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RESUMEN EJECUTIVO

El trabajo de investigacion tiene como tema “las relaciones familiares y las habilidades
sociales en los estudiantes de sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia de la
Facultad de Ciencias Humanas y la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato”
dentro del trabajo se plante6 un objetivo el cual esta orientado a establecer el impacto
de las relaciones familiares en las habilidades sociales de los estudiantes de sexto
semestre donde mediante una metodologia cuali-cuantitativa nos permitio identificar
el impacto de acuerdo a instrumentos como son el FF sil enfocado al funcionamiento
familiar y la escala de habilidades sociales, ademas se incorpordé una metodologia
virtual permitiendo aplicar variantes tecnoldgicas en el momento de comprobar las
hipdtesis, estas hipotesis se verificaron mediante la utilizacion del chi cuadrado
permitiendo denegar la hipdtesis nula y aprobar la hipétesis alternativa, tomando los
datos arrojados en el estudio se elabor6 conclusiones y recomendaciones enfocadas al

impacto que tienen las relaciones familiares en las habilidades sociales.

Palabras Claves: Familia- Relaciones-Habilidades sociales —Comunicacion-

Interacciéon-Union.
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SUMMARY

The research work has as its theme "family relations and social skills in sixth semester
students of the Psychopedagogy career of the Faculty of Human Sciences and
Education of the Technical University of Ambato" within the work, an objective was
raised: which is aimed at establishing the impact of family relationships on the social
skills of sixth semester students where, through a qualitative-quantitative
methodology, it allowed us to identify the impact according to instruments such as the
FF-Sil focused on family functioning and the scale of social skills, in addition a virtual
methodology was incorporated allowing the application of technological variants at
the time of testing the hypotheses, these hypotheses were verified by using the chi
square allowing to deny the null hypothesis and approve the alternative hypothesis,
taking the data obtained in the study. Drew conclusions and recommendations focused

on the impact that family relationships have on social skills.

Key Words: Family- Relationships-Social Skills -Communication-Interaction-Union.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes Investigativos

Tema: “Relaciones Familiares y las Habilidades Sociales de los Nifios y Nifias de

Quinto, Sexto y Séptimo Afio de Educacion Basica de la Escuela Honduras de la
Ciudad de Ambato”

Autora Cujilema Caiza (2014)

Conclusiones:

Se encontrd que el 50% presentan déficit en el uso de sus habilidades sociales
para relacionarse con sus pares y demas personas, el cual es un porcentaje
elevado. Por lo expuesto anteriormente la hipotesis se comprueba ya que el alto
porcentaje devela afectacion en el desarrollo interpersonal y social de los nifios.
En la Escala de Evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares se examiné que
las tres dimensiones mas afectadas en el Sistema Familiar son: en la dimension
de Union y Apoyo el 30% de los nifios/as poseen un nivel “Bajo” y el 35%un
nivel “Medio Bajo”; en la dimension de Expresiones el 23% de los nifios/as
tienen un nivel “Bajo” y el 28% un nivel “Medio Bajo” y en la dimension de
Dificultades 28% nifios/as poseen un nivel “Bajo” y el 48% un nivel “Medio
Bajo”; lo que indica que dentro del sistema familiar existe un escaso sentido
de cohesién y apoyo, déficit en la comunicacion y denota problemas de

interrelacion.

Tema: “Las Relaciones Familiares Y El Rendimiento Académico En Los Estudiantes

De Baésica Superior Jornada Vespertina De La Unidad Educativa Luis A Martinez Del

Cantén Ambato”

Autor: Guachi (2020)

Conclusiones:

¢+ Se concluy6 que las relaciones familiares afectan directamente al rendimiento

académico de los estudiantes de Basica Superior denotando déficits en ciertas

areas familiares como la comunicacién y la resolucién de conflictos dentro del

15



X/
*

entorno familiar provocando afectacion en los procesos y en el rendimiento
académico.

Se concluye que el nivel en torno a las relaciones familiares en los estudiantes
de Baésica superior se encuentra en un Rango Medio que significa que las
relaciones familiares se encuentran en un ambiente estable sin embargo se
produce poca comunicacién y expresion de emociones, esto provoca

dificultades en la resolucién de conflictos.

Tema: “Las Habilidades Sociales Y El Aprendizaje En Los Estudiantes Con

Trastornos Del Neurodesarrollo de 1la Unidad Educativa “Mario Cobo Barona”

Autora: Guamanquispe Salas (2020)

Conclusiones:

X/
L X4

En la investigacion se determind que existe un bajo nivel de las
habilidades sociales en los estudiantes con Trastornos del Neurodesarrollo
perjudicando asi en la interaccion en los contextos sociales familiares y
educativos de igual forma presentan un bajo nivel en el aprendizaje por
carecer de habilidades sociales estables presentando problemas en el
rendimiento academico.

En la investigacion realizada se evaluaron seis tipos de habilidades sociales en
los estudiantes con Trastornos del Neurodesarrollo de los cuales se
evidenciaron dos tipos de habilidades sociales que presentan grandes
problemas su desarrollo, una es las habilidades relacionadas con los
sentimientos tanto con sus coetaneos, docentes y familiares al momento de
no poder manejar, expresar e identificar los sentimientos propios y de los
demas, asi mismo dificultando al expresar afecto asi otra persona, de igual
manera en las habilidades alternativas a la agresion como presentando
conflictos en las reglas y normas impuestas por la sociedad como en pedir
permiso, ayudar a los demas, evitar problemas, afectando el bienestar propio y

de las personas dificultando en las relaciones interpersonal.
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1.2. Fundamentacion Teorica

1.2.1. Variable Independiente: Relaciones Familiares

Definicion

Se define a las relaciones familiares como la interaccion que se produce dentro del
hogar estas interacciones se producen de manera organica estableciendo vinculos de
comunicacion y sentimentales los cuales le permitiran afrontar las problematicas que
se produzcan dentro del nacleo familiar este grupo que normalmente es consanguineo

atraviesa por diversas etapas y va creciendo y desarrollandose evolucionando y

adaptandose a la realidad en la que viven (Oliva, 2006).

La familia viene a establecerse como la unidad social primigenia para el ser humano
dentro de este, el individuo va adquirir costumbres, tradiciones, ideologias, caracter de
acuerdo a su familia, ademas de que la familia se convierte en el vehiculo para crecer
y desarrollarse dentro de un entrono 0 ambiente brindandole herramientas necesarias

para su crecimiento (Amaris Macias, Paternina Marin, & Vargas Cantillo, 2004).

Socialmente la familia es la base para el desarrollo del ser humano ya que en ella se
fijan las normas y leyes que a futuro va a respetar el ser humano ademas de adquirir
patrones de comportamiento que le permitiran interactuar con demas grupos sociales
facilitando asi el desenvolvimiento dentro de la sociedad (Schoeps, Gonzalez, &
Montoya Castilla, 2016).

Tipologia Familiar

Familia nuclear: La familia nuclear es aquella que consta con ambos miembros
paternales los cuales poseen hijos y se establecen en un hogar (Castro Salinas, Riesco
Lind, & Bobadilla, 2016).

Familia extensa o extendida: Se llama familia extensa a la que consta de miembros
que comparten lazos sanguineos con las figuras paterna y maternas ademas de los hijos
(Castro Salinas, Riesco Lind, & Bobadilla, 2016).

Familia monoparental: Se determina a la familia monoparental aquella que consta
ya sea de una figura materna o paterna asumiendo los cargos de ser jefe de familia
(Castro Salinas, Riesco Lind, & Bobadilla, 2016).
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Familia de tres generaciones: Dentro de la familia de tres generaciones se refiere a
las que consta de figuras paternas y un padre o madre de la pareja (Castro Salinas,
Riesco Lind, & Bobadilla, 2016).

Familia reconstituida: o simultdnea: La familia reconstruida es la mas comun hoy
en dia esta consta de familias que se separaron y volvieron a emparejarse con personas
y crearon su propia familia pero aun teniendo conexion y relacion con antigua familia
(Castro Salinas, Riesco Lind, & Bobadilla, 2016).

Funcionalidad
Apoyo

Para la funcionalidad de la familia debe existir un apoyo por parte de todos esto
provoca confianza hacia cada miembro del grupo familiar facilitando la cohesion y el
trabajo en equipo mostrando mas facilidad para entablar canales comunicativos ya que
al sentir el apoyo los miembros expresan con mayor facilidad sus problemas y asi entre
todos pueden ayudar a sobrellevar dichas problematicas (Mallma Fernandez, 2014)

Autonomia e independencia

Dentro del sistema familiar se debe producir una organizacion dando papeles y roles a
cada miembro para cumplir ciertas tareas acorde a diferentes factores buscando que
los individuos adquieran y desarrollen habilidades propias para actuar de manera

independiente en un futuro. (Reyes Pérez & Reidl Martinez, 2015).
Reglas

Las reglas o normas que se establecen dentro del hogar se deben respetar al acatar y
mantenerse dentro de las normativas los miembros mostraran un sistema familiar
fuerte justo donde basado en leyes se realiza lo correcto con el Unico fin de cuidar y

velar por el bienestar de toda la familia (Pairumani Ticona, 2017).
Adaptabilidad

Un gran aspecto a considerar dentro de la familia es su manera de adaptarse, como
sabemos la familia atraviesa pro diferentes etapas estas etapas sirven para mostrar el
crecimiento que se produce dentro del ndcleo familiar adoptandose a las problematicas

que se presenten en su vida y en los problemas internos que se produzcan todo esto
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permite un desarrollo crecimiento para fortalecer a la familia como grupo social

(Granados Villamil, Parada Mise, & Caceres Serrano, 2014).
Comunicacién

Dentro del hogar se debe priorizar la comunicacion ya que es el vehiculo por el cual
se expresan ideas pensamientos problematicas que se presenten el circulo familiar, al
presentar una buena comunicacion esto va a facilitar la resolucion de conflictos dentro
del hogar y fortalecerd los lazos sentimentales dentro de los miembros (Granados
Villamil, Parada Mise, & Caceres Serrano, 2014).

Autonomia e
independencia

Adaptabilidad Comunicacion

Elaborado por: Luis Alberto Pefiaherrera Vega
Teorias Familiares
Teoria Interaccionar

Esta teoria hace referencia a la posicion de cada uno de los miembros de la familia
otorgandoles un rol dentro del circulo familiar estas actividades que se le otorga a un
miembro son de carécter ineludibles, al desarrollar de manera correcta todos estos roles
se producirad una armonia dentro del hogar dando paso a una buena interaccion yaque
a todos cumplir alguna funcién facilita el trabajo de los demas esto ayudara en la
resolucién de conflictos y se reflejara un aumento en la unién familiar (Olivera
Zanabria, 2019).
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Teoria Sistémica

Dentro de la familia se produce un sistema el cual debe ir cumpliendo diversas fases
dentro de su desarrollo las cuales ayudar de manera significativa a todos los miembros
del circulo familiar estas etapas afectan de manera bioldgica, psicoldgica y emocional
y de acuerdo a cada fase se va a producir diversas problematicas que la familia debe

resolver (Rocha Monarres, Vazquez Soto, & Fernandez Escérzaga, 2017).
Teoria de Construccion Social

Como se ha dicho la familia es la base para el desarrollo social de la persona esto hace
afirmacion la teoria de construccion social ya que esta teoria establece a la familia
como otro grupo social que cuenta con miembros que aportan ideas pensamientos y
sentimientos con el fin de desarrollarse tanto como persona y como grupo (Rocha

Monarres, Vazquez Soto, & Fernandez Escarzaga, 2017).
Dimensiones

Union y apoyo: Una de las dimensiones mas importantes ya que aqui se ve el grado
de compromiso de los miembros de la familia es la unién debido a que el como actlan

en grupo ante diversas problematicas (Pi Osoria & Cabian Mena, 2016).

Dificultades: A lo largo de la vida la familia va evolucionando y en el trayecto se van
presentando problematicas y dificultades que afectan a los miembros lo importante es
reconocer y saber afrontar de manera adecuada dichas problemaéticas. (Pi Osoria &
Cabian Mena, 2016).

Expresion: La dimension de expresion hace referencia a de qué manera los miembros
de la familia expresan sus sentimientos y su pensamiento dando asi paso a la confianza

para expresarse. (Pi Osoria & Cabian Mena, 2016).

1.2.2. Variable Dependiente: Habilidades Sociales

Definicion

Las habilidades sociales son las herramientas que los seres humanos tienen para poder
interactuar y relacionarse con las demdas personas estas herramientas van
evolucionando conjuntamente con la persona adaptandose a un ambiente estas

habilidades se relacionan con el comportamiento y las bases sociales que el individuo

presenta (Sartori, Zabaletta, Aguila, & Lopez, 2013).
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Las habilidades sociales son las herramientas basicas de las personas las cuales se
definen por su nivel cognitivo y emocional, al combinar dichos aspectos se produce
lineamientos para desenvolverse en un ambiente social. (Betina Lacunza & Contini de
Gonzélez, 2011).

Al hablar de habilidades sociales se establecen puntos especificos los cuales se alinean
de acuerdo al ambiente ya que el comportamiento y como la persona interactta se debe
a las normas y leyes que establece un grupo social el cual el ser humano se ve

condicionado a seguir para encajar dentro de una sociedad (Hidalgo & Abarca, 1990).

Por Gltimo se considera a las habilidades sociales como un grupo de conductas que
sirven para relacionarse con personas que comparten pensamientos, ideas Yy
sentimientos en comun estas habilidades se van desarrollando a lo largo de la vida del

ser humano y no se detienen (Marin Sanchez & Leon Rubio, 2001).
Importancia

Las habilidades sociales son procesos que se dan desde el nacimiento y que tienen un
rol fundamental en todo el proceso de vida del ser humano, permitiendo establecer
conexiones profesionales, sentimentales con otras personas, estas habilidades se
desarrollan con mayor frecuencia en las primeras etapas y se crean los cimientos
necesarios para a futuro generar nuevos lazos con otras personas ya sea en el &ambito

académico, personal o laboral (Gutiérrez Carmona & Lépez, 2015).

A lo largo de la historia se identifica como el factor social ha afectado y ha guiado el
crecimiento del ser humano, ya que al interactuar estan compartiendo ideas, que a
futuro significaran la evolucion y el crecimiento en todos los ambitos que rodean a las

personas.
Caracteristicas

+¢+ Se origina el sentido de la empatia lo que permite actuar de acuerdo a lo que esta
atravesando la otra persona permitiendo identificar sentimientos.

% Controlar y manejar la comunicacion verbal y no verbal de una manera efectiva

«¢ Lograr poseer un rol dentro de un grupo social el cual permitira obtener ese

sentido de pertenencia hacia un espacio (Eceiza, Arrieta, & Gofii, 2008).
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Habilidades Sociales Complejas
Empatia

La empatia es el resultado de generar una comunicacion asertiva permitiendo
identificar factores que afecten a la otra persona, esto permite saber el pensar y sobre
todo el sentir (Garcia Teran, Cabanillas , Moran, & Olaz, 2014).

Inteligencia emocional

Se hace referencia a la inteligencia emocional en el momento que de acuerdo a ciertas
situaciones la persona actla y expresa de manera correcta y de acuerdo a la situacion

que se esté presentado (Garcia Teran, Cabanillas , Moran, & Olaz, 2014).
Asertividad

Saber expresar de manera correcta clara y concisa un mensaje respetando los

sentimientos de la otra persona (Garcia Teran, Cabanillas , Moran, & Olaz, 2014).
Capacidad de escucha

Identificar el sentir mediante la palabra a la otra persona comprendiendo y analizando
lo que expresa para asi realizar un criterio objetivo (Garcia Nufiez del Arco, 2005).

Capacidad de comunicar sentimientos y emociones

Es la habilidad para transmitir los sentimientos y emociones a las demas personas

mediante una accién (Garcia Teran, Cabanillas , Moran, & Olaz, 2014).
Negociacion

Es la habilidad para buscar la solucion a una problematica de una manera efectiva y
asertiva (Garcia Nufez del Arco, 2005).

Elementos de las Habilidades Sociales

Elementos conductuales:

La manera en la que una persona se comporta muestra mucho de su habilidad social
ya que al presentan una actitud abierta confiable, se va a producir una mejor relacién,
interaccion entre dos personas, que por el contrario al mostrar una comportamiento
tranquilo timido y reservado se van a presentar dificultades en el momento de

establecer una comunicacion (Pereira Del Prette & Del Prette, 2003).
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Elementos cognitivos:

Los elementos cognitivos tienen gran importancia ya que aqui se evidencia la
percepcién que el individuo tiene de un ambiente permitiéndole actuar de cierta
manera ante situaciones sociales desconocidas (Pérez Escoda, Filella Guiu, &
Soldevila Benet, 1997).

Elementos fisioldgicos:

Los elementos fisioldégicos poseen mayor peso en el momento de analizar las
habilidades sociales ya que influyen en los circulos sociales con los que se interactla
y en el grado con que estos lo hacen (Pérez Escoda, Filella Guiu, & Soldevila Benet,
1997).

1.3. Objetivo General

¢ Establecer el impacto de las relaciones familiares y su incidencia en las
habilidades sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de
Psicopedagogia de la facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, de la

Universidad Técnica de Ambato.
1.4. Objetivos Especificos

+¢+ Sustentar tedricamente las relaciones familiares en el desarrollo de habilidades
sociales en los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de Psicopedagogia
de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, de la Universidad
Técnica de Ambato.

+¢ Identificar el nivel de habilidades sociales de los estudiantes de Sexto Semestre
de la Carrera de Psicopedagogia de la facultad de Ciencias Humanas y de la

Educacién, de la Universidad Técnica de Ambato.

o,

% Analizar el nivel de correlacién entre las relaciones Familiares y las habilidades
sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de Psicopedagogia
de la facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, de la Universidad Técnica
de Ambato.
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Operacionalizacién de la Variable Independiente: Relaciones Familiares

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items Técnicas e
instrumentos
Las “relaciones
intrafamiliares” son las . i i i
Armonia 2. En mi casa predomina la armonia
interconexiones que se dan 13. Los intereses y necesidades de cada cual son respetados _'Il:ectnlca:
entre los integrantes de cada . - por el nicleo familiar es
Ambiente Familiar
familia. Incluye la percepcion 4. Las manifestaciones de carifio forman parte de nuestra | Instrumentos:
. - Afectividad ; i Cuestionario de

que se tiene del grado de unién vida cotidiana X )
Funcionamiento

familiar, delestilo de la familia 14. Nos demostramos el carifio que nos tenemos Familiar FF-SIL

para afrontar problemas, para

expresar emociones, manejar 5. Nos expresamos sin insinuaciones, de forma clara y Dirigido a:

las reglas de convivencia y
adaptarse a las situaciones de
cambio. Este término esta
cercanamente asociado al de
“ambiente familiar” y al de

“recursos familiares” (Oliva,

2006).

Recursos Familiares

Comunicacién

Adaptabilidad

directa

11. Podemos conversar diversos temas sin temor

6. Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

10. Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

Estudiantes de Sexto
Semestre de la Carrera
de Psicopedagogia
Paralelo “A” y “B”
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Operacionalizacién de la Variable Dependiente: Habilidades Sociales

Conceptualizacion

Dimensiones

Indicadores

items

Técnicas e
instrumentos

Las habilidades sociales se
establecen como conductas
asertivas las cuales pueden
presentarse como respuestas
verbales o kinestésicas que se
producen de acuerdo a una
situacién que se presente en el
contexto social de la personas,
mediante esto el ser humano
manifiesta sus sentimientos,
necesidades, pensamientos de
una manera asertiva (Hidalgo
& Abarca, 1990).

Sentimientos

Expresar No

Iniciar Interacciones
con el sexo opuesto

7.- Cuando decido que no me apetece volver a salir conuna
personas, me cuesta mucho comunicarle mi decisién

8.- Siun vendedor insiste en ensefiarme un producto que no
deseo en absoluto , paso un mal rato para decirle que “NO”

11 A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo
opuesto.

12 Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo
opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a entablar
conversacion con ella.

Necesidades

Hacer peticiones

Expresién de
disconformidad

9.- A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo
que deje prestado.

10.- Si estoy en el cine y alguien me molesta con su
conversacion, me da mucho apuro pedirle que se calle.

5.- Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en
medio para evitar problemas con otras personas.

6.- Me cuesta mucho expresar mi ira , colera, o enfado hacia
el otro sexo aunque tenga motivos justificados

Técnica:
Test

Instrumentos:
Escala de Habilidades
Sociales EHS

Dirigido a:
Estudiantes de Sexto
Semestre de la Carrera
de Psicopedagogia
Paralelo “A” y “B”
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Pensamiento

Autoexpresion

en

situaciones sociales

Defensa de
propios derechos

Sus

1.- Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo

2.- A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a
hacer o decir alguna tonteria.

3.- Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar
mis sentimientos antes que expresar mi enfado.

4.- Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han
dado mal vuelto, regreso alli a pedir el cambio correcto
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CAPITULO 11
METODOLOGIA
2.1. Materiales
2.1.1. Recursos Humanos
Investigador: Luis Alberto Pefiaherrera Vega
Tutor Designado: Psc. Edu. Luis Rene Indacochea Mendoza, Mg

Tutores de Curso: “A” y “B”

2.1.2. Recursos Econémicos

PRESUPUESTO TRABAJO DE INVESTIGACION
A. Bienes
Material Bibliografico 50%
Material de Oficina 309
Otros 20%
TOTAL 100%
B. Servicios
Servicios Tecnologicos 50%
TOTAL 50%
TOTAL BIENES 100%
TOTAL SERVICIOS 50%
TOTAL GLOBAL 150%

2.1.3. Recursos Materiales

¢+ Prueba de Percepcién de Funcionamiento Familiar (FF-SIL)

+» Escala de Habilidades Sociales
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Prueba de Percepcion de Funcionamiento Familiar (FF-SIL)

El presente instrumento se encuentra estructurado por catorce preguntas enfocadas a
identificar la funcionabilidad familiar tomando en cuenta siete categorias
fundamentales las cuales son: Cohesion, Armonia, Comunicacion, Permeabilidad,
Afectividad, Roles y Adaptabilidad. La puntuacién de la prueba se obtiene sumando

la respuesta de cada pregunta tomando cada opcion un valor los cuales son:

5 Casi Siempre
4 Muchas Veces
3 A veces

2 Pocas veces

1 Casi Nunca

Para el diagndstico de la prueba se establece una tabla de resultados de acuerdo a una

escala de puntuaciones las cuales son:

70-57 Funcional

56-43 Moderadamente Funcional
42-28 Disfuncional

27-14 Severamente Disfuncional

Escala de Habilidades Sociales

El siguiente instrumento consta de 33 items los cuales 28 estan enfocados a analizar
las falta de las habilidades sociales de la personas y los Gltimos 5 items se enfocan en
el sentido positivo, este instrumento va de A — D, tomando en cuenta un valor de 1 a

4 dependiendo de la pregunta.
A = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.
B = No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra
C = Me describe aproximadamente, aunque no siempre actle asi 0 me sienta asi
D = Muy de acuerdo

A mayor puntuacion que obtenga el examinado se determinara que posee una buena

habilidad social, este instrumento se encuentra dividido en seis factores los cuales son:

e Autoexpresion en situaciones sociales

e Defensa de sus propios derechos
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e Expresion de disconformidad
e Expresar No
e Hacer peticiones

¢ Iniciar Interacciones con el sexo opuesto

El test posee una fiabilidad de 0.88 en su version final mediante un analisis utilizando
el procedimiento de alfa de Cronbach, identificando que las correlaciones son mayores

y el constructo subyacente se muestra mas claro.
2.2. Metodologia
2.2.1. Tipo de Investigacion

Método Cuantitativo

Mediante la recoleccion de datos se establecera un analisis nimero lo que servird como
respaldo para determinar en qué grado las relaciones familiares afectan las habilidades
sociales de los estudiantes de Sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia de la
facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, de la Universidad Técnica de
Ambato.

Método Cualitativo

Mediante este método se buscara identificar cuales son las cualidades mas relevantes
que afectan las relaciones familiares dentro del desarrollo de las habilidades sociales
de Sexto semestre de la carrera de Psicopedagogia de la facultad de Ciencias Humanas

y de la Educacion, de la Universidad Técnica de Ambato.
2.2.2. Modalidad de Investigacion
Investigacion Bibliografica Documental

La investigacion de tipo Bibliografica documental permitira estructural la base
cientifica del proyecto permitiendo relacionar diversas investigaciones previas con
este trabajo de investigacion tomando conceptos y definiciones importantes para el

desarrollo de la misma.
Investigacion de Campo-Virtualizado

Debido a los escenarios de emergencia sanitaria en el pais se procedera a recolectar la

informacion mediante una interaccion virtual con la poblacion que presenta la
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problemética, a través de recursos tecnoldgicos como encuestas elaboradas en google

drive.
2.2.3. Nivel de Investigacion

Nivel Exploratorio

Mediante este nivel exploratorio se busca obtener la mayor cantidad de informacion
con sustentacion, debido a que al utilizarlo estamos tomando en cuenta todos los
factores y problematicas que se encuentran para su posterior estudio, esto se obtendra

mediante la aplicacion de dos reactivos.

Nivel Descriptivo

Mediante este nivel se va a detallar de una manera especifica y sistematica cada
aspecto que se muestre como una problematica dentro del proyecto de investigacion
para posteriormente ir aplicando alternativas de solucién a cada punto cumpliendo asi

con el desarrollo del proyecto de investigacion.

Nivel Correlacional

Mediante este nivel correlacional se establecera como las relaciones familiares afectan
en las habilidades sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia de
la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de
Ambato.

2.2.4. Poblacién y Muestra

Dentro de la poblacion para el proyecto de investigacion se tiene contemplada un
universo de 65 personas las cuales estan divididas en dos paralelos “A” y “B” de Sexto
Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la Facultad de Ciencias Humanas y de la

Educacion.
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Test de Funcionamiento Familiar FF-SIL

CAPITULO 11

RESULTADO E INTERPRETACION

Pregunta N°1. Se toman decisiones para cosas importantes en familia.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°1
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
Casi Siempre 9 13,8
Muchas Veces 12 18,5
A veces 7 10,8
Pocas Veces 21 32,3
Casi Nunca 16 24,6
Total 65 100,0

Pregunta N°1

| -

25% 14%

18%

32% 11%

Andlisis e Interpretacion

Se recab6 los siguientes datos pertenecientes a la pregunta uno del test de
funcionamiento familiar los cuales en 32.2% mencionaban que pocas veces se toman
decisiones para cosas importantes, un 24.6% menciona que casi nunca, un 18.5%
expresa que muchas veces, un 13.8% casi siempre y en menor rango con un 10.8%

manifiesta que a veces se toman decisiones para cosas importantes en familia.

En la presente aplicacion se evidencidé que el actuar como una familia tomando
decisiones en equipo pensando en el bien de todos es un aspecto importante le cual la

poblacion de estudio muestra dificultades que pueden ocasionar conflictos a futuro

dentro del grupo familiar.
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Pregunta N°2. En mi casa predomina la armonia

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°2
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
Casi Siempre 13 20,0
Muchas Veces 10 15,4
A veces 9 13,8
Pocas Veces 15 23,1
Casi Nunca 18 21,7
Total 65 100,0

Pregunta N°2

-
20% .

15%

23% 14%

_——

Analisis e Interpretacion

En el proceso de recoleccion de informacion enfocado al funcionamiento familiar se
obtuvo que un 27.7% casi nunca se vive un ambiente de armonia dentro del hogar, un
23.1% menciona que pocas veces, por el contrario un 20% expresa gque casi siempre
se vive un ambiente de armonia, un 15.4% expresa que muchas veces y por ultimo un

13.8% manifiesta que solo a veces se produce un ambiente armonico dentro de casa.

En la presente aplicacion se evidencio que el ambiente es un factor crucial ya que esto
afectara la percepcion de cada miembro de la familia torndndolo ya sea negativo o

positivo en comparacion con el estudio se ve que en la mayor parte hay un ambiente

negativo.
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Pregunta N°3. En mi casa cada uno cumple con sus responsabilidades

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°3

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
Casi Siempre 11 16,9
Muchas Veces 6 9,2

A veces 12 18,5
Pocas Veces 17 26,2
Casi Nunca 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N°3

| =
4 17%

9%

26% 19%
0

Andlisis e Interpretacion

Se obtuvo informacion relevante enfocado al funcionamiento familiar el cual en
relacion a la pregunta tres expresa que un 29.2% casi nunca cumplen las funciones y
responsabilidades que se establecen dentro del hogar, un 26.2% menciona que pocas
veces se cumplen las responsabilidades, un 18.5% menciona que a veces se cumplen,
un 16.9% expresa que casi siempre se cumplen las responsabilidades que se le da a

cada miembro de la familia y por ultimo un 9.2% considera que muchas veces se

cumple con dicho criterio.

En la presente aplicacion se evidencio que establecer roles dentro del hogar es

fundamental para cumplir las actividades que se necesitan al no tener un orden o puede

Casi Siempre
Muchas Veces
A veces

Pocas Veces

= Casi Nunca

ocurrir discusiones acerca de quien realiza el trabajo dentro del hogar.
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Pregunta N°4. Las manifestaciones de carifio forman parte de nuestra vida

cotidiana
Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°4

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
Casi Siempre 8 12,3
Muchas Veces 10 154

A veces 8 12,3
Pocas Veces 25 38,5
Casi Nunca 14 21,5
Total 65 100,0

Pregunta N°4

| s
4 12% Casi Siempre

15%

12% Muchas Veces

0,
S A veces

/ Pocas Veces
+ Casi Nunca

Analisis e Interpretacion

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 38.5% pocas veces expresa o se manifiesta con acciones de carifio hacia
otros miembros de la familia, un 21.5% manifiesta que casi nunca se observa acciones
de carifio dentro del hogar, por otro lado un 15.4% menciona que muchas veces se da
manifestaciones de carifio, un 12.3% expresa que casi siempre se dan dichos
comportamientos y por ultimo un 12.3% menciona que a veces se producen muestras

de afecto.

Se evidencian problemas en relacion a la comunicacion lo que conlleva a no expresar
sentimientos hacia otros miembros de la familia con se pudo observar en el grupo de

estudio los cuales muestran dificultades para expresar sus sentimientos.
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Pregunta N°5. Nos expresamos sin insinuaciones de forma clara y directa

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°5
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 8 12,3
Muchas Veces 14 21,5
A veces 9 13,8
Pocas Veces 16 24,6
Casi Nunca 18 27,7
Total 65 100,0

Pregunta N°5

[ ey
4 12% Casi Siempre

21%
Muchas Veces

25% 14%
I A veces

Pocas Veces

- - Casi Nunca

Andlisis e Interpretacion

Mediante el estudio realizado a la poblacion estudiantil de sexto semestre de la carrera
de Psicopedagogia se obtuvo en relacion a la pregunta cinco que un 27.7% casi nunca
se expresan sin insinuaciones dando vueltas y rodeos por temores con los miembros
del ndcleo familiar, un 24.6% expresa que pocas veces se expresan € manera clara con
los demas, un 13.8% manifiesta que pocas veces puede expresarse de manera directa,
por el contrario un 21.5% muchas veces se expresa sin insinuaciones y un 12.3% casi

siempre se expresa de manera clara y directa con otros miembros del circulo familiar.

En la presente aplicacion se evidencié que al no existir la confianza necesaria dentro
del circulo familiar se pueden evidenciar temores acerca de expresar su pensamiento,
esto esta reflejado en los resultados del grupo de estudio los cuales presentan temores

al hablar de ciertos temas con sus familiares.
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Pregunta N°6. Podemos aceptar los defectos de los demés y sobrellevarlos

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°6
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 11 16,9
Muchas Veces 11 16,9
A veces 10 154
Pocas Veces 18 27,7
Casi Nunca 15 23,1
Total 65 100,0

Pregunta N°6

| =
ﬁ 17% Casi Siempre

17%
28% 15%

Muchas Veces
/ A veces

Pocas Veces

- + Casi Nunca

Andlisis e Interpretacion

En relacion al estudio se obtuvieron datos de la poblacion estudiantil de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia los cuales en un 27.7% expresan que pocas veces
aceptan los defectos de los miembros de la familia juzgandolos y discutiendo las
acciones que realicen, un 23.1% casi nunca aceptan los defectos de los demas, un
15.4% a veces acepta pasando por alto los defectos, un 16.9% expresa que muchas
veces pasa por alto los defectos de sus familiares crenado un sentimiento de carifio y
aceptacion dentro del nacleo familiar, y por ultimo un 16.9% manifiesta que casi

siempre acepta los defectos de los demas miembros de la familia.

En la presente aplicacion se evidencio que al desenvolverse en un ambiente negativo
pueden ocurrir discrepancias acerca de las habilidades de los demas miembros de la
familia mostrando expectativas bajas acerca de las habilidades las cuales por temor a

ser juzgado no las muestren o eviten hacerlas.
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Pregunta N°7. Tomamaos en consideracion las experiencias de otras familias ante

situaciones dificiles.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°7
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 9 13,8
Muchas Veces 10 15,4
A veces 9 13,8
Pocas Veces 16 24,6
Casi Nunca 21 32,3
Total 65 100,0

Pregunta N°7

| .
4 14% Casi Siempre

15%
14%

Muchas Veces

25% A veces

Pocas Veces

_ - Casi Nunca

Analisis e Interpretacion

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 32.3% casi nunca toman las experiencias previas de otros miembros del
circulo familiar, un 24.6% manifiesta que pocas veces se toma en consideracion las
experiencias de otras familias, un 13.8% menciona gue a veces se toman en cuenta, un
15.4% muchas veces toma en, por altimo, un 13.8% casi siempre toma en cuenta

dichas cuestiones para aplicarlas al entorno familiar.

En la presente aplicacion se evidencio que al otorgar a ciertos miembros de la familia
la mayor carga hacen que no todos puedan expresar su sentir y provocando tomar
decisiones que solo beneficien a ciertas personas dentro del circulo familiar dejando a

las demas de lado este sentimiento puede causar desprecio Yy rencor hacia la otra parte.
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Pregunta N°8. Cuando alguno de la familia tiene un problema los demas lo

ayudan.
Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°8

Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 11 16,9
Muchas Veces 13 20,0
A veces 5 1,7
Pocas Veces 19 29,2
Casi Nunca 17 26,2
Total 65 100,0

Pregunta N°8

| -
4 17% Casi Siempre

20% Muchas Veces

29% 8%
A veces

” Pocas Veces
_ - Casi Nunca

Andlisis e Interpretacién

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 29.2% pocas veces ayuda a un familiar que esté pasando por alguna
problematica, un 26.2% manifiesta que casi nunca ayudan a un miembro de la familia,
un 7.7% manifiesta que a veces se ayuda a un familiar que este atravesando una
problematica, un 20% manifiesta que muchas veces se ayuda a un miembro de la
familia cuando esta atravesando por dificultades, por Gltimo, un 16.9% casi siempre

ayuda en dichas problematicas a miembros de la familia.

En la presente aplicacion se evidencio que al no encontrarse en un ambiente armonico
causa que todos busquen encerrarse en su propio mundo pensando en su bienestar y
no en lo de los demas esto se ve reflejado en el momento de brindar ayuda a otro
familiar dando la espalda.
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Pregunta N°9. Se distribuyen las tareas de forma que nadie esté sobrecargado

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°9
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 12 18,5
Muchas Veces 7 10,8
A veces 11 16,9
Pocas Veces 19 29,2
Casi Nunca 16 24,6
Total 65 100,0

Pregunta N°9

e
25% 18% Casi Siempre
0,
— Muchas Veces
29% 17%

A veces

Pocas Veces

_ - Casi Nunca

Analisis e Interpretacion

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 29.2% pocas veces distribuyen las actividades dentro del hogar lo que
provoca que algin miembro de la familia este sobrecargado, un 24.6% manifiesta que
casi nunca se realiza dicha distribucion, un 16.9 menciona que a veces se realiza una
distribucion de las tareas por el contrario un 10.8% menciona que muchas veces se
realiza la asignacion de actividades dentro del hogar y por ultimo un 18.5% expresa
que casi siempre se distribuyen las tareas para obtener los mejores resultados

aprovechando a cada miembro de la familia.

En la presente aplicacion se evidencid que al no relacionarse se dejan de lado las tareas
en el hogar provocando la sobrecarga de labores a hacia una persona esto, produce
dentro del entorno familiar un pensamiento de soledad ya que no se ve la solidaridad

dentro del ndcleo familiar.
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Pregunta N°10. Las costumbres familiares pueden modificarse ante

determinadas situaciones.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°10
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 9 13,8
Muchas Veces 8 12,3
A veces 10 154
Pocas Veces 23 35,4
Casi Nunca 15 23,1
Total 65 100,0

Pregunta N°10

‘
23% 14% Casi Siempre
12%

16% Muchas Veces

35%
A veces

Pocas Veces
— = Casi Nunca

Andlisis e Interpretacién

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 35.4% pocas veces cambian sus tradiciones familiares manteniendo
vivo un pensamiento ancestral, un 23.1% casi nunca modifican las costumbres
familiares, un 15.4% menciona que a veces modifican de acuerdo a la circunstancia
sus costumbres, un 12.3% expresa que muchas veces modifican sus tradiciones todo
con el fin de mejorarlo, y por Gltimo, un 13.8% casis siempre modifica sus costumbres

familiares adaptandola y actualizandola para el fin del grupo.

En la presente aplicacion se evidencio que al no existir un sentimiento de union y
cohesion van a tomar decisiones basandose en su propio bienestar evitando crecer
como familia y estancandose en relacion a las problematicas que afecten a todos ya

que no se ve un trabajo cooperativo.
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Pregunta N°11. Podemos conversar diversos temas sin temor.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°11
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 7 10,8
Muchas Veces 10 15,4
A veces 9 13,8
Pocas Veces 22 33,8
Casi Nunca 17 26,2
Total 65 100,0

Pregunta N°11

| s
4 11% Casi Siempre

14% Muchas Veces

A veces

/ Pocas Veces
+ Casi Nunca

Analisis e Interpretacion

Se obtuvo informacién relevante enfocado al funcionamiento familiar el cual en
relacion a la pregunta once se determin6é en un 33.8% que pocas veces se puede
entablar una conversacion sin que se presente temores a ser juzgados dentro del circulo
familiar, un 26.2% manifiesta que casi nunca se puede relazar una conversacion, un
13.8% expresa que a veces se puede dialogar de manera clara, un 15.4% manifiesta
que muchas veces se puede conversar con miembros de la familia y por ultimo un
10.8% menciona que casi siempre se puede entablar una conversacién de manera clara

y en confianza con miembros del nacleo familiar sin miedos y temores.

Al no establecer un nivel de confianza optimo dentro del circulo familiar se producen
temores de acuerdo a tratar ciertos temas sin temor a ser juzgados, por tal motivo es

importante mostrar una buena relacion con toso los miembros de la familia.
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Pregunta N°12. Ante una situacién familiar dificil somos capaces de buscar

ayuda en otras personas.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°12
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 9 13,8
Muchas Veces 12 18,5
A veces 7 10,8
Pocas Veces 21 32,3
Casi Nunca 16 24,6
Total 65 100,0

Pregunta N°12

25% 14% Casi Siempre

189
% Muchas Veces

32% 11%
A veces

Pocas Veces

_ - Casi Nunca

Andlisis e Interpretacion

Se obtuvo informacion relevante enfocado al funcionamiento familiar el cual en
relacion a la pregunta doce se manifiesta que un 32.3% pocas veces buscan ayuda para
afrontar situaciones dificiles, un 24.6% manifiesta que casi nunca buscan ayuda en
otras personas para solucionar problematicas dentro de la familia, un 10.8% manifiesta
que a veces se solicita ayuda en terceros, un 18.5% muchas veces solicita ayuda a
personas externas todo con el fin de dar soluciona las probleméticas que se viven en

el nacleo familiar, y por ultimo un 13.8% casi siempre busca ayuda en otraspersonas.

A veces las familias tienen temor de expresar las problematicas que se presentan en el
hogar por temor a ser juzgadas pero no evidencian que una perspectiva alejada del

vinculo puede ayudar de manera significativa para la resolucion del problema.
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Pregunta N°13. Los intereses y necesidades de cada cual son respetados por el

nucleo familiar.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°13
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 10 15,4
Muchas Veces 12 18,5
A veces 10 154
Pocas Veces 20 30,8
Casi Nunca 13 20,0
Total 65 100,0

Pregunta N°13

ﬂ 15% Casi Siempre

19%
0,
31% 15%

/ A veces
Pocas Veces
- = Casi Nunca

Muchas Veces

Andlisis e Interpretacion

Se obtuvo informacion relevante enfocado al funcionamiento familiar el cual en
relacion a la pregunta trece se determind en un 30.8% que pocas veces se ve por los
intereses de los demas miembros de la familia, un 20% expreso que casi nunca se velan
por las necesidades de cada, un 15.4% menciona que a veces se consideran los
pensamientos, intereses y necesidades de los deméas miembros, un 18.5% se refiere a
que muchas veces se toma en consideracion el pensamiento, y por ultimo un 15.4%

casi siempre toma en cuenta los interés de los demas.

Al encontrarse en un ambiente respetuoso y armonioso se plantean siempre las
necesidades de cada uno ayudando a resolver los problemas que se viven pero como
se videncia en el estudio existe un pensamiento egoista en cierto sentido procurando

solo el bienestar propio sin pensar en los demas.
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Pregunta N°14. Nos demostramos el carifio que nos tenemos.

Funcionamiento Familiar FF-SIL
Pregunta N°14
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Casi Siempre 8 12,3
Muchas Veces 6 9,2
A veces 10 154
Pocas Veces 23 35,4
Casi Nunca 18 27,7
Total 65 100,0

Pregunta N°14

| T
4 12% = Casi Siempre
‘0

16% Muchas Veces
35% A veces
/ Pocas Veces
- Casi Nunca

Analisis e Interpretacion

Dentro del estudio realizado a los estudiantes de Sexto Semestre de Psicopedagogia se
obtuvo que un 35.4% pocas veces expresan de manera abierta el sentimiento hacia otro
miembro de la familia, un 27.7% casi nunca realizan demostraciones de carifio a la
familia, un 15.4% menciona que a veces se realizan demostraciones de carifio, un 9.2%
expresa que muchas veces se realizan demostraciones de carifio dentro del circulo
familiar y por ultimo, un 12.3% menciona que casi siempre se demuestran

abiertamente el carifio que se tienen.

Las muestras de afecto refuerzan los sentimientos que se dan en el nicleo familiar estas
son de suma importancia, al no darse no se crea dentro de los miembros ese sentido de

pertenencia a la familia manteniéndose distanciado y alejado de los demas.
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Escala de Habilidades Sociales

Pregunta N°1. A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 1
Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje
A = No me identifico 6 9,2
B = No tiene que ver conmigo 12 18,5
C = Me describe aproximadamente 25 38,5
D = Muy de acuerdo 22 33,8
Total 65 100,0

Pregunta N° 1

A = No me identifico

9%
34% 9
° s B = No tiene que ver

38% conmigo

(]
C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 38.5%
que se sienten descritos de manera aproximada al momento de evitar hacer preguntas
por el temor y miedo a ser juzgados, un 33.8% esta muy de acuerdo en el momento de
evitar realizar preguntas, un 18.5% menciona que no tiene nada que ver con él, lo

expresado en la pregunta y un 9.2% no se identifica con la pregunta uno.

El temor a ser juzgado se produce de manera normal en el ser humano, la problemética
se da cuando cada accion es afectada por aquel miedo y temor a equivocarse, esto se

evidencia en la poblacion la cual en gran parte tienen miedo a expresarse.
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Pregunta N°2. Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 2
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 4 6,2
B = No tiene que ver conmigo 15 23,1
C = Me describe aproximadamente 18 21,7
D = Muy de acuerdo 28 43,1
Total 65 100,0

Pregunta N° 2

A = No me identifico

" 23%
43% : B = No tiene que ver

28% conmigo

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un43.1%
esta de acuerdo con el temor de mediante llamadas preguntar o pedir informacion de
cualquier indole, un 27.7% expresa que la pregunta lo describe de manera aproximada
a como reaccionaria de acuerdo a la situacion de llamar por informacion, un 23.1%
manifiesta que no tiene nada que ver su comportamiento en relacion a lo expuesto en

la pregunta y por ultimo, un 6.2% no se identifica con dicha frase.

En la presente aplicacion se evidencid que para el ser humano que posee miedos y
temores para interactuar con personas desconocidas lo va a frenar en momentos

importante, privandolos de experiencias nuevas y emocionantes.
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Pregunta N°3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he

comprado, voy a la tienda a devolverlo.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 3
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 28 43,1
B = No tiene que ver conmigo 21 32,3
C = Me describe aproximadamente 9 13,8
D = Muy de acuerdo 7 10,8
Total 65 100,0

Pregunta N° 3

A = No me identifico

14% <
9 43% B = No tiene que ver

32% conmigo

C = Me describe

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 43.1%
no se identifica con la pregunta teniendo temor en ir a expresar su disconformidad por
algun producto que compro y se encontraba de manera defectuosa, un 32.3% menciona
que la frase no tiene nada que ver con su manera de comportarse ante tal situacion, un
13.8% expresa que la frase lo describe de manera aproximada y por ultimo un 10.8%

estd muy de acuerdo con manifestado en la pregunta tres.

El expresar el sentir exigiendo lo que cada persona se merece es algo importante ya
que al no producirse esta privando expresar pensamientos e ideas y sobre todo el sentir
que afectara a la psique y posteriormente se establecera como un comportamiento

inconsciente.
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Pregunta N°4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después

gue yo, me quedo callado.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 4
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 11 16,9
B = No tiene que ver conmigo 9 13,8
C = Me describe aproximadamente 26 40,0
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 4

A = No me identifico

29% o
14% B = No tiene que ver

40% conmigo
0

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
se identifica describiéndolos de manera aproximada de acuerdo con la pregunta cuatro,
un 29.2% esta muy de acuerdo ya que en la mayor cantidad de veces se queda callado
y no expresa su inconformidad con la situacion, un 13.8% menciona que la frase no

tiene nada que ver con su manera de comportarse y un 16.9% no se identifica.

Respetar y hacer respetar las normas es fundamental ya que al no hacerse respetar
muchas personas agrediran ya sea fisica o cognitivamente al individuo, la persona se
siente con temor por el que van a pensar los demas pero lo que se busca es que se cree

un pensamiento enfocado a las prioridades de si mismo.
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Pregunta N°5. Si un vendedor insiste en enseflarme un producto que no deseo en

absoluto, paso un mal rato para decirle que “NO”.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 5
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 11 16,9
B = No tiene que ver conmigo 10 15,4
C = Me describe aproximadamente 25 38,5
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 5

A = No me identifico

29% 7
15% B = No tiene que ver

39% conmigo
(]

C =Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 38.5%
se describe de manera aproximada en relacion a la situacion expuesta en la pregunta
cinco, un 29.2% esta muy de acuerdo en no expresar su disgusto y detener la insistencia
del vendedor, un 15.4% menciona que la frase no tiene que ver con la manera de actuar

ante tal situacion y un 16.9% no se identifica con la frase expuesta.

En la presente aplicacion se evidencio que el sentimiento de disconformidad en el ser
humano se debe presentar de manera normal sin tener miedo a expresar su sentir ya
que no siempre todo le debe parecer de agrado a la persona y si se establece una

incomodidad debe expresarla sin temores ni miedos.

49



Pregunta N°6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje

prestado.
Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 6

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje

A = No me identifico 10 15,4
B = No tiene que ver conmigo 11 16,9
C = Me describe aproximadamente 26 40,0
D = Muy de acuerdo 18 21,7
Total 65 100,0

Pregunta N° 6

A = No me identifico

28%  19%
17% B = No tiene que ver
conmigo

40%
C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
se siente identificado en gran medida ante la situacion de solicitar la devolucion de
algln objeto, un 27.7% esta de acuerdo en sentir temor y mostrar dificultades ante la
devolucidn de las cosas, un 16.9% menciona que no tiene problemas en pedir de vuelta

y un 15.4% no se identifica con lo expresado en la pregunta seis.

En la presente aplicacion se evidencié que la manera de expresar disconformidad y
expresar las necesidad debe darse de manera natural en el ser humano sin miedos y
temores, al presentar problemas significa que ocurri6é problematicas en el pasado que

afectaron a la manera de actuar de la persona.
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Pregunta N°7. Si en un restaurant no me traen la comida como le habia pedido,

Ilamo al camarero y pido que me hagan de nuevo.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 7
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 24 36,9
B = No tiene que ver conmigo 19 29,2
C = Me describe aproximadamente 12 18,5
D = Muy de acuerdo 10 15,4
Total 65 100,0

Pregunta N° 7

A = No me identifico

| .
iy 37%
19% . B = No tiene que ver
29% conmigo
(o]
’ C = Me describe

aproximadamente

—

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 36.9%
no se identifica con lo expuesto en la pregunta siete teniendo temor de expresar su
disconformidad con la comida, un 29.2% menciona que no tiene que ver con la manera
de actuar el reclamar por un mal servicio, un 18.5% menciona que la frase lo describe
de manera aproximada y por ultimo un 15.4% menciona estar muy de acuerdo en

reclamar por un mal servicio.

En la presente aplicacion se evidencié que el miedo y el temor que se produce dentro
de la persona por no expresar la disconformidad es importante ya que se esta privando

aceptando situaciones que van en contra de su pensamiento e idea.
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Pregunta N°8. A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo opuesto.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 8
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 9 13,8
B = No tiene que ver conmigo 13 20,0
C = Me describe aproximadamente 25 38,5
D = Muy de acuerdo 18 21,7
Total 65 100,0

Pregunta N° 8

A = No me identifico

28% 14%
20% B = No tiene que ver

38% conmigo
0

’ C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 38.5%
menciona que la frase lo describe de manera aproximada en cdmo se comportaria en
situaciones de interactuar con una persona atractiva, un 27.7% esta muy de acuerdo en
no saber como llevar una conversacion con una persona atractiva, un 20% menciona
que no tiene que ver en como el actuaria y un 13.8% no se identifica con lo planteado

en la pregunta ocho.

En la presente aplicacion se evidencioé que la interaccion con el sexo opuesto es
importante en el momento de desarrollar las habilidades los temores son ideas erroneas

que solo afectan tu concepcion y evita situaciones de interactuar con otra persona.
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Pregunta N°9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 9
Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje
A = No me identifico 7 10,8
B = No tiene que ver conmigo 12 18,5
C = Me describe aproximadamente 18 21,7
D = Muy de acuerdo 28 43,1
Total 65 100,0

Pregunta N° 9

A = No me identifico

11%

43% 18% B = No tiene que ver

28% conmigo
(J

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 43.1%
estd muy de acuerdo en como actuaria cuando tiene que realizar algin cumplido, un
27.7% menciona que la frase lo describe de una manera aproximada en la forma de
actuar, un 18.5% manifiesta que no tiene nada que ver con su manera de actuar y un

10.8% menciona que no se identifica con la pregunta nueve.

La habilidad para socializar se va desarrollando continuamente pero debe ser
potenciado por un ambiente armoOnico que transmita esa confianza para poder
expresarse esto no se dio en el grupo de estudio el cual presenta problemas en dicho

aspecto.
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Pregunta N°10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo.

Escala de habilidades sociales

Pregunta N° 10

Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje

A = No me identifico 6 9,2
B = No tiene que ver conmigo 12 18,5
C = Me describe aproximadamente 28 43,1
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

29%

Andlisis e Interpretacion

Pregunta N° 10

9%

43%

19%

A = No me identifico

B = No tiene que ver
conmigo

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de

sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 43.1%

considera que la frase lo describe de una manera aproximada en relacion a guardar las

opiniones, un 29.2% estd muy de acuerdo con lo planteado, un 18.5% menciona que

no tiene nada que ver con su manera de actuar ya que comparte casi siempre su

pensamiento con los demas y un 9.2% no se identifica con la pregunta diez.

En la presente aplicacion se evidencio que al no tener las herramientas suficientes para

expresarse suelen surgir temores y miedo sobre todo en el momento de expresar los

pensamiento u opiniones acerca de cualquier tematica.
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Pregunta N°11. A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir

alguna tonteria.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 11
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 14 21,5
B = No tiene que ver conmigo 9 13,8
C = Me describe aproximadamente 18 27,7
D = Muy de acuerdo 24 36,9
Total 65 100,0

Pregunta N° 11

A = No me identifico

21%
14% B = No tiene que ver
conmigo

28%
’ C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

37%

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 36.9%
estad muy de acuerdo con evitar ciertas reuniones sociales por temor a no socializar, un
27.7% menciona que la frase lo describe de manera aproximada, un 13.8% manifiesta
gue no tiene nada que ver con su manera de actuar siendo personas sociables que les
gusta interactuar y conocer con nuevas personas y un 21.5% no se identifica con lo

expresado en la pregunta once.

El miedo a interactuar con los demas se presenta de manera preocupante dentro del
grupo de estudio el cual se le dificulta relacionarse con las demas personas en un

ambiente distinto al normal.
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Pregunta N°12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me

da mucho apuro pedirle que se calle.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 12
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 14 21,5
B = No tiene que ver conmigo 7 10,8
C = Me describe aproximadamente 25 38,5
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 12

A = No me identifico

29% 22%
11% B = No tiene que ver
38% conmigo
(]

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 38.5%
se describe de manera aproximada ya que no menciona la inconformidad ante tal
situacion, un 29.2% esta muy de acuerdo con no expresar su sentir, un 10.8% menciona
que no tiene nada que ver en la forma de actuar y un 21.5% manifiesta que no se siente
identificado expresando asi su disconformidad ante la situacién expuesta en la

pregunta doce.

Al enfrentar problematicas sociales dentro del grupo de estudio se evidencia que surge
un miedo y temor a entablar problematicas en lugares publicos provocando ansiedad

lo que conlleva a evitar situaciones conflictivas.

56




Pregunta N°13. Cuando alglin amigo expresa una opinion con la que estoy muy

en desacuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 13
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 14 21,5
B = No tiene que ver conmigo 8 12,3
C = Me describe aproximadamente 26 40,0
D = Muy de acuerdo 17 26,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 13

A = No me identifico

26% 22%
12% B = No tiene que ver
40% conmigo
0
/ C = Me describe

aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
que se sentian identificados de manera aproximada, un 26.2% estaba muy de acuerdo
con lo planteado en la frase, un 12.3% menciona que no tiene nada que ver lo expuesto
en la pregunta con su accionar y un 21.5%no se siente identificado con mantener

silencio ante la opinion de un compafiero 0 amigo expresando asi su opinion.

El miedo al rechazo social se evidencia en el grupo de estudio el cual en su gran
mayoria prefiere seguir con lo que plantean los demés aunque la decision este yendo

en contra de sus principios.
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Pregunta N°14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono,

me cuesta mucho cortarla.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 14
Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje
A = No me identifico 10 15,4
B = No tiene que ver conmigo 9 13,8
C = Me describe aproximadamente 20 30,8
D = Muy de acuerdo 26 40,0
Total 65 100,0

Pregunta N° 14

A = No me identifico

15%

40% 14% B = No tiene que ver

31% conmigo
(]

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
estd muy de acuerdo con la dificultad que le causa expresar las necesidades, un 30.8%
menciona que la frase lo describe de manera aproximada , un 13.8% menciona que lo
planteado no tiene nada que ver con su manera de actuar y un 15.4% manifiesta que
no se siente identifica expresando de manera abierta sus necesidades teniendo como

prioridad a si mismo.

El no saber actuar ante diversas situaciones complica la adquisicién de habilidades
sociales, esto es una situacion normal la cual no deberia representar problemas ya que
se debe respetar los criterios de cada uno pero esto al final genera una inseguridad y

temor en el estudiante.
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Pregunta N°15. Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las

piden, no sé€ cOmMo negarme.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 15
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 14 21,5
B = No tiene que ver conmigo 12 18,5
C = Me describe aproximadamente 20 30,8
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 15

A = No me identifico

29% 22%

18% B = No tiene que ver
(]

conmigo

31%
C = Me describe
v aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 30.8%
se describe de manera aproximada en relacion a expresar de manera abierta su sentir,
un 29.2% estd muy de acuerdo en las dificultades que le causa poder mostrar su
disgusto ante ciertas cosas, un 18.5% menciona que no tiene nada que ver con su
manera de actuar el enunciado, y un 21.5% menciona que no se4 siente identificado

con lo expuesto en la pregunta quince.

El miedo a presentar una negacion hacia otra persona representa miedos y temores
dentro de la poblacion, justificandose con el no saber actuar buscando siempre

complacer a los demas.
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Pregunta N°16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal

vuelto, regreso alli a pedir el cambio correcto.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 16
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 34 52,3
B = No tiene que ver conmigo 15 23,1
C = Me describe aproximadamente 10 15,4
D = Muy de acuerdo 6 9,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 16

A = No me identifico
9%
16%
52% B = No tiene que ver
23% conmigo

C = Me describe

- aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 52.3%
no se siente identificado con colocarse en situacion conflictivas evitando
problematicas, un 23.1% menciona que no tiene que ver el ir a reclamar a los
establecimientos por un error, un 15.4%menciona que el enunciado lo describe de
manera aproximada en relacién a como actuaria ante tal situacién y un 9.2% estd muy

de acuerdo en expresar y buscar lo correcto.

En la presente aplicacion se evidencio que mostrarse seguro para afrontar la situacion
estresante representa habilidades sociales muy firmes las cuales no tienen temor a
exigir lo correcto pero con el grupo de estudio se ve reflejado lo ya que muestran

temores y miedos ene exigir lo justo.

60



Pregunta N°17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 17
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 13 20,0
B = No tiene que ver conmigo 8 12,3
C = Me describe aproximadamente 18 21,7
D = Muy de acuerdo 26 40,0
Total 65 100,0

Pregunta N° 17

A = No me identifico

20%
12% B = No tiene que ver
28% conmigo
0

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

40%

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
estd muy de acuerdo en la dificultad para expresar sentimientos hacia alguien del que
le atrae, un 27.7% manifiesta que el enunciado lo describe de manera aproximada, un
12.3% manifiesta que no tiene que ver con €l y un 20% no se identifica expresando asi

la facilidad para mostrar sus sentimientos hacia otra persona.

Las maneras de expresar un pensar y sentir son desarrolladas paulatinamente pero en
la etapa adolescente se pueden presentar problemas en dichos aspectos y si no son
corregidos pueden afectar las habilidades sociales tal como se evidencia en la

poblacion de estudio.
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Pregunta N°18. Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto,

tomo la iniciativa y me acerco a entablar conversacion con ella.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 18
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 32 49,2
B = No tiene que ver conmigo 17 26,2
C = Me describe aproximadamente 10 15,4
D = Muy de acuerdo 6 9,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 18

A = No me identifico
| -

9%
16% .
49% B = No tiene que ver

26% conmigo

C = Me describe

- aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 49.2%
manifiesta que no se siente identificado al tomar la iniciativa para una relacion, un
26.2% menciona que no tiene que ver con la manera de actuar iniciar una conversacion,
un 15.4% manifiesta que el enunciado lo describe de manera aproximada y un 9.2%
manifiesta que esta muy de acuerdo en ser el primero en acercarse para entablar una

conversacion y posteriormente iniciar una relacion sentimental.

En la presente aplicacion se evidencid que el saber como actuar ante situaciones de
interaccion social es primordial para el ser humano pero en relacion al estudio se
muestran dificultades las cuales evitan que los estudiantes puedan conocer a otras

personas en situaciones sociales.
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Pregunta N°19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 19
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 13 20,0
B = No tiene que ver conmigo 8 12,3
C = Me describe aproximadamente 25 38,5
D = Muy de acuerdo 19 29,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 19

A = No me identifico

29% 20%
12% B = No tiene que ver

39% conmigo
0

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 38.5%
se sienten identificados de manera aproximada en la manera correcta de expresar sus
sentimientos, un 29.2% esta muy de acuerdo con lo expuesto en la pregunta diez y
nueve, un 12.3% menciona que no tiene nada que ver el enunciado con la manera de
actuar y un 20% expresa que no se siente identificado resultado asi muy facil expresar

sus sentimientos.

En la presente aplicacion se evidencid que la capacidad para expresar los sentimientos
en las personas es basico para poder entablar una relacion, al mostrar dificultades el
individuo se esta aislando de convivir con diversos grupos sociales sin saber como

actuar ya que no posee las habilidades para expresarse.
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Pregunta N°20. Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de

presentacion a tener que pasar por entrevistas personales.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 20
Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje
A = No me identifico 6 9,2
B = No tiene que ver conmigo 6 9,2
C = Me describe aproximadamente 23 35,4
D = Muy de acuerdo 30 46,2
Total 65 100,0

Pregunta N° 20

A = No me identifico

9% 99

46% B = No tiene que ver

36% conmigo

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 46.2%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 35.4% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 9.2% menciona que no tiene nada que ver
y un 9.2% manifiesta que no se siente identificado con el temor hacia las entrevistas
de trabajo mostrandose seguros de sus capacidades y de como manejar una situacion

social.

En la presente aplicacion se evidencid que el miedo a entablar situaciones estresantes
refleja el poco desarrollo de las habilidades sociales en los estudiantes los cuales temen
a mostrar de manera personas sus capacidades esto provocara disminucion de las

posibilidades en relacion a lo laboral.
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Pregunta N°21. Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 21
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 11 16,9
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 21 32,3
Total 65 100,0

Pregunta N° 21

A = No me identifico

17%
22% B = No tiene que ver
conmigo

29%
’ C = Me describe
~ aproximadamente

D = Muy de acuerdo

32%

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 32.3%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 21.5% menciona que no tiene nada que
ver y un 16.9% manifiesta que no se siente identificado con interactuar para llegar a

un acuerdo en compra de articulos.

Saber cémo desenvolverte en ambientes sociales comunes es basico para poder
entablar a futuro relaciones sociales con las demas personas, pero al presentarse miedo
y temores van a ocasionar evitar y tratar de establecer esos contactos sociales lo mas

corto posible evitando la comunicacion en ambas partes.
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Pregunta N°22. Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis

sentimientos antes que expresar mi enfado.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 22
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 11 16,9
B = No tiene que ver conmigo 15 23,1
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 20 30,8
Total 65 100,0

Pregunta N° 22

A = No me identifico

17%
23% B = No tiene que ver
conmigo

29%
C = Me describe
d aproximadamente
D = Muy de acuerdo

31%

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 30.8%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 23.1% menciona que no tiene nada que
ver y un 16.9% manifiesta que no se siente identificado en guardar su sentir ante las

molestias que pueda estar causando algin miembro del grupo familiar.

Al no poseer los lazos de confianza y comunicacion en el hogar es dificil expresar el
sentir esto se evidencio en los resultados ya que a la mayor parte se le dificulta mostrar

su propio pensar y sentir en relacion a los familiares.
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Pregunta N°23. Nunca se cOmo “cortar” a un amigo que habla mucho.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 23
Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje
A = No me identifico 12 18,5
B = No tiene que ver conmigo 7 10,8
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 27 41,5
Total 65 100,0

Pregunta N° 23

A = No me identifico

. 18%
42% 11% B = No tiene que ver

29% conmigo
(1]

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 41.5%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 10.8% menciona que no tiene nada que
ver y un 18.5% manifiesta que no se siente identificado con expresar su sentimiento

de disgusto hacia un amigo el cual ha monopolizado la palabra.

Por lo general al estar en un grupo de amigos es facil expresar el pensar y sentir pero
al no tener las habilidades sociales desarrolladas de manera dptima se observan dichos
problemas los cuales por evitar discusiones 0 no saber manejar la situacion social

evitan dar su punto de vista.
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Pregunta N°24. Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona,

me cuesta mucho comunicarle mi decision.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 24
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 9 13,8
B = No tiene que ver conmigo 13 20,0
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 24 36,9
Total 65 100,0

Pregunta N° 24

A = No me identifico

e 14%
° 20% B = No tiene que ver

29% conmigo
0

/ C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 36.9%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 20% menciona que no tiene nada que ver
y un 13.8% manifiesta que no se siente identificado mostrando seguridad y siempre

buscando su propio bien y su satisfaccion personal.

En la presente aplicacion se evidencidé que expresar las necesidades a las demas
personas se dificultan de gran manera en el momento de tener bajas habilidades

sociales ya que se dificulta por miedo a herir los sentimientos de los demas.
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Pregunta N°25. Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece

haberlo olvidado, se lo recuerdo.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 25

Opciones de Respuesta Frecuencia |Porcentaje

A = No me identifico 23 354
B = No tiene que ver conmigo 23 35,4
C = Me describe aproximadamente 10 15,4
D = Muy de acuerdo 9 13,8
Total 65 100,0

Pregunta N° 25

A = No me identifico

14%
15% o

\ 35% ’

Andlisis e Interpretacion

B = No tiene que ver
conmigo

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Dentro de la recoleccion de datos en relacion a la escala de habilidades sociales se
obtuvo que un 35.4% no se identifico en recordar un favor monetario que realizaron
con anterioridad hacia un amigo, un 35.4% manifiesta que no tiene que ver con la
manera de actuar, un 15.4% menciona que lo describe de manera aproximada y un

13.8% esta muy de acuerdo con recordar a su amigo el préstamo que le realizo.

Por complacer y asi hacer més facil la interaccion social se pueden presentar
problematicas las cuales el individuo no va a poder corregir y va a dejar pasar por alto

sin buscar discusiones dentro del circulo amistoso.
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Pregunta N°26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 26
Opciones de Respuesta grecuenm zorcentaj
A = No me identifico 13 20,0
B = No tiene que ver conmigo 9 13,8
C = Me describe aproximadamente 17 26,2
D = Muy de acuerdo 26 40,0
Total 65 100,0

Pregunta N° 26

A = No me identifico

20%
14% B = No tiene que ver
conmigo

40%
26% /

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Dentro del presente estudio se pudo obtener informacion del grupo de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia acerca de las habilidades sociales donde un 40% esta
muy de acuerdo con la dificultad para pedir un favor a un amigo, un 26.2% menciona
que el enunciado lo describe de manera aproximada, un 13.8% manifiesta que no tiene
nada que ver con su forma de actuar y un 20% no se siente identificado mostrando la

confianza para solicitar un favor a un amigo.

El no mostrar confianza en si mismo puede dificultar en gran medida las cosas por
ejemplo solicitar un favor a un amigo ya que se generan dudas y miedos y no sabe
coémo reaccionar esto se debe a no haber desarrollado las habilidades sociales.
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Pregunta N°27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 27
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 11 16,9
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 17 26,2
D = Muy de acuerdo 23 35,4
Total 65 100,0

Pregunta N° 27

A = No me identifico

17%
22% B = No tiene que ver
conmigo

26%
/ C = Me describe
v aproximadamente
D = Muy de acuerdo

35%

Analisis e Interpretacion

Dentro del presente estudio se pudo obtener informacion del grupo de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia acerca de las habilidades sociales donde un 35.4% esta
muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 26.2% menciona que la frase lo
describe de manera apropiada, un 21.5% menciona que lo expresado no tiene nada que
ver con su actuar y un 16.9% no se identifica con lo expresado en la pregunta ya que

posee la suficiente confianza para solicitar una cita a una persona.

En la presente aplicacion se evidencio que al dudar de las habilidades sociales se
pueden generar problemas y pensamientos negativos que van afectar a la persona ya
que lo limita a cierto campo donde va a estar en confort privandolo de experiencias

nuevas.
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Pregunta N°28. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me

dice que le gusta algo de mi fisico.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 28
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 12 18,5
B = No tiene que ver conmigo 15 23,1
C = Me describe aproximadamente 17 26,2
D = Muy de acuerdo 21 32,3
Total 65 100,0

Pregunta N° 28

A = No me identifico
19%
23%

32% :
B = No tiene que ver

26% conmigo
(1]

C = Me describe

“/ aproximadamente
D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Dentro del presente estudio se pudo obtener informacion del grupo de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia acerca de las habilidades sociales donde un 32.3% esta
muy de acuerdo con sentirse indeciso y temeroso cuando alguien expresa una cualidad
fisica agradable, un 26.2% menciona que la frase describe de manera aproximada su
sentir, un 23.1% manifiesta que no tiene que ver con él, lo expresado en el enunciado

y un 18.5% expresa que no se siente identificado.

En la presente aplicacion se evidencio que el no poseer las habilidades necesarias para
entablar una conversacién puede generar sentimientos de autoestima bajos los cuales
afectaran la concepcion de si mismo y provocara mayor desconfianza en el desarrollo

de actividades de la vida diaria.
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Pregunta N°29. Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupo.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 29
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 10 15,4
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 20 30,8
D = Muy de acuerdo 21 32,3
Total 65 100,0

Pregunta N° 29

A = No me identifico

15%
22% B = No tiene que ver
conmigo

31%
’ C = Me describe
u aproximadamente
D = Muy de acuerdo

Andlisis e Interpretacion

32%

Mediante la aplicacién de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 32.3%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 30.8% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 21.5% menciona que no tiene nada que
ver y un 15.4% manifiesta que no se siente identificado en relacion a no expresar su

pensamiento ante un grupo ya sea de trabajo o de amigos.

Dentro de un grupo social se pueden presentar dificultades para expresar opiniones
pero estas son mal infundadas ya que al pertenecer a un grupo te debe dar la confianza
suficiente para desenvolverte, el problema es el no desarrollar las habilidades sociales

ya que limitan y privan expresiones de ideas y sentimientos ante un grupo.
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Pregunta N°30. Cuando alguien se me cuela en una fila hago como si no me diera

cuenta.
Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 30

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje

A = No me identifico 7 10,8
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 20 30,8
D = Muy de acuerdo 24 36,9
Total 65 100,0

Pregunta N° 30

A = No me identifico

37% >
0 21% B = No tiene que ver

31% conmigo
(v]

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Dentro del presente estudio se pudo obtener informacion del grupo de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia acerca de las habilidades sociales donde un 36.9% esta
muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 30.8% menciona que la frase lo
describe de manera apropiada, un 21.5% menciona que lo expresado no tiene nada que
ver con su actuar y un 10.8% no se identifica con lo expresado en la pregunta
expresando asi su disgusto ante tal situacién haciendo respetar su posicion como

persona.

En la presente aplicacion se evidencié que al mostrar un bajo nivel de habilidades
sociales por lo general se producen acciones enfocadas a evitar situaciones conflictivas
esto es por no saber como reaccionar y actuar teniendo miedos y temores ante una

problematica.
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Pregunta N°31. Me cuesta mucho expresar mi ira, colera, o enfado hacia el otro

sexo aunque tenga motivos justificados.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 31
Opciones de Respuesta Frecuencia | Porcentaje
A = No me identifico 13 20,0
B = No tiene que ver conmigo 11 16,9
C = Me describe aproximadamente 18 27,7
D = Muy de acuerdo 23 35,4
Total 65 100,0

Pregunta N° 31

A = No me identifico

20%
17% B = No tiene que ver
conmigo

28%
’ C = Me describe

a aproximadamente
D = Muy de acuerdo

35%

Andlisis e Interpretacion

Mediante la recoleccion de informacién en la poblacion estudiantil de sexto semestre
de la carrera de psicopedagogia se evidencio como en un 35.4% esta muy de acuerdo
con lo expresado en el enunciado, un 27.7%menciona que la frase describe en
proximidad su pensar, sentir y actuar, un 16.9% menciona que lo expresado en la
pregunta no tiene relacion con su manera de comportarse ante la situacion y por ultimo
un 20% no se identifica manifestado sui facilidad para expresar su sentimiento a las

demas personas.

En la presente aplicacion se evidencid que el no saber reaccionar ante situaciones
estresantes representa un nivel bajo de habilidades sociales ya que se generan dudas
de cdmo vaya a interpretar la otra parte mi enojo, por lo que se evita estar enojado con
las otras personas.

75



Pregunta N°32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio” para

evitar problemas con otras personas.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 32
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 6 9,2
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 26 40,0
Total 65 100,0

Pregunta N° 32

A = No me identifico

9%

40% 22% B = No tiene que ver

29% conmigo
(]

C = Me describe
aproximadamente

D = Muy de acuerdo

Analisis e Interpretacion

Mediante la aplicacion de la escala de habilidades sociales a un grupo poblacional de
sesenta y cinco estudiantes de la carrera de Psicopedagogia se evidencio en un 40%
estd muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la
frase lo describe de manera aproximada, un 21.5% menciona que no tiene nada que
ver y un 9.2% manifiesta que no se siente identificado con evitar problematicas ya que
al enfrentarlas puede buscar alternativas de solucion lo que vitara que se hagan mas

grandes.

Al no poseer habilidades sociales buenas se evidencia como tratar de evitar situaciones
que lo comprometan, evitando el dialogo y la interaccion para no atravesar por

situaciones conflictivas con las demas personas.
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Pregunta N°33. Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero

gue me llama varias veces.

Escala de habilidades sociales
Pregunta N° 33
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje
A = No me identifico 10 15,4
B = No tiene que ver conmigo 14 21,5
C = Me describe aproximadamente 19 29,2
D = Muy de acuerdo 22 33,8
Total 65 100,0

Pregunta N° 33

A = No me identifico

15%
22% B = No tiene que ver
conmigo

29%
’ C = Me describe

Analisis e Interpretacion

34%

D = Muy de acuerdo

Dentro del presente estudio se pudo obtener informacion del grupo de sexto semestre
de la carrera de Psicopedagogia acerca de las habilidades sociales donde un 33.8% esta
muy de acuerdo con lo expresado en el enunciado, un 29.2% menciona que la frase lo
describe de manera apropiada, un 21.5% menciona que lo expresado no tiene nada que
ver con su actuar y un 15.4% no se identifica con lo expresado en la pregunta, es claro
que en mayor porcentaje se Ve que no expresan su pensar y sentir obligando a realizar

cosas y tareas que van en contra de si mismos.

En la presente aplicacién se evidencié que al no tener concepcion cémo actuar ante
situaciones sociales se produce un comportamiento en donde el individuo va a buscar

complacer a los demas, teniendo una idea errénea de relacionarse con un grupo social.
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3.3. Planteamiento de Hipdtesis
3.3.1. Modelo Logico

Hg: Las Relaciones Familiares No influyen de manera significativa en las Habilidades
Sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la

Facultad de Ciencias Humanas y la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

Ha: Las Relaciones Familiares Si influyen de manera significativa en las Habilidades
Sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la
Facultad de Ciencias Humanas y la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

3.3.2. Combinacién de Frecuencias

Frecuencias Observadas en el cruce de Variables
Preguntas | Casi Muchas A veces | Pocas Casi Nunca | Total
Siempre Veces Veces
N°4 8 10 8 25 14 65
N°5 8 14 9 16 18 65
N°6 10 8 26 11 10 65
N°10 7 12 28 12 6 65
Total 33 44 71 64 48 260

3.4. Seleccion del Nivel de Significacion
3.4.1. Nivel de Significacion

Dentro del proyecto de investigacion se tiene contemplado un nivel de significancia
del 5% equivalente al 0.05 en relacion a la tabla de distribucion del Chi Cuadrado, esto
para la verificacion de la Hipotesis alterna Hi y el rechazo de la Hip6tesis Nula Hg.

3.4.2. Chi Cuadrado

La prueba estadistica para la verificacion de la Hipdtesis es el Chi Cuadrado X:

implementando la siguiente formula:

_X(0-E)?
B E

X2
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Simbologia:

Xs: Chi Cuadrado

O: Observadas

E: Esperadas

3.4.3. Grado de Libertad

Gl= (c-1)*(f-1)

Gl= (4-1)*(5-1)

Gl=12

3.4.4. Grado de Significacion

00:0.05

X2t:21.0261

Gl: 12
v/ip | 0.001 0.0025 0.005 0.01 0.025 0.5 0.1
1 10.8274 9.1404 7.8794 6.6349 5.0239 3.8415 2.7055
2 13.81450 11.9827 10.5965 9.2104 7.3778 5.9915 4.6052
3 16.2660 14.3202 12.8381 11.3449 0.3484 7.8147 6.2514
4 18.4662 16.4238 14.8602 13.2767 11.1433 9.4877 7.7794
5 20.5147 18.3854 16.7496 15.0863 12.8325 11.0705 | 9.2363
6 22.4575 20.2491 18.5475 16.8119 14.4494 12.5916 10.6446
7 24.3213 22.0402 20.2777 18.4753 16.0128 14.0671 | 12.0170
8 26.1239 23.7742 21.9549 20.0902 17.5345 15.5073 13.3616
9 27.8767 26.4625 23.5893 21.6660 19.0228 16.9190 | 14.6837
10 29.5879 27.1119 25.1881 23.2093 20.4832 18.3070 | 15.9872
11 31.2635 28.7231 26.7569 24.7250 21.9200 19.6752 | 17.2750
12 32.9092 30.3182 28.2997 26.2170 23.3367 18.5493
13 34.5274 31.8830 29.8193 27.6882 24.7356 22.3620 | 19.8119
14 36.1239 33.4262 31.3194 29.1412 26.1189 23.6848 21.0641
15 37.6978 34.9494 32.8015 30.5780 27.4884 24,9958 | 22.3071
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Tomando en consideracion un nivel de significancia del 0.05 se obtuvo que el Chi
Cuadrado de Tabla X2=21.0261 y el Chi Cuadrado Calculado Xx.= 47.85 esta

verificacion nos permitio rechazar la Hipotesis Nula (Hg) y verificar la Hipotesis

Alterna (Ha).

3.5. Datos y Célculos Estadisticos

3.5.1. Frecuencia Observada

Frecuencias Observadas en el cruce de Variables
Preguntas | Casi Muchas A veces |Pocas Casi Nunca | Total
Siempre Veces Veces
N°4 8 10 8 25 14 65
N°5 8 14 9 16 18 65
N°6 10 8 26 11 10 65
N°10 7 12 28 12 6 65
Total 33 44 71 64 48 260
3.5.2. Frecuencia Esperada
Frecuencias Esperadas en el cruce de Variables
Casi Muchas A veces |Pocas
Preguntas |Siempre | Veces Veces | Casi Nunca |Total
N°2 8,25 11 17,75 16 12 65
N°3 8,25 11 17,75 16 12 65
N°6 8,25 11 17,75 16 12 65
N°9 8,25 11 17,75 16 12 65
Total 33 44 71 64 48 260
3.5.3. Calculo del Chi Cuadrado
Formula @] E X2
P2=(0-E)%E 8 8,25 7,58
P3=(0-E)%E 10 11 0,09
P6=(0-E)%E 8 17,75 5,36
P9=(0-E)*E 25 16 5,06
P2=(0-E)%E 14 12 0,33
P3=(0-E)%E 8 8,25 7,58
P6=(0-E)%E 14 11 0,81
P9=(0-E)%E 9 17,75 4,31
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P2=(0-E)%/E 16 16 0
P3=(0-E)Y/E 18 12 3
P6=(0-E)%E 10 8,25 0,37
P9=(0-E)2/E 8 11 0,81
P2=(0-E)/E 26 17,75 0,46
P3=(0-E)2/E 11 16 1,56
P6=(0-E)2/E 10 12 0,33
P9=(0-E)%/E 7 8,25 0,19
P2=(0-E)%/E 12 11 0,09
P3=(0-E)2/E 28 17,75 5,92
P6=(0-E)2/E 12 16 1
P9=(0-E)2/E 6 12 3
Total Xac _

3.6. Campana de Gauss

Xoc=47.85

3.7. Decision

Al obtener un mayor valor en el Chi Cuadrado Calculado Xz al Chi Cuadrado de Tabla
Xat se cumple la regla negando asi la hipotesis nula y dando paso a la aceptacion de la

hipétesis alterna la cual es:

Ha: Las Relaciones Familiares Si influyen de manera significativa en las Habilidades
Sociales de los estudiantes de Sexto Semestre de la Carrera de Psicopedagogia de la

Facultad de Ciencias Humanas y la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Dentro del presente proyecto de investigacion se pudo analizar y comprobar de
manera tedrica como las relaciones familiares afectan a las habilidades sociales
debido a que la familia es el primer grupo social en el cual nosotros
interactuamos y al verse este afectado dificulta el poder relacionarse e

interactuar con diversos conjuntos de personas.

Se pudo identificar el nivel de habilidades sociales de los estudiantes de sexto
semestre de Psicopedagogia los cuales en gran medida presentan problemas y
dificultades para relacionarse con sus comparieros esto fue posible mediante la
aplicacion de la escala de habilidades sociales las cuales dieron como resultado
gue en mayor parte de la poblacién de estudio les cueste la comunicacion activa
con los deméas ademas de mostrar preocupaciones para expresar su pensar y

sentir dentro del grupo social.

Se concluy6 que las relaciones familiares afectan de manera significativa en el
desarrollo de las habilidades sociales debido a que dentro del nacleo familiar
se otorgan herramientas Utiles y necesarias para la interaccion y comunicacion
de pensamientos, ideas y sentimientos con las demas personas esto se pudo
comprobar mediante la aplicacion de la prueba de Chi Cuadrado mostrando una

influencia de las relaciones familiares hacia las habilidades sociales.
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Recomendaciones

Coordinar y elaborar con personal capacitado talleres enfocados en el nucleo
familiar y su importancia brindando ideas y opciones Utiles para la buena
convivencia, comunicacion, resolucion de conflictos para asi poder crear un
ambiente de armonia dentro del hogar el cual es la base para el desarrollo de la

persona.

Fomentar con el tutor académico actividades enfocadas a mejorar las relaciones
entre los estudiantes de sexto semestre permitiéndoles interactuar mediante
dinamicas grupales con los demas esto facilitara a futuro la comunicacion e
interaccion no solo con su circulo social, sino permitiendo entablar nuevas

relaciones mediante la comunicacion.

Mediante una charla fomentar buenos habitos dentro del hogar que permitiran
una mejor interaccion con todos los miembros de la familia, dentro de esta
charla se brindaran actividades para que realicen en familia creando asi
vinculos mas sélidos dentro del hogar y asi en consecuencia también se
fortalecera rasgos que se vinculan con las habilidades sociales permitiendo

manejar mejor su interaccién con un ambiente social.

83



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Amaris Macias, M., Paternina Marin, A., & Vargas Cantillo, K. (2004). Relaciones
familiares en familias desplazadas por la violencia. Psicologia desde el Caribe,
91-124.

Betina Lacunza, A., & Contini de Gonzalez, N. (2011). Las habilidades sociales en
nifos y adolescentes. Su importancia en la prevencion de

trastornospsicopatologicos. Fundamentos en Humanidades.

Castro Salinas, R., Riesco Lind, G., & Bobadilla, R. (2016). ¢Familia y bienestar?
Explorando la relacion entre estructura familiar y satisfaccion con lavida

personal de las familias. Boletim Academia Paulista de Psicologia, 88-104.

Cujilema Caiza, E. E. (2014). “Relaciones Familiares y las Habilidades Sociales de
los Nifios y Nifias de Quinto, Sexto y Séptimo Afio de Educacion Basica de la
Escuela Honduras de la Ciudad de Ambato. Ambato.

Eceiza, M., Arrieta, M., & Goiii, A. (2008). Habilidades Sociales Y Contextos De La

Conducta Social. Revista de Psicodidactica.

Garcia Nufiez del Arco, C. (2005). Habilidades Sociales, clima social, familiar y

academico de estudiantes universitarios.

Garcia Teran, M., Cabanillas , G., Moran, V., & Olaz, F. (2014). Diferencias De

Género En Habilidades Sociales En Estudiantesuniversitarios De Argentina.

Granados Villamil, J., Parada Mise, J., & Céaceres Serrano, Y. (2014). Funcionalidad
de las relaciones intrafamiliares en los pacientes con cancer . Universidad

Francisco de Paula Santander.

Guachi, L. A. (2020). “Las Relaciones Familiares Y El Rendimiento Académico En
Los Estudiantes De Basica Superior Jornada Vespertina De La Unidad

Educativa Luis A Martinez Del Cantéon Ambato”. Ambato.

Guamanquispe Salas, C. (2020). “Las Habilidades Sociales Y El Aprendizaje En LoS
Estudiantes Con Trastornos Del Neurodesarrollo de la Unidad Educativa

“Mario Cobo Barona”. Ambato.

84



Gutiérrez Carmona, M., & Lopez, J. (2015). Autoconcepto, Dificultades
Interpersonales, Habilidades Sociales Yconductas Asertivas En Adolescentes.

Revista Espafiola de Orientacion yPsicopedagogia.

Hidalgo, C., & Abarca, N. (1990). Desarrrollo de habilidades sociales en estudiantes

universitarios. Revista Latinoamericana de Psicologia.

Mallma Fernandez, N. H. (2014). Relaciones Intrafamiliares Y Dependencia
Emocional En Estudiantes De Psicologia De Un Centro De Formacién

Superior De Lima Sur.

Marin Sanchez, M., & Ledn Rubio, J. (2001). Entrenamiento en habilidades sociales:
un método de ensefianza-aprendizaje para desarrollar lashabilidades de

comunicacion interpersonal en el area de enfermeria. Psicothema.

Oliva, A. (2006). Relaciones familiares y desarrollo adolescente. Anuario de
Psicologia, 209-223.

Olivera Zanabria, C. (2019). Relaciones Intrafamiliares E ideacion Suicida En
Estudiantes De La Carrera De Psicologia de Una Universidad Privada De

Lima Sur.

Pairumani Ticona, R. (2017). Influencia de las relaciones intrafamiliares, en el
rendimiento académico en nifios (as) de 10 y 11 afios, que asisten a la
Comunidad de Educacion Integral (CEIl). Revista de Investigacion de
Psicologia, 87-108.

Pereira Del Prette, Z., & Del Prette, A. (2003). Psicologia de las habilidades sociales:
terapia y educacion.

Pérez Escoda, N., Filella Guiu, G., & Soldevila Benet, A. (1997). Competencia

Emocional Y Habilidades Sociales En Estudiantes Universitarios.

Pi Osoria, A. M., & Cabian Mena, A. E. (2016). Clima Familiar: una nueva mirada a

sus dimensiones e interrelaciones. Revista Medica Multi Med.

Reyes Pérez, V., & Reidl Martinez, L. (2015). Apego, miedo, estrategias de

afrontamiento y relaciones intrafamiliares en nifios. Psicologia y Salud.

85



Rocha Monarres, K., Vazquez Soto, M., & Fernandez Escérzaga, J. (2017). Influencia

de las relaciones intrafamiliares en el rendimiento académico en estudiantes
de secundaria.

Sartori, M. S., Zabaletta, V., Aguila, M., & Lopez, M. (2013). Variables psicoldgicas
troncales en el desarrollo de habilidades sociales:. Revista Chilena de

Neuropsicologia, 31-34.

Schoeps, K., Gonzalez, R., & Montoya Castilla, I. (2016). Personalidad, Relaciones

Familiares y Satisfaccion con la vida. Revista Mexicana de Psicologia, 89-100.

86



ANEXOS

FF-SIL

Evaluacon cal funconamiento familiar segun instrumento FF-SIL

Prueda de percepcion cel fundonamiento familiar (FF-SIL): a continuacion se presenta un
grupo de Situaciones que pueden oCLITir © NO en su famika. Usted debe clasificar y marcar con
una X su respuesta segln is frecuencia en que Ia situscion se presente.

La escals tisne diferentes valores de acuerco con el criterio seleccionado, segun s& observa &n
el siguiente cuadro:

Covst "Puras | Aveces  Muchas Cost
nua  voeoes L WeOes siempre
1.5 Vamnan dOled s00s pard (eas | 7 '
mparsartes de s famide, .
2.Enmi G prademnd '
3 En mi s ondy Lo cumpie Com s | |
epcrreatdl e . | | ‘
|
|
|

4. Lar manriertaccnes ga oo farman
Parle de mraaslrd vila Gtalianag

forma chara y drexia

B POOSMOs S0ty s defedos 0 oS [ x 3
demds v sebreflewnios ; |
7. TOMMNIS o0 COTE I 300N 16
RPINenaNs de otrays famiigs arke
Shuaus df e

B. Cusndo aguno de le famibe bene un
problana, 34 oeonds 1 putan . . ‘
0. %¢ delruyn s Lavdas da fanma que [
nadis eqé sobrecagado

10, L 0o5tU D res famd s puedan | {
modhcarse ame determnodys Stuscones J .
11 POJemos Converay Giverso s temas «n | {
tenoe |

12. Ares una seeaczn tamedar 21%cr, somoe ;

L0 08 Duksl ayula o ‘
ORI PArSends

10, LOS IPReresss  necasddlies ds a2y anl ' ‘

won respeeados par & nicks
furri b
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Nombre y apellidos T |Edad Sexo T [ 7 i 3
el A No me identifico en absoluto; la mayorfa de las veces no me ocurre o na lo harfa.

Centro g " [Fecha B Més bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra.
| | | € Me describe aproximadamente, aunque no siempre actlie 0 me sienta asf.
D §c< de mocmao )y me sentirfa o mz__m:m mm_ en _m mayorfa de _om £asos.

ANOTE SUS RESPUESTAS RODEANDO LA LETRA DE LA ALTERNATIVA QUE MEJOR SE AJUSTE A SU

DO DE SER O DE ACTUAR.

COMPRUEBE QUE RODEA LA LETRA EN LA MISMA LINEA DE LA FRASE QUE HA LEIDO.

1 Aveces evito hacer preguntas por miedo a parecer estipido. ABCD - ) 1
2 Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. ABCD e i 2
3 Sialllegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a devolverlo. ABCD B 3
4 Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entrd después que yo, me callo. AEBETD i ) Sl i
5 Siunvendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, paso un mal rato para decirle «No». ABCD ) 5
6 A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que dejé prestado. ABCD i
7 Sien un restaurante no me traen la comida como la habia pedido, llamo al camarero y pido que me la hagan de nuevo. ABCD ii
8 Aveces no sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto. B Al ABIGIDEETS
9 Muchas veces cuando tengo que hacer un halago, no sé qué decir. ABCD 9
10 Tiendo a guardar mis opiniones para mi mismo. C 10
11 Aveces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonterfa. C ) 1"
12 m_ estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucho apuro pedirle que se calle. ABCD i 12
13 Cuando algln amigo mx_uamm una opinion con _m que mm.a,\ muy en desacuerdo, prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso. ABCD - 13
) M ABCD ! 14

15 _._m< determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me _‘8 c_%:, no 56 0Omo :Sma_m, ABCD 15

16 Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal la vuelta, regreso alli a pedir el cambio correcto. A BICID ! 16

17 No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. ABCD 17
18 Siveo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a entablar conversacion con ella. WA G s
19 Me cuesta expresar mis sentimientos a los demds. ABCD 19
20 Si tuviera que buscar trabajo, preferirfa escribir cartas a tener que pasar por entrevistas personales. AR 20
21 Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. ABCD o 21
NN Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos antes que expresar mi enfado. ALBGED T | 122
23 Nunca sé c6mo «cortar a un amigo que habla mucho. - ABCD 23
24 Cuando decido que no me apetece volver a salir con una umaozm me cuesta mucho comunicarle mi decision. i Tl ; ABCD 3 2
25 Siun amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo recuerdo. - ABCD 25
26 Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. ABCD 26

21 Soy incapaz de pedir a alguien una cita. . . ‘ ) ABCD 27

28 Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gustaalgodemifisico. A B C D i W28
29 Me cuesta expresar mi opinion en grupos (en clase, en reuniones, etc.). ) ABCD - - 29
30 Cuando alguien se me «cuela» en una fila, hago como si no me diera cuenta. AGBCHD e TR e 4 30
31 Me cuesta mucho expresar agresividad o enfado hacia el otro sexo aungue tenga motivos justificados. ~_ABCOD - 3
32 Muchas veces prefiero ceder, callarme o «quitarme de en medio» para evitar problemas con otras personas. DR e AR LD il 32
33 Hay veces que no sé negarme a salir con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. B - ~_ABCD 33
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