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RESUMEN EJECUTIVOS

Las universidades de la Zona 3, privadas y publicas asumen una profunda
significacion educativa, social y politica que se enmarca en la constitucion,
principios, normas y reglamentos, quienes fomentan competencias emprendedoras en
los estudiantes a traves de emprendimientos sostenibles que mejoren la situacion

economica del pais, y genere nuevas empleos.

La presente investigacion tiene como objetivo diagnosticar los modelos de gestion de
emprendimiento universitario en la Zona 3, mediante la fundamentacion tedrica de
las evoluciones y conceptos de emprendimiento, a través del enfoque cualitativo
cuantitativo y proponer un modelo conceptual de gestion de emprendimiento

universitario.

Se ha evidenciado que los estudiantes de las 9 universidades de la Zona 3, no optan
como modalidad de titulacion proyectos de emprendimiento; determinado que existe
limitacion en modalidad de emprendimiento que no contribuye en el desarrollo de la
Zona 3. Por lo tanto los emprendimientos son manejados a través programas, malla
curricular, centro de emprendimiento, innovacién en tecnologia y educacion,
acciones de innovacion y creacion de empresa, departamento innovacion y
emprendimiento, formacion académica, talleres de clases, departamento de
UTCiencia, ferias institucionales, Rioinnova incubadora de empresas, es decir, que

no dispone de un modelos de gestion de emprendimiento universitario.

La propuesta ayudara a resolver problemas cientificos con la finalidad de desarrollar
procesos que permita el cumplimiento de los objetivos, actividades, proporcionando
una mejor comunicacion de las universidades con el sector empresarial y una
adecuada alineacion de las necesidades que tiene la sociedad mediante la
planificacion, control de los procesos académicos, elevando nuevos escenarios

competitivos.

PALABRAS CLAVES: INVESTIGACION, EDUCACION SUPERIOR,

MODELOS GESTION, SITUACION COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS.
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ABSTRACT

The universities of Zone 3, private and public, assume a deep educational, social and
political significance that is framed in the constitution, principles, norms and
regulations, which promote entrepreneurial skills in students through sustainable

ventures that improve the economic situation of the country, and generate new jobs.

The present investigation aims to diagnose university entrepreneurship management
models in Zone 3, through the theoretical foundation of the evolutions and concepts
of entrepreneurship, through the qualitative quantitative approach and propose a

conceptual model of university entrepreneurship management.

It has been shown that students from the 9 universities in Zone 3 do not opt for
entrepreneurship projects as a method of titling; determined that there is a limitation
in entrepreneurship that does not contribute to the development of Zone 3. Therefore
the projects are managed through programs, curricular mesh, entrepreneurship center,
innovation in technology and education, innovation actions and creation of a
company, innovation and entrepreneurship department, academic training, class
workshops, UTCiencia department, institutional fairs, Rioinnova business incubator,

that is, that does not have university management models.

The proposal will help solve scientific problems with the purpose of developing
processes that allow the fulfillment of the objectives, activities, providing a better
communication of the universities with the business sector and an adequate
alignment of the needs of society through planning, control of the academic

processes, raising new competitive scenarios.

KEYWORDS: RESEARCH, HIGHER EDUCATION, MODELS
MANAGEMENT, SITUATION ENTREPRENEURIAL COMPETENCES.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION.

En el Ecuador la pobreza, el desempleo, la desigualdad, son problemas que enfrentan
diariamente los ecuatorianos, por tal motivo, se busco otras opciones de sobre vivencia como
la creacion de nuevos emprendimientos sostenibles que mejoren la situacién economica,

generen nuevas empleos y aporten a la economia del pais (Paredes y Flores 2017).

Al crear nuevas empresas se convierte en una situacion positiva a la hora de ir formando
personas con espiritu emprendedor, capaces de enfrentar de forma efectiva los retos que
imponen en el actual entorno econémico y competitivo dentro del pais; siendo, precisamente,

el reto de generar empleos.

El emprendimiento es una forma de pensar, razonar y actuar con vision global, llevadas a
cabo mediante un liderazgo equilibrado y gestion de riesgo calculado, con el objetivo de

ayudar, en la economia del pais y a la sociedad (Esparragoza 2015).

En el Ecuador, en los ultimos afios, se ha observado una tendencia creciente, a nivel de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) y de otro tipo de organizaciones, publicas,
privadas nacionales con la responsabilidad de fomentar competencias emprendedoras en los
estudiantes, con amplia vision al futuro, transformando su propia filosofia institucional con el
objetivo de orientar hacia el fortalecimiento de la cultura emprendedora claramente definidos

y expresados en su misién y vision.

Las Universidades han asumido una profunda significacién educativa, social y politica que se
enmarca en la constitucién de principios, normas y reglamentos determinados por el Consejo
de Educacién Superior (CES), que tienen la ardua tarea de plantear y ejecutar estrategias de
desarrollo en funcién de las necesidades del entorno contribuyendo al alcance de los
objetivos de una educacion de calidad, equidad, competitividad e innovacién permanente
(Cueva 2015).

Es asi que las Universidades intensifican los programas de emprendimiento en la creacién e

innovacion de nuevas empresas, en la basqueda de oportunidades profesionales, mediante



asesoramiento, herramientas, conocimientos, valores éticos, espiritu de emprendedor que

puede ser encaminado mediante modalidades de titulacion.

El articulo 352 de la Norma Constitucional del Ecuador, indica: El sistema de educacion
superior estard integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores
técnicos, tecnologicos y pedagdgicos; y conservatorios de mdsica y artes, debidamente
acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares, no tendran fines de
lucro Resolucion. RPC-SE-16-No0.0S7-2016 (CES 2016).

Las Universidades disponen de diversas Modalidades de Graduacion con el fin de
profundizar, evaluar y validar los conocimientos, habilidades y desempefio adquiridos a lo
largo de la formacion académica, de esta manera los estudiantes pueden graduarse en el
tiempo establecido segun la malla curricular de cada Facultad o Carrera de las distintas

universidades de la Zona 3.

Todo trabajo de titulacion debera consistir en una propuesta innovadora que contenga, como
minimo, una investigacion exploratoria y diagndstica, base conceptual, conclusiones y
fuentes de consulta. Para garantizar su rigor académico, el trabajo de titulacion debera
guardar correspondencia con los aprendizajes adquiridos en la carrera y utilizar un nivel de

argumentacion, coherente con las convenciones del campo del conocimiento (CES 2013).

Con relacion a la informacién anterior, se toma en consideracion la Zona 3, conformadas por
las provincias de Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, y Pastaza, segin acuerdo con lo
establecido en los Art. 3y 5 de la Resolucion del consejo Nacional de planificacion N°. CNP-
002-2013 de 24 de junio de 2013, disponen “que los planes de desarrollo y de ordenamiento
territorial de los Gobiernos Auténomos Descentralizados observen los lineamientos y
directrices de la Estrategia Territorial Nacional y de las Agendas Zonales respectivas”. Que
impulsa a los estudiantes en crear empresas como alternativas profesionales atractivas frente
al desempleo, donde desarrollaran el potencial creativo e innovacion, ideas de negocios; con
la finalidad de ayudar en el cambio del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), mejorar la
calidad de vida y las necesidades de las personas aumentando la productividad real a través
de diversos proyectos de emprendimiento, innovacion, investigacion. Agenda de

Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) permite la estabilidad economica del pais



con el avance y el emprendimiento, fomentando el cambio nacional, mejorar la economia,

impulsar el crecimiento de negocios emprendedores (Manfredi 2013).

Por lo tanto, la presente investigacion estudiard a las universidades de la Zona 3 privadas;
Universidad Regional Autonomia de los Andes (UNIANDES), Universidad Tecnologica
Indoamérica (UTI), Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (PUCESA) sede en Ambato
y universidades publicas; Universidad Técnica de Ambato (UTA), Universidad Técnica de
Cotopaxi (UTC),Universidad de las Fuerzas Armadas extension Latacunga (ESPEL), Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), Universidad Nacional de Chimborazo
(UNACH), Universidad Estatal Amazonica(UEA), de Instituciones de Educacion Superior

(IES) con sus modalidades de titulacion que se detalla en la tabla N° 1 y 2.

Tabla N° 1 Modalidades de titulacién de las universidades privadas

Provincias - Universidades Modalidad de Titulacion

Provincia: Tungurahua

Universidades: Modalidades de Titulacion

e Proyectos de investigacion

e Proyecto integrador
Universidad Regional Autonomia de los e Modelo de negocios
Andes (UNIANDES) e Articulos cientificos

e Examen complexivo

e Examen complexivo
Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI) e Trabajo de investigacion(Tesis)

e Proyectos de investigacion y de
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador gestion empresarial
sede en Ambato (PUCESA) e Examen complexivo

Fuente: Unidad de titulacion de las universidades privadas
Elaborado por: Zoila Cevallos.



Tabla N° 2 Modalidades de titulacion de las universidades publicas

Provincias - Universidades

Modalidad de Titulacion

Provincia: Tungurahua
Universidades:

Universidad Técnica de Ambato (UTA)

Provincia: Cotopaxi
Universidades:

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)

Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPEL)

Provincia: Chimborazo
Universidades:

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
(ESPOCH)

Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH)

Provincia: Pastaza
Universidades

Universidad Estatal Amazonica (UEA)

Modalidades de Titulacion

Examen de Grado(Complexivo)
Proyectos de Investigacion
Proyectos Integradores

Ensayos o Articulos Académicos
Andlisis de Casos

Propuestas Tecnologicas
Proyectos de Emprendimiento
Proyectos Técnicos

Trabajos Experimentales

Modalidades de Titulacién

Examen Complexivo
Proyectos de Investigacion

Examen Complexivo
Proyecto de Investigacion
Articulo Académico
Estudio de Casos
Proyectos Tecnol6gicos

Modalidades de Titulacién

Examen de Grado o de fin de Carrera

Proyecto de Investigacion
Proyecto Integradores
Propuestas Tecnoldgicas
Dispositivos Tecnol6gicos
Proyectos de Emprendimiento
Proyectos Técnicos

Examen de Grado o de fin de Carrera

Proyectos de Investigacion

Modalidades de Titulacion

Examen Complexivo

Proyecto de Investigacion y Desarrollo

Fuente: Unidad de titulacion universidades publicas
Elaborado por: Zoila Cevallos



Mediante la informacion de las tablas N° 1 y 2 se analizard cuéles son las modalidades de
titulacion o graduacion de las universidades privadas y publicas abalizadas por el Concejo de
Educacion Superior (CES) con la finalidad la formacion académica y profesional con vision
cientifica y humanistica; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del regimen de desarrollo(CES 2013). Por lo
tanto las 9 universidades privadas y publicas se han caracterizado por la mision que se detalla
en la tabla N° 3.

Tabla N° 3 Mision de las universidades privadas y publicas de la Zona 3

Universidades Misién

Ofrecer una formacion profesional y especializada por
competencias, dirigidas a bachilleres y profesionales
del Ecuador y del exterior, sustentadas en
fundamentos filoséficos, axioldgicos y éticos de
Universidad Regional de loa Andes (UNIANDES) identidad 'y espiritu critico, emprendimiento y
creatividad, a través de diversas modalidades de
estudio, con docentes de cuarto nivel y orientadas al
desarrollo de las culturas universales y ancestral
ecuatoriana, de la ciencia y la tecnologia, mediante la
docencia, investigacién y vinculacién con la
colectividad.

Formar profesionales competentes y socialmente
responsables, mediante una educacién de calidad y el
Universidad Tecnolégica Indoamérica (UTI) compromiso con el avance de la ciencia, tecnologia,
innovacion y el desarrollo del pais

Es una comunidad académica y de servicio que forma
parte del Sistema Nacional de la PUCE, se inspira en
los principios cristianos, propicia el dialogo de las
diversas disciplinas del saber con la fe, promueve la
Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador sede en | generacion y desarrollo del conocimiento cientifico y
Ambato (PUCESA) tecnoldgico, contribuye a la formacion humanista,
profesional, cultural y al bienestar de sus integrantes,
para satisfacer las necesidades de la colectividad

Tiene como mision formar profesionales lideres
competentes, con vision humanista y pensamiento
Universidad Técnica de Ambato (UTA critico a través de la Docencia, la Investigacion y la
Vinculacién, que aplique, promuevan y difundan el
conocimiento respondiendo a las necesidades del pais.

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC), Tiene como mision formar profesionales de
excelencia, humanistas e investigadores; genera
ciencia y tecnologia; vinculada con la sociedad
mediante la transferencia y difusion del conocimiento,
arte para contribuir en la transformacion social y
econdmica del pais.




Formar académicos y profesionales de excelencia;
generar, aplicar y difundir el conocimiento v,
Universidad de las Fuerzas Armada extension | proponer e implementar alternativas de solucién a
Latacunga (ESPEL) problemas de interés pulblico en sus zonas de
influencia

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo | Formar profesionales e investigadores competentes,
(ESPOCH para contribuir al desarrollo sustentable del pais.

Crear, desarrollar, transferir 'y difundir el
conocimiento, los saberes y la cultura a través de la
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), aplicacion de procesos de formacion académica,
investigacion y vinculacién; bajo principios de
pertinencia, integralidad, interculturalidad, equidad,
preservacion del ambiente, fortaleciendo el talento
humano, para la construccion de una mejor sociedad.

Generar ciencia, tecnologia, formar profesionales y
cientificos, para satisfacer las necesidades de
Universidad Estatal Amazonica (UEA) desarrollo sustentable, integral y equilibrado del ser
humano, de la Regién Amazénica y el Ecuador;
conservando sus conocimientos ancestrales 'y
fomentando su cultura.

Fuente: Universidades privadas y publicas de la Zona 3
Elaborado por: Zoila Cevallos

Las universidades privadas y publicas disponen de diversas modalidades de titulacion o
graduacion gue contribuyen a la formacion académica, cientifica para el desarrollo del pais a
través de su mision. Por lo tanto, se realiza un cuadro comparativo de las modalidades de

titulacion que se observa en la tabla N° 4.




Tabla N° 4 Cuadro comparativo de las modalidades de titulacion

Universidades/ Modalidades de
Titulacion

Universidad
Regional

Auténoma de
los Andes

(UNIANDES)

Universidad

Tecnoldgica

Indoamérica
(UTI)

Pontificia
Universidad
Catodlica del

Ecuador
(PUCESA)

Universidad
Técnica de
Ambato
(UTA)

Universidad
Técnica de
Cotopaxi
(UTC)

Universidad
de las
Fuerzas
Armadas
(ESPEL)

Escuela
Superior
Politécnica de
Chimborazo
(ESPOCH)

Universidad
Nacional de

Chimborazo
(UNACH)

Universidad
Estatal
Amazoénica
(UEA)

Articulo Académico

Articulos Cientificos

Andlisis de Casos

Dispositivos Tecnologicos

Ensayos o Articulos
Académicos

Estudios de Casos

Examen Complexivo

Modelos de Negocios

Propuestas Tecnoldgicas

Proyectos de Emprendimiento

Proyectos de Investigacion

Proyectos de Investigacion y
Desarrollo

Proyectos de Investigacion y de
Gestion Empresarial

Proyectos Integradores

Proyectos Técnicos

Proyectos Tecnoldgicos

Trabajos Experimentales

Trabajos de Investigacién

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion propia
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Grafico N° 1 Grafico del cuadro comparativo de las modalidades de titulacién
Fuente: Investigacion Propia
En la tabla N° 4 del cuadro comparativo se observa que la Universidad Regional Auténoma de los Andes (UNIANDES) dispone de cinco
modalidades de titulacion, la Universidad Tecnolégica Indoamérica (UTI) dispone de dos y la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
(PUCESA) dispone de dos modalidades, Universidad Técnica de Ambato(UTA) dispone de nueve, la Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)
dispone de dos modalidades, la Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPEL) dispone de cinco, la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
(ESPOCH) dispone de siete, la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) dispone de dos, y la Universidad Estatal Amazénica (UEA)

dispone de dos modalidades.

Las modalidades que mas predominan son; examen complexivo con 25% proyectos de investigacion 17%, proyectos integradores 8%, articulos
académicos, 6% propuestas tecnoldgicas 6%, proyectos de emprendimiento 6%, proyectos técnicos 6%, trabajos de investigacion 3%, articulos
cientificos 3%, andlisis de casos, dispositivos tecnoldgicos 3%, ensayos o articulos académicos 3%, estudios de casos 3%, modelos de negocios
3%, proyectos de investigacion y desarrollo 3%, proyectos de investigacion y de gestién empresarial 3%, proyectos tecnoldgicos 3%, y trabajos

experimentales 3%.



1.1.

Efectos

Problema

Causas

Arbol de problemas

Escasos proyectos de
emprendimiento al
sector empresarial

Limitados proyectos de
emprendimiento
acorde al Plan Nacional
del Buen Vivir, Agenda
de Transformacioén de la
Matriz Productiva, y
Agenda de desarrollo
Zonal

Insatisfaccion de las
necesidades de
desarrollo personal y
empresarial

Desaprovechamiento
de los recursos
empresariales y

publicos

Ignorar ala
competenciay
desconocer las
propias ventajas
competitivas.

Ausencia de
proyectos de
emprendimiento en
titulacion

Limitacion en modalidad de emprendimiento universitario
gue no contribuye en el desarrollo de la Zona 3

Insuficiente
presupuesto de la
universidad para
emprendimiento

Gréfico N° 2 Arbol de problemas
Fuente: Investigacion Propia

Desalineamiento de
las necesidades que
tiene la sociedad

Emprendimientos
inadecuado al

-PNBV

-Agenda de
Transformacién de la
Matriz Productiva
Agenda de
desarrollo Zonal

Desvinculacion del
sector empresarial




El problema que enfrenta la Institucion de Educacion Superior (IES) se debe a la
limitacion en modalidad de emprendimiento universitario que no contribuye en el desarrollo
de la Zona 3, con relacion al emprendimiento creativo e innovador que ayude a solucionar la
economica del pais y la generacion de nuevos empleo, que se detalla en el arbol de problemas

grafico N° 2.

El insuficiente presupuesto de las universidades en emprendimiento, contribuye al desinterés
universitario en realizar proyectos de emprendimiento como modalidad e titulacion y dentro
de la malla curricular, es decir, que no cuentan con recursos econémicos para ejecutar y
poner en marcha la idea de negocio mediante el plan de accidn dirigido a cumplir objetivos,
expresados en valores y términos financieros que influye en los procesos de decision de la

organizacion, puesto que se estima la capacidad de inversion y la recuperacion de la misma.

El desalineamiento de las necesidades que tiene la sociedad se da al no identificar el
segmento de mercado, que permite conocer las caracteristicas y necesidades semejantes del
consumidor, para ofrecer una oferta diferente a la competencia, permitiendo optimizar

recursos, fuerzas y tomar decisiones (Galan 2016).

Los emprendimientos que realizan los estudiantes no van acorde al cambio del Plan Nacional
del Buen Vivir (PNBV), Agenda de Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) y
Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ), que es un modo de regulacién que implica la
transformacion en los ambitos legales, regulatorios e institucionales, asi como cambios en la
accion social y en el comportamiento de los actores de la sociedad (Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2013).

Los inadecuados procesos de vinculacion del sector empresarial con las universidades se han
manifestado en las politicas pablicas a partir del impulso hacia la innovacion y creacion de
nuevas empresas donde se disputa el quehacer de las universidades en la generacion,
aplicacién y trasferencia de conocimientos impulsados en las practicas pre profesionales,
pasantias, vinculacion con la sociedad, seguimientos a graduados e insercién laboral
(Baustista 2014)
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La desvinculacion de las empresas perjudica al emprendimiento universitario investigacion
cientifica, tecnoldgica creativa y de innovacion como entes de apoyo en productos y servicios
que satisfagan las necesidades de la sociedad de esta forma ayuda a la situacion econémica
del pais.

Teniendo como efectos; limitados proyecto de emprendimiento con el sector empresarial que
no contribuye en poner en practica los conocimientos obtenidos durante el proceso académico
y practicas realizadas. Por lo tanto, conlleva a varios efectos como, limitados proyectos de
emprendimiento acorde al Plan Nacional del Buen Vivir que no favorece a la satisfaccion de
las necesidades de desarrollo personal, empresarial y social, incumpliendo las metas y

objetivos que se propone al emprender (Robles 2012)

Es asi que, al realizar proyectos de emprendimiento desorientados desperdician recursos
humanos, tecnolégicos, empresariales, de esta forma no contribuye en la satisfaccion de las
necesidades del entorno, por ende, se debe realizar emprendimientos innovadores y

competitivos que se mantengan en el mercado ya que la competencia es cada vez mas fuerte.

Por lo tanto las Universidades deberdn desarrollar competencias que permitan generar
iniciativas empresariales, que ayude al cambio del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV),
Agenda de Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) y Agenda de Desarrollo Zonal
(ADZ),con sus tres armonias individual, social y ambiental con especial énfasis en
emprendimiento de oportunidades y dindmicas de base tecnoldgicas, investigacion, e
innovacion, dada la naturaleza cientifica tecnoldgica de las carreras que se imparten en las

Universidades y el cambio en la matriz productiva (Brafia, Dominguez y Leon 2016).

El objetivo de esta investigacion es diagnosticar los modelos de gestion de emprendimiento
universitario en la Zona 3, mediante la fundamentacién, identificacion, diagndstico y
evaluacion, ya que todas las universidades no se manejan los emprendimientos como una
modalidad de titulacion. También tiene el propdsito de motiva a los estudiantes realizar
proyectos de emprendimiento como una alternativa de vida, que mejore las habilidades,
aproveche las oportunidades de mercado en una organizacion emprendedora; promoviendo el
intercambio de experiencias de modo que no exista proyectos que simplemente se queden en
papeles, ya sea por ausencia de financiamiento o por inadecuado seguimiento por parte de la
universidad (Paleo 2017).
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2.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

2.1. Objetivo general

Diagnosticar los modelos de gestion de emprendimiento universitario de la Zona 3 con

relacion a las modalidades de titulacion.

2.2. Objetivos especificos.

o Fundamentar, tedrica, metodoldgicamente las evoluciones y conceptos de
emprendimiento.

o Analizar los Modelos de Gestion de Emprendimiento Universitario en la Zona 3
mediante el enfoque cualitativo cuantitativo.

o Proponer un modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitario.

3.FUNDAMENTACION TEORICA (ESTADO DEL ARTE)

Para la presente investigacion se realizo el hilo conductor sobre los modelos de gestion de
emprendimiento universitario que se observar en el grafico N° 3. Segin Cer6n (2012) el hilo
conductor es un factor que permite la coherencia de un texto o discurso que puede ser visto

como el tema principal, que resulta una constancia detras de la narracion.

Esta investigacion serd sustentada mediante el enfoque cuantitativo, cualitativo, investigacion
de campo, bibliografico-documental, descriptiva, exploratoria, explicativa, correlacional y
experiencias de emprendimientos de las 9 universidades privadas y publicas que estimula al
estudiante en el ambito empresarial creativo e innovador con la finalidad que el egresado

empiece administrar su propia empresa y genere empleo.
En el hilo conductor se detalla todos los temas que se veran en la presente investigacion,

sobre los modelos, conceptos, antecedentes, tipos de modelos con su respetivo marco legal y

analisis de emprendimiento en el campo universitario de la Zona 3.
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3.1. Hilo conductor
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Graéfico N° 3 Hilo conductor
Fuente:Investigacion Propia
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3.1.1. El modelo: antecedentes y sus principales conceptos

3.1.1.1. Antecedentes

Las escuelas clésicas de la administracion del siglo XX, sus principales representantes
fueron, Frederick W. Taylor, Henry L. Gantt y Frank y William Gilbreth; administracion
cientifica y Henry Fayol, enfoque funcional, quienes establecieron los modelos de
administracion, para las empresas americanas y europeas, con el fin de mejorar los métodos
de trabajo, estableciendo una propuesta de principios técnico organizativos, creando la
ciencia de la administracion, para el mejor desenvolvimiento de los seres humanos en el

mundo empresarial (Valdez 2015).

El surgimiento de la era moderna en la empresa cientifica, nace a comienzo del siglo XX, a
partir del 1900 y el reconocimiento principal de sus principales precursores Frederick W.
Taylor, Henry L. Gantt y Frank y Lilian Gilbreth. La administracion de empresas era
considerada tradicional o cientifica, donde se centraba en la observacion de los
acontecimientos en la produccién, investigacion y andlisis de las operaciones empresariales,
acabe recalcar que las técnicas especificas eran; el estudio de tiempo y movimiento,
planeacion y control en la produccion, distribucion de equipos en las plantas, reconocimiento

salarial, administracion del recurso humano (Gomez, Zarate y Melgarejo 2012).

a) La teoria de la administracion cientifica surgid por la necesidad de elevar la
productividad; debido que Estados Unidos, tenia poca oferta de mano de obra, siendo la
base para los administradores en desarrollar, construir y mejorar las empresas a largo de

su historia.

La manera de elevar la productividad fue elevando la eficiencia de los trabajadores. Asi fue
como Frederick W. Taylor, Henry L. Gantt y Frank y Lilian Gilbreth desarrollo un conjunto
de principios que se conocia como la teoria de la administracidn cientifica. La administracion
burocréatica weberiana, significo dominacién por el conocimiento, implicando la transferencia
del poder del lider al experto, esto es lo que lo hizo racional, una mediacion normativa entre
las dimensiones empresariales e individuales, buscando un comportamiento organizacional

que enfatiza la regulacion, el orden jerarquico y el progreso racional. Las organizaciones
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vastas e impersonales, que concedian mas importancia a la eficiencia impersonal que a las
necesidades humanas. Weber como todos los tedricos de la administracion cientifica,
pretendia mejorar los resultados de organizaciones importantes para la sociedad, haciendo
que sus operaciones fueran predecibles y productivas. Segin Weber cada tipo de sociedad

corresponde un tipo de autoridad (Palma 2015).

El pensador, Douglas McGregor en la escuela administrativa fue desarrollador de las
relaciones humanas, con un gran auge en el siglo pasado, cuyas ensefianzas lo mantenia con
relacion a elemento humano dentro de todos los organismos, las cuales fueron pragmaéticas
que se desarrollaban en las organizaciones y alta gerencia, donde el ser humano fue sujeto
social que posibilitaba la apertura de una nueva concepcion en las organizaciones, mediante
el apoyo y colaboracion de las ciencias sociales se demostraba la necesidad de estudiar el

lado humano de la organizacion (Ramon 2016).

a) Previendo los modelos de una propuesta administrativa su evolucion histdrica se
encontraba relacionada con la historia de la administracion en su permanente bldsqueda de
la formacion eficiente y eficaz de lograr los objetivos de una organizacion teniendo un
desenvolvimiento de ideas a nivel cultural en oriente y occidente alcanzando el desarrollo

del hombre en cada uno de los sistemas sociales.

b) Los modelos han evolucionado en la toma de decisiones analizando sus cuadros
funcionales claves para el desarrollo de mando a nivel de gestion, como la planificacion,
dirigir y controlar. Por consiguiente una gestion y persona dinamica es importante en el
mundo empresarial en el desenvolvimiento de un entorno y mercado competitivo y

productivo a una escala mundial.

El termino modelos de gestion fue popularizando por el profesor Abrahamson, quien estudio
en detalle el proceso de la generacion y validacion de nuevas creencias colectivas sobre
técnicos, modelos y herramientas de gestion con el objetivo de analizar la gestion de la

calidad total, la excelencia, el cambio cultural, la gestion del conocimiento (Heras 2012).

La Gestion de Conocimiento se ha venido tratando en diversas oportunidades como un factor

gue genera ventajas competitivas, proceso de gestion e incluso un esquema de valor oculto
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que genera ventajas competitivas para las organizaciones modernas ya sean con animo de
lucro u organizacion académicos que tienen como fin producir conocimientos (Gonzales y
Myriam Rodriguez 2014).

3.1.1.2. Principales conceptos de los modelos.

A lo largo del tiempo, se han dado diferentes enfoques y conceptos de los modelos,
teniendo su primera aparicion originalmente en el lenguaje italiano (modello) que se puede
utilizase en distintos ambitos; aplicado al campo de las ciencias como referencia para tratar

de producir igual.

Montoya (2012) afirma. “El modelo hace referencia al arquetipo que, por sus caracteristicas
idoneas, es susceptible de imitacion o reproduccion que también hace referencia al esquema
teorico de un sistema o de una realidad compleja”. También los modelos pueden ser

simbdlicos por la calidad moral de las acciones personales.

Un modelo es un indicador para la organizacién y gestion de una empresa que permite
establecer un enfoque y un marco de referencia de los objetivos, estructurado para el
diagnostico de la organizacion, asi como determinar las lineas de mejora hacia las cuales
deben orientarse los esfuerzos de la organizacion. Es, por tanto, un referente estratégico que
identifica las areas sobre las que hay que actuar y evaluar para alcanzar la excelencia dentro

de una organizacién (Lépez 2012).

Los modelos se encuentran detras de los procesos administrativos. Torres (2013) afirma:
Modelos es una abstraccion teoérica del mundo real que tiene dos utilidades fundamentales:
reducir la complejidad, permitiéndonos ver las caracteristicas importantes que estan detras de
un proceso, ignorando detalles de menor importancia que harian el analisis innecesariamente
laborioso, hacer predicciones concretas, que se puedan falsar mediante experimentos u
observaciones, de esta forma, los modelos dirigen los estudios empiricos en otra direccion, al

sugerir que informacion es mas importante conseguir.

16



3.1.2. Marco referencial de los modelos

Los grandes acontecimientos que marcaron la historia de la civilizacion son los puntos de
partida para el comienzo de cada época en la evolucion de los modelos describiendo las
dificultades y las transformaciones experimentadas en diferentes momentos de la

administracion, asi como las influencias de otros paises (Macedo 2012).

Los elementos adoptados Herry Ford 1907, fueron relevantes ya que contribuyeron al logro
de una alta productividad mediante la creacion de la linea de montaje en su féabrica de
automoviles. Mientras que la era de la produccion en masa se caracterizé por la hinchazon de
la empresas, que se concentrd todo el proceso productivo; como ejemplos tenemos la
industria automotriz de Ford que producia a partir de acero (materia prima) para el coche listo
(producto final) (Gijon 2015).

Marcado por las contribuciones de Frederick Taylor 1937, se inicia el debate refiriéndose a la
era de la produccion en masa, que se caracterizO por la super especializacion de los
trabajadores en la ejecucion de tareas, destacandose el estudio del movimiento y del tiempo,
en ese momento, los trabajadores se vieron envueltos en una extension de maquinas y areas

mecanicas repetitivas con el fin de producir mas (Mufioz 2013).

La principal causa del agotamiento industrial, fue el cambio de la sociedad industrial a la
sociedad del conocimiento. Este pasaje sefialo un cambio en la jerarquia, la normalizacién y
la conformidad, con el liderazgo, la igualdad, la creatividad y la diversidad. En ese sentido,
sirvio para una nueva filosofia del mercado donde el producto se presenté con nuevas

caracteristicas, seguin la demanda del cliente (Macedo 2012).

a) La transformacion discutida en este contexto, alentd a las edades de calidad v,
posteriormente, la competitividad. Ambas se caracterizaron por una relacion cada vez
estrecha entre la empresa y el cliente, tratando de satisfacer sus necesidades, a través de la
diversidad. Sefialando las épocas cambiantes de los modelos de gestion, describiendo los
impactos sufridos como el aumento de la productividad alcanzados en el tiempo. Siendo

estos cambios menos importantes y notables en la sociedad, teniendo en cuenta que los
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nuevos paradigmas no son generalmente aceptados, la tendencia no siempre es

bienvenido, produciendo un importante grado de incertidumbre.

El modelo burocratico de Max Weber fue profundamente estudiado y analizado en todas sus
caracteristicas, mediante la organizacion humana que se baso en la racionalidad mediante la
adecuacion de los medios a los objetivos ofreciendo varias ventajas para el éxito de la
sociedad (Wong 2012).

Segun Gamonal (2014) Max Weber habia ideado el modelo de organizacion que la gran
empresa enmarcaba por la revolucion industrial que necesitaba para superar una serie de
deficiencias que la agobiaban. De ese modo cre6 un modelo de organizacion caracterizado
fundamentalmente por una alta concentracion y racionalizacion de las actividades productivas

de diversa naturaleza.

El perfeccionamiento de la eficiencia empresarial a base de la aplicacion de criterios como la
especializacion creciente, la division del trabajo, la consagracion de una autoridad jerarquica
formalmente instituida, el establecimiento de reglas claras de funcionamiento, asi como un
sistema de procedimientos y reglas para manejar todas las eventualidades del trabajo, el rigor
de los controles, un alto sentido de impersonalidad de la organizacién, la promocion y
seleccion, basando en las competencias técnicas, las cualidades en las relaciones humanas,

todo lo que permitié un mejor funcionamiento de las organizaciones sociales.

Segun Prado (2014) durante la revolucion industrial, el trabajo humano se considerd casi
como una prolongacién de la maquina, el aporte humano se asumidé como una aplicacion
subordinada de los musculos y esfuerzos fisicos rutinarios totalmente determinados por los
tiempos necesarios para producir. Asi, la revolucién industrial necesitd de una
“administracion cientifica”, que ayudo aumentar la productividad mediante un modelo de

calidad que cumpla con los requisitos y exigencias de los clientes.

Por otra parte Hernandez (2012) manifiesto que la teoria de la administracion cientifica
surgié en partes por la necesidad de elevar la productividad, la produccién, la eficiencia de
los trabajadores mediante: el disefio del método estandar para realizar las tareas, la seleccion
de empleados con las aptitudes idoneas para cada trabajo, impartiendo a los trabajadores los

métodos estandar, planificacion de trabajo y eliminando las interrupciones, mediante
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incentivos salariales a los trabajadores por el incremento de la produccion, contribuciones,

estudio riguroso de las tareas y puestos.

Henry Fayol, denomina la teoria de la organizacion clasica o proceso administrativo, donde
su principal caracteristica fue la atencion hacia un trabajo que debia aumentar la eficiencia de
las empresas a través de la forma y disposicion de los 6rganos componentes de la
organizacion y su relacién estructurales. De alli el énfasis en la anatomia y en la

neuroanatomia de la organizacion (Palma 2015).

En este sentido se realizo el enfoque progresivo a la administracion cientifica: de la direccion
hacia la ejecucion de toda la organizacion y sus componentes. Predominando la atencion en
la estructura organizacional, con los demas elementos de la administracion, a través de los

principios generales administrativos (Novelo 2013).

Segun Silvestre (2013) la escuela administrativa fue desarrollador de las relaciones humanas,
con un gran auge en el siglo pasado, cuyas ensefianzas, fueron pragmaticas desarrolladas en
las organizaciones de altas gerencias, donde el ser humano fue sujeto social que posibilitaba
la apertura de una nueva concepcion en las organizaciones. El apoyo y colaboracion de las
ciencias sociales han demostrado la necesidad de estudiar el lado humano de la organizacion
con la finalidad de incrementar modelo de gestion que ayude al incremento de la

productividad.

3.1.3. Las aplicaciones y tipos de modelos

Los Modelo fueron aplicados en empresas virtuales que ofrecian diferente tipos de
servicio, la valoracién de la informacién y la pérdida de los contornos. Estos mismos
contornos eran antes y mas definido, teniendo en cuenta sus estructuras organizativas. El
principal ejemplo de esta Administracion son los bancos virtuales. Las caracteristicas de esta
administracion fueron la automatizacion de los servicios administrativos, la innovacion en

productos y servicios y el estilo participativo de gestién (Macedo 2012).

También fueron aplicados en el gobierno japonés que se caracterizaron por tener una relacion
con la lealtad de los empleados, ofreciendo primas y una garantia de empleo de por vida a
cambio de un mayor dedicacion a ella la mayoria de los dias y horas de trabajo. Gestion

Empresarial, a su vez, fue muy receptiva a la innovacion y el cambio, viendo esto como una
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oportunidad mas que una amenaza. Esta linea de gestion, también se caracterizé por la
busqueda de alianzas con otras empresas a través de alianzas estratégicas subcontratacion y

empresas conjuntas (Vidigal 2012).

a) Por otra parte, el modelo administrativo contrasta con el estilo japonés, la introduccion
de horarios de trabajo flexibles y el desarrollo de una cultura de la organizacién politica

de recursos humanos a través de la transformacion y la comercializacion interna.

Segun Gutiérrez (2013) los modelos fueron aplicados en las relaciones humanas centrados su
interés en la mejor utilizacion del personal como factor de produccion, preocupandose de tal
forma en la seleccion, contratacion, capacitacion, entrenamiento y motivacion, enfocandose
en la mejor interrelacion de las personas entre si, potenciando el trabajo en equipo y logrando
de tal forma altos niveles de excelencia, lo cual implica una mejor productividad, calidad y

costos.

Partiendo de las diferentes existencias entre las diferentes personas, productos, mapas
mentales, la gestion de las relaciones humanas tratando de descubrir las distintas
experiencias, formaciones y vivencias que han formado el caracter de cada individuo, dando
lugar a la forma en que cada uno de ellos percibe la realidad, por tanto la forma en que éstos
reaccionan ante la misma. Se debe por tal motivo capacitar y entrenar a las personas para que
posean la aptitud y actitud de tener la suficiente empatia, de esta forma comprenda tanto el
mensaje de su interlocutor, como asi también la reaccion de éste ante su mensaje. Dentro de
la mejor gestion de las relaciones humanas es fundamental dos aspectos, por un lado la
mejora en la comunicacion y por otro un mejor desarrollo de la inteligencia emocional
(Lopéz 2017).

a) Otra aplicacion de los modelos se baso en la calidad, por lo tanto, es el conjunto de
practicas vinculadas a los procesos de gestién desarrollo de proyectos. Este modelo
supone una planificacién para alcanzar un impacto estratégico, cumpliendo con los
objetivos fijados referente a la calidad del producto o servicio. Los modelos de gestion de
calidad también se aplicaban para evitar crear indicadores, de este modo permitio
disponer de un marco conceptual completo proporcionando objetivos y estandares iguales
para todos. Al implementar un modelo de calidad, también se desarrolld productos y

servicios cumpliendo con los requerimientos y las exigencias de los clientes.
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La aplicacion de los modelos ayudo a la burocracia a perfeccionar la eficiencia empresarial.
Gamonal (2012) se basa en la aplicacion de criterios como la especializacion creciente, la
division del trabajo, la consagraciéon de una autoridad jerarquica formalmente constituido, el
establecimiento de reglas claras de funcionamiento, asi como un sistema de procedimientos y
reglas para manejar todas las eventualidades del trabajo, el rigor de los controles, un alto
sentido de impersonalidad de la organizacion, la promocién y seleccion basados en la
competencia técnica, la impersonalidad en las relaciones humanas, todo lo que permitié un

mejor funcionamiento de las organizaciones.

3.1.3.1. Tipos de modelos

Los modelos describen la filosofia, los valores y propositos. Segun Rodriguez (2012) las
organizaciones se deben enfocarse en el mejoramiento de los proceso, las personas, la
tecnologia, a través de los modelo educativo, modelo para la administracién de recursos
humanos, modelo administrativos, modelo empresarial y modelo de emprendimiento que se
encuentran interrelacionados y relacionados con la vision, mision, valores, indicadores de
gestion, mejora continto, enfoque al cliente, procesos de negocios, sistema de gestion,

gestion de cambio, gestion estratégica y el gobierno corporal.

a) Modelo educativo: Son categorizados y descriptivos para la estructuracion tedrica de la
pedagogia, orientado a los especialistas y a los profesores en la elaboracion y analisis de los
programas de estudios en la sistematizacién del proceso de ensefianza y aprendizaje siendo
una forma de disciplinar y educar al alumno aplicando ciertas leyes dando forma en su
caracter como una persona de futuro profesional que se demuestra en el gréafico N° 4

MODELOS EDUCATIVOS

Profesores Recursos y Medios

Procesos
Ensefianza y Aprendizaje

Valores
Competencias Conocimientos Responsabilidad Emprendedores e
Habilidades Social /

Grafico N° 4 Modelo educativo 21
Fuente: Paradigmas educativos



El modelo educativo es un patron conceptual a través del cual se esquematiza, las partes y los
elementos de un programa de estudio que varian de acuerdo al periodo historico, ya que su
vigencia y utilidad depende del contexto social. Al conocer un modelo educativo, el docente
puede aprender cémo elaborar y operar un plan de estudio, teniendo en cuenta los elementos
como competencias, conocimientos, habilidades, valores, responsabilidad social,

emprendedores que seran determinantes en la planeacion didactica (Nathan 2015).

Hernandez (2015) considera que el modelo educativo del maestro genera mejores resultados
ya que se utilizan los mejores procesos de aprendizaje a través de los recursos y medios mas
relevantes para lograr el objetivo propuesto, contemplando la figura del profesor (que cumpla
un papel activo), el método (la clase tipo conferencia), el alumno (con un papel receptivo) y
la informacion (los contenidos presentados como distintos temas). Mientras el modelo
educativo tradicional se centra en la elaboracion de un programa de estudio, sin demasiados
elementos adicionales ya que se tiene en cuenta de forma explicita las necesidades sociales ni
la intervencion de especialistas entre otros factores, presentando escasos avances cientificos,

tecnoldgicos en la educacion (Diaz 2015).

b) Modelo para la administracion de recursos humanos: Segun Arias (2014) es un campo
muy sensible para la mentalidad predominante y depende de las contingencias, las situaciones
de aspectos variados como la cultura y la estructura organizacional, las caracteristicas del
contexto ambiental en negocio de la organizacién, la tecnologia usada, los procesos internos,

los estilos de administracion y afinidad como se observa en el grafico N° 5.

Entono

Transformacion

Salida
Contribucion de los recursos
a la organizacion empleados
capaces, empleados
motivados

Entrada
Desafios
Recursos humanos
Preparacion académica
Habilidades

Actividades de A.R.H.

Reclutamiento
Seleccion

Otros procesos

Retroalimentacion
Entorno

Grafico N° 5 Modelo de administracion de recursos humanos
Fuente: Investigacién Propia
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Herrara (2012) el modelo para la Administracion de Recursos Humanos es un sistema de
diversas actividades e entidades que se encuentra relacionadas entre si. Cada subsistema es
influido por los objetivos y las normas del departamento de personal en general y de la

organizacion dividiéndose en tres enfoques sistémicos:

Entra: Desafios recursos humanos preparacion académica habilidades

Transformacion: Actividades de Administracion de Recursos Humanos (A.R.H.),
reclutamiento, seleccién, otros procesos

Salida: Contribucion de los recursos a la organizacion empleados capaces, empleados

motivados

a) En ellas influye la normatividad que comprende las politicas, los procedimientos, la
retroalimentacion, la competencia, leyes, cultura, situacién politica, econémica, social de
la empresa, el liderazgo, trabajo en equipo. Tomado en cuenta la fundamentacion y los
desafios, la preparacion y seleccion, desarrollo y evaluacion, compensacion y proteccion,

la relacion con el personal y la evaluacion.

El enfoque que se utilizan en el modelo para la administracion de recursos humanos son:

e Enfoque estratégico; contribucion al éxito estratégico de la organizacion

e Enfoque de los recursos humanos; la labor de individuos concretos.

e Enfoque administrativo; responsabilidad de cada uno de los gerentes de una
organizacion

e Enfoque sistemas; forma parte de un sistema que es la organizacion.

e Enfoque proactivo; aumenta la contribucion de los empleados y de la organizacion

mediante la anticipacién de los desafios que van a enfrentar

c). Modelo administrativo: Son basicamente representaciones que las empresas van
copiando, adoptando y generalizando a las necesidades de la misma, a través de técnicas,
procesos, modelos y sistemas administrativos mejorando aspectos de la organizacion (Davila
2012). Siendo muy flexible porque puede ser aplicado en cualquier empresa, siempre y
cuando se ajusten a sus politicas y ayuden a alcanzar los objetivos. EI modelo administrativo

debera estar relacionados con los cuatro pilares claves autocratico, apoyo, custodia, colegial
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que conllevan a cumplir la vision, mision, valores las cuales podemos observar en el grafico

N° 6

-Pofief L / -Recursos

-Existen obediencia y econdmicos

no respeto o .

_Agotadoras Autocratico Custodia -Seguridad a los

-Tareas fisicas trabajadores

Apoyo Colegial -Grupos de personas

- Liderazgo -Compafieros
- Importancia -Trabajo en equipo
del trabador -Autodisciplina
-Eficaz

Grafico N° 6 Modelo administrativo
Fuente: Modelos administrativos

Los modelos son ideas que ayudan a la comprension de sistemas reales mas complejas
Vengra (2012) los modelos que las empresas van copiando, adaptandolos y generalizandolos
a las necesidades de las mismas, son representadas a travées de técnicas, procesos, modelos y

sistemas administrativos.

Las caracteristicas:
v" Aplicados para producir un cambio
v" Requiere el uso de distintas herramientas

v" Puede aplicarse a diferentes tipos de empresa

Los modelos ha evolucionado a través de la tecnologia, la aparicion de nuevos organismos
sociales asi como la necesidad que origina la aparicién de organismos sociales terciarios,
originando la aparicion de nuevos modelos basados muchos ellos en la conjuncion de
técnicas para optimizar el uso de los recursos y el uso de tecnologia en las actividades

orientadas en la busqueda de los objetivos del organismo social caracterizandose en:

Autocraticos: Poder, existen obediencia y no respeto, agotadoras, tareas fisicas. Custodia:

Recursos econdmicos, seguridad a los trabajadores. Apoyo: Liderazgo, importancia del
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trabajador, eficaz. Colegial: Grupos de personas, compafieros, trabajo en equipo,

autodisciplina.

d). Modelo empresariales. Quispe (2014) es el mecanismo por el cual un negocio busca
generar ingresos y beneficios. Es un resumen de como una compafiia planifica servir a sus
clientes. También describe el modo en que una organizacién crea, distribuye y captura la

atencion de un segmento de mercado que se puede observar en el grafico N° 7

G.2.
c R2. - Cultura
O\r};irt‘écgg'?an y Innovadora
Innovacion
RESULTADOS?
s
. ‘ R.1 G.1. Innovacion
Andlisis y puestas Medicion y y planificacién i
Andlisis de estratégica NERACION
en valor de los
Resultados
Resultados
S y 4
E.1. Implantacién de E.2. Gestion de Innovacién
EJECUCION Provectos Innovadores

Graéfico N° 7 Modelo de innovacion empresarial
Fuente: Modelos empresariales

Los modelos empresariales imitan la realidad de las empresas para buscar soluciones
permitiendo al administrador resolver problemas en base al anélisis, el estudio y alternativas

que ayuden llegar a la mejor solucién (Marcano 2012).

a) Por los tanto, los modelos empresariales determinan el orden jerérquico de los centros
decisorios de la empresa relacionandose con la planificacién general, la formulacion de
politicas, los objetivos de produccion, la delegacién de autoridad, la division y
coordinacion del trabajo, la disponibilidad de recursos fisicos, humanos y financieros.

Para. Chavez (2014) los componentes que predominan en el modelo administrativo son:

Ejecucion: Implantacion de proyectos innovadores, gestion de innovacion

Generacion: Innovacion y planificacion estratégica, cultura innovadora
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Resultados: Medicién y analisis de resultados, comunicacién y venta de la innovacion.

e). Modelo de emprendimiento: Segun Rodriguez (2013) es un mecanismo que ayuda
desarrollar proyectos funcionales y sostenibles en el tiempo a través de la sostenibilidad,
crecimiento relacionado en el entorno, visibilidad y posicionamiento, como se representa en

el gréfico N° 8

Ideas/productos Mercado y

y servicios problemas

Identificacidon de oportunidades

Desarrollo de las oportunidades

7 Y

Limitaciones

Recursos 'y

Personas/

Organizaciones capital

/ talento

Grafico N° 8 Modelo empresarial
Fuente: Investigacién propia

Modelo de emprendimiento se basa en conocimientos a través metodologias e instrumentos
para fortalecer y desarrollar la idea planteada ya sea en la creacién e innovacién del producto
0 servicio, de esta forma se analizando cudles son las fortalezas oportunidades, amenazas y
debilidades.

Este modelo de emprendimiento ayuda a los jovenes enfrentarse repetidamente a situacién
que los ayuda a desarrollar su potencial y creatividad, al mismo tiempo van aprendiendo la
manera de identificar oportunidades evaluarlas y disefiar estrategias, incluyendo el desarrollo

de equipos y alternativas de financiamiento (Universidad del Desarrollo 2016).

Por lo tanto, el modelo de emprendimiento ayuda a evaluar, interpretar, cuestionar, proponer
soluciones y afrontar situaciones de la manera mas conveniente, buscando satisfacer las

necesidades del mercado a través de propuestas innovadoras, ideas, productos, servicios,
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mercado, problema, personas, organizaciones, talentos, financiamiento y capital (Gonzales y
Ramirez 2012).

3.1.4. Modelos de gestion

Las innovaciones y la aparicion de la contabilidad en 1494 dan las herramientas para el
planeamiento y el control de la organizacion y asi nace formalmente la administracion. Pero
en el siglo X1X cuando la administracion de manera cientifica y el primer acercamiento de un
método que pedia urgencia dada la aparicion de la revolucién industrial. Los economistas
clasicos tales como Adam Smith y John Stuart Mill proporcionaron un fondo teorico a la
asignacion de los recursos, a la produccion tales como estandarizacion, procedimientos de
calidad, contabilidad analitica y planeamiento del trabajo (Cordoba, Quan y Escalate 2012).
En el siglo XX ocurrié una gran evolucion de los modelos empresariales, en el siglo XXI se
caracterizd6 por la globalizacion de la economia dando un gran auge en las escuelas

administrativas que tomando orientaciones; entre las méas destacadas se encuentran:

v' Administracién por valores cuyo enfoque es el desarrollo y practica de valores
organizacionales e individuales dirigidos hacia la mision de la organizacién con la

finalidad de lograr una mayor productividad.

v' Administracién del cambio que propone una serie de estrategias para desempefarse en

un entorno cambiante y que demanda retos.

v" Administracion del conocimiento, cuyo objetivo es recopilar todas las experiencias,
habilidades y conocimientos del capital humano de la empresa, con el propdsito de que

estos perduren independientemente de la rotacion del personal y de los directivos

v" Administracion virtual donde a través de sistemas informaticos del auto motivacion y del
autocontrol, se disminuyen tramites burocraticos y niveles jerarquicos y se simplifican

las estructuras y el tamafio de las organizaciones.

v/ Empowerment que es un estilo que faculta preparar y delegar a los empleados para que

potencien sus capacidades.
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El modelo de gestion es un esquema o marco de referencia para la administracion de una
organizacion. Por lo tanto, las empresas tienen un modelo de gestion en el que se basan para
desarrollar sus politicas y acciones con el fin de alcanzar sus objetivos, ganancias econémicas
y el bienestar social de la poblacion. Otro proposito de los modelos de gestion es orientar
sisteméaticamente el modo de operacion y el direccionamiento estratégico de las
organizaciones, su estructura y procedimientos, su forma de evaluacion y control, ademas la
fortalece y da confianza frente a factores econdémicos, sociales, culturales, tecnoldgicos,
politicos, legales y ambientales, la guia y orientacion sobre como disefiar su futuro basandose

en los elementos internos y externos de la organizacion.

La gestion, proviene del latin gestion y hace referencia a la accion y al efecto de gestionar o
de administrar. Implicando ademas acciones para gobernar, dirigir, ordena, disponer u
organizar. De esta forma, la gestion supone un conjunto de trdmites que se llevan a cabo para
resolver un asunto, concretar un proyecto o administrar una empresa u organizacion (Ortiz
2012).

La gestion empresarial desarrolla elementos de administracion y de la gerencia, la
articulacion de ambas lleva al equilibrio empresarial, es lo que define y orienta la gestion
organizacional. La plataforma administrativa define el empresarial y su operatividad, la
plataforma gerencial define la orientacion estratégica y sus proyectos de desarrollo
(Traslavifia 2012). Ademas se hace referencia al proceso administrativo de una empresa que
engloba las tareas de planificacion, direccién, organizacién, evaluacion, control del desarrollo
empresarial. La gestion empresarial no solo se vale de teorias o principios abstractos, sino
también de técnicas y maneras de hacer (Aguilar 2014).

a) La gestion de empresarial conocida también como administracion de empresas o
ciencias administrativas es una ciencia social que estudia la organizacion de las empresas
las finanzas corporativas, la mercadotecnia, la administracion, la direccion estratégica, la

manera cOmo se gestionan los recursos, procesos Y resultados de sus actividades

Dominguez y Vélez (2014) afirman que las funciones de la gestion empresarial coinciden
con la administracion de empresas, diferenciandose de esta, en que la gestion empresarial se
posiciona en un nivel de autoridad superior (nivel gerencial) con las siguientes caracteristicas;

busqueda de innovaciones, gestion de la innovacién de los proyectos de la empresa, gerencia
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de los proyectos planificados, desarrollo de los productos y servicios segin los recursos
disponibles, direccion econdmica y financiera, aplicacién tecnologica, control y mejora

continua de la calidad, optimizacion de los procesos y las funciones de:

e Planificacion o planeacion: combina los recursos para nuevos proyectos

e Organizacion: integracion o coordinacion de las actividades de trabajo junto con la
agrupacion de los recursos.

e Direccion: dirigir los niveles de comunicacién y liderazgo hacia los objetivos

e Control: mecanismo cuantificativos para evaluar los resultados y mejorar el proceso.

La gestion de empresarial es la actividad que busca a traves de sus trabajadores mejorar la
productividad de las empresas 0 negocios identifica los factores que incluyen en el éxito para
mejorar resultados de la gestion.

Las organizaciones empresariales hacen presencia al mercado de alta competencia acogiendo
a una serie de herramientas que les permiten desarrollar practicas administrativas acorde con
los requerimientos de un mundo globalizado y competitivo con el objetivo desarrollar los
diferentes planes estratégicos de negocios encaminados a la orientacion y fortalecimiento de
nuevas tecnologias en mercado para las MIPYMES. Mediante sistemas de informacién
empresarial de redes internacionales de comunicacion empresarial por medio del internet
(Alexandria 2012).

3.1.5. Modelos de gestién empresarial

El modelo de gestién empresarial es una herramienta practica creada para los empresarios
y administradores de las empresas que puedan incluir e integrar medidas para prevenir el
lavado de activos y el contrabando en sus negocios, a través de criterios técnicos y legales, de

autorregulacion o mejores practicas (Escobar 2013).

Una de las grandes preocupaciones del centro de desarrollo del espiritu Empresarial (CDEE)
ha sido el tema de la educacion empresarial, tema que también es la preocupacion de

muchisimas instituciones e investigaciones alrededor del mundo (Velare 2012).

Se cree en el CDEE que toda labor de aplicacion de un proceso de formacion empresarial

debe tener un sustento conceptual basico, que haga uso de las investigaciones tedricas y
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empiricas que se hayan realizado a escala mundial y experiencias aplicadas al entorno

especifico en el cual se va a impartir dicha formacion.

El principal supuesto es que cada negocio tiene su propio sistema de administracion y cultura
gerencial, por tanto, este modelo busca integrarse al sistema de administracion que maneja la

empresa, facilitando de esta manera su implementacion y seguimiento.

Segun Nogales (2012) es aquella orientacion a la formacion de lideres empresariales capaces
de crear organizaciones, sean ellas privadas o puablicas, con animo de lucro o sin él; en
cualquier sector de la economia con cualquier estructura juridica, con cualquier objetivo, de

cualquier tamafio con cualquier estructura administrativa.

3.1.5.1. Elementos conceptuales del modelo de gestion empresarial
a) El Proceso de transformacion

Todo proceso humano de desarrollo, en cualquier actividad estd enmarcado en grandes

nociones, que son el punto partida del proceso empresarial (Valera 2012).

La nocion de cambio, de modificacién, que ha movido al ser humano a usar sus

capacidades creativas para encontrar nuevas opciones, nuevas soluciones.

e La nocion de accion, de realizacion, de llevar a cabos hechos y eventos, sean ellos

materiales o espirituales.

e La nocion de mejoramiento, de superacion, que permite direccionar los cambios hacia el

logro de mejores situaciones de mejores resultados.

e La capacidad de identificar nuevas formas de desarrollo y progreso (nuevas

oportunidades).

e La habilidad para encontrar mediante procesos creativos e innovadores soluciones para las

necesidades y deseos.

e El deseo y decision de poner en ejecucion esas soluciones.
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e La capacidad de mantener una actitud continua, de replicar este ciclo, de corregir los
errores que se presentan y construir sobre los aciertos que identifican (principio de

mejoramiento).

e La capacidad de mantener una actitud continuada, de replicar este ciclo, de corregir los
errores que se presenten y de construir sobre los aciertos que identifican (Principio de

mejoramiento).

b) El espiritu empresarial

Segin Flores (2013) define el espiritu empresarial como el desarrollo de proyectos
innovadores de oportunidad para obtener un beneficio. La capacidad de comprar a precios
ciertos, capacidad de desarrollar una idea nueva o modificada, para que este modelo funcione
se necesita que las personas, los lideres empresariales, dispongan de unas competencias
basicas en lo personal, conjunto de valores, creencias, actitudes, modos de reaccion y de

accion gue basicamente se expresa en la tabla N° 5.
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Tabla N° 5 Elementos del espiritu de emprendedor

Elementos del Espiritu de Emprendedor

Fuerza vital.

Entendida como energia, fuerza,
coraje, dedicacién, emocién para
sacar adelante sus ideas.

Capacidad de
realizacion

Es el pragmatismo necesario para
llevar a cabo los proyectos

Deseo de superacion y
progreso

Entendido como el principio de
mejoramiento continuo, que los
lleva a buscar siempre un estadio
superior en sus actividades.

Capacidad de
administrar recursos

Es la habilidad de hacer uso
eficiente de los diversos recursos
que le dispongan.

Capacidad de identificar
oportunidades

Entendido como la capacidad de
leer el entorno social, econémico,
politico, cultural, comercial,
tecnoldgico, para poder encontrar
nuevas oportunidades.

Practicabilidad y
productividad

Entendido como hacer bien lo que

se debe hacer

Visioén de futuro.

Entendido como la capacidad de
percibir tendencias y de prever lo
gue va a ocurrir.

Capacidad de control

Es la capacidad de superacién y
control de los recursos y las
situaciones.

Habilidad creadora e
innovadora

Esla  habilidad de encontrar
multiples formas de solucion a los
problemas.

Inconformismo

positivo

Es aceptar que lo existe es bueno,
pero que es sujeto a mejora
durante el progreso.

Aceptacion y propension a la
cambio.

Es la capacidad de reaccionar en
forma oportuna y acorde con los
nuevos requerimientos que el
entorno dispone.

Soluciones y no

problemas

Entendido como la capacidad de
pasar de la problematica a
solucién atica

Iniciativa.

Es la capacidad de anticipar, de
hacer algo antes que otro lo haga.

Responsabilidad/
Solidaridad/ Etica

Es la capacidad de comprender y
aplicar la idea de que el progreso
y el bienestar se deben construir
respetando al ser humano y a la
naturaleza, que éste  debe
beneficiar a todos los acores
sociales y que todos debemos
cumplir nuestra labor dentro de un
marco ético y de un proceso de
conciencia social muy diferente al
£goismo que a veces nos cobija.

Libertad/Autonomia/Autogo
bierno.

Se la posibilidad de tomar sus
propias decisiones y asumir la
responsabilidad de los resultados
logrados.

Capacidad de
integrar hechos y
circunstancias

Es la capacidad de percibir y
asimilar los diversos elementos
que se dan alrededor de una
situacion.

Capacidad de toma de
decisiones con informacion
incompleta

Es la habilidad de aceptar que en la
vida casi nunca se tiene a mano
todos los datos y especialmente el
cambio exige decisiones bajo
incertidumbres.

Liderazgo.

Liderazgo

Es el conjunto de habilidades
gerenciales que tiene para influir
en la forma de ser o actuar de las
personas haciendo que este equipo
trabaje con entusiasmo hacia el
logro de sus metas y objetivos

Conviccion de confianza en
sus facultades

Es la actitud de creer en lo que uno sabe hacer, en sus destrezas, conocimientos y superaciones

Actitud mental positiva hacia
el éxito.

Es el optimismo como vision de triunfo, capacidad de ganar y salir adelante.

Compromiso.

Es la dedicacion como el valor y el arrojo necesario para atreverse jugar en escenarios riesgosos.

Fuente: Proceso formativo empresarial
Elaborado por: Zoila Cevallos

c) La cultura empresarial

Para Pedraza (2015) la cultura organizacional es la una tematica que ha tenido gran
relevancia e importancia aun desde los afios 70 u 80; es necesario que la cultura

organizacional esté presente en cada organizacion, ya que este es la encargada de medir los
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rendimientos tanto individuales como colectivos de los trabajadores que se observa en grafico
N° 9.

Conexiones
empresariales

Informacion
técnica y de
Negocios

Val_ores y Conocimiento,
actitudes destreza
empresariales empresarial

SER HUMANO EMPRESARIO x

Empresa

AMBIENTE CIRCUNSTANCIA | —
D
\ Tramitacion
incentivos
Politica nacional Infraestructura Profesionales
adecuada especializados
Capital semilla
Capital de
Riesgo
Marco legal A )
Lineas de financiacion,
fondos de garantia Programa de apoyo

Grafico N° 9 Proceso formativo empresarial
Fuente: Modelos conceptuales de desarrollo empresarial

Los elemento de los procesos de formativo empresarial son:

La aparicion de nuevos empresarios. Personas que sepan cuando, cémo, donde y con qué
empezar nuevas empresas con potencial de crecimiento; personas capaz de llevar una carrera
empresarial y equilibrar sus objetivos personales con los objetivos de la sociedad, mediante
valores, actitudes empresariales, conocimientos, destreza y empresarios con formacion

técnica de negocios y conexion empresarial.

El desarrollo de unas circunstancias favorables al proceso. Es necesario que exista una
serie de entidades de apoyo que facilite al empresario su labor emprendedora tanto en el
sector privado como en el sector publico. Para realizar este proceso es necesario el ambiente,
infraestructura adecuada, politica nacional, marco legal, profesionales especializados en el
tema, lineas de financiamiento, programas de apoyo, capital semilla, capital de riesgo,

tramitacion e incentivos.
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d) El lider empresarial y su definicion

Moll& (2016) hace referencia a la habilidad o al proceso a traves del cual el lider en la
empresa influye para satisfacer objetivos y necesidades de la empresa.

Tipos de liderazgo empresarial

Liderazgo transaccional. Es el necesario, basado en las matematicas, el rigor, los procesos y

las remuneraciones, pero no es suficiente para crear una gran empresa.

Liderazgo transformacional. Es el que recae en la valoracion personal, es el terreno del
sofiador y se convierte en la gran diferencia entre empresas mediante el desarrollo de sus

capacidades y recursos de produccion empresarial.

e) El proceso empresarial

Cabrera (2013) consiste en crear un proceso que satisfaga los requisitos de los distintos
grupos de interés de la empresa de una forma mejor, partiendo de efectividad, eficacia y
flexibilidad. Por lo tanto, segun lo anterior se define el proceso empresarial como los pasos a

seguir para alcanzar los objetivos en la produccion de un producto determinado.

a) La vinculacion entre el proceso empresarial y el papel del director es evidente. El director
es el responsable de conducir el proceso de tal forma que el plan del negocio sea una
realidad conformando por seis fases; la creacién de la empresa, empleo de insumos,
actividades de promocion, actividades de distribucién, actividades de venta y actividades
de post-venta.

f) Componentes de todo negocio

Segun Escobar (2013) identifica cuatro ingredientes basicos para brindar posibilidad de éxito

a un negocio como:
1) Conocimiento tecnico.

El empresario debe disponer, por si mismo de los conocimientos y habilidades que el negocio

como tal exige.
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2) Oportunidades.

Identificar y evaluar la oportunidad de negocio ya se ha de la produccion de un bien o la

presentacion de un servicio especifico para un mercado.
3) Contactos personales.

Existen suficientes evidencias de que el éxito de cualquier negocio o empresa estan asociadas

con las relaciones que el grupo empresarial tenga con sus clientes.
4) Recursos.

Todo negocio requiere de los recursos para poder funcional como recursos fisicos, recursos
financieros, recursos humanos, recursos productivos, recursos informaticos, recursos

tecnoldgicos, recursos intelectuales y recursos sociales.

g) Etapas del proceso empresarial

Segln Cabrera (2013) es el proceso de formacion de una empresa que implica integrar las
transformaciones que ocurren en el empresario, en la oportunidad y en el entorno para poder
llegar a integrar todos los componentes y actores en una empresa real, las principales etapas

son:

e Motivacion

e Generacion de ideas de negocio

e Conformacion de oportunidad de negocio
e Elaboracion del plan de negocio

e Consecucion de recursos

e Dar nacimiento al negocio

e Lograr la supervivencia del negocio

e Lograr el crecimiento del negocio

3.1.5.2. Tipos de modelos de la gestion empresarial.

Segun Dias (2013) los modelos empresariales o administrativos han evolucionado segun

las teorias y el proceso administrativo, el cual se ha evolucionado segln las necesidades
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existentes en el contexto organizacional, politico, econdmico, social y cultural que se observa

en el grafico N° 10

Modelos de gestion Modelos de
por procesos Gestion por
Resultados

Modelos de Modelos de Modelos de
Gestion gestion Gestion de las 5
Funcional empresaria| S’s

Modelos de Modelos de Gestién
Gestion por de la Innovacion
Competencias

Gréfico N° 10 Tipo de modelos de gestion empresarial
Fuente: Modelos conceptuales de desarrollo

Modelo de gestion funcional de Henri Fayol afirma que es un conjunto de acciones
orientadas al logro de objetivos, metas y propdsitos de una institucion; a través del
cumplimiento y la éptima aplicacién del proceso administrativo; planear, organizar, dirigir,

coordinar y controlar (Bezera 2012).

Para. Rodriguez (2014) modelo de gestion por proceso surgen a nivel operacional como una
solucion para maximizar la creacion de valor en el desempefio de las operaciones del
negocio, a través de la gestion efectiva y optimizacion continua de los procesos. Para lograrlo
se concentra en los impulsores claves que aseguran la agilidad y eficiencia organizacional,
incrementando la capacidad de respuestas a los cambios del entorno, permitiendo una gestion
integral de las transacciones con clientes y proveedores, reduciendo tiempo y optimizando
costos, simplificando la gestion y la toma de decisiones y mejorando los niveles de servicios

al cliente.

Roca (2015) define que los modelos de gestion por resultados se centran en el cumplimiento
de las acciones estratégicas definidas en el plan de gobierno, en un periodo de tiempo
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determinado. De esta forma, permite gestionar y evaluar la accion de las organizaciones con

relacion a las politicas publicas definidas para atender las demandas de la sociedad.

Modelos de Gestion de las 5 S”s (clasificar y descarte, organizacion, limpieza, higiene y
visualizacion, disciplina y compromiso). Es una practica de calidad que se refiere al
mantenimiento integral de la empresa no solo de maquinaria, equipo e infraestructura sino del
mantenimiento del entorno de trabajo por parte de todos. Rosas (2012) es una técnica que se

aplica en todo el mundo con excelentes resultados por su sencillez y efectividad.

Su aplicacién mejora los niveles de; calidad, eliminacion de tiempo muerto, reduccion de
costos, por lo tanto, la aplicacion de estas técnicas requiere el compromiso personal y
duradera para la empresa siendo un auténtico modelo de organizacion, limpieza, seguridad e
higiene. Los primeros en asumir este compromiso son los gerentes y los jefes

departamentales.

Los modelos de gestion por competencia permite visualizar la adopcion de un modelo, que
facilite el aborde del tema de competencias en materia de gestion del talento humano (Molina
2012). Los modelos se enfocan méas en dos perspectivas diferentes que convergen en la

elaboracion de un mismo inventario de competencias:

e Los puestos: Definicidn y nivelacion de las competencias requeridas para cada uno de los
puestos.

e Las personas: Deteccion y niveles de las competencias de las personas.

Modelo de gestién por innovacion se refiere tanto al proceso como a su resultado, ya sea en
forma de producto o de servicio. Bernardo (2014) afirma que innovar significa transformar
proceso, emplear nuestra actividad e ingenio para dar con nuevas ideas y aplicar esta

evolucion en nuestra vida diaria y en el lanzamiento y desarrollo de proyectos empresariales.

3.1.6. Marco legal de la gestién empresarial

La gestion empresarial se define como secuencia de actividades relacionadas casualmente
e indivisibles que permite un mando ordenado de las empresas bajo el principio de planear,
organizar, ejecutar, controlar y toma de decisiones(Soler 2013). Por lo tanto, es fundamental

el marco legal de la gestion empresarial que provee las competencias y la creacion de nuevas
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empresas que se requieren para el establecimiento y desarrollo de cualquier proyecto

empresarial, desde una perspectiva legal hasta el funcionamiento total de las empresas que se

detalla en la tabla N° 6

Tabla N° 6 Marco legal de la gestion empresarial

Ley

Contenido

Observaciones

Ministerio de Industrias y
Productivas (MIPRO)

Decreto Ejecutivo No.
145 publicado en
Registro Oficial No. 37

El Presidente de la Republica del Ecuador establece como uno de
los objetivos del MIC, impulsar en el pais la Innovacion
Tecnoldgica y el desarrollo del sistema de innovacion y el
emprendimiento de base tecnolégica. Creandose para tal efecto la
Subsecretaria de Innovacion Tecnol6gica y Compras Publicas.

Art. 1

Impulsar el desarrollo de las industrias basicas, intermedias,
sector productivo industrial y terciario, artesanal y zonas
especiales de desarrollo econémico, a través de la formulacion y
ejecucion de politicas publicas, planes, programas y proyectos
especializados, que incentiven la inversion, desagregacion
tecnoldgica y mejoramiento continuo de la productividad para
promover la produccion de bienes y servicios con alto valor
agregado y de calidad, en armonia con el medio ambiente, que
genere empleo digno y permita su insercion en el mercado interno
y externo.

Ley Orgéanica de Regulacion y
Control del Poder de Mercado

Art. 66

La Constitucion de la Republica, numerales 15, 25 y 26, garantiza
el derecho a desarrollar actividades econdmicas conforme los
principios de solidaridad, responsabilidad social y ambiental; el
derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de
calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato; el derecho a la
propiedad en todas sus formas, con funcién y responsabilidad
social y ambiental

Ministerio de Coordinacion Art. 2 Para cumplir con su mision institucional de “coordinar, articular,

de la Produccion, Empleo y impulsar y controlar las politicas, estrategias y programas de

Competitividad (MCPEC) produccién, empleo y competitividad, a través de la Agenda para
la Transformacion Productiva, que fomente la transformacion de
matriz productiva nacional y la renovacion del modelo productivo
del Ecuador” se ha definido dentro de su estructura los procesos
gobernantes, procesos sustantivos y procesos adjetivos.

Servicio de Rentas Internas Art. 1 Establece el impuesto a la renta global que obtengan las personas

(SRI)

naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o
extranjeras, de acuerdo con las disposiciones de la presente Ley

Fuente: Ministerios y organismos
Investigado por: Zoila Cevallos

El marco legal de la gestién empresarial es muy importante ya que respalda a las empresas

en las funciones que realizan, impulsando en proyectos de innovacion tecnoldgica y el

desarrollo a traves del controla, normas, politicas, estrategias, programas y la competitividad.

El marco legal que respalda los empresarios es el Ministerio de Industrias y Productivas

(MIPRO) tiene como mision formular y ejecutar politicas publicas, para la transformacion del

patrén de especializacion industrial que genere condiciones favorables para el Buen Vivir
(Ministerio de Industrias y Productividad 2016).
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Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, lidera la gestion institucional,
establece la politica y demas normativas pertinentes para el cumplimiento de la mision,

objetivos y metas (Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de Mercado 2017).

Ministerio de Coordinacién de la Produccion, Empleo y Competitividad (MCPEC), la mision
es generar, coordinar, articular, impulsar y evaluar las politicas, programas, proyectos y
estrategias de produccién, empleo y competitividad del Consejo Sectorial de la Produccion,
orientados al cambio de la matriz productiva del Ecuador (Ministerio de Coordinacion de la

Produccion, Empleo y Competitividad 2017).

Servicio de Rentas Internas (SRI), gestiona la politica tributaria, en el marco de los principios
constitucionales, asegurando la suficiencia recaudatoria destinada al fomento de la cohesion
social (SRI12017).

3.1.7.  Modelos de gestion de emprendimiento

Segln Londafio (2012) un modelo de gestién de emprendimiento es un marco de actuacion
en el cual el modelo es desarrollado para que fuera funcional y sostenible en el tiempo;
dichos elementos son: sostenibilidad y crecimiento; relacion con el entorno; armonizacion

interna del emprendimiento; visibilidad y posicionamiento.

El primer componente sostenibilidad y crecimiento; tiene como propdsito aumentar la
capacidad de servicio hacia la comunidad y desarrollar mecanismos que generen ingresos que

permitan sostener econdmicamente la operacion.

El segundo componente es, la relacion con el entorno, que busca ampliar las redes de valor y

en especial aquellas que trabajan por el emprendimiento.

El tercer componente es la armonizacion interna del emprendimiento; que pretende generar
un ambiente interno de cooperacion y de orden entre los actores, el desarrollo de proyectos y
programas que respondan a las necesidades particulares de emprendedores, y la definicién de

directrices que incentiven y contribuyan a la cultura del emprendimiento.
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El cuarto componente es visibilidad y posicionamiento; que consiste en el conjunto de
actividades de divulgacion y generacion de reconocimiento en la comunidad y la sociedad en

general que podemos observar en el gréfico N° 11

Coaching para

Incubacion de
ideasde negocio

Emprender

Modelo de plan
deNegocios

Formacion de
Emprendedores

Seleccion de
Estrategias

Consultoria

Fuente de
Financiamiento

Vinculacion

Grafico N° 11 Modelo de emprendimiento

Fuente: Investigacion propia
Segln Andrés (2015) es una metodologia que permite lograr cambios significativos en la
vida, asi mismo, potenciar al maximo las capacidades profesionales, lo que se convierte con
el tiempo en mejores resultados. EI Coaching para emprender ayuda a superar los obstaculos
mentales como los miedos Y las falsas creencias que se imponen sin sentido en la sociedad a

través de formacion de emprendedores e incubacién de ideas de negocios.

Los modelo de vinculacion es una estrategias fundamental para lograr la implementacion del
modelo educativo para obtener mejores profesionales, ligados con el financiamiento que
puede ser nuevas inversiones, mayor capital de trabajo, por lo que tal vez se requiere fuentes
externas de financiamiento, mas alld de la reinversién de ganancias o del empleo del

patrimonio personal de los socios o propietario(Méndez 2012).

Modelo de consultoria es muy importante ya que cuenta con un plan de negocios que guia a
los emprendedores a desarrollar su proyecto con propuestas de valor potencial en el mercado
y realizar una seleccion de estrategias que den ventajas competitivas y que permita asegurar

su escalamiento en el corto y mediano plazo (Taboada 2015).
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3.1.8. Marco legal de gestion en emprendimiento

La gestion en emprendimiento tiene su origen en el inicio de la humanidad, ya que el
hombre se caracteriza por asumir riesgos con el objetivo de generar oportunidades de

crecimiento econdémico que le pueda brindar una mejor calidad de vida (Angamarca 2016).

En la tabla N° 7 se detalla las leyes regulatorias con relacion al emprendimiento.

Tabla N° 7 Marco legal de la gestion en emprendimiento

Ley Contenido Observacion

El Estado garantizara los derechos de las jovenes y los jévenes, y promovera
su efectivo ejercicio a través de politicas y programas, instituciones y
recursos que aseguren y mantengan de modo permanente su participacion e
inclusién en todos los ambitos, en particular en los espacios del poder
Constitucion de la Art. 39 publico.

Republica del Ecuador
El Estado reconocera a las jovenes y los jovenes como actores estratégicos
del desarrollo del pais, y les garantizard la educacién, salud, vivienda,
recreacion, deporte, tiempo libre, libertad de expresion y asociacién. El
Estado fomentara su incorporacion al trabajo en condiciones justas y dignas,
con énfasis en la capacitacion, la garantia de acceso al primer empleo y la
promocioén de sus habilidades de emprendimiento.

El Cédigo Orgénico de Los gobiernos autonomos descentralizados priorizaran las potencialidades,
Organizacion Territorial capacidades y vocaciones de sus circunscripciones territoriales para impulsar
Autonomia 'y el desarrollo y mejorar el bienestar de la poblacién, e impulsaran el
Descentralizacion desarrollo territorial centrado en sus habitantes, su identidad cultural y
(COOTAD) Art. 3 valores comunitarios. La aplicacién de este principio conlleva asumir una
literal h) vision integral, asegurando los aspectos sociales, econdmicos, ambientales,

culturales e institucionales, armonizados con el territorio y aportaran al
desarrollo justo y equitativo de todo el pais.

Art. 4 La generacion de un sistema integral para la innovacién y el
literal e) emprendimiento, para que la ciencia y tecnologia potencien el cambio de la
matriz productiva; y para contribuir a la construccién de una sociedad
de propietarios, productores y emprendedores.

Art. 5 El Estado intervendra en el desarrollo productivo y en la transformacion dela
Cadigo Organico de la matriz productiva, a través de la determinacion de politicas y la definicion e
Produccion implementacién de instrumentos e incentivos, que permitan dejar atras el

patron de especializacion dependiente de pocos productos primarios de bajo
valor agregado.

Art. 1 Para efectos de la presente Ley, se entiende por economia popular y Solidaria
a la forma de organizacién econémica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion,
intercambio, comercializacién, financiamiento y consumo de bienes y
servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en
relaciones de solidaridad, cooperacién y reciprocidad, privilegiando al
trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen

Ley Organica de la vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la
Economia Popular acumulacién de capital.
Art. 73 Unidades Econdmicas Populares.- Son Unidades Econémicas Populares: las

que se dedican a la economia del cuidado, los emprendimientos
unipersonales, familiares, domésticos, comerciantes minoristas y talleres
artesanales; que realizan actividades econdmicas de produccion,
comercializacion de bienes y prestacion de servicios que seran promovidas
fomentando la asociacion y la solidaridad. Se consideraran también en su
caso, el sistema organizativo, asociativo promovido por los ecuatorianos en
el exterior con sus familiares en el territorio nacional y con los ecuatorianos
retornados, asi como de los inmigrantes extranjeros, cuando el fin de dichas
organizaciones genere trabajo y empleo entre sus integrantes en el territorio
nacional.

Fuente: Ministerios y organismos
Elaborado por: Zoila Cevallos
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Mediante la Constitucién de la Republica del Ecuador se busca facilitar los proyectos de
emprendimiento con el objetivo de alcanzar cada uno de los propoésitos que ayuden al
cambion del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), Agenda de Transformacion de la Matriz
Productiva (ATMP) y Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ).

El Codigo Orgénico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, prioriza las
capacidades y vocaciones del territorio con la finalidad de impulsar el desarrollo y el

bienestar de toda un territorio.

El Codigo Organico de la Produccion, fomenta el desarrollo productivo y la transformacion

de la matriz productiva mediante la determinacion de politicas e instrumentos e incentivos.

Ley Orgéanica de la Economia Popular y Solidaria fomenta el emprendimiento unipersonal,
familiar y domesticas con el objetivo de satisfacer las necesidades a través de la generacion

de ingresos e intercambios de bienes y servicios

3.1.9. Modelos de gestion en emprendimiento universitario

El modelo de gestion en emprendimiento universitario nace de la necesidad que tiene los
estudiantes para hacer realidad sus ideas de negocios como alternativa atractiva frente al
desempleo, la pobreza, el bienestar social, a través de la creacidn, innovacion de nuevas
empresas que ayuden al desarrollo del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), Agenda de
Transformacién de la Matriz Productiva (ATMP) y Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ)

El emprendimiento universitario contribuye al fortalecimiento de los esquemas de propiedad
intelectual, la disponibilidad, diversidad de instrumentos financieros, el mayor y mejor uso de
las tecnologias de la informacion, las comunicaciones, la promocién de esquemas de
asociatividad empresarial en torno al desarrollo de empresas, basandose en la innovacion, la
consolidacién de alianzas productivas regionales y locales entre empresas, universidades y
entidades del estado (Londofio 2013).

Los modelos de gestion en emprendimiento universitario fomenta la creacion, desarrollo y
mantenimiento de una cultura emprendedora, alineadas a las necesidades la competitividad y
productividad, promoviendo a los estudiantes en el desarrollo de competencias, como trabajo

en equipo, creatividad, toma de decisiones y comunicacion.
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Los elementos de los modelos de gestion en emprendimiento universitario son sostenibilidad
y crecimiento; que define la relacion con el entorno; armonizacion interna del
emprendimiento; visibilidad y posicionamiento (Rodriguez 2013). Sostenibilidad vy
crecimiento, tiene como propdsito aumentar la capacidad de servicios hacia la sociedad y
desarrollar mecanismo que generen ingresos que permitan sostener econOmicamente el
emprendimiento, la relacion en el entorno, que busca ampliar las redes de valor que tiene la

universidad y en especial aquellas que trabajan por el emprendimiento.

La armonizacién interna del emprendimiento; pretende generar un ambiente interno de
cooperacion y de orden entre los actores, el desarrollo de proyectos y programas que
respondan a las necesidades particulares de emprendedores, y la definicion de directrices que

incentiven y contribuyan a la cultura del emprendimiento universitario.

La visibilidad y posicionamiento; que consiste en el conjunto de actividades de divulgacion y
generacion de reconocimiento en la comunidad universitaria y la sociedad en general.
Impulsados para el funcionamiento de un sistema de informacion que ayude a identificar
oportunidades de negocio, a través de los alimentadores de informacion que serian las
universidades y diversos tipos que emprendimientos que se detalla en el grafico N° 12,

Emprendimiento
de Base

Tecnologica

Emprendimie
nto de Base
Cultural y
Creativa

Tipos de
Emprendimi
entos

Emprendimie
nto de Base
Social

Emprendimiento
de Base
Abierta

Gréfico N°12 Tipos de emprendimiento
Fuente: Investigacion Propia

a) Emprendimientos de base tecnoldgica: es la iniciativa que surge y tiene su principal

fundamento en un conocimiento especializado.
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b) Emprendimiento de base cultural y creativa: funcionan, creacion, produccion y
comercializacion de bienes y servicios basados en contenidos intangibles de caracter
cultural y habitualmente puede estar protegido por los derechos de autor, por ser una

creacion.

c) Emprendimiento de base social: es el resultado de la autogestion comunitaria con el fin
de responder a necesidades de indole social de un territorio, mediante la implementacion

de buenas practicas empresariales, trabajo en red y con un claro propésito de bienestar.

d) Emprendimiento de base abierta: son unidades econdémicas cuyas caracteristicas no
permiten incluir en las tipologias anteriores y que producen y comercializan productos o
servicios con el fin de obtener beneficios en términos econémicos y de empleo (Holguin,
2012).

Por lo tanto, los emprendedores son personas que aprovechan los recursos con los cuales
cuentan para obtener un beneficio econdmico con vision a futuro capaz de percibir una
oportunidad de produccién o de servicio, ademas de crear valor adicional para la economia
del pais, generacion de empleo y bienestar econémico (Ramirez 2012). Por ende las

caracteristicas que tienen un emprendedor son:

Impulso

e Inteligencia

e Relaciones humanas

e Habilidad de comunicacion
e Conocimiento técnico

e Responsabilidad

3.1.10. Analisis de los modelos de gestion universitaria de la Zona 3.

En la actualidad los emprendimientos que se desarrollan en la Zona 3, han obtenido una
tendencia creciente con fines de crear nuevas empresas y generar empleos que ayuden a la
economia del pais. A través del objetivo principal de contribuir a la sociedad mediante

proyectos creativos e innovacion, impulsando al funcionamiento de un sistema de
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informacion que ayude a identificar oportunidades de negocio mediante motivacion,

creatividad e identificacion de oportunidades.

El programa de emprendimiento universitario de la Zona 3 ayuda a la trasferencia de
conocimientos desde las aulas hasta la creacion de empresas de base tecnoldgicas
innovadoras y creativas; apoyadas en la investigacion, a través de la mision, concentracion de

tecnologia y nuevas ideas, como se observa en la tabla N° 8.

Tabla N° 8 Emprendimientos de las universidades de la Zona 3

Universidades Emprendimientos

Tiene un centro de emprendimiento para crear nuevos
Universidad Regional Autonomia de los Andes productos 0 servicios, programa emprendedores,
(UNIANDES) centro de innovacion en tecnologia y educacion.

Tiene centro de emprendimiento dirigidos a personas
Universidad Tecnol6gica Indoamérica (UTI) de escasos recursos econdmicos, acciones de
innovacion y creacién de empresa.

Los emprendimientos se encuentran dentro de la malla
Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador | curricular, y proyectos de vinculacion con la
(PUCESA) colectividad en convenio Herramientas Tecnoldgicas
para Emprendimiento”.

La formacion de emprendimientos a través del
departamento de  DINNOVA innovacion vy
Universidad Técnica de Ambato (UTA) emprendimiento, malla curricular, modalidades de
titulacién, y unidades de parque de innovacion y
transferencia tecnoldgica, propiedad intelectual,
emprendimiento e incubacidn.

El emprendimiento se lo realiza dentro de la
Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) formacion académica, talleres de clases y
departamento de UTCiencia.

El emprendimiento es fomentado a través dentro de la
Universidad de las Fuerzas Armadas(ESPEL) malla curricular vy departamento de emprendimiento
e innovacion.

Los emprendimientos se encuentran dentro de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo | malla curricular, ferias institucionales, modalidad de
(ESPOCH) titulacién, y Rioinnova incubadora de empresas.

Fomenta el emprendimiento dentro de la malla
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) curricular, unidad de emprendimiento que esti
dedicada a fomentar la cultura emprendedora dentro
del aula y fuera de ella.

Los emprendimientos se encuentran dentro de la malla
Universidad Estatal Amazdnica(UEA) curricular, proyectos de vinculacién con la sociedad,
que se configura como un modelo colaborativo que
fomenta la orientacidn e interaccion entre estudiantes,
profesores, asociaciones y emprendedores

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Zoila Cevallos
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3.1.11. Modelos de gestion de emprendimiento universitario de las universidades
internacionales.

1) Escuela de Ingenieria de Antioquia de Colombia. Plataforma para el fomento y la
generacion de nuevas empresas con alto potencial de crecimiento e innovacién en el
campo de la ingenieria.

Determina la necesidad de disefiar y poner en funcionamiento un modelo de
emprendimiento. En este sentido define un marco de actuacién en que el modelo debe
desarrollarse para que fuera funcional y sostenible en el tiempo; los elementos son:
sostenibilidad y crecimiento; la relacion con el entorno; armonizacion interna del
emprendimiento; visibilidad y posicionamiento (R. Gémez 2013). EI modelo de innovacion
tiene cuatro programas campusBT, Innovexia, Red egresados empresarios, Ruta empresa,

cada uno con sus diferentes caracteristicas como:
a) Campus BT

Es un nuevo producto que mezcla el fortalecimiento de competencias para el emprendimiento
de alto impacto, con el acompafiamiento de los proyectos de creacion o desarrollo de
empresas de base tecnoldgica. En este programa los estudiantes ha logrado elevar el nivel de
madurez y desarrollo de sus proyectos de creacion de empresa, sus proyectos pueden lograr
financiacion a través de fondos de capital semilla del gobierno. Asi mismo, CampusBT ha
obtenido el reconocimiento como programa de alto nivel por parte de las entidades como el
Parque del Emprendimiento e INNpulsa Colombia.

El programa de formacion Campus BT es un instrumento, cuyo propdésito es desarrollar
emprendedores con vision global y acompafiarlos en el proceso de creacion de empresas de

alto impacto en sectores estratégicos para el pais.
b) Innovexia

En este proceso de consolidacion del modelo, se disefia el programa llamado, Innovexia que
pretende ser un espacio para que los inventores, investigadores y emprendedores se
encuentren y compartan sus motivaciones con el propdésito de activar proyectos con enfoque

empresarial, cientifico, social o ambiental.
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¢) Ruta empresa

Este programa, permite organizar y lograr de una manera sistematica que los estudiantes
emprendedores de la Escuela de Ingenieria de Antioquia (EIA) avancen a través del curriculo
en su proyecto de creacion de empresa. En una primera fase se evalué el proceso de forma
integral y se identificaron asignaturas que contribuyen al desarrollo de emprendimientos:
Seminario de Trabajo de Grado, semestre de proyectos especiales y trabajo de grado. Lo que
se ha hecho permite organizar y aumentar la articulacion de tal forma que el estudiante
plantee su iniciativa en seminario de trabajo de grado o en SPE y luego pueda en su trabajo
de grado consolidarla en un plan de negocios.

d) Red de egresados empresarios

Como estrategia de acompafiamiento y atencién de las necesidades de los egresados se creé la
red de egresados empresarios de la Escuela de Ingenieria de Antioquia (EIA), que conecta a
los integrantes de la red con la institucion para promover la creacion y desarrollo de nuevos
negocios, apoyar el crecimiento y consolidacién de las empresas y en general ser un espacio

de gestion de oportunidades que se puede observar en el gréafico N° 13.

Direccion de Investigacién y Proyectos

I+D » Innovacion Fondo Editorial
(Generacién) (Aprovechamiento) (Divulgacién)

o D

Proyectos de
Investigacion y Transparencia Metodolégica
Desarrollo
\, J
Formacion para la Emprendimiento
— Investigacion

Generacion Aprovechamiento y Divulgacién de Conocimientos
ee—————

| Propuestas y Proyectos ' Divulgacion

Gréfico 13 Estructura de modelos generacion de nuevas empresas con alto potencial
de crecimiento e innovacion en el campo de la ingenieria.
Fuente: Investigacion propia




Este modelo brinda a sus estudiantes comprender que el proceso de emprendimiento es un
enfoque sostenible que ademas vincula con el concepto de emprender a la gestion de
innovacion tecnoldgica quedando la unidad incorporada a la direccion de innovacion que
a su vez parte de la direccion de investigacion y proyectos, trasparencia metodoldgica,
formacion para la investigacion, emprendimiento, la generacion, aprovechamiento y

divulgacion de conocimientos.

2) Universidad de Manizales Pereira Colombia: modelo tedrico para potenciar el
emprendimiento innovador en los estudiantes de pregrado de las universidades de

Manizales.

El modelo tedrico genera cambios estratégicos en el modo de actuacion frente al
emprendimiento universitario de Manizales. EI modelo propuesto se sustenta sobre
entrevistas con informantes claves y expertos, asi como la revision documental de las
experiencias y modelos existentes. La necesidad de potenciar el emprendimiento
innovador desde la base de los estudiantes de pregrado que permite concluir sobre la
pertinencia de la propuesta, no solo por el vacio existente, sino ademas por la disposicion
de la ciudad para convertirse en un ecosistema de emprendimiento, donde las
Instituciones de Educacion Superior (IES) estan llamadas a ser protagonistas (Pereira
2012).

El modelo tedrico esta orientada basicamente a que haya un cierre en la brecha existente
entre el sector educativo y empresarial, partiendo de la base del desequilibrio que se da
por el alto desempleo y la baja creacion de empresas de base tecnoldgica y de alto
impacto. En este sentido, se propone generar una nueva cultura universitaria donde se
focalice la gestion del emprendimiento en el segmento de estudiantes de pregrado, que ha
sido, segun el estudio, el menos atendido al darle prioridad a otros actores, inclusive

externos a la institucion.

Para lograr el objetivo de crear un modelo innovador, se tomé como base el analisis
documental de las experiencias de emprendimiento general y universitario que han sido
relevantes y desarrolladas con éxito a nivel internacional, nacional y local; luego, se

aborda el estudio de las estrategias de emprendimiento que actualmente desarrollan las
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universidades, unido a una entrevista realizada a los lideres naturales de las areas de

emprendimiento y a otros expertos en el tema.

Los objetivos de esta investigacion es definir los conceptos relevantes que focalizan el
emprendimiento universitario en el grupo de estudiantes de pregrado separados de los
conceptos macro de emprendimiento universitario. En segundo lugar, identificar las
categorias de andlisis que se deben tener en cuenta en un modelo de emprendimiento para
los estudiantes de pregrado de las universidades. Y por Gltimo, identificar los factores de
éxito y los vacios relevantes del fomento al emprendimiento, de acuerdo con el analisis de
las categorias establecidas. Lo anterior, con el proposito de hacer una propuesta de un
modelo tedrico de emprendimiento universitario para Manizales, en donde el eje central

sean los estudiantes universitarios de pregrado que se detalla en el grafico N° 14.

Politicas

Conocimientos
debasetecnoldgic
a

Ecosistema de
emprendimiento

externo

Staff para
Emprendimiento

MEEP |
| ' VISION
EMPRESARIAL

Ecosistema de
emprendimiento
interno

Asociaciones

Estudiantiles con

Vision

Empresarial
AEVE

Unidad de
Emprendimientos

Grafico N° 14 Modelo tedrico de emprendimiento basado en los estudiantes de
pregrado
Fuente: Investigacion Propia

El modelo de emprendimiento basado en los estudiantes de pregrado, es una analogia
intencional con el ojo humano, que surgié cuando convergieron las categorias y los
componentes, respectivamente, para llegar a la vision empresarial. EI modelo tedrico de
emprendimiento universitario, es el eje central de los estudiantes universitarios de pregrado,

que contribuye a generar conciencia sobre la capacidad que tienen los lideres en la institucion
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de educacion superior (IES) de fortalecer con este modelo los procesos de gestion del
emprendimiento, que allanen el camino para cerrar la brecha entre el sector educativo y
empresarial, procurando ser mas efectivos en la transferencia y comercializacion del
conocimiento; y mas importante ain: fomentar en los estudiantes la vision empresarial que

los lleve a ser gestores de sus propias empresas.

3) Universidad ICESI de Estados Unidos: modelos de emprendimiento en educacion
superior Facultad de Ciencias Administrativas y Econdémicas Administracion de

Empresas Santiago de Cali.

El Modelo de emprendimiento es un proceso a través del cual se construye conocimientos,
habilidades que se encaminan a la generacion de un espiritu emprendedor el cual requiere que
exista un cambio en la mentalidad, actitudes y motivaciones de joévenes especialmente hacia
la creacidén de empresas (Franco 2015). Este tipo de educacion busca crear un cambio en
aquellas personas que tengan como proyecto de vida desarrollarse como empresarios,
ayudandoles a apropiarse de conocimientos sobre el proceso de creacion de empresas y
ademaés guiandolos hacia una formacién integral, que les permita adquirir habilidades como
la creatividad, iniciativa, toma de riesgos, reconocimiento de oportunidades, generacion de

ideas, y consecucion de recursos para el desarrollo de una nueva empresa.

Este tipo de educacion busca crear un cambio en aquellas personas que tengan como proyecto
de vida desarrollarse como empresarios, ayudandoles a apropiarse de conocimientos sobre el
proceso de creacidon de empresas y ademas guiandolos hacia una formacion integral, que les
permita adquirir habilidades como la creatividad, iniciativa, toma de riesgos, reconocimiento
de oportunidades, generacion de ideas, y consecucion de recursos para el desarrollo de una
nueva empresa. También busca enfocarse en la capacidad de analizar el entorno y considerar

las diferentes situaciones y contextos antes de tomar alguna decision.

Usualmente las instituciones de educacion superior tienden a buscar soluciones que se
adapten a los retos de crecimiento del mercado a través de la creacion de nuevos programas
académicos, estas condiciones proveen oportunidades potenciales para llevar emprendedores

al mercado.
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4) Emprendimiento en estudiantes de educacion superior en Chile: intervencién

pedagdgica para fortalecer la innovacion y la creatividad

El emprendimiento en Estudiantes de Educacion Superior ayuda a desarrollar técnicos de
nivel superior con competencias para el emprendimiento, con talleres extra académicos, uno
por semestre y con el apoyo de los diversos docentes de cada asignatura, dos actividades
pedagogicas dentro de cada plan de estudios. Ajustdndose a los requerimientos de la localidad
apoyados por fondos para emprendimiento estudiantil del Ministerio de Educacion de Chile,
y gracias a la formacion en creatividad. Esta propuesta pedagdgica, considerada en primera
instancia exitosa por sus resultados, que posibilito ademas la adjudicacion de fondos Innova
Chile.

a) Agregando al plan de estudios un taller por semestre de cuarenta horas cada uno. De esta
manera, al término de la carrera, los estudiantes habran realizado actividades en torno a la

autoestima, creatividad, auto conocimiento y accion emprendedora.

b) Se agreg6 a cada asignatura del plan de estudio, en acuerdo con el profesor respectivo,
dos actividades pedagogicas que fortalecieran la motivacion por el logros, suefios, la
creatividad, el trabajo en equipo, el liderazgo, la negociacion, el manejo de conflicto, el
trabajo en equipo, la comunicacion efectiva, la innovacion y la deteccion oportunidades
de hacer algo nuevo en lo tecnoldgico, social y cultural. Asimismo, estas actividades
debian también fortalecer la vinculacién de la asignatura con el entorno productivo e

industrial de la region, contexto laboral en el que se inserta el estudiantado.

5) El emprendimiento en los sistemas universitarios. El tecnoldgico de Monterrey

El tecnologico de Monterrey implementé modelos de operacion para hacer realidad los
suefios de los alumnos. Mediante incubadoras y otros programas, como las aceleradoras de
empresas, los fondos de capital, la modalidad emprendedora, la licenciatura en creacion y
desarrollo de empresas, los parques tecnoldgicos, el centro de propiedad intelectual y

transferencia tecnoldgica y el instituto para el desarrollo social sostenible (Gonzales 2012)..
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Dentro de la red de incubadoras del tecnologico hay tres sub redes, enfocadas en atender las
distintas caracteristicas y necesidades de los emprendedores que se muestra en el grafico N°
15.

Preincubacién Incubacion Postincubacion
- Etapa donde se elabora « Etapa donde se facilita la guia a « Etapa donde se brinda soporte y
desarrollo y finaliza el plan de las empresas en su proceso de da seguimiento a la empresa
negocios implantacion operacion y con el fin de buscar su
desarrollo crecimiento y consolidacion en
el mercado.

Graéfico N° 15 Etapas de incubacion
Fuente: El emprendimiento en los sistemas universitarios. El Tecnoldgico de Monterrey

e La red de incubadoras de base tecnoldgica favorecen la innovacion a partir de la
investigacion para formar empresas de alto valor agregado en sectores como la

biotecnologia, la farmacéutica, la ingenieria biomédica y otros.

e La red de incubadoras de tecnologia intermedia atienden a empresas con modelos de
negocio que implican innovacion, por ejemplo: agro negocios, servicios de software,

construccién y telecomunicaciones.

e La red de incubadoras sociales abarcan a microempresas que impulsan a la comunidad
por su impacto econémico y social, y su labor incluye desde tiendas de abarrotes hasta

carpinterias y salones de belleza.

Modalidad emprendedora consiste en una oportunidad académica opcional, cuya plataforma
de aprendizaje es la creacion y operacion de una empresa con un enfoque practico y real para
fortalecer las habilidades y conocimientos de gestion y desarrollo empresarial en el alumnado

de todas las carreras.

3.1.12. Marco legal del modelo de gestion de emprendimiento universitario

El emprendimiento universitario permite a los jovenes afianzar sus conocimientos y
motivaciones suficientes para lanzarse en una aventura empresarial, promoviendo la
innovacion y el emprendimiento responsable a través de conocimientos obtienen de las
universidades, por lo tanto, es fundamental respaldarse en el marco legal que se detalla a

continuacion en la tabla N° 9.
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Tabla N° 9 Marco legal de los modelos de gestion en emprendimiento universitario

Ley Contenido Observaciones

De la articulacion de los programas y actividades
de investigacion del sector publico con el Sistema
de Educacion Superior.- La SENESCYT como
Superior (CEAACES) Art. 24 organismo rector de la politica publica en
educacion  superior, ciencia, tecnologia e
innovacion, establecerd y definird los mecanismos
de articulacién con los centros e instituciones del
sector publico que realicen investigacion, y de
estos con las universidades o escuelas politécnicas
publicas.

Ley Organica DE Educacion

La Secretaria Nacional de Planificacion vy
Desarrollo, SENPLADES, para cumplir con sus
fines de emitir politicas, normas, metodologias e
instrumentos técnicos que impulsen el desarrollo

. . Art. 2 integral del pais sobre la base de los principios de
Secretaria Nacional de . - L R

integracion,  participacion,  descentralizacion,

Planificacion y Desarrollo desconcentracion, transparencia y eficiencia; ha

definido dentro de su estructura los procesos
gobernante, agregados de valor, desconcentrados,
habilitantes de asesoria y de apoyo, a través de los
cuales promovera la consolidacion del Sistema
Nacional ~ Descentralizado de  Planificacion
Participativa, Sistema Nacional de Informacion y el
logro de los Objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo.

(SENPLADES)

La educacion se centrara en el ser humano y
garantizara su desarrollo holistico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
Constitucion de la Republica del sustentable y a la democracia; serd participativa,
Art. 26 obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y
diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad
de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el
desarrollo de competencias y capacidades para
crear y trabajar.

Ecuador

La educacion constituye instrumento de

Lev Oradnica de Art. 2 transformacion de la sociedad; contribuye a la
yorg literal b) construccion del pais, de los proyectos de vida y de
Educacion Intercultural la libertad de sus habitantes, pueblos y

nacionalidades; reconoce a las y los seres humanos,
en particular a las nifias, nifios y adolescentes,
como centro del proceso de aprendizajes y sujetos
de derecho; y se organiza sobre la base de los
principios constitucionales;

En la educacion técnica superior 0 sus
equivalentes,  tecnoldgica  superior 0  sus
equivalentes, y en la educacién superior de grado,
los trabajos de titulacion seran evaluados

Conseio de Educacion Superior individualmente. Estos trabajos podran
1 P Art.21 desarrollarse con metodologias multi profesionales
(CES) o multi disciplinarias. Para su elaboracion se

podran conformar equipos de dos estudiantes de
una misma carrera. Estos equipos podran integrar a
un méaximo de tres estudiantes, cuando pertenezcan
a diversas carreras de una misma o de diferentes
IES. En estos casos el trabajo de titulaciéon se
desarrolla por méas de un estudiante y su evaluacién
se realizara de manera individual cuando el
estudiante haya concluido con todos los requisitos
académicos para su titulacion

Fuente: Ministerios y organismos
Elaborado por: Zoila Cevallos

El SENESCYT incentiva a los estudiantes a realizar programas y actividades de investigacién

de ciencia, tecnologia e innovacion estableciendo y definiendo mecanismo de articulacion
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con los centros e instituciones del sector publico, destacando las prioridades de desarrollo del
pais como Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), Agenda de Transformacion de la Matriz
Productiva (ATMP) y Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ). Al realizar un analisis profundo
del marco legal se puede observar que el estudiante es respaldando de diversos ministerios en
forma integral. Por lo tanto, necesita que los proyectos sean creativos e innovadores que
sobre salga dentro del mercado competitivo y ayuden a solucionar el problema del pais como

es el desempleo, situacion econdmica y bienestar social

Ley Orgénica de Educacion Superior (CEAACES) tiene como mision ejercer la rectoria de la
politica publica para el aseguramiento de la calidad de la educacion superior del Ecuador a
través de procesos de evaluacién, acreditacion y categorizacion en las IES (Consejo de

Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior 2016).

La mision de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo es administrar y coordinar
el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa para la planificacion del
desarrollo del pais, a través del ciclo de planificacion nacional, fundamentada en una vision
de largo plazo y ejercida a través de Plan Nacional de Desarrollo y la Estrategias Territorial
Nacional, con enfoque nacional, sectorial y territorial; orientando la inversion publica hacia
los objetivos y metas establecido en la planificacion, seguida por los procesos de monitoreo,
seguimiento y evaluacion de su cumplimiento, todo estos alimentados por la informacion
generada por los actores del Sistema; y, promoviendo los procesos de consolidacién de la
institucionalidad estatal, hacia una gestién publica transparente eficiente y participativa

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo 2017).

Ley Organica de Educacion Intercultural tiene la mision de garantizar el derecho a la
educacidn, determina los principios y fines generales que orienta la educacion ecuatoriana en
el marco del Buen Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones
entre sus actores. Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones y garantias
constitucionales en el ambito educativo y establece las regulaciones bésicas para la
estructura, los niveles y modalidades, modelos de gestion, el financiamiento y la

participacion de los actores del Sistema Nacional de Educacion.

Por otra parte el Consejo de Educacion Superior (CES) impulsa a la creatividad e innovacion

a traves de modalidades de graduacion que podran desarrollarse con metodologias
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profesionales y disciplinarias que el estudiante pueda elegir y poner en marcha a través de la
creacion de nuevas empresas 0 innovacion de servicios que satisfagan la necesidad de la

sociedad y bienestar personal.

3.1.13. Diagndstico de los modelos de gestion de emprendimiento universitario de la
Zona 3y de las universidades internacionales.

Mediante la investigacion realizada de los modelos de gestion de emprendimiento
universitario de la Zona 3 se ha determinado que todas las universidades no disponen de
modelos de gestion de emprendimiento como una modalidad de titulacion que impulse al

estudiante crear e innovar, producto o servicio que ayuda al bienestar social y personal.

No se realizan seguimiento al emprendimientos del estudiante, durante el proceso académico
que impulsé a la creacion de su propia empresa a través de mddulos formativos. Por otra
parte los centros de emprendimientos no establecen objetivos claros por cada facultad que

apoyen y fortalezcan las iniciativas emprendedoras.

Los conceptos relevantes de la universidad no focalizan el emprendimiento universitario,
separando de los conceptos macro, dejando en evidencia la cantidad de informacién que se
construye alrededor de la tematica, generando confusion en el objetivo de accion y la

dispersion en la direccion estratégica frente a la mision de la universidad.

En lo que se refiere a los modelos de gestion de emprendimiento universitario de las
universidades internaciones es de mucho prestigio, es decir, cada universidad dispone de su
propia modelo como es el caso de la Escuela de Ingenieria de Antioquia de Colombia,
propone un modelo que fuese funcional y sostenible en el tiempo a través de la madurez y
desarrollo de sus proyectos en la creacion de nuevas empresa; universidad de Manizales
Pereira Colombia: Modelo tedrico para potenciar el emprendimiento innovador en los
estudiantes de pregrado de las universidades de Manizales, orientado basicamente al cierre de
brecha entre el sector educativo y empresarial, partiendo de la base del desequilibrio que se
da por el alto desempleo y la baja creacién de empresas de base tecnoldgica y de alto

impacto.
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Universidad ICESI de Estados Unidos, desarrolla un modelo a base de los conocimientos,
habilidades encaminadas a la generacion del espiritu emprendedor el cual pretende que exista
un cambio en la mentalidad, actitudes y motivaciones de jovenes especialmente hacia la
creacion de empresas; emprendimiento en estudiantes de educacion superior en Chile:
Intervencion Pedagogica para Fortalecer la Innovacion y la Creatividad, ayuda a desarrollar
técnicos de nivel superior con competencias para el emprendimiento, a través de talleres extra
académicos, uno por semestre y con el apoyo de numerosos docentes de cada asignatura. El
emprendimiento en los sistemas universitarios. El tecnologico de Monterrey, estable un
modelo mediante incubadoras y programas, como las aceleradoras de empresas, los fondos de

capital, la modalidad emprendedor.

Al analizar los modelos, los programas y métodos de emprendimiento de las universidades de
la Zona 3 y de las universidades internacionales propongo un Modelo Conceptual de Gestién
de Emprendimiento Universitario para resolver problemas cientificos con la finalidad de
desarrollar procesos que permita el cumplimiento de los objetivos, actividades, que
proporcione una mejor comunicacion de las universidades con el sector empresarial y una
adecuada alineacion de las necesidades de la sociedad mediante la planificacion y control de
los procesos académicos, que ayudara elevar nuevos escenarios competitivos que se enfrenta
diariamente el sector empresarial con relacion a la situacion econdmica del pais y desarrollo
personal, enfocandose en la ensefianza unidireccional, en el conocimiento teérico y practico a
través de los programas de diagndstico, variables de entrada, lineas de investigacion,
indicadores de oportunidad y politicas e apoyo al emprendimiento que ayuden al
fortalecimiento e incorporando principios, valores a través del diagndstico, preformacion,

formacion y consolidacion de la empresa.

4, METODOLOGIA

4.1. Enfoque de la investigacion.

Para la presente investigacion se utilizo el enfoque cualitativo; que tiene como objetivo la
descripcion de las cualidades de un fenémeno. Buscando un concepto que pueda abarcar una
parte de la realidad descubriendo tantas cualidades como sea posible y obtener un

entendimiento méas profundo. Mientras el enfoque cuantitativo, se basa en un tipo de
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pensamiento deductivo que va desde lo general a lo particular utilizando la recoleccion y

analisis de datos para contestar preguntas de investigacion (Vazquez 2016).

Enfoque cuantitativo ayud6 a identificar los programas y métodos que tienen las
universidades con relacion al emprendimiento, obteniendo informacién valiosa a través de
encuestas realizadas a profesores de las universidades de la Zona 3. Enfoque cualitativo que
se baso en la tabulacion de datos para conocer los resultados exactos de las encuestas.

4.2.  Modalidades basicas de la investigacion.

4.2.1.Investigacion de campo

Es necesario realizar la investigacion de campo porgue nos ayuda a obtener informacion
primaria, de esta manera nos permite interactuar con el objetivo de estudio teniendo como
secuencia conocimientos mas reales sobre el problema, y el contacto directo del investigador

con la realidad.

La investigacion de campo permitid que se investigue en las facultades de las universidades
de la Zona 3 donde se observo el problema desde el lugar y se obtuvo la informacion
primaria; asi como también el contacto directo con los docentes para conocer los
procedimientos de emprendimiento. La encuesta consto de preguntas entendibles que nos

permita deducir cual es la dimension del problema y plantear una propuesta valida.

4.2.2. Investigacion bibliografica- documental.

La investigacion se apoy6 en fuentes de caracter documental con el objetivo de ampliar,
profundizar, las evoluciones, teorias y conceptos de diferentes autores basandose en consulta
de libros, articulos y documentos con relacion al problema; asi como también se acudio al uso

del internet. Ademas se pudo comparar los resultados obtenidos en la investigacién de campo
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4.3. Tipo de investigacion

4.3.1. Investigacion descriptiva

Mediante este tipo de investigacion, se logra caracterizar la situacion concreta, sefialar sus
particularidades y propiedades ordenando, agrupando, sistematizando los objetos
involucrados en el trabajo indagatorio (Villada 2012). Se especifico las propiedades
importantes y se plantio preguntas enfocadas en las variables detallando la realidad de como
se presenta el problema dentro de las universidades de la Zona 3, es decir, la informacion que
permitié identificar todo lo relacionado con los modelos, métodos, programas, metodologias,

seguimientos, personas que participan en el emprendimiento y motivaciones académicas .

4.3.2. Investigacion exploratoria

Arias (2012) manifiesta que la investigacion exploratoria es aquella que se efectda sobre
un tema u objeto desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados constituyen una

vision aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos.

A través de la investigacion exploratoria se destaco los aspectos fundamentales del problema
de estudio, para tener una idea clara de la realidad y conocimientos, de esta forma proponer
un modelo conceptual de gestion universitario para la universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Administrativas.

4.3.3. Investigacion explicativa

Segun Duarte (2012) es la explicacion que trata de describir y explicar las relaciones
causalmente funcionales que existe entre las variables estudiadas y sirve para explicar como,

cuando, donde y por qué ocurre un fendmeno social.

Mediante la investigacion explicativa se pudo explicar la causa y el efecto que conlleva a la
limitacion en modalidad de emprendimiento universitario que no contribuye en el desarrollo

de la Zona 3.
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4.3.4. Investigacion correlacional

Tiene como finalidad medir el grado de relacion que existe entre dos variables; modelos
de gestion y emprendimiento universitario relacionadas entre ellas (Sanchez 2012).

4.4, Técnicas de investigacion

La técnica de investigacion que se utilizé fue la encuesta debido que la poblacion es finita
y la informacién es fundamentada tedricamente, metodoldgicamente que responde a las
variables, que nos permiti¢ identificar el problema y proponer un modelo conceptual de
gestion.

4.4.1. Encuestas

Segln Hernandez (2013) la encuesta es un instrumento de la investigacién de mercado que
consiste en obtener informacion de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios

disefiados en forma previa para la obtencién de informacidn especial.

La encuesta se aplicd a los profesores de las universidades privadas y publicas de la Zona 3
que se identificd en la muestra con la finalidad de diagnosticar los modelos de gestion de
emprendimiento universitario, a través de instrumentos de medicion (cuestionarios) y la

optimizacion de informacion.

4.5, Instrumentos de investigacion

45.1. Cuestionarios

Segun Maccagno (2012) el cuestionario es una técnica de investigacion social muy usada,
es la idea de formular por escrito preguntas puntuales a individuo cuyas opiniones o
experiencias interesan para la investigacion. En la investigacion el cuestionario consta de 12
preguntas cerradas (con escala de likert) que responden a las variables en mencion, ademas
de la informacién y experiencias personales del encuestado; que permitird una relacion mas

directa con el entrevistador; que consta de descripcién de la observacion e interpretacion,
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recoleccion de informacion, que mediante tabulacion de datos nos permitio analizar e

interpretar y de esta forma se cumplio los objetivos establecidos.

45.2. Poblacion

La poblacidn que se identificd para la presente investigacion son profesores que forman
parte de las universidades privadas y publicas de la Zona 3, siendo 3.774 docentes, segun
datos proporcionados por los informes de rendicién de cuentas de cada universidades de la
Zona 3 que representa una poblacion finita ya que se conoce su tamafio, segin Montemayor
(2014) afirma: “Poblacion finita es aquella cuyo elemento en su totalidad son identificados

por el investigador conociendo su tamafio”.

Best Seller habla del analisis no estadistico que consisten en obtener las perspectivas y puntos
de vista de los encuestados realizando preguntas generales y abiertas, obteniendo informacion
relevante para la solucion de la problematica. Por lo tanto, se tomé en cuenta la muestra no
probabilistica, con el objetivo de dar respuesta a la problematica (Limitacién en las
modalidades de emprendimiento universitario), relacionando causas y caracteristicas de la

investigacion; a través de proceso de toma de decisiones y objetivos del estudio.

En la tabla N° 10, se puede observar el total de universidades, las carreras, el total de
profesores, el nimero de encuestas por facultad, total de encuestas a realizarse y porcentaje
de encuestas con relacion a la muestra; realizando el mismo numero de encuestas a todos a
las universidades con la finalidad de adquirir informacion sobre los procedimientos,

programas y pasos con relacion al métodos de emprendimiento.
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Tabla N° 10 Poblacion

Universidades Facultades/ Carreras Total N° de Total Porcentaje
Profesores | encuestados | encuestas
Universidad Regional | Administracion de empresas y 11
Auténoma de los negocios 175 38 10,92%
Andes(UNIANDES) | Chef 11
Empresas turisticas y hoteleras 16
Universidad Administracion de Empresa 14
Tecnoldgica Disefio grafico 8
Indoamérica (UTI) Ciencias de la Computacion 8 10,92%
Educacion basica 134 8 38
Pontificia Facultad de Ciencias 18
Universidad Catdlica | Administrativas y Contables 220 38 10,92%
del Ecuador Facultad de Ciencias Humanas 10
(PUCESA) Facultad de arquitectura y disefio de 10
artes
Universidad Técnica | Facultad Ciencias Administrativas 8
de Ambato (UTA) Ingenieria en Sistemas 6
Computacionales e Informaticos
Ingenieria en Electronica y 5
Comunicaciones 1147 40 11,49%
Disefio Grafico Publicitario 6
Comunicacion Social 5
Trabajo Social 5
Medicina Veterinaria y Zootecnia 5
Universidad Técnica Ingenieria Comercial 10
de Cotopaxi (UTC) Lic. Comunicacion Social 8
Ing. Disefio Grafico 319 10 38 10,92%
Ing. Ecoturismo 10
Universidad de las Administracion de Empresas 10
Fuerzas Armadas Mercadotecnia 10
(ESPEL) Ciencias de la Actividad Fisica, 265 8 38 10,92%
Deportes y Recreacion
Comercio Exterior y Negociacion 10
Internacional
Escuela Superior Administracién de empresas 8
Politécnica de Mercadotecnia 8
Chimborazo Disefio grafico 6
(ESPOCH) Telecomunicaciones 735 6 40 11,49%
Automotriz 6
Turismo 6
Universidad Nacional | Educacion Técnica —Electricidad y 10
de Chimborazo Electrénica
(UNACH) Ingenieria Comercial 628 10 40 11,49%
Comunicacion Social 10
Ingenieria en gestion Turistica y 10
Hotelera
Universidad Estatal Ingenieria en turismo 9
Amazénica (UEA) Ciencias econdémicas y 10
empresariales 151 38 10,92%
Disefio y arte 10
Hoteleria y turismo 9
Total 3774 348 348 100,00%

Fuente. Investigacion Propia
Elaborado por: Zoila Cevallos
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https://www.puce.edu.ec/administracion/index.php
https://www.puce.edu.ec/administracion/index.php
https://www.puce.edu.ec/06-humanas.php

4.5.3. Muestra

La poblacién tomada en cuenta para realizar el muestro constituye los profesores de las
Universidadesprivadas y publicas de la Zona 3 que imparten modulos o materias relacionadas

con emprendimiento.
n=Z’PQN/Z*PQ+Ne’
Donde:
n=Tamafo de la muestra
Z= Nivel de confianza (95%)
P=Probabilidad a favor (50%)
Q=Probabilidad en contra (50%)
N= Poblacion o universo
e= Nivel de error (5%)

Tamaiio de la Muestra

1.962(0,50)(0,50)(3774)

1.962 (0.50)(0,50)+ (3774(0,05)?)

n= 3.84 (943.5)
3.84 (0.25)+9.435
3623.04
n= -
10.395
n= 348
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La muestra obtenida corresponde a 348 profesores que han impartido la materia 0 modelo
relacionados con emprendimiento que se encuentran relacionados en los diferentes programas
0 proyectos como; departamento de UTCiencia, acciones de innovacién y creacion de
empresa, centro de emprendimiento, programas de emprendimiento de alto impacto para el
pais, unidad de emprendimiento que esta dedicada a fomentar la cultura emprendedora dentro
de las aulas, Rioinnova incubadora de empresas, ferias de emprendimiento, departamento
innovacion y emprendimiento, parque de innovacién y transferencia tecnolégica, propiedad
intelectual, unidad de emprendimiento relacionadas con el departamento de vinculacion,
proyectos de vinculacion con la colectividad en convenio con las herramientas tecnoldgicas

para emprendimiento.

4.6.  Operacionalizacion de variables

Variable Independiente. Modelos de gestion.

Tabla N° 11 Operacionalizacion de variable independiente

CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES ITENS BASICOS TECNICAS

Modelos ¢A la universidad
que usted pertenece
tiene un modelo de

Analizar Interrelaciones gestion de
emprendimiento?

Es una descripcién Factores ¢Cuadles son las

simplificada de una Interrelaciones del

realidad que se trata emprendimiento?

de comprender, Encuestas
analizar y maodificar, ¢ Qué factor es dirigidas a
las cuales se Procedimientos fundamental en el profesores
encuentran enfocadas emprendimiento?

en tres pilares de la

organizacion los Procesos Oportunidades ¢Qué

procesos, personas y procedimientos se

la tecnologia. debe realizar?

Seguimientos
¢ Qué oportunidades
tienes al realizar un
proyecto de
emprendimiento?

¢Se dan seguimiento
alos
emprendimientos?

Fuente. Investigacion Propia
Elaborado por: Zoila Cevallos
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Variable dependiente. Emprendimiento universitarios.

Tabla N° 12 Operacionalizacion de variables dependiente

CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES ITENS BASICOS TECNICAS
¢Cual es el analisis que
realiza al momento de
Analizar realizar el
Conocimientos emprendimiento?
Permite a los jévenes procedimientos
afianzar unos ¢ Qué procedimientos de
conocimientos y debe seguir enun
motivacion suficientes emprendimiento? Encuestas
para lanzarse a la aventura dirigidos a
empresarial, incluso, ¢ Cree usted que es profesores de
durante  sus  estudios, Innovacion importante ser la Zona 3
haciendo referencia a la innovador?
creacion de redes de Creacidn Identificar
emprendimiento. ¢ldentifica usted cudal es
Satisfacer la necesidad del cliente

al momento de
emprender un producto o
servicio?

¢ Satisface la necesidad
del cliente con el
emprendimiento que
realiza?

Fuente. Investigacion Propia
Elaborado por: Zoila Cevallos

5. RESULTADOS

5.1. Andlisis e interpretacion de resultados de encuestas

1. ¢ A que universidad pertenece usted?

Tabla N° 13 Universidades de la Zona 3

Opciodn de respuestas

Universidad Regional Autonomia de los Andes (UNIANDES)
Universidad Tecnolégica Indoamérica (UTI)

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCESA)
Universidad Técnica de Ambato (UTA)

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)

Universidad de las Fuerzas Armadas extensiéon Latacunga (ESPEL)
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH)
Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH)

Universidad Estatal Amazénica(UEA)

TOTAL

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)

Frecuencia

Porcentaje
38 10,92%
38 10,92%
38 10,92%
40 11,49%
38 10,92%
38 10,92%
40 11,49%
40 11,49%
38 10,92%

348 100,00%



11,49% 11,49% _11,49%
11,50%
11,40%
11,30%
11,20%
11,10%
11,00% 10,92% 10,92% 10,92% 10,92% 10,92% 10,92%
10,90%
10,80%
10,70%
10,60%

Universidad Universidad Pontificia Universidad Universidad Universidad Escuela Universidad Universidad
Regional Tecnoldgica Universidad Técnica de Técnica de de las Fuerzas Superior Nacional de Estatal
Autonomia de Indoamérica Catdlica del Ambato Cotopaxi Armadas Politécnica de Chimborazo Amazénica(U

los Andes (uTI) Ecuador (UTA) (UTC) extension Chimborazo (UNACH) EA
(UNIANDES) (PUCESA) Latacunga (ESPOCH)
(ESPEL)

| m Porcentaje 10,92% 10,92% 10,92% 11,49% 10,92% 10,92% 11,49% 11,49% 10,92%

Gréfico N° 16Universidades de la Zona 3
Fuente: Encuesta (2017)

Andlisis

De los 348 docentes encuestados de las 9 universidades de la Zona 3, el 11,49% corresponde
a la Universidad Técnica de Ambato (UTA), a la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo (ESPOCH), a la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), y el 10, 92%
corresponde a la Universidad Regional Autonomia de los Andes (UNIANDES), la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI), la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
(PUCESA), la Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC), la Universidad de las Fuerzas
Armadas extension Latacunga (ESPEL), y Universidad Estatal Amazénica (UEA).

Interpretacion

Del total de encuestados de las universidades de la Zona 3 el 67,23% corresponde a las
universidades publicas y el 32,77% corresponde a las universidades privadas, quienes han
brindado sus conocimientos y experiencias fortaleciendo la calidad de ensefianza a través de
herramientas conceptuales, comunicativas, tecnoldgicas e investigativas impulsando a la

creatividad e innovacion durante el ciclo académico.
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2.- ¢A la universidad que usted pertenece tiene un modelo de gestion de

emprendimiento?

Tabla N° 14 Existencia de un modelo de gestion de emprendimiento

Opcidn de respuestas Frecuencia Absoluta
Sl 0

NO 348

TOTAL 348

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Grafico N°17 Existencia de un modelo de gestion de emprendimiento

Fuente: Encuesta (2017).

Andlisis

De los 348 encuestados el 100% manifiestan que a las universidades que pertenecen no
cuentan con un modelo de gestion de emprendimiento universitario que acompafie al

estudiante desde el inicio del proyecto emprendedor, hasta poner en marcha el negocio o

empresas.

Interpretacion

Las universidades de la Zona 3 no cuentan con modelos de emprendimiento pero cuenta con
programas, métodos, departamentos, que no tiene objetivos claros, procedimientos, matrices

que el estudiante pueda seguir sin ninguna dificultad al momento de poner en marcha su idea

de negocio.
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3.- ¢ Los proyectos de emprendimiento son manejados a través?

Tabla N° 15 Como son manejados los proyectos de emprendimiento

Opcioén de respuestas

Centro de emprendimiento
Modalidad de titulacién
Carrera-Malla curricular
Tutorfas académicas

Vinculacién con la sociedad

Frecuencia

Porcentaje

156
40
76
10
76

44%
11%
21%

3%
21%

Total 358 100,00%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)

44%

45%
40%
35%
30%
25%
20%

11%

15%
10% 3%

0,
0% Centro de Modalidad de | Carrera-Malla Tutorias Vinculacion
emprednimien titulacion curricular academicas con la
to sociedad
44% 11% 21% 3% 21%

| m porcentale

Gréfico N°18 Como son manejados los proyectos de emprendimiento
Fuente: Encuesta (2017)

Anélisis
Del total de encuestados manifiestan que el 44% de los proyectos de emprendimiento son

manejados a través de centros de emprendimiento, el 21% mediante de carreras-mallas

curricular, y el 21% vinculacion con la sociedad.

Interpretacion

Los emprendimiento de las universidades de la Zona 3 son manejados a través de centros de
emprendimiento, impulsando al estudiante a realizar proyectos emprendedores que ayuden a
solucionar problemas de desempleo y el bienestar social, siendo un ente importante las
universidades quienes brindan apoyo incondicional para que el estudiante desarrolle su

creatividad o innovacion.
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4.- ¢ Los proyectos de emprendimiento estdn acorde?

Tabla N° 16 Proyectos de emprendimiento que van acorde

Opcién Frecuencias Porcentaje
Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) 288 83%
Agenda de Transformacién de la Matriz Productiva (ATMP) 40 11%
Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ) 20 6%

Total 348 100,00%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017).
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Graéfico N°19 Proyectos de emprendimiento que van acorde a (PNBV), (ATMP), (ADZ).
Fuente: Encuesta (2017)

Andlisis

De los 348 encuestados, manifiestan que el 83% realizan proyectos de emprendimiento
acorde al Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), mientras que el 11% realizan proyectos
acorde a la Agenda de Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) y el 6% acorde a la
Agenda de Desarrollo Zonal.

Interpretacion

Las universidades de la Zona 3 se enfocan mas en realizar proyectos acorde al Plan Nacional
del Buen Vivir (PNBV), con el fin de mejorar la calidad de vida y las necesidades de las
personas aumentando la productividad real, teniendo un menor porcentaje en proyectos que
vinculen a la Agenda de Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) que permite la
estabilidad econdmica del pais, y el menor porcentaje tiene proyectos acorde a la Agenda de
Desarrollo Zonal que orienta a los lineamientos y directrices de la Estrategia Territorial
Nacional.
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5.- ¢ Los proyectos de emprendimiento contienen?

Tabla N° 17 Componentes principales de los proyectos de emprendimientos

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
CALIFICACION desacuerdo acuerdo
f % f % f % f %

PREGUNTAS f %
a.- Planteamiento del problema 0 0% 0 0% 10 3% 146 42% 192 55%
b.- Descripcion del emprendimiento 0 0% 0 0% 0 0% 60 17% 288 83%
c.- Estudio de mercado 0 0% 0 0% 12 3% 148 43% 302 54%
d.- Estudio teérico 0 0% 0 0% 11 3% 35 10% 188 87%
e .-Estudio Organizacional 0 0% 5 1% 33 9% 208 60% 102 29%
f.- Estudio financiero 0 0% 0 0% 0 0% 56 16% 292 84%
Total 0 0% 5 1% 66 19% 653 188% 1364 392%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017).
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Grafico N°20 Componentes principales de los proyecto de emprendimiento
Fuente: Encuesta (2017)

Anélisis
Del total de encuestados, sobre que contienen los proyectos de emprendimiento mencionaron

con el 87% estan totalmente de acuerdo que contiene estudio de mercado, el 84% estudio

financiero y el 83% descripcion del emprendimiento.

Interpretacion

Las universidades de la Zona 3 en los proyectos de emprendimiento tienen como principal
contenido el estudio de mercado que ayuden a sus estudiantes identificar y caracterizar el
producto o servicio, teniendo en cuenta el estudio financiero que ayuda analizar la capacidad
de la empresa para ser sustentable, viable y rentable en el tiempo; planteamiento del
problema que ayude a identificar cual es el problema que desea solucionar. Uno de los
elementos importantes que se debe tomar en cuenta es el estudio tedrico con el objetivo de

fundamentar tedricamente a través de diversas fuentes bibliograficas.
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6.- ¢ Por qué cree usted que existe motivacion y apoyo académico al emprendimiento?

Tabla N° 18 Motivacion y apoyo académico al emprendimiento

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente
CALIFICACION desacuerdo 2 3 4 de acuerdo
1 5

PREGUNTAS

f % f % f % f % f %
a.- Espiritu de emprendedor 0 0% 0 0% 48 14% 128 37% 172 49%
b.- Valores y Actitudes emprendedoras 0 0% 5 1% 25 7% 75 22% 243 70%
c.-Conocimiento destreza emprendedora 9 3% 12 3% 25 7% 155 45% 147 42%
d.- Informacion y Técnicas de Negocio 0 0% 0 0% 15 4% 18 5% 315 91%
e .-Apoyo Universitario 0 0% 0 0% 0 0% 50 14% 298 86%
TOTAL 9 3% 17 5% 113 32% 426 122% 1175  338%
Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Gréfico N° 21 Motivacion y apoyo académico al emprendimiento

Fuente: Encuesta (2017)

Analisis

Del total de los encuestados el 91% estd totalmente de acuerdo que existe motivacion al

emprendimiento a través de informacion y técnicas de negocio, el 86% por apoyo

universitario, y el 70% por valores y actitudes emprendedoras.

Interpretacion

Uno de los elementos méas importantes que motivan, apoyan al estudiante a emprender es la

informacion y técnicas de negocio, acompafiado de apoyo universitario que impulsa a la

creatividad e innovacion a través de los centros de emprendimiento, modalidad de titulacion,

carrera-malla curricular, vinculacién con la sociedad y valores e actitudes emprendedoras.
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7.- ¢Cual es la metodologia que aplica los docentes para formar profesionales

emprendedores?

Tabla N° 19 Metodologias aplicadas por los docentes

CALIFICACION Nada de acuerdo poco de acuerdo Indiferente Muy de acuerdo Completamen
1 2 3 4 te de
acuerdo
PREGUNTAS f % f % f % f % f %
a.- A base de casos practicos 0 0% 0 0% 42 12% 89 26% 217 62%
b.- A base de situaciones 10 3% 17 5% 22 6% 84 24% 215 62%
c.-A base de problemas 19 5% 18 5% 42 12% 95 2% 174 50%
d.- A base de proyectos 0 0% 0 0% 0 0% 134 39% 214 61%
e .-A base de aprendizaje 0 0% 0 0% 0 0% 31 9% 317 91%
TOTAL 29 8% 35 10% 106 30% 433 124% 1137  327%
Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017).
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Grafico N° 22 Metodologias aplicadas por los docentes
Fuente: Encuesta (2017)

Andlisis

El 91% de los encuestados estan completamente de acuerdo que la metodologia que impulsa

a formar profesionales emprendedores es a base de aprendizaje, el 62% situaciones, y el 62%

casos préacticos.

Interpretacion

La metodologia més utilizada es a base de aprendizaje que es impartida por los docentes a
través de la malla curricular durante el periodo académico con la finalidad de impulsar a la
creatividad e innovacion. Otra metodologia que es utilizada es a base de situaciones,

proyectos y casos practicos que ayuda a generar ideas claras y solucionar problemas de

desempleo.
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8.- ¢ En los proyectos de emprendimiento universitario participan?

Tabla N° 20 Participacion en los proyectos de emprendimiento

Totalmente En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente
ALIFICACION en 2 3 4 5

desacuerdo
PREGUNTA 1
a.- Autoridades de la Universidad 0 0% 0 0% 0 0% 126 36% 222 64%
b.- Docentes 0 0% 0 0% 0 0% 112 32% 236 68%
c.-Estudiantes 0 0% 0 0% 0 0% 20 6% 328 94%
d.- Empresas publicas y privadas 29 8% 24 7% 74 21% 98 28% 123 35%
e .-PUblico 28 8% 49 14% 35 10% 211 61% 25 7%
TOTAL 57 16% 73 21% 109 31% 567 163 934 268%

%
Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Grafico N° 23 Participacion en los proyectos de emprendimiento

Fuente: Encuesta (2017)

Analisis

Del 100% de los encuestados, el 94% estan totalmente de acuerdo que en los proyectos de

emprendimiento participan estudiantes, el 68% docentes, y 64% autoridades de la

universidades.

Interpretacion

Las personas que mas participan en el emprendimiento son estudiantes que realizan proyectos
de emprendimiento durante el periodo académico y a través modalidad de titulacion,
vinculacion con la sociedad, practicas pre profesionales; autoridades de las universidades
través de ferias, exposiciones, convenios con instituciones publicas y privadas, y docentes a
través de diversas metodologias de ensefianza que ayuden a emprender sin ninguna dificultad.
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9.- ¢ Por qué cree usted que existe limitacion en modalidad de emprendimiento
universitario?

Tabla N° 21 Limitaciones en modalidad de emprendimiento universitario

CALIFICACION

PREGUNTA

a.- Desconocimiento del tema
b.-Desvinculacion del sector empresarial
c.-Insuficiencia presupuesto de la
universidad para emprender

d.- Desalineamineto de las necesidades que

tiene la sociedad

e .-Emprendimiento inadecuado al PNBV,

ATMP, ADZ
TOTAL

Totalmente en

desacuerdo
1
f
%
20 6%
0 0%
42 12%
0 0%
108 31%
170 49%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017).
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Grafico N° 24 Limitaciones en modalidad de emprendimiento universitario
Fuente: Encuesta (2017)

Andlisis

Del total de los encuetados, el 70% estan de acuerdo que existe limitacién en modalidad de

emprendimiento universitario desalineamiento de las necesidades que tiene la sociedad, el

51% por desvinculacion del sector empresarial, y el 47% por desconocimiento del tema.

Interpretacion

Uno de los problemas que mas se vincula con la limitacién en modalidad de emprendimiento
es la desvinculacion de las necesidades que tiene la sociedad ya que no se realiza un estudio

minucioso del publico objetivo, otro de los factores a la limitacion es la desvinculacion del

sector empresarial ya que no existe apoyo empresarial a la creatividad e innovacion.
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10.- ¢ Califique cual es la modalidad que impulsa al estudiante a emprender?

Tabla N° 22 Modalidades de emprendimiento

CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De a cuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo
PREGUNTA f %  f %  f % f % f %
a.- Vinculacion la sociedad 10 3% 8 2% 67 19% 120 34% 143 41%
b.- Practicas Pre profesionales 88 25% 76 22% 91 26% 35 10% 58 17%
c.-Pasantias 157 45% 92 26% 49 14% 20 6% 30 9%
d.- Investigaciones 0 0% 0 0% 24 7% 188 54% 136 39%
e .-Proyectos 0 0% 0 0% 0 0% 32 9% 316 91%
TOTAL 255 73% 176 51% 231 66% 395 114% 683 196%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Grafico N° 25 Modalidades de emprendimiento
Fuente: Encuesta (2017)

Anélisis
El 91% del total de los encuestados estan totalmente de acuerdo que las modalidades que
impulsan al estudiante ser emprendedor son proyectos de emprendimiento, 54%

investigaciones, el 41% vinculacién con la sociedad.

Interpretacion

La modalidad que mas impulsa al estudiante en ser emprendedor es realizar proyectos de
emprendimiento que estimula en la creacion e innovacion de los productos o servicio con la
ayuda de docentes que imparten cada uno de los médulos siendo elemento fundamental en el
proceso de emprendimiento, que va acompafiado de la investigacion mediante el estudio
tedrico que fundamente lo que el estudiante se proponga emprender.
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11.- ¢Quién realiza seguimiento a los proyectos de emprendimiento?

Tabla N° 23 Seguimiento a los proyectos de emprendimiento

CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente
desacuerdo 2 3 4 de acuerdo
1 5

PREGUNTAS f % f % f % f % f %

a.- Coordinadores de Carrera 0 0% 0 0% 12 3% 24 7% 312 90%
b.- Profesores - Emprendedores 0 0% 0 0% 0 0% 156 45% 192 55%
c.-Centros de Emprendimiento 87 25% 63 18% 67 19% 56 16% 75 22%
d.- Departamentos de Titulacion 129 37% 122 35% 57 16% 15 4% 25 7%
e .-Departamento de Vinculacion 109 31% 96 28% 59 17% 36 10% 48 14%
TOTAL 325 93% 281 81% 195 56% 287 82% 652 187%

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Gréfico N° 26 Seguimiento a los proyectos de emprendimiento
Fuente: Encuesta (2017)

Analisis

En el grafico N° 26 se puede observar que el 90% estan totalmente acuerdo que los
seguimientos lo realizan coordinadores de carrera, el 55% profesores emprendedores, el 22%
centros de emprendimiento, teniendo menor participacién en departamento de vinculacion
con el 14%.

Interpretacion

Los coordinadores de carreras son los que realizan seguimientos a los proyectos de
emprendimiento que realizan los estudiantes a través de departamentos vinculacion con la
sociedad, practicas pre profesionales, modalidad de titulacién, y profesores emprendedores

que cada uno realizan sus respectivos seguimientos.
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12.- ¢Cual cree usted que son las materias que motivan al emprendimiento?

Tabla N° 24 Materias que motivan al emprendimiento

CALIFICACION Nada importante Poco importante Regular Importante Muy importante
1 2 3 4 5
PREGUNTAS f % f % f % f % f %
a.- Proyectos 10 3% 0 0% 22 6% 155 45% 161 46%
b.- Contabilidad 52 15 80 23 61 18 34 10% 121 35%
% % %
c.-Marketing 0 0% 0 0% 38 11 122 35% 188 54%
%
d.- Desarrollo Empresarial 0 0% 0 0% 8 2% 192 55% 148 43%
e .-Estadistica Financiera 36 10 30 9% 102 29 88 25% 92 26%
% %
TOTAL 167 48% 110 32% 231 66% 591 170% 641 184%
Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Encuestas (2017)
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Grafico N° 27 Materias que motivan al emprendimiento
Fuente: Encuesta (2017)

Andlisis

De los 348 encuestados el 55% indica que la materia de desarrollo empresarial motivan al
emprendimiento, el 54% marketing, y el 46% proyectos teniendo como menor porcentaje en

estadistica financiera con el 26%.

Interpretacion

Los mddulos que més motivan al emprendimiento es marketing que tiene como objetivo
mejorar la comercializacion de un producto o servicio con la finalidad de satisfacer las
necesidades de los consumidos, acompafiado de los mddulos de proyectos, desarrollo
empresarial, estadistica financiera, contabilidad, por lo tanto, los médulos que imparten los
docentes son de mucha importancia para el desarrollo del emprendimiento.
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5.2.  Conclusiones y recomendaciones del analisis e interpretacion de resultados de
encuestas.

5.2.1. Conclusiones

La mayor parte de los docentes encuestados son de universidades publicas quienes
manifestaron que no existe un modelo de gestion al emprendimiento universitario pero
cuentan con programas, metodos, tales como, departamento de UTCiencia, acciones de
innovacion y creacion de empresa, centro de emprendimiento, programas de emprendimiento
de alto impacto, unidad de emprendimiento que esta dedicada a fomentar la cultura
emprendedora dentro de las aulas, Rioinnova incubadora de empresas, ferias de
emprendimiento, departamento innovacion y emprendimiento, parque de innovacion y
transferencia tecnoldgica, propiedad intelectual, unidad de emprendimiento relacionadas con
el departamento de vinculacion que son manejados a través de centros de emprendimiento,
que se encuentra acorde al Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) dejando un porcentaje en
disminucion en proyectos de emprendimiento acorde al Agenda de Transformacion de la

Matriz Productiva (ATMP) y a la Agenda de Desarrollo Zonal.

Los proyectos de emprendimiento contienen como base principal estudio tedrico, que estan
motivados a través de informacion y técnicas de negocio, impulsados mediante la
metodologia a base de aprendizaje, siendo principal protagonista estudiantes, docentes
quienes manifiestan que existe limitacién en modalidad de emprendimiento universitario por
desconocimiento del tema ya que no realizan el estudio de mercado adecuad, por lo tanto,

existe desalineamiento de las necesidades que tiene la sociedad.

Uno de los entes principales que ayuda a ser emprendedor al estudiante es realizar proyectos
de emprendimiento dejando muy aparte otras incentivos como practicas pre profesionales,
investigaciones, pasantias y vinculacion con la sociedad dando seguimiento coordinadores de
carrera y profesores emprendedores a través de modulos principales tales como marketing y

desarrollo empresarial.
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5.2.2. Recomendaciones

Las universidades deberian desarrollar un modelo conceptual de gestion al
emprendimiento que ayude resolver problemas cientificos con el propésito de desarrollar
procesos que permita el cumplimiento de los objetivos y actividades, con la finalidad de
mejorar la comunicacion de las universidades con el sector empresarial a través de una
adecuada alineacion de las necesidades de la sociedad mediante la planificacion y control de
los procesos académicos, que ayudara elevar nuevos escenarios competitivos con relacion a
la situacion economica del pais y desarrollo personal, enfocandose en la ensefianza
unidireccional, en el conocimiento tedrico y practico que deberan ir acorde al Agenda de

Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP) y a la Agenda de Desarrollo Zonal.

En los proyectos de emprendimiento se deberan tomar en cuenta como base fundamental
planteamiento del problema, descripcion del emprendimiento, estudio tedrico, estudio
financiero y estudio organizacional con la firme intencién de crear su propia idea de negocio,
desarrollando sus habilidades y fortalezas, donde se podra conocer la factibilidad del
proyecto para su posterior creacion y puesta en marcha, a traves de incentivos del espiritu de
emprendedor, valores y actitudes emprendedoras, el conocimientos Yy destrezas
emprendedoras y apoyo universitario mediante el seguimiento de los proyectos por todas las

autoridades de la universidad ya que es un ente muy importante en desarrollo de la misma.

Al realizar un proyectos de emprendimiento se debera tomar en cuenta las metodologias de
ensefianza tales como a base de casos practicos, a base de situaciones, a base de problemas, a
base de proyecto donde los estudiantes podran desarrollar mejor sus conocimientos y

destrezas que no exista limitacion al emprendimiento.

Las modalidades, los departamentos de vinculacion con la sociedad, practicas pre
profesionales, pasantias e investigaciones deberan estar enlazados entre si, con la finalidad de
dar seguimiento e impulsar al estudiante a la creatividad e innovacion, mediante los modulos

que se dictan en el periodo academico siendo elemento primordial para emprender.
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6. CONCLUSIONES GENERALES

e Se ha evidenciado que los estudiantes de las 9 universidades de la Zona 3, no optan
como modalidad de titulacion proyectos de emprendimiento; determinado que existe
limitacion en modalidad de emprendimiento que no contribuye en el desarrollo de la
Zona 3.

e Para determinar la coherencia de la investigacio se utilizo el hilo conductor que es la
relacion del texto (Cero 2013). Los conceptos relevantes de los modelos de gestion no
focalizan el emprendimiento universitario, separando de los conceptos macro,
mostrando en evidencia la cantidad de informacidn que se construye alrededor de la

tematica, generando confusion en el objetivo de accion.

e No existe coordinacion al momento de dar seguimiento a los proyectos de
emprendimiento que realizan los estudiantes, durante el proceso académico que
impulsa a la creacion de su propia empresa., por lo tanto, no establecen objetivos
claros por cada facultad que apoyen y fortalezcan las iniciativas emprendedora.

e Las universidades de la Zona 3 no disponen de modelos de gestién de
emprendimiento universitario que contribuya a los factores de éxito, politicas claras
de emprendimiento, es asi que los autores. Jiménez y Arroyo (2016) refieren del
disefio de estrategias sobre los modelos conceptuales de emprendimiento como el
objetivo de cumplir los retos impuestos por la sociedad.

7. RECOMENDACIONES GENERALES

e Las universidades deberan incentivar a los estudiantes a realizar proyectos de
emprendimiento como modalidad de titulacion, actualizacion de conocimientos malla
curricular-modulos, generacion de ideas y creatividad, tutorias académica, integracion
de las actividades en periodo académico, investigaciones, proyectos, practicas pre
profesionales, vinculacion, pasantias apoyo de empresas publicas y privadas, y
modulos que contribuyan al emprendimiento obteniendo al final la titulacion y una

empresa real.
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e Se recomienda ampliar los pardmetros de investigacion para analizar los modelos que
establecen guias de evaluacion para mejorar el emprendimiento universitario con la
finalidad de considerar las experiencias vividas, métodos, modelos, programas
utilizados por las mejores universidades del mundo de esta forma incrementar el nivel

de emprendimientos en los estudiantes.

e Departamentos, autoridades, profesores, instituciones publicas y privadas deben
establecer lineas de en lances entre si, teniendo como propdsito crear una estructura
de trabajo, estableciendo los cauces de comunicacion, asi como la simplificacion del

trabajo, logrando que el estudiante pornga en marcha el proyecto emprendedor..

e La Universidad Técnica de Ambato Facultada Ciencias Administrativas debera
considerar el Modelo Conceptual de Emprendimiento Universitario como parte del
sistema educativo de emprendimiento que ayude a suministrar un marco de referencia
para la practica donde se reflejara el pensamiento, los valores, las creencias, la
filosofia, la creatividad, e innovacion que ayude al emprendedor a desarrollar sus

talentos, destrezas y habilidades.

8. PROPUESTA

Tema: Modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitaria para la Universidad
Técnica de Ambato Facultad de Ciencias Administrativas.

8.1. Antecedentes

Las carreras universitarias estan enfocadas a lograr mayor conexion entre la formacion y el
desarrollo profesional de sus estudiantes y docentes mediante la investigacion cientifico
tecnoldgico y la sociedad, concebidas como estrategias sociales, por consiguiente una nueva
consideracion de las universidades como emprendimiento; los autores. Jiménez y Arroyo
(2016) menciona que el redisefio de estrategia del modelo conceptuale de emprendimiento
estd siendo manejado por las carreras de educacion superiores del pais, que deben cumplir
con los retos impuestos por la sociedad. EI fomento y difusion de la cultura emprendedora en

el seno de la universidad y a todos los niveles de la misma (ensefianza, vinculacion,
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investigacion e innovacién), se muestra como una pieza clave de dicha estrategia y para

favorecer la contribucidn econdmica y social de la universidad de forma realmente efectiva.

Jeric6 (2012) hace hincapié a la necesidad de potenciar el emprendimiento innovador desde
la base de los estudiantes de pregrado que permite concluir sobre la pertinencia de la
propuesta, no solo por el vacio existente, sino ademas por la disposicion de la ciudad para
convertirse en un ecosistema de emprendimiento, donde las Instituciones de Educacion

Superior estan llamadas a ser protagonistas.

La propuesta cuenta con varias investigaciones realizadas en las universidades de la Zona 3
con relacion al emprendimiento dando mencion que, el 67,24% de los 348 docentes
encuestados son de educacion superior publica, y el 32,76% de educacion superior privado,
los mismo que no cuentan con un modelo de gestion en emprendimiento pero cuenta con
varios métodos ejecutados en las diferentes areas de las universidades como el caso de la
Universidad Regional Autonomia de los Andes (UNIANDES), que cuenta con un centro de
emprendimiento para crear nuevos productos o servicios, programa emprendedores, centro
de innovacion en tecnologia y educacién; la Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI),
tiene centro de emprendimiento dirigidos a personas de escasos recursos econoémicos,
acciones de innovacion y creacién de empresa; la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador (PUCESA), tiene emprendimientos se encuentran dentro de la malla curricular, y
proyectos de vinculacion con la colectividad en convenio Herramientas Tecnoldgicas para

Emprendimiento”.

La Universidad Técnica de Ambato (UTA), posee la formacion de emprendimientos a través
del departamento de DINNOVA innovacion y emprendimiento, malla curricular,
modalidades de titulacion, y unidades de parque de innovacion y transferencia tecnoldgica,
propiedad intelectual, emprendimiento e incubacién; la Universidad Tecnica de Cotopaxi
(UTC), El emprendimiento se lo realiza dentro de la formacion académica, talleres de clases
y departamento de UTCiencia; la Universidad de las Fuerzas Armadas(ESPEL), el
emprendimiento se fomenta a través dentro de la malla curricular y departamento de
emprendimiento e innovacion; la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH),
los emprendimientos se encuentran dentro de la malla curricular, ferias institucionales,

modalidad de titulacién, y Rioinnova incubadora de empresas.
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La Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH), fomenta el emprendimiento dentro de la
malla curricular, unidad de emprendimiento que esta dedicada a fomentar la cultura
emprendedora dentro del aula y fuera de ella; la Universidad Estatal Amazonica , los
emprendimientos se encuentran dentro de la malla curricular, proyectos de vinculacion con la
sociedad, que se configura como un modelo colaborativo que fomenta la orientacion e

interaccion entre estudiantes, profesores, asociaciones y emprendedores.

Los métodos y programas son manejados por los centros de emprendimiento que van
vinculados al Plan Nacional del Buen Vivir a través de la metodologia que impulsa a formar
profesionales emprendedores a base de casos practicos, instrumentos de aprendizajes
impartidos por los docentes en la malla curricular, con la finalidad de impulsar a la

creatividad e innovacion.

El modelos conceptuales de emprendimiento es importante puesto que suministra un marco
de referencia para la practica; que estdn cimentados en la teoria donde se refleja el
pensamiento, los valores, las creencias y la filosofia que tienen acerca de la practica del
emprendimiento, estructurado de modo que ayude al emprendedor a desarrollar sus talentos,

destrezas y habilidades.

El Modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitaria, busca establecer la forma
en que operan las areas su modelo de emprendimiento: cémo inicia y hasta donde es el
alcance al que pretenden llegar; con el personal involucrado de la Facultad de Ciencia
Administrativas, quien tiene la funcion de guiar, ensefiar, compartir y apoyar el proceso

emprendedor dentro de la universidad.

8.2. Justificacion

La investigacion propuesta tiene como importancia desarrollar un modelo conceptual de
gestion de emprendimiento universitario en la Universidad Técnica de Ambato Facultad
Ciencias Administrativas (UTA), que facilite la creatividad e innovacion de los estudiantes
en emprendimientos factibles y sustentables para el desarrollo econémico y social del pais, a
traves del apoyo, el fomento al emprendimiento, la creacion de nuevas empresas innovadoras
y tecnoldgica, razon por la cual, es indispensable que las entidades publicas y privadas

acomparien, asesoren e incentiven en diferentes areas de negocios.
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Se considera factible ya que la propuesta incurre en proponer un modelo conceptual de
gestion de emprendimiento universitario misma que ayudara a implantar temas de
investigacion que se encuentren involucrados con las actividades productivas de las empresas
y sean portadoras de un impacto positivo en el crecimiento econémico de la sociedad, ya que

contribuye a generar empleo mediante la generacion de nuevos negocios.

El proposito de desarrollar el modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitario,
es identificar al personal idénea en funcién al servicio propuesto, que ofrezca un centro de
desarrollo en emprendimiento para la Facultad de Ciencias Administracion que cumplan con
funciones de asesoramiento técnico administrativo, convenios empresariales, y concediendo

el derecho de autoria del emprendedor investigativo.

Los beneficiarios de la investigacion propuesta la Universidad Técnica de Ambato,
especificamente la Facultad de Ciencias Administrativas, estudiantes, egresados profesionales
de cualquier institucion educativa superior que requieran profundizar conocimientos en el
tema en mocion, lo cual estara publicada en el repositorio de la pagina web de la Universidad

Técnica de Ambato.

8.3. Objetivos

8.3.1. Objetivo general.

Desarrollar fases, etapas y pasos del modelo conceptual de gestiébn de emprendimiento

universitaria para la Universidad Técnica de Ambato Facultad de Ciencias Administrativas.

8.3.2. Objetivos especificos.

e Desarrollar los procesos y sus estructuras del modelo conceptual de gestion de

emprendimiento universitaria.

e Elaborar matriz de los procedimientos de la preformacién fase 2.

e Desglosar los procedimientos generales del modelo conceptual de gestion de

emprendimiento universitario.
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8.4. Modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitario.

El Modelo conceptual de gestion de emprendimiento universitaria que se observa en el
grafico N° 28 para la Universidad Técnica de Ambato Facultad de Ciencias Administrativas
consta de 4 fases diagnostico, preformacion, formacion y consolidacion. Fase 1 diagnostico:
Se detalla la etapa diagnosticar y 5 pasos, formacion del equipo y planificacién del proyecto,
el equipo técnico responsable, ubicacion, diagnosticar el emprendimiento y evaluacion del
proyecto de emprendimiento con el objetivo de crear las condiciones organizativas.

Fase 2 Preformacion: En la primera etapa se encuentra el estudiante y la universidad, malla
curricular-modulos, empleado la generacién de ideas y creatividad, las tutorias académicas, la
integracion de las actividades en un periodo académico, a mas de ello esta constituido por las
investigaciones, proyectos, practicas pre profesionales, vinculacion y las pasantias deben
llevar a cabo de tal magnitud que se pueda potencializar el emprendimiento, el etapa dos trata
de las Instituciones de apoyo al emprendimiento empresas del sector publico y privado,
formado por las politicas publicas de emprendimiento, los programas de incentivos a la
creatividad e innovacion, las respectivas asesorias que brindan expertos en diferentes areas de

negocios.

Fase 3 Formacion: Consta del plan de negocios y sus respectivos elementos tales como,
estudio de mercado, estudio técnico, estudio organizacional, estudio financiero y sus

respectitos elementos.

Fase 4 Consolidacion: La creacion del emprendimiento por medio de la titulacion para la
instauracién de una empresa real. Como mecanismos del vigente modelo se menciona
ademas los indicadores de oportunidad, estos son el MIPRO, encargado de formular y
elaborar politicas publicas para la especializacion industrial, generado condiciones favorables
para el Buen vivir, las empresas del sector publico privado, las ONG’S, el MIES delimita y
establece politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y servicio de calidad con
calidez, para la inclusion econdémica y social, las empresas privadas, PROECUADOR
encargada de elaborar las politicas y normas de promocién de exportaciones e innovaciones
del pais, Exporta facil, y emprendedor dinamico mediante el diagnostico realizado dando
como resultado un estudiante emprendedor, y posteriormente se determina las politicas y

apoyo al emprendimiento, cimentadas bajo la Constitucién de la Republica del Ecuador, el
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Plan Nacional del Buen Vivir, la Ley Organica de Educacion Superior, la Secretaria Nacional
de Planificacion y Desarrollo, la Agenda de Desarrollo Zonal, la Agenda de transformacion

de la matriz productiva, y la Universidad.
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8.4.1. Procedimientos del modelo conceptual de gestion de emprendimiento
universitario.

Los procedimientos generales del modelo conceptual de gestion de emprendimiento
universitario se basan en 4 fases diagndstico, preformacion, formacion y consolidacion,
estableciendo etapas pasos y actividades que se integran a cada uno de las fases y
procedimientos como se observa en el grafico N° 29.

EASE 1: DIAGNOSTICO Paso 1. Formacion del equipo y planificacion del
proyecto
Paso 2. El equipo técnico responsable
Etapa 1. Diagnosticar é Paso 3 Ubicacién

Paso 4. Diagnosticar el emprendimiento
Paso 5. Evaluacion del proyecto de emprendimiento

A4

Paso 1. Malla CL_JrricuIe_lr-Médulos N
FASE 2: PREFORMACIéN Paso 2. Generacion de ideas y creatividad

Paso 3. Tutorias académicas
Paso 4. Integracion de las actividades en periodo
académico
Etapa 1. Estudiante-universidad Paso 6. Investigaciones
Paso 7. Proyectos
Paso 8. Practicas Pre profesionales
Paso 9. Vinculacién
Paso 10. Pasantias

Paso 1. Politicas publicas de emprendimiento
Paso 2. Programas de incentivo a la creatividad e
innovacion

Etapa 2. Institucion de apoyo al
emprendimiento empresas del sector
publico y privado

Paso 3. Asesorias de expertos en diferentes areas de
negocios (empresarios)

0

FASE 3 FORMACION Paso 1. Descripcion del emprendimiento

Paso 2. Estudio de mercado

Etapa 1. Plan de Negocios Paso 3. Estudio técnico

Paso 4. Estudio organizacional

Paso 5. Estudio financiero

4

FASE 4 CONSOLIDACION

Paso 1. Creacion del emprendimiento

Gréfico N°29 Procedimientos generales para el modelo conceptual de gestién de emprendimiento universitario
Fuente: Investigacién propia



8.4.1.1. Desarrollo de los procedimientos generales para el modelo conceptual de gestion
de emprendimiento universitario

8.4.1.1.1. Fase 1: Diagnostico

Etapa 1. Diagnosticar

Se realiza el analisis actual del emprendedor y el emprendimiento que permita el

despliegue de estrategias, politicas, objetivos.

Paso 1 Formacion del equipo y planificacion del proyecto

Los principales beneficiarios seran los estudiantes de la Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Administrativas, al igual que los docentes que realizan investigacion, las

impresas donde se impulsen los proyectos creativos e innovadores.

Paso 2. El equipo técnico responsable

La responsabilidad directa sera la autora de la investigacion con el apoyo docente del tutor.

Paso 3. Ubicacion

Provincias: Tungurahua

Cantén: Ambato

Paso 4. Diagnosticar el emprendimiento

Mediante el diagnostico se analizara el estado actual del emprendimiento con relacion a
los conocimientos, estrategias, informacion, que nos permitira tener acercamiento con el
estudiante, docentes, sector publico y privado, de esta forma se evaluara el desarrollo del

emprendimiento a través del registro de asistencia, como se observa en la tabla N °© 25
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Tabla N° 25 Matriz registro de asistencia

Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Administrativas $>
Registro de Actividades (Emprendimiento)
N° | Fecha | Nombresy Emprendimiento | Actividad | Teléfono | E- Firma | Observacion
Apellidos mail.
1
2
3
4
5

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia

Mediante el registro de asistencia podemos diagnosticar cada uno de las actividades que
realizan los estudiantes durante el desarrollo del emprendimiento, esta forma se da el
seguimiento, la incorporando objetivos, estrategias, politicas a cada una de las areas

funcionales del proyecto de emprendimiento.

Paso 5. Evaluacidon del proyecto de emprendimiento

En este paso se evaluara el desarrollo del emprendimiento a través de las diferentes lineas
de investigacion segun la Facultad, que nos ayudara establecer cambios ajustes en cada uno
de las etapas y pasos de esta forma nos facilitara el cumplimento de las actividades y el logro
de los objetivos como se observa en la tabla N° 26.

Tabla N° 26 Matriz evaluacion del emprendimiento

Universidad Técnica de Ambato >

Facultad Ciencias Administrativas
Evaluacion del Emprendimiento)

Datos del emprendimiento

Fecha:

Programa:

Nombre del emprendimiento:

Institucion a cargo: Universidad Técnica de Ambato Facultad Ciencias Administrativas

Forma de evaluacion : Diario |:| Semana |:| Mensual |:|

Docente a cargo del emprendimiento:

INFORME DE EVALUACION

Trabajos realizados

Situacién actual del emprendimiento

Problemas encontrados

Relacién con instituciones de apoyo

Cambios planteados

correccion ] mejora ] incremento ]

Elaborado por: Zoila Cevallos

Fuente:Elaboracién Propia 89



Mediante la tabla N° 26 se evaluar el emprendimiento a través de la informacion para la toma
de decisiones orientada a mejorar la eficacia del proceso y su relacion con entes de apoyo que

permitird conocer en qué medida se va cumpliendo los objetivos.

Conclusién

En la primera fase tiene como objetivo crear las condiciones organizativas que nos permita el
desarrollo del modelo conceptual de emprendimiento universitario mediante la formacion del

equipo de trabajo, el equipo técnico, diagnosticar y evaluar.

8.4.1.1.2. Fase 2 Preformacion

Etapa 1. Estudiante — Universidad

Paso 1. Curricular-moédulos

Es una herramienta que contiene la estructura del disefio en la cual los docentes, maestros,
catedraticos abordan el conocimiento de un determinado curso, de caracter articulada e
integrada, permitiendo una vision de conjunto sobre la estructura general de un area
incluyendo: asignaturas, contenidos, metodologias, procedimientos y criterios de evaluacion
con los que se manejaran en el aula de clase. Se designa “malla” ya que se tejen tanto
verticales, como horizontalmente, reuniendo noblemente a la transversalidad (Yturralde
2017).

Como se puede observar en el anexo 2 de la malla curricular que es una representacion de los
ciclos de formacidn en el plan de estudios es por ello, que en el presente trabajo se incentiva
el emprendiendo que ayudara al estudiante a potencializar sus habilidades al crear su propio
negocio, con la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante su proceso de ensefianza-
aprendizaje en su carrera estudiantil, desarrollando plenamente su talento, creando un gran

impacto en la economia nacional. (Anexo 2)

Los modulos que contribuyen al desarrollo del emprendimiento a los estudiantes
universitarios son los mddulos establecido durante el tercer afio de estudio, semestre dos en el

cual debera realizar una pasantia empresarial, el entono legal de los negocios, y el seminario
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de tesis, y en cuarto afio, semestre 1 tendra que aprobar el médulo de innovacion, taller de
investigacion, mientras que en el semestre dos para la finalizacion de su estudio académico

tendré que efectuar proyectos empresariales, taller de tesis y de titulacion.

Paso 2. Generacion de ideas y creatividad

1.- La generacion de ideas parte del conocimiento, intencion, vision y compromiso, pues
comprende toda la informacion almacenada en nuestra mente, desde los datos ancestrales,
pasados por los instintivos y llegando hasta lo aprendido desde el nacimiento, la intencién es
tener el objetivo y ganas de recurrir a la creatividad, la vision es el golpe de iluminacion,

como un reldmpago, la obligacién son las ganas de innovar (PYMES 2017).

2.- La creatividad se relaciona con la capacidad de crear ideas nuevas, adecuadas y de alta
calidad. Los procesos creativos obedecen de la confluencia de seis componentes: rasgos de
personalidad, estilos de pensamiento, motivacion, conocimientos, inteligencia y entornos. La
creatividad tiene que ver sin duda con el milagro de ser capaces de formar nuevas y
atrayentes preguntas y con la practica para dar a ellas mdltiples nuevas y eficientes
respuestas. La creatividad presume la produccion de artefactos, conocimientos y

procedimientos nuevos para destacado grupo y contexto (Elisondo 2015).

Con la generacién de ideas el estudiante universitario pondra en manifiesto varias ideas de
negocio con ayuda de la informacidn obtenida sobre el proyecto que ejecutard, incorporando
sus conocimientos académicos o experienciales, siendo creativos, aceptado el reto de
emprender, y sobre todo excluyendo los perjuicios que pueden obstaculizar la puesta en

marcha del proyecto.

Paso 3. Tutorias académicas

La tutorial académica permite en el estudiante conseguir desarrollar su autonomia en todos
los Ordenes, mediante la adquisicién, integracion y puesta en practica de un conjunto de
competencias en y para la accion que deben tener los estudiantes y, que evidencien en el uso
de sus conocimientos lo que los llevaria avalar sus capacidad, formacion y valia profesional.
La teoria académica en las universidades es determinada como un acompafiamiento y apoyo

docente de caracter individual, establecido en una atencién personalizada que beneficia una
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mejor comprension de los problemas que afronta el alumno, por parte del profesor en lo que

se refiere a su adaptacion al ambiente universitario, a las condiciones individuales para un

desempefio admisible durante su formacion y para la consecucion de los objetivos

académicos que le permitiran desafiar las obligaciones de su futura préctica profesional

(Tejeda 2016).

Con las tutorias académicas el alumno asistira donde el docente para que pueda obtener una

asesoria especializada y personalizada para la realizacién de su idea de negocio, este proceso

implica una amplia comunicacion en funcion del conocimiento de sus inquietudes,

necesidades e intereses determinados, asi contribuir a la calidad del proceso formativo, como

se observa en la tabla N° 27.

Tabla N° 27 Matriz Tutorias Académicas.

Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Administrativas
Matriz de Tutorias Académicas

&

Datos del Estudiante

Nombres y Apellidos:

Carrera:

Modulo:

Periodo Académico:

Modalidad:

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

Fecha:

Datos del Tutor

Nombres y Apellidos:

Profesion:

Maestria:

Teléfono:

Celular:

Correo Electrénico:

Actividades
desarrolladas

Revision de
actividades
realizadas

Actividades que
se desarrollaran
en la proxima
tutoria

Fechay
hora de la
proxima
tutoria

Aprobacion del
proyecto

Correccion

Firma del
tutor

Firma del
Estudiante

Observacione
s

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia

Paso 4. Integracion de las actividades en periodo académico

Es un sistema integral de organizacion y programacion de las actividades académicas y de

apoyo, que se desarrollan en la Universidad a lo largo del afio. Resulta un significativo
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practico documento de trabajo a considerar por los docentes, pues entrega informacion unica,
permitiendo una vision clara de fases y tiempos reales en los que se desarrolla cada accion.

Tutoras académicas

En integracion de las actividades en el periodo académico se promulgard acorde los
diferentes eventos que se dan en la Universidad en la cual intervendran los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas, para dar a conocer los proyectos de emprendimiento
con el propésito de dar una pauta de crecimiento empresarial de tal forma que sean capaces
de crear sus propios negocios para que se sustenten con sus propios recursos, forjando una

mejor calidad de vida, como se observa en la tabla N° 28.

Tabla N° 28 Matriz integracion de las actividades en periodo.

Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Administrativas &>
Matriz de Integracion de las actividades en periodo

Nombres del Evento:

Carrera:

Nombre de los
participantes:

Periodo Académico:

Semestre:

Modalidad:

Fecha:

Indicadores Totalmente de De acuerdo Algo En lo absoluto Observaciones
acuerdo

La actividad realizada
ayudo a potencializar
su creatividad

Disfruta al efectuar
este tipo de
actividades

Tiene seguridad en
sus posibilidades y
capacidades

Los proyectos
efectuados durante el
periodo académico
sirvieron para
arriesgase a
emprender.

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia

Paso 5. Investigaciones

Es un plan organizado cuidadosamente que puede reflejar en el: El descubrimiento de
conocimiento nuevo. La comprobacion de conocimientos anticipadamente concretos; el

rechazo a dogmas o propuestas que se daban por verdaderas; o la creacién de una obra u
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objeto artistico. Asimismo, se define como la busqueda de respuestas a preguntas. La
investigacion debera realizarse apropiadamente con un buen plan de operacion. Asi, la
investigacion debera tener una secuencia logica de organizacion, ejecucion y socializacion. El
termino investigacion, en general, se refiere a la caracterizacion y formulacion de un
problema en un plan de trabajo; a la ejecucion de los datos recolectados dentro de un formato

para hacerlo utilizable a los demas.

Las investigaciones se efectuaran por medio de los diferentes trabajos que enviaran a realizar
los docentes que tengan que ver netamente con el desarrollo de la gestion de emprendimiento,
evaluando su iniciativa, creatividad, perseverancia, responsabilidad, pero sobre todo su
capacidad para trabajar en equipo. Estas ideas de negocio deben cumplir con ciertas
caracteristicas, deben estar alineados a sus hobbies o talentos, potenciar sus habilidades y
fortalecer sus debilidades, el negocio tendra que ser entendible y principalmente debera

ayudar a desarrollar su inteligencia emocional, como se observa en la tabla N° 29

Tabla N° 29 Matriz de investigaciones

Universidad Técnica de Ambato %i
Facultad Ciencias Administrativas >
Matriz de Investigaciones

Tema del Proyecto:

Carrera:

Modulo:

Periodo Académico:

Semestre:

Modalidad:

Fecha:

Nombres y Apellidos del Docente Evaluador:

Indicadores Excelente Muy bueno | Bueno | Regular | Deficiente | Calificacion Observaciones

Existe creatividad y viabilidad en el proyecto presentado.

Utiliza las herramientas necesarias para conseguir
informacién notable para el disefio del proyecto.

Formula adecuadamente las normas y leyes aplicables para el
proyecto.

Cumple con el formato estipulado para la elaboracién del
proyecto.

Criterios de Evaluacion Equivalente
Excelente 10
Muy bueno 9
Bueno 8
Regular 6
Deficiente Menos de 6

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 6. Proyectos de emprendimiento

Un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento
de un problema propensa a solucionar, entre tantos, una necesidad humana. Puede haber
proyectos de diferente tamafio, monto de inversion y tecnologia, con perspectivas multiples
pero consignados a satisfacer las distintas necesidades del ser humano como ser salud,
empleo, educacion, cultura, alimentacion, comunicacion, etc. Se puede de igual forma definir
proyecto, como un conjunto de actividades interrelacionadas con fechas de inicio y término
para crear un producto o servicio, canalizados a lograr un objetivo, con recursos, tiempo,

alcance y calidad definidos e instaurados.

Acorde a la malla curricular se iran desarrollando varios proyectos de investigacion cuyo
contenido se enfocara a la descripcién de emprendimiento, estudio de mercado, estudio
técnico, estudio organizacional, y financiero, con esto se busca evaluar el plan de negocios
para que puedan ser implantados con éxito, potenciar en los estudiantes destrezas de analisis
y de toma de decisiones ligado a las habilidades directivas de liderazgo, e incorporar en
forma aplicada los conocimientos adquiridos en su periodo académico, como se observa en la
tabla N° 30
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Tabla N° 30 Matriz Proyectos de emprendimiento

Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Administrativas @
Matriz de los Proyectos de emprendimiento

Tema a ser evaluado:

Carrera:

Modulo:

Periodo Académico:

Semestre:

Modalidad:

Fecha:

Nombres y Apellidos del
Docente Evaluador:

Proceso a ser evaluado Criterios a ser evaluados Primera Segunda Tercera Revision final Observaciones
revision revision revision

ler Parcial 2do Parcial Correcciones
Fecha

a) Nombre del
emprendimiento.

b) Localizacién geografica.
c) Justificacion.

d) objetivos.

Descripcion del
emprendimiento

Total: Total: Total, final:
Fecha

a) Descripcion del producto,
caracteristicas y usos

b) Estudio de la demanda y
oferta.

¢) Mercado potencial para el
proyecto.

d) Precios (4P’s)

) Canales de distribucion.

e) Estrategias de
comercializacion.

Estudio de mercado

Fecha Total: Total: Total, final:

a) Tamafio del
emprendimiento.

Estudio técnico b) Localizacion.

<)

d) Ingenieria del proyecto.

Fecha Total: Total: Total, final:

a) Aspectos generales.

b) Estructura organizacional.
c) Estructura Funcional.

d) Manual de funciones.

€) Normativa legal.

Estudio organizacional

Fecha Total: Total: Total, final:

a) Inversion de activos fijos y
tangibles,

b) Inversion de activos fijos
intangibles.

c) Inversion de activos
circulantes o capital de trabajo.
d) Financiamiento.

e) Plan de inversiones.

f) Presupuesto de gastos e
ingresos.

g) Punto de equilibrio.

h) Valor prestante neto o valor
actual neto (VAN)

i) Indicadores financieros.

Estudio financiero

Total: Total: Total, final:

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia

Paso 7. Practicas pres profesionales

Es el conjunto de actividades ejecutadas por el practicante en forma temporal en una

empresa u organizacion, poniendo especial realce en el proceso de aprendizaje y
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entrenamiento profesional. Las practicas pre-profesionales proporcionan oportunidades para
los estudiantes, puesto que les permiten ganar experiencia en el ambito profesional, establecer
si poseen un interés en alguna especialidad en particular, crear una red de contactos, o bien
ganar méritos. De igual forma, también permiten a las empresas identificar practicantes
excelentes y que seran investigados una vez que hayan terminado su carrera (Velasquez
2013).

Las practicas pre profesionales seran un componente importante para el emprendimiento de
los jovenes universitarios porque se prestaran en diferentes empresas las mismas que
imprescindiblemente deberan estar alineados a las ideas de negocio que requieren ejecutar
para adquirir la experiencia necesaria y asi poner en marcha su proyecto, para ello se tendra
una colaboracién con las autoridades de la institucion porque se realizardn convenios con las
organizaciones para que se de estas practicas pre profesionales, como se observa en la tabla
N° 31

Tabla N° 31 Matriz practicas pre profesionales.

Universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Administrativas o
Matriz de Practicas pre Profesionales

DATOS DEL ALUMNO:

Nombres y Apellidos: Teléfonos: E-Mail:
Carrera:

Periodo Académico:

Semestre:

Modalidad:

Fecha:

DATOS DE LA EMPRESA E INSTITUCION:

Razén Social:

Direccién:

Correo:

Contacto:

DURACION:

Fecha de inicio (Dia/mes/afio): Fecha de Finalizacién: (Dia/mes/afio):

Horas estipuladas (Inicio/fin): Total del nimero de horas asistidas:

Desempeiio del Estudiante
Tareas o Organizacion, Capacidad Cumplimento y Trabajo Adaptabilidad a Iniciativa en Porcentaje de Observaciones Firma del
actividades responsabilidad y Técnica Puntualidad en en las funci eld fio limiento estudiante
realizadas ejecucion del Empresarial su trabajo. equipo. laborales. de sus
trabajo ensu area funciones.
encomendado. laboral.

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 8. Vinculacién

Es la afinidad entre los numerosos de actores de la sociedad (académica, empresa y
gobierno) para favorecer el desarrollo tecnoldgico, econémico, productivo, cientifico y

cultural que favorecen al posicionamiento y fortalecimiento de las instituciones (Afiel 2013).

Los estudiantes efectuaran proyectos de vinculacion con la colectividad con énfasis en el
emprendimiento con los sectores publicos o privados, empleando asi sus competencias,
habilidades, conocimientos y destrezas, desarrolladas durante su carrera estudiantil, a mas de
ello tendrén contacto directo con las personas y con el tiempo probablemente se convertiran
en posibles clientes, ademas otorgan experiencia para su futuro laboral, como se observa en la
tabla N° 32

Tabla N° 32 Matriz vinculacién con la sociedad.

Universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Administrativas ,
Matriz de vinculacion

DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

Nombre del proyecto de vinculacion:

Organismo ejecutor:

Localizacion:

Costo total de proyecto:

Tiempo de Ejecucién:

Sector y tipo del proyecto:

NUmero de docentes que participaran en el proyecto:
Numero de alumnos que participaran en el proyecto:
Entidades favorecidas:

DATOS DE LA EMPRESA E INSTITUCION PUBLICO —PRIVADA:

Razén Social:
Direccion:
Correo:
Contacto:

DATOS DEL DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO:
Nombres y Apellidos:

Profesion:
E-mail:
DURACION:
Fecha de inicio (Dia/mes/afio): Fecha de Finalizacion: (Dia/mes/afio):
Contenido del Proyecto de vinculacion Evaluacion del proyecto de vinculacion Conclusion final
Totalmente en En Ni de acuerdo, nien De Totalmente de Aprueba - reprueba el
Desacuerdo desacuerdo desacuerdo Acuerdo Acuerdo. proyecto de vinculacion.

Descripcion de la situacion actual del
proyecto de vinculacion.

Linea base del proyecto de vinculacion
Identificacion de la poblacién objetivo
de estudio, beneficiarios directos.
Objetivos del proyecto: general y
especificos.

Matriz de marco légico.

Presupuesto y financiamiento del
proyecto.

Realizacién y Monitoreo.

Evaluacion.

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 9. Pasantia

La pasantia radica en una forma de contratacion temporal de un estudiante o graduado
universitario por parte de una organizacion, que facilita alcanzar experiencia laboral en un
campo conforme a los estudios que realiza en las instituciones universitarias. Esta modalidad
se relaciona a la necesidad de insercion en el medio laboral en el momento de finiquitar los
estudios, de modo de contar con alguna experiencia que ademas de evaluar sus conocimientos
tedricos y academismos, permita familiarizarse con las estrategias y modalidades de trabajo

de las organizaciones y concretamente conocer sus necesidades.

El desarrollo de emprendedores se ha convertido en referente para activar el progreso
econdmico y social, por tal eventualidad los estudiantes de la Facultad de Administracion
reforzaran sus posibles ideas de negocio porque trabajaran alli y adquirirdn experiencia con
relacion a las formas de invertir, forzarlas y debilidades que mantienen las empresas, las

normativas vigentes, area financiera entre otros, como se observa en la tabla N° 33
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Tabla N° 33 Matriz pasantias.

Universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Administrativas @
Matriz de Pasantias.

DATOS DEL PASANTE

Nombres y Apellidos:

C.l:

NUmeros de Contacto: Teléfono: Celular:
Domicilio:

Carrera:

Modalidad:

Semestre:

E-Mail:

DATOS DE LA EMPRESA EN LA CUAL SE EFECTUA LA PASANTIA:
Razén Social:

Direccién:

E-mail: Fax: Web:

Tipo de empresa: Publica: Privada:
Actividad a la que se dedica la empresa:

INFORMACION LABORAL:

Fecha en la que se realizé la pasantia: Inicio (Dia/mes/afio): Finalizacién: (Dia/mes/afio):
Dias laborables:

Horas a la semana:

Area/Departamento en la que se efectua la pasantia:

Nombres y Apellidos del Personal encargado de la supervision de la pasantia:

Cargo:

Recibioé sueldo mensual:

Otros beneficios: Transporte: Alimentacion: Seguro:
DURACION:
Fecha de inicio (Dia/mes/afio): Fecha de Finalizacién: (Dia/mes/afio):
items: Evaluacion del proyecto de vinculacion
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, ni De Acuerdo Totalmente de Observaciones
Desacuerdo en desacuerdo Acuerdo.
¢Mediante la
pasantia realizada
aplico los

conocimientos
adquiridos en su
carrera?

¢Durante la pasantia
efectuada pudo
desarrollar su
creatividad e
innovacion?

¢En la pasantia
realizada se llevaron
acabo
capacitaciones?

¢Durante la pasantia
realizada obtuvo los
equipos necesarios
para desarrollar
favorablemente su
labor?

Elaborado por: Zoila Cevallos
Fuente: Elaboracion Propia
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Conclusion:

En la primera etapa, estudiante - universitario hace alusion a las clases que reciben durante el
periodo estudiantil por medio de la malla curricular-médulos, tutorias, investigaciones,
proyectos, practicas pre profesionales, vinculacion y las pasantias contribuyen a una
preformacion idonea y sobre todo haciendo hincapié en el emprendimiento porque se
atreverdn a tomar riesgos, desarrollaran su creatividad e innovacion, liderazgo, la

comunicacion interpersonal, y la autoformacion continua.

Etapa 2. Institucion de apoyo al emprendimiento empresas del sector publico y privado.

Paso 1. Politicas publicas de emprendimiento.

Las politicas publicas de emprendimiento estan compuestas por entidades que de cierto
modo daran sustento al desarrollo del mismo, puesto que es avalado por la constitucion de la
republica del Ecuador, el plan nacional del buen vivir, la ley Organica de Educacion
Superior, Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, Agenda de Desarrollo Zonal,
Agenda de transformacién de la matriz productiva, y sin lugar a duda no puede faltar la
Universidad Técnica de Ambato porque cuenta con un departamento especializado en los
emprendimientos que deben generar los estudiantes en las distintas etapas formativas; este se
denomina “Direccion de Innovacion y Emprendimiento, donde se planifica, organiza, dirige,
gjecuta y evalGa acciones relacionadas con la Innovacién, Propiedad Intelectual y
Emprendimiento, son estos aspectos poderdantes que manejan para que el trabajo
investigativo sea viable y que del mismo modo servira para plasmar y regularizar cada idea

de proyecto que deseen ejecutar los jovenes a futuro.

Ademés de las instituciones ya mencionadas es importante puntualizar que, segun el
Ministerio de Industrias y Productividad con el objetivo de apoyar y mejorar las iniciativas de
emprendimiento de las personas ha creado los centros de desarrollo empresarial y apoyo al
emprendimiento (CDEAE), que se encuentran en todas las regiones del pais. En estos
establecimientos, que suman mas de 60, se ofrecen capitaciones y asesoramiento técnico a los
ciudadanos, las cuales buscan crear destrezas y habilidades productivas en los beneficiarios,
asimismo de apoyar al desarrollo de nuevos emprendimientos. Estan ubicados en la Zona 3

(Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Pastaza).
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Paso 2. Programas de incentivo a la creatividad e innovacion

En el pais existen programas que incentivan a la creatividad e innovacion estos son la CFN
que financia proyectos emprendedores, PYME, productivo empresarial y productivo
Corporativo, emprende ecuador, es un programa de apoyo a personas para la creacion de
negocios con potencial de crecimiento, innovacion o con alto nivel diferenciador, Innova
Ecuador, favorece el potencial innovador de los ecuatorianos emprendedores, mediante
incentivos a proyectos cuya particularidad principal es que estén encaminados al cambio de la
matriz productiva, Cree Ecuador, MIPRO, son estas instituciones a las que el joven

universitario podra acudir para poder ejecutar su tan anhelado plan de negocios.

A més de los programas de incentivo a la creatividad e innovacion se toma en consideracion
los indicadores de oportunidad que son el MIPRO porque busca la ejecucion del proyecto de
formacion integral a las personas que deseen emprender una idea de negocio, trabaja con
proyectos en redes, con el apoyo de universidades, CFN, BNF, las empresas sector publico
privado puesto que son quienes organizan charlas, conferencias, foros y/o seminarios
encaminados a la promocion del interés por crear una empresa propia, las ONG’S debido a
que se dedican a ofrecer un asesoramiento mas personalizado, que adopta programas de
formacion y asistencia técnica, de acceso a la financiacion, para lograr que varios jovenes
puedan plasmar sus ideas de negocios, el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social
(MIES), cuyo principal meta es incentivar el liderazgo en la juventud, asi como reconocer y
fortalecer sus capacidades y habilidades para el desarrollo de emprendimientos,
PROECUADOR junto al Ministerio de Comercio Exterior firma convenios con las
Universidades para conseguir que se den los proyectos de investigaciéon y al mismo tiempo
impulsan las pasantias, del mismo modo capacitan a los jovenes emprendedores para que
puedan exportar sus productos, Exporta Facil orientado en ayudar a los micro y pequefios
emprendedores a ubicar sus productos en otros mercados, y el emprendedor dindmico que

luego de haber efectuado las tres etapas es capaz de crear un empresa real.

Paso 3. Asesorias de expertos en diferentes areas de negocios

Acudir a expertos en diferentes areas de negocio es una gran ventaja para el emprendedor,
pues son asesores con trayectoria creadas por organizaciones privadas, estas son accion

emprendedora el cual tiene como funcién principal el apoyo a los emprendedores con la
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implementacion de un modelo que capacita, y confiere asesoria técnica, fundacion
independizate encaminada a ofrecer herramientas de gestion y planificacion a proyectos
emprendedores, emprendeFCh dirigido a proyectos de negocios de alto potencial, de igual
forma las denominadas incubadoras de empresas en el Ecuador Ilamada ConQuito agencia de
promocion econdémica que propicia espacios para el Emprendimiento para incitar un cambio
de comportamiento en los emprendedores poniendo en practica sus ideas empleando espacios
para favorecerlos, por ende, los estudiantes podran asistir a estas instituciones para lograr un
asesoramiento idoneo en este campo de creatividad e innovacién, cuyo propdsito es orientar y

fomentar la cultura emprendedora.

Conclusion:

En la segunda etapa la preformacion se menciona a las Instituciones de apoyo al
emprendimiento empresas del sector publico y privado, las mismas que fomentan el
emprendimiento pues tienen departamentos especializados en esta &rea, como es el caso de la
Universidad Técnica de Ambato que planifica, organiza, dirige, ejecuta y evalGa acciones
concernientes a la Innovacion, Propiedad Intelectual y Emprendimiento, igualmente existe
indicadores de oportunidad que miden de cierto modo la eficacia en la utilizacion de las
politicas y normas que manejan los diversas organismos, estos son el MIPRO, las empresas
sector publico privado, ONG’S, MIES, empresas privadas, PROECUADOR, Exporta Facil,
emprendedor dindmico cada uno con varias funciones que indican la factibilidad de cada
proyecto innovador que el estudiante universitario desee lograr para el bienestar profesional,

econémico y familiar.

8.4.1.1.3. Fase 3. Formacion

La inversion en investigacion en ciencia y tecnologia es un mecanismo prioritario para
inducir la capacidad emprendedora, la creatividad e innovacidn. Es necesario otorgar apoyo y
soporte a nivel institucional para fortalecer la formacion en el tema de emprendimiento. Las
alianzas estratégicas universidad-estado se instauran en una alternativa clave para la
realizacion de proyectos de desarrollo empresarial. Siendo el emprendimiento un proceso
dindmico se hace indispensable plantear y fijar recursos para materializar las iniciativas

emprendedoras. La cultura debe estar llevada intra e interinstitucionalmente que dispone la
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sinergia necesaria para lograr el desarrollo a escala humana de los diferentes subsectores

econOmicos.

Sin duda el emprendimiento admite procesos dindmicos que consienten no solo capturar
oportunidades de modo rapido, sino también involucrar empleados, socios, clientes e
inversionistas que conducen a una “trasformacion de la sociedad”. Se incluyen, desde rasgos
de personalidad como necesidad de logro, poder y afiliacion, estado de alerta y perspicacia,
motivaciones, intencionalidad de la conducta emprendedora y otros mas modernos como el
desarrollo de competencias de emprendimiento. ElI proceso de emprendiendo incluye,
inspeccionar la influencia de factores econdmicos, politicos, geograficos, y socio culturales
(Herrera 'y Gutiérrez 2014).

Los sujetos jovenes estudiantes de universidad aun no hacen suyo el discurso hegemonico
que se ha tratado de posicionar en la agenda social y en la subjetividad ciudadana. . Mas alla
de los buenos propdsitos y de las campafias publicitarias que existen para incitar el
emprendimiento empresarial, en la gente joven, aun cuando exista una elevada intencion de
iniciar emprendimientos empresariales, no hay una adjudicacion de esta estrategia en cuanto
al conocimiento de los programas publicos y privados para su fomento, pensados para
enfrentarse a los desequilibrios del mercado laboral que ha impactado en mayor medida a
jovenes profesionistas. Desde el punto de vista de politica laboral del sujeto juvenil, los
emprendimientos empresariales juveniles podrian ser una estrategia conveniente para
enfrentar los desequilibrios del mercado laboral, sin embargo, para obtener lo anterior se

proyecta seguir trabajando a partir de un aspecto multisectorial (Garcia 2015).

A partir que el estudiante termina su malla curricular de la carrera de la Facultad de Ciencias
UTA, podréa ya presentar el perfil del proyecto de emprendimiento, tal cual se establece en los

lineamientos y reglamentos de la UTA.

El proposito del proyecto es crear un nuevos negocios, procesos 0 mejoras de otros procesos,
dentro de una empresa nueva o de una ya existente, mediante el trabajo del estudiante de la
UTA de la Facultad de Ciencias Administrativas, los alumnos desarrollaran un plan de
negocio que pueda concretarse en la realidad, lo cual les permitira reflexionar acerca de la

posibilidad de emprender dentro de una organizacién o de la creacion de una nueva empresa
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al egresar y, al mismo tiempo, aplicar en forma integrada los conocimientos adquiridos a lo

largo del programa.

Etapa 1 Plan de negocios

El plan de negocios es como una prueba de laboratorio que permite identificar qué pasaria
si se creara un negocio o empresa sin asumir el riesgo de hacerlo. En otras palabras, sirve

para simular el futuro del emprendimiento y tomar decisiones.

Segun Almoguera (2012) el plan de negocio es un documento donde se desea emprender una
aventura empresarial detallando la informacion acerca de su proyecto, considerado como un
guion, o memoria en sentido amplio, que sirve como base y punto de partida de todo
desarrollo empresarial. Creado por el propio emprendedor, este documento plasma sus ideas
y la forma de llevarlas a cabo. Constan asimismo los objetivos y las estrategias que piensa

desarrollar la empresa, negocio o iniciativa empresarial”.

En otras palabras, el plan de negocios es un instrumento guia donde el emprendedor
empieza a forma ideas y detalles que tiene en mente para el desarrollo de su negocio y donde
se cuenta con diferentes puntos para su estructura cientifico técnica de la caracterizacién del

proyecto:

e Descripcién del Emprendimiento
e Estudio de Mercado

e Estudio Técnico

e Estudio Financiero

e Estudio Organizacional

A continuacion, se detalla cada uno de los puntos planteados en el plan de negocio que
permite, a nivel interno, identificar tanto los puntos fuertes como débiles de la empresa;
posibilita evaluar su marcha y sus desviaciones sobre el escenario previsto y es una valiosa

fuente de informacion para realizar presupuestos e informes.
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Esta actividad tiene relacion con realizar una descripcion del producto y valor distintivo;
alimentandose del estudio de mercado, determinar con exactitud el mercado potencial
(tamafio de mercado, grado de consolidacion del sector, barreras de entrada y salida,
evolucion y crecimiento, ritmo de crecimiento histérico y futuro, tendencias); la competencia
que tendré el servicio; el modelo de negocio con el cual contara la empresa y plan financiero
(determinando entre otras necesidades de financiamiento futuro); equipo directivo y
organizacion (Experiencia o habilidades del equipo directivo necesarias para llevar a cabo el
proyecto, capacidades que faltan, mision/objetivos que persigue el equipo directivo al montar
el negocio, organigrama); establecer claramente las alianzas estratégicas a desarrollar;
estrategia de marketing; principales riesgos y por supuesto las estrategias de salida o
estrategias para afrontar los riesgos; plan de implantacion (calendario de implantacion:
principales actividades y responsables, principales hitos).

Paso 1. Descripcion del emprendimiento

En este punto se detalla la parte preliminar del proyecto con su nombre, la ubicacion la
justificacion los objetivos los beneficiarios del proyecto consiguiente se debe enmarcar los
siguientes puntos para la metodologia a seguir en el perfil del proyecto:

e Nombre del emprendimiento

e Localizacion geogréfica

o Localizacion geografia de la empresa
o Localizacion geografia del emprendimiento

e Justificacion

e Objetivos

e Beneficiarios

e Resultados planteados
Paso 2. Estudio de mercado

El estudio de mercado del emprendimiento tiene la intencion de desarrollar una ventaja
competitiva es decir que en este punto donde en verdad se empieza a crear futuro, empezando
a tomar decisiones que condicionan el rumbo que va a seguir el negocio que se llegue a

desarrollar.
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Debe entregar, entre otras cosas, una cuantificacion y segmentacion del mercado objetivo,
una nocién clara de la cantidad de consumidores que estaran dispuestos a adquirir el bien o
servicio que se piensa obtener, ademés de informacién de la competencia, cantidad y
participaciones de mercado, precios, calidad y factores de diferenciaciéon. El estudio debe
entregar indicios del precio indicado, y sugerir caminos y cambios favorables para la
comercializacion del producto, como también informacion acerca de los canales de
distribucion existentes y los sugeridos. En suma, debe caracterizar al entorno y cuantificar el

mercado potencial misma que se detallan a continuacion:

Descripcion del producto, caracteristicas y usos
o Resultados del estudio de mercado
e Estudio de la demanda
e Estudio de la oferta
e Mercado potencial para el proyecto
e (5P’s) ( plaza, producto, precio, promocion, personas)
e Canales de distribucion
e Estrategias de comercializacion

o estrategias del marketing

Paso 3. Estudio técnico

El disefio de una planta de manufactura y la optimizacion de todas sus areas, incluso las
actividades que se realizan en cada una de ellas, es una de las partes de la metodologia de la
evaluacion de proyectos mas desafiantes, a la vez que es la mas apropiada para verdaderos
ingenieros. Aqui debe entenderse a la palabra ingeniero en su acepcion original, esto es, un
verdadero ingeniero no es aquella persona que ha estudiado una ingenieria, sino aquella que
realmente es ingeniosa y creativito que es necesaria en esta parte del estudio debe ser patente
cuando hay que determinar y optimizar: la capacidad de produccion que tendra la planta, el
numero de turnos a trabajar, el grado de automatizacién de la tecnologia, el nimero de
obreros, la capacidad de los equipos, la distribucion de las areas de la planta, etc., en
conclusion tener la experticia de resolver problemas, por lo que un verdadero ingeniero(a)
puede ser un estudiante o egresado de cualquier centro de educacion superior, siempre que

sea ingenioso en la solucién de cualquier problema.

107



El objetivo del estudio técnico es determinar las tecnologias, maquinarias, equipos, insumo,
materiales primos, suministros, unitarios, procesos, ordenamiento de procesos, recursos
humanos en calidad y cantidad, proveedores etc.; para elaborar y vender el producto con
calidad, cantidad y costo requerido.

Las capacidades que se requieren para resolver adecuadamente esta parte de la metodologia
son esencialmente distintas de aquellas mencionadas para el estudio de mercado; misma que

contiene los factores determinantes que involucra el emprendimiento son:

e Tamafio del emprendimiento
o Factores que determinantes del tamafio
o Tamafio 6ptimo
e Localizacion
o Macro localizacion
o Micro localizacién
e Ingenieria del proyecto
o Producto-proceso
o Balance de materiales
o Periodo operacional

o Distribucion de maquinaria y equipos (Lay-out)

Paso 4. Estudio organizacional

En el estudio organizacional se hace una exposicion de la organizacién del recurso
humano, empleados, a cada una de las areas de la empresa. en particular, se debe explicitar la
Vision-Mision Filosofia de la empresa (evitar los poemas y las largas declaraciones de
intensidn), la estructura legal que se desea utilizar (idealmente con un extracto de escritura de

constitucion).
El objetivo de este estudio corresponde a la definicion de las caracteristicas necesarias para el

grupo empresarial y para el personal del negocio incluyendo estructura, estilo de direccion,

mecanismos de control, politicas de administracion de personal y de participacion del grupo
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empresarial en la gestion y en los resultados, todo esto sin olvidar la posibilidad de contar con

todos estos elementos.

Enfocdndome a la organizacién. Constante (2017)menciona que “en cada proyecto de
inversion se presentan caracteristicas especificas y normalmente Unicas, que obligan a definir

una estructura organizativa acorde con los requerimientos propios que exija su ejecucion”

e Aspectos generales
o Filosofia de la empresa
o Mision
o Vision
o Valores corporativos
e Estructura organizacional
e Estructura Funcional
e Manual de funciones
e Normativa legal
o Tipo de empresa
o Permisos de funcionamiento
o Obligaciones legales

o Permisos y limitaciones

Paso 5. Estudio financiero

El financiamiento recoge todas las decisiones que se han tomado en las demas estrategias
funcionales y explicita la rentabilidad del negocio desde el punto de vista (de los activos). No
estd demas decir que una hoja de calculo acepta cualquier nimero, pero que un inversionista
normalmente tiene la capacidad de darse cuenta cuales son ficcion de cuales se basan en
supuestos razonables y sustentados. En particular, se deben establecer los Objetivos
Estratégicos, los que pueden ser relativos a rentabilidad (VAN, TIR, etc.), riesgo (punto de
equilibrio, periodo de recuperacion de inversion, etc.), volumen de negocio (ventas,
crecimiento, participacion de mercado, etc.). Se recomienda establecer objetivos estratégicos,
gue sean medibles (cuantificables), con plazos claros en que se desean alcanzar, y que sean

realistas.
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El objetivo de este andlisis corresponde a la determinacion de las caracteristicas econdmicas
del proyecto, esto mediante la identificacion de las necesidades de inversion, los ingresos,
costos y gastos fijos y variables, ademas de esto, también se basa en el célculo de la utilidad y
puntos de equilibrio. Este estudio también busca determinar la posibilidad de que, al vender

el producto al precio establecido, el proyecto pueda dejar un excedente.

El estudio financiero recoge los siguientes items a ser implementados en la temética del

negocio:

e Inversion de activos fijos y tangibles
e Inversion de activos fijos intangibles
e Inversion en activos circulantes o capital de trabajo
o Activos circulantes corrientes
o Pasivos circulantes
o Capital de trabajo
e Resumen de las inversiones
e Financiamiento
e Plan de inversiones
e Presupuesto de gastos e ingresos
o Situacion financiera actual
o Situacion financiera proyectada
o Presupuesto de ingresos
o Estado de resultados proyectados
o Flujo de caja
e Punto de equilibrio
e Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos
e Valor prestante neto o valor actual neto (VAN)
¢ Indicadores financieros
e Periodo de la recuperacién de la inversién
e Tasa interna de retorno

e Analisis de sensibilidad
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Conclusion:

La fase 3 denominada Formacidn consiste en la finalizacién de su malla curricular de la
Facultad de Ciencias Administrativas, de tal manera que podré presentar el perfil del proyecto
de investigacion, como se establece en los lineamientos y reglamentos de la UTA, con la
firme intencion de crear su propia idea de negocio, desarrollando sus habilidades y fortalezas,
para ello se desarrolla un plan de negocios donde se describe el emprendimiento, se realiza un
estudio de mercado, estudio técnico, estudio organizacional, y el estudio financiero, en este

altimo se conocera la factibilidad o no del proyecto para su posterior creacion.

8.4.1.1.4. Fase 4. Consolidacién

La consolidacion recopila la totalidad de la informacion que sirve como insumo para la
realizacion del emprendimiento y es la Ultima etapa en la cual se pone en marcha el

emprendimiento.

Paso 1. Creacion del emprendimiento

En la actualidad, dado que el emprendedor ha ido adquiriendo cada vez mayor relevancia,
se han realizado algunos avances importantes y se suceden las investigaciones cada vez mas
complejas. Es asi que en las areas administrativas las actividades emprendedoras, conviden
adecuadamente con otras especialidades de la ciencia adquiriendo las mismas competencias
profesionales, misma que la consolaciéon se enfoca al objeto de poder medir la actividad
emprendedora en la mayoria de los estudiantes de la Facultad Ciencias Administrativas y ha
servido de base para las investigaciones que se han desarrollado como un campo para su

graduacion.
Por otra parte, parece evidente y asi se ha demostrado empiricamente, que existe una relacion
positiva entre la actividad emprendedora y el crecimiento economico, si bien, la naturaleza de

dicha relacion, las causas y los canales que la favorecen no estan unanimemente aceptados.

Al llegar a esta ultima fase se consolida el proyecto de emprendimiento puesto que en la

primera fase se desarrollo el diagnostico para el inicio del emprendimiento, en la segunda
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fase se relaciona con elementos principales de elaborar establecida como preformacion se va
forjando y ampliando los conocimientos que se necesita para crear una idea de negocios esto
a través de la malla curricular, proyectos, tutorias y pasantias que necesariamente debe
realizar el estudiante como requisito para su graduacion que ademas se sustenta con las
instituciones de apoyo al emprendimiento sean publicas o privadas, y adicionalmente se
efectla la fase tres en el cual existe una formacion con mayor énfasis en el emprendimiento
porque se desarrolla plan de negocios més detallado pues abarca varias teméticas que indicen
a que en efecto se realice una idea innovadora con un alto indice de creatividad, en la Gltima
fase la consolidacion tiene como resultado la titulacion del alumno con la creacion de la

empresa.

Conclusion:

En la cuarta fase llamada consolidacién se pone en practica los conocimientos logrados
durante periodo a académico y con la recopilacion de la informacion conseguida se lleva a
cabo el emprendimiento, por ende contaran también con un respaldo en relacion a politicas y
apoyo al emprendimiento que resulta una gran ventaja para su pronta ejecucion teniendo

como meta final la titulacion o graduacion.

8.4.1.2. Indicadores de oportunidad

Los indicadores de oportunidad son las instituciones que brindan apoyo incentivan al
emprendimiento con el objetivo de introducir en nuevos mercados a traves de capacitaciones
empresariales, desarrollo de nuevos procesos, charlas, exposiciones, financiamiento y estan

relacionados con empresas publicas y privadas

a. MIPRO

La MIPRO es un ministerio de Ecuador encargado de formular y elaborar politicas
publicas para la especializacion industrial, forjado condiciones propicias para el Buen vivir.
Cuenta con principios y valores institucionales tales como la honestidad, compromiso,
respecto, responsabilidad, calidad, equidad, trabajo en equipo, y profesionalismo (MIPRO
2017).
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Descomunal y silenciosa tarea realiza el Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO),
por la ejecucion del proyecto de formacion integral a los cuidadnos que imaginaron que el
emprendimiento personal es el mejor empleo que pueden lograr. Solo obedece de ellos el
éxito o el fracaso y seran los responsables de construir prosperidad para sus familiares y la
sociedad. Se trabajan proyectos en redes, con universidades, CFN, BNF, para inducir la

nueva generacion de microempresarios que adquirira la independencia econémica familiar.

Cabe recalcar que asi mismo en la actualidad el Ministerio de Industrias y Productividad
impulsa los emprendimientos por medio del fondo de capital de riesgo que administra la
Institucidn, estos recursos se encuentran disponibles para jovenes universitarios visionarios y
emprendedores que planteen procedimientos nuevos a necesidades existentes, nuevos
productos e inclusive nuevos procesos productivos en las empresas, promueve ademas la
creacion de politicas publicas enfocadas a mejorar la innovacion, el desarrollo tecnolégico en
conjunto con la academia y el sector productivo, a mas de ello busca crear centros de
desarrollo empresarial, para que los pequefios empresarios en las distintas regiones del pais,
cuenten con apoyo técnico integral que les permita desenvolverse y adquirir competitividad

empresarial.

b. Empresas sector publico y privado

El sector publico empieza a cobrar un rol predominante en la concepcién politica
filosofica de la época actual. Incluye a las organizaciones gubernamentales y organizaciones
de derecho publico, a mas de las organizaciones antes citadas, el sector publico incluye
organizaciones sin fines de lucro que proveen educacion y asistencia sanitaria, organizaciones

(Jara'y Umpierrez 2014).

El sector privado es un aporte de la economia que busca el animo de lucro en su actividad y
que no esta investigada por el estado a diferencia de las empresas que pertenecen al estado
son parte del sector publico. El sector privado es autorizado fundar y desarrollar cualquier
tipo de actitud incluido algun sector publico. Del sector privado se espera que transforme la
produccion industrial y que haga grandes inversiones, su papel de la misma manera es apoyar

al desarrollo y a la creacion de empleo.

De acuerdo al estudio analisis de situacion actual del emprendimiento sus actores publicos y
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privados se observan, que cerca de 6 de cada 10 proyectos realizados para estimular el
emprendimiento en el Ecuador, se consolidan en actividades enlazadas a charlas,
conferencias, foros y/o seminarios dirigidos a la promocién del interés por crear una empresa
propia. Detallan, también la importancia de una estrategia clave que hay que poner en marcha
es la generacion de actividades en el marco de una agenda publico —privada. Es notable
especificar como una buena practica de articulacion, la experiencia de la Alianza para el
Emprendimiento y la Innovacion (AEI), la cual es una red de actores publicos, privados y
académicos que buscan fomentar el emprendimiento y la innovacién a nivel nacional. Se ha
definido como estrategia, la concepcién de actividades en el marco de una agenda publico-
privada donde los actores de las diferentes areas del ecosistema emprendedor trabajen de
manera conjunta en la construccién e implantacién, de la estrategia acoplada de fomento al

emprendimiento e innovacion del Ecuador(Araque 2015).

c. ONG'S

El nombre de ONG procede en principio de organismos multilaterales, que son
instituciones que actdan con el aporte de sus integrantes, regularmente con objetivos afines
con la promocion de programas de desarrollo, con el fin de detallar aquellas organizaciones
socias en paises que tienen otras trayectorias de desarrollo. Son organizaciones privadas que
se ofrecen a aplacar sufrimientos, promover los intereses de los pobres, resguardar el medio
ambiente, proveer servicios sociales esenciales o impulsar el desarrollo comunitario. Es una
organizacion constituida y gobernada por un grupo de ciudadanos privados con un declarado
proposito filantrépico, y sostenida por contribuciones individuales privadas(Pérez, Arango y
Sepulveda 2012).

Las ONG’S en el mundo del emprendimiento, no solo ha ocupado a aquellos que quieren
convertir en realidad lo que, por el momento, son tan solo ideas; igualmente ha conseguido
atraer a un nutritivo grupo de asesores, que ven esta plataforma una oportunidad de conocer

nuevos proyectos e instaurar nuevos contactos (EL MUNDO 2015).

Ciertas ONG’S se dedican a brindar un asesoramiento mas personalizado, que adopta
programas de formacion y asistencia técnica, de acceso a la financiacion, varios jovenes
tienen buenas ideas para poder ejecutarlas, pero no poseen la formacion y las competencias

para realizarlas con éxito. Por ende, las ONG’S que se dedican a esta actividad brindan
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programas de formacion para potencializar y desarrollar las competencias necesarias para que
planeen y gestionen con éxito su idea de negocio poniendo a disposicion de los jovenes los

recursos ineludibles para activar sus proyectos empresariales.

d. Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES)

El Ministerio de Inclusion Economica y Social (MIES), define y elabora politicas,
estrategias, planes, programas, proyectos y servicio de calidad con calidez, para la inclusion
econdmica Yy social, con énfasis en los grupos de atencién prioritaria y la poblacién que se
encuentra en circunstancias de pobreza y vulnerabilidad, originando el desarrollo y cuidado
durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y fortaleciendo a la economia popular
y solidaria. La gestion de la institucion se cimienta en los siguientes valores, integridad,
transparencia, calidez, Solidaridad, colaboracién, efectividad, respeto, responsabilidad, y

liderazgo democratico (Ministerio de Inclusion Econdmica y Social 2017).

El MIES suscita por medio de talleres el emprendimiento cuyo objetivo es originar el
liderazgo en los jovenes, asi como explorar y fortalecer sus capacidades y habilidades para el
desarrollo de emprendimientos, motivandolos a ser mas participativos a crecer de manera
personal y portar al desarrollo de la comunidad a través del liderazgo. La politica de
juventudes considera diferentes dimensiones de la vida de los jovenes. Se busca inducir la
participacién juvenil y promover la practica democratica, contemplando a las y los jévenes
como actores sociales protagonistas de su propio desarrollo (Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social 2017).

El MIES es una entidad que impulsa el emprendimiento a los jovenes en el cual se hace
mencion el liderazgo puesto que es el conjunto de habilidades que debe tener determinado
individuo, cuyo objetivo es realizar eficientemente las actividades encomendadas, por ende,
se dicta talleres que coadyuvan a desarrollar su idea de negocio, para que estén preparados a
asumir una serie de responsabilidades y riesgos con el objetivo de crear una empresa capaz de

generar recursos y empleo.

e. Empresas privadas

El sector privado es aquella parte de la economia que busca el animo de lucro en su

actividad y que no esta inspeccionada por el estado. Las organizaciones privadas sin animo
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de lucro estan incorporadas como parte del sector voluntario. Al sector privado le esta
autorizado constituir y desarrollar cualquier tipo de actividad excepto algun sector pablico.
Del sector privado se espera que cambie la produccion industrial y que haga grandes
inversiones, su papel asimismo es atraer la inversion y la tecnologia originaria del exterior.

Su papel también es ayudar al desarrollo y a la creacion de empleo(Espitia, y otros 2012)

El Ecuador tiene la tasa de actividad emprendedora més alta de América Latina, porque
proporcionan al emprendedor financiamiento para entregar fondos de inversién de riesgo
previo a la participacion de las empresas del sector privado, las universidades, los colegios

como accionistas o aliados estratégicos de los emprendedores.

f. PRO ECUADOR

Es el Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones, parte del Ministerio de
Comercio Exterior, encargada de elaborar las politicas y normas de promocion de
exportaciones e innovaciones del pais, con el fin de promocionar la oferta de productos
tradicionales y no tradicionales, los mercados y los actores del Ecuador, propiciando la

inclusién estratégica en el comercio internacional (PROECUADOR 2017).

Con el objetivo de promocionar los emprendimientos y el impulso de practicas pre
profesionales de los estudiantes, el Ministerio de Comercio Exterior, firma convenios con
Universidades, las que se acordd promover los proyectos de investigacion de los jovenes e
impulsar las pasantias en los organismos del Ministerio. Igualmente del intercambio de
informacion, experiencias y la organizacion de seminarios y encuentros académicos para
aumentar el nivel de preparacion de los futuros profesionales, la academia no puede estar
alejada de las iniciativas publicas, ni de los requerimientos del sector privado, sino que mas

bien, deben ser un punto de apoyo permanente a través del conocimiento.

El convenio demuestra que desde el Ministerio se quiere entregar toda la experiencia para que
la academia la pueda desarrollar, se quiere entregar todo lo que se pueda receptar,
potencializar a través de pasantias y luego con acuerdos interinstitucionales emprender. En la
facultad de Ciencias Administrativas se fomentara el ingenio de los emprendedores, alli se
encuentran algunos proyectos que son llevados a cabo por la carrera por medio de actividades

de vinculacién con la comunidad, los cuales con esta colaboracion de seguro se veran
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beneficiados a futuro. Segun PROECUADOR este tipo de convenios se van a ejecutar con
mas y mas universidades, a fin de que el comercio exterior se convierta en un tema de mayor
atractivo para los estudiantes. PROECUADOR, registra, visita a muchos emprendedores
jovenes que buscan exportar sus productos, por lo tanto, se ofrece la informacién oportuna
donde se explora y se muestra en qué punto se encuentra para seguir con la ruta exportadora,

es decir cuando pueden iniciar con la exportacion (Reyes 2017).

El emprendimiento es analizado ampliamente en PROECUADOR y demés entidades por
diversos motivos basados en el comercio exterior porque asi puedan satisfacer sus
necesidades de mercado ya sean internas como externas, ya que representa un intercambio de
bienes y servicios, por tal eventualidad se promulga la existencia de convenios con diferentes
universidades para que provean proyectos innovadores que al final sean ejecutados por los
jévenes universitarios los mismos que deberan enfrentar al miedo, y al fracaso para continuar

con sus anhelos planteados.

g. Exporta facil

Es una herramienta que proporciona las exportaciones ecuatorianas; encaminadas a
fomentar la inclusion de las Micro, Pequefias, Medianas Empresas (MIPYMES) y artesanos
en los mercados internacionales, contribuyendo con la competitividad de los productos del

Ecuador y favoreciendo su economia (Baldedn 2015).

Con la herramienta Exporta Facil, del Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) se
han ejecutado diferentes envios al exterior, el objetivo es ayudar a los micro y pequefios

emprendedores a colocar sus productos en otros mercados (EI Comercio 2012).

Exporta Facil es un mecanismo que ha sido utilizado por las personas que quieren dar a
conocer su productos y servicios en mercados internacionales, durante este procedimiento se
mantiene un contacto directo con el sector exportador, en el caso de los emprendimientos

universitarios sirve para que los estudiantes desarrollen sus futuras actividades profesionales.

h. Sistemas financieros

Los objetivos que persigue el Estado con el cambio de matriz productiva, coloca a las
PYMES como eje primordial del desarrollo productivo del pais. Por tanto, el financiamiento
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de las MIPYMES ha tomado igual relevancia. De la misma manera, el financiamiento de las
PYMES se puede obtener a través de distintas herramientas, productos o0 servicios
financieros. No obstante, el 69% del financiamiento lo acaparan los bancos privados, el
Banco de Guayaquil, Produbanco, Banco Bolivariano, Banco de Machala, Banco Solidario,
Banco ProCreditentre otros y el 31% financierito publico a través de CFN, Banco Central del
Ecuador, APOYAMIPYME, INCUBAMIPYME e INFOMIPYME vy otras instituciones. Esto
coloca a las instituciones financieras privadas como la principal fuente de financiamiento a la
que acuden las PYMES (Gutiérres 2015).

8.4.1.3 Politicas y apoyo al emprendimiento

Las politicas buscan promover la gestion de expansién de empresas con potencial
crecimiento e innovacion a través de instrumentos de apoyo tomando en cuenta los niveles y

etapas del proceso emprendedor, orientando en la toma de decisiones.

a.Constitucion de la Republica del Ecuador

Dentro de la constitucion del Ecuador se plantea el apoyo y lineas estratégicas que
contribuye al emprendimiento; mismo que se establece en el articulo 39 como apoyo a los

jovenes y por ende al emprendimiento y desarrollo econdémico social; tal cual dicta:

“Art. 39.- El Estado garantizara los derechos de las jovenes y los jévenes, y promovera su
efectivo ejercicio a través de politicas y programas, instituciones y recursos que aseguren y
mantengan de modo permanente su participacion e inclusién en todos los ambitos, en
particular en los espacios del poder pablico.

El Estado reconocera a las jovenes y los jovenes como actores estratégicos del desarrollo del
pais, y les garantizard la educacién, salud, vivienda, recreacion, deporte, tiempo libre,
libertad de expresion y asociacion. El Estado fomentara su incorporacion al trabajo en
condiciones justas y dignas, con énfasis en la capacitacion, la garantia de acceso al primer
empleo y la promocion de sus habilidades de emprendimiento” (Constitucion de la
Republica del Ecuador 2008).

En este articulo se expresa que es prioridad del Estado fomentar o promocionar las
habilidades de emprendimiento en los jovenes, para de esta manera garantizar un trabajo

digno y desarrollo econdémico, ademas que brinda la confianza que el talento humano en el

118



Ecuador busca, dado que es necesario desarrollar emprendimientos y nuevas empresas a fin

de contribuir al desempleo, subempleo y otros problemas de la sociedad.

b. Plan Nacional del Buen Vivir

Dentro de lo que se establece en el Plan Nacional del Buen Vivir (2017) se tiene
lineamientos claros que especifican el apoyo a los jovenes y a los emprendimientos en
general, esto porque los emprendimientos son los llamados a desarrollar de mejor manera el

proyecto de generacion de empleo y mejoramiento de la matriz productiva.

k. Re direccionar la oferta académica y el perfil de egreso de profesionales creativos y
emprendedores para vincularse con las necesidades del aparato productivo nacional en el
marco de la transformacion de la matriz productiva y el régimen del Buen Vivir (Plan
Nacional del Buen Vivir 2017).

En este primer apartado que se encuentra en el punto 4.4 del PNBV expresa el mejoramiento
y re direccionamiento de la formacidn en los niveles superiores de educacion, a fin de que el
perfil de egreso del estudiante sea el mejor para que os emprendedores se vinculen
directamente a la produccién nacional, generando una transformacion de la matriz productiva
y como aporte en los niveles de empleo.

“5.4. Promover las industrias y los emprendimientos culturales y creativos, asi como su
aporte a la transformacion de la matriz productiva

d. Estimular la creacion, la produccion, la difusion, la comercializacidn, la distribucion, la
exhibicion y el fortalecimiento de emprendimientos e industrias culturales y creativas
diversas, como sector estratégico en el marco de la integracion regional.

e. Coordinar acciones interinstitucionales que garanticen la aplicacion de regulaciones
necesarias para el fomento de emprendimientos e industrias en los sectores de cine y
audiovisual, fonogréfico, editorial, multimedia, disefio, artes aplicadas y artesania.

k. Incentivar formas de organizacion econdmica y solidaria en los emprendimientos e
industrias culturales y creativas.

I. Promover la innovacion tecnol6gica y la modernizacion de emprendimientos e industrias

culturales y creativas en los eslabones prioritarios de la cadena productiva”(Plan Nacional
del Buen Vivir 2017).

También se observa en el apartado 5.4 el fortalecimiento y promocion que se realiza al

emprendimiento como tal, fomentando la creatividad y emprendimientos que genera la
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organizacion econdémica y solidaria, y de aspectos culturales; esto a fin de promover los
sectores denominados estratégicos y priorizar la cadena productiva; se debe tomar muy en
cuenta los items citados, ya que estos especifican las necesidades y debilidades encontradas y
que son necesarias para mejorar la calidad de vida de las personas.

“9.2. Promover el trabajo juvenil en condiciones dignas y emancipadoras que potencie sus
capacidades y conocimientos

(...)
c. Implementar incubadoras de proyectos, vinculadas a las prioridades del pais, que
fomenten una cultura de emprendimiento”.

Finalmente, también existe un punto especifico dentro del plan nacional del buen vivir en el
que promueve el trabajo juvenil, esto a fin de se fomente la emancipacion y el
emprendimiento; ademas de ello, un punto importante que se trata es la creacion de
incubadoras de empresas, esto a fin de que se genere proyectos que estén vinculadas a las
prioridades y requerimientos del estado, a la demanda actual y a la composicion de empresa

que ayuden al desarrollo pleno de la matriz productiva.

c. Ley Organica de educacion superior

Bueno, aungue en la ley especificamente no se detalla sobre los emprendimientos, si se
genera una serie de items que hablan sobre la especializacion y perfil profesional de los
estudiantes, para que, de esta manera a través de la mejora de las mallas curriculares, se
evidencie transformaciones en los profesionales, que sean un aporte real para la sociedad y
que no conglomere profesionales que entren al desempleo o generen méas problemas que

soluciones.

d.  Secretaria nacional de planificacién y desarrollo

La secretaria como tal, esta encargada de planificar el desarrollo sustentable de los grupos
prioritarios a fin de mejorar su calidad de vida, por ello motiva a desenvolverse dentro de la
matriz productiva a través de trabajo social, de apoyo a emprendimientos. Revisando la

agenda de la institucion sobre emprendimientos en el portal web.

http://www.planificacion.gob.ec/?s=emprendimiento; se encuentra que SENPLADES apoya

distintas actividades ligado a fomentar la participacion y trabajo asociativo, capacitaciones y
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socializacion de los programas para emprendedores y otras actividades importantes que
desarrolla a fin de cooperar con el mejoramiento de la matriz productiva, el empleo, la

calidad de vida, entre otros.

e. Agenda de desarrollo zonal

La agenda zonal se refiere a la desconcentracion y descentralizacién defunciones a fin de
fortalecer y mejorar la articulacion entre niveles de gobiernos, iniciando el proceso en el afio
2008, para esto se dividio al pais en distintas zonas; correspondiendo la provincia de

Tungurahua a la Zona 3 en la que se encuentra también Cotopaxi, Chimborazo y Pastaza.

Aunque esta descentralizacion supone un mejoramiento de distintas areas estratégicas, no se
pudo evidenciar a ciencia cierta articulos o documentos que hablen o promuevan los
emprendimientos a los jovenes; sin embargo, son los llamados gobiernos descentralizados,
COmo municipios u juntas parroquiales, quienes son llamados a generar un desarrollo
sostenible y sustentable basado en el emprendimiento y trabajo comunitario; esto si se ha
evidenciado, ya que muchos gobiernos autdbnomos han empezado con proyectos locales que
fomenta la organizacion de los grupos prioritarios a fin de fomentar el emprendimiento,
trabajando con los principios de equidad e igualdad, asi como sobre la economia popular y

solidaria.

Dentro de las principales lineas de accion en la Agenda de desarrollo Zonal 3 se evidencia lo

siguiente:

“s Impulsar la generacion de valor agregado en las cadenas productivas priorizadas,
tomando como base la estrategia para el cambio de la matriz productiva en el marco del
enfoque de Soberania Alimentaria.

* Fortalecer la conectividad regional, nacional e internacional para la integracion territorial,
productiva y comercial.

 Impulsar el crecimiento del turismo en sus diversas modalidades en el marco de la
economia popular y solidaria.

* Impulsar la capacitacion, formacion e investigacion.

* Contribuir al desarrollo de la pequefa y mediana industria en el marco de la Agenda
Zonal” (SENPLADES 2017).
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f. Agenda de transformacion de la matriz productiva

Dentro de la denominada Agenda de transformacion de la matriz productiva que esta
vinculando a sectores estratégicos y grupos prioritarios; fomenta ademas el emprendimiento y
la innovacidn, esto porque son puntos importantes para un desarrollo social equitativo, que

trabaja a la par con el Plan Nacional del Buen Vivir.

“6.3.6 Sistema integral de innovacion y emprendimiento

(...) esta asociada a la creacion de un sistema para el emprendimiento que coordine y
consolide esfuerzos institucionales dispersos e integre los instrumentos necesarios para todo
el ciclo de desarrollo empresarial. En este sentido se impulsara todo un conjunto de acciones
orientadas a desarrollar las capacidades de los emprendedores, a través de programas de
capacitacion y asistencia técnica, planes de cofinanciamiento destinados a proyecto de pre
inversion y capital semilla, y apoyo a la consecucién de financiamiento a lo largo del ciclo
del proyecto”. (SENPLADES 2017)

Entonces esta evidenciado que la prioridad de las instituciones como SENPLADES, MIPRO,
MIES, CFN; estan encaminadas a trabajar conjuntamente, a fin de desarrollar y asistir a los
emprendedores; para ello mencionan utilizar una serie de instrumentos que permitiran
sobrellevar las acciones de mejor forma, por ello incluso plantean politicas de
emprendimiento; para que se tenga en cuenta directrices que ayuden a cumplir metas y
propositos del gobierno. Dichos instrumentos se encuentran descritos y pretenden contribuir

en el tema de emprendimiento:

“l. Fondos cofinanciables EmprendEcuador para el desarrollo de las primeras fases de
emprendimientos.

2. Convenios con instituciones financieras publicas y privadas para contar con
financiamiento de capital de riesgo.

3. Consolidar los recursos de emprendimiento de las diferentes instituciones publicas para
incrementar el impacto y reducir los costos de operacion.

4. Programa SIN TRAMITES, que apoyara en reducir la tramitologia para la creacion de
nuevas empresas.

5. Construccién de procesos con instituciones nacionales y locales en la simplificacion de
tramites.

6. Revision del régimen tributario en relacion a los anticipos de impuesto a la Renta segin
edad de empresa y rentabilidad.

7. Revision de normativas locales en materia tributaria y de funcionamiento de empresas.

8. Alianzas con instituciones nacionales o internacionales para promover la participacion en
ferias nacionales e internacionales de los nuevos productos o servicios” (SENPLADES
2017).

En este mismo contexto también plantean instrumentos para el financiamiento de los
emprendimientos, y es que un punto trascendental; son los valores necesarios para ejecutar

las ideas, esto porque no todos los emprendimientos pueden acceder a préstamos o
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financiacion, problema que no ha sido solucionado adn. Sin embargo, se tiene como

instrumentos de financiamiento a los emprendimientos:

1. Convenio interinstitucional CFN-MCPEC-Banco del Pacifico (lineas de crédito-fondo
de garantia).

2. Fondo de financiamiento para empresas en etapa temprana, entre instituciones
publicas, que aporte con capital semilla (CFN, Banco del Pacifico, FONDEPYME) e
inversionistas privados.

3. Conformacion en la CFN o Banco del Pacifico de una unidad de captacion de
inversiones.

4. Ruedas de inversiones con los planes de negocios mas promisorios (para promover a
inversionistas angeles).

5. Acompafiamiento a los emprendedores en las ruedas de inversion.

6. Promocion de planes de negocios a traves del programa InvestEcuador.

7. Incentivos fiscales como exoneracion del impuesto a los dividendos obtenidos de las
inversiones exitosas en los primeros afios o la posibilidad de deducir de los impuestos

Si no es exitosa.

Todos los puntos que se han descrito, suponen un mejoramiento del emprendimiento pero que
son las llamadas instituciones superiores, a generar las ideas de negocio, los
emprendimientos; a fin de que el estudiante en proceso de graduacion ejecute y cumpla con el
objetivo de titulacion y a la vez sea productivo y profesional apto para contribuir en el

desarrollo del pais.

g. Universidad

Dentro de las universidades del pais, se genera mucha investigacion y emprendimientos
pero que de alguna manera no subsisten en los mercados empresariales; sin embargo, para
efectos del caso se pone el ejemplo de la Universidad Técnica de Ambato, quien cuenta con
un departamento especializado en los emprendimientos que deben generar los estudiantes en
las distintas etapas formativas; mismo que se denomina ‘“Direccion de Innovacidon y

Emprendimiento” cuya mision es:
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“Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y evaluar acciones relacionadas con la Innovacion,
Propiedad Intelectual y Emprendimiento. Fomentara procesos permanentes de vinculacion
de la Universidad Técnica de Ambato con la sociedad, acordes con los principios de
pertinencia y calidad establecidos en la Constitucion de la Republica y Ley Orgéanica de
Educacion Superior” (Universidad Técnica de Ambato 2017).

Entre las atribuciones y responsabilidades que tiene este departamento esta:

h. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la Direccion, asi como la
evaluacion de sus resultados;

i. Cumplir con lo establecido en el Plan Estratégico Institucional y los Planes Operativos
Anuales en su ambito de gestion;

j- Desarrollar nuevos enfoques cientificos y metodoldgicos en concordancia con la realidad
institucional y los requerimientos de la formacion profesional, en el ambito de la innovacion,
la propiedad intelectual y el emprendimiento;

k. Establecer planes, programas y proyectos para la difusion de la informacion y tecnoldgica
relacionada con la innovacidn, la propiedad intelectual y el emprendimiento;

I.  Generar y desarrollar estudios e investigaciones, relacionados con la innovacion, la propiedad
intelectual y el emprendimiento; mediante la metodologia de investigacion cientifica;

m. Gestionar y fomentar, mediante convenios, planes y programas de apoyo para la
Transferencia de Informacion Técnica y Cientifica, que garanticen procesos de innovacién,
propiedad intelectual y emprendimiento;

n. Mantener actualizada la participacion de la Universidad en Redes de Innovacion, Propiedad
Intelectual y Emprendimiento;

0. Generar programas para la Gestién de los resultados de la investigacién de la Universidad
Técnica de Ambato, que consideren acciones de innovacién y emprendimiento;

p. Desarrollar el proyecto de disefio e implementacion del Parque de Innovacion, de la Unidad
de Registro de Propiedad Intelectual y del Centro del Emprendimiento;

q. Efectuar estudios e investigaciones de tecnologia y mercados;

Entre otras actividades que le corresponde dirigir; es necesario mencionar que estos
departamentos de emprendimiento e innovacién es comdn en la mayoria de universidades,
pero que el problema real esta en la falta de oportunidades que los estudiantes tienen fuera de
esta; por ejemplo si un estudiante genera la investigacion y el desarrollo de un
emprendimiento apoyado por la universidad, se enmarca el disefio de marca y el producto o
servicio; pero que al momento de necesitar financiamiento para la parte operativa o de

produccidn es realmente donde los estudiantes fracasan.

Sin duda es importante el aporte de las universidades, pero es necesario que se vincule y
formen convenios sobre todo en la parte de financiamiento de los emprendimientos; ya que
las ideas generadas por los estudiantes en las universidades, quedan como parte del proceso
de graduacién y no se ejecutan en su mayoria; se ha evidenciado que existen las herramientas
y recursos necesarios pero se necesita una mejor vinculacion y cooperacion interinstitucional
a fin de que se asista al emprendedor en sus etapas de preformacion, formacion, titulacion y

durante la ejecucién del emprendimiento hasta la etapa de maduracién.
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ANEXOS
Anexo N: 1 Encuestas
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA MARKETING Y GESTION DE NEGOCIOS
ENCUESTA

Dirigido a: Docentes de las Universidades de la Zona 3

OBJETIVO:

Diagnosticar los Modelos de Gestién de Emprendimiento Universitario de la Zona 3 con relacién a las modalidades de titulacion.

INDICACIONES:
. Lea detenidamente las preguntas y marque con una X la respuesta.

. Se garantiza absoluta confidencialidad por la informacién proporcionada, ya serd utilizada dnica y exclusivamente con fines

académicos.
. Sus respuestas son muy importantes para alcanzar los objetivos propuestos.
1.- ¢A qué universidad pertenece usted?

Universidad Regional Autonomia de los Andes (UNIANDES) D Universidad de las Fuerzas Armadas extension
Latacunga (ESPEL)

Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI)
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

@ (ESPOCH)

D Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH)

D Universidad Estatal Amazénica(UEA)

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador
(PUCESA)

Universidad Técnica de Ambato (UTA)

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)

2.- ¢A la universidad que usted pertenece tiene un modelo de gestion de emprendimiento?

Si

No
3.- ¢ Los proyectos de emprendimiento son manejados a través?
Centros de emprendimiento
Modalidad de titulacion
Carrera-Malla curricular
Tutorias académicas
Vinculacion con la sociedad
4.- ¢ Los proyectos de emprendimiento estan acorde?
Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV)
Agenda de Transformacion de la Matriz Productiva (ATMP)
Agenda de Desarrollo Zonal (ADZ)
5.- ¢ Los proyectos de emprendimiento contienen?

Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante

oty

CALIFICACION | Totalmente en | En desacuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS 1) (2) 3) (4) (5)
a.- ¢Planteamiento del problema?
b.- ¢Descripcion del emprendimiento?
c.- ¢Estudio de mercado?
d.- ¢Estudio teérico?
e .-;Estudio Organizacional?
f.- ¢Estudio financiero?
6.- ¢ Por qué cree usted que existe motivacién y apoyo académico al emprendimiento?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION | Totalmente en | En desacuerdo Indiferente Muy de Completamente
desacuerdo acuerdo de acuerdo
PREGUNTAS @ ) 3) ()
(©)

a.- Espiritu de emprendedor

b.- Valores y Actitudes emprendedoras

C.-Conocimiento destreza emprendedora

d.- Informacién y Técnicas de Negocio

e .-Apoyo Universitario
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7.- ¢ La metodologia aplicada por los docentes motivan en formar profesionales emprendedores?

1

Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante.

CALIFICACION Nada de acurdo Poco de acuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
de acuerdo
PREGUNTAS @ ©) ) 5)
a.- A base de casos practicos
b.- A base situaciones
c.- A base de problemas
d.- A base de proyectos
e .-A base de aprendizaje
8.- ¢En los proyectos de emprendimiento universitario participan?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS (€] @ ©) ) 5)
a.- Autoridades de la universidad
b.- Docentes
c.- Estudiantes
d.- Empresas
e .-Publico
9.- ¢Por qué cree usted que existe limitacion en modalidad de emprendimiento universitario?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS @ &) ©) 4 (5)
a.- ¢Desconocimiento del tema?
b.- ¢Desvinculacién del sector empresarial?
c.- ¢Insuficiente  presupuesto de la
Universidad para Emprendimiento?
d.- ¢Desalineamiento de las necesidades que
tiene la Sociedad?
e .-¢Emprendimiento Inadecuado al PNBYV,
ATMP, ADZ?
0.- ¢Califique cual es la modalidad que impulsa al estudiante a emprendedor?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS &) &) ©) 4) (5)
a.- Vinculacién con la sociedad
b.- Précticas pre profesionales
c.- Pasantias
d.- Investigaciones
e .-Proyectos
11.- {Quién realiza seguimiento a los proyectos de emprendimiento?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION Totalmente en En desacuerdo Indiferente De cuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
PREGUNTAS (1) (2) (3) (4) (5)
a.- Coordinadores de carrera
b.- Profesores- Emprendedores
c.- Centros de Emprendimiento
d.- Departamento de Titulacién
e .-Departamento de Vinculacién
12.- (Cual cree usted que sonlas materias que motivan al emprendimiento?
Siendo (1) menos importante, y (5) mas importante
CALIFICACION | Nadaimportante | Poco importante Regular Importante Muy
(5) Importante
PREGUNTAS @ ©) )
(©)]

a.- Proyectos

b.- Contabilidad

c.- Marketing

d.- Desarrollo Empresarial

e .-Estadistica Financiera
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Anexo N° 2: Mallas Curricular 2016 Carrera Administracion de Empresas

MALLA SUGERIDA DE LA CARRERA DE LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PRIMER AfIO
SEMESTRE 1

TOTAL| 7
[ [ =

SEGUNDO ANO

TERCER ANCQ

8
ToTAL| | 28]

CUARTO ARO

créditos) 25
ToTAL|

a
[ 23] TOTAL | | 30|

* S contabifizan coma parte del Colegio General

** Para regisirarse en ENG 0100, s= debe haber aprobado 24 cré ESL o tener estos cridites 3 traves de Examen de Sufidencia
Por lo menos un curso del CAD debe ser en inglés.

Todos los cursos del CAD tenen gue ser aprobados con calificacidn minima de C

-GE"IE"-"GH“!.al
Especialidad
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Anexo N° 3: Centros de Desarrollo Empresarial y Apoyo al Emprendimiento (CDEAE)

CONTACTOS RED REGIONAL DE EMPRENDIMIENTO ZONA 3

Direccion del Centro de

INSTITUCION Nombre Cargo Celular Telf. Conv. E-mail Emgrendimienta
Ing. Victor Guachimboza Iélr?wgrei%?rm:tgm del Centro e 032990168 vguachimbosa@yahoo.com Av. Los Chasquis, y Rio Cutuchi,
Universidad Técnica de Ambato Ciudadela U itaria; Edif.
Ing. Cristina Ledn Técnico de emprendimiento 0079112483 | 032990168 / 032852636 |makris_10@yahoo.es Faculiad de Sistemas
Universidad Estatal Amazonica  |Mario Pacila Lider Coordinador del Centro ce 0998356915 03B8E1E |mariopadila@hoimailcom Km. 2112 Vi Nago Pasa
Emprendimiento Lateral )
ing. Rodriga Morales Solis Iélda C‘;‘.’"’.‘"atd"’ del Centrode 0994582424 032746304 ext 131 |direccionddsmsa@gmal.com Calle 17 De Abril y Garcia
GAD Quero mprendimiento Moreno, diagonal al Parque
Anurfo sanchez Departamento Social 032746304 danyelyto10@hotmail.com Centrl
M?be‘ Bedon! Guilmo Técnica financiera / técnico 032885122 ext 141 |mari_51989@aob . Ec
il Francisco de Orellana Y § De
GAD Pastaza Lider Coordinador del Centro d Octubre
Marcos Mancero \der ooraiador de Lentio 08 032885122 ext 141 |mmancero@puyo.qob.ec
Emprendimiento
GAD Pangua Victor Alima Cooninador de Ceatro de 009707 | 032684157 ext 109 |vicloralu@hotmaicom Calle Sucre y Ramén Campatia
Emprendimiento Frente Al Parque Central
. Sanchez De Orellana Y
GAD Latacunga ing.Patricio Sanchez Iélda Coqrd_lnaclor el Centrode 0999879006 032808485 patricio-sanchez-diaz@hotmail.com Guayaquil Casona De Santo
mprendimiento Domi
omingo
Tigo. Manuel Cevallos Técnico de emprendimiento 0994633844 2-830-066 meevallos70@hotmail. com
Dr. Julio Guaminga Coordinador del Centro de Desarrollo 0985558330 2-630-154 guamingaajm@hotmail.com
GAD Alausi Av. 5 De Junio y Ricaurte
Ing. Jhenny Ortega Director Administrativo 0999290151 2-930-154 I lexand ).com
Ab. Galo Quisatasi Secrefaria 0992024403 2-630-154 gquisatasicayo@hotmail.com
; Coardinador del Centro de .
‘ Ing. Agapito Mufioz Emprendiniento 0999163806 032969887 ext 131 |agapitomec@yahoo.com San Andiés, Km 10
(RAD Chimborez Panamericana Norte
Pedro Brito Chapalbay Técnico de emprendimiento 0984965662 Pedrobrito_9@hotmail.com
GAD Pillro Efrain Ciolo Cooranador da entoge 00842027 GATIM4 |eain2007@hotmailoom Rocafuert 044 Y Boivr
mprendimiento
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Anexo N° 4 Solicitud dirigido al Dr. Patricio Carvajal Facultad de Ciencias Administrativas

de la existencia de un modelo de gestién de emprendimiento universitario.

Ing. MBA. Cristian Tinajero Jiménez. A RS

RECTOR L) SECRETARI TORADO

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI . %
22 JUN 2017

|
|

Presente

De mi consideracion:

Yo, Mario Patricio Padilla Martinez, con cedula de identidad 050129826-9 Docente de
la Universidad Técnica de Ambato, Facultad de Ciencias Administrativas, solicito de la
manera mads comedida nos facilite informacion acerca de los estudiantes graduados en las
diferentes carreras de los wltimos cinco afios, con el objetivo conocer cuales se han

titulado con emprendimiento y si, su universidad tiene un modelo de gestion de
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emprendimiento universitario, que nos facilitara con la investigacion que se estd =

it

!

realizando actualmente.

“La Evolucion y Desarrollo de Emprendimientos en las Universidades de la zona 3 del
Ecuador”, que son responsables de la investigacion las sefioritas Cristina Anabel
Villarroel Freire, Geoconda Graciela Cahuana Telenchana v Zoila Luzmila Cevallos
Moreta del modelo de emprendimiento. Permitiendo ser un apoyo al mismo con la

informacion brindada seria de gran utilidad para la investigacion

Como parte de la investigacion Macro “MODELO DE GESTION DE
EMPRENDIMIENTO UNIVERSITARIO, UNIVERSIDAD TECNICA DE
AMBATO FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS”. De acuerdo a la z
resolucion 0910-CU-P-2016 por el Honorable Concejo Académico.

Por la favorable atencion que brinde a la presente, agradezco y suscribo. £

Atentamente, ) ﬁ

()¢ o
CL. Q301298269
Cel: 0998356915
Email: mariopadillam@hotmail. com
mp.padilla’@uta.edu ec
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Anexo N° 5 Instrumento de validacion de encuestas.

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Cuestionarie dirigido a Docentes Expertos en Emprendimiento Universitario.

APRECIACION CUALITATIVA

\’\'\‘]

L.~

WYX )

CRITERIOS Excelente | Bueno | Regular | Deficiente
Presentacién del instrumento 7(
Claridad en la redaccion de los items o
Pertinencia de la variable con los
indicadores ' 74
Relevancia del contenido B ““72“‘ V B
Factibilidad de la aplicacién 7(

- s
Observaciones: Ro MR DAP S s BUTAP

O Do 0 MFTO Uphoaiatons 28

Validado por:

LT

Lo IUN

Profesion:

T o8 P LD

Lugar de Trabajo:

O Y >

Cargo que desempena:

OO sV §

Lugar y fecha de validacién:

Qé/oé//q

Firma:

/§ K. e e ;
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Cuestionario dirigido a Docentes Expertos en Emprendimiento Universitario.

APRECIACION CUALITATIVA

CRITERIOS

Excelente | Bueno | Regular | Deficiente

Presentacion del instrumento

Claridad en la redaccion de los items

Pertinencia de la variable con los
indicadores

Relevancia del contenido

Factibilidad de la aplicacion

Observaciones: \/o.,, £, ¢ enn

/o gco/o C(;JO/’\

Validado por: Mcv f lo MM C/Z sl

Profesion: _Z;,7 ) lzﬂ,\»—&v ('/-'(/

Lugarde Trabajo: (/. 7 0 ~ ZA D/,

Cargo que desempeiia: /) .o fe

Lugar y fecha de validacié/m/,ﬁ,&\ e 710, 2% f08/ 80/F
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Cuestionario dirigido a Docentes Expertos en Emprendimiento Universitario.

APRECIACION CUALITATIVA

CRITERIOS

Excelente

Bueno

Regular

Deficiente

Presentacion del instrumento

Claridad en la redaccion de los items

Pertinencia de la variable con los

indicadores

Relevancia del contenido

Factibilidad de la aplicacion

\\ "\\\ ™~

Observaciones:

Validado por: DCI\ (\\ k*() nirone
Profesion: _Ls\j ; F‘(\(ﬂ\ G ¥

Lugar de Trabajo: ()mhu\‘(_, - F‘ C ﬁ 0 H

Cargo que desempena:

Lugar y fecha de vahdacxé

O\\au\‘o Q6 Julw 2017

Q>

-~
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