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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio sobre Desercion Estudiantil tuvo como objetivo primario detectar el
porcentaje de abandono escolar que presenta la Carrera de Docencia en
Informatica, a partir del afio 2006 hasta el afio 2015, con base en ésta informacion
se aplicd el algoritmo de Arboles de decision para disefiar un prototipo de modelo
predictivo de Desercion Estudiantil, la metodologia usada se basa en el método
KDD(Knowledge Discovery in Database), detallado en cinco etapas , seleccién,
procesamiento, transformacion, mineria de datos, e interpretacion de la
informacion.

Posterior a la aplicacién del algoritmo se obtuvo un arbol de decision de cuatro
niveles de profundidad, evidenciando que las variables nivel y notas tienen mayor
influencia en la Desercion Estudiantil dentro de la Carrera.

Finalmente se obtuvieron cuatro reglas que fueron programadas y visualizadas en
una interfaz web, que evalla a los nuevos posibles desertores de la Carrera de
Docencia en Informatica.

Descriptores: Arboles de decision, Algoritmo de Clasificacion, Base de datos,
Desercion Estudiantil, Mineria de Datos, Modelo, Método KDD, Prediccion,

Toma de decisiones, Visualizacién de datos.
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“Prediction Techniques and their influence in the detection of Student Dropout
rate in the Computer Science Teaching Program of the Humans Sciences and
Education Faculty of the Technical University of Ambato”

Author: Ing. Blanca Rocio Cuji Chacha
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EXECUTE SUMMARY

The present study about Student Dropout had as the main goal to determine the
percentage of student dropout from the Computer Science Teaching program. The
time frame for the study started in 2006 and finished in 2015. In order to process
the information gathered we used the Decision Trees algorithm to create a
prototype model to predict the percentage of student dropouts. The methodology
is based on the Knowledge Discovery in Database(KDD)which has five stages:
selection, processing, transformation, data mining, and interpretation. Afterwards,
we got a Decision tree with four levels. The variables level and grades are very

influent in the student dropout average.

Finally, we obtained four rules that were programmed and visualized in a web

interface, which assesses the future possible droppers.
Keywords: Classification Algorithm, Data visualization, Database, Data Mining,

Decision Making, Decision trees, Student Dropout, KDD Method, Model,
Prediction.
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INTRODUCCION

La investigacion sobre: “Las Técnicas de Prediccion y su incidencia en la
Deteccion de Patrones de Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en
Informética de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién de la
Universidad Técnica de Ambato”. Se fundamenta en la necesidad que tiene la
Facultad de bajar los indices de desercion escolar y por ende mejorar la retencion

estudiantil.

Esta estructurado por los siguientes capitulos:

Capitulo I: Denominado EL PROBLEMA se analiza el problema de
investigacion en diferentes contextos macro, meso y micro, se formularon
interrogantes que guiaron el proceso investigativo, ademas se delimito el objeto de
investigacion, la justificacién y elaboracion de objetivos generales y especificos.
Capitulo 1l1: Denominado MARCO TEORICO contiene los antecedentes
investigativos, fundamentaciones filosofica, tecnoldgica y legal, se plantea una
hipdtesis de trabajo general y se sefialan sus variables.

Capitulo 111: Denominado METODOLOGIA se propone un enfoque, modalidad
y nivel de investigacion, se determina la poblacién y el tamafio de la muestra, se
operacionaliza las variables, y se plantea la manera en que se llevard a cabo la
recoleccion de la informacion, asi como su procesamiento y analisis de la misma.
Capitulo 1V: Denominado ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADQS, contiene la representacion grafica y en tablas de la tabulacion,
analisis e interpretacion de los datos tomados a los estudiantes regulares,
desertores y docentes de la Carrera de Docencia en Informatica, asi como la
comprobacion de la hipotesis planteada utilizando técnicas estadisticas.

Capitulo V: Denominado CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,
muestra las conclusiones y recomendaciones que llevo la investigacion.

Capitulo VI: Denominado PROPUESTA presenta el modelo de prediccion de

Desercion Estudiantil para la Carrera de Docencia en Informatica.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Tema

Las Técnicas de Prediccion y su incidencia en la deteccion de patrones de
Desercién Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad de

Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1 Contextualizacion

La conceptualizacién de desercion escolar difiere entre varios autores, sin
embargo, si una institucion educativa pierde a sus alumnos se evidenciara en sus
indices de retencion estudiantil. EI abandono o desercion de un estudiante en un
determinado nivel puede basarse en la no matriculacion de dichos estudiantes al
siguiente nivel(Estellés, Alcover, Dapena-Janeiro, Valderruten, Satorre, &
LLopis, 2009).

Por otro lado, una definicion mas comdn es la propuesta por (Gonzéalez Gonzélez,
2006) quien sostiene que la desercion escolar es la ausencia definitiva y sin causa
justificada de la institucion educativa por parte del alumno sin haber finalizado la

etapa educativa gque se esté cursando.

Para muchos alumnos abandonar su proceso educativo detiene su vida académica

y reduce su participacién en un campo laboral altamente competitivo.



Segun (Zhang, 2000) los indices de reprobacién y desercién en la mayoria de las
instituciones educativas del nivel medio y superior del mundo muestran valores
elevados con relacion a los resultados obtenidos en la educacion basica, donde la
gran mayoria de los estudiantes aprueban. Algunos de los indicadores de mayor
importancia, que revela la calidad que tiene una institucion educativa es el
porcentaje de reprobacion y desercion escolar junto con el nimero de estudiantes

matriculados.

Por otro lado, las técnicas de prediccion permiten extraer conocimiento no
implicito de los datos, la Mineria de Datos (Data Mining, DM) es un campo
multidisciplinar que resulta beneficioso al momento de descubrir patrones o

disefiar modelos de prediccion.

Dentro de la mineria de datos se pueden considerar dos enfoques como técnicas de
prediccion: las clasicas técnicas estadisticas como la regresion lineal, el andlisis
factorial y por otro lado la de mineria de datos estas proceden en su gran mayoria
de las contribuciones hechas por la Inteligencia artificial como las redes
neuronales, ldgica difusa, y mecanismos de aprendizaje autonomo que utilizan
algoritmos como Clustering, clasificacion, arboles de decision entre
otros.(Aldehuela, 2015), las dos técnicas se aplican en la extraccion, prediccion,
clasificacion y analisis de informacion para tener una mayor precision en la toma

de decisiones.

Asi pues, es menester analizar varios estudios realizados sobre las técnicas de
prediccion y Desercion Estudiantil en diferentes paises de América y el mundo.

En México, autores como (Martinez & Pérez, 2008) en su trabajo sobre “efecto de
la trayectoria Académica en el Desempefio de Estudiantes de Ingenieria”, se
realiza un analisis en términos de permanencia y de eficiencia terminal, tomando
como poblacion a los estudiantes de las cohortes que ingresaron al programa de
Ingenieria Civil entre los afios 1990 y 1996, en donde se toma, los resultados del
examen de admision y la eficiencia de egreso de la cohorte para predecir quienes

concluiran el programa y quienes abandonaran prematuramente sus estudios a lo



cual se propone un modelo de prediccion a partir del andlisis estadistico del

historial académico de los alumnos.

En Espafia se encuentran trabajos relacionados con el tema como: “Prediccion del
fracaso y el abandono escolar mediante técnicas de Mineria de Datos”(Marquez,
2015), en donde se aborda el problema del fracaso escolar de los estudiantes se
propone una metodologia para predecir a los alumnos que se encuentran en riesgo
de abandonar o reprobar sus estudios utilizando diferentes técnicas de Mineria de

Datos.

Es necesario destacar trabajos como “Predicting School Failure using Data
Mining” de México donde se trabaja con 670 estudiantes para predecir la
desercion estudiantil basado en varios experimentos que permiten mejorar la
precision en la prediccion del rendimiento final de los estudiantes (Marquez &
Romero, 2011).

Por otro lado en el trabajo “Student Dropout Analysis with Application of Data
Mining Methods” en donde se analiza a 715 estudiantes que se agrupan en
categorias en funcion de su rango en la inscripcién. Con base en el analisis
realizado en SPSS, se grafican los datos que son seleccionados para describir la
estructura de los estudiantes (Jadri¢, Garaca, & Zeljko, 2010).

La Constitucion Politica del Ecuador en su seccion quinta Art. 28 manifiesta: “La
educacion publica serad universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el

tercer nivel de educacion superior...”.

La inversion en la gratuidad de la educacién puede representar un perjuicio para el
estado. Carlos Cedefio, rector de la Universidad de Guayaquil manifiesta: "Apenas
el 30% de los bachilleres que ingresa se gradua. Quiere decir que un 70% se va

quedando en el camino, y eso, es grave porque el Estado esta invirtiendo en ellos".

Ese problema también se resalta en estudios hechos por la Unesco (entre 2000 y
2005) que sefiala que América Latina pierde hasta $420 millones por la desercion.

Dicho en declaraciones al Diario hoy, 2008 fecha del periddico.



Segin Miguel Tapia (2005), presidente del Movimiento Integracion de la
Universidad Central, en esta institucion existen aproximadamente 11 mil
estudiantes asegura que se inscriben al afio 1500 aspirantes, pero solo 200 se

graddan.

Por otro lado, Mobnica Chavez (2005) catedratica de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL), se determiné que el 10,59% de los estudiantes de
ingenieria desertaron de sus estudios universitarios siendo en su gran mayoria

estudiantes de género masculino de edades comprendidas entre 19 y 22 afios.

Maria José Rubio docente de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede
Ibarra en su estudio sobre la insercion y desercion laboral manifiesta que
aproximadamente un 13, 4% en promedio de los estudiantes de las facultades de
esta universidad desertan de sus estudios (Rubio, Tocain, & Mantila, 2012).

Estadisticas publicadas por Diario Hoy (2008) muestran la postura de los
estudiantes a la carrera que eligio y al deseo de retarse de la especialidad que

eligieron

Encuesta a 58 alumnos de las universidades Central, de
Ambato y EPN

1. 4Como eleglo su carrera profesional? 3. JDesea relirarse de la especialidad
24 que estd estudiando?

37
18
=CIIras en NUmeros»
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2. ;(Esta contento con lo que estudia en 14
Ia Universidad?
Si a7 | 7
No 21 o
A veces Si No

Fuents: MIOY = Cisano editoninl MOy

Gréfico: Encuesta de Desercion Estudiantil
Fuente: Diario Hoy, noviembre 2008

Universidad Técnica de Ambato como las diferentes universidades del pais pasa
por el mismo fendmeno de Desercion Estudiantil, muy pocos datos existen sobre
la totalidad de desertores de las diferentes facultades, es poco evidenciadle las
causas que generan este fendmeno, existen escasos medios automatizados para
determinar las variables que generan la desercién, y los indicadores que

conllevarian atacar este problema.



1.2.2 Anélisis Critico

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES) en la Disposicion Transitoria
constitucional vigésima dispone que “Todas las instituciones de educacién
superior, asi como sus carreras, programas y posgrados deberan ser evaluados y
acreditados conforme a la ley.”, basado en este criterio y con motivos de
evaluacion a nivel de carreras, a partir del afio 2012 se llevaron a cabo varios
estudios manuales en la Carrera de Docencia en Informética de la Facultad de
Ciencias Humanas y de la Educacion, a fin de poder medir la tasa de desercion y
retencion estudiantil, este proceso se realiza en forma manual, es tedioso y

requiere de tiempo.

La informacidn que se encuentra en la secretaria de la carrera no esta depurada, y
debido al nimero de cohortes que se requiere analizar el proceso manual es largo
y repetitivo, los informes presentados solo muestran estadisticas eventuales sobre
la desercion, no se determinan variables ni se establecen patrones que permitan la

futura toma de decisiones.

Uno de los objetivos Estratégicos Institucionales de la UTA es:
“Formar y especializar profesionales con liderazgo, responsabilidad social
ambiental con sélidos conocimientos cientificos, tecnoldgicos y artisticos, que

entiendan la realidad socioeconémica del Ecuador”.

Segun los estudios realizados manualmente por parte de la comision interna de
evaluacion y acreditacion, y del proceso de seguimiento a graduados de la Carrera
de Docencia en Informatica, la eficiencia terminal es del 18,73% para el afio 2013,
sin encontrarse evidencia sobre estudios realizados acerca de la tasa de Desercion
Estudiantil, en los dos ultimos semestres a partir del afio 2015.

Como se evidencia en las estadisticas presentadas el objetivo estratégico
institucional ve mermado su cumplimiento debido al bajo indice de graduados en

la Carrera, la Facultad por su parte no cuenta con un sistema automatizado que



permita detectar a tiempo las causas que con mayor frecuencia provocan una

desercion, lo que impide prever un posible abandono escolar.

1.2.3 Arbol de Problemas

Toma de decisiones erréneas

Conclusiones Pérdida de tiempo Desperdicio de Propuestas
Insubsistentes recursos humanos equivocadas

Inexistencia de técnicas de prediccion de patrones de Desercion Estudiantil en la
Carrera de Docencia en Informética de la Facultad de Ciencias Humanas y de la

Educacion.
Estudios realizados en Inexistencia de un Informacion Desconocimiento de los
forma manual sistema automatizado desorganizada factores especificos que

nrovocan la desercion

1.2.4 Prognosis

Es imperiosa la necesidad de mostrar datos numéricos que revelen las causas de
una Desercidén Estudiantil, asi como patrones y modelos que determinen las
variables que intervienen en éste fendmeno, no solo con motivos de evaluacion
sino principalmente para atacar en un futuro las causas y disminuir los indices de

abandono escolar.

1.2.5 Formulacion del Problema

¢De qué manera las Técnicas de Prediccién inciden en la deteccidn de patrones de
Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informaética de la Facultad de

Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato?



1.2.6 Interrogantes

e . Cual es la situacion actual de la Carrera de Docencia en Informatica de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, con respecto a la
Desercion Estudiantil?

e ;Qué tecnicas de prediccion se aplican actualmente en la Facultad de
Ciencias Humanas para detectar una posible Desercion Estudiantil?

e (Es necesario establecer las caracteristicas del modelo que permitird
detectar patrones de Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en

Informaética de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién?

1.2.7 Delimitacién de la Investigacion

1.2.7.1 Delimitacién de Contenidos
Contenido: Informética
Area: Base de Datos

Aspecto: Tecnicas de Prediccion - Mineria de Datos

1.2.7.2 Delimitacion Temporal

La investigacion se llevé a cabo en el afio 2015

1.2.7.3 Delimitacion Espacial

Con la presente investigacion se diagnosticd, analizd, selecciono y utilizo la
mineria de datos como técnica de prediccion para detectar patrones de Desercion
Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

1.2.7.4 Unidades de Observacion
Estudiantes de la Carrera de Docencia en Informatica

Estudiantes desertores de la Carrera de Docencia en Informatica



1.3.  Justificacion

La aplicacion de una técnica de prediccion como la mineria de datos permitio
visualizar las causas e identificar patrones por las cuales los estudiantes
abandonan sus estudios superiores, expresados mediante estadisticas, los
porcentajes de desercidn por curso y carrera, utilizando cohortes para su estudio,
esto fue posible mediante la automatizacion de procesos. Mediante un analisis de
las gréficas estadisticas que muestren los diferentes factores econémicos, sociales,
etc., las autoridades de la institucion podran tomar decisiones para prever posibles

abandonos estudiantiles.

Es factible pues la investigacion se financio con fondos propios del autor y el
apoyo de las autoridades de la Facultad, se cuenta con la bibliografia documental
apropiada que esta directamente relacionada con el tema de investigacion, la
misma que servira de apoyo para extraer los fundamentos teéricos y relacionarlos

con la préctica.

Los Beneficiarios directos son 485 estudiantes de la Carrera de Docencia en
Informéatica desde el afio 2006, y de forma indirecta las autoridades de la

institucion, los docentes, el personal administrativo como secretarias.

1.4.  Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Determinar como las Técnicas de Prediccién inciden en la Deteccion de Patrones
de Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad

de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato

1.4.2 Objetivos Especificos
e Estudiar la situacion actual sobre la Desercion Estudiantil en la Carrera de
Docencia en Informatica de la Facultad de Ciencias Humanas y de la

Educacion.



e Analizar las Técnicas de Prediccion que se aplican actualmente en la
Carrera de Docencia en Informéatica de la Facultad de Ciencias Humanas y
de la Educacién, para detectar la Desercion Estudiantil.

e Establecer las caracteristicas del modelo que permitira detectar patrones de
Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes Investigativos

En el estudio sobre “Andlisis de Desercion —Permanencia de estudiantes
Universitarios utilizando técnicas de clasificacion en Mineria de Datos” de
(Eckert & Suénaga, 2015) se analiza informacién sobre la Desercion Estudiantil,
basado en datos personales y antecedentes educativos de los estudiantes de la
Carrera de Ingeniera en Informatica de la Universidad Gaston Dachary en
Argentina, el autor utiliza para la seleccion y depuracion de datos aplicacion de
algoritmos de clasificacion como arboles de decision y redes bayesianas. El
estudio presenta como variables de influencia en la desercion, la edad de ingreso,
el establecimiento educativo del cual proviene el estudiante, lugar de origen
(localizacion geogréafica), numero de desertores por afio, cantidad de materias
cursadas por afio, numero de aprobados por afio, con base en estos parametros el
autor llega a las siguientes conclusiones.

“El proceso de preparacion y acondicionamiento de los datos es la

etapa mas extensa y a la vez fundamental porque en gran medida

los resultados posteriores dependen de ésta. En las etapas

intermedias, es critico llevar a cabo analisis e interpretaciones de

resultados parciales, ya que a partir de éstos se retoma el proceso y

continta la depuracion y refinamiento del conocimiento extraido.

... durante el primer afio de la carrera es donde adquieren mayor

importancia las acciones de contencién, apoyo, tutoria y todas

aquellas actividades que mejoren la situacion académica del

alumno al ingreso en la universidad.
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Se detectaron atributos que al procesarlos y asociarlos a criterios
especificos, se relacionan fuertemente con la desercion y
permanencia, el principal de ellos es cantidad de asignaturas
aprobadas del primer afio, debido a que marca una tendencia
notable sobre el resto de la carrera; otros que se destacan son: el
namero de asignaturas cursadas, los casos donde el estudiante no
regulariza la materia al cursarlas, la edad de ingreso, la
procedencia; la combinacion de estos criterios obtuvo porcentajes
de aciertos, de entre un 76% y un 80% de los casos clasificados

correctamente.”(Eckert & Suénaga, 2015).

Por otro lado (Salazar, Gosélvez, Miralles, & Vergara, 2016) en su trabajo sobre
“A case study of knowledge discovery on academic achievement, student desertion
and student retention” presenta un estudio sobre el descubrimiento de
conocimiento basado en el analisis de datos académicos, basado en informacion
sobre el rendimiento, la desercion y retencion de los estudiantes usando clustering
y reglas de decision de datos. Se utilizaron técnicas de mineria como el algoritmo
C-mean con estadisticas homogéneas aplicados a grupos descritos
cualitativamente, legando a las siguientes conclusiones:
o EIl estudio cubre seis etapas incluyendo pre-procesamiento de datos,
analisis estadistico, agrupacién de procesos, presentacion del conocimiento
a través de la representacion de los arboles de decision, la interpretacion y
evaluacion de los, asi como una accion estratégica preliminar.
e Es necesario afiadir mas variables de estudio, por ejemplo, el horario del
curso, metodologia y nimero de estudiantes; curriculo profesor y curso
evaluacion; y la informacién adicional acerca de la estudiante como el

estado civil, las actividades de investigacion.

De igual manera (Gerben, Mykola, & Jan, 2009) en su investigacion sobre
“Predicting Students Drop Out: A Case Study” manifiesta la necesidad de la
supervision y el apoyo que se debe dar a los estudiantes en el primer afio de

universidad, ademas describe los resultados sobre el modelo de prediccion de
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abandono escolar realizado con los estudiantes de ingenieria eléctrica, identifica
los factores que influyen, se muestran resultados experimentales utilizando
técnicas de mineria de datos como clasificadores (arboles de decision ) con una
precision entre 75y 80 %. En el estudio se llega a las siguientes conclusiones:
e Se ha demostrado que el aprendizaje en cuanto a costo-sensible ayuda a la
determinacion de errores de clasificacion
e La asignatura de Algebra Lineal, es decisiva en la decision de los
estudiantes.

2.2.  Fundamentacion Filosofica
Bésicamente la presente investigacion se sustenta en una teoria constructivista,
generadora de nuevo conocimiento basado en datos histéricos, opiniones pasadas
y situaciones actuales, mediante un andlisis de la informacion.
2.3. Fundamentacion Legal
Esta investigacion se fundamenta en las siguientes leyes y reglamentos:
PLAN NACIONAL BUEN VIVIR

OBJETIVO 5: Planificando el Futuro
5.1.1. Uno de los grandes retos del Buen Vivir es mejorar la calidad de vida de los
ecuatorianos.
Para lograrlo, la diversificacion productiva y el crecimiento de la economia deben
dirigirse al cumplimiento progresivo de los derechos en educacion, salud, empleo
y vivienda, la reduccion de la inequidad social, y la ampliacion de las capacidades

humanas en un entorno participativo y de creciente cohesion social, con respeto a

la diversidad cultural.
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OBJETIVO 9: Garantizar el Trabajo digno en todas sus formas

Literal e.: Priorizar el desarrollo de iniciativas econdémicas vinculadas al
desarrollo de las TICs, aprovechando las capacidades desarrolladas en software y
de los recursos de la biodiversidad, creando espacios e infraestructura pertinente,

que sustenten su productividad.
Literal g: Apoyar el desarrollo de los emprendimientos juveniles en &mbitos de

financiamiento, capacitacion, transferencia tecnoldgica y gestion.

2.4.  Categorias Fundamentales

Factores Socio
demograficos

Modelo de prediccion

Mineria de Datos Trayectoria

Académica

Técnicas
de
Prediccion

Desercion
Estudiantil

INCIDE
VARIABLE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE

v

Técnicas de prediccion

Existen dos enfoques o areas dentro del Data Mining: las técnicas clasicas de
Estadistica y las de mineria de datos propiamente dicha que derivan, en su

mayoria, de las aportaciones de la Inteligencia Artificial como las redes
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neuronales, légica borrosa, mecanismos de aprendizaje automatico (Aldehuela,
2015).

Las funciones estadisticas ofrecen diversos métodos de prondstico para dar apoyo
a la toma de decisiones empresariales. Aunque no son propias de mineria de datos
(se utilizaban mucho antes de que surgiera este concepto), resultan de gran
utilidad a la hora de descubrir patrones o elaborar modelos de prediccion. Pueden
emplearse para obtener mas informacion sobre los datos, lo que permitira tomar
decisiones mas acertadas cuando se apliquen los procesos de mineria. Algunos
ejemplos de estas técnicas son la regresion lineal, el Analisis Factorial, el Analisis
de Componentes Principales. Mientras que entre las técnicas de mineria destacan

el Clustering, la Clasificacion, la prediccion. (Aldehuela, 2015).

Mineria de Datos

La mineria de datos es entendida como el proceso de descubrir conocimientos
interesantes, como patrones, asociaciones, cambios, anomalias y estructuras
significativas a partir de grandes cantidades de datos almacenadas en bases de
datos, datawarehouses, o cualquier otro medio de almacenamiento de
informacion. (BRITOS & HOSSIAN, 2005).

La aplicacion de algoritmos de mineria de datos requiere de actividades previas
destinadas a preparar los datos de manera homogénea. Esta primera etapa es
también conocida como ETL (Extract, Transform and Load) (KIMBALL, 2002).
Un proceso completo de aplicacion de técnicas de mineria, mejor conocido como
proceso de descubrimiento del conocimiento en bases de datos establece a la
mineria de datos como una etapa del mismo. (Valero, Salvador, & Garcia, 2008).

Dentro de ésta se pueden utilizar diversos algoritmos predictivos como:

Arboles de decision C4.5: categorizado como aprendizaje basado en
similaridades, los arboles de decision son uno de los algoritmos mas sencillos y
faciles de implementar y a su vez de los mas poderosos. Este algoritmo genera un
arbol de decision de forma recursiva al considerar el criterio de la mayor

proporcion de ganancia de informacién (gain ratio) (BRITOS & HOSSIAN,
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2005), es decir, elige al atributo que mejor clasifica a los datos. Técnica de los k
vecinos mas cercanos: conocido como algoritmo de aprendizaje basado en
instancias, su funcionamiento es muy simple: se almacenan los ejemplos de
entrenamiento de datos historicos y cuando se requiere clasificar a un nuevo
objeto, se extraen los objetos mas parecidos y se usa su clasificacion para
clasificar al nuevo objeto. (MORALES, 2009) Los vecinos mas cercanos a una
instancia se obtienen, para el caso de los atributos continuos, utilizando la
distancia Euclidiana sobre los n posibles atributos. El resultado de la clasificacion
por medio de este algoritmo puede ser discreto o continuo. En el caso discreto, el
resultado de la clasificacion es la clase mas comun de los k vecinos. (Valero,
Salvador, & Garcia, 2008).

Debido a los grandes volumenes de datos que una organizacion puede llegar a
tener, el obtener conocimiento a partir de estos no es una tarea facil. Con este fin
investigadores han dado origen a campos de investigacion como el
descubrimiento de conocimiento en bases de datos (Zhao & Bhowmick, 2006)
(Knowledge Discovery in Database - KDD), y en especial, el proceso de mineria
de datos (Data Mining).

El término ‘KDD’ es empleado para describir el proceso total de descubrimiento y
extraccion de conocimiento nuevo, no obvio a partir de un conjunto de datos, el
cual esta conformado por relaciones y patrones entre los elementos que conforman

los datos.

El proceso de KDD abarca varias etapas en su realizacion, desde la seleccion de
datos que pueden ser necesarios para descubrir conocimiento, hasta visualizar los
resultados de dicho descubrimiento. El principal proceso dentro del KDD es la
mineria de datos ‘Data Mining’, que es la responsable de buscar, descubrir y

extraer el conocimiento desde los datos. (Santamaria, 2015)

La taxonémica general del proceso KDD, como se ve en la figura 2(tomada de

Jiawei Han)
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Segun (Eckert & Suénaga, 2015) La mineria de datos en la educacion (MDE) no
es un concepto nuevo, en los Gltimos afios su estudio ha tomado relevancia. La
utilizacion de las técnicas de MD permite descubrir fendmenos dentro del ambito
educativo; de esta forma, es posible determinar la probabilidad de desertar o
continuar con sus estudios. (Anand Kumar y Uma, 2009; Ramaswani y
Bhaskaran, 2009, Romero y Ventura, 2010).

Diferencias entre Mineria de Datos y Estadistica

La estadistica analiza muestras de datos para posteriormente inferir sobre toda la
poblacion; la mineria de datos trata de usar la totalidad de la poblacion para el
analisis (base de datos). Por otro lado, la estadistica en un gran porcentaje de
casos supone que los datos se comportan de acuerdo a ciertas distribuciones de
probabilidad (normal, binomial, geométrica, poisson etc, que llevan a hipdtesis
que pueden o no llegar a comprobarse), mientras que la mineria de datos se basa
en técnicas exploratorias o predictivas, que no suponen seguir distribuciones de
probabilidad.

Diferencias entre la Mineria de Datos y el Analisis de Datos (Analyse des
Donees-Exploratory Data Analysis)

La mineria de datos trata de automatizar la mayor cantidad de procesos, el
Anédlisis de Datos tiene siempre una persona detras haciendo el analisis manual,

por tanto, se dificulta tratar con grandes volimenes de informacion.

17



Diferencias entre Mineria de Datos y Bodega de datos (DataWarehouse)

Una Bodega de Datos es un almacén de datos que tiene datos operacionales,
agregados (sumarizaciones), datos histéricos, evolutivos y en ciertos casos datos
externos que estan ligados a la empresa, ésta informacion es accesible a todas las
aplicaciones orientadas a la toma de decisiones.

Una bodega de datos es la base de la informacién para la mineria de datos y las
dos forman parte del proceso KDD (Proceso de Extraccion del Conocimiento-

Knowledge Discovery in Databases).

Diferencias entre Mineria de Datos y Machine Learning

Machine Learning es un area de la Inteligencia Artificial(IA) (1A evolucionada)
que trata principalmente sobre la generacion de nuevos algoritmos, mediante
programacion, se enfoca en la elaboracion de programas que puedan aprender
eficiente y rapidamente; mientras que la mineria de datos tiene una mayor
influencia de la estadistica y se enfoca en la aplicacion de los métodos, la
interpretacion adecuada de los resultados y su influencia directa en la toma de

decisiones.

Aplicaciones de la Mineria de Datos

e Retencidn de clientes y Manejo de riesgo (score de crédito — puntuacién de
crédito)

e Patrones de Compra (algoritmos de recomendacion)

e Deteccién de fraude (deteccion de transacciones fraudulentas en bancos,
tarjetas de crédito, etc.)

e Segmentacion de clientes (categorizar los clientes, por ejemplo: dirigir
campanias publicitarias por segmentos)

e Prediccion de Ventas (Ventas que tendra un supermercado para evitar el

exceso de productos en inventario y no se pierdan lo productos)
Division de los modelos que usa la Mineria de Datos

e Descriptivo

e Predictivos
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Andlisis Descriptivo de Mineria de Datos (Modelos de Descripcién)
Busqueda de patrones en grandes volimenes de informacion; son modelos no
supervisados. Entre las técnicas mas usadas en este método se tiene:
e OLAP (Visualizacion)
e Clustering
e Métodos factoriales — Métodos de reduccion de la dimensién como el
Anédlisis en componentes principales (ACP), etc.

Clustering

Su funcion principal es encontrar grupos de datos.

Analisis de Prediccion de Mineria de Datos (Modelo de Prediccion)

Los modelos de prediccién son abstracciones de representaciones del mundo real
aplicadas al tratamiento predictivo. (Tutiempo Network, 2015).

Los modelos de prediccién se aplican generalmente cuando la variable a estudiada
es cualitativa, se usa generalmente para pronosticar futuros fraudes, deserciones,
score crediticio, etc.

Son modelos supervisados, las técnicas mas usadas para el analisis predictivo en
Mineria de datos son:

e Series de tiempo
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e Analisis Discriminante
e Regresion
e Arboles de decision

e Meétodos de potenciacion, etc.

Datos sobre los que trabaja la mineria de datos
Hoy en dia los datos se encuentran almacenados en:
e Base de datos relacionales
e Bodegas de datos
e Base de datos transaccionales
e Bases de datos orientada a objetos y simbdlicas
e Bases de datos espaciales sistemas de informacion geogréafica
e Series cronolodgicas de datos y datos temporales
e Bases de datos de texto
e Bases de datos multimedia

e www (Web Mining)

La Mineria de Datos se trabaja sobre todo tipo de informacion, sin embargo, es

conveniente concentrar los datos en una matriz, para facilidad

Mineria de Datos y Business Intelligence

Aminenta of potencial
PAra apoyar

deciiones de megocios Usuarto Final

Presentacion de Datos Asaltsta de Negocies

Técnicay de visualizacion
Mineria de Datos Amalista de Datos

Descubrintento de Informacion

Exploracion de Datos
{nalisis estadistico, Consultas ¢ infarmes

Bodegs de Datos’ Mercados de Datos
OLAF, MDA

DBA
Origen de los Datos
Papel, archivos, proveedores de informacidn, sistemas de bases de datos

Fuente:Eckert & Suénaga, 2015
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Que no es Mineria de datos
La mineria de datos NO es un modelo deterministico (modelo matematico); se
acerca mas a un modelo probabilistico, ya que, al hacer una prediccion, lo que en

realidad se hace es dar un valor de probabilidad de un evento.

Factores Socio demograficos

e Un tamafio de la familia mayor a los promedios nacional, rural o urbano.

e El padre o la madre no tienen presencia directa en los hogares.

e Nivel de instruccion de los padres y las madres es muy bajo.

e Salarios que reciben los miembros de los hogares que trabajan son muy
bajos.

e Ingresos del hogar son limitados en relacion al costo estimado para la
canasta basica.

o Jefe del hogar no es el padre o la madre del desertor o

e Embarazos.

e Compromisos laborales que impiden atender adecuadamente a la propia
educacion.

e Percepcion alta de los problemas econdmicos (INEC, 2008)

Indicadores

Datos que nos permiten medir de forma objetiva los sucesos para poder respaldar
acciones.

Son variables que intentan medir u objetivar en forma cuantitativa o cualitativa,

sucesos colectivos para asi, poder respaldar acciones. (CORREA, 2012).

Atributos de un buen indicador

Disponibilidad: los datos basicos para la construccion del indicador deben ser de
facil obtencidn sin restricciones de ningun tipo.

Simplicidad: el indicador debe ser de fécil elaboracion.

Validez: la validez de los indicadores significa que éstos deben tener la capacidad

de medir realmente el fendmeno que se quiere medir y no otros.
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Especificidad: si un indicador no mide realmente lo que se desea medir, su valor
es limitado, pues no permite la verdadera evaluacion de la situacion, al reflejar
caracteristicas que pertenecen a otro fenémeno paralelo.

Confiabilidad: los datos utilizados para la construccion del indicador deben ser
fidedignos (fuentes de informacion satisfactorias).

Sensibilidad: el indicador debe ser capaz de poder identificar las distintas
situaciones aun en areas con distintas particularidades, independientemente de la
magnitud que ellas tengan en la comunidad.

Alcance: el indicador debe sintetizar el mayor nimero posible de condiciones o
de distintos factores que afectan la situacion descrita por dicho indicador. En lo

posible el indicador debe ser globalizador. (Correa, 2012)

Indicadores

Actividad Académica de los estudiantes
Estudiantes graduados

Estudiantes egresados (Es desertor)
Estudiantes inactivos por desercion voluntaria

Desercion por reglamento (pérdidas)

Trayectoria académica

Indudablemente la educacion superior constituye la puerta de acceso mas
importante a la sociedad del conocimiento, toda vez que representa el medio ideal
para el acrecentamiento del capital humano y de su inteligencia individual y
colectiva; asi fue reconocido en la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior
organizada por la UNESCO en 1998: "...Ia educacion superior y la investigacion
forman hoy en dia la parte fundamental del desarrollo cultural, socioeconémico y
ecolégicamente  sostenible de los individuos, las comunidades y las
naciones" (UNESCO, 1998).

Segun (Chavez & Zurita, 2017) sobre la Trayectoria Académica menciona como

variables, Tipo de Colegio de donde provienen, especializacion en el Colegio.
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Desercion Estudiantil

Abandono de la institucién educativa. Se trata de aquella situacion en la que el
alumno después de un proceso acumulativo de separacién o retiro, finalmente,
comienza a retirarse antes de la edad establecida por el sistema educativo sin

obtener un certificado.

2.5. Hipdtesis
Las técnicas de prediccion incidiran en la deteccion de patrones de Desercion
Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

2.6. Sefalamiento de Variables

2.6.1. Variable Independiente

e Técnicas de Prediccion

2.6.2. Variable Dependiente

e Desercion Estudiantil
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CAPITULO I1I

METODOLOGIA

3.1.  Enfoque de la Investigacion

tomo en cuenta la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad de Ciencias
Humanas para analizar la Desercion Estudiantil, se recolecto datos de los
estudiantes de los libros de matriculas y fichas estudiantiles, basandonos en datos
numéricos por semestre 0 nimero de créditos que los estudiantes toman en la
actualidad, se encuesto a los estudiantes que se encuentran actualmente en la
Carrera de Docencia en Informatica, sobre cudles serian los posibles motivos que
provocarian una desercion, a los docentes, y estudiantes desertores para la

determinacion de indicadores.

Por lo cual se utilizé variables cualitativas para la determinacion de las causas y
cuantitativas para los datos numéricos como la edad, promedio, los datos
estudiados fueron tomados a partir del afio 2006.

Para el analisis e interpretaciéon de los resultados, en las preguntas de seleccién

multiple se aplico la moda para determinar la frecuencia mayor.

3.2. Modalidad Basica de la Investigacion

Investigacion de Campo

La investigacion de campo se llevé a cabo mediante la observacion directa de los
hechos en lugares como: aula de clases, secretarias, y diferentes contextos con los

estudiantes activos y desertores de la Carrera de Docencia en Informatica, por ello

se obtuvo informacion de la fuente, en su contexto original.
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Documental o Bibliogréafica

Se revisaron articulos cientificos de las revistas virtuales Scopus y Scielo de
donde se tomo informacion relacionada con las variables de estudio, estos datos
sirvieron como base para la realizacion del modelo de prediccion, de igual manera

se accedio a informacion de Google académico para la lectura de texto online.

3.3.  Niveles o Tipos de Investigacion

3.3.1. Exploratorio

La base de la investigacion fue de tipo exploratorio se llevo a cabo mediante la
toma de datos historicos de los estudiantes, asi como investigaciones realizadas,

en otros contextos.

el inicio de la investigacion se tomo en cuenta los datos de estudiantes desertores,

y no desertores, asi como de diversos docentes.

3.3.2. Descriptivo

Se describieron las causas que propician la Desercion Estudiantil se procedio a la
identificacion de las caracteristicas socios demogréaficas, formas de conducta,
actitudes de los estudiantes, para establecer patrones de comportamientos
concretos sobre una posible desercion.

3.3.3. Correlacional

Se determind la relacion que existe entre las variables propuestas para la

investigacion con la ayuda de métodos estadisticos, asi pues, se puede mencionar.

3.4. Poblacion y muestra

Poblacion: Se trabajara con la siguiente poblacion:
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Tabla 1: Poblacién

Estudiantes Carrera de Docencia en Informaética 70

Estudiantes Carrera de Docencia en Informatica a partir 485
2006 (tomados en cuanta para la mineria de datos)

Docentes 10
Estudiantes egresados 30
Estudiantes desertores 5

Total Poblacion 600

Elaborado por: Blanca Cuji

Muestra

Se trabaj6 con la totalidad de la poblacion propuesta, por ser relativamente

pequefia
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3.5.  Operacionalizacion de Variables

Tabla 2: Operacionalizacién variable independiente

Variable Independiente: Técnicas de Prediccion

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES

Una de las técnicas de

prediccion utilizadas Archivos planos
comunmente es la mineria de P
Datos: Procedimiento, Base de Datos Relacionales
reglas, normas o protocolos - .

L . Multidimensionales
que intenta descubrir

patrones en grandes

volimenes de conjuntos de

datos. Utiliza los métodos de

la inteligencia

artificial, aprendizaje

automatico, estadistica y

sistemas de bases de datos. Estadisticos
El objetivo general del
proceso de mineria de datos
consiste en extraer Sociales
informaciéon de un conjunto

de datos y transformarla en

una estructura comprensible

para su uso posterior

Indicadores Econémicas

ITEMS TECNICA
INSTRUMENTO

¢Cudl de las siguientes razones propician la Desercion
Estudiantil? TECNICA
Dificultades econémicas

o Encuesta
Sancién Disciplinaria
Aplazamiento de Semestre INSTRUMENTO

Bajo rendimiento académico Cuestionario
Cambio de carrera

Cambio de ciudad

Dificultades familiares

Enfermedad

Ubicacion laboral

Otros

La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercion
Estudiantil optimizard el uso de recursos:

Humanos

Materiales

Tecnolégicos

¢Otros Cual? .......

¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar
patrones de desercién escolar?



http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje_autom%C3%A1tico
http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje_autom%C3%A1tico
http://es.wikipedia.org/wiki/Estad%C3%ADstica
http://es.wikipedia.org/wiki/Bases_de_datos

Si() No()

Al culminar el semestre octubre 2015 — marzo 2016, t0 crees que:
0 Aprobaré todas mis materias con buenas calificaciones.

0 Aprobaré todas mis materias calificaciones regulares.

0 Probablemente repruebe una materia.

0 No creo aprobar este semestre

¢Cuénto tiempo dedicas a tus estudios como parte de tu trabajo
auténomo (fuera e clases)?

0 Menos de 1 h.

ODela2h.

0 Mas de 2 h.

La decision de estudiar la carrera universitaria en su momento. ..
O La tome yo.
0 Mis padres y/o familiares influyeron en mi decision.

¢ Tienes alguna discapacidad fisica o psicoldgica?

0 Si.

0 No.

¢ Tienes o has tenido alguna enfermedad grave?
O Si. ... (Cudl?......

0 No.

En cuanto al nivel econémico de ingreso en tu familia es...
O Alto.

0 Medio.

0 Bajo.

O Muy bajo.

¢;Dispones de los recursos econémicos para costear todos los
gastos que se necesitan para estudiar?

0 Si.

0 No.

¢Cuentas con algin tipo de ayuda o beca como ayuda para
realizar tus estudios?

O Si.

0 No.

Elaborado por: Blanca Cuji
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Tabla 3: Operacionalizacién variable dependiente

Variable Dependiente: Desercién Estudiantil

CONCEPTUALIZACION

Abandono escolar es aquella situacion en
la que el alumno después de un proceso
acumulativo de separacion o retiro,
finalmente, comienza a retirarse antes de
la edad establecida por el sistema

educativo sin obtener un certificado

DIMENSIONES

Abandono Escolar

Sistema Educativo

Factores

INDICADORES

Separacién
Retiro

Créditos
Econ6micos

Sociales
Demogréficos

ITEMS

;Segin  su  apreciacion en  que
porcentaje considera que se da la
Desercion Estudiantil en la Carrera de
Docencia?

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

No conoce

Los estudiantes abandonan sus estudios
cuando cursan el...... de sus créditos
10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

No conoce

Del nivel de estudios de tus padres.
Marca con una X:
MADRE PADRE

Primaria Primaria
Secundaria  Secundaria
Superior Superior
Postgrado Postgrado
No sé No sé

¢En tu casa cuentas con un espacio
adecuado (con mesa o escritorio) para
estudiar?

O Si.

0 No.

¢ Tus padres, fomentan y estimulan tus
estudios?

TECNICA

INSTRUMENTO

TECNICA
Encuesta
INSTRUMENTO

Cuestionario
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O Si.
0 No.

¢Consideras que los conocimientos que
estas adquiriendo en la institucién son
de utilidad para la vida?

0 Si.

O Sélo algunos.

0 No.

¢Es alguna asignatura especialmente
dificil para ti?

0 No.

O8i..... (Cual?

En el examen de admision de ingreso a
la universidad que nota obtuviste:

0 Excelente.

0 Muy bueno.

0 Bueno.

0 Regular.

0 Malo.

O No presenté.

¢Has reprobado alguna asignatura de
manera que te hayas retrasado en algin
periodo académico?

0 Si.

0 No.

(Abandonado en alguna ocasion sus
estudios en una institucion educativa?

Si No

Si su respuesta fue positiva escoja cual
de estos factores influyeron en su
decision

- Econémicos

- Sociales (migracion, religion, nivel
econdémico)

- Demogréficos (edad, sexo, estado
civil, trabajo, religion, lugar de
residencia, etnia)

- Rendimiento Académico

Elaborado por: Blanca Cuji
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de informacion

La técnica usada para la recoleccion de informacion fue la encuesta disefiada para
recolectar informacion y opiniones sobre la Desercion Estudiantil y las técnicas
prediccion, los datos recopilados contribuyeron a la determinacion de indicadores
sobre las variables planteadas. El instrumento utilizado fue el cuestionario
disefiado para Estudiantes, Egresados, Estudiantes desertores, y Docentes de la
Carrera de Docencia en Informaética, las preguntas se construyeron en base a las
dimensiones e indicadores obtenidos en la operacionalizacion de variables, se
diseflaron ademas encuestas online para la toma de datos de los estudiantes

desertores y egresados.

3.7.  Procesamiento de la Informacioén

El procesamiento de datos diversas funciones, que se detallan a continuacion:

o Se elabor6 una validacién de los datos por el investigador para asegurar que la
informacion suministrada sea correcta y util para la investigacion

o Se clasifico la informacion de acuerdo a los conglomerados (Estudiantes,
egresados, estudiantes desertores, y docentes).

« Se tabularon los datos, presentandolos en tablas con porcentajes y graficos

o Seanalizo e interpreto la informacion recolectada

o Se presento la informacion de manera detallada y resumida

Todo este proceso sirvid para la producir de informacion significativa para la

investigacion.

3.8.  Validez y Confiabilidad

3.8.1. Validez

La validez del cuestionario se realiz6 mediante el analisis bibliografico de las

variables de la hipdtesis, y el aporte del tutor de la investigacion, experto en la

materia.
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Para la valides de la informacion se realiz6 un andlisis estadistico de datos
cuantitativos como la edad, el rendimiento académico etc., mediante la aplicacion
del coeficiente de correlacion, cruzando diferentes variables para medir su grado

de correlacion.

3.8.2. Confiabilidad

Para medir la confiabilidad del cuestionario se administré el mismo instrumento
de medicidn, a distintos grupos (Estudiantes, Egresados, Estudiantes desertores,
Docentes), esto permitié medir la consistencia y coherencia de la informacion
mediante la visualizacion de la escaza variacion de los patrones de respuesta entre

los grupos aplicados.

3.9. Plan de recoleccién de la informacion

La informacion se recopilé mediante el uso de instrumentos de investigacion,
como encuestas aplicadas a los estudiantes, docentes, estudiantes desertores y

egresados de la Carrera de Docencia en Informatica.

Se recogio la informacién utilizando cuestionarios, mediante una revision de la

informacion de manera sistematica, analitica y reflexiva.

3.10. Plan de procesamiento de la informacion

El analisis y procesamiento de la informacion se realizo conforme el siguiente
detalle:
e Recoleccion y analisis de la informacion mediante un estudio critico para
su posterior depuracion.
e Se tabularon y procesaron los datos obtenidos en las encuestas mediante el
uso de graficos apoyados en aplicaciones ofimaticas como hojas de

calculo, editores de texto, etc.
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Se procedio al analisis e interpretacion de los datos con base en el marco
tedrico propuesto.

Comprobacion de la Hipotesis mediante la aplicacion del método
estadistico apropiado.

Determinacion de las conclusiones y recomendaciones

Propuesta de solucién al problema detectado.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Andlisis de Resultados

Encuesta realizada a estudiantes de la Carrera de Docencia en Informatica

I. DATOS GENERALES

Tabla 4: Edad Estudiantes

Edad Frecuencia Porcentaje
16-20 14 20%
21-25 44 63%
26-35 10 14%
Mas de 36 2 3%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

De los 70 estudiantes de la Carrera de Docencia, 44 tienen edades de 21 a 25 afios,
esto corresponde al 63% de la poblacion, el 20% de estudiantes tienen edades
entre 16 a 20afos; 12 estudiantes tienen edades de 26a 35y solo el 3% de la

poblacion supera los 36 afios.
Se puede evidenciar que se forman dos grupos de edades, el primero corresponde

a la masa poblacional centrada en edades de 16 a 25 afios con mas de la mitad de

la poblacion y el segundo grupo de los estudiantes de mas de 26 afos.
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Tabla 5: Lugar de nacimiento-Estudiantes

Lugar de nacimiento: Frecuencia Porcentaje
Ambato 53 76%
Salcedo 1 1%
Zamora Chinchipe g 4%
Salasaca 1 1%
Puyo 2 3%
Pillaro 1 1%
Latacunga 2 3%
El Empalme 1 1%
Cuenca 1 1%
Pelileo 1 1%
Guayaquil 1 1%
Babahoyo 1 1%
Quito 2 3%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacién

El 76%de los estudiantes de la Carrera de Docencia en Informética tienen como
lugar de nacimiento a la ciudad de Ambato, en menor cantidad se encuentran
estudiantes de Zamora Chinchipe, Puyo, Latacunga, Cuenca, Guayaquil,
Babahoyo, Quito, asi como de cantones de la provincia de Tungurahua como

Pillaro, y Pelileo.

Tabla 6: Genero- Estudiantes

Género Frecuencia Porcentaje

Hombre 41 59%
Mujer 29 41%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 59%de la poblacion estudiantil de la Carrera de Docencia en Informaética son de

género masculino; y el 41% restante son de género femenino.

Tabla 7: Estado Civil

Estado Civil Frecuencia Porcentaje

Casado 13 19%
Soltero 54 77%
Unién Libre 3 4%
Viudo 0 0%
Divorciado 0 0%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacién

El 77% de la poblacion es soltera, mientras que el 19%de los estudiantes son de

estado civil casado y el 4%, unidn libre.

Tabla 8: Discapacidad

Capacidad especial Frecuencia Porcentaje

Si 5 7%
No 65 93%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Tipo de Discapacidad frecuencia

Visual

Fisico:

Psicologico:

Intelectual:

Sensorial:
Total

oo O O P B W

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 93% de la poblacion no posee una discapacidad, mientras que el 5% restante

tiene discapacidad de tipo visual, fisica y psicoldgica.

Tabla 9: Identificacién Etnica

Identificacion Etnica Frecuencia Porcentaje

Mestizo 62 89%
Blanco 2 3%
Indigena 6 8%
Afro descendiente 0 0%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

89% de los estudiantes se identifica como mestiza, en menor porcentaje se

encuentra la poblacion indigena y blanca.

1. CUESTIONARIO

1. ¢Cual de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?

(pregunta de seleccion mdltiple)

M Dificultades econémicas

Razones-Desercion

W Sancion disciplinaria

M Aplazamiento de semestre

7% 27

M Bajo rendimiento
académico

B Cambio de carrera

B Cambio de ciudad

i Dificultades familiares
Enfermedad

Ubicacién laboral

Otros
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Tabla 10: Razones que propician la Desercién Estudiantil

Opciones Frecuencia Porcentaje

Dificultades econémicas 42 24%
Sancion disciplinaria 1 1%
Aplazamiento de semestre 14 8%
Bajo rendimiento académico 33 19%
Cambio de carrera 14 8%
Cambio de ciudad 10 6%
Dificultades familiares 32 18%
Enfermedad 15 8%
Ubicacion laboral 13 7%
Otros 4 2%
Total 178 24%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

Segun el punto de vista de los estudiantes las dificultades economicas y
familiares, asi como el bajo rendimiento propician la Desercion Estudiantil, por
otra parte, factores como sancidén disciplinaria y cambio de ciudad tienen menor

incidencia en el abandono estudiantil.

2. La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercion Estudiantil

optimizara el uso de recursos (pregunta de seleccién multiple)

Automatizacién de procesos

12%

M Humanos
M Materiales
 Tecnoldgicos

Otros
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Tabla 11: Automatizacién de procesos

Opciones Frecuencia Porcentaje
Humanos 32 40%
Materiales 21 26%
Tecnoldgicos 26 33%
Otros 1 12%
Total 80 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

Mediante la automatizacion de procesos sobre Desercion Estudiantil se optimizara
el uso de recurso humanos segun la moda encontrada en el procesamiento de los

datos, en menor cantidad se considera a los recursos tecnoldgicos y materiales.

3. ¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones

de desercion escolar?

Técnicas de Mineria de Datos

16%
mSi
No

Tabla 12: Técnicas de Prediccion

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 59 84%
No 11 16%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 84% de estudiantes considera que las técnicas de prediccién, basada en mineria

de datos ayudaran a detectar patrones de Desercién Estudiantil en la Carrera.

4. Al culminar el semestre Octubre 2015- Marzo 2016, usted cree que:

Culminar Semestre

HA.m.b.c
HA.m.cr
M Prob.r.m

Reprueba

Elaborado por: Blanca Cuji

Tabla 13: Culminar Semestre

Opciones Frecuencia Porcentaje

Aprobara todas sus materias 28 40%
con buenas calificaciones.
Aprobara todas sus materias 32 46%
con calificaciones regulares
Probablemente reprueben 9 13%
alguna materia
No creo que apruebe este 1 1%
semestre

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacion

la percepcion del 46%de los estudiantes que aprobard el semestre con
calificaciones regulares, en tanto que el 40% considera aprobar sus materias con
buenas calificaciones, el13% sugiere la probabilidad de reprobar alguna materia y

el 1 % piensa que reprobara el semestre.
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5. Cuanto tiempo dedica a sus estudios como parte de su trabajo autonomo

(fuera de clases)?

Trabajo Auténomo

B Menos de
1h

mDelaz2h

51%
Mas de 2h

Tabla 14: Dedicacion trabajo auténomo

Opciones Frecuencia Porcentaje

Menos de 1h 7 10%
De 1a2h 27 39%
Mas de 2h 36 51%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacion
Los resultados muestran que el 51% de la poblacion dedica mas de dos horas a su
trabajo autonomo, el 39% de una a dos horas y el 10% de estudiantes dedica

menos de una hora.

6. La decisién de estudiar la carrera universitaria en su momento fue:

Estudios Univ.

11%

M Latome yo

Infl. Pad. o
famil.
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Tabla 15: Decisién de tomar una carrera universitaria

Opciones Frecuencia Porcentaje
La tome yo 62 89%
Mis padres y/o 8 11%

familiares influyeron
en mi decision
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

La decision de estudiar la Carrera de Docencia en Informatica fue tomada en su
gran mayoria por el propio estudiante asi lo indica la estadistica en donde el

89%(de los estudiantes expresa su decision.

7. ¢Ha tenido alguna enfermedad grave?

Enfermedad

mSi

No

93%

Tabla 16: Enfermedad

Opciones  Frecuencia Porcentaje

Si 5 7%
No 65 93%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Enfermedad

Angiofibroma

y otros

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

El 93%de los estudiantes no posee algun tipo de enfermedad, el 5% restante sufre

de algun tipo de enfermedad

8. En cuanto al nivel econdmico de ingreso en su familia es:

Nivel Econémico-Familia

M Alto
W Medio
W Bajo

Muy Bajo

Tabla 17: Nivel Econémico

Opciones Frecuencia Porcentaje

Alto 0 0%
Medio 53 76%
Bajo 15 21%
Muy Bajo 2 3%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

La mayor parte de poblacion estudiantil de la Carrera tiene un nivel econémico

medio, seguido del 21% con un nivel bajo y el 3% con muy bajo.
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9. ¢Dispone de los recursos econdmicos para costear todos los gastos que se

necesita para estudiar?

Recursos Econémicos

B Si

m No

Tabla 18: Gastos de estudio

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 44 63%
No 26 37%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

El 37% de la poblacion que corresponde a 26 estudiantes no disponen de recursos

econdémicos para costear los gastos de sus estudios.

10.¢Cuenta con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

Becas-Estudios

| Si
M No
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Tabla 19: Ayuda para realizar estudios

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 7 10%
No 63 90%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

El 90% de los estudiantes, solventa sus estudios con recursos propios, solo el 10%

recibe ayuda econdmica para sus estudios.

11. Segun su apreciacion en que porcentaje considera que se da la Desercién

Estudiantil en la Carrera de Docencia

Porcentaje-Desercion
= 10%

13% m20%

W 30%
W 40%
m50%
™ 60%

70%

Tabla 20: Porcentaje de desercién

Opciones  Frecuencia Porcentaje

10% 2 3%
20% 6 9%
30% 12 17%
40% 10 14%
50% 16 23%
60% 7 10%
70% 5 %
80% 3 4%
No conoce 9 13%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 23% de la poblacién considera que existe un 50% de Desercion Estudiantil
segun la moda mas representativa de los datos, por otro lado, se encuentran
porcentajes bajos como 30%, 40%, 60% y 20%, sin embargo, existe un porcentaje

del 13% de estudiantes que no conocen sobre el tema.

12. Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursan el...de sus

créditos.

Abandono - Estudios

m10%
m20%
m30%
m40%
W 50%
™ 60%

70%

80%

No conoce

Tabla 21: Nivel de abandono de estudios

Opciones  Frecuencia Porcentaje

10% 1 1%
20% 7 10%
30% 13 19%
40% 11 16%
50% 13 19%
60% 6 9%
70% 1 1%
80% 1 1%
No conoce 17 24%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

Existe un desconocimiento por parte de la poblacidén encuestada sobre el nimero
de créditos que logran alcanzar los estudiantes desertores antes de abandonar sus
estudios, como se evidencia en los datos tomados, en donde la moda mas
representativa es de 24% que corresponde al “No conoce”, sin embargo
porcentajes minimos de la poblacién considera que los estudiantes abandonan sus

estudios al cumplir el 30%, 40% y 50% de sus créditos.

13. Del nivel de estudio de sus padres. Marca con una X.

Estudios- Madre

M Primaria

M Secundaria

M Superior
Postgrado

No se

Tabla 22: Nivel de estudios de los padres

Opciones  Frecuencia Porcentaje

MADRE:

Primaria 40 57%
Secundaria 26 37%
Superior 3 4%
Postgrado 1 1%
No se 0 0%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Estudios-Padre

M Primaria

M Secundaria

M Superior
Postgrado

No se
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Tabla 23: Nivel de estudio del padre

PADRE: Frecuencia Porcentaje

Primaria 38 54,3%
Secundaria 23 32,9%
Superior 5 7,1%
Postgrado 3 4,3%
No se 1 1,4%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

El nivel de estudio del padre y la madre de la mayoria de estudiantes es primaria y
segundaria, muy pocos padres tienen un nivel de estudios superior o posgrado.

14. ¢En su casa cuenta con espacio adecuado (Con mesa o escritorio) para

estudiar?

Espacio- Adecuado

7%
LN

No

Tabla 24: Espacios para estudiar

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 65 93%
No 5 7%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

En cuanto al espacio fisico el 93% de la poblacion encuestada manifiesta que

cuentan con una mesa o escritorio, para sus labores escolares.

15. ¢Sus padres, fomentan y estimulan sus estudios?

Padres- Estudios

B Si

M No

Tabla 25: Estimulo para la realizacién de estudios

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 66 94%
No 4 6%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

El 94% de los estudiantes consideran recibir el apoyo y estimulo de sus padres

para realizar sus estudios.

16.¢Considera que los conocimientos que estd adquiriendo en la institucion
son de utilidad para la vida?

Conocimientos utiles

W Si

H Solo
algunos

No
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Tabla 26: Conocimientos Utiles

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 33 47%
Solo Algunos 37 53%
No 0 0,00%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

Solo algunos de los contenidos impartidos, es considerado de utilidad por los

estudiantes, asi lo considera el 53% de la poblacidn encuestada.

17. ¢ Es alguna asignatura especialmente dificil para Usted?

Asignaturas- dificultad

| Si

No
60%

Tabla 27: Dificultad den las asignaturas

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 28 40%
No 42 60%
Total 70 10%

Elaborado por: Blanca Cuji
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¢Cual? Base de Datos
Programacion
Ingles
Disefio de proyectos
Fisica

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion
El 40% de la poblacion tiene dificultades en materias como programacion, base de

datos y fisica, éstas son consideradas dificiles para los estudiantes.

18. En el examen de admision de ingreso a la universidad que nota obtuvo

Examen de admision

H Excelente
B Muy bueno
M Bueno

M Regular

Malo

No presenté

Tabla 28: Examen de admision

Opciones  Frecuencia Porcentaje

Excelente 4 6%
Muy bueno 36 51%
Bueno 27 39%
Regular 2 3%
Malo 0 0%
No presenté 1 1%

Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 51%de los estudiantes obtuvieron “muy buena” calificacion en el examen de
ingreso a la Universidad; el 39% una calificacion “buena”, el 3% lograron una

calificacion regular.

19. ¢ Ha reprobado alguna asignatura de manera que se haya retrasado en
algun periodo académico?

Asignaturas Reprobadas

mSi

No

73%

Tabla 29: Reprobacion de asignaturas

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 19 27%
No 51 73%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
Analisis e interpretacién
El 73% de los estudiantes ha tenido por lo menos una asignatura retrasada en un

periodo academico, solo el 27% del total de la poblacion no ha tenido retrasos en

sus estudios.
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20.¢Abandonado en alguna ocasidn sus estudios en una institucion educativa?

Adandono escolar

mSi
No
64%

Tabla 30: Abandono de estudios

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 25 36%
No 45 64%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Tabla 30: Abandono de estudios

Factores que influyeron en su Frecuencia

decision

Econdmicos 15
Sociales (Migracion, religion) 5
Demogréfico (Edad, sexo, estado civil, 4

trabajo, religion, lugar de residencia,
etnia)
Rendimiento Académico 11

Elaborado por: Blanca Cuji
Analisis e interpretacion
El 64% de la poblacion manifiesta haber abandonado en alguna ocasion sus

estudios Los factores mas relevantes para una posible desercion, son econémicos

y rendimiento académico.
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Encuesta realizada a estudiantes desertores de la Carrera de Docencia en

Informatica

I. DATOS GENERALES

Tabla 31: Edad - Estudiantes desertores

Edad Frecuencia Porcentaje
16-20 2 40%
21-25 3 60%
26-35 0 0%
Mas de 36 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

Los estudiantes desertores estan en una edad de 16 a 25 afios.

Tabla 32: Lugar de nacimiento- Estudiantes desertores

Lugar de nacimiento ~ Frecuencia Porcentaje

Ambato 4 80%
Mocha 0 0%
Guaranda 1 20%
Riobamba 0 0%
Pujili 0 0%
Pasaje 0 0%
Pillaro 0 0%
Pelileo 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Analisis e interpretacién

La mayoria de los estudiantes desertores de la Carrera de Docencia en Informatica

nacieron en la ciudad de Ambato y Guaranda.

Tabla 33: Género

Género:  Frecuencia Porcentaje

Hombre 2 40%
Mujer 3 60%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

Existe mayor porcentaje de desercién en mujeres que en hombres

Tabla 34: Estado Civil- Estudiantes desertores

Estado Civil  Frecuencia Porcentaje

Casado 2 40%
Soltero 2 40%
Unidn Libre 0 0%
Viudo 0 0%
Divorciado 1 20%
Total ) 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

El estado civil de los estudiantes desertores es: solteros y casados en mayor

porcentaje y divorciados en menor porcentaje.
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Tabla 35: Capacidades especiales- Estudiantes desertores

Capacidades Frecuencia Porcentaje
especiales

Si 0 0
No 5 100%
Total 5) 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

Ninguno de los estudiantes desertores presenta una
especial(discapacidad).

Tabla 36: Etnia

Identificacion Etnica Frecuencia Porcentaje

Mestizo 5 100%

Blanco 0 0

Indigena 0 0
Afrodescendiente 0 0

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

Todos los estudiantes desertores se identifican como mestizos.
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Il. CUESTIONARIO

1. ¢ Cuél de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?

Razones-Desercion

m Dificultades
econémicas

M Sancion
disciplinaria

20%

H Aplazamiento de
semestre

M Bajo rendimiento
académico

M Cambio de carrera

Tabla 37: Razones para la Desercién Estudiantil -Estudiantes Desertores

Razones que propician Frecuencia Porcentaje
la Desercion Estudiantil

Dificultades economicas 3 60%
Sancion disciplinaria 0 0
Aplazamiento de semestre 0 0
Bajo rendimiento 0 0
académico
Cambio de carrera 1 20%
Cambio de ciudad 0 0
Dificultades familiares 0 0
Enfermedad 0 0
Ubicacion laboral 0 0
Otros 1 20%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

Las dificultades econémicas, cambios de carrera y otros factores propician la

Desercién Estudiantil.
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2. ¢La automatizacién de procesos en los estudios sobre Desercion Estudiantil

optimizara el uso de recursos?

Automatizacion de procesos

B Humanos
M Materiales
[ Tecnoldgicos

Otros

Tabla 38: Automatizacion de procesos-Estudiantes Desertores

Automatizacion de procesos Frecuencia Porcentaje
en estudios sobre
Desercion Estudiantil

Humanos 2 33%
Materiales 1 17%
Tecnologicos 3 50%
Otros 0 0%
Total 6 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

Realizar estudios sobre Desercion Estudiantil permitira optimizar el uso de

recursos tecnoldgicos, humanos y materiales.

3. ¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones

de desercion escolar?

Técnicas de Mineria de Datos

| Si

" No
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Tabla 39: Técnicas de Mineria de datos-Estudiantes Desertores

Técnicas de Frecuencia Porcentaje

mineria de datos

Si 4 80%

No 1 20%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

Con el uso de técnicas de mineria de datos se podra formar patrones de Desercion
Estudiantil que ayuden al estudio sobre este aspecto social, asi lo consideran el
80% de los estudiantes desertores, mientras el 20% no lo consideran necesario.

4. ¢En qué afio abandono sus estudios en la Carrera de Docencia en

Informéatica?

Ano-Aband.-Estudios 2010

m 2011
W 2012
m 2013

60%
2014

Otro

Tabla 40: Afio de desercién-Estudiantes Desertores

Afo abandono Frecuencia Porcentaje

sus estudios

2010 0 0%
2011 0 0%
2012 2 40%
2013 0 0%
2014 0 0%
Otro 3 60%

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El periodo propuesto para el estudio de Desercion Estudiantiles desde el afio 2010
al2014, se detecta que los estudiantes desertaron en el afio 2012 en un 40%

mientras que el 60% en un afo diferente al periodo propuesto.

5. ¢Cuanto tiempo dedicaba a sus estudios como parte de tu trabajo

autonomo (fuera de clases)?

Trabajo Autbnomo

B Menos
de 1h

mDela
2h

Mas de
2h

Tabla 41: Trabajo Autonomo-Estudiantes Desertores

Trabajo autbnomo Frecuencia Porcentaje

Menos de 1h 0 0%
De 1a2h 5 100%
Mas de 2h 0 0%

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacién

La totalidad de estudiantes desertores dedicaban de una a dos horas para sus

estudios como parte de su trabajo autbnomo.
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6. La decisién de estudiar la carrera universitaria en su momento...

Estudios Univ.

M La tome yo

= Infl. Pad. o
famil.

Tabla 42: Carrera Universitaria -Estudiantes Desertores

Decision de estudiar la  Frecuencia Porcentaje

carrera universitaria

La tome yo 4 80%
Mis padres y/o 1 20%
familiares influyeron en
mi decision

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

A su debido tiempo la decision de estudiar la carrera universitaria fue de los
propios estudiantes desertores en un 80%, sin embargo, uno de ellos que

corresponden al 20% manifiesta que en su decisién influyeron sus padres.

7. ¢ Tiene o ha tenido alguna enfermedad grave?

Enfermedad

mSi

= No
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Tabla 43: Enfermedad-Estudiantes Desertores

Enfermedad Frecuencia Porcentaje

Si 1 20%
No 4 80%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

El 80% de los estudiantes desertores no han tenido alguna enfermedad, el 20%

manifiesta haber padecido un tipo de enfermedad.

8. En cuanto al nivel econémico de ingreso en su familia es...

Nivel Econémico-Familia

H Alto
H Medio
® Bajo

Muy Bajo

Tabla 44: Nivel econémico de la familia-Estudiantes Desertores

Nivel econémico Frecuencia Porcentaje

de su familia

Alto 1 20%

Medio 3 60%

Bajo 1 20%

Muy Bajo 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Analisis e interpretacién

El nivel econdmico de los estudiantes desertores es medio en un 60%; alto y bajo

comparten el 20%.

9. ¢Disponia de los recursos econdémicos para costear todos los gastos que se

necesita para estudiar?

Recursos Econdmicos

| Si

No
60%

Tabla 45: Gastos Estudiantiles-Estudiantes Desertores

Recursos Frecuencia Porcentaje

economicos para

estudios

Si 2 40%

No 3 60%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
Analisis e interpretacién
El 60% de los estudiantes no disponian de recursos economicos para costear los

gastos de su educacion; mientras que el 40% manifiesta disponer de los recursos

necesarios.
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10. ¢Conto con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

Becas-Estudios

B Si

m No

Tabla 46: Becas -Estudiantes Desertores

Ayuda o beca para Frecuencia Porcentaje

realizar sus estudios

Si 0 0%
No 5 100%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

La totalidad de estudiantes desertores no recibieron ningin tipo de ayuda

econdmica para realizar sus estudios.

11. Segun su apreciacion en que porcentaje considera que se da la Desercién

Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informéatica?

Porcentaje-Desercion . .

m20%
B 30%
B 40%
B 50%
m 60%
m70%
80%
No conoce

20%
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Tabla 47: Porcentaje de desercién -Estudiantes Desertores

Porcentaje de Desercion Frecuencia Porcentaje

Estudiantil
10% 0 0
20% 1 20%
30% 0 0
40% 1 20%
50% 2 40%
60% 0 0
70% 0 0
80% 1 20%
No conoce 0 0
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacion

El 40% de los estudiantes desertores considera que hay un 50% de Desercion
Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica y el 20% de estudiantes toma

en consideracion porcentajes de 20%, 40% y 80%.

12. Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursan el... de sus

créditos.

Abandono -Estudios m10%
m20%
m30%
m40%
W 50%
" 60%

70%

80%

No conoce
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Tabla 48: Créditos tomado -Estudiantes Desertores

Abandono de estudios  Frecuencia Porcentaje

10% 0 0
20% 2 40%
30% 2 40%
40% 1 20%
50% 0 0
60% 0 0
70% 0 0
80% 0 0
No conoce 0 0

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacién

De la totalidad de estudiantes encuestados el 40% considera que los estudiantes
abandonan sus estudios aproximadamente cufiado cumplen el 20% o 30% de sus
estudios; por otro lado, el 20% considera que la desercion se da después de haber

cumplido el 40 % de sus créditos.

13. Del nivel de estudios de sus padres. Marca con una X:

Estudios- Madre

M Primaria

M Secundaria

M Superior
Postgrado

No se
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Tabla 49: Estudios de los padres-Madre

Estudio de los padres  Frecuencia Porcentaje

MADRE:
Primaria 2 40%
Secundaria 2 40%
Superior 1 20%
Postgrado 0 0
No se 0 0
Total 5 100
Elaborado por: Blanca Cuji
Estudios-Padre

M Primaria

M Secundaria

m Superior

Postgrado
No se
Tabla 50: Estudios de los padres-Padre
PADRE:
Primaria 2 40%
Secundaria 2 40%
Superior 0 0
Postgrado 0 0
No se 1 20%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

El nivel de estudio de los padres en su gran mayoria es de primaria y secundaria

en el caso del padre y la madre.
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14. ¢ En su casa contaba con un espacio adecuado (con mesa o0 escritorio) para
estudiar?

Espacio- Adecuado

m Sl

© No

Tabla 51: Espacio adecuado-Estudiantes Desertores

Espacio Frecuencia Porcentaje

adecuado

Sl 4 80%

No 1 20%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

El 80% de los estudiantes manifiesta que su espacio para estudiar era adecuado,

mientras que el 20% manifiesta no contar con una mesa o escritorio para llevar

acabo sus estudios.

15. ¢Sus padres, fomentaban y estimulan sus estudios?

Padres- Estudios

LN

™ No
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Tabla 52: Fomento de estudios-Estudiantes Desertores

Los padres fomentan Frecuencia Porcentaje
y estimulan  sus

estudios

Si 2 40%

No 3 60%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
Andlisis e interpretacion
El 60% de los estudiantes manifiesta no tener el apoyo de sus padres para sus

estudios mientras que el 40% sostiene que sus padres fomentan y estimulan sus

estudios.

16. ¢ Considera que los conocimientos que adquirié durante su permanencia

en la Carrera fueron de utilidad para la vida?

Conocimientos Utiles
BSi

m Solo
algunos

No

Tabla 53: Conocimientos adquiridos-Estudiantes Desertores

Conocimientos utiles Frecuencia Porcentaje

para la vida

Si 4 80%

Solo algunos 1 20%

No 0 0%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién
El 80% de los estudiantes desertores considera que los conocimientos adquiridos
durante su permanencia en la carrera son Utiles para la vida, en tanto que el 20%

sugiere que solo algunos conocimientos son relevantes.

17. ¢ Fue alguna asignatura especialmente dificil para usted?

Asignaturas- dificultad

| Si

No

Tabla 54: Dificultad en las asignaturas-Estudiantes Desertores

Asignatura que Frecuencia Porcentaje

presentan dificultad

Si 3 60%
No 2 40%
Cual: Programacion, Légica matematica

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

Materias como Programacion y Ldgica Matematica son consideradas con tiene
mayor dificultad por el 60% de los estudiantes desertores.
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18. En el examen de admision de ingreso a la universidad que nota obtuvo:

Examen de admision

M Excelente
B Muy bueno
M Bueno

M Regular

Malo

No presenté

Tabla 55: Examen de admisién

Examen de admision  Frecuencia Porcentaje

Excelente 1 20%
Muy bueno 0 0
Bueno 4 80%
Regular 0 0
Malo 0 0
No presenté 0 0

Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

La nota que obtuvieron en el examen de admision a la universidad es buena segun

el 80% de estudiantes, y excelente para el otro 20%.

19. ¢Durante su permanencia en la Carrera reprob6 alguna asignatura de

manera que haya retrasado algun periodo académico?

Asignaturas Reprobadas

B Si

m No
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Tabla 56: Materias reprobadas-Estudiantes Desertores

Asignaturas Frecuencia Porcentaje

reprobadas

Si 3 60%

No 2 40%
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacion

El 60% de los estudiantes reprobaron por lo menos una materia durante su
permanencia en la carrera.

20. ¢Abandonado en alguna ocasién sus estudios en una institucion

educativa?

Adandono escolar

mSi
No

Tabla 57: Abandono de estudios-Estudiantes Desertores

Abandono de Frecuencia Porcentaje

estudios

Si 5 100%

No 0 0
Total 5 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Si su respuesta fue positiva escoja cuél de estos factores influyeron en su

decision

Econdmicos 5 100%
Rendimiento académico

Sociales (Migracién, religion, nivel
econoémico)
Demografico (Edad, sexo, estado civil,
trabajo, religion, lugar de residencia,
etnia)
Total 5 100%

Analisis e interpretacion

El rendimiento académico y los factores econdmicos son las causas de la
desercidn de estudiantil en la totalidad de la poblacion encuestada.

Anadlisis de la Encuesta realizada a docentes de la Carrera de Docencia en

Informética

I. DATOS GENERALES
Tabla 58: Edad-Docentes
Edad: Frecuencia Porcentaje
16-20 0 0
21-25 0 0
26-35 2 20%
Mas de 36 8 80%

Total 10 100

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacién

La edad de los docentes de la Carreara de Docencia en Informatica esta

comprendida entre 10s26 y méas de 36 afios.
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I CUESTIONARIO

1. ¢ Cuédl de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?

Razones-Desercion  gpe.

mS.d.
HA.s.
HB.r.a.
mC.c
M C.ciu.
D.f.

24%

U.l.
Otros

Tabla 59: Razones de Desercién Estudiantil-Docentes

Razones que propician la Frecuencia Porcentaje

Desercion Estudiantil

Dificultades econdmicas 5 24
Sancion disciplinaria 1 5
Aplazamiento de semestre 2 10
Bajo rendimiento académico 5 24
Cambio de carrera 1 5
Cambio de ciudad 0 0
Dificultades familiares 5 24
Enfermedad 1 S
Ubicacion laboral 0 0
Otros 1 5

Total 21 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Analisis e interpretacion

El bajo rendimiento las dificultades economicas y familiares son a criterio de los
docentes las razones de la Desercion Estudiantil.
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2. Laautomatizacion de procesos en los estudios sobre Desercion Estudiantil

optimizara el uso de recursos:

Automatizacion de Procesos

B Humanos
B Materiales
M Tecnoldgicos

Otros

Tabla 60: Automatizacion de procesos -Docentes

Estudios sobre Frecuencia Porcentaje

Desercion Estudiantil

Humanos 8 53%
Materiales 3 20%
Tecnoldgicos 4 27%
Otros 0%

Total 15 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

La automatizacion de procesos optimizara el uso de recursos humanos 53%,
tecnologicos 20% Yy materiales 27%segun el criterio de la gran mayoria de

estudiantes.

3. ¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones

de desercion escolar?

Técnicas de Mineria de Datos

10%

| Si

No
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Tabla 61: Técnicas de mineria de datos-Docentes

Teécnicas de mineria de Frecuencia Porcentaje

datos

Si 9 90%

No 1 10%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

El 90% de los docentes considera que aplicar técnicas de mineria de datos ayudara

a detectar patrones de Desercion Estudiantil.

4. Con respecto a sus estudiantes, al culminar el semestre Octubre 2015 —
Marzo 2016:

Culminar Semestre

EA.b.c.
mAcC.r.
WP.r.am.

No.a.s

Tabla 62: Culminacién de semestre-Docentes

Culminar el semestre  Frecuencia Porcentaje

Aprobaran todas sus 4 40%
materias con buenas

calificaciones.

Aprobaran todas sus 5 50%
materias con

calificaciones regulares
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Probablemente 1 10%
reprueben alguna
materia
No creo que aprueben 0 0
este semestre

Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Andlisis e interpretacion

Los docentes consideran que al finalizar el periodo académico Octubre 2015 —
Marzo 2016el 50% de los estudiantes aprobaran sus materias con calificaciones

regulares, mientras que el 40% lo haran con buenas calificaciones.

5. ¢Cuanto tiempo considera que los estudiantes, dedican a sus estudios como

parte de su trabajo autonomo (fuera de clases)?

Trabajo Auténomo

M Menos de 1h
HmDelaz2h
Mas de 2h

Tabla 63: Trabajo Autonomo-Docentes

Tiempo de Frecuencia Porcentaje
dedicacion - trabajo

auténomo

Menos de 1h 2 20%

De 1a2h 6 60%

Mas de 2h 2 20%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Analisis e interpretacién
De una a dos horas dedican los estudiantes a su trabajo autbnomo asi lo se sefiala
el 60% de los docentes, el 20% sefiala que menos de una hora y otro 20% mas de

dos horas.

6. En cuanto al nivel econdmico de sus estudiantes es:

Nivel Econdmico

H Alto
H Medio
M Bajo

Muy Bajo

Tabla 64: Nivel Econémico-Docentes

Nivel econémico de Frecuencia Porcentaje

estudiantes

Alto 0 0
Medio 7 70%
Bajo 3 30%
Muy Bajo 0 0

Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

Los docentes consideran que el nivel econdmico de los estudiantes es de medio a
bajo.
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7. ¢Considera que los estudiantes disponen de los recursos econémicos para

costear todos los gastos que se necesita para estudiar?

Recursos Econémicos

W Si
@ No

Tabla 65: Recursos Econémicos

Recursos econémicos  Frecuencia Porcentaje

Si 6 60%
No 4 40%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuji

Andlisis e interpretacion

El 60% de los docentes manifiesta que los estudiantes si pueden costear los gastos

de sus estudios, el 40% opina lo contrario.

8. ¢Sus estudiantes cuentan con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus
estudios?

Becas para estudios

| Si
M No
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Tabla 66: Becas -Docentes

Beca para realizar Frecuencia Porcentaje

los estudios

Si 4 40%

No 6 60%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Analisis e interpretacién

El 60% de los docentes considera que los estudiantes no reciben ningln tipo de
ayuda o beca para si estudios en tanto que el 40% considera que si reciben un

beneficio

9. Segun su apreciacién en que porcentaje considera que se da la Desercion

Estudiantil en la Carrera de Docencia?

Porcentaje de =10%
desercion = 20%
m30%
= 40%
m50%
= 60%
70%
80%
No conoce

20%

Tabla 67: Porcentaje de desercién-Docentes

Porcentaje Frecuencia Porcentaje
de desercion

10% 3 30%
20% 1 10%
30% 3 30%
40% 1 10%
50% 0 0
60% 0 0
70% 0 0
80% 0 0
No conoce 2 20%

Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Analisis e interpretacién

El 30% de los docentes considera que la desercion escolar se da 10% a 30% el
10% de los docentes la considera en un 40%; existe un 20% de docentes que

desconocen sobre el porcentaje de Desercién Estudiantil.

10. Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursan el...de sus

créditos.

Créditos tomados m10%
W 20%
m30%
m 40%
m50%
M 60%

70%

Tabla 68: Créditos tomados

Creditos Frecuencia Porcentaje
tomados
10% 1 10%
20% 3 30%
30% 2 20%
40% 1 10%
50% 0 0
60% 0 0
70% 0 0
80% 0 0
No conoce 3 30%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Analisis e interpretacién

Los docentes consideran que los estudiantes abandonan sus estudios entre el 10%
y 30% de sus créditos. Existe un elevado porcentaje de docentes que desconoce el

namero de créditos que los estudiantes toman al abandonar sus estudios

11. ¢Considera que los conocimientos que han adquirido los estudiantes en la

institucion son de utilidad para la vida?

Conocimientos Utiles

mSi
M Solo Algunos

No

Tabla 69: Conocimientos adquiridos-Docentes

Conocimientos Frecuencia Porcentaje

Gtiles

Si 5 50%

Solo Algunos 5 50%

No 0 0%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
Andlisis e interpretacion
El 50% de los docentes manifiesta que el conocimiento que adquieren sus

estudiantes es util para la vida, el 50% restante considera que solo algunos

conocimientos son de utilidad.
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12. ¢ En su practica docente ha tenido estudiantes que han desertado?

Estudiantes desertores

mSi
No

Tabla 70: Estudiantes Desertores-Docentes

Estudiantes  Frecuencia Porcentaje

desertores

Si 8 80%

No 2 20%
Total 10 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

Si su respuesta fue positiva escoja cudl de estos factores considera que influyeron

en su decision.

Tabla 70.1: Estudiantes Desertores-Docentes

Econdmicos y rendimiento 6 75%
académico

Sociales (Migracion, 1 125%
religién)

Demogréafico (Edad, género, 1 125%

estado civil, trabajo, lugar de
residencia, etnia)
Total 8 100%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Analisis e interpretacién

El 80% de los docentes han tenido estudiantes que abandonaron sus estudios de
ellos el 75% considera las razones de la desercion a factores econdmicos y
rendimiento académico, en menor porcentaje situaciones como migracion,

religién edad, género, estado civil, lugar de residencia y etnia.
4.2.  Verificacion de la Hipdtesis
4.2.1. Planteamiento de la Hipotesis

Las técnicas de prediccion incidiran en la deteccion de patrones de Desercion
Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la Facultad de Ciencias

Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato.

e Modelo Logico

HO:Las técnicas de prediccion NO inciden en la deteccion de patrones de
Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad
Técnica de Ambato.

H1:Las técnicas de prediccién Sl inciden en la deteccion de patrones de
Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad
Técnica de Ambato.

e Modelo Estadistico:

Se utilizo la prueba estadistica Chi - Cuadrado, para determinar si existe o

no, la relacion entre las dos variables. Para lo cual se utilizé la siguiente

R

formula:
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Donde:
X2 = Chi — Cuadrado

O = Frecuencias Observadas

E = Frecuencias Esperadas

Nivel de Significancia a = 0,05

Nivel de confianza = 95 %

Para la verificacion de la hipdétesis, se eligié dos preguntas por cada variable para
determinar la relacion que existente entre: Las Técnicas de Prediccion y la

Desercidn Estudiantil, las preguntas y respuestas seleccionadas fueron:

Variable: Técnicas de Prediccion

3. ¢La técnica de prediccidén de mineria de datos ayudara a detectar patrones de

desercion escolar?

Tabla 71.1: Técnicas de mineria de datos-Docentes

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 59 84%
No 11 16%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

17. ¢Es alguna asignatura especialmente dificil para Usted?

Tabla 26.1: Dificultad den las asignaturas

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 28 40%
No 42 60%
Total 70 10%

Elaborado por: Blanca Cuji
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Variable: Desercién Estudiantil

19. ¢Ha reprobado alguna asignatura de manera que se haya retrasado en algun

periodo academico?

Tabla 28.1: Reprobacion de asignaturas

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 19 271%
No 51 73%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

20. ¢Abandonado en alguna ocasion sus estudios en una institucion educativa?

Tabla 29.1: Abandono de estudios

Opciones Frecuencia Porcentaje

Si 25 36%
No 45 64%
Total 70 100%

Elaborado por: Blanca Cuiji

4.2.2. Tabla de Frecuencias Observadas

4.2.2: Resumen de preguntas

Variables Preguntas Frecuencias  Total
Observadas
Si No
VI 3. ¢La técnica de prediccion de mineria de 59 11 70
datos ayudara a detectar patrones de desercion
escolar?
17. ¢Es alguna asignatura especialmente dificil 28 42 70

para Usted?
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VD 19. ¢Ha reprobado alguna asignatura de manera 19 51 70
que se haya retrasado en algun periodo
académico?
20. ¢(Abandonado en alguna ocasion sus 25 45 70
estudios en una institucion educativa?
Total 131 149 280

Elaborado por: Blanca Cuji

4.2.3. Tabla de Frecuencias Esperadas

Tabla 4.2.3: Frecuencias esperada

Variables Preguntas Frecuencias Total
Observadas
Si No
VI 3. ¢La técnica de prediccion de mineria de 32,75 3725 70
datos ayudara a detectar patrones de desercion
escolar?
17. ¢Es alguna asignatura especialmente dificil 32,75 37,25 70
para Usted?
VD 19. ¢Ha reprobado alguna asignatura de manera 32,75 37,25 70
que se haya retrasado en algun periodo
académico?
20. ¢Abandonado en alguna ocasion sus 32,75 3725 70
estudios en una institucion educativa?
Total 131 149 280

Elaborado por: Blanca Cuiji
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4.2.4. Prueba Chi Cuadrado

Tabla 4.2.4: Técnicas de Prediccion

Variable Alternativas O E (O-E) (O-E)* (O-E)/E
VI Si 59 32,75 26,25 689,06 21,04
Si 28 32,75 -4,75 22,56 0,69

No 11 37,25 -26,25 689,06 18,50

No 42 37,25 4,75 22,56 0,61

VD Si 19 32,75 -13,75 189,06 5,77
Si 25 32,75 -7,75 60,06 1,83

No 51 37,25 13,75 189,06 5,08

No 45 37,25 1,75 60,06 1,61

x*= 55,13

Elaborado por: Blanca Cuji

El Chi - Cuadrado Calculado es 55,13.

4.2.5. Grados de Libertad

gl=(f-1)(c—1)
gl=(@4-1)2-1
gl=3*1

gl=3

Con tres grados de libertad y 95% de nivel de confianza el valor Chi — Cuadrado

tedrico o tabular segun la tabla de distribucion es: 7,8147 segun se muestra en la

siguiente Figura.

vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 0,01 0.025 0.05
1 10,5274 | 91404 78794 6,6349 5,0239 384158
2 | 135150 | 119827 | 105968 | 9214 | 73778 | semis |
3 ] 162660 | 143202 | 128381 | 113449 | 93484 7814

Valor Chi - Cuadrado segln la tabla de distribucion
Fuente: http://labrad.fisica.edu.uy/docs/tabla_chi_cuadrado.pdf 56
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Regla de decision

Zona de Zona de
aceptacion de HO RECHAZO de HO

v

v

1 2 3 4 5 6 7 8 -mm----- 55,13

Si X? calculado > X? tabular entonces se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta

la hipotesis alterna H1.

Por tanto:
X2 calculado > X?tabular
55,13> 7,8147

Debido a que el Chi cuadrado Calculado es mayor que el Chi cuadrado tabular se
comprueba la hipétesis Alterna que dice H1: Las técnicas de prediccion incidiran
en la deteccion de patrones de Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en
Informatica de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacién de la
Universidad Técnica de Ambato, y se rechaza la hipétesis nula (HO).
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5.1

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Las dificultades econdmicas y familiares, asi como el bajo rendimiento son
factores predominantes en la Desercidn Estudiantil, poca incidencia tiene
indicadores como: sancién disciplinaria, cambio de ciudad, ubicacién
laboral, cambio de carrera, espacio fisico para los estudios, nota obtenida
en el examen de admisién, influencia de los padres al momento de elegir la
Carrera y enfermedad.

Aproximadamente el 24,3% de los estudiantes tienen un nivel econémico
entre bajo y muy bajo, solventan sus estudios con recursos propios,
conforme a este indicador probablemente 17 de los 70 estudiantes que
cursan la carrera de Docencia en Informatica serian posibles desertores.
Las escasas horas que los estudiantes dedican al trabajo auténomo, asi
como créditos retrasados, semestres reprobados ,poca utilidad de los
conocimientos que adquieren en el aula, materias consideradas “dificiles”
como Programacion, Base de Datos y Fisica, Logica Matematica afecta al
rendimiento académico de los estudiantes y elevan los riegos de desercion.
Existe un porcentaje elevado de desconocimiento por parte de la poblacion
encuestada sobre el porcentaje de Desercion Estudiantil que se da en la
Carrera, asi como del numero de créditos que logran alcanzar los
estudiantes antes de abandonar sus estudios.

La desercion de los estudiantes es el resultado de la combinacion

y efectos de distintas variables, las cuales muchas veces son

independientes y no se pueden controlar como el nivel econémico.
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5.2.

Recomendaciones

Identificados los indicadores de desercion, como numero de horas de
trabajo autonomo, dificultad en diferentes asignaturas es necesario
incrementar las horas de trabajo autonomo y tutoria académica con énfasis
en materias como Programacion, Bases de Datos y Fisica.

Automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercion Estudiantil
para optimizar recursos humanos, materiales y tecnoldgicos.

Disefiar un Modelo de prediccion basado en técnicas de mineria de
datos(clasificacidn), para predecir una posible Desercion Estudiantil.
Socializacion de las tasas de Desercion Estudiantil entre docentes,

estudiantes y autoridades de la Facultad.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. Tema:

Modelo de Prediccion de Desercion Estudiantil basado en Técnicas de
Clasificacién usando Arboles de Decisién para la Carrera de Docencia en

Informética

6.2. Datos Informativos

Institucién Ejecutora: UTA — Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion
Carrera de Docencia en Informatica.

Direccion: Av. Los Chasquis y Guayllabamba

Beneficiarios: Estudiantes de la Carrera de Docencia en Informatica.

Tiempo: 2015 - 2016

Costo: EIl costo estimado para el desarrollo y ejecucion de la propuesta es
3000USD

Tutor: Ing. Mg. Edison Alvarez

6.3.  Antecedentes de la propuesta

Se toma como antecedente los modelos realizados en diferentes investigaciones,
las cuales se mencionan a continuacién:“La mineria de datos como un método
innovador para la deteccion de patrones de desercion estudiantil en programas
de pregrado en instituciones de educacion superior” (Timardn & Calderon,
2013); en esta investigacion se detectd patrones de Desercion Estudiantil a partir

de datos socioecondémicos, académicos, disciplinares e institucionales, utiliza la
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metodologia de las etapas del proceso de descubrimiento de conocimiento en
bases de datos, a partir del afio 2014dandole un seguimiento hasta el afio 2011,
determinando si desertaron o no, se cre6 un repositorio de datos para la limpieza
de la informacion y se aplicd la técnica de clasificacion basada en arboles de
decision usando R. Los resultados fueron analizados, evaluados e interpretados

para determinar la validez del conocimiento obtenido.

“Factores determinantes que inciden en la desercion de los estudiantes
universitarios”(Apaza, 2012)aborda el tema de la desercion de los estudiantes en
la educacién Superior Universitaria basado en aspectos psicoldgicos, econémicos,
sociologicos, organizacionales, mencionados a dichos como predictores para el

abandono estudiantil, poniendo énfasis en variables mas criticas.

“Improving student success using predictive models and data visualisations”
(Essax & Ayad, 2012)el autor se refiere al porcentaje de estudiantes desertores en
Estados Unidosen el nivel universitario aproximadamente el 50% de la totalidad
de estudiantes que ingresa a la universidad logra graduarse de 4 a 5 afos, para esto
se propuso un modelo predictivo que utiliza la inteligencia artificial y estadistica

para identificar estudiantes con riesgo de desercion.

“La mineria de datos compite con el corredor de bolsa” (Hope, 2016) en donde se
menciona un sin nimero de modelos predictores elaborados para comprar, vender

0 mantener acciones mediante el desarrollo de diversos algoritmos.

6.4. Justificacion

Un indicador importante para medir la calidad de la educacion es la tasa de
retencion que tienen las instituciones educativas, en tal virtud es necesario
disminuir los indices de Desercion Estudiantil, la propuesta plantea la posibilidad
de crear un modelo predictivo basado en datos socioeconémicos y académicos

recolectados de la Carrera de Docencia en Informatica a partir del afio 2006 hasta
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el afio 2015, mediante el uso de técnicas de mineria de datos previo un analisis de

las variables que tienen mayor incidencia en la desercion de la Carrera.

6.5. Objetivos de la Propuesta

Objetivo General
e Disefiar un Modelo de Prediccién de Desercion Estudiantil usando Arboles

de Decision.

Objetivos Especificos
e Recolectar datos académicos y socioecondmicos de la Carrera de Docencia
en Informética a partir del afio 2006-2015.
e Limpiar los datos.
e Analizar las variables.
e Aplicar un método de clasificacion usando arboles de decision para la
generacion del modelo predictivo.

e Visualizarlos datos.

6.6. Andlisis de Factibilidad

La factibilidad en cuanto a la base legal se sustenta en el Plan Nacional del Buen
Vivir enmarcada dentro del Objetivo 9: “Garantizar el trabajo digno en todas sus
formas” inciso 9.2 literal e que manifiesta: “Priorizar el desarrollo de iniciativas
econdmicas vinculadas al desarrollo de las TIC, aprovechando las capacidades
desarrolladas en software y de los recursos de la biodiversidad, creando espacios e
infraestructura pertinente, que sustenten su productividad”. (Consejo Nacional de
Planificacion, 2013).

Por otra parte, se cuenta con los recursos econémicos necesarios por parte del

investigador y la apertura de las autoridades de la Carrera de Docencia en

Informatica para la obtencion de los datos.
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Finalmente se cuenta con los conocimientos técnicos sobre estadistica, bases de
datos, matematica aplicada y técnicas de visualizacion, requeridos para la

aplicacion de la Mineria de datos por parte del investigador.

6.7. Fundamentacion

KDD (Knowledge Discovery in Databases) nombre técnico con que se denomina al
proceso global de extraccion de conocimiento de bases de datos. (Villena & Crespo,
2012)

Etapas a llevar a cabo durante el proceso de Mineria de Datos

Etapa de Seleccion de datos

El objetivo de esta etapa es obtener las fuentes internas y externas de datos que
sirven de base para el proceso de mineria de datos. (Timaran & Calderon, 2013).
El preprocesamiento de datos abarca procesos de extraccion, limpieza e

integracion de la informacion.

Etapa de procesamiento de datos

Esta etapa es de larga duracion y consume gran cantidad de recursos, por ende,
requiere de mayor tiempo en el desarrollo de un proyecto de mineria de datos.
Aproximadamente el 70% o mas de la duracion estimada de un proyecto, se gasta
en el andlisis de datos. (Medina, 2011).

El objetivo de esta etapa es obtener datos limpios, sin valores nulos o andmalos

que permitan obtener patrones de calidad. (Timaran & Calderon, 2013).

Etapa de Transformacién de datos
El objetivo de esta fase es transformar la fuente de datos en un conjunto listo para

aplicar las técnicas de mineria de datos.

Etapa de Mineria de Datos
El objetivo de esta etapa es la busqueda y descubrimiento de patrones de interés
aplicando técnicas de mineria de datos para el descubrimiento de nuevo

conocimiento, tales como clasificacion, etc.
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Etapa de Interpretacion/ Evaluacion de datos

Etapa en la cual se interpretan y evalGan los patrones descubiertos con el
propésito de consolidar el conocimiento descubierto para su posterior
incorporacion en otro sistema para confrontarlo con conocimiento descubierto con
anterioridad. (Timaran & Calderdn, 2013).

Meétodos de clasificacion

Anadlisis de conglomerados (cluster), cuyo objetivo es descubrir conjuntos de
casos (clientes, ventas, productos...) o de variables que son similares y que se
agrupan o tienen caracteristicas similares. Esta segmentacion define tipologias o
clases de elementos "parecidos"”. Asi, si dos elementos (casos o variables) se
definen mediante la observacion de p caracteristicas, es necesario definir una
medida de distancia o similaridad entre ellos. Por ejemplo, la distancia
euclidea.(Caridad, 2011)

m
=y

Vi(r - ¥, )
Es posible establecer una clasificacion mediante la definicion de un conjunto de
reglas independientes. No precisa establecer una division jerarquica con un
esquema en arbol, aunque las reglas pueden dar lugar a situaciones
contradictorias. En el proceso de clasificacion es usual atribuir un nivel de

confianza a cada regla. (Caridad, 2011)

R
Es un entorno de software gratuito para célculos y graficos estadisticos
proporciona un entorno sofisticado para mineria de datos, analisis estadisticos y

visualizacién de datos.
Rattle

Interfaz grafica de usuario para mineria de datos, se usa bajo la Licencia publica

general.
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D3js

Libreria de JavaScript para producir, a partir de datos, infogramas dinamicos e
interactivos en navegadores web. Hace uso de tecnologias bien sustentadas
como SVG (Scalable Vector Graphics), HyperText Markup Language (Html5),
y Cascading Style Sheets(CSS).

Conocimientos requeridos de otras ciencias para hacer mineria de datos

La mineria de datos es la confluencia de muchas disciplinas por ello se requiere
conocimientos de:

1. Estadistica

2. Tecnologia de bases de datos

3. Matematica Aplicada

4. Ciencias de la Informacion

5

Técnicas de Visualizacion

Meétodo Predictivo o de aprendizaje supervisado

Son supervisados porgue se trata de entrenar modelos; mediante una supervision,
se crean modelos para detectar aspectos especificos como: fraudes, detectar si un
cliente va ser buen pagador o no, si un estudiante desertard o no de sus estudios.
Para los modelos predictivos se usan tanto variables cualitativas como

cuantitativas
6.8. Metodologia
DESARROLLO DE LA PROPUESTA
Modelo de Prediccion de Desercion Estudiantil basado en Técnicas de

Clasificacion usando Arboles de Decision para la Carrera de Docencia en

Informatica
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https://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
https://es.wikipedia.org/wiki/Infograf%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Scalable_Vector_Graphics
https://es.wikipedia.org/wiki/HTML5
https://es.wikipedia.org/wiki/Hoja_de_estilos_en_cascada

Procedimiento a seguir:

Aplicacion del Proceso KDD (Proceso de extraccion del conocimiento)
basado en las siguientes etapas:

1. Etapa de Seleccion de Datos

Recoleccion de Integracion de
Informacion datos

:>'3:> —

Bases de Datos

Conocer del
negocio

2. Etapa de procesamiento de datos

— [Almacenamiento de|
Limpieza de datos (bodega)

:>':>

3. Etapa de Transformacion de datos

datos variables

Seleccion de : Analizar |:>

4. Etapa de Mineria de Datos

Deteccion de
patrones

Selecc!on de ::> o+ Generacion de
algoritmo + |::> :D

modelo
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5. Etapa de Interpretacién/ Evaluacién de patrones

Evaluacion de Conocimiento Toma de

patrones - decisiones
Visualizacion

L[I__i = —

ETAPA |
SELECCION DE DATOS

1.1.Recoleccion de la Informacion
Los datos crudos corresponden a los estudiantes de la Carrera de Docencia en
Informatica recolectados a partir del afio 2006y distribuidos en dos matrices de la
siguiente manera:
Matriz 1: Fila de registros con diferentes datos y columnas con los siguientes
atributos (Hoja 1 — documento de Excel):
1. Identificador
2. Apellido 1
3. Apellido 2
4. Nombres
5. Genero
6. Estado Civil
7. Etnia
8. Fecha de Nacimiento
9. Lugar nacimiento

10. Ciudad residencia

99



Figura 1: Datos personales

- - -
el - 10400 0 o Sa— -—_ e i e - .=

CVRDD v fome i N (R, B amme 1 B i 0 L BT P
S Camt teaass | S AL B GS A IS O WIS Mteeseyite- | AN MRIIN Sote | b fenie hiemm | buni Shait fumdd | e e ot
. Mttt L e - ———— * — —— A e
[ [ a P T 2
| a1 A = verey) ‘ Sascnlt 3 =V 7 : 5; i . ¢ dh T ) »
s W trtvesTe artLupoz ROMERES e ESTRDO O rrHla FROMANMOIRSENTO  OUDAT NACATIENTO CIURO RECTDENCIA
3 .l LY GUERRERD VICTOR XA MASCULING SOLTERO MESTIZA CA/1EY 1904 PALANDA PALANDA
3.2 o LA eas WASHING T MASCLILING SOLTEmO MEsTA 21990 AT A CRIE enes
L] [S PALATE SENGIO LA MASCULING  SOLTERD MESTIZA 10/11/1908 PELILED auvemo
»a [ EAL LAADYS MU FEMERONG SOU T ety MESTZA M/ A/ ISHS ALMAT O L ey
e L3 MAMALLACTA  MANCELA TEMINNO LOLTEND MLSTIZA OA/D 190D MOCHA MOCHA
e ' 0P COONANNA FEMERING SOLTES0 MESTIZA DRSS9 arsaT O MOC
n :’ a CVCAZA VALENIAALFEMINING CASADOD MESYIZA L702/1992 MLLAMND PLLAND
L] " AIPAAKA MARIA PAL FEMEBING SOLTESD MESTI2A AN 12/198R PILLARG PuLARD
1o | onTIoA FATHERNE FEMENING OLTEND MESTIZA JAL12/1996 PILLAND mLLAno
1t 0 ) AL DORA UL FEMiEMaNG COLTERO MESTIZA J0/12/1901 PULLASO PULARD
1w x SANBONING SARALICL 15 MASCLILING OLTEND MESTIZA 1041041993 PILLARD MLLARD
02 L AMACARA SUVIA ALEL FEMEAING SOLTERD MESTIZA JAMOL/INRE PILLASO PILARO
19 :}N " COLLAGUAZD LIS ISHAE MAsCLILING casADO MESTIZA 10198 PILLAND ruLano
15 .lQ L YANCHATIPAN  LILANA CA FEMENING SOLTERD MESTIZA CA{12/1909 PILLAROD POLARD
18 '|5 o nopmGLUL? ERIEA MM FEMENING SOLTERD MESTIZA 02/03/199% saNOS reoneo
1w _tﬁ » MASAQUIZA HOAE GUST MASCULING SOLTERD INDIGENA 160771900 PELILIO Lo
m sr o MASAGLIZA SANTIADO MASCULING CANADSD IO A OLAOZ/ 1985 PLULLD roaee
9 .ll " VILLENA MENRRY IA MASCULING SOLTESD MEATIZA OLA12/190% PLUILLD PiLnio
" _I‘! L CUVASGUILLDY | Ria ju s FE M sanNG SOAT ety MESTIZA TO/0M/1942 PAIED L LU L1
21730 e 12000/ 1B PEAILED. _PEARIO

Fuente: Datos Histéricos a partir del afio 2016

Matriz 2: Fila de registros con diferentes datos y columnas con los siguientes
atributos ((Hoja 2 — documento de Excel):

1. ldentificador
Periodo Académico

Curso Matriculado

Materia
Nota 1
Nota 2

o g A W N

Figura 2 : Notas

CURSO MAI"IICU[AW i

-
o
°

-
N -
Rl
~ (]

-

SEFNOLF O
SEPADS-FTR/OG
SEPSUSFEBOS
PRS- FIOL
SEPAS- FERNOG
SEP/O% FINOG
SEPJOS FERNOG
SZPAO%-FED/OL
SEPJDS FEBNDS
SEP AL FENON
SEPDL FEBNDS

.,

CUINTO SEMESTIE A
QUINTO SEMESTRE A
QUINTO SEMESTRE A
QUINTO SEMESTIE A
QUINTO SEMESTRE A
QUINTO SEMESTIE A
(UINTO SEMESTRE A
QUINTO SEMESTIE &
CUINTO SEMESTRE A
OQUINTO SEMESTHRE A
QUINTD SEMESTRE A
QUINTO SEMESTRE A
QUINTO SEMESTIE A
PRIMER SEMESTRE A
PRIMES SEMESTRE A
PRIMER SEMESTRE A
PHIMES SIMESTRE A
PRIMER SEMESTRE A

CALCULD INTEGRAL 7
DIDACTICA AMICADA 78
EVALUACION OE (05 APRENDIZAIES 8
LINGUAIE VIStIaL | 58
BASE DE DATOS | 9.5
INFORMATICA APLICADA 1 ’
CALCLLO INTEGRAL ®
DIDACTICA APLICADA s
FVALUACION DF 105 APRENDIZAIES 9
LENGUASE Vrstiag 65
BASE DF DATOS § 73
INFORMATICA APLMCADA 1y 9
CALCUILED INTEGRAL °
UTILITARIOS 8
INFORMATICA (XY
MATEMATICAS BASKCAS 5
TECNICAS D€ INVESTIOACION -
LENGUASE Y COMUNICACHIN 91

"Fuente: Datos Historicos a partir del afio 2016
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1.2.Integracion de datos

Originalmente el nimero de registro con los que se cont6 para el analisis fue de

484, se integrd en una Unica matriz los atributos de la Matriz 1+ Matriz 2.

Figura 3: Integracion de datos

- » e Tra PORWRSS - LV L vhe ~r P - - - "
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Gt - A B @ [ Desstuns] e 'l i P - e % )
PRSP 2 (i twtnty | 18- SIS & EEFAFE How d-amua —~ vt - - B T Sy
A - A PCALY .
:
ey D31 . = . |
o froe o
T # s
L] ’Z .

° : NEIES 13
4% 2 W dwce smiactsr - fabes perere

Fuente: Datos personales + Notas

Se agregd la columna Edad, Desertor,Notalp, Nota2p, Nota2s, Nota2s

o Edad: Edad de ingreso a la carrera; se determind con la columna fecha de
nacimiento y fecha de ingreso.

o Desertor: Se determind mediante la columna Curso Matriculado
conjuntamente con el nimero de notas por materia que conste en el
historico de datos del estudiante.

« Notalp, Nota2p, Nota2s, Nota2s: Promedio de notas de todas las materias
tomadas por los estudiantes en el primer semestre (Notalp, Nota2p) y
segundo semestre Nota2s, Nota2s.

Se tomaron las notas del primero y segundo semestre por ser los niveles en los

cuales existe mayor cantidad de estudiantes desertores; son los niveles en los

cuales se evidencia el mayor porcentaje de desercion.
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Tabla 72: Porcentaje — Desercion

DESERTORES a partir del Cantidad Porcentaje
periodo sep05-fer/06 hasta
oct./15-feb/2016

SI 169 35%
NO 315 65%
Total 484 100%

Fuente: Datos Histdricos a partir del afio 2016

Tabla 73 : Namero de desertores por semestre

Semestre Cantidad
Primero 68
Segundo 48
Tercero 19
Cuarto 13
Quinto 4
Sexto 6
Séptimo 2
Octavo 1
No hay datos 8

Total 169

Fuente: Datos Historicos a partir del afio 2016
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ETAPAII
PROCESAMIENTO DE DATOS
2.1. Limpieza de datos
Para la limpieza de datos se partié con 484 estudiantes de la Carrera de Docencia
en informatica a partir del periodo Sep/2005 — Feb/2006. Se detectd6 DATOS
ATIPICOS utilizando el programa FactorMiner de R; mediante diagramas de

pareto para las variables Edad, Notalp, Nota2p, Nota2s, Nota2s.

« Datos Atipicos variable Edad
Boxplot( ~ EDAD, data=Datos, id.method="y")

[1] 127" "169" "307" "83" "359" "330" "33" "443" 77" "78"

o WG
=T 127
83
L |
3
o
359 a
330 =]
33 o]
2 % | 443 o
0 77 2
[T i
78 ©
s
L _ 1
™ i
1
1
1
o
o~
T
1
1
—_—

Tres estudiantes tienen 41 afios; un estudiante 40; un estudiante 34 afios; un
estudiante 33 afios; dos estudiantes 32 afios; un estudiante con 31 afios y

finalmente un estudiante con 30 afios.
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NOTA P

NOTA.2P

« Datos Atipicos variable Notalp
Boxplot( ~ NOTA.1P, data=Datos, id.method="y"")
[1] 11" "82" "88" "168" "185" "187" "212" "221" "235" "252"
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« Datos Atipicos variable Nota2p
Boxplot( ~ NOTA.2P, data=Datos, id.method="y"")
[1] "11" "16" "82" "87" "88" "102" "133" "168" "185" "187" "78"
"305" 364"
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NOTA1S

NOTA.2S

Datos Atipicos variable Nota1<
Boxplot( ~ NOTA.1S, data=Datos, 10.method="y")
[1] "7 11" "19™ “37™ “U40" 77T 82" 87" "88" "102"

o0 o o] oooi |

O —

o Datos Atipicos variable Nota2s.
Boxplot( ~ NOTA.2S, data=Datos, id.method="y")
[1] ™7™ "™ 11" ™19" 29" "37" "40" "66" "77" "82"
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o Posterior a detectar los datos atipicos, se retird de la base de datos, a 24
estudiantes que mostraron atipicidades en las variables Notalp, Nota2p,
Nota2s, Nota2s.pues muestran notas de 0,0 en las cuatro variables

o Se reemplazd la palabra Bafios por Banios de las variables lugar de
nacimiento y ciudad de residencia.

e Ademads, se retir0 a ocho estudiantes por poseer solo matricula en

determinado periodo académico y no contar con notas en ningin semestre

A ] £ o i I 8 " L | ) iy ]
i
W N0 LA M0 S el
IDENTICADOR AMLLDO | Wnee0 BIAOCWL TR MOMIND  Uemb W MO0 WOWINTD  sepecl  BERIRER NOITA 7Y NOTAR
100 ARDILA MASCULIND SOLTERD  WIESTRA 4007/ 198 w0 WATACUNGE A0 8 WO HAY DATOS MO WAY DATOS
I GUAMRD  MASCLLIND SOXTERD 10021877 " Mo ] WO MAY DIATOS MO MAY DATOS
280 TORRES FEMERND  SOLTERD 0270719 ® MDATO § NG HAY DATOS MO HAY DATOS
NS MARTINED  MASCIAIND SOLTERO M) L) s i N0 MAT DRTOS N0 MAY DAYOY
10 W8 AMIDNND  S0ETTRO BN aH AMALTO | WO MAY DATOS NO MAY DaTOS
192 JURADO FEMINNG  CASADO 07)05/1566 a MMBATO | NO HAY DATOS MO AY DATOS
S0 URUTIA  TEMENNO SODLTERC AL L ABATO y WO SAY DATOS N0 MAY DAT0S
41 5T FEMENND  S0LTTND HAVIR L AMBATD ¥ WO HAY QUATOS M0 MAY DaTDS

2.2. Bodega de datos

Posterior a retirar los datos atipicos se obtuvo una base de datos limpia con 425
estudiantes, se agrego la variable Nivel.

Figura 4: Bodega de datos
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Fuente: Datos Histéricos a partir del afio 2016
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ETAPA I

TRANSFORMACION DE DATOS

3.1. Seleccion de datos

Los datos puros provienen de la base de datos relacional de la Universidad
Técnica de Ambato, se tomd datos en diferentes hojas de célculo de 485
estudiantes de la Carrera de Docencia en Informatica a partir del afio 2006 los
datos fueron transformados a datos abstractos segun los tipos de los Atributos
propuestos por el estadistico S. Stevens (1946). Se clasificaron en tres tipos:

¢ Nominal (los valores son basicamente una funcién de etiquetado,

e Ordinal (los valores obedecen a la relacion de orden)

e Cuantitativo (los valores tienen todo el poder expresivo de los nimeros

reales

3.2. Analisis de Variables
Tabla 74: Variables Predictivas

Atributos Tipo Atributo S. Stevens (1946)
Genero Cualitativa - Nominal

Estado Civil Cualitativa - Nominal

Etnia Cualitativa - Nominal

Edad Cuantitativo

Lugar de Nacimiento
Ciudad de residencia
Nivel

Notalp

Nota2p

Notals

Nota2s

Cualitativa - Nominal
Cualitativa - Nominal
Cualitativa — Ordinal
Cuantitativo
Cuantitativo
Cuantitativo

Cuantitativo

Elaborado por: Blanca Cuiji
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Variable a predecir (Variable discriminante)

Desertor Cualitativa Nominal - variable a

predecir

ETAPA IV

MINERIA DE DATOS

Puesto que el objetivo es generar un modelo predictivo, se toma como variable

predictiva a “Desertor, cualitativa de tipo nominal.

Para la generacion del modelo se tomd en cuenta el siguiente esquema:

Esquema utilizado para la generacién del Modelo predictivo

Tabla 75: Tabla de Aprendizaje (90 % de datos)

Id Genero Estado Notalp Nota2p Desertor
civil
1 MASCULINO | SOLTERO 8,2 6,9 | NO
2 FEMENINO | SOLTERO 9,7 79 | NO
3 FEMENINO | SOLTERO 81 71| s
4 FEMENINO | SOLTERO 51 71| sI

Elaborado por: Blanca Cuji

Tabla 76: Tabla de Testing (10% de datos)

Id Genero Estado Notalp Nota2p Desertor _
civil
1 MASCULINO SOLTERO 8,2 6,9 | NO
2 FEMENINO | SOLTERO 9,7 79 | NO

Elaborado por: Blanca Cuji
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4.1. Seleccién de Algoritmo

Se utiliza el algoritmo de clasificacion con Arboles de decision. Para la generacion

del algoritmo de utiliza el método CART (Classification and regression tree —

Arboles de clasificacion), que utiliza el algoritmo “top-down” (Algoritmo Hunt)

para construir el arbol de arriba hacia abajo.

Nota: Se uso arboles de decision para generar el modelo porque se cuentan con

variables cualitativas y cuantitativas en los datos, ademas el nimero de variables

es apropiado para su aplicacion.

Explicacion del método CART (Algoritmo Hunt)

Sea Dx (datos de entrenamiento) €l conjunto de registros de entrenamiento en un
nodo t dado.

Sea y; ={y1 Va,.....,yc }(datos asignados a una clase= Desertor 6 No
desertor) el conjunto de etiquetas de la clase.

Si todos los registros D; pertenecen a la misma clase y; entonces t es un
nodo hoja (nodo puro las variables pertenece a una misma clase).

Si Dy contiene registros que pertenecen a mas de una clase se escoge una
variable(atributo) para dividir los datos en subconjuntos mas pequefos.

Se aplica este mismo proceso en forma recursiva a cada subconjunto de

datos

Escoger el orden de las variables para construir el &rbol de decisién

Nota: No se puede usar arboles de decision en una gran cantidad de variables (mas
de 500variables)

1.

¢Como se dividiran las variables que se encuentran en la base de
datos?
Con divisiones binarias, el método CART solo utiliza divisiones binarias

asi:
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Nominales

Estado civil

{Soltero } {Casado }
Ordinales
{Primero {Cuarto,
Segundo} Quinto, ..}

Cuantitativas: partir del punto medio

Notals >7,8
N

2. ¢Qué atributos se van a utilizar y en quée orden? ¢Qué criterios se

Si o

debe utilizar para escoger la “mejor” division en el arbol?

Pureza e impureza de los nodos
Para medir la pureza de un nodo de considero los siguientes indices:
1. Error de Clasificacién: (0- 0,5: 0= cuando es un nodo 100% puro y
0,5=cuando es 100% impuro)
2. Indice Gini: (0- 0,5: 0= cuando es un nodo 100% puro y 0,5=cuando es
100% impuro)
3. Entropia: (0- 1: 0= cuando es un nodo 100% puro y 1=cuando es 100%

Formula:
p(j/t) = Probabilidad de pertenecer a la clase “j” estando en el nodo t
donde:

p=probabilidad
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J: clase (si —no)
t= Nodo

Se escogid la mejor division basado en la menor variabilidad después de aplicar
los indices propuestos.

4.3. Generacion del Modelo

Para la generacion del modelo predictivo, se usé Rattle de R; se construyo el arbol

con los datos de los estudiantes de la Carrera de Docencia en Informética.

Figura 5: Variables para realizar el modelo

Dt Capiorm | Pruwsa | Tiendtnimer | Cluser | Asocside | Modeie | Evatus | Regetre

detts_sneizarer gy e Decrnat

:
g
£

LR IR B B IR B B B A

11 DESENTON Categones -

Fuente: Datos Historicos a partir del afio 2016

Para la construcciéon del modelo se tomo el 90% de los datos para la tabla de
aprendizaje y el10% para la tabla de testing. Se gener6 el modelo con el algoritmo
rpart de CART con 4 observaciones en cada nodo del arbol y cuatro niveles de
profundidad.
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Arbol de decision
Algoritmo generado por Rattle
Figura 5: Variables para realizar el modelo

[Reammen del podels Arbel de decisiin de Clasificacién (comstruids con 'cpart'):

e

o= 3

node), split, , lsss, ywal, (poed)
* deaotes terzinal ncde

%) 200t 378 119 MO (0.6231851% ¢.3148i¢8}
) NIVEL=CECTHO, SIVING, OCTRVO, SEFTIMG, SEXTO 267 & 8O (2.37003745 0.0295625%)
4) ¥OIA.15=4,0,4,5,6,5,6,3,6,5,6,6,6,8,6,5,1,0,7,1,7,3,7.5,7,6,7,7,7,8,8,0,8,1,8,2,8,3,4,4,8,5,8,6,0,8,8,9,5,0,9,2,5,5,9,6 220 0 WO |1.000C00G0 £.0000000%) ¢

5) B0TR.19%7,2,7,4,7,%,8,7,5,0 3¢ § WD |0.78947368 0.21053632)
10) WOIA.235,4,6,7,6,2,7,2,7,4,7,5,7,7,7.5, 7.5, 5,2, 8,3, 6,4,8,6,8,8,9,0,9,1,%,2,5,5,3,¢ 33
11) ¥OTA.25%5,6,7,6,8,5,%,7 & @ SI (0.00000000 1.80000030) ¢

3) NIVES=COARTO, FaDMESC, JRINT0, SESUSO0, TEACERD 111 § ST (0.0000030% 1.00000000) ©

3 50 (0.90905091 0.0305030%) ¢

Clasaificazicn tree:

spact {formila = JESERICR -~ ,, data = crajdataseticeeiurais, cicoaiispus,

cesfzazget)), method = “clapss”®, pacms & list(spli: * “iafommatice®),

contral = rpart.costrol (mizsplic = 1, mizbocker = ¢, maxdepth = 3,
Ssasurrsgete = 0, mayssveogets = 0}

Variables actaally meed in cree cozstructica:
[1] NIVEE  MOTA.IS MOTR.2S
i

Ei:c: zode error: 19578 = 0.33481
[:- o |
Fuente: Datos Histdricos a partir del afio 2016

Gréfica del arbol de decisiéon

Figura 6: Modelo Predictivo

) DESERTOR
Arbol de decision datos_analizarem_prome.csv $ C

5=

Ratle 2016-jul-14 04:14:29 blanca

Fuente: Datos Histdricos a partir del afio 2016

112



Reglas de decisidn basicas obtenidas a partir del arbol de decision

Arbol como reglas:

Rule number: 3 [DESERTOR=SI cover=111 (29%) prob=1.00]
NIVEL=CUARTO,PRIMERO,QUINTO,SEGUNDO,TERCERO

Rule number: 11 [DESERTOR=SI cover=5 (1%) prob=1.00]
NIVEL= DECIMO,NOVENO,0CTAVO,SEPTIMO,SEXTO
NOTA.15=7,2,7,4,7,9,8,7,9,1
NOTA.2S=5,6,7,6,8,5,8,7

Rule number: 10 [DESERTOR=NO cover=33 (9%) prob=0.09]
NIVEL=DECIMO,NOVENO,OCTAVO,SEPTIMO,SEXTO
NOTA.15=7,2,7,4,7,9,8,7,9.1

NOTA.25=5,4,6,7,6,8,7,2,7,4,7,5,7,7,7,8,7,9,8,2,8,3,8,4,8,6,8,8,9,0,9,1,9,2,9,5,9,6

Rule number: 4 [DESERTOR=NO cover=229 (61%) prob=0.00]

NIVEL=DECIMO,NOVENO,0CTAVO,SEPTIMO,SEXTO
NOTA.1S=4,0,4,5,6,0,6,3,6,5,6,6,6,8,6,9,7,0,7,1,7,3,7,5,7,6,7,7,7,8,8,0,8,1,8,2,8,

3,8,4,8,5,8,6,8,8,8,9,9,0,9,2,9,3,9,4

Evaluacién del modelo

Se construyo la curva ROC para evaluar la efectividad del modelo
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Figura 7: Evaluacion Modelo

AUC=00

Fase Postve Rak

Fuente: Datos Historicos a partir del afio 2016

Segun la grafica el modelo tiene una probabilidad de efectividad en la prediccion
del 94%.

ETAPAYV
INTERPRETACION
5.1. Visualizacion
Se disefi6 una interfaz web con las variables utilizadas para la generacion del

modelo predictivo de desercion, se utilizo las reglas generadas por el modelo para

predecir futuros desertores.
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Cumplimento Regla 3

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
Y DE LA EDUCACION

¢ Teclear los datos para un alumno

Cedula : "«78031277594
Nombre : Blanca
Apellido : Cuji
Genero : Femenino v Estado Civil :
Etnia : Mestizo v Edad :
Lugar Nacimiento : {Ambato | Ciudad Residencia :
Nivel : Primero v
Nota 1P : P ] Nota 2P :
Nota 1S : Nota 25 :
[ Nuevo || Historial |

¢ RESULTADOS

Cumple Regla 3: ) )

Probabilidad de Desertar -S| [Porcentaje de Desertar -29 %a

Casado(a) v
37

{Ambato

Clustsdels Universitaria

Reporte:

m FCHE
Direccita: Av. Los Chasguis y Rio Cunichi
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Cumplimiento Regla 4:

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
Y DE LA EDUCACION

y Teclear los datos para un alumno

Cedula : 1803127594

Nombre : Susana

Apellido : {Gonzalez

Genero : |Femenino v Estado Civil : Casado(a) -
Etnia : [Indigena v Edad : 20

Lugar Nacimiento : lwito ] Ciudad Residencia : Quito

Nivel : |Septimo v

Nota 1P : 7.00 Nota 2P : 7.00

Nota 1S : .00 Nota 2S : 7.00 :

Nuevo || Aimacenar || Historial |

¢ RESULTADOS
Cumple Regla 4:
Probabilidad de Desertar NO [Porcentaje de Desertar 51 %

FCHE

an Av. Loe Chasquis y Rie Cutuchi Cludadels Universitaria

Reporte

[EloTRe— O -
q

ocalhant,

| B
IR P
D |om GIE ST | RTR BUDCIIT I o AR JUACSE DL W Yoy ol s MIDE | KOLARIND IERATIESTS
= = meIo . 1T asa s E
|
|3fz: fwene " ST A0 ooEA )
|
sl oW Mazsl wleflong
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21-07-2016 11

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
Y DE LA EDUCACION

HISTORIAL DE CALCULOS
e ) ) o il ) ) ) ) ) ) ) ) )

) LT A o R I e -nss B -ty ﬂ:’;-
I ] eamis ® oum e ' ’ ’ ' ' - RES»
N iy

Los datos de los estudiantes se almacenan en una base de datos realizada en
Mysql en donde se almacenan las variables:

T S Orfa iy Semoim i wiemiiaas______________________________|

‘ Lastmin Exvictang " faacal eile Lapwie o (S EOTTTET Vepzmmine Dabtiabons
e Ferytn Extineiws b i Vs e mees
L L Tam Cobpataerts AVIen Wb Piadabrinnats Eshid Ak
[ tiren © " N e VT, IS W Cartin e Peee S y—
j— Pocednenne 1 CERMLA samban i) R wsis GExzp  Mrees e e unes N
Tavas
o nOMHE ey W wma  Chwe P T -
L o ARLLDOS ot "o oan weis  Sewep Amaw Uws hews  Sweed M
-t
AN ventar Il L “uie Lty Mrrwes . ke Buacy TN
PRSP §OERTADO Cve pra—c v o weis  Sewmy  Pwws v bee  Ewsd Nh
et
Ierinane xiere Erea wantar ! W e L fewy O beve  Bumes N
Eruares R it m N W s Teway e " e Saaar MM
- | AUGAR NACMENTO ot oW — S N S ST
1 CHUAD RESOERDA ot L #WE EXE News U e Fuaed W
ONVEL ] L W Powe U bows  Ewed
N UL a8 » omy Cazie et fires e ke Byasy M
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1 oNOME tza) N 1T e Fems Oes bese Suass MW
O nal ! e Swwer e (W —
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6.8.1. Conclusiones de la propuesta

La variable Nivel es aquella que mayor incide en la desercion. Se muestra
que los estudiantes que se encuentran en Primero, Segundo, Tercero,
cuarto y quinto nivel son aquellos que tienen mayor tendencia a desertar en
niveles como Sexto y Séptimo la desercion es minima y en Octavo,
Noveno y Décimo la desercién es nula.

Los estudiantes que se encuentren en el
NIVEL=DECIMO,NOVENO,OCTAVO,SEPTIMO,SEXTO y que tienen
notas comprendidas entre (4,0; 4,5; 6,0; 6,3; 6,5; 6,6; 6,8; 6,9; 7,0; 7,1; 7,3;
7,5;76;7,7;78;8,0; 8,1, 8,2; 8,3; 8,4; 8,5; 8,6; 8,8; 8,9; 9,0; 9,2; 9,3; 9,4)
correspondiente a la variable Nota.1S no son desertores.

De los 485 con 15475 registros analizados la variable edad y Nota.ls
muestran datos atipicos (observacion extrafiamente grande o pequefia).

El modelo propuesto es un punto de partida en la generacion de modelos
de prediccion usando mineria de datos, para analizar y evaluar los factores

que influyen en la desercion universitaria.
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6.8.2. Recomendaciones de la propuesta

Especificamente, se debe hacer un seguimiento a los estudiantes de primer,
segundo y tercer semestre que provienen de lugares como Zamora
Chinchipe, Puyo, Latacunga, Cuenca, Guayaquil, Babahoyoen materias
como Programacion y fisica para disminuir el alto grado de desercion.

Se recomienda alimentar la base de datos con informacion de los
estudiantes a partir del afio 1998 (afio de creacion de la Carrera), hasta el
afio 2005, pues solo se encuentra almacenada en archivos fisicos lo que
impide tener una mayor cantidad de datos; esto ayudara a dar mayor
soporte a futuros proyectos encaminados a disminuir la desercion escolar.
Aplicar otros métodos de clasificacion para validar el método mas
adecuado que se adapte a la estructura de los datos suministrados por
Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (DITCI) que
posee la UTA.

Profundizar en la categorizacion y determinacion de las variables que
poseen una mayor incidencia en el problema de la desercion y establecer
un procedimiento de captura de los datos de dichas variables, en el

momento que el alumno registra su matricula en la Universidad.

Variables recomendadas para mejorar el modelo en trabajos futuros

Tabla 77: Variables recomendadas para trabajos futuros

Socioecondmico Nivel socioeconémico

Nivel educativo de la Madre

Nivel educativo del Padre

Situacion laboral del padre

Trabajo del estudiante

Financiamiento_estudios

Horas de trabajo_estudiante

Promedio_Ingresos_familiares

Individuales Fecha de Nacimiento
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Lugar de Nacimiento

Lugar de residencia

Genero

Vivienda

Nucleo_familiar (vive con familiares u otros)

Practica Deporte

Habitos de Consumo

Nota de graduacion del nivel medio

Decision_eleccion_carrera (propia )

Estado civil

Numero de hijos

NUmero de horas dedicadas al trabajo auténomo

Académicos

Nota gque obtuvo al ingreso a la Universidad

Rendimiento académico

Fecha de Ingreso a la universidad

Periodo Académico

Asignatura

Experiencia docente

Especialidad docente por asignatura

Duracion de clases

Métodos de evaluacion del docente

Institucionales

Sede donde estudia el alumno

Colegio publico

Colegio privado

Afio de egreso de la secundaria

Tipo de Bachillerato

Culturales

Nacionalidad

Etnia

Fuente: (Méarquez, 2015)
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Con base en las variables y factores propuestos en la Tabla 78: Variables
recomendadas para trabajos futuros se puede derivar perfiles de posibles
estudiantes desertores y construir modelos predictivos de mayor precision
sean estos matematicos o con Data Mining.

Con base en la investigacion propuesta por (Argote, Jimenez, & Gomez,
2014) en la cual se exponen cuatro modelos matematicos predictivos
basado en diferentes variables resultados de la investigacion, se
recomienda como propuesta futura la generacion de modelos matematicos
similares a los que se exponen a continuacion:

1. Modelo Matematico: Factor Socioeconémico

| Nivel educativo de la Madre ~ NEM
Nivel educativo del Padre NEP
Situacién laboral del padre SLP
Trabajo del estudiante TE
Financiamiento_estudios FES
Horas de trabajo_estudiante HTE
Promedio_Ingresos_familiares  PIF

Modelo matematico basado en (Argote, Jimenez, & Gomez, 2014)

NEM NEP SLP TE FES HTE PIF

+ + + + + +
%IE %INEP %ISLP  %ITE %IFES ~ %IHTE %IPIF

NSE = * 100

2. Modelo Matematico: Factores Individuales

Fecha de Nacimiento FN
Lugar de Nacimiento LN
Lugar de Residencia LR
Genero G
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Vivienda \Y
Nucleo_familiar (vive con familiares u otros) NF
Practica Deporte PD
Habitos de Consumo HC
Nota de graduacion del nivel medio NG
Decision_eleccion_carrera (propia ) DEC
Estado civil EC
Numero de hijos NH
Numero de horas dedicadas al trabajo HTA
autonomo

Modelo matematico basado en (Argote, Jimenez, & Gomez, 2014)

FN LN LR G Vv NF DP HC NG DEC EC NH HTA
—_— —  — + + + +— + + + + + "

%IFN %N %ILR  %IG %IV %INF  %IDP  %IHC %ING %IDEC %IEC  %INH %IHTA
IND = * 100

13

3. Modelo Matemético: Factores Institucionales

Sede donde estudia el alumno SU
Colegio publico CPU
Colegio privado CPI
Afio de egreso de la secundaria AES
Tipo de Bachillerato B

Modelo matematico basado en (Argote, Jimenez, & Gomez, 2014)

SuU CPU CPI AES TB
—_— —  — + —— 4+

%ISU  %ICPU  %ICPI  %IAES  %ITB
INS = * 100
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4. Modelo Matematico: Factores Culturales

BN

Nacionalidad N

Etnia ET

Modelo matematico basado en (Argote, Jimenez, & Gomez, 2014)

N ET
—_

%IN  %IET
e ————————— %100
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ANEXOS

Anexo 1: Formato de encuesta

TECNICAS DE PREDICCION Y DETECCION DE PATRONES DE DESERCION ESTUDIANTIL

Objetivo: Detectar factores que inciden en la Desercion Estudiantil
Destinatarios: Estudiantes de la Carrera de Docencia en Informatica

Instrucciones:
Marque con una X en el casillero que corresponda.
Los datos obtenidos seran confidenciales y se usaran con efectos investigativos.

l. DATOS GENERALES:
Edad 16-20 afios 21-25 afios 26-35 afios Mas de 35
Lugar de Nacimiento
Genero Hombre Mujer
Estado Civil Casado Soltero Divorciado Uni6n Libre Viudo
C_apacidad Especial Visual Fisica Psicolégica Intelectual Sensorial
Isélentifi’;laocién Etnica Mestizo/a Blanco/a Indigena Afrodescenciente

1. ENCUESTA

1. ¢Cudl de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?

. Dificultades econdmicas

. Sancién Disciplinaria

. Aplazamiento de Semestre

. Bajo rendimiento académico
. Cambio de carrera

. Cambio de ciudad

. Dificultades familiares

. Enfermedad

. Ubicacion laboral

. Otros

HooodooUon

2. La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercién Estudiantil optimizara el uso de recursos:
. Humanos ]
. Materiales ]
. Tecnologicos |:|
. Otros |:| Cual? .......
3. ¢Latécnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones de desercién escolar?
si [] No ]
4, Al culminar el semestre Octubre 2015 — Marzo 2016, usted cree que:
. Aprobara todas sus materias con buenas calificaciones. I:l
. Aprobara todas sus materias con calificaciones regulares. I:l
. Probablemente repruebe una materia.
. No creo aprobar este semestre E
5. ¢Cuanto tiempo dedica a sus estudios como parte de su trabajo auténomo (fuera de clases) ?
. Menos de 1 h. |:|
. Dela2h. |:|
. Mas de 2 h. |:|
6. La decision de estudiar la carrera universitaria en su momento...

. La tome yo.

. Mis padres y/o familiares influyeron en mi decision. |:|
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Ha tenido alguna enfermedad grave?

Si |:| Cual ..cconnnnns No |:|

En cuanto al nivel economico de ingreso en su familia es...

. Alto.

. Medio.

. Bajo.

. Muy bajo.

¢;Dispone de los recursos econdmicos para costear todos los gastos que se necesita para estudiar?
s [ No [

¢Cuenta con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

Si No |:|

[

¢Segun su apreciacién en que porcentaje considera que se da la Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia?

.« 10% L]
. 20% |:|
.« 30% |
. 40% |:|
e 50% ]
.« 60% |
. 70% |:|
. 80% |:|
s Noconoce [ |
Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursan el...... de sus créditos
o« 10% |
. 20% ]
. 30% ]
. 40% |:|
e 50% ]
o 60% ]
. 70% |:|
. 80% |:|

. Noconoce [ |

Del nivel de estudios de sus padres. Marca con una X:

MADRE PADRE

Primaria ] Primaria
Secundaria |:| Secundaria |:|
Superior |:| Superior |:|
Postgrado |:| Postgrado |:|

No sé |:| No sé |:|

¢En su casa cuenta con un espacio adecuado (con mesa o escritorio) para estudiar?
si [] No
¢Sus padres, fomentan y estimulan sus estudios?
s [ No [
¢Considera que los conocimientos que esta adquiriendo en la institucion son de utilidad para la vida?
. Si.
. Sélo algunos.
. No.

¢Es alguna asignatura especialmente dificil para Usted?

Si [] Cual........ No ]

En el examen de admisién de ingreso a la universidad que nota obtuvo:

. Excelente. |:|

o Muy bueno. |:|
. Bueno. |:|
e Regular. ]
e Malo. ]
. No presenté. |:|
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19.

20.

¢Ha reprobado alguna asignatura de manera que se haya retrasado en algin periodo académico?
Si |:| No

¢Abandonado en alguna ocasion sus estudios en una institucion educativa?
s [ No [

Si su respuesta fue positiva escoja cual de estos factores influyeron en su decision

. Econdmicos y rendimiento académico

. Sociales (' migracion, religion, nivel econémico)

. Demogréficos (edad, sexo, estado civil, trabajo, religion, lugar de residencia, etnia)

129

Hin(N



TECNICAS DE PREDICCION Y DETECCION DE PATRONES DE DESERCION ESTUDIANTIL

Objetivo: Detectar factores que inciden en la Desercién Estudiantil
Destinatarios: Estudiantes desertores de la Carrera de Docencia en Informatica

Instrucciones:
Marque con una X en el casillero que corresponda.
Los datos obtenidos seran confidenciales y se usaran con efectos investigativos.

l. DATOS GENERALES:
Edad 16-20 afios 21-25 afios 26-35 afios Mas de 35
Lugar de Nacimiento
Genero Hombre Mujer
Estado Civil Casado Soltero Divorciado Unién Libre Viudo
Capacidad Especial Visual Fisica Psicoldgica Intelectual Sensorial
Si No
Identificacion Etnica Mestizo/a Blanco/a Indigena Afrodescenciente
i ENCUESTA

1. ¢Cudl de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?
. Dificultades econdémicas

. Sancién Disciplinaria

. Aplazamiento de Semestre
. Bajo rendimiento académico
. Cambio de carrera

. Cambio de ciudad

. Dificultades familiares

. Enfermedad

. Ubicacidn laboral

Hooodooddn

. Otros

2. La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercién Estudiantil optimizara el uso de recursos:

. Humanos ]
. Materiales ]
. Tecnoldgicos |:|
Otros Cual? .......
3. ¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones de desercion escolar?
si [] No ]

4. En qué afio abandono sus estudios en la Carrera de Docencia
. 2010
. 2011
. 2012
. 2013
. 2014
. Otro

RN nnnN

5. ¢ Cuanto tiempo dedicaba a sus estudios como parte de tu trabajo autonomo (fuera de clases) ?
o Menos de 1 h. |:|

. Dela2h. |:|
. Mas de 2 h. |:|

6. La decision de estudiar la carrera universitaria en su momento...
o La tome yo.

. Mis padres y/o familiares influyeron en mi decision. |:|

7. ¢Tiene o ha tenido alguna enfermedad grave?

8. En cuanto al nivel econdmico de ingreso en su familia es...
. Alto.
. Medio.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

. Bajo.
. Muy bajo.

¢Disponia de los recursos econémicos para costear todos los gastos que se necesita para estudiar?
s [] No

¢Conto con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

Si No ]

Segun su apreciacion en que porcentaje considera que se da la Desercion Estudiantil en la Carrera de Docencia en Informatica?

[

. 10% L
. 20% 1]
.  30% |
. 40% |:|
o 50% ]
. 60% |
o« 0% ]
. 80% |:|
s Noconoce [ |

Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursan el...... de sus créditos
. 10% ]
.« 20% ]
o 30% |
. 40% I:l
. 50% |:|
o 60% ]
. 70% |:|
e 80% ]

o No conoce |:|

Del nivel de estudios de sus padres. Marca con una X:

MADRE PADRE
Primaria ] Primaria
Secundaria [ ] secundaria [ ]
Superior |:| Superior |:|
Postgrado |:| Postgrado |:|

No sé |:| No sé |:|

¢En su casa contaba con un espacio adecuado (con mesa o escritorio) para estudiar?
si [] No
¢Sus padres, fomentaban y estimulan sus estudios?
si [ No
¢;Considera que los conocimientos que adquiri6 durante su permanencia en la Carrera fueron de utilidad para la vida?
. Si.
. Sélo algunos.
. No.

¢Fue alguna asignatura especialmente dificil para Usted?
Si [] Cual..... No

En el examen de admision de ingreso a la universidad que nota obtuvo:
. Excelente.

. Muy bueno.

. Bueno.
. Regular.
. Malo.

. No presenté.
¢Durante su permanencia en la Carrera reprobd alguna asignatura de manera que haya retrasado algin periodo académico?
s [ No
¢Abandonado en alguna ocasion sus estudios en una institucion educativa?
s ] No [

Si su respuesta fue positiva escoja cual de estos factores influyeron en su decision
. Econdmicos o rendimiento académico |:|
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. Sociales (' migracion, religion, nivel econémico)

. Demogréficos (edad, sexo, estado civil, trabajo, religién, lugar de residencia, etnia)
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TECNICAS DE PREDICCION Y DETECCION DE PATRONES DE DESERCION ESTUDIANTIL

Objetivo: Detectar factores que inciden en la Desercién Estudiantil
Destinatarios: Egresados de la Carrera de Docencia en Informética

Instrucciones:
Marque con una X en el casillero que corresponda.
Los datos obtenidos seran confidenciales y se usaran con efectos investigativos.

1- DATOS GENERALES:
Edad 16-20 afios 21-25 afios 26-35 afios Mas de 35
Lugar de Nacimiento
Genero Hombre Mujer
Estado Civil Casado Soltero Divorciado Unién Libre Viudo
Capacidad Especial Visual Fisica Psicoldgica Intelectual Sensorial
Si No
Identificacion Etnica Mestizo/a Blanco/a Indigena Afrodescenciente
1. ENCUESTA

1. Cual de las siguientes razones propician la Desercion Estudiantil?
. Dificultades econdémicas

. Sancién Disciplinaria

. Aplazamiento de Semestre
. Bajo rendimiento académico
. Cambio de carrera

. Cambio de ciudad

. Dificultades familiares

. Enfermedad

. Ubicacidn laboral

Hooodooddn

. Otros

2. La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercién Estudiantil optimizara el uso de recursos:

. Humanos

]
]
]

. Materiales
. Tecnoldgicos
Otros Cual? .......

3. ¢La técnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones de desercion escolar?

si [] No ]

4. ¢Cuéanto tiempo dedica a sus estudios como parte de su trabajo auténomo (fuera de clases) ?

. Menos de 1 h.
. Dela2h.
. Més de 2 h.

]
]
]

5. La decision de estudiar la carrera universitaria en su momento...
o La tome yo.

. Mis padres y/o familiares influyeron en mi decision. |:|

6.  ¢Ha tenido alguna enfermedad grave?

Si [] Cual......... No [ ]

7. En cuanto al nivel econdmico de ingreso en su familia es...
. Alto.
. Medio.
. Bajo.
. Muy bajo.

8. ¢Disponia de los recursos econémicos para costear todos los gastos que se necesita para estudiar?

Si I:l No |:|
9. ¢Conto con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

si [] No ]
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Segun su apreciacion en que porcentaje considera que se da la Desercién Estudiantil en la Carrera de Docencia?
. 10%

. 20% |

. 30% ]

. 40% |:|

e 50% ]

. 60% ]

. 70% |:|

. 80% |:|

e Noconoce [ ]

Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursaneel...... de sus créditos
. 10%

o 20% |

o 30% ]

. 40% |:|

. 50% |:|

e 60% ]

. 70% |:|

. 80% |:|

o No conoce |:|

Del nivel de estudios de tus padres. Marca con una X:
MADRE PADRE

Primaria ] Primaria

Secundaria [ ] Secundaria

L]
Superior |:| Superior |:|
]

Postgrado |:| Postgrado
No sé |:| No sé |:|
¢En su casa contaba con un espacio adecuado (con mesa o escritorio) para estudiar?
si [] No
¢Sus padres, fomentaban y estimulaban sus estudios?
s [ No ]
¢Considera que los conocimientos que adquirid en la institucion fueron de utilidad para la vida?
. Si.
. Sélo algunos.
. No.

¢Fue alguna asignatura especialmente dificil para Usted?
si [ ] Cual....... No

En el examen de admisién de ingreso a la universidad que nota obtuvo:
. Excelente.

]
. Muy bueno. |:|
. Bueno. |:|
e Regular. ]
. Malo. ]

1]

. No presenté.

¢Durante su permanencia en la Carrera reprob6 alguna asignatura de manera que se haya retrasado en algin periodo

académico?
s [ oo [
¢Abandonado en alguna ocasion sus estudios en una institucion educativa?
s [ o [
Si su respuesta fue positiva escoja cual de estos factores influyeron en su decision
. Econémicos

. Sociales ( migracion, religion, nivel econémico)

. Demogréficos (edad, sexo, estado civil, trabajo, religion, lugar de residencia, etnia)
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TECNICAS DE PREDICCION Y LA DETECCION DE PATRONES DE DESERCION ESTUDIANTIL

Objetivo: Detectar factores que inciden en la Desercién Estudiantil
Destinatarios: Docentes de la Carrera de Docencia en Informatica

Instrucciones:
Marque con una X en el casillero que corresponda.
Los datos obtenidos seran confidenciales y se usaran con efectos investigativos.

l. DATOS GENERALES:

Edad 16-20 afios 21-25 afios 26-35 afios Mas de 35

Il. ENCUESTA
1. ¢Cual de las siguientes razones propician la Desercién Estudiantil?
. Dificultades econdémicas
. Sancién Disciplinaria
. Aplazamiento de Semestre
. Bajo rendimiento académico
. Cambio de carrera
. Cambio de ciudad
. Dificultades familiares
. Enfermedad

. Ubicacion laboral

Hoootoobodn

. Otros
2. La automatizacion de procesos en los estudios sobre Desercion Estudiantil optimizara el uso de recursos:

. Humanos ]
. Materiales ]
o Tecnoldgicos |:|
Otros Cual? .......
3. ¢Latécnica de prediccion de mineria de datos ayudara a detectar patrones de desercién escolar?
si [] No ]
4, Con respecto a sus estudiantes, al culminar el semestre Octubre 2015 — Marzo 2016 :
. Aprobaran todas sus materias con buenas calificaciones.
. Aprobaran todas sus materias con calificaciones regulares.

. Probablemente reprueben alguna materia.

AR

. No creo que aprueben este semestre

5. ¢ Cuanto tiempo considera que los estudiantes, dedican a sus estudios como parte de su trabajo auténomo (fuera de clases) ?
. Menos de 1 h.

. Dela2h. |:|
. Més de 2 h. |:|

6. En cuanto al nivel econémico de sus estudiantes es:

. Alto.

. Medio.

. Bajo.

. Muy bajo.

7. ¢Considera que los estudiantes disponen de los recursos econémicos para costear todos los gastos que se necesita para estudiar?

Si No |:|

[

8. ¢Sus estudiantes cuentan con algun tipo de ayuda o beca para realizar sus estudios?

si [] No ]
9. Segun su apreciacion en que porcentaje considera que se da la Desercién Estudiantil en la Carrera de Docencia?

. 10%

. 20% |:|
. 30% ]
. 40% |:|
. 50% |:|
. 60% ]
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. 70% |:|
o 80% |:|
. Noconoce [ ]

Los estudiantes abandonan sus estudios cuando cursanel...... de sus créditos
. 10% |
.« 20% |
o 30% ]
. 40% |:|
. 50% |:|
o 60% ]
. 70% |:|
. 80% |:|

o No conoce |:|

¢Considera que los conocimientos que han adquirido los estudiantes en la institucion son de utilidad para la vida?
. Si.

. Sélo algunos.

. No.

¢En su practica docente ha tenido estudiantes que han desertado?

s [ oo [
Si su respuesta fue positiva escoja cual de estos factores considera que influyeron en su decisién
. Econdmicos y rendimiento académico

. Sociales (' migracion, religion, nivel econémico)
. Demogréaficos (edad, sexo, estado civil, trabajo, religion, lugar de residencia, etnia)

. Rendimiento Académico

136

oodg



