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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion trata sobre el tema: “La Gestion Administrativa y la
Ejecucion Presupuestaria del Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural,
Alternativo, Participativo de la Parroquia San Simon.”, teniendo como problema
central: El deficiente manejo en la Ejecucién Presupuestaria ocasionan el
incumplimiento de metas y objetivos en la Gestion Administrativa en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroquia San Simon, canton Guaranda provincia Bolivar; cuya hipotesis de
trabajo planteada es: El deficiente manejo de la Ejecucién Presupuestaria incide
en la Gestion Administrativa en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la Parroquia San Simon canton
Guaranda provincia Bolivar. el contenido de este trabajo investigativo esta
formado por los aspectos mas importantes y relevantes de la gestion
administrativa, hace énfasis a la ejecucion presupuestaria que permitan un
adecuado control que facilite todos los procesos politicos, administrativos y
financieros con base a la normativa legal vigente, se hace un enfoque a la
disponibilidad que debe existir de los documentos legales al alcance de las
personas de turno sean estos autoridades o empleados, mientras duren en sus
funciones en todo momento para llegar a mejorar la atenciéon y servir con
eficiencia y calidad a los usuarios dentro de la dependencia publica; de esta
manera se ha enmarcado a la busqueda de soluciones a los problemas del contexto
y evitar sanciones por parte de entidades gubernamentales; siendo la transparencia
de los procesos y de la informacion ante la sociedad la tarea fundamental
ayudando de esta manera a la consecucion de metas y objetivos.

Descriptores: Reglamentos Internos, Gestion Administrativa, Normativa Legal

Parroquial, Gobiernos Parroquiales, Organico Funcional Parroquial, Normativa
Disciplinario, Normativa Financiera Gobiernos Parroquiales Rurales.
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EXECUTIVE SUMMARY

This research deals with the theme "The Administrative Management and Budget
Execution of Self-Government Decentralized Intercultural, Alternative,
Participatory Parish San Simon.", With the central problem: Poor management in
the budget execution cause a breach of goals and objectives in Administrative
Management in Intercultural Decentralized Autonomous Government,
Alternative, Participatory Parish San Simon Bolivar Guaranda canton province;
whose working hypothesis is raised: Poor management of Budget Execution
affects the Administrative Management in Intercultural Decentralized
Autonomous Government, Alternative, Participatory Parish canton Guaranda San
Simon Bolivar province. the content of this research work consists of the most
important and relevant aspects of the administration, emphasizes budgetary
implementation to enable proper control to provide all political, administrative
and financial processes based on current legislation, is It makes an approach to
availability must be of legal documents available to people in power are these
officials or employees for the duration of their duties at all times to get to improve
care and serve with efficiency and quality to users within the public agency; in
this way it has been framed to finding solutions to the problems of context and
avoid penalties by government entities; It is the transparency of processes and
information to society the fundamental task thus helping to achieve goals and
objectives.

Descriptors: Internal Regulations, Administrative Management, Legal
Regulations Parish, Parish governments, Organic Functional Parish, Disciplinary
Regulations, Financial Regulations Rural Parish Governments.
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INTRODUCCION

La gestion administrativa de las empresas tanto publicas como privadas ha
ido evolucionado, logrando cambios vertiginosos que permiten llegar a desarrollar
la mision para lo que fueron creadas y cumplir con los objetivos que se tracen a un
inicio, ademéas de visualizarse en un determinado escenario futuro que sea
fructifero en todas las actividades econdmicas, financieras y sociales en el

contexto empresarial que se maneja.

Es asi que el funcionamiento de una eficiente administracion de una
empresa esta ligada a la par con el presupuesto financiero con que estas deben
trabajar, porque permite el sostenimiento de todo tipo de recursos necesarios para
la consecucion de las actividades diarias que se ejecutan por los funcionarios y
empleados que trabajan dentro de la misma, brindado de esta forma servicios y/o
bienes a la sociedad en forma eficiente y eficaz, por lo que es de vital importancia
determinar un 6ptimo flujo de las finanzas que debera ir desde la planificacion
hasta el control, pasando por la ejecucion y la modificacién en caso que sea
necesario, permitiendo una regulacion de los procesos que se llevan a cabo dentro

y fuera de la institucion.

La investigacion ha estado inherente desde siempre, puesto que es un
compromiso que permite determinar soluciones a una problematica que puede ser
detectado dentro de un contexto especifico, por este motivo se inicia un proceso
de indagacion, determinacion, planificacion y socializacion de un Manual de
Procedimientos de la Ejecucién Presupuestaria para optimizar la Gestion
Administrativa en la actual y futuros funcionarios que se integrardn como parte
del Gobierno Autonomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo
de la Parroquia San Simon del canton Guaranda en la provincia Bolivar. Este

trabajo investigativo esta constituido de la siguiente manera:



Capitulo 1, contemplado en la Problematica de la investigacion, pasando
por su contextualizacion en su aspecto analitico meso, macro y micro, analisis
critico, prognosis, formulacién, interrogantes surgidas y su correspondiente
delimitacion, de esta manera se describe la justificacion y los objetivos esenciales

y principales que se quiere alcanzar al final de la investigacion.

Capitulo 11, estructurado por el Marco Tedrico donde se recoge algunos
antecedentes investigativos, se fundamenta en los aspectos filosofico, tecnoldgico
y legal; conjuntamente se desarrolla las definiciones tedricas de las categorias
fundamentales, ademas del sefialamiento de variables tanto la independiente como
la dependiente, finalmente se formuld la hipotesis en la que se maneja la

investigacion.

Capitulo 11, englobado en la Metodologia de la investigacién que inicia en
determinar la modalidad, nivel y tipo seleccionado; ademéas de establecer la
poblacién y muestra, se elabord la Operacionalizacién de las Variables tomando
en consideracién los dos planes tanto de la recoleccién como del procesamiento

de la informacidon que se tomo en cuenta en el estudio.

Capitulo 1V, constituido la descripcion del Andlisis e Interpretacién de los
Resultados obtenidos luego de aplicadas, tabuladas y procesadas los instrumentos
aplicados a directivos, empleados y lideres comunitarios y barriales que forman
parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural Alternativo
Participativo de la Parroquia de Santa Simon, incluyendo la verificacion de

hipétesis planteada.

Capitulo V, compuesto por la redaccion textual de las conclusiones dando
a conocer la situacion actual de los procesos que se llevan a cabo, ademas de

sefialar algunas recomendaciones una vez finalizada la investigacion.



Capitulo V1, es el capitulo més valiosos de esta de la investigacion, aqui se
determiné el desarrolla la propuesta de una Manual de Procedimientos de la
Ejecucion Presupuestaria para fortalecer la Gestion Administrativa en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroquia San Simon; esta propuesta establece objetivos, anélisis de factibilidad,
modelo operativo, administracién y prevision de la evaluacion por las que se

realiz6 como alternativa de solucion.

Finalmente se anexa los formatos del instrumento de recoleccién de datos
desarrollados en base a los procesos que se manejan, asimismo de la bibliografia,

direcciones de paginas web consultadas para elaborar la investigacion.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1. TEMA

La Gestion Administrativa y la Ejecucién Presupuestaria del Gobierno
Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la

parroquia San Simon.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

1.2.1.1. Contexto Macro

La Administracion Financiera Publica en el Ecuador es la integracion del
conjunto de procesos que conforman la gestion y ejecucion de los presupuestos
econdmicos de las instituciones, las mismas que buscan generar y promover
informacidn oportuna rapida, fiable y relevante que permita dar un soporte para la
toma de decisiones por parte de los directivos o autoridades que se encargan del

destino promisorio de las entidades gubernamentales.

Siendo la ejecucion presupuestario de vital importancia para una
administracion econémica y que parte del presupuesto esta compuesta de: gestion
de recursos humanos, gestion contable, gestién de bienes, gestion de proyectos, y

gestion de deudas y pagos; se convierte en el pilar basico denominado sistema



integral, Unico y uniforme; porque estan interrelacionados, disefiados por un ente

rector y determinadas mediante normas y procedimientos respectivamente.

El seguimiento y control trasparente y legal que se debe dar a las
actividades involucradas en el presupuesto deben estar a cargo de entidades
gubernamentales en forma permanente, por ello en el sitio web del Ministerio de

Finanzas puablica que:

“El Ministerio de Finanzas, de manera simultdnea a la Ejecucion
Presupuestaria, es la entidad que realiza el seguimiento y
evaluacion financiera a las instituciones comprendidas en el
Presupuesto General del Estado, las que a su vez internamente
realizan el mismo proceso, pero con las empresas u organizaciones
contratadas para brindar bienes y servicios”. (2015, p. 1)

Cabe sefialar que toda entidad publica local como es el caso de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales a nivel nacional
estan provistos del seguimiento y evaluacion como medida de resultados
financieros y fisicos logrados en un mayor o menor tiempo al programado,
ademas regular cada uno de cambios previstos y propuestos relacionados a la
legalidad de sus proceso; los efectos que estos han producido, analisis de
variaciones financieras: esta también propondrd recomendaciones de medidas a

seguir para su mantenimiento o correccién correspondiente.

El Gobierno Nacional a través de la Subsecretaria de Presupuestos y la
Direccion Nacional de Consistencia Presupuestaria emite un Boletin de Ejecucion
Presupuestaria en forma trimestral en cumplimiento de la rendicién de cuentas a la

ciudania, asi lo expresa en sus boletines en forma de presentacion:

“El Ministerio de Finanzas en cumplimiento de uno de sus
objetivos institucionales, para incrementar la eficacia, eficiencia y



transparencia en la gestion de ingresos, gastos y financiamiento de
los recursos del Estado, presenta trimestralmente los boletines con
informacidn de ejecucidn presupuestaria, cComo un mecanismo de
difusion de informacion para la ciudadania en general. El presente
boletin de ejecucion presupuestaria trimestral tiene como principal
objetivo informar a la ciudadania sobre el comportamiento del
Presupuesto General del Estado.... Este medio informativo permite
a la vez dar a conocer las gestiones mas relevantes realizadas por
¢sta Cartera de Estado en el &mbito presupuestario”. (2015, p. 1)

El sistema de control esta en base al el ciclo de vida del presupuesto
tomando en consideracion la articulacién de la planificacion en corto, mediano y
largo plazo lo que permite al final evaluar el logro y cumplimiento de las metas,
objetivos y resultados programados por la autoridades de turno.

1.2.1.2.  Contexto Meso

A nivel provincial y cantonal no existen entidades sean estas publicas o
privadas que brindan apoyo y asesoramiento administrativo, financiero y legal
sobre Ejecucién Presupuestaria para una eficaz gestion de los Gobiernos
Parroquiales rurales que formen parte del canton Guaranda en la provincia de
Bolivar tales gobiernos seccionales son los de parroquias: Simiatug, Facundo

Vela, Salinas, San Luis de Pambil, Santa Fe y San Simon.

Estas instituciones que regulan y brindan capacitacion se encuentran
ubicadas solo dentro de las ciudades consideradas principales, relegando de
servicios legales por la lejania de la ubicacion geografica de las mismas, las
autoridades y empleados de turno no recurren a estas instancias y administran en
forma subjetiva, por lo que en un futuro puede aparecer problemas con las
entidades que controlan los procesos de gestion administrativa y financiera a las

instituciones pablicas como los son los gobiernos parroquiales.



1.2.1.3. Contexto Micro

La Junta Parroquial Rural de San simén fue creada el 22 de octubre de
2000 asi consta el Registro Oficial N°193 puesto que a nivel nacional se crean
mediante Decreto firmado en la ciudad de San Francisco de Quito el 5 de octubre
del 2000, pero el 10 de agosto del 2013 cambia su denominacion a Gobierno
Autonomo Descentralizado Intercultural, Alternativo Participativo de la Parroquia
San Sim6n y pasan a ser administrados auténomamente y bajo el Cddigo

Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion (COTAD).

La parroquia San Simdn esta conformada por diecinueve comunidades,
tales son: Wuaitayu, Gradas Chico, Gradas, Tandahuan, Shacundo, Capito,
Canalpamba, Ulagahua, Pachagrén, Vaqueria, Tagma Rumifiahui, Cachisagua,
Potrerillo, Shulala, Tagma San José, Visote, Suropotrero, Conventillo y Salado la
quinta; ademés de siete barrios como: La Merced, San Francisco, San Vicente,
Tres de mayo, Terminal, Jesis del Gran Poder y Central, siendo varias las
poblaciones que el Gobierno Auténomo Descentralizado debe administrar es
imprescindible que la finanzas publicas sean ejecutadas mediante una
optimizando recursos, donde actualmente no ocurre esto debido a la falta de
capacitacion a las autoridades por parte del gobierno central en todos los aspectos:

legales econdémicos, financieros y administrativos.

Hay que indicar que en la parroquia San Simo6n segun el Ultimo censo
realizado por parte del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2010)
manifiesta que “tiene poblacion total es de 4203 de los cuales son Hombres 2048
y mujeres 21557 (p. 30), asimismo sobre la poblacion aduce que “el 80% es
indigena y se dedican a la agricultura; siendo el 20% restante de la poblacion de
etnia mestiza”. (p. 32), de esta forma se puede evidenciar que la gran mayoria se
dedica a las labores del campo no teniendo la oportunidad de estudiar para

profesionalizarse y manejar de mejor manera la administracion de la institucion



publica de la parroquia cuando estos se convierten en autoridades elegidos por

eleccion popular.

La dificultad en materia de Ejecucion del Presupuesto se da desde un
inicio, es decir, cuando se realiza la Planificacion porque carecen de actividades y
personas idoneas que cumplan con un perfil profesional y que sea fruto de un
acuerdo de las comisiones designadas, por lo que en forma indirecta motiva a no
ejecutar el Plan Operativo Anual (POA) de manera eficiente, recordando que esta
es la base del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia San
Simon; encontrado falencias en los procesos que se siguen para realizar y ejecutar
las etapas como parte de las contrataciones y compras de bienes y servicios que
realiza la institucion; esto ha ocasionado la observacion de auditoria realizada en
el afo 2014, perjudicando asi el desarrollo econémico, social y cultural de sus

pobladores.

Los habitantes de San Simon estan llamados a ser veedores del destino del
presupuesto y la forma de haberlas administrados, asi lo determina en una
publicacion realizada por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,

donde textualmente manifiesta:

“Los ciudadanos deben promover y estimular las iniciativas de
control social sobre el desempefio de las politicas publicas para el
cumplimiento de los derechos establecidos en la Constitucion.
Ademas de apoyar técnica y metodolégicamente las iniciativas de
veeduria, observatorios y demas espacios de control social, que asi
lo demanden, para exigir cuentas de la gestion de lo publico, en el
marco de los derechos constitucionales”. (2015, p. 5)

Finalmente se puede afirmar que este Gobierno Auténomo
Descentralizado carece de un horizonte progresista, lo que estd mal, donde la
administracion esta escapandose de las manos de quien estd al frente; y los

recursos econdémicos no lo sabe invertir bien, o simplemente se esta gastando sin



resultados positivos, desmereciendo el buen vivir que se replica en la Constitucion

del Estado de la Republica de Ecuador.



Grafico No. 1.1.: Arbol de Problemas.
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1.2.2. Andlisis Critico

El deficiente manejo de la Ejecucion Presupuestaria que permita regular
cada uno de los procesos necesarios para una buena administracion de una entidad
publica en el campo financiero y el logro de metas y objetivo gira en torno a

varias causas y consecuencias.

Una vez que los vocales fueron elegidos por votacién popular, de los
habitantes de la parroquia, son posesionados en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la Parroquia San
Simon, ellos no tiene la experiencia profesional y laboral de manejar temas de
gestion y administracion de instituciones publicas y mucho més en el aspecto de
la Ejecucion Presupuestaria, que es de vital importancia dentro de la misma,
conllevando de esta manera a un deficiente proceso administrativo institucional
que abarca una serie de desatinos, falencias y errores; esto se debe a que ellos
buscan un asesoramiento o capacitacion previa a su inicio de actividades de la

gestion sobre teméticas de administracion publica.

En lo que respecta a las contrataciones o compras de obras, bienes o
servicios no se cuenta con el personal idéneo y calificado que cumpla con
condiciones técnicas y profesionales que se requiere para este tipo de actividades,
puesto que estas se realizan usando el portal del Servicio de Compras Puablicas,
debiendo ser este proceso elaborado con la participacion las comisiones tanto de
la institucion como de la comunidad quienes requieren de asesoramiento puntual
porque los pliegos respectivos deben cumplir con condiciones basicas Yy
estructurales; esto llegar a producir la insatisfaccion de necesidades primordiales
de los habitantes de las comunidades de esta parroquia al no adquirir de forma

oportuna los diferentes bienes o servicios.
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La ausencia de una guia que muestre en forma detallada los
procedimientos y actividades asi como los documentos necesarios que permitan
promover la eficiencia en el registro de los movimientos de la Ejecucion
Presupuestaria dentro de la institucion sea este en forma directa o indirecta,
lamentablemente no existe ninguna normativa que estipule esta formalidad, cabe
mencionar que dicho registro 6ptimo es importante para la toma de decisiones
gerenciales e institucionales en el gasto e inversion del presupuesto asignado para
el gobierno parroquial, lo que trae consigo una dificultad palpable el movimiento
del mismo, quedando para el siguiente afio con una limitada ejecucion
presupuestaria sin realizar proyectos prioritarios que permitan mejorar la calidad y

estilo de vida de los habitantes en plazo corto o largo.

1.2.3. Prognosis

Frente a la probleméatica encontrada en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de La Parroquia San
Simén y que se ha sido analizada con detalle anteriormente debera aplicar
medidas adecuadas que permitan una éptima Gestion Administrativa en la parte
de la Ejecucion Presupuestaria mediante un manual que establezcan la ruta a
seguir en cada caso, de no ser asi, los directivos y empleados pueden llegar a tener
glosas 0 a su vez destitucion de los cargos; ademas, del impacto negativo de la
administracion que tendra ante los habitantes llegando a perjudicarles
directamente por la ausencia de obras, bienes o servicios basicos que permitan

mejorar su calidad de vida.
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1.2.4. Formulacién del Problema

¢, Es el deficiente manejo en la Ejecucion Presupuestaria lo que ocasionan
el incumplimiento de Metas y Objetivos en la Gestion Administrativa en el
Gobierno Autonomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de

La Parroquia San Simon cantdn Guaranda provincia Bolivar.?

1.2.5. Preguntas Directrices

e ;Cudl es la estructura y actividades esenciales en la Ejecucion
Presupuestaria y de la Gestion Administrativa que se manejan dentro del

Gobierno Parroquial Rural de San Simén?

e En qué medida se desarrollan los procesos de la Ejecucidn Presupuestaria
en la Gestion Administrativa por parte de las autoridades, funcionarios y
lideres comunitarios y barriales que forman parte del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural?

e (Qué documento se elaborard para sugerir como apoyo a la Gestion
Administrativa del GAD parroquial de San Simén para el logro del

cumplimento de metas y objetivos institucionales?
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1.2.6.

Delimitacion del Objeto de Investigacion

Delimitacion de Contenido

Campo : Auditoria Gubernamental
Area : Finanzas Publicas
Aspecto : Presupuestos

Delimitacion Espacial

La investigacion se realizo en las instalaciones fisicas del Gobierno
Auténomo Intercultural, Alternativo, Participativo de la parroquia San
Simén que se encuentra ubicado en el cantén Guaranda de la provincia

Bolivar.

Delimitacion Temporal

Esta investigacion se realizo durante el periodo Noviembre de 2014
a Junio de 2015.

Unidades de Observacion

e Presidencia
e \/ocalias del GAD
e Secretaria — Tesoreria

e Lideres Comunitarios y Barriales
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1.3. JUSTIFICACION

El presente trabajo investigativo se considera importante, porque
visualiza al Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo,
Participativo de la parroquia San Simdn desde un contexto orgénico estructurado
de manera que la administracién publica se establece como un componente
fundamental dentro de dicho sistema gubernamental a nivel local, este esta
encargado de proteger, velar y controlar el logro y la consecucion de fines, metas

y objetivos trazados para el bienandanza de tota la comunidad.

La investigacion se basa en la atencion prioritaria que se necesita dar a la
carencia de un sistema que regule procedimientos diarios con respecto a la
Ejecucion Presupuestaria, por ello con al pasar del tiempo en las administraciones
anteriores han venido arrastrando una deficiente gestion como se pudo comprobar
en la descripcion detallada sobre la problematica explicada anteriormente, por lo
gue en la actualidad estd produciendo un alto indice de inconvenientes
administrativos y financieros; de este modo hay la necesidad de realizar una
creacion de un Manual de Procesos, el mismo que deben estar acorde a las
exigencias y normativa legal vigente, asi se aseguraria una administracion

eficiente y eficaz.

Las mejoras que se daran en los procesos diarios seran de utilidad teorica,
porgue se sefialard todos y cada una de las actividades y documentos legales que
encaminen al registro de ingresos y egresos financieros acorde a disposicién
presupuestaria, de esta forma se contaria con entidades publicas competentes
cumpliendo las exigencias de la ciudadania y de los diferentes instituciones de
control logrando asi el mejoramiento en la imagen y gestion administrativa del

GAD de San Simon llegando a satisfacer las necesidades bésicas de la habitantes.
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Es una investigacion que se va a realizar para el beneficio de autoridades,
empleados y comunidad en general, puesto que hoy en dia los Gobiernos
Parroquiales Rurales deben optimizar cada uno de los procesos en relacion con el
manejo del presupuesto asignado por entidades centrales para mostrar la
transparencia efectiva del flujo financiero y econdémico ademas de la informacion

legal que se genera ante entes reguladores y auditores.

Sera de utilidad préactica puesto que la misma servird como una
herramienta que les oriente y guie el cumplimiento al Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial logrando paulatinamente el mejoramiento de la Gestion
Administrativa dentro de la institucion y fomentando el cumplimiento de
escenario gubernamental promisorio por el progreso y adelanto de la parroquia
San Simon, buscando siempre mejorar la calidad de vida de sus pobladores en el

presente y futuro.

Esta investigacion tiene factibilidad de desarrollo porque se dispondra de
todos los recursos humanos, tecnolégicos y financieros primordiales en el lapso de
tiempo que dure la misma; se dispone ademdas de bibliografia actualizada y
especializada suficiente para disefiar el marco tedrico, asi mismo se plasmara

todos los conocimientos aprendidos a lo largo de la maestria.
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1.4.

1.4.1.

OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer la importancia de la optimizacion de los procesos en la

Ejecucion Presupuestaria que permitan una eficaz Gestion Administrativa en el

Gobierno Intercultural, Alternativo, Participativo de La Parroguia San Simén

canton Guaranda provincia Bolivar en el periodo 2014 — 2015.

1.4.2.

Objetivos Especificos

Evaluar el nivel optimizacion de los procesos de la Ejecucion
Presupuestaria en la Gestion Administrativa dentro del GAD de San

Simon para establecer la utilizacion de la normativa legal vigente.

Analizar la Ejecucion Presupuestaria y la Gestion Administrativa en el
GAD. Parroquial de San Simon, para especificar las estructuras apropiadas

en los procesos diarios.

Proponer un Manual de Procesos de la Ejecucion Presupuestaria que ayude
a un desarrollo eficiente y participativo de la Gestion Administrativa en el
GAD de San Simén para lograr el cumplimiento de metas y objetivos

institucionales.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Una vez consultado bibliograficamente las investigaciones previas
realizadas sobre el tema propuesto y que reposan en las instalaciones fisicas y
digitales de la biblioteca de la Facultad Contabilidad y Auditoria de la

Universidad Técnica de Ambato se encontraron las siguientes:

Nunez (2012) elabora la investigacion “Evaluacion a la gestion
administrativa y control interno en los procesos de recaudacion de regalias del
sistema municipal de estacionamiento rotativo tarifado SIMERT vy su incidencia
presupuestaria en el periodo comprendido de junio 2010 a junio 2011~ (p. 2)
donde el problema planteado fue ““;La debilidad en la recaudacion de regalias y el
control interno en los procesos del Sistema Municipal de Estacionamiento
Rotativo Tarifado SIMERT incide en la ejecucion presupuestaria?” (p. 9); la

conclusion que a la que llega es:

“la inadecuada aplicacion de controles internos en la recaudacion
de regalias dificulta que se lleve a cabo con la correcta recaudacion
de regalias, ademas de la inobservancia en los controles aplicados
actualmente detiene el desarrollo eficiente y eficaz de quienes
participan de la recaudacion, asimismo la falta de conocimiento de
la Ordenanza Municipal por parte de los usuarios ocasiona que no

se cumpla de manera agil y oportuna los controles internos”. (p.
110).
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Finalmente propone una “Implementacion de un Sistema Informatico para realizar
el control y regular todas las operaciones de funcionamiento del Sistema
Municipal de Estacionamiento Rotativo Tarifado SIMERT a fin de cumplir con la

ejecucion presupuestaria”. (p. 112)

Villar (2011) elabora la investigacion “Estrategias de Evaluacion
Financiera y su incidencia en la Gestion Presupuestaria en el llustre Municipio del
canton Bafios de Agua Santa Provincia de Tungurahua periodo 2011 - 2012” (p.
3) donde el problema planteado fue “Coémo afecta la deficiente evaluacion
financiera en la capacidad de Gestion Presupuestaria en el llustre Municipio del
cantén Bafios de Agua Santa Provincia de Tungurahua periodo 2011 - 2012” (p.

9); la conclusién que a la que llega es:

“No existe una adecuada distribucion de los recursos publicos
siendo afectada la calidad de vida de los ciudadanos del canton
Bafos de Agua Santa; el desconocimiento de los ciudadanos de las
estrategias financieras planteadas por el Municipio es minima
porque es una actividad eminentemente técnica, siendo un factor
determinado en la eleccion de la gestion presupuestaria; y no existe
un seguimiento en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
sin viabilidad para el cumplimiento de metas, estos tépicos son
puntuales y sostenidos”.(p. 66).

Finalmente propone la “Elaboracion de un Presupuesto Participativo para
la distribucion equitativa de los recursos financieros del Ilustre Municipio el

canton Bafios de Agua Santa”. (p. 68)

Gancino (2014) elabora la investigacion “La planificacion presupuestaria y

su incidencia en la informacion financiera de la Fundacion Pastaza en el periodo
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2009” (p. 14) donde el problema planteado fue “;Es la planificacion
presupuestaria la que origina un inadecuado manejo de recursos, provocando que
la informacion financiera no refleje la realidad de Fundacién Pastaza en el periodo

2009?” (p. 19); la conclusion que a la que llega es:

“Falta de implementacion de funciones y responsabilidades a cada
departamento; ademas, establecer el principio y fin en autoridad
como el de responsabilidad para cada persona; es necesario
desarrollar un presupuesto, que contemple con todas las actividades
de la institucidn, con el propdsito de demostrar los modelos que se
pueden emplear en una planificacion y control de flujos
financieros; e inexistencia de una evaluacién de la formacion y
experiencia de cada uno de ellos, conociendo asi sus capacidades y
competencias para de esta manera potenciarlas.”.(p. 66).

Finalmente propone la “Implementacion de un sistema de control para

elaborar presupuestos para Fundacion Pastaza”. (p. 68)

En cuanto a bibliografia actualizada y especializada se consulté muchas
publicaciones sobre informacién bibliografica del tema propuesto, pero cabe
anotar las mas reconocidas tales como: Ejecucion Presupuestaria del autor Celso
Navarro, y Auditoria Administrativa: Gestion Estratégica del cambio escrito por
Enrique Benjamin Franklin; ademas de los documentos legales primordiales para
la investigacion como son la Constitucion de la Republica del Ecuador, Codigo
Organico de Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacion, Cddigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, Ley Organica del Servicio
Publico, Normas de Control Interno.
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2.2. FUNDAMENTACIONES
2.2.1. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Esta trabajo investigativo se fundamento en el paradigma filoséfico critico
propositivo, puesto que, se inicié conociendo la realidad de una manera imparcial
sobre el objeto de estudio, asimismo permitié un analisis de la informacion luego
de transformados los datos que se obtuvieron a través de la técnica seleccionada y
del instrumentos correspondiente al mismo, asi se pude contrarrestar con las
conceptualizaciones y definiciones dadas sobre las variables del tema
investigado; a la vez que se planted una propuesta de solucién al problema latente
en base a la existencia de multiples realidades construidas socialmente también se
sustenta en la Teoria Clasica de la Administracion; la cual concibe la organizacién
como una estructura cuyo objetivo fundamental es la busqueda de la eficiencia de
las organizaciones; de esta forma se pudo verificar el marcado retroceso y
desactualizacion de los procedimientos aplicados, motivo por el cual esta
parroquia no ha podido llegar a tener una a administracion eficaz porque asi lo
requiere la gente progresista de San Simon; finamente, los resultados obtenidos
son reales, validos y objetivos en todas las etapas por la que debi6é pasar la

investigacion.

2.2.1. FUNDAMENTACION LEGAL

La realizacion de este trabajo de investigacion se fundamentd legalmente
en varios articulos de diferentes leyes y reglamentos que se manejan en las

instituciones pablicas que a continuacion se detallan:

En la Ley Organica de Educacion Superior (LOES), donde se considerd el
articulo 3 inciso 4 que expresa: “Propiciar que sus establecimientos sean centros

de investigacion cientifica y tecnoldgica, para fomentar y ejecutar programas de
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investigacion en los campos de la ciencia, la tecnologia, las artes, las humanidades

y los conocimientos ancestrales” (2012, p. 2).

En el Reglamento del Centro de Estudios de Posgrados de la Universidad
Técnica de Ambato (2009) que en su articulo 35 expresa: “Los estudios de
maestria deben sustentarse en la investigacion cientifica, orientada a la
profundizacion de un &rea del conocimiento con fines cientificos y académicos”
(p. 13), ademas en el articulo 75 y 76 que literalmente expresan: ‘“Para optar por el
Titulo de Especialista y el grado de Magister, los estudiantes tendran que realizar
un trabajo de investigacion y sustentarlo ante un tribunal” (p. 19) y “Previo a la
realizaciéon del trabajo de investigacion se deberd presentar el proyecto
correspondiente, de acuerdo al formato establecido por H. Consejo Universitario”

(p. 19) respectivamente.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador del Titulo V de la
Organizacién Territorial del Estado capitulo primero en el articulo 238 expresa
“Los Gobiernos Autonomos Descentralizados gozaran de Autonomia Politica,
Administrativa y Financiera, y se regiran por los principios de solidaridad,
equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana” (p. 4), estable
ademas que “Son Gobiernos Auténomos Descentralizados las juntas parroquiales
rurales, los concejos municipales, los concejos metropolitanos, los consejos
provinciales y los consejos regionales” (p. 5) y principalmente en el capitulo
cuarto, articulo 267 manifiesta: “Los gobiernos parroquiales rurales ejerceran
competencias exclusivas en el ambito de sus competencias y territorio, y en uso de

las facultades, emitiran acuerdos y resoluciones” (p. 15)

En el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (2010) capitulo 1V seccion segunda en las atribuciones de la
junta parroquial rural del articulo 67 literal k) “Emitir dictamenes o informes
respecto de las normativas de los respectivos érganos legislativos de los gobiernos
autonomos descentralizados, especialmente respecto de ordenanzas tributarias

proyectos, planes, presupuestos, celebracion de convenios, acuerdos, resoluciones
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y demas actividades propias de los gobiernos autdbnomos descentralizados, en el
ejercicio de sus competencias” (p. 7), articulo 65 de las competencias expresa en
su literal b) “Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los
equipamientos y los espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de
desarrollo e incluidos en los presupuestos participativos anuales” (p. 30), articulo

67 de las atribuciones en su literal c) que expresa:

“Aprobar u observar el presupuesto del gobierno autéonomo
descentralizado parroquial rural, que deberd guardar concordancia
con el plan parroquial de desarrollo y con el de ordenamiento
territorial; asi como garantizar una participacion ciudadana en la que
estén representados los intereses colectivos de la parroquia rural en
el marco de la Constitucion y la ley. De igual forma, aprobara u
observara la liquidacion presupuestaria del afio inmediato anterior,
con las respectivas reformas” (p. 45).

Finalmente, en la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en su
Titulo 1l capitulo I articulo 9 expone: “... Constituyen elementos del control
interno: el entorno de control, la organizacion, la idoneidad del personal, el
cumplimiento de los objetivos institucionales, los riesgos institucionales en el
logro de tales objetivos y las medidas adoptadas para afrontarlos, el sistema de
informacién, el cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correccion

oportuna de las deficiencias de seguimiento y control”.
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Gréfico No. 2.1.: Red de Inclusiones Conceptuales.

Variable Independiente

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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Gréfico No. 2.2.: Constelacion de Ideas de Variable Independiente.

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian

Fuente: Investigacién de Campo

Graéfico No. 2.3.: Constelacion de Ideas de Variable Dependiente.
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Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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2.3. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

2.3.1. Categorias de la Variable Independiente

Finanzas

Segtin la definicion de Zorrilla (2011) en términos generales las “finanzas
se interpreta como la actividad en los negocios en relacién con las cuestiones

monetarias” (p. 215).

La palabra finanza engloba un gran contexto de definiciones pero la mas
representativa es la palabra saldar o concluir, por estavrazén Hakim (2013)
manifiesta que “se deriva del latin finis y tiene su origen en la finiquitacion de una
operacion o de una transaccion entre personas” (p. 5), ademas el mismo autor
anade “en la actualidad los convenios de compra y venta de bienes y servicios se

acaban, o se terminan mediante dinero” (p. 5)

Para aclarar lo expuesto en el parrafo anterior, otro autor como Bodie
(2013) expresa que “las finanzas estudian la manera en que los recursos escasos se
asignan a través del tiempo” (p. 2) lo que tiene relacion con lo que manifiesta
Lahoud “es el conjunto de conocimientos que permiten estimar, analizar y evaluar

las decisiones relativas al flujo de dinero y de una unidad econdémica de tiempo”
(2012, p. 40).

Como se puede entender claramente las finanzas son manejadas por
personas dentro de una institucion, empresa y/o familias porque permite el

registro de ingresos y gastos durante un periodo de tiempo.

27



Importancia

El campo de las finanzas, es muy amplio, pero hay algunas razones de la
existencia, de alli que Bodie manifiesta que existen las siguientes razones

importantes de las finanzas:

e “Para administrar sus recursos personales.

e Para interactuar con el mundo de los negocios.

e Para lograr oportunidades de trabajo interesantes y gratificantes.

e Para tomar decisiones bien fundamentadas, como ciudadano, en asuntos

publicos.

e Para enriquecerse intelectualmente” (2013, p. 3).

Es importante que las personas conozcan las finanzas, esta ayuda a
administrar de mejor manera el recurso econémico institucional o familiar, puesto
que este es muy necesario en el mundo de los negocios y no solo los
especializados deben saber, sino todas las personas, porque todas las actividades

giran en torno a este campo diariamente.

Lahood (2012) también hace hincapié a la importancia de las aplicaciones

de las finanzas, porque abarcan diversos contextos de utilidad financiera como:
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e “Analizar inversiones

e Analizar hipotecas personales

e Analizar planes de pension

e Analizar el inicio de un nuevo negocio

e Analizar las estimaciones que avalan el plan de negocios” (p. 39)

Decisiones

En las finanzas se toma en consideracion a instituciones, familias o
individuos que manejan y comparten recursos econémicos, de esta manera todos
los individuos hacen frente a cuatro decisiones primordiales a lo largo de su

existencia, parafraseando a Bodie estas son:

e Decisiones de consumo y ahorro, el cual considera cuanto gastar y cuanto

guardar.

e Decisiones de inversion, considera que comprar o en que invertir con el

ahorro e interés generado.

e Decisiones de financiamiento, considera como obtener recursos

econdémicos como ayuda para su desarrollo.

e Decisiones administrativas de riesgo, terminos y condiciones para que no

exista incertidumbre.
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Evolucién

Para hacer una referencia de las finanzas a traves del tiempo, se considera
varios factores, a continuacion se toma en cuenta el modo de pago para comprar o

vender bienes o servicios, mencionando tres etapas cruciales, las cuales son:

e Neolitico, estaba representada por el intercambio de bienes materiales o

servicios por otros objetos o servicios representando una transaccion.

e Colonial, esta representada por el pago de compras 0 ventas con mondas
fabricadas a base de oro y plata, pero esto sucedia en la clase de la alta
alcurnia, mientras que los de clase baja lo hacian rudimentariamente como

en el neolitico.

e Moderna, esté representada por la compra de bienes o servicios mediante
monedas, billetes, cuentas de cheques, bonos del gobierno, acciones,

fondos de inversion

Finanzas Publicas

Las finanzas publicas estan vinculadas directamente con Administracion
del Estado en el manejo de rentas y gastos publicos, por esta razén Zorilla cita la
siguiente definicion “es el poder publica o que goza el estado para allegarse de las

riquezas materiales necesarias para su vida y funcionamiento” (p. 215).

Rosas (2012) lo define como “la ciencia que se ocupa del estudio y de las
formas de obtencion de ingresos monetarios, de su utilizacion por el poder publico

y sus efectos en las actividad econdémica y social del pais”. (16), asimismo
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manifiesta Zorrilla que “se ocupan de la vigilancia de los recursos que obtiene el

estado por diversos medios y su correcta canalizacion con el objeto de obtener

optimos resultados, tanto administrativamente como el programas de accion” (p.

216).

Actividades Econdmicas

La actividad econdmica dentro del marco estatal se encuentra enfocado en

diferentes areas, por lo que Ayala (2012) lo divide a estas areas como actividades

las cuales son las siguientes:

“Actividades estratégicas que corresponden a las funciones minimas del
Estado como el mantenimiento a la ley, el orden, la seguridad nacional y la
defensa.

Actividades exclusivas que incluye la prestacion de servicios que solo el
Gobierno puede realizar como el cobro de impuestos, la seguridad publica,
la regulacion y la educacion bésica.

Actividades competitivas en las cuales el sector publico compite con el
sector privado, hospitales, educacion media y superior, investigacion e

innovacion de la matriz productiva.

Actividades de mercado en las cuales el Gobierno busca la obtencién de

beneficios, la rentabilidad y la competencia en el mismo.” (p. 36)

De esta forma se deduce que el gobierno es un agente mas de la economia

y finanzas, por ello aplica: materia prima, capital, trabajo y en su medida tierras.
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Sistema de Cuentas Nacionales.

Para Ayala (2012) este sistema “es la estructura analitica mas usada para
medir el tamafio del sector publico” (p. 38), esta incluye la definiciéon de Gobierno
General, el mismo que esta conformado por el Gobierno Central, Gobierno Estatal

y el Gobierno Local que operan en el gran contexto nacional” (p. 39).

De esta manera existen tres formas de medir el tamafio del sector publico

en las cuentas nacionales:

1. El consumo del Gobierno Central en el PIB.

2. El gasto del Gobierno General en el PIB.

3. Elingreso corriente del Gobierno Central en el PIB.

Asi, todas las instituciones que forman parte del sector publico deben adoptar

una forma juridica tomando en cuenta cualquiera de los seis criterios siguientes:

e Regulacion, que enfoca el estatuto de la clase o categoria en la que

formaran parte.

e Presupuesto, que determina la forma de suministrar y manejar los fondos

publicos.

e Régimen financiero, que regula el tipo de dependencia o de autonomia

sobre 6rganos superiores.
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e Control, que enfoca las normas legales que regentan el control

gubernamental sobre las estructuras administrativas.

e Contabilidad, que determina el registro nacional de transacciones en las

cuentas nacionales y cuentas publicas.

e Contratacion, que engloba la contratacion, arrendamiento, desempefio

entre los niveles publicos y privados.

Presupuestos Publicos.

Para poder dar una definicion clara acerca del concepto de presupuesto
publico se debe abordar una definicién implicita de lo que es un presupuesto, asi
segun publica Einspruch (2011) en su obra “un presupuesto es un plan para el
dinero con que cuenta una empresa y comprende dos partes los ingresos y los
gastos” (p. 5), ademas el mismo autor manifiesta que un presupuesto también

“ayuda a limitarse para no gastar mas de lo que se puede permitir” (p. 5).

Los presupuestos son usados por las personas de una familia, institucion y
en especial el gobierno, permitiendo planear ingresos y gastos que se efectuaran

durante un periodo de tiempo.

Al utilizar el gobierno estos presupuestos se convierte en forma automatica
en publicos, de esta manera Ayala (2012) manifiesta que “el presupuesto publico
de gastos e ingresos es el instrumento directo y méas poderoso con el cual dispone
un Estado para influir en toda la economia” (p. 162), este en gran medida de sus
logros “refleja el plan econdomico del gobierno estableciendo jerarquia Yy

prioridades entre las finanzas y las politicas publicas” (p. 163).

33



Importancia.

El presupuesto gira alrededor de actividades reglamentadas puesto que
determina un proceso publico, de alli de la importancia que segin Escobar (2010,

p. 468) manifiesta los siguientes puntos:

e “Es un instrumento de actuacion de politica monetaria.

e Tiene mayor influencia en la correccién de los movimientos propios de la

economia del Estado.

e Integran gastos de naturaleza econdmica que influyen en las actividades

del pais.

e Efectlian provisiones econémicas en el pais.

e Planifica las riquezas para lograr el desarrollo de los habitantes del pais.

e Determina lineamientos a corto y largo plazo.

e Contiene las provisiones de ingresos y gastos.

e Establece la magnitud del déficit fiscal y alternativas de financiamiento.”
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Trasparencia Presupuestaria

Dias expresa que la transparencia presupuestaria es “la existencia de un
marco normativo y practicas claras en el proceso presupuestal, el acceso del
publico a la informacién y a los mecanismos formales de participacion durante

todo el proceso” (2014, p. 7).

Este proceso permite a todas personas involucradas externamente al
gobierno analicen acerca de la informacién de gastos e ingresos de los recursos de
tipo publicos, pudiendo determinar si la reparticion de los mismos reflejan

equidad, justicia y ayuda social.

La determinacion de la transparencia permite visualizar el tipo de pais que
se quiere construir, por lo que debe asumir algunas dimensiones fundamentales,

que segun Diaz son:

e “Acceso informativo

e Participacion ciudadana

e Documentos que fundamenten.

e Coherencia entre las necesidades y prioridades

e Armonizacion con la politica fiscal

e Fundamentacion legal” (p. 8).
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Ciclo Presupuestario

El presupuesto define, elabora, ejecuta y liquida a través de un ciclo
Ilamado ciclo presupuestario, Vidales (2012) en su glosario de términos define a
este como un “Conjunto de fases o etapas (elaboracion, discusion y aprobacion,
ejecucion, control y evaluacion) por las que discurre el presupuesto”, ademas
manifiesta que es “un proceso continuo, dindmico y flexible de la actividad

financiera y presupuestaria” (p. 106).

Las etapas del presupuesto deben ser enfocadas como un proceso continuo
para la toma de decisiones por parte de la autoridades y directivos, por ello
ninguna de ellas son menos importantes todas tiene su relevancia. (Diaz, 2014, p.
12)

Para Otarola (2010, p. 63) el ciclo del presupuesto siendo una parte

importante de la empresa debe seguir las siguientes fases:

o “Programacion y formulacion, se transforman las metas establecidas para

el largo plazo en metas a corto plazo a través de programas especificos.

o Discusion y aprobacion, es puesto en conocimiento e 0s sectores
interesados y en especial es objeto por parte de los directivos para llegar a

un consenso de aprobacion.

o Ejecucion, se promulga para que cada institucién lo lleve a la préactica, por
ello se moviliza todo tipo de recursos para llegar a cabo las actividades y

programas.

o Control y Evaluacion, se verifica el cumplimiento cuantitativo y

cualitativo de los objetivos y metas fijadas de manera previa” (p. 61).
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En una publicacion en el sitio web del Ministerio de Finanzas del Ecuador
expresa que “se entiende por ciclo un inicio y un final de diversas actividades”,
por lo que “el ciclo presupuestario tiene varias etapas, que son: Programacion,
Formulacion, Aprobacion, Ejecucion, Seguimiento y Control, Clausura y
Liquidacion®, de este modo la etapa mas importante para esta investigacion es la

Ejecucion Presupuestaria.

Ejecucidn Presupuestaria

Definicion

La Ejecucion Presupuestaria es uno de los componentes mas importantes y
esenciales en el registro de todas las actividades, procesos e informes econémicos

y financieros de una empresa.

Gutiérrez (2011) concuerda con la definicion publicada en el sitio web del
Ministerio de Finanzas del Ecuador sobre la ejecucién presupuestaria, el mismo

gue manifiesta que la ejecucion presupuestaria:

“comprende el conjunto de acciones destinadas para registrar la
utilizacion Optima del talento humano, recursos materiales vy
financieros asignados en el presupuesto con el propésito de obtener
bienes, servicios, y obras en la cantidad, calidad y oportunidad
previstas en el mismo”. (p 40)

Division

De acuerdo al origen del presupuesto y a los movimientos, segun un
documento publicado por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (s.f.), se

puede clasificar a la ejecucion presupuestaria en:
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Ejecucion Presupuestaria de los Ingresos.- Se define como “el registro de la
informacion de los recursos captados, recaudados u obtenidos por partes de

los pliegos” (p. 3)

Ejecucion Presupuestaria del Gasto.- Considerando que gasto es sinénimo
de egreso, este “consiste en el registro de los compromisos durante el afios
fiscal” (p. 4); pudiendo verificar siempre sobre este el cumplimiento total o

parcial.

Ademas en la misma publicacion también se le clasifican a la Ejecucion

Presupuestaria de acuerdo a la entidad ejecutora, parafraseado a la misma existen

los que se detallan a continuacion:

Ejecucion Presupuestaria Directa.- Es aquella que se produce cuando el
personal e infraestructura es el ejecutor presupuestal de los proyectos y

actividades con sus respectivos componentes. (p. 4)

Ejecucion Presupuestaria Indirecta.- Es aquella que se produce cuando los
proyectos o actividades en la ejecucion fisica o financiera es realizada por
una entidad distinta a la ejecutora, sea esta mediante un contrato celebrado

con otra entidad que puede ser publica o privada. (p. 4)

Importancia

De acuerdo a Navarro (2010) manifiesta que la ejecucion presupuestaria

forma parte vital e importante dentro de una institucidn en cualquiera de sus tipos,

sean estas publicas o privadas, puesto que:
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. “Es un documento del régimen de la economia anual de la empresa.

o Es el conjunto de asignaciones financieras que inician en el uno de enero y

culmina el 31 de diciembre para cada afio fiscal.

o Es aquel que permite atender las obligaciones de gasto de conformidad con

los créditos presupuestarios autorizados con anterioridad”. (p. 34)

Finalidad

Ademas la ejecucion presupuestaria permite normar las finanzas de
acuerdo al control presupuestario asignado logrando entre otras cosas, las
siguientes finalidades:

o Limitar el gasto excesivo.

o Contratar o adquirir obras y servicio para el beneficio institucional o

comunal.

o Establecer el periodo de tiempo para las contrataciones o adquisiciones de

bienes y/o servicios.

o Registrar los ingresos y egresos de la institucion.
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Etapas

Dentro de las actividades que se deben realizar para el manejo de la
ejecucion presupuestaria que seran elaboradas por el ente rector de las
finanzas publicas para las entidades y organismos publicos se encuentran

tres:

1. Certificacion

En esta actividad se elabora un documento por escrito que es
redactado para dar fe de la existencia de fondos y partida presupuestaria de

una institucion con la responsabilidad de la persona que la suscribe.

Lo mencionado anteriormente concuerda con la publicacion de
Gracia Saldana (2012) en su blog, quien se fundamenta en el reglamento a
la Ley Orgénica de Contratacion Pablica donde se expresa que “para iniciar
un proceso de contratacion publica se requiere certificar la disponibilidad
presupuestaria y la existencia presente o futura de recursos suficientes para

cubrir las obligaciones derivadas de la contratacion”.

Ademas este documento incluye informacion que contiene relacion
directa con las partidas presupuestarias o los fondos a los que afectara el
ingreso o el gasto; este se entregara por medios electrénicos y de no ser

posible se lo entregara en medios fisicos.

La persona encargada dentro los Gobiernos Autonomos
Descentralizados Municipales de realizar este proceso es el analista de

presupuesto que se encuentra bajo la dependencia del Departamento
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Financiero, al contrario de los Gobiernos Autonomos Descentralizados

Parroquiales Rurales lo realiza la Secretaria — Tesorera.

2. Registro

En esta etapa se realizan dos actividades béasicas que generan
documentos impresos que seran guardados y salvaguardados en los

archivos respectivos, los cuales son:

Compromisos.- Este documento de acuerdo al Cdédigo Orgéanico de
Finanzas Publicas (2010) en su Art. 116 del establecimiento de

compromisos expresa que:

“estos son créditos presupuestarios que quedan comprometidos
en el momento que la autoridad competente, mediante acto
administrativo expreso decida la realizacion de los gastos con o
sin contraprestacion cumplida o por cumplir y siempre que
exista la respectiva certificacion presupuestaria. En ningln caso
se adquirirdn compromisos para una finalidad distinta a la
prevista en el respectivo presupuesto” (p. 36).

De esta manera se puede definirlo al compromiso como el registro de una
obligacion adquirida ya sea por cobrar o por pagar de una institucion, a este
proceso de registro se lo conoce también con el nombre de devengado, este léxico

se menciona en las instituciones publicas.

Es indispensable conocer que un compromiso subsistira hasta que
finalicen obras, entreguen bienes o se presten servicios; ademas, la persona
encargada dentro los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales de

realizar este proceso es el Contador que se encuentra bajo la dependencia del
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Departamento  Financiero, al contrario de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Parroquiales Rurales lo realiza la Secretaria — Tesorera.

Transferencia de Pago.- Esta actividad se la puede definir como la realizacion de
un pago por medio de transferencia electronica a la cuenta del proveedor, o
contratista por un compromiso adquirido con la institucion, luego de haber

obtenido el bien o servicio Yy la debida documentacion valida y comprobada.

En una publicacion del sitio web Finanzas para Todos (sf), a la

3

transferencia de pago lo define como: “una operaciéon por la que una persona o
entidad (el ordenante) da instrucciones para que envié con cargo a su cuenta una
determinada cantidad de dinero a la cuenta de otra persona o empresa (el

beneficiario)”.

Cabe recalcar que en la actualidad algunas entidades publicas realizan
trasferencias electronica de fondos puesto que este se verifica a través de medios
electrénicos; en los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales de este
proceso se encarga el Tesorero que se encuentra bajo la dependencia del
Departamento  Financiero, al contrario de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Parroquiales Rurales, esta actividad lo realiza la también la

Secretaria — Tesorera.

3. Reformas

En base al Art. 118 del Codigo Organico de Finanzas Publicas (2010), a la

reforma lo interpreta como una modificacion del presupuesto, expresando que:

“El ente rector de las finanzas publicas podra aumentar o rebajar los
ingresos y gastos que modifiquen los niveles fijados en el Presupuesto
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General del Estado hasta por un total del 15% respecto de las cifras
aprobadas por la Asamblea Nacional, y en ningln caso esta
modificacion afectard los recursos que la Constitucion de la
Republica y la Ley asignen a los Gobiernos Autonomos
Descentralizados.  Estas  modificaciones seran  puestas en
conocimiento de la Comision del Régimen Econdémico y Tributario su
Regulacion y Control de la Asamblea Nacional en el plazo de 90 dias
de terminado cada semestre” (p. 37).

Sin embargo se recalca que toda modificacion de presupuesto debe contar
con el respectivo financiamiento, asimismo estos aumentos y rebajas de gatos en

ningun caso pobra modificar el limite de capacidad de endeudamiento vigente.

Es importante manifestar que las modificaciones presupuestarias pueden

darse en dos niveles:

o El Nivel Institucional que puede afectar en el aspecto del crédito
suplementario y en el de transferencia de partidas, en el primer caso se
produce por incremento de mayores recursos aprobados en la ley,
mientras que en el segundo se da en el traslado de recursos entre pliegos
es decir partidas del gasto corriente al gasto corriente no se puede hacer de

gasto corriente a partidas de inversion o viceversa.

o En el Nivel Funcional Programatico puede afectarse de dos modos, es
decir, mediante una anulacion o mediante una habilitacion. EI primero se
da por la supresion total o parcial de actividades o proyectos programados
al inicio del presupuesto, en cambio, el segundo se da por el incremento

de recursos de actividades o proyectos institucionales.

Un presupuesto se modifica por algunas razones, pero las méas esenciales

se describen a continuacion:
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e Un cambio urgente en la planificacion del gasto de inversion de la institucion

motivado por la peticion de las comunidades de la parroquia.

e Cuando hay incremento en el ingreso del presupuesto institucional.

e Una prioridad para la parroquia a los seis meses.

Finalmente la persona encargada de este proceso en los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Municipales es el Analista de Presupuesto que se
encuentra bajo la dependencia del Departamento Financiero, en cambio en los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales lo realiza la
Secretaria — Tesorera también.

4. Elaboracion de Informes

El informe es un documento detallado de todos los ingresos y gastos que se
ha realizado en el afio o periodo fiscal, indicando las debidas justificaciones de por
qué se han efectuado dichos movimientos contables, se detalla a los proveedores de
compras de los bienes o contratacién de servicios que ha tenido la institucion
conjuntamente a ser verificado si esta solo comprometido el gasto o ingreso o si ya
esta pagado, explicando mediante notas aclaratorias.

Segun Heritage (2013) afirma que los informes “son una
herramienta muy comdn en la gestion en la gestion e administracion, por lo

que muestran la eficacia en el funcionamiento correcto de una institucion”

(p. 15).

La elaboracion de informes presupuestarios en los Gobiernos Autdbnomos

Descentralizados Municipales se encarga el Jefe Financiero, mientras que en los
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Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales lo elabora la
Secretaria - Tesorera.

Controles Internos y Externos

La Ejecucion Presupuestaria en las instituciones publicas la realizan
entidades de control gubernamental, usando mecanismos manuales o digitales que
permitan definir en forma transparente el flujo de informacion y documentacion

por la que ha pasado el presupuesto que tiene la empresa.

Control Gubernamental

Segun el Cddigo de Finanzas Publicas del Ecuador (2010, p. 25) en su
articulo 88 expresa que “las fases de la programacion fiscal plurianual y anual

para el control seran las siguientes:

1. Determinacién del escenario fiscal base.

2. Articulacidn con el Plan Nacional de Desarrollo.

3. Formulacion de lineamientos para la programacion fiscal.

4. Determinacion del escenario fiscal final.

5. Aprobacion.

6. Seguimiento, evaluacion y actualizacion.”

Sin embargo la ejecucion presupuestaria engloba la realizacion de un

control gubernamental de todos los procesos y las actividades aplicando dos
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formas principales, las cuales concientizan la regulacion, la responsabilidad y la
honestidad en todo momento, estos controles son:

1. Control Fisico.

Este tipo de control se enfatiza entre los documentos fisicos que se

manejan dentro de la entidad, el mismo que sigue la siguiente normativa legal:

o La certificacién presupuestaria es numerada en forma secuencial e
impresa.
o Los Ingresos deben constar con el registro cronolédgico en la fecha que

fueron efectuados respaldandose en el estado de cuenta bancario.

o Los Gastos debe contar con el registro cronoldgico e impreso del
devengado y pago de todas las transacciones realizadas en la institucion,
con las respectivas firmas de responsabilidad de la persona que elabora

dichos documentos y la persona que los autoriza.

o Todo documento tendrd su debido respaldo como son la autorizacion
escrita y firmada por la maxima autoridad, proformas si fuera el caso,
factura, documentos del proceso como son: resoluciones, pliegos, actas de
calificacion, actas de negociacion, actas de adjudican, actas entrega

recepcion.

o Los documentos habilitantes para el pago son la copia del Ruc, copia de la
certificacion bancaria del proveedor, copia de la cedula y papeleta de

votacion, si fuera contribuyentes especiales, la copia de la resolucion.
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2. Control Digital.

El gobierno central para el manejo transparente, eficiente y eficaz de todos

los procesos legales y gubernamentales que se derivan de la ejecucion

presupuestaria, dispone de un sistema informatico denominado CFR, el cual

presenta las siguientes caracteristicas:

La herramienta informéatica sélo pueden utilizarla los Gobiernos

Autdénomos Descentralizados Parroquiales Rurales.

Permite registrar las transacciones diarias de los ingresos y gastos de la
institucion de una forma ordenada y detallada, ya sea solo el devengado

0 el devengado y pago;

Facilita el cuadre presupuestario y contable de las transacciones

efectuadas.

Emite documentos financieros subsiguientes tales son los balances, los

auxiliares contables y el presupuesto.

Exporta archivos planos que sirven para él envié de la informacion a dos
instituciones de control como lo es el Ministerio de Finanzas Publicas y
la SENPLADES para su posterior analisis y consolidacion a nivel

nacional.

Genera datos necesarios que serviran de base para la elaboracion de
diferentes formatos de informes que son requeridos por las entidades

gubernamentales de control cada cierto tiempo.
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2.3.2. Categorias de la VVariable Dependiente

Procesos Misionales

Definicion.

Un proceso misional es una red de actividades vinculadas ordenadamente
las cuales se llevan a cabo repetidamente y que utilizan recursos e informacién
para transformar insumos en productos abarcando desde el inicio del proceso

hasta la satisfaccion de las necesidades del cliente.

Reyes (2012) aduce en su obra Administracion de Empresa, Teoria y

Préctica que:

Los procesos en la organizacion se identifican a partir de la
norma de constitucion de la entidad, quien define sus
objetivos, productos o servicios, y funciones; estos en
conjunto con la definicion de la misién de la organizacion, la
cual determina el valor agregado de la entidad, formalizan los
procesos Yy subprocesos que debe adelantar el ente
gubernamental o empresa, a fin de cumplir con sus objetivos,
productos o servicios que le son demandados.

Hurtado (2010) define a los procesos misionales “como basicos y hacen
realidad la mision organizacional, a través de ellos es posible satisfacer las
necesidades de la comunidad, asi como capitalizar las posibilidades de la

organizacion y del entorno”.

Caracteristicas

De la misma forma Hurtado (2010) menciona tres caracteristicas

primordiales de los procesos misionales, tales son:
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o El documento o insumo inicial se convierte en valor agregado.

o El proposito del proceso lleva incorporada la ejecucion de las actividades,

para satisfacer las necesidades y expectativas del cliente.

o Tienen un principio y un fin: inician con determinada accién o evento y

finalizan en otro.

o Cada paso se ubica en determinado lugar, por eso es importante la

secuencia dentro del proceso.

Autonomia Administrativa

Segn la publicacién hecha en el sitio Abogados Juridicos®, este término se
refiere a “la capacidad que tiene una entidad de manejarse por si misma, con lo
cual se busca una mayor agilidad y tecnificacion en el servicio que presta”, para

tal fin cuenta con una Junta Directiva, la cual dicta sus estatutos.

Esta autonomia no es absoluta ya que las normas de creacion y
organizacion establecen pautas que le delimitan exactamente su campo de accion

y se circunscriben a la razon de ser de cada ente.

Autonomia deriva de los vocablos latinos autos (por uno mismo) y nomos
(ley) o sea darse alguien sus propias leyes, sin injerencias extrafas. Significa por
lo tanto ausencia de dependencia, de lazos y presiones para ejercitar las ideas,
pensamientos 0 acciones, expresando lo contrario de la dependencia. Las
provincias son auténomas cuando ejercen su soberania, es decir, significa que

pueden dictar sus normas sin que otros los condicionen.

thttp:/imww.calijuridica.com/definicion-personeria-juridica-autonomia-administrativa-patrimonio-
publico-autonomia-financiera/
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Finalidad

La administracién autonémica trabaja dentro del marco legal por la paz, la
justicia y el desarrollo social, generando en forma continua y creciente, servicios y
obras de calidad, basados en la participacion social y en una administracion
responsable, honesta y eficiente, respetando la dignidad de las personas y del
medio ambiente, fomentando compromisos para fortalecer nuestra cultura, tener
bien enfocados los problemas de la comunidad, trabajar de forma constante y
sistematicamente y, contar con informacion adecuada. Se podria considerar que
una gestion administrativa que tiene autonomia debe perseguir un fin en comun,

tales como:

Garantizar la tranquilidad y seguridad de los empleados.

o Garantizar la moralidad, la salubridad, el orden y la buena imagen.

. Satisfacer las necesidades colectivas de clientes mediante la adecuada

prestacion de los servicios con calidad:;

o Promover la integracion familiar y social dentro y fuera de la empresa.

o Estimular la participacion social en el desarrollo de los planes y
programas.

o Formular, conducir y evaluar la politicas de organizacion y administracion
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Eficiencia y Eficacia Administrativa

La eficacia empresarial se refiere a como hacer dptimas las formas de
rendimiento, lo cual estd determinado por la combinacion de la eficiencia
empresarial como sistema con el logro de condiciones ventajosas en la obtencion

de las entradas que necesita.

La eficiencia busca el mejoramiento mediante soluciones técnicas y
econdmicas, en cuanto la eficacia busca que el rendimiento de la empresa sea
maximo, a través de medios técnicos y econdmicos Yy también por medios

politicos.

Se puede expresar que la eficiencia consiste como se hacen las actividades
dentro de la organizacion, es decir, el modo de ejecutarlas, mientras que la
eficacia es la capacidad de alcanzar el efecto que se espera para que se hagan las
actividades, cuales resultados se persiguen y si los objetivos que se traza la

organizacion se han alcanzado.

Reyes (2010) sugiere que como base para establecer la eficacia

administrativa se debe cumplir con los siguientes criterios:

o Capacidad de la administracion para encontrar fuerza de trabajo calificada.
o Moral de los empleados y satisfaccion en el trabajo.

o Rotacion de personal y ausentismo.

o Buenas relaciones interpersonales.
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o Buenas relaciones entre los departamentos.

o Percepcion respecto de los objetivos de la empresa.
o Utilizacion adecuada de la fuerza de trabajo.
o Eficacia empresarial para adaptarse al ambiente externo.

Ademas el mismo autor aduce que la eficacia administrativa lleva a la
eficacia empresarial, por lo tanto debe cumplir tres condiciones esenciales que se

requieren para lograrla, estas son:

o Alcance de los objetivos empresariales.
o Mantenimiento del sistema interno.
o Adaptacién al ambiente externo.

Factores de Impacto

Seguln la informacion publicada en el sitio de Gerencia hay que tomar en
cuenta varios factores que impactaran en la empresa, para paulatinamente ir

creando y afianzando una organizacion eficiente y eficaz se debe:

e Determinar donde se encuentra ahora, ninguna estrategia puede ser
verificada en su eficacia si no tiene un estado inicial (antes de aplicarse) y
un estado final (después de aplicarse) para comparar los cambios. Luego

determine a donde quiere llegar para tener un rumbo definido.
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Conocer y tener claro el actual rendimiento (optimizacion de recursos) de
los procesos es vital para elaborar los planes de mejora para el futuro,
tenga en cuenta que usted debe tomar decisiones en base a informacion

real y no ante subjetividades.

Trabajar con un enfoque basado en el cliente para la optimizacion de sus
procesos, se debe analizar los usos y expectativas que le da y tiene el
cliente, y no asi en base a lo que nosotros creemos que el cliente hard o

espera del producto.

Analizar los problemas continuos de una organizacién no se dan por que
los funcionarios estén dispuestos a equivocarse, mas bien se da por una
pobre comunicacion interna, por falta de coordinacién y por procesos mal

disefiados y planificados.

Determinar los factores criticos de sus canales de comunicacion y de sus
procesos, analice porque son criticos y como se puede mejorar el proceso
para que aumenten la probabilidad de satisfaccion al cliente interno o

externo siguiente.

Establecer una cultura de disciplina, pero no con normas rigidas, no tenga
como muchas empresas, reglas rigidas de cumplimiento flexible, mas bien
establezca normas y reglas flexibles de cumplimiento rigido, obtendra
mejores resultados.

Asegurar que se establezca en cada una de las areas y procesos de su

organizacion.

Disefiar programas de capacitacion que se basen en los resultados del
analisis de las expectativas y necesidades del cliente acerca del producto o
servicio que oferta. Evalué el aprovechamiento de esa capacitacion, de
forma practica y tedrica. Recuerde que capacitacion no aplicada es una

inversion tirada al agua. Haga conocer a sus funcionarios los resultados de
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esas capacitaciones para que sean conscientes de su nivel de

aprovechamiento.

e Trabajar en el desarrollo de una cultura de compromiso para con la mejora
continua, pero sobre todo empiece con usted mismo. Es muy diferente
decir que estd comprometido, que trabajar demostrando ese compromiso

en las actividades diarias.

Evaluacién

La publicacion en el sitio web de Eumed, permiten definir un modelo de
tipo politico para la evaluacion de la Eficacia y Eficiencia Organizacional
utilizando el meta criterio de las preferencias de los grupos de interés segun su
importancia relativa, para la construccion de este modelo es necesario completar

tres etapas’:

1. Identificacién de los diferentes grupos de interés, sean estos coalicion
interna y externa, de la organizacion objeto de evaluacion asi como la

determinacion de la importancia relativa de los mismos.

2. Determinacion del peso de los criterios de eficacia en el modelo en
funcion de las preferencias de los grupos de interés, es decir, como juzga
cada uno de los grupos de interés a la empresa. Dicho juicio se concreta en
la importancia concedida a los criterios de eficacia por parte de cada
grupo. El resultado final de esta segunda parte es la definicion de un perfil

de criterios de eficacia.

*http://www.eumed.net/ce/2009a/ach.htm
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3. Verificar la eficacia de la organizacion a partir de esos criterios e
indicadores, se evalUa el grado de cumplimiento de cada uno de los

criterios de eficacia mediante los indicadores adecuados.

Gestion Administrativa

Definicion

Segin Aumage (2013) la gestion administrativa es un ‘“conjunto de
acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus actividades a través del
cumplimiento de las fases del proceso administrativo: Planear, organizar, dirigir,

coordinar y controlar”,

Siendo la gestion administrativa una conduccion racional de actividades,
esfuerzos y recursos de una organizacion, resultdndole algo imprescindible para
su supervivencia y crecimiento, es necesario describirlas cuatro funciones
desempefiadas para determinar y lograr objetivos manifestados mediante el uso de
seres humanos y de otros recursos que segin Franklin (2013) son:

o Planificacion: Los planes presentan los objetivos de la organizacion y
establecen los procedimientos idéneos para alcanzarlos. Son la guia para
que la organizacién obtenga y comprometa los recursos que se requieren

para alcanzar los objetivos.
o Organizacion: Organizar es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo,

la autoridad y los recursos entre los miembros de una organizacién, de tal

manera que estos puedan alcanzar las metas de la organizacion.
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o Direccion: Dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados para

que realicen tareas esenciales.

o Control: Es el proceso para asegurar que las actividades reales se ajustan a

las actividades planificadas.

Evolucién

La administracién y las organizaciones son producto de su momento y su
contexto histérico y social, por tanto, la evolucion de la gestién administrativa se
entiende en términos de como han resuelto las personas las cuestiones de sus
relaciones en momentos concretos de la historia, Hurtado (2014) los agrup6 por

etapas segun el tiempo en que desarrollo, asi:

o Gestion Administrativa en la Edad Antigua

A pesar de que la administracion como disciplina es relativamente nueva,
la historia del pensamiento administrativo es muy antigua y nace con el hombre

ya que siempre tenemos actividades por administrar.

En Egipto existia un sistema administrativo con una economia se conoce
como el primer sistema de servicio civil. La administraciébn de roma se

caracterizo por la centralizacion.

° La Administracion en la Edad Media

En los Gltimos afios del imperio Romano el centralismo se debilité y la

autoridad paso al terrateniente, alrededor del cual se agrupaban muchas personas
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abriendo las puertas al surgimiento de la edad media , hubo una descentralizacion
del gobierno.

Se consolidaron instituciones como la iglesia catdlica. En ésta época la
administracion recibe un gran impulso cuando surgen en Italia, los fundamentos

de la contabilidad moderna y las transacciones comerciales.

. La Administracion en la Edad Moderna

Al inicio de ésta época surge en Prusia y Austria un movimiento
administrativo conocido como cameralitas los cuales se dicen don pioneros en el
estudio cientifico de la administracion publica. A mediados del siglo XVIII tuvo
su inicio la revolucién Industrial Inglesa, la cual preciso de una nueva generacion

de administradores.

o La Administracion en la Edad Contemporanea

Se asientan las bases para el desarrollo de la administracién como una
verdadera ciencia, ya que como fruto de las necesidades de la época, surgen

teorias, principios y funciones administrativas.

° La Administracion en la Sociedad Moderna

A pesar de que la administracion es una disciplina relativamente nueva, su
desarrollo fue muy répido. la propia historia del pensamiento administrativo
proporciona una perspectiva de las contribuciones y de los problemas y

situaciones con que se enfrentd en los ultimos setenta afios en el mundo industrial.
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Precursores

La administracion es un fendmeno universal en el mundo moderno, cada
organizacion, cada empresa requieren toma de decisiones, coordinacion de
multiples actividades, direccion de personas, evaluacion del desempefio con base
en los objetivos previamente determinados, consecucion y ubicacion de varios
recursos; para llegar a la actual gestion administrativa muchas personas han
aportado a la consolidacién a lo largo de la historia, segin Hurtado (2013) estos

son:

o Confucio, proporciond una serie de reglas para la administracion publica,
las personas que ocupan posiciones publicas deben conocer bien el pais
para asi estar en condiciones de resolver sus problemas, excluir de la
seleccion del personal el favoritismo y el partidarismo, que los
funcionarios seleccionados deberian ser personas honradas, desinteresadas
y capaces.

o Adam Smith, la diferenciacion clara entre valor de uso y valor de cambio,
el reconocimiento de la division del trabajo, entendida como
especializacion de tareas, para la reduccion de costos de produccion; la
prediccion de posibles conflictos entre los duefios de las fabricas y los
trabajadores mal asalariados, la acumulacion de capital como fuente para
el desarrollo econdmico, la defensa del mercado competitivo como el

mecanismo mas eficiente de asignacion de recursos

o Henry Metacalfe, se distinguié por implantar nuevas técnicas de control
administrativo e ided una buena manera de control, considerada como muy
eficiente. Publico un libro titulado "El costo de Produccion y la
Administracion de Talleres Publicos y Privados”, considerada como una

obra precursora de la administracion cientifica.
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o Woodrow Wilson, hizo una separacion entre politica y administracion y le
dio el calificativo de ciencia a la administracion, propugnando su

ensefianza a nivel universitario

o Frederick W. Taylor, se le considera padre de la administracion cientifica;
Taylor trabaja entre los afios 1880 y 1915 en una serie de empresas,
realizando varios experimentos y aplicando sus propias ideas en busca del
mejoramiento de la administracion, descubriendo que existen fallos o
deficiencias que eran imputables del factor humano, promovi6 que las
fuentes de empleo aumentaran la paga a los trabajadores mas productivos,
disminuyd la jornada diaria de trabajo de 10 %2 a 8 % horas e introdujo

periodos de descanso, el sistema de salarios diferenciales y otras mejoras

o Henry Fayol, fue el primero que desarroll6 una teoria general de la
administracion, por lo que se le considera el "padre de la administracion
moderna"; propugnd porque se ensefiara administracién en los centros

educativos; aportd catorce principios basicos a la administracion

Estandares de Calidad

Segiin Valerie (2009) los estandares de calidad son “son patrones,
modelos, niveles, metas de perfeccion y excelencia o claridad que toda persona,
trabajo, herramienta o equipo debe tener para satisfacer las necesidades y
exigencias del cliente interno y externo”. Si un estandar no esta escrito y no es
susceptible de medirse, es imposible conseguir calidad, productividad y

rentabilidad 6ptima.

La calidad es la clave para el éxito de una institucion, una atencidn
inadecuada conducira a largo plazo al fracaso de la misma, el cliente busca el
servicio por lo que ésta se convierte en una de las necesidades de los mismos, el
servicio es algo intangible, los servicios no se almacenan, se consumen mientras

se los realiza.
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Para Dutka(2010) cuando la persona y la empresa utilizan de manera
eficiente, eficaz y efectiva las herramientas y brindan una atencién cordial, amable
y con actitud mental y emocional positiva alcanzamos la Excelencia en el Servicio
y Atencion al Cliente, y si ese es el caso se dice que Alcanzo6 la Excelencia y

Triunfo.

Se puede detallar que se debe seguir cuatro pasos importantes y esenciales

para alcanzar la excelencia en el servicio que son:

1. Actitud mental y emocional positiva.

2. Determinar las necesidades de los clientes.
3. Ocuparse de las necesidades de los clientes.
4. Logara que el cliente regrese

5. Exito

T1C%n el Procesamiento de Informacion.

Los mercados en los que compiten las empresas son muy exigentes y
competitivos y requieren una dedicacion temporal plena. En las TIC en las labores
profesionales del personal de las empresas, hay que afadir en muchos casos, el
esfuerzo afiadido que suponen las labores de gestion y administracion: control de
las existencias, aprovisionamiento, facturacion, relaciones con los clientes, etc.,
tareas de vital importancia para la buena marcha de la empresa, y que requieren de
la dedicacion de mucho tiempo por parte de las personas que deben

compatibilizarlas con el trabajo productivo.

* Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.
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Tanto las grandes, mediana como las pequefias empresas, consideran a

Internet como un medio que ofrece cuatro grandes oportunidades en el ambito

comercial:

. Hacer publicidad de sus productos o servicios.

. Oportunidad de venta directa.

. Ampliar mercados.

. Medios para mejorar su servicio de atencion al cliente.

Las caracteristicas que definen a Internet, como medio de comunicacién
son: la globalidad, la intimidad, la interactividad, el bajo costo y el crecimiento

continuo.

En el mundo de los negocios en linea contestar un correo electrénico en un
dia podria considerarse como aceptable. Sin embargo, si usted tiene la capacidad
de contestar durante la primera hora, sin duda impresionard a los clientes
potenciales y lo colocard en una posicién de ventaja sustancial frente a la

competencia, abordando varias ventajas segun Dukta (2010) como:

o Mejor aprovechamiento del tiempo: la automatizacion de tareas rutinarias
mediante sistemas informaticos permite dedicar mas tiempo a tareas mas

productivas.

o Mejor gestion del negocio: mediante aplicaciones informaticas vy
determinados dispositivos electrénicos, se pueden controlar todas aquellas
variables y tareas que intervienen en el negocio: stock del almacén,

rentabilidad de los productos, compras por empresa proveedora
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Reduccion de la carga administrativa: gracias a las herramientas
informaticas, los tediosos arqueos de caja, las gestiones tributarias, con
tramites online cada vez mas frecuentes, y las tareas administrativas se
hardn de forma intuitiva y automatizada, sin ocupar parte del tiempo

personal.
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2.5. HIPOTESIS

El deficiente manejo de la Ejecucion Presupuestaria incide en la Gestion
Administrativa en el Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural,
Alternativo, Participativo de la Parroquia San Simén canton Guaranda provincia

Bolivar.

2.6. SENALAMIENTO DE VARIABLES

Variable Independiente

Ejecucion Presupuestaria.

Variable Dependiente

Gestion Administrativa.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

Siendo la investigacién “una indagacidn sistematica y autocritica, que se
halla basada en la curiosidad y un deseo de comprender un fendmeno respaldada
por una estrategia” (Stenhouse, 2010, p. 28) y que “es un proceso que tiene como
fin enriquecer los distintos conocimientos del hombre” (Cegarra, 2013, p. 3) hace
necesario seleccionar una modalidad de investigacion que permita el lineamiento

en todo el proceso de investigacion.

De esta manera la investigacion puede cumplir dos propositos
fundamentales: producir conocimiento y teorias, y resolver problemas practicos
sujeta de una modalidad que es la estrategia general que adopta el investigador
para responder al problema dentro de una investigacion para orientar el contacto
con la realidad y el objeto de estudio usando herramientas de apoyo para la

consecucion de los objetivos plantados.

Es asi que la modalidad de la investigacion es el inicio del anclaje de todo
un proceso, por ello este trabajo investigativo se basa en las modalidades de
investigacion: documental, de campo y de proyecto especial, detalladas a

continuacion:
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3.1.1. Investigacion de Campo

Este tipo de investigacion “corresponde a la observacion directa de la
realidad, es un estudio intensivo del estado actual e interaccion con el ambiente
del individuo, grupo o comunidad” (Moreno, 2012, p. 41), por consiguiente “en la
ejecucion de los trabajos de este tipo, tanto el levantamiento de la informacion,
como el analisis, comprobaciones y métodos para obtener conclusiones, se
realizan en el medio en que se desenvuelve el fendmeno o hecho en estudio”

(Mufioz, 2012, p. 93).

Cabe recalcar que su analisis es sistematico y aborda problemas de la
realidad con el propdsito de describir o explicar sus causas y efectos en la
probleméatica abordada obteniendo los datos de interés en forma directa de este
modo partir de datos originales o primarios.

La presente investigacion paso por esta modalidad porque se acudié al
lugar donde se desarrolla los hechos, es decir, a las instalaciones fisicas del
Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo y Participativo de
la parroquia San Simon en la provincia Bolivar del canton Guaranda, es alli se
tuvo contacto directo con las unidades de investigacion recabando datos e
informacidn sobre los procesos y el manejo de la Ejecucion Presupuestaria dentro

de la Gestién Administrativa.

3.1.2 Investigacion Documental Bibliografica

Este tipo de investigacion segun Bernal consiste en “un analisis de
informacioén escrita sobre un determinado tema con el proposito de establecer
relaciones, diferencias, etapas o posturas sobre el estado actual del conocimiento
de un tema objeto de estudio” (2011, p. 110).
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Ademaés Casares (2013) pone de manifiesto en su publicacion sobre
metodologia de la investigacion que:

“La investigacion documental depende fundamentalmente de la
informacion que se obtiene o se consulta en documentos,
entendiéndose por estos todo el material que se puede acudir como
fuente de referencia sin que se altere 0 modifique su naturaleza o
sentido, los cuales aportan informacion o dan testimonio de una
realidad o acontecimiento” (p. 18).

Esta modalidad de investigacion nos permite estudiar bibliograficamente
los problemas con el propdésito de profundizar y ampliar el conocimiento en su
forma méas natural, apoyados en trabajos e informacion previa que ha sido
divulgada en medios impresos, audiovisuales o electrénicos; de esta manera la
originalidad de un estudio se ve reflejado en el enfoque de criterios,

conceptualizaciones y reflexiones con el pensamiento del autor.

Es asi que con la finalidad de fortalecer el marco tedrico y bibliografico
del tema de investigacion se acudié a las bibliotecas de la Universidad Técnica de

Ambato, Municipal de Guaranda, Rural de San Simon.

Ademas de consultar fuentes primarias, documentos legales primordiales
como la Constitucion de la Republica del Ecuador, Cdédigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, Cdédigo Organico de
Planificacion y Finanzas Pablicas; y en fuentes secundarias, como lo es el Internet
y algunos libros se afianzo tedricamente la informacion de las variables:

Ejecucion Presupuestaria y Gestion Administrativa.
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3.1.3. Proyecto Especial

Esta investigacion al ser enfocada a la elaboracién de un producto final
que viabilice la correccion de la problematica tiene una estricta relacion con la
investigacion correlacional que para el autor Bernal “tiene como proposito
mostrar o examinar la relacién entre variables y resultados” (2011, p. 113),
debiéndose  determinar una propuesta escrita que esquematice un modelo
operativo viable y fiable tomando en consideracién los requerimientos o
necesidades de la organizacion, la misma que puede referirse a la formulacion de

politicas, programas, tecnologias, métodos o procedimientos.

De este modo, luego haber hallado la relacién entre las dos variables de
estudio, se elaboré un Manual de Procedimientos con la finalidad de dar una
solucién dptima a la problemaética detectada en el contexto investigado; el mismo
debe convertirse en una ayuda dptima en los procesos y decisiones que se debe
tomar para un trabajo eficiente y eficaz por parte de las autoridades y
administrativos de turno en el Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural,

Alternativo y Participativo de la parroquia San Simon.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

Todo trabajo investigativo “inicia con el nivel de investigacion,
especificando el nivel” para luego elegir los métodos “que deben estar de acuerdo
con los objetivos de la investigacion desde una postura filosofica y tedrica”.
(Tena, 2010, p. 26). En consecuencia a esta definicion Ortiz (2013, p. 70) afirma
que “en virtud de la dispersion conceptual se reduce a hablar de investigaciones

fundamentales: explorativa, descriptiva y relacional, causal o explicativa”.
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Para establecer la profundidad de la investigacion del conocimiento se

debe considerar segiin Moreno en una de sus obras expresa que:

“Con base a criterios como la orientacion de la investigacion, fuentes
que recurrira para buscar y recabar informacion pertinente y el
momento en que el fendmeno en estudio serd analizado existen al
menos diez diferentes clasificaciones, asi el tipo seleccionado debe
permitir una vinculacion participativa y alternativa como via de
entrada y formulacion de resultados” (2011, p. )

El tipo y el nivel de investigacion orienta siempre la finalidad y utilidad
del estudio efectuado por ello para seleccionar el tipo y el nivel de investigacion
se debe considerar caracteristicas puntuales como: proposito, objetivos y

estrategias que se usaran.

Con lo expresado acerca del nivel de profundidad de la investigacion en
los parrafos anteriores, el presente trabajo investigativo ha estado direccionado
entre los niveles: exploratorio, descriptivo y asociacion de variables, de esta

manera se describe cada uno en forma detallada.

3.2.1. Exploratorio

Es una investigacion que segun Ortiz (2014, p. 12) “se realiza con el
propésito de destacar los aspectos fundamentales de una problematica
determinada y encontrar procedimientos y lineas de investigacion”. Estos se
realizan cuando “el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado o que no ha sido abordado antes”, y también se usan para
“aumentar el grado de familiaridad con asuntos desconocidos ayudando a obtener
informacion” (Toro, 2011, p. 136, 137), a través de esto se puede afirmar que
mediante este se puede aproximarse a la realidad sujeto a las habilidades y

posibilidades para investigar en un contexto determinado.
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Este nivel de investigacion paso por este estudio porque se examind un
tema poco conocido y estudiado por las autoridades de turno como es la Ejecucion
Presupuestaria acorde a una normativa y procedimientos legales, pasando desde
un andlisis exploratorio y se lleg6 a aumentar el grado de familiaridad con los
términos y documentos legales relativamente desconocidos, identificando
fundamentalmente el grado de aplicacion en la Gestion Administrativa de la

institucion.

3.2.2. Descriptivo

Es una investigacion que segin (Mas, 2010, p. 191) “tiene como objetivo
primordial, la descripcion de la realidad, siendo su principal método la recogida
de informacion mediante la encuesta e inclusive la observacion”, en cambio Ortiz
expresa que “sirve para ordenar, agrupar o sistematizar los objetos involucrados
en el trabajo indagatorio y sirven de base para investigaciones que requieran un

mayor nivel de profundidad” (2014, p. 12).

Asi, en este nivel de investigacion se estudio la problematica identificando
los fendbmenos y los puntos que se asocian con el comportamiento institucional en
los procedimientos de la Ejecucion Presupuestaria que son considerados criticos e
inevitables en una Gestién Administrativa eficiente y de calidad; de esta manera
con la informacion obtenida se esquematizé el sefialamiento de caracteristicas y

propiedades comunes.

3.2.3. Asociacion de Variables

Es una investigacion que segun Garcia manifiesta que “parte de un serie de
supuestos identificativos que la diferencian del experimento; asi, el investigador

se plantea sus hipétesis sobre hechos o fenémenos” (2010, p. 308), en forma
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similar para Salkind este “permite ir mas alla de una mera descripcion” porque
aqui se deben “responden a preguntas acerca de la relacion entre variables o
sucesos” siempre y cuando exista la finalidad de “proporcionar indicios o pruebas
remanentes de correlacion” que nos ayude a “predecir un resultado especifico”,
cuya medida de fortaleza es “un indice numérico llamado coeficiente de relacion”
(2013, p. 12, 13); finalmente, otro autor manifiesta que “se requiere la
combinacion de los métodos analitico y sintético” que paralelamente “esta en

conjugacion con el deductivo y el deductivo™ (Ortiz, 2014p. 13).

En forma remanente este analiza la relacion entre dos variables utilizando
una tabla de contingencia dispuesta en filas y columnas para encontrar una
interseccion denominada celda de la problematica, por ello se establecid las
causas Y los efectos de la problemaética investigada, asi como también el grado de
correlacion o incidencia en la Gestion Administrativa de la Ejecucion
Presupuestaria dentro del Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural,
Alternativo y Participativo de la parroquia San Simon en la provincia Bolivar del
cantén Guaranda mediante el planteamiento de una hipotesis que estuvo sujeta a
verificacion a través del uso del estadistico de prueba Chi Cuadrado a través de
estas tablas.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacién

Segln publican en su obra Hernandez, Fernandez y Baptista (2012) la
poblacion “es un conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p. 45); por esta razén este abarca el conjunto mas grande de
todos los elementos donde se puede obtener informacion considerando que debe
ser definida con base a las caracteristicas que la limitan e identifican en forma

Optima para una investigacion; lo que concuerda con la definicion dada por
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Grande y Abascal (2011, p. 38) “la poblacién es una coleccion finita o infinita de

unidades (individuales o elementos) de las cuales se desea obtener informacion”.

La poblacion en la presente investigacion estuvo conformada cuarenta y
cinco personas vinculadas directamente al Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo y Participativo de la parroquia San Simon, tales son
directivos, personal administrativo, lideres de comunidades y barrios, contratistas

y proveedores de bienes y servicios.

3.3.2. Muestra

Los mismos autores antes mencionados manifiestan que la muestra “es un
subgrupo de la poblacién de interés sobre las cuales se recolectaran los datos, y
que tiene que definirse o limitarse de antemano con precision, esta debera ser
representativo de dicha poblacion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2012, p.
46); es por ello que esta debe ser representativa, debe tener el tamafio adecuado,
facilitando asi una extrapolacion de resultados obtenidos mostrando garantias de
fiabilidad y confiabilidad.

La muestra de esta investigacion se base en los mismos cuarenta y cinco
individuos planteados en la poblacion en vista de considerarse la misma muy
pequefia y estos son datos manejables, por esta razon no es necesario aplicar

alguna formulas ni realizar calculos para hallar una muestra.
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3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.4.1. Variable Independiente: Ejecucion Presupuestaria

Cuadro No. 3.1. Operacionalizacion de la Variable Independiente

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAE
INSTRUMENTO
Flujo financiero | Certificacion ¢Las actividades, informacion y documentacion | Encuesta /

Es la concrecion del flujo
financiero  destinado a
regular el registro éptimo de
recursos asignados para un
periodo fiscal con el
propdsito de obtener bienes
0 servicios para el
funcionamiento correcto y

concreto de una institucion.

Registro de
Recursos

Periodo fiscal

Compromiso
Transferencia

Talento Humano
Materiales
Financiero
Puntualidad
Calidad

Planificacion
Modificacién

para la Ejecucion Presupuestaria son optimas?

¢El proceso que conlleva la Ejecucion
Presupuestaria es transparente ante las
Entidades de Control?

¢Los informes sobre el registro de recursos
presupuestarios son idéneos en tiempo y
contenido?

¢La Ejecucion Presupuestaria es flexible entre
lo planificado y lo requerido?

Cuestionario

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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3.4.2. Variable Dependiente: Gestion Administrativa

Cuadro No. 3.2.: Operacionalizacion de la Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAE
INSTRUMENTO
Operaciones Planificacion ¢Las actividades administrativas permiten el | Encuesta /
Es el desarrollo de las o L - . .
Fundamentales | Organizacion seguimiento y evaluacion de los Planes | Cuestionario
operaciones fundamentales Direccion Institucionales?
Control

en forma interrelacionada
en base a estandares de
fin de

cumplimiento

eficiencia con el
alcanzar el
de fines planteados dentro

de una institucion.

Estandares

Cumplimiento
de Fines

Transparencia
Legitimidad
Eficiencia
Eficacia

Metas
Obijetivos

¢El presupuesto para obras realiza en forma
participativa con los miembros de la
comunidad?

¢El manejo administrativo de la institucion esta
en base a un proceso normado legalmente?

¢El  proceso administrativo permite la
consecucion de metas y objetivos de la
institucion?

¢Los procesos de gestion van encaminados al
cumplimiento del Presupuesto Participativo?

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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3.5. PLAN RECOLECCION DE INFORMACION

3.5.1. Técnicas e Instrumentos

En esta investigacion se utilizo la técnica de la encuesta que fue aplicada a

las personas y usuarios vinculados directamente con el Gobierno Parroquial Rural

de San Simon, por lo que se elabord el instrumento respectivo, el cuestionario,

este estuvo estructurado con base a diez preguntas cerradas con su

correspondiente item de seleccién para de esta forma facilitar la tabulacion y

procesamiento de los datos recogidos con el fin de conocer sus la informacion con

respecto a las variables sujetas a la investigacion.

3.5.2. Plan de Recoleccion

Cuadro No. 3.3: Cuadro de Recoleccién de la Informacion.

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1. ¢Paraqué?

Para alcanzar los objetivos de la

investigacion.

2. ¢De qué personas u objetos?

Presidente  del GAD  Parroquial,
Vocales, Secretaria, Tesorera, Lideres
Comunitarios, Proveedores y

Contratistas.

3. ¢Sobre qué aspectos?

Los que forman parte de la Matriz de
Operacionalizacion de Variables tal son
el caso de la Ejecucion Presupuestaria y

la Gestion Administrativa.

4. ¢Quién, quiénes?

Investigador.
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5. ¢Cuando?

Junio de 2015.

6. ¢DoOnde?

En las oficinas de los directivos y
empleados dentro de las instalaciones

fisicas de la institucion.

7. ¢Cuantas veces? Una sola vez.
8. ¢Qué técnicas de recolecciéon? Encuesta.
9. ¢Con qué? Cuestionario para Directivos,

Empleados y Usuarios.

10. ¢ En que situacion?

Durante la jornadas de trabajo del
Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo y Participativo
de la parroquia San Simon, previa
autorizacion por escrito del Presidente

de esta institucién puablica.

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian

Fuente: Investigacion de Campo

3.6. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

3.6.1. Plan de analisis e interpretacion de resultados

e Revision critica de la informacion recogida. Se realiz6 una limpieza de

informacién que sea defectuosa, contradictoria, incompleta o que no tenga

pertinencia con lo que se pregunt6 con el instrumento.

e Tabulacion de datos. Se inicid elaborando la tabla de distribucion de

frecuencias que de acuerdo a las alternativas de contestacion que tenia cada

interrogante planteada en la encuesta en sus dos columnas frecuencias
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3.6.2.

absolutas y frecuencias relativas, seguidamente se obtuvo el gréfico
estadistico de sectores puesto que este permite un mejor entendimiento de
la informacion generada, cabe resaltar que esta tabulacion se realiz6 en

forma automatica usando una herramienta de software.

Plan de Analisis e Interpretacion de Resultados

Andlisis de los resultados. Se presentd una explicacion consolidada de
cada uno de los porcentajes obtenidos sobre los aspectos incluidos en la
encuesta, es decir, una lectura de los datos mostrados tanto en la tabla de

frecuencias como en el gréafico estadistico.

Interpretacion de los resultados. Se contrasto cada una de las
interpretaciones redactadas con apoyo del marco tedérico en base al aspecto
pertinente, pero siempre acorde a las preguntas planteadas de la encuesta.

Comprobacion de hipétesis. Se plante6 la hipdtesis en base a tres
modelos: 16gico, matematico y estadistico donde se redacté una nula y una
alternativa, la misma que fue sometida al proceso estadistico del
estadistico de prueba Chi Cuadrado por poseer una poblacién finita y por

tratarse de una asociacién de variables cualitativas.

Establecimiento de conclusiones y recomendaciones. Se realizd de
acuerdo a los resultados obtenidos luego de aplicar, procesar, analizar e
interpretar los datos obtenidos en concordancia con la informacion

mostrada.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS

1. ¢ El proceso que conlleva la Ejecucion Presupuestaria es transparente ante
las Entidades de Control?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.1.: Resultado Transparencia a Entidades de Control.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  SI 24 53,3 53,3 53,3
NO 21 46,7 46,7 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.1.: Resultado Transparencia a Entidades de Control.

HEsi
Eno

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Anélisis e Interpretacion

El 53% de los encuestados manifiestan que si hay procesos transparentes
ante las entidades de control mientras que el 47% restante aducen que no hay
transparencia. Se evidencia que la mayoria de procesos muestran transparencia al
momento de ejecutarlos ante las entidades publicas de control eso refleja su

cumplimiento cabal.
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2. ¢Los informes sobre el registro de recursos presupuestarios son idéneos en

tiempo y contenido?

Si

No

Cuadro No. 4.2.: Resultado Informes Presupuestarios 1doneos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos SI 15 33,3 33,3 33,3
NO 30 66,7 66,7 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Grafico No. 4.2.: Resultado Informes Presupuestarios 1doneos.

Hs
Eno

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

Los resultados muestran que el 67% de las personas encuestadas
responden que los informes presupuestarios no se cumple a tiempo, al contrario
del 33% aduce que si lo cumplen puntualmente. La mayoria pone de manifiesto
que los informes presupuestarios no se entregan a tiempo y que su contenido no es
el més iddnea, puesto que no existe una estandarizacion de la informacion que se

requiere cuando se socializa a la comunidad y entidades de control.
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3. ¢Las actividades, informacion y documentacion para la Ejecucion
Presupuestaria son optimas?

i« ) No ( )
Cuadro No. 4.3.: Resultado Actividades y Documentacion Optima.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Sl 11 24,4 24,4 24,4
NO 34 75,6 75,6 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Grafico No. 4.3.: Resultado Actividades y Documentacion Optima.

Hs
Eno

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Anélisis e Interpretacion

Muestra el grafico obtenido que el 24% de los encuestados manifiestan
que el proceso de la Ejecucion Presupuestaria no es optimizado, en cambio un
76% se ratifica que este proceso no es el pertinente. Se verifica que las
actividades, informacion y documentacion necesaria en las actividades que
engloban el aspecto de presupuestos porque no existe la debida reglamentacion de
todos los procesos a seguir en un manual de procedimientos que permita el

cumplimiento organizado y estructurado de la Ejecucion Presupuestaria.
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4. ¢La Ejecucion Presupuestaria es flexible entre lo planificado y lo

requerido?
Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.4.: Resultado Flexibilidad en Ejecucion Presupuestario.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 24 53,3 53,3 53,3
NO 21 46,7 46,7 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.4.: Resultado Flexibilidad en Ejecucion Presupuestario.

Hs
Eno

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

El resultado obtenido muestra que el 53% de personas afirman que existe
flexibilidad en la modifican presupuestaria, asi mismo el 47% restante manifiestan
gue no pueden realizar cambios en presupuesto una vez planificado. Asi existe un
equilibrio entre la obras a realizar con presupuesto planificado frente a las
necesidades prioritarias de la comunidad.
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5. ¢Las actividades administrativas permiten el seguimiento y

evaluacién de los Planes Institucionales?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.5.: Resultado Seguimiento y Evaluacion a Planes.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos SI 20 44.4 44.4 44.4
NO 25 55,6 55,6 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.5.: Resultado Seguimiento y Evaluacion a Planes.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

Los resultados muestran que el 44% de las personas expresan que las
actividades administrativas permiten una evaluacion institucional de los planes,
mientras que el 56% niegan que exista tal seguimiento y evaluacion. De las
personas encuestadas mas de la mitad ratifican que no existe el debido
seguimiento y control de los Planes debido a que la entidad no integra una
administracion publica eficiente que permita el logro de metas y objetivos
institucionales.
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6. ¢El presupuesto para obras es realizado en forma participativa con los
miembros de la comunidad?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.6.: Resultado Presupuesto es Participativo.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos SI 21 46,7 46,7 46,7
NO 24 53,3 53,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.6.: Resultado Presupuesto es Participativo.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

El grafico muestra que el 47% afirman que el presupuesto debe ser
construido en forma participativa mientras que el 53% aduce que no se realiza con
los miembros de la comunidad. El presupuesto en la actualidad debe ser
construido en base a las necesidades y prioridades siendo el principal participe la
comunidad tomando en consideracion obras prioritarias que ellos tienen para

permitir el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de San Simon.
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7. ¢El manejo administrativo de la institucion esta en base a un proceso
normado legalmente?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.7.: Resultado Manejo Administrativo Legal.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Sl 14 311 311 311
NO 31 68,9 68,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.7.: Resultado Manejo Administrativo Legal.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Anélisis e Interpretacion

Los resultados muestran que un 31% de los encuestados afirman que las
actividades siguen un lineamiento legal frente al 69% que manifiestan lo
contrario. La mayoria de las personas estan conscientes que dentro de la
institucion parroquial no existe una normativa legal para realizar los procesos y
actividades que se dan con respecto a la Ejecucidon Presupuestaria, evidenciando
deficiencia en este aspecto, retrasando el cumplimiento de los objetivos trazados

al inicio de su administracion.
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8. ¢ El proceso administrativo permite la consecucion de metas y objetivos de
la institucion?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.8.: Resultado Consecucién de Metas y Objetivos.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  SI 23 51,1 51,1 51,1
NO 22 48,9 48,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Grafico No. 4.8.: Resultado Consecucion de Metas y Objetivos.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

El gréafico resultante muestra que el 51% de las personas expresa que todo
el proceso permite el logro de objetivos, al contrario del 49% restante lo
desmiente. La administracion debe siempre trabajar por lograr las metas y
objetivos planteados en beneficio de la comunidad a os largo del periodo para el
cual fueron elegidos y deben mostrar un manejo intachable siguiendo los procesos
correctos y ligados a la ley para no tener inconvenientes en el futuro.
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9. ¢Los procesos de gestion deben ir encaminados al cumplimiento de un
Presupuesto Participativo?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.9.: Resultado Cumplimiento Presupuesto Participativo.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 28 62,2 62,2 62,2
NO 17 37,8 37,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.9.: Resultado Cumplimiento Presupuesto Participativo.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Anélisis e Interpretacion

Los resultados muestran que un 62% de los encuestados manifiestan que
siempre la administracion publica parroquial debe conseguir el cumplimento de
las obras y los servicios planificado en un presupuesto participativo, mientras que
un 38% expresa lo contrario, lo que puede ser por falta de informacion. Se
evidencia que la mayoria desea que la gestion del GAD debe estar encaminado a

la consecucién de metas y objetivos que beneficien a la colectividad en todo sus
ambitos.
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10. ¢La auditoria asegura la eficiencia y control de las operaciones
administrativas dentro de la institucion?

Si ( ) No ( )
Cuadro No. 4.10.: Resultado Eficiencia de Operaciones.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 18 40,0 40,0 40,0
NO 27 60,0 60,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Gréfico No. 4.10.: Resultado Eficiencia de Operaciones.

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Analisis e Interpretacién

Los resultados de la gréfica muestran que el 60% afirman que deja mucho
que desear el control sobre la eficiencia de la administracion, mientras que el 40%
restante afirma lo contrario. Pese a la transparencia de la informacion, cuando
realizan el proceso de auditoria se encuentran con varios inconvenientes a cerca
de los procedimientos efectuados en el aspecto de la ejecucion presupuestaria, por
lo que dan a relucir que las operaciones administrativas fueron realizadas sin la

aplicacion de una normativa que regule cada proceso.
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4.2. COMPROBACION DE HIPOTESIS

Tomando como punto de partida la hipotesis planteada: “El deficiente
manejo de la Ejecucion Presupuestaria incide en la Gestion Administrativa en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroquia San Simoén canton Guaranda provincia Bolivar.”, se procede a construir
tres tipos de escenarios sobre los modelos ineludibles para la verificacion de la

correlacion entre las dos variables.

4.2.1. Modelo Logico

Hipotesis Nula (Ho). El deficiente manejo de la Ejecucidon Presupuestaria NO
incide en la Gestion Administrativa en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la Parroquia San Simo6n canton

Guaranda provincia Bolivar.

Hipotesis Alternativa (H;). El deficiente manejo de la Ejecucion Presupuestaria
Sl incide en la Gestion Administrativa en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la Parroquia San Simon cantdn

Guaranda provincia Bolivar.

4.2.2. Modelo Matematico

] 4
Ho: X, = X,

Cuando el X? calculado es mayor o igual que el X? tabular, los atributos
son independientes entre si, esto quiere decir, que no hay relacion entre las

variables.
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Hi: xf < xf

Cuando el X? calculado es menor que el X? tabular, los atributos son

dependientes entre si, esto es quiere decir, que si hay relacion entre las variables.

4.2.3. Modelo Estadistico

Aqui se determind el porcentaje de nivel de confianza y significancia para
los resultados de la investigacion, ademas se selecciond el tipo de estadistico de
prueba que servird para calcular y verificar la hip6tesis, finalmente se elabora la
correspondiente tabla de contingencia con la conclusion con la que se ha llegado a

través de la investigacion de campo, a continuacion se detalla cada uno.

Nivel de Confianza y Significancia

Se consider6 un nivel de confianza del 95%, y se trabajé con un nivel de
significancia del 5%, que es un valor comunmente aceptado en los estudios
relacionados con el area de administracion por cuanto existe una mezcla entre la

cantidad de recursos empleados y la fiabilidad de los datos en su recoleccion.

Estadistico de Prueba

Este tipo de investigacion es cualitativa, porque se considerd que se trata
de una prueba no paramétrica que permitio medir el comportamiento de los
resultados logrados por ello se eligio la Prueba del Chi Cuadrado, cuya formula

es:
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Tabla de Contingencia

La comprobacién de la hipdtesis de esta investigacion se establecio
mediante las interrogantes del instrumento de recoleccion de datos que estan
directamente vinculadas con dos las variables de estudio, puesto que las otras sélo

son distractoras:

Pegunta 3: ¢Las actividades, informacion y documentacion para la Ejecucion

Presupuestaria son éptimas?

Pregunta 7: ¢ El manejo administrativo de la institucién esta en base a un proceso

normado legalmente?

De esta manera usando la herramienta informatica para la estadistica SPSS
se obtuvo las dos Tablas de Contingencia: la Tabla de Frecuencias Observada y la

Tabla de Frecuencias Esperadas; y el calculo de la Prueba del Chi Cuadrado.

Cuadro No. 4.11.: Tabla de Frecuencias Observadas

¢ El manejo administrativo de la
institucion esta en base a un
proceso normado legalmente?
Sl NO Total

¢Los informes sobre el Sl 6 9 15
registro de recursos NO 8 22 30
presupuestarios son
idéneos en tiempo y
contenido?
Total 14 31 45

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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Cuadro No. 4.12.: Tabla de Frecuencias Esperadas

¢El manejo administrativo de la
institucion esté en base a un
proceso normado legalmente?
Sl NO Total
¢ Los informes sobre el Si 4.7 10,3 15,0
registro de recursos NO 9,3 20,7 30,0
presupuestarios son
idoneos en tiempo y
contenido?
Total 14,0 31,0 45,0
Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
Cuadro No. 4.13.: Prueba del Chi Cuadrado
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica | Sig. exacta | Sig. exacta
Valor Gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ,829% 6 ,362 ,945 ,857
N de casos validos 45

Elaborado por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo

Conclusion

X2c (gl=6) = 0,829 < X*t (gl=6)=12,6

Como el X% a 6 grados de libertad 13,9, es mayor que Xt a 6 grados de

libertad 12,6 a nivel de confianza del 95% y a un nivel de significancia del 5%, se

acepta la hipotesis alternativa de que: EIl deficiente manejo de la Ejecucion

Presupuestaria Sl

Autonomo Descentralizado

incide en

la Gestibn Administrativa en el

Parroquia San Simon canton Guaranda provincia Bolivar.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

o Los resultados obtenidos de este trabajo investigativo demuestran que
existe un deficiente regulacion de los procedimiento en las actividades que
ejecutan en lo que se refiere a la Ejecucidn Presupuestaria, la misma que
inciden significativamente en la Gestibn Administrativa dentro del
Gobierno  Autonomo  Descentralizado  Intercultural,  Alternativo,

Participativo de la Parroquial San Simon.

o La informacion ante las entidades de control son transparentes, sin
embargo los datos requeridos deberian ser los idéneos en tiempo y
contenido debiendo cumplir con formatos estandarizados que permitan una
mejor comprension en el informe de gestion ante estas entidades
gubernamentales como de los habitantes de la parroquia quienes son los
principales auditores sobre las obras, bienes y servicios ofrecidos a la

sociedad para una mejor calidad de vida.

o Los Manuales de Procedimientos no han sido prioritarios dentro de esta
institucion de modo que habido carencia de una reglamentacion que
englobe todas y cada uno de la actividades, flujos de informacion y
documentacion necesarios y prioritarios que se llevan a cabo para el
desarrollo del presupuesto asignado a este gobierno seccional para un

tiempo determinado.
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La carencia de un Manual de Procedimientos sujeto de la normativa legal
que permitan regularizar medidas de control, seguimiento y evaluacion de
cada uno de los procesos directos o indirectos debe ser de vital
importancia para permitir la consecucion del cumplimiento de cada una de
las metas y de los objetivos institucionales que estan relacionadas
directamente con las competencias de su ambito de este modo poder
demostrar la eficiencia y la ptima Gestion Administrativa por parte de las
autoridades de turno.

La planificacion del presupuesto dentro del gobierno seccional no se la
realiza en forma participativa ademas debe ser flexible, es decir, debe
permitir una modificacion 6ptima, siguiendo procedimientos regulados y
detallados, que permitan priorizar la construccion de obras, adquisicion de
bienes y contratacion de servicios que determinen las necesidades béasicas

de los habitantes de la parroquia rural de San Simén.

Las actividades y documentacion a manejar dentro del aspecto de la
Ejecucion Presupuestaria por parte de los autoridades y empleados de
turno no se encuentran definidos en una guia a fin de que puedan
desarrollar de una manera eficiente y eficaz, los cuales deben permitir
identificar los lineamientos particulares con su respectivo objetivos para

Ilegar a la consecucion del mismo al final del periodo del presupuesto.

La inexistencia de un manejo legal sobre la Gestidbn Administrativa del
Presupuesto no permiten determinar los aspectos y las procesos legales
que se deben seguir para llegar a alcanzar metas y objetivos trazado en los
planes tanto en el de ordenamiento territorial como en el operativo anual,
por ello carecen de instrumentos indispensables que apoyen su

administracion al iniciar su periodo legal en forma optima.
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La administracion de los procesos para llegar a cumplir con metas y
objetivos en lo que respecta a la Ejecucion Presupuestaria no es sujeto de
un control constante en cada uno de sus procesos en forma permanente,
ademas de la falta de plazos que permitan la toma de decisiones por parte
de las autoridades del gobierno parroquial rural sujeto de investigacion

para optimizar el manejo del presupuesto.

La gestion por parte de las autoridades y directivos dentro del Gobierno
Autonomo Descentralizado Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroquial San Simo6n no se encuentran encaminados a asegurar la
eficiencia de las operaciones, puesto que no existe una regulacion de los
documentos y los procedimientos en forma ordenada, estructurada y
jerarquica, asi mismo una guia rapida de palabras y del Iéxico general que

se usa dentro de la misma.
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5.2. RECOMENDACIONES

e Usar el Manual de Procedimientos a desarrollar como una herramienta de
apoyo esencial que permita al gobierno seccional de San Simén integrar en
forma eficiente y Optima los procesos que se llevan a cabo dentro de la

Ejecucion Presupuestaria de la misma.

e Asegurar que la planificacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion
cumplan un correcto direccionamiento legal en todo momento, utilizando
los recursos asignados y disponibles para alcanzar las metas y objetivos
planteados por cada administracion al inicio de su gestion.

e Realizar actualizaciones en forma peridédica de modo que el Manual de
Procedimientos siempre este acorde a la normativa legal gubernamental
vigente, para ello se debe evaluar mediante las técnicas mas adecuados y
poder demostrar al final los resultados de la gestion administrativa en
cuanto al Ejecucién Presupuestaria a los habitantes de la parroquia rural de

San Simon.

e Consolidar optimizacion de la gestion administrativa y la gestion
financiera tomando en cuenta las necesidades basicas y prioritarios de los
usuarios de la parroquia rural permitiendo alcanzar la satisfaccion de las
mismas de este modo proyectando el crecimiento economico, social y

cultural de sus habitantes.

e Capacitar en forma permanente, a todos las personas tanto autoridades
como empleados que laboran dentro del gobierno parroquial, en cada una
de los temas y contenidos que seran desarrollados dentro de la propuesta,
para de esta manera no tener procesos Yy actividades que se desarrollen en

forma aislada e ilegal.
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Buscar  convenios con instituciones gubernamentales 'y no
gubernamentales para desarrollar seminarios, talleres o cursos de
capacitacion sobre procedimientos legales en la Ejecucion Presupuestaria
para de esta manara tener una actualizacion constante de las personas que

laboran en el gobierno seccional.

Elaborar informes estandarizados de informacion en contenidos y en
tiempo acerca del control y gestion de todas y cada una de las actividades
desarrolladas por parte de los funcionarios, los mismos que deben
generarse en forma fisica y digital, para ser entregadas a las entidades de
control ademas la ciudadania a traves de los medios de comunicacion
tradicional y tecnoldgico como son periddicos, revistas ademas de Internet

de forma transparentar los procesos en forma eficiente.

Ejecutar en forma periddica una auditoria de gestion en la administracion
tanto a los autoridades como a los empleados en la institucion
gubernamental de San Simon de este modo realizar una comprobacion de
la correcta aplicacion de la procesos legales provisto dentro del Manual de

Procedimientos.

Perseguir en todo momento la eficiencia, eficacia y calidad en todos los
procedimientos que se dan dentro y fuera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural, Alternativo y Participativo Parroquial Rural
de San Simén, demostrando responsabilidad y fiel cumplimiento de la

normativa interna legal expresada en el Manual de Procedimientos.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. DATOS INFORMATIVOS

6.1.1. TITULO DE LA PROPUESTA

Manual de Procedimientos de la Ejecucion Presupuestaria para fortalecer
la Gestion Administrativa de los funcionarios del Gobierno Auténomo
Descentralizado, Intercultural, Alternativo Participativo de la parroquia San

Simén, canton Guaranda provincia Bolivar.

6.1.2. UBICACION DE LA ENTIDAD

Provincia : Bolivar

Cantén : Guaranda

Parroquia : San Simon

Direccién : Angel Polibio Chavez y 15 de Mayo
Institucion : Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial Rural de San Simon

Tipo : Plblica

Teléfono : 03 —2220 - 042

Correo electrénico : sansimon_09@hotmail.com
Pagina Web : www.gadsansimon.gob.ec
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6.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Partiendo de que una institucion debe administrar entre otras cosas los
fondos econdmicos y financieros con los que cuenta durante un periodo de
tiempo, mismos que fueron planificados para el funcionamiento y la realizacién
de obras prioritarias de la comunidad, se debe contar con un instrumento legal que
determine las etapas, las actividades, los documentos y los procedimientos, que
cada uno de los empleados y directivos que laboran deben realizar para obtener un

Optimo desenvolvimiento diario.

Una vez que se analizado a profundidad la problemaética detectada a nivel
institucional; y luego de describir e interpretar la aplicacion de la encuesta acerca
del tema de investigacion a las personas idéneas para recabar la informacion, es
de vital importancia que la institucion parroquial tenga a disposicion una
normativa de procesos de ejecucion presupuestaria vigente amparada juridica y
legalmente en concordancia con las regulaciones que se determina en la leyes,
normas, disposiciones, acuerdos ministeriales entre otros emanadas a través de|
entes gubernamentales que regentan la gestién y administracion de las empresas

publicas del estado.

Al ser esencial que los formatos, datos e informacion que se registra sobre
la actividad presupuestaria y que la institucion publica rural no lo posee, es
necesario que se estandarice los reportes diarios, mensuales, trimestrales y anuales
que se deben presentar en los entes de control del gobierno, los mismos que deben
ser transparentes, claros y fidedignos ademas de constar con la informacion

necesaria.

Dentro de la institucion a la falta de una normativa que enfoque los todas
las etapas a seguir con respecto a la Ejecucion Presupuestaria, se necesita de

manera urgente la elaboracion de un documento legal que sirva de punto de
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partida y de sustento en la Gestion Administrativa para aquellas autoridades de
turno en una determinada etapa de tiempo, asi este es muy imprescindible por el

cambio de autoridades y empleados que se da en los gobiernos parroquiales.

La institucion sujeta de investigacion, como lo es el GAD de la parroquia
San Simon del cantén Guaranda, no cuenta con un Manual de Procedimientos que
facilite el desarrollo de las etapas principales en el registro del movimiento del
presupuesto sobre los entes que forman parte de la misma, ademas de la
documentacién legal requerida para una optimizacion del control, la gestion y la

administracion.

6.3. JUSTIFICACION

Fomentar la optimizacion de recursos sobre los procesos que permitan una
Gestion Administrativa eficiente y de calidad con el uso del presupuesto que el
gobierno central designa a los gobiernos parroquiales rurales, y de manera

especial en la etapa de la Ejecucion y de la Modificacion.

Conocer los procedimientos necesarios que se deben llevar a cabo dentro
del &mbito presupuestario para un correcto funcionamiento del Gobierno
Autonomo Descentralizado, Intercultural, Alternativo Participativo de la

parroquia rural de San Simon.

Lograr tener controlado todas las actividades para la consecucion de metas
y objetivos dentro de la institucion autonoma para el beneficio de los moradores

de la parroquia.
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Controlar el flujo dptimo de la documentacion asi como de los procesos
que se llevan a cabo diariamente para obtener un control eficiente y eficaz sobre
los costos y los gastos en la implementacion de obras y servicios, ademas de su

propio funcionamiento.

Contar con una guia basica que contenga las caracteristicas generales y
particulares de los procedimientos y actividades, que sirva como medio de
consulta, para que directivos y personal administrativo de turno pueda ejecutar

buscando siempre optimizar la gestion publica.

Estandarizar los reportes que se debe enviar a las entidades y organismos
de control publico cada cierto tiempo, asi como la entrega de informes a la
ciudadania para promover la buena transparencia de informacion de la

administracion de la institucion parroquial rural.

Finalmente, poner en préactica los conocimientos tedricos ademas de las
destrezas y habilidades préacticas recibidas a lo largo del tiempo que durd el
programa de maestria, de esta forma la propuesta de solucion al problema
detectado refleja todas estas fortalezas aprendidas.

6.4. OBJETIVOS

6.4.1. Objetivo General

Elaborar un Manual de Procedimientos de la Ejecucion Presupuestaria que
permita la optimizacion de la Gestiébn Administrativa bajo directrices legales para
lograr la consecucion de metas y objetivos planteados por las autoridades de turno
en el Gobierno Autonomo Descentralizado, Intercultural, Alternativo Participativo

de la parroquia San Simoén, canton Guaranda provincia Bolivar.

99



6.4.2. Objetivos Especificos

o Determinar cada una de las etapas, las actividades, los procedimientos, los
procesos, los documentos, en si todo el flujo correcto y 6ptimo mediante
una documento detallado paso a paso que conlleve al manejo de la
Ejecucion Presupuestaria para que funcionarios dentro del Gobierno
Parroquial rural sigan con el fin de llevar un normal desenvolvimiento de

la Gestion Administrativa diaria.

o Socializar el Manual de Procedimientos en la Ejecucion Presupuestaria,
construido como propuesta alternativa de solucion, con todas las personas
que laboran y forman parte en el GAD parroquial rural de San Simon, sean
estos directivos — presidente y los vocales — y empleados para enriquecer
el conocimiento de la normativa procedimental vigente legal para la

instituciones publicas.

e Utilizar el Manual de Procedimientos en la Ejecucion Presupuestaria
elaborado como fuente de consulta legal por parte de los funcionaros de
nuevas generaciones que ingresen a la institucion sea este en forma

tradicional o digital en el momento que ellos lo requieran.

6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

En el aspecto administrativo es factible de implementarlo ya que las
autoridades de la institucion publica, como lo son el presidente y sus respectivos
vocales, han dado el apoyo incondicional que se ha recibido desde que se inici

con la investigacion, por lo cual se cuenta con la autorizacion legal por parte de
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ellos para realizar el desarrollo de todas las actividades propuestas en esta Gltima
etapa de este trabajo investigativo.

En el aspecto tecnologico es factible de hacerlo porque el Gobierno
parroquial rural de San Simon dentro de su infraestructura fisica cuenta con una
sala de sesiones muy amplia y comoda, la cual esta provista de los dispositivos
tecnoldgicos como un computador y un proyector, asi mismo del suficiente
mobiliarios para la realizacion de la capacitacion dentro de la socializacion del
manual de procedimientos propuesto para todas las personas que participaran en

el seminario taller.

En el aspecto politico es factible de realizarlo, puesto que toda la propuesta
estd enmarcada dentro de las politicas publicas que permiten un mejoramiento
continuo, optimizacién de procesos y actividades ligadas a normativa legal
permitiendo una atencién de calidad a los usuarios y habitantes del gobierno

parroquial.

En el aspecto econdmico es factible de ejecutarlo, debido a que todas las
actividades y gastos financieros que forman parte de la puesta en marcha de la
propuesta, es decir desde su concepcion hasta su implantacion, seran solventados

con financiamiento de parte de la investigadora.

En el aspecto técnico es factible de realizarlo puesto que los funcionario
tanto autoridades como empleados de la institucion tiene la predisposicion al
cambio que surgird con la aplicacion del Manual de Procedimientos en la
Ejecucion Presupuestaria que resultdé como producto de este trabajo investigativo,
de este modo se fortalecera todas y cada una de las actividades que se considera
fundamentales en la gestion administrativa buscando que todo proceso sea

transparente, optimo y eficiente.

101



6.6. FUNDAMENTACION TEORICA Y CIENTIFICA

Elaboracién Manuales de Procedimientos

Un manual de procedimientos es el documento que contiene la
descripcion de actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones
de una unidad administrativa, o0 de dos o més de ellas, de esta forma este se
convierte en una herramienta de induccién al manejo y gestion administrativa de
las actividades diarias que realizan los funcionarios dentro de una institucion o

empresa.

Formalidades de Forma

Siendo un Manual de Procedimientos una herramienta importante dentro

de una empresa:

e Debe estar redactado sin usar discriminacion al usar el o los refiriéndose tanto
al género masculino como al femenino, y por convencién se puede utilizarlo
para los dos casos indistintamente para referirse a las personas que trabajen o

sean parte de la organizacion.

e Debe cumplir con todas las normas ortograficas y gramaticales al redactarlo,
por ello se dispone de una estandarizacion en la Real Academia de la Lengua
Espafiola, por ser el idioma nativo el espafiol, contendiendo y respetando
entre otras formalidades: los signos de puntuacién y las palabras sutiles y

técnicas usadas en el aspecto juridico y legal.
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e Debe usar las adecuadas referencias bibliograficas, por tratarse de un
documento legal pegado a capitulos, secciones, articulos e incisos que
contiene alguna ley, las normas mas conocidas son APA las mismas que son
un conjunto de directrices que puntualizan reglas y aspectos de forma al uso

de la informacion cuando se extrae de otras fuentes de consulta.

Formalidades de Fondo

e Redactar el documento en concordancia a las leyes, reglamentos, normas,
resoluciones y acuerdos juridicos y legales que sustenten los parametros, las

actividades y la documentacion usada y referida dentro del mismo.

e Construir el manual acorde a una estructura ordenada y jerarquica que
permita especificar todas las partes constitutivas en forma detallada, asi como
el camino correcto y legal a seguir para llevar acabo los procedimientos que

se ejecutan en la institucion.

e Controlar de forma numérica las versiones describiendo cada uno de los
cambios a los que fueron sometidos, ademas de la parte de la legalizacién del
documento a través de las firmas de las personas encargadas de elaborar el
Manual de Procedimientos evitando el plagio y reconociendo la propiedad

intelectual.

e Constar a lo largo de todo el documento la misma informacion dentro del
encabezado o pie de pagina, siendo los mas importantes el sello institucional,

la fecha de elaboracion y la paginacion correspondiente en nimeros arabigos.
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e Agregar al final una descripcion escruta en forma breve del significado de
todas y cada una de las palabras usadas con frecuencia y que no son
conocidas por los funcionarios, para brindar una ayuda rapida en estas
particularidades.

Finalidad

Un Manual de Procedimientos se elaboran para desarrollar en forma

ordenada y jerarquia, por ello es indispensable para los siguientes fines:

e Proporcionar un documento seguro y confiable que sirva de consulta
permanente para las personas que se desenvuelvan en las actividades y

aspectos contenidos.

e Construir en forma detallada en forma de bloques la relacion entre
funcionarios, actividades y documentacion que se genera en los procesos

diarios.

e Brindar pautas de eficiencia y optimizacion del flujo de informacién para

la gestidn y control de procedimientos.

e Establecer procedimientos legales agiles y confiables en la recepcion,
procesamiento, conservacion y localizacion de informes detallados con

informacion precisa en forma rapida y segura.
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Estructura

La estructura para elaborar un Manual de Procedimientos es muy variada,
cada una depende del enfoque del autor, por ello existen muchas formas y
estructuras para construirlo, todas estas establecen criterios particulares que dan
una visioén general, es decir, resaltan los puntos fundamentales de importancia que
permitan regular de modo ordenado y jeréarquico el desarrollo de las operaciones,
los procesos, las actividades y la documentacion entre dependencia y dependencia
dentro de una institucion, asi como el rol que cumple cada una de las personas que

tiene a cargo estas funciones.

Los Manuales de Procedimientos estan estructurados en su gran mayoria
por minimo cuatro hasta un maximo de ocho partes, estas partes son sustanciales y
estdn conformadas por: los antecedentes, el marco normativo, los objetivos, los
diagramas de flujo, el glosario de términos y los formatos de la documentacion; de
esta forma para esta investigacion se ha considerado la creacion de bloques
constitutivos, los cuales cada uno de ellos engloban otras partes importantes y
fundamentales que seran desarrolladas en forma organizada y codificada acorde a

la normativa legal vigente.

6.7. MODELO OPERATIVO

En la construccién de la propuesta del Manual de Procedimientos para el
GAD de la parroquia San Simoén, se tomara en cuenta varios bloques constitutivos

que se detallan a continuacion el contenido de cada uno de ellos.
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6.7.1. Bloques del Manual de Procedimientos.

Para la redaccion efectiva y legal de los blogues que deben formar parte
constitutivos del presente Manual de Procedimientos se ha considerado la

siguiente estructura:

Bloque de Identificacion.

Este comprende dos partes principales: la primera parte es la pagina inicial
del manual, también denominada portada, en ella debe constar: el sello de la
institucion, el titulo del Manual de Procedimientos, el nombre de la institucion, el
afio de elaboracidn y el logotipo de la dependencia a la que pertenece el manual;
la segunda parte esta compuesta de dos paginas: la pagina de control de emision
donde se debe identificar el nombre de los funcionarios que elaboraron, revisaron
y aprobaron el manual acompafiado de las respectivas firmas y sellos; y la pagina
de control de cambios donde se debe listar las versiones realizadas con su
respectiva fecha y descripcion acerca de los cambios dados al manual en dicha

version.

Bloque de Preliminares.

Este estd compuesto por tres apartados: la primera parte es un indice
estructurado en forma sintética y ordenada de cada una de las partes constitutivas
de los bloques del manual con su correspondiente numeracion de pagina; la
segunda parte es una descripcion sobre la importancia de un manual de
procedimientos dentro de la institucion para dar un panorama global y general
sobre el contenido y el dambito de aplicacién del documento; y finalmente la

tercera parte en la que plantea los objetivos tanto el general como los especificos
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acerca de la razon de ser y del beneficio que este aportard en la administracion y

gestion operativa y financiera de la misma.

Blogue de Marco Juridico Legal.

Este comprende cada uno de los extractos legales que se tomaron de base
para desarrollar y elaborar el manual de procedimientos, es decir, son todos los
articulos de las leyes, normas, acuerdos, resoluciones, entre otros, tomados en
consideracién como parte preliminar para iniciar con el proceso de redaccion del
mismo, las dos normativas principales consideradas son: el Cédigo Organico de
Organizacioén Territorial Autonomia y Descentralizacion y el Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas.

Bloque de Desarrollo de Procedimientos.

Este comprende todos los procedimientos que seran desarrollados dentro
de la institucion en el area aplicar el manual, aqui se hace constar el codigo, el
nombre, la descripcidn, el responsable, el beneficiario y el documento generado al
finalizar el conjunto de actividades a desarrollar, ademéas se muestra el flujo de

documentos y el flujo informacion entre las personas que acttan en el mismo.

Bloque de Formatos de Documentos.

Este esta compuesto por la estructura que tendran todos los documentos
gue seran manejados y generados en cada uno de los procedimientos, es decir, se
define el formato con los datos que debe tener, asi como la descripcion detallada

de como llenarlos y cual es su objetivo de usarlo.
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Blogue de Terminologia.

Este comprende la parte final del manual, denominado también como
glosario de términos, esta estructurado por la definicion tedrica y conceptual en
una forma clara y precisa de todas las palabras técnicas y nuevas que implican un
grado de dificultad en ser entendidas pero que son importantes en todo el manual,
este parte sirve de gran ayuda para la comprension profunda de las actividades que

se deben realizar dentro de la institucion.
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6.7.3. Redaccion del Manual de Procedimientos

Manual de Procedimientos en
la Ejecucion Presupuestaria
para la Gestion Administrativa

Gobierno Autonomo
Descentralizado Intercultural,
Alternativo, Participativo de la
Parroquia San Simon
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CONTROL DE CAMBIOS

NUmero de

Fecha de

Version Actualizacion Descripcion
El Manual de Procedimientos en la
Ejecucion Presupuestaria se emite por
primera vez en base a la normativa legal de
1.0 01-12-2015 Codigo de  Organizacion  Territorial,

Automonia y Descentralizacion y del Codio
Organico de Planificacion y Finanzas

PUbicas.
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INTRODUCCION

Actualmente los procedimientos, como otros documentos, deben controlarse a lo largo de sus
etapas o ciclo de vida, es decir, desde su elaboracion hasta su emision para asegurar la éptima
aplicacion y una adecuada funcionalidad pegado siempre a un control respectivo de cambios y
mejoras para evitar el uso mal intencionado tanto de fondos publicos como de documentacion

legal del presupuesto asignado a una entidad para un periodo fiscal.

El Manual de Procedimientos un documento legal administrativo el cual contiene en una forma
sistematica y ordenada aquellos procedimientos que se dan dentro de una institucion para la
realizacion de las actividades, de manera especial el contexto financiero, que deben seguirse en

el desarrollo de las funciones, responsabilidad y participacion de directivos y empleados.

Es fundamental contar con un Manual de Procedimientos en el aspecto de la Ejecucién
Presupuestaria que determine los flujos de actividades, instancias, documentos e informacién
prestablecido precisando su responsabilidad y participacion para de este modo evitar

repeticiones de funciones del trabajo en la institucion.

Guiar el desarrollo de todas las actividades a cargo del personal tanto autoridades como
empleados de turno, es decir, definir lo que se debe hacer, como se debe hacer y con que se
debe hacer, de esta manera conocer el funcionamiento interno del sistema de gestion

administrativa.
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del Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural, Alternativo y Participativo de la
parroquia de San Simon proporcionando una uniformidad en el trabajo, asi como también

evitar la duplicidad de instrucciones y directrices.

Finalmente, se debe establecer las especificaciones del trabajo, la estandarizacion de formatos,
la documentacidn necesaria que deberan proporcionar tanto la institucién como los contratistas
y proveedores de obras y servicios respectivamente para asi asegurar que estas se realicen de
forma consistente permitiendo que las autoridades de turno lleguen alcanzar de metas y
objetivos planteados al inicio de gestion para elevar la calidad de vida de los habitantes dentro

de la parroquia San Simon.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Permitir una Gestion Administrativa optima de la Ejecucion Presupuestaria en asignacion del
gasto publico mediante la eficiencia operacional de sus funcionarios buscando un manejo
prudente de la disciplina fiscal y lograr alcanzar los objetivos institucionales para mejorar la

calidad de vida de la sociedad.

Objetivos Especificos

o Manejar prudentemente la deuda y gasto publico mediante el flujo financiero correcto
logado siempre de acuerdo a lo planificado en el presupuesto para lograr las metas

establecidas.

o Facilitar el registro de informacion presupuestal mediante una guia estructurada con
cada una actividades y documentacion detallada jerarquica y ordenadamente para

mejorar los elementos criticos de éxito en la toma de decisiones.
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o Facilitar un sistema transparente y fiable de la informacion acerca de los procesos
financieros institucionales ante las entidades de control gubernamental mediante
informes estandarizados de la Ejecucién Presupuestaria para demostrar la

responsabilidad administrativa que la institucion necesita.

o Evitar problemas legales en un futuro sean estos de tipo financiero, administrativo o de
desempefio mediante directrices y lineamientos de independencia y experiencia de un
presupuesto para lograr que los fondos publicos prioricen las necesidades basica de los
habitantes.
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Procedimiento: Nombre:

MPAF-01PRO-001 Emision de la Certificacion Presupuestaria

Responsable: Beneficiario: Documento:

Secretaria — Tesorera Presidente del GAD Certificacion Presupuestaria
Descripcion:

Este es el procedimiento de la etapa inicial con la que comienza la Ejecucion Presupuestaria,
es donde, se dara respuesta positiva o negativa a un pedido realizado por el Presidente del

GAD de San Simdn para realizar alguna obra o servicio por parte de la institucion.

Actividades:

o El Presidente de forma escrita, mediante una solicitud (MPAF-01DOC-001), pide a
la Secretaria — Tesorera, que le responda de forma escrita si existe la disponibilidad
presupuestaria o de fondos econémicos para la compra de un bien, construccion de

una obra o contratacion de un servicio que se desea realizar.

o La Secretaria — Tesorera revisa si se encuentran bien redactados los datos que
constan en la solicitud, tales como:

- Numero de solicitud
- Lugary fecha
- Datos de Secretaria — Tesorera
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- Monto solicitado
- Beneficiarios
- Datos del Presidente

- Selloy firma del Presidente

o La Secretaria — Tesorera verifica que el bien, obra o servicio este constando en el

POA o en el PAC, caso contrario deberia realizar una Modificacion Presupuestaria.

o La Secretaria — Tesorera una vez que consta que dicho bien o servicio se encuentra
en cualquiera de estos dos planes; se cerciora que exista el monto y el nombre de la
partida que requiere en el Clasificador Presupuestario, luego de esta misma persona
redacta en forma escrita cada uno de los detalles contemplado en la Certificacion
Presupuestaria (MPAF-01DOC-002), tales como:

- Numero de Certificacion

- Datos del Presidente

- Lugar y fecha

- Cddigo de Solicitud contestada

- Ao Fiscal

- Numero de Partida

- Nombre de la Partida

- Monto

- Descripcion de la obra o servicio

- Beneficiario

118



Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroguia San Simon

.. Area
Financiera

Manual de Procedimientos en la
Ejecucién Presupuestaria

| Codigo: GADSSMPAF-01 | Elaborado: 01-12-2015 | Version: 1.0 | Pagina: 11 de 46

o La Secretaria — Tesorera imprime dos copias este documento redactado y los entrega

al Presidente para su revision.

o El Presidente verifica, abaliza, sumilla y sella los documentos de la Certificacion

Presupuestaria que concuerde con la solicitud en los siguientes datos:

- Numero de Compromiso

- Datos del Presidente

- Lugar y fecha

- Numero de solicitud

- Monto solicitado

- Descripcion del bien o servicio

- Beneficiarios

- Selloy firma de la Secretaria — Tesorera

o El Presidente entrega a la Secretaria — Tesorera las dos copias, una para el archivo y

el otro para anexar al siguiente proceso.

Flujo de Documentos:

Entrada Salida
Solicitud Solicitud Negada
Solicitud Modificada Certificacion de Disponibilidad
Certificaciones Selladas y Sumilladas Certificacion para Anexar a Proceso
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Procedimiento:
MPAF-01PRO-002

Nombre:

Elaboracion de un Compromiso Presupuestario

Responsable:
Secretaria — Tesorera

Beneficiario: Documento:

Presidente del GAD Compromiso Presupuestario

Descripcion:

presupuestaria de la institucion.

Este procedimiento forma parte de la segunda etapa, se realiza una vez que se ha legalizado
una Certificacion Presupuestaria dentro de la Ejecucién Presupuestaria, es donde, el
Presidente del GAD decide formalmente realizar obras, proveer bienes o prestar servicios,

de terceras personas, aqui se reserva en forma parcial o total el dinero de una asignacion

Actividades:

compra.

e El presidente solicita de forma verbal que se proceda a la realizacién del proceso

para la compra del bien o servicio, indicando sus caracteristicas.

e La secretaria tesorera analiza que proceso debe seguir, para la compra del bien o

servicio, segun el monto y sus caracteristicas.

e Si hay en catalogo electronico

e La secretaria tesorera informa al presidente y pide la autorizacion para proceder a la
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El presidente autoriza la compra del bien, a la secretaria tesorera de forma escrita.

La secretaria tesorera entra al portal de Compras Publicas y realiza la compra,
detallando el lugar de entrega, la persona encargada de la recepcion y la hora a la de
que se puede hacer la entrega recepcion del bien, numero de contacto de la

institucion.

El proveedor envia el bien y se hace el acta entrega recepcion del mismo, deben
constar las firmas de la persona responsable que recibe con el nimero de cédula de

identidad y de la empresa que entrega con todos los documentos que le identifiquen.

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencion de la factura.
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La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las
cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien.

Si no existe en el catalogo electrénico debe certificar la secretaria tesorera, de forma

escrita que dicho bien no hay en catalogo electronico.

Si el proceso es infima cuantia

La secretaria tesorera procede a pedir minimo tres proformas detallando las

caracteristicas del bien o servicio.

La secretaria tesorera hace el cuadro comparativo de las proformas tomando en
cuenta el valor y la calidad del bien y da a conocer al presidente para que autorice la

compra.

El presidente autoriza indicando a que proveedor se le va a comprar en forma escrita

entrega a la secretaria tesorera.

La secretaria tesorera se comunica con el proveedor para que le envié el bien y se
hace el acta entrega recepcion del mismo, deben constar las firmas de la persona
responsable que recibe el bien, con el nimero de cédula de identidad y de la

empresa que entrega, con todos los documentos que le identifiquen.

122



Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parrogquia San Simon

Manual de Procedimientos en la
Ejecucion Presupuestaria

. Area
Financiera

| Codigo: GADSSMPAF-01 | Elaborado: 01-12-2015 | Version: 1.0 | Péagina: 15 de 46

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucién, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencién de la misma.

La secretaria tesorera verifica toda la documentacion de la compra del bien.

La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las

cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien.

Si el Proceso es Menor Cuantia

La secretaria tesorera pide la autorizacion del presidente para subir la invitacion al

proveedor en el sistema de Compras Publicas
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El presidente autoriza a la secretaria tesorera que suba la invitacién para el
proveedor al porta de Compras Publicas.

La secretaria tesorera invita directamente a un proveedor en el portal de Compras

publicas detallando las caracteristicas del bien o servicio.

El proveedor acepta en el sistema de Compras Pablicas.

La secretaria tesorera se comunica con el proveedor para que le envié el bien y se
hace el acta entrega recepcion del mismo, deben constar las firmas de la persona
responsable que recibe el bien, con el nimero de cédula de identidad y de la

empresa que entrega con todos los documentos que le identifiquen.

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.
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La secretaria tesorera procede a elaborar la retencion de la misma.

e La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las

cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien.

e Siel caso es Subasta Inversa Electronica

e El presidente forma una comision para el proceso de compra del bien o servicio, esta
comision consta de un delegado del presidente, un vocal que de preferencia sea el de

la comision beneficiada, un técnico relacionado a la compra, un secretario.

e La comision debe reunirse para la elaboracién de los pliegos para la compra del bien

0 servicio.

e La comision presenta los pliegos para su aprobacion a los vocales del Gobierno

parroquial queda constando en actas.

e EI Gobierno Parroquial en pleno aprueba los pliegos luego de haber hecho las

respectivas correcciones en un acta de reunion.
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e EIl presidente autoriza a la secretaria tesorera que los pliegos se publiquen en el

portal.

e La secretaria tesorera procede a subir los pliegos al portal para lo que necesita,

cronograma para la compra del bien o servicio.

e El presidente recibe las ofertas de los proveedores.

e El presidente convoca a una reunion a la comision técnica apara la apertura de los

sobres de los proveedores.

e La comision realiza un informe y califica el estudio técnico de las ofertas en base a

los pliegos.

e El presidente en base a la calificacion de la comisién de compras adjudica a la mejor

oferta.

e La secretaria tesorera sube a portal la adjudicacién de la oferta ganadora dentro de

los tiempos establecidos.

e El sistema de Compras Publicas le notifica al proveedor ganador.
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Elaboracion y subscricién de un contrato, el proveedor ganador y el presidente de la

institucion como representante legal.

La secretaria tesorera sube el contrato al portal de Compras Publicas.

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucién, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencion de la factura.

La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las

cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien.
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Si el caso fuera Cotizacion el monto es desde $72634.24 hasta $544756.79

El presidente forma a una comision para el proceso de compra del bien o servicio,
esta comision consta de un delegado del presidente, un vocal que de preferencia sea

el de la comision beneficiada, un técnico relacionado a la compra, un secretario.

La comisidn debe reunirse para la elaboracion de los pliegos para la compra del bien

0 servicio.

La comisién presenta los pliegos para su aprobacion a los vocales del Gobierno
parroquial queda constando en actas.

El Gobierno Parroquial en pleno aprueba los pliegos luego de haber hecho las

respectivas correcciones en un acta de reunion.

El presidente autoriza a la secretaria tesorera que los pliegos se publiquen en el

portal.

La secretaria tesorera procede a subir los pliegos al portal para lo que necesita,

cronograma para la compra del bien o servicio.
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El presidente recibe las ofertas de los proveedores.

El presidente convoca a una reunion a la comision técnica apara la apertura de los

sobres de los proveedores.

La comision realiza un informe y califica el estudio técnico de las ofertas en base a

los pliegos.

El presidente en base a la calificacion de la comision de compras adjudica a la mejor

oferta.

La secretaria tesorera sube a portal la adjudicacion de la oferta ganadora dentro de
los tiempos establecidos.

El sistema de Compras Publicas le notifica al proveedor ganador.

Elaboracion y subscricion de un contrato el proveedor ganador y el presidente de la

institucion como representante legal.

La secretaria tesorera sube el contrato al portal de Compras Publicas.
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e El proveedor envia la factura a la institucion.

e La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
numero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

e La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacién de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

e Lasecretaria tesorera procede a elaborar la retencion de la misma.

e La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las
cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien o

servicio.

Si fuera Licitacion el monto es mayor a 544756.79

e El presidente forma una comision para el proceso de compra del bien o servicio, esta
comision consta de un delegado del presidente, un vocal que de preferencia sea el de

la comision beneficiada, un técnico relacionado a la compra, un secretario.
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e La comisidn debe reunirse para la elaboracion de los pliegos para la compra del bien

0 servicio.

e La comisidn presenta los pliegos para su aprobacion a los vocales del Gobierno

parroquial queda constando en actas.

e El Gobierno Parroquial en pleno aprueba los pliegos luego de haber hecho las

respectivas correcciones en un acta de reunion.

e EIl presidente autoriza a la secretaria tesorera que los pliegos se publiquen en el

portal.

e La secretaria tesorera procede a subir los pliegos al portal para lo que necesita,

cronograma para la compra del bien o servicio.

e El presidente recibe las ofertas de los proveedores.

e El presidente convoca a una reunion a la comision técnica apara la apertura de los

sobres de los proveedores.

e La comision realiza un informe y califica el estudio técnico de las ofertas en base a

los pliegos.
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El presidente en base a la calificacion de la comision de compras adjudica a la mejor
oferta.

La secretaria tesorera sube a portal la adjudicacion de la oferta ganadora dentro de

los tiempos establecidos.

El sistema de Compras Publicas le notifica al proveedor ganador.

Elaboracion y subscricion de un contrato el proveedor ganador y el presidente de la

institucion como representante legal.

La secretaria tesorera sube el contrato al portal de Compras Publicas.

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.
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La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacién de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencién de la misma.

La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las
cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien.

En contratacién por Consultoria

Contratacion Directa el monto es $72634.24

La secretaria tesorera pide la autorizacion del presidente para subir la invitacion al

proveedor en el sistema de Compras Publicas

El presidente autoriza a la secretaria tesorera que suba la invitacion, al proveedor en

el portal de Compras Publicas.

La secretaria tesorera escoge directamente a un proveedor en el portal de Compras
publicas detallando el servicio de consultoria requerido.

El proveedor acepta en el sistema de Compras Pablicas.
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El presidente se comunica con el consultor para que le envié los estudios.

El proveedor envia la factura a la institucion.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucién, el
namero del RUC, la direccion, la fecha, la cantidad del producto, el concepto, los

valores y la suma de los mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencién de la misma.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las

cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la consultoria.
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Contratacion Lista Corta el monto es desde $72634.24 hasta $ 544756.79

El presidente forma a una comision para el proceso de consultoria, esta comision
consta de un delegado del presidente, un vocal que de preferencia sea el de la

comision beneficiada, un técnico relacionado a la compra, un secretario.

La comisién debe reunirse para la elaboracion de los pliegos para la consultoria.

La comisién presenta los pliegos para su aprobacion a los vocales del Gobierno

parroquial queda constando en actas.

El Gobierno Parroquial en pleno aprueba los pliegos luego de haber hecho las

respectivas correcciones en un acta de reunion.

El presidente autoriza a la secretaria tesorera que los pliegos se publiquen en el

portal.
La secretaria tesorera procede a subir los pliegos al portal de Compras Publicas.

El presidente recibe las ofertas de los proveedores.
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e El presidente convoca a una reunion a la comision técnica apara la apertura de los

sobres de las ofertas técnicas.

e Lacomision realiza un informe y califica las ofertas técnicas en base a los pliegos.

e El presidente en base a la calificacion de la comision técnica adjudica a la mejor
oferta para la consultoria.

e La secretaria tesorera sube a portal la adjudicacion de la oferta ganadora dentro de
los tiempos establecidos.

e El sistema de Compras Publicas le notifica al consultor ganador.

e Elaboran y subscriben un contrato el consultor ganador y el presidente de la

institucion como representante legal.

e Lasecretaria tesorera sube el contrato al portal de Compras Publicas.

e El Consultor envia un informe de la accesoria dirigido al presidente.

e El presidente hace conocer a los vocales el informe del consultor.

e El consultor envia la factura a la institucion.
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El presidente pide a la secretaria tesorera que reciba la factura del consultor.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
namero del RUC, la direccién, la fecha, el concepto, los valores y la suma de los

mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencién de la misma.

La secretaria tesorera verifica toda la documentacion de la compra del bien.

La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las
cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien o

servicio.
Concurso Publico el monto es mayor o igual a $544756.79

El presidente forma a una comision para el proceso de consultoria, esta comision
consta de un delegado del presidente, un vocal que de preferencia sea el de la

comision beneficiada, un técnico relacionado a la compra, un secretario.
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La comisién debe reunirse para la elaboracion de los pliegos para la consultoria.

La comisién presenta los pliegos para su aprobacion a los vocales del Gobierno

parroquial queda constando en actas.

El Gobierno Parroquial en pleno aprueba los pliegos luego de haber hecho las

respectivas correcciones en un acta de reunion.

El presidente autoriza a la secretaria tesorera que los pliegos se publiquen en el
portal.

La secretaria tesorera procede a subir los pliegos al portal de Compras Publicas.
El presidente recibe las ofertas de los proveedores.

El presidente convoca a una reunion a la comisién técnica apara la apertura de los

sobres de las ofertas técnicas.

La comisién realiza un informe y califica las ofertas técnicas en base a los pliegos.

El presidente en base a la calificacion de la comision técnica adjudica a la mejor

oferta para la consultoria.

La secretaria tesorera sube a portal la adjudicacién de la oferta ganadora dentro de

los tiempos establecidos.
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El sistema de Compras Publicas le notifica al consultor ganador.

Elaboran y subscriben un contrato el consultor ganador y el presidente de la

institucion como representante legal.

La secretaria tesorera sube el contrato al portal de Compras Publicas.

El Consultor envia un informe de la accesoria dirigido al presidente.

El presidente hace conocer a los vocales el informe del consultor.

El consultor envia la factura a la institucion.

El presidente pide a la secretaria tesorera que reciba la factura del consultor.

La secretaria tesorera revisa la factura que contenga el nombre de la institucion, el
namero del RUC, la direccién, la fecha, el concepto, los valores y la suma de los

mismos sin tachones.

La secretaria tesorera verifica en el sistema de SRI la autorizacion de la misma e

imprime y firma la factura de conformidad.

La secretaria tesorera procede a elaborar la retencién de la misma.
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e Lasecretaria tesorera verifica toda la documentacion de la compra del bien.

e La secretaria tesorera registra el compromiso en el sistema contable afectado las
cuentas presupuestarias y contables detallando la factura de la compra del bien o

servicio.

Flujo de Documentos:

Entrada Salida
Catalogo Electrénico Comprobante de Catalogo
Pliego de Peticiones Comprobante de Pliego
Proformas de Factura Oficio de Seleccion de Factura
Factura de Venta Registro de Verificacién de Factura
Comprobante de Ingreso Comprobante de Retencion
Compromiso de Devengado
Acta Entrega Recepcion
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Procedimiento: Nombre:

MPAF-01PRO-003 Realizacion de Transferencia de Pago

Responsable: Beneficiario: Documento:

Secretaria — Tesorera Contratista o Proveedor Transferencia de Pago SPI
Descripcion:

Este es el procedimiento dentro de las etapas de la Ejecucidn Presupuestaria que se realiza
como parte de la acreditacion de los fondos econémicos por concepto de pago sobre a
construcciéon de una obra, prestacion de servicio o adquisicion de bienes a proveedores o

contratistas que salieron acreedores de una de las formas de obtencion.

Actividades:

e El presidente autoriza en forma escrita a la secretaria tesorera para que realice el

pago de la adquisicién de un bien o servicio. (orden de pago)

e  Lasecretaria tesorera revisa los documentos habilitantes para el pago como son:

- El pedido o requerimiento.
- El pedido de certificacion presupuestaria
- La certificacion presupuestaria

- El documento el proceso de la adquisicion
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o Sies infima cuantia las tres proformas

o Si es por catdlogo, subasta inversa electrdnica, los pliegos, las actas de
calificacion, la actas de adjudicacion, actas de negociacion,

Contratos

Actas de Entrega Recepcion
Pdlizas de ser el caso

Factura

Retencion

Copia del RUC del proveedor,

Copia de la cédula y papeleta de votacion del proveedor o del representante legal de
ser el caso,
Certificacion Bancaria de la cuenta a la que se le acreditar el pago.

La secretaria tesorera procede al registro en el SPI.

El archivo plano sube al sistema del Banco Central del Ecuador con la clave del

registrador.

El presidente autoriza en el sistema del Banco Central del Ecuador

142



Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural, Alternativo, Participativo de la
Parroquia San Simon

Manual de Procedimientos en la
Ejecucion Presupuestaria

. ﬂreu
Financiera

| Codigo: GADSSMPAF-01 | Elaborado: 01-12-2015 | Version: 1.0 | Pégina: 35 de 46

o El presidente confirma a las 24 el pago en el sistema del Banco Central del Ecuador.

o La secretaria tesorera imprime el acreditador del sistema del Banco central del
Ecuador.

o La secretaria tesorera registra en el sistema contable el pago afectado a las cuentas
contables.

Flujo de Documentos:

Entrada Salida
Factura Orden de Pago
Certificacién Bancaria Orden de Transferencia de Pago SPI
Validacion de Valores Comprobante de Transferencia
Comprobante de Retencion Transferencia de Pago SPI
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Procedimiento: Nombre:

MPAF-01PRO-004 Resolucién de Modificacion Presupuestaria
Responsable: Beneficiario: Documento:

Secretaria — Tesorera Presidente del GAD Reforma Presupuestaria
Descripcion:

Este es el procedimiento opcional dentro de las etapas que se sigue sobre un presupuesto, el
Presidente del GAD tiene la facultad de pedir a la Secretaria Tesorera el cambio de rubros
de la asignacion presupuestaria asi como del valor, para poder priorizar la atencion a obras

fundamentales o de emergencia.

Actividades:

o El presidente solicita a la secretaria tesorera se informe sobre las partidas ejecutadas

y comprometidas del presupuesto y los saldos de las mismas.
o La secretaria tesorera da a conocer sobre el movimiento que han tenido las partidas

presupuestarias y el saldo.

o El presidente en reunion con los sefiores vocales informa las actividades que se han

realizado.
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e La secretaria tesorera informa a que partidas presupuestarias se han afectado y sus

saldos correspondientes.

e Los vocales segun las necesidades recibidas en cada comision piden que se haga una

reforma presupuestaria al presidente con los debidos justificativos.

e El presidente autoriza a la secretaria tesorera que se modifique el presupuesto en las

partidas requeridas con el monto solicitado.

e La secretaria tesorera realiza la reforma en las partidas y montos solicitados en el

sistema en el médulo de presupuesto.

Flujo de Documentos:

Entrada Salida
Solicitud de Modificacion Solicitud Autorizada
Acta de Prioridad Presupuestaria Informe de Modificacién
Informe Autorizado y Legalizado Reforma Presupuestaria
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Procedimiento: Nombre:
MPAF-01PRO-005 Elaboracion de Informes de Movimientos Presupuestarios
Responsable: Beneficiario: Documento:
Secretaria — Tesorera Presidente del GAD Informe de Movimiento
Entidades de Control Presupuestario
Control Ciudadano

Descripcion:

Este es el procedimiento que se debe realizar en forma permanente y periddica, es decir,
trimestral, semestral y anual, la secretaria tesorera legaliza la informacién que contendra el

informe al Presidente del GAD.

Actividades:

e La secretaria tesorera presentara el informe del presupuesto hasta el 31 de enero de

cada afio al presidente del Gobierno Parroquial.

¢ Indicando los siguientes resultados:

- Déficit o Superavit de la relacion del activo corriente menos el pasivo corriente
y a largo plazo, si los recursos fueran mayores que las obligaciones habra

superavit caso contrario habra déficit.
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El Déficit o superavit que proviene de la ejecucion del presupuesto, entre las
rentas efectivas y los gastos devengados. Si las rentas son mayores a los gastos

se considera un superavit caso contrario es un déficit.

Si se produce un déficit la secretaria tesorera debera entregar la liquidacion del

presupuesto del afio anterior.

o El presidente convocara a una Asamblea Parroquial para informar sobre la ejecucién

presupuestaria anual, sobre el cumplimiento de metas y la ejecucion de presupuesto.

Flujo de Documentos:

Entrada Salida
Transferencias de Pago Informe Trimestral de Presupuesto
Compromisos de Devengado Informe Semestral de Presupuesto
Modificaciones Presupuestarias Informe Anual de Presupuesto
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Documento: Nombre:
MPAF-01DOC-001 Solicitud para Certificacion Presupuestaria
Descripcion:

Es el documento escrito que entrega el Presidente del GAD a la Secretaria Tesorera en el
pide verificar la existencia de la disponibilidad econdmica para la realizacion de un bien o la

contratacién de un servicio.

Formato:

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO )
INTERCULTURAL, ALTERNATIVO, PARTICIPATIVO SAN SIMON

Parroquia San Simoén - Cantén Guaranda - Provincia Bolivar

Solicitud No. [t

Titulo
Nombres Apellidog
Cargo

Presente.-

Agradeceré certificar la existencia de disponibilidad presupuestaria,
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Por un valor de $ fHHHH 1 (HIHHHIHHHHHEHEHER)

A favor de : Beneficiario — Realizadores|

Para el pago de :

Atentamente,

Titulo, Nombres y Apellidos|
PRESIDENTE DEL GADPRSS.

Detalle de Datos:

e En ndmero de solicitud se escribird mediante las letras y digitos correspondientes
para las solicitudes, esta numeracion y codificacién estara a cargo de la Secretaria —

Tesorera.

e En el lugar se debe escribir el lugar de redaccion del documento, seguido de la fecha
en formato largo, por ejemplo: ## (dia en nUmeros) de ###H###H#HH## (mes en letras, sin
abreviar) de #### (afio en nUmeros).

e En la parte inicial debera constar el titulo profesional, en caso de tenerlo, luego los
Nombres y Apellidos y el cargo de Secretaria — Tesorera, los datos seran de la

persona que cumple con esta funcion de dentro de la institucion parroquial.
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En valor debera escribir el importe o cantidad solicitada, por parte del presidente
para el bien o servicio, con nimeros y junto a mismo entre parentesis dicha cantidad

en letras, debiendo finalizar lod decimales con ##/100, por ejemplo 25/100.

En Beneficiarios — Realizadores se debe especificar cual es el nombre de la persona
o0 dependencia que realizd lo solicitado para una obra o servicio, o benefeciario para

la mima.

En la parte final debera constar el titulo profesional, en caso de tenerlo, de la persona
que cumple con la funcidn de Presidente del GAD dentro de la institucion parroquial

rural.

Finalmente deberd constar la firma y rubrica, con el respevtivo sello del
departamento para que este documento sea legal.
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Documento: Nombre:
MPAF-01DOC-002 Certificacion Presupuestaria
Descripcion:

Es el documento habilitante que entrega la Secretaria Tesorera al Presidente del GAD en el
que indica que existe la disponibilidad econémica para la realizacién de un bien o la

contratacion de un servicio.

Formato:

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO )
INTERCULTURAL, ALTERNATIVO, PARTICIPATIVO SAN SIMON

Parroquia San Simén - Canton Guaranda - Provincia Bolivar

CERTIFICACION No.

DEPARTAMENTO DE SECRETARIA - TESORERIA

PARA : [Titulo, Nombres Apellidos, Cargo|

FECHA :

Contestando la Solicitud No. ######, informo que en el Presupuesto del Afio

Fiscal existe la partida No. ##.##.## en el programa [Nombre del Programal
por un valor de $ #H##H##.## con disponibilidad econdmica para cubrir el pago de

Descripcién| que realizara Beneficiario — Realizadores|
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Documento que se emite para los fines legales pertinentes.

Titulo, Nombres y Apellidog
SECRETARIA - TESORERA

Detalle de Datos:

o El numero de certificacidn presupuestaria tendra cuatro digitos y debera ir en forma
secuencial, sumados de 1 (uno) en 1 (uno) anteponiendo O (ceros) cuando sea

necesario, esta numeracion la recordara la secretaria — tesorera de la institucion.

o En la seccion PARA se debe escribir las siglas del titulo profesional, en caso de
tenerlos, 0 a su vez Sr., Sra. si no lo posee; seguido de los nombres y apellidos
completos de la autoridad, al final afiadir el cargo que desempefia en la institucion en

este caso Presidente del GAD parroquial San Simon.

o En la seccion FECHA se debe escribir el lugar de redaccion del documento, en este
caso San Simon, agregar luego la fecha en formato largo, por ejemplo: ## (dia en

numeros) de ###HHH#H#H (mes en letras, sin abreviar) de #### (afio en nimeros).

o En el nimero de Solicitud sera aquella que constara en el documento escrito enviado

por el presidente de la junta y debe ser transcrito tal cual consta en la misma.
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En el afio fiscal debera constar el perido fiscal en que se encuentra actualmente la cual

contiene cuatro digitos, escribiéndoles en nimeros.

En el nimero de partida debe constar los digitos que comprenden dicha partida
separados por puntos, es decir, tal como constan en el Catalogo Nacional de Cuentas

para Presupuestos Estatales.

En Nombre del Programa deberd constar a que descripcion pertenece dicho codigo

presupuestario, debe transcribirlo totalmente.

En valor debera escribir con numeros la cantidad del monto solicitado por parte del

presidente para el bien o servcio a construir o prestar respectivamente.

En la Descripcion se debe detallar para que se va utilizar el dinero, es decir que obra,

bien o servicio se va a construir, comprar o alquilar.

En Beneficiarios — Realizadores se debe especificar cual es el nombre de la persona o

dependecia que esta realizando solicitando la obra o benefeciandose de la mima.

En la parte final debera constar el titulo profesional en caso de tenerlo, de la persona

que cumple con la funcidn de Secretaria — Tesorera dentro de la institucion parroquial.

Finalmente debera constar la firma y rubrica, con el respectivo sello del departamento

para que este documento sea legal.
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GLOSARIO DE TERMINOS
Catalogo Electronico.

Registro de bienes y servicios normalizados publicados en el portal
www.compraspublicas.gov.ec para su contratacion directa como resultante de la aplicacion

de convenios marco.

Clasificador Presupuestario.

Es el documento directriz de ordenamiento y organizacién de las asignaciones
presupuestarias donde se determinan el origen, la fuente, y el objeto tanto de ingresos como
de gastos acorde a la naturaleza econémica, siendo obligatoria en la gestion financiera de las

instituciones publicas.

Disciplina Fiscal.

Son el conjunto de politicas publicas y reglas legales determinadas por las entidades
estatales que permiten la mejorar la administracion financiera y en consecuencia un control
tributario para de esta manera aportar a las finanzas publicas y al desarrollo econémico del

pais.
Ejecucion Presupuestaria.

Son el conjunto de acciones encaminadas al manejo de recursos materiales, humanos y
financieros asignados en el presupuesto con el fin de obtener bienes y servicios con calidad

y en la cantidad oportuna.
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infima Cuantia.

Es un procedimiento eficiente para contratar servicios, adquirir bienes y ejecutar obras, el
cual establece los montos de la Ejecucion Presupuestaria es regulada por el SERCOP.

PAC.

Siglas de Plan Anual de Contratacidn, es un documento legal planificado anualmente aqui se
definen los montos méaximos de pago disponible en una institucion para la adquirié de
bienes, realizacion de obras y contratacion de servicios para cumplir de manera eficiente las

metas institucionales.

POA.

Siglas de Plan Operativo Anual, es un documento formal que especifica los objetivos a
alcanzar por parte de los directivos durante un periodo anua estipulando los pasos a seguir

para desarrollar proyectos y las necesidades de la empresa y de la sociedad.

Presupuesto.

Es la cantidad de dinero que se estima y designa por parte del Estado en forma mensual
para construir obras, adquirir bienes o brindar servicios a la sociedad y que son manejadas

por organos del gobierno dentro de su circunscripcion territorial.
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SERCORP.

Siglas de Servicio Nacional de Contratacion Publica, es el organismo gubernamental el cual
regula los procedimientos del Sistema Nacional de Contratacion Publica determinando las

actividades y los montos en el aspecto de obras y servicios a contratar.
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6.8.4. Fases de la Socializacion del Reglamento Interno.

Cuadro No. 6.02.: Plan de Accion de la Propuesta

contratistas,
proveedores y lideres
comunitarios para el
seminario taller.

w Distribuir afiches y
tripticos
informativos, previo
al seminario taller.

ETAPA OBJETIVO CONTENIDO ACTIVIDAD RECURSO RESPONSABLE | INDICADOR
w= Socializacion = Motivar a los |= Manual de = Enviar oficios por | = Oficios = Secretaria = Numero de
empleados, Procedimientos en medio de secretaria a oficios
vocales y la Ejecucion todos los empleados | >= Invitaciones | Investigador entregados.
contratistas Presupuestaria a y vocales invitando a o
participar desarrollar en el participar en el | = Tripticos
activamente seminario taller. seminario taller. .
enel = Afiches = NUmero de
inari invitaciones
faelrlr:alrr.\arlo x Entrega de | = Fichade enviadas.
invitaciones a Registro

= NUmero de
participantes
registrados.
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ETAPA OBJETIVO CONTENIDO ACTIVIDAD RECURSO RESPONSABLE | INDICADOR
» Capacitacion | Desarrollar Alcance = Entrega los modulos | = Modulos = Secretaria = NUmero de
cada una de tanto en fisico como maodulos
las . Caracterizacion en digital del Manual | = Block de = Investigador entregados.
actividades de Procedimientos a Hojas
descritas en Fundamentos los participantes.
el Manual de Legales = Esferos
Procedimientos = Nimero  de
enla = Etapas » Entrega de | = Carpetas Kit de
i P4 i suministros
Ejecucion 1. Actividades SUmInIstros Y| = Fichas de entreqados
Presupuestaria . material auxiliar a los . 9 :
para alcanzar secuenciales participantes Reglstro .de
' Asistencia

los objetivos
planteados.

Diagrama de
Flujos

Documentos
basicos.

Flujos de
Informacién

= Entrega de
Cronograma de
Actividades.

= Juegos dinamicos

para presentacion y
de integracién entre
investigador y
participantes en el
seminario taller.

»= Cronograma
de trabajo

= NUmero de
participantes
registrados
en las Fichas
de Asistencia.

= Nivel de
participacion
de los
asistentes.
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ETAPA OBJETIVO CONTENIDO ACTIVIDAD RECURSO | RESPONSABLE | INDICADOR
= Ejecucion w  Definir el w  Naturaleza = Realizar dinamicas de | w Médulos = Vocales = Niveles de
caracter juridica, trabajo en equipo. comprension
legal y principios y _ - Pizarra = Empleados de los
juridico objetivos del = Analizar ) contenidos
del manual. Manual de conceptualmente  1a | . parcadores | = Contratistas | del  Manual
Procedimiento. tematica propuesta. . Proveedores de
Procedimientos.
La Ejecucion »= Crear mapas mentales = Proyector Lid
Presupuestaria, y conceptuales sobre L = Llderes
finalidad, la tematica propuesta. | = Diapositivas barrlal(?s y
= Listar las importancia y comunitarios
etapas con etapas. » Establecer cadena de | = Computador _
su secuencias a  los = Investigador . Mapas y
respectiva Etapa de procesos del GAD | = Test conceptuales
relevancia Verificacion parroquial rural en elaborados
dentro de la mediante contraste con el acorde al
Ejecucion Certificaciones Manual de marco
Presupuestaria Presupuestarias Procedimientos. tedrico.
en el
gobierno Etapa de = Resaltar informacion
parroquial. Comprometimient clara 'y pertinente
0 mediante sobre la normativa . Cadena de

Compromisos
Presupuestarios

legal expuesta en el
documento final.

secuencias
de
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. Describir

las
actividades,
documentos
y flujo de
informacion
de todas las
etapas que
forman
parte de la
Ejecucion
Presupuestaria.

Proponer
soluciones
reales y
factibles a
problemas
del
gobierno
parroquial
rural en
forma clara
Yy precisa.

Etapa de
Acreditacion
mediante Ordenes
de Pago y
Transferencias
Bancarias.

Etapa de
Modificacion
mediante
necesidades
prioritarias de la
comunidad.

Creacion y
estructura de
Informes con
estandarizacion de
Informacion.

Fijacion, control
y rendicion de
cuentas y
procedimientos
presupuestarios.

= Ejemplificacion  de
teoria y préactica sobre
los contenidos del
manual de
procedimientos

= Solucionar los casos
de estudio propuestos
mediante la
normativa del Manual
de Procedimiento.

procedimientos.

= Casos de

estudio
solucionados
mediante las
etapas y
procesos a
seguir bajo la
normativa
legal
propuesta.
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ETAPA OBJETIVO CONTENIDO ACTIVIDAD RECURSO | RESPONSABLE | INDICADOR

w Evaluacion = Orientar la Naturaleza, = Monitorear las | = Mddulos = Investigador | »w NUmero de
aplicabilidad principios y actividades y w Secretaria certificados
de procesos objetivos. acciones durante todo | = Computador de
optimos vy el proceso de ) = Vocales participacion
eficientes Caracteristicas e capacitacion. = Hojas de entregados.
en la importancia de las Test
Ejecucion etapas. = Evaluar los ) = NUmero de
Presupuesta _ participantes al | = Hojas test
ria. Gestion, control y finalizar el seminario . aplicados.

regulacion de taller de capacitacion | = Certificado

Medir los actividades sobre la tematica de = Solucion
resultados presupuestarias. abordada. participacion Optima  a
de la procesos
ejecucion Ejecucion sobre
de la Presupuestaria y presupuestos
propuesta Rendicion de dentro  del
sobre las Cuentas. GAD
Actividades Parroquial
Financieras Rural  de
diarias San Simon.
dentro de la
institucion.

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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6.8. ADMINISTRACION

Cuadro No. 6.03. Administracion de la Propuesta

ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PRESUPUESTO | FINANCIAMIENTO
Reproduccién del Manual de Procedimientos en la 1 dia e Investigador
Ejecucion Presupuestaria.
Seleccion y entrega del material didactico tanto en 1 dia e Investigador
fisico como en digital y de los suministros de e Secretaria
oficina.
Capacitacion a directivo, vocales, empleados, 5 dias e Presidente $ 850.00 Presupuesto personal
contratistas, proveedores y lideres comunitarios e Vocales ’ de la investigadora
sobre la normativa legal dispuesta en el Manual de e Empleados
Procedimientos en la Ejecucion Presupuestaria. e Investigador
Evaluacion final del Seminario Taller desarrollado 1 dia e Presidente
en el Gobierno Autonomo Descentralizado e Vocales
Intercultural, Alternativo y Participativo de la e Empleados

parroquia rural San Simon.

Investigador

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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6.9. PREVISION DE LA EVALUACION

La evaluacion es necesaria y permanente sobre esta propuesta porque
permite tomar decisiones oportunas, de esta manera para facilitar el plan de

evaluacion, se sugiere la siguiente matriz:

Cuadro No. 6.04. Plan de Evaluacién.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1. ¢Quiénes solicitan evaluar? e Autoridades parroquiales.
e Empleados.

e Lideres.

2. ¢Por qué evaluar? e Cumplir con los objetivos trazados
dentro del plan operativo de esta

propuesta.

3. ¢Para qué evaluar? e Incentivar la aplicabilidad del Manual
de Procedimientos de la Ejecucion
Presupuestaria  en la  Gestidn
Administrativa dentro y fuera de la

institucion gubernamental local.

4. ;Qué evaluar? e La utilizacion eficiente de los
procedimientos para procesos
administrativos y financieros en el
registro de los movimientos del
presupuesto en forma correcta y
Optima por parte de autoridades y

empleados.
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5. ¢Quién evalta? e Presidente del GAD
e Vocales del GAD
e Empleados.
e Lideres.
e Investigador.

6. ¢(Cuando evaluar? e Durante todo el proceso de
capacitacion,  implementacion e
implantacion.

7. ¢Como evaluar? e Preguntas dicotdmicas en aspectos
tedricos.

e Casos de estudio con soluciones en
aspectos practicos.

e Registro de datos usando el manual de
procedimiento.

8. ¢Con queé evaluar? e Hojas de Cuestionarios

e Hojas de Estudio de Caso
e CD de Tutorial del Reglamento
Interno

9. ¢Donde evaluar? e Oficinas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Alternativo,
Intercultural, Participativo Parroquial
de San Simon.

Elaborador por: Ing. Yolanda Mastian
Fuente: Investigacion de Campo
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ANEXOS

ANEXO 1. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MAESTRIA EN AUDITORIA GUBERNAMENTAL

ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTIVOS, EMPLEADOS Y LIDERES

Objetivo: Determinar la eficiencia de la Ejecucion Presupuestaria en la Gestion
Administrativa Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural,
Alternativo, Participativo de la Parroquia de San Simon.

Instrucciones: - Lea detenidamente las preguntas de este cuestionario y conteste
con la sinceridad que lo caracteriza.
- Marque con X en una sola respuesta en cada pregunta.

1. ¢Las actividades, informacién y documentacion para la Ejecucion
Presupuestaria son éptimas?
Si ( ) No ( )

2. ¢El proceso que conlleva la Ejecucion Presupuestaria es transparente ante
las Entidades de Control?

Si () No ()

3. ¢Los informes sobre el registro de recursos presupuestarios son idéneos en
tiempo y contenido?

Si ( ) No ( )

4. iLa Ejecucion Presupuestaria es flexible entre lo planificado y lo
requerido?
Si ( ) No ( )

5. ¢Las actividades administrativas permiten el seguimiento y evaluacion de
los Planes Institucionales?

Si ( ) No ( )
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10.

¢El presupuesto para obras es realizado en forma participativa con los
miembros de la comunidad?

Si ( ) No ( )

¢El manejo administrativo de la institucion estd en base a un proceso
normado legalmente?

Si | ) No  ( )

¢El proceso administrativo permite la consecucion de metas y objetivos de
la institucion?

Si ( ) No ( )

¢Los procesos de gestion deben ir encaminados al cumplimiento de un
Presupuesto Participativo?

Si ) No  ( )

¢La auditoria asegura la eficiencia y control de las operaciones
administrativas dentro de la institucion?

Si ( ) No ( )

Gracias por su Colaboracion
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ANEXO 2. FOTOGRAFIAS DE INVESTIGACION DE CAMPO

. HORA DE ¢ AMP AR, Y TIEMPO 9 C
»

b= i

F

AUTORIDADES DEL GAD SAN SIMON
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POBLADORES Y LIDERES COMUNITARIOS
DE LA PARROQUIA SAN SIMON
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