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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo de investigacion, que se pone a consideracién, expone
los resultados de la investigacion realizada, con el propoésito fundamental
de responder al problema detectado el mismo que es “Las Fuentes de
Financiamiento y la Productividad del Sector Calzado del Centro

Comercial de Calzado Juan Cajas en la ciudad de Ambato”.

El contenido del Proyecto de investigacion se sustenta con la modalidad
basica de la investigacion es bibliografica documental apoyada en la
investigaciébn de campo, con un nivel o tipo de investigacién descriptiva

complementada con una asociacion de variables.

La informacién obtenida para investigar el problema, se recopilo
directamente del productor de calzado de la Microempresa Marysabel, de
manera que se obtuvo una propuesta ideal ajustada a al objetivo principal,
Analizar las fuentes de financiamiento que inciden en la productividad del

sector calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas

En el desarrollo del trabajo se considera la planificacion financiera y la
toma de decisiones de una microempresa de calzado, la cual se reflejara
en la rentabilidad de la misma, cuan importante es para una
microempresa establecer adecuadamente sus presupuestos de gastos e
ingresos, costos y proyecciones, como contribuir a generar informacion

eficaz para decidir acertadamente en beneficio de la misma.

En el desarrollo de la planificacion financiera para mejorar el crecimiento
micro empresarial de Creaciones Marysabel, se ha proyectado flujo de
cajas como herramienta basica para el control interno del efectivo,
ademas se ha elaborado prondsticos de ventas para el aprovechamiento
de su utilidad, lo que permitira un desarrollo sostenible, ordenado que

requiere la empresa, por tal motivo en dicho disefio consta los respectivos
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métodos de proyeccion mediante un analisis minucioso de sus gastos y
ventas con la finalidad de poder elevar la cartera de ventas, razon por la
que una Planificacion Financiera serd de mucha ayuda para un

crecimiento eficaz que realice el duefio de la microempresa.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene por interés conocer la situacion
actual en la que se desenvuelve la micro empresa de creaciones
Marysabel en medio de un mundo globalizado; donde la economia no se
encuentra nada estable debido a factores internos como externos, es por
esto necesario que las microempresas lleven de manera adecuada su
patrimonio para la toma de decisiones que ayuden al desarrollo, utilizando

de manera efectiva los recursos que estas presentan.

Por tal motivo la presente investigacion tiene como objetivo proponer una
Planificacion Financiera que serd una guia de procedimientos que deben
implantarse, con la finalidad de mejorar las actividades de Ila
microempresa, para mantenerse en el mercado competitivo del calzado
con una mejor administracién de los recursos que puedan llevar a una
reduccion de tiempo y costos, con lo que generara beneficios para

microempresa

La investigacion estd estructurada en seis capitulos que se describen a

continuacion:

Capitulo I.- Se identifica y plantea el problema en estudio, para lo que se
efectla un estudio de las causas y efectos del mismo, estableciendo el
lugar donde se va a llevar a cabo la investigacion, se delimita el campo de
estudio justificando las razones de importancia, con los objetivos a

consequir.

Capitulo Il.- Se fundamenta a través del marco tedrico, en la que se
especifican los antecedentes investigativos que tienen relacion con el
problema planteado y en las que se basa la investigacion, el contenido
teorico cientifico; de esta forma favorece para el avance del trabajo, con la

gue se consigue una respuesta tentativa al problema, estableciendo la



relacion entre las variables.

Capitulo lll.- Corresponde a la metodologia del trabajo; en la que se
recalca los tipos, métodos y técnicas de investigacion que se utilizan para
la recoleccion, procesamiento y andlisis de la informacién; asi mismo
incluye la operacionalizacion de las variables: fuentes de financiamiento y

productividad.

Capitulo Iv.- Abarca el analisis e interpretacion de resultados de la
encuesta, se realiza una explicacion de las mismas, para obtener la
verificacion de la seleccion y aplicacion de las estrategias de marketing
mas apropiadas permitiran el incremento de ventas de la empresa de

creaciones Marysabel en la ciudad de Ambato.

Capitulo v.- se redacta las conclusiones después de procesar la
informacion, las mismas que son tomadas para elaborar las respectivas

recomendaciones que son el resultado directo de la investigacion.

Capitulo VI.- Comprende el desarrollo de la propuesta, en la que se
disefia una Planificacibn Financiera para la microempresa, el que
determinara qué pasos debe seguir para poder alcanzar los objetivos

propuestos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Tema

Las fuentes de financiamiento y su incidencia en la productividad del
sector calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas en la ciudad
de Ambato

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Contextualizacion

Macro contextualizaciéon

En una economia competitiva y globalizada, es necesario determinar la
competencia, su posicién en el mercado, la manera como se desarrolla

sus actividades y sus estrategias de financiamiento.

En Ecuador, muchas de las microempresas han incrementado sus niveles
de productividad, volviéndose cada vez mas competitivas, para enfrentar
el mercado cambiante actual, gracias a los proyectos que ha impulsado el
gobierno para fomentar la producciéon nacional a través de créditos
accesibles para los productores. Frente a los grandes avances
tecnologicos, industriales y sistemas economicos, es primordial que los

productores conozcan sobre las formas de financiamiento con las que



cuenta Ecuador para el desarrollo de sus actividades econdmicas.
Actualmente el gobierno pone énfasis a la produccion y comercializacion
de ciertos productos como por ejemplo el calzado que posee mayor
captacion de demanda por ser un producto irremplazable y necesario que

aprovecha las ventajas competitivas y comparativas.

Después de varios afios dificiles, en los que los bancos restringieron los
créditos a microempresarios y favoreciendo a las grandes empresas, la
situacion del sistema financiero vuelve a ser positiva. De acuerdo con
(Hidalgo, 2014) “en la economia ecuatoriana, de acuerdo a estimaciones
realizadas por el Banco Central del Ecuador y el Ministerio Coordinador
de la Politica Econdmica, se espera para este afio un crecimiento real
entre 4,5% y 5.1%" A razon de las nuevas politicas aplicadas por el
gobierno actual para la inversidon interna y politicas programadas para

impulsar la matriz productiva.

En la actualidad, Ecuador ha hecho que muchos inversionistas y
empresarios del siglo XXI, hagan intercambios comerciales y culturales,
por encontrar infraestructura y tecnologia de vanguardia, como menciona
(Federacion Nacional de Camaras de la Pequefa Industria del Ecuador,
2013)” Hoy la economia del Ecuador esta4 en proceso de modernizacion,
durante los ultimos afios, una serie de reformas legales, estructurales y
administrativas, porque la produccién del Ecuador no incluye solamente
petréleo, camardn,, café y cacao, sino también una serie de nuevos
productos, lo cuales tienen una gran aceptacibn en mercados

internacionales”.

Para el desarrollo sustentable de la pequefa y micro produccion implica la
existencia de buenos negocios que vayan asociados a la incorporacion de
tecnologia apropiada y de buenos sistemas productivos, no es suficiente
proveer el crédito necesario para financiar el capital de trabajo de una

pequefia empresa, ademas los servicios no financieros de apoyo a la



gestion emprendedora incluyen los de administracion financiera,
informatica y contable, de comercializacion y acceso a mercados, de

desarrollo tecnologico y sistemas productivos.

Meso contextualizacion

La Provincia de Tungurahua es una de las méas solidas de la Sierra centro,
con base en la industria, transporte, comercio, construccion, agricultura,
cuero y calzado y el sector financiero los cuales son los principales
generadores de mano de obra. Segun Luis Antonio Villagran, ex
presidente de la Camara de Industria de Tungurahua, el sector calzado
hace dos afios obtuvo un ingreso por $271.8 millones, la fabricacion de
cuero y calzado es una de las actividades exitosas sin olvidar los locales

artesanales fabricantes de calzado.

Esto se debe a la existencia en la provincia de fuentes de financiamiento,
las cuales estan amparadas por la Superintendencia de Compafias y
ademas actualmente por la nueva ley de Cooperativas las cuales son de
gran ayuda para aquellos productores que necesitan acceder a un crédito,
el cual solvente necesidades de liquidez para cubrir sus demandas.

Para la provincia de Tungurahua, siendo la de mayor produccién con un
44% entre micro, pequefos y grandes empresarios, que se han enfocado
en su desarrollo productivo tanto en la ciudad como a en sus parroquias
por la facilidad que da el Gobierno Provincial para un desarrollo sostenible
de los microempresarios, como por ejemplo el Canton Cevallos, que hoy
cuenta con el apoyo municipal para las microempresas de calzado, al
igual que Quisapincha donde se fabrica artesanias de cuero, al igual

carteras, zapatos, correas, etc.

Tungurahua estd representado nacionalmente con la empresa

Plasticaucho, donde se comercializa calzado de buena calidad tanto para



interior como exterior, enfocandose en Sudameérica los cuales estan

compitiendo con marcas reconocidas en el mundo.

Las empresas siguiendo el ejemplo de Plasticaucho, se enfocan en
cadenas comerciales donde ofertan sus productos encaminandose a ser
una empresa sostenible y competitiva en el mercado, con la ayuda del
Gobierno a la fomentacion de la adquisicion de productos producidos

nacionalmente ayudado al desarrollo micro empresarial y profesional.

La evolucion reciente del mercado del calzado en Tungurahua revela que
existen oportunidades para la exportacion de zapatos a nivel nacional.
Aunque la Provincia de Tungurahua es una de las mayores productoras
de calzado ésta produccion no es suficiente para atender la demanda

interna por dos motivos:

a) Es insuficiente. La industria del calzado, en la provincia tiene un
problema de deficiencia, por la falta de implementacién de
maquinaria moderna para su produccion debido a escasa
oportunidad de financiamiento, ya que sus ingresos por ventas son

minimos y no generan utilidades

b) .En Tungurahua se produce un calzado artesanal con calidad

mediamente competitivo.

Los productores de calzado en la Provincia de Tungurahua, has registrado
desventajas en la comercializacion del calzado, los cuales han
ocasionado cierre de talleres, actualmente con la facilidad de adquisicion
de materia prima a precios accesibles y de buena calidad, ayuda a un

mejor calzado y asi un crecimiento empresarial.



Micro contextualizacion

La ciudad de Ambato es uno de los sectores de mayor produccion de
calzado el mismo que esta experimentando un crecimiento sostenido en
sus ventas en el presente afio, debido a la restriccion sobre la importacion
de calzado extranjero. Estas microempresas estan caracterizadas por un
mercado innovador y competitivo que necesita de adecuadas fuentes de
financiamiento para su crecimiento y mejorar el rendimiento financiero de

los productores.

Cabe mencionar al Comercial de calzado Juan Cajas que se encuentra
ubicado en la ciudad de Ambato en Ingahurco frente al terminal terrestre,
posee aproximadamente 400 productores de calzado, cuya actividad
comercial se encuentra vinculada con la Produccién y comercializacion de
calzado para toda edad, la cual est4 debidamente organizada y distribuida

para mayor facilidad del cliente al escoger el producto.

La gran parte de los productores en esta area son artesanales, son pocas
las microempresas que recurren a un andlisis profundo de sus ingresos y
egresos, no le dan la importancia debida ya que el enfoque de las mismas
es cumplir con la demanda del cliente sin percatarse del crecimiento que
podrian tener optimizando los recursos disponibles, ademas desatienden
la distribucion apropiada del efectivo, conformandose con ventas diarias
que no llegan a cubrir los gastos productivos que con llevo fabricar el

producto.

La infraestructura con la que cuentan los productores para la fabricacion
del calzado, son familias que producen el calzado y asi tratan de evitar el
pago a empleados y gastos indebidos, sin olvidar que sus productos solo
los pueden sacar a vender los fines de semana por existir mayor
afluencia de gente y por la dificultad y el gasto que produce transportar el
calzado porque no pueden dejar su producto en el local por la inseguridad



gue existe.

Ante este panorama, es imprescindible fomentar la informacion segura
sobre el correcto uso de las utilidades de cada comerciante y la adecuada
fuente de financiacion, la cual ayudara a un mejor desarrollo comercial del
sector, esto daria como resultado una demanda alta de compradores y un

mayor crecimiento del sector de calzado de la ciudad.



1.2.2. Analisis critico
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1.2.2.1. Relacion causa efecto

Con lo expuesto anteriormente, se puede indicar que los Productores de
calzado Juan Cajas presenta un problema basico cuya causa se debe al
inexistencia en los productores de una gestion financiera, que ayude
administrar sus ingresos y egresos, para poder cubrir sus gastos que con
lleva la elaboracion del calzado y no tener que recurrir a préstamos

ilegales que solo aumentan deudas por pagar.

La mayor parte de productores se conforman con sacar el dinero que
invirtieron en la realizacion del producto o en otros casos el inicio de
inventario de producto terminado, que a veces deben rematar el calzado a
precios que no cubren el valor de la materia prima, esto se da por la gran

oferta que hay en el Centro Comercial Juan Cajas.

Todo esto genera en el sector un minimo desarrollo comercial, lo que
convierte vulnerable a los productores en caso de cambios econdmicos en
el pais; es evidente que los recursos de las ventas actuales no son
suficientes para la produccion de calzado y esto impide que exista una

expansion en el mercado de calzado.

Al no existir una adecuada asociatividad entre los productores, se
incrementa la cantidad de terciarios, esto aumenta la diversificacién de
mercado con precios bajos y al final los productores legales disminuyen

Sus reservas y en otra situaciones el cierre del negocio
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1.2.3. Prognosis

De continuar en la situacion actual los productores de calzado, llevando
un control de sus ingresos y egresos rutinariamente, provocard a corto
plazo, que sus microempresas no puedan seguir creciendo en el mercado
por el desconocimiento para optimizar sus recursos y asi tener un futuro

comercial y empresarial.

Asi mismo, los productores podrian adquirir riesgos administrativos, el
sobre endeudamiento, adquisiciones innecesarias, mala toma de
decisiones, lo cual afectaria su rentabilidad y ocasionaria disminucién de
proveedores al no contar con la capacidad para comprar y pagar sus

obligaciones.

Como consecuencia los fabricantes tendrdn un futuro incierto, que no
proporcionara garantias suficientes de estabilidad para sus colaboradores,
cabe recalcar los problemas por retraso en el pago de sus deudas lo que
ocasiona sobre endeudamiento y adquisicion de préstamos a terceros,

dando como resultado el posible cierre de la microempresa.
1.2.4. Formulacion del problema
¢, Como incide las fuentes de financiamiento en la productividad del sector

calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas en la ciudad de

Ambato?
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1.2.5. Interrogantes

¢De qué manera influyen las fuentes de financiamiento en los productores

para incrementar la productividad?

¢, Cudles son las fuentes de financiamiento que apoyan a los productores
de Calzado Juan Cajas?

¢,Cual es la realidad de los productores de Calzado Juan Cajas en

relacion a su productividad?

¢Existe un modelo de planificacion financiero ajustado al desarrollo

microempresarial en los fabricantes de calzado Juan Cajas?

1.2.6. Delimitacion del objeto de investigacién

Campo: Finanzas
Area: comercial

Aspecto: fuentes de financiacién y productividad

1.2.6.1. Delimitacion espacial: Este trabajo investigativo se desarrollara
en el Centro Comercial de Calzado Juan Cajas de la ciudad de Ambato,

ubicado en Ingahurco frente al terminal terrestre.
1.2.6.2. Delimitacion temporal: Este estudio se efectuara con datos
econdmicos de venta en el 2013 que tuvieron los productores de calzado

Juan Cajas

1.2.6.3. Delimitacion poblacional: Los elementos de investigacion lo

constituyen los productores de calzado Juan Cajas de la ciudad de Amba
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1.3. Justificacion

Con la presente investigacién se pretende estudiar, analizar y proveer la
informacion necesaria para tener una vision amplia sobre la informacion
contable, por cuanto ayudara a definir el rumbo que tiene que seguir la
organizacién para alcanzar sus objetivos financieros y econémicos.

Ademas la implementacion de sistema de financiamiento, es importante a
nivel interno de la microempresa, asi como para los clientes externos,
porque las decisiones que se toman en base a los recursos, debe ser
acertadas y con fundamentos para tomar planes de accién que ayuden al

correcto funcionamiento y desarrollo de la microempresa,

Respondiendo a la necesidad de los fabricantes del Comercial de calzado
Juan Cajas, de obtener informacion adecuada de financiacion a la cual
puedan acceder con facilidad, seguridad y en un plazo adecuado, el cual
le permita cumplir con uno de sus objetivos el de tener una estabilidad en

su productividad.

Con la presente investigacion se podra obtener un mayor conocimiento
como administran sus recursos, Sus ingresos y egresos, para su futura
produccion, logrando con esto tomar decisiones importantes aportando al

desarrollo y crecimiento del negocio.

Finalmente la presente investigacion se justifica por la factibilidad que
tiene para la realizacion, se dispone del tiempo suficiente para el
desarrollo, acceso a las fuentes de informacién y disponibilidad de

recursos humanos, materiales y tecnolégicos.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Analizar cdmo las fuentes de financiamiento inciden en la productividad

del sector calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas

1.4.2. Objetivos especifico

e Establecer las fuentes de financiamiento utilizadas por los

productores del Centro Comercial del calzado Juan Cajas

e Determinar la productividad alcanzada por los productores del

Centro Comercial de Calzado Juan Cajas

e Creacidon de un modelo béasico de Planificacion Financiera a corto

plazo para los productores de calzado.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

Luego de la revision de las tesis referentes al problema motivo de estudio,

se presenta los siguientes antecedentes investigativos.

En la tesis de: (Lozada, 2011), cuyo tema es ‘“Las fuentes de
financiamiento y su incidencia en la liquidez de la empresa Pharmagrivet,
Cia. Ltda. Concluye la importancia que tienen tanto los financiamientos a
Corto o Largo Plazo, para mantener una economia y una continuidad de
sus actividades comerciales estable y eficiente y por consecuencia otorgar

un mayor aporte al sector econémico.

Ademas indica la importancia de tomar en cuenta los factores para elegir
a la fuente de financiamiento adecuado, es necesario efectuar un analisis

previo antes de elegir la fuente que prestara el financiamiento.

Segun (Escobar, 2006), en su tesis “Fuentes de financiamiento y
comercializacién de carnicos en la microempresa “La Quinta”, de la ciudad
de Ambato”, se plantedé como objetivo general “Analizar sistematicamente
la relacion existente entre fuentes de financiamiento y la comercializacion

de carne en la microempresa “La Quinta”, de Ambato”,
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Entre sus objetivos especificos: “Establecer fuentes de financiamiento
(fondo o financiacion por deuda)” ;la que concluye con una planificacion
financiera para el conocimiento actual de las finanzas y la mejor inversion
para un mejor desempefio de la microempresa y mayor captacion de

mercado.

Se puede mencionar para la variable de productividad la tesis de la
Universidad Técnica de Ambato, segun (Ulloa Lara, 2011) “La produccion
de calzado en el Cantdén Cevallos, Provincia de Tungurahua y su impacto
en el empleo”; plantea como objetivo general “Determinar el proceso de la
produccién para mejorar el nivel de empleo y el nivel de vida de los
productores de calzado del Cantén Cevallos”, inmediato con los objetivos
especificos en los cuales menciona “Diagnosticar el empleo de técnicas,
mecanismos e instrumentos en los procesos empleados por la empresa”
determinar la limitada produccion del Canton Cevallos” y “Plantear una
propuesta de integracién de los productores de calzado, buscando una

mayor eficiencia y minimizando los costos para la fabricacion del mismo”;

Para sustentarla la hipotesis ha realizado investigacion explorativa,
descriptiva y la realizacién de la encuesta; después del andlisis a la

mencionada tesis, se llega a las siguientes conclusiones:

v La produccion de calzado que se encuentra en los cantones es de

forma artesanal, con tecnologia limitada y recursos minimos.

v" No existe sociedades para un mayor ingreso en el mercado del
cazado, dando como consecuencia la venta del calzado en el

canton, a precios minimos que ayudan a la inversion del productor.
Con lo sefalado anteriormente se pudo obtener informacion de cémo los

productores de calzado cantonales actualmente, elaboran su calzado en

condiciones desfavorables como: desperdicios de la materia prima,

16



retardo en la produccion por falta de maquinaria y obreros, etc. Lo cual
acarrea falta de clientela y minima expansién en el sector de calzado,
ademas no cuentan con una administracion contable, que ocasiona el

desconocimiento actual de los ingresos y egresos de los mismos.

Asimismo basandome en la tesis de la Universidad Técnica de Ambato,
del Sefior (Franco Paredes, 2011), La cual realiz6 un trabajo investigativo
denominado: El plan estratégico y su incidencia en la productividad de la
empresa “Calzado Martini” del Cantén Cevallos”;, que plante6 como
objetivo general. “Diagnosticar que tipo de plan estratégico es el mas
adecuado para aplicarse para incrementar la produccion en la empresa
Calzado Martini””, consecutivo con los objetivos especificos “Analizar las
oportunidades de crecimiento del mercado y su influencia en la

productividad”, se llego a las siguientes conclusiones:

e La inadecuada administracion estratégica en la empresa, ha
generado una ineficiente productividad por obreros no capacitados

para cada area e incurrir en inadecuada utilizacién de los recursos.

De la investigacion realizada se recalcar que los ingresos en las ventas
para algunos productores no son suficientes para crecer
empresarialmente, ademas las falencias en mano de obra y tecnologia
gue existe llevan como consecuencia productos poco atraibles ya sea por

el modelo o la calidad del mismo.

Pero que sucede cuando en el pais no cuenta con garantias suficientes
para una financiacion, ultimamente hemos observado el alto indice de
creacion de cooperativas de ahorro y crédito en la ciudad de Ambato, las
cuales de las 128 aproximadamente solo 6 estan regularizadas por la
Superintendencia de Bancos, las otras se podria decir ilegales.
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La financiacion es la herramienta fundamental para que un negocio salga
a delante, con productividad eficiente acompafiada de una buena
administracion financiera para poder ganar ventaja competitiva y como

consecuencia un desarrollo empresarial sostenible y seguro.

2.2. Fundamentacion filosofico

Segun (Kuhn, 1962) “El paradigma es un esquema basico de
interpretacion de la realidad, que comprende supuestos teoricos
generales, leyes, modelos, métodos y técnicas que son adoptados por

una comunidad de cientificos”

El paradigma positivista dice: critico introduce la ideologia de forma
explicita y la auto reflexion critica en los procesos del conocimiento. Tiene
como finalidad la transformacién de la extructura de las relaciones
sociales y dar respuesta a determinados problemas generados por estas.

Sus principio son:

e Concocer y comprender la realidad como praxis
e Unir teoria y practica(conocimiento, accién y valores)

e Orientar el conocimiento a emancipar y liberar al hombre.

La investigacion se ubica en el paradigma critico-propositivo, que se

fundamenta en:

El problema en la presente investigacion es una realidad de los
productores de calzado, la cual se encuentra inmersa dentro de un mundo
cambiante, dinamico y competitivo, razones por las cuales los fabricantes
de calzado son agentes activos para la aplicacion de informacién que

permitan incrementar la productividad.
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La fundamentacion filosofica planteada en esta tesis se basa en la
practica y experiencia propuesta en la investigacion, que sin duda va a

enriquecer el contenido de este estudio.

2.2.1. Fundamentacion ontoldgica

Como menciona (Rojas, 2005, pag. internet)‘La fundamentacion
ontolégica exige determinar la forma de existencia de los entes con los
que trata la disciplina, el status ontolégico de los objetos a los que se

refieren los enunciados y las leyes de la teoria’.

La esencia del trabajo de investigacion es solucionar las falencias que ha
venido presentando los productores de calzado en el transcurso de su
vida productiva, que provienen del desconocimiento de ciertos métodos
administrativos fundamentales para el desarrollo productivo; sin olvidar la
inexistencia de capacitaciones micro empresariales que fomente la
adecuada utilizacibn de los recursos para obtener una apropiada

sostenibilidad econémica.

2.2.2. Fundamentacién axiol6gica

Segun (Hartman, 2001, pag. internet) “La axiologia es el sistema formal
para identificar y medir los valores. Es la estructura de valores de una

persona la que le brinda su personalidad, sus percepciones y decisiones”

La investigacién a desarrollarse esta fundamentada en valores éticos y
morales pues existe honestidad y honradez cientifica y académica, al

momento de manejar la informacién otorgada por los productores.
Con esto se podra concluir satisfactoriamente con el beneficio mutuo tanto

para el productor como para la investigadora, pudiendo recomendar

planes de accién que mejoraran su futuro microempresarial.
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2.3. Fundamentacion legal

Como menciona (Bunge, 2004, pag. internet) “La fundamentacion legal,
es el principio o cimiento legal sobre el que se apoyan algunas acciones;
es el sustento juridico sobre el cual se puede reclamar u derecho o exigir
una obligacién”. La ejecucion de la presente investigacion esta respaldada

por (Consorcio para el derecho Socio-Ambiental, 2009):

2.3.1 Constitucion del Ecuador,

Seccién Octava, Sistema Financiero, Art 311:

El sector financiero popular y solidario se compondra de cooperativas de
ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos

comunales, cajas de ahorro.

Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario, y de
las micro, pequefias y medianas unidades productivas, recibirdn un
tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en la medida en que
impulsen el desarrollo de la economia popular y solidaria.

2.3.2. Cbédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
Titulo 1, De la Democratizacién de la Transformacién Productiva y el
Acceso a los Factores de Produccién (CODIGO ORGANICO DE LA
PRODUCCION).

Art. 57.- Democratizacién productiva.- En concordancia con lo
establecido en la Constitucion, se entendera por democratizacion
productiva a las politicas, mecanismos e instrumentos que generen la
desconcentracion de factores y recursos productivos, y faciliten el acceso
al financiamiento, capital y tecnologia para la realizacion de actividades

productivas.
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El Estado protegera a la agricultura familiar y comunitaria como garantes
de la soberania alimentaria, asi como también a la artesania, al sector
informal urbano y al micro, pequefia y mediana empresa, implementando

politicas que regulen sus intercambios con el sector privado.

El Estado promovera politicas especificas para erradicar la desigualdad y
discriminacion hacia las mujeres productoras, en el acceso a los factores

de produccion

Art. 60.- De los incentivos para la apertura del capital empresarial.-

Para el cumplimento de los objetivos sefialados en el articulo anterior, el
organismo rector en materia de politica de desarrollo productivo,
impulsara y vigilara, en coordinacion con el Servicio de Rentas Internas, el
Ministerio rector de la politica laboral, la Superintendencia de Compafias,
la Superintendencia de Bancos y Seguros, entre otras entidades

gubernamentales, la implementacion de los siguientes mecanismos:

a-Diversificacién de la participacion accionaria de empresas en las que el
Estado sea propietario exclusivo o de una parte del capital social, a favor

de los trabajadores de dichas empresas.

La adquisicion de los paquetes accionarios se podréa realizar a través de
los mecanismos del sistema nacional de mercado de valores u otros
mecanismos reconocidos por la ley.

Este mecanismo no es aplicable para las empresas publicas.

b. El Estado podra invertir, temporalmente, en el capital de las empresas
de transformacion productiva, privadas o mixtas, para, posteriormente,
financiar a los trabajadores en la compra de sus paguetes accionarios,

con créditos y programas de financiamiento preferenciales; vy,
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c. Impulsara la apertura del capital de las empresas privadas, a favor de

los trabajadores de dichas empresas, a través de la aprobacion de los

incentivos fiscales y financieros que se crean en este Codigo.

2.3.3. Plan Nacional del Buen Vivir, (Plan Nacional del Buen Vivir)

Objetivo 11: Impulsar una economia endogena para el Buen Vivir,

sostenible y territorialmente equilibrada, que propenda a la garantia

de derechos y a la transformacion, diversificacion y especializacion

productiva a partir del fomento a las diversas formas de produccion.

Aplicar incentivos para el desarrollo de actividades generadoras de
valor, especialmente aquellas de los sectores industrial y de
servicios, con particular énfasis en el turismo, en el marco de su
reconversion a lineas compatibles con el nuevo patron productivo y
energético, y considerando la generacion de empleo local, la
innovacion tecnoldgica, la produccion limpia y la diversificacion

productiva.

Fortalecer la produccion nacional de software, agroalimentaria, del
tejido y del calzado, bajo pardmetros social y ambientalmente

responsables.
Diversificar las formas de produccion y prestacion de servicios, y

sus capacidades de agregacion de valor, para ampliar la oferta

nacional y exportable.
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Objetivo.2 Impulsar la actividad de pequefias y medianas unidades
econdémicas asociativas y fomentar la demanda de los bienes y

servicios que generan.

e Impulsar las pequeias y medianas unidades productivas para el
fortalecimiento y complementariedad territoriales, tanto a nivel

nacional como en esquemas de integracion regional.

e Apoyar la produccion artesanal de calidad en todas las ramas,
fortaleciendo los talleres como unidades integrales de trabajo y

capacitacion, y recuperando saberes y practicas locales.

Por esto se hace de gran importancia la realizacion de la presente
investigacion, que ayude a mejorar la productividad de calzado de manera
creciente con bases administrativas y financieras, para poder fomentar

planes de accién que serviran para el desarrollo econémico y productivo.
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2.4. Categorias fundamentales
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Grafico No. 2 Superordenacién conceptual
Realizado por: Maria Belén Barba
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2.4.1. Subordinaciéon conceptual Variable Independiente

RESERVAS DE
CAPITAL

PROVISIONES

AMORTIZACIONES

OBJETIVO

CREDITOS DE
PROVEEDORES

FORMAS DE
FINANCIAMIENTO

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

EMISIONES DE
OBLIGACIONES

EMISIONES DE
ACCIONES

ARRENDAMIENTO
FINANCIERO

Grafico No. 3 Subordinacién conceptual Variable Independiente
Realizado por: Maria Belén Barba
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2.4.2. Subordinaciéon conceptual Variable Dependiente

CALIDAD
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INDICADORES

Grafico No. 4 Subordinacién conceptual Variable Dependiente
Realizado por: Maria Belén Barba
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2.4.3. Definicion de categorias Fundamentales

2.4.3.1. Variable Independiente

e Fuentes de financiamiento

Concepto y generalidades

Segun (Narvédez, 2007). Financiamiento es “de toda las actividades de un
negocio, la de reunir el capital es de las mas importantes. La forma de
conseguir ese capital, es a lo que se llama financiamiento; a través de los
financiamientos, se le brinda la posibilidad a las empresas, de mantener
una economia estable y eficiente, asi como también de seguir sus
actividades comerciales, como consecuencia, conceder una mayor

participacion al sector economico”.

El financiamiento tiene relevancia fundamental porque la vision que se
pueda tener en una empresa (principalmente las micro), relativo a la forma
de obtener un financiamiento de acuerdo a las posibilidades particulares,
repercutird en la creacion de la misma. Se deben conocer todas las
opciones que existen actualmente en Ecuador, ya cuales se puede
acceder de acuerdo a las caracteristicas particulares del solicitante.

En toda empresa o microempresa, el propietario o el gerente de finanzas
deben reunir, analizar e interpretar la informacion financiera y formular un
plan para obtener financiamiento, concretamente se trata de determinar

las fuentes de financiamiento.

Unos de los principales objetivos del gobierno actual es el crecimiento con
calidad de las microempresas, asegurar el desarrollo incluyente
fomentando la igualdad de género y facilitando la incorporacion de los
jovenes, asi como brindar oportunidades de desarrollo productivo a las

personas con alguna discapacidad.
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A raiz de esto las microempresas han crecido considerablemente, con
dinero propio o adquirido de terceros, el financiamiento es una

herramienta que esta moviendo a los productores actuales

Al igual Segun (Levy, 2004) “El financiamiento empresarial se refiere a la
consecuciéon de recursos para la operacion o para proyectos especiales
de la organizacion. No importa la fuente de esos recursos ni el objetivo en
su aplicacion, el simple hecho de conseguir fondos nuevos o generarlos

en forma adicional, proporciona un financiamiento”

Considerando las definiciones anteriores, las fuentes de financiamiento se
refieren al origen de donde proceden los recursos que seran utilizados por
los microempresarios para satisfacer una necesidad, los cuales se pueden

obtener a través de actividades propias o de préstamos.

En la actualidad el sistema financiero ecuatoriano esta constituido por un
conjunto de instituciones que captan, administran y canalizan la inversion,
el ahorro tanto de nacionales como extranjeros, y se integran por: Grupos

financieros, Banca comercial o multiple, sociedades de inversion.

El objetivo central de todas estas instituciones es captar los recursos
econdémicos de lagunas personas para ponerlo a disposicion de otras
empresas o instituciones gubernamentales que lo requieren para invertirlo
Cuando el microempresario no cuenta con el suficiente dinero para hacer
frente a compromisos de corto plazo o tiene planeado una expansion de
Su negocio, algunas veces recurre a financiamientos externos que le

apoyaran a resolver esos problemas.
Existen muchas fuentes de financiamiento, aqui se presenta un pequefo

analisis de las mas elementales que pueden ser util a la empresa,

basandose en autores.
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En el financiamiento existen dos fuentes importantes que analizar: una
primera nombrada financiacion interna o autofinanciacion que es la
proveniente de los recursos generados por la empresa. Es decir de los
beneficios no distribuidos; y una segunda fuente llamada externa, que es
la obtenida de accionistas, proveedores acreedores y entidades de

crédito.

e Fuentes de Financiamiento interno

+ Aportaciones de los socios
+ Proveedores
+ Utilidades retenidas

+ Reserva de capital

e Financiacién interna o autofinanciaciéon

Proviene de la parte no repartida de los ingresos que toma forma de

reservas, previsiones y de las amortizaciones.

Puede hacerse una diferenciacion dentro de esta fuente de financiamiento

y dividirla en tres subgrupos fundamentales:

e Reservas

Segun (Narvaez, 2007) “las reservas aseguran la expansién sobre todo
cuando resulta de gran dificultad la financiacion ajena para empresas
pequefias y medianas con escasas posibilidades de acceso a los
mercados de capital. O en otros casos en que el riesgo de la inversion es
muy grande para confiarlo a la financiacion ajena, generadora de un

elevado coste”.
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Son una prolongacion del capital permanente de la empresa, tiene
objetivos genéricos e inclusive especificos frente a incertidumbre o ante
riesgos posibles pero aun no conocidos, y se dotan con cargo a los
beneficios del periodo.

e Depreciacion y Amortizacion

Segun (Aching) “son operaciones mediante las cuales, y al paso del
tiempo, las empresas recuperan el costo de la inversién, por que las
provisiones para tal fin son aplicados directamente a los gastos de la
empresa, disminuyendo con esto las utilidades por lo tanto, no existe la
salida de dinero al pagar menos impuestos y dividendos”

Ahora bien, la amortizacion implica que una empresa liquide en forma
periodica un prestamo. La amortizacion viene a ser una carga para el
ejercicio, pero no un gasto propiamente, ya que este no representa una

salida de efectivo.

La depreciacion se observa desde dos puntos de vista diferentes: por un
lado como uan disminucién en el valor del activo, por otro como el cambio

de un gasto en efectivo en un costo real distribuido entre varios periodos.

La depreciacion es creada porque todo bien va experimentando una
disminucién en su valor con el transcurso del tiempo. Sin embargo, el
acelerado progreso tecnoldgico trae consigo bienes fisicos mas
sotifiscados, es por ello que la depreciacion también es empleada para

recuperar el valor de los bienes que van resultando obsoletos.

A través de los procedimientos de depreciacion y amortizacion, la
empresa tratard de conservar los recursos precisos para evitar su
empobrecimiento. inicialmente, los fondos obtenidos por este medio

permanecen forma liquida o en una cuenta que ouede ser transformada
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de manera rapida en efectivo a fin de reconstruir los bienes de cuya

depreciacipon se ha efectuado.

e Fuentes de Financiamiento Externo

Segun (Levy L. H., 2004, pag. internet) “Las fuentes de financiamiento
externas, al otorgar nuevos recursos a la empresa, le proporcionan una
efectiva palanca financiera, pues se incorporan fondos nuevos a los ya
considerados por la empresa provenientes de sus propias fuentes de

financiamiento”.
Por otro lado los fondos de origen externo, que también financian
parcialmente el presupuesto nacional y pueden clasificarse basicamente
en reembolsables (prestamos) y no reembolsables.

e Financiamiento bancario
Caracteristicas financieras en un financiamiento en las empresas. Las
condiciones de crédito describen la obligacion de pagar del comprador.
Los cuatro factores principalmente que influyen son:

+ Naturaleza econémica del producto.
Articulos con alta rotaciébn de ventas se venden a corto crédito, el
comprador vuelve a vender el producto rapidamente, obteniendo efectivo
que le permite pagar al proveedor.

«» Circunstancias del vendedor

Los vendedores financieramente débiles deben exigir el pago al contado o

condiciones de crédito excepcionalmente cortas.
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Aunqgue el uso de crédito como instrumentos de ventas, pone en peligro la

so6lida administracion del crédito,

La préctica lo exige especialmente cuando la industria del vendedor tiene

capacidad.

e Garantias del financiamiento

Por lo general, es mejor tomar a préstamo sobre una base no garantizada
pero con frecuencia la calificacion de crédito de un prestatario comercial

no es suficientemente fuerte para justificar el préstamo.

Si el préstamo puede garantizarse por el ofrecimiento por parte del
prestatario de ciertas formas de colateral exigido por el prestamista en
caso de falta de pago, el prestamista puede extender crédito a una

empresa que no lo podria obtener de otra forma.

Segun (Chorro, 2010) “Las opciones de financiamiento disponibles para
las MYPYMES son proporcionados por una amalgama de instituciones
dentro de las se incluyen: intermediarios financieros bancarios: banca

privada y publica

Diversos tipos de intermediarios financieros no bancarios: fundaciones y
Organizaciones No Gubernamentales (ONG), caja de crédito,
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Bancos de los trabajadores, entre otros
Intermediarios de fondos provenientes de instituciones de segundo piso
como el BMI y otros fondos publicos y externos (intermediarios financieros
bancarios, FEDECREDITO, entre otros)”

Segun (Medina) “Los bancos son la fuente mas comuan de financiamiento.

Como ya mencionamos, en la actualidad han desarrollado

diversos productos dirigidos a las MYPE cuyo acceso no resulta dificil’.
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Entre estos bancos tenemos los siguientes:.

e Banco del Trabajo.
e Mibanco — Banco de la Microempresa.
e Scotiabank.

e Banco de Comercio.

e Crédito de otras Instituciones

Hay diversas instituciones financieras y no financieras que también

otorgan créditos directos.

La mayor parte de estas estd ubicada en provincias. Entre estas,

tenemos:

> Empresas afianzadoras de crédito (Fondo de Garantia para
préstamos a la pequefa industria - Fogapi).

EDPYME.

Cajas municipales.

Cajas rurales.

ONG.

YV V V V

Segun (Salvador, 2004) “Financiamiento para la ampliacion de la planta o
de modernizacion de maquinaria y equipo”. Las empresas necesitan estar
en constante proceso de renovacién y modernizacién, ya que es la base
para mejorar su posicibn competitiva en los mercados nacional e
internacional. Por esta razdn es necesario contar con los recursos
crediticios para modernizacién de maquinaria y equipo, en condiciones de

plazo y tasa de interés que les permitan el desarrollo de sus operaciones.

Cuando una empresa acepta crédito, cuyas condiciones le ocasionan

serias presiones econdmicas en el futuro, inicia una disminucién de sus
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recursos de trabajo, debido a una deficiente proyeccion en la aceptacion

de un crédito.

En ocasiones la falta de plazos convenientes y de interés razonables,
impiden el desarrollo de industrias que se ven forzadas a continuar

trabajando con método y maquinaria obsoleto”

Es importante que las PYMES tengan acceso a nuevas fuentes de
financiamiento, mas accesibles y econémicas que las que se ofrecen la
intermediacién bancaria tradicional por su alto costo, y que practicamente
cubre a todas las empresas, basando su promocion y desarrollo

directamente en el mercado mundial.

Ahora, el nuevo paradigma es la red de empresas pequefias y medianas,
articuladas entre ellas, o alrededor de una empresa mayor. Lo grande ya

no es el tamafo, sino la alianza.

De esta forma, se puede observar, como las firmas mas pequefias, se
encuentran con recursos financieros limitados, carecen de créditos
bancarios aceptables o no califican para cotizar y obtener fondos, por lo
tanto, sus limitaciones econdmicas no les han permitido modernizarse con
el fin de crecer y competir tanto en el pais como el exterior. Debido a los
altos niveles y costos de sus deudas, han permitido estancadas, se han
declarado en suspension de pagos o han quebrado.

Segun (Antonio, 2003)” De todas las actividades de un negocio, la de
reunir el capital es de las mas importantes”. La forma de conseguir ese
capital, es a lo que se llama financiamiento. A través de los
financiamientos, se le brinda la posibilidad a las empresas, de mantener
una economia estable y eficiente, asi como también de seguir sus

actividades comerciales.
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El financiamiento a corto plazo consiste en obligaciones a pagar alrededor

de un afo sin hipotecar algun activo fijo

Segun (Van Horne & Vachowicz, Fundamentos de administracion
financiera, 2002)“l financiamiento a corto plazo va en funcion de su
capacidad de liquidar sus préstamos y renovarlos, o incluso hasta de
incrementarlos, los préstamos a corto plazo pueden pagar sus deudas
cuando tienen fondos excedentes y por lo tanto, reducir sus costos

generales por concepto de interés”

e Papeles Comerciales

(Gitman, 2003) “el papel comercial es una forma de financiamiento que
consiste en pagarés a corto plazo no asegurados emitidos por empresas
con un alto grado de crédito, so6lo la empresa realmente grandes de

incuestionables solidez financiera pueden emitir papel comercial’.

El empleo juicioso del papel comercial puede ser otra fuente de recursos
cuando los bancos no pueden proporcionarlos en los periodos de dinero
apretado cuando las necesidades exceden los limites de financiamiento
de los bancos. Hay que recordar siempre que el papel comercial se usa
primordialmente para financiar necesidades de corto plazo, como es el

capital de trabajo, y no para financiar activos de capital a largo plazo.

e Fuentes y Formas de Financiamiento a Largo Plazo.

% Hipoteca.
(Van Horne & Vachowicz, Fundamentos de administracion financiera,
2003) “una hipoteca prendaria es un gravamen sobre bienes no
inmuebles, el prestarlo suscribe un convenio de garantia mediante el que
se otorga al prestamista un gravamen sobre el equipo estipulado en dicho

documento”
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< Acciones.

(Ketelhohn, Inversiones, 2004)” los propietarios de acciones comunes son
los responsables finales de la gestion y del control de la empresa, y
ademas les corresponde un derecho residual sobre los ingresos y los
activos de la empresa.

Son de mucha importancia ya que miden el nivel de participaciéon y lo que
le corresponde a un accionista por parte de la organizacion a la que
representa, bien sea por concepto de dividendos, derechos de los

accionistas, derechos preferenciales, etc.

El empleo de las acciones diluye el control de los actuales accionistas.

El costo de emision de acciones es alto.

< Bonos

(Antonio, 2003)”Es un instrumento escrito en la forma de una promesa
incondicional, certificada, en la cual el prestatario promete pagar una
suma especificada en una futura fecha determinada, en unién a los

intereses a una tasa determinada y en fechas determinadas”

Cuando una sociedad anonima tiene necesidad de fondos adicionales a
largo plazo se ve en el caso de tener que decidir entre la emision de
acciones adicionales del capital o de obtener préstamo expidiendo

evidencia del adeudo en la forma de bonos.
La emisién de bonos puede ser ventajosa si los actuales accionistas

prefieren no compartir su propiedad y las utilidades de la empresa con

nuevos accionistas.
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El derecho de emitir bonos se deriva de la facultad para tomar dinero

prestado que la ley otorga a las sociedades anénimas.

Los bonos son faciles de vender ya que sus costos son menores.
El empleo de los bonos no diluye el control de los actuales accionistas.

Mejoran la liquidez y la situacion de capital de trabajo de la empresa.

Cada emision de bonos estd asegurada por una hipoteca conocida como

"Escritura de Fideicomiso".

El tenedor del bono recibe una reclamacién o gravamen en contra de la
propiedad que ha sido ofrecida como seguridad para el préstamo. Si el
préstamo no es cubierto por el prestatario, la organizacion que el
fideicomiso puede iniciar accion legal a fin de que se saque a remate la
propiedad hipotecada y el valor obtenido de la venta sea aplicada al pago
del a deudo.

Al momento de hacerse los arreglos para la expedicion e bonos, la
empresa prestataria no conoce los nombres de los futuros propietarios de
los bonos debido a que éstos seran emitidos por medio de un banco y
pueden ser transferidos, mas adelante, de mano en mano. En
consecuencia la escritura de fideicomiso de estos bonos no puede
mencionar a los acreedores, como se hace cuando se trata de una

hipoteca directa entre dos personas.

La empresa prestataria escoge como representantes de los futuros
propietarios de bonos a un banco o una organizacién financiera para

hacerse cargo del fideicomiso.
Por otra parte, los egresos por intereses sobre un bono son cargos fijos el

prestatario que deben ser cubiertos a su vencimiento si es que se desea

evitar una posible cancelacion anticipada del préstamo.
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Los intereses sobre los bonos tienen que pagarse a las fechas
especificadas en los contratos; los dividendos sobre acciones se declaran
a discrecién del consejo directivo de la empresa. Por lo tanto, cuando una
empresa expide bonos debe estar bien segura de que el uso del dinero
tomado en préstamo resultard en una en una utilidad neta que sea

superior al costo de los intereses del propio préstamo.

e Arrendamiento Financiero.

(Antonio, 2003) “Es un contrato que se negocia entre el propietario de los
bienes(acreedor) y la empresa (arrendatario) a la cual se le permite el uso
de esos bienes durante un periodo determinado y mediante el pago de
una renta especifica, sus estipulaciones pueden variar segun la situacion

y las necesidades de cada una de las partes”

La importancia del arrendamiento es la flexibilidad que presta para la
empresa ya que no se limitan sus posibilidades de adoptar un cambio de
planes inmediato o de emprender una accion no prevista con el fin de
aprovechar una buena oportunidad o de ajustarse a los cambios que

ocurran en el medio de la operacion.

El arrendamiento se presta al financiamiento por partes, lo que permite a
la empresa recurrir a este medio para adquirir pequefios activos.
Por otra parte, los pagos de arrendamiento son deducibles del impuesto
como gasto de operacion, por lo tanto la empresa tiene mayor deduccién

fiscal cuando toma el arrendamiento.

El riesgo se reduce porque la propiedad queda con el arrendado, y éste
puede estar dispuesto a operar cuando otros acreedores rehdsan a
financiar la empresa. Esto facilita considerablemente la reorganizacion de

la empresa.
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Consiste en dar un préstamo a plazo con pagos periédicos obligatorios
gue se efecttan en el transcurso de un plazo determinado, generalmente
igual o menor que la vida estimada del activo arrendado. El arrendatario
(la empresa) pierde el derecho sobre el valor de rescate del activo (que

conservara en cambio cuando lo haya comprado).

La mayoria de los arrendamientos son incancelables, lo cual significa que
la empresa esta obligada a continuar con los pagos que se acuerden aun

cuando abandone el activo por no necesitarlo mas.

En todo caso, un arrendamiento no cancelable es tan obligatorio para la
empresa como los pagos de los intereses que se compromete.

Una caracteristica distintiva del arrendamiento financiero es que la
empresa (arrendatario) conviene en conservar el activo aunque la

propiedad del mismo corresponda al arrendador

e Factoring

(Antonio, 2003) “Esta fuente de financiamiento es poco conocida por las
empresas debido principalmente a que es reciente”. Otro comentario al
respecto de ésta fuente es que tiene mucho parecido con la anteriormente

mencionada.

El factoring consiste principalmente en lo siguiente:

Se puede definir como un financiamiento que otorga un factor (sociedad
nacional de crédito) a un acreditado con relacion a las cuentas por cobrar

por lo cual esta sociedad percibe una comisién y contraprestacion por el

servicio prestado.
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El costo de financiamiento lo constituye la comision por el servicio de

factoraje

e Proveedores

(Antonio, 2003) "Esta fuente de financiamiento es muy semejante a la
anteriormente mencionada, la Unica diferencia es que los proveedores
otorgan crédito a la empresa mediante el suministro de las mercancias

(bienes) necesarios para el desarrollo normal de sus operaciones”.

Esta fuente de financiamiento es la mas frecuentemente, se genera
mediante la adquisicidbn o compra de bienes y servicios que la empresa

utiliza en su operacion a corto y mediano plazo.

La magnitud de éste financiamiento crece o disminuye en la medida que
crece o disminuye la oferta debido a excesos de produccién o mercados

competitivos.

En épocas de una inflacion alta, una de las medidas mas efectivas para
neutralizar los efectos de una inflacion en la empresa es el incrementar el
financiamiento de los proveedores, es decir la compra de mayores
inventarios (cuentas por pagar a proveedores). En la medida en que la
posicibn monetaria de la empresa cambie de activas a pasiva, el efecto de

la inflacion se ira transfiriendo de la empresa a terceros.

e Fideicomisos

El Gobierno ha creado fideicomisos para el apoyo y desarrollo de ciertas
actividades que por el tamafo de la empresa o por el riesgo que conlleva
la misma actividad, no han sido atendidas por la banca comercial y de
desarrollo. Los fondos estan manejados a través de fideicomisos, como

bancos de segundo piso o de descuento apoyando a la Banca Comercial
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y de Desarrollo en el financiamiento de actividades prioritarias de
desarrollo y en la promocion de inversiones temporales en capital de

riesgo.

e Emisién de obligaciones

La colocacion de obligaciones puede ser publica o privada y generalmente

ésta ultima se realiza con los accionistas de la empresa”

Este importante recurso a largo plazo al que la empresa tiene acceso es
pagadero en pesos y su costo para la empresa generalmente es mas bajo
que el costo real de un crédito bancario, considerando el cobro de

intereses por anticipado, la comision por apertura de crédito, etcétera.

En Ecuador, la economia se ha deteriorado en los ultimos afios, al grado
de que los resultados son: un creciminto débil del empleo, un subempleo
acentuado y salarios reales considerables mas bajos, todo lo cual ha
reducido y debilitado a la clase media del pais.

En atencion a la problemética desarrollada, la presente investigacion,
tiene como proposito fundamental presentar las fuentes de financiamiento
existentes en el pais, las cuales son seguras para los microempresarios, a
fin de permitir el acceso al financiamiento de mediano y largo plazo a un

menor costo que permita convertilas en empresas altamente productivas.

En paises desarrollados las microempresas PYMES se han convertido en
el modelo de la nueva empresa y en un motor crucial del desarrollo
economico. Las grandes empresas solitarias que producian enormes
cantidades de productos homogéneos estan aparentemente fuera de

moda
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En tal motivo lo que se desea es encontrar son nuevas salidas para el

financiamiento para potencializar el crecimiento.

Para que el Ecuador alcance el éxito en sus esfuerzos de llegar a ser un
pais en vias de desarrollo, se requieren nuevos conceptos de crecimiento,
de manera que pueda superar las limitaciones actuales de su potencial de

recuperacion interno

e |Indicadores financieros

Segun (Martinez, 2004) “los indicadores financieros son asumidos para
reflejar el cumplimiento de los objetivos econémicos de la empresa, el
cual ha sido el modelo dominante en la investigacidon empirica de

estrategia”

En la obtencion de resultados no tiene significado si no se hace un
analisis sistematico y comparativo sobre los datos obtenidos para poder
conocer a profundidad la situacion actual de la compafiia, se puede llegar
a tomar decisiones importantes para la evolucion del negocio, tanto
financieramente como administrativamente, proyectando a un futuro

sostenible.

Al existir diferentes indicadores para determinar rentabilidad,
endeudamiento, liquidez, etc, con la ayuda de estos se puede hacer una
evaluacion interna comparando con afios anteriores para saber la

evolucién de la compafiia.
e Administracion Financiera
Pero primero se definira que son las finanzas segun (Scott & Irigham,

2008, péag. internet) se define a las finanzas “en término simples las

finanzas conciernen a las decisiones que se toman en relacion con el
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dinero 0, con mas exactitud, con los flujos de efectivo, las decisiones
financieras tienen que ver como se recauda el dinero y como lo usan los
gobiernos, las empresas y los individuos; la administracion financiera se
enfoca en las decisiones que las empresas toman respecto de sus flujos
de efectivo, en consecuencia la administracion financiera es importante en
cualquier tipo de empresas, sean publicas o privadas, que manejen

servicios financieros o fabriquen productos”

El autor menciona que la administracion financiera esta enfocada en las
decisiones que la empresa toma de acuerdo con sus finanzas, por eso
son de gran importancia la administracion adecuada de las finanzas en

una empresa o0 negocio.

(Lawrence J. Gitman, 2003) ” La administracion financiera
comprende todo lo relacionado al manejo de los fondos econdmicos
gue poseen las organizaciones; el desarrollo de esta materia, tiene
como objetivo reconocer el origen y la evolucibn de las finanzas
concentrandose en las técnicas y conceptos basicos en una manera clara

y concisa”

De acuerdo con (Van Horne & Vachowicz, 2003, pag. internet) “la
administracion financiera se refiere a la adquisicion, el financiamiento y la
adquisicién de activos, con algun proposito general en mente, la funcién
de los administradores financieros en lo tocante a la toma de decisiones
se puede dividir en tres areas principales las decisiones de inversion, las

financiamiento y las administracion de los activos”

De todas formas no se puede desconocer los conceptos que contienen a
la administracion financiera los cuales no han sufrido cambios, y en
cuanto a la aplicacion de los mismos podemos decir que generan
funciones en el mercado de control en el cual se pueden hacer

adquisiciones estratégicas que fortalecen a diferentes organizaciones.
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Actualmente la administracion financiera hace referencia a la manera en
la cual, el gerente financiero debe visualizar los aspectos de la direccion
general, sin embargo en al tiempo pasado el mismo solo debia ocuparse
de la obtencién de los fondos junto con el estado de la caja general de
dicha empresa. La combinaciéon de factores como la competencia, la
inflacion, los avances de la tecnologia que suelen exigir un capital

abundante.

Ademas la importancia que representan las operaciones de
administracion financiera internacional es la principal causa por la cual los
gerentes financieros ahora deben ocuparse de asumir sus respectivas
responsabilidades de direccion general. Estos factores han obligado a las
instituciones empresariales un grado de flexibilidad para poder sobrevivir

como un medio expuesto a los cambios permanentes.

Como conclusion (Scott & Irigham, 2008) menciona ‘“las finanzas son, en
sentido real, la piedra angular del sistema empresarial, la buena
administracion financiera tiene una importancias vital para la salud
econdémica de las empresas comerciales y, por tanto, para todo pais y el

mundo.

e Ingenieria Financiera

Inicia (Emery, Stowe, & Dinnerty, 2000)“La ingenieria financiera moderna
surgio en la década de 1970 como respuesta a un problema muy real, los
mercados financieros se habian vuelto mas volatiles en comparacion con

los 20 afios anteriores”
El planificar no tiene un principio ni final concretos, se basa en procesos

de dinamismo continuo que haga conocer al duefio de la empresa

estrategias idoneas para la eficiente administracién de los recursos.
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Para (Morales, 2002) “la ingenieria financiera es el trabajo de quienes son
responsables de la creacion de instrumentos y procesos financieros y de

soluciones a los problemas financieros”.

(L6pez, 2004) Menciona “La ingenieria financiera es la responsable de
identificar las oportunidades, los riesgos, fortalezas y debilidades de una
empresa, con el objeto de poner planear el que hacer financiero de la
misma, definir estrategia y tomar las medidas conducentes para

solucionarlas”.

En sintesis la ingenieria financiera es fundamental por su capacidad de
servicio hacia la resistencia de la empresa, tanto estratégica como

financiera.

Muchas son las explicaciones que se han aportado para justificar el
importante desarrollo de la ingenieria financiera, entre las cuales podemos

destacar:

= Prevenir y solucionar la problemética financiera

= Optimizar el uso de los recursos econémicos.

= l|dentificar, analizar y seleccionar las fuentes de recursos mas
convenientes para la empresa.
Se debe considerar diversos factores que contribuyen al desarrollo y
mejor utilizacion de la ingenieria financiera, (Haime, 2008) menciona “
Factores internos de la empresa:
¢ Necesidades de liquidez
e Control de riesgos

e Costos de implantacion’.
Las organizaciones equivalen a la suma de los recursos, capacidades,

talentos, tecnologia y personas que aporten al logro de las metas

propuestas por la empresa, es asi, la importancia de la ingenieria
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financiera en la empresa es relevante, dada la diversidad de funciones
que abarca casi la totalidad de las areas de la empresa, sobre todo en lo
concerniente a la planeacion, salvaguarda del patrimonio, administracién

y control de todas las operaciones de la organizacion.

e Objetivos de la ingenieria financiera

La ingenieria financiera comprende una serie de objetivos, como explica

(Morales, 2002) “los objetivos de la ingenieria financiera son:

« Proporcionar alternativas creativas para protegerse contra los
riesgos financieros

+ Disefar la estructura financiera y de capital que genere mejores
resultados

« Analizar los efectos de las estrategias financieras en las variables
claves en la empresa

« Evaluar las tasa de rentabilidad que generan los diversos tipos de
activos de la empresa

% Minimizar los riesgos financieros que puedan afectar la situacién

financiera de la empresa”.

Como menciona la ingenieria financiera comprende la determinacion del
valor de la empresa, a través de la maximizacion de los recursos y la
minimizacién de los riegos financiero, por ejemplo la decision de invertir
en un nuevo proyecto, esto representa la utilizacién de fondos internos de
la empresa o adquision de un préstamo bancario, que sea beneficioso
para la empresay genere aumento de las utilidades, pero si no existe una
administracion adecuada se crearia una deuda a pagar con el riesgos de
no poder cubrir y en un futuro no poder recurrir a otro préstamo bancario,
es por esto que es fundamental que las microempresas desarrollen su
negocio con lineamientos financieros que protejan a los empresarios de

déficit econdmicos.
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Es asi que (Morales, 2002), expone porgque surge la ingenieria financiera,
‘por el riesgos y la volatilidad del mercado de dinero, de capitales, la
relacion diferencial entre la tasa de interés y la estructura de los mercados

financieros emergentes y la inversion nacional”.

Las cuatro operaciones de la ingenieria financiera

Segun (Ruvalcaba, 2000) *
+ Valuacion de empresa
+« Valor en libros: analisis de los estados financieros
+« Valor de los activos
++ Valor del flujo de efectivo y descontado
« Valor del mercado

Se uiliza cuando la empresa cotiza en bolsa”

e Toma de decisiones

(Guzméan, 2004) “La toma de decisiones debe contemplar factores de tipo

técnico y de tipo econdmico-financiero”

Generalmente, se utiliza para tomar decisiones estratégicas, decisiones
importantes, o decisiones que son poco frecuentes (no rutinarias); sin
embargo, podemos usar la toma de decisiones para tomar cualquier

decision en la empresa”

Para obtener una buena decisibn se debe de tener en cuenta los

siguientes pasos:
¢ Identificacion de la necesidad de tomar una decision
Como menciona (Cafabate, 2000) “El primer paso en la toma de

decisiones consiste en identificar la necesidad de tomar una decisién,
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surge como consecuencia de un problema u oportunidad que se

presenta’.

Es por esto que se debe asegurar realmente es necesario tomar una
decision, o si existe el riesgo de poder delegarla, sin embargo la
capacidad de procesar informacion del ser humano es delimitada, el
volumen de informacion que llegue con un determinado problema es tal
que detiene en cierta medida su capacidad de reaccion porque se ve

inexperto de seleccionar que es importante para evaluar la informacion.

2.4.3.2. Variable Dependiente

e Administracion de la produccién

Segun (Sumanth, 1990) “La administraciéon de la produccién ofrece un
sistema para coordinar las diversas actividades de mejoramiento que
tiene lugar en una empresa, de manera que puedan contribuir con las

metas que tienen los directivos para toda la empresa”.

La empresa proponiendo metas claras a través de actividades que se
conviertan en objetivos de respaldo, para obtener beneficios que
maximicen sus utilidades que reflejaran en gran medida lo fomentado en

las metas de alto nivel.

e Control de la produccion
(Chapman, Calidad y control de la produccién, 2006) “El control de la
produccion tiene que establecer medios para una continua evaluacion de

ciertos factores: la demanda del cliente, la situacion de capital, la

capacidad productiva, etc.”
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Hablar de control se refiere el autor antes mencionado, como un plan que
reine a toda la empresa para un posicionamiento 6ptimo dentro del
mercado dejando una utilidad moderada, el control debe mantener ciertos
medios para una constantes evaluacion de algunos factores por ejemplo
la demanda de los clientes, la situacion real del capital de trabajo, la

capacidad productiva que posee la empresa.

e Procesos productivos

Es el grado de aprovechamiento de los factores de produccion. Es la
relacion entre la cantidad de bienes y servicios producidos y la cantidad

de recursos utilizados

Factores internos
Son aquellos recursos que contribuyen a obtener un resultado en el

proceso de produccion.

Factores externos
Son aquellos recursos que contribuyen a obtener un resultado en el

mercado.

Materiales

Son recursos los cuales pueden son utilizados en el proceso productivo.

Maquinas y equipo
Son unidades con capacidad para moverse por si mismas por cualquier

tipo de energia y se utilizada en la produccion de la empresa.
Energia

Es la capacidad que tienen los trabajadores para poner sus cuerpos en

movimiento y realizar un trabajo.
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Infraestructura existente
Son las instalaciones basicas que posee la empresa, es decir el lugar

donde se funciona la empresa.

Disponibilidad de materiales o materias primas
Son los materiales o materia prima que posee la empresa para realizar el

proceso de produccion.

Mano de obra calificada
Se refiere a trabajadores con estudios técnicos o algun grado de

capacitacion para realizar las funciones de su puesto de trabajo.

e Productividad

(Deming & Medina, 2002) Segun el autor “es una medida de que tan bien
utilizadas sus recursos (o factores de produccion) de un pais, una
industria o una unidad de negocio. Debido a que la administracion de
operaciones se enfoca en utilizar de la mejor manera los recursos
disponibles para una empresa, la medicion de la productividad es
fundamental para la comprension del desempefio relacionado con las

operaciones”

(Koontz, 208) Segun el autor “Productividad definamosla como la relacion
de salidas-insumos dentro de un periodo considerando la calidad.

Puede expresarse como sigue:

Salidas

Productividad = (dentro de un periodo considerando la calidad)

Insumos
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(Jhon, 2004, pag. internet) Segun el autor “Es la razén de la produccién a
los insumos. La productividad total del factor por lo comdn se mide en
unidades monetarias, por ejemplo dolares, tomando el valor en ddlares de
la produccion (como bienes y servicios vendidos) y dividiendo entre el
costo de todos los insumos (material, mano de obra, e inversion de
capital). De manera alternativa la productividad parcial del factor se mide

basandose en una entrada individual la mas comin en la mano de obra.

La productividad es la relacion entre lo producido y los medios empleados
(mano de obra, materiales, energia, etc.). Por eso, se asocia la
productividad a la eficiencia y al tiempo: cuanto menor sea el tiempo que
lleve obtener el resultado deseado, mas productivo es el sistema.

La productividad es el resultado de la suma de la motivacion y la
incentivacion. Se evallUa en relacion a los factores: produccion - inversion
(produciendo mas con igual inversion), y realizando la tarea con

eficiencia.

Productividad=produccion=resultados logrados, esto quiere decir que
productividad no es mas que una medida que combina y utiliza de manera
correcta los recursos para cumplir los resultados especificos logrados en

si es algo mas que produccion.

Es la relacion que existe entre los insumos y los productos de un sistema
productivo, a menudo es conveniente medir esta relacion como el
cociente de la produccién entre los insumos. “Mayor produccion, mismos
insumos, la productividad mejora” o también se tiene que “Menor numero

de insumos para la misma produccion, la productividad mejora”.
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Importancia de la Productividad

El camino para que un negocio pueda crecer y aumentar su rentabilidad
es aumentando su productividad. Y el instrumento fundamental que
origina una mayor productividad es la utilizacion de métodos, el estudio de

tiempos y un sistema de pago de salarios.

Se debe comprender claramente que todos los aspectos de un negocio o
industria como son, ventas, finanzas, produccion, ingenieria, costos,
mantenimiento y administracion, son areas fértiles para la aplicacion de
métodos, estudio de tiempos y sistemas adecuados de pago de salarios.
En general, dichos métodos son aplicables a cualquier tipo de negocio, ya
sea servicios, gobierno etc.

e Indicadores de Productividad

En términos generales, un indice de productividad es el cociente entre la

produccion de un proceso y el gasto o consumo de dicho proceso:

indice productivo = produccion / consumo

De acuerdo con estos objetivos, puede haber indices de productividad

total, o indices de productividad parcial.

Un indice de productividad total es el cociente entre la produccién y el

consumo total de todos los factores.

indice de productividad total = produccion / consumo total

Un indice de productividad parcial es el cociente entre la produccion vy el

consumo de uno o varios factores.
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indice de productividad parcial = produccion / consumo de uno o

varios factores

e Indicadores Asociados a la Productividad

Existen tres criterios usualmente utilizados en la valoracion del trabajo de
un sistema, los cuales estdn muy relacionados con la calidad y la

productividad:

Eficiencia
Efectividad y

Eficacia.

Sin embargo a veces, se les mal interpreta, mal utiliza o se consideran
sinénimos; por lo que considera puntualizar sus definiciones y su relaciéon

con la calidad y la productividad.

e FEficiencia

Segun (lvars & Robledo, 2010) “Es simplemente la relacion entre el
resultado alcanzado y los recursos utilizados. Asi buscar eficiencia es
tratar de optimizar los recursos y procurar que no haya desperdicio de

recursos.”

(Garcia, 2010) Segun el criterio “Es alcanzar los fines con el minimo de
los recursos. Los gerentes no pueden saber si son productivos a menos

que primero conozcan sus metas y las de la organizacion.”
Segun (Soto, Velenzuela, & Vergara, 2001) “Eficiencia es el uso racional

de los recursos (materia prima, dinero, y gente) para producir un resultado

deseado”
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Como se puede observar las definiciones estan vinculados a la vertiente
de la productividad mas difundida en la literatura; pero si sélo utilizaramos
este indicador como medicion de la productividad U(nicamente
asociariamos la productividad al uso de los recursos; s6lo se tomaria en
cuenta la cantidad y no la calidad de lo producido, pondriamos un énfasis
mayor “hacia adentro” de la organizacion, buscando a toda costa ser mas
eficiente y pudiendo obtener un estilo eficientita para toda la organizacion
que se materializaria en un analisis y control riguroso del cumplimiento de

los presupuestos de gastos, el uso de las horas disponibles, etc.

Segun (Fernandez, 1997) “Eficiencia productiva se produce cuando la
economia esta utlizando todos sus recursos de manera eficiente,
produciendo el maximo de produccion con el minimo de recursos. La
eficiencia productiva se logra cuando una economia no puede producir
mas de un bien sin producir menos de otro bien; esto implica que la

economia se encuentra en su frontera de posibilidades de produccion”

La eficiencia trata de medir la productividad de la gestion, es decir es la
relacion entre los resultados y los costos. Por otro lado es la capacidad
para ejecutar las operaciones administrativas de manera que satisfagan

los criterios de actuacién previamente establecidos.

La eficiencia técnica es la referida a la utilizacion de una menor cantidad
de uno o0 mas insumos y ninguna cantidad adicional otro insumo para
generar un nivel de produccion dado, alternativamente eficiencia técnica
puede entenderse como la obtencién de una mayor produccién con la

misma cantidad de cada uno de los insumos
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e Eficacia

De acuerdo con (Arter, 2003, pag. internet) “Es el grado en que se
realizan las actividades planeadas y se alcanzan los resultados
planeados. Asi la eficacia implica utilizar los recursos para el logro de
objetivos trazados (hacer lo planeado) Se puede decir eficientemente y no
generar desperdicio, pero al no ser eficaz no se estan alcanzando los
objetivos planeados. Adicionalmente por efectividad se entiende que los

objetivos planteados son trascendentes y estos se deben alcanzar”

La definicion de acuerdo con (Rios & Sanchez, 2001, pag. internet) “Se
refiere a la calidad de un rendimiento: su influencia sobre el cliente. Un

proceso eficaz satisface las necesidades de nuestros clientes.”

Se le utiliza para dar cuenta del uso de los recursos o cumplimiento de
actividades con dos acepciones o cumplimiento de actividades con dos
acepciones: la primera, como la “relacion entre la cantidad de recursos
utilizados y la cantidad de recursos estimados o programados”; la
segunda, como grado en el que se aprovechan los recursos utilizados

transformandose en productos.

Cémo se puede observar ambas definiciones estan vinculados a la

vertiente de la productividad mas difundida en la literatura.

Pero si soélo utlizaramos este indicador como medicion de la
productividad Unicamente asociariamos la productividad al uso de los
recursos; sélo se tomaria en cuenta la cantidad y no la calidad de lo
producido, pondriamos un énfasis mayor “hacia adentro” de la
organizacion, buscando a toda costa ser mas eficiente y pudiendo obtener
un estilo eficientista para toda la organizacion que se materializaria en un
analisis y control riguroso del cumplimiento de los presupuestos de

gastos, el uso de las horas disponibles, etc.
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Finalmente, a la eficacia se la define como la capacidad que tiene la
organizacion para satisfacer al cliente identificando en forma correcta sus
necesidades y sus expectativas, con el propoésito de inferir a partir de esta
las caracteristicas que deben poseer sus productos para que estén en

condiciones de satisfacerlas.

La eficacia busca un efecto mediante una accién, pero el hecho que la
accion se cumpla o no, es ajeno a la eficiencia, que solo la determina la
accion que se crea correcta. En tal motivo la eficiencia no se puede medir

en si misma, sino mide los efectos que genera

e FEfectividad

Es la relacién entre los resultados logrados y los resultados propuestos, 0
sea nos permite medir el grado de cumplimiento de los objetivos

planificados.

Cuando se considera la cantidad como Unico criterio se cae en estilos
efectivitas, aquellos donde lo importante es el resultado, no importa a qué
costo. La efectividad se vincula con la productividad a través de impactar
en el logro de mayores y mejores productos (segun el objetivo); sin
embargo, adolece de la nocion del uso de recursos.

Mejora de la productividad.

Se identifican distintos tipos de productividad, detallados a continuacion:
Productividad laboral o del trabajo, consiste en el aumento o disminucién
de los rendimientos originados de las variaciones de trabajo, el capital, la
técnica y cualquier otro factor. Producto medio del trabajo de una industria

o de la economia en su conjunto
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Productividad global es un concepto que las empresas emplean para
mejorar la productividad propia a través del estudio de sus factores
determinantes y de los elementos que intervienen en la misma, como ser
las nuevas tecnologias, la organizacion del trabajo, el estudio de los

ciclos.

Productividad total de los factores estd mas que nada vinculada al
rendimiento que presenta el proceso econdmico medido en unidades
fisicas o monetarias, por la relacion entre los productos obtenidos y los

factores empleados.

El nivel de la productividad del trabajo es un indice importantisimo del

caracter progresivo de un modo de produccion de un régimen social dado.

Todo nuevo régimen social, indicd Lenin, vence al que le precede

consiguiendo una mayor productividad del trabajo.

Elevar la productividad del trabajo significa economizar trabajo vivo y
trabajo social, o sea, reducir el tiempo socialmente necesario para

producir la unidad de mercancia, rebajar su valor.

El concepto de productividad es simple de definir, pero extremadamente
complejo de analizar y comprender en profundidad. Pocas é&reas de

ciencias econdémicas son tan relevantes y complejas.

Desde una perspectiva social, la productividad es uno de los
determinantes de la calidad de vida de los habitantes de un pais. Desde
un punto de vista macroeconémico es uno de los determinantes de la
rentabilidad de la empresa y, consecuentemente, de su éxito en un

mercado competitivo.
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La productividad es definida como un indicador que refleja que tan bien se
estan usando los recursos de una economia en la produccién de bienes y
servicios.

Asi pues, una definicibn comun de la productividad es la que la refiere
como una relacién entre recursos utilizados y productos obtenidos, y
denota la eficiencia con la cual los recursos son usados para producir
bienes y servicios en el mercado

2.5. Hipotesis

Las fuentes de financiamiento inciden en la productividad del sector
calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas en la ciudad de
Ambato

2.6. Seflalamiento de variables

2.6.1. Fuentes de financiamiento- cualitativa

2.6.2. Productividad- cuantitativa
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la investigacion

Segun (Render, Stair, & Hanna, 2006) “El enfoque cuantitativo consiste en
definir un problema, desarrollar un modelo, adquirir datos de entrada,
desarrollar una solucion, probar la solucién, analizar resultados e
implementar los resultados”; la presente investigacion se desarrollara en
el enfoque predominante cualitativo puesto que el problema que se

planteé examinar los datos de manera numérica.

De igual manera (Mercado, 2007) “el enfoque cualitativo: con la
observacion, la entrevista focalizada, las historias de vida, la variedad y en
andlisis de contenido de los documentos, el sociodrama y la expresion
verbal.”; esta investigacion se basara en el enfoque antes mencionado,
con el esencia de analizar e demostrar la realidad del problema en un
espacio contextualizado, los objetivos propuestos plantean acciones

inmediatas a fin de solucionar efectivamente el problema planteado.
La investigacion se desarrollard con un enfoque cuantitativo y una

posicion dindmica para observar, describir, interpretar y solucionar el

problema identificado; demostrando asi la hipétesis planteada.
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3.2. Modalidad basica de la investigacion

3.2.1. Investigacion de campo

Segun (Tarcisio, 2008) “La investigacion de campo consiste en trabajos

explorativa, descriptivos, quasi-experimentales o experimentales”

Se puede decir que permite obtener conocimientos en el entorno de la
realidad social, para analizar una situacion para diagnosticar necesidades
y problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos; de
acuerdo a la naturaleza el estudio estd enmarcado dentro de la modalidad
de una investigacion factible, debido a que esté orientada a proporcionar
soluciones al problema planteado en la realidad, el estudio se fundamenta

en una investigacion de manera directa de la realidad.

El presente trabajo de investigacion responderd a la investigacion de
Campo porque el estudio se lo realizara en el lugar de los hechos, en El
Comercial de Calzado Juan Cajas. Esta investigacion servira para obtener
la evidencia directamente de la fuente para corroborar el estudio del
problema a tratarse.

3.2.2. Investigacion bibliografica-documental

Segun (Tena & Rivas, 2006) “La investigacion Bibliografica-documental se
encuentra contenida en diversas observaciones o datos, contenidas en

escritos de diversos tipos”

Esta investigacion ayudara a revelar, ampliar y progresar diferentes
enfoques, teorias y criterios de diversas personas sobre el problema
detectado; basandose en documentos, libros, tesis, estudios
documentados y otras publicaciones referentes a los procesos productivos

para la elaboracion de calzado.
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3.3. Nivel o tipo de investigacion

3.3.1. Investigacion exploratoria: segun (Goig, 2004, pag. internet) “/a
investigacion explorativa es aquella en la que intenta obtener una
familiarizacion con un tema del que se tiene un conocimiento general,

para plantear posteriores investigaciones u obtener hipotesis”.

Esta investigacion se la realizarda con el propdsito de un acercamiento
cientifico a un problema, es decir se lo investigo directamente en el
comercial de calzado, en el cual se ha realizado una investigacion inicial
que permitié relacionar el tema de estudio, en donde se encontré las

diferentes causas y efectos y establecer una solucién para las mismas

3.3.2. Investigacién Descriptiva: segun (Torres C. A., 2006, pag.
internet) “la investigacion descriptiva se gquia por las preguntas de
investigacion que se formula el investigador; cuando se plantea hipétesis
en los estudios descriptivos, éstas se formulan a nivel descriptivo y se
prueban dichas hipétesis. La investigacion descriptiva se soporta
principalmente en técnicas como la encuesta, la entrevista, la observacion

y la revision documental”.

Lo que se buscara con esta investigacion es relacionar las variables de
estudio y que de acuerdo a la informacién presentada se podra realizar el
respectivo analisis, donde se establecera las medidas necesarias para dar
a conocer las fuentes de financiamiento y de esta manera mejorar la

productividad de calzado, generando desarrollo entre los productores.

3.3.3. Investigacién Correlacional: Definido por (Salkind, 2009) “La
investigacion correlacional con mayor probabilidad podria responder a
preguntas acerca de la relacion entre variables o sucesos, utiliza un indice
numeérico llamado coeficiente de correlacion como medida de la fortaleza

de tal relacion’.
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Porque se trabaja con variables y es importante medir el grado de relacion

gue existe entre las mismas.

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

Segun (Torres C. A., 2006) “poblacion es: el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir

también como el conjunto de todas las unidades de muestreo”.

3.4.2. Muestra

Segun (Torres C. A., 2006) “el tamafio de la muestra debe estimarse
siguiendo los criterios que ofrece la estadistica, y por ello es necesario

conocer algunas técnicas o métodos de muestreo.

El método de muestreo utilizado para estimar el tamafio de una muestra
depende del tipo de investigacion que desea realizarse y, por lo tanto, de
las hipétesis y del disefio de investigacion que se hayan definido para

desarrollar el estudio”.

La poblacion de estudio esta integrado por todo los Productores de
Calzado Juan Cajas, conformado por cuatrocientos productores, los
cuales varian por los informales que ocupan puestos por ciertos tiempos y

luego los desocupan.
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Tabla No. 1 Composicion de la Poblacién

Asociaciéon 5 de Junio 75
Asociacion Jardin de 85
Productores

Asociacién Juan Cajas 100
Total 260

Fuente: Productores de Calzado Comercial Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

3.4.3. Tamarfio de la muestra

El método de muestreo sistematico es el que se utilizara para el presente
trabajo de investigacién, tomando como referencia para el calculo del
tamafio de la muestra probabilistica a los productores de calzado del
Centro Comerciar de calzado Juan Cajas. Se determina el tamafio de la
muestra utilizando la siguiente férmula que tiene en cuenta el tamafio de

la poblacion:

2PN
"2 P04 (N—1e?

Siendo:

n=tamafo de la muestra
Z= nivel de confianza (95%)
P= probabilidad de éxito

Q= probabilidad de fracaso
N= universo o poblacién

e= porcentaje de error

B 1.96%-0,50-0.50 - 260
~1,96%:0,50- 0,50 + (260 — 1)0.052

n

n = 155 productores
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La cifra que se obtiene resulta de un margen de error del 5%, los mismos
que permitiran tener una vision global de las causas y efectos mas

relevantes que originan el problema objeto de investigacion.

3.4.4. Tipo de muestreo

Como menciona (Vivanco, 2005)“/ muestreo Sistematico asegura saltos
sistematicos, de modo que ningun intervalo amplio de elementos queda
sin representacion” Cuando en el listado de la poblacion existen
sucesiones de elementos homogéneos en relacidbn con un atributo, la
aplicaciéon de muestreo sistematico genera muestras mas representativas

que el uso de muestreo aleatorio simple.

tm = —
N
om = 155
260
tm = 0.596
Tabla No. 2 Muestra
Asociacion Juan Cajas 75 *0.596 44.7
Asociacion 5 de Junio 85 *0.596 50.7
Asociacion Jardin de Productores 100*0.596 59.6
total muestra 155.0

Fuente: Productores de Calzado Comercial Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

El resultado del muestreo con la respectiva numeracion se lo compara con
la lista de los elementos de la poblacién y se procede a investigar a

quienes corresponda los numeros de la muestra.
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3.5. Operacionalizacion de variables

Tabla No. 3 Variable independiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES/ INDICADORES ITEMS TECNICAS
CATEGORIAS INSTRUMENTALES
Internas
“las fuentes de e Capital Monto de capital ¢,Cual fue el monto inicial para
financiamiento son los | Externas la creacion de su

medios por los cuales las
microempresas hacen
llegar recursos financieros
(dinero), para la creacion,
expansion, operacion, en

lo interno o externo, a
corto, mediano y largo
plazo”

e Corto plazo:

Créditos de

proveedores
e Largo plazo:

Instituciones

financieras

Facilidad de acceso a

créditos a proveedores

Tipo de entidad
Bancos
Cooperativas
Mutualistas

Tipo de crédito
Microcrédito de

Subsistencia
Microcrédito de

Acumulaciéon Ampliada
Pymes
Consumo

Destino del Crédito

Garantia

Ndmero de créditos

microempresa?

¢ Utiliza usted el crédito
otorgado por sus
proveedores?

¢ En qué institucién financiera
ha realizado el crédito?

A qué tipo de crédito ha
accedido?

¢En qué destino su Crédito?

¢,Cudl ha sido la garantia que
ha presentado al momento de
adquirir un crédito?

¢ Cuantos créditos
actualmente esta pagando?

Guia de la Encuesta

Fuente: Operacionalizacién Variable Dependiente

Elaborado por: Maria Belén Barba

65




3.5.2 Operacionalizacion de la variable dependiente: Productividad

Tabla No. 4 Variable dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES/ INDICADORES ITEMS TECNICAS
CATEGORIAS INSTRUMENTALES
e Eficiencia

Segun (L6pez, 2011) Recursos:

‘La productividad es la e FEficacia e Material ¢, Los recursos materiales

relacion entre la
cantidad de bienes vy
servicios producidos y la
cantidad de recursos
utilizados sin olvidar a la
eficiencia con la que una
organizaciéon logra su
nivel de efectividad”

e Efectividad

e Financieros
Objetivos
Metas

Satisfaccion

de su empresa son?

¢, Su microempresa cuenta
con los suficientes
recursos financieros?

¢,Qué tan productiva ha
sido su microempresa?

¢ Tiene establecidas sus
metas de productividad

¢Usted se siente conforme
con los niveles de
productividad alcanzados?

Guia de la Encuesta

Fuente: Operacionalizacion Variable Dependiente

Elaborado por: Maria Belén Barba
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3.6. Plan para la recoleccion de informacion

Este plan contempla estrategias metodoldgicas para la verificacion de
objetivos e hipétesis.

Se procedera a recolectar informacion y verificar el problema que se
presenta en el Centro Comercial de Calzado Juan Cajas, con el fin de
alcanzar los objetivos previstos, en la cual se utilizara la técnica de la

encuesta que se la realizara a los productores de calzado.
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Tabla No. 5 Recolecciéon de informacion

Para qué?

De que personas u objetos?

Sobre que objetos?

Quien, quienes?

Cuando?

D6nde?

Cuantas veces?

Que técnicas de recolecciéon?

Con qué?

En que situaciones?

e Establecer las fuentes de
financiamiento utilizadas por los
productores del comercial del
Calzado Juan Cajas

e Determinar la productividad de
los productores del Centro
comercial de Calzado Juan
Cajas

e Creacion del método de

planificacién financiera
Los productores de calzado Juan Cajas

Fuentes de financiamiento y

productividad
La investigadora Maria Belén Barba

La investigacion se realizard en el

primer trimestre del afio 2013

Comercial de calzado Juan Cajas de la
ciudad de Ambato

El instrumento de investigacién se ha

aplicado una sola vez

Las técnicas que se utilizaran son la

encuesta.

El instrumento sera un cuestionaron de
10 preguntas en las cuales sera con
preguntas abiertas y cerradas para una

mejor entendimiento.

Se realiz6 los fines de semana, en los
cuales la mayor parte de productores

salen a sus puestos de trabajo

Fuente: Productores de calzado Comercia Juan Cajas

Elaborado por: Maria Belén Barba
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3.6.1. Técnicas basicas de la informacion

Las técnicas con las que se trabajo, han sido seleccionadas con el
propodsito de obtener informacién pertinente y precisa que ayude a
conocer de una manera profunda y clara la problematica, sus causas,
consecuencias y lo mas importante que permite proponer una solucion a

falencias que aquejen a los productores.

e Encuesta

Segun (Render, Stair, & Hanna, 2006) “técnica para obtener datos que
consiste en un dialogo entre dos personas, el entrevistador y el
entrevistado, se realiza con el fin de obtener informacion de parte de

este, por lo general, una persona que esté a cargo de su negocio.

Permite a través de una serie de preguntas obtener informacion de
manera sistematica a preguntas proyectadas al conocimiento,
administracion y otros aspectos significativos relacionados con la

microempresas.

La presente encuesta esta destinada a los productores de calzado del
Comercial de Calzado Juan Cajas, con la finalidad de tener un aspecto
mas claro de cada uno de los productores, para poder alternativas de

solucién. Ver anexo 1

La encuesta tiene como instrumento propio los cuestionarios, esta
constituido de preguntas sobre hechos y aspectos que interesa investigar,
con el fin de de obtener una correlacion entre los objetivos de la

investigacion y la realidad estudiada.
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3.7. Recoleccion de lainformacion

Revisién critica de la investigacion recogida, es decir limpieza de

informacion.

Ejemplo de tabla que se utilizara en el procesamiento de datos

Tabla No. 6 Recoleccién de la Informacién

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Validos

Total

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

3.7.1. Procesamiento y analisis

Representaciones gréficas

Ejemplo de figura a ser utilizada para la presentacion visual porcentual de

los resultados cuantificados en la tabla anterior.

T

o
LTSl =m su gEnsrc™

Grafico No. 5 Procesamiento y Anélisis
Elaborado por:
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Analisis de los resultados estadisticos. Enfatizando relaciones

esenciales de acuerdo con los objetivos e hipétesis.

Interpretacion de los resultados. Con apoyo de la informacion obtenida

se fundamentara la hipotesis.
Comprobacion de hipotesis
Segun (Lépez, 2011) “El Chi cuadrado (x2) es considerada como una
prueba paramétrica que mide la discrepancia entre una frecuencia
observada y otra frecuencia esperada, permitiendo la comparacién global
del grupo de frecuencias a partir de la hipétesis que se desea comprobar”
Para la elaboracion de este presente trabajo se utilizara la prueba de Chi
cuadrado (x2).

e Planteo de Hipoétesis
a) Modelo l6gico

o [0

Donde:
Ho: hip6tesis nula
H1: hipotesis alterna

e Modelo matematico

Ho: fo =fe ; fo-fe=0
H1: fo # fe ; fo-feZ 0
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Dénde:
fo: frecuencia observada

fe: frecuencia esperada

e Modelo estadistico

(fO—fE)?
fE

X2=2z

Dénde:

x2: chi cuadrado

e Reglade decision

«x =0,05
gl=(f-1)(c-1)

gl = (2-1)(2-1)
gl=(1)1)=1

Donde:

gl= grados de libertad
C= Columnas de la tabla
F= Fila de la tabla

e Determinacién x2 critico

x=. 95

Zona de

Ho

J

Aceptacion

Gréafico No. 6 Determinacion x2 critico.

Elaborado por:
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e Calculo de X2c

Frecuencias observadas

Tabla No. 7 Frecuencia Observada

RESPUESTAS
PREGUNTAS SI NO

TOTAL

TOTAL

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Maria Belén Barba

Frecuencias esperadas

Tabla No. 8 Frecuencias esperadas

RESPUESTAS
PREGUNTAS Sl NO

TOTAL

TOTAL

Fuente:
Elaborado por:
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e Determinacion de fe y completar la tabla de contingencia.

Tabla No. 9 .Determinacion de fe y completar la tabla de contingencia

o) E O-E (O-E)2 (O-E)2/E

X2c=

Fuente:
Elaborado por:

6.-Decision- Conclusion

Cuando X2 c es mayor X2t se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipotesis alterna
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de los datos

Toda investigacion, requiere de resultados claros, precisos y concretos,
en tal virtud es menester realizar el siguiente proceso para determinar el

analisis e interpretar los resultados.

A continuacion se presenta los resultados obtenidos de la investigacion de
campo relacionada a las Fuentes de Financiamiento y su incidencia en la
productividad; conforme a las encuestas realizada a los productores de
calzado del Comercial Juan Cajas de la Ciudad de Ambato, que fueron
encuestados tres sabados en la noche, porque son los dias donde llevan

sus calzado a ofertar al cliente

Para poder tabular las 155 encuestas, los datos obtenidos de la encuesta
se utilizd6 programas informéticos como: Microsoft Word y SPSS, y la
presentacion de los resultados serd a través de cuadros y graficos
estadisticos para mayor comprensiéon del mismo, asi mismo se hizo la
comprobacion de la hipotesis con chi cuadrado a un margen de error del
95% y un alfa de 1, con lo cual se comprobo la diferencia que existe entre

la variable dependiente de la independiente.

La informacion obtenida da a conocer como los problemas internos de los

productores, sus falencias y requerimientos que necesitan para poder
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mantenerse y ampliar su microempresa, ademas se pudo conocer
personalmente como ofertan su producto al cliente en condiciones no
actas para la comercializacion de calzado.

Datos Informativos

Pregunta 1.- Género

Tabla No. 10 Género

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos masculino 88 56,8 56,8 56,8
femenino 67 43,2 43,2 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LZCual es su generoc?

Purcentae

sl TeEimEninm

Gréfico No. 7 Género
Elaborado por: Maria Belén Barba

Analisis. Segun la encuesta aplicada a los Productores de Calzado del
Comercial de Calzado Juan Cajas, de la ciudad de Ambato se pudo
conocer que del 100% de los encuestados el 56.8% de los productores
son de género masculino, mientras que el 43,2% son de género femenino,
Se puede concluir el mayor indice de productores son de sexo masculino,
se puede deducir porque son empresas de caracter familiar en la cual la

mayor parte el jefe de la casa es el esposo.
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Pregunta 2.- Edad

Tabla No. 11 Edad

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélidos de 18 afios 2 1,3 1,3 1,3

de 22 a 27 24 15,5 15,5 16,8
afios
de 28 a 33 19 12,3 12,3 29,0
afos
de 34 a 39 a7 30,3 30,3 59,4
afos
mayor de 40 63 40,6 40,6 100,0
afios
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LZTual es su ganaero?

Porcentzje

Grafico No. 8 Edad
Elaborado por: Maria Belén Barba

Rt

oLl

TeiEnino

Andlisis. Del 100% de los encuestados, el 41% de los productores son

mayores de 40 afios, mientras el 1% son de 18 afios. Los datos anteriores

dan a conocer que el mayor porcentaje de los productores son personas

con larga experiencia en la produccion de calzado ya que en su mayor

parte el jefe de la microempresa es el padre de familia

77




Pregunta 3.- Nivel de instruccion

Tabla No. 12 Instruccién

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | béasica 59 38,1 38,1 38,1
bachillerato 72 46,5 46,5 84,5
universidad 24 15,5 15,5 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LCual es su instrucciéon?
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Grafico No. 9 Instruccién

Elaborado por: Maria Belén Barba

Analisis. La encuesta realizada a

los Productores de Calzado del

Comercial de Calzado Juan Cajas, de la ciudad de Ambato se pudo

obtener del 100% de los encuestados el 47% poseen nivel de instruccion

secundario y el 15% poseen nivel de instruccion superior.

Esto se debe a los costos que incluia los estudios anteriormente, porque

no existia la gratuidad de la educacion.
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Pregunta 4.- En el desarrollo econémico de su microempresa, usted

accedido a fuentes de financiamiento?

Tabla No. 13 Fuentes de Financiamiento

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos SI 98 63,2 63,2 63,2
NO 57 36,8 36,8 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas

Elaborado por: Maria Belén Barba

LER &l desarrollo econdmico de su microempresa, usted accedido a fuentes de

financiamiento?

Porcentaje

Gréfico No. 10 Fuente de Financiamiento

Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de los encuestados el 57% de los productores si han

accedido a fuentes de financiamientos, mientras que el 43% no

accedieron a financiamiento.

Se determina que mas del 50% de los encuestados afirman que han

necesito de fuentes de financiamiento, por motivo que su produccion

depende de efectivo constante, caso contrario se produciria pérdidas

econOmicas para la microempresa
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Tabla No. 14 Fuente de Financiamiento Externa

Pregunta 5.- ¢ Su fuente de financiamiento proviene de

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos | Cooperativa 58 37,4 37,4 37,4
de Ahorroy
Crédito
Mutualista 53 34,2 34,2 71,6
Bancos 44 28,4 28,4 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

L5 Tuente de financiamisento proviens de
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Gréfico No. 11 Fuente de Financiamiento Externa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Analisis. La encuesta realizada a los Productores de Calzado del
Comercial de Calzado Juan Cajas, de la ciudad de Ambato se pudo
obtener del 100% de los encuestados el 37% recurre a préstamos en
Cooperativas de Ahorro y Crédito y el 28% a créditos con Bancos, sin

olvidar a las Mutualista con un 34%;
Se puede afirmar que actualmente con las seguridades que ofrecen las

Instituciones Financieras en el pais los ciudadanos estan optando por
créditos legales para su produccion.
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Pregunta 6.-¢,Cuantos créditos vigentes posee?

Tabla No. 15 NUmero de Crédito

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos 1 89 57,4 57,4 57,4
2 49 31,6 31,6 89,0
3 17 11,0 11,0 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

L Cuantos créditos vigentes posee?

Porcentaje

Gréfico No. 12 Numero de Crédito
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de los encuestados se obtuvo, el 57% posee
actualmente un crédito, a comparacion del 11% de los productores tiene
tres créditos vigentes, en intermedio se pudo obtener 32% con dos
créditos vigentes, el establecer un andlisis sobre cuanto pueden vender al
mes ayuda a ver la realidad de la microempresa y como podra pagar sus

deudas a futuro.
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Pregunta 7.-¢El destino del crédito es para:

Tabla No. 16 Uso del Crédito

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | Pago de 40 25,8 25,8 25,8
créditos
Pago a 81 52,3 52,3 78,1
proveedores
Compra 19 12,3 12,3 90,3
materia prima
Comprade 10 6,5 6,5 96,8
maquinaria
Pago de 5 3,2 3,2 100,0
intereses de
usura
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LEl destino dsl créadito es para:
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Gréfico No. 13 Uso del Crédito
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del total de las encuestas, se pudo conocer que el 52% con el
crédito paga a sus proveedores, caso contrario 3% de los productores
utilizan su crédito para pago por intereses de usura; con estos se
garantiza que los productores poco a poco van confiando en las ayudas
del gobierno y asi asegurando gue sus negocios se mantengan en el

mercado
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Pregunta 8.- ¢ Cual es el tipo de crédito que usted utiliza?

Tabla No. 17 Tipo de Crédito

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Microcrédito 75 48,4 48,4 48,4
de
subsistencia
Microcrédito 64 41,3 41,3 89,7
de
acumulacion
ampliada
Pymes 8 52 52 94,8
Consumo 8 5,2 52 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Gréfico No. 14 Tipo de Crédito
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de los productores se adquirid, el 48% posee un
microcrédito de subsistencia, asi mismo del 41% tiene un microcrédito de
acumulacion ampliada y solo un 10% créditos para Pymes y Consumo; las
Instituciones Financieras en la actualidad poseen microcréditos enfocados
a los pequeiios y grandes productores para ayudar al desarrollo

empresarial y afianzar la fidelidad de las persona
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Pregunta 9.-¢,Cual ha sido la garantia que ha presentado al

momento de adquirir un crédito?

Tabla No. 18 Garantia

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | deposito del 45 29,0 29,0 29,0
30% como
garantia del
crédito
Presentacion 84 54,2 54,2 83,2
de garantes
Justificacion 26 16,8 16,8 100,0
de ingresos
econdmicos
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LCual ha sido |la garantia que ha presentado al momento de adguirir un csrédite?

como Pressrtocidn cde garamtes dustificacidn de ingrasos

cdaposic ce
scondmicos

=
amirmrtis cel crdcita

LTual ha =mido Ia aarantla us ha pressntado al momsnto
& adogulirir un oradito?™

Gréfico No. 15 Garantia
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de los productores las garantias que han presentado
para el crédito el 64% han presentado garantes para la adquisicion del
crédito, un 29% han tenido que depositar el 305 como garantia y 16%

justificacién de ingresos.
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Pregunta 10.-¢ Utiliza créditos directo con sus proveedores?

Tabla No. 19 Crédito a Proveedores

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 70 45,2 45,2 45,2
No 85 54,8 54,8 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas

Elaborado por: Maria Belén Barba

LUtiliza créditos directo con sus

proveedores?

Porcentaje

Gréfico No. 16 Créditos a Proveedores

Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Segun las encuestas aplicadas a los comerciantes de calzado

Juan Cajas, se pudo conocer que el 55% no utiliza créditos de

proveedores, créditos y solo un 45 % accedido a la compra de la materia

prima a crédito, se fundamenta con la inestabilidad en las ventas que

poseen por la alta competitividad que existe en el Centro Comercial de

Calzado Juan Cajas
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Pregunta 11.-¢, Usted conoce la situacion financiera actual de su

microempresa?

Tabla No. 20 Situacién Financiera

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 58 37,4 37,4 37,4
No 97 62,6 62,6 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

sUsted conoce |la situacion financiera actual de su Microempresa?

Porcentaje

Grafico No. 17 Situacion Financiera

Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Segun las encuestas aplicadas a los comerciantes de calzado
Juan Cajas, se pudo conocer que el 55% no conoce cual es su situacion
financiera de su microempresa y solo un 45 % sabe actualmente como

esta su microempresa en relaciones econémicas.
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Pregunta 12.- ;Usted vende lo que produce?

Tabla No. 21 Produccién

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos | Si 63 40,6 40,6 40,6
No 92 59,4 59,4 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

iUsted vende lo que produce?

Porcentaje

Gréfico No. 18 Produccion
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Con las encuestas realizadas a los productores de calzado, se
observa que mas del 50% de productores no venden lo que producen ,
siendo estos quienes sienten la necesidad de fomentar su produccién de
forma tecnificada para satisfacer de mejor manera a la demanda, a
comparacion del 30% que actualmente comercializan su producto en

precios que no cubren los costos de fabricacion.
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Pregunta 13.-¢, En

Tabla No. 22 Costos

su produccion, cual genera mayor costo?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | inventario de 82 52,9 52,9 52,9
producto
terminado
recurso 30 19,4 19,4 72,3
humano
materia prima 43 27,7 27,7 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

LEnN su produccion, cual genera mayor costo?

Porcentaje

Gréfico No. 19 Costos
Elaborado por: Maria Belén Barba

invertmrio de praducts

tarmirmclo

recureEs Rumisno

mimtsris Erims

Andlisis. Con las encuestas realizadas a los productores de calzado, se
obtuvo que mas del 50% establece que el costo mas alto que genera al
productor es el inventario de producto terminado, por la razén de no

planificar su produccién mensual a través de la demanda del producto
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Pregunta 14.- ¢ Usted planifica su productividad en base a la

demanda?

Tabla No. 23 Planificaciéon

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 43 27,7 27,7 27,7
No 112 72,3 72,3 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

iUsted planifica su productividad en base a la demanda?

Porcentaje

Gréfico No. 20 Planificacion
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Con las encuestas realizadas a los productores de calzado, se
observa que mas del 50% parte de los fabricantes no planifican su
produccién, en consecuencia existe producto terminado acumulado que
genera dinero estancado y toca subastarlo a precios inferiores que no

cubren el costo de fabricacion.
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Pregunta 15.- Usted considera que se ha endeudado para

cubrir su productividad?

Tabla No. 24 Endeudamiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélidos Si 95 61,3 61,3 61,3
No 60 38,7 38,7 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas

Elaborado por: Maria Belén Barba

ilated considera que se ha endeudado por cubrir su productividad?

Porcentaje

Grafico No. 21 Endeudamiento

Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de las encuestas, se consiguid que mas del 50%,
adquirido una deuda para cubrir su productividad, al no poseer una

planificacion de recursos se confeccione con el efectivo existente de

préstamos adquiridos.
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Pregunta 16.-¢, Seleccione las razones por las cuales se ha

endeudado?

Tabla No. 25 Deudas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos | Incremento de 30 19,4 19,4 19,4
productividad
Altos costo de 48 31,0 31,0 50,3
produccion
No planifica su 77 49,7 49,7 100,0
productividad
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

iSeleccione las razones por las cuales se ha endeudado?

Paorcentaje
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Gréafico No. 22 Deuda
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Del 100% de las encuestas, se consiguié que mas del 50% no
proyecta su productividad, lo que causa altos costos e inventario de

producto terminado.
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Pregunta 17.- {Su productividad al pasar de los afios se ha visto
influenciada por el modo que se manejan los recursos

financieros?

Tabla No. 26 Productividad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos Sl 84 54,2 54,2 54,2
NO 71 45,8 45,8 100,0
Total 155 100,0 100,0

Fuente: Encuestas a los productores de calzado del Comercial de Calzado Juan
Cajas
Elaborado por: Maria Belén Barba

& Su productividad al pasar de los afios se ha visto influenciada por el modo que
se manejan los recursos financleros?

Porcentaje

Gréfico No. 23 Productividad
Elaborado por: Maria Belén Barba

Andlisis. Andlisis. Segun las encuestas aplicadas a los fabricantes de
calzado Juan Cajas, se pudo conocer que el 84%, presenta problemas
con su productividad por el manejo de los recursos financieros, se
relaciona con el desconocimiento que existe sobre cuanto es rentable la

microempresa y La mala utilizacion del efectivo.

92




4.2. Interpretacion de Resultados

Después de aplicar la encuesta a los productores del Comercial Calzado
de Juan Cajas de la ciudad de Ambato, se obtuvo gran informacion sobre
la realidad que poseen los fabricantes con respecto al efectivo y la

productividad de calzado.

Se recalca que la mayor parte de productores poseen la edad mayor a 40
afios esto se da porque desde nifios han trabajo en la produccion de
calzado, con estado civil casados y con una instruccion de bachilleres, los
duefios manifestaban la dificultad que habia para adquirir educacion por
ser de familias humildes de escasos recursos econdémicos por lo que
tenian que trabajar a temprana edad para poder ayudar en sus hogares a

sus padres.

La mayoria de productores indicaron que no poseen ningun control
financiero y que tampoco lo habian realizado, por desconocimiento sobre
el tema y las actividades que se debe realizar, indicando que solo llevan

un registro manual de los ingresos diarios que ellos poseen.

Sin olvidar los ingresos diarios que no son destinado para algun objetivo,
sino para el gasto diario del productor o para cubrir pagos o deudas que

ya se van a vencer o se encuentran vencidos.

Los productores no confian en los en bancos por el valor de las cuotas
gue deben cancelar y sobre todo si incumplen en su pago pueden
ingresar a la central de riesgos, en el futuro no pueden adquirir un
préstamo en ninguna institucion bancaria, ademas aumenta las deudas
del productor y lo que se desea es ayudar a su produccién de calzado es
por esto que ellos compran la materia prima a crédito por no poseer el
efectivo, con lo cual adquieren una deuda con interés alto que al finalizar

el pago es como haber comprado dos productos.
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Ademas sus ventas, la mayor parte al contado, por la dificultad que
acarrea el cobro de deudas o el posible impago del mismo, se conocio
gque no existe un presupuesto de ventas, que pueden planificar sus
produccion en base a la demanda y esto evitaria existencia de inventario
terminado que debe ser rematado al precio del costo de fabricacion del

calzado, sin existir ganancia alguna.

Actualmente estan pasando por problemas de liquidez, por existencia de
préstamos a terceros que limitan las utilidades mensuales, por esto
poseen una inestabilidad econdémica que podria causar el cierre del

negocio.

Los productores no manejan indicadores, lo cual complica que el duefio
no conoce la verdadera situacion actual en la que se encuentra la
microempresa, sin embargo con la obligatoriedad de declarar los ingresos
mensuales estan dispuestos ha recibir informacion contable para una

mejor toma de decisiones.

En lo que se refiere a metas y objetivos de la microempresa con respecto
a la productividad, se obtuvo el desconocimiento y el interés por implantar

en las microempresas.

Los préstamos adquiridos por algunos productores son las personas que
ya poseen una empresa mediana con afos de funcionamiento y familiar,
ellos no dejan de preocuparse de la competencia interna y externa con
precios mas bajos perjudica al producto en sus ingresos, por lo cual ellos
aprovechan las épocas de mayor consumo del calzado como ingreso a
clases, festividades y feriados para aumentar sus ingresos y asi sus

utilidades.
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4.3. Verificacion de la Hipoétesis

4.3.1. Planteo de Hipoétesis

Con los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los
productores de calzado; se tomé como referencia las preguntas y
respuestas numero 4, 17, para proceder a realizar la verificacion de la
hipotesis para comprobar si las fuentes de financiamiento inciden en la
productividad del sector calzado en los productores del Centro Comercial

Juan Cajas.

b) Modelo l6gico

Ho: No hay diferencia estadistica significativa entre las fuentes de
financiamiento y la productividad en los productores del Centro Comercial
Juan Cajas de la ciudad de Ambato.

H1: Hay diferencia estadistica significativa entre las fuentes de
financiamiento y la productividad en los productores del Centro Comercial
Juan Cajas de la ciudad de Ambato

e Modelo matematico

Ho: fo=fe : fo-fe =0
H1: fo #fe ; fo-fe #0

e Modelo estadistico

(fO-fE)?
fE

X2=%
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e Reglade decision

1-0,05 = 0,95;
gl = (2-1)(2-1)
gl=(1)1)=1

El nivel de significacion a=0,05; en la tabla de distribucion Chi cuadrado

que equivale a 3.841

4.3.2. Determinacién x2 critico

Grafico No. 24 x2 critico

»Z. a5

Forsa dke
Raecha=o
Hic
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1 | | |
= - 8 [+ =
: -
L X2c=3.9
X2a=3.841

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Encuesta

Se acepta la Ho, si X2c es < a 3.841 con a 0,05
4.3.3. Célculo de X2c
Para verificacion de la hipotesis, se utilizd la herramienta estadistica chi
cuadrado por tener una muestra 155, mediante la cual se determiné la

factibilidad de la investigacion

Se presenta la tabla de valores observados, es decir la informacion es del

resultado de las encuestas aplicadas a los productores de calzado.
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4.3.4. Frecuencias observadas

Tabla No. 27 Frecuencias observadas

RESPUESTAS
PREGUNTAS SI NO TOTAL

¢En el desarrollo econémico

_ 98 57 155

de su microempresa, usted
accedido a fuentes de

financiamiento?

¢ Su productividad al pasar de
los afios se ha visto

influenciada por el modo que 84 71 155

se manejan los recursos

financieros?

TOTAL 182 128 310

Fuente: Encuestas pregunta 4y 17
Elaborado por: Maria Belén Barba

4.3.5. Frecuencias esperadas

A continuacién se presenta la tabla de las frecuencias esperadas que se

obtuvo:
Multiplicando el valor vertical marginal, en este caso, en la fila uno, es el

total marginal vertical es decir 155, por el total marginas horizontal 172, y

dividido para el total marginal general es decir 310.
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De esta manera se va llevando la tabla con los valores esperados.

Tabla No. 28 Frecuencias esperadas

ESPUESTAS
PREGUNTAS

SI

NO

TOTAL

¢En el desarrollo econémico
de su microempresa, usted
accedido a fuentes de
financiamiento?

86

69

155

¢, Su productividad al pasar de
los afos se ha visto
influenciada por el modo que
se manejan los recursos
financieros?

86

69

155

TOTAL

172

138

310

Fuente: Encuestas pregunta 4y 17
Elaborado por: Maria Belén Barba

4.3.6. Tabla de contingencia

Tabla No. 29 Tabla de Contingencia

©) E

O-E

(O-E)?

(O-EY/E

98,00

86,00

12,00

144,00

1,67

57,00

69,00

(12,00)

144,00

2,09

84,00

86,00

(2,00)

4,00

0,05

71,00

69,00

2,00

4,00

0,06

Fuente: Analisis Estadistico
Elaborado por: Maria Belén Barba

4.3.7. Decision- Conclusioén

X2c=

3,9

En funcién de chi cuadrado calculado es igual a 3.9, lo cual da un valor

superior a 3.841 con alfa de 0,05 y 1 grado de libertad, se rechaza la

hipétesis nula y se acepta la alterna que dice: Si existe diferencia

estadistica significativa entre

las fuentes de financiamiento vy

la

productividad en los productores del Centro Comercial Juan Cajas de la

ciudad de Ambato
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

El estudio realizado a los productores de calzado Juan Cajas, ha

permitido establecer las siguientes conclusiones:

1. Se ha constatado la existencia de préstamos financieros mayores a
uno, como consecuencia de la inexistencia de un control financiero
qgue ha venido afectando en gran medida al desarrollo de las
microempresas, lo que ocaciona que posean recursos para preveer

ciertos riesgos o hecho futuros.

Ademas se ha encrontrado la falta de evaluacion de la rentabilidad
de la microempresa que ha venido manteniendo y la que podra
obtener en periodos porteriores, lo cual seria beneficio para la

microempresa.

2. Los fabricantes, al no poseer un determinado ingreso para las
compras de materia prima para la siguiente produccién, adquieren
deudas con sus proveedores o compran lo que les alcance con el

efectivo que tengan.
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3. No se cuenta con una planificacion financiera que le permite
conocer cual es la mejor manera en la que la microempresas,
pueda utilizar sus recursos financieros y no seguir con los

problemas de desarrollo de la microempresa

4. Los productores recalcan que no implementan una planificacion
productiva en base de la demanda, es decir fabrican al azar lo que
ocasiona existencia de inventario terminado y el remate del
producto al precio del costo de fabricacion o a veces a menor

precio.

5.2. Recomendaciones

1. Las microempresas debe manejarse con un control financiero, que
permita conocer cuales son las falencias que se presentan en los
productores a lo largo de sus actividades y asi poder tomar planes

de accién que ayuden a minimizarlas.

2. Se recomienda determinar los costos que provoca la produccion
del calzado y los ingresos que dara después de la venta, para que
se pueda determinar las utilidades que va obtener y asi tener
reservas de efectivo para que no se recurra a los préstamos que
son de altos interés y de un gasto mas, sino adquisicion de
maquinaria para la expansién de la microempresa y tener un futuro

microempresarial.

3. Implementar una planificacion financiera para poder desempefiar
de manera productiva sus actividades y reducir en su gran mayoria
los riesgos que ha venido teniendo por no contar con informacién
importante para futuras decisiones financieras, econdémicas Yy

operacionales.
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4. Realizacion de proyecciones de compras y ventas para mantener
ingresos constantes, esto ayudaria a una mejor comercializacion
del calzado y a su vez fidelidad del cliente, por calidad y precios
justos que beneficie econdmicamente y un desarrollo micro

empresarial.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. Datos informativos

TITULO: Modelo de Planificacién Financiera para los productores de

calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas

e INSTITUCION EJECUTORA: Centro Comercial de Calzado Juan
Cajas

e BENEFICIARIO: Productores del Centro Comercial de Calzado
Juan Cajas

e UBICACION: Ingahurco, Frente al terminal terrestre

e TIEMPO ESTIMADO PARA LA EJECUCION:

e INICIO: Primer trimestre del afio 2013 FIN: Indeterminado

e EQUIPO TECNICO Y RESPONSABLE: Srta. Maria Belén Barba

e COSTO: $500 dolares

6.2. Antecedentes de la propuesta
Se puede indicar que los productores de calzado no mantiene un
adecuado control de su informacion financiera y contable, debido a que

no existe una herramienta financiera que ayude a la misma, lo que ha

ocasionado resultados no satisfactorios.
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La presente investigacion propone el disefio de un Modelo de
Planificacion Financiero para los productores de calzado, el mismo que
les permitird establecer pronosticos y metas economicas Yy financieras,
tomando en cuenta los medios que se tienen y los que se requieren para
lograrlos, con el fin de incrementar su productividad, mediante

herramientas financieras que le permitan alcanzar esta meta.

Como se menciona anteriormente, el modo en el que los productores han
llevado su contabilidad no es la mas confiable, puesto que al no disponer
de herramientas contables para un analisis de la informacion como los
presupuestos, indicadores financieros, analisis financieros, entre otros, es
imposible determinar cual es la verdadera rentabilidad y situacion de la

misma.

Al ejecutar una planificacion financiera a corto plazo como un modelo ha
seguir, se elaboraria estados financieros proyectados, presupuestando asi
sus ingresos y gastos. Aplicando indicadores financieros que permitan
conocer de manera detallada como se encuentra la economia de los

productores.

6.3. Justificacién de la propuesta

El desarrollo de un modelo de Planificacién Financiera en los productores
de calzado, ayudar4d a conservar un mejor control y analisis de la
informacion financiera lo cual llevard a un mejor toma de decisiones,

permitiendo obtener y controlar la rentabilidad de cada productor.

El disefio del modelo se argumenta por la necesidad de administrar
eficazmente los recursos financieros con los que cuentan los productores,
por lo cual se deberd implantar estrategias que constituyan la mejor
alternativa para dar solucion a los problemas existentes en la

investigacion, a travez de una herramienta financiera que contenga
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estados financieros, presupuestos, indicadores financieros proyectados,
con el objetivo de determinar la utilidad o perdidad que se presentara en

el futuro.

La elaboracion de una correcta planificacion financiera sera considerada
como una ventaja competitiva, porque se otorgara una participacion
economica y comercial en el mercado que cada vez es mas competitivo.
Ademas el impacto que ocasionara en el productor sera favorable, porque
se establecera una guia para una vida financiera, impidiendo problemas o
dificultades en su productividad y asi salvaguardar sus recursos

financieros.

El centro Comercial de Calzado Juan Cajas, siendo el mayor ofertante de
calzado en la Ciudad de Ambato, por estar constituido por mas de 800
productores y comerciantes de calzado, las expectativas que se tiene con
los resultados es que se conviertan en una importante fuente de
informacion y que sea de gran utilidad para la productividad de cada

productor.

Asimismo para el desarrollo del Modelo Basico de Planificacion
Financiera, se cuenta con el apoyo y autorizacion de los productores de
calzado, como los presidentes de cada asociacion; ademas al existir

disponibilidad de recursos humanos, materiales y tecnol6gicos.

La presente investigacion es original; por cuanto nunca antes se habia

planteado la elaboracién de esta herramienta financiera.
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6.4. Objetivos

6.4.1. Objetivo General

Disefiar e implementar un Modelo de Planificacion Financiera, que permita
llevar un apropiado control de los recursos financieros y una

productividad rentable

6.4.2. Objetivo Especifico

e Proyectar flujos de caja como herramienta basica para la toma de
decisiones

e Establecer los posibles ingresos por ventas y gastos, mediante un
presupuesto de venta y compras para el afio 2014.

e Analisis de balace general y estado de resultado, para determinar
las variaciones de las cuentas contables.

¢ Identificar la rentabilidad actual del productor, mediante indicadores

financieros.
6.5. Analisis de Factibilidad
Al ser una propuesta factible por poseer recursos para realizar un modelo
de Planificacién Financiera, que permitira el respectivo desarrollo de la
presente propuesta, se fundamenta en ciertos ambitos como se detalla a

continuacion:

Factibilidad Organizacional

Los presidente de las Asociaciones 5 de Junio, Jardin de Productores y
Juan Cajas, asi como los productores que integran las mismas, estan
conscientes de la falta de un modelo de Planificacion Financiera y
muestran interés en mejorar sus conocimientos, pues consideran que el

modelo ayudaria a la productividad del calzado en cantidad y calidad.
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Factibilidad Economico Financiero

La realizacion del modelo cuenta con recursos economicos para poder
ejecutar este proyecto financiero, porque no es costoso para los
productores ya que cuenta con la informacion completa para realizar el
proyecto, por lo cual el desarrollo del modelo no originara costos

adicionales.

Factibilidad Tecnologica

Al poseer de los conocimientos, habilidades en el manejo, métodos,
procedimientos y funciones requeridas para la productividad del calzado,
se dispone de las herramientas necesarias para la ejecucion de la

propuesta.

Factibilidad Socio-cultural

La produccion de calzado en la ciudad de Ambato constituye un sector
dinamico que posibilita la creacion de puestos de trabajo, por lo que
resulta esencial que cada productor conozca sobre sus ingresos y
egresos con la finalidad de determinar su rentabilidad y productividad para
satisfacer tanto las expectativas de los clientes en cuanto a calidad,
innovacion, variedad como de contribuir al desarrollo del sector y por ende

del pais.

6.6. Fundamentacion

La presente propuesta tiene una fundamentacion técnica, que se pretende
implantar un modelo de planificacién financiera que permita ayudar al
control y manejo de los recursos financieros de los productores, es asi
que se ha encontrado sobre planificacién financiera el mejor instrumento

para los fabricantes a reducir sus problemas financieros.
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Planificacion financiera

La planificacion financiera es una herramienta fundamental para toda
microempresa como dice (Cibran, Prado, Crespo, & Huarte, 2013) ‘“se
entiende la informacion cuantificada de los planes de la empresa que
tienen incidencia en los recursos financieros, se basa en elaborar
documentos previsionales que transmitan los resultados de las acciones a

emprender como consecuencia de la estrategia definida.”

El autor antes mencionado da a conocer la importancia de la planificacion
financiera en una empresa, porque la relaciona con un proceso que
responde a la secuencia de fases necesarias para la consecucion de un
plan que materializa en consecuencias financieras concretas que
condicionaran el futuro de la empresa; el manejo y control adecuado de la
informacion financiera estara desde la creacion de la empresa hasta su

finalizacién ya que de ella depende cual rentable puede ser la empresa.

La planificacion financiera puede ser de corto, mediano y largo plazo
como menciona (Brigham & Houston, 2005)“ La planificacion financiera a
largo plazo determina las tendencias de las grandes magnitudes y
servirdn de guia para orientar al resto de las planificaciones; a mediano
plazo se inicia con el establecimiento de los presupuestos de ventas,
produccién, compras, comercial y de gastos generales y financieros; a
corto plazo se centra principalmente en la confeccion del presupuesto de
tesoreria, que reflejara las entradas y salidas de efectivo, distinguiendo en

su elaboracion entre los cobros y los pagos existentes”.

Como expone el autor debe basarse en la existencia en un adecuado plan
contable que facilite la elaboracién y toma de decisiones, la utilizacion de
la informacion serd de gran ayuda para la empresa dependiendo del

tiempo que cada organizacion estime en su planificacion.
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La herramienta financiera comprende un gran nimero de conceptos y
actividades, en la propuesta a desarrollarse se utilizara lo de mayor
importancia y adecuado para el productor de calzado, de acuerdo al
andlisis elaborado, con el fin de mejorar la productividad de los fabricantes
de calzado en base a los recursos financieros existentes para la 6ptima
toma de decisiones financieras. Hay que tener claro algunos enfoques

principales:

La gestion financiera esta dirigida hacia la utilizacion eficiente de un
importante recurso economico como el capital, con el objetivo de mejorar
su rentabilidad y ayudar a la 6ptima toma de decisiones financieras. Una
buena gestion financiera no evalla solamente si se dispone o0 no hoy de
dinero, se trata de planificar, de proveer una buena gestion hacia el futuro

y las probables faltas o excesos de efectivo.

En sintesis la herramienta principal para la una eficiente planificacion
financiera es el presupuesto, dentro de este el presupuesto financiero
permite anticipar los probables pérdidas, desarrollando estrategias para

cubrir y a la vez analiza las posibles decisiones de inversion.

Como menciona (Pilar, 2013)‘la planificaciéon financiera a corto plazo
comprende un periodo de un afo, se trata de un plan que contemplan un
futuro inmediato y de los por menores de la empresa pretende hacer en el

lapso de 12 meses”

La Planificacion financiera a corto plazo debe contar, por lo menos:

% Presupuestos de compras
+ Presupuestos de gastos
+ Presupuestos de efectivo
% Presupuesto de ventas

+ Estados financieros proforma
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Presupuesto:

Como indica (Pilar, 2013)” el presupuesto es un plan financiero que

detalla con profundidad analitica, las operaciones e inversiones de una

entidad, hasta llegar a la minina expresion de prever cuantos fondos se

asignaran al pago de mano de obra, materiales, bienes de capital. etc”.

En sintesis, el presupuesto ayuda a la organizacion a conocer, controlar y

administrar de una mejor manera el efectivo, dando un uso adecuado al

mismo, asi como prever situaciones futuras lo cual ayuda a tomar las

mejores decisiones que mantengan o mejoren la rentabilidad y resultados

de la empresa.

Ventajas:

X/
L X4

X/
L X4

El presupuesto indica cuanto dinero necesitas para llevar a cabo
las actividades

El presupuesto obliga a pensar rigurosamente sobre las
consecuencias de tu planificacion de actividades. Hay momentos
en los que la realidad del proceso presupuestario obliga a
replantearse los planes de accion.

Constituye una buena base para la contabilidad y transparencia
financiera.

El presupuesto permite controlar los ingresos y gastos e identificar

cualquier tipo de problemas.

Es la técnica de planeacion y predeterminacion de cifras sobre

estadisticas y apreciacion de hechos y fenémenos aleatorios
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Ventas:

El presupuesto de ventas, se lo puede realizar de acuerdo a como la

empresa lo considere de menor manera, estos pueden ser:

%+ Conocimiento de la estrategia de mercado

% Investigacion y sondeo del mercado

<+ Meétodo cuantitativo- estudio de tendencias
Los métodos matematicos de analisis de informacion son los mas
utilizados, porgue se basa en un histérico, ya sea de la propia empresa o
del mercado en general.

El método de los minimos cuadrados es el mas utilizado, la ecuacion es:

fr=Y=a+bX

En donde:

Y= demanda

ayb constante

n numero de datos

El resultado del pronéstico, sera la cantidades a vender por la empresa, a
estas se las multiplicara por el precio que ha fijado la empresa, de tal
modo se conocera cual es el presupuesto de ventas que espera

compaifia.

Si el plan de ventas no es realista y los prondsticos no han sido
preparados cuidadosamente y con exactitud, los pasos siguientes en el
proceso presupuestal no sera confiables, ya que el presupuesto de ventas
suministra los datos para elaborar los presupuestos de compras, gastos

de ventas y de gastos administrativos.
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Compras:

Para presupuestar las compras en una empresa, se debe basar
estrictamente en el presupuesto de ventas, porque se necesita conocer
cuadles son las cantidades que se desean vender, para obtener el

inventario necesario para satisfacer las mismas.

Gastos

Los gastos son la referencia de cuanto la empresa estd gastando en
adquisiciones, estos son tomados de los estados financieros de pérdidas
y ganancias historicas, sin olvidar la informacion que se dispone sobre la
inflacion y para futuras decisiones que vaya a tomar la gerencia de

acuerdo a las actividades de la empresa.

las caracteristicas principales de presupuestos de gastos:

¢ Incluyen gastos de ventas
e Gastos de publicidad

e (Gastos de servicios al cliente

Gastos de efectivo- flujo de caja

Segun (Hansen, 2007) “son los flujos de salida de efectivo después de
impuestos provenientes de gastos de operacion” como expone el autor
son los movimientos de efectivos diarios, como guia en el futuro para

decisiones oportunas y certeras.
Al ser un instrumento importante en la empresa, en el presente y en el

futuro para pronosticar de efectivo para inversion o necesidad por

endeudamiento.
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Con esta informacion se puede dirigir los excedentes o para gestiones de
financiamiento, es decir previene las fortalezas y debilidades financieras
de liquidez, por lo tanto, ofrece informacion para resolver con anticipacion
problemas futuros, lo que equivale a convertir un problema en una

oportunidad para demostrar la capacidad gerencial.

En consecuencia, el flujo de caja:

» Mediante el flujo de caja se puede tener claro las
obligaciones y adquirir activos necesarios para lograr las

metas en la empresa

* Si no se contard con este estado podria sufrir una fuerte
escases de fondos y verse forzado a hacer considerables

restricciones

= Permite la planeacion de la empresa e incide para toma de

decisiones.

Financiamiento

La empresa necesita una cierta cantidad de recursos econémicos para
desenvolverse se refiere el capital fisico monetario bésico para la
estructura operativa inicial de la empresa, que irian sufriendo

modificaciones a medida que varian sus necesidades.

El capital inicial va hacer el necesario para la empresa y la operacion
econdmica que desee realizar en ese momento. La representacion
contable de ese capital va a estar por la diferencia entre activos (bienes y

derechos de la empresa) y pasivos (Ccompromisos).
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Estructura del estado flujo de efectivo

Actividades de operacion: son la referencia a las actividades
relacionadas con el desarrollo del objeto social de la empresa, esto es
produccion o comercializacion de sus bienes, o la prestacion de servicios.

Los elementos a considerar:

e laventay compra de mercancias
¢ los pagos de servicios publicos, salarios, impuestos, etc.

e cuentas por cobrar y pagar

Actividades de financiacién

Hacen referencia a las adquisicién de recursos para la empresa, que bien

puede ser de terceros (pasivos) o de sus socios (patrimonio)

Estados financieros proforma:

Los estados financieros proforma de una empresa muestra las salidas de
efectivo, como costos esperados para el afio siguiente, en tanto que el
balance proforma muestra la posicion financiera esperada, es decir,

activo, pasivo y capital contable en el afio pronosticado.

Como menciona (Brigham & Houston, 2005) “los estados financieros
proyectados determina cuanto financiamiento externo se requiere,
preparando el balance general y el estado de resultados proyectados, y
uso de los fondos adicionales necesarios como parte de ingreso para un

solventar la empresa”
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El plan financiero completo prevé la preparacion de los estados proforma,
los mismos que concentran datos de los presupuestos, ya expuestos,

Ccomo son: ventas, compras y gastos.

Balance general proforma:

El balance general consta con los saldos del activo, pasivo y patrimonio:

Para esto se tomara en cuenta:

e balance general

e estado de resultados proforma
e presupuesto de caja

e presupuesto de activos fijos

e presupuesto de compras

Estado de flujos de efectivo

Esta incluido en los estados financieros basicos que deben prepara las
empresas para cumplir con sus objetivos. Este provee informacion
importante para los inversionistas y surge como respuesta a la necesidad

de determinar la salida de recursos en un momento determinado.

Se lo realiza al concluir el periodo contable que puede ser de un mes, un

afio, o cuando la empresa estime.

Flujo de caja proyectado

Al elaborar un flujo de caja proyectado (también conocido como
presupuesto de efectivo), para el cual necesitaremos las proyecciones de

los futuros ingresos y egresos de efectivo que realizara la empresa para

un periodo de tiempo determinado.
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La importancia de elaborar un flujo de caja proyectado es que nos

permite, por ejemplo:

o Anticiparnos a futuros déficit (o Falta) de efectivo y, de ese modo,
por ejemplo, poder tomar la decision de buscar financiamiento

oportunamente.

o Establecer una base sélida para sustentarme el requerimiento de

créditos, por ejemplo.

Al presentarlo dentro de nuestro plan.

Indicadores de rentabilidad

Los indicadores de rendimiento, denominados también de rentabilidad o
lucratividad, sirven para medir la efectividad de la administracion de la
empresa para controlar los costos y gastos y, de esta manera, convertir

las ventas en utilidades.

Desde el punto de vista del inversionista, lo mas importante de utilizar
estos indicadores es analizar la manera como se produce el retorno de los
valores invertidos en la empresa (rentabilidad del patrimonio y rentabilidad

del activo total).
El objetivo de los indicadores de rentabilidad es establecer y expresar en

porcentaje la capacidad de cualquier ente econdémico para generar

ingresos.
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» Margen neto de utilidad

El margen de utilidad es un ratio sefiala cuan bien la empresa lo hizo
manteniendo sus ganancias como utilidades. Esto mide, como un

porcentaje, cuanto de cada délar de utilidad es retenido por la empresa.

UTILIDAD NETA

MARGEN NETO DE UTILIDAD = VENTAS NETAS

» Margen bruto de utilidad

Es la diferencia entre el precio de venta (sin IVA) de un bien o servicio y el
precio de compra de ese mismo producto. Este margen bruto de utilidad,

gue suele ser unitario, es un margen de beneficio antes de impuestos.

UTILIDAD BRUTA

MARGEN BRUTO DE UTILIDAD = VENTAS NETAS

» Margen operacional

Indicador de rentabilidad que se define como la utilidad operacional sobre
las ventas netas y nos indica, si el negocio es o no lucrativo, en si mismo,

independientemente de la forma como ha sido financiado.

UTILIDAD OPERACIONAL
VENTAS NETAS

MARGEN OPERACIONAL =

» RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

Es uno de los factores basicos en determinar la tasa de crecimiento de las

ganancias de una empresa.

UTILIDAD NETA

RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO =
0 ONIO PATRIMONIO

116



6.7. Modelo Operativo

Tabla No. 30 Modelo operativo

FASES METAS ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLE
Visitar al productor, para|Recursos humano
Recopilaciony | poopier contables como. balances, |por parte de Ia mvestgadora)|  Mvestgadora
analisis de . P : S, | POr p 19 Sta. Maria Belén
: - informacion tanto flujos de caja, | documentos impresos
informacion : - ~ Barba
interna como externa presupuestos. facilitados por el duefio de la
microempresa
Elaborar la Dreote(;?c;ir:;res a futuro l:rsl Proyecciones de ventas,| investigadora
Desarrollo de la planificaciéon proy y ’ 9

planificacion

financiera para la
microempresa

base a la informacion
obtenida para mejorar su
productividad

compras, flujo de caja vy
balance y estado de resultado

Sta. Maria Belén
Barba

Presentacion
modelo de
planificacion
financiera

Establecimiento del
formato de
planificaciéon
financiera para los
productores de
calzado del Centro
Comercial Juan
Cajas

Presentar los resultados
obtenidos con la presente
propuesta

Informar el beneficio que
producird la aplicacion del
modelo de planificacién

Documentos impresos de la
propuesta presentados a
cada presidente de las
asociaciones para la difusion
del mismo

investigadora
Sta. Maria Belén
Barba

Fuente: Andlisis Estadistico
Elaborado por: Maria Belén
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6.7.1. Desarrollo del modelo operativo

6.7.1.1. Etapa 1.- Obtener informacion, internas como externas

Luego de una investigacion de campo realizada a los productores de
calzado del Comercial Juan Cajas, se obtuvo informacion sobre las
falencias que presentan los fabricantes y cual seria el mejor modelo de
Planificacion Financiera que ayude a cubrir y satisfaga sus necesidades,
la cual permita la toma de decisiones y adopcion de planes de accion,

para mejorar el desempefio de la produccion.

Se definio, trabajar con un productor de calzado llamado Marco Vinicio
Tituafia, con numero de cedula 1709494155 perteneciente a la
Asociacion Juan Cajas, que ya tiene una microempresa definida llamada
Creaciones Marysabel, que es un pequefia empresa ubicada en la
parroquia Picaihua en el barrio Tangaiche, que durante tres afios se ha
dedicado a la confeccion artesanal de calzado, que comenzo con la
produccion de dos modelos de calzado para hombres y mujeres,

actualmente posee ocho modelos de calzados:

Tabla No. 31 Lineas de calzado

N° MODELQOS TALLLAS
1 CASUAL NINO 19-27
2 CASUAL NINA 19-28
3 DEPORTIVO NINA 18-25
4 DEPORTIVO NINO 18-26
5 CASUAL HOMBRES 30-43
6 CASUAL MUJERES 29-39
7 DEPORTIVO HOMBRES 27-42
8 DEPORTIVO MUJERES 27-39

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Modelos de zapatos

e Calzado casual: Son aquellos zapatos informales de uso cotidian,
gue se utiliza con jeans y ropa informales.
e Calzado deportivos: Son aquellos zapatos sport que se uitliza con

ropa deportiva muy comodos y de facil convinancion.

Creaciones Marysabel, es de caracter familiar, la cual se ha desarrollado
en forma efectiva en consecuencia se ha propuesto la implementacion de
un control interno tanto en produccion como en la contabilidad, para poder
alcanzar la eficiencia de parte de todos los integrantes de la

microempresa.

Con los objetivos planteados anteriormente hace dos afios ha venido
teniendo registros de materia prima, de ventas, de proformas de balance
general, que han ayudado a tener una informacion de como esté la

microempresa.

VENTAS 2012

Tabla No. 32 Ventas 2012
DATOS HISTORICOS DE VENTAS 2012

TRIMESTRES CASUA  CASUA  DEPORTI  DEPORTI CASUAL CASUA  ESCOLA  ESCOLA
LNIRO  LNIRA VO NINO VO NINA HOMBR L R R
ES MUJER  HOMBR  MUJERE
ES ES S
Primer 14 30 22 20 22 38 25 35
Trimestre
Segundo 25 28 20 30 28 40 26 20
Trimestre
Tercer 30 20 25 15 19 48 15 25
Trimestre
Cuarto 45 43 35 10 30 50 25 40
Trimestre
P.V.P $ $ $ 1600 $ 16,00 $ 24,00 $ $ $
12,00 14,00 26,00 20,00 22,00

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 33 Analisis Ingresos 2012

CREACIONES MARYSABEL

INGRESOS ANUALES
ANO 2012
PRODUCTO UNIDADES PRECIO DE INGRESOS VARIACION
VENTA RELATIVA
CASUAL NINO 114 $ 12,00 $ 1.368,00 8%
CASUAL NINA 121 $ 14,00 $  1.694,00 10%
DEPORTIVO NINO 102 $ 16,00 $ 1.632,00 9%
DEPORTIVO NINA 75 $ 16,00 $ 1.200,00 7%
CASUAL HOMBRES 99 $ 2400 $ 2.376,00 14%
CASUAL MUJERES 176 $ 26,00 $ 4.576,00 26%
ESCOLAR HOMBRES 91 $ 20,00 $ 1.820,00 11%
ESCOLAR MUJERES 120 $ 22,00 $ 2.640,00 15%
TOTAL DE INRESOS POR 898 $ 17.306,00 100%
VENTA

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Las ventas que tuvieron Creaciones Marysabel durante el afio 2012 que
fue de $17.306 con un total vendido de 898 pares de calzado,
representado por el cuarto trimestre el de mayor venta en todas las lineas,
como la linea casual de mujeres, que represento el 26% del 100% del
total de ventas, con una demanda mayor en el cuarto trimestre del afio
2012, esto se comprende por la temporada navidefia lo cual aumenta la
venta del producto, por ser estar dirigido a una demanda que exige de
variacion de modelos, calidad y precios accesibles que posee la
microempresa, al igual la linea de escolar mujer con un 15% del total de

ventas en el cuarto trimestre.

Caso contrario la linea deportiva para nifia que solo obtuvo 7% de ventas
esto se dio por el poco interés que tiene el modelo, ya que solo es
requerido en ciertas temporadas; la linea de casual nifio refleja poca
aceptacion por los clientes, representado en 8% del total de ventas con

una demanda en solo los dos ultimos trimestres.
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Tabla No. 34 Demanda 2012

DEMANDA 2012 PARES

Demanda primer trimestre 206
Demanda segundotrimestre 217
Demanda tercer trimestre 197
Demanda cuarto trimestre 278

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Ademas se puede mencionar, la existencia de modelos que requeririan de
su elaboracion para cierta temporada, para que no exista inventario de
producto terminado o venta a precio de fabrica ocasionando perdida de
materia prima y déficit econdmico e invirtiendo en lineas que son
requeridas por demandantes, esto se puede dar con un estudio de la
demanda en funcion de las necesidades de los demandantes, tipos de
consumidores, niveles de ingreso para definir precios que sean accesibles
al cliente, sin olvidar los gustos del consumidor, la moda que generar

cambios rapidos y que marcan tendencias en el consumidor.

Ventas 2013

Tabla No. 35 Ventas 2013

DATOS HISTORICOS DE VENTAS 2013

TRIMESTRES  CASUAL CASUAL DEPORTIV DEPORTIV CASUAL CASUAL ESCOLAR ESCOLAR
NINO NINA ONINO ONINA HOMBRE MUJERES HOMBRE MUJERES
S S
Primer 20 35 35 25 24 35 25 20
Trimestre
Segundo 30 32 30 35 20 40 28 30
Trimestre
Tercer Trimestre 25 25 20 30 24 45 34 28
Cuarto 36 28 25 40 37 50 38 35
Trimestre
P.V.P $ $ $ $ $ $ $ $
15,00 16,00 18,00 19,00 30,00 28,00 22,00 25,00

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

121



Tabla No. 36 Analisis vertical ventas 2013

CREACIONES MARYSABEL

INGRESOS ANUALES
ARO 2013
PRODUCTO UNIDADES PRECIO DE VENTA INGRESOS VARIACION
RELATIVA
CASUAL NINO 111 $ 18,00 $  1.998,00 9%
CASUAL NINA 120 $ 19,00 $  2.280,00 10%
DEPORTIVO NINO 110 $ 18,00 $  1.980,00 9%
DEPORTIVO NINA 130 $ 19,00 $  2.470,00 11%
CASUAL HOMBRES 105 $ 30,00 $ 3.150,00 14%
CASUAL MUJERES 170 $ 28,00 $  4.760,00 21%
ESCOLAR HOMBRES 125 $ 23,00 $ 2.875,00 13%
ESCOLAR MUJERES 113 $ 25,00 $ 2.825,00 13%
TOTAL DE INGRESOS 984 $ 22.338,00 100%
POR VENTA

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Con las ventas del 2013 que tuvieron Creaciones Marysabel que
represento un total de ingresos $22.338 representado por 984 pares de
calzado, siendo los cuatro trimestres de alta produccion en todas las
lineas, por ejemplo la linea casual de mujeres, que represento el 22% con
una disminucién del 4% en comparacion al afio 2012, con una demanda
mayor a cuarenta pares de calzado vendidos en los tres ultimos trimestres

del afo.

La linea casual hombres con un 15% de ventas, constituido en el Gltimo

trimestre con venta mayor a treinta pares de calzado vendidos,

Por lo contrario la linea casual para nifio y nifla no tuvo una buena
acogida por los clientes, lo cual se reflejé con una 9% de ventas en el afio,
representando a la microempresa perdidas por ser calzado que es
adquirido en una sola temporada y al existir competencia con mayor
trayectoria y mejor publicidad todo esto genera existencia de inventario

final y desventajas economicas.
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Tabla No. 37 Demanda 2013

DEMANDA 2013 PARES

Demanda primer trimestre 219
Demanda segundo trimestre 245
Demanda trimestre trimestre 231
Demanda cuarto trimestre 289

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

El comportamiento econémico de la microempresa en el 2013 ha sido de
un aumento considerable, como se refleja en sus ingresos totales
comparados al afio 2012 el aumento es de $ 4.214, que esta constituido
con ventas de un 30% a crédito, que fueron saldadas a principio del afio
2014, cabe mencionar que la microempresa para sus ventas a crédito
tiene la politica de no entregar mas de tres docenas de calzado por
modelo, con una entrada del 50% y cobros a los quince dias para mayor

facilidad y que no se genere una cuenta incobrable.

Analisis 2012-2013

Tabla No. 38 Analisis horizontal ventas 2012-2013

CREACIONES MARYSABEL

VENTAS 2012-2013
ANALISIS HORIZONTAL
PRODUCTO UNIDADESUNIDADESVariaciénVariacionINGRESOSINGRESOSVariaciénVariaciéon
2012 2013  Absoluta Relativa 2012 2013  Absoluta Relativa
CASUAL NINO 114 111 -3 -3% 1368 1665 297 22%
CASUAL NINA 121 120 -1 -1% 1694 1920 226 13%
DEPORTIVO NINO 102 110 8 8% 1632 1980 348 21%
DEPORTIVO NINA 75 130 55 73% 1200 2470 1270 106%
CASUAL HOMBRES 99 105 6 6% 2376 3150 774 33%
CASUAL MUJERES 176 170 -6 -3% 4576 4760 184 4%
ESCOLAR 91 125 34 37% 1820 2750 930 51%
HOMBRES
ESCOLAR MUJERES 120 113 -7 -6% 2640 2825 185 7%
TOTAL DE INRESOS 898 984 86 10% 17306 21520 4214 24%
POR VENTA

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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En el analisis horizontal de los dos periodos se pudo observar en las
ventas 2012 en relacion al 2013 tuvo una disminucion en unidades de 7
pares de calzado de la linea escolar mujeres, esto se puede dar por la

aceptacion de esta linea por ser requerida por cierto periodo.

Ademas con toda seguridad la microempresa desplego un esfuerzo mayor
para invertir en la lineas de calzado de mayor ventas que son deportivo
nifia representado con 73% de aumento en produccion y con un ingreso
mayor al 100%; el escolar hombres tuvo una produccién alta con un 37%

de aumento de unidades vendidas entre el afio 2012 al 2013 y un ingreso

de 51%.

Grafico No. 25 Ventas 2012-2013

UNIDADES VENDIDAS 2012- 2013
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Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas Creaciones Marysabel
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Gréfico No. 26 Ingresos 2012-2013

INSEAI%(I)E%QS 2012-2013
ESCOLAR MUJERES > '62‘_‘82%900
ESCOLAR... 1.82000 $2.750,00
CASUAL MUJERES 4 45'51?96%?00
CASUAL HOMBRES PEN O% 3.150,00
DEPORTIVO NINA 200 e $2.470,00
DEPORTIVO NINO 1‘653%1880,00
CASUAL NINA 1?%’9800
CASUAL NINO L 61%%05,00

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas Creaciones Marysabel

Los valores obtenidos por los pares de zapatos vendidos en los dos
altimos afios, la mayoria son signos negativos, se observa que la
microempresa no estd funcionando de la mejor manera pueden ser
comparados con las metas de crecimiento y desempefio fijadas por el
productor, para evaluar la eficiencia y eficacia de la administraciéon en la
gestion de los recursos, puesto que los resultados econdémicos de una

microempresa son el resultado de los objetivos que se hayan propuestos.

En definitiva Creaciones Marysabel si sigue sin control interno en su
produccion, vendera menos unidades que las vendidas durante los dos
altimos afios, debido al comportamiento de demanda decreciente que
afronta la microempresa, ademas con las variaciones de ventas entre
trimestres, especificamente en los meses de Marzo, Abril son de muy
poca demanda, especificamente por no existir fechas festivas o

acontecimientos que requieran adquision del producto.
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MATERIA PRIMA

Creaciones Marysabel, para la fabricacion de su calzado se cuenta con la

siguiente materia prima, de acuerdo con la necesidad que requiere el

modelo, dentro de esta caracterizacion, se encuentra , el precio de los

materiales, la cantidad para la realizacion y produccion de cada par, con

la medida necesaria de cada material:

» CUERO: Principal material de elaboracion del zapato casual y

deportivo.

» FORRO: Variedad de cuero mas lisa que el cuero normal, utilizado

en la confeccion de los zapatos deportivos

» SUELA PLANTA: Componente externo de

superficie toca el suelo y esta expuesta al desgaste.

» HEBILLA: Cierre utilizado para sujetar o abrochar, se emplea en

las zapatillas.

» PEGAMENTO: Para unir y compactar mejor los cortes

» HILO: Hebra larga y delgada utilizada en la costura

Tabla No. 39 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

CONCEPTO

CUERO
FORROS
PLANTA
SUELA
HEBILLAS
HILO

COMPRAS 2013

CASUAL NINO
UNIDAD DE ~ CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

DECIMETRO 8 0,13 1,04
DECIMETRO 7 0,5 3,50
PAR 1 2,1 2,10
PAR 1 0,5 0,50
PAR 5 0,7 3,50
METRO 3 0,35 1,05

TOTAL 11,69

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 40 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
CASUAL NINA
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO
CUERO FLOTER  DECIMETRO 9 0,13 1,17
FORROS DECIMETRO 8 0,5 4,00
PLANTA PAR 1 1,5 1,50
SUELA PAR 1 0,5 0,50
HEBILLAS PAR 3 0,7 2,10
HILO METRO 4 0,35 1,40
TOTAL 10,67

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 41 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
DEPORTIVO NINO
CONCEPTO UNIDAD DE ~ CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO FLOTER DECIMETRO 8 0,6 4,80
FORROS DECIMETRO 7 0,5 3,50
PLANTA PAR 1 2,1 2,10
SUELA PAR 1 0,19 0,19
CORDONES PAR 1 0,7 0,70
PEGANTE GRAMO 2 0,2 0,40
HILO METRO 2 0,2 0,40
TOTAL 12,09

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 42 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
DEPORTIVO NINA
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO FLOTER DECIMETRO 8 0,6 4,80
FORROS DECIMETRO 7 0,5 3,50
PLANTA PAR 1 2,1 2,10
SUELA PAR 1 0,5 0,50
CORDONES PAR 1 0,7 0,70
PEGANTE GRAMO 2 0,2 0,40
HILO METRO 2 0,35 0,70

TOTAL 12,70

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 43 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
CASUAL HOMBRES
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO
CUERO DECIMETRO 18 0,13 2,34
FORROS DECIMETRO 15 0,5 7,50
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70
SUELA PAR 1 3,5 3,50
TOTAL 16,44

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 44 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
CASUAL MUJERES
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO
CUERO DECIMETRO 19 0,13 2,47
FORROS DECIMETRO 14 0,5 7,00
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70
TOTAL 12,57

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 45 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
ESCOLAR HOMBRES
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO
CUERO DECIMETRO 15 0,13 1,95
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70
FORRO DECIMETRO 2 0,5 1,00
SUELA PAR 1 3,5 3,50
CORDONES PAR 1 0,7 0,70
TOTAL 10,25

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 46 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COMPRAS 2013
ESCOLAR MUJERES
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO
CUERO DECIMETRO 14 0,13 1,82
PLANTA PAR 1 24 2,40
FORRO DECIMETRO 1 0,5 0,50
HILO METRO 2 0,35 0,70
SUELA PAR 1 3,5 3,50
TOTAL 8,92

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

En las tablas anteriores se puede observar los diferentes materiales con
los que cuenta la microempresa, tomando en cuenta las medidas y los

costos de materia prima.

Como se puede apreciar el cuero floter, es el principal componente
necesario para la fabricacion del calzado y se compra por metros, cada
metro tiene diez decimetros, en cada par de zapatos necesita
aproximadamente entre 19 a 20 decimetros para cazado adulto y de nifio
de 8 decimetros.

Las plantillas son la segunda materia prima importante para la fabricacion
del calzado, esta se adquiere por pares y son agregadas al calzado en la
fase de pegado, la plantas son de Colombia ELEVEN para el calzado

deportivo y la plantilla BEMURI para el calzado casual.

El hilo y el pegante son la materia prima que asegura un calzado duradero
y resistente, el hilo se lo adquiere por metros y el pegante por botes, los
cuales comprando en grande cantidad, provee para producciones de uno

a dos meses.
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Tabla No. 47 Materia prima

CREACIONES MARYSABEL

COSTOS DE MATERIA PRIMA 2013

unidades

unidades a costo de unidades a costo de unidades costo de a costo de

costo de producir produccién producir produccién | a producir | produccién | producir | produccion
produccién primer primer segundo segundo tercer tercer cuarto cuarto

por pares trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre |trimestre | trimestre
CASUAL NINO $ 11,69 20 $ 233,80 30 $ 350,70 25 $ 292,25 36 420,84
CASUAL NINA $ 10,67 35 $ 373,45 32 $ 341,44 25 $ 266,75 28 298,76
DEPORTIVONINO | $ 12,09 35 $ 423,15 30 362,70 20 241,80 25 302,25
DEPORTIVO NINA $ 12,70 25 $ 317,50 35 $ 444,50 30 $ 381,00 40 $ 508,00
CASUAL HOMBRE | $ 16,44 24 $ 394,56 20 $ 328,80 24 $ 394,56 37 $ 608,28
CASUAL MUJER $ 12,57 35 $ 439,95 40 $ 502,80 45 $ 565,65 50 $ 628,50
ESCOLAR HOMBRE | $ 10,25 25 $ 256,25 28 $ 287,00 34 $ 348,50 38 $ 389,50
ESCOLAR MUJERE | $ 8,92 30 $ 267,60 30 $ 267,60 28 $ 249,76 35 $ 312,20
229 $ 2.706,26 245 $ 2.885,54 231 $ 2.740,27 289 $ 3.468,33

Fuente: Creaciones Marysable

Elaborado por: Maria Belén Barba
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El costo de materia prima requerida para la produccién de los ocho
modelos de zapatos anual es de $ 11.800,40 como se puede observar
en la tabla N° 42 sin tomar en cuenta la mano de obra y los gastos de
administracion que se detallara para definir los costos reales de
fabricacion y asi saber si la microempresa esta obteniendo rentabilidad o

solo saca el valor de elaboracion a fin de mes.

Los costos para el afio 2013, el cuarto trimestre el de mayor inversion de
materia prima la cual, es adquirida por minimas cantidades las cuales por

la demanda aumento su precio que perjudica al productor de calzado.

Los ingresos de ventas en este afio fueron de $ 21.770,00 netos, es
decir la empresa obtuvo una utilidad de $ 9.969,60 no hay que olvidar
los gastos operacionales que se presentaran adelante, la mano de obra la
constituyen la esposa del sefior Marco Tituafia propietario de la
microempresa, los cuales se justifican la no contratacion de empleados

por el costo que representaria.

Hay que tomar en cuenta que la planificacion para cada mes se realizaba
por la cantidad de pares de calzado vendidos anteriormente y el efectivo
gue se obtuvo de la venta, esto daba como resultado escases de algunos
modelos y excesivos en otros modelos que ocasionaban inventario de
producto terminado, con la planificacion financiera se propone una
organizacion tanto en la fabricacion como en la adquisicion de la materia
prima y asi tener una utilidad representativa para inversion en la empresa
0 tener una reserva para gastos imprevistos y asi no endeudarse con
terceros lo que ocasionaria una obligacion mas para el duefio de la

microempresa.
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PROCESO DE PRODUCCION

La fabricacién de calzado artesanal, lleva un proceso donde se requiere
de la materia prima e insumos para la obtencién del producto final.

Corte de piezas

Comienza con la moldura de acuerdo a la medida del pie natural, con el
disefio previamente elaborado, en este proceso se debe tener revisar que
el cuero no tenga ningun desperfecto en color, o cortes que puedan
perjudicar a la empresa con el desperdicio de materia prima.

Rayado

Se especifica las lineas de costura para proceder al armado del calzado.

Armado

Comienza con la costura del calzado dependiendo el modelo a ejecutarse,
se adjunta las distintas piezas como el forro.

Montaje

Se determina la horma del calzado de acuerdo a qué edad se requiera, se
coloca las punteras y taloneras, las cuales dan fijacion al calzado con las
maquinas que poseen que permite juntar el cuero y los forros, con mucho
cuidado para no producir arrugas o imperfecciones en el cuero, luego se
fija las uniones con el pegamento para una mejor unién

Terminado

El proceso final pegar las plantillas y arreglar alguna imperfeccion, se
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limpia el calzado para sacar restos de materia prima, lo ultimo es dar brillo

al calzado, en modelos deportivos se adjunta los cordones.

MAQUINARIA

La microempresa actualmente funciona en la casa del sefior Marco Vinicio

Tituafia, en un lugar limitado para la produccién del calzado.

Tabla No. 48 Maquinaria
CREACIONES MARYSABEL

MAQUINARIA CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
Maquina de costura recta doble agujas 1 $ - $ -
Mesa para cortar 3 $ 200,00 $ 600,00
Mesas paralos armadores de calzado 6 $ 200,00 $ 1.200,00
Mesas para larecolecciéon y terminado del 3 $ 250,00 $ 750,00
calzado
TOTAL $ 2.550,00

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

En la tabla N° 43 se puede observar la maquinaria que tiene la
microempresa, cuando se necesita para producir un par de calzados,
tomando en cuenta que la maquinaria es familiar la cual no tuvo ningun

costo en la constitucién de la microempresa..

Se puede afirmar que los activos de la microempresa actuales es de

$2.550, como ya cumplieron su vida Gtil no son depreciables.

Al poseer maquinaria limitada, la produccién demanda de mayor tiempo
para obtener un calzado de calidad, en modelos como los deportivos se
requiere de mayor tiempo por los detalles que tiene el calzado caso

contrario el casual que es de facil elaboracion.
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Capacidad actual de la microempresa

Creaciones Marysabel actualmente se encuentra con una aproximada de
dos docenas de pares semanales, con lo cual produce alrededor de 73

docenas al mes, anualmente 984 pares de zapatos.

Tabla No. 49 Maquinaria-capacidad

MAQUINARIA CAPACIDAD

maquina costura doble aguja 1
Capacidad de coser 3 docenas diarias
Mesas de armadores de calzado 6
Capacidad de mesa de armado del calzado 10 docenas semanales
Mesa de terminado del calzado 3
Capacidad mesa de terminado 10 docenas semanales

Fuente: Creaciones Marysable
Elaborado por: Maria Belén Barba

En resumen, los recursos utilizados para la elaboracién de un par de

zapatos son:

1. Materiales de fabricacién: por el grado de importancia se los coloca
en primer lugar, sin ellos la microempresa no puede funcionar.

2. Mano de obra directa: la mano de obra lo hace el sefior Tituafia y
Su esposa
Maquinaria: Maquina de coser..

Insumos: Los servicios basicos como energia eléctrica y agua.
6.7.1.2. Etapa 2.- Desarrollo de la planificacion
Con la informacién histérica de la microempresa obtenida se puede

proyectar para el afio siguiente, entre una de las metas es el incremento

en la produccion de calzado, para determinar el pronostico de ventas y la
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tendencia a mejorar en el futuro, se empleo el método de los minimos
cuadrados, asi se podra abrir a nuevos mercados y tener nuevos clientes.
La empresa actualmente fabrica alrededor de 250 pares de calzado en el

trimestre, entre los ocho modelos que actualmente posee.

v' Presupuesto de ventas

Tabla No. 50 Ventas proyectadas 2014-casual nifio

CASUAL NINO
PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANO Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
S Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2012 14 25 30 45 114
2013 20 30 25 36 111
2014
26 35 20 27 108

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la formula de los minimos cuadrados, se calcula los valores de xy y
x?, para poder reemplazar la formula de la tendencia estadistica de ventas

y realizar las proyecciones

Tabla No. 51 Tendencia estadistica

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X
1 2012 14 14
2 2013 20 40
3 34 54

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.
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34

Y= 17
2
3
t= 15
2
a= 17 - 15 b
b= 54 - 3 a
5
54 - 51 4,5
b=
4,5 =
0,5 =
Reemplazo b en a
a= 17 - 15 b
a= 17 -
a= 17 -
a= 8
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 8 6) (3

pares de zapatos

casuales para nifo
Y= 26 proyectados

para el primer

trimestre

Tabla No. 52 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY Xz
1 2012 25 25
2 2013 30 60
3 55 85

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

55
Y= 275
2
3
t= 15
2
a= 27,5 - 15 b
b= 85 - 3 a
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85 - 82,5 4,5 a
5
4,5 = 2,5
0,5 = 2,5
b= 5

Reemplazo b en a

a= 275 - 150D
a= 275 - 8
a= 275 - 8

a= 20

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

+ 5 3
Y= 20

pares de zapatos casuales
para nifio proyectados para el

Y= 35 segundo trimestre
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Tabla No. 53 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 30 30
2 2013 25 50
3 55 80

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

55
Y= - 275
2

a= 27,5 - 1,5 b

80 - 3 a

80 - 82,5 4,5 a

0,5 -2,5

b= (5)
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Reemplazo b en a

a= 27,5 - 15 b
= 27,5 - (8)
a= 27,5 - (8)

a= 35

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la férmula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 35 ' ©

pares de zapatos casuales para nifio

Y= 20 proyectados para el tercer trimestre

Tabla No. 54 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 45 45
2 2013 36 72
3 81 117

Fuente: investigacion directa
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Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

81
Y= 405
2
3
t= 1,5
2
a= 40,5 - 15 b
117 - 3 a
b=
5
o 117 - 121,5 4,5 a
B 5
5 45 = -4,5
05 = -4,5
b= 9)
Reemplazo b en a
a= 40,5 - 150b
40,5 - (14)
a= 40,5 -
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(14)

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

+ 9
Y= 54 ®) 3

pares de zapatos casuales para nifo
Y= 27 proyectados para el cuarto trimestre

Tabla No. 55 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) XY Xz
1 2012 114 114
2 2013 111 222
3 225 336

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

225
Y= - 1125
2
t= 3 15
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2
a= 112,5 - 15 b
336 - 3 a
b=
5
o= 336 - 3375 45 a
B 5
5 45 = -1,5
0,5 = -1,5
b= 3

Reemplazo b en a

a= 112,5 - 15 b
a= 1125 - (5)
a= 1125 - (5)

a= 117

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.
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Y= a+bx

+ 3
Y= 117 )

pares de zapatos casuales para nifio

Y= 108 proyectados anual

Interpretacion

Grafico No. 27 Prondstico de ventas 2014

Pronodstico de ventas 2014
40

2

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Las proyecciones antes mencionadas que se propone para la
microempresa en relacién al calzado casual para nifio, se expone una
produccién de 108 pares de zapatos, es decir un 32.43% para los cuatro
trimestres del afio 2014.

Tabla No. 56 Porcentage de ventas-casual nifio

CASUAL NINO

ANOS ANUAL %
2012 114 34,23%
2013 111 33,33%
2014 108 32,43%
333 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

145



En relacion con los dos afios anteriores, la produccién propuesta es
menor, esto radica en el andlisis antes elaborado sobre la aceptacion del
calzado, que se da en ciertos periodos como inicio de clases o fiestas
como navidad o carnaval, con esto se propone fabricar menor cantidad
para el primer y tercer trimestre y aumentar su produccion en el segundo
y cuarto trimestre, esto no creara inventario de producto terminado y se

enfocara en los otros modelos que son de venta continta en todo el afio.
e Casual de nifia

Tabla No. 57 Proyeccion de ventas-casual nifia

CASUAL NINA

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANOS Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2012 30 28 20 43 121
2013 35 32 25 28 120
2014 40 36 30 13 119

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado casual de nifa, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 58 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 30 30
2 2013 35 70
3 65 100

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
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la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

65
Y= 325
2
3
t= 15
2
a= 325 . 15 b
100 . 3 a
5
] 100 : 975 45
- 5
5 45 = 25
05 = 25
b 5
a= 325 . 15 b
a= 325 ; 8
a= 325 ; 8
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a= 25

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 25 3

pares de zapatos casuales para
nifia proyectados para el primer

Y= 40 trimestre

Tabla No. 59 Tendencia estadistica-segundo trimestre
SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 28 28
2 2013 32 64 4
3 60 92

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

60
Y= S 30
2
3
t= - 15
2
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a= 30 - 15 b
92 - 3 a
5
92 - 90 45
5
5 45 =
0,5 = 2
b= 4
a= 30 - 15 b
a= 30 - 6
a= 30 - 6
a= 24
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la férmula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 24

pares de zapatos casuales para nifia
proyectados para el segundo
Y= 36 trimestre

Tabla No. 60 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 20 20
2 2013 25 50
3 45 70 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

45

Y= - 225
2

t= 3 15
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a= 22,5 - 1,5 b
b= 70 - 3 a
5
70 - 67,5 45
b=
5
5 45 = 2,5
0,5 = 2,5
b= 5
a= 225 - 15 b
a= 225 - 8
a= 225 - 8
a= 15
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx
Y= 15 + 5 3

pares de zapatos casuales para
nifia proyectados para el tercer
Y= 30 trimestre

Tabla No. 61 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 43 43
2 2013 28 56
3 71 99 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

71

Y= - 355
2
3

t= - 15
2
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a= 35,5 1,5 b
99 3 a
b=
5
99 106,5 45
b=
5
5 45 = -7,5
0,5 = -7,5
b= (15)
a= 35,5 - 150D
- 3B5 - (23)
a= 35,5 -
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(23)

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 58 + (15)

pares de zapatos casuales para nifia

Y= 13 proyectados para el cuarto trimestre

Tabla No. 62 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 121 121
2 2013 120 240
3 241 361

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

241
Y= 1205
2
3
t= - 15
2
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a= 120,5 - 15 b
b= 361 - 3 a
5
b= 361 - 3615 4,5
5
45 = -0,5
0,5 = -0,5
b (1)
a= 120,5 - 15 b
a= 120,5 - (2)
a= 120,5 - ()
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a= 122

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

a+bx

122 + 1) 3

pares de zapatos casuales para nifia

Y= 119 proyectados anual

Grafico No. 28 Prondstico de ventas 2014-casual nifia

60

40

20

Proyecciones de ventas 2014

A0,

N\

e 13

Primer Trimestre ~ Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Las ventas en el afio 2014 proyectadas seran de una mayor produccion

en los primeros meses y una disminucion consecutiva en el desarrollo del

afno, por consecuencia de las ventas de los aflos anteriores que revelan

ingresos que no cubren los gastos de produccién por este modelo de

calzado.
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Tabla No. 63 Porcentaje de ventas-casual nifia

CASUAL NINA

ANOS ANUAL %
2012 121 33,61%
2013 120 33,33%
2014 119 33,06%
360 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

En el afio 2014 se fabricara 119 pares de calzado con relacion a los dos
afos anteriores es una reduccion de menos del 1%, se plantea la mayor
produccién a principios del afio para poder tener mercancia en el lapso
del afio y poder enfocarse en la elaboracion de los modelos existentes

gue demanda mayor tiempo y produccion
e Deportivo nifio

Tabla No. 64 Proyeccion de ventas-deprtivo nifio
DEPORTIVO NINO

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANO Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
S Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2012 22 20 25 35 102
2013 35 30 20 25 110
2014
48 40 15 15 118

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado deportivo de nifio, se realiza la misma formula de los
minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.
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Tabla No. 65 Tendencia estadistica-primer trimestre
PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 22 22
2 2013 35 70
3 57 92

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

57
Y= 28,5
2
3
t= 15
2
a= 28,5 - 15 b
b= 92 - 3 a
5
b= 92 - 85,5 4,5 a
5
5 45 = 6,5
0,5 = 6,5

158




a= 28,5 - 15 b
a= 28,5 - 20
a= 28,5 - 20

a= 9

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la férmula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

pares de zapatos deportivo para
nifio proyectados para primer
Y= 48 trimestre

Tabla No. 66 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 20 20 1
2 2013 30 60
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3 50 80 5

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

50
Y= 25
2
3
= 1,5
2
a= 25 - 1,5 b
80 - 3 a
- 5
80 - 75 45
b=
5
5 45 =
0,5 =
b= 10
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a= 25 - 15
25 - 15
a= 10

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 10 + 10 3

pares de zapatos deportivos para

Y= 40 nifo proyectados para el segundo
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Tabla No. 67 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 25 25 1
2 2013 20 40 4
f 45 65 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

45
Y= 22,5

a= 22,5 - 1,5 b

65 - 3 a
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65 - 67,5 45 a
B 5
5 45 = -2,5
0,5 = -2,5
b= (5)
a= 22,5 - 15 b

= 22,5 - (8)

225 - (8)

a= 30

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados

Y= a+bx
%)

Y= 30
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pares de zapatos deportivos para nifio

Y= 15 proyectados para el tercer trimestre

Tabla No. 68 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 35 35 1
2 2013 25 50 4
3 60 85 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

60
Y= - 30
2
3
t= - 1,5
2
a= 30 - 1,5 b
85 - 3 a
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85 - 90 4,5 a

5
5 45 = -5
0,5 = -5
b= (10)
a= 30 - 15 b
30 - (15)
= 30 - (15)
a= 45

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.
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Y= a+bx

Y= 45 + (10) 3

pares de zapatos deportivo para nifio

Y= 15 proyectados para el cuarto trimestre

Tabla No. 69 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 102 102
2 2013 110 220
3 212 322 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

212

Y= 106

2

3
t= - 15

2
a= 106 - 15 b
b= 322 - 3 a
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322 - 318 45
5
45 =
0,5 =
b= 8
a= 106 - 15Db
= 106 - 12
a= 106 - 12
a= 94

167




Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 94 + 8

pares de zapatos deportivo para nifio
Y= 118 proyectados anual

Gréafico No. 29 Prondstico de ventas 2014

100 — Pronodsticodeventas 2014

20 m\_
15

Primer Trimestre ~ Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Para el calzado deportivo para nifio se proyecta una produccion similar a
los modelos anteriores, en los primeros trimestres elaborar casi el 50% del

total anual.

Tabla No. 70 Porcentaje de ventas
DEPORTIVO NINO

ANOS ANUAL %
2012 102 30,91%
2013 110 33,33%
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2014 118 35,76%
330 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

La produccion en el afio se plantea un aumento de 2.43% es decir ocho
pares de calzado mas, resultado del andlisis de las ventas histéricas que
refleja mayor acogida de este modelo de calzado por tener una demanda
enfocada a los padres de familia que adquieren este calzado para sus

hijos en los inicios de clases o por mayor durabilidad del mismo.
e Deportivo nifia

Tabla No. 71 Proyeccion de ventas-deportivo nifia

DEPORTIVO NINA

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANO Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
S Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2012 20 30 15 10 75
2013 25 35 30 40 130
2014
30 40 45 70 185

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado deportivo de nifla, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 72 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 20 20 1
2 2013 25 50 4
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3 45 70 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

45
Y= 22,5
2
3
t= 15
2
a= 22,5 - 15 b
70 - 3 a
b=
5
70 - 67,5 45 a
b=
5
5 45 = 2,5
0,5 = 2,5
b= 5
a= 22,5 - 15 b
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a= 22,5 - 8

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx
Y= 15 + 5 3

pares de zapatos deportivo para
nifia proyectados para el primer

Y= 30 trimestre

Tabla No. 73 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 30 30 1
2 2013 35 70 4
3 65 100 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

171



65

Y= 32,5
2
3
t= 15
2
a= 32,5 - 15 b
100 - 3 a
b=
100 - 97,5 4,5
b=
5
45 = 2,5
0,5 = 2,5
b= 5
a= 32,5 - 15 Db
= 32,5 - 8
= 32,5 -
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 25 + 5 3

pares de zapatos deportivo para nifia

Y= 40 proyectados para el segundo trimestre

Tabla No. 74 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 15 15
2 2013 30 60
3 45 75 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

45
Y= - 225
2
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3
t= 15
a= 225 ; 15 b
~ 75 - 3 a
- 5
75 : 675 45
- 5
5 45 = 75
05 = 7.5
b= 15
a= 225 : 15 b
a= 22 5 - 23
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

pares de zapatos deportivo para nifia

Y= 45 proyectados para el tercer trimestre

Tabla No. 75 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 10 10
2 2013 40 80 4
3 50 90

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.
50

Y= - 25
2
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3
t= 15
a= 25 - 15 b
90 - 3 a
b=
5
b= 90 - 75 45
5
5 45 = 15
0,5 = 15
b= 30
a= 25 - 15 b
a= 25 - 45
a= 25 -
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45

a= (20)

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= (20) + 30 3

pares de zapatos deportivo para nifia

Y= 70 proyectados para el cuarto trimestre

Tabla No. 76 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 75 75
2 2013 130 260 4
3 205 335

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

Y= 205 102,5
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3
= 1,5
2
a= 102,5 - 15 b
335 - 3 a
b=
5
o 335 - 307,5 45
B 5
5 45 = 27,5
0,5 = 27,5
b= 55
a= 102,5 - 15 b
a= 102.,5 - 83

178



102,5 - 83

a= 20
Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 20 + 55

pares de zapatos deportivo para nifia
Y= 185 proyectado anual

Grafico No. 30 Prondstico de ventas 2014-deportivo nifia

Prondstico de ventas 2014
100
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Primer Trimestre ~ Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Para el modelo deportivo de nifia se propone una produccion baja en

relacion de los dos ultimos trimestres, donde se propone producir mas del
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50% del total anual proyectado.

Tabla No. 77 Porcentaje de ventas-deportivo nifia

DEPORTIVO NINA

ANOS ANUAL %
2012 75 19,23%
2013 130 33,33%
2014 185 47,44%
390 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

La produccién en el afio 2014 va aumentar en 14,11% que significa 55
pares de calzado en relacion a los afios anteriores, esto se podra realizar
por la disminucién en otros modelos de calzado sufrieron una disminucion

para el afio proyectado.

e Casual hombre

Tabla No. 78 Proyeccion de ventas-casual hombres
CASUAL HOMBRES

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANOS Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2012 22 28 19 30 99
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2013 24 20 24 37 105
2014 26 12 29 44 111

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado casual para hombres, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 79 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 22 22
2 2013 24 48 4
3 46 70

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

46
Y= 23
2
3
t= 1,5
2
a= 23 - 15 b
70 - 3 a
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70 - 69 4,5 a

b=
5
5 45 = 1
0,5 = 1
b= 2
a= 23 - 150D

a= 23 - 3

a= 23 - 3

a= 20

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 20 + 2 3

Y= pares de zapatos casuales de hombres
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26 proyectados para el primer trimestre

Tabla No. 80 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 28 28
2 2013 20 40 4
3 48 68

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

48
Y= 24
2
= 15
a= 24 - 1,5 b
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68 - 3 a
b=
5
68 - 72 45
b=
5
5 45 =
0,5 =
b= (8)
a= 24 - 150Db
= 24 - (12)
a= 24 - (12)
a= 36

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.
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Y= a+bx
Y= 36 + (8) 3

pares de zapatos casuales para
hombres proyectados para el segundo

Y= 12 trimestre

Tabla No. 81 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 19 19 1
2 2013 24 48 4
3 43 67

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

43
Y= - 215
2
3
t= - 1,5
2
a= 21,5 - 1,5 b
b= 67 - 3 a
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67 - 64,5 45 a
b=
5
5 45 = 2,5
0,5 = 25
b= 5
a= 21,5 - 15 b
a= 21,5 - 8
a= 21,5 - 8
a= 14

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.
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Y= a+bx

Y= 14 + 5 3

pares de zapatos casuales para
hombres proyectados para el tercer

Y= 29 trimestre

Tabla No. 82 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 30 30
2 2013 37 74
3 67 104

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

67
Y= - 385
2
3
= 15
2
a= 33,5 - 15 b
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104 - 3 a
b=
5
5 104 - 100,5 4.5 a
- 5
5 45 = 3,5
0,5 = 3,5
b= 7
a= 33,5 - 15Db
a= 33,5 - 11
a= 33,5 - 11
a= 23

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 23 + 7 3
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pares de zapatos casuales para
hombres proyectados para el cuarto

Y= 44 trimestre

Tabla No. 83 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 99 99
2 2013 105 210 4
3 204 309

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

204
Y= - 102
2
3
t= 15
2
a= 102 - 15 b
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309 - 3 a
b=
5
b 309 - 306 45 a
- 5
5 45 =
0,5 =
b= 6
a= 102 - 15 b
a= 102 - 9
a= 102 - 9
a= 93

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

190



Y= a+bx

Y= 93 + 6

pares de zapatos casuales para
Y= 111 hombres proyectados anual

Grafico No. 31 Prondstico de ventas 2014-casual hombre

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
CASUAL HOMBRES
60
40
20 M
- Primer Trimestre  Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

En el modelo casual de hombres se plantea una produccion de 38 en los
dos primeros trimestres y aumentar su produccion en los dos udltimos

trimestres.

Tabla No. 84 Porcentaje de ventas

CASUAL HOMBRES

~

ANOS ANUAL %
2012 99 31,43%
2013 105 33,33%
2014 111 35,24%
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TOTAL 315 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

La microempresa en el afio 2014 sus ventas en el modelo casual de
hombres aumentara en 1,91%, es decir 6 pares de calzado mas, en
relacion a los afios anteriores el aumento no es significativo, este
resultado se dio a razon del estudio del comportamiento de la demanda

existente en los dos afos anteriores.
e Casual mujeres

Tabla No. 85 Proyeccion de ventas-casual mujeres

CASUAL MUJERES

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANOS Primer Segundo Tercer Cuarto  ANUAL
Trimestre Trimestre  Trimestre Trimestre
2012 38 45 48 45 176
2013 35 38 45 50 168
2014 32 52 42 55 160

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado casual para mujeres, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 86 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 38 38
2 2013 35 70
3 73 108

192



Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

73
Y= 36,5
2
3
t= 1,5
a= 36,5 - 1,5 b
108 - 3 a
b=
5
o 108 - 109,5 45 a
- 5
5 45 = -1,5
05 = -1,5
b= 3)
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a= 36,5 - 15 b

a= 36,5 - (5)
a= 36,5 - (5)
a= 41

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 41 T 3) 3

pares de zapatos casuales para
mujeres proyectados para el primer

Y= 32 trimestre

Tabla No. 87 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 45 45
2 2013 38 76
3 83 121

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

83
Y= —————— 415
2
3
t= 1,5
a= 41,5 - 1,5 b
121 - 3 a
b=
5
] 121 - 124,5 45 a
B 5
5 45 = -3,5
0,5 = -3,5
b= (7)
a= 41,5 - 15 b
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a= 41,5 - (11)

a= 41,5 - (11)

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 52 + 0 3

pares de zapatos casuales para
mujeres proyectados para el segundo

Y= 52 trimestre

Tabla No. 88 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE
X*Y X2

X ANOS UNIDADES (Y)

1 2012 48 48
2 2013 45 90
3 93 138

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

93
Y= 465
2
3
t= 1,5
2
a= 46,5 - 1,5 b
138 - 3 a
b=
5
] 138 - 139,5 45 a
B 5
5 45 = -1,5
0,5 = -1,5
b= 3)
}
a= 46,5 - 1,5 b
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a= 46,5 - (5)

a= 46,5 - (5)

a= 51

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 51 + 3)

pares de zapatos casuales para
mujeres proyectados para el tercer
Y= 42 trimestre
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Tabla No. 89 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 45 45 1
2 2013 50 100 4
3 95 145 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

95
Y= 475

2

3
t= 1,5

2
a= 47,5 - 15 b

145 - 3 a
b=

5

b= 145 - 142,5 45 a
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5 45 = 2,5
0,5 = 2,5
b= 5
a= 47,5 - 15 b
a= 47,5 - 8
a= 47,5 - 8
a= 40

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 40 + 5
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pares de zapatos casuales para

mujeres proyectados para el cuarto

55 trimestre

Tabla No. 90 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X
1
2

3

ANOS
2012
2013

UNIDADES (Y)
176
168
344

X*Y
176
336
512

X2

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

344
Y= 172
2
3
t= 15
a= 172 = 1)5
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512 - 3 a

5
: 512 . 516 45 a
- 5
5 45 = 4
05 = 4
b= (8)
a= 172 . 15 b
a= 172 ; (12)
a= 172 ; (12)
a= 184

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método
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de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 184 + 8)

pares de zapatos casuales para nifio
Y= 160 proyectados

para el primer trimestre

Gréfico No. 32 Prondstico de ventas 2014-casual mujer

PRONOSTICO DE VENTAS 2014

CASUAL MUIJERES
60
g 55
40 f ——
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Primer Trimestre ~ Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Para el modelo casual de mujeres se plantea una produccion equitativa,
por la demanda del modelo que es requerido casi todos los meses, en el
género femenino, que requiere modelos actuales y de buena calidad.

Tabla No. 91 Porcentaje de ventas
CASUAL MUJERES

ANOS ANUAL %
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2012 176 34,92%

2013 168 33,33%
2014 160 31,75%
TOTAL 504 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Por ser un modelo que necesita de innovacion constante, se plantea una
reduccion de produccion en casi 2% Osea 8 pares de calzado, para
asegurar la venta del afio en un 100% y que no exista inventario de

producto terminado.
e Escolar hombres

Tabla No. 92 Proyeccion de ventas-escolar hombre

ESCOLAR HOMBRES

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANOS Primer Segundo Tercer Cuarto  ANUAL
Trimestre Trimestre  Trimestre Trimestre
2012 25 26 15 25 91
2013 26 28 34 38 126
2014 27 30 53 51 161

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado escolar para hombres, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 93 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 25 25
2 2013 26 52 4
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3 51 77 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

51
Y= 25,5
2
3
= 1,5
2
a= 25,5 - 15 b
77 - 3 a
b=
5
77 - 76,5 4,5 a
b=
5
5 4,5 = 0,5
0,5 = 0,5
b= 1
a= 25,5 - 15 Db
25,5 - 2
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 24 + 1 3

pares de zapatos deportivos para
hombres proyectados para el primer
Y= 27 trimestre

Tabla No. 94 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 26 26
2 2013 28 56 4
3 54 82

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
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la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

54
Y= - 27
2
3
t= 1,5
2
a= 27 - 1,5 b
82 - 3 a
b=
5
82 - 81 45 a
b=
5
5 45 = 1
0,5 = 1
b= 2
a= 27 - 15 b
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Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 24 + 2 3

pares de zapatos deportivos para
hombres proyectados para el segundo

Y= 30 trimestre

Tabla No. 95 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 15 15
2 2013 34 68
3 49 83

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

49
Y= 245
2
3
t= 1,5
2
a= 24,5 - 15 b
83 - 3 a
b=
5
83 - 73,5 45 a
b=
5
5 45 = 9,5
0,5 = 9,5
b= 19
a= 24,5 - 15 b
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a= 4)

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= @) + 19 3

pares de zapatos deportivos para
hombres proyectados para el tercer
Y= 53 trimestre

Tabla No. 96 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) XY X2
1 2012 25 25
2 2013 38 76
3 63 101 5

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

63
Y= - 315
2
3
t= 1,5
2
a= 31,5 - 1,5 b
101 - 3 a
b=
5
b= 101 - 94,5 45 a
- 5
5 45 = 6,5
0,5 = 6,5
b= 13
a= 31,5 - 15 Db
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a= 12

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 12 + 13

pares de zapatos deportivos para
hombres proyectados para el cuarto

Y= 51 trimestre

Tabla No. 97 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 91 91
2 2013 126 252
3 217 343

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de
la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.
Y= 217 108,5
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3
= 1,5
2
a= 108,5 - 1,5 b
343 - 3 a
b=
5
b= 343 - 3255 4.5
- 5
5 45 = 17,5
0,5 = 17,5
b= 35
a= 108,5 - 15 b
a= 108,5 - 53
a= 108,5 - 53
a:
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56

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 56 + 35

pares de zapatos deportivos para
Y= 161 hombres proyectados anual

Grafico No. 33 Prondéstico de ventas 2014-escolar hombre

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ESCOLAR HOMBRES
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Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Se proyecta para el calzado escolar de hombres, una elaboracion de mas
del 50% en los dos primeros trimestres y aumentarla para los dos ultimos
trimestres, donde existe mayor demanda por fechas festivas e inicio de

clases.

Tabla No. 98 Porcentaje de ventas

ESCOLAR HOMBRES

214



ANOS ANUAL %
2012 91 24,07%
2013 126 33,33%
2014 161 42,59%
TOTAL 378 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

En relacién a los dos afios se presenta un aumento significativo de 9.26%
es decir 35 pares de calzado, se postula el aumento en produccién por el
comportamiento que ha tenido de la demanda, sus ingresos han sido

netos para la microempresa.

Escolar mujeres

Tabla No. 99 Proyeccidn de ventas-escolar mujer

ESCOLAR MUJERES

PRONOSTICO DE VENTAS 2014
ANOS Primer Segundo Tercer Cuarto ANUAL
Trimestre Trimestre  Trimestre Trimestre
2012 35 20 25 40 120
2013 30 30 28 35 123
2014 25 40 31 30 126

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el calzado escolar para hombres, se realiza la misma formula de los

minimos cuadrados y los calculos antes mencionados.

Tabla No. 100 Tendencia estadistica-primer trimestre

PRIMER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 35 35
2 2013 30 60
3 65 95
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Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

65
Y= 32,5
2
3
t= 1,5
2
a= 32,5 - 15 b
b= 95 - 3 a
5
95 - 97,5 45 a
b=
5
5 45 = -2,5
0,5 = -2,5
b= (5)
a= 32,5 - 15 Db
a= 325 i @)
a= 32,5 - (8)
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a= 40

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 40 + (5)

pares de zapatos deportivos para
hombres proyectados para el primer

Y= 25 trimestre

Tabla No. 101 Tendencia estadistica-segundo trimestre

SEGUNDO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 20 20 1
2 2013 30 60 4
3 50 80

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

50
Y= - 25
2
3
t= - 15
2
a= 25 - 15 b
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80 - 3 a
b=
5
80 - 75 45 a
b=
5
5 45 =
0,5 =
b= 10
a= 25 - 15 b
a= 25 - 15
a= 25 - 15
a= 10

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx
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pares de zapatos deportivos para
mujeres proyectados para el segundo

Y= 40 trimestre

Tabla No. 102 Tendencia estadistica-tercer trimestre

TERCER TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 25 25
2 2013 28 56
3 53 81

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de a 'y b.

53

Y= - 26,5
2
3

t= - 15
2
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a= 26,5 - 1,5 b

81 - 3 a
b=
5
81 - 79,5 45 a
b=
5
5 45 = 15
0,5 = 15
b= 3
a= 26,5 - 15 b
a= 26,5 - 5
a= 26,5 - 5
a= 22

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.
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Y= a+bx

22 + 3

pares de zapatos deportivos para
mujeres proyectados para el tercer

Y= 31 trimestre

Tabla No. 103 Tendencia estadistica-cuarto trimestre

CUARTO TRIMESTRE

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 40 40
2 2013 35 70
3 75 110

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

75
Y= - 375
2
3
t= - 15
2
a= 37,5 - 15 b
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110 - 3 a
b=
5
b 110 - 112,5 4,5 a
- 5
5 45 = -2,5
05 = -2,5
b= (5)
a= 37,5 - 15 b
a= 375 - (8
a= 37,5 - (8)
a= 45

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx
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+ ()

pares de zapatos deportivos para
mujeres proyectados para el cuarto

Y= 30 trimestre

Tabla No. 104 Tendencia estadistica-anual

ANUAL

X ANOS UNIDADES (Y) X*Y X2
1 2012 120 120
2 2013 123 246
3 243 366

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para la proyeccion de ventas se reemplazo con los valores obtenidos de

la tabla anterior, para despejar la formula y obtener los valores de ay b.

243
Y= - 1215
2
3
t= - 15
2
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a= 1215 - 1,5 b
366 - 3 a
b=
5
b 366 - 3645 45 a
- 5
5 45 = 15
0,5 = 1,5
b= 3
a= 1215 - 150b
a= 1215 - 5
a= 1215 - 5
a= 117

Con los valores anteriores se hace el remplazo en la formula de método

de los minimos cuadrados.

Y= a+bx

Y= 117 + 3
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pares de zapatos deportivos para

Y= 126 mujeres proyectados anual

Grafico No. 34 Prondstico de ventas 2014

PRONOSTICO DE VENTAS 2014

ESCOLAR MUIJERES
60
40 40
o e 31 30

Primer Trimestre ~ Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas

Interpretacion

Se proyecta para el calzado escolar de mujeres, una fabricacion enfocada
para el segundo y tercer trimestre, por ser solicitado por los clientes en

inicio de clases tanto como en la costa como en la sierra.

Tabla No. 105 Porcentaje de ventas

ESCOLAR MUJERES

ANOS ANUAL %
2012 120 35,40%
2013 113 33,33%
2014 106 31,27%
TOTAL 339 100,00%

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Este modelo al ser demandado por cierto periodo, se reduce la fabricacion
en 6 pares de calzado, por presentar ingresos volubles en afios

anteriores.
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Tabla No. 106 Ventas proyectadas 2014

VENTAS PROYECTADAS 2014
VENTAS
CASUAL |CASUAL | DEPORTIVO | DEPORTIVO | CASUAL | CASUAL | ESCOLAR |ESCOLAR POR

TRIMESTRES NINO NINA NINO NINA HOMBRES | MUJERES | HOMBRES | MUJERES | TRIMESTRE
Primer Trimestre 26 40 48 30 26 32 27 25 254
Segundo
Trimestre 35 36 40 40 12 52 30 40 285
Tercer Trimestre 20 30 15 45 29 42 53 31 265
Cuarto Trimestre 27 13 15 70 44 55 51 30 305

TOTAL PARES

DE CALZADO 108 119 118 185 111 181 161 126 1109

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Para la microempresa Marysabel se ha establecido el presupuesto de
ventas para el afio 2014, se ha realizado un andlisis previo sobre la
demanda que tiene cada uno de los modelos de calzado de la
microempresa, ademas una comparacion estadistica del comportamiento
estadistico de los dos ultimos afios, tomando en cuenta los costos de

elaboracion y el precio de venta.

Se propone un minimo aumento de produccién durante el afio 2014, esto
se debe al comportamiento de demanda que tiene variaciones por
modelos de calzado que son requeridos durante el tercer y cuarto
trimestre, caso contrario en los dos primeros trimestres del afio, que no

existe mayor demanda de adquisicion de calzado.

Ademas se proyecta de acuerdo al aumento de competencia que existe
en el Centro Comercial de Calzado Juan Cajas y la reducida publicidad
que presenta los productores los cuales solo pueden ofertar su calzado
dos dias: sabado y domingo a partir de las 18:00 pm hasta las 06:00 am

del siguiente dia.

Grafico No. 35 Prondstico de ventas 2014

VENTAS PROYECTADAS 2014
ESCOLAR MUJERES | | 126 |
ESCOLAR HOMBRES | | 1|61 |
CASUAL MUJERES : : 181 |
CASUAL HOMBRNES | 1|11 |
DEPORTIVO NINNA | | 185 |
DEPORTIVO NIIYO | | 118 |
CASUAL NII~\IA | | 119 |
CASUAL NINO : 108 |
0 50 100 150 200

Elaborado por: Maria Belén Barba
Fuente: Ventas proyectadas
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Se plantea una mayor produccion para el calzado casual y deportivo en
comparacion al afio anterior, tanto para hombre como para mujer, por la
aceptacion que posee el modelo en los clientes, caso contrario para los
modelos enfocados para nifilos que no poseen demanda continua sino

solo en periodos de inicio de clases y en navidad.

Tabla No. 107 Analisis de unidades

PRODUCTO UNIDADE UNIDADE UNIDADE Variacié Variacio
S 2012 S 2013 S 2014 n n
Absoluta Relativa

CASUAL NINO 114 111 108 -3 -3%
CASUAL NINA 121 120 119 -1 -1%
DEPORTIVO NINO 102 110 118 8 7%
DEPORTIVO NINA 75 130 185 55 42%
CASUAL HOMBRES 99 105 111 6 6%
CASUAL MUJERES 176 170 181 11 6%
ESCOLAR 91 125 161 36 29%
HOMBRES
ESCOLAR MUJERES 120 113 126 13 12%

TOTAL DE 898 984 1109 125 13%

UNIDADES

VENDIDAS

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

En comparacion en los dos periodos 2013 y 2014 se puede observar las
ventas va aumentar 125 pares de calzado en el ailo es decir un 13% de
crecimiento, su produccion trimestral sera de 250 a trescientos pares de
calzado por enfocarse en modelos que requieren mayor produccion en el
afo lo cual representa un estandar de efectividad, es asi que se podra
mantener la produccién que ha venido teniendo la microempresa en los
dos ultimos afios, por la escasa maquinaria que posee Yy el reducido lugar

donde funciona la microempresa.

Las unidades proyectadas estan de acuerdo a los costos directos e
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indirectos que se requiere para la fabricacion del calzado.

v' Presupuesto de compras

Para el presupuesto de compras se prevé la adquisicion de materia prima
durante cierto periodo, por la variacion que se plantea para la fabricacion
del calzado con el propdésito de evitar que se realice gastos innecesarios

en fabricacion.

Para la microempresa Marysabel su presupuesto de compras, se toma en
cuenta el aumento de precios que se da en la materia prima cada afo

para la elaboracion de los modelos de calzado.

Tabla No. 108 Proyeccion de compras 2014-casual nifio

CREACIONES MARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014
CASUAL NINO
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO DECIMETRO 8 0,15 1,20
FORROS DECIMETRO 7 0,5 3,50
PLANTA PAR 1 2,1 2,10
SUELA PAR 1 0,5 0,50
HEBILLAS PAR 5 0,7 3,50
HILO METRO 3 0,35 1,05

TOTAL 11,85

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 109 Proyeccion de compras 2014- casual nifia

CREACIONES MARYSABEL
PROYECCION DE COMPRAS 2014

CASUAL NINA
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO FLOTER DECIMETRO 9 0,15 1,35
FORROS DECIMETRO 8 0,5 4,00
PLANTA PAR 1 1,5 1,50
SUELA PAR 1 0,5 0,50
HEBILLAS PAR 3 0,7 2,10
HILO METRO 4 0,35 1,40

TOTAL 10,85

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 110 Proyeccion de compras 2014- deportivo nifio

CREACIONES MARYSABEL
PROYECCION DE COMPRAS 2014
DEPORTIVO NINO

CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO FLOTER DECIMETRO 8 0,65 5,20
FORROS DECIMETRO 7 0,5 3,50
PLANTA PAR 1 2,1 2,10
SUELA PAR 1 0,19 0,19
CORDONES PAR 1 0,7 0,70
PEGANTE GRAMO 2 0,2 0,40
HILO METRO 2 0,2 0,40

TOTAL 12,49

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 111 Proyeccion de compras 2014- deportivo nifia
CREACIONES MARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014
DEPORTIVO NINA
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO FLOTER DECIMETRO 8 0,65 5,20
FORROS DECIMETRO 7 0,5 3,50
PLANTA PAR 1 2,1 2,10
SUELA PAR 1 0,5 0,50
CORDONES PAR 1 0,7 0,70
PEGANTE GRAMO 2 0,2 0,40
HILO METRO 2 0,35 0,70

TOTAL 13,10

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 112 Proyeccion de compras 2014- casual hombres

CREACIONES MARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014
CASUAL HOMBRES
CONCEPTO UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO DECIMETRO 18 0,15 2,70
FORROS DECIMETRO 15 0,5 7,50
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70
SUELA PAR 1 3,5 3,50

TOTAL 16,80

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 113 Proyeccion de compras 2014- casual mujeres

CREACIONES MARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014
CASUAL MUJERES
CONCEPTO UNIDAD DE  CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO DECIMETRO 19 0,15 2,85
FORROS DECIMETRO 14 0,5 7,00
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70

TOTAL 12,95

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 114 Proyeccion de compras 2014-escolar hombres

~ CREACIONESMARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014

ESCOLAR HOMBRES

CONCEPTO UNIDAD DE  CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO DECIMETRO 15 0,15 2,25
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
HILO METRO 2 0,35 0,70
FORRO DECIMETRO 2 0,5 1,00
SUELA PAR 1 3,5 3,50
CORDONES PAR 1 0,7 0,70

TOTAL 10,55

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 115 Proyeccion de compras 2014-escolar mujeres

CREACIONES MARYSABEL

PROYECCION DE COMPRAS 2014

ESCOLAR MUJERES

CONCEPTO UNIDAD DE  CANTIDAD PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO

CUERO DECIMETRO 14 0,15 2,10
PLANTA PAR 1 2,4 2,40
FORRO DECIMETRO 1 0,5 0,50
HILO METRO 2 0,35 0,70
SUELA PAR 1 3,5 3,50

TOTAL 9,20

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 116 Costos de materia prima proyectados 2014

CASUAL
NINO
CASUAL
NINA
DEPORTIVO
NINO
DEPORTIVO
NINA

CASUAL
HOMBRE
CASUAL
MUJER
ESCOLAR
HOMBRE
ESCOLAR
MUJERE

LB - B

LT - < B -

costo de
produccion
por pares

11,85
10,85
12,49

13,10

16,80
12,95
10,55

9,20

unidades a
producir
primer
trimestre

26
40
48

30

26
32
27
25

254

CREACIONES MARYSABEL

COSTOS DE MATERIA PRIMA PROYECTADOS 2014

L - I

H B B P

costo de
produccién
primer
trimestre

308,10
434,00
599,52

393,00

436,80
414,40
284,85
230,00

$ 3.100,67

unidades a
producir
segundo
trimestre

35

36

40

40

12

52

30

40

285

L2 - B .

L C B - B < B -

costo de
produccién

segundo

trimestre

414,75
390,60
499,60

524,00

201,60
673,40
316,50
368,00

$ 3.388,45

unidades a
producir
tercer
trimestre

20
30
15

45

29
42
53
31

265

costo de
produccion
tercer
trimestre

237,00
325,50

187,35

L - R e

589,50

487,20
543,90

559,15

L2 - B - R 2

285,20

$ 3.214,80

unidades a
producir
cuarto
trimestre

27

13

15

70

44

55

51

30

305

p

© B B B

$

costo de

roduccion
cuarto

trimestre

319,95
141,05
187,35

917,00

739,20
712,25
538,05
276,00

3.830,85

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba
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Los costos de produccion para el afio 2014, se establecen después de un
analisis de cantidad y precios que requieren cada modelo de calzado,
para el primer trimestres para los 254 pares de calzado se requerir4 de
$3.100,67, es decir para una produccién mensual de 85 pares de calzado
se requiere de $1.033,56, se plantea la adquisicion en una sola compra
para toda la produccion trimestral, asi se podra reducir la compra

innecesaria e imprevista de materia prima.

Como se muestra en la tabla N° 108, se propone una inversion en materia
prima no mayor a $4.000 para los cuatro trimestres, considerando un
aumento en la fabricacion de pares de calzado por motivo de la demanda
del producto para cada trimestre

Con una produccion definida se propone gastos definidos e ingresos
definidos, los cuales ayudaran a un mejor desempefio productivo y a

evitar costos extras que perjudican a la microempresa.

v' Presupuestos de gastos de operacion

Para el presupuesto de gastos operativos se relaciona de acuerdo a los

costos que pueden incidir en la produccién, administracion y venta.

Para la microempresa Marysabel se obtuvo los costos directos como
servicios basicos que son de pago mensuales, se debe recordar que la
empresa funciona en la casa del sefior Marco Vinicio Tituafa, por lo cual

los valores a pagar son del consumo de la casa y de la microempresa.
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Tabla No. 117 Gastos de servicios basicos proyectados 2014

GASTOS DE SERVICIOS BASICOS

PROYECTADOS 2014

DETALLE MENSUAL ANUAL

Luz $ 20,00 $ 240,00
Agua $ 4,00 $ 48,00
Teléfono Celular $ 10,00 $ 120,00
TOTAL GASTOS $ 34,00 $ 408,00

DE SERVICIOS

BASICOS

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Para el presupuesto de gastos de servicios basicos para el afio 2014
como se muestra en la tabla N°110, el valor a pagar por agua potable se
lo realiza en la junta parroquial autbnoma de Picaihua, ademas se estima
con la maquinaria existente la cual ha representado mayor consumo de

luz.

Para los gastos operacionales que se proyecta para el afio 2014 solo se
estima los de servicios basicos, ya que no se contratara mano de obra por
el estimado de nimeros de pares a realizar que a comparacion del afio

anterior tiene un aumento del 30%.

v' Ingreso por venta

Los precios de venta al publico han sido calculado con los precios del afio
anterior, los cuales aseguran un ingreso anual de $ 30.150, repartido en
cuatro trimestres como se puede apreciar en la tabla N° 111, siendo el de
mayor ingreso en el cuarto trimestre, por el aumento de produccién que se

requiere por la fechas festivas que se da en estos meses.
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Tabla No. 118 Ingresos por ventas proyectados 2014

CREACIONES MARYSABEL

INGRESOS POR VENTAS

PROYECTADOS 2014

UNIDADES A UNIDADES A UNIDADES A UNIDADES A
PRODUCIR PRODUCIR PRODUCIR INGRESOS PRODUCIR INGRESOS
PRECIO DE PRIMER INGRESOS SEGUNDO INGRESOS TERCER POR CUARTO POR
MODELOS VENTA TRIMESTRE | POR VENTAS | TRIMESTRE | POR VENTAS | TRIMESTRE VENTAS TRIMESTRE VENTAS
CASUAL NINO 23 26 $ 593 35 $ 799 20 $ 456 27 $ 616
CASUAL NINA 23 40 $ 913 36 $ 822 30 $ 685 13 $ 297
DEPORTIVO
NINO 2t 48 $ 1.015 40 $ 846 15 $ 317 15 $ 317
DEPORTIVO
NINA 23 30 $ 690 40 $ 920 45 $ 1.035 70 $ 1.610
CASUAL
HOMBRES % 26 $ 920 12 $ 425 29 $ 1.026 44 $ 1.557
CASUAL
MUJERES 3 32 $ 1.075 52 $ 1.746 42 $ 1.410 55 $ 1.847
ESCOLAR
HOMBRES 28 27 $ 759 30 $ 843 53 $ 1.489 51 $ 1.433
ESCOLAR
MUJERES 29 25 $ 732 40 $ 1172 31 $ 908 30 $ 879
TOTAL 254 $ 6.697 285 $ 7.571 265 $ 7.327 305 $ 8.555

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba
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Los gastos de la empresa se resumen en los costos de materia prima y
los costos en servicios basicos, los cuales estan calculados mensual y

anual para el afio 2014.

Tabla No. 119 Participacion ingresos-egresos proyectados 2014

PARTICIPACION INGRESOS- EGRESOS PROYECTADOS 2014
Detalle Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Ingresos Presupuestados $ 6.798,73 $ 7.673,49 $ 7.42880 $ 8.657,22
Egresos presupuestados $ 3.100,67 $ 3.38845 $ 3.214,80 $ 3.830,85

utilidad/pérdida $ 369806 $ 428504 $ 4.21400 $ 4.826,37

presupuestado

PARTICIPACION

Ingresos Presupuestados 100% 100% 100% 100%

Egresos presupuestados 46% 44% 43% 44%
utilidad/pérdida 54% 56% 57% 56%
presupuestado

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Como se pudo observa en la tabla N°112, la participacion de los egresos
para los cuatro trimestres en relacion a los ingresos son semejantes, a
diferencia de los dos afios anteriores los costos de produccién se

presentaban valores de un 10% de aumento de mes a mes.

Partiendo del primer trimestre, es el de menor utilidad con un 54% de
retorno de la inversién esto se da por los costos que ha venido teniendo
de afios anteriores los cuales no se ha contado con politicas de
administracion del efectivo y esto ha ocasionado gastos no justificados lo

que ha representado pérdidas a la microempresa.
Aplicando una planificacion financiera a la microempresa se puede

recuperar mas del 50% de la inversion trimestralmente, por la politica que

se plantea implementar la compra de materia prima.
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e Flujo de efectivo proyectado

Considerando las proyecciones de ventas para el afio 2014, se puede
visualizar los ingresos que va a obtener la microempresa de acuerdo a la

actividad que va a tener la microempresa.

A continuacion se presenta la utilidad anual que se obtendra de cada

modelo de calzado de Creaciones Marysabel.

Tabla No. 120 Flujo de efectivo proyectado- casual nifio

CREACIONES MARYSABEL

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO CASUAL NINO
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO
Ventas $ 2.464,56
Total ingresos $ 2.464,56
Gastos de materia prima $ 1.279,80
Gastos operacionales $ 51,00
Total egresos $ 1.330,80
Flujo de efectivo generado $ 1.133,76

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 121 Flujo de efectivo proyectado- casual nifia

CREACIONES MARYSABEL

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO CASUAL NINA
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO
Ventas $ 2.715,58
Total ingresos $ 2.715,58
Gastos de materia prima $ 1.291,15
Gastos operacionales $ 51,00
Total egresos $ 1.342,15
Flujo de efectivo generado $ 1.373,43

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 122 Flujo de efectivo proyectado- deportivo nifio

Ventas
Total ingresos

Total egresos

CREACIONES MARYSABEL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DEPORTIVO NINO
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO

Gastos de materia prima
Gastos operacionales

Flujo de efectivo generado

$

L R iR

2.496,17
2.496,17
1.473,82
51,00
1.524,82
971,35

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 123 Flujo de efectivo proyectado- deportivo nifia

Ventas
Total ingresos

Total egresos

CREACIONES MARYSABEL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DEPORTIVO NINA
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO

Gastos de materia prima
Gastos operacionales

Flujo de efectivo generado

$

A R AR

4.254,45
4.254,45
2.423,50
51,00
2.474,50
1.779,95

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 124 Flujo de efectivo proyectado- casual hombres

Ventas
Total ingresos

Total egresos

CREACIONES MARYSABEL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO CASUAL HOMBRES
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO

Gastos de materia prima
Gastos operacionales

Flujo de efectivo generado

$

B P H H B

3.926,90
3.926,90
1.864,80
51,00
1.915,80

2.011,10

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Tabla No. 125 Flujo de efectivo proyectado- casual mujeres

CREACIONES MARYSABEL

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO CASUAL MUJERES
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO
Ventas $ 6.077,80
Total ingresos $ 6.077,80
Gastos de materia prima $ 2.343,95
Gastos operacionales $ 51,00
Total egresos $ 2.394,95
Flujo de efectivo generado $ 3.682,85

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 126 Flujo de efectivo proyectado- escolar hombres

CREACIONES MARYSABEL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO ESCOLAR HOMBRES
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO
Ventas $ 4.524,50

Total ingresos $ 4.524,50
Gastos de materia prima $ 1.698,55
Gastos operacionales $ 51,00
Total egresos $ 1.749,55
Flujo de efectivo generado $ 2.774,95

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

Tabla No. 127 Flujo de efectivo proyectado- escolar mujeres

CREACIONES MARYSABEL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO ESCOLAR MUJERES
AL 31 DE DICIEMBRE 2014 PROYECTADO
Ventas $ 3.690,29

Total ingresos $ 3.690,29
Gastos de materia prima $ 1.159,20
Gastos operacionales $ 51,00
Total egresos $ 1.210,20
Flujo de efectivo generado $ 2.480,09

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba
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Como se puede apreciar en las tablas anteriores del flujo de caja
proyectado para el afio 2014, aplicando la planificacion financiera se
puede apreciar los ingresos netos que se obtendra por cada modelo de
calzado, se debe recordar que los calzados a fabricarse son adquiridos en
ciertas fechas del afio por lo cual no poseen demanda constante, por
ejemplo en la tabla N° 115 para el modelo deportivo nifio, su demanda se
da por inicios de clases es decir en el tercer trimestre del afio y en
navidad, es por esto que se propone una produccion casi igual a la que ha
venido teniendo en los dos afios anteriores, para no generar inventario de

producto terminado.

A diferecia del calzado casual para mujer, como se puede ver en la tabla
N°118, su utilidad neta en el afio sera de $3.682,85, aproximadamente el
retorno de mas del 50% de la inversion en costos de produccion, asi
mismo se presentan con los demas modelos, los cuales generaran una

utilidad segura para la microempresa.

A continuacion se presenta el flujo de efectivo proyectado mensualmente

para el afio 2014
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Tabla No. 128 Flujo de efectivo proyectado 2014

CREACIONES MARYSABEL

FLUJO DE CAJA PROYECTADO 2014

$
INGRESOS ENERO| FEBRERO | MARZO| ABRIL| MAYO | JUNIO| JULIO | AGOSTO| SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE 42.005
$ $ $ $ $ $ $
Saldo Inicial $ 1.165 P.329 B8.494 WK.854 pB.215 [.575 B.912 $ 10.248 $ 11585($ 13.126 $ 14.667 [16.207
Venta a contado $ $ $
presupuestadas $2232|$ 22328% 2.230] 2524 % 2.524 2.524 | 2.442 % 2442 $ 2442 |$ 2.852| $ 2.852 $ 2.852
70% contado
30% a credito
TOTAL DE $ $ $ $ $ $ $
INGRESOS $ 2.232|$ 3.397 #4.562 6.018 [7.378 B.739 [10.017 [11.354 $ 12.691 $ 14.437($ 15.978 $ 17.518 [16.207
EGRESOS
Compras
mercaderia/insumo $ $ $
S $ 1.034|$ 1.034% 1.034 1.129% 1.129 1.129| 1.072 $ 1.072 $ 1.072 |$ 1277, $ 1.277 $ 1.277
Gastos $ $ $
operacionales $ 34| $ 348 34 34 B 34 34 34 $ 34 $ 34 |$ 34| $ 34 | $ 34
$ $ $ $ $ $ $
TOTAL EGRESOS $ 1.068 $ 1.068| 1.068 | 1.163 | 1.163 | 1.163 | 1.106 1.106 $ 1.106 |$ 1311 $ 1311 $ 1.311 -
$ $ $ $
SALDO FINAL $ 1.165|$ 2329% 3494 4.854% 6.219 7.575| 8912 |$ 10.24§ $ 11585 |$ 13.126| $ 14.667 $ 16.207 | 16.207

Fuente: investigacion directa

Elaborado por: Maria Belén Barba
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El presente flujo de fondos, representado en la tabla N° 121, los recursos
de la microempresa durante el afio proyectado, sobre los cuales se
pueden analizar los siguientes puntos: El total de recursos indica que la
microempresa, durante dicho periodo, requerira aproximadamente de
$1,400 mensuales para cubrir su numero de produccion, con lo cual
generarad ingresos por $ 16.207, cabe recalcar que el flujo proyectado
toma el saldo final como saldo inicial para el proximo mes, esto se podria
tomar como reservas para una inversion futura que beneficie a la

microempresa en afios posteriores

El total de fuentes de generacion interna se puede calificar como muy
buena, puesto que la microempresa genera por si misma la totalidad de
los recursos que requiere su operacion normal. Se podria catalogar como
situacion ideal en especial cuando el costo de los recursos externos no
es tan alto lo cual resulta atractivo y conveniente para el productor.

Se puede observar también que sus egresos son por materia prima y
pagos de servicios basicos, los cuales no representan mayor gasto para la
microempresa, tomando en cuenta la planificacion propuesta, donde se
postula ventas al contado para recuperar mejor la inversién y no crear
cobros incobrables que perjudicarian la estabilidad econdémica de

Creaciones Marysabel

Es importante que la microempresa comience a postularse a una
expansion en el mercado, utilizando sus recursos y utilidades en beneficio
para adquisicion de activos fijos, lo cual representaria un desarrollo
sustentable para el microproductor y asi ser una marca mas competitiva

en el mercado.
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v' Estados de resultado proyectado 2014
Seguidamente se presenta el estado de resultados para el afio 2014,

Tabla No. 129 Estado de resultado proyectado 2014

~ CREACIONESMARYSABEL

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014
DETALLE 2014
Ventas netas $ 30.150,25
(-) Costo de ventas $ 13.534,77
(=)Utilidad bruta en ventas $ 16.615,48
Gastos operacionales $ 4 08,00
(=)Utilidad neta $ 16.207,48
(-)10% Impuesto a la Renta $ 1.620,75
(=)Utilidad liquida $ 14.586,73

Fuente: investigacién directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

La presente tabla N° 122, se puede evidenciar los resultados después de
la aplicacién de la planificacion financiera en el afio 2014, mediante un
control de los costos e ingresos a generar por la produccion planificada
para cada modelo de calzado, de acuerdo a la demanda que cada uno

posee.

La microempresa obtendra una utilidad liquida de $ 14.586,73, con
ventas netas de $30.150,25 generando un costo de ventas de $13.534,77
para el afio 2014.

Con la generacion de la presenta utilidad liquida para el afio 2014, se
beneficiara el duefio de la microempresa y como consecuencia se podra
acceder a nuevas inversiones para el mejoramiento y engrandecimiento

de la misma.
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Se recomienda a la microempresa ajustarse a los presupuestos antes
mencionados teniendo en cuenta un margen de error del 2%, para
estabilizar su economia y su posicionamiento en el mercado con un mejor

desarrollo competitivo en relacion a la competencia.
v' Balance general proyectado 2014
A continuacion el balance general proyectado para el afio 2014

Tabla No. 130 Balance general proyectado 2014

_ CREACIONESMARYSABEL

BALANDE GENERAL PROYECTADO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
DETALLE

ACTIVO $ 30.150
CORRIENTE $ 30.150
In. de productos terminados $ 30.150
PASIVO Y PATRIMONIO $ 30.150
CORTO PLAZO $ 15.564
Proveedores $ 13.943
Impuesto a la renta $ 1.621
PATRIMONIO $ 14.587
Capital Social

utilidad o pérdida del ejercicio $ 14.587

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

El diagnostico basico de la microempresa creaciones Marysabel, se hace

con base a los resultados estimados por la propuesta.

La microempresa al tener dos afios de creacién, no ha podido generar
activos fijos como bancos, o maquinaria nueva para mejor desarrollo de
produccion. Al no poseer reversas de efectivo tiene un riesgo de no poder
cubrir gastos imprevistos, lo que ocasionaria endeudamiento por

adquisicion de préstamos a terceros.
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El pasivo esta representado por proveedores e impuesto a la renta, al no
poseer deudas anteriores, no se ha generado obligaciones a pagar a
terceros, al igual no posee trabajadores.

Su capital esta representado por la utilidad liquida que generara las
ventas menos los costos de produccion, al no tener la politica de ahorrar,

no posee capital de trabajo.
v INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros, también conocidos indices, son razones que
nos permite analizar los aspectos favorables y desfavorables de la
situacion financiera de la microempresa y de la misma forma permite
analizar el estado actual de la microempresa en funcién de niveles

Optimos
Indicador de liquidez

Tabla No. 131 Indicador de liquidez 2014

LIQUIDEZ

RAZON CORRIENTE act.corri/pas.corri 1,74
PRUEBA ACIDA ac-inv/pc 0,02
CAPITAL DE TRABAJO NETO ac-pc 12.965,98

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

En este indicador de liquidez se puede apreciar que la empresa tiene una
razén corriente de $1.74 para el afo | 2014, esto quiere decir que por
cada délar que la empresa debe en corto plazo cuenta $1,74 para
respaldar esa obligacién, En otras palabras la microempresa si tuviera

deudas por pagar inmediatamente.
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En la prueba acida $ 0.02, lo que nos quiere decir que por cada doélar que
se debe a corto plazo se cuenta, para su cancelacion, $0.02, en activos
corrientes de facil relacion, lamentablemente por no poseer activos fijos
lamentablemente si adquiere un gasto de alto valor requerira a la venta de
sus calzados subitamente, es por esto que se propone comenzar con una

porcentaje de ventas como reservas para
v" Indicador de rentabilidad

Mide la capacidad del negocio para generar utilidades, dado que las
utilidades son las que garantiza el desarrollo del negocio, puede afirmar
que las razones de rentabilidad son una medida efectiva de la

administracion en el manejo de los costos y gastos totales.

Tabla No. 132 Indicador de rentabilidad 2014

RENTABILIDAD

MARGEN OPERACIONAL UO/VENTAS 0,01
MARGEN NETO UN/VENTAS 0,54
(ROA) RETORNO SOBRE ACTIVOS UN/TA 0,53
(ROI) RETORNO SOBRE PATRIMONIO  UN/PATRI 1,25

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

MARGEN OPERACIONAL Tiene un margen de 0.01 % sin contar con
cargos financieros esto se debe a que los gastos de al empresa son

normarles.
MARGEN NETO

Esto quiere decir que en el délar vendié la empresa, obtendra una
utilidad de 0.54%.
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(ROA) RETORNO SOBRE ACTIVOS

Por cada dolar invertido en el 2014 en los activos se producird en ese
afio un rendimiento de 53% sobre la inversion., esto se da como
resultados de la implementacion financiera, mayor rendimiento en las

ventas y del dinero invertido.

(ROI) RETORNO SOBRE PATRIMONIO

Por cada délar invertido en el 2014 obtendra mas de cien por ciento del

monto inicial para la produccién del afio 2014

6.7.1.3. Etapa 3.- Presentacion modelo de planificacion financiera

La propuesta se fundament6 en la investigacion y posteriormente en la
ejecucion del modelo de planificacion financiera béasica, que permitira
incrementar la productividad de la microempresa, a través de un orden la

informacion para un beneficio econémico.

La aplicacion de todo este proceso, debera ser implementado en solo un
afio de produccién, tiempo en el que se realizara el seguimiento respetivo

a la implantacion del modelo.

A través de la verificacion de los resultados que se hayan obtenido en la
implantacion del Modelo de Planificacion en el afo 2014 en la
microempresa Creaciones Marysabel, se podra mostrar a los productores
de calzado del Centro Comercial de Calzado Juan Cajas en el aiio 2015
el modelo ejecutado con resultados reales y verificados.

Se presentara a los productores el modelo de planificacion en el programa

Excel donde tendran los cuadros de proyecciones que podran ellos llenar

con los datos de cada microempresa.
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Gréafico No. 36 Modelo de planificacién financiera
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Elaborado por: Maria Belén Barba

Fuente: excel

Como se puede observar en el grafico 41, se puede ver el programa
donde se podra realizar las proyecciones de ventas, compras, flujos,
balances generales y estado de resultado, los cuales solo se debera

ingresar las cantidades, precios y se calculard automaticamente.

Con esto se podra ayudar a los fabricantes de calzado a tener en orden la

informacion contable de su empresa.

6.7.2. Plan de monitoreo y evaluacién de la propuesta

La microempresa Creaciones Marysabel, al ejecutar los presupuestos
anmencionados obtendra un beneficio econdémico sostenible que permitira
aumentar sus utilidades y medir los gastos.

La planificacion financiera se dard mediante la adaptacion de la

propuesta, el cumplimiento y el control se dara trimestralmente para el

mejor aseguramiento de lo propuesto.
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Tabla No. 133 Plan de monitoreo de la propuesta

Quienes solicitan evaluar?

Por qué evaluar?

Para qué evaluar?

Qué evaluar?

Quien evalua?

Cuando evaluar?

Cémo evaluar?

Con qué evaluar?

Fuente: investigacion directa
Elaborado por: Maria Belén Barba

La investigadora

Es primordial realizar evaluaciones
en la microempresa para conocer el
avance que se esta ejecutando con
la propuesta para lograr un
aumento de produccion y
disminucién de gastos, dando como
resultado final datos financieros

reales-

Se evaluara el desarrollo
implementado con la propuesta de

planificacion financiera

La situacion financiera de la

microempresa

El investigador para el
conocimiento del cumplimiento de

las metas planteadas.

A partir de la finalizacion del tiempo

estimado de la propuesta
Con instrumentos de observacion

Instrumentos de la investigacion

cientifica
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ANEXOS



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CARRERA DE INGENIERIA FINANCIERA

OBJETIVO:
Determinar el tipo de fuentes de financiamiento que usan los pequefios
productores del Centro Comercial de Calzado “Juan Cajas” de la ciudad

de Ambato, inciden en la productividad.

Su veracidad en las respuestas permitird desarrollar un trabajo real y
efectivo.
Agradezco su colaboraciébn y garantizo  absoluta reserva de su

informacion.

Aspectos Generales
Nombre:
Edad:

Nivel de Instruccion:

INSTRUCCIONES:

Lea detenidamente cada pregunta y cada opcion de respuesta.

Marcar con X una respuesta por cada pregunta segln su criterio.

1. En el desarrollo econémico de su microempresa, usted accedido
a fuentes de financiamiento?

Si ( )
No ( )

2. ¢Su fuente de financiamiento proviene de

Cooperativas de Ahorro y Crédito ( )
Mutualistas ( )
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Bancos ( )
. ¢Cuantos créditos vigentes posee?

0 ( )
1 ( )
2 ( )
3 ( )
Mas de tres ( )

. ¢El destino del crédito es para:

Pago de créditos ( )
Pago a proveedores (
Compra Materia Prima ( )
Compra de maquinaria ( )

(

Pago de intereses de usura

. ¢Cual es el tipo de crédito que usted utiliza?
Microcrédito de subsistencia

Microcrédito de acumulacion ampliada
Pymes

Consumo

AN AN N N
N N N N

. ¢Cual ha sido la garantia que ha presentado al momento de
adquirir un crédito?

Deposito del 20% como garantia del crédito ( )
Presentar garantes ( )
Justificacién de ingresos econdmicos ( )

. ¢ Utiliza créditos directo con sus proveedores?

Si ( )
No ( )

. Usted conoce la situacién financiera actual de su

microempresa?

Si ( )
No ( )
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9. ¢Usted vende lo que produce?

Si ( )
No ( )

10.¢En su produccién, cual genera mayor costo?

Inventario por producto terminado ( )
Recurso humano ( )
Materia prima ( )
Otro

11.¢;Usted planifica su productividad en base a la demanda?

Si ( )
No ( )

12.¢Usted considera que se ha endeudado para cubrir su
productividad?

Si ( )
No ( )

13.¢Seleccione las razones por las cuales se ha endeudado?

Incremento de productividad ( )
Altos costos de produccion ( )
No planifica la productividad ( )

14.¢:Su productividad al pasar de los afios se ha visto influenciada
por el modo que se manejan los recursos financieros?

Si ( )
No ( )

GRACIAS POR SU GENTIL COLABORACION
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CROQUIS DE LA MICROEMPRESA CREACIONES MARYSABEL
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PLANTILLAS UTILIZADAS EN LA FABRICACION DEL
CALZADO
PARA CALZADO CASUAL
MARCA: BEMURI

MARCA: MANTHATAN
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PARA CALZADO DEPORTIVO

MARCA: PBC
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