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RESUMEN EJECUTIVO

El contenido del presente trabajo de investigacion refleja como la
utilizacion de una Guia Didé4ctica direcciona y provee de una asesoria a
los alumnos de la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad
Técnica de Ambato para alcanzar sus objetivos y metas a través de
formar conciencia en los docentes y lograr que ellos apoyen para
conseguir un objetivo comun; ademds, se aprovechan las ventajas,

minimizando los riesgos de realizar una Auditoria de forma manual

El presente trabajo se llevd a cabo en la Facultad de Contabilidad y

Auditoria, ubicada en la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua.

Para desarrollar esta investigacion, se considero bibliografia relaciona con
la elaboracion de Guias Préacticas, Auditorias Financieras, asi como
también la informacion proporcionada por los estudiantes. Esto permitio
definir los objetivos relacionados a la aplicacién del software IDEA.

Con el propésito de comprobar la hipoétesis planteada “La utilizacion de
guias practicas con software aplicado, ayuda en la realizacion y
aprendizaje de una auditoria financiera”, se realizd encuestas a los
estudiantes, quienes facilitaron informacién objetiva y veraz para llevar a

cabo este procedimiento.
Una vez comprobada la hipoétesis, se procede a Elaborar una Guia

Practica para la ejecucion de una Auditoria Financiera, con la utilizacion
del software IDEA.
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INTRODUCCION

Al pasar de los afios las Firmas Auditoras han buscado mejores formas de
encaminar sus actividades, teniendo la necesidad de proveer a sus
clientes un trabajo cada vez mas eficaz y organizado; es asi, como

aparece el Software IDEA y con el, una Guia para su utilizacion.

La informacion que contiene la presente investigacion, esta dividida en
seis capitulos: el Capitulo 1 contiene aspectos como: el problema objeto
de esta investigacion, contextualizacion macro, meso y micro, las causas

y los efectos del problema, justificacion y objetivos.

El Capitulo Il muestra los antecedentes investigativos del tema, definicion,
fundamentacion filosofica, legal y contextual, planteamiento de la

hipotesis y sefialamiento de variables.

El Capitulo Ill presenta la metodologia empleada en la investigacion, la
poblacién y muestra, la operacionalizacién de las variables, las técnicas e
instrumentos utilizados, plan de recoleccion, procesamiento y analisis de

la informacion.
El Capitulo IV contiene el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos en las encuestas realizadas, asi como también la demostracion

de la hipoétesis a través del JI - Cuadrado.

El Capitulo V presenta las conclusiones y recomendaciones emitidas para

gue ayude a la gerencia a tomar mejores decisiones.

El Capitulo VI detalla la propuesta de Elaborar una Guia Practica para

elaborar una Auditoria Financiera con la utilizacién del software IDEA.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.3TEMA

“Elaboracion de una guia practica para la ejecuciéon de una auditoria

financiera, con la utilizaciéon del software IDEA”

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.2. Contextualizacién

1.2.2.1. Contexto Macro.

La situacién en la que se desenvuelve el mundo actual, desemboca en la
necesidad de usar nuevas tecnologias de informacién y comunicacion
(NTIC). La diversificacion de actividades, sea que provengan de grandes
0 pequefas empresas o0 de personas naturales y/o juridicas conduce a un

auge de limites insospechados en el desarrollo tecnolégico.

Las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) deben evolucionar
al ritmo de la sociedad actual, ya que su aplicacion diferencia aquellas
civilizaciones desarrolladas de otras en vias de desarrollo, pero

considerando que dichas tecnologias son solo herramientas que sirven de



apoyo para la sociedad facilitando su trabajo y mejorando su calidad de

vida.

Entre los paises desarrollados se cuenta con software de auditoria,

mismos que facilitan y ayudan el trabajo del auditor.

La civilizacion actual se esta desarrollando y creciendo con el uso de
utilitarios de office; basta con mirar a nuestro alrededor y darnos cuenta

del gran alcance que tienen estas herramientas en nuestras vidas.

1.2.2.2. Contexto Meso.

El Ecuador siendo un pais en via de desarrollo, necesita que los
protagonistas econdémicos, de manera directa o indirecta sepan

aprovechar las ventajas que ofrecen las NTIC.

Siendo la educacién la raiz del conocimiento para estas NTIC, nuestro
pais se encuentra rezagado. En efecto, muchos planteles educativos no
cuentan con posibilidades de acceder a los servicios de las redes de
Internet, limitando de esta manera el aprovechamiento de sus grandes
ventajas, generdndose un desfase de conocimientos y habilidades

respecto a otros paises.

Cuando se tiene claro el objetivo en la auditoria, siendo la base para la
comprension de la misma desde las aulas, teniendo las facilidades y
ventajas que ofrecen las NTIC’s, es mas facil proceder a elaborar una
auditoria, utilizando herramientas que nos presenta el mundo actual,
tomando como un ejemplo el software IDEA, mismo que facilitay a la vez

agilita el aprendizaje y elaboracion de una auditoria.



1.2.2.3. Contexto Micro.

En la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de
Ambato, se determina la necesidad de disponer de un material que facilite
y apoye a los educandos en el analisis de Auditoria financiera, con el
apoyo de herramientas tecnoldgicas existentes.

Desde el primer momento, los alumnos deberian tener la posibilidad de
escoger un modelo util para sus tareas, sea por el modelo tradicional o
por un nuevo modelo mas eficiente, moderno, a ser implantado de tal
manera que efectivice la calidad del trabajo y tiempo de los alumnos, para
lo cual éstos deberian saber aprovechar las ventajas que nos ofrecen los
software informaticos, en especial el paquete IDEA que ayudaria con el

andlisis de cuentas y la presentacion de informes respectivamente.

Otra necesidad se observa en los docentes, quienes deberian manejar
plataformas educativas, especialmente aquellas que permiten optimizar
su manera de aprender y comprender los temas de clase; fomentando asi
el interés del estudiante por la actualizacion y busqueda de nuevos

conocimientos y herramientas de aprendizaje.



1.2.2 Anélisis Critico

1.2.2.1Arbol de Problemas

EFECTOS:

No aprovechamiento
de tiempo en la
ejecucion de una

Auditoria Financiera

Falta comprension

del trabajo Desarrollo Desconocimiento

practico de limitado de una de aplicaciones
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Grafico 1: Arbol de Problemas Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)



1.2.2.2. Relaci6én Causa-Efecto

La principal causa que conduce a la necesidad de aplicar una guia
practica para la ejecucidon de la Auditoria Financiera utilizando un
software, es el limitado material de estudio, metodologias y herramientas
tecnologicas e informaticas apropiadas para la comprension del desarrollo
de una auditoria financiera en la Facultad de Contabilidad y Auditoria, por
lo que se justifica proponer la aplicacion de paquetes de Auditoria para

facilitar y ayudar al trabajo de los estudiantes.

1.2.3. Prognosis

De no elaborarse una guia donde los estudiantes de la Facultad de
Auditoria puedan investigar las bondades que ofrece un software para el
desarrollo practico podrian tener dificultades una vez graduados, ya que
al abordar sus actividades profesionales como Auditores Junior, podrian
no disponer de elementos de necesarios para revisar adecuadamente una
cuenta contable, lo que llevaria a la pérdida de imagen; tanto individual
como del centro académico donde se formaron, dando como
consecuencia la pérdida inmediata de su trabajo y la complicacién para

buscar uno nuevo.

La no disponibilidad de una guia adecuada podria llevar a resultados
incorrectos o imprecisos y potencialmente afectar a la firma auditora y a

sus auditados.

Los estudiantes no tendrian las bases suficientes para poner en practica
los conocimientos teéricos adquiridos durante su permanencia en la
Universidad lo cual dificultaria un desenvolvimiento adecuado en sus

actividades profesionales por desconocimiento y/o desactualizacion en el



uso de herramientas informaticas y tecnoldgicas, utiles para mejorar su

eficiencia en el trabajo.

1.2.4. Formulacion del Problema

¢La incomprension del desarrollo practico de la auditoria financiera en los
estudiantes de la Facultad de Contabilidad y Auditoria, ha sido provocada
por la deficiencia de guias practicas basadas en la utilizacion de Software
de Auditoria?

e Variable Independiente: Guia practica basada en un software

e Variable Dependiente: Aplicacion de la Auditoria financiera

1.2.5. Preguntas directrices.

e (A quienes va dirigida la guia préactica?

e ¢COmo estard estructurada la guia préactica?

e ¢ Cual seria el tiempo de desarrollo de la guia préactica?

e ¢ Cudles son los alcances y metodologia de la guia practica?

e ;Qué tipo de auditorias son aplicables a la guia préactica

desarrollada?

1.2.6. Delimitacion

Campo: Financiero

Area: Auditoria



Temporal: El problema seréa estudiado durante el primer semestre del
afno 2010.

Espacial: La investigacion se realiza tomando como eje los estudiantes y
docentes de la Facultad de Contabilidad y Auditoria de los sextos a

décimos semestres

1.3. JUSTIFICACION

El presente proyecto de investigacion sera utilizado como un apoyo para
los docentes, estudiantes y profesionales en el desarrollo de los ejercicios

practicos de una auditoria financiera que se realice en una empresa.

En algunos casos, sera el mismo docente el que promueva la lectura y/o
la investigacién de algun tema de este proyecto, y en otros, serd una
lectura que facilite las explicaciones impartidas por el docente en la clase,
pero en ambos casos lo que se pretende es proporcionar la comprension

y el desarrollo de la asignatura de auditoria financiera.

El uso del software IDEA y aplicaciones béasicas para la ejecucién de una
auditoria como son: Excel, Word, Internet y otras, permite actualmente
realizar auditorias en forma eficiente y eficaz, debido a que se posibilita
un muestreo mas amplio arrojando resultados positivos tanto para la

empresa como para el auditor.

La guia en estudio contendra mecanismos de optimizar tiempo asi como
conceptos basicos y normas que se aplicaran, en el desarrollo o analisis
de las cuentas del balance general como es el Activo, Pasivo y
Patrimonio; del estado de resultados siendo las cuentas de ingresos y
gastos; todo esto enmarcado dentro de las leyes y normas que estan

rigiendo a la fecha de elaboracion del proyecto.



1.4.
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144

OBJETIVOS

Objetivo General

Elaborar una guia practica como herramienta, para la catedra de

auditoria financiera basada en la utilizacion del paquete IDEA.

Objetivos Especificos

Identificar las distintas herramientas informaticas que serviran para

la elaboracién de papeles de trabajo en una auditoria financiera.

Desarrollar papeles estandares de trabajo para facilitar la

identificacion de hallazgos de Auditoria

Proponer una guia practica para la elaboracion de una Auditoria
Financiera, para optimizar y mejorar el trabajo de los futuros

Auditores.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.4 ANTECEDENTES

Segun, Contreras Lara Vega M.E., Facultad de Quimica, UAEM (2010-
on line), Propuesta para la elaboracion de guias didacticas en programas
a distancia “Una guia didactica es un instrumento impreso con orientaciéon
técnica para el estudiante, que incluye toda la informacion necesaria para

el correcto uso y manejo provechoso...”

De acuerdo con, Corzo Corado, Eduardo Alberto. (2010 — On line)
Bases para elaborar guias de auditoria a la medida a empresas
industriales guatemaltecas. "Siendo la planeacion de la auditoria una de
las fases mas importantes dentro del proceso de auditoria y estando las
guias de auditoria intimamente ligadas a la planeacién, se considera

importante indicar la forma de elaborar las mismas”

Al revisar la base de archivos que posee la Facultad de Contabilidad y
Auditoria, se pudo constatar que no hay investigaciones que preceden a
ésta, por lo que la misma va a ser el primer estudio que se re realizara en
el tema referente a una guia didactica para la elaboracion de una

auditoria externa.



2.5 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

En la ejecucion de la presente investigacion predomina el Paradigma
Naturalista, ya que contribuira al cambio de los procesos de mejoramiento
para conocer y aplicar de mejor manera los pasos a seguir para la
elaboracion de una auditoria, proponiendo perspectivas de solucion en

los diferentes problemas que se presenten.

Contribuird al cambio, ya que ésta investigacion propone una alternativa
de solucién mediante la comprension, el conocimiento y el compromiso de
los sujetos involucrados en el problema donde se plantearan
procedimientos, técnicas y normas adecuadas, las mismas que brindaran
una guia para un correcto desempefio en la investigacion.

Primordialmente el tema objeto de estudio se enfoca necesariamente en
una realidad concreta y real, sobre el conocimiento en la leccion desde

las aulas.

Para el presente trabajo investigativo, la participacion directa como
indirecta de los estudiantes de la Facultad de Auditoria sera fundamental
para obtener informacion relevante y asi poder establecer los

lineamientos para una solucion al problema descrito con anterioridad.

2.6 FUNDAMENTACION LEGAL

El presente proyecto de Investigacion esta enmarcado dentro de los

parametros que establece la Ley, entre éstos:

e Normas Internacionales de Auditoria (NIA).- Las Declaraciones
de Normas de Auditoria 0 SAS (Statements on Auditing Standards)
son interpretaciones de las normas de auditoria generalmente

aceptadas que tienen obligatoriedad para los socios del American
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Institute of Certified Public Accountants AICPA, pero se han
convertido en estadndar internacional, especialmente en nuestro
continente. Las Declaraciones de Normas de Auditoria son
emitidas por la Junta de Normas de Auditoria (Auditing Standard
Board ASB).

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC).- Las Normas
Internacionales de Contabilidad (IAS — International Accounting
Standards, en espafiol NIC), son dictamenes contables
internacionales publicados por el IASB (International Accounting
Standards Board, en espafiol Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad), que se basan en principios y no en reglas

especificas.

Normas Internacionales de Informacion Financiera(NIIF).-
Actualmente conocidas como IFRS (International Financial

Reporting Standards,en espafiol NIIF),

Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI).- La Ley de Régimen
tributario Interno es aquella que regula la forma en el que el
contribuyente debe responder ante la autoridad tributaria. Es
fundamental tener en cuenta ciertos beneficios y obligaciones que

esta ley contiene.

Software IDEA para analisis de datos.- IDEA es una herramienta
para apoyar el trabajo de auditores, contadores, investigadores de
fraude y profesionales en sistemas. Permite importar archivos
desde diferentes formatos y reportes, leer, visualizar, analizar,
procesar, obtener muestras y extraer datos. Provee cinco métodos
diferentes de muestreo y funcionalidades para identificar vacios en

secuencia de registros, chequear registros duplicados, comparar,
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unir y agregar archivos y crear reportes personalizados. Es
aplicable a investigaciones sobre fraudes y lavado de activos.

2.4. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

2.4.1. Vision dialéctica

2.4.1.1 Concepto y caracteristicas de una guia didactica

2.4.1.1.1 Definicion de guia didactica

Una guia didactica es un instrumento impreso con orientacion técnica
para el estudiante, que incluye toda la informacion necesaria para el
correcto uso y manejo provechoso del libro de texto, para integrarlo al
complejo de actividades de aprendizaje para el estudio independiente de
los contenidos del curso.

La guia didactica debe apoyar decidir qué, cémo, cuando y con ayuda de
qué estudiar los contenidos de un curso a fin de mejorar el
aprovechamiento del tiempo disponible y maximizar el aprendizaje y su
aplicacion.

Es la propuesta metodolégica que incluye el planteamiento de los
objetivos especificos o particulares, asi como el desarrollo de todos los
componentes de aprendizaje incorporados por tema, apartado, capitulo o

unidad.
La guia didactica acompafia un libro de texto o bien una compilacién de

lecturas, que en el mejor de los casos es una antologia, los cuales

constituyen la bibliografia basica de un curso o una asignatura.
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2.4.1.1.2 Aspectos que caracterizan la guia didactica

Son caracteristicas deseables de la guia didactica las siguientes:

e Ofrecer informacién acerca del contenido y su relacion con el

programa de estudio para el cual fue elaborado.

e Presentar orientaciones en relacion a la metodologia y enfoque del

Curso.

e Presentar indicaciones acerca de como lograr el desarrollo de las

habilidades, destrezas y aptitudes del usuario.

e Definir los objetivos especificos y las actividades de estudio

independiente para orientar la planificacion de las lecciones.

2.4.1.2 Funciones Béasicas

2.4.1.2.1 Clasificacion

a) Orientacién

e Establecer las recomendaciones oportunas para conducir y orientar

el trabajo.

e Aclarar en su desarrollo dudas que previsiblemente puedan

obstaculizar el progreso en el desarrollo.

e Especificar en su contenido la forma fisica y metodologica.
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b) Promocién del aprendizaje auto sugestivo

e Sugiere problemas y cuestiona a través de interrogantes que

obliguen al andlisis y reflexion.

2.4.1.2.2 Componentes estructurales

Los componentes bésicos de una guia didactica que posibilitan sus

caracteristicas y funciones son los siguientes:

2.4.1.2.2.1 indice

En él debe consignarse todos los titulos ya sean de 1°, 2° o 3° nivel, y su
correspondiente pagina para que, como cualquier texto, el destinatario
pueda ubicarlos rapidamente.

2.4.1.2.2.2 Presentacion

Antecede al cuerpo del texto y permite al autor exponer el propdésito
general de su obra, orientar la lectura y hacer consideraciones previas
utiles para la comprension de los contenidos del material de lectura.
2.4.1.2.2.3 Objetivos generales

Los objetivos permiten al participante identificar los requerimientos
conceptuales procedimentales y actitudinales basicos a los que se debe

prestar atencion a fin de orientar el aprendizaje.

Son la mejor guia para que el usuario sepa que se espera de su trabajo,

cudles son los aspectos fundamentales a los que debe prestar atencion
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2.4.1.2.2.4 Desarrollo de contenidos

Aqui se hace una presentacion general de la tematica, ubicandola en su
campo de estudio, en el contexto del curso general y destacando el valor
y la utilidad que tendra para el futuro de la labor profesional o dentro de la

organizacion.

2.4.1.2.2.5 Bibliografia de apoyo

No se debe olvidar la pertinencia de proponer bibliografia tanto béasica
como complementaria, en el cual el destinatario pueda encontrar, en caso
de necesitarlo, otras explicaciones sobre lo que se esta estudiando.

Se puede incluir informacién de bibliografia adicional, videos, visitas para

la consulta y ampliacién de los temas a sugerencia del asesor.

2.4.1.2.2.6 Concepto de las NTIC’S

Se consideran Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
tanto al conjunto de herramientas relacionadas con la transmision,
procesamiento y almacenamiento digitalizado de informacion, como al
conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas

(hardware y software), en su utilizacién en la ensefanza.

2.4.1.2.2.7 Interpretaciones sociolégicas y politicas

Es comun presentar las TIC en relacién a su principal implementacion
(Internet). La formulacién académica del concepto TIC tiene por objeto
aportar claridad para dotar de sentido a conceptos aun mas abstractos y
difusos como sociedad del conocimiento (la cual se asume que fue

acuiada por Peter Drucker).
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Las TIC tienen como fin la mejora de la calidad de vida de las personas
dentro de un entorno, y que se integran a un sistema de informacién

interconectado y complementario.

Las TIC, entonces, serian un solo concepto en dos vertientes diferentes
desde el punto de vista de las ciencias sociales donde tales tecnologias
afectan la forma de vivir de las sociedades. Su uso y abuso exhaustivo
para denotar modernidad ha llevado a visiones totalmente erroneas del
origen del término. Sin embargo, desde el punto de vista técnico se trata
de un amplio espectro de disciplinas interrelacionadas.

En sociologia y politica, la expresion TIC se utiliza para englobar
habilidades necesarias para el uso de los dispositivos tecnoldgicos, que
usualmente son dispositivos informéticos (almacenamiento,
procesamiento y transporte de informacién), con finalidades concretas

como, por ejemplo:

e Formacion educativa,
o Organizacion y gestion empresarial,

e Toma de decisiones

Por ello, para las ciencias sociales y analistas de tendencias, las TIC no
se refieren a la implementacion tecnolégica concreta, sino de aquellos

otros valores intangibles que son el estudio propio de dichas disciplinas.

Por ejemplo, segun una determinada interpretacién bastante popular,
serian democracia, y nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion (NTIC), dos conceptos que viajan en una misma direccion.
Asi, la democracia digital es el objeto del punto de vista socioldgico para

la cual los artefactos tecnolégicos TIC son meros medios y recursos.

Como democracia digital en este caso se entenderian las libertades y la
posibilidad de transparencia de las gestiones gubernamentales, que se

podrian llevar a cabo con estos dispositivos y técnicas TIC.
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2.4.1.2.2.8 Componentes

El sistema de las NTIC esta integrado por:

Las telecomunicaciones: Representadas por los satélites destinados a la
transmision de sefiales telefonicas, telegraficas y televisivas; la telefonia
que ha tenido un desarrollo impresionante a partir del surgimiento de la
sefal digital; el fax y el modem; y por la fibra éptica, nuevo conductor de
la informacion en forma luminosa que entre sus multiplex ventajas
econdmicas se distingue el transmitir la sefial a grandes distancias sin

necesidad de usar repetidores y tener ancho de banda muy amplio.

La informatica: Caracterizada por notables avances en materia de
hardware y software que permiten producir, transmitir, manipular y
almacenar la informacion con mas efectividad, distinguiéndose la
multimedia, las redes locales y globales (INTERNET), los bancos

interactivo de informacion, los servicios de mensajeria electrénica, etc.

La tecnologia audiovisual: Que ha perfeccionado la television de libre
sefal, la television por cable, la televisidn restringida (pago por evento) y
la television de alta definicion.

La amplia utilizacion de las NTIC en el mundo, ha triado como
consecuencia un importante cambio en la economia mundial,
particularmente en los piases mas industrializados, sumandote a los
factores tradicionales de produccion para la generacion de riguezas, un
nuevo factor que resulta estratégico. El conocimiento. Es por eso que ya
no se habla de la "sociedad de la informacion”, sino también de la
"sociedad del conocimiento”. Sus efectos y alcance sobrepasan los
propios marcos de la informacion y la comunicacion, y puede traer

aparejadas modificaciones en las estructuras politicas, social, econdémica,
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laboral y juridica debido a que posibilitan obtener, almacenar, procesar,

manipular y distribuir con rapidez la informacion.

2.4.1.3 Software Idea para Anélisis de Datos

Mejora el rendimiento de auditorias y aumenta la capacidad de trabajo
con la poderosa funcionalidad de IDEA. Con todo el potencial de IDEA®
trabajando se puede reducir los costes de analisis, agregar mayor calidad
al trabajo y cumplir con los nuevos requisitos profesionales en relacién al

fraude y control interno.

IDEA puede leer, procesar, presentar, analizar, recalcular, convertir datos,
obtener muestras o extractos de archivos desde practicamente casi
cualquier origen o aplicacién (mainframe a PC), incluyendo archivos de

informes o reportes impresos.

2.4.1.3.1 Aumenta las posibilidades de éxito

Con la poderosa funcionalidad de IDEA se puede mejorar el rendimiento y
extender habilidades y conocimientos. Disefiado por auditores para
auditores.

2.4.1.3.2 Recibe un merecido reconocimiento

Identifica las debilidades de control antes de que éstas representen un
problema para el cliente. Nada mejor para realzar los servicios que
encontrar anomalias no detectadas anteriormente.

2.4.1.3.3 Afiade mayor valor

Saber como planificar y conducir una auditoria. IDEA ayuda a realizar el

trabajo en menor tiempo. IDEA cuenta con una combinacién de funciones,
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opciones y alternativas que no se encuentra en ningun otro producto,
orientadas a ayudar a realizar el trabajo en modo mas eficiente, efectivo y

afiadir mayor valor a la organizacion o cliente.

2.4.1.3.4 Cumple con los estandares de auditoria actuales

Los estandares internacionales de auditoria requieren que el auditor
verifique los controles de Sistemas y examine la documentacion
complementaria. Dado el aumento de volumen de las operaciones debido
al uso de registros computadorizados, los auditores ya no estdn en
condiciones de llevar a cabo su trabajo en forma apropiada sin el uso de

una herramienta para sus analisis.

2.4.1.3.5 Mejora la estimacion del riesgo

Utiliza las funciones Tabla Pivot, Sumarizar y Estratificacion para obtener

datos precisos acerca del negocio de tu cliente.

Utiliza técnicas de Correlacion, Series de Tiempo y Andlisis de

Tendencias para analizar las actividades del negocio.

2.4.1.3.6 Detecta el fraude y el lavado de dinero

Aplicacion de la Ley de Benford, deteccion de operaciones inusuales
(nimeros redondeados, fechas de operaciones extrafias), series de
tiempo, correlacion y analisis de tendencias, cruzamiento de archivos,
seguimiento de las politicas de aprobacion (multiples operaciones justo

debajo de los limites de aprobacion).
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2.4.1.3.7 Recupera egresos

Detecta pagos duplicados y facturas faltantes para el cumplimiento fiscal

evitando multas y sobrepagos.

2.4.1.3.8 Identifica debilidades de control

Llevando a cabo pruebas de excepcion faciles de aplicar detecta
debilidades en los controles internos y proporcionar recomendaciones

para su tratamiento.

2.4.1.3.9 Acercade ldea

IDEA es utilizado en méas de 90 paises en 16 idiomas diferentes por las
mas importantes firmas de Auditoria, por gobiernos Nacionales,
Regionales, Provinciales, Municipales, por importantes corporaciones de
todos los sectores de la industria y por universidades como herramienta
de aprendizaje. Una amplia gama de usuarios disfrutan de la potencia y
funcionalidad de IDEA. Entre ellos Auditores internos y Financieros,
Contadores e Investigadores de fraude, profesionales de Finanzas,
Consultores de Sistemas, Educadores, Estadisticos y Profesionales en

Sistemas de Informacion.

2.4.1.3.10 Acercadel Licenciamiento de Idea

IDEA utiliza un modelo de licenciamiento muy flexible. Se puede optar por
licencias monousuario para uso individual, o por licencias en red para
usuarios concurrentes

IDEA utiliza un modelo de licenciamiento muy flexible. Se puede optar por
licencias monousuario para uso individual, o por licencias en red para

usuarios concurrentes.
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EL PROCESO PARA EL USO DE IDEA

Ty
1. Imporfacién de datos 2. Andlisis 3. Revisitn de Resultados
Tablas Pivot
Importacién Reportes

desde cualquier Extraer » Ordenar » Buscar « Agrupar

fuente — incluso
informes o reportes

PDF hasta
sistemas ERP

Campos Calculados « Estratificar « Sumarizar
Antigiiedad « Omisiones « Duplicados + Muestras
Estadisticas « Unir « Concatenar y Comparar

Exportaciones

Historial y

Diagrama Global del Proyecto

® e e e 00 e Automatizacién del andlisis para proceso continuo o alertas e e e @ 0>
Uso de IDEAScript o del NUEVO Visual Script

Grafico 2: Proceso para uso de IDEA Fuente: www.caseware-idea.com (2010)

2.4.1.3.11 ¢Qué puede hacer IDEA por ti?

Importacion y exportacion de datos IDEA permite importar datos desde
multiples formatos, incluyendo archivos originados en mainframe o en
paquetes contables.

2.4.1.3.11.2 Asistente de Importacion
A través del Asistente de Importacibn de IDEA se puede importar
cualquier tipo de archivo desde cualquier fuente. Importa varios tipos de

datos desde mainframes, paquetes contables y sistemas ERP. IDEA
permite leer datos desde:
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= Archivos de Texto (Longitud fija y variable) y Delimitados
(CSV, DEL)

= AS-400, Archivos de Microsoft Access o Excel

= XML, dBASE, o bases de datos de SAP AIS y mas...

2.4.1.3.11.2 ODBC

Mediante la opcion ODBC se puede conectar a la mayoria de bases de
datos relacionales tales como Oracle, DB2, SQL, Sybase, SAP o AS-400.

2.4.1.3.11.3 Report Reader

Puede crear y guardar informes como archivos (PRN o PDF) y luego
utilizar Report Reader para describir y capturar los datos en IDEA. Define
los reportes en forma simple a través del mouse e identifica los datos

requeridos.

Exporta los datos y resultados desde IDEA en mudltiples formatos como
Excel, Access, HTML, XML, Text, RTF (Microsoft Word), PDF y mas.

2.4.13.12 Integridad de los datos

IDEA protege los datos originales permitiendo un acceso de solo-lectura a
los datos de clientes evitando modificaciones no deseadas vy
manteniendo la integridad de los datos. Esta funcionalidad, en
combinacion con la creacion automatica del historial de la auditoria,

permite documentar y revisar facilmente el trabajo realizado.
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2.4.1.3.13 Manejo de datos

IDEA permite manejar de manera sencilla archivos y resultados
agrupando a los mismos en una Unica carpeta de trabajo. Todos los
resultados, macros, bases de datos y definiciones son automaticamente
almacenadas en esta carpeta central. Para obtener una copia de
seguridad del proyecto simplemente obtiene una copia de seguridad de la

Carpeta de Trabajo.

2.4.1.3.14 Organizacion de los datos

Antes de iniciar los analisis examina los datos, agrupa y ordena los

mismos y aflade campos adicionales de acuerdo a cada necesidad

e Ordena registros. Crea una nueva base de datos ordenada
fisicamente por una clave especifica. También se puede
especificar un orden en la vista sin tener que crear una nueva base
de datos haciendo click sobre una columna o usando la funcién

indices.

e Agrupa registros coincidentes. Utiliza la funcién “Agrupar
registros” para agrupar registros coincidentes en campos
indexados (claves) dentro de grupos que pueden ser expandidos o
comprimidos.

e Observa los resultados en forma grafica. Accede a una
representacion visual de las bases de datos o resultados mediante
graficos de lineas, barras, barras agrupadas, curvas, pastel o

sectores.
¢ Afade, modifica o elimina propiedades de campo. Modifica el

tipo, el nombre y la descripcidbn de un campo o afiade etiquetas

para IDEA Smart Analyzer.
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Crea campos “virtuales” calculados. Puede crear campos
Virtuales en base a calculos o campos Editables que permitan

ingresar informacién directamente dentro de la base de datos.

Utiliza calculos y conversiones complejas. IDEA cuenta con
cerca de 100 Funciones para la conversion de formatos, la
manipulacion de texto o para calculos numéricos, financieros o
estadisticos. Crea funciones personales usando Visual Basic.
Utiliza las Funciones Personales en el Editor de Ecuaciones de
igual forma que con el resto de las Funciones y comparte las

mismas con el equipo de trabajo.

Enlaza campos relacionados. Haciendo click sobre el valor de un
campo se puede asignar una accion basada en este valor. Este
tipo de campos permite establecer relaciones entre mdultiples
bases de datos. Por ejemplo, puede crear un campo de accion
sobre "Numero de cliente" en una base de datos de clientes para
enlazar las facturas relacionadas. Los Campos de Accion también
pueden ser utilizados para macros de IDEA Script u otras

aplicaciones.

2.4.1.3.15 Perfil de los datos

Accede a una vista rapida de millones de transacciones viendo datos

mediante una presentacion resumida facil de comprender.

Estadisticas. Pueden generarse estadisticas de campo para todos
los campos Numéricos, Fecha y Hora de una base de datos. Las
estadisticas también pueden ser utilizadas en ecuaciones para
comparar registros individuales con las estadisticas de toda la base
de datos. Haciendo click sobre cualquier estadistica se puede

acceder a los registros asociados.
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Obtiene un perfil de tus datos. Ejecuta una Estratificacién sobre
un campo Numérico, Fecha u Hora para clasificar los registros en
bandas.

Sumariza los datos y totaliza los valores numéricos de cada clave
Unica. Se puede sumarizar los datos, obtener el total o un promedio
de los mismos, y acceder a una representacion gréafica en cuestion
de segundos. Realiza una anticuacion de una base de datos a
partir de una fecha especificada y hasta en seis intervalos definidos
por el usuario. Por ejemplo, puedes anticuar las deudas al cierre
del ejercicio para determinar la prevision requerida para deudores

incobrables.

Crea analisis multi-dimensionales y con multiples variables

para bases de datos grandes. Puedes arrastrar y soltar los
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campos requeridos sobre una tabla pivot para crear poderosos

andlisis.

2.4.1.3.16 Andlisis de datos

Ejecuta poderosas funciones disefladas especialmente para auditoria.

Gracias a la facilidad de uso de IDEA, los contadores, auditores y

profesionales en sistemas y finanzas pueden crear facilmente sus propios

analisis.

Extrae registros especificos. Las extracciones o pruebas de
excepcion son las funciones mas comunmente utilizadas en IDEA.
Suelen aplicarse para identificar elementos con una caracteristica
determinada como pagos de mas de $10.000 u operaciones
anteriores a una fecha especificada. Los criterios de extraccion son
ingresados usando el Editor de Ecuaciones. Puede ejecutar hasta
50 extracciones por separado mediante un Unico paso por la base
de datos. El Editor de Ecuaciones de IDEA permite crear

extracciones simples o complejas a través de una interfaz intuitiva.

Extraccion de registros top. Extrae registros superiores o
registros inferiores. Por ejemplo puede extraer las diez operaciones

més importantes de cada cliente.

Identifica faltantes y registros duplicados. Identifica elementos
duplicados dentro de la base de datos como por ejemplo nimeros
de facturas duplicados, direcciones duplicadas o pélizas de seguro
duplicadas. La opcion Exclusion de Clave Duplicada (también
conocida como igual-igual-diferente) identifica duplicados pero solo
en aquellos casos en los que un campo especificado resulta

diferente. Identifica omisiones en secuencias numeéricas,
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secuencias de fechas o en secuencias alfanuméricas como por

ejemplo numeros de facturas.

Detecta posibles fraudes. Detecta errores probables, fraudes
potenciales u otras irregularidades usando la Ley de Benford. La
Ley de Benford plantea que los digitos y las secuencias de digitos
en una serie de datos siguen un patrén predecible. El analisis
cuenta las apariciones que se producen en los digitos de un
determinado campo de una base de datos y compara estos totales
de acuerdo a resultados predeterminados en base a la Ley de
Benford.

Busqueda. Lleva a cabo busquedas dentro de mdultiples campos
de una base de datos sin tener que usar una ecuacién para
especificar el criterio. Ingresa el texto a buscar y, usando
caracteres genéricos, localiza facilmente los elementos que se
desea encontrar. Puede efectuar basquedas no sélo en todos los
campos de una base de datos sino también en mas de una base de

datos en forma simultanea.

Correlacién, Andlisis de Tendencias y Series de Tiempo.
Desarrolladas en forma conjunta con el Dr. Mark Nigrini, estas
funciones de IDEA permiten analizar los datos histéricos y predecir
valores futuros. Puede pronosticar valores e identificar las
diferencias entre los valores pronosticados y los datos reales.
Observa la relacion existente entre dos variables como por ejemplo
las ventas de una sucursal comparadas con las ventas globales de

la compaiiia.

Detecta los grupos con alto potencial de fraude o errores en las

operaciones.
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2.4.1.3.17 Muestra de los datos

IDEA cuenta con cinco métodos de muestreo junto con la posibilidad de
calcular tamafios de muestra basandose en los parametros ingresados y

la evaluacioén de los resultados.

e Sistematico: Extrae una cantidad de registros desde una base de
datos en intervalos iguales, ingresando la cantidad de registros
requerida o especificando el intervalo de seleccidn.

e Aleatorio: Ingresa el tamafio de muestra asi como el rango de
registros desde donde IDEA obtendra muestras aleatorias en forma
automatica. Opcionalmente, extrae una cantidad de muestras
aleatorias para cada banda de valores generados por la

estratificacion.

e Atributos: Determina la cantidad de muestras aleatorias
requeridas para la extrapolacion, en el paso de evaluacion, de los

errores encontrados en las muestras.

e Monetario: Estima el monto de error total en una base de datos
(poblacion), en base al error encontrado en una muestra de la base
de datos usando sofisticados métodos de muestreo que incluyen
celdas o intervalos fijos, evaluacion de mudultiples muestras o

proporciones clasicas para la evaluacion del tamafio de la muestra.

e Variables Clasicas: Selecciona las muestras en base a
determinadas opciones particulares como la media, ratios
separados o combinados y regresion separada o combinada. Este
método de muestreo te permite estratificar (en base los valores

monetarios), asi como planificar, extraer y evaluar tus muestras.
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2.4.1.3.18 Uso de multiples archivos de datos

IDEA cuenta con diversas funciones para efectuar un cruzamiento de

archivos, validar o agregar informacion desde diferentes fuentes.

Crea una conexion visual entre multiples bases de datos.
Genera una uUnica base de datos partiendo desde distintas bases
de datos que comparten campos "claves" en comun. Para crear
una conexion visual entre bases de datos se debe seleccionar una
base de datos primaria, y luego conectar las bases de datos que
contengan registros coincidentes. EI Conector Visual permite

relaciones uno-a-muchos y muchos-a-muchos.

Combina dos bases de datos dentro de una Unica base de
datos. Puedes verificar la coincidencia o no de datos entre
distintas bases de datos. También puedes comparar la informacién
entre bases de datos de otras fuentes como por ejemplo los
registros de empleados con la base de datos de proveedores

usando las direcciones o los numeros de teléfono.

Aflade dos o mas bases de datos dentro de una Unica base de
datos. Por ejemplo, puede concatenar los 12 archivos de némina

mensuales creando una Unica base de datos de ndmina anual.

Identifica las diferencias entre dos bases de datos en base a
un campo en comun. Puede comparar un campo Numérico de
diversas fuentes como por ejemplo las cantidades del archivo
maestro de inventarios con las cantidades de la base de datos de

inventarios.
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2.4.1.3.19 Procesamiento de datos

IDEA te permite leer y procesar millones de registros en unos pocos

segundos. No existe un limite en cuanto a la cantidad de registros que

IDEA puede procesar.

2.4.1.3.20 Automatizacién de procesos

Automatiza las tareas repetitivas y crea pruebas y/o funciones especiales.

Crea tus propias macros. IDEA Script es un lenguaje de
programacion orientado a objetos compatible con Visual Basic para
Aplicaciones de Microsoft. Las macros de IDEA Script pueden ser
creadas ya sea grabando una serie de pasos, copiando desde el
Historial o desde el Diagrama Global del Proyecto (ver debajo),
ingresando el texto en una Ventana de Macro o mediante la

combinacion de algunas de estas alternativas.

No es necesario ser un experto en programacién. Ahora se
puede crear macros propias sin tener experiencia previa en
programacion. Simplemente se graba algunas funciones simples y

luego se elije crear un Visual Script.

Se puede editar el macro agregando o eliminando funciones desde
un menu y usando los didlogos comunes de IDEA.

2.4.1.3.21 Revisién del trabajo

IDEA crea un registro de todas las modificaciones efectuadas a
todas las bases de datos de un proyecto y mantiene un historial de
todas las operaciones llevadas a cabo sobre cada una de las bases
de datos.
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2.4.1.3.21 IDEA Server

Permite analizar datos a nivel global, con la posibilidad de procesar
grandes archivos manteniendo la facilidad de uso otorgada por la interfaz
de IDEA. IDEA Server es totalmente escalable pudiendo acumular tareas

en un entorno con tolerancia a fallos y carga balanceada.

2.4.1.3.22 IDEA Smart Analyzer — Financiero

Es una recopilacién de pruebas de auditoria e informes basicos que
pueden ser utilizados por cualquier auditor con un minimo de
entrenamiento. IDEA Smart Analyzer — Financiero se instala en IDEA con
un Sistema de Ayuda completo que permitira seguir los cuadros de
dialogos correspondientes para poder explotar todo su potencial en las
auditorias. Mejora la efectividad y eficiencia de las auditorias mediante
una serie de pruebas pre configuradas para el analisis de los mayores
generales, las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar, las existencias y
los activos fijos.

IDEA es una marca registrada de CaseWare International Inc.

CaseWare IDEA ha obtenido la certificacion 1ISO 9001:2000 en las areas
de Desarrollo, Disefio de Software y el Soporte Técnico a Usuarios.
2.4.1.4 Auditoria

2.4.1.4.1 Concepto de Auditoria

Para aquellas personas fisicas o0 morales interesadas por diferentes
circunstancias en saber la situacion financiera en la que se encuentran,

resulta de gran beneficio el tener informacién atil y confiable con el objeto

de tomar una buena decisién. Ya que los estados financieros son el
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instrumento empleado por la gerencia de una empresa para dar a conocer

informacion de caracter econdmico sobre la entidad. Con esto nace la

conveniencia de que un profesional independiente (AUDITOR EXTERNO)

A continuacion se presenta algunas definiciones de la interpretacion de la

palabra Auditoria de Estados Financieros.

Representa el examen de los Estados Financieros de una entidad,
con el objeto de que el contador publico independiente emita una
opinion profesional respecto a si dichos estados representan la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, las
variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion
financiera de la empresa, de acuerdo con las normas de

informacion financiera.

Es un proceso sistematico para obtener y evaluar evidencias de
una manera objetiva respecto de las afirmaciones concernientes a
actos econémicos y eventos para determinar el grado de
correspondencia entre estas afirmaciones y criterios establecidos y

comunicar los resultados a los usuarios.

En resumen la palabra auditoria significa: la revision que se
practica a los estados financieros apegandose a las normas y
procedimientos de auditoria con el propdsito de dar una opinién de
cémo se encuentran los estados financieros de dicha entidad por
un contador publico independiente plasmado en un documento

llamado dictamen.

Basandose en lo expuesto, citamos algunas definiciones de Auditoria

Financiera segun varios autores:
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Segun Juan Carlos Mira Navarro en su libro Apuntes de Auditoria
“Auditoria de estados financieros: Es el examen y verificacion de los
estados financieros de una empresa con el objeto de emitir una opinion
sobre la fiabilidad de los mismos. Suele hablarse en la actualidad de

auditoria de las “cuentas anuales”.

De acuerdo con Roberto Gomez Lopez en su libro Generalidades en la
Auditoria dice: “Auditoria se define como la actividad consistente en
analizar la informacion econdmico-financiera, esta se obtiene de los
documentos contables examinados, y su objeto es la emision de un
informe que exprese una opinidon técnica sobre la fiabilidad de dicha
informacion, para que se pueda conocer y valorar esta informacién por

terceros”

Basandose en Juan M. Aguirre O. en su libro, Auditoria y Control
Interno: “El objetivo principal de los Estados Financieros de una
sociedad, considerados en su conjunto, es la emision de un informe
dirigido a poner de manifiesto una opinién técnica sobre si dichos estados
financieros expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel
del patrimonio y la situacion financiera de la sociedad, asi como del
resultado de sus operaciones en el periodo examinado, de conformidad

con principios y normas de contabilidad generalmente aceptados”

2.4.1.4.2 Objetivo de la Auditoria.

Todo esfuerzo o trabajo que se desarrolle en cualquier area tiene en el

fondo un objetivo 0 meta que perseguir.

En el caso del desarrollo de una auditoria por un contador publico
independiente el principal objetivo de esta, es expresar una opinién sobre
si en su conjunto, los Estados Financieros fueron preparados

correctamente, dentro de un marco de politicas contables reconocidas
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(Normas de Informacién Financiera) y una legislacion aplicable, a fin de
dar una vision verdadera y razonable de la situacion financiera y de

resultados de operacion de una entidad.

2.4.1.4.3 Clasificacion de la Auditoria.

La auditoria se Clasifica dependiendo de:

1. El objetivo que persigue y su resultado.

A. Auditoria de Estados Financieros. Involucra un examen de estos con
el fin de expresar una opinion respecto a si los estados se presentan de
conformidad con el criterios establecidos normalmente con las normas de
informacion financiera.

B. Auditoria operacional. Es la revision, andlisis y estudios de un area
especifica de la empresa, con el fin de determinar la eficiencia y eficacia

de sus operaciones.

C. Auditoria en cumplimiento. Se realiza para determinar si el auditado

estd cumpliendo con las condiciones y reglas especificas.

2. De acuerdo con su periodicidad.

A. Permanente. Es la que realiza continuamente, se da en las empresas
en las que se cuenta con departamentos de auditoria interna, que revisa

las operaciones antes y después de registrarse en libros.

B. Esporadica. Se realiza en forma ocasional o sorpresivamente no

teniendo un periodo determinado.
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C. Periddica. Se realiza en tiempos perfectamente establecidos, por
ejemplo son aquellos en los que los despachos de contadores publicos

practican a sus clientes cada afio.

3. Por la persona que la desempeia:

A. Interna. Es la funcidon que desempefian los auditores internos que son
empleados, que desempefian una funcién staff no de linea dentro de una
entidad. El departamento de auditoria interna regularmente es

responsable de las siguientes actividades:

¢ Revisar el sistema contable en los controles internos, la gerencia a
menudo asigna, auditoria interna a responsabilidades especificas
para vigilar su funcionamiento y hacer las recomendaciones para
mejorarlo.

e Examinar informacién financiera y operacional, esto puede incluir
revisar los métodos usados para identificar, medir, clasificar y
reportar dicha informacién asi como realizar pruebas detalladas de
transacciones, saldos y procedimientos.

e Revisar la eficiencia y eficacia de los controles operacionales, asi

como los controles contables.

B. Externa. La realiza un contador publico titulado y certificado

independiente, pudiendo emitir su opinion en forma libre, generalmente en

un despacho de contadores publicos son quienes realizan este trabajo.

4. Por su alcance y contenido:

A. De saldos. Se realiza basandose en pruebas selectivas y trata de

determinar, exclusivamente la correccion de saldos.
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B. Detallada. Se lleva a cabo mediante la revision de todos y cada uno de
los movimientos operados, a fin de establecer su correccion o

incorreccion pero sin llegar a determinar saldos.

C. Especial. Se afecta una cuenta o un grupo de cuentas en particular,

como se detecta 0 se supone que exista anomalias o simplemente por

indicaciones de la gerencia.

5. Por la fecha de su aplicacion:

A. Preliminar: Tiene como objetivo adelantar el trabajo para entregar con

tiempo los informes solicitados por el cliente
B. Final. Su objetivo es conectar saldos de la auditoria preliminar y los del
cierre del ejercicio, verificando aquellas partidas que hayan tenido
variaciones importantes.
2.4.1.4.4 Normas de Auditoria
2.4.1.4.41 Concepto
Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a
la responsabilidad del auditor, el trabajo que desempefia y a la
informacion que rinde como resultado de ese trabajo.
2.4.1.4.4.2 Clasificacion de las Normas de auditoria

I. Normas personales.

Il. Normas de Ejecucion de Trabajo.

[1l. Normas de Informacion.
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I. Normas Personales.

Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe
tener para poder asumir, dentro de las exigencias que el caracter
profesional de auditoria impone, un trabajo de ese tipo. Dentro de estas
normas existen cualidades que el auditor debe tener readquiridas antes
de poder asumir un trabajo profesional de auditoria y cualidades que debe

mantener durante el desarrollo de toda su actividad profesional.

A. Entrenamiento técnico y capacidad profesional.- El trabajo
de auditoria, cuya finalidad es la de rendir una opinion profesional
independiente, debe ser desempefiado por personas que, teniendo
titulo profesional legalmente expedido y reconocido, tengan
entrenamiento técnico adecuado y capacidad profesional como

auditores.

B. Cuidado y diligencia profesional.- El auditor esta obligado a
ejercer cuidado y diligencia razonable en la realizacion de su

examen y en la preparacién de su dictamen o informe.

C. Independencia.- El auditor esta obligado a mantener una
actitud de independencia mental en todos los asuntos relativos a su
trabajo profesional.

II. Normas de Ejecucion del Trabajo.

Al tratar las normas personales, se sefalo que el auditor esta obligado a
ejecutar su trabajo con cuidado y diligencia. Aun cuando es dificil definir lo
gue en cada tarea puede representar un cuidado y diligencia adecuados;
existen ciertos elementos que por su importancia, deben ser cumplidos.
Estos elementos basicos, fundamentales en la ejecucion del trabajo, que

constituyen la especificacion particular, por lo menos al minimo
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indispensable, de la exigencia, de cuidado y diligencia, son los que

constituyen las normas denominadas ejecucion del trabajo.

A. Plantaciéon y supervision.- El trabajo de auditoria debe ser
planeado adecuadamente y, si se usan ayudantes, estos deben ser
supervisados en forma apropiada.

B. Estudio y Evaluacion del Control Interno.- El auditor debe
efectuar un estudio y evaluaciéon adecuado del control interno
existente, que le sirva de base para determinar el grado de
confianza que va a depositar en él; asi mismo, que le permita
determinar la naturaleza, extension y oportunidad que va a dar a

los procedimientos de auditoria.

C. Obtencion de evidencia suficiente y competente.- Mediante sus
procedimientos de auditoria, el auditor debe tener evidencia
comprobatoria suficiente y competente en el grado que requiera

para suministrar una base objetiva para su opinion.

I1l. Normas de Informacion.

El resultado final del trabajo del auditor es un dictamen o informe,
mediante el, pone en conocimiento de las personas interesadas los
resultados de su trabajo y la opinion que se ha formado a través de su
examen. El dictamen o informe del auditor es en lo que va a reposar la
confianza de los interesados en los Estados Financieros para prestarles fe
en las declaraciones que en ellos aparecen sobre la situacién financiera
los Resultados de operaciones de la empresa. Por ultimo, es
principalmente, a través del informe o dictamen, como el publico y el
cliente se dan cuenta del trabajo del auditor y, en muchos casos es la
Unica parte, de dicho trabajo que queda a su alcance.

Esa importancia que el informe o el dictamen tienen para el propio auditor,

para su cliente y para los interesados se van a descansar en el, hacen
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necesario que también se establezcan normas que regulen la calidad y

requisitos minimos del informe o dictamen correspondientes.

2.4.1.45 Procedimientos de Auditoria.

2.4.1.45.1 Concepto

El conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un
grupo de hechos y circunstancias relativas a los Estados Financieros
sujetos a un examen, mediante los cuales el contador publico obtiene las

bases para fundamentar su opinién.

El trabajo final del auditor es el dictamen en el cual se plasma la opinion
acerca de la razonabilidad de los Estados Financieros la cual esti
respaldada por los papeles de trabajo, los cuales fueron elaborados

basandose en los procedimientos de auditoria.

2.4.1.45.2 Clasificacion

1. Naturaleza de los procedimientos de auditoria:

Los diferentes sistemas de organizacion, control, contabilidad y en
general los detalles de operacion de los negocios, hacen posible
establecer sistemas rigidos de prueba para el examen de los Estados
Financieros. Por esta razon el auditor debera, aplicando su criterio
profesional, decidir cual técnica o procedimiento de auditoria o conjunto
de ellos, sera aplicable en cada caso para tener la certeza que

fundamente su opinién objetiva y profesional.
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2. Extension o alcance de los procedimientos de auditoria:

Dado que las operaciones de las empresas son repetitivas y forman
cantidades numerosas de operaciones individuales, generalmente no es
posible realizar un examen detallado de todas las transacciones
individuales que forman una partida global. Por esta razon, cuando se
llenan los requisitos de multiplicidad de partidas y similitud entre ellas, se
recurre el procedimiento de examinar una muestra representativa de las
transacciones individuales, para derivar del resultado del examen de tal

muestra, una opinion general sobre la partida global.

Este procedimiento, que no es exclusivo de la auditoria, si no que tiene
aplicacion en muchas otras disciplinas. En el campo de la auditoria se
conoce con el nombre de pruebas selectivas.

La relacion de las transacciones examinadas respecto del total que forma
el universo, es lo que se conoce como extensibn o alcance de los
procedimientos de auditoria y su determinacion, es uno de los elementos
mAas importantes en la planeacion y ejecucién de la auditoria.

3. Oportunidad de los procedimientos de auditoria:

La época en que los procedimientos de auditoria se van aplicar se le

llama oportunidad.

2.4.1.4.6 Técnicas de Auditoria

2.4.1.4.6.1 Concepto

Son los métodos practicos de investigacion y pruebas que el contador

publico utiliza para comprobar la razonabilidad de la informacion

financiera que le permita emitir su opinidn profesional.
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2.4.1.4.6.2 Clasificaciéon

Las técnicas de auditoria pueden ser aplicables a elementos internos y

externos.

1. Estudio General.- Es la apreciacion sobre la fisonomia o
caracteristicas generales de las empresas, de sus Estados Financieros y

de los rubros y partidas importantes, significativas o extraordinarias.

El estudio general, debera aplicarse con cuidado y diligencia, por lo que
es recomendable que su aplicacion la lleve a cabo un auditor con
preparacion, experiencia y madurez, para asegurar un juicio profesional

solido y amplio.

2. Analisis.- Es la Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos
individuales que forman una cuenta o una partida determinada, de tal

manera que los grupos constituyan unidades homogéneas y significativas.

El andlisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los Estados
Financieros para reconocer como se encuentran integrados y son los

siguientes:

2.1 Analisis de saldos: Existen cuentas en las que los distintos
movimientos que se registran en ellas son compensaciones unos de
otros, por ejemplo, en una cuenta de clientes, los abonos por pagos,
devoluciones, bonificaciones, etc., son compensaciones totales o
parciales de los cargos por ventas.

En este caso el saldo de la cuenta estd formado por un neto que
representa la diferencia entre las distintas partidas que se registraron en
la cuenta. En este caso, se puede analizar solamente aquellas partidas

que forman parte del saldo de la cuenta. El detalle de estas partidas
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residuales y su clasificacion en grupos homogéneos y significativos, es lo
que constituye el analisis de saldos.

2.2 Analisis de movimientos: En otras ocasiones, los saldos de las
cuentas se forman no por compensaciones de partidas, si no por
acumulacion de ellas, por ejemplo, en las cuentas de resultados; y en las
cuentas de movimientos compensados, puede suceder que no sea
factible relacionar los movimientos deudores, o bien por razones
particulares no convenga hacerlo. En este caso, el analisis de la cuenta
debe hacerse por agrupacion, conforme a conceptos homogéneos y
significativos de los distintos movimientos deudores y acreedores que

constituyan el saldo de la cuenta.

2.3 Inspeccion.- Es el examen fisico de los bienes materiales o de los
documentos, con el objetivo de cerciorarse de la existencia de un activo o

de una operacion registrada o presentada en los estados financieros.

2.4 Confirmacion.- Es la obtenciéon de una comunicacion escrita de una
persona independiente de la empresa examinada y que se encuentra en
posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de la operacion, y por

lo tanto confirmar de manera valida sobre ella.

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija a la
persona a quien se pide la confirmacion, para que conteste por escrito al
auditor, dandole la informacién que solicita y puede ser aplicada en

diferentes formas:
A) Positiva: Se envian datos y se pide que conteste tanto si estan

conformes como si no lo estan. Se utiliza este tipo de confirmacion,

preferente mente para el activo.
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B) Negativa: Se envian datos y se pide contestacion, solo si se
esta inconforme col el saldo de la cuenta. Generalmente se utiliza

para confirmar activos.

C) Indirecta: ciega o en blanco: No se envian datos y se solicita
informacion de datos, movimientos o cualquier otro dato necesario
para la auditoria. Generalmente se utiliza para confirmar pasivos a

instituciones de crédito.

2.5 Investigacion.- Es la obtencion de informacion, datos y comentarios

de los funcionarios y empleados de la propia empresa.

2.6 Declaraciéon.- Es la manifestacion por escrito y con la firma de los
interesados, del resultado de las investigaciones realizadas con los
funcionarios y empleados de la empresa. Esta técnica, se aplica cuando
la importancia de los datos o el resultado de las investigaciones

realizadas lo ameritan.

2.7 Certificacion.- Consiste en la obtenciéon de un documento en el que
se asegure la verdad de un hecho, legalizado por lo general con la firma

de una autoridad.

2.8 Observacion.- Es la presencia fisica de como se realizan ciertas
operaciones o hechos. El auditor se cerciora de la forma como se realizan
ciertas operaciones, dandose cuenta ocularmente de la forma como el

personal de la empresa las realiza.

2.9 Calculo.- Es la verificacion matematica de una partida.
2.4.1.4.7 Muestreo en Auditoria.

Las normas de auditoria relativas a la ejecucion del trabajo establecen la

obligacion del auditor de obtener, mediante sus procedimientos de
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auditoria, evidencias comprobatorias suficientes y componentes para

suministrar una base objetiva para su opinion.

El muestreo se puede definir como el proceso mediante el cual se pueden
inferir conclusiones acerca de un conjunto de elementos, denominado
universo o poblacion, en base al estudio de una fraccion de dichos

elementos denominada muestra.

Consiste en la aplicacién de un procedimiento de cumplimiento sustantivo
en donde se seleccionan algunas partidas que forman el saldo de una
cuenta o clase de transaccion (muestra), que permitan al auditor obtener y
evaluar evidencias de alguna caracteristica del saldo o la transaccion y

que permite llegar a una conclusion en relacion con las caracteristicas.

Como consecuencia de lo anterior, se puede concluir que la técnica de la
seleccién para muestreo en auditoria estd basada en la seleccién al azar
o aleatoria, que es la que asegura que todas las partidas dentro del
universo o dentro del estrato tiene la misma posibilidad de ser
seleccionadas.

Al disefiar una muestra de auditoria, el auditor considerara los siguientes

aspectos para definirla:

I. Los objetivos de la auditoria.- El auditor debe considerar en primer
término los objetivos especificos de auditoria que debe alcanzar, lo que
permite determinar el procedimiento de auditoria 0 combinacion de

procedimientos mas indicados para lograr los objetivos.

II. El universo.- Se llama universo al cuerpo de datos de donde el auditor
desea extraer muestras para llegar a una conclusion. El auditor debera
determinar que el universo de donde se extrae la muestra es apropiado

para el objetivo especifico de la auditoria.
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Las partidas individuales que componen el universo se conoce como las
unidades de muestreo. El universo puede ser dividido en unidades de

muestreo en diversas formas.

En la determinacidén del universo es recomendable la estratificacion, que
consiste en dividir el universo en sub - universos, es decir un grupo de
unidades de muestreo con caracteristicas similares (frecuentemente valor
monetario). Los estratos deben estar definidos explicitamente de manera
que cada unidad de muestreo pueda permanecer Unicamente a un solo
estrato. Este procedimiento disminuye la variabilidad de las partidas

dentro de cada estrato.

La estratificacion permite al auditor dirigir sus esfuerzos hacia las partidas
gue él considere que contiene potencialmente el mayor error monetario.

Ademas la estratificacion puede resultar en una muestra de tamafio
menor. Es importante notar, sin embargo, que la conclusién a la que
llegue al revisar la muestra solo se referirh al sub universo y no al

universo total.
lll. El riesgo y la certidumbre.- Al programar la auditoria, el auditor utiliza
su criterio profesional para determinar el nivel de riesgo de auditoria
apropiado.
Los riesgos de auditoria incluyen:

e Elriesgo de que ocurriran errores importantes (riesgo inherente)

o El riesgo de que el sistema de control interno contable del cliente

no prevenga ni corrija tales errores (riesgo de control), y El riesgo

de que cualquier otro error importante no sea detectado por el

auditor (riesgo de deteccion.)
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e Los riesgos inherentes y riesgos de control existen a pesar de los
procedimientos de muestreo de auditoria. El auditor debera
considerar el riesgo de deteccion originado por las incertidumbres
de muestreo (riesgo de muestreo), asi como aquellos provenientes

de otros factores (riesgo fuera del muestreo).

e El riego fuera del muestreo se puede originar cuando el auditor

utiliza el muestreo u otros procedimientos de auditoria.

e EIl objetivo del auditor deberd ser el reducir el riesgo fuera del
muestreo a un nivel minimo por medio de una planeacion,

direccion, supervision y revision adecuada.

e Elriego del muestreo, para pruebas de cumplimiento o sustantivas,
surge de la posibilidad de que la conclusién del auditor, basada en
una muestra, pudiera diferir de la conclusién a la que hubiera
llegado si hubiera aplicado el mismo procedimiento de auditoria a

todo el universo.

e El riesgo anterior puede presentarse en dos sentidos: a) que la
conclusién de la muestra sea negativa o sea que indique que no se
puede confiar en los controles internos contables de la compafia
(pruebas de cumplimiento) o que el saldo esta incorrecto (pruebas
sustantivas), pero que realmente, si se hubiera aplicado la prueba
al total del universo, la conclusion hubiera sido positiva, y b) que la
conclusion de la muestra sea positiva, pero que realmente si se
hubiera aplicado la prueba al total del universo la conclusiéon

hubiera sido negativa.

El tamafio de la muestra es efectuado por el grado de confianza que el
auditor planea tener de los resultados de la misma. A mayor grado de

47



confianza requerida por el auditor, sera mayor el tamafio de la muestra. Al
determinar la confianza requerida, el auditor se preocupara con el riesgo
(completo de seguridad) de que las conclusiones que obtendra de sus

procedimientos de auditoria pudieran carecer de validez.

IV. Error tolerable.- El error tolerable es el error maximo en el universo
gue el auditor estaria dispuesto a aceptar y a pasar de eso concluir que el
resultado del muestreo ha alcanzado su objetivo de auditoria. El error
tolerable es considerado durante la etapa de planeacion y se relaciona
con el juicio preliminar del auditor respecto a importancia. A menor grado
de error tolerable, serd mayor el tamafio de la muestra que requerira el

auditor.

En los procedimientos de cumplimiento, el error tolerable es el porcentaje
maximo de desviacion de un procedimiento de control prescrito que el
auditor estaria dispuesto a aceptar sin alterar el grado de confianza que
tenia planeado depositar en el control que esta probando.

En el caso de los procedimientos sustantivos, el error tolerable es el error
monetario maximo en el saldo de la cuenta o tipo de transaccién que el
auditor estaria dispuesto a aceptar de manera que al considerar los
resultados de todos los procedimientos de auditoria, esté en posicion de
concluir con razonable seguridad, que la informacion financiera no

contiene errores importantes.

Las muestras de menor tamafio se justifican cuando se espera que el
universo se encuentre libre de errores. Al determinar el error esperado en
un universo, el auditor debera considerar asuntos tales como niveles de
error identificandolos en auditorias previas, cambios en los
procedimientos de los clientes y evidencia disponible de su evaluacién del
sistema de control interno contable y de los resultados de procedimientos

de revision analitico.
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V. Las técnicas de muestreo.- En el grupo de técnicas de seleccion de

muestras de auditoria basadas en el muestreo estadistico tenemos:

e Muestreo estadistico sobre importes acumulados

e Muestreo estadistico sobre importes acumulados por medio de un
computador electrénico.

e Muestreo estadistico numeérico.

e Muestreo de atributos.

e Muestreo de variables

VI. Diseilo de la muestra

Consiste basicamente, en la determinacién del tamafio apropiado de la
muestra a ser seleccionada para extraer conclusiones sobre la

informacion.

Cuando se disefia una muestra de auditoria, el auditor debe considerar
los objetivos de la prueba y los atributos del universo del que se extraera
la muestra. También deben considerar los objetivos especificos a lograr y
la combinacion de procedimientos de auditoria. La evidencia de auditoria
buscada y las condiciones de error posible u otras caracteristicas
relacionadas con dicha evidencia, ayudaran al auditor a definir qué
constituye un error y cOmo se encuentra el universo para el muestreo.

El auditor debe considerar qué condiciones constituyen un error por

referencia a los objetivos de la prueba.
Una comprension clara de lo que constituye un error es importante para

asegurar que todas, y solamente aquellas condiciones que son relevantes

a los objetivos de la prueba se incluyan en la proyeccion de errores.
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Cuando se llevan a cabo pruebas de cumplimiento, al auditor
generalmente hace una evaluacion preliminar de la tasa de error que se
espera encontrar en el universo que se somete a prueba y el nivel de

riesgo de control.

Esta evaluacion se basa en el conocimiento previo del auditor o en el
examen de un pequefio numero de partidas del universo. De modo
similar, para pruebas sustantivas, el auditor generalmente hace una
evaluacion preliminar del monto del error en el universo. Estas
evaluaciones preliminares son Utiles para disefiar la muestra de auditoria

y determinar el tamafio de la muestra.

Al determinar el tamafio de la muestra, el auditor debe considerar si el
riesgo de muestreo se reduce a un nivel aceptablemente bajo. El tamafio
de la muestra es afectado por el nivel de riesgo del muestreo que el
auditor esté dispuesto a aceptar, mayor necesitara ser el tamafio de la
muestra. El tamafio de la muestra puede determinarse mediante la
aplicacion de una base estadistica o mediante el juicio profesional
aplicado objetivamente a las circunstancias (muestreo no estadistico).

2.4.1.4.8 Papeles de trabajo

2.4.1.4.8.1 Definicion.

Son los registros preparados por el auditor para documentar el trabajo
efectuado, los métodos y procedimientos que ha utlizado y las
conclusiones que ha obtenido. En ellos se detallan:

e Las tareas realizadas.

e Los elementos de juicio.

e Las conclusiones.
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Los papeles de trabajo constituyen la base para la emision del informe y
su respaldo. Estos deben contener:

e La descripcion de la tarea realizada.

e Los datos y antecedentes recogidos durante la tarea (recibidos o
preparados).

e Las conclusiones sobre cada rubro o area.

e Las conclusiones finales del trabajo

e Los objetivos béasicos de estos papeles son:

e Facilitar la preparacion del informe de auditoria.

e Servir de elementos de prueba de que el trabajo se ha realizado.

e Coordinar y organizar todas las fases del trabajo de auditoria.

e Proveer un registro histérico permanente de la informacion
examinada y los procedimientos de auditoria aplicados.

e Servir de guia en examenes futuros.

2.4.1.4.8.2 Propiedad de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son totalmente confidenciales, dado que gran
parte de la informacion que utiliza en la empresa tiene este caracter. El
cliente no estaria dispuesto a proporcionar al auditor informacién a la que
no tienen acceso muchos empleados y, por supuesto competidores, si no
confia en el secreto profesional de éstos.

La propiedad de los papeles de trabajo es del auditor y nunca se pueden
mostrar a terceros si no es con el permiso expreso del cliente. Deberan

estar siempre bien protegidos contra pérdida, robo o destruccion.

2.4.1.4.8.3 Requisitos en su preparacion

Cuando mas de una persona interviene en la auditoria, los papeles de

trabajo pasan a constituir un medio para comunicar informacion y, por
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tanto, deberan ser lo suficientemente explicitos por si mismos sin

necesidad de realizar aclaraciones de tipo verbal.

2.4.1.4.8.3.1 Requisitos:

e Quien prepara el papel de trabajo debe iniciarlo o firmarlo.

¢ Quien lo revisa también tiene que firmarlo.

e Quien supervisa tiene que dejar constancia en los papeles de su
opinién sobre aspectos o problemas planteados.

e Los puntos o materias importantes deben ser resumidos para ser
revisados por otros auditores de mas experiencia.

e Debe utilizarse un sistema de referencias muy riguroso y preciso

para que se puedan identificar los papeles con rapidez y eficacia.

Se agrupan papeles y evidencias sin relacion con un rubro en especial

sino con la auditoria en general.

2.4.1.4.8.4 Preparados por terceros:

Carta de asesores legales.- Respuesta al envio de una carta a los

mismos solicitando informacion sobre juicios pendientes.

Carta de confirmacion de compafiia de seguros.- Para ver si las
polizas se mantienen vigentes en cuanto a monto, riesgo cubierto, etc., a

la fecha de cierre del ejercicio.
2.4.1.4.8.5 Preparados por el cliente:
e Carta con manifestacion a la gerencia, confirma la informacion
verbal (sobre situaciones que no siempre surgen de los registros o

bien que son de dificil evaluacion).
e Borrador de los EEFF.
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Balance de comprobaciéon de saldos, punto de partida para muchas
tareas, requiriéendose para identificar las afirmaciones y evaluar su

importancia relativa.

2.4.1.4.8.6 Preparados por el auditor:

Aspectos a tener en cuenta, reine en un solo elemento
circunstancias que pueden tener incidencia en el informe y que se
encuentran dispersas en los legajos, permitiendo una mejor
evaluacion "en conjunto”. Se agrupan por concepto e importancia
con mencion de sus efectos.

Ajustes sugeridos por auditoria y aceptados por el cliente, por
ejemplo, corregir saldos de cuentas.

Resumen de ajustes no contabilizados, todos aquellos asientos de
ajustes de saldos que el cliente no acepta. Permite evaluar en
conjunto.

Programa de trabajo resumido o recordatorio de procedimientos de
auditoria, solo sirve para indicar las revisiones indispensables, no
incluyendo la extension ni la oportunidad de su aplicacion.
Sugerencias para futuros examenes, ejemplos: conveniencia de las
fechas elegidas para la revision preliminar o final, colaboracién
recibida del cliente, aspectos que afectan la aplicacion de los
procedimientos.

Conclusiones sobre la revision del ajuste por inflacion.
Conclusiones sobre el control interno, por rubro y/o circuito.

Planilla de control de tiempo utilizado, un total por dia y acumulado

permite el cotejo permanente con lo presupuestado.

2.4.1.4.9 Archivos de papeles de trabajo

Los papeles de trabajo deben ser archivados de manera que permitan un

acceso facil a la informaciéon contenida en los mismos.
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Los archivos de los papeles de trabajo de una auditoria generalmente
suelen clasificarse en dos tipos: archivo permanente y archivo corriente.
Cuando alguno de estos archivos lleva mas de una carpeta, debe
establecerse el control de la numeracion de carpetas, numerando cada

carpeta e indicando el nimero total de carpetas.

2.4.1.4.9.1 Archivo permanente

El objetivo principal de preparar y mantener un archivo permanente es el
de tener disponible la informacion que se necesita en forma continua sin

tener que reproducir esta informacién cada afio.

El archivo permanente debe contener toda aquella informacion que es
valida en el tiempo y no se refiere exclusivamente a un solo periodo. Este
archivo debe suministrar al equipo de auditoria la mayor parte de la
informacion sobre el negocio del cliente para llevar a cabo una auditoria

eficaz y objetiva.

2.4.1.4.9.1.1 Ventajas del archivo permanente:

e Hace posible que el andlisis y revisién de las cuentas del periodo
sea mas rigurosa, ya que existe informacion comparativa con afos
anteriores.

e Un mas rapido y mejor entendimiento por el auditor de las
caracteristicas principales del negocio del cliente y de la industria.

e Evita que todos los aflos se hagan las mismas preguntas al
personal del cliente.

¢ Reduce el tiempo de ejecucion y revision de la auditoria.

e Evita muchos problemas en el caso de que sea necesario cambiar

el equipo de auditoria.
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2.4.1.4.9.2 Archivo corriente

Este archivo recoge todos los papeles de trabajo relacionados con la

auditoria especifica de un periodo.

Comprende dos tipos de archivos:

e Archivo general.

e Archivo de los estados financieros.
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2.4.2. Gréficos de Inclusién

2.4.2.1Superordinacién y Subordinacion
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Grafico 5: Grafico de Superordiacion Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

56



1.4.2.2. Subordinacion
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2.5 HIPOTESIS

La utilizacion de guias practicas con software aplicado, ayuda en la

realizacion y aprendizaje de una auditoria financiera

2.5.1. Elementos de la Hipotesis

Variable independiente: Guia practica de utilizacion del software IDEA

Variable dependiente: Auditoria Financiera
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.2 ENFOQUE

La metodologia de investigacion utilizada en el trabajo de investigacion es
de tipo cualitativo, pretende demostrar el beneficio que dara el mismo al
implantar una guia practica de auditoria financiera, con la utilizacion de un

software aplicado.

Segun algunos autores en el &mbito de las ciencias sociales se observan
fenébmenos complejos que no puede ser alcanzado a menos que se
realicen esfuerzos holisticos con alto grado de subjetividad y orientados
hacia cualidades mas que a la cantidad.

Mendoza Palacios Rudy (2010) “La metodologia cualitativa, como indica
su propia denominacién, tiene como objetivo la descripcion de las
cualidades de un fenémeno. Busca un concepto que pueda abarcar una
parte de la realidad. No se trata de probar o de medir en qué grado una
cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento dado, sino de

descubrir tantas cualidades como sea posible.” (Internet)

“‘En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento en
profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un entendimiento lo

mas profundo posible.”


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://monografias.com/trabajos10/anali/anali.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml

3.3 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion sera bibliografica, con estos se lograra
tener una base sélida, creible y se fundamenta todo lo referente con la
utilizacion del software IDEA, a esto se lo complementara con la
investigacion de campo que mediante la recoleccion de datos reales se

obtendran los resultados esperados.

3.3 NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1 Tipos de investigacién

3.3.1.1 Exploratorio

Segun Nieves Cruz, citado por Hernandez Roberto’, “Explorar significa
incursionar en un territorio desconocido. Por lo tanto, emprenderemos una
investigacion exploratoria cuando no conocemos el tema por investigar, o
cuando nuestro conocimiento es tan vago e impreciso que nos impide
sacar las mas provisorias conclusiones sobre qué aspectos son

relevantes y cuales no”.

Debido a que el software que se desea implantar es una nueva
herramienta que se esta iniciando en el mundo de la Auditoria y por ende
en la Facultad, se lo aplicara a los estudiantes de los décimos semestres
ya que éstos se encuentran mas proximos a obtener trabajos de acuerdo
a la carrera y deben saber cdmo generar una informacion acorde al

pedido del cliente.

Una vez conocido sobre la Investigacion Exploratoria, se puede decir, que

ésta investigacion recolectara datos necesarios para determinar las

! Hernandez S., Roberto (2008): Metodologia de la Investigacion, Mc Graw Hill, Colombia
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pautas del problema que se estudia, para poder plantear una ayuda al

mismo.

3.3.1.2 De Campo

En esta etapa de la investigacion se estudiara sistematicamente los
hechos, de acuerdo donde éstos se produzcan, esto quiere decir que la
investigacion se desarrollara en las inmediaciones de la Facultad de
Contabilidad y Auditoria.

Aqui se extraerda los datos de la realidad mediante técnicas de recoleccion

establecidas, para alcanzar los objetivos planteados en éste proyecto.

De acuerdo con Elena F. de Martinez (2010), “La investigacion de campo:
se trata de la investigacion aplicada para comprender y resolver alguna
situacion, necesidad o problema en un contexto determinado. El
investigador trabaja en el ambiente natural en que conviven las personas
y las fuentes consultadas, de las que se obtendran los datos mas
relevantes a ser analizados son individuos, grupos y representantes de

las organizaciones o comunidades. (Internet)

Se apoya en informaciones que provienen entre otras, de entrevistas,
cuestionarios, encuestas Yy observaciones. Como es compatible
desarrollar este tipo de investigacion junto a la investigacion de caracter
documental, se recomienda que primero se consulten las fuentes de la de

caracter documental, a fin de evitar una duplicidad de trabajos.
3.3.1.3 Bibliogréafica — documental
A decir de Murillo Willian Jhoel (2010) Se realiza como su nombre lo

indica, apoyandose en fuentes de caracter documental, esto es, en

documentos de cualquier especie. Como subtipos de esta investigacion
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encontramos la investigacién bibliografica, la hemerografica y la
archivistica; la primera se basa en la consulta de libros, la segunda en
articulos o ensayos de revistas y periodicos, y la tercera en documentos
gque se encuentran en los archivos, como cartas, oficios, circulares,

expedientes, etcétera.

En el presente proyecto se va a utilizar esta técnica, al momento de la
aplicacion del software, ya que se trabajara con manuales que ayuden al

mejor entendimiento del mismo.

Los manuales seran obtenidos, ya sea desde el internet o por medio de la
firma representante del software IDEA en Ecuador, esto se lo hara con el
fin de tener una captacion precisa y objetiva de lo que se esta
pretendiendo impartir y/o aplicar en la FCA para un mejor
desenvolvimiento de los alumnos brindandoles una herramienta practica
como es IDEA y un mejor desempefio en los profesores, ya que de esta
manera podran impartir sus conocimientos de acuerdo con el desarrollo

tecnologico que se nos presenta en el dia a dia.

3.3.2. Métodos de Investigacion

Como meétodos de Investigacion tenemos: Método Inductivo y Método
Deductivo

e Método Inductivo.- Es un proceso analitico, sintético, mediante el
cual se parte del estudio de casos hechos o fenémenos

particulares para llegar a un principio o ley general que lo rige.

e Método Deductivo.- Sigue un proceso sintético, analitico, es decir
contrario al anterior, se presentan conceptos, principios, leyes
generales de las cuales se extraen conclusiones 0 se examinan

casos particulares sobre la base de afirmaciones generales
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Este método de investigacion permitird realizar un examen exhaustivo
del problema; es decir, del porque se necesita una Guia practica para

realizar una auditoria Financiera con la utilizacion del software IDEA

3.4 POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 Poblacién

La poblacion a utilizarse sera los alumnos y profesores de los décimos

semestres de la Facultad de Contabilidad y Auditoria.

Segun Ramirez Jimenez Mark Eddwin “TEC de TUXTEPEC" (2010) El
concepto de poblacion en estadistica va mas alla de lo que cominmente
se conoce como tal. Una poblacién se precisa como un conjunto finito o
infinito de personas u objetos que presentan caracteristicas comunes.
‘Una poblacién es un conjunto de todos los elementos que estamos
estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” Levin &
Rubin (1996).

‘Una poblacion es un conjunto de elementos que presentan una
caracteristica comun”. Cadenas (1974). El tamafo que tiene una
poblacion es un factor de suma importancia en el proceso de
investigacién estadistica, y este tamafio viene dado por el nimero de
elementos que constituyen la poblacién, segun el numero de elementos la
poblacion puede ser finita o infinita. Cuando el numero de elementos que
integra la poblacién es muy grande, se puede considerar a esta como una

poblacién infinita, por ejemplo; el conjunto de todos los nimeros positivos.

La poblacion del presente trabajo esta compuesta por:

63



-Docentes de la catedra de Auditoria: 10
-Estudiantes de Décimos semestres de la Carrera de

Auditoria: 138
TOTAL: 148

3.4.2 Muestra

Se dice que una muestra es representativa cuando, por la forma en que
ha sido seleccionada, aporta garantias suficientes para realizar

inferencias fiables a partir de ella.

El tipo de muestra que se utilizard es el probabilistico estratificado
proporcional, en el que se determina el nUmero que representard a cada
estrato en proporcion directa al nUumero de integrantes que tiene cada

grupo o estrato en el universo.

Se realizara un muestreo ejecutando la siguiente formula:

m_1NYE241

En donde:

n = Tamafio de la muestra que se calcula
m = Tamafio del universo de investigacion
E = Margen de error admisible (9% = 0.09)

Datos:
n="2

m = 148
E =0,09
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148

(142 1Y N NA2 4 1

n= 68
Tt &5
f=— = — =0.459

T 148
-Docentes de la catedra de Auditoria: 10*0.459= 5
-Estudiantes de Décimos semestres de la Carrera
de Auditoria: 138*0.459 = 64
TOTAL: 69

3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Metodolégicamente para Luis Herrera E y otros (2002: 174 — 178 y 183 —

185), la construccién de la informacién se opera en dos fases: plan para la

recoleccion de informacion y plan para el procesamiento de la informacion
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3.5.1 Operacionalizacion de la Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS INDICADORES BESEI'\C"SS QEECCgL'NDSET iI\IIDFE
La Auditoria Financiera se |Proceso Herramientas e Las herramientas de e Encuestas vy
conceptlia como : evaluacion financiera cuestionario

son las adecuadas
Auditoria se define como el para el proceso de
proceso consistente en ggggg{é?zso
analizar la informaciéon
econdmico-financiera, esta e .
_ Analisis Documentos e EXxiste un correcto
se obtiene de los financieros analisis de los
documentos contables d_ocurr_]entos .
_ _ financieros emitidos
examinados, y su objeto es previo a una auditoria
., . i iera?
la emisién de un informe financiera’
gue exprese una opiniéon
técnica sobre la fiabilidad | TUacion Principios y Normas * Laevaluacion de la
Financiera de Contabilidad situacion financiera

de dicha informacion, para
que se pueda conocer y
valorar esta informacion por

terceros”

Generalmente
aceptados.

se la maneja bajo los
principios y NCGA?




3.5.2 Operacionalizacion Variable Independiente

. ; ITEMS TEC E INST. DE
CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES BASICOS RECOL DE INE.
La Guia Didactica se Propuesta Método La presente e Encuestasy

conceptlia como:

Es la propuesta
metodoldgica que incluye
el planteamiento de los
objetivos  especificos o0
particulares, asi como el
desarrollo de todos los
componentes de
aprendizaje  incorporados
por tema, apartado, o

requerimiento empresarial.

Objetivos

Requerimiento

Eficiencia

propuesta esta
enmarcada bajo una
metodologia
procedimental
adecuada?

La descripcion de los
objetivos a realizarse
cumplen con el
requerimiento de las
Auditorias
financieras?

La implantacion de
una guia didactica
para el proceso de
auditorias
Financieras genera
un incremento en la
eficiencia de la
gestion financiera de
las empresas?

cuestionario




3.6 RECOLECCION DE INFORMACION

Para proceder a la recoleccion de la informacion analizaremos el
problema y objetivos planteados inicialmente en esta investigacion y
veremos qué informacion nos va hacer mas util y la manera de acceder a

ella.

La técnica que se empleara seré la encuesta dirigida, para la recoleccion
de la informacién por consiguiente el instrumento que facilitar4 dicha
informacion es el cuestionario, ya que; éste ayudara a una mejor
recoleccion de la misma; luego se procedera a la correspondiente

tabulacion y analisis de procesamiento de informacién.

PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

) Para alcanzar los objetivos de la

1. ¢Paraque? _ L
investigacion
2. ¢De qué personas? Estudiantes de noveno semestre
3. ¢Sobre qué aspectos? Necesidad de crear una guia didactica
4. ¢Quién? Investigadora: Gabriela Gomez B.
5. ¢Cuando? Abril de 2010
6. ¢Donde? Facultad de Contabilidad y auditoria
7. ¢Cuantas veces? Una evaluacion
8. ¢Con qué técnicas de
. Encuesta
recoleccion?

9. ¢Con qué? Cuestionario

68




3.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

La informacion y todos los datos que seran motivo de analisis seran
recolectados a través de las diferentes técnicas de investigacion, luego se
procedera a su procesamiento; para esto se realizaran encuestas a los
estudiantes de los Décimos afios de la Carrera de Contabilidad vy
Auditoria, luego las encuestas seran tabuladas y se presentaran a traves
de cuadros estadisticos segun las variables definidas en la hipotesis, asi
como también en graficos ya que éstos proveen de una mejor vision y son

mas faciles de interpretar.

El andlisis de los resultados estadisticos se lo hara destacando las
tendencias o relaciones fundamentales de acuerdo con los objetivos y se
comprobara si la hipétesis planteada se cumpli6, una vez realizado estos
pasos se procedera a dar las respectivas conclusiones vy

recomendaciones de esta investigacion
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

4.1 Andlisis e interpretacion de los resultados

En esta seccibn se realiza un analisis detallado de la informacion
obtenida en las encuestas realizadas a los responsables de generar dicha

informacion.

Los resultados que presento fueron tabulados y se expresan en cantidad

y porcentaje, asi como en gréficos para facilitar su entendimiento.

Para el analisis he tomado en cuenta a los Docentes y Estudiantes de
Décimos semestres de la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Técnica de Ambato, con un total de 69 encuestados, 5

docentes y 64 estudiantes, a continuacion muestro los datos:

ENCUESTADOS

FACULTAD DE CONTABILIDAD
Y AUDITORIA

NOMINA |Muestra|Porcentaje
Docentes 5 7
Estudiantes 64 93
TOTAL 69 100

Tabla 1: Tabulacion de encuestados
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)



Docentesy Estudiantes de la
FCA

7%

M Docentes

M Estudiantes

Grafico 7: Resultados de encuestados
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Del 100% de la poblaciéon encuestada, concluimos que el 10% de los
mismos son Docentes de la FCA inmiscuidos en la ensefianza de la
catedra de Auditoria Financiera y el 90% restante son estudiantes, esta

informacion fue proporcionada por los datos recolectados de la encuesta.
4.1.1 ANALISIS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS
DOCENTES Y ESTUDIANTES DE LA FCA.

Para el andlisis e interpretacion de los resultados de las encuestas
realizadas a los Docentes y estudiantes de la FCA inmiscuidos en el
aprendizaje de la céatedra de auditoria Financiera, estudiaremos las
preguntas realizadas y cada uno de los porcentajes calculados.

PREGUNTA N° 1

¢ TIENE CONOCIMIENTO SOBRE ALGUN SOFTWARE DE AUDITORIA
FINANCIERA?
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DATOS:

PREGUNTA 1
S 13 20
NO 51 80
TOTAL 64 100

Tabla 2: Tabulacion pregunta 1

Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 1

m Sl

Grafico 8: Resultados de la encuesta pregunta 1

Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 1 determina que existe un 80% de

estudiantes que desconocen sobre algun software de Auditoria

Financiera.

Interpretacion.- Los estudiantes de la FCA, a pesar de encontrarse en un
nivel superior de estudio, desconocen sobre la existencia de un software

de auditoria financiera, y eso puede repercutir en algin momento de su

vida profesional.

PREGUNTA N° 2

¢Sl SU RESPUESTA FUE SI EN LA PREGUNTA 1, MENCIONE CUAL

DE ESTOS CONOCE?
DATOS:
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PREGUNTA 2
ACL 5 8
IDEA 2 3
OTROS 6 10
NO CONOCEN 51 79
TOTAL 64 100

Tabla 3: Tabulaciéon pregunta 2
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 2

8% 3%

9% mACL

m IDEA
OTROS
B NO CONOCEN

Grafico 9: Resultados de la encuesta pregunta 2
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 2 determinan que el 80% de estudiantes
no conocen ningun software de Auditoria Financiera, un 9% conoce un
software que no es ACL o IDEA, un 8% ha escuchado sobre el software

ACL, mientras que un 3% ha escuchado hablar de IDEA.

Interpretacion.- Entre los estudiantes existe desconocimiento de los
tipos de software de auditoria financiera existentes en el mercado, tal vez
han escuchado hablar de uno en especial, pero esto no es en la gran
mayoria de encuestados, ya que como son estudiantes que estan listos
para egresar y empezar a ejercer su carrera deberian no solo estar al

tanto de algun programa sino también saber manejarlo.
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PREGUNTA N° 3

¢CREE USTED QUE LA UTILIZACION DE UN SOFTWARE
OPTIMIZARIA UNA AUDITORIA FINANCIERA?
DATOS:

PREGUNTA 3
S| 60 94
NO 4 6
TOTAL 64 100

Tabla 4: Tabulacion pregunta 3
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 3

6%

m Sl
mNO

Grafico 10: Resultados de la encuesta pregunta 3
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 3 determinan que el 94% de los
estudiantes encuestados creen que la utilizacion de un software de

Auditoria Financiera optimizaria la realizacion del a misma.

Interpretacion.- Los estudiantes encuestados piensan que si realiza una
Auditoria Financiera ayudados por algun software, podria hacer de mucha
ayuda, no solo por la precision en los datos; sino también por el factor
tiempo ya que se lo realizaria mas rapido que con los métodos

tradicionales.
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PREGUNTA N° 4

¢SE SIENTE USTED PREPARADO PARA AFRONTAR LOS AVANCES
TECNOLOGICOS EN RELACION A SOFTWARE DE AUDITORIA
FINANCIERA?

DATOS:
PREGUNTA 4
S| 17 26
NO 47 74
TOTAL 64 100

Tabla 5: Tabulacion pregunta 4
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 4

m Sl
mNO

Grafico 11: Resultados de la encuesta pregunta 4
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 4 determinan que el 73% de las
personas encuestadas no se sienten preparados para afrontar los
avances tecnoldgicos con el tema referente a Software de Auditoria

Financiera

Interpretacion.- Hoy en dia los avances tecnolégicos crecen a pasos

agigantados, y los estudiantes deben encontrarse a la par con este tema,
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sin embargo no se sienten capaces de manejar el tema con seguridad y
se sienten en un poco rezagados en relacion al manejo de las nuevas

tecnologias.

PREGUNTA N°5

¢MANEJA USTED ALGUN SOFTWARE RELACIONADO CON
AUDITORIA FINANCIERA?

DATOS:
PREGUNTA 5
S| 4 6
NO 60 94
TOTAL 64 100

Tabla 6: Tabulacion pregunta 5

PREGUNTA 5

6%

m Sl

mNO

Grafico 12: Resultados de la encuesta pregunta 5
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 5 determinan que el 94% de las
personas encuestadas admiten de uno o de otra manera que no saben
manejar algun software de Auditoria Financiera, mientras que el 6% sabe
manejar algun software.

Interpretacion.- De alguna manera los encuestados saben manejar algun
software de auditoria, pero esto no quiere decir que sea la gran mayoria o

peor aln que sepan manejarlo en un ciento por ciento
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PREGUNTA N° 6

¢ TENDRIA USTED LA DISPOSICION DE APRENDER EL MANEJO DE
UN SOFTWARE PARA REALIZAR UNA AUDITORIA FINANCIERA?

DATOS:
PREGUNTA 6
S| 64 100
NO 0 0
TOTAL 64 100

Tabla 7: Tabulacion pregunta 6
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 6

0%

m Sl
mNO

Grafico 13: Resultados de la encuesta pregunta 6
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 6, determina que el 100% de
encuestados les gustaria aprender a manejar algin software para realizar
una Auditoria Financiera.

Interpretacion.- En los estudiantes se encuentra un gran entusiasmo y
sobre todo una gran disposicion por aprender a manejar un software de
Auditoria Financiera, para que cuando llegue el momento de presentarse
ante un profesional calificado para realizar Auditorias Financieras puedan

hacerlo sin ningun recelo, ya que esto les servira en su vida profesional.
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PREGUNTA N° 7

¢SI ESTUVIESE EN POSIBILIDADES DE REALIZAR UNA AUDITORIA
FINANCIERA, ESTARIA DISPUESTO A TRABAJAR CON UN
SOFTWARE DE AUDITORIA?

DATOS:
PREGUNTA 7
S| 59 92
NO 5 8
TOTAL 64 100

Tabla 8: Tabulacion pregunta 7
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 7

8%

m Sl

mNO

Grafico 14: Resultados de la encuesta pregunta 7
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 7 indican que el mayor porcentaje del
namero de encuestados, si estaria dispuesto a desarrollar una Auditoria

Financiera, aplicando algun software.

Interpretacion.- Una Auditoria Financiera, realizada adecuadamente da
como resultado la satisfaccion directa del cliente, y la optimizaciéon de
recursos, sean estos econdmicos, humanos entre otros; es por eso que
los estudiantes piensan que si fueran ellos quienes estuvieran realizando
una Auditoria Financiera, no lo dudarian y trabajaran con un software que

les optimice su trabajo.
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PREGUNTA N° 8

¢CREE USTED QUE REALIZAR UNA AUDITORIA MEDIANTE LOS
METODOS TRADICIONALES ES MAS CONFIABLE QUE TRABAJAR
CON LA AYUDA DE UN SOFTWARE?

DATOS:
PREGUNTA 8
S| 15 23
NO 49 77
TOTAL 64 100

Tabla 9: Tabulacion pregunta 8
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 8

LN
mNO

Grafico 15: Resultados de la encuesta pregunta 8
Elaborado por: GOMEZ Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 8 indica que el 77% de los estudiantes
encuestados piensa que realizar una Auditoria Financiera utilizando los

métodos tradicionales no es tan confiable como utilizar un software.

Interpretacion.- si bien es cierto, realizar una Auditoria Financiera
mediante los métodos tradicionales antes era de gran precision hoy en dia
puede serlo mucho mas ya que se tiene a la mano una gran cantidad de
ayuda tecnologica y entre ellas se encuentra los software especializados

en auditoria financiera.
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PREGUNTA N°9

¢ TIENE USTED ALGUNA EXPERIENCIA DE TRABAJANDO CON EL
SOFTWARE IDEA?

DATOS:
PREGUNTA 9
S| 2 3
NO 62 97
TOTAL 64 100

Tabla 10: Tabulacién pregunta 9
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 9

3%

m Sl
mNO

Grafico 16: Tabulacion pregunta 9
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 9 establecen que el 97%de los
encuestados no tienen ninguna experiencia trabajando con el software

IDEA, mientras que el 3% sabe algo de este software.

Interpretacion.- El software IDEA es un software de Auditoria Financiera
gue optimiza y ayuda el trabajo de los profesionales de esta rama, pero
lastimosamente los estudiantes no tienen los conocimientos necesarios

para poder manejar este paquete.
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PREGUNTA N° 10

¢PIENSA USTED QUE SI LA FACULTAD CONTARA CON ESTE
SOFTWARE EN EL ASPECTO DIDACTICO; LE SERVIRIA EN SU
LABOR PROFESIONAL FUTURA?

DATOS:
PREGUNTA 10
S| 64 100
NO 0 0
TOTAL 64 100

Tabla 11: Tabulacién pregunta 10
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

PREGUNTA 10

0%

m Sl
mNO

Grafico 17: Tabulacién pregunta 10
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Los resultados de la pregunta N° 10 determinan que el 100% de
estudiante piensan que si se aplicara el software IDEA en la FCA les seria
de mucha ayuda para poder prepararse de mejor manera y desarrollarse

de una manera eficaz en su vida profesional.

Interpretacion.- EIl software IDEA, si fuera difundido como se debe,
tendria una gran acogida y serviria en el desarrollo profesional de los
estudiantes que se encuentran listos para salir a poner en practica todo lo

gue han aprendido en las aulas.
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4.2 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Para la comprobacion de la hipotesis, se utilizara el Método estadistico de

distribucion Ji — Cuadrado

La hipotesis a verificar es:

“La utilizaciéon de guias practicas con software IDEA, ayuda en la

realizacion y aprendizaje de una auditoria financiera”

Las variables que intervienen en la hipétesis son:

Variable independiente: Guia practica de utilizacion del software IDEA

Variable dependiente: Auditoria Financiera

a) Planteamiento de la hipétesis nula e hipétesis alternativa

Ho = La utilizacion de guias practicas con software IDEA, no ayuda en la

realizacion y aprendizaje de una auditoria financiera.

Hi = La utilizacion de guias practicas con software IDEA, ayuda en la

realizacion y aprendizaje de una auditoria financiera

b) Determinacién del nivel de Significacion o de Riesgo.

El valor de riesgo que corresponde por rechazar algo verdadero en este

trabajo de investigacion es del 5%

c) Seleccion del estadistico de prueba.
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El estadistico de prueba que se aplicara, es la distribucion JI — Cuadrado,
el mismo que es la suma de las fracciones, cuyo numerador es el
cuadrado de las diferencias entre las frecuencias reales y las frecuencias

esperadas o teoricas y por denominador la frecuencia esperada.

Para el establecimiento de la Tabla de Contingencia, se seleccion6é dos
preguntas, las que seran las frecuencias observadas o reales, que estan

relacionadas con las variables que componen la hipotesis planteada.

Las preguntas que figuran en la Tabla de Contingencia son:

e Variable independiente.- Guia practica de utilizacion del software
IDEA

¢Cree usted que la utilizaciéon de un software optimizaria una
auditoria financiera? El 94% de los estudiantes encuestados creen
que la utilizacion de un software de una Auditoria Financiera

optimizaria la realizacion de la misma.

e Variable dependiente.- Auditoria Financiera

¢, Si estuviese en posibilidades de realizar una auditoria financiera,
estaria dispuesto a trabajar con un software de auditoria? EI 92%
de los estudiantes encuestados piensan que si estuvieran en
posibilidades de realizar una Auditoria Financiera trabajarian con
un software que ayude a cumplir con los requerimientos necesarios

para presentar un trabajo de calidad.

A continuacion se presenta la tabla de Contingencia:
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VARIABLE INDEPENDIENTE

E sl NO TOTAL
uz
@ 2 sl 59 0 59
z =
<a NO 1 4 5
(a]
TOTAL 60 4 64

Tabla 12: Tabla de Contingencia con frecuencias Observadas

Fuente: Encuestas realizadas en la FCA
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Se procede a calcular las frecuencias esperadas, para |

siguiente formula:

n*i = n(P)

En donde:

n*i = Frecuencia Tedrica esperada

>
P. =Probabilidad de ocurrenciade n. —» P = =

Aplicando la férmula se obtiene:

VARIABLE INDEPENDIENTE

o cual se utiliza la

t sl NO TOTAL
W =z
2= sl 5531 3,69 59,00
z Z
<a |[NO 469| 031 5,00
(a]
TOTAL 60,00| 4,00 64,00

Tabla 13: Tabla de Contingencia con frecuencias esperadas

Fuente: Encuestas realizadas en la FCA
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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Se procede a calcular el Ji — Cuadrado (X?) con la siguiente férmula:

(ni— n*)
I

X? =

En donde

X?= Ji — Cuadrado

n: =

n* =

Frecuencia observada o real

Frecuencia tedrica o esperada

(n;-n*)°
* % v 2 i T )
n; n”i (m;-n*;) | m,-n*;) +
59 55,31 3,69 13,60 0,25
1 4,69 -3,69 13,60 2,90
0 3,69 -3,69 13,60 3,69
4 0,31 3,69 13,60 43,51
64 64 0 54,390625 50,35

Tabla 14: Calculo del Ji - Cuadrado
Fuente: Encuestas realizadas en la FCA
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Regla de decision:

Ho =ni
H; =ni

Nivel de significacion:

0 =0.05
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Grados de libertad:

Los grados de libertad son una funcion de casillas en una tabla de 2 x k.

Es decir, los grados de libertad reflejan el tamafio de la tabla. La formula

es:
V=(k-1)(-1)
V=(2-1)(2-1)
V=1

Entonces de acuerdo a la Tabla de Distribucion de Ji- Cuadrado, el valor
de X? o = 3.841

Por tanto: como 50,35 es mayor que 3.841, se rechaza la hipotesis nula y

se acepta la hipétesis alternativa o de investigacion.

Zona de aceptacion Ho

Zona de rechazo Ho

X% = 3,841 X2, =50,35

Grafico 18: Representacion gréafica de la regla de decision de la hipotesis
Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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La hipotesis plateada “La utilizacion de guias practicas con software
IDEA, ayuda en la realizacion y aprendizaje de una auditoria financiera”,
ha sido aceptada. Hay mucha confianza en haber tomado la decision
correcta; ya que, la probabilidad de que la prueba lleve a rechazar H,,

cuando en realidad es verdadera, es solamente del 5%.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e El software IDEA es una herramienta muy valiosa y de mucha
ayuda para los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y
Auditoria, ya que éste suministra un recurso, que facilita el

desempefio del estudiante en la vida practica

e Para que el software IDEA funcione correctamente, debe estar

debidamente difundido y explicado entre los estudiantes y docentes

e ElI software IDEA se basa en obtener mejores resultados,
optimizando recursos, econémicos humanos y sobre todo el factor

tiempo.

e Una guia didactica es la base principal para explicar a los
estudiantes la realizacién de una Auditoria Financiera con la ayuda
del software IDEA.

e El software IDEA direcciona a los estudiantes para la consecucion
de mejores resultados en la realizacion de Auditorias Financieras,

una vez que se encuentren desempefiandose como profesionales



5.2 Recomendaciones

Es recomendable tener una guia Did4ctica siempre actualizada de
tal manera, que los utilitarios y finalidad de éste sean claramente

aceptadas y asimiladas por los estudiantes.

Que la guia didactica este bien realizada y sea una herramienta de
aprendizaje y ayuda para los estudiantes de la Facultad, no es
suficiente, se necesita difundirlo de ser posible desde los primeros
semestres en que se empieza a realizar practicas de Auditoria
Financiera. Por lo tanto, se recomienda a las Autoridades tomar las

medidas pertinentes para este logro.

Se debe utilizar la guia didactica cuando los estudiantes sientan la
necesidad de aclarar algun tema de un modulo que se ha recibido
pero no se lo ha captado al ciento por ciento.

Se recomienda tener al personal que va a impartir este software

estar debidamente capacitado e incentivado para que de esta

manera apoyen el aprendizaje de este software.
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CAPITULOVI

PROPUESTA

Debido a que la investigacion que se realizd a los Estudiantes de la
Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de
Ambato, revel6 que no se encuentran preparados para realizar una
Auditoria Financiera utilizando un software, esto como consecuencia de
gue no se cuente con un software de este tipo en la Facultad, a
continuacion se propone la “Elaboracién de una guia practica para la

ejecucion de una auditoria financiera, con la utilizacion del software IDEA”

6.1 Informacién General del Software

IDEA, cuyo significado significa Interactive Data Extraction and Analysis
es un software de analisis de datos, su version es en espafiol, facil de

usar y permite que el analista de los datos, acceda a cualquier archivo.

Para poder utilizar este software se necesita al menos Windows 2000 SP4
o superior, Windows XP SP1 o superior., Procesador Pentium Ill, 800
MHz o superior, 256 MB RAM.; Disco: para el programa 100MB, para

datos 1.5 veces el tamarfio del archivo a analizar.

Los propietarios de este software son CaseWare IDEA Inc. es una
compafiia privada de desarrollo y comercializacion de software, con
oficinas en Toronto y Ottawa, Canada, centros de venta en Holanda y
China y 40 distribuidores para mas de 90 paises, y disponible en trece

idiomas.



CaseWare IDEA Inc. es subsidiaria de CaseWare International Inc., lider
mundial en software de inteligencia de negocios para auditores,

contadores y otros profesionales.

En el Ecuador el distribuidor autorizado para este software es Batallas
Financial Consulting Cia. Ltda., se encuentran ubicados en la ciudad de
Quito en las calles Alonso de Mercadillo E2-20 y Ulpiano Paez, Edificio
Maria Teresa, tercer piso, Of. 3B., y el contacto es el Ing. Washington
Batallas Pérez, su niumero de teléfono (2) 2902706 o el celular 096526963

6.2 Antecedentes de la Propuesta

Los resultados del estudio efectuado en la Facultad de Contabilidad y
Auditoria, muestran que se deberia implementar un software que permita
a los estudiantes ayudar a realizar sus practicas de Auditoria Financiera
con la ayuda del mismo; ya que de esta manera pueden ser mejores

profesionales y desenvolverse mejor en este campo.

Se llego a la conclusion de que en la Facultad de Contabilidad y Auditoria
se deberia contar con una guia practica que ayude a los estudiantes a

desarrollarse de mejor manera en la utilizacion de este software.

6.3 Justificacion

La guia practica constituye una guia para los estudiantes de la Facultad,;
gue incluye pasos y procedimientos, que todos los estudiantes de la
Carrera de Contabilidad y Auditoria deberian conocer. A demas se
encuentran descritos los pasos que se tiene que realizar para poder

ejecutar una Auditoria Financiera con este software.
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Siguiendo esta guia se puede alcanzar una buena ejecucion de una
Auditoria Financiera, obteniendo de esta manera una mejor comprension

de la catedra y desarrollo de la misma.

6.4 Objetivos

6.4.1 Objetivo General

e Elaborar una guia practica de utilizacion del software IDEA para los

estudiantes de la carrera de Contabilidad y Auditoria

6.4.2 Objetivos Especificos

e Establecer los pasos para utilizar el software IDEA

¢ Indicar los iconos de vinculacién del software IDEA

e Establecer los resultados de las Bases de Datos Analizadas en el
software IDEA

6.5 Andlisis de Factibilidad

e Administrativa.- El area de Practicas de Auditoria, se enfoca en el
conocimiento y desarrollo de Auditoria Financiera, aprovechando
todas las herramientas disponibles para que los estudiantes capten la

catedra

e Legal.- No existen limitaciones legales de ningun tipo para que se

pueda efectuar el presente trabajo de investigacion

e Técnica.- El area de Practicas de Auditoria tiene ya definido su ficha
de programacion, aprobado por Consejo Universitario, lo que facilitara

la implementacién de este software.
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6.6 Fundamentacioén

Maria Contreras Lara, autora de la Propuesta para la elaboracion de

guias didacticas, define los siguientes puntos:

a) Aspectos que caracterizan la guia didactica

Son caracteristicas deseables de la guia didactica las siguientes:

Ofrecer informacion acerca del contenido y su relacién con el
programa de estudio para el cual fue elaborado

Presentar orientaciones en relacion a la metodologia y enfoque del
curso

Presentar indicaciones acerca de como lograr el desarrollo de las
habilidades, destrezas y aptitudes del educando

Definir los objetivos especificos y las actividades de estudio
independiente para orientar la planificacion de las lecciones,
informar al alumno de lo que ha de lograr a fin de orientar al

evaluacion

b) Funciones basicas

Orientacion

e Establecer las recomendaciones oportunas para conducir y
orientar el trabajo del estudiante

e Aclarar en su desarrollo dudas que previsiblemente puedan
obstaculizar el progreso en el aprendizaje

e Especificar en su contenido la forma fisica y metodoldgica en

gue el alumno deberéa presentar sus productos
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ii. Promocién del aprendizaje auto sugestivo

e Sugiere problemas y cuestiona a través de interrogantes que
obliguen al andlisis y reflexion

¢ Propicia la transferencia y aplicacion de lo aprendido

e Contiene previsiones que permiten al estudiante desarrollar
habilidades de pensamiento l6gico que impliquen diferentes

interacciones para lograr su aprendizaje.

iii.  Auto evaluacién del aprendizaje
e Establece actividades integradas de aprendizaje en que el
alumno hace evidente su aprendizaje
e Propone estrategias de monitoreo para que el estudiante evalle
su progreso y lo motive a compensar sus deficiencias mediante

el estudio posterior

Usualmente consiste en una evaluacion mediante un conjunto de
preguntas y respuestas disefiadas para este fin. Esta es una funcién que
representa provocar una reflexion por parte del estudiante sobre su propio

aprendizaje.

c) Componentes estructurales

Los componentes basicos de una guia didactica que posibilitan sus

caracteristicas y funciones son los siguientes:
indice.- En él debe consignarse todos los titulos ya sean de 1°, 2° o 3°

nivel, y su correspondiente pagina para que, como cualquier texto, el

destinatario pueda ubicarlos rapidamente.
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Presentacion.- Antecede al cuerpo del texto y permite al autor exponer el
propoésito general de su obra, orientar la lectura y hacer consideraciones
previas Uutiles para la comprension de los contenidos del material de

lectura.

Objetivos generales.- Los objetivos permiten al participante identificar los
requerimientos conceptuales procedimentales y actitudinales basicos a

los que se debe prestar atencion a fin de orientar el aprendizaje.

Son la mejor guia para que el estudiante sepa que se espera de su
trabajo, cuales son los aspectos fundamentales a los que debe prestar

atencion en las lecturas y con qué criterios sera evaluado su aprendizaje.

La definicion de los objetivos debe hacerse en términos de conocimientos,

destrezas o habilidades, actitudes y conducta futura de los estudiantes.

Esquema resumen de contenidos.- Presenta en forma esquemética y
resumida al alumno todos los puntos fundamentales de que consta el

tema correspondiente, facilitando asi su acceso o bien su reforzamiento.

Desarrollo de contenidos.- Aqui se hace una presentacion general de la
tematica, ubicandola en su campo de estudio, en el contexto del curso
general y destacando el valor y la utilidad que tendra para el futuro de la

labor profesional o dentro de la organizacion.

Tematica de estudio.- Los contenidos basicos se presentan a manera de
sumario o bien de esguema segun sea el caso, con la intencion de
exponer de manera sucinta y representativa, los temas y subtemas

correspondientes a las lecturas.

Actividades para el aprendizaje.- Es indispensable incluir actividades

para que el estudiante trabaje y actle sobre los contenidos presentados,
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a fin de desarrollar las competencias o capacidades planteadas en los
objetivos generales o especificos.

Son tareas, ejercicios, practicas o actividades diversas que el autor pide al
estudiante para que se apropie del contenido y refuerce o amplie uno o
varios puntos del desarrollo del tema.

Esto fomenta la transferencia de los aprendizajes mediante la realizacion
de précticas en las que el alumno aplique los conocimientos a situaciones

nuevas.

Se deben evitar las actividades que sean simplemente una repeticién o
memorizacién de lo estudiado y presentar actividades que orienten la
comprension lectora, promuevan la aplicacion de lo aprendido y generen

su analisis critico.

Ejercicios de auto evaluacion.- Tienen como propdsito ayudar al
alumno a que se evalie por si mismo, en lo que respecta a la

comprension y transferencia del contenido del tema.

Incluye ejercicios de auto evaluacién, cuestionarios de relacion de
columnas, falsa y verdadera, complementacion, preguntas de ensayo y de
repaso, analisis de casos y, por supuesto, respuestas a los ejercicios y

cuestionarios.

Es aconsejable que los materiales de estudio ofrezcan la posibilidad de
retroalimentacion al estudiante, por lo que se le sugiere la inclusion de
respuestas 0 soluciones explicativas a todos los ejercicios; desarrollo
paso a paso de los ejercicios; resumenes o instrucciones claras para la

resolucion de modelos de ejercicios.
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Bibliografia de apoyo.- No se debe olvidar la pertinencia de proponer
bibliografia tanto basica como complementaria, en el cual el destinatario
pueda encontrar, en caso de necesitarlo, otras explicaciones sobre lo que

se esta estudiando.

Se puede incluir informacién de bibliografia adicional, videos, visitas para

la consulta y ampliacion de los temas a sugerencia del asesor.

6.7 Metodologia, Modelo Operativo

El software IDEA (Interactive Data Extraction and Analysis), cuya casa
propietaria de este marca se encuentra en Canada, disponible en trece
idiomas y 40 distribuidores para mas de 90 paises. En Ecuador el
distribuidor autorizado es la firma Auditora Batallas & Batallas, ubicada en

la ciudad de Quito, sector del Hospital Metropolitano.

El software Idea posee varios modulos y cada uno de estos sub
divisiones, las mimas que son de mucha utilidad al momento de extraer
datos y asi obtener los papeles de trabajo necesarios para poder realizar

el Informe Final de Auditoria.
Antes de empezar con los ejemplos practicos del analisis de bases de

datos es primordial tener conocimiento sobre las opciones que nos

presenta la barra de Herramientas, a continuacion se detalla los mismos.
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Gréfico 19: Descripcion de iconos de IDEA Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Una vez descrito los diferentes iconos que presenta IDEA, debemos
empezar por determinar una base de datos, la misma que se obtiene de
los diferentes los sistemas contables que existen en el medio, los cuales

son operados por diferentes empresas.
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Ya obtenida la base de datos, existe dos formas de trabajar en la misma,
la primera que sea abierta desde una hoja electronica de Excel, lo que
implica una serie de pasos y procesos para tener lista la informacién que
va a ser evaluada, esto quiere decir; que debemos delimitar los espacios,

ya sean fijos o variables, etc.

La segunda opcion es trabajar directamente con la base de datos abierta
desde IDEA, lo cual resulta mucho mas facil y agilita el proceso de

analisis.

Es necesario recordar que para un manejo mucho mas rapido de los
datos se debe tener ya sea en una carpeta con un nombre facil de ubicar

los archivos 0 a su vez en un medio magnético.

Para la mayoria de analisis de bases de datos es necesario combinarlas,
es decir cotejar las dos y sacar determinar diferencias, como por ejemplo;
analizar la base de datos de ventas con inventarios, para de esta manera

poder determinar faltantes o sobrantes.

A continuacién se trabajard con bases de datos, las principales o las que
puede tener un tratamiento diferente por las opciones que presenta IDEA,
ya que revisando las principales funciones de IDEA se las puede utilizar
en las cuentas que no se encuentran especificadas en el presente
proyecto. Se puede trabajar en su mayoria combinando bases de datos,

ya que de ésta manera se revisa dos cuentas a la vez

IMPORTACION DE DATOS

Existen varios ~métodos para importar datos dentro de IDEA, a

continuacion se detallara los métodos mas comunes.
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Importacion de datos de Archivos genéricos no formateados.- Este
tipo de importacion debe usarse para archivos tipo texto, tales como
ASCIl Delimitado, ASCII de longitud Fija, EBCDIC de Longitud Fija,

también es utilizado para archivos tipo Dbase
Importacion de datos de archivos de Formato predefinido.- Para
archivos generados por Lotus, Microsoft Access o Excel, SAP/AIS, ODBC,

AS400, o XML.

Importacion de datos de Reporte Impreso.- Utilizada para importar

informacion desde archivos de reportes impresos o tipo Adobe PDF.

Importacion de un archivo tipo Texto

Antes de empezar a describir la importacion de este archivo se detallara

brevemente el analisis que se va a realizar.

Como ya se tiene ubicado la carpeta con los datos a trabajar buscamos el
archivo de ventas dentro de la misma la base de datos cuyo formato se
encuentra en tipo texto y se denomina “facturacion.TXT”

1. Seleccionar Archivo - Asistente de Importacion - Importar en IDEA.

En la Barra de herramientas de Operaciones, hacer click en el boton

Importar en IDEA, es una manera mas rapida de acceder a esta opcién

2. En el Asistente de Importacion, marque la opcién Texto. Grafico 20
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Gréfico 20: Importacién de Archivo Tipo Texto Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

3. Haga click en el boton Examinar al lado del cuadro Nombre para
seleccionar la base de datos, que en este caso sera de facturacion que
deseo importar. Aparecera el didlogo Seleccionar Archivo.

4. Busque y seleccione C:\Bases\Datos\facturacion

Facturacion es el nombre que se ha dado al archivo de ventas de la

empresa “XX”
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Gréfico 21: Importacién de Archivo Tipo Texto Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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A continuacion de click en aceptar y se tendra el archivo de facturacion

cargada. Gréfico 22
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11 [FR22-0000307206017/03/2005014110LTLIANA QUINCHUELANC33630BOTA
12 [FA22-0000307206017/03/2005014110LILIANA QUINCHUELADC3T160BT. A
by /J/J'JDSEITEDEEIZL']/'JS/'JﬂSEIiilllEILILIANA OUINCHUELAOC37170BT ..
i
[ <mms J[Souente>] [[Concelwr | [ Anaa ]
& T B

[ Tareas en ejecucion | [ Lista de Tereas
Para Ayuda, puisar F1

esultado de Iz bisqueda | & Condlusiones

Carpeta de trabajo: C:\Curso IDEA Espacio en disco: 33,60 GB

Gréfico 22: Importacién de Archivo Tipo Texto Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Seguidamente se da un click en el botén de opcidn, y de esta manera se
daréa el formato que se desee para poder trabajar, en este caso se trata de
delimitar los campos como son nombre fecha, nombre, cantidad, valor,
etc. Grafico 23

i) £ )]

Archivo  Ver Muestreo Herramientas  Ayuda
, - = »
[ =8 2= 3. F @ | ¥ 000 o= (gl 4 b TN e
|Explorador de Archivos. L] Propiedades L3
ﬁ %} *  Base de Datos
Nombre Regsiros 6n- Detallarseparador.dejcampo yjencapsuladorde texto
-] Datos -
Examine =l archivo mosirado en [ vista previa y, de ser necssaro, mediiaue les opcienes debajo. o
Separador de campo @ c
Los archivos delimtados usan un aractsr espscial para ssparar los Gampos. Inspsccions & archive
§ medfiue o Separador de Camps en caso de sernecesans ~ Resultados
OComa  ODospurtos QPurtoycoma @ Tebuador O Espacie (0
- Indices
detero: | Lineas a0 |5
[ Primera fila visibe son nombre de campo AT
C.IN NUM.FA.SRI FECHA--- CLIENT CLIENIE-
17/03/2005 SR.RE! CEDILL:
17/03/2005 1254 SR.RE! CEDILL:
17/03/2005 1254 SR.REMIGIO CEDILILt
17/03/2005 1254 SR.REMIGIO CEDILLt
17/03/2005 1254 SR.REMIGIO CEDILLt
17/03/2005 1207 HIDALGO-OJEDA CIA
FA22-00003 17/03/2005 1411 LILIANA QUINCHUELI
FA22-00003 17/03/2005 1411 LILIANA QUINCHUEL:
FA22-00003 17/03/2005 1411 LILIENA QUINCHUEL:
FA22-00003 17/03/2005 1411 LILIANA QUINCHUE:
|
[ cams )[Spuenter | [ concslar | [ Anda |
| B

25 Tareas en ejecucin | ] Lista de Taress | [ 4} Resultado de |a bisaueda | 43 Concusiones

Para Ayuda, pulsar F1

Gréfico 23: Delimitacion de Campos

Carpeta de trabajo: C:\Curso IDEA Espacio en disco: 39,59 GB

Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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Se puede importar tanto archivos *.mdb como *.accdb (Microsoft Access
2007). Nota: Si se posee Windows 2000 SP4, no estara en condiciones
de importar archivos Microsoft Access 2007.

Si se desea agregar algan campo adicional, esto con el fin de obtener
algin dato que no se encuentre dentro de la base de datos
proporcionada, se lo puede hacer, para ello se ingresa desde la opcion
datos en el menu, datos, click en manejo de datos y a continuacion se

abrira la siguiente pantalla Gréfico 24.

e Manejo de Campos

Mornbre de car,.. Tipao Lon | Dec Parametro Mo 6., Diescripeidn Aceptar
1 (MUM_CLI Caracter 3 <5in atig...
— Agregar
2 |COMPANLA, Caracter 44 =5in etig...
3 |MOMERE Caracter 11 =5in etig...
4 |APELLIDO Caracter 32 =5in etig...
5 |Pafs Caracter 17 <5in efig...
g |ESTADD Caracter 1 <5in efig...
7 [LM_CREDITO  |Numérico 5 o <5in etig.. | Cancela |
AT TTTANTT IHW!M M
Gréfico 24: Agregar un Campo Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Se da un click en agregar y en la parte inferior aparecera habilitado para

poder dar el nombre que se requiera

Para importar un archivo tipo DBASE se sigue el mismo proceso anterior
Gréfico 25
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¢ archivo  Editar  Ver Datos  Andlsis  Musstren  Herramientss  ventsma  Ayuda

@ B R [ Gy | IR 0O 000 T 42 Esaklil DB H
|Explorador de Archivos e ,X“p,,,,jem 2
ﬂagpa% FEEE L i ¥ Base de Datos

|Archivos IDEA

Seleccionar el fomato

Editor Definiciones de Registro Avanzadss
Lotue
- Microsoft Access
Wicrosoft Excel
ODEC
Reporte impreso y Adobe PDF
- SAP/AIS
Texto
XML

[FRe
i ¥ Resultados

i w Indices

i ¥ Comentarios

@ Agregar
comentario

Ubicacién PC: | i PC

Nombre: | ¢:\Clrso IDEA\

Arohivo opoiona:

Editar plantila

< Airas

Nombre = Registros
(] Datos

@) facturacion 8.314
T [>]

n | [ Lista de Tareas | (3

2] Tareas en gjecy

esultado de la bisqueda | & Condlusiones

Para Ayuda, pulsar F1

| Siguierte > I Cancelar Ayuda

Carpeta de trabajo: C:\Curso IDEA  Cantidad de registros: 8,314 Espacio en disco: 39,59 GB

Gréfico 25: Importar Datos DBASE

Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Una vez seguidos todos los pasos se obtendra una pantalla en la que ya
se encuentra separados todos los campos, sin necesidad de que

tengamos que delimitarlos

MO
© Archivo Edtar WVer Datos Andisis Muesteo Herramientas Ventana Ayuda
E - o= == B o &
ReEZada [ B B 5 0| TH O ool +2 & = 7 = Bl RE i
[Explorador de archivos 3@ facturacor @ MOVINV - x| [P &
ﬂm@ ’* 3 ELIMINADO ~ NUMDOC ~ TIPMOV ~ CODIGO ~ FECMOV  CANTIDAD COSTOS iz de Datog
1 1129 50 03100028 05/05/1998 1,00 [T o Dstos
rre— RS 2 1331 50 02100040 23/06/1998 10,00 0,00 @ Hstoridl
1 Dotes 3 1354 50 05100025 +25/06/1998 1,00 0,00 8 Cetadvtins de
@ fraracon R 1427 50 02100040  14/07/1998 12,00 0,00 oo
@ vovm g B 1508 50 05100070 $31/07/1998 3,00 0,00 B Total de ool
[ 1522 50 01100010 03/08/1998 1,00 0,00
7 1535 50 01100010 :05/08/1998 1,00 0,00 & crero
] 1541 50 01200010 05/08/1598 1,00 0,00 T
9 1551 kil 01200010 '06/08/1998 1,00 0,00
10 1577 50 05100070 11/08/1998 2,00 0,00 -
1 1577 50 05100071 :11/08/1988 2,00 0,00 RS
12 1578 50 05100070 11/08/1998 1,00 0,00 & Snindce
13 1578 50 05100071 111/08/1998 1,00 0,00
14 1579 50 05100010 '11/08/1998 1,00 0,00 ~ Comentarios
135 1579 50 05100070 '11/08/1598 3,00 0.00
18 1584 50 01100010 12/08/1998 2,00 0,00 @ Agregar
17 1593 51 01100010 '11/08/1998 2,00 0,00 comentario
18 1600 50 01100010 03/08/1998 2,00 0,00
13 1600 50 01300035 '03/08/1598 5,00 0,00
20 1603 50 01100010 14/08/1998 3,00 0,00
21 1604 50 01100010 - 14/08/1998 2,00 0,00
22 1607 50 01300025 14/08/1998 5,00 0,00
23 1613 kil 01100050 '18/08/1998 1,00 0,00
24 1616 50 01200010 18/08/1998 1,00 0,00
25 1620 50 01100010 18/08/1998 1,00 0,00
26 1625 50 05100060 18/08/1598 4,00 0,00
27 1625 50 05100023 | 18/08/1998 4,00 0,00
28 1629 50 01300035 18/08/1998 10,00 0,00
20 1630 50 01300035 18/08/1998 22,00 0,00
20 1632 50 05100070 19/08/1998 3,00 0,00
21 1634 50 01100010 20/08/1998 14,00 0,00
32 1639 50 01100050 24/08/1998 2,00 0,00
33 1642 50 01300010 $24/08/1598 3,00 0.00
34 1643 50 02100040 24/08/1998 20.00 0.00
3 | |

2 Tareas en sjecu

Para Ayuds, pulsar F1 Carpeta de trabajo: C:\Curso IDEA  Cantidad de registros: 24,936 Espacio en disco: 39,59 GB

Gréfico 26: Importar un Archivo tipo DBASE Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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Importacion de datos de archivos de Formato predefinido. Grafico27

Se siguen los mismos pasos en la importacion de datos, Unicamente

cambian las pantallas que nos arroja el asistente y las opciones que

debemos escoger en este caso se van a importar un archivo en formato

“.xIs”, cuyo nombre es “diarios contables”

Llegando de esta manera a la pantalla del grafico 28, es posible que

aparezca una pantalla de advertencia en el que se menciona que cierto

namero de filas y columnas se pueden observar en vista previa; pero esto

no quiere decir que no se ha extraido todo o peor aun no se va a trabajar

con los datos en su totalidad

@

Archivo Editar Ver Datos Andlsis  Muestreo Herramientas Wentana Ayuds

R =@ 2= (2 01 iy S @ FO @@ R bdTESEETDRnER

« X | |Propiedades

Explorador de Archivos ? W facturacior” @ MOVINY

LEQ P &R

Mombre Registros |
] Datos
W facturacion 8.314
a MOVINY 24.936

1129
Asistentede ] mpontacion.
Seleccionar el formato

AS400

dBASE

ELIMINADO = NUMDOC

TIPMOV

50

Editor Definiciones de Registro Avanzadas

Lotus
Microsoft Access

QDBC

Reporte impreso y Adobe POF
SAP/AIS

Texto

XML

Ubicacién PC:

Nombre: | c:\curso IDEAY,

Archivo opcional

CODIGO FECMOV | CANTIDAD COSTOS CC

03100028 05/05/1988 1.00 0,00 T

Sguierte > | [ Cencelar | [ Ayuda

30 16

31 1634

32 1639

33 1642

34 1643
| L

o Iidu/ O 15/ Us/ 155 mii) 0,00
01100010 20/08/1998 14,00 0,00
01100050 24/08/1998 2,00 0,00
01300010 24/08/1998 3,00 0,00
DZIDDD|4D 24/08/1998 20.00 0.00

g Taress en ejecucidn | | Lista de Tareas E Resultado de Iz blsqueda | &F Condusiones

Para Ayuda, pulsar F1

Grafico 27: Importar un Archivo en formato Predefinido
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EE]x]

Archivo  Editar Ver Datos Andlisis Muesteo Heramientss Ventana  Ayuda

=7 = g2 B H
Bl FnEnGE O HOW = = S = g
@ facturedor @ MOVINV ~ x || Propiedades ®
ELMINADO | NUMDOC | TIPMOV CODIGO  FECMOV  CANTIDAD  COSTOS G| Y BasedeDatos
1 i I '03100028 05/05/1998 1,00 0,00 o Datos
2 1331 50 102100040 23/06/1998 10,00 0,00
- H i H i 5 5 Historial
N“g’; = RELERE 3 11354 ‘50 105100025 25/06/1998 1,00 0,00 & s e
" e . 1427 50 02100040 14/07/1998 12,00 0,00 et
@ o sz |5 1508 50 105100070 31/07/1898 3,00 0,00 B Totml ck Control
6 ‘1522 50 101100010 03/08/1998 1,00 0,00 e
7 1535 50 01100010 05/08/1998 1,00 0,00 & criterio
8 11541 150 101200010 05/08{1998 1,00 0,00 e
a 1551 50 101200010 06/08/1998 1,00 0,00
10 11577 50 105100070 11/08/1998 2,00 0,00 1
EX 1577 50 105100071 11/08/1998 2,00 0,00 ERATL P
12 11578 50 105100070 |11/08/1998 1,00 0,00 o snindce
13 1578 50 105100071 11/08/1998 1,00 0,00
IDEA + ¥ Comenterios
@ Agregar
} SO o B R T 2 L B T T S T 5 T e ‘comentario
impartax
=y “OTTOUTT - T4/ 1991 Ay T
01300025 14/08/1998 5,00 0,00
101100050 18/08/1998 1,00 0,00
‘01200010 18/08/1008 1,00 0,00
101100010 118/08/1998 1,00 0,00
105100060 18/08/1998 4,00 0,00
105100023 118/08/1998 4,00 0,00
101300035 18/08/1998 10,00 0,00
101300035 18/08/1998 22,00 0,00
105100070 19/08/1998 3,00 0,00
101100010 20/08/1998 14,00 0,00
101100050 24/08/1998 2,00 0,00
101300010 24/08/1998 3,00 0,00
124/08/1998 20.00 [
B
23] Tareas en ejecucién | | Lista de Tareas
Para Ayuda, pulsar F1 Carpeta de trabajo: C1\Curso IDEA _ Cantidad de registros: 24936 Espacio en disco: 3,58 GB

Gréfico 28: Cuadro de advertencia Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Importacion de datos de Reporte Impreso

Siguiendo los pasos ya explicados anteriormente, se procedera a elegir
un tipo de archivo, en este caso se utilizara un archivo con extension
“.PDF”. Gréfico 29

Archivo Editar Ver Datos Andisis Muestreo Herramientas Ventana Ayuda

= =8 = == Ba ]
D'ﬁ*ﬂmlﬁﬁrﬁu&- B [ © 0001y +5 e [ [ 'S EEECarii bh e g
i W facturacion | @ MOVINY | i Disrios Contebles-CORAS 8 Neptuno-Clientes | + | Propiedades "
IDCLIENTE NOMBREGOMPARIA NOMBRECONTACTO CARGOCONTACTO 2s8 de Datos
H i H de ventas ™
Nombre & Registros € de imporiaciun =]
(7] Datos -
Sele el format
Disrios Contables-... 36.784 SEECTL IR e vt;ndms
facturacion 8.314 Asil = pedloos ]
MOVINY 24.936 dBASE de ventas &
) Neptuno-Cientes o Editor Definiciones de Registro Avanzadas keting
- Meptuno-Detales ... 2.155 ;“‘”5 e t w Resultados
- Neptuno-Pedidos 830 eros: cess
- Neptuno-Productos 77 Wierosat Excel tabiidad
@ Neptuno-Proveed... 23 ODEC de ventas i ¥ Indices
e impreso y Adol ks
SAP/AIS Keting i v Comentarios
Texto ——
XML @ Agregar
ntas comentario
de ventas
e pedidos
fas
Ubicacién PC: | 1 PC
icacién FC: 1) FC =
Mombre: | ¢:\curso IDEA| arketing
e ‘ |B tabilidad
ivo de plantila ;
e ‘ |B ente de vent
Edtar plartila
keting
keting
. de ventas
< Atrds l Siguiente > i Cancelar Ayuda 23
TURTED ST T RSO EUTETUT A TS EreTTE T TTETketing
30 GODOS Godos Cocina Tipica José Pedro Freyre erente de ventas
31 GOURL ‘Gourmet Lanchonates André Fonseca sistente de ventas
32 GREAL Great Lakes Food Market Howard Snyder ‘Gerente de marketing
33 GROSR GROSELLA-Restaurante Manuel Pereira ropietario

[ 225 Tareas en ejecuddn | ] Lista de Tareas | (7 Resuitado de Ia bisqueda | & C

Para Ayuda, pulsar F1 Carpeta de trabajo: C:\Curso IDEA  Cantidad de registros: 91  Espacio en disco: 33,58 GB

Graéfico 29: Importar datos en reporte Preimpreso Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

106



Una vez localizado la base de datos de Adobe PDF, se observa la

pantalla del grafico 30

La primera tarea a realizar al definir un reporte es identificar las lineas de
detalle. Estas lineas tendran la informacion a identificar como un registro

en la base resultante de IDEA.

Ea)H9-0 )¢

- Heponisheaden s GURPEXYIopTIT JJ 53
Archivo Editar Disefios Ver Referendas Campos Ayuda
[ = ® @ [ .
[w)
Fo I i = | &
CORPORACION HYZ H
@ Reporte de Andlisis de Ventas %
Ml 1z/31/200s g
; NUMERD FECHA céDIGO PRECIO IMPORTE IMPORTE B
: FACTURA FACTURA VENDEDOR PRODUCTO UNIT CANT BRUTO IVER
pais:
. ’ Nimero de cliente 20254
B 10000459 4/22/2005% 109 05 5.99 66 395.34 39.53
N 1000641 10/26/2005 104 05 5.99 5 2%.85 3.00
; 1000679 10/24/2005 104 05 5.99 35 20%.65 20.57
N Total por Cliente : 106 5634.%94 $63.50 5650.44
- Total por Pais : 106 $5634.5%4 $63.50 $656.44
N NTUMERO FECHA cODIGO PRECIO IMFPORTE IMPORTE
N FACTURAR FRACTURAR VENDEDOR PRODUCTO UNIT CANT BRUTO IVE
- PAfS: ARGENTINA
Z ARIAS, LILLIAM Nimero de cliente 61600
N 1Tnnnasa 1NSPESTONS 7 ne& -1 ".‘: 4327 27 A=z T3
= Y|Listo Lin , Col Pégina:
Gréfico 30: Reporte Preimpreso Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Al marcar la primera fila que contiene los datos que nos interesa analizar,
se nos abrirA una nueva ventana que nos pregunta qué es lo que
deseamos hacer con las lineas marcadas, tal y como se observa en el

gréfico 31

Aparecera un mensaje consultandole si desea crear:

e Un disefio estandar: elija esta opcion cuando el reporte se

encuentre encolumnado.
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e Un disefio flotante: elija esta opcion si los datos no se encuentran
encolumnados.

e Latercera opcion Excluirla de la salida, solo estara disponible una
vez creado el Disefio Base (primer disefio). Esta opcion le

permitira excluir lineas no requeridas para la importacion.

Seleccione Crear un disefio estandar, y haga click en Si.

o
Archivo  Editar Dieefios  ver Referenciss  Campos  Ayuda
& & @ @ [
CORPORACION XYZ
Reporte de Andlisis de Ventas
12/31/2005
NUMERO FECHA cODICED PRECIO IMPORTE IMPORTE IMPORTE LIMITE
FACTURA FACTURA VENDEDOR PRODUCTO UNIT CANT BRUTO IVA NETO ESTADO CREDITO
pnis:
, 20254
1000045 = 355.3 34.¢
1000641 3z.
1000679 10/24/2005 104 = = = = 230.62 0.00
Total por Cliente lieport Reader La
Total por Pais :
& ¢0ué desea hacer con lals] lineas(s) de muestra?
(%) Crear un disefio estandar
() Crear un dizefio flotante
NUMERC FECEZ {PORTE LIMITE
FACTURR  FACTURR  VENDE] [ 5 ][ concela || vuda ETO ESTADC  CREDITO
PAIS: ARGENTINA
ARIAS, LILLIAM Numero de cliente 61600
1000481 10/26/2005 121 05 5.99 73 437.27 43.73 481.00 F $2,000.00
Total por Cliente ARIAS, LILLIAM : 73 $437.27 $43.73 $481.00
BQZA, 2Z0OILA Numero de cliente 61502
1000430 7/5/2005 121 05 5.9% 1100 6585.00 58. 9 | 7.9I F $8,000.00
Total por Cliente BOZA, ZOILA : 1,100 56,589.00
BRAVD, BETHAIDE Numero de cliente 61
1000585 7/27/2005 121 05 5.99 ze0 F $3,000.00
Total por Cliente BRAVO, BETHAIDA : 260 51
CUADRZ, MILANIOQ Numero de cliente 6140
1000336 2/7/2005 121 05 5.99 150 M $2,000.00
Total por Cliente CUADRA, MILANIC : 150 58%8.5
|
Listo Lin , Col Pégina:
Gréfico 31: Reporte Preimpreso Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Una vez escogido el disefio estandar, podremos trabar sobre estos datos
y clasificarlos de acuerdo a nuestros requerimientos. La linea
seleccionada sera copiada en la parte superior de la pantalla de Report
Reader conocida como Editor de Campo. El Editor de Campo es la
seccion comprendida entre las dos lineas amarillas con una flecha roja en

el margen izquierdo.
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Como se puede observar en el gréfico

32 la ventana Detalles de campo

(1) aparecera, a su vez, en el sector derecho de la pantalla. Al definir un

campo, esta ventana mostrara las propiedades y atributos del campo (2).

A esta altura debera definir que distingue a la linea de detalle del resto de

las lineas del reporte. Puede ser un texto especifico, o un formato

determinado como ser que las fechas
donde N puede ser cualquier numero.

reciben el nombre de “Referencias".

Nota: Todas las lineas que cumplen co

son marcadas en azul (3) lo que indica

tengan el formato NN-NN-NNNN

En Report Reader estos formatos

n la condicién o siguen ese patrén

gue han sido seleccionadas. Esto

indica que las lineas han sido seleccionadas para la importacion.

r%"' KeporiReaden CORPEXY Y pris J ._J LE'
Archivo  Editar Disefios Ver Referencias Campos Ayuda
s TNEX X, X=X £2 = | @ [ =
100
» [Looooad| [1/22/200% | i5] 6e @4 35.53 az= 218
= Informacién de Disefio
CORPORACION XYZ | MNombreDisefio  Disefio-1
Reporte de Enidlisis de Ventas - Informacién de Campo
12/31/2005 PRECIOUNI
. N Tipo Mumérico
NUMERO FECHR cODIGO PRECIO IMFORTE IMFORTE  IMP Decmaks o
FACTURR  FACTURA  VENDEDOR PRODUCTO UNIT CANT BRUTO IVa NET Decimales implicitos Mo
pnis:
. Numeroc de cliente 20254 = Posicidn
1000049  4/22/2005 108 05 5.5 13 395.34 35.33 43 Degplazemients |32
1000641  10/26/2005 104 05 @ 5 29.55 3.00 3 Longitud real 2
1000679  10/24/2005 104 05 35 205.65 20.97 23 | Atributos
Total por Cliente 106 5 563.50  5698.44 Celdas en blanco
Total por Pais 106 5634.54 563.50 5698.44
=l Filtros
NOMERO FECHA cODIZ0  PRECIO IMPORTE IMPORTE  IMP gz']‘;'ﬂ’E"‘""" :::z
FACTURR  FACTURA  VENDEDOR PRODUCTO UNIT CANT BRUTO IVa NET
pris: ARGENTINA
ARIAS, LILLIAM Numero de cliente 61600
1000481  10/26/2005 iz1 05 5.9% 73 437.27 43.73
Total por Cliente ARIAS, LILLIAM : 73 $437.27 $43.73 5481
BOZA, ZOILA Niumero de cliente 61502
1000430 7/5/2005 121 05 5.8% 1100 724
Total por Cliente BOZR, ZOILA : 1,100 57,24 Nombre
BRAVO, BETHAIDA Nimero de cliente e s
1000558 7/27/2005 121 05 5.99 260 5 171
Total por Cliente BRAVO, BETHARIDA : 260 $1,5 $155.74 51
CITADRA. MTTANTO Nitmeros de ~liente 61407
Listo Lin , Col Pégina:

Grafico 32: Descripcion de la pantalla
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COMPARAR BASES DE DATOS

Esta funcion es utilizada para identificar diferencias en un solo campo
numerico entre dos bases de datos, estableciéndose una como primaria y
otra secundaria, para una clave o campo en comun previamente

especificada.

Consideraciones:

* Ni los campos claves, ni los campos a ser comparados
necesariamente deben tener el mismo nombre.

* Los campos clave deben ser del mismo tipo.

Para comparar bases d datos se siguen los siguientes pasos:

1.- Damos click en inicio, la opcion comparar bases de datos.
2.- Luego aparece una pantalla con la base de datos primaria y
secundaria, con la opcién que se desea analizar en este caso sera del

sueldo. Grafico 33

"

Comparar Bases de Datos

Baze de Datoz Primaria: HOMIOT04 Aceptar

Cancelar

Campo Total: |SUELDO - I

il

Ayuda

Baze de Datos Secundaria:  HOKMI0204 Seleccionar

Campo Total: | SUELDD -|

Archiva;  Comparar Mdmina

Gréfico 33: Comparar bases de datos Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

3.- Finalmente se obtiene el resultado que se estaba buscando.
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Como ejemplo se puede trabajar con el archivo de roles de pago que
previamente se ha importado a IDEA de la empresa “XX”, y se realiza las
siguientes comparaciones de la nomina mensual.

« Comparar la nbmina de enero con la de julio. Grafico 34

Mombre Registros Tamafio | Modificado Creado
@ MovINY 24,336 3.525 22/05/201.. 2205z
a Meptuno-Clientes 91 29 22j05/201...  22f05/:
@ MeptunoDetalles ... 2.155 101 22/05/201... 22/05/z
ﬂ Meptuno-Pedidos 230 204 22/05/201...  22/05/z
a Meptuno-Productos 7 17 2zjos/20i., 22/05/z
ﬂ Meptuno-Proveed. ., 29 14 2zjos/201.. 22/05)z
W noMIDiog 13 35 22/05/201..  22/05/:
@ noMIozos 12 19 22/05/201.. 22f05/7
@ nomMiozos 12 19 22/05/201... 22/05/z
@ nomMIoa0s 12 19 22/05/201... 22/05/z
B NOMIOS04 12 18 22/05/201... 22/05/z
MR i = = 1 T T
NOMIOZ04 iz 13 22/05/201... 22/05/%
e - o TSI, 2205/
@ nomIneos 12 17 22jo05/201... 22/05/:5]
a MOMI1004 12 13 22/05/201... 22/05/z
B MOMI1104 12 18 22/05/201... 22/05/z
a NOMI1204 12 19 22/05/201... 22/05/z
@ plactas 11,845 1.626 22/05/201...  22/05f2
W ventas Resumen-r... 3 7 22j05/201... 22/05/z
ﬂ Ventas Resumenl.., 7 7 22j05/201... 22,-"[!5,-"2EJ

Gréfico 34: Comparacion de bases de datos Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

ENCADENAR BASES DE DATOS

Esta opcién es usada para combinar o encadenar dos bases de datos
dentro de una base de datos. Como por ejemplo: combinar el archivo de
transacciones de roles de pago mensuales con el archivo maestro de
empleados.

Esta funcién es muy utilizada para:

e Combinar campos de dos bases de datos en una base de datos
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Consideraciones:

Para poder encadenar bases de datos es necesario tener presente lo
siguiente:
e Las bases de datos a combinarse o encadenarse deben contener
un campo en comun el mismo que debe ser del mismo tipo.
e Solamente dos bases de datos pueden combinarse o encadenarse,

la BD secundaria es combinada en la BD primaria.

A continuacion se va a encadenar la base de datos de ventas y
facturacion, ésta es una manera para determinar diferencias entre las
cantidades facturadas (Archivo DETFAC.DBF), con las cantidades
registradas como ventas en el archivo de movimientos de inventarios
(MOVINV.DBF), para el archivo de ventas el criterio seré “tipo de ventas
= 50"

1.- Se importa la base de datos de la manera que ya se ha explicado.

Uiir: Basesidellatos d]
Baze de Datos primaria; MOVINY
|
1 Cantidad de registros: 24936
: Criteric; | TIPROY="00"
|
i
3| Basze de Datos secund: DETFAC
] Cantidad de registroz: 16737 Campos
7
3 Se obtienen sclo aguellos registros con coincidencias en ambas
| &rchivo: (Mol : Basss o= astos.
]
11 @ 56lo coincidenci
3 () Begs sin coincid. secundarias () Todos regs en archivo primario
E ") Regs sin coincid. primarias {73 Todos regs en ambos archivos
i

Gréfico 35: Union de bases de datos  Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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Sumarizar Datos.- El objetivo de esta opcidn es totalizar la informacion

de acuerdo a un criterio especifico.

1. Asegurese que la base de datos la cual vamos a sumarizar se

encuentre activa. (La pestafia aparecera resaltada)

2. Seleccione Analisis > Sumarizacion....Aparecera el dialogo

Sumarizacion.

3. En el didlogo Sumarizacion seleccione lo siguiente:

e Campo para sumarizar: CUENTA

e Campos numéricos para totalizar: VALOR
4. Haga click en Campos.
Aparecerd el didlogo Campos. Observe que no hay campos
seleccionados. Esto evita incluir informacién innecesaria en el archivo de
sumarizacion.
5. Haga click en Aceptar para regresar al didlogo Sumarizacion.
6. Finalmente donde dice “archivo” se debera poner el nombre con el cual
deseamos que aparezca la sumarizacion de los campos seleccionados,

grafico 36 damos click en aceptar y tendremos una nueva pantalla con el

nombre que se le designo. Grafico 37
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’ " Par: | CUEMTA
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Aceptar
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Cancelar
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]
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30 221101 20/08/2002
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32 112102 29/08/2002
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5110101101 30/08/2002
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‘VALOR PENDIENTE DE PAGO

-19.001
‘CAMBIO DE EUROS A DOLARES 19.000
ACREDITADO POR CAMBIO MOWETARI -19.001
INGRESO POR CAMBIO DE EUROS 19.000
CAMBIO DE 19.000 EUROS -19.001
'REGISTRO HONORARIOS PROFESTONA a

i w Comentarios

@ Agregar
comentario

Gréfico 36: Sumarizacion Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
- [=]x]

Wuestreo Herramientas Ventana Ayuda

— = = = = =1=] oo
A% B @ O [l «2 @ @ F W [ B R R
W ExtraccidnRegistrosTop r' facturacion-facturacion r' sucursal= r' Diarios Comab\esz{DRAj(' Sumarizacion = J) | Propiedades ?

CUENTA | NUM_DE_REGS | WALOR_SUM K| 7 Basede Datos

1111101 2 157,27 B o pates

2111102 18 117,32 @ Historia

2 111202 3 0,00 @ Estadisticas d

4 112101 116 34.406,29 ampe o E

5 112102 3346 209.586,35 & Totd de Contral

& 112103 1241 103.284,43 & citerio

7112105 1 0,00

8 112106 13 2.822,30 TEEm———

g 113101 60 1.255.638,67

10 113102 2 0,00 - -

1M 114101 3 0,00 jigidees

12 115201 3048 14.541,52  Snndice

13115202 47 108,67

14 1152072 105 a7n as | W Cmmambarine

Grafico 37: Sumarizacion

Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Esta opcién nos permite tener un balance de comprobacion para de esta

manera poder determinar si existe alguna diferencia con los balances que

nos ha proporcionado la empresa.
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A continuacion se va a sumarizar el total de cada una de las cuentas

contables, esto con la finalidad que arroje el valor de cada cuenta y la

cantidad de transacciones que tiene la misma.

Se sigue los pasos planteados y adicionalmente definimos lo que se

necesita clasificar, para lo que se define que va hacer por cuenta y dentro

de esta el valor. Grafico 38

SUManiZacion
1 Campos para sumarizar:
Luego por: | NIMGUMO
Lueqga por:
Luego por:
Luega por:
Luego por:
Lueqga por:
Luego por:
Criterio:

) [JUsar Sumarizacicn rapida

f Crear base de datos

[ Incluir % en baze de datos de salida

Archiva: | Sumarizacidn

Gréfico 38: Sumarizacion

X
Campos numéricoz para totalizar:
il — [ cepa |
Estadizsticas a inclur;
[ Promedia
Sum [J¥arianza
[T b &xirna [T Desv. estandar

[T Mirime

] Crear resultada

MHombre resultado:

Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Seguidamente se tiene ya la pantalla con los datos que se requiere.

Grafico 39
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W ExtraccidnRegistrosTop | R facturadon-facturacion | su

CUENTA MUNM_DE_RE VALOR_SUM
L Ll el 157,27
2 111102 117,32
3 111202 0,00
4 11210 34.406,29
5 112102 3346 209,586,335
6 112103 1241 103.284,43
7112105 11 0,00
& 112106 13 0.822,39
g 1131 g0 W.255.638,67
10 113102 22 0,00
11 114101 0,00
12 11320 14.541,52
13 115202 108,67
14 115203 970,96
13 115204 1.358,54
16 115205 0,00
17 115206 0,00
Gréfico 39: Resultados de Sumarizacién Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Si damos un click en la columna que estan los numeros azules se
desplegara otra pantalla con las transacciones que han sido incluidas

esas cuentas

Estratificar datos.- Permite agrupar de acuerdo a un rango de valores
determinado para cada campo numérico seleccionado de la base de
datos activa. Ej. Estratificar las Ventas, los pagos efectuados a

proveedores en base a los limites autorizados.

1. Dentro de la ventana Propiedades, haga click en Estadisticas de
campo.

2. Seva a agrupar por CLIENTE y dentro de este el TOTAL

Observe las siguientes estadisticas para el campo MONTO_SUM:

* Valor Minimo: 1.000,00
* Valor Maximo: 15.000,00

3. En la ventana Propiedades haga click en Datos.
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4. Haga click en el boton derecho del mouse sobre cualquier registro
dentro de la ventana de Base de Datos, y luego seleccione Estadisticas

de campo.
Aparecera el didlogo Seleccionar Estadisticas para Mostrar.

5. Haga click en Aceptar.
Finalmente se obtiene una pantalla con los datos que hemos

seleccionado. Grafico 40

ra\ IDEA - facturacion, ﬂ ﬂ'm
Archiva  Editar Ver Datos Andisis Muesteo Herramientas Yentana  Ayuda
= | fe it = g G = = == E*Dg] ag
[ =8 52 3= i G R 2 D += led B B° 5 BEESCE 17 BB )
Explorador de Archives & @ facturacion | {8 MOVINY | i Diarios Contables-CORAS | il Neptuno-Clientes | il CORP_xvZ | coras | il pla = X | |Prepicdades

5 . = ¥ Base de Datos
LJ%F 8 & a-8- o
Totalizado sobre: | CARGOS [ cLUENTE= | 381 PORTETE )| @ paes
Nombre %) @ Historial
= @ CABFAC CARGOS | capGos @ Ectadicticas de
@ ExtraccidnRegistrosTop campo
=@ CADEPNOT
@ Tipmov =DP

e - ()&
# Estrato »= Limite | < Limite 5 # Registros Redistros

| B F

Lo | ool o
@ Tipmov =NC -
@ Tipmov =MD
@ cuenTES
W corLa
W@ cors
CORP_iYZ
= @ Detallevntas - LimitesCredi...
@ Clientes Vados 8
= DETFAC 9
@ Pod.Fact.sin mov.inve...
= i Dizrios Contables-CORAS o
MAYORES CONTABLES 1
@ Diarios Contables 1-CORAS
12
@ facturacion
1= facturacion-facturacion 13
W sucursal= 7
sucursal=FADL
@ suursal=FAD2 15 14.000,00 15.000.00
@ sucursal=Fa04
@ sucursal=Faz0
W sucursal=Fa22
@ sucureal=FAZ4 Excepciones de limite ...
sucursal=FA29
sucursal=FA32
g suursalFA33 Totales: 1 100.00
@ sucursal=Fa34

W sucursal=FA3S

W sucursal=FA3s

@ sucursal=Fas1 B
| T B

5 Tareas en ejecudidn | (] Lista de Tareas | | Resultado de la bisqueda | 42 Condlusiones

¥ Resultados

o Estratificacin

e e W =

i w Indices

o Sinindice
@ CLENTE/A

i w Comentarios

W@ Agregar
comentario

Excepciones de limite ...
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Gréfico 40: Estratificacion Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Esta opcion se puede utilizar para estratificar las ventas realizadas por el
campo TOTAL y agrupado por CLIENTE, esto con el fin de obtener el total
de las ventas que tiene cada cliente y asi detectar diferencias en datos

gue nos proporciona la empresa.

De igual manera se puede hacer para estratificar ventas por sucursal y de

manera mensual.
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Crear una Tabla Pivot.- Una Tabla Pivot es una interfaz en la cual se
tiene la libertad de definir la manera en que se quiere ver organizado los

datos.

Al crear una tabla pivot en IDEA, se arrastran los campos requeridos al
sector de la tabla donde se desea que aparezca la informacion. La
posicion sobre la tabla pivot define como estan organizados los datos y su

correspondiente sumarizacion.

Una vez que los campos estan posicionados, éstos pueden ser movidos
facilmente tan solo arrastrandolos. Incluso puede eliminarse un campo

arrastrandolo fuera de la ventana.

Los campos numeéricos pueden ser sumarizados de diversos modos a
través del didlogo Campos de Tabla Pivot. La Tabla Pivot puede ser
configurada para mostrar la cantidad de registros, totales, promedios, o

los valores minimos y méaximos de una serie de datos.

Tomando el archivo de los movimientos de inventarios (importar si no se
encuentra), crearemos una tabla una Tabla Pivot en la cual se pueda
visualizar en forma mensual para cualquier periodo o afio la fluctuacién de
las cantidades de las transacciones del inventario clasificados por tipo de

movimiento.

A continuacion los pasos para crear una tabla pivot

1. Seleccione Analisis > Tabla Pivot.

Aparecerd el didlogo Campos Tabla Pivot.

2. En el cuadro Nombre resultado, ingrese Tabla Pivot Detalle de ventas y
luego haga click en Aceptar.

3. En Campos Tabla Pivot, marque el campo TOTAL y llévelo con el

mouse al area titulada como Colocar Campos de Fila Aqui. Grafico 41
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Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Claves duplicadas.- Esta funcién permite identificar items o registros

duplicados en la base de datos, la deteccion puede realizarse con campos

de clave simples o compuestos de hasta ocho campos.

Esta opcion es de mucha utilidad ya que podemos detectar si existen

comprobantes duplicados, ya sean facturas, retenciones, comprobantes

de pago, etc. Como ejemplo se va a analizar los comprobantes de egreso,

y se verificara si existen duplicados o no.

1. Abrimos la Base en la cual deseamos trabajar

2. Seleccionamos Anadlisis > Clave Duplicada > Deteccion....

Aparecera el didlogo Detectar Clave Duplicada.

3. Deje seleccionada la opcion Salida de Registros Duplicados. Gréafico 42
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eotanlaye iplicadd,

(%) Salida de Registros Duplicados
() Salida de Registios sin Duplicados
Criternio:
Archiva: | Duplicado
dyuda
Gréfico 42: Claves duplicadas Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

4. En el cuadro Archivo, ingrese el nombre con el que deseamos que
aparezca el nuevo registro

5. Haga click en Clave.

Aparecera el dialogo Definir Clave.

6. En la columna Campo, seleccione COMPEGR y deje la direccion

Ascendente. Gréfico 43

Dafifir Ch1s a
Indice Bazado en:
MUEWD INDICE
Campa Direccidn
[comPEGR | Ascendente -
Eliminar Clave
Gréfico 43: Claves duplicadas Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

7. Haga click en Aceptar para regresar al dialogo Detectar Clave
Duplicada.
8. Haga click en Aceptar para ejecutar la tarea.
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Como se puede observar en el Gréafico 44 se tiene ya la tarea ejecutada y

los resultados requeridos.
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Grafico 44: Resultados Clave duplicada Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Antigledad de cartera.- Esta funcion es utilizada para seleccionar la
antigiiedad de los datos en relacion a una fecha determinada, en un
maximo de hasta seis intervalos los intervalos pueden ser en dias, meses
a afos. Para ejemplo practico se puede tener la antigiiedad de cartera, se
puede obtener un reporte en el que clasifique los valores por afios. Esta
opcion es de mucha utilidad ya que existen empresas en las que no se

genera un reporte por separado sino que tienen un solo informe.

1. Nos colocamos en la base de cuentas por cobrar

2. Seleccionamos Analisis > antigliedad.... Grafico 45

3. A continuacion se nos abrird una nueva ventana en la que debemos
colocar la fecha de corte del ejercicio en el espacio de “Fecha de

antiguedad”
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4. En el campo de antigledad se colocara la columna que se desea que
analicemos.
5. Finalmente colocamos el nombre con el que se desea que aparezcan

los resultados

Antiguedad d
Fecha antigiiedad: | 2004/12/31
Criterio: | @ ear[FECHA)=2004 [E]
Campo antiguedad: | FECVEM

Campo & totalizar, | 54L00
Intervalo de: | Mezes
TN 33 55
22 4|4 B |E

Generar bage de datoz de antigliedad detallada:

Mombre: | Antigliedad de cartera2004

Generar bage de datos totalizada por clave:
Mombre: | Totalizacion por Antigliedad

Crear resultado:;
Mombre: | Antigiiedad cartera 2004

Gréfico 45: Antigiedad de Cartera Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Deteccién de omisiones.- Esta funcion es utilizada para detectar
faltantes o errores en la secuencia de un campo de la base de datos, E;j.

Facturas, cheques, etc.

De igual manera se obtiene un reporte en el que se despliegue un listado
de las secuencias que faltan, ya sea de facturas o de algun otro
comprobante, en el caso de ser facturas existen algunas causas por las
gue puedan faltar las mismas, pero la principal seria el que se haya dado
de bajo estos documentos por caducidad, esto en el caso de que el
resultado sea demasiado amplio, pero si el faltante es de una seria por
anulacion. De cualquier forma se deberia tener los documentos que

respalde los faltantes.
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La deteccidén de omisiones puede realizarse sobre campos
Numéricos, Caracter, Alfanuméricos y Fecha.

1. Seleccione Analisis> Deteccion de Omisiones....

Aparecera el dialogo Deteccion omisiones.

2. En el desplegable Campo a usar, seleccione NUM_FACTSRI Gréfico
46

%]

| Datzeeldrioylizlorzs

Campo ausar: | NUMFACSRI Criterio:
+| Crear baze de dat [¥] Crear resultado
rear base de datos

Mombre de archiva: | Detectar Omisiones Mombre resultado: | Detectar Omisiones

Caracter

Fiegiztro muestra: | 7346

M ascara registro: |? 346

M ascara: |NNNN

Gréfico 46: Deteccion de Omisiones Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

3. Damos click en aceptar y se aparecerd en una nueva pantalla los
resultados. Grafico 47

Ti
Desde: NUMFACSRI Hasta: NUMFACSRI Mimeno
7365 7366 2
7368 7368 1
7376 7376 1 -
7378 7380 3 =
7386 7473 88
7476 7476 1 3
7479 7491 13 L
7494 7527 34
7529 7536 8
7541 7542 2
7551 7565 15 I
7574 7617 _
7619 7664 6
7666 7666 1
I 7669 7669 1
7679 7694 16
7700 7734 35
7737 7737 1
7740 7770 3
7778 7802 25
7804 7813 10
7815 7826 12
7829 7829 1
7831 837 T
Grafico 47: Deteccion de Omisiones Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)
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Muestreo de Datos.- IDEA permite obtener muestreo de datos por varios
métodos calculando el tamafio de las muestras de acuerdo a ciertos
parametros de datos establecidos.
Los principales métodos utilizados son:
* Muestreo Sistematico, seleccidon de registros en intervalos iguales.
* Muestreo Randomico o al azar, seleccion aleatoria de registros.
* Unidad Monetaria
Tomando como base el archivo de pedidos realizados de la empresa
NEPTUNO se obtiene una muestra determinando como intervalo de
seleccion cada 50 registros.
A continuacion vamos a utilizar el muestreo sistematico
1. Damos click en muestreo > Sistematico....
Alternativamente haga click en el boton Muestreo Aleatorio de Registros
de la Barra de herramientas de Operaciones.

Aparecerd el didlogo Muestreo Aleatorio de Registros.

2. En el cuadro Numero de registros a seleccionar, ingrese 50. Grafico 48

124



MUEstnen STstematito) all

Cantidad de registros | Intervalo de Seleccion

Intervalo de seleccidn: 1 Campos

Cantidad de registros a seleccionar: |5
Calcular

Mro. de reg. inicial a seleccionar: |1

Ayuda
MNro. de reg. final a seleccionar: | 1733

Archivo:  |MuesSisde50pagos|

Aceptar ] [ Cancelar

Gréfico 48: Muestreo Sistematico Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

3. Acepte las opciones predeterminadas para NUumero registro inicial a

seleccionar y Numero registro final a seleccionar.

IDEA establecera por defecto al primer y dltimo registro de la base de
datos, en este caso 1y 1733.

4. En el cuadro Archivo, ingrese el nombre con el que desea generar el
reporte

5. Haga click en Campos.

Aparecera el didlogo Campos. Observe que, por defecto, IDEA selecciona
todos los campos de la base de datos en la que se esta trabajando.

6. Haga click en Aceptar.

7. Observe la base de datos resultante. Aparecera un campo adicional
llamado MUESIS50DATOS agregado por IDEA al final de la base de
datos. Este campo contiene el correspondiente nimero de registro en la

base de datos original. Gréafico 49
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derramientas  Ventana  Avuda

W [

W CABPAG
PROWE CUMPEGR WALOR MUES_MWUMREG
1 1791395352001 @1 252,60 1
2 1791256115001 36 78,25 36
3 0991259346001 (27 292,37 71
4 1791879791001 57 104,80 106
S 1704516267 76 715,00 141
¢ 0190003701001 111 191,59 176
717919275509001 (145 J04.81 211
Gréfico 49: Resultado Muestreo Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Agregar Bases de Datos.- Esta opcion es usada para afiadir dos 0 mas

bases de datos dentro de una base de datos.

Esta funcién puede ser de mucha ayuda en el momento de revisar roles
de pago, generalmente las empresas proporcionan varios archivos (uno
por mes) de los roles de pago, pero para efectos de auditoria es mas
manejable el que todos estos se encuentren en un solo archivo para que

facilite el analisis de todo el afio

Consideraciones:

* Las bases de datos a agregarse deben contener el mismo tipo de
informacion tanto en los nombres de campo como en el tipo de
campos definidos.

* Las bases de datos a agregarse deben ser del mismo tipo, es decir

todas deben ser tipo Dbase, Access, etc.

1. Damos click en Archivo > Agregar Bases de Datos
2. Dentro de Archivos IDEA se encuentra los nombres de las Bases de
Datos disponibles, marcamos con un click la que se desea y luego click

en Agregar y finalmente en Aceptar. Grafico 50
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Mombre de archivo: | Agregar
Bazes de datos a agregar:

Nombre Registros HOMI0z04 [uitar Tada
W nomInzo4 :gm:gigi
W noMID404 NOMIOS04
W nomIoso4 NOMIOE04
@ nomIoso4 NOMID704
W@ nomIoTo4 NOMITa04

HOMI0I04
W@ noMIns04 MO 004
W nomMInsos HOMIT104
W nomMIlo04 | MNOMIT204
W noMIl104
W NowmIia04 |

W olactas 11,
a Ventas Resumen-... 1
a X

Ventas Resumenl...

BT

Gréfico 50: Agregar Bases de Datos Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

3. Se obtendra una pantalla al final de la base de datos IDEA con los
datos agregados y unificados, en este caso se unifico los roles de pago de
la empresa “XYZ” y se obtiene en una sola pantalla todos los meses de

pago. Grafico 51

i |\l Detallevntas - LimitesCredito-Precios... | Gl Clientes vacios | il NOMIO304 | G MOMIO 102§l nominaanual2004 =

ELIMIMADO CoDIGo FPERFAG FECDES FECHAS SUELDO  BOMNO  COMISION
1 0200331502 Q 01012004 15/01/2004 366,00 0,00 0,00
2 1002261715 Q) 0140142004 15/01/2004 608,00 0,00 0,00
3 1704516267 Q) 0101004 15/01/2004 1.216,00 0,00 0,00
4 1706004965 Q) 001/poo4 15/01/2004 896,00 0,00 0,00
5 1706272430 Q OWo1/p004 15/01/2004 1.266,00 0,00 0,00
g 1707024582 Q 0y/01/%004 15/01/2004 4.500,00 0,00 0,00
7 1707712731 Q od/o1/3004 15/01/2004 376,00 0,00 0,00
g 02003313502 Q 18/01/3004 31/01/2004 366,00 0,00 0,00
9 1002261715 Q 1§/01/4004 31/01/2004 608,00 0,00 0,00
10 1704516267 Q) 1§/01/3004 31/01/2004 1.316,00 0,00 0,00
11 1706004965 Q 1§/01/4004 31/01/2004 896,00 0,00 0,00
12 1706272430 Q 1§/01/3004 31/01/2004 1.266,00 0,00 0,00
13 1707712731 Q 1§/01/4004 31/01/2004 376,00 0,00 0,00
14 0200331502 Q of/o2/4004 15/02/2004 366,00 0,00 0,00
13 1002261715 Q 0§/02/3004 115/02/2004 608,00 0,00 0,00
16 1704516267 Q) 03/02/3004 15/02/2004 1.316,00 0,00 0,00
17 1706004965 Q oN/02/R004 15/02/2004 896,00 0,00 0,00
18 1706272430 Q 01 /p004 15/02/2004 1.266,00 0,00 0,00
19 1707712731 Q 01y0z/po04 15/02/2004 376,00 0,00 0,00
20 0200331502 Q 16§022004 29/02/2004 366,00 0,00 0,00
21 1002261715 Q) 1eN\02j2004 29/02/2004 608,00 0,00 0,00
22 1704516267 Q) 16/Q3f2004 29/02/2004 1.216,00 0,00 0,00

Gréfico 51: Resultado Agregar Base de Datos Elaborado por: GOMEZ, Gabriela (2010)

Como dato adicional se debe agregar que es facil detectar las
inconsistencias en los Balances, si ponemos el ejemplo del Estado de
Resultados, éste puede ser comparado con un presupuesto de Gastos

gue se plantean antes de empezar el ejercicio econémico.
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APLICACION PRACTICA

Para la aplicacion practica se ha tomado los principales componente, los

mismos que se detalla a continuacion.

Consideraciones

Caja.- Se debe terne en cuentas primordialmente las disposiciones que
rigen en la empresa que se esta analizando, esto es; las politicas del

manejo ya sea Caja General o Caja chica.

Para determinar que los gastos de caja chica cumplan las politicas como
pueden ser montos maximos de compra, se lo puede realizar con la
funcion de encadenamiento de bases de datos, que para este caso podria
ser encadenar diarios contables con gastos, y en el criterio se escogeria

el monto maximo propuesto por la empresa.

En el caso de Caja General, el procedimiento a seguir es similar, debido a
que estamos verificando que los ingresos que se realice a Caja por
concepto de ventas se estén registrando y depositando de acuerdo a las

disposiciones de la empresa.

Bancos.- Para analizar esta cuenta se debe tener presente el motivo de
los movimientos de debito y crédito, por tanto la funcion que podemos
utilizar es encadenar bases de datos; asi detectaremos similitudes entre
los valores de ingreso y egreso, debido a que se vera reflejado los valores
y se cruzarian con los gastos o pagos de ser el caso y por otro lado los

cobros de clientes, intereses ganados o ingresos extraordinarios.
Clientes.- Existen empresas que no tienen determinado por fechas la

antigiedad de cartera, es decir no tienen clasificado por afios los montos

a cobrar de sus clientes y esto en ocasiones puede generar una
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complicacion ya que se tendria que clasificarlo manualmente y esto

implicaria una demora que no se encontraba prevista.

Impuestos Anticipados.- Para revisar esta cuenta se puede combinar las
bases de datos de ventas con impuestos para poder sacar diferencias
encontradas, esto se lo hace con el fin de verificar que los valores que
nos retienen por concepto de impuestos estén correctamente registrados

en libros y se pueda tener un control de los mismos.

Sueldos.- Para analizar la cuenta de sueldos, al igual que caja se debe
tener presente las disposiciones internas de la empresa, esto es; los
valores a cancelar a los empleados, ya sea por bonificaciones, antigiiedad

o alguna disposicion de los directivos.

Con la revision de sueldos, se puede verificar de manera simultanea lo
que son las provisiones o beneficios sociales y los gastos

correspondientes a estas cuentas.

Impuestos por Pagar.- Para revisar esta cuenta se lo puede hacer de
manera conjunta con compras, esto se lo hace encadenando bases de
datos, de esta manera se revisa proveedores, impuestos y gastos.
Cuentas de ingreso y Egreso.- Estas cuentas pueden ser revisadas por
separado o como se explicaba anteriormente, es decir encadenando cada
cuenta con otra que tenga relacion para de esta manera poder cruzar la
informacion y verificar si ésta esta correcta o no.

Procedimientos

Cuenta: Caja
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Componente a analizar: Caja — Bancos

Objetivos:

1. Determinar si existen egresos de dinero que no se encuentran
debidamente justificados.

2. Determinar si existen pagos en Bancos, cuyos valores sean superiores
o iguales a USD $500,00.

# DESCRIPCION RESP

Obtenga un reporte general de las cuentas
y sus movimientos y utilizando la opcion de
sumarizacion determine solo movimientos
de la cuenta de caja para determinar si GGB
existen salidas de dinero que no se
encuentran  justificados, para fines
didacticos se filtrara valores superiores o
iguales a USD $ 100,00

Obtenga el total de la cuenta de bancos
segun los diarios contables utilizando la
combinacion de bases para determinar si GGB
existen gastos superiores o iguales a USD
$500,00 y si tienen documento de respaldo

correspondiente.
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Componente a analizar: Clientes
Objetivos:
1. Aplicar lo explicado de importacion de bases de datos, para evaluar lo

aprendido.

2. Determinar si existen diferencias entre caja con clientes.

# DESCRIPCION RESP.

Importe los datos de clientes, para GGB

determinar la antigiiedad de cartera

Combine las bases de clientes con caja,
segun los pasos estudiados y determine si GGB
existe diferencias entre lo que se ha

cobrado con lo ingresado en caja.

Componente: Ventas
Objetivos:
1. Determinar si existen secuencias de facturas faltantes, para poder

valuar los procedimientos explicados anteriormente.

2. Combinar Bases de datos, para establecer si existen diferencias.
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# DESCRIPCION RESP.

Obtener la Base de datos en lIdea, y
aplicando el proceso de deteccion de
omisiones estudiado anteriormente GGB

determine si existen facturas faltantes.

Obtenga un reporte de movimientos de
inventarios y facturacion y determine si GGB
existen diferencias entre estas dos bases,
utilizando la opcién de combinacion de

bases de datos.

Mediante el método de combinacion de
bases de datos, determine si existen GGB
diferencias entre cantidades facturadas y

las cantidades registradas como ventas.

Utilizando el método de extraccion directa
obtenga un reporte solo con las diferencias
entre facturacion y cantidades registradas GGB
como ventas, para poder determinar las

cantidades exactas.

Componente: Gastos

Objetivos:

1. Realizar el proceso de claves duplicadas, para determinar si existen

comprobantes de egreso dobles
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# DESCRIPCION RESP.
1 Extraiga la base de datos de gastos y
utilizando la opcion de claves duplicadas
determine si existen tales documentos para GGB
establecer las causas de las mismas.
HALLAZGOS
DESCRIPCION RESP. PIT
Al analizar la cuenta de caja se encontro
valores superiores a USD $ 100,00 que GGB Anexo 1
no se encuentran con documentos de
respaldo.
Se encontraron pagos realizados por Anexo 2
concepto de sueldos cuyo valor es GGB
superior a USD $500,00.
Se encontr6 que la morosidad de GGB Anexo 3
cartera es elevada.
Se determind que existen cobros a GGB Anexo 4
clientes que no han sido contabilizados.
Se pudo determinar que existen facturas GGB Anexo 5
faltantes.
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6. |Se encontrd6 que existen diferencias GGB Anexo 6
entre movimientos de inventario y lo

facturado.
7. |Se clasificO y se detectd que existen
diferencias entre cantidades facturadas GGB Anexo 6.1

y cantidades registradas como ventas.

8. |Se obtuvo un listado general detallado

por cuenta y a su vez un listado de un GGB Anexo 7
subgrupo.
9. |Se encontr6 que existen comprobantes GGB Anexo 8

de egreso duplicados.

6.8 Administracion de la Propuesta

Para que Este proyecto pueda ejecutarse con gran satisfaccidn, existen
varios factores entre los preponderantes tenemos al Area de Practicas de
Auditoria, quienes deberan incentivar al alumnado para que puedan ser
ellos quienes capten con mayor facilidad la utilizacion de este software y
por otro lado también tenemos a los encargados de los laboratorios de
computacion quienes deberan asistir al Docente y al estudiante en caso

de que se los requiera.
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6.8.1 Presupuesto para la adquisicion del software IDEA, desarrollo y

capacitacion del mismo.

El costo por la primera licencia es de USD $ 2.300 y desde la 2da licencia
el precio esta en USD $2.100

El paquete incluye:

e CD original de instalacion.

e Una llave (dongle) HASP.

e Una guia completa en espafol con el curso respectivo.

e Actualizaciones a nuevas versiones durante un afio (desde su
compra).

e Instalacion en el equipo.
Precios no incluyen IVA
6.9 Prevision de la evaluacion
En un proceso tan importante para la Facultad como es la adquisicién e
implantacion de un software de auditoria, es necesario dar un seguimiento
para constatar si se esta realizando las practicas de auditoria de la

manera mas apropiada.

Obteniendo evaluaciones periddicas a los estudiantes se puede sacar

conclusiones acerca de lo que se esta impartiendo con el software.
Los responsables de cada curso son esenciales, tanto para monitorear y

comprometer a los estudiantes a su cargo, como para proporcionar los

resultados obtenidos en las evaluaciones.

135



El area de préacticas de auditoria, juntamente con los encargados de los
laboratorios de computacion quienes son los que estaran a cargo del
desarrollo y aplicacion de este software, deberan crear la manera mas

adecuada para resaltar los aspectos mas relevantes del mismo.
Con respecto a las actualizaciones hay que tener en cuenta que las

mismas deben ser constantes y se las puede realizar desde el internet en

la pagina web de la empresa
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