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RESUMEN EJECUTIVO

“La matematica es una ciencia que ha cumplido mas de dos mil afios de edad, y
aungue actualmente esté estructurada y organizada, esta operacién llevd mucho
tiempo”, es por esta razén que la presente investigacion va enfocada a la
elaboracion de un libro el mismo que se encuentra estructurado y disefiado con
los cambios tecnoldgicos.

La importancia que tiene la ensefianza de la matematica en la educacion Nacional
y la actualizacion del modelo pedagdgico e implantacion del Plan Decenal por
parte del Ministerio de Educacién me ha permitido realizar esta investigacion para
poder mejorar uno de los materiales didacticos mas utilizados por los maestros
como son los texto impresos.

La elaboracion del texto estara dirigida para los estudiantes en hoteleria y turismo
de la Unidad Educativa Rodriguez Albornoz bajo estandares de calidad educativa
cuya finalidad es mejorar el rendimiento académico pues este texto se convertird
en ayuda didactica tanto para los estudiantes como para los maestros.

Es necesario mencionar que el libro estd enmarcado bajo los aspectos y
condiciones legales de la educacion vigente dictadas por el Ministerio de
Educacion.

Descriptores: Aprendizaje significativo, aula virtual, destrezas, didactica,
evaluacion, graficadores, habilidades, medios virtuales, rendimiento académico,

y texto.
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EXECUTIVE SUMMARY

Mathematics is a science that has more than two thousand years old, and although
it is currently structured and organized, this operation took a long time" is for this
reason that the present investigation is focused on the development of a book, the
same which is structured and designed with technological changes.”

The importance of teaching mathematics in the National education, updating the
pedagogical model, and implementation of the Ten-Year Plan by the Ministry of
Education has allowed me to make this research in order to improve one of the
most used teaching materials for teachers such as the printed texts.

The elaboration of the text is directed to students in hospitality and tourism from
"Rodriguez Albornoz" Educative Unit, under standards of quality educative which
aims to improve the academic performance because this text will become teaching
aid for both students and teachers.

It should be mentioned that the book is framed under the aspects and legal
conditions of existing education issued by the Ministry of Education.

Keywords: Significant learning, virtual means, skills, didactics, evaluation,

graphics, abilities, media technology, academic Achievement and text.



INTRODUCCION

Los temas desarrollados en la presente investigacion son aspectos de vital
importancia para un mejor aprendizaje dentro de la matematica, cuyo material

servird como apoyo pedagdgico.

Es necesario resaltar que en nuestro medio la capacitacion docente, se ha limitado
a veces, a la evaluacion de los aprendizajes lo que supone la creencia de que el
proceso educativo tiene como Unico factor determinante a los estudiantes.
Descuidando factores como: la influencia del profesor, la metodologia, los
recursos didacticos, la infraestructura, la organizacion administrativa y otros

aspectos de gran influencia en el proceso educativo.

Este texto se elabor6 teniendo en cuenta las distintas inquietudes de los
estudiantes relacionando con los contenidos del curso, inquietudes que me

permitieron canalizar sus necesidades.

El texto que se elabord servird como material didactico dentro y fuera del aula,
mismo que fue enfocada a la realidad cultural del grupo investigado y lo que ellos

consideren una pertinente organizacion social que responda a sus aspiraciones.

El proposito de la presente investigacion es la elaboracion de un texto de
matematica aplicada a administracion hotelera y turistica enmarcada a la realidad
cultural de los estudiantes con la finalidad de mejorar el rendimiento de
Matematica de los estudiantes de primero de bachillerato del colegio Rodriguez
Albornoz y de esta manera formar joven bachilleres preparados.
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En el capitulo | luego del planteamiento del problema, delimitacion y
formulacién del problema, se presentan las interrogantes de la investigacion, los

objetivos a alcanzarse asi como la justificacion de la misma.

El Il capitulo, trata sobre la Fundamentacién Teorica, concepto de calidad
educativa, vision, mision, fines, politicas y objetivos de la institucion, se
concluye con las definiciones de los principales términos empleados en la

investigacion.

En el capitulo Il de la Metodologia de la investigacion, la formulacion de
hipétesis, operacionalizacion de variables, tipo y métodos de investigacion,

poblacion y muestra.

En el capitulo 1V presenta el analisis e interpretacion de resultados, los mismos
gue se presentan en tablas de frecuencia con porcentajes incluidos y graficos de

pastel con el correspondiente anélisis de cada tabla.

El capitulo V presenta las conclusiones y recomendaciones; las recomendaciones
alcanzadas de las conclusiones, permitira plantear la propuesta: La elaboracion de
un texto de matematica para primero de bachillerato de hoteleria y turismo de la

Unidad Educativa Rodriguez Albornoz.

En el capitulo VI se encuentra detallada la propuesta, finalmente los Materiales
de Referencia que contienen un listado de las principales fuentes bibliograficas y

electrénicas asi como los anexos relativos a las encuestas.



CAPITILO |
EL PROBLEMA

1.1 Tema

“Matematica aplicada a Administracion Hotelera y Turistica y su incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes del primero del bachillerato del

Colegio Rodriguez Albornoz”

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Contextualizacion

La matematica a nivel mundial tiene un lenguaje Unico; pero, por abusar de ese
lenguaje Unico, a través de los udltimos cincuenta afios se ha manejado un
tratamiento en forma general mecanizada, ya que existe vestigios de la vieja
escuela clasica, en donde se propugna la matematica por la matematica (palabras
que trajo consigo el facilitador Guillermo Terdn en nuestro curso), y se ha
mantenido inclusive en los nuevos profesionales que se han graduado y que estan

todavia preparandose en las universidades.

Entonces, la matematica es una herramienta valiosa para esa preparacion
cientifica, y por qué no social. Y es en esa postura que en el Ecuador, segin una
simple observacion a los textos usados en el colegio o en la universidad, hay
textos  universitarios de  matematica  para las Ciencias Sociales, para

administracion de empresas, para ingenieria, para educacion basica; pero, no hay



un texto de matematica para el colegio con una perspectiva administrativa y

enfocado a la especialidad de hoteleria y turismo.

De alli que seria necesario enfocar una matematica aplicada para la especialidad
en hoteleria que esta en auge a nivel nacional, porque segun estudios, las carreras
en mayor crecimiento son las referentes a la hoteleria y al turismo, que va de la

mano con la creacién de universidades especializadas en esa rama profesional.

Siguiendo con este enfoque del desarrollo de pais por las carreras afines a
hoteleria, en el “Colegio Rodriguez Albornoz”, existe un gran numero de
estudiantes que optan por la especialidad en hoteleria y turismo, inclusive dejando
de lado las especialidades tradicionales como las de Ciencias Sociales, o la de
Contabilidad y Costos; pero, estadisticamente hay tantos estudiantes casi a la par
de los de Ciencias, Fisicas y Matematicas o con las de Informatica; por lo que, se
veria, imprescindible el uso de una matematica especializada en el campo de la
administracion en hoteleria y turismo ya que, la matematica formal como esta
planteada ha traido bajo rendimiento académico y poca atraccion a la materia, en
especial en el primer afio de bachillerato, donde se recibe cinco horas de

matematica como promedio.

Con todo lo anterior ya expuesto, el area de hoteleria y turismo no se desliga de
un apoyo de la matematica, ya sea a corto plazo en la preparacion formal y social
de los futuros bachilleres, y a largo plazo para los estudios en carreras de

Administracion Hotelera y Turistica.



1.2.1 Andlisis critico

Figura No.1: Arbol de problemas

1 de cion de imiento los
de ntes por ‘esentar de
a no en la las
a la a de le los
acion y de
"Turistica. de
.;
1
EFECTOS "|E + 1‘ 1‘
I —|
luristica y
CAUSAS + { ¢ ¢
de un ar  con -ategias de
juia  de didactico :as y
a a la 5 en al
para la 1cion Jes de e la
acion turistica, ites de or la
y irea de de de
a. . s.

Las causas que han provocado el bajo rendimiento de los estudiantes del primero

de bachillerato del Colegio Rodriguez Albornoz de la ciudad de Ambato son:

En el proceso de ensefianza aprendizaje en la mayoria de las instituciones
educativas fiscales o particulares de nuestro pais lo realizan con material didactico
impreso no adecuado al utilizar folletos, libros y demas textos que presentan
deficiencias fisicas y técnicas sin mencionar otras, que ha conllevado
notoriamente en el bajo rendimiento de los estudiantes en todos los niveles del

sistema educativo.



