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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se encuentra enfocada en la situacion actual en la que se
encuentra la Unidad Educativa Papahurco del Canton Salcedo, parroquia San
Miguel, ya que cuya actividad principal es ofrecer una educacion de calidad y
calidez, basados en principios constitucionales y su cumplimiento demanda del
desempefio de un liderazgo institucional enfocado en los margenes del desarrollo
y prestigio de la institucion como base generadora de talentos humanos a traves de
la educacion.

El liderazgo es una actividad voluntaria o una adecuacion de habilidades que
permite trabajar en grupo, con una capacidad de luchar por sus ideales, principios
y aspiraciones institucionales a la cual representa, para ello depende del
entusiasmo e interés que ponga todo el colectivo pedagdgico en su desempefio
profesional. Los buenos lideres son capaces de proporcionar apoyo, ejercer
influencia sobre el grupo hasta conseguir que todos se conviertan en lideres,
capaces de generar nuevos emprendimientos desde su lugar de desempefio laboral.
De este modo el liderazgo se convierte en un proceso de ejercer influencia en el
grupo que lidera.

Una vez realizada la investigacion, se ha podido palpar en su verdadera dimensién
la problematica organizacional que gira en torno al liderazgo institucional y su
incidencia en la imagen y su nivel de aceptacion de la poblacion local, debido a la
falta de un liderazgo innovador e integrador mediante la utilizacion de los medios
de comunicacion adecuados y oportunos que permita mejorar las relaciones
humanas internas.

En definitiva se logré apreciar la probleméatica mas de cerca, la misma que
requiere de un cambio de modelo de gestion enfocado en la busqueda y aplicacion
de ciertas habilidades de liderazgo institucional que permita abordar acciones
metodoldgicas exclusivamente enfatizadas en la problematica institucional para
lograr posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar, evitar la
desercidn escolar e incrementar la poblacidn estudiantil activa y motivada.

Descriptores: comunicacion, desercién, educacion, emprendimiento, gestion.
habilidades, imagen, institucion, liderazgo, motivacion.
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EXECUTIVE SUMMARY
This research is focused on the current situation in which is the Educational Unit
Papahurco of the Canton Salcedo, San Miguel parish, whose main activity is to
provide an education of quality and warmth, based on constitutional principles
and compliance demands the performance of institutional leadership focused on
the margins of the development and prestige of the institution as generating base
of human talents through education.
Leadership is a voluntary activity or an adaptation of skills that allows working in
groups, with a capacity to fight for their ideals, principles and institutional
aspirations which represents, this depends on the enthusiasm and interest that put
all the pedagogical group in their professional performance. Good leaders are able
to provide support, to exert influence on the group until all become leaders,
capable of generating new ventures from his place of work performance. So
leadership becomes a process of influence in the group that leads.
Once the research is completed, it has been able to feel the true dimension about
organizational issues that goes around the institutional leadership and its impact
on the image and the level of acceptance of the local population, due to the lack of
innovative leadership and integration through the use of adequate and timely
media which can improve internal human relationships.
Ultimately, it was able to appreciate the problem more closely, which requires a
change of management model focused on the pursuit and implementation of
certain skills of institutional leadership that allows addressing methodological
actions exclusively emphasized in the institutional problems to obtain the
institutional image and prevent dropout dropout prevention and increase active
and motivated student population.

Descriptors:  communication,  desertion, image, institution, education,
entrepreneurship, leadership, management, motivation, skills.
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INTRODUCCION

El tema sobre el cual se realizd el presente trabajo de Investigacion es: “El

Liderazgo Institucional y la Desercién scolar en la Unidad Educativa Papahurco”.

La Tesis consta de seis Capitulos, los que permitieron estudiar los distintos temas

y subtemas de gran importancia

En el Capitulo | denominado: el PROBLEMA, contiene: Las contextualizaciones
Macro, Meso y Micro las cuales hacen relacion a la perspectiva que tiene acerca
del liderazgo desde el ambito nacional ecuatoriano, pasando por la regional y la
provincia hasta llegar a la institucion educativa, pasando luego al arbol de
problemas en donde se ha resumido las causas y efectos que han originado el
problema y su incidencia dentro de la Institucion dando a conocer su justificacion

y la formulacion de los objetivos propuestos.

En el Capitulo Il denominado: MARCO TEORICO, se sustenta la revision de las
teorias que contiene los antecedentes investigativos, con el fin de interpretar y
entender con claridad el problema objeto de estudio. A través del establecimiento
de la categorizacion de las variables y organizando los conocimientos

conceptuales

En el Capitulo 111 titulado: METODOLOGIA, se realiza un enfoque en cuanto a
los tipos de investigacion, el anélisis de la modalidad de investigacion, en el cual
se establece la poblacion de estudio, los instrumentos, técnicas de investigacién y

a su vez la operacionalizacion de las variables.

En el Capitulo IV denominado: ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS, se realiza un anélisis e interpretacion de resultados obtenidos por

la encuesta realizada a los docentes y alumnos, para luego verificar la hipétesis.

En el Capitulo V, contiene las principales CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES para la propuesta de mejora.



En el Capitulo VI, se efectia la PROPUESTA especificando con claridad cada
uno de los elementos que lo componen como son los datos informativos,
antecedentes de la propuesta, justificacion, objetivos, andlisis de factibilidad
fundamentacion, metodologia del Manual de Habilidades del Liderazgo para
posesionar la imagen Institucional y evitar la desercion escolar en la Unidad

Educativa Papahurco.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1.TEMA DE INVESTIGACION

“EL LIDERAZGO INSTITUCIONAL Y LA DESERCION ESCOLAR EN
LA UNIDAD EDUCATIVA PAPAHURCO”.

1.2.Planteamiento del Problema
1.2.1. Contextualizacion

El sistema educativo en el Ecuador sufre cambios drasticos y competitivos que lo
afectan, sobre todo, cuando las instituciones requieren de nuevas habilidades de
liderazgo institucional que permita mejorar la planeacion educativa,
comunicacion, actitudes de empatia, congruencia y actitudes de servicio.
Situaciones que no son féciles de Ilevar a cavo sobre todo, cuando para cada una
de ellas se requiere innovaciones de calidad.

El liderazgo institucional desde los afios sesenta, frente a las inestabilidades
crecientes que afectaban a la poblacién, como consecuencias en la aplicacion de
las politicas globales de desarrollo econdmico - social, aparecen como respuestas,
un conjunto de planteamientos o teorias en la educacion, que cambiaron el grado
de influencia que mostraban los conceptos de eficiencia y eficacia para la
administracion educacional. Desde la perspectiva del liderazgo las nuevas teorias
explican el concepto béasico que orienta el nuevo enfoque, expresando que la
efectividad, es la capacidad de respuesta que los aparatos educativos deben

brindar ante las exigencias de la comunidad.



El liderazgo se puede deducir como la funcion de creacion de imagen y cultura
colectiva en una organizacion, mediante la orientacion estratégica de la actividad,
la renovacion constante y en continuidad, adaptandose a las nuevas circunstancias,
y la representacion y promocion de acuerdo a las nuevas innovaciones

tecnoldgicas bajo un régimen estatal globalizado en su conjunto.

El régimen educativo en nuestro pais, enfrenta el desafio de ofrecer una educacion
de calidad a todos los sectores de la poblacion ecuatoriana. En este esfuerzo de
mejoramiento de la calidad educativa, corresponde al gerente educativo y al
docente un nuevo e importante rol: ser motivador, orientador de procesos,
proactivo, promotor de aprendizajes significativos e incentivados en la comunidad
educativa para la discusion y el debate, facilitador de recursos y promotor de la
investigacion y busqueda de solucidén a problemas como fuentes de desarrollo

social. Referencias tomadas de: repositorio.unemi.edu.ec

Es asi como a nivel nacional el Gobierno de turno a traves del MEC se ha creado
organismos en busca del mejoramiento educativo a través de politicas estratégicas
de inclusion y mejoramiento de la calidad y equidad educativa y su incremento en

el presupuesto del estado.

El presidente de la republica de turno Economista Rafael Correa Delgado refleja
habilidades de liderazgo, aceptacion popular, estabilidad politica, aprobacion de
su obra de gobierno cuya tendencia en estos afios ha sido apoyada. Desde el 2006,
el presidente Rafael Correa ha logrado terminar con la vieja “partidocracia” y los
sectores burocraticos privilegiados y del sindicalismo publico.

Es evidente que en el liderazgo institucional existen personas no calificadas ni
preparadas profesionalmente para gobernar las instituciones educativas. Esto es
perjudicial ya que los lideres educativos son los encargados de velar que los
cambios que se realicen en la educacion de un pais, obtengan los objetivos y

alcancen las metas establecidas.

La funcién del liderazgo en la educacion basica y especificamente en el nivel de

bachillerato, es la fuerza impulsadora para, la planeacién efectiva y
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proporcionada, porque el papel de lider institucional debe ser guiar a la
organizacion educativa y promover enfoques de calidad y excelencia en el
alumnado a traves de su actuacion. Esta actitud contribuye a tener jovenes mejor
capacitados en sus conocimientos académicos con una habilidad analitico, critico-
propositivo como exige la Nueva Reforma Curricular y disminuir la desercion

estudiantil.

La desercion escolar es un problema muy significativo que afecta al sistema
educativo a nivel nacional, sin distincion del sistema educativo, sean éstas por
diferentes causas, ya sea por la situacion socioeconémica de los estudiantes, el
lugar de residencia, problemas familiares y la desmotivacién que presentan frente

al estudio.

Las encuestas realizadas por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) y el Sistema Nacional de Estadisticas y Censos del ministerio de
educacién (SINEC) 2010, indican que la desigualdad de distribucion de recursos,
la falta de infraestructura y la desercidn escolar son las causas principales que

determinan del deficiente nivel educativo.

La poblacién rural y los sectores pobres son los mas perjudicados en el sistema
educativo, pues en éstos sectores son en donde se registran el mas alto nivel de
desercion escolar, tomando en cuenta que los nifios/as comienzan a trabajar desde
muy temprana edad, lo cual provoca directamente a que los nifios y jovenes
abandonen los centros educativos para dedicarse en actividades que generen

ingresos, sintiendo como una obligacion su contribucion en el sustento familiar.

La intencion del Ministerio de Educacion y cultura ve en su  politica
organizacional de sectorizacion para mejorar y evitar la migracion de los
estudiantes y por ende la desercién de los estudiantes de las instituciones rurales a
los centros urbanos regidos en las normas del Buen Vivir, segun el proyecto Hacia
el Plan Decenal de Educacion 2006 — 2015.

Segun la Tasa de Abandono por nivel, 2011-2012 (Fin) en educacion escolarizada
ordinaria y extraordinaria.www.educacion.gob.ec/amie/
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Tabla N°. 1 Tasa de Abandono por nivel, 2011-2012

Nivel Estudiant | Porcentaje
Estudiantes que abandonan el nivel es de
Educacion | Educacion Total de matricula | abandono
escolarizada | escolarizada | estudiantes | dos de
ordinaria extraordinaria estudiantes

Educacion | 158.391 27.195 185.586 3°450.73 | 5,4%

General 5

Bésica

Bachillerato | 39.684 11.536 51.220 757.518 | 6,8%

Fuente: AMIE-MinEduc.

Como podemos observar en el bachillerato existe una menor poblacion escolar y

existe un mayor porcentaje de desercion.

Segun el Censo de poblaciéon 2010, el pais tiene el 6.3% de analfabetismo, este
porcentaje se encuentra mayoritariamente en el sector rural, especialmente en las
provincias, donde existe poblacién indigena, como Bolivar, Cotopaxi y Cafar. En
cuanto a etnias los AWA tienen el 47% de analfabetismo. En el caso de Cotopaxi

el porcentaje de analfabetismo, de acuerdo al Censo de 2010, es de 17.57%.

Elevado numero de nifios y adolescentes desertores del sistema escolar en los

sectores rurales de Cotopaxi segun investigaciones de la Agencia de
Comunicacion de Nifias, Nifios y Adolescentes ACNNA Fuente informativa:
Mario Bustos — ECUARUNARI 2012 Cotopaxi: El elevado nimero de nifios y
adolescentes desertores del sistema escolar en los sectores rurales de Cotopaxi,
durante los dltimos afios el pais ha invertido en educacion, sin embargo, la
educacion en el sector rural no ha tenido cambios significativos. Segun
la Confederacion Kichwa 3 de cada 10 nifios que ingresaron a los primeros afios
de bésica terminan el afio. Asimismo los centros educativos no tienen adecuada
infraestructura, no hay agua, muchos no tienen maestros. La eliminacion del

almuerzo escolar, ha aumentado la situacion de desnutricion de la nifiez.



Las provincias de la Sierra Central presentan indicadores que reflejan falta de
calidad en la educacion, exclusion, rezago estudiantil, desercion escolar, a lo que

se debe afiadir falta de infraestructura, docentes y material didactico.

Concretamente, las escuelas y colegios del Sistema de Educacion Bilingie de
Cotopaxi, de 7.607 nifios matriculados en las escuelas Bilinglies de Cotopaxi
durante el periodo escolar 2010-2011, 6.999 estudiantes promovidos en el fin de
ese afio escolar y 264 estudiantes no fueron promovidos. Ademas se presenta 346
deserciones escolares, 1o que representa un promedio alto (4.6%). Guangaje esta
ubicado en el paramo de la provincia de Cotopaxi, en el Canton Pujili, a 3.200 y
4200 metros sobre el nivel del mar. Su principal problema son las tierras
erosionadas por lo que escasamente la tierra produce alimentos para el
autoconsumo. Por lo tanto, este sector vive en pobreza extrema. Bellettini, O. y
Ordofiez, A (2013). Ecuador: Del pais recursos al pais conocimiento. Grupo
FARO. Referencia tomada de: www.grupofaro.org

En este sector de la provincia de Cotopaxi, segun un estudio realizado por Vision
Mundial el 96% de nifios y nifias sufre desnutricién, ocasionando que los nifios y
nifias, presenten mayor riesgo de mortalidad y enfermedades graves, de este modo
interrumpiendo su normal desarrollo fisico e intelectual. Esta situacion provoca
gue muchos padres se vean obligados a migrar temporalmente en busca de
trabajo. Durante semanas 0 meses dejan a sus hijos solos o0 a cargo de familiares o
vecinos. Obteniendo como consecuencias su bajo rendimiento académico, perdida
de afio y la desercion escolar.

Por la pobreza, en esta zona, al igual que ocurre en casi todo el sector rural del
pais, existe un alto indice de migracion temporal de nifias, nifios y adolescentes
para dedicarse a trabajar en bloqueras y en el caso de las adolescentes mujeres en
trabajo domeéstico.

Por otra parte algunas autoridades escolares como el caso de la supervisiéon se
preocupan mas por revisar el cumplimiento de un material escrito con multiples
planificaciones, justificativos, etc. sin importar que en la realidad no exista

armonia dentro de la Institucion educativa y su relacion entre el director y los
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docentes; no se debe dejar por desapercibido la existencia de lideres
administrativos cuyo Unico interés es quedar bien con las autoridades educativas
quedando asi los docentes en un segundo plano, pues no interesan sus problemas
y si aplican o no adecuadamente la metodologia en el proceso de ensefianza
aprendizaje en las aulas con los estudiantes, con una formacion de calidad y

calidez como manda la Constitucion.

En la Unidad Educativa Papahurco, el liderazgo institucional es uno de los mas
importantes desafios para enfrentar los grandes cambios impuestos por el
Gobierno y el Ministerio de Educacién en cuanto al fortalecimiento de las
Unidades Educativas del Milenio, mismas que deben cumplir con una serie de
requisitos para su fortalecimiento, entre uno de ellos tenemos la poblacion
estudiantil. Es el momento de actuar con inteligencia y dinamismo con un
liderazgo participativo que permita mejorar el clima institucional y por ende la

imagen institucional y su prestigio.

Durante el afio lectivo 2012-2013 se ha observado y vivido un clima institucional
poco adecuado, no existe una buena conduccion y aceptacion a los cambios
educativos implantados por el Ministerio de Educacion, quiz&d por falta de
socializacion e informacion adecuada, no poseen un caracter solidario,
cooperativo y de emprendimiento, al contrario han tomado una actitud de apatia
frente a los problemas que esta ocasionando la falta de alumnado en la institucion.

Todo esto se debe a la falta de un liderazgo institucional dinamico y eficiente.

Existen testimonios de docentes, personal administrativo y estudiantes de la
institucion, los mismos que manifiestan que la desorganizacion interna ha
generado el incumplimiento efectivo de los objetivos institucional, generando un
ambiente tenso, indiferente y desmotivado en toda la comunidad educativa. Otro
de los aspectos negativos consiste en el incumplimiento, seguimiento y evaluacion
permanente de los acuerdos y resoluciones tomadas en las reuniones de trabajo o

en las juntas respectivas y lo mas importante el plan Estratégico Institucional.



La limitada comunicacién entre el personal docente y la autoridad, es otro de los
factores que genera conflictos internos entre los docentes. Para lograr los
objetivos propuestos por las entidades publicas y las aspiraciones particulares de
la institucion es necesario, romper viejos paradigmas, ver con buenos ojos el
fendmeno del cambio basado en un modelo de liderazgo institucional donde todos
participen. Mirar la organizacion como un todo en la que cada integrante se sienta
comprometido con la misién fundamental, como es la formacién de nifios y
jévenes comprometidos al cambio y con una vision orientada a las exigencias de

una sociedad globalizada

Segln datos que reposan en la secretaria de la institucién se ha sacado los
siguientes antecedentes y analisis en referencia a la culminacién de la primera
promocion de bachilleres tomado en cuenta de inicio de Octavo afio matriculados
19 estudiantes en el afio lectivo 2007 — 2008 y terminan sus estudios de
bachillerato en el afio lectivo 2012 — 2013 cuatro estudiantes, esto quiere decir que
el 74% se han desertado y han concluido sus estudios en la institucion solamente
el 26%. Lo cual nos representa claramente, la presencia de deserciéon escolar;
problema que ha llamado la atencion para buscar alternativas de solucion que

[leven a erradicar éste problema.

Por lo expuesto, es necesario tener a la cabeza de esta Institucion a un lider, que
sea el eje de desarrollo, capaz de transformar y motivar a la comunidad educativa
a cambiar sus mentes y sus actitudes, ampliar su visién y sus posibilidades para
optimizar su rendimiento y aportar lo mejor de si convirtiéndose en la conduccion
de la institucién con un liderazgo comunitario generador de innovacion y progreso
qgue permita mejorar la imagen Institucional y el incremento de la poblacién

escolar.



1.2.2. Arbol de Problemas

Deficiente imagen institucional |I
EFECTOS
Deficiente conduccion y Desorganizacion Perdida de interés y Metodologias
administracion interna entre el desmotivacion inadecuadas
institucional. colectivo

PROBLEMA

CAUSAS

Desconocimiento de

Escaso interés por mejorar Ausencia de estrategias
la calidad del proceso académicas y

Docentes sin Perfil
habilidades de liderazgo

institucional

educativo motivacionales

) Clima institucional desmotivado
Grafico: N° 1 Arbol de problemas y

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria desorganizado
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1.2.3. Analisis Critico

El desconocimiento de habilidades de liderazgo institucional, con la
oficializacion del nuevo modelo de gestién a través del Plan Decenal del Ecuador
2006 - 2015 aplicado por el MEC, se establecieron cambios significativos en
cuanto a la conduccion y ejecucion de nuevas estrategias y la exigencia de la
formacion de lideres con habilidades de liderazgo con un modelo de gestion con
tendencias innovadoras que exige un accionar competitivo con una vision y
mision clara dirigida en un Plan Estratégico Institucional acorde a los nuevos
requerimientos, y con un codigo de convivencia bien establecido para orientar a
la Institucion en un ambiente de calidad y calidez, que permita generar un espacio
motivador, de buenas relaciones humanas, sin resentimientos ni rivalidades, que
todos se fijen en una sola meta, que significa velar por el prestigio institucional y
enfocados en cumplir sus objetivos con un compromiso firme de cumplimiento
con una perspectiva generadora de competencias como exige la actual gestién
gubernamental para el adelanto de la Institucién y la postulacién como una de las
instituciones de Eje Principal; sin embargo en la Unidad educativa Papahurco no
existe un liderazgo con la aplicacion de ciertas estrategias y habilidades de
liderazgo lo cual ha permitido una deficiente conduccién y se ha fomentado la

desorganizacion.

El escaso interés por mejorar la calidad del proceso educativo, este problema
genera la poca cooperaciéon de trabajo en equipo fomentando la desorganizacién
interna entre el colectivo pedagdgico, incrementando el malestar y la
desmotivacién en cada uno del colectivo pedagdgico teniendo también como
consecuencia muy grave la division o la individualidad. De lo mencionado se ha
generado el descontento, desmotivacion en sus actividades dentro del aula y fuera
de ella, por la falta de una buena orientacion y un adecuado liderazgo
institucional.

La limitada comunicacion entre los docentes y la autoridad, producto de una mala
practica de liderazgo institucional, sin valorar ésta principal estrategia en la
conduccion adecuada y en la integracion conlleva generar malos entendidos,
producto de los rumores o interpretaciones equivocadas de esto ha provocado
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conflictos interno y la disociacion, sin una orientacion efectiva y veras en el
momento oportuno en el desempefio academico — pedagogico y organizacional.
Las estrategias comunicativas al no tener una buena aplicacion dentro del &mbito
institucional no formarian una red de comunicaciones eficaces y por lo tanto no
serian constituidas como la base del éxito, para transmitir con claridad sus
objetivos y proyecciones, a través del disefio e implementacion de una estrategia

eficaz de comunicacion.

La ausencia de estrategias académicas y motivacionales, en el desempefio
administrativo y docente se ha convertido en simples transmisores y fieles al
cumplimiento de normas establecidas sin la debida motivacién de buscar nuevas
estrategias innovadoras que permita despertar el interés basados en el aprendizaje
significativo y con un comportamiento motivador y emprendedor, éste estilo
administrativo ha permitido que el ambiente sea tenso y desanimado con un
involucramiento directo de los estudiantes, quienes tienen como derecho y

obligacion concreta en construir nuevos conocimientos y ser entes proactivos.

Docentes sin perfil profesional, lo que provoca la aplicacion de Metodologias
inadecuadas. La preparacion y especializacion de conocimientos para lo cual esta
capacitado y es competente, por ende la practica es indispensable en el desempefio
de funciones laborales del profesional lo cual determina en un conjunto de
capacidades Yy habilidades técnicas-pedagdgicas especificas, relativo al ambiente
institucional. El escenario académico ha cambiado en base a las nuevas politicas
publicas, con mayores exigencias metodoldgicas poniendo en evidencia la
preparacion académica y la practica docente en el aula, convirtiéndose en
verdaderos lideres académicos de influencia en los estudiantes, con una
permanente evaluacién durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permita conocer su rendimiento académico y su comportamiento con una actitud
de emprendimiento poseedores de una autoestima motivada con un solo objetivo,
basado en que la educacion es el Unico camino para evitar su discriminacion,
explotacion y pobreza. La identificacion del perfil profesional es la primera fase
del disefio curricular por competencias, es el proceso de identificacion del perfil
profesional.
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1.2.4. Prognosis

De no solucionar la problematica del inadecuado liderazgo institucional y la
desercion escolar en la Unidad Educativa Papahurco, la imagen institucional se ira
deteriorando y por ende se quedara sin la debida acogida y de igual forma se ira
acrecentando cada vez méas la falta de comunicacion, desmotivacion, los
conflictos internos, la valoracion al proceso con el eficiente cumplimiento de sus

deberes y obligaciones tanto académicas como comporta mentales.

El inadecuado liderazgo institucional es un problema que ha venido acarreando
hace muchos afios atrds lo cual ha provocado la desorganizacion y contrariedad
entre el colectivo pedagdgico lo cual ha influido y estimulado la desercién escolar,
la falta de prestigio y acogida por la poblacion de la zona. En caso de no
solucionar, el problema se ahondara mas, la falta de comunicacion la
desmotivacién, la escasa valoracion al proceso educativo, el incumplimiento de
sus deberes y un comportamiento inadecuado se hara presente en los estudiantes,
de igual manera en el personal docente incumplirdn sus obligaciones, se sentiran
inseguros, no habrd una buena comunicacion, poca colaboracion, sin un
desempefio profesional adecuado de acuerdo a su perfil profesional provocando
apatia frente a los grandes desafios que exige el nuevo sistema educativo, lo cual
afectara en la pérdida de una buena imagen institucional ante la comunidad y las

autoridades competentes.

En definitiva de no existir un liderazgo institucional que cambie el modelo de
gestion con un comprometimiento de todos e incremente el numero de estudiantes
se iran dando los reajustes de grados y docentes que seran reubicados en otras

instituciones y lo mas complicado del problema es que se suspenda la institucion.
1.2.5. Formulacion del Problema

¢Como el liderazgo institucional incide en la desercion escolar de la Unidad

Educativa Papahurco?
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1.2.6. Preguntas Directrices
¢Existe liderazgo institucional en la Unidad Educativa Papahurco?
¢Por qué se produce la desercién escolar en la Unidad Educativa Papahurco?

¢Se ha localizado alguna alternativa de solucion al inadecuado liderazgo

institucional y la desercidn escolar en la Unidad Educativa Papahurco?
1.2.7. Delimitacion de la Investigacion

1.2.7.1.Delimitacion de contenido

Campo: Administracion Educativa

Area: Gestion Educativa

Aspecto: Liderazgo Institucional — Desercion Escolar

1.2.6.2 Delimitacién Espacial

El trabajo de investigacion se desarrollé en la Unidad Educativa Papahurco, del

Canton Salcedo Provincia de Cotopaxi a 8 km via Salcedo Tena.
1.2.6.3. Delimitacion Temporal

El trabajo de investigacion se realiz6 de febrero a septiembre del 2013
1.2.  JUSTIFICACION

El desarrollo de la presente investigacion es de interés colectivo que permita
reformar la calidad educativa y de ese modo se logre mejorar la imagen
institucional y por ende el incremento del alumnado, tomando como instrumento
principal el cambio de actitud renovadora y utopica eliminando ciertos
paradigmas o modelos mentales preestablecidos.

Su importancia se justifica plenamente por ser un estudio priorizado de la

problematica actual que viven la poblacién escolar, los cuales estan siendo
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vulnerados como consecuencia de un tratamiento poco especializado de la
normativa educacional para hacer uso de su derecho constitucional a la educacion
obligatoria y gratuita, de ahi la necesidad de la realizacion de estudios que lleguen
a mostrar la realidad en la que vive este sector importante de la poblacion, y que
hoy en dia son atendidos prioritariamente por las autoridades gubernamentales de
turno y que estan siendo excluidos de la sociedad productiva por falta de
orientacion y liderazgo. El trabajo investigativo es también importante debido a
que permite sensibilizar, motivar ,valorar y sobre todo fomentar un liderazgo
institucional que permita el involucramiento de toda la comunidad formativa,
gobernantes, padres de familia e instituciones locales y nacionales a fin de lograr

mejorar la calidad educativa, recuperar la imagen institucional.

Lo novedoso de éste trabajo investigativo consiste en destacar como el liderazgo
institucional influye en la incrementacion de la poblacion estudiantil, mejora la
oferta educativa, desde el aula de clases, por parte del docente al alumno, padre de
familia y comunidades del sector, de la Unidad Educativa Papahurco y lograr la
estabilidad de su funcionamiento segun la normativa establecida por el Ministerio
de Educacion y Cultura del Ecuador.

En cuanto a la factibilidad, existe la autorizacion del Rector y la predisposicién
de todo el colectivo pedagdgico de la Unidad Educativa y ademéas por que se
considera importante y necesario el estudio y analisis de la problemética
seleccionada para que se replantee y se busque estrategias de solucién al problema
que permite un cambio de actitud en la gestion administrativa y pedagdgica de
todos en beneficio de la Institucion. Contando de este modo con todos los recursos

necesarios para el desarrollo de la investigacion.

Los beneficiarios seran simultaneos entre la institucion educativa, padres de
familia estudiantes y comunidad en general, con el propdsito de brindar un
documento de apoyo con informacion actualizada. Por lo que el objetivo principal
es establecer planteamientos agiles e innovadores que permita consolidar una
institucion educativa competitiva con una propuesta institucional innovadora y

propositiva de la zona que mejore la demanda y la oferta educativa, se cree que
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este problema se da por falta de liderazgo institucional y que se refleja también en
la poca participacion de los agentes educativos en la toma de decisiones y en
brindar un servicio educativo de calidad que los resultados sea beneficiada toda la

comunidad educativa con el incremento de estudiantes.

Es de interés, porque la finalidad del presente proyecto investigativo es
incentivar y concienciar sobre la importancia del liderazgo institucional y del
mejoramiento de la imagen institucional y aceptacion de la educacion local y

evitar la desercion escolar.

El impacto social, el presente trabajo de investigacion proyecta determinar como
el problema del inadecuado liderazgo institucional promueve la desercion escolar

y la falta de valoracion de la educacién local.
1.4. OBJETIVOS.
1.4.1. Objetivo General

Determinar como incide el Liderazgo Institucional en la desercion escolar de la

Unidad educativa Papahurco.
1.4.2. Objetivo Especificos

e Diagnosticar si existe Liderazgo Institucional en la Unidad Educativa
Papahurco.

e Analizar qué factores provocan la desercion escolar en la Unidad Educativa
Papahurco.

e Elaborar una propuesta de solucién al problema de liderazgo Institucional y la
desercidn escolar en la unidad Educativa Papahurco.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

Para la realizacion de la presente investigacion se ha podido verificar la existencia
de una gran cantidad de fuentes de consulta relacionadas con el tema planteado, es
asi que se cuenta con recursos tanto tedricos como de campo, los primeros
reflejados en un amplio sentido doctrinal con ideas, pensamientos, y esquemas
que permiten un adecuado manejo de contenidos, y los de campo representados

principalmente por la investigacion de campo.

En la Universidad Técnica de Ambato se encontrd tesis de Maestria en Docencia y
Curriculo para la Educacion Superior de la Lic. Dolores Elevacion Garcés Vaca
con el tema:“LIDERAZGO EDUCATIVO Y SU INCIDENCIA EN LA
GERENCIA DE AULA DE LOS DOCENTES DE QUINTO SEMESTRE DE
BANCA Y FINANZAS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
EXPERIMENTAL LUIS A. MARTINEZ DE LA CIUDAD DE AMBATO”

quien llega a las siguientes conclusiones: ( Capitulo V p.95 2012)

1. Referente al trabajo en equipo que realizan los estudiantes existe
contradiccion, entre autoridades, docentes y estudiantes se debe hablar un
mismo lenguaje de trabajo en equipo para alcanzar cambios fundamentales y

transformacionales en las actividades educativas.
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2. No existe coordinacion entre autoridades profesores y estudiantes para llevar
un liderazgo horizontal con tareas técnicas en equipo, donde haya la
participacion coordinada de los involucrados obteniendo asi metas y objetivos
satisfactorios, para que los estudiantes venzan sus obstaculos frecuentemente
en el accionar del aula.

3. Existe una mediana participacion de los involucrados en las actividades
institucionales por la observancia de un liderazgo autocratico.

4. Las actividades organizadas por la Institucion, con liderazgo educativo,
académico y cooperativo de autoridades, docentes y estudiantes promoviendo
el trabajo en equipo fortaleciendo la practica de valores, expresadas en
responsabilidad, respeto, compafierismo, tolerancia, honestidad, solidaridad ,
entre otros conducirian a garantizar la excelencia en calidad académica y en
todas actividades desarrolladas.

5. No se buscan propuestas de cambio para gerenciar actividades que consoliden
los aprendizajes significativos que den relevancia al joven en su vida presente
y futura, para que desarrollen capacidades de liderazgo democrético, moral y
social en la busqueda de valores propios que fortalezcan su transformacion
personal, interpersonal, profesional y social.

6. Se maneja un liderazgo Autocratico vertical en la institucién, por lo tanto no
podemos decir que exista un liderazgo democratico y moral.

7. No existe una planificacion para desarrollar talleres de liderazgo para mejorar
y desarrollar una ética y virtudes en las cuales se acierte y descubra la
prudencia en la direccion para proponer objetivos estratégicos en la
administracion en todas las actividades institucionales.

8. Que las planificaciones de los maestros sean en base a objetivos y metas
orientadas a desarrollar en los estudiantes buenos lideres con ética, virtud,

prudencia, fortaleza, confianza flexibilidad y con arte de liderar

En sintesis se confirma la hipotesis en forma negativa: ausencia de liderazgo y

baja gerencia educativa.
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De igual manera en la Universidad Técnica de Ambato en la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion, previo a la obtencién del Titulo de Licenciada en
Ciencias de la Educacion, Mencion Educacion Basica de Maria Alexandra Culcay
Pillacela con el tema: “EL TIPO DE LIDERAZGO DEL ADMINISTRADOR
EDUCATIVO Y SU INCIDENCIA EN EL DESEMPENO DOCENTE DE LA
ESCUELA LUIS CORDERO, CANTON CUENCA, PROVINCIA DEL
AZUAY.” Quien llega a las siguientes conclusiones al respecto: (Capitulo V p.
71.) La escuela "Luis Cordero”, requiere de una alternativa que le permita cambiar
y superar el liderazgo del administrador educativo para que incida en el
desempefio de los docentes en el plantel educativo, pues, el analisis de resultados,

concluye que:

1. El director del establecimiento maneja un estilo de conduccién totalitario pues,
el 51.4% de los docentes dicen que no son motivados, por lo que existe
desmotivacién en los docentes que merma el entusiasmo, el cumplimiento de
responsabilidades y el desempefio en sus funciones.

2. EIl 48.6% expresan que el trabajo en equipo es ocasional por lo que no existe
delegacion de funciones en un 51.4%, es decir aqui predomina el
individualismo.

3. EIl 68.6 % de los docentes no son orientados en su trabajo diario, falta apoyo
curricular y la colaboracion entre el director y sus docentes es minima.

4. El 65% de docentes consideran que el director no mantiene un dialogo
permanente con los docentes en la institucion educativa, lo cual cierra los
canales de comunicacion y corta las buenas relaciones interpersonales.

5. Los docentes en un 65.7% no se interesan por buscar técnicas y metodologias
de ensefianza-aprendizaje innovadoras actuales, el 63% de docentes rara vez
preparan material didactico necesario para sus clases.

6. El 60% de los profesores no intervienen en la gestion para alcanzar el
desarrollo institucional, su participacion es limitada, no se involucran en
actividades de desarrollo comunitario ni mucho menos en la gestion

administrativa.
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En este trabajo de investigacion, refleja también en los resultados la
importancia que tiene el liderazgo institucional, el rector debe mantener una
orientacion y coordinacion motivadora y entusiasta, dando lugar al trabajo en
equipo con una sola orientacion hacia el progreso institucional, estos aspectos
se cumple cuando existe una buena comunicacién y la participacion ilimitada

e incondicional de todo el colectivo educativo.

Otro trabajo investigativo de la Universidad técnica de Ambato Facultad de

Ciencias Humanas y de la Educacion previo a la obtencion del titulo de

Licenciada en Ciencias de la Educacién de Olga Cecilia Dias Rios con el tema:
”EL TRABAJO INFANTIL INDUCE LA DESERCION ESCOLAR EN LOS
NINOS/AS DEL 6° ANO DE EDUCACION BASICA PARALELO “B”, DE LA
ESCUELA FISCAL MIXTA “BELISARIO QUEVEDO” DE LA PARROQUIA
DE JULIO ANDRADE, CANTON TULCAN EN EL ANO LECTIVO 2009-

20107 quien llega a las siguientes conclusiones:

Los docentes si se han preocupado por conversar o investigar las actividades
que realizan los estudiantes en su hogar y son conocedores del uso del tiempo
libre.

El trabajo infantil que realizan los nifios/as no es una ayuda econémica para el
sustento del hogar por lo que los salarios que perciben son de miseria, ademas
los nifios/as si descuidan sus labores educativas por dedicarse méas tiempo a
otro trabajo que solo los dejan sin la oportunidad de educarse para mejorar su
calidad de vida.

Los docentes si se han preocupado por conversar o investigar las causas del
bajo rendimiento, siendo una de ellas que los Padres de Familia de estos
nifios/as no dejan que continden con sus estudios ya que se convierten en un
ingreso econdmico para sus hogares llegando a la conclusion de que le dan
mayor importancia al trabajo que a sus estudios.

El motivo para que los estudiantes abandonen las escuelas no es el periodo
escolar sino mas bien porque tienen que dedicarse a otros trabajos y son los
padres los que hacen que sus hijos realicen trabajos que nada tienen que ver

con sus actividades escolares.
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e Si el docente identifica los problemas que tienen sus estudiantes ayudara a
elevar su autoestima, para que los nifios/as mejoren su rendimiento escolar y

de esta manera le den mayor importancia a la educacion.

La desercion escolar es considerada como uno de los graves problemas
detectados, precisamente en una poblacién muy vulnerable, donde la orientacién e

inclusion escolar es una responsabilidad de todos y todas.

De acuerdo a lo planteado por Aros y Quesada en la investigacion sobre la
desercion estudiantil  publicada en la pagina www.monografias.com(1995),
segun él la desercion escolar, tiene efectos macro y micro, cada vez que un
adolescente deserte el pais tiene un desperdicio de capital humano y econémico, el
Estado pierde el 16 % del financiamiento publico destinado a educacion. A nivel
micro la persona pierde una calidad de vida digna y oportunidades de trabajo,
mejores remuneraciones entre otras. Por ende, los factores, socioecondmicos
influyen en el alza de la tasa del desempleo, generando un incremento de pérdidas
econdmicas al Estado, lo que se ve altamente reflejado en la sociedad. Esta
investigacion permite asimilar la valorizacién del problema de desercion
estudiantil y la afectacion al Estado, a la sociedad en general y a la misma

persona.

De las referencias investigadas sobre la problematica planteada se puede deducir
que el liderazgo es el eje fundamental de toda organizacion social, y en este caso
se refiere a la educacién especificamente a su entorno institucional, de la que parte
la funcion académica y comportamental de todo el colectivo pedagdgico; de lo
que puede aprecia es, la falta de conocimiento y habilidades de liderazgo, en la
mayoria de los casos se detecta un liderazgo autoritario, poco comunicativo, sin
estrategias de trabajo en grupo, lo cual provoca el retroceso, fraccionamiento ,
desorganizacién y en lo referente a la desercion escolar segun las investigaciones
realizadas, s6lo ha sido enfocado desde el punto de vista de la educacion de
manera cuantitativa, careciendo de analisis cualitativa que permita conocer la

realidad en forma integral, de manera que es un problema que afecta directamente
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a la poblacion mas vulnerable de la sociedad por mdaltiples razones sean éstas

econdmicas, sociales, culturales, institucionales, entre otras.
2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Esta investigacion esta fundamentada en el paradigma critico — propositivo y en la

teoria del constructivismo social.

El paradigma critico por que analiza la realidad socio educativa a través de la
interpretacion y comprension de supuestos teodricos generales, modelos, leyes,
métodos y técnicas que adoptan la comunicad cientifica y propositivo porque
busca disefiar alguna solucion al problema, y porque tiene en cuenta el criterio

dentro de la teoria sistémica de la realidad.

La practica de la filosofia es una base primordial para convertir a los seres
humanos en entes criticos, creativos, reflexivos, activos, espontaneos y asi sera
un estudiante participe en el proceso educativo; que permita la identificacion del
problema, en este caso el liderazgo institucional y su incidencia en la desercion
escolar de la Unidad Educativa Papahurco, para generar un nuevo modelo de

gestion.
FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA

El estudio de las personas como entes de la sociedad se realiza en forma diversa
basandose en los aspectos culturales, socio-politicos, econdmicos donde interactla

el individuo.

La institucion educativa tienen en sus obligaciones la de contribuir en el
desarrollo de la sociedad buscando la igualdad entre los actores que lo conforman.
Es un compromiso del lider institucional educativo a mas del caracter académico
el de contribuir por medio de la formacion social y afectiva de sus estudiantes en
una formacién humanistica y holistica basada en el respeto a si mismo, a la
sociedad y a la vision clara de que todos los seres humanos dependemos
simultaneamente los unos de los otros para lograr convertir a la Institucion

educativa en pionera en su desarrollo educativo con la aplicacion de habilidades
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de un liderazgo institucional que permita el mejorar la imagen institucional y por

ende se evite la desercién escolar.
FUNDAMENTACION PSICOLOGICA

Como ciencia es una disciplina que estudia, la individualidad de cada persona,
teniendo en cuenta sus caracteristicas biologicas que lo hacen diferentes en todos
sus aspectos. La institucion se fundamenta en la teoria de desarrollo humano,
entendiendo que el hombre en evolucién permanente conjuga la razén, su
capacidad y su razén para actuar Bruner “Aborda el proceso humano como un
proceso de reconstruccion referido siempre al sentido que el hombre le da a su
mundo y que se da a si mismo como individuo y como sociedad”. La institucion
educativa se convierte en un espacio que brinda la oportunidad para la interaccion
con el otro, la misma que estd mediado por el sano debate, la mediacion, el
dialogo y la formacion de acuerdos y compromisos. Encontrar explicaciones del
sentido posible del ser humano y su realidad, del ser imperfecto y su continua
transformacion, que son las bases fundamentales en el desarrollo psicolégico de
una persona con una influencia inevitable de su entorno que permita el desempefio

de un Liderazgo Institucional adecuado.

“Intento de comprender y explicar como el pensamiento, el sentimiento y la
conducta de las personas individuales resultan influidos por la presencia real,

imaginada o implicita de otras personas”. Franzoi (2000, p. 6).

Apreciacion que lo relaciona con la Psicologia Social en cuanto pone énfasis en la
relacién de la persona con el entorno social, denominandolo influencia mediante
los procesos psicologicos de las personas individuales segun sus sentimientos,
pensamientos y conducta, de donde surge las actitudes de conduccion, orientacion
empatia, generosidad, solidaridad, integridad, conocimiento, predisposicion y una
vision de futuro colectivo, cualidades que lo va perfilando en un lider institucional
que permita mejorar la calidad y desempefio individual de todo el colectivo

pedagdgico.
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FUNDAMENTACION AXIOLOGICA

Para la ciencia los valores “Son principios que noS permiten orientar nuestro
comportamiento en funcion de realizarnos como personas. Son creencias
fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de
otras, o un comportamiento en lugar de otro. También son fuente de satisfaccion y

plenitud”, recopilado de: http://www.elvalordelosvalores.com/index.html.

Facilita la comprension de hacia donde debe orientar la investigacion desde el
punto de vista del deber ser, de la busqueda continua del bien comuln, que en este
caso se convierte en la conviccion de luchar por analizar y elaborar una propuesta
de liderazgo institucional que permita incrementar el nimero de estudiantes, que
promueva hacia una imagen institucional innovadora y competitiva para de ese
modo evitar la desercidon escolar. Se busca ademéas profundizar en los valores
humanos, en el desempefio de sus funciones, en el vinculo de la comunidad
educativa con una actitud por conviccion es sefial de entereza, por ello que en este

trabajo investigativo se muestra la realidad del liderazgo institucional.
FUNDAMENTACION PSICOPEDAGOGICA

Es el conjunto de medios y elementos empleados para la interaccién en beneficio
de los profesores, estudiantes y tutores entre estos elementos encontramos la
fundamentacion, critica, la didactica y la gestién, misma que varia segun el
enfoque que ensefie, en la actualidad tenemos el enfoque constructivista y

tecnoldgico.

Respeta el estilo esencial al crecimiento y la autorrealizacion defendida desde la
psicologia humanista, y permite crear el contenido de desarrollo eficaz para
satisfacer las necesidades psicoldgicas basicas propuestas desde la teoria de la
autonomia. Por su contribucién al desarrollo de las competencias personales y
sociales. Contribuyendo de este modo en el desarrollo institucional con un
liderazgo  proactivo y  constructivista de toda la  comunidad
educativa.http://www.slideshare.net/RosanaMojica/fundamentospsicopedaggicos-
7971136
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2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

LEY DE EDUCACION
Titulo Quinto
PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO
EL MAGISTERIO NACIONAL
Art. 52.- El Magisterio Nacional estd formado por los profesionales de la
educaciéon y por aquellos que cumplan labores docentes o que desempefien
funciones técnico-administrativas especializadas en el sistema educativo.
Art. 53.- Quienes poseen titulo de profesionales de la educacion tienen derecho
prioritario para ser nombrados en funciones del ramo educativo.
Art. 54.- La Ley y los Reglamentos que establecen las categorias del escalafon y
remuneraciones del Magisterio regularan el ejercicio docente.
En los establecimientos particulares la remuneracién no podra ser menor al sueldo
basico del Magisterio para quienes laboran a tiempo completo; y los que trabajen
a tiempo parcial recibiran al menos la alicuota correspondiente.
Art. 55.- El Ministerio de Educacién procurara que los profesores en el area rural
residan en sus lugares de trabajo, para lo cual se preferira, en la designacion de

profesores, a personas del lugar que cumplieren los requisitos legales.

Segun el cadigo de la Nifiez y Adolescencia, los infantes y jovenes tienen derecho
a recibir una educacion de calidad. En el Articulo 37 se establece que “este
derecho demanda de un sistema educativo que: garantice el acceso y permanencia
de todo nifio y nifia a la educacion basica, asi como del adolescente hasta el
bachillerato o su equivalente”. Ademas se sefala que, con relacion a este derecho,
los padres tienen obligacion de “controlar la asistencia de sus hijos, hijas o

representantes a los planteles educativos”.
En la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador manifiesta lo siguiente:
Capitulo segundo.

De las obligaciones del Estado respecto al derecho de la educacion Art. 6
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a. Garantizar bajo los principios de equidad, igualdad no discriminaciéon y
libertad, que todas las personas tengan acceso a la educacion pablica de calidad y

cercania;

b. Garantizar que las instituciones educativas sean espacios democraticos de

ejercicios de derechos y convivencia pacifica:
Capitulo cuarto
Art. 11.- Obligaciones de los docentes.

b. Ser actores fundamentales de una educacion pertinente, de calidad y calidez

con las y los estudiantes a su cargo.

e. Respetar el derecho de las y los estudiantes y de los miembros de la comunidad
educativa, a expresar sus opiniones fundamentales y promover la convivencia

armonica y la resolucion pacifica de los conflictos;

d. Vincular la gestion educativa al desarrollo de la comunidad, asumiendo y
promoviendo el liderazgo social que demandan las comunidades y la sociedad en

general;

Actualmente, los ascensos que rigen en la Ley Orgéanica de Educacién
Intercultural del Ecuador ( LOEI) publicado, en el Registro oficial el 31 de marzo
del 2011 en su Articulo 118, expresa textualmente; Definicién promocion.- La
promocion es el paso de un o una funcion jerarquica superior, a la que podra

acceder Unicamente mediante concurso pablico de mérito y oposicion.

Las personas que ocupan cargos gerenciales con poca informacion y preparacion

para dirigir las instituciones educativas no pueden dar un rendimiento adecuado.

Esa falta de preparacion, el desconocimiento de las teorias de la motivacion,

comunicacion y liderazgo han sobrellevado a limitar su accion en los aspectos

puramente administrativos, haciendo a un lado el respeto a la condicion de ser

humano como principal recurso que cualquier empresa u organizacién pueda

tener. Al referirse al ser humano en la educacion, la Constitucion Politica del
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Ecuador en su Art. 26 presenta el concepto fundamental de educacion en cuatro
aspectos: La educacion como un derecho permanente de las personas, como un
area prioritaria de la inversion estatal, como una garantia de inclusién y como un
espacio de participacion de las familias. La transformacion acelerada en un
contexto de globalizacion creciente exige de los sistemas educativos una mayor

capacidad de respuesta respecto a la formacién del capital humano.
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2.4. CATEGORIAS FUNDAMENTALES
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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2.4.1. Constelacion de Ideas de la Variable Independiente
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Grafico N°.3 Categorizacion Variable Independiente
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1.4.2. Constelacion de Ideas de la VVariable Dependiente
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Gréfico N°.3 Categorizacion Variable Dependiente

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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2.4.1. Fundamentacion tedrica: Variable Independiente
2.4.1.1. Liderazgo institucional

Definiciones:

El liderazgo institucional es la forma en que se da el liderazgo dentro de una
institucion. La organizacion que mejora tiene un atributo fundamental que le
diferencia de las demas, este es un liderazgo emprendedor y eficiente. Los lideres
eficaces y triunfadores son los capaces de adecuar y aprovechar las oportunidades

que viven al momento.

Maria Antonieta Angarita Sergent Miembro Consultor REDEM en Venezuela
2007 en la revista sobre liderazgo pedagogico del director de una institucion
educativa de calidad define “El término institucional es utilizado como elemento
de la estructura del sistema”, hace referencia a indicadores de gestion
organizativa, a la reparticion del poder y recursos.

Esto hay que notarlo junto a los aspectos culturales, sistemas y patrones de
conocimiento, ideas y valores, sociales, relacionado con los patrones de relaciones
e interacciones y el clima de estos, asi como la presencia y la distribucién de

actitudes personales y valores.

Respecto a las escuelas como un mecanismo institucional del sistema social el
liderazgo consiste en cumplir la funcién de influir en el consenso politico de

distribucion del enfoque social debido al mérito y el esfuerzo académico.

El rol atribuido a la escuela es ejecutar eficaz y eficientemente la funcion
socializacion y aculturacion de la poblacion infantil, adolescente y juvenil; por
ello, las escuelas se han fundamentado en las Unicas organizaciones legalizadas
para atraer ala poblacién en transcurso de formacién a las normas culturales y

econdmicas formadas para el desarrollo social de los mismos.

“El flujo de informacidn -el contenido de la escolarizacion- que discurre desde las
cimas del Estado hasta las bases de las escuelas es denominado conocimiento

practico, o conocimiento de hechos, que representa la ideologia reproductora de la
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estructura social y politica” Bordieu, y Passeron, J.C. 1979, 1985; Lingard, B. y
Christie, P. 2003.

La definicion de escuela es servicio publico que satisface demandas sociales
gestionadas por profesionales contratados para cumplir los fines establecidos por
el Estado, cuyos representantes politicos establecen un marco de incentivos
Pliscoff Varas, C. 2005 que aseguran el cumplimiento de las funciones y normas
de las escuelas. Strain, M. 2009 y legitima la capacidad de ejecucién Ball, S.
2003, p. 216 de sus profesionales dotados de autoridad publica para realizar

acciones propias de su trabajo.

Liderazgo institucional: es el conjunto de habilidades gerenciales que un
individuo tiene para influir en la forma de ser, en un grupo determinado haciendo
que éste trabaje con entusiasmo, en el logro de metas y objetivos, con una
capacidad, tomar la iniciativa, promover, convocar, incentivar, motivar y evaluar,
con una orientacion clara de cumplimiento de una mision y el emprendimiento a

la vision con eficacia, recopilado de http://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo

Caracteristicas de un lider institucional

Las principales caracteristicas que han dado a conocer a un lider institucional son

las siguientes:

Debe tener el caracter de miembro, es decir, debe pertenecer al grupo que

encabeza, compartiendo con los demas miembros los patrones culturales.

El lider debe organizar, dirigir, vigilar o simplemente motivar al grupo a

determinadas acciones o inacciones segun sea la necesidad que se tenga.

Tener la oportunidad de ocupar ese rol en el grupo, si no se presenta dicha

oportunidad, jamas podra demostrar su capacidad de lider.

El lider institucional debe tener el caracter de miembro, es decir, debe pertenecer
al grupo que encabeza, compartiendo con los demas miembros los patrones

culturales y significados que ahi existen.
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Cada grupo elabora su prototipo ideal y por lo tanto no puede haber un ideal unico

para todos los grupos.

El lider debe organizar, vigilar, dirigir o estrictamente motivar al grupo a

establecidas acciones o inacciones segun sea la necesidad que se tenga.

Helen Gunter y Meter Ribbins (p. 297, 2002) “Un/a lider escolar es una persona
que comprende las identidades multiples que tienen lugar en cada escuela —
problemas basicos, tendencias, formas de comportamiento de la comunidad,
intereses de una diversidad de poblacion escolar, la motivacion para
aprender y para no aprender y él/ella conoce como gestionar esta realidad
durante cada jornada escolar” Esto es, la orientacion de la aplicacion de
modelos que requiere una comprension e interpretacion enfocada en la realidad

escolar.
Tipos de lideres institucionales.
Lideres Organizacionales:

Orientados al dominio, son los que tienen éxito laboral y organizacional, se
creen capaces Y tienen una alta motivacion de logro y expresan alta confianza en

si mismos.

Los que aceptan el fracaso, suelen ser derrotistas y presentan una imagen propia
deteriorada y muestran un sentimiento de desesperanza, aprendido que el control
sobre el ambiente es intensamente dificil o imposible, por lo tanto desisten al

esfuerzo.

Los que evitan el fracaso, aquellos lideres que carecen de un seguro sentido de
aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempefio; para resguardar su
imagen ante un posible fracaso, concurren a estrategias como la contribucién

minima en la organizacién.
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El liderazgo en educacién

El docente es un lider promotor de las potencialidades de sus alumnos, mas que

un instrumento para vaciar conocimientos.

Segun Maria Antonieta Angarita Sergent Miembro Consultor REDEM en
Venezuela 2007, en la revista sobre liderazgo pedagogico del director de una
institucion educativa de calidad, determina los siguientes tipos de gestidn
pedagogica institucional.

Liderazgo carismatico: otras personas se sienten a gusto a su lado.

Liderazgo afectivo: delicadeza, consideracién aprecio y dignidad con las

personas.
Liderazgo visionario: vision anticipadora para la solucién de los retos del futuro.

Liderazgo profesional: impulsa la trayectoria del centro en busqueda de la

calidad.
Liderazgo participativo: promueve la participacion de todos.

Liderazgo cultural: busca la consolidacion de una cultura propia en el centro

educativo.
Liderazgo formativo: se propone la formacién continua de sus colaboradores.

Liderazgo de gestion: Gestion de la institucion supeditada a las de mayor

contenido educativo.

Liderazgo instruccional: el director es lider de la ensefianza, la instruccion, el

discernimiento y las destrezas en la organizacion educativa.

Moorthy 1992. Tres dimensiones del liderazgo instruccional: definir la mision de

la escuela, supervisar la instruccion y promover un clima de aprendizaje.
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Owens 1991 el director es "maestro de maestros”, diagnostica, asesora, desarrolla

el curriculo, y evalla el trabajo de los docentes.

Andrews, Berude y Bason 1993 director como disefiador comprometido en las

siguientes areas:

Comunicador: habilidad de gobernar con visién, valores y convicciones de la

gente, la escuela, el aprendizaje, la ensefianza y la profesion.

Presencia visible: Visitas informales a clases, respuesta a los requerimientos,
disposicion a ayudar a los docentes.” Es el acto de mantener el suefio™ que edifica

una cultura propia dentro de la escuela.

Proveedor de recursos: Recurso instruccional: rol de "head teacher". El directo
es el agente de negocios de las ideas y experiencias de sus docentes. Conoce sus
necesidades fortalezas y debilidades. Es un modelo de maestro para sus maestros

El director como, lider instrucciones cumple su rol cuando:

e Disefia la vision y mision basada en las convicciones de la gente.
e Esejemplo de vida de esa mision y vision.
e Supervisa el trabajo de sus docentes.

e Satisface sus necesidades profesionales.

Los resultados del liderazgo instruccional se adquieren cuando se administra a la
institucion, se desarrolla el clima adecuado, se establece el programa de la
escuela y se procede guiado por convicciones. Para Drug p.141. 1993 la actividad
del liderazgo se sujeta mas en el pensamiento que esta detras de la accion del lider

en sus propias funciones.

Se evalla el liderazgo en el concepto de su visidn, en la manera de dirigir el
curriculum vy la instruccion, en la supervisién de la ensefianza, en el monitoreo de
los estudiantes, en la promocion de un efectivo clima institucional. El director
tiene muchas funciones temporales y aisladas, sus convicciones sobre si mismo y

lo que hace son el Gnico recurso de continuidad frente a los eventos.
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El lider instruccional precisa la mision, vision, valores y convicciones referentes a

si mismo, a la gente y al hecho educativo. Es considerado maestro de maestros.
Objetivo Institucional

El Objetivo Institucional es el fin de mediano y largo plazo del establecimiento
educacional en un determinado campo de accion. Su propoésito es orientar los
esfuerzos del establecimiento, bajo el liderazgo de los equipos directivos y
técnico-pedagogicos, a un fin conocido y cooperado, sugiere que el Objetivo se
plantee para un plazo de, a lo menos, dos afios, de modo que contribuya a la

estabilidad y la continuidad de la gestion del establecimiento.

Sugerencias para formular objetivos institucionales con una clara orientacion

hacia el mejoramiento de los aprendizajes:

e Examinar con detencion los resultados de aprendizaje de los estudiantes del
establecimiento; asi como también datos que muestren el nivel de
aprovechamiento de los estudiantes en relacion a las mediciones de la
institucién y a nivel nacional. El andlisis de la informacion obtenida a partir de
la aplicacion de los diferentes procesos evaluativas en el establecimiento,
podria ayudar a caracterizar con mas exactitud el estado de los aprendizajes
en el establecimiento.

e A la luz de la informacion analizada, precisar un desafio respecto del cual
resulte relevante proponer cambios 0 mejoramientos.

e Una vez determinado el desafio se sugiere analizar las practicas de gestion de
los docentes directivos y técnico-pedagdgicos a partir de las areas de proceso
del Modelo de Calidad de la Gestién Escolar (Liderazgo, Gestion curricular,
Recursos y Convivencia y apoyo a la formacién de los estudiantes),
determinando las que tienen directa relacion con el desafio seleccionado y que
necesitan ser instaladas o requieran de algun tipo de mejoria.

e A partir de las relaciones existentes entre las varias practicas identificadas, es
posible establecer una estrategia que defina el modo en que el equipo directivo

y técnico-pedagdgico del establecimiento enfrentara el desafio seleccionado.
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e A partir del desafio y de la destreza seleccionada, se construye el Objetivo
Institucional. Mas Directivos del Ambito Institucional, Gobierno de Chile

Ministerio de Educacién. 5 s.f.)
Vision funcionalista del liderazgo institucional

Segun la Revista Actualidades Investigativas en Educacion. Aspectos criticos del

liderazgo institucional en la educacion .\VVolumen 11, Numero 2 pp. 1-29. 2011.

Las escuelas “Desde una perspectiva funcionalista clésica, son instrumentos
politicos y sociales del Estado orientados al mantenimiento de la economia y
cultura dominantes, o sea, al desempefio funciones econémicas -mercado del
trabajo- y culturales -adaptacion al medio nacional y social- con el objeto de

guardar el modelo ideoldgico y el sistema politico correspondiente”.

Por ello, las transformaciones econdmicas incitan cambios educativos, es una
sencilla definicion de la teoria funcionalista implicita en la formacion de los
sistemas educativos. Esta razon de adaptacion de la educacion formal a la
economia, se sustenta en cinco principios (Caldwell and Spinks, 1998; Istance, D.
and Kobayashi 2003)

Calvo de Mora, Javier. (1999). Claves para la comprension de la organizacion.

Granada: Método Ediciones.

e Delegacion de autoridad y responsabilidad en la institucion acerca de la
gestion de recursos y toma de decisiones profesionales; mientras, las
autoridades centrales edifican marcos de referencias calculados en estandares,
metas y prioridades educativas, procesos de rendimientos de cuentas e
incentivos a la mejora y éxito escolar.

e Prioridad a los resultados de aprendizaje del alumnado, estimados segun
estudios comparativos internacionales medidos por competencias de
desemperio del aprendizaje.

e Creacion de estructuras escolares relacionadas con las organizaciones

profesionales implantadas en la economia y sociedad del conocimiento:
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empleados competentes en la resolucion de problemas, gestion de
informacion, creativos, y dispuestos a crear nuevos productos y servicios.

e Legitimidad del conocimiento practico-profesional (Schon, D. 1983). La
naturaleza de “...buenas practicas profesional constituye el estandar de la
accion profesional en las escuelas”. Este conocimiento inteligente se refiere a
la incorporacion a formas de aprobacion de incentivos, promocion profesional,
rendimiento de cuentas, comprension y explicacion de la realidad escolar y su
valoracion del aprendizaje del mismo, lo que permitird cumplir con una
educacion innovadora.

e Reestructuracion institucional de las escuelas: debido a la progresiva
pluralidad de la poblacién escolar influida por politicas de escolarizacion
universal y agitacion de la poblaciéon global. Motivando a adoptar nuevos
mecanismos de seleccion y organizacion de conocimientos y, por lo tanto
obliga a la innovacion de los sistemas de control y promocién de la poblacion

escolar.
Elementos de liderazgo

Pefia Maria Gloria en su modulo de Liderazgo Moral de capacitacion para
docentes de la provincia de Tungurahua (p. 8,9 afio 2005) resume algunos

elementos de importancia en el liderazgo para una gestion de calidad.

Vision de futuro: Implica literalmente que los lideres “suefien” con un mejor
futuro para la organizacion y aumento de la capacidad de disefiar y dar dimension
a un plan para llevarla al estilo deseado.

Predisposicion creadora de valores: Implica generar un ambiente acogedor,
solidario, respetuoso, comprensivo usando siempre la creatividad y
comprometimiento con la Institucion, estar siempre presto y atento a las

innovaciones.

Habilidad de comunicacion: Alcanza conciliar los objetivos de la colectividad

con la misién institucional, donde la jerarquizacion es remplazada por el
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compromiso de las personas y la responsabilidad mancomunada para obtener los

mejores resultados.

Integridad: Constituye la sintesis de los tres elementos principales:

Conocimiento de si mismo, sinceridad, madurez.

Capacidad negociadora: Soluciona los conflictos con una capacidad de
induccion de cambios y consigue beneficios y progreso, ya que se trata de algo

natural en un conglomerado social.

Flexibilidad: Desarrollo de la capacidad para adecuarse en el menor tiempo
posible a nuevas condiciones y circunstancias en un clima organizacional donde el

cambio permanente es una constante.

Vision ganadora: Proposicién de metas y objetivos, saber a dénde quiere llegar,

esta direccionado hasta conseguir lo planteado.

Pasion por lo que hace y se propone: Es una fuerza interior que aflora en la

comunicacion y convencimiento hasta llegar a adquirir lo propuesto.

Curiosidad y audacia: Se identifica con el interés de las cosas Yy las situaciones,

no teme al fracaso, aprende de la diversidad
Importancia

Pont, Nusche y Moorman, (2008) manifiesta que el liderazgo educativo es un
tema que ha cobrado importancia creciente en los Gltimos afios, tanto en la agenda
de investigacion educativa a nivel internacional, como en las politicas publicas. Se
encuentra extensa la creencia entre los actores politicos y el publico general de
que los lideres educativos consiguen hacer una gran diferencia en la calidad de las
instituciones y de la educacion que reciben nifios y jovenes. Es asi como en
algunos paises se ha producido un cambio en el sistema escolar destinado a
entregar una mayor autonomia a las escuelas en su toma de decisiones, de manera
que puedan adaptarse con mayor facilidad a entornos cambiantes y responder a las
necesidades de la sociedad actual. Las responsabilidades que corresponden a los
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directores se han aumentado, como también las perspectivas acerca de su rol.
Estas transformaciones se enfrentan con el reto de mejorar la calidad de los
directores.

Al intentar llevar a cabo investigaciones sobre liderazgo educativo es importante
aclarar el significado mismo del término liderazgo. La confusion entre liderazgo y
gerencia: ¢Se refiere a la gestién o la gerencia del colegio, o del liderazgo que
ejercen en los colegios? En la actualidad a retomado importancia la gerencia
educativa como una empresa productiva generadora de recursos humanos
instruidos. Para desarrollar el liderazgo educativo de caracter pedagdgico fueron
las contribuciones del Movimiento de estudios sobre Eficacia Escolar. Las
investigaciones que bajo estos conceptos se acogen, evidenciaron, en primer
término la importancia de la orientacion escolar para obtener escuelas de calidad
(Murillo, 2005). Para estos estudiosos es dificil suponerse una buena escuela que

no tenga detras un buen director o directora que lidere
2.4.1.2. Liderazgo
Definiciones:

Orejuela Eduardo en su libro Relaciones Humanas Psicologia Social. (p. 226
2004). “El liderazgo es el factor clave para el éxito de un trabajo en equipo.
El lider es el responsable por la composicién del grupo, por las tareas que se
asignen y por su propio comportamiento”... Este autor, permite la concepcion
de liderazgo a la capacidad de trabajar en equipo, no solamente controlar el
tamafio del equipo sino también la actuacion de sus integrantes, por otro lado
manifiesta que existe la necesidad de formar nuevos lideres con nuevas
competencias y habilidades, con facilidad de comunicarse con una nueva vision y

definir un trabajo en equipo de trabajo sujetos a una mision.

El liderazgo es un arte o proceso de influir sobre las personas para lograr que se
esfuercen de buen grado y con entusiasmo hacia el logro de las metas del grupo,

sefiala cuatro componentes basicos (Koontz y Weihrich):
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e Capacidad para usar el poder con eficacia y de modo responsable.

e Capacidad para conocer que los seres humanos tienen diferentes fuerzas de
motivacion en distintos momentos y en distintas situaciones.

e Capacidad para inspirar.

e Capacidad para actuar en forma tal que desarrolle un ambiente que conduzca a

responder a las motivaciones y fomentarlas.
Lider

COBO, Guillermo en su texto Sea un Lider (p. 106 s.f.). “El lider es el que sabe
dirigir el viaje hacia la efectividad y la eficiencia, para crear una
organizacion definitiva que sabe a donde va en la que todo el mundo esté
comprometido, organizado, y listo para la puesta en practica de una vision
consensuada”. La principal apreciacion consiste en un lider visionario en sus
estrategias y la puesta en préctica esté bien alineada para llegar con efectividad a
la cumbre en donde todo el mundo debe ser capaz de realizar aportaciones

efectivas y eficientes.
Caracteristicas

OREJUELA, Eduardo. Relaciones Humanas (pp. 226-227- 228 2004) quien
sostiene que “el primer enfoque para estudiar el liderazgo, buscé identificar

las caracteristicas de los lideres.

La personalidad intelectual y social del lider en comparacion con sus
seguidores. Se han hallado pruebas de que los lideres bien aceptados tienden

a manifestar mejores adaptaciones en las distintas pruebas de personalidad”.

En conclusién se asimila que ciertas habilidades minimas exigidas a todos los
lideres son también distribuidas a los no lideres, haciendo referencia a la
ejecucion de funciones necesarias y a la adaptabilidad a situaciones cambiantes.
De acuerdo a esta concepcion los equipos deben ser flexibles en adaptar su

conducta en nuevos requerimientos.
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Caracteristicas fisicas y Psiquicas:

e Excelente estado de salud (equilibrio biopsicosocial) gran vitalidad vy
resistencia para el trabajo.

e Competencia profesional, habilidad o técnica (superior al propio del grupo)

e Que tenga una personalidad eficiente.

e Capacidad oratoria, buena voz que transmita energia y confianza.

e Cardcter e integridad éticos.

e Valores morales de sinceridad, honestidad, rectitud, altruismo, lealtad y
responsabilidad es lo que hace del lider una persona responsable y digna de
crédito.

e Inteligencia superior que le permite comprender anticipadamente distintas
situaciones que atraviesan el grupo, y adoptar las decisiones mas
convenientes.

e Ser tolerante y comunicativo, las personas no comunicativas pronto generan
resistencia entre el grupo y pierden el liderazgo.

e Extraordinaria fuerza de voluntad para no desmayar ante la adversidad o el
aparente fracaso, pues si el conductor no es perseverante, los seguidores
desmayaran inmediatamente.

e Poseer un método natural de trabajo, es decir: ordenado, metddico y cumplido.
2.4.1.3. Gerencia educativa

Uno de los temas de interés en la direccion de las instituciones educativas es la
Gerencia que es el trabajo responsable de la administracién en el sistema
educativo publico o privado, desde la educacion inicial hasta las entidades
universitarias. En la actualidad la gerencia educativa se orienta hacia la busqueda
y mantenimiento de la excelencia y calidad en la educacion en sus diferentes

niveles y modalidades.

De alli que el Gerente debe abordar los nuevos enfoques de la gestion
organizacional y transformar la institucion en un centro de interaccion

constructiva con el fin de elevar la calidad educativa.
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Gerente educativo.

Castellano (2010), Los conceptos de gerencia estan cada vez mas de moda y mas
estudiados. La Gerencia, dentro de un aspecto amplio, pertenece a la
administracion de los recursos existentes en todos sus cambios. “El Gerente es la
persona que planifica, organiza, dirige y controla una organizacion a fin de lograr

los objetivos propuestos.

Esta misma concepcion se aplica en la Gerencia Educativa, pero en la busqueda
de objetivos y metas propuestas en un Disefio Curricular, entendiendo que la meta
principal de una institucion educativa y de su administracion es conseguir un
beneficio social: La formacion de recursos humanos de la méas alta Calidad y

Excelencia”.

Es elemental destacar lo expresado por Adalberto Chiavenato (2006), en su obra
gestion de talento Humano “...la gestion del director sugiere, tanto la posesion del
conocimiento como la capacidad para actuar adecuadamente. Esto es, al
desarrollar las competencias, el director debe tener acceso a los conocimientos y

tener la oportunidad de practicar las destrezas”.

Desde este punto de vista el Gerente educativo como ente esencial, encargado de
proyectar la educacién y las instituciones educativas, asi como una serie de
valores y ejecutar las destrezas y habilidades que deben interactuar con el sistema
social en que esta inmerso, debe cumplir funciones de planificacion,
administracion, coordinacion, organizacion y control que se complementen con
las caracteristicas personales idoneas de un dirigente educativo tales como:
honestidad, perseverancia, optimismo, creatividad, liderazgo y capacidad de

comunicacion, para hacer optimo el desempefio que le corresponde.

El sentido del gerenciamiento en educacion para Juan Manuel Manes en el libro
Gestion estratégica para las Instituciones educativas (p. 16 2005)...”el proceso de
conduccion de una institucion educativa por medio de un proceso de habilidades
por medio de un conjunto de habilidades planificadas orientadas a planificar,

organizar y evaluar la gestion estratégica de aquellas actividades necesarias
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para alcanzar eficacia pedagogica, eficacia administrativa, efectividad

comunitaria trascendencia cultural”.

De este modo la gerencia administrativa contemporanea podra encontrar respuesta
al cumplimiento de ciertos objetivos como son el de formar hombres de bien con
una motivacion de la preservacion de valores humanos que es el pilar fundamental
para construir una sociedad mejor pensando en las nuevas generaciones. Los
paradigmas antiguos que produjeron pautas de supervivencia hoy son
reemplazados por nuevos con una vision diferente de las instituciones educativas

para enfrentar las innovaciones del siglo XXI.
Habilidades Gerenciales

Segln Paulo Nunes (2012). “Las Habilidades Gerenciales (o Conceptuales) son
uno de los tipos de habilidades requeridas de los administradores y representan la
perspicacia de detectar nuevas oportunidades, la creatividad para la investigacion
y la estructura de nuevas ideas, la capacidad de analizar cada situacion para
detectar los hechos esenciales y decisivos, la capacidad de sintesis para llevar a
cabo los eventos de acuerdo a una vision general...” todo esto conlleva a la
capacidad de planificacion para construir metas y motivar funciones convergentes,
la capacidad de la organizacion para entender las relaciones entre los diferentes
mecanismos de la organizacion, similares y reorganizandolos para obtener el

triunfo total. knoow.net@gmail.com.

Con estos antecedentes las habilidades gerenciales permiten organizar, proponer,
detectar nuevas oportunidades, la creatividad para mantener una buena relacion

estableciendo metas.
2.4.1.4. Administracion educativa

La administracion del lider administrativo es importante en una institucién
educativa, y en ella el tipo de liderazgo que maneja el administrador en el centro
educativo. La administracion educativa se encarga de la Planificacion,

organizacion, direccion, control y valuacién, igual que necesita cultivar no
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solamente cualidades basicas para controlar las cosas fisicas y externas de una
institucion, sino sobre todo las relaciones que surgen de la actividad educativa
propiamente dicha, por lo que le administrador educativo debe ser un lider, tener

la capacidad de resolver problemas.

Contar con un eficiente administrador educativo permitird a las instituciones

educativas el éxito esperado.

Gestion Educativa

El Diccionario de la Lengua Espafiola (Real Academia Espafiola, 1992) define
gestion como: “accion y efecto de gestionar”, y gestionar como: “hacer diligencias
conducentes al logro de un negocio 0 de un deseo cualquiera”. Algunas
acepciones del concepto administrar, que proporciona el mismo diccionario, son:
“gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las personas

que lo habitan; dirigir una institucion”.

Nidia Garcia Lizano, Marta Rojas Porras, Natalia Campos (p. 20,21,22, 2002) con
referencia al papel del director manifiesta “... el director de la escuela es y debe
ser multifacético ya que la labor que desempefia es compleja y variada”. Es decir
que el papel del director no es simple en el plano tedrico y en lo practico
generando un cambio de expectativas en la escuela y sociedad, convirtiéndose de
este modo con una caracteristica especial multifacético. Esta encargado de dirigir
una organizacion con diversos actores sociales: Docentes, secretarias, conserjes,
alumnos y padres de familia por lo que su labor es muy compleja. Segun las
mismas autoras han determinado ciertos aspectos determinantes de la funcion de

conduccion.

La dimensién pedagdgica que comprende las bases del proyecto institucional

implica tareas como:

e Trabajar por la cultura y la identidad de la escuela y sostener los valores,

rituales y costumbres.
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e Explicar las concepciones acerca del aprendizaje, el conocimiento y el rol del
docente como marco referencial que de sustento al proyecto pedagdgico.

e Explicar los criterios para hacer programaciones didacticas: relacion de
contenidos, disefio de objetivos y estrategias, organizar el tiempo y el espacio.

e Construir normativas que regulen la vida cotidiana de la escuela y sus
diferentes actores.

e Definir o discutir criterios de logros de aprendizaje y evaluacion de
estudiantes.

o Definir el perfil de docentes y funcionarios.

e Supervisar el quehacer de la escuela y los equipos.

o Definir criterios respecto con la relacion de la comunidad educativa.

e Evaluar permanentemente la calidad del proyecto pedagdgico en calidad y
resultados.

e Impulsar proyectos creativos e innovadores.

La dimensidn organizativa acierta a las siguientes tareas, consideradas las mas

importantes:

e Definicidn del proyecto institucional a la comunidad.
e Fijacion y planificacion de metas comunitarias tendientes al mejoramiento de
la organizacion escolar.

e Creacion del perfil del personal docente y no docente.
2.4.2. Fundamentacion Tedrica: Variable Independiente
2.4.2.1. Pedagogia

La palabra pedagogia tiene su origen en el griego antiguo paidagogés. Este
término estaba compuesto por paidos (“nifio”) y gogia (“conducir” o “llevar”).
Por lo tanto, el concepto hacia referencia al esclavo que llevaba a los nifios a la

escuela.
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En la actualidad, la pedagogia es el conjunto de los saberes que estan orientados
hacia la educacion, entendida como un fenémeno que pertenece especificamente a
la especie humana y que se desarrolla de manera social.

Por lo tanto la pedagogia, es una ciencia aplicada con caracteristicas
psicosociales que tiene la educacion como principal beneficio de estudio.

Es importante enfatizar que la pedagogia se sustenta de los aportes de diversas
ciencias y disciplinas, como la antropologia, la psicologia, la filosofia, la medicina
y la sociologia.

La diferencia consiste en que la pedagogia, es la ciencia que estudia la educacion
y la didéctica como la disciplina o el grupo de técnicas que favorecen el
aprendizaje. De modo que se puede deducir que la didactica es parte de una

dimension mas amplia como es la pedagogia.

FREIRE, Paulo, pedagogia de la autonomia 2004 f.6, Sao Paulo, Paz e Terra SA
“Como los demads saberes, éste demanda del educador un ejercicio permanente.
Es la convivencia amorosa de sus alumnos.... Les ensefia a que desafien....”

Ensefiar no es transferir conocimientos.
2.4.2.2. Evaluacion

La evaluacién es un proceso sistematico, integral, permanente y continuo, que
recoge informacién cualicuantitativa para construir juicios de valor y tomar
decisiones para mejorar la calidad de los aprendizajes significativos.

Permite apreciar el desarrollo y cumplimiento de los objetivos de aprendizajes
mediante la sistematizacién de las destrezas con criterio de desempefio. Se
proyecta de una evaluacién diagnoéstica y continua que descubra a tiempo las
insuficiencias y limitaciones de los estudiantes, con el propdsito de implementar
sobre el proceso las medidas correctivas que la ensefianza y el aprendizaje
requieran para una mejor orientacionmediante una evaluacion continua y
sistematica mediante diferentes técnicas que permitan determinar los avances en
el dominio concreto de los aprendizajes significativos, con criterio de desempefio.
Al evaluar es necesario combinar técnicas a partir de los indicadores de

evaluacion planteados para cada afio de estudio: la creacion escrita de los
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estudiantes, la argumentacion de sus opiniones, la expresion oral y escrita de sus
ideas, la interpretacion de lo estudiado, las relaciones que establecen con la vida
cotidiana y otras disciplinas, y la manera como solucionar problemas reales a
partir de lo aprendido, con expresiones de desarrollo humanistico e integral que
deben ser evaluados y aplicados en su vida cotidiana.

La evaluacién es un proceso gradual a través del cual se planifica la recoleccion
de evidencias de logros de aprendizajes para que tanto el alumno como el profesor
puedan reflexionar y tomar decisiones sobre el proceso de aprendizaje en si

mismo y de como éste se esta llevando a cabo.
http://www.oposicionesprofesores.com

Caracteristicas de la evaluacion educativa:

Entre las principales caracteristicas podemos enunciar las siguientes:

Organizada: Corresponde permitir una aproximacion mas precisa al entorno de
ciertos procesos, debe indicar la prevision de contenidos, recursos y tomar en
cuenta los antecedentes y hasta los efectos y consecuencias que se derivaran o que

se pueden derivar de su aplicacion, analisis e informe de manera sistematica.

Intencional: Toda evaluacion no debe ser aplicada de manera casual, en forma
simple u ocasional, debe existir un propdsito que genere informacion
significativa, debe existir una intencionalidad en su aplicacion o propdsito,
conocido que deseamos evaluar, como lo vamos a realizar e incluso que

esperamos de la misma.

Retro alimentadora: Porque aporta 0 representa un mayor conocimiento de
aquellos que es evaluado. Es sumamente importante al brindar tanto a alumnos,
docentes institucion e involucrados la oportunidad de toar decisiones, que
permiten corregir errores o dar la posibilidad de retomar estrategias que traten de

superar debilidades o limitaciones en los procesos formativos.

Continua: Que no quiere decir a cada momento o que el docente tenga que

aplicar “pruebas” todos los dias, Sino que responde a un proceso inmerso en todas
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y cada una de las actividades educativas, como parte inherente de la labor
institucional o del cumplimiento de un curriculo. Es ademas un proceso que al ser

iniciado no se debe detener, hasta verificar su resultado.

Confiable: La evaluacidn debe ser precisa, manifestar exactamente la magnitud
real del fendmeno medido o evaluado y cuantas veces se aplique o se ejecute en
un proceso nos dara los mismos resultados, posibilitara claramente los juicios de

valor y permitird la misma toma de decisiones.

Valida: Cuando exactamente evalia el objeto de evaluacion para el que fue
propuesto, por lo tanto no debe mezclar variables, criterios o indicadores y su
valides disminuye cuando es afectadas por factores como el medio social-cultural,

el nivel escolar o los aspectos emocionales.

Sistematica: Debe tener una estructura logica, ordenada, planificada con

antelacion y descarta la improvisacion.

Global: La evaluacion educativa no debe ser aislada , parcial, por el contrario,
debe tomar en cuenta todos los aspectos del proceso que se va a evaluar, por
limitado que sea el objeto de evaluacion o que se va a evaluar y también implica

rendir cuentas en todos y cada uno de los aspectos del fenémeno educativo.

Objetiva: Que evidencie de forma clara lo que vamos a evaluar, que no dé lugar a
dudas o diferentes interpretaciones, sabemos que es imposible eliminar totalmente
la subjetividad, pero mientras mejores y mas variadas herramientas se apliquen
sera mas evidente su objetividad. (Gonzalo Robalino, médulo “Evaluacion

Educativa”).
2.4.2.3. Fracaso escolar

Se considera como fracaso escolar cuando un estudiante no llega a concluir sus

estudios hasta culminar con la obtencion de su titulo profesional.

El fracaso escolar es un fendmeno tan antiguo como la escuela misma. Aparece

tan incorporado a ella a lo largo de su ya aplazada historia que, en algun sentido,
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podria caerse en el estimulo de aceptarlo como inevitable, de pensarlo tan

inaceptable como, en algln sentido, quizas util.

Aunque no es dificil convenir en que la escuela no es el Unico lugar donde se
inicia e induce, quizas tengamos que aceptar, sin embargo, que ella constituye el
orden institucional que crea las condiciones suficientes para que concurra, ya que
le toca edificarlo y sancionarlo. Desde una mirada historica, resulta facil apreciar
que lo que en cada contexto social, cultural y educativo se establece y certifica

como fracaso escolar no ha sido algo fijo, sino, mas bien, cambiante.

Alvaro Marchesi Ullastres(p.7, 8 2003) “La definicion de fracaso escolar que se
ha elegido en este informe se refiere a aquellos alumnos que al término de la
educacién obligatoria no se sienten interesados en realizar nuevos aprendizajes o

no se sienten capaces para ello”. Pa lo cual expone tres dimensiones.

En primer lugar, porque transmite la idea de que el alumno “fracasado” no ha
prosperado préacticamente nada durante sus afios escolares, ni en el espacio de sus

conocimientos ni en su adelanto personal y social.

En segundo lugar, porque ofrece una imagen negativa del alumno, lo que afecta a
su autoestima y a su confianza para renovar en el futuro. Lo mismo sucede si la
férmula de fracaso se destina a la escuela en su conjunto porque no alcanza los
niveles que se espera de ella. EI conocimiento publico de esta apreciacion puede
ampliar sus dificultades y alejar de ella a alumnos y familias que podrian apoyar a

Su progreso.

En tercer lugar, porque centra el problema del fracaso en el alumno y parece
olvidar el compromiso de otros agentes e instituciones como las circunstancias

sociales, la familia, el sistema educativo o la propia escuela.

Por lo tanto el fracaso escolar, no es un fenémeno natural, sino una situacion
fundada en y por la escuela en su interaccion con los estudiantes y, naturalmente,
de éstos con ella. Sin el orden moral y cultural que representa y determina, el

fracaso simplemente no existiria.
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El fracaso escolar se refiere a aquellos alumnos que al proceso de la educacion
obligatoria no se sienten motivados en alcanzar nuevos aprendizajes 0 no se
sienten capaces para ello. Los alumnos que fracasan serian aquellos que, al
finalizar su duracion en la institucion educativa, no han alcanzado los
conocimientos y habilidades que se cree necesarios para conducirse de forma
gustosa en la vida social y laboral o continuar sus estudios. La ausencia de
responsabilidad con nuevos aprendizajes en los diferentes espacios de la actividad
humana seria un buen indicador del alumno que fracasa o del sistema educativo

que fracasa con el alumno.

Fracaso escolar se lo considera como sinénimo de separacion del alumno con el
aprendizaje. Desde esta perspectiva, el fracaso escolar se perteneceria con la
mayoria de los alumnos que abandonan la educacién sin haber alcanzado el titulo
académico, pero no de todos, y con un porcentaje de alumnos, tal vez reducido,
que aun habiendo terminado satisfactoriamente sus estudios obligatorios,
abandonan cualquier tipo de actividad formativa meses después.

Esta definicidn, ciertamente mas imprecisa que alguna de las recogidas en el
estudio de la OCDE, permite por una parte hacer uso de las estadisticas
disponibles pero, por otra, evita reducir el tema del fracaso exclusivamente a la
obtencion del titulo de Graduado en Educacion Secundaria.

Causas del fracaso escolar segun investigaciones realizadas por Gabarré Bergel
Daniel (s.f) ¢Fracaso escolar? Considera que Conocer las causas del fracaso
escolar debe permitirnos saber a qué nos enfrentamos y, también, inspirarnos para
disefiar acciones que se dirijan a dichas causas. Actuar sin determinar previamente

las causas es, obviamente, una pérdida de tiempo y de energia.

Alvaro Marchesi a partir de un estudio de la OCDE, el fracaso escolar es producto

de la interaccion de tres aspectos distintos:

Socioculturales: referentes al contexto social del alumno y a las caracteristicas de

su familia.
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Institucionales: relacionados con la escuela: métodos de ensefianza inapropiados,

curriculo pobre y escasos recursos.

Psicolodgicos: las capacidades intelectuales y los factores psicologicos y afectivos

del alumnado. Sin embargo, conocer lo anterior sin cuantificarlo no es util.
2.4.2.4. Desercion escolar
Definicion

La desercion escolar es el abandono de la institucion educativa por varias
circunstancias, de las cuales coinciden en sus causas y por ende las consecuencias
también van a ser las misma, pobreza, explotacion, discriminacion, entre otras. Se
lo considera también a la desercion escolar como el desinterés de los alumnos por

el estudio a causa de problemas socioculturales y econdmicos en que viven.

La desercidn escolar es un problema que afecta al desarrollo de la sociedad segun

http://es.wikipedia.org/wiki/Deserci%C3%B3n escolar “Desercion escolar es un

término comun utilizado en Latinoamérica para referirse al abandono de la
escuela. Se trata de aquella situacion en la que el alumno después de un proceso
acumulativo de separacion o retiro, finalmente, comienza a retirarse antes de la
edad establecida por el sistema educativo sin obtener un certificado”.La desercion
escolar consiste en la separacion de la institucion educativa sin antes haber

concluido con su periodo educativo motivados por varias circunstancias.

Tomado de http://www.eduteka.org/proyectos.php/2/13962 La desercion escolar

es causada la mayoria de veces por diversos factores entre los cuales se destacan:
la falta de motivacion de los estudiantes para seguir estudiando, la distancia que
separa el lugar de vivienda de los educandos con la institucién, la falta de
transporte por el mal estado de las vias, los bajos recursos econdmicos del nucleo
familiar, falta de orientacion vocacional, problemas socio-econémicos y
culturales, disminucién de cobertura educativa, desaprovechamiento de los
recursos invertidos para la educacion, entre otro cimulo de causas que hacen que

esta problematica se convierta cada dia mas en una bola de nieve.
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Factores que influyen en la desercion escolar
Motivacionales y familiares

Segin Pardo de Aguirre (p.35 1985) uno de los principales problemas que
ovaciona la desercion es la baja motivacion “Si un estudiante no tiene claro que a
través de su conocimiento podrd mejorar sus condiciones de vida dificilmente
tendré el resorte de la motivacion para empujarlo para la terminacion y conclusion
de sus estudios”; relacionado a éste aporte motivacional se encuentra el apoyo de
sus padres segun la forma de ver el mundo. En ocasiones los padres son los que
los poyan a desinteresaren por la educacion y a no terminar su formacién
escolarizada. Esto quiere decir que los padres son los protagonista importantes en
el desarrollo intelectual y fisico de sus hijos y de igual forma los pueden ocasionar
problemas por la falta de atencion a sus hijos o la sobreproteccidn, esto implica a
que los hijos necesiten de apoyo, orientacion y respeto a sus propias aspiraciones.
El fracaso escolar no solamente corresponde la frustracion de los estudiantes, sino
también de los padres, la comunidad educativa y la sociedad en general debido al
gran compromiso que atribuye a los adultos en la formacidn y orientacién como
responsables directos del futuro de nuestros hijos. Asi como también la

desintegracién familiar hace que los alumnos se desmotiven por sobresalir.
Factores econdmicos

Segun Solana (2006) en su texto Educacion: visiones y revisiones expone que la
economia esta relacionada fuertemente con la desercién escolar son muchos
jévenes y adolescentes que han tenido que abandonar sus estudios por tener que

trabajar para ayudar a sus padres a mantener a su familia.

La insuficiente fuente de trabajo o la inestabilidad laboral de los padres causa la
inestabilidad en el hogar a través de la desnutricion y la mala alimentacion les
motiva a los adolescentes a abandonar las aulas con una fracasada intencion de
involucrarse en el ambito laboral, aspiraciones que al final también sus

intenciones son defraudadas.
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Cabe destacar que estudiar conlleva a un gasto, cada inicio de afio y en su
transcurso se necesita de la adquisicion de uniformes, Utiles escolares, a pesar de
que el sistema educativo en el Ecuador a sistematizado la educacion y existe un
gran apoyo del Estado, no cubre los requerimientos necesarios, debido a la gran
desigualdad socio-economica de las familias y el incremento de la carestia de la
vida y de este modo obligando a que los adolescentes y aln nifios abandonen sus
estudios por trabajar y de este modo han ido a aumentando la alta tasa de
desocupacion, explotacion en los trabajos informales, constituyéndose en una gran
lacra social, fomentando la delincuencia, la pobreza, explotacion, marginacion,
entre otros.

Culturales

Se define a la cultura como el conjunto de formas, modelos o patrones expresados
0 no que con el transcurso del tiempo su determinado conglomerado social va

regulando su comportamiento social.

Segln Subercaseus Bernardo (2002) en su obra Nacion y cultura en América
Latina, manifiesta que la cultura incluye costumbres, practicas, codigos, normas y
reglas de la manera de ser, por eso influye inevitablemente en la educacién del
individuo, ya que por creencias u otros aspectos consideran que no es
indispensable la educacion para la vida, conservando de este modo la tradicion

por herencia de costumbres de sus ancestros.

Debemos analizar también el problema de la desercion escolar desde el punto de
vista urbano - rural, que esta influido por el sistema de produccion familiar, donde
la mano de obra de cada uno de los miembros de la familia, es fundamental para
el desarrollo de las labores agricolas junto a la observacién de que el nivel
educacional en el area rural, no es un marcador de nivel de ingreso, pues la
familia espera y anhela que su descendencia mantenga su bien maximo, que es la

tierra.

Otros factores que también se presentan en el sistema educativo son:
La calidad en la educacion., los problemas de transporte, carencia de articulos

varios, el prestigio de la institucion, la complejidad de la materia, la metodologia
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utilizada por los docentes, el bajo rendimiento académico, la mala conducta,

dificultades intelectuales, problemas psicoldgicos, etc.

En conclusion las causas de la desercion escolar son provocadas desde dos

perspectivas:
Extraescolares

Desde este punto, la situacion socioecondmica y el contexto familiar
desorganizado pueden facilitar, directa o indirectamente el retiro escolar. Entre
estos factores se encuentran la condicion de pobreza y marginalidad,
incorporacion laboral temprana, disfuncionalidad familiar (maternidad, embarazo,
la desintegracion como fuente de desamparo, violencia), adicciones, la falta de

orientacion vocacional.

Entre otros, responsabilizando la produccién y reproduccion de estas variables a
agentes de naturaleza extraescolar, tales como, el Estado, el mercado, la

comunidad, los grupos de pares y la familia.
Intraescolares

Bajo esta vision, las situaciones internas en las instituciones educativas que
vuelven conflictiva la permanencia de los estudiantes en la escuela son
factores desencadenantes de desercion, tales como, bajo rendimiento, problemas
conductuales, autoritarismo docente, falta de orientacion vocacional, conflictos

entre estudiantes, entre otros.

De esta manera, las caracteristicas y estructura misma del sistema escolar y los
propios agentes dentro de la institucion educativa serian los responsables directos
de la generacién de los elementos expulsores de éste, ya sea por lo inadecuado de
su accion socializadora o por su incapacidad para canalizar o contener la
influencia del medio socio econdmico adverso en que se desenvuelven los nifios y

jovenes.

Consecuencias de la desercion escolar
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La desercidn escolar en cualquier nivel educativo tiene consecuencias negativas
de diferentes tipos, principalmente, politicas, sociales, econémicas, culturales,

familiares, etc.

Desde el punto de vista politico, es obvio que una sociedad que aspira a mejores
niveles de desarrollo y que tenga entre sus ciudadanos bajos niveles de
escolaridad, mas dificil le sera alcanzar las metas planeadas debido a que una
poblacion no escolarizada poco o nada puede aportar al desarrollo de la sociedad
y por ende, enfrentarse a un mundo globalizado, con muchas exigencias

competitivas enmarcadas en exigencias de desarrollo tecnoldgico.

Desde el punto de vista econdmico, se puede entender como una malversacion de
dinero ya que quienes inician sus estudios de bachillerato y no lo concluyen,
existe una gran cantidad horas-clase impartidas, instalaciones, pago de personal
docente y de servicios, administrativos y oros gastos que no se aprovecharon, por
lo tanto son recursos inadecuados que le cuestan a la sociedad a través del

presupuesto nacional del Estado.

Desde el punto de vista cultural también observamos algunas consecuencias de la
desercidn ya que una sociedad culta es una sociedad més exigente consigo misma
en todos los ordenes sociales, con su gobierno, con los servicios que recibe, con la
educacion, con la salud, en conclusion la sociedad contemporanea pretende ir

renovando colectivamente sus modos de vida social.

Lo anterior, quiere decir, que es fundamental que los jovenes completen sus
estudios de bachillerato y por ende continden estudiando las carreras

universitarias.

Desde el punto de vista familiar las consecuencias son aun mas frustrantes,
inmediatas y sentidas. La mayoria de los jovenes que se inscriben en las
instituciones educativas y que provienen de familias con ingresos bajos y sus
padres le dan a la educacion un gran valor, por lo tanto, al ver que sus hijos
abandonan sus estudios frustran las aspiraciones de sus padres de verlos concluir

el bachillerato y llegar a inscribirse a una carrera profesional
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De igual forma la desercion escolar tiene efectos tanto a nivel social como a nivel

individual.

A nivel social los efectos son de impacto debido a que se constituye en una lacra
social involucrando a nifios/ nifias y adolescentes inactivos situacion que ha
afectado a los paises razon por la cual estan en el contexto de retroceso y crisis
social y econdmica principalmente. Una desercion escolar importante, altera el
impulso de trabajo; es decir, las personas con desercion escolar, tienen menor
fuerza de trabajo, son menos competentes y mas dificiles de calificar. También es
cierto que las personas que dejan de estudiar y no se preparan, tienen una baja
productividad en el trabajo, y esto ocasiona a nivel general en la nacion, una

disminucidn en el crecimiento del area econémica.

También cuando el asunto de la desercidn escolar se da a grandes escalas, esto es
una base o fundamento para que se incremente de generacion, a generacion las

grandes desigualdades sociales y econémicas.

Factores que pueden contribuir a reducir la desercion escolar

Segun investigaciones realizadas por la Organizacién Panorama Social de
América Latina 2001 -2002. No se dispone de estudios que proporcione
informacion acertada de los factores que generaron en varios paises de la regién
reducciones del abandono escolar tan importantes como las mencionadas, pero

algunos de los siguientes pueden haber contribuido a esas bajas:

e El incremento en la cobertura de la matricula preescolar y escolar, que mejora
el rendimiento de los nifios en los primeros afios de primaria y reduce la
repeticion, uno de los factores que mas incurre en el abandono precoz de la
escuela.

e EIl cambio hacia sistemas de promocion automatica durante la ensefianza

primaria o en los primeros afios de educacion.
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La introduccién, incremento y, en algunos casos, mayor focalizacion de los
programas y subsidios encaminados a mejorar la retencion escolar (becas,
entrega gratuita de materiales escolares, programas de alimentacion escolar, y
otros), sobre todo en las zonas rurales donde la desercion en la primaria era
muy alta a comienzos de la década pasada.

e Sin embargo, el subsidio de los dos programas de mayor extension en la
region fue posiblemente limitada en relacion con la disminucion de la
desercion escolar observada entre comienzos y fines de la década.

e EIl mejoramiento de la infraestructura escolar y la disponibilidad de escuelas
en zonas rurales aisladas. Una de las razones habituales de inasistencia escolar
en dichas zonas es la dificultad de acceso a los establecimientos.

e EIl mayor involucramiento de los padres y la introduccion de incentivos para
su participacion en actividades de la escuela y en el seguimiento de la
situacion escolar de los nifios y de su rendimiento. Ello se ha convertido en
una mayor valoracion por parte de los padres y de los propios estudiantes de la
educacion como Unico o primordial capital capaz de mejorar las condiciones
de vida de las futuras generaciones.

http://www.eclac.org/publicaciones/xml/4/11254/Capitulo_111_2002.pdf

Estrategias de prevencién
Politicas de nivel nacional

Experiencias de paises desarrollado a demostrado que el papel que desempefia el
gobierno central es clave en la disminucion de la desercion comenzando con
regulaciones que oriente a las administraciones locales y a las instituciones
Ilamadas a rendir cuentas por los porcentajes de terminacion de estudios y sobre

los indicadores de riesgo West, 2008.
Generacion y uso de informacion sobre la desercion.

Informar a la comunidad educativa y a la sociedad en general sobre el problema
de la desercion, a quienes afecta, en qué dimensién, en qué sectores el problema

es méas amplio y el problema es més severo y cuales son las implicaciones para las
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personas, la comunidad local y el pais. Balfans 2009. Para ello es necesario
realizar una investigacion estadistica oportuna y veraz con un especial tratamiento

de seleccidn y ubicacion de los sectores de mayor vulnerabilidad.
Politicas para el nivel comunal.

En el problema de la desercion intervienen factores politicos, sociales, culturales,
familiares,” Las investigaciones ha demostrado que, mientras mas ayuda reciben
los jovenes, dentro y fuera de la escuela, mayores son las posibilidades de que
permanezcan en ellas”. Balfans 2009. Quiere decir que todas las instancias

deberian participar en la motivacion y prevencion de la desercion escolar.
Seguimiento y reinsercion de desertores.

Las instituciones educativas son las méas apropiadas para dar un seguimiento y el
reingreso de los desertores del sistema educativo.
En la escuela.

Apoyo académico

El apoyo académico es una de las estrategias mas efectivas de prevencién y de la
desercion. “En la medida en que afios alumnos aprende mas, se motivan con los
aprendizajes escolares, regularizan la asistencia y se fundamentan hacia la
completacion de la instruccion secundaria, como una realidad posible”. Injuv
2007.

Especial atencién a las transiciones.

Son consideradas las mas criticas, son el momento del paso de la primaria a la

secundaria y de la secundaria a la universitaria

Monitoreo de estudiantes en riesgo.

Permite identificar a tiempo a los estudiantes y los casos que peligran la desercion
escolar por diferente indole, a nivel de loa institucion se debe identificarlos para
apoyar y orientar individualmente a lo largo de su trayectoria educativa.

A las familias y a la comunidad.
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Existen investigaciones que demuestran la influencia de sus padres en la
educacién de sus hijos mejora su autoestima, mejorando la asistencia,
mejoramiento acadéemico y el comportamiento. También es sugerido involucrar a

las personas adultas de la comunidad en apoyo a estudiantes en riesgo.
2.5. HIPOTESIS

e EI liderazgo institucional incide en la desercion escolar de la Unidad

Educativa Papahurco.
2.6. SENALAMIENTO DE VARIABLES DE LA HIPOTESIS
2.6.1. Variable Independiente
e El Liderazgo Institucional
2.6.2. Variable Dependiente

e Desercién Escolar
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1. ENFOQUE INVESTIGATIVO.

Este trabajo investigativo se realiz6 con un enfoque predominantemente cuali-
cuantitativo, cualitativo con el propoésito de conocer el tema de un modo amplio
para construir la realidad del problema por medio de la observacion directa de sus
actores, debido a que la investigacion se fundamentd en el conocimiento de la
realidad actual, por tanto, se investigd, analiz6 y se miré los procesos tomando en
cuenta una orientacion contextualizada, asi como la valoracion que los
involucrados tienen de la situacion, la cual se tomé como una realidad
emprendedora y dinamica; ademads; la investigacion tubo caracteristicas
cuantitativas ya que, investiga las causas y la explicacién de los hechos estudiados
que estuvo dirigida a la verificacion de la hipotesis.

3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.
Investigacion de campo:

Segun (Garza Mercado, 2007, pag. 20) “El trabajo de campo asume las formas de
la exploracién y la observacion del terreno, la encuesta, la observacion
participante y el experimento”.

Mediante la investigacion de campo se recolectaron las encuestas la que sirvio

para ser analizada y procesada para aportar en la investigacion.

La investigacion se realizd en la poblacion institucional de la Unidad Educativa
Papahurco del Cantdn Salcedo con el proposito de conocer acerca del liderazgo
institucional y la desercion escolar de esta institucién educativa, por lo que se

contd con una fuente real de consulta que a partir de sus conocimientos y
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experiencias vividas revelaron la realidad del problema. Para esta investigacion

se utiliz6 como instrumento, encuestas y entrevistas.
Investigacion Bibliogréafica - Documental

Segun Méndez Rodriguez, 2008, pag. 16. “Se puede afirmar que la investigacion
bibliografica es el punto de partida de cualquier tipo de investigacion, cuyo

objetivo es dar respuesta a la pregunta de investigacion”.

Mediante la investigacion bibliografica se pudo recolectar informacion que se

relaciona con el tema investigado.

La fuente primaria de la informacién del liderazgo institucional y la desercién
escolar a la que se recurrio es la Documental, entendiéndose por esta a la consulta

bibliogréafica, revistas, folletos, libros y principalmente los medios tecnologicos.

De la misma manera se recurrid a trabajos de investigacion relacionados con la

problematica de liderazgo institucional y la desercion escolar.
3.3. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION.
3.3.1. Investigacién Exploratoria:

Por medio de este tipo de investigacion nos acercamos en primera instancia a
conocer el entorno que rodea el Liderazgo institucional y la desercion escolar de
la Unidad Educativa Papahurco, especialmente se profundiz6 en conocer como
estd en este momento la situacion de la institucion en cuanto a la poblacion
estudiantil, por lo que se procedié de manera susceptible a manera de un sondeo
que permitié indagar, valiéndose de actividades de identificacion, focalizacion y

comprension.
3.3.2. Investigacion Descriptiva:

Basandose en los estudios de Bernal Torres, 2006, padg. 113 “La investigacion
descriptiva se guia por las preguntas de investigacion que se formula el

investigado;
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cuando se plantean hipdtesis en los estudios descriptivos, éstas se formulan a nivel
descriptivo y se prueban dichas hipdtesis”.

La investigacion descriptiva permitio determinar las caracteristicas del problema
de estudio. De la misma manera se procedié de manera prolija a recolectar la
mayor cantidad de informacién, que permitio evaluar las causas y consecuencias
del problema a investigado, con el propdsito de encontrar alternativas y

propuestas de solucion
3.3.3. Investigacién Correlacional:

Segtin Bernal Torres, 2006, pag. 113. “La correlacion examina asociaciones pero
no relaciones causales, donde un cambio en un factor influye directamente en un

cambio en otro”.

Con esta técnica de investigacion permitié medir el grado de relacion que existe

entre dos 0 mas conceptos o variables, en un contexto en particular.
3.4. POBLACION Y MUESTRA.

La poblacién se tomd del nimero de estudiantes de la Unidad Educativa
Papahurco del Cantén Salcedo de noveno afio a tercero de bachillerato afio lectivo
2012-2013

Por ser la poblacion pequefia y confiable se trabajara con su totalidad sin ser

necesario sacar muestra alguna.

UNIDAD EDUCATIVA PAPAHURCO DEL CANTON SALCEDO
PROVINCIA DE COTAPAXI

ENCUESTADOS POBLACION
Estudiantes 52
Docentes 8
TOTAL 60

Tabla N°. 2 Tamafio de la poblacion
Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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3.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

5.5.1. Variable Independiente: El Liderazgo Institucional

Conceptualizacion Categorias | Indicadores | Items Técnica e
instrumento

Liderazgo institucional: | Habilidades | Motivacional | ¢El rector logra mantener un ambiente cordial, | TECNICA

es el conjunto de | gerenciales | Planeacion motivado, solidario, ordenado, etc, en la institucion | Encuesta dirigida

habllldad_esd. gzrenctl_ales Organizacion | educativa? a estudiantes v

ue un individuo tiene L .

gara influir en la forma Comunicativo ¢En la institucion se organiza jornadas de integracion, erlt_re_vlsta

de ser, en un grupo o liderazgo institucional? dirigida a

determinado  haciendo | Metas Mision docentes

que éste trabaje con Vision ¢Las autorldaQes toman en cuenta sus opiniones para

entusiasmo, en el logro mejorar la calidad de la Educacion? INSTRUMENT

de metas y objetivos, 0

con una capacidad, | £ficacia : Cuestionario

tomar la iniciativa, Autoridades , : -

promover convocar (,Se_ asigna responsabilidades vy tareas en forma | elaborado.

! o . ’ Docentes equitativa dentro del Proceso Formativo?

incentivar, motivar y »

evaluar, ~ con  una Valoracion ¢Conoce si sus docentes asisten a capacitaciones para

orientacion  clara  de innovar su labor pedagdgica?

cumplimiento de una

mision y el

emprendimiento a la

vision con eficacia.
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Tabla N° 3 Operacionalizacion de la Variable Independiente

Elaborado por: Guadalupe Soria Peralvo

3.5.2. Variable Dependiente: Desercion escolar

Conceptualizacion Categorias | Indicadores Items Técnica e
instrumento
Desercion escolar se | Abandono Desercion ¢Usted tiene buenas relaciones interpersonales
conceptla como: Inconfo.rmld.z%d con sus docentes? TECNICA
El abandono de Ila Desmotivacion Encuesta
institucion educativa de Comunicativa ¢Recibe Ilamados de atencion verbal cuando d'”g'_da a
| di d ) estudiantes y
0s estudiantes, antes de comete una falta leve~ entrevista
completar la instruccion dirigida a
escolar, motivados por | Instruccion | Imparticién de | ¢Cuando no entienden un tema el profesor se | qocentes
varias  circunstancias escolar conocimientos toma su tiempo para reforzarlo?

' INSTRUME
falta de confianza e Clima institucional | ;EI ambiente institucional es el apropiado para | NTO
inadecuada  resolucion . desarrollar el aprendizaje? Cuestionario

Intraescolare | Dificultades elaborado.

de conflictos sean estos
intraescolares y

extraescolares.

S

Extraescolare
S

pedagdgicas

Familiar
Cultural
Socioeconomica

¢Recibe el apoyo de sus padres para cumplir con

las responsabilidades académicas?
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Tabla: N°4 Operacionalizacion de la Variable Dependiente
Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS

TECNICAS DE
INFORMACION

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE

TECNICAS DE

RECOLECCION DE

INFORMACION INFORMACION

Informacion Ficha de Observacion directa
Primaria Observacion Encuesta

Cuestionario Entrevista

Cédula de entrevista

Lectura Cientifica

Informacion La Constitucion y la
Secundaria LOEI

Libros de Liderazgo
Libros de liderazgo
institucional.

Tesis de Grado de
Liderazgo y
Desercion Escolar
Internet

Paginas web

Tabla: N°5 Técnicas e Instrumentos

Fuente: Marco tedrico

Elaborado por: Guadalupe Soria

En el presente trabajo investigativo se utilizo las siguientes técnicas que ayudaron

a un mejor desarrollo del problema.

Informacion primaria

Observacion directa: Mediante estd técnica, se puedo obtener informacién de

primera mano, es decir, es una técnica que consiste en observar atentamente el

fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior
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analisis. La observacion es un elemento fundamental de todo proceso
investigativo; en ella se apoyo el investigador para obtener mayor nimero de

datos.

Para ello se aplico el instrumento de la ficha de observacion, la cual permitio
registrar los datos e informacion obtenida de la observacion, de manera

organizada y resumida.

Encuesta: Esta técnica fue aplicada a la poblacién institucional de noveno a
tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Papahurco Afio lectivo 2012-2013
segun la muestra obtenida, por medio de este recurso se logré obtener abundante
informacién, a partir de preguntas predisefiadas y preestablecidas al grupo
poblacional objeto de la investigacion, que le dieron estructura y fundamento al
trabajo realizado permitiendo obtener informacion valiosa, es decir, es una técnica
destinada a obtener datos de varias personas, cuyas opiniones impersonales

interesaron al investigador.

Para ello, se baso en un instrumento que es el cuestionario, el mismo que permitid
obtener informacion a través de un sistema de preguntas escritas, que fue

entregado al informante a fin de que conteste igualmente por escrito.

Entrevista: Es una técnica de investigacion, dedicada a obtener informacion
amediante un sistema de preguntas, a través de la interrelacién verbal entre dos o
mas personas. Su instrumento es la cédula de entrevista, en la cual se recolecto

toda la informacion sobre el objeto de estudio.
Informacion secundaria

Analisis de documentos (Lectura cientifica): Esta técnica, consistio en
recolectar informacion existente sobre el problema objeto de estudio, que consta
en libros, revistas, tesis de grado, internet, paginas web y documentos en general,
permitiendo adquirir nuevos conocimientos explicativos de la realidad,
fundamentos para el desarrollo de la investigacion, y entendimiento del problema

de estudio.
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3.6. PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION.

PREGUNTASBASICAS

EXPLICACION

¢Paraqué?

Para alcanzar los objetivos planteados en este

trabajo investigativo.

¢De qué personas?

La recoleccion de informacion se aplico a
los estudiantes y personal docente de la

Unidad Educativa Papahurco.

¢Sobre qué aspectos?

Indicadores (Operacionalizacion de
variables). Localidad en el liderazgo

institucional y la desercidn escolar.

¢Quién? ¢ Quiénes?

La persona encargada de recolectar

informacion (Investigadora)

A los docentes y estudiantes de la Unidad

¢A quiénes? _

Educativa Papahurco.
¢Quién? Investigadora Guadalupe Soria Peralvo
Cuéndo? La recoleccién de la informacion se realizo en
¢Cuando? _ _

el periodo Junio - Agosto 2013

El lugar que se empleo la recoleccion de la
. Dénde? informaciéon es la Unidad Educativa
¢ £

Papahurco.

¢ Cuantas veces?

La recoleccion de informacion se realizo segun

lo necesario para recolectar la informacion.

¢ Qué técnicas de recoleccion?

Observacion directa encuestas y entrevistas.

¢Con qué?

Para ello se elabord una ficha de observacion

un cuestionario estructurado.

Tabla: N°6 Plan de Recoleccion de Informacion

Fuente: Marco tedrico

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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3.7. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
Revision y Codificacion de la informacion.

La informacion obtenida fue sometida a una minuciosa revisioén en la que se
verifico que todos los cuestionarios hayan sido llenados de manera correcta, tanto
las preguntas asi como sus alternativas de respuesta ya que tienen un nimero que

les identifica el cual nos facilito al momento de realizar su respectiva tabulacion.
Tabulacion de la informacion.

Las preguntas del cuestionario realizado tuvieron dos o mas categorias a fin de
que cada docente, y estudiante encuestado pudiera elegir la respuesta mas
apropiada. La tabulacion se realiz6 de manera sistematizada con la ayuda del

programa EXCEL.
Andlisis de datos.

Andlisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones

fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.
Presentacion de los datos.

Los resultados obtenidos se presentan en forma de graficos circulares ya que de
ésta forma nos permitio analizar de mejor manera los datos obtenidos y

evaluados.
Interpretacion de los resultados.

Mediante la interpretacion de los resultados se logro comprender la magnitud de
los datos y el significado de los mismos, al igual que también nos permitid
estudiarlos cada uno y relacionarlos con el marco tedrico del mismo modo que se

tuvo una sintesis general de los resultados obtenidos y logrados.

Comprobacion de hipotesis el liderazgo institucional influye en la desercion
escolar de la Unidad Educativa Papahurco.
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CAPITULO IV
4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Anadlisis e interpretacion de resultados. Encuesta dirigida a los sefiores estudiantes
de la Unidad Educativa Papahurco.
Pregunta 1: ¢El rector logra mantener un ambiente cordial, motivado, solidario,

ordenado, etc, en la institucion educativa.

Tabla N° 7
Alternativa | Frecuencia| Porcentaje
Siempre 12 23%
Rara Vez 32 62%
Nunca 8 15%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 5

Ambiente Institucional

15% 23%

E SIEMPRE
 RARA VEZ
4 NUNCA

62%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

Del total de los estudiantes encuestados el 62% manifiesta que el rector rara vez
logra mantener un ambiente cordial, motivado, solidario, ordenado, etc. En la
institucion educativa; el 23% sostiene que mantiene ese ambiente rara vez y un
15% indica que nunca.

La mayoria de los estudiantes encuestados indican que el rector rara vez mantiene
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un ambiente cordial,

motivado, solidario, ordenado, etc en

la institucién

provocando que el estudiante no desee asistir a clases desembocando en retraso en

sus actividades y obligaciones académicas.

Pregunta 2: ¢En la institucion se organiza jornadas de integracion, liderazgo

institucional?

Tabla N° 8
ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 12 23%
Rara Vez 34 65%
Nunca 6 12%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 6

Capacitacion

12% 23%

Jornadas de Integracion y

H SIEMPRE
# RARA VEZ
& NUNCA

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los estudiantes encuestados el 65% indica que la institucion, rara vez organiza

jornadas de integracion, liderazgo institucional, mientras un 23% sostiene que lo

realiza siempre y finalmente un 12% manifiesta que nunca.

La mayoria de estudiantes manifiesta que la institucion rara vez organiza jornadas

de integracion, liderazgo institucional provocando distanciamiento dentro de la

comunidad educativa y no exista trabajo en equipo convirtiendo al estudiante en

individualista.
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Pregunta 3: ;Las autoridades toman en cuenta

calidad de la Educacién?

sus opiniones para mejorar la

Tabla N° 9
ALTERNATIVA
FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 7%
Rara Vez 7 13%
Nunca 42 80%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 7

educativa
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

De los resultados obtenidos en las encuesta aplicadas los estudiantes el 80%

manifiestan que la institucion no toma en cuenta sus opiniones para mejorar la

calidad de la educacién; mientras el 13% indica que rara vez y finalmente un 7%

sostiene que siempre.

La mayoria de estudiantes sostiene que la institucion no toma en cuenta sus

opiniones para mejorar la calidad de la educacion esto hace que en la institucion

exista un ambiente donde el estudiante debe aceptar las disposiciones emitidas por

las autoridad.
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Pregunta 4: ;Se asigna responsabilidades y tareas en forma equitativa dentro del

Proceso Formativo?

Tabla N° 10
ALTERNATIVA |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 16 31%
Rara Vez 36 69%
Nunca 0 0%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 8

Responsabilidades y tareas en el
Proceso Formativo
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De las encuestas aplicadas a los estudiantes el 69% manifiestan que rara vez se
asigna responsabilidades y tareas en forma equitativa dentro del proceso

formativo. Mientras un 31% argumenta que estas actividades lo realizan siempre.

La mayoria de estudiantes encuestados indican que rara vez se asigna
responsabilidades y tareas en forma equitativa dentro del progreso formativo
debido a que los docentes se limitan a cumplir con los contenidos programados en
el curriculo sobrecargando de trabajo y repercutiendo en el rendimiento

académico.
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Pregunta 5: ;Conoce si sus docentes asisten a capacitaciones para innovar su
labor pedagogica?

Tabla N° 11
ALTERNATIVA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre 18 35%
Rara Vez 32 62%
Nunca 2 3%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria

Grafico N° 9

Capacitacion y Labor Pedagogico
3%

35%
E SIEMPRE
# RARAVEZ

62% 4 NUNCA

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

Los resultados de las encuestas aplicada a los estudiantes el 62% indican que rara
vez se promueve en el docente jornadas de capacitacién permanente para innovar
su labor pedagdgico; mientras un 35% sostiene que se realiza esta actividad
siempre; finalmente un 3% manifiesta que nunca.

La mayoria de estudiantes encuestados argumentan que rara vez el docente asiste
a capacitaciones para innovar su labor pedagdgico debido a que esta institucion no
cuenta con los recursos economicos suficientes esto provoca que no participe en

planificaciones cayendo en la pedagogia tradicional.
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Pregunta 6: ¢ Usted tiene buenas relaciones interpersonales con sus docentes?

Tabla N° 12
ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 38 73%
Rara Vez 8 15%
Nunca 6 12%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 10

Relaciones Interpersonales
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73%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas a los estudiantes el 37%
manifiesta que tiene buenas relaciones interpersonales con sus docentes; mientras

el 15% indica que rara vez y finalmente un 12% sostiene que nunca.

La mayoria de los estudiantes argumentas que siempre tienen buenas relaciones
interpersonales con los docentes esto permite confianza; para intercambiar
criterios donde se genere nuevas conocimientos dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje.
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Pregunta 7: ;Cuando no entienden un tema el profesor se toma su tiempo para

reforzarlo?

Tabla N° 13
ALTERNATIVA FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 7 15%
Rara Vez 33 62%
Nunca 12 23%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 11

Profesor y el reforzamiento
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- E SIEMPRE
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62%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

De los estudiantes encuestados el 62% manifiestan que cuando no entiende
un tema el profesor a veces se toma su tiempo para reforzarlo; mientras un
23% indica que lo refuerza y finalmente una minoria sostiene que siempre

refuerza en un 8%.

La mayoria de estudiantes sostienen que cuando no entiende un tema el
profesor a veces se toma su tiempo para reforzarlo pues solo se limita a
cumplir lo programado demostrando desinterés por interactuar;

repercutiendo en el desarrollo cognitivo del estudiante.
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Pregunta 8: ;Recibe llamados de atencion verbal cuando comete una falta leve?

Tabla N° 14
ALTERNATIVA [FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 29 56%
Rara Vez 20 38%
Nunca 3 6%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 12
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

El 56% de estudiantes encuestados manifiestan que reciben llamadas de atencion
verbal cuando cometen una falta leve; mientras un 38% sostiene que rara vez y

finalmente un 6% argumenta que nunca.

La mayoria de estudiantes encuestados argumentan que reciben llamados de
atencion verbal cuando cometen una falla leve provocando inestabilidad
emocional baja autoestima en el estudiante y sienta la necesidad de no asistir a

clases.
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Pregunta 9: ¢Recibe el apoyo de sus padres para cumplir con las

responsabilidades académicas?

Tabla N° 15
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 42 81%
Rara Vez 10 19%
Nunca 0 0%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 13
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Elaborado por: Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

Que las encuestas a los estudiantes el 81% sostienen que reciben el apoyo de sus
padres con las responsabilidades académicas; mientras un 19% indica lo contario.

La mayoria de estudiantes encuestados indican que recibe el apoyo de sus padres
para cumplir con las responsabilidades académicas pues es necesario para que el
estudiante refuerce los conocimientos adquiridos en clases y por ende elevar el

rendimiento académico.
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Pregunta 10: ¢El ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el

aprendizaje?

Tabla N° 16
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 11 21%
Rara Vez 41 79%
Nunca 0 0%
TOTAL 52 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 14

Ambiente Institucional y Aprendizaje
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

De los resultados en las encuestas aplicadas a los estudiantes el 79% manifiesta
que rara vez el ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el

aprendizaje; mientras el 11% sostiene que siempre.

De las encuestas aplicada a los estudiantes la mayoria indica que rara vez el
ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el aprendizaje pues
predomina el autoritarismo donde el estudiante no puede dar su critica y poder

contribuir en la construccién de conocimientos.
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4.2. ANALISIS E INTERPRETACION ENTREVISTA A DOCENTES.
Pregunta 1: (El Rector logra mantener un ambiente cordial, motivado, solidario,

ordenado, etc en la institucion educativa?

Tabla N° 17
ALTERNATIVA [FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 50%
Rara Vez 2 25%
Nunca 2 25%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 15
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los profesores entrevistados el 5%manifiesta que el rector logra mantener un
ambiente cordial, motivado, solidario, ordenado, etc. En la institucion educativa;

mientras un 25% indica que rara vez y un 25% sostiene que nunca.

La mayoria de docentes entrevistados manifiestan que el rector logra mantener n
ambiente cordial, motivada, solidaria, ordenada, etc. En la institucion educativa
pero eso no quiere decir todo esa bien ya que si hace falta capacitarse en el
liderazgo, manejo de personal en donde el tome en cuenta lo que vale cada

persona que conforma la institucion.
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Pregunta 2: ¢En la institucion se organiza jornadas de integracion, liderazgo

institucional?

Tabla N° 18
LTERNATIVA FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 1 12%
Rara Vez 5 63%
Nunca 2 25%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 16
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los resultados revisados en las encuesta a docentes el 63% manifiestan que en
la institucién, rara vez organiza jornadas de integracion, liderazgo institucional,

mientras un 25%indica que nunca y finalmente un 12% argumenta que siempre.

La mayoria de docentes entrevistados manifiestan que en la institucién rara vez se
organiza jornadas de integracién, liderazgo institucional pues la institucién no
cuenta con recursos econdémicos. Fomentando el autoritarismo donde el estudiante
solo cumple instrucciones lo que hace que los estudiantes se desinteresen por

asistir a clases.
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Pregunta 3: ¢ Las autoridades toman en cuenta las opiniones de los demas y poder

mejorar la calidad de la educacion?

Tabla N° 19

ALTERNATIVA |FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 0 0%

Rara Vez 3 37%

Nunca 5 63%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 17

Autoridades y las opiniones de los
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

Los resultados de las entrevistas aplicadas a los docentes el 63% manifiesta que
las autoridades no toman en cuenta las opiniones de los demas y poder mejorar la

calidad de la educacion; mientras un 37% sostiene que rara vez.

La mayoria de docentes entrevistados indican que las autoridades no toman en
cuenta las opiniones de los deméas y poder mejorar la calidad de la educacion
debido a que no existen una planificacion y organizacion en la ejecucion de

programas educativos ocasionando la desercidn el los estudiantes.
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Pregunta 4: ;Usted asigna a sus estudiantes responsabilidades y tareas en forma

equitativa dentro del Proceso Formativo?

Tabla N° 20
ALTERNATIVA |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 8 100%
Rara Vez 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 18
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion

Los resultados de las entrevistas aplicadas a los docentes en el 100% argumentan
que siempre asigna a los estudiantes responsabilidades y tareas en roma equitativa
dentro del progreso formativo.

De las entrevistas aplicadas a los docentes la totalidad indica que siempre asigna a
sus estudiantes responsabilidades y tareas en forma equitativa dentro del proceso

formativo y cubre toda la comunicacion entre compafieros.
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Pregunta 5: ¢La institucion promueve jornadas de capacitacion para innovar su
labor pedagogica?

Tabla N° 21
ALTERNATIVA|FRECUENCIA|PORCENTAJE
Siempre 0 0%

Rara Vez 6 75%
Nunca 2 25%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N° 19
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los resultados recopilados en las entrevistas a docentes el 75% indica que rara
vez la institucion promueve jornadas de capacitacion para innovar la labor

pedagdgico; mientras un 25% sostiene que nunca lo realiza.

De las entrevistas aplicadas a los docentes la mayoria manifiesta que rara ver la
institucion, promueve jornadas de capacitaciones para innovar la labor
pedagdgica, la actualizacion de conocimientos, técnicos y estrategias activas de
aprendizaje hace que el estudiante despierte el interés por asistir a clases y

adquirir aprendizajes significativos.

85



Pregunta 6: ¢ Usted en el aula de clase fomenta las relaciones interpersonales?

Tabla N° 22
ALTERNATIVA |FRECUENCIA| PORCENTAJE
Siempre 5 63%
Rara Vez 3 37%
Nunca 0 0%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 20
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los resultados recaudados en las encuestas aplicadas a los docentes el 63%
argumenta que siempre fomenta las relaciones interpersonales, mientras un 37%

indica que lo hace rara vez.

De los docentes encuestados la mayoria sostiene que siempre fomenta las
relaciones interpersonales pues es necesario mantener los lazos afectivos, de
respeto y confianza para en forma grupal mantener el interés por adquirir nuevos
conocimientos
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Pregunta 7: ;Cuando sus estudiantes no entienden un tema usted se toma el
tiempo para reforzarlo?

Tabla N° 23
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 25%
Rara Vez 6 5%
Nunca 0 0%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Grafico N°21
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De los resultados recaudados en la entrevista a docentes el 75% indica que rara
vez se toma tiempo para reforzar un tema que no entienden los estudiantes;

mientras un 25% manifiesta que siempre realiza esta actividad.

De las encuestas aplicadas a los docentes la mayor manifiesta que rara vez se
toma tiempo para reforzar un tema que no entienden sus estudiantes debido a los
falta de tiempo; esta fomenta la desmotivacion y desinterés por participar en el
proceso educativo
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Pregunta 8: ¢Les llama la atencion en forma verbal cuando sus estudiantes

comenten faltas leves?

Tabla N° 24
ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Rara vez 2 25%
Nunca 6 75%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Guadalupe Soria

Grafico N° 22
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Analisis e Interpretacion
De las entrevistas aplicadas a los docentes el 75% manifiesta que nunca llama la
atencion en forma verbal cuando los estudiantes cometen faltan leves; mientras

un 25% indica que lo realiza para vez.

La mayoria de docentes entrevistados sostienen que nunca llama la atencion en
forma verbal cuando los estudiantes comenten faltas leves pues respetan con los
derechos de los nifios y adolecentes para no tener problemas en el ambito

educativo.
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Pregunta 9: ¢Los estudiantes reciben el apoyo de sus padres para cumplir con las

responsabilidades académicas?

Tabla N° 25
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 2 25%
Rara Vez 6 75%
Nunca 0 0%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 23
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

De las entrevistas aplicadas a los docentes el 75% manifiestan que rara vez los
estudiantes reciben el apoyo de sus padres para cumplir con las necesidades
responsabilidades académicas; mientras un 25% indica siempre reciben apoyo de

sus padres. .

De los resultados en las entrevistas aplicadas a los docentes la mayoria sostiene
que rara vez los estudiantes reciben el apoyo de sus padres para cumplir con las
responsabilidades demostrando que no existe organizacién familiar y apoyo
provocando en el estudiante desinterés por asistir a clases reflejandose en el bajo

rendimiento escolar.
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Pregunta 10: ¢El ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el

aprendizaje?

Tabla N° 26
ALTERNATIVA |FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre 8 100%
Rara Vez 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 8 100%

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Gréfico N° 24
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Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

Anélisis e Interpretacion

Las entrevistas aplicadas a los docentes el 100% sostiene que el ambiente

institucional es el apropiado para desarrollar el aprendizaje.

De los resultados recopilados en las entrevistas a los docentes todos argumenta
que el ambiente institucional es el apropiado pues un ambiente en armonia brinda
estabilidad emocional, confianza y ganas de participar dentro del proceso de

ensefianza aprendi
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4.2. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

El estadigrafo de significacion por excelencia es Chi cuadrado que nos permite

obtener informacion con la que aceptamos o rechazamos la hipoétesis.

4.2.1. Combinacién de Frecuencias

Para establecer la correspondencia de las variables se trabajé con todas las

preguntas de las encuestas, realizadas a los estudiantes y docentes, lo que permitid

efectuar el proceso de célculo del chi-cuadrado.

Encuesta a Estudiantes

Tabla No. 27: Encuesta a estudiantes

PREGUNTAS

Siempre

Rara
vez

Nunca

TOTAL

1.

¢El rector logra mantener un
ambiente cordial, motivado,
solidario, ordenado, etc, en la
institucion educativa?

12

32

52

¢En la institucion se organiza
jornadas de integracion, liderazgo
institucional?

12

34

52

¢Las autoridades toman en cuenta
sus opiniones para mejorar la calidad
de la Educacion?

42

52

¢Se asigna responsabilidades y tareas
en forma equitativa dentro del
Proceso Formativo?

16

36

52

¢Conoce si sus docentes asisten a
capacitaciones para innovar su labor
pedagogica?

18

32

52

¢Usted tiene buenas relaciones
interpersonales con sus docentes?

38

52

;Cuando no entienden un tema el
profesor se toma su tiempo para
reforzarlo?

33

52

¢Recibe llamados de atencién verbal
cuando comete una falta leve?

29

20

52

¢Recibe el apoyo de sus padres para
cumplir con las responsabilidades
acadéemicas?

42

10

52

10.

¢El ambiente institucional es el
apropiado  para  desarrollar el
aprendizaje?

11

41

52

TOTAL:

188

253

79

520

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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Entrevista a Docentes

Tabla No. 28: Entrevista a Docentes

PREGUNTAS

Siempre

Rara
vez

Nunca

TOTAL

¢ El Rector logra mantener un
ambiente cordial, motivado,
solidario, ordenado, etc en la
institucion educativa?

¢En la institucion se organiza
jornadas de integracion, liderazgo
institucional?

¢Las autoridades toman en cuenta las
opiniones de los demas y poder
mejorar la calidad de la educacion?

¢Usted asigna a sus estudiantes
responsabilidades y tareas en forma
equitativa dentro del Proceso
Formativo?

¢La institucion promueve jornadas
de capacitacién para innovar su labor
pedagdgica?

¢Usted en el aula de clase fomenta
las relaciones interpersonales?

iCuando  sus  estudiantes no
entienden un tema usted se toma el
tiempo para reforzarlo?

iLes llama la atencion en forma
verbal cuando sus estudiantes
comenten faltas leves?

¢ Los estudiantes reciben el apoyo de
sus padres para cumplir con las
responsabilidades académicas?

10.

¢El ambiente institucional es el
apropiado  para  desarrollar el
aprendizaje?

TOTAL:

26

33

17

80

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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4.2.2. Planteamiento de la Hipotesis

Ho: El liderazgo institucional no incide en la desercion escolar de la Unidad
Educativa Papahurco.

H1: El liderazgo institucional incide en la desercion escolar de la Unidad
Educativa Papahurco.

4.2.3. Seleccién del nivel de significacion
Se utilizara el nivel co = 0,05 y la confiabilidad del 95%.
4.2.4. Descripcion de la Poblacion

Se trabajara con toda la muestra que es 52 estudiantes de noveno a tercero
de Bachillerato 8 docentes de la Unidad Educativa Papahurco; a quienes
se les aplico un cuestionario sobre la actividad que contiene dos

categorias.
4.2.5. Especificacion del Estadistico

De acuerdo a la tabla de contingencia 2 x 2 utilizaremos la formula:

¥ (O-E)
X2 =——— donde:

X% Chi o Ji cuadrado
> = Sumatoria.
O = Frecuencias Observadas.

E = Frecuencias Esperadas
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4.2.6. Especificacion de las regiones de aceptacion y rechazo

Para decidir sobre estas regiones primeramente determinamos los grados de
libertad conociendo que el cuadro esta formado por 2 filas y 2 columnas.

gl = (F-1).(c-1)
gl = (2-1).(2-1)
gl=1x1=1

Entonces con 1gl y un nivel de 0,05 tenemos en la tabla de X el valor de 3,82 por
consiguiente se acepta la hipdtesis nula para todo valor de chi cuadrado que se
encuentre hasta el valor 3,82 y se rechaza la hipdtesis nula cuando los valores

calculados son mayores a 3,82.

La representacion gréfica seria:

REGION DE REGION DE RECHAZO
ACEPTACION \\
| | | \ |

v

1234567 8

3,82
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4.3.7. Recoleccion de datos y calculo de los estadisticos

Tabla No. 29: Frecuencias Observadas

CATEGORIAS
PREGUNTAS i Subtotal
Siempre | Raravez | Nunca
1.- Total encuestas a estudiantes 188 253 79 520
2.- Total entrevista a Docentes 28 33 19 80
SUBTOTAL 216 286 94 600
Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
Tabla No. 30: Frecuencias Esperadas
CATEGORIAS
PREGUNTAS _ Subtotal
Siempre | Raravez | Nunca
1.- Total encuestas a estudiantes 185.84 247,87 83,20 520
2.- Total entrevista a Docentes 28.53 38,13 12,80 80
SUBTOTAL 214,00 286,00 96,00 600
Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
Calculo del Chi-Cuadrado
Tabla No. 31: Célculo del Chi-Cuadrado
0 E O-E (O -E)* (O -E)’/E
188 185.47 2.53 6.4009 | 0.03451178
253 247.87 5.13 26.3169 | 0.10617219
79 83.20 -4.2 17.64 | 0.21201923
26 28.53 -4.53 6.4009 | 0.22435682
33 38.13 -5.13 26.3169 | 0.69018883
17 12.80 6.2 3.003125
600 600,00 4,2703

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

95




4.3.8. Decisién Final

Para 1 grado de libertad a un nivel de 0,05 se obtiene en la tabla 3,82 y como el
valor del ji-cuadrado calculado es se encuentra fuera de la region de
aceptacion, entonces se rechaza la hipotesis nula por lo que se acepta la hipétesis
alternativa que dice: “El liderazgo institucional incide en la desercion escolar de
la Unidad Educativa Papahurco”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

e Los estudiantes y docentes de la unidad Educativa Papahurco manifiestan
que no existe liderazgo institucional puesto que el Rector no logra
mantener un ambiente cordial, motivado, solidario, ordenado e innovador
en la institucion educativa.

e EIl clima organizacional no es favorable, lo que ocasiona que exista un
bajo desempefio por parte del Colectivo Pedagogico.

e Los factores que provocan la desercion escolar en su mayoria de los casos
son por la falta de liderazgo institucional , su ineficiente gestion
administrativa, el perfil profesional inadecuado y la falta de comunicacion,
la misma que incide en la desorganizacion y un ambiente institucional
inadecuado, desmotivado y fraccionado. En definitiva el ambiente
institucional no es el apropiado para desarrollar el aprendizaje.

e En la institucion educativa no se promueve jornadas de capacitacion para
innovar su labor pedagodgica y permita un mejor desempefio haciendo
énfasis en los aspectos especificos y necesarios para un eficiente
desempefio profesional, tanto dentro y fuera del aula.

e No se genera la practica de habilidades de liderazgo institucional que
permita identificar y analizar la problematica interna de la institucion para
mejorar el ambiente social y pedagdgico en el desempefio colectivo con el

propdsito de evitar la desercion escolar e incrementar su poblacién.
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5.2. RECOMENDACIONES

e Frente a las nuevas exigencias del desarrollo social, educativo y
tecnoldgico sujeto a exigencias globales, con un nuevo modelo
administrativo gubernamental el rector de la institucion debe ser el eje
fundamental de direccion, orientacion e innovacion institucional.

e Para evitar la desercion e incrementar la poblacidn escolar es necesario
mejorar el clima organizacional, establecer, estrategias de motivacion,
programas que ayuden a obtener un impacto positivo en la institucién con
un liderazgo institucional innovador.

e Para obtener un conocimiento practico y efectivo es indispensable
organizar jornadas de capacitacion con otras estrategias para potenciar el
talento humano ya que la institucion requiere de colaboradores
innovadores en las diversas areas de su desempefio, personal
comprometido, capacitado, competente, participativo, analitico y con
vision.

e La Comision pedagogica de la Institucion debe gestionar a través del
Departamento de Talento Humano, la capacitacion y efectuarlo
periddicamente para que el colectivo pedag6gico tenga un mejor
desempefio.

e La aplicacion de un Manual de Habilidades de liderazgo institucional
ayudara a renovar el desarrollo, para un mejor desempefio en la Unidad

Educativa Papahurco

Finalmente quisiera acotar lo siguiente: en base al Liderazgo en general, que los
lideres no requieren de estudios magistrales sino al contrario lo més importante es
el espiritu de buena voluntad de hacer bien las cosas, de persuadir, motivar,
resolver problemas sin que ninguna de las partes resulte afectada, que se preocupe
por los intereses y necesidades individuales, en definitiva ser un buen lider
significa involucrarse con cada uno de su conglomerado colectivo e individual,
con un afan propositivo que contagie ese espiritu innovador y genere seguidores

con utopias generadoras de permanentes retos.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

TITULO DE LA PROPUESTA

MANUAL DE HABILIDADES DE LIDERAZGO INSTITUCIONAL PARA
POSESIONAR LA IMAGEN Y EVITAR LA DESERCION ESCOLAR EN LA
UNIDAD EDUCATIVA PAPAHURCO, PARROQUIA SAN MIGUEL,
CANTON SALCEDO, PROVINCIA DE COTOPAXI

6.1. DATOS INFORMATIVOS

Institucidon Beneficiada:  Unidad Educativa Papahurco

Beneficiados: Autoridades, Docentes y Estudiantes
e Provincia: Cotopaxi

e Canton: Salcedo

e Parroquia: San Miguel

e Direccion: Via Salcedo Tena Km. 8

e Financiamiento: Autogestion

6.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

En la Unidad Educativa Papahurco no se encontrd antecedentes sobre la practica
de habilidades de liderazgo para posesionar la imagen institucional y evitar la
desercion escolar para recuperar el prestigio, acogida local y de toda la zona. Se
reconoce también que no se utiliza los medios de comunicacion oportunos, la
socializacion, consenso y la toma de decisiones adecuadas en beneficio de toda la
comunidad educativa, de esta manera se ha blogqueado los canales de

comunicacion y por ende no existe buenas relaciones ni cooperacion de trabajo en
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equipo en busca de objetivos especificos , producto de una gestién administrativa
autoritaria sin indicios de desempefio con habilidades de liderazgo institucional,
sin ningdn tipo de motivacion, lo cual ha permitido que cada uno haga lo que
pueda, a nivel de docentes y en los estudiantes de la misma manera no existe una
verdadera orientacion con un caracter influyente de forma positiva en el campo
académico con la preocupacion de los profesores que desempefien sus funciones

con un adecuado perfil profesional.

De lo antes indicado ha provocado la desmotivacion, la division de criterios y la
falta de cooperacion en el desarrollo institucional, situacion que ha desembocado
en un clima institucional conflictivo y desmotivado para toda la comunidad
educativa, dando como resultado la desercion escolar y la falta de prestigio

institucional.

Los docentes no se interesan ni tampoco intervienen por buscar estrategias en la
gestion tanto en el aula como fuera de ella, por no existir empatia con la autoridad
para alcanzar el desarrollo institucional, su participacion es limitada, no se
involucran en actividades de desarrollo comunitario ni mucho menos en la gestion

administrativa.

No existe un verdadero dialogo entre el director y los docentes, falta de
motivacién permanente, que fortalezca el apoyo mutuo, que desarrolle la
interrelacién  personal, que ofrezca un ambiente agradable, ya que en la
comunidad educativa estan implicados el director, los docentes, padres de familia
y estudiantes. Esta realidad lleva a realizar una propuesta alternativa encaminada a
una manual de habilidades de liderazgo institucional con la finalidad de recuperar

la imagen institucional y evitar la desercion escolar.

En base a los antecedentes antes indicados el manual de habilidades de liderazgo
se orienta principalmente en seleccionar las habilidades inclinadas al
mejoramiento o solucion a la problematica detectada dentro de la institucion, entre
las principales habilidades se destaca las siguientes: La falta de una comunicacion

eficaz, la motivacion, actitud de emprendimiento, en cada una de ellas se
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describird el Objetivo, Metodologia, Acciones, Recursos y Evaluacion de cada

una de las habilidades propuestas.

Hoy en dia, se sabe que los diferentes estilos para liderar, generan efectos
positivos y negativos en la cultura y en el clima de una organizacion, por eso, es
inevitable efectuar una revision del liderazgo, con el fin de mejorar la calidad, la

eficacia y la eficiencia organizacional.

6.3. JUSTIFICACION

Una vez concluida la investigacion es importante poner a consideracion la
implantacion de un Manual de Habilidades de Liderazgo Institucional que
permitira mejorar la imagen y evitar la desercion escolar y por ende incrementar
la poblacién estudiantil y también admitird el desarrollo organizacional en la
Institucion, a través de un mejor liderazgo, los docentes, personal administrativo,
de servicio, estudiantes y padres de familia van a entender y estar motivados hacia
las metas y objetivos de la Institucion. Reconociendo y entendiendo las
dificultades vy las causas que afectan al clima institucional, existird una buena
comunicacion, motivacién, gestion y una mejor integracion en la institucion,
tendran mas interés para conseguir las metas propuestas por el gerente educativo y
el Ministerio de Educacion. Ademas, mejorara la compresion del docente de quien
puede tomar decisiones en su labor con mas eficiencia y eficacia. Los lideres
institucionales estan en continuo cambio y ello demanda potenciar la autonomia y

responsabilidad del rector.

El impacto de la presente propuesta es lograr que el lider guie a los integrantes
de la comunidad educativa hacia una meta comdn, mostrando el camino por
ejemplo, y creando un ambiente en el cual los otros miembros del equipo se
sientan activamente involucrados en todo el proceso, ya que lider no es el jefe del
equipo sino la persona que estd comprometida a llevar adelante la misién del
proyecto. Con la presente propuesta se pretende que la institucion realice los
cambios con éxito frente a los problemas que existen dentro de la misma y asi

ofrecer un mejor servicio, siendo mas competitivos dentro de una sociedad
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exigente y globalizada. Permitira que los lideres institucionales conozcan la
importancia de contar con una organizacion eficiente, al establecer una mejor
distribucion de responsabilidades a cada uno de sus integrantes, mejorando la
comunicacion, el saber delegar funciones, mantener la unidad, poseer metas

claras, entre otras.

La aplicacién del manual planteado servira como herramienta que servird de
interés y utilidad para el rector, docentes, personal administrativo, de servicio,
estudiantes y padres de familia, para que puedan realizar un analisis entre las
alternativas que le guien hacia el mejoramiento de la institucién y van a ser parte
de este proceso regenerativo y estar motivados hacia las metas y objetivos de la
Institucion. Al poner en marcha el modelo de habilidades de liderazgo
institucional nos ayudard a mejorar la imagen institucional, a verificar la
importancia, la correcta utilizacion de los medios de comunicacion, trabajo en
equipo; y la necesidad de innovar y crear soluciones que diferencien a la
institucion, buscando la perspectiva de los integrantes de la comunidad educativa
para lograr una buena adaptacion del modelo a la institucion.

Es innovador por que la aplicacion de habilidades de liderazgo institucional se ha
realizado fundamentada en las nuevas exigencias del campo organizacional y de
gestion administrativa que permita un desempefio laboral motivador, integral,
holistico y humanista, con el reconocimiento y andlisis de la problematica

institucional en busca de alternativas de solucidn.

Los beneficiarios de las Habilidades de Liderazgo Institucional seran todo el
Colectivo Pedagogico, la Comunidad de Papahurco, Zona Oriental del Cantdn

Salcedo y las Instituciones en General.

En lo referente a la factibilidad, se cuenta con el respaldo y apoyo de la autoridad
institucional, quien ha permitido hacer posible la ejecucion de este trabajo

investigativo.
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6.4. OBJETIVOS
6.4.1 Objetivo General

Disefiar un manual de habilidades de liderazgo institucional para posesionar la
imagen y evitar la desercion escolar en la Unidad Educativa Papahurco,

Parroquia San Miguel, Canton Salcedo, Provincia de Cotopaxi.
6.4.1. Objetivos Especificos

Sensibilizar con la aplicacion del manual de habilidades de liderazgo institucional
mediante la participacion activa del Colectivo Pedagdgico para posesionar su

imagen y evitar la desercion escolar en la Unidad Educativa Papahurco.

Planificar estrategias innovadoras cooperativas en base al requerimiento de las
habilidades de liderazgo institucional para posesionar su imagen y evitar la
desercion escolar en la Unidad Educativa Papahurco.

Evaluar la aplicacion del manual de habilidades de liderazgo para posesionar la
imagen institucional y evitar la desercion escolar en la unidad Educativa

Papahurco
6.5. FACTIBILIDAD
6.5.1. Factibilidad Socio- Cultural

Al generar el manual de habilidades de liderazgo institucional se tiene presente
el aspecto socio- cultural por cuanto la relacion de seres humanos implica que
dentro de toda institucion debe fomentarse buenas relaciones entre el lider que es
el Rector con los docentes, personal administrativo, de servicio y estudiantes de la

Unidad Educativa Papahurco.

Ademas al proponer el modelo de habilidades de liderazgo se estaria logrando un
cambio en la organizacion al genera un mejor ambiente y mejor
desenvolvimiento tanto del lider como también de los miembros de la comunidad

educativa.
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6.5.2. Factibilidad Organizacional

Para la realizacion de la presente propuesta se contard con el apoyo del Rector,
Docentes y Estudiantes de la Unidad Educativa ya que son ellos los que viven y

tienen mayor conocimiento de las necesidades de la Institucion.
6.5.3 Factibilidad Financiera

La aplicacion de la propuesta no demanda de mayores recursos econémicos, sino
mas bien es necesaria la predisposicion de voluntades humanas a cambio, la
Unidad Educativa esta dispuesta a colaborar en todo lo que sea necesario para

ponerla en marcha y verificar la acogida y los progresos que se obtenga.
6.5.4. Factibilidad de Gestion

La administracion del manual se fundamenta en la realidad institucional ya que se
define las necesidades de la institucion en base a su organizacion, habilidades de
liderazgo y de los requerimientos para crear un modelo eficiente que cree

beneficios para la Unidad Educativa Papahurco y la comunidad.
6.6. Fundamentacion tedrica
Habilidades de Liderazgo Institucional

Habilidad es la aptitud innata individual, de manera que todos tenemos nuestros
propios talentos, destrezas, capacidades, comprometimiento con nuestras

obligaciones.

Se entiende por habilidades de liderazgo a la capacidad de los educadores y
educadoras para influir sobre los nifios y jévenes, no mediante la coaccion, la
amenaza y el castigo sino mediante el afecto, la firmeza y la realizacion de
actividades que les ayuden a sentirse parte de la comunidad escolar.

Recopilado de: www.sorkari.com

Segun (Campoy, 2006), el lider es una persona innovadora, con carisma,

inteligencia, que sabe motivar y estimular a un grupo con el objetivo de alcanzar
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las metas deseadas. También es el motivador de la organizacion para que exista el
optimismo, se multiplique la fuerza y se produzcan resultados favorables para la

empresa.

Liderazgo Institucional es el conjunto de habilidades directivas vy
organizacionales que un individuo tiene para intervenir en la conduccion y forma
de ser de las personas o en un grupo de personas determinado al cual lidera,
haciendo que su equipo institucional trabaje con entusiasmo, en el logro de metas
y objetivos en beneficio colectivo y su mejoramiento continuo.

También se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar,

convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo.

El lider es natural, efectivo, innovador visionario, capaz de trabajar en equipo,
habil de expresar libremente sus ideas, apto de luchar por sus principios, tiene
buenas relaciones humanas, piensa con estrategia, mantiene la unidad, practica
todos los medios de comunicacion, detecta y soluciona problemas etc. El lider es
una persona que tiene la capacidad de conducir a otros, en un proceso, que
permita alcanzar un determinado objetivo, meta o propdsito.

El rector es el ente social, y un aspecto fundamental para su logro es la de brindar
dentro del plantel educativo un ambiente adecuado que fortalezca una estabilidad
emocional, valores y ello sera posible en un ambiente de comunicacion abierta,
constructiva y de interaccion positiva entre el rector y los docentes de la
institucion educativa.

Por esta razdn es necesario motivar al administrador educativo para qué realice un
cambio en su liderazgo, y asi optimice habilidades de liderazgo institucional, para
que de esta manera les brinde confianza, apoyo, afectividad, compaferismo y

comunicacion.

“El poder de los lideres provienen de su habilidad para atraer seguidores fieles”
(Ibidem), esto es importante ya que de ello depende de que sus subordinados seran

productivos y sobretodo que quieran ponerse la camiseta y ser leales a su jefe.
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1 Habilidad técnica: Este tipo de habilidad se refiere, fundamentalmente, al
conocimiento y competencia de una persona en el manejo de cualquier tipo de
proceso o técnica.

2. Habilidad Humana: Se refiere a la capacidad que tiene una persona para
realizar una actividad, de manera eficaz, con otras personas y generar trabajo en
equipo.

3. Habilidad de conceptualizacion: Demuestra la capacidad de abstraccion, es
decir, pensar analiticamente, en términos de modelos, marcos diferencia y
relaciones complejas.

4. Habilidad para anticipar escenarios futuros: Se refiere a la sutileza que posee
una persona para hacer lecturas oportunas y profundas de los procesos que
suceden en el entorno de la organizacién y con base en esto crear una vision de

futuro para el grupo.

Comunicacion Eficiente. Es elemental en nuestra vida profesional y personal.
Sélo conociendo, practicando y utilizando los principios de una comunicacion
efectiva podemos ensefiar, coordinar, comunicar, aceptar, dirigir, persuadir,
convencer, entre otros aspectos, pero sobre todo para lograr un clima propicio
para que nuestras acciones nos conduzcan a lo que realmente buscamos.
La comunicacién se demuestra como un medio que nos facilita forjar confianza,

efectividad, respeto y bienestar.

La comunicacion eficiente permitira el mejoramiento de las relaciones entre los
integrantes de la comunidad educativa y la falta de practica de la utilizacion de los
medios de comunicacion oportuna ha permitido distorsionar los hechos reales y a

ocasionado malestar, y apatia hacia la autoridad.

El lider institucional debe desarrollar excelentes habilidades de comunicacion es
esencial para el liderazgo efectivo. El lider debe ser capaz de compartir
conocimientos e ideas para trasmitir un sentido de obligacion y entusiasmo a sus
liderados. Si no puede hacer entender un mensaje claramente y motivar a otros a

actuar, entonces no tiene sentido tener un mensaje.
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Para que exista una buena comunicacion es necesario que se dé la interaccion
comunicativa entre los integrantes de la comunidad educativa que permita mejorar
el intercambio de conocimientos, estrategias y significados. Haciendo uso de los
diferentes medios de comunicacion. Esta debe ser: Relevante, Veridica, Clara,

Concisa, Cordial y Efectiva

Visionario. Significa mirar hacia el futuro, a largo plazo, adelantandose a los
hechos, acontecimientos, necesidades y requerimientos anticipando los problemas
y detectando oportunidades mucho antes que los demas.

Por otro lado se puede hablar de la motivacion al beneficio final, lo cual nace de la
existencia de una necesidad 6 varias necesidades que los seres humanos revelan a
lo largo de su vida y que lo llevan a investigar el fruto en cada una de las metas
que se plantean alcanzar para la satisfaccion de dichas necesidades.

La motivacion siempre estara acompafiada por la satisfaccion de sus aspiraciones,
cuyo logro son factores de importancia para la educacion, el lider institucional
tiene la obligacion de proporcionar orientacion, técnica y métodos que apoyen al
desarrollo tanto de la organizacién institucional como del docente y estudiantes,

por ser la cabeza de la institucion en torno a quien gira toda la organizacion.

Resolucién de conflictos. Consiste en saber dialogar y negociar para dar solucion
al conflicto imparcialmente de modo que las dos partes queden satisfechas.

¢ Qué es conflicto?

Son disputas 0 desacuerdos que surgen durante la convivencia humana, los
conflictos se dan cuando no existe un liderazgo institucional, comprometido en el
bienestar y desarrollo de la institucién, se dan también porque no existe una buena
comunicacion, una deficiente coordinacion técnica, la falta de involucramiento, no
existe trabajos en equipo, entre otros. Los distintos intereses necesidades y
objetivos personales y grupales pueden confrontar entre si eso genera
enfrentamientos.

Un liderazgo eficiente debe tener la capacidad para influir sobre la conducta de

personas o grupos. EI mismo que esta matizado por factores internos y externos
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El Rector debe poseer la habilidad para potencializar los factores existentes en

una determinada circunstancia.

La resolucion de conflictos es un proceso de dialogo cuando dos 0 mas personas
buscan alternativas frente a un problema con el fin de encontrar soluciones que

satisfagan a todos.
Planeacion y Adaptacion

Es un estilo que esta relacionado a planear, organizar, a prever el futuro en ves de
lamentarlo. En definitiva consiste en elaborar un plan en el que consten distintas

fases y con un variado tiempo de alcance.

“Planear significa prever el futuro en vez de padecerlo, elaborar un plan”
anonimo.

La Planificacion es méas especifica, puede estar esquematizada por una sola
persona, orientada a cumplir con ciertos objetivos planteados. Mientras que la
planeacion requiere de mayores estrategias y habilidades

Mejorar el Clima Laboral en la Institucion.

Un buen clima laboral permite mejorar la organizacion y la eficacia del personal

institucional en el desempefio de sus funciones, orientados en un fin comun.

Clima laboral. Es el conglomerado de, atributos, habilidades o pertenencias
relativamente permanentes de un ambiente de trabajo concreto que son percibidas,
sentidas o experimentadas por las personas que componen la organizacion
empresarial y que influyen sobre su conducta y la productividad de la gente.

Medir la percepcion de las personas en las variables que se consideran claves,
para determinar fortalezas y oportunidades en las mismas y predecir su incidencia
en el logro de los resultados de la organizacion para fijar acciones de manera
planeada y asi lograr una mejora.

http://www.samperheadhunting.com/index.php?option=com content&view=articl

e&id=159:mejora-el-clima-laboral-en-tu-e
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Motivacion

Segun Stoner (1.996) define la motivacion como “Una caracteristica de la
Psicologia humana, incluye los factores que ocasionan, canalizan y sostienen la
conducta humana. Lo que hace que las personas funcionen”. Desde mi punto de
vista en esta definicion el autor nos da a entender que la motivacion viene siendo
como un motor, que si las personas se encuentran lo suficientemente motivadas,

funcionan sin el empuje o control de nadie.
Trabajo en Equipo.

Trabajo en equipo, consiste en trabajar en forma cooperada, bien organizada en
donde se puede intercambiar conocimientos y experiencias de manera
consensuada, permitiendo la optimizacién de tiempo y esfuerzo, todos enfocados

en un solo objetivo.

Un elemento esencial para que el trabajo cooperativo rinda sus frutos es la

asignacién de tareas especificas para cada uno de los integrantes del grupo.
Habilidad Carismatica

El carisma es una energia 0 un magnetismo atrayente, que permite cautivar a sus

seguidores.

Carisma es “la habilidad para inspirar entusiasmo, interés o afecto en los demas a
través del encanto personal o la influencia”. Los lideres que tienen esta habilidad
comparten siete caracteristicas entre ellos. John Maxwell, autor del libro Las 21
cualidades indispensables de un lider. Sostiene siete cualidades de lideres

carismaticos.

1-. Sienten amor por la vida.
Aquellos lideres que forjan seguidores son apasionados respecto de la vida. Son
personas a quienes les gusta celebrar, no quejarse.

2-. Valoran el potencial de las personas.
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Para convertirte en un lider atractivo, has de esperar o mejor de tu equipo. Los
lideres ven a las personas no como son, sino como pueden llegar a ser.

3-. Dan esperanza.

Todos deseamos mejorar nuestras fortunas y futuro. Los lideres carismaticos
llegan a enganchar con las personas a través de pintar un mafiana mejor que el
presente.

4-, Comparten con los demaés.

Los lideres carisméticos afiaden valor a las personas al compartir su sabiduria,
recursos y tiempo. Consideran que el poder de la inclusion es esencial.

5-. Piensan continuamente en los demas.

Para los lideres carisméticos, no existe mayor satisfaccion que aquella de servir a
los demas.

6-. Descubren y utilizan su estilo propio, su voz.

7-. Utilizan su carisma como una forma de incrementar su influencia para hacer el
bien.

El carisma es una parte esencial de la capacidad de influencia de un lider. Sin él,
estos tienen dificultades para inspirar pasion y transmitir energia a sus equipos.
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6.7. MODELO OPERATIVO

Tabla No. 27: Modelo Operativo

FASE METAS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO RESPONSABLE
S

Sensibilizacion | Sensibilizar a todos los docentes y | -Reunion para informar el manual de | -Computador 17 de enero | Investigadora
directivos de la institucion a cerca | habilidades de liderazgo institucional. | -Videos del 2014 Instructor
de la importancia de la utilizacion | -Trabajo con talleres -Grabadora
del manual de las habilidades del -CD
liderazgo institucional. -Proyector

-Guia Metodoldgica

Planificacion Planificar para la presentacion y | -Socializacion de la propuesta a los | -Recursos tecnolégicos 6 al 8 enero | -Instructor
socializacion de la propuesta, | docentes. -Material de escritorio del 2014 -Investigadora
autoridades institucionales y del | -Trabajo grupal.

Distrito Salcedo. - Aceptacion de criterios.

Capacitacién Capacitar a todo el personal docente | -Talleres -Guia instructiva 20 al 25 y | -Investigadora
y administrativo de la Institucién | -Lluvia de ideas -Computadora del 27 al 29 | -Instructor
para mejorar su desempefio laboral | -Elaboracion de -Grabadora de enero del
y evitar la desercién escolar. conclusiones -Proyector 2014

-Elaboracion de recomendaciones.

Ejecucion Aplicar las actividades que constan | Disertacion en la capacitacion sobre | Guia instructiva Permanente | -Colectivo
dentro del manual de habilidades | el Manual de habilidades de | -Computadora pedagdgico.
de liderazgo institucional. Liderazgo para posesionar su imagen | -Proyector

y evitar la desercion escolar.
Evaluar la aplicacion del manual de | -Mediante una encuesta y la | -Utiliza diferentes | Permanente | Autoridades.

Evaluacién habilidades de liderazgo | observacidn directa a los miembros de | recursos tecnoldgicos

institucional.

la institucion.

para la ejecucién de las
actividades propuestas.

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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6.8. ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

La propuesta descrita necesariamente sera administrada desde sus Autoridades,

Docentes, Personal de Apoyo distribuidos de la siguiente manera.

Tabla 28: Administracion de la Propuesta
ACCION RESPONSABLE

Sensibilizacion Autoridades de la Unidad
Educativa Papahurco.
Comision Pedagdgica

Investigadora

Periodo de Capacitacion Guadalupe Soria Peralvo

Guadalupe Soria Peralvo

Taller de capacitacion sobre .
P Docentes de la Unidad

habilidades de liderazgo para .
Educativa Papahurco

posesionar la imagen
Instructor

institucional.

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo
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PRESENTACION

Para iniciar el manual sobre habilidades de Liderazgo Institucional, es necesario
hacer una introduccién que espero sirva de reflexion en vuestra vida particular y
profesional, misma que lo hago partiendo de mi noble carrera profesional como
docente y sobre todo como ente responsable del desarrollo, organizacion social y
del conocimiento de seres humanos en un sistema educativo actual de exigencias

multiples de ésta carrera impresionante como es el conocimiento.

Mi empefio consiste en ofrecer a sus destinatarios un manual de habilidades de
liderazgo para posesionar la imagen institucional y evitar la desercidn escolar en

la Unidad Educativa Papahurco.

Construir instituciones de paz, libertad, justicia, equidad y emprendimiento son
los desafios de la educacion de este milenio.

Con la seguridad de que nada es imposible porque tenemos todo a nuestro
alcance, demostremos la capacidad con voluntad para realizar un trabajo
mancomunado de cada dia, involucrdndonos en la necesidad de justicia y equidad
de una sociedad transitoria y protagonista de los grandes cambios y adaptaciones a
un mundo globalizado con muy impactantes innovaciones en el nuevo sistema

educativo, de organizacion, gestion y emprendimiento.

Con una verdadera practica de habilidades de liderazgo institucional tomada como
una estrategia de mejoramiento institucional relacionando con la justicia, la

motivacion y el derecho que todos esperan.

Este manual permitira desarrollar, conocer, sensibilizar y concienciar el rol
protagonico de cada uno de las autoridades y docentes directamente focalizado al
alumno, a la institucién y por ende en la sociedad en general bajo los principios
éticos de habilidades de liderazgo.
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Propdsito

El proposito del presente manual consiste en disefiar estrategias que mita una
investigacion y analisis de la situacion interna en cuanto a las habilidades de
liderazgo para posesionar la imagen institucional, la misma que ha repercutido
en la poca aceptacion y ha desencadenado en la desercion escolar y la

desmotivacion tanto de docentes, estudiantes y la comunidad externa.
Objetivos de Aprendizaje:
Después de estudiar este manual, los participantes podran:

e Identificar las habilidades de un lider efectivo para resolver problemas.

e Describir la importancia de cambiar estilos para respetar las diferencias
individuales.

e Explicar la necesidad de empoderamiento individual en el esfuerzo
comunitario.

e Describir como una vision compartida es importante para el desarrollo
organizativo institucional.

e Reconocer las debilidades individuales para convertirlas en fortalezas del
desarrollo colectivo.

e ldentificar a su debido tiempo los problemas internos y solucionarlos
inmediatamente.

e Aprovechar los diferentes medios de comunicacion para mejorar las relaciones
humanas y mantener mayormente informados.

e Adoptar una actitud positiva sin egoismos ni mentiras.

e Explorar formas de solucionar conflictos sin ninguna afeccion a ninguna de las
partes.

e Monitoreo de estudiantes en riesgo.
Metodologia:

Este manual se encuentra dirigido a todo el Colectivo Pedagdgico de la Unidad

Educativa Papahurco, quienes ocupan puestos de rector, de administracion y
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docencia, intenta ser una guia practica para dichos profesionales dentro de su

desempefio diario y se vea reflejado en el desarrollo institucional.

Por ese motivo, la metodologia adecuada para explicar los contenidos es la
participativa, los conocimientos tedricos se basan en los discernimientos y apoyo
de los facilitadores, con el aporte personal de experiencias y conocimiento del
colectivo pedagdgico participante de ejercicios practicos, dirigidos y realizarlos

de forma individual o grupal; en cada caso, se especifica la forma de realizacion.

El enfoque de este manual esta orientado a fomentar el debate y la opinion, pues
se asume que todos los participantes poseen conocimientos y experiencias validas,

dignas de compartir y ser tomadas en cuenta.

Por ese motivo, es importante iniciar cada estrategia sobre las habilidades de
liderazgo institucional preguntando a los asistentes, acerca de sus conocimientos
previos relacionados con el concepto que se pretende explicar, animar a la
participacion y generar un debate y un intercambio de ideas. La transferencia
informativa se retroalimenta con la experiencia de los participantes, asi los
contenidos tedricos son explicados brevemente, para poder comprender los
conceptos a traves de la practica, la metodologia se orienta a generar condiciones

reflexivas, del analisis critico y propositito.

Este manual pretende ser una guia para el usuario, una herramienta para
desarrollar al maximo las habilidades de liderazgo institucional y se espera que
sea de gran ayuda en el ejercicio personal e institucional asi como en el

mejoramiento de la imagen institucional y evitar la desercion escolar.

La amplia variedad de las actividades grupales y los ejercicios individuales
ayudan a comprender mejor la teoria y a implementar las estrategias aprendidas,

tendientes a mejorar el clima organizacional y por ende su imagen institucional.

El tiempo dedicado a cada estrategia puede variar en funcién de las necesidades
de cada grupo, asi mismo, las estrategias pueden trabajarse de manera
independiente, segun las condiciones propuestas, ademas, de adaptar los

contenidos segun el grupo capacitado
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ESTRATEGIA1

Tema: HABILIDAD DE COMUNICACION EFICIENTE
Objetivo

Reflexionar sobre la importancia de la comunicacion eficiente a traves de los
medios de comunicacion efectiva con las autoridades y docentes de la Unidad
Educativa para buscar estrategias de comunicacion bajo un mismo propoésito y
mantener la unidad y posesion de la imagen institucional y obviar la
desinformacién y desinterés de los estudiantes y por ende evitar la desercion

escolar.
Metodologia
Duracién de la primera estrategia: 2 horas 30 minutos

Apertura del evento
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Duracion 30 minutos

Con un cordial saludo de bien venida y una explicacion clara del contenido del
desarrollo del manual, las estrategias y el proposito de este taller de socializacion
y analisis en la participacion para buscar estrategias de habilidades de liderazgo
para lograr la posesion de la imagen institucional y evitar la desercion escolar en

la Unidad Educativa Papahurco.
Motivacion

El teléfono descompuesto.
Duracion 10 min.

Consiste en gue cuatro participantes abandonan el salon y se comunica una noticia
con cierto mensaje, el primer mensaje tiene origen propio, luego se sigue
transmitiendo en forma paulatina a los participantes, y al final se relaciona con el
original y se analiza sobre la distorsion del mensaje. La presente dinamica permite
analizar la desviacion del mensaje original en el proceso de transmision verbal y
la valoracion de la utilizacion de los diferentes medios de comunicacion efectiva

segun sea el caso.

Actividad individual
Duracién 30 min.

Se da inicio con un cuestionario de ciertas preguntas generadoras.

¢ QuEé se entiende por comunicacion eficiente?

¢Cudles son las barreras mas importantes existentes, en el proceso comunicativo
en la institucion?

¢ Cuales son los medios de comunicacion mas asertivos para comunicarse entre 1os
miembros del colectivo pedagdgico?

¢Cuales son las recomendaciones o las sugerencias para mejorar la comunicacion
en la Unidad Educativa?

¢La planificacion e implementacion de programas de comunicacion participativa

para el desarrollo permite generar una vision general? Argumente su respuesta.
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¢Como evitar el involucramiento de los estudiantes en la problematica
administrativa?

Tareas:

Actividad Plenaria

Duracion 30min.

Un méaximo de 3 participaciones. Socialicen su tarea con todo el grupo.

Escriban sus observaciones en su cuaderno personal.

Actividad en grupo

Duracion 60 min

En grupos preparacion en un cartel sobre los siguientes temas:

Grupo N°1

Disefio de estrategias de comunicacion que permita mejorar la imagen institucion.

Lo que se consigue con la practica de la comunicacion eficiente ante el

mejoramiento institucional.
Grupo N°2

Los canales de comunicacion efectivos en la Unidad Educativa lo que es o
deberia ser.

Cuales son los medios de comunicacion apropiados que se debe utilizar.
Grupo N°3

Identificacion de la problematica.

Plenaria

Exposicidn y elaboracion de acuerdos y compromisos para mejorar la utilizacion

de los medios de comunicacion, partiendo de la problematica.
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Recursos

La utilizacion de las Tics.
Audio visual

Afiches

Computadora

Iméagenes

Proyector

Poli grafiados, entre otros.

Evaluacion

Se identificara los principales resultado de la habilidad de la comunicacion eficaz
para el empoderamiento de la imagen institucional y que se haya mejorado en el
incremento de aceptacion y valoracion de los estudiantes y la comunidad en

general.

Con una comunicacion eficiente ha mejorado las relaciones humanas entre el

colectivo pedagdgico institucional.

Con la evaluacion permitird el mantenimiento o el cambio de estrategias o
habilidades de liderazgo institucional a través de la correcta utilizacion de los

medios de comunicacion.
Recomendaciones
Utilizar los medios de comunicacion de manera oportuna, agil y veraz.

Mantener reuniones de trabajo continuas e informar sobre la marcha de las

gestiones y proyectos para que el trabajo sea cooperado y socializado.

Antes de emitir una comunicacién escrita se debe analizar su contenido e
informacidn, si dicha comunicacion genera dudas es necesario convocar a una

reunion presencial para poder interpretarlo y aclarar dudas.
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Mantener sobre todo un permanente dialogo, el lider institucional debe estar
siempre dispuesto al dialogo para despejar dudas e inquietudes y de igual manera

fomentar las estrategias de dialogo y discusion sin agresion, con respeto mutuo.
Respetar la oficialidad de la informacion para evitar malos entendidos.

ESTRATEGIA 2

Tema: HABILIDAD VISIONARIA

Objetivo:

Sensibilizar sobre la importancia de la habilidad visionaria mediante un trabajo
programatico compartido, consensuado y eficiente con la participacion de las
autoridades y docentes de la Unidad Educativa para proyectarnos al futuro
enfrentando y superando retos en beneficio de la institucion y de ese modo lograr

posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar.
Metodologia

Eminentemente participativa. Tiempo estimado de 120 minutos.
Dinamica de inicio (Duracién: 10 min.)
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Cada participante mediante un grafico creativo representa a la institucion que

pretenderia en cinco afos futuros.
Actividad plenaria Duracion: 15min.

Mediante una lluvia de ideas identificar los conocimientos de la definicion y

habilidad visionaria del lider institucional.

Actividad en grupo: Presentacion y observacion de videos sobre la estructura y
emprendimiento de las nuevas instituciones del milenio.

Duracién 40 min.

. Discuta sobre las diferentes estrategias que deberia adoptar el lider institucional
para promover una educacion de calidad enfocado en un perfil innovador fijan
docén en los principales retos de cada uno del colectivo pedag6gico tomando

como base central el interés y motivacion hacia el alumno.

. Como promover el interés y mejoramiento de la autoestima y valoracion en el

alumnado y padres de familia.

Actividad Plenaria

Duracién 20 min.

En grupos de cuatro elaboren en un cartel:

Piense en el propdsito y las metas de la Unidad Educativa, luego escriba un
modelo de una manifestacion de vision que ustedes consideren que refleje para su
Institucion para mejorar su imagen institucional y convertirse en una institucion

pionera en la zona.
Plenaria
Duracién 40 min

Exposicion y analisis de cada uno de los grupos.
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Actividad en grupos
Duracion 30 min.

En grupos de trabajo elaborar una propuesta de acciones de mejoramiento
institucional, tanto en el ambito Administrativo, Docente, Escolar e

infraestructura adecuada.
Finalmente consolidacion de los contenidos.

Recursos

Proyector

Computadora

Manual de habilidades de liderazgo institucional
Papelotes

Marcadores

Cuadernillos
Evaluacion
Mediante la aplicacion de encuestas, entrevistas y la observacion directa.

La Unidad Educativa se convierta en una institucion del milenio en la zona y que

cubra las expectativas de las veinte comunidades adyacentes.

La fomentacion de una actitud positiva sin egoismos ni mentiras.

El incremento de estudiantes y la mayor aceptacion de la comunidad y la zona.
Recomendaciones

Transmitir con fuerza la vision de la Unidad Educativa que debe constar en el
Plan Estratégico Institucional, el mismo que debe ser socializado y conseguir que
todos los integrantes de la Comunidad Educativa aporten con su iniciativa y

acciones en alcanzar sus objetivos.
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Confiar en las aptitudes y actitudes de los demas miembros de la comunidad

educativa, respetando sus iniciativas y experiencias.
Generar expectativas de renovacion y actualizacion.
La meta del lider debe ser dar pleno sentido a la vida humana.

Un buen lider sefiala el rumbo, guia, dirige e influye de una manera entusiasta a la

gente.
Formulacion continla de utopias.

Motivar e incentivar el uso de las Tics para conocer y comprender el avance

cientifico y tecnoldgico que exige el Siglo XXI.
Actuar siempre pensando en lo mejor.

Delegar funciones y socializar con todo el personal.
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ESTRATEGIA 3

Tema: HABILIDAD MOTIVACIONAL
Objetivo

Consensuar la importancia de la habilidad motivacional de liderazgo institucional
para buscar estrategias de motivacion e incentivo al desempefio docente y
estudiantil, mediante el consenso para recuperar la autoestima y la satisfaccion de
cumplimiento en cada una de sus funciones y actividades encomendadas y
posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar en la Unidad
Educativa.

Metodologia
Duracion: 2 h 30 min
Actividad de conocimientos previos

Técnica: Lluvia de ideas
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Duracién 10 min.

Revision de conocimientos previos sobre la definicion, importancia y habilidad

motivacional en el liderazgo.
Actividad grupal
Duracion 50 min.

Comentar y complementar el tema con actividades activas de participacion

individual y grupal, mediante exposiciones.

Analizar lo siguiente

¢El comportamiento es motivado?

¢El comportamiento esté orientado en base a objetivos?

¢ El comportamiento humano esta sujeto a estimulos, si 0 no y porqué?

¢De qué manera la motivacion estd sujeta a las necesidades, tenciones

individuales y colectivas dentro de la Institucion?
Actividad plenaria
Duracién 50 min.

Socializaciéon de sus trabajos y formulacién de estrategias de motivacion para

posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar en la Institucion.
Formulacién de acuerdos y compromisos.
Duracion 40 min.

Elaborar una lista de actividades e incentivos motivacionales que se puedan
aplicar dentro en la institucion y establecer acuerdos y compromisos para su

ejecucidn a corto y largo plazo.
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Recursos

Materiales

Manual sobre habilidades de liderazgo institucional
Uso de las TICS

Proyector

Computadora

Cuadernos

Marcadores

Papelotes
Evaluacién

Con la aplicacion de encuetas, entrevistas y la observacion directa se identificara

los siguientes aspectos.
Mejoramiento del nivel de desempefio.
Excelente ejercicio laboral y auto preparacion.

Mayor comprometimiento del Colectivo Pedag6gico fomentar actitudes y

actividades motivacionales.

Demostracion de una actitud positiva.

Mejoramiento en el comportamiento emocional.
Recuperacion y posicionamiento de la imagen institucional.

Préactica de principios de emprendimiento y gestion de todo el personal docente,

administrativo con proyeccion hacia el alumnado.
Recomendaciones

Proyectar las exigencias de la politica gubernamental actual regentada por el
Ministerio de Educacidon, la misma que exige mayor responsabilidad y

comprometimiento de parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

127



Mejorar la autoestima y fomentar actividades de reconocimiento al mérito de los

docentes o estudiantes que obtuvieran algun triunfo.
Fortalecimiento de los principios de emprendimiento y gestion.

Gestionar talleres recreativos, motivacionales como la danza, la pintura, el teatro

la musica el fuera del horario pedagogico
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ESTRATEGIA 4

Tema: HABILIDAD DE RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Objetivo

Canalizar formas de resolucién a los conflictos considerando como parte de la
convivencia social y que requiere de absoluta sutileza para resolver mediante el
dialogo y la negociacion para una mejor convivencia y solucién al mismo,
evitando proporcionar espectaculos que perjudiquen la imagen institucional y la

desercidn escolar en la Unidad Educativa..
Metodologia
Duracion 2 horas 30 min.

Dinamica de inicio

Duracion 10 min.

Actividad individual

Resolucion del siguiente conflicto en la institucion y finalmente realizamos la

comparacion y analisis de resultados en todo el grupo.
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En bachillerato, un grupo de alumnos manifiesta una actitud extremadamente de

descontento y agresion a la autoridad educativa de la institucion.

Para evitar este problema, ¢Cudl de estas estrategias usaria usted en el aula?:

a. Llamar la atencion por éstos comportamientos y sancionarlos.

b. Comunicar a los padres de familia sobre esta actitud de sus hijos para que

les llamen la atencion.

c. Evitar estas discusiones en clase porque atentaria contra la libertad de

expresion de c/u.

d. Reflexionar con ellos sobre el origen de sus prejuicios y estereotipos,

evaluar los argumentos en que sostienen y tomar decisiones con ellos de

cdémo actuar cuando se den estos comportamientos.

Actividad en grupos

Duracién 60 min.

Realizar un levantamiento minucioso de los conflictos que han venido

afectando la imagen institucional por falta de resolucion a sus problemas. Su

origen, conflicto, tipo, causas y consecuencias.

Conflicto

Origen

Tipo

Causas

Consecuencias

Estrategias

de solucion
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Plenaria
Duracion 60 min.
Exposicion de los trabajos en grupo.

Elaborar una tabla de acuerdos y compromisos para evitar o sobrellevar los
problemas sin que afecte la imagen institucional ni perturbe en el proceso
educativo, con un firme proposito de cambio de actitud en beneficio personal, del
grupo, de la Institucion, de los estudiantes y de la sociedad en general para el
posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar en la Unidad

educativa.

Plenaria

Duracién 20 min.

Elaboracion de una tabla de Acuerdos y Compromisos
Evaluacion

Con la aplicacion de encuestas, entrevista y la observacion directa.

Recuperacién de la armonia y comprometimiento individual y colectivo de trabajo

en equipo.

Monitoreo de estudiantes en riesgo. Permite identificar a tiempo a los estudiantes
y los casos que peligran la desercion escolar por diferente indole, a nivel
institucional se debe identificarlos para apoyar y orientar individualmente a lo

largo de su trayectoria educativa.
Mayor cooperacion en la resolucién de conflictos.
Existe solidaridad apoyo oportuno y eficiente.

Cumplimiento de acuerdos y compromisos.

131



Recomendaciones

Si la aspiracion del lider es solucionar conflictos, primeramente debe empezar por

el reconocimiento de los suyos con el propdsito de rectificarlos.

De los conflictos o problemas seleccionados debemos buscar alternativas de
solucion para cada problema, sin rencores ni remordimientos que afecte

nuevamente el buen vivir interno en cuanto a los problemas personales.

De los conflictos o problemas por falta de gestion se debe tomar un cambio de
actitud y formar comisiones de gestion y el rector debera hacer un seguimiento y

cumplimiento.
Proponer alternativas de solucion a cada uno de los conflictos.

Mediante el dialogo podemos detectar el origen, la problematizacion y el

desenlace del problema.
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ESTRATEGIA S

Tema: HABILIDAD DE PLANEACION Y ADAPTACION
Objetivo

Consensuar la importancia de la planeacion y adaptacion como una de las
habilidades de liderazgo, mediante el reconocimiento de nuestra realidad, para
rectificar y adaptar en el momento oportuno, lograr mejorar la imagen

institucional y evitar la desercion escolar en la Unidad Educativa.

Metodologia

Duracion 2 horas 30 min.

Actividad inicial

Duracion 10 minutos

Lluvia de ideas sobre el significado de planeacion y adaptacion y su importancia.
Actividad individual

Duracién 60 min.
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Responda a los siguientes interrogantes:
¢ Qué se entiende por planeacién y adaptacion?
¢ Cudles son los beneficios obtenidos de una planeacién y aplicacion adecuada?

¢En qué aspectos se debe poner mayor énfasis en la planificacion y cuales son sus

objetivos?
Actividad en grupo:
Duracion 60min.

Elaborar un esquema de planeacion estratégica para conseguir cada uno de los
objetivos propuestos en base a los requerimientos institucionales para evitar la

desercidn ecolar.

Plenaria

Duracion 30 min.

Elaboracion de acuerdos y compromisos

Recursos

Humanos

Instructor

Investigador

Proyector

Computadora

Cuadernos

Manual de Habilidades de Liderazgo Institucional.
Papelotes

Marcadores
Evaluacion

Con la aplicacion de entrevistas, encuestas y la observacion directa.
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Los cambios estratégicos que se han aplicado han permitido un adecuado
reconocimiento y rectificacion a ciertos sistemas preestablecidos en la Institucion

Educativa.
Mejor organizacion institucional con el cumplimiento de sus metas.
Recomendaciones

Estar al pendiente de cualquier cambio en la tendencia de los requerimientos,
aspiraciones de la poblacion escolar, de la institucion y del sector en base a las
necesidades de la sociedad actual y futura de acuerdo a las nuevas exigencias lo
cual permitira planear los ajustes convenientes, manteniendo vigente las
disposiciones del Ministerio de Educacion y Cultura, mientras el personal
docente se mantiene en la linea que esta establecida, el lider institucional mediante

la autogestion pertinente puede ir adaptando al sistema y mejorando.

Con ésta accion el rector del establecimiento va ha involucrar y comprometer a
cada uno del personal que labora en la instituciébn a se participativos y
corresponsables del buen funcionamiento de la institucion, la imagen institucional
y por ende superar el problema que la institucién esta atravesando que es la falta

de valoracion y la desercidn escolar.
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ESTRATEGIA 6

Tema: HABILIDAD DE MEJORAMIENTO DEL CLIMA
INSTITUCIONAL.

Objetivo

Consensuar estrategias de mejoramiento del clima institucional mediante un
analisis de la trascendencia y su influencia en el clima institucional, la imagen y
su prestigio a corto y largo plazo para buscar estrategias de mejoramiento e
incrementar la aceptacion de la poblacion local evitar la desercion escolar en la
Unidad Educativa.

Metodologia
Duracion 2 horas 30 min.
Plenaria

Duracién 40 min.
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Presentacion de videos reflexivos e ilustrativos sobre el tema.

Reflexion y andlisis de los videos observados y relacionar con el clima

institucional de la Unidad Educativa Papahurco.
Actividad en grupo

Duracion 60 min.

Realice las siguientes actividades:

Identificacion de los principales aspectos que han provocado la pérdida de la
imagen institucional de la Unidad Educativa Papahurco.

La importancia que tiene la posesion de una imagen institucional.

Enlistar ciertas estrategias importantes que permita recuperar la imagen

institucional.

Plenaria

Duracion 50 min.

Exposicidn y analisis de cada una de las tematicas.

Elaboracion de una tabla de acuerdos y compromisos.

Evaluacion

Con la aplicacion de encuestas, entrevistas y la observacion directa.

Mejoramiento de la imagen institucional mediante una mayor acogida Yy

aceptacion de la comunidad y la zona con el incremento de estudiantes.

Mayor cooperacion y trabajo en equipo entre el Colectivo pedagogico de la
unidad educativa.

Recursos
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Humanos

Instructor capacitado

Investigadora

Materiales

Manual de Habilidades de Liderazgo
Papelotes

Computadora

Videos

Proyector

Evaluacién

Mediante la observacion directa o la aplicacion de encuestas y entrevista se

medira el alcance de las siguientes mejoras:

Cambio de actitud y mayor desempefio laboral y la fomentacion de valores en las

relaciones interpersonales.

Mejoramiento continuo, tanto del aspecto fisico como del comportamiento en base

a actitudes propositivas de innovacién permanente.
Mejoramiento del clima institucional, acogedor y arménico.
Recomendaciones

Reconocimiento que la responsabilidad de mantener un buen clima institucional

es responsabilidad de todos los actores de la institucion.

La existencia de talento humano idéneo y competente, que busque armonizar las
competencias del talento en la institucion y de esta forma lograr su idoneidad,
mediante un proceso efectivo de capacitacion a través de un proceso de estimulos
de motivacion y compromiso que coopere a cumplir con la mision encomendada

en la politica educacional y bienestar institucional.

Fortalecimiento de metas institucionales.
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Liderazgo eficiente y efectivo basado en la continua mejora de los procesos

internos.
Servicio y gestion con calidad y calidez.
Mantener los circulos de ambientacion con eficiencia y eficacia.

Fortalecimiento de herramientas de planeacion seguimiento y evaluacion de la

gestion institucional, basado en indicadores y resultados.

Gestionar programas de motivacion al personal para que implementen una
verdadera cultura organizacional de trabajo en equipo bajo la intervencion directa

de talento humano.

Mejoramiento continio del proceso y aplicaciones de las metas y objetivos

enfocadas en la vision institucional y personal.

Promover el cambio de actitud en el colectivo pedagdgico mediante la

fomentaciédn de lazos de amistad, cordialidad, solidaridad y buen trato.

Gestion del gerente educativo la adquisicion de nuevos equipos tecnoldgicos y
ampliar el sistema de internet para toda la institucion, para que permita desarrollar
al méaximo el potencial humano, para incrementar la afectividad y la productividad

dentro de la competencia.

Realizar un seguimiento permanente para evaluar su cumplimiento en base a

resultados.
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ESTRATEGIA 7Y

TEMA: HABILIDAD DE TRABAJO EN EQUIPO
Objetivo

Consensuar las diferentes estrategias e importancia de trabajar en equipo
mediante un conocimiento practico y eficiente para mejorar las relaciones
interpersonales y desarrollar la habilidad optima de cooperacion y socializacion de
la Unidad Educativa.

Metodologia

Duracion: 2 horas 30 min.

Dinamica de cooperacion estratégica o trabajo en grupo.
Duracion 15min.

Tema: La piramide mas alta y resistente
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La actividad consiste en la elaboracion de todo el grupo en 5 min. con 15 sorbetes

una piramide de mayor altura y consistencia que se pueda mantener fuerte y rigida

El equipo ganador es aquel que formo la pirdmide maés alta, rigida en el tiempo
establecido.

Finalmente los participantes cuentan su experiencia, conclusiones Yy

recomendaciones.

Plenaria

Actividad de conocimientos previos

Duracion 45 min.

Responden a las siguientes interrogantes:

¢ Qué diferencia existe entre grupo y equipo?

¢En qué consiste el trabajo en equipo?

¢ Qué estrategias se debe emplear para un trabajo en equipo?

¢Considera que las personas integrantes de su institucion, desempefian un trabajo

mas adecuado, de acuerdo con su capacidad y sus habilidades?
¢Reciben algun tipo de estimulo, cuando se incorporan al grupo?

¢Cémo involucrar al estudiantado en los trabajos grupales en el periodo

académico y fuera de ello?

¢Fomentan la responsabilidad colectiva, mediante la cooperacién de

responsabilidades compartidas?
Plenaria
Duracion 20 min.

Socializacién de sus trabajos maximo cuatro participantes
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Trabajo en grupo.
Duracion 40 min.
Realizar las siguientes actividades en cada uno de los grupos.

Primer grupo: Elabora su trabajo de presentacion en un cartel sobre la importancia

de trabajo en equipo, sus conclusiones y recomendaciones.

Segundo equipo: Estrategias que permite la eficiencia del trabajo en equipo,

Conclusiones y recomendaciones.

Tercer grupo: Identificacion de las diferentes dificultades internas en la institucion

de trabajo en equipo, establecer conclusiones y recomendaciones.
Plenaria

Duracion 20 min.

Presentacion y exposicién de cada uno de los trabajos en equipo.

Analisis y comentario de cada uno de los equipos.

Plenaria

Duracion 20 min.

Elaboracién de un cuadro de acuerdos y compromisos entre todo el grupo.

Recursos

Humanos

Instructor

Investigadora

Materiales

Manual de habilidades de liderazgo
Papelotes

Marcadores
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Proyector

Computadora
Evaluacion

Aplicacion de encuestas y entrevistas al colectivo pedagdgico y la observacion

directa.

Se optimizan el trabajo con el mejoramiento de habitos de trabajo en equipo que

ha permitido mejorar en la calidad con experiencias y conocimientos compartidos.

Fomentacién de un ambiente de cooperacion y desarrollo de estrategias de
investigacion, comunicacion efectiva, competencia visionaria, entre los
integrantes de los grupos generando competitividad hacia el éxito permitiendo el
empoderamiento de la imagen institucional con una mayor aceptacion

Institucional a nivel local y zonal.
Recomendaciones

Mantener una dinamica de equipos sobre todo con aquello que motivan y
estimulan el pensamiento creativo facilitando la creacion de ideas que permitan
organizar y analizarlas, con la estimulacion de la comunicacion , la interaccion
concentracion y participacion de los integrantes en el cumplimiento de los

objetivos.

Fomentar el trabajo en equipo que permita, desarrollar las destrezas de
cooperacidn, socializacion, comprometimiento, creatividad, investigacién y aporte

personal con sus conclusiones y recomendaciones.

Para que el trabajo cumpla con las expectativas esperadas debe estar al alcance de
los integrantes del equipo, sea esta principalmente de caracter econémico, tiempo,

recursos y sobre todo un correcto asesoramiento continuo y oportuno.
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ESTRATEGIA 8

Tema: HABILIDAD CARISMATICA
Objetivo

Recuperar la confianza y la seguridad mediante la habilidad carismatica con un
cambio de enfoque y percepcién del ambiente de la Unidad Educativa Papahurco
con un liderazgo carismatico, apasionante sea dentro del aula o fuera de ella para

posesionar la imagen institucional y evitar la desercién escolar.
Metodologia
Duracion: 2 horas 30 min.

Actividad inicial
Duracion 30 minutos
Presentacion y observacion de videos motivacionales.

Analisis, comentario, inferencia, mensaje positivo y negativo.

Actividad en grupo

Duracién 40 min.
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En grupos de cinco integrantes.
Responda a las siguientes interrogaciones y manifieste sus puntos de vista:

¢Cudles son las caracteristicas de la habilidad carismatica del liderazgo

institucional?

¢Considera Ud. que la habilidad carismatica permite la posesion de la imagen
institucional para evitar la desercion escolar en la Unidad Educativa Si o No

argumente su respuesta?

¢Cuales consideran Uds. las diferencias entre las habilidades de liderazgo

permisivo y carismatico?

¢ Qué actividades se deberia aplicar para que ésta habilidad surta efecto?
Actividad plenaria.

Duracion 50 min.

Con la ayuda de los trabajos realizados en los carteles, cada uno de los grupos

exponen sus puntos de vista.
Seleccion de aspectos relevantes sobre las habilidades carismaticas del liderazgo.

Elaboracion de aspectos que permita persuadir y mejorar la autoestima en los

estudiantes con una vision generadora de valores morales,éticos y profesionales.

Fin de la participacién

Duracion 30 min.

Elaborar los acuerdos y compromisos.
Recursos

Humanos

Instructor

Investigadora

Materiales

Computadora
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Videos motivacionales
Cuadernillo personal
Léapices

Marcadores

Evaluacion

Aplicacion de encuestas y entrevistas al colectivo pedagogico y la observacion

directa.

Los comportamientos, motivacion individual y colectiva, mediante la apreciacion

de sus caracteristicas individuales.

El desarrollo de destrezas y cambio de actitudes de los integrantes de la institucion

educativa.

Si el colectivo pedagdgico es capaz de establecer una relacion con respeto y
dignidad evitando los falsos comentarios y generando un ambiente de sociabilidad

y respeto a sus particularidades individuales.
Que los estudiantes hayan recuperado su confianza y autoestima.
Recomendaciones

Recuperacién de la confianza y la seguridad mediante un cambio de enfoque y

percepcion del ambiente.

Proporcionar recursos para ayudarlos a crecer personal y profesionalmente, y

compartir su vida personal con ellos.

Tener conocimiento individual de cada uno de los integrantes del colectivo

pedagdgico, sus debilidades y fortalezas.

Trabajar desde un principio tanto a nivel individual como con grupos de trabajo

que participaran en distintos ejercicios y dinamicas propuestas.
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Demostrar un cambio de gestion, mediante una mejor ambientacion del espacio,

su actitud con un enfoque motivador y cordial.

En cada presentacion, se coordinard en grupo con direccion al publico o

simplemente en su atencion particular depende de su primera impresion.

Saber escuchar y entender las diferencias individuales de cada uno del colectivo

pedagdgico de sus intereses y necesidades personales y colectivas, siendo parte de

su solucion y emprendimiento.

6.9. EVALUACION DE LA PROPUESTA

Tabla 29: Evaluacién de la Propuesta

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢Quienes solicitan evaluar?

Autoridades, investigadora, estudiantes y docentes

¢Por qué evaluar?

Conocer el grado de aceptacion del Manual de habilidades de
liderazgo para posesionar la imagen institucional y evitar la

desercion escolar en la Unidad Educativa Papahurco.

¢Para qué evaluar?

Para conocer si la propuesta dio resultados positivos.
Para conocer si con la propuesta ha existido cambios de actitud

en el Colectivo Pedagégico.

¢Qué evaluar?

La funcionalidad del Manual de Habilidades de liderazgo para
posesionar la imagen institucional y evitar la desercion escolar
de la Unidad Educativa Papahurco.

La participacion de autoridades y docentes en la organizacion

de la capacitacion.

¢Quién evalta?

Investigadora.

Autoridades de la Institucién.
Estudiantes.

Docentes.

¢Cuando evaluar?

Permanentemente.

¢Como evaluar?

Observacion, encuesta y entrevista a docentes y estudiantes.

¢Con qué evaluar?

Fichas de Observacion, Cuestionarios y Entrevistas.

Elaborado por: Lcda. Guadalupe Soria Peralvo

147




BIBLIOGRAFIA

ANGARITA, Sergent Maria Antonieta (2007). Liderazgo pedagogico del director
de una institucion educativa de calidad. Miembro Consultor REDEM en
Venezuela.

Beatriz Pont, Deborah Nusche, Hunter Moorman, 2009 Mejorar el liderazgo
escolar volumen 1 Politica y Practica.

BERNAL Torres, C. A. (2006). Metodologia de la investigacion: para
administracion, economia, (Segunda edicion ed.). México.

BELLETTINI, O. y Ordofiez, A (2013). Ecuador: Del pais recursos al pais
conocimiento. Grupo FARO.

BRUNER, J. (1988). Desarrollo cognitivo y educacion, Madrid: Morata.

Campoy, D. (2006). Gestion Emprendedora: Estrategias y Habilidades para el
Emprendedor actual. Ideas Propias.

CASARES, David, SILICIO, Alfonsi, GONZALEZ, Joseé Luis, (1999). Liderazgo,
valores y cultura Organizacional. Edt. Megraw — Hill Interamericana. Salvador.
CHIAVENATO, Adalberto, (1993). Liderazgo, http:// repositorio. Ufiita.edu.ec
COBO, Guillermo, (s.f.) Sea un lider. Imprenta Rocafuerte. Cuenca

DAVIS K y Newstrom J. "Comportamiento humano en el trabajo”. México. Mc
Graw Hill, 1991

FERNANDEZ, Lidia, (2005) instituciones educativas. Editorial Paido SAICF,
Buenos Aires.

GARCIA, Nidia, ROJAS, Marta, CAMPOS, Natalia, (2002) La administracion
escolar para el mejoramiento de las instituciones educativas, primera edicion,
Editorial de la Universidad de Buenos Aires.

GARZA Mercado, A. (2007). Manual de técnicas de investigacion para
estudiantes de Ciencias Sociales y Humanidades. Mexico: Colmex.

GUNTER, Helen y Ribbins, Peter. (2002). Leadership studies in education.
Educational Management y Administration.

HERRERA, Luis, MEDINA, Arnaldo, NARANJO, Galo, (2010) Tutoria de la

Investigacion Cientifica, Cuarta Edicién, Ambato: Graficas Corona Quito

148



HUMPHREY, W. "Direccion para la innovacion. Liderazgo de los profesionales
técnicos”. Madrid. Ediciones Diaz de Santos. 1989 Kalthoff, Otto; Nonaka,
Ikujiro; Nueno, Pedro Libro "Luz y Sombra". México

La Constitucion del Ecuador.

MANES, Juan Manuel, (2005) Gestion estratégica para instituciones educativas y
guia para planificar estrategias de gerenciamiento institucional 22 edicién Granica,
Buenos Aires.

MASWEL, John, (s.f.) Las 21 cualidades indispensables de un Lider

MENDEZ Rodriguez, A. (2008). La investigacion en la era de la informacion:
guia para realizar la informacion. Mexico: Trillas.

NUNEZ, Paulo, (2012) Ciencias Econdmicas y Comerciales

OREJUELA, Eduardo (2004). Relaciones Humanas. Segunda Edicién. Nueva
Luz. Guayas.

PARDO DE AGUIRRE, M.L. La desercion Escolar del nucleo universitario del
Litoral. Universidad Simoén Bolivar. Equinoccio Caracas.

PLISCOFF Varas, Cristian. (2005). Sistemas de incentivos monetarios y reforma
del Estado: elementos para una discusion necesaria. X Congreso Internacional del
CLAD sobre la reforma del Estado y de la Administracion Publica. Santiago,
Chile, 18-21 octubre de 2005.
coperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/viewFile/116/112
POWELL, Colin, (2007) Las reglas del liderazgo: Nueva York

ROJAS, Alfredo, GASPAR Fernando, (2006) Bases del liderazgo en educacion.
Andros impresores. Santiago Chile

ROMERO, Ivan. (s.f.). Los valores morales: Imprenta Cotopaxi

SCHON, Donald. (1983). The reflective practitioner. San Francisco: Jossey-Bass
Publishers

SOLANA. F. (2005), Visiones y Revisiones. México.

SUBERCASEUX, Bernardo (2002). Nacion y Cultura en América Latina

Diversidad cultural y Globalizacion

149



REVISTAS
CALVO DE LA MORA. Javier, (2011) Revista actividades investigativas en
educacion. Aspectos criticos del liderazgo institucional en la educacién. Volumen
11, N° 2 2011. Espafia.
Revista Actualidades Investigativas en Educacion. Aspectos criticos del liderazgo
institucional en la educacion .VVolumen 11, Namero 2 pp. 1-29. 2011.
ACNNA Fuente informativa: Mario Bustos — ECUARUNARI 2012 Cotopaxi

LINKOGRAFIA

GARCIA, Miguel,(1993). Liderazgo, http://es.geosities.

PONT, B. Nursche D.y MOORMAN H. (2008). Improving school leadership.
Volumen 1, Policy and practice. Recuperado el 17 de Noviembre de 2011, de
http://www.psi

KALTHOFF, Otto; NONAKA, Ikujiro; NUENO, Pedro. Libro "Luz y Sombra".

México

http://www.bibliotecasdelecuador.com/

http://www.grupofaro.org/

knoow.net@gmail.com.

http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidades de liderazgo

hthttp://www.monografias.com/trabajos77/factores-inciden-desercion-escolar-

estudiantes/factores-incidetp://www.youtube.com/watch?v=rz5LBByRdb0

http://www.samperheadhunting.com/index.php?option=com content&view=articl

e&id=159:mejora-el-clima-laboral-en-tu-em
http://cepra.utpl.edu.ec/bitstream/123456789/3121/1/Tesis%20de%20Vasquez%2
ODavila%20L uisa%20Adriana.pdf
http://cie.uprrp.edu/cuaderno/ediciones/26/vol26_01_Benitez.pdf

http://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo escolar

http://planipolis.iiep.unesco.org/upload/Ecuador/Ecuador_Hacia_Plan_Decenal.pd

fhttp://www.planificacion.qgob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2012/10/Folleto informativo-Desconcentracion2012

http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/ec/2006/gvd.htm

150


http://es.geosities/
http://www.psi/
http://www.bibliotecasdelecuador.com/
mailto:knoow.net@gmail.com
http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidades_de_liderazgo
http://www.youtube.com/watch?v=rz5LBByRdb0
http://www.youtube.com/watch?v=rz5LBByRdb0
http://www.youtube.com/watch?v=rz5LBByRdb0
http://www.samperheadhunting.com/index.php?option=com_content&view=article&id=159:mejora-el-clima-laboral-en-tu-em
http://www.samperheadhunting.com/index.php?option=com_content&view=article&id=159:mejora-el-clima-laboral-en-tu-em
http://cepra.utpl.edu.ec/bitstream/123456789/3121/1/Tesis%20de%20Vasquez%20Davila%20Luisa%20Adriana.pdf
http://cepra.utpl.edu.ec/bitstream/123456789/3121/1/Tesis%20de%20Vasquez%20Davila%20Luisa%20Adriana.pdf
http://cie.uprrp.edu/cuaderno/ediciones/26/vol26_01_Benitez.pdf
http://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo_escolar
http://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/10/Folleto_informativo-Desconcentracion2012
http://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/10/Folleto_informativo-Desconcentracion2012
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/ec/2006/gvd.htm

http://www.monografias.com/trabajos81/politica-educativa-liderazgo-

transformacional-directores/politica-educativa-liderazgo-transformacion

http://www.monografias.com/trabajos89/disminucion-repitencia-y-desercion-

escolar/dismi

http://www.unicef.org/ecuador/Encuesta nacional NNA siglo XXI 2 Parte2.pd

http://www.youtube.com/watch?v=nfc\VVSSfN6bA

http://www.youtube.com/watch?v=y7qgM4THDigk

151


http://www.monografias.com/trabajos81/politica-educativa-liderazgo-transformacional-directores/politica-educativa-liderazgo-transformacion
http://www.monografias.com/trabajos81/politica-educativa-liderazgo-transformacional-directores/politica-educativa-liderazgo-transformacion
http://www.monografias.com/trabajos89/disminucion-repitencia-y-desercion-escolar/dismi
http://www.monografias.com/trabajos89/disminucion-repitencia-y-desercion-escolar/dismi
http://www.unicef.org/ecuador/Encuesta_nacional_NNA_siglo_XXI_2_Parte2.pd
http://www.youtube.com/watch?v=nfcVSSfN6bA
http://www.youtube.com/watch?v=y7gM4THDiqk

ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
DIRECCION DE POSGRADO

Encuesta dirigida a los sefiores estudiantes de la Unidad Educativa Papahurco.
Objetivo: Recoger informacion sobre el liderazgo institucional y la desercion
escolar en la Unidad Educativa Papahurco.
INSTRUCTIVO:
Lea detenidamente las siguientes interrogantes y marque con una X lo que
corresponda.
Su sinceridad en las respuestas permitira a la investigadora desarrollar un trabajo
productivo.
Agradezco su colaboracion y garantizo absoluta reserva de su informacion.
CONTENIDO

1. ¢El rector logra mantener un ambiente cordial, motivado, solidario,
ordenado, etc, en la institucion educativa?
Siempre ...
Raravez ...
Nunca ...
2. ¢En la institucion se organiza jornadas de integracién, liderazgo
institucional?
Siempre ...
Raravez  .......
Nunca ...
3. ¢Las autoridades toman en cuenta sus opiniones para mejorar la calidad de
la Educacion?
Siempre ...
Raravez  .......

Nunca .......
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¢Se asigna responsabilidades y tareas en forma equitativa dentro del
Proceso Formativo?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Conoce si sus docentes asisten a capacitaciones para innovar su labor
pedagogica?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢ Usted tiene buenas relaciones interpersonales con sus docentes?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Cudndo no entienden un tema el profesor se toma su tiempo para
reforzarlo?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Cudndo no entienden un tema el profesor se toma su tiempo para
reforzarlo?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Recibe el apoyo de sus padres para cumplir con las responsabilidades
académicas?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......
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10. ¢ El ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el aprendizaje?
Siempre ...
Raravez ...

Nunca .......

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
DIRECCION DE POSGRADO

Entrevista dirigida a los sefiores profesores de la Unidad Educativa Papahurco.

Objetivo: Recoger informacion sobre el liderazgo institucional y la desercion

escolar en la Unidad Educativa Papahurco.
INSTRUCTIVO:

Lea detenidamente las siguientes interrogantes y marque con una X lo que

corresponda.

Su sinceridad en las respuestas permitira a la investigadora desarrollar un trabajo

productivo.

Agradezco su colaboracion y garantizo absoluta reserva de su informacion.
CONTENIDO

1.

¢El Rector logra mantener un ambiente cordial, motivado, solidario,
ordenado, etc en la institucion educativa?

Siempre ...

Raravez ...

Nunca ...

¢En la institucion se organiza jornadas de integracion, liderazgo
institucional?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Las autoridades toman en cuenta las opiniones de los deméas y poder
mejorar la calidad de la educacion?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Usted asigna a sus estudiantes responsabilidades y tareas en forma
equitativa dentro del Proceso Formativo?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......
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10.

¢La institucion promueve jornadas de capacitacion para innovar su labor
pedagdgica?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......

¢Usted en el aula de clase fomenta las relaciones interpersonales?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......

¢Cuando sus estudiantes no entienden un tema usted se toma el tiempo
para reforzarlo?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......

¢Les llama la atencion en forma verbal cuando sus estudiantes comenten
faltas leves?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢Los estudiantes reciben el apoyo de sus padres para cumplir con las
responsabilidades académicas?

Siempre ...

Raravez  .......

Nunca ...

¢El ambiente institucional es el apropiado para desarrollar el aprendizaje?
Siempre ...

Raravez  .......

Nunca .......

GRACIAS POR SU COLABORACION
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