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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion tiene como objetivo la implemeriaale una aula virtual con el
programa Moodle, para de esta forma mejorar lecid@laacadémica docente-
estudiante en el Colegio Técnico Primero de Mayma un aporte al avance
tecnologico-académico de la institucion, lograndaea uparticipacion activa,
dindmica, cambiante y reflexiva por parte de loslncrados dentro del nuevo
Paradigma Educativo, estos cambios; como toda edap@ransicion significa
desconciertos, dudas, nuevos objetivos y nuevoseghmientos. Estos cambios
exigen, de parte de los profesores, estudiantestpdhs las personas vinculadas
con el plantel, conocer y enfrentar los nuevos filesatratando de encontrar
respuestas y soluciones inteligentes, plenamendéistess. Se identifico el
problema, se realizé la fundamentacion cientifitdidgrafica, para
operacionalizar las variables y determinar losrimsentos de recopilacion de la
informacion que fueron aplicados y tabulados, paracluir y recomendar la
implementacion de una aula virtual en la institncique dara respuestas a las
necesidades de formacién integral que tienen lhgliesites, padres de familia y
en general el Colectivo pedagdgico. Se espera quelec aplicacion del aula
virtual la credibilidad institucional aumente y sempla con la mision, vision
institucional.

DESCRIPTORES: Telematica, Telecomunicaciones, in&tica, B-Learning,
Aprendizaje Virtual, Plataforma Virtual, Aula Vidly Comunicacion, NTIC's,
Informética, Pedagogia, Multimedia, Proceso Ensedi#prendizaje,
Rendimiento Académico, Moodle, Chat, Correos Etegtios.
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RESUMEN EJECUTIVO

The research has the objective the implementafi@evirtual classroom with the
Moodle Program, it will help us to improve the Aeadc relationship between
Teacher-student in Primero de Mayo Technical Highd®l, as a contribution to
technological advancement academic of the instiwtiachieving an active,
dynamic, changing and reflective participation lgeia part of in the new
educational paradigm, this changes, as all stalgearssition means uncertainties,
doubts, new aims and new procedures. These chaagase the part of teachers
and students including people who are involvedrenhigh school, learning the
new challenges and trying to find answers and ligeit solutions in realistic
way.

The problem was identified, including was performgte scientific basis-
bibliographic, in order to operationalize the vhates and identify the instruments
and data collection which were applied and tabdlate order to finish and
recommend the implementation of a virtual classroorthe institution, to give
responses trainings needs with students, pareggsneral pedagogical collective.
It is hoped with the application of virtual classmo increased the credibility and
perform the institutional mission and vision.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la tecnologia en el campo edusats muy grande ya que
los docentes sacan un buen provecho, un claro kjegeptiene la ensefianza
programada, educacion a distancia, a través dehatlial, el uso del internet, los
Messenger y muchos paquetes que se ofrece erutdidatl

En la actualidad la teleméatica juega un papel nmyyortante en el campo
educativo ya que el estudiante o docente que maten amplio conocimiento de
la computadora es llamado analfabeto virtual

El entorno virtual esta creado para aprendices quueran colaborar, este
medio ambiente ofrece los campos en los cualesdgliantes pueden estar en
constante contacto a través de la via de la interaguda en el almacenamiento
de documentos que se pueden leer en la computadiwrale gran ayuda ya que
evita el manejo de muchos papeles, esta condiaodadlaves de usuario, esto
ayuda también en que se puede conectar con pemeisintos paises al mismo
tiempo. El entorno virtual engloba todo lo rela@da con todos los sistemas de
comunicacién entre ellos se tiene el internet cpmoejemplo el aprendizaje a
través del entorno virtual (clases a distanciale, @n nuestro tiempo esta teniendo

un gran impacto en el mundo educativo

La relevancia que tiene es que la telematica apoia educaciéon con el
desarrollo de la tecnologia y se puede observaraigienas de las unidades
educativas utilizan la educacion a larga distan@immque no todos estan
capacitados en esta area pero se trata de nivellrs aestudiantes a la
teleinformatica que paso a paso va avanzando

El trabajo de investigacion ejecutado que se eefig] el presente informe,

consta de:



CAPITULO I.- EL PROBLEMA.- Se desarrolla el Planteamiento del
Problema, Contextualizacion: Macro, Meso y Microrbdl de Problemas,
Andlisis Critico, Prognosis, Formulacion de Proldeminterrogantes de
Investigacion. Delimitacion de la Investigacionstiicacion, Objetivos: General

y Especificos.

CAPITULO Il.- MARCO TEORICO.- Contiene: Antecedentes de la
Investigacion, Fundamentaciones: Filosofica, Emsiégica, Axioldgica,
Sociolégica, Organizador Légico de las Variablesrntulacion de Hipdétesis,

Sefalamiento de Variables.

CAPITULO 1lI .- METODOLOGIA.- Se inicia con: Enfoque, Modalidade
de Investigacion, Tipos o Niveles de Investigaci®igblacion y Muestra,
Operacionalizaciéon de Variables, Técnicas e Insntos de Recoleccion de
Datos, Plan para el Procesamiento de la InformagiéhProceso de Andlisis e

Interpretacion de Resultados.

CAPITULO IV.- ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
ESTADISTICOS.- En este Capitulo se detallan la équion de las Encuestas
realizadas a Docentes y Estudiantes las mismasigigeon que ser representadas

en cuadros y graficos, y con sus Analisis e Intggmion respectiva.

CAPITULO V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.- Este
Capitulo consta de las respuestas a los objetispscéicos por medio de las

Conclusiones, de las cuales salen las Recomend@acion
CAPITULO VI.- LA PROPUESTA.- Consta el Tema, Datos Informativos,
Antecedentes, Justificacion, Objetivos, FundameiacTeorica-cientifica,

Metodologia o Plan de Accion, Administracion, Ealidn de la propuesta

Finalmente se encuentra la Bibliografia y los Arseexo



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1.Tema:

“Uso de la Telemética para mejorar el Proceso EarssftAprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercer afio dallesato Especializacion
Electrdnica, del Colegio Técnico Primero de Mayadaid de Puyo Provincia
de Pastaza, Afo lectivo 2010-2011"

1.2.Planteamiento del Problema

Las nuevas tecnologias de la informacion, de laurdcacion y de la robadtica
avanzan a pasos agigantados e impactan en todaedlacer del hombre

contemporaneo y en sus entornos sociales.

Ademas la informatica y sus desarrollos se hanrporados en todos los
ordenes de la vida cotidiana conformando los raggmsiliares de una nueva
cultura. Mencionemos, como ejemplo, los cambios @gtas nuevas tecnologias
producen en la organizacion del trabajo, dondeesurgievas ocupaciones, otras
se transforman o inclusive desaparecen. Fuen@/ttipedia.org

En esta realidad, el campo educacional queda neesate comprometido.
Siendo la escuela uno de los principales agentgaligadores, es la que tiene la
responsabilidad de incorporarlo al curriculo o degplanificar su inclusion, de
buscar su conocimiento y aprovechamiento efectivo.

Es deber de los docentes, transformar la edut#éedicionalista en una que
incluya las nuevas tendencias educativas que a&sthan incorporado muchas y
mejores herramientas para generar 6ptimos ressli& el proceso de ensefianza
aprendizaje. Nuestra experiencia profesional coalst junto a nuestra actitud
reflexiva y comprension critica, uniendo a los #g®ude las psicologia cognitiva,
constituyen el marco dentro del cual debemos pavcpensar y expresar en
términos formativos y de valores humanos los useslg escuela le dara a estas

nuevas tecnologias. Fuente: http//www.monografas.c



El colegio Técnico Primero de Mayo de la ciudad Bleyo, cuenta con los
recursos técnicos y tecnoldgicos de primera, ségdotacion que el gobierno ha
asignado para esta institucion, tiene las carrdeag&lectronica de Consumo y
Contabilidad, la realidad en cuanto se refiere @plecacion de la telematica en el
proceso ensefianza-aprendizaje es minima, por caangxiste la capacitacion
suficiente a los docentes sobre aspectos de larmafeca y las
telecomunicaciones, para de esta forma garantim@plicacion adecuada de las

NITC’s de valiosa importancia en la educacion dctua

1.2.1. Contextualizacién

1.2.1.1. Macro Contexto

Es indudable que dos de las caracteristicas dstsntde toda civilizacion
humana son la capacidad de comunicacion entredtrgiduos y la capacidad de
acumular, procesar y transmitir informacion. Cotogglos rasgos se forjan la

historia, el conocimiento, las verdades y las masiti

Hoy, como en otros aspectos, hay una gran brectra eh acceso a la
informacion y a los recursos de comunicacion de djgponen unos y otros en

nuestro mundo.

También es indudable que hoy se globalizan los niemds, que tanto los
problemas de medio ambiente como los econdmicdiicps o culturales tienen
que ser visto en toda la complejidad de la esdalaeparia. Analizar la realidad
s6lo desde perspectivas locales es cada vez mtls kuente: AGUILAR, E.
(2000).Asertividad. Editorial Pax. México

Parece obvio que en estos tiempos, mas que nurgarelursos de
comunicacién y el acceso a la informacién son pademalabra poder es poco
atractiva para algunos, pero hay que saber queriamtes que son. Y o mismo



gue sirve a unos como instrumento de poder y dératprsirve a otros para

coordinar esfuerzos y compartir informacion.

Por todo lo dicho, creemos que carecer de mecasisfteccomunicacion y
acceso a la informacién que son de uso comun esotasdades avanzadas es una
causa mas de marginacion de los paises del sws,lpsiempide dotarse de la

capacidad de reaccion necesaria en el mundo de hoy.

En cuanto a las organizaciones que cooperan cdroglipaises, es una
mengua innecesaria de nuestras propias fuerzassmeas¢ al margen de las
posibilidades que la telematica ofrece hoy parauwrvcarse, coordinarse, acceder
a informacion que puede facilitar y mejorar nuestabajo y ofrecer informacion
gue puede servir para la educacion-sensibilizagiéhtrabajo de otros. Se puede
disponer hoy de mecanismos rapidos y baratos deirgoationes y acceso a
informacion con cobertura mundial, es decir hacgr de la telematica en el
proceso ensefanzgrendizaje dentro de educacion.

Fuente: http//www.monografias.com

1.2.1.2. Meso Contexto

La Red Telematica Ecuador (RTE) es una red telem&tlucativa abierta a
las escuelas y colegios del pais que promueveillzaagidon pedagogica de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comuimdcaanediante el trabajo en

proyectos colaborativos para mejorar el procesef@rza-aprendizaje

Desarrolla y sostiene una comunidad virtual de adoies y estudiantes que
trabajan en un entorno de Aprendizaje Colabora@godecir, en la adquisicion
individual de conocimientos, competencias y formacen valores, que ocurren

como resultado de la interaccion en grupo.

La incorporacion de los colegios se concreta meglida inscripcion vy

participacion activa en los proyectos telematicos la Red ofrece, los cuales se



enmarcan en una gran variedad de niveles educatesms y grados de
complejidad. Estos proyectos se desarrollan en emtofno virtual” que no
requiere la presencia fisica de los participantepig proporciona un lugar de

comunicacion continua, sin limitaciones de tiempEsgacio.

Una red telematica no tiene sustento si no hayandadero compromiso de
la gente que la compone. En consecuencia, es iamperia descentralizacion del
trabajo para que cada uno sienta a la red comagpquurque la RTE se basa en el
protagonismo y los aportes de todas las persomagauicipan en los espacios
virtuales existentes en ella. Una comunidad glatalgente comprometida y

educadores dedicados a esta filosofia, orientadi@reprendizaje.

A en los ultimos afios a nivel nacional se ha idwamentando los proceso
telematicos dentro de la educacion como por ejenlmcorporacién de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comumcaque buenos resultados
esta dando, caso mas concreto la creacion de wulaales en las diferentes

instituciones educativas secundarias. Fuente/\utipy.telefonica.es

1.2.1.3. Micro Contexto

El colegio fiscal Técnico “Primero de Mayo” de laudad del Puyo se
encuentra ubicado en las calles Cotopaxi y Mareabél Barrio Obrero, funciona
en jornada matutina, cuenta con las especialiddedslectrénica de Consumo y
Contabilidad. La institucién al igual que la magode colegios técnicos del
Ecuador son dirigidos por el RETEC, a nivel del isterio, el cual da los
lineamientos para su funcionamiento en relaciéasamallas curriculares, por lo
tanto en cuanto tiene relacion a la especialidagletdronica el plantel cuenta con
un laboratorio construido bajo la supervision de dtmcentes en relacion a los
equipos y materiales que deben constar, es asiajse puede hablar de una aula
virtual con todos los elementos que se necesitatralele los proyectos de la
telematica educativa, es decir se debe implemgntaimpletar dicho proyecto,

pues con material humano se cuenta, lo que haize dalla autogestion de las



autoridades competentes y la colaboracion de prafsspadres de familia y todo
el Colectivo Pedagoégico, que permitird al colegfee@er una educacién de
calidad con la utilizacion de las nuevas tecnolmgie la informacion y la

comunicacion.

Los procesos de la telematicos deben ser includogro del proceso
ensefianza-aprendizaje, toda vez que se cuenta Ictadleeto humano y la
infraestructura para realizar este tipo de infolgraccon lo cual se mejorara la

calidad de educacion que se ofrece a la colectivida



EFECTOS

1.2.2. Arbol de Problemas

L d { i | Los docentes NG
Los docentes ensefian a lpj -0S dOcentes realizan €l 50400 aprendizajes
estudiantes con técnicas Proceso ensenanza—aprer!dlzaje virtuales a sud
metodolégicas tradicionales = Sin €l empleo de los NITC's. estudiantes
¢ Deficiente uso de la Telemética en el Proceso Enarza-Aprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercero afio de diallerato especializacion
PROBLEMA Electronica, del Colegio Técnico “Primero de Mayo”?
?elscor)tqmmlento de | No existe capacitacion a los NIO se posee aula V|rtuz31I para
he Sa 'C"f[‘ g Cg,m docentes sobre la telematicaenel | € g.roc.eso ensenanzq-
erramienta de aprendizaje proceso ensefianza-aprendizaje aprendizaje.

por parte de los docentes

CAUSAS
Cuadro #: 1. Arbol de Problemas

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.



1.2.3. Anélisis Critico

El desconocimiento de la Telematica como herrammielet aprendizaje por
parte de los docentes conlleva a que ellos enseifies estudiantes con técnicas
metodoldgicas tradicionales, esto se debe a quealsoria de los profesionales
que laboraran en la institucién tienen formaciénGéencias de la educacion, y
una minoria poseen titulos técnicos como inforraatdectronica entre otras, por
lo que los primeros cumplen sus funciones académdmntro del proceso
ensefianza-aprendizaje con las metodologia quedagrenm y su aplicaciéon en el
campo educativo, sin involucrarse por ejemplo enwhdo de la informatica o de
las telecomunicaciones, que en la actualidad estéando utilizadas como
herramientas validas para el proceso, como ereskpte caso la telematica como

instrumento dentro de la enseflanza aprendizajesdestudiantes del plantel.

No existe capacitacion a los docentes sobre lantdlea en el proceso
ensefianza-aprendizaje, por lo que no emplean [B&'Blidentro de este, como se
manifestd en el parrafo anterior, que la mayoriagaentes son profesionales de
la Educacion, poseen conocimientos basicos deanhdftica, Computacion vy
Telecomunicacion, pero que no son suficientes gaeapuedan aplicarlos dentro
de sus diferentes asignaturas, por esto son liostah generar otros tipos de
aprendizajes que no sean los normales, mas nortoales, ya que eso demanda
la capacitacion permanente y la infraestructura spueebe poseen para usar las
nueva tecnologias de la informacién y la comun@aciomo herramientas dentro

del proceso ensefianza-aprendizaje que demandadacash del presente siglo.

Al no poseer una infraestructura o aula virtuaékestablecimiento, todos los
docentes, sean técnicos o en educacion no puederag@prendizajes virtuales a
los estudiantes, tomando en cuenta que si exisieantes especializados en la
rama de la Informatica y las telecomunicacionesy per la falta de este recurso
no se puede ampliar el campo de accion de todadolosntes dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje con la utilizacion de lasrafites herramientas de las

TICS, es por esto que la oferta educativa es ldaitdentro del contexto educativo



local, ya que se imparte la misma educacion quedkrsas colegios de la
provincia lo realizan, el colegio todavia no puefiecer este tipo de educacion

como un valor agregado a la comunidad.

1.2.4. Prognosis

De continuar la misma situacion por la falta de ac#fpcion e
implementacion de procesos telematicos como heergas dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje, el perfil de salida de dabilberes técnicos del colegio
seguira igual, con conocimientos mas tedricos qutigos, estudiantes no
creativos e innovadores, desconocedores de lasasutacnologias de la
Comunicacion y de la Informacion, y seran sujetesigcriminacion académica
por parte de otros estudiantes cuando ingresens aCéntros de Educacién
Superior, por cuanto en diversos colegios de laiRe@m y el Pais ya se utiliza

estos proceso teleméticos dentro de la Ensefanzmdipaje.
1.2.5. Formulacién del Problema

¢, Como incide el uso de la Telemética en el ProEesefianza Aprendizaje
de los estudiantes de primero, segundo y tercedaf@chillerato especializacion
electrénica, del colegio técnico Primero de Mayodad de Puyo Provincia de
Pastaza, Afio lectivo 2010-20117

1.2.6. Preguntas Directrices

¢, Se usa la telematica dentro del proceso educatiab colegio técnico “Primero

de Mayo?

¢,Como se lleva el Proceso Ensefianza-Aprendizajelosorestudiantes de la

Institucién?
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¢ Existe algun proyecto de solucion alternativarablema de la telematica y el

proceso ensefianza-aprendizaje?

1.2.7. Delimitacion del objeto de Investigacion

1.2.7.1. Delimitacién de Contenidos

CAMPO: Educacioén
AREA: Educacion Virtual
ASPECTO: Telematica y P.E.A.

1.2.7.2. Delimitacion Espacial

La presente investigacion se llevo a cabo en dbCiel Bachillerato del Colegio

Técnico “Primero de Mayo”, de la ciudad del Puyo.

1.2.7.3. Delimitacién Temporal

Se realizd en el afio lectivo 2010-2011

1.3. Justificacion

La importancia del trabajo de investigacion radea concienciar a los
docentes, padres de familia y estudiantes del ilegie no se puede quedar
rezagados con los avances de la ciencia y la egiaodentro de la educacion,
mas especificamente de la Telematica como instriiargsi proceso ensefianza-
aprendizaje. Conociendo que el proceso de ense@anzadizaje soélo es eficaz si
se da a través de la relacion entre lo cognitivéo ypsicomotriz, es decir

aprendiendo a aprender y aprendiendo a hacer.

En cuanto se refiere a la novedad que presentanstituye el ser los

pioneros como institucién en el cantén y proviremaaplicar la telematica dentro

11



del proceso ensefianza-aprendizaje, con la congtnude una aula virtual que
servird para mejorar el rendimiento académico dedaocentes, puesto que se
unira las telecomunicaciones con la informatica,jora@do la calidad de

educacion que oferta el colegio.

Los beneficiarios directos seran los estudianteqriamer lugar los del ciclo
de bachillerato, ya que tendran una herramientadé&emo lo es una aula virtual,
que permitira que ellos pongan en practica susaomentos y obtengan mayor
informacion a través de contactos con otros estabientos y personas fuera de
la institucion, logrando desarrollar en los joverEmterés por el conocimiento y
la investigacion, en lo posterior sera todo elldstamiento, y a lo mejor toda la
ciudad que aprovechara las bondades que la inétituafrece dentro de la

vinculacién con la Comunidad.

La factibilidad de aplicacion y ejecucion del proyede investigacion esta
garantizado por cuanto son las autoridades, patirdamilia y estudiantes, los
gue han demostrado una actitud positiva al camisimlaboracion a las iniciativas
nuevas de investigacion y emprendimiento que s tfara el adelanto de la
institucion y la ciudad en general, todo esto sgmdvechado de buena manera
por el investigador para poner todo el esfuerze@sponsabilidad en el trabajo

citado de investigacion.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

» Determinar la incidencia de la Telematica en elcPso de Ensefianza
Aprendizaje de los estudiantes de primero, segupddercer afio de

bachillerato especializacion electronica, del calégcnico Primero de Mayo.
Ciudad de Puyo Provincia de Pastaza, Afo lectii®zZD11.
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1.4.2. Objetivos Especificos

= Diagnosticar el uso de la telematica dentro detgso educativo en el colegio

técnico “Primero de Mayo”.

= Establecer como se lleva el Proceso Ensefianza-éipeg®@ con los

estudiantes de la Institucion.

» Elaborar una propuesta alternativa de solucionrablpma de la formacion

actitudinal en el proceso ensefianza-aprendizaje.

13



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

En el trabajo presentado por Antonio Mendoza en2l®rofesor de la
Universidad de Barcelona sobre las tecnologias adleCémunicacion y el

Constructivismo sefiala lo siguiente:

“Con el advenimiento de las computadoras persorales;nologia comenzo
a desempeiiar un nuevo rol en el aprendizaje, alifpde al estudiante interactuar
con ambientes mas dinamicos como apoyo de un dpagmdnas activo. En
muchos lugares de trabajo, y aun en ambientessimddos especificamente para
propoésitos educacionales, las computadoras han sfeado la influencia que
poseen en la comunicacion. Sin embargo los efat#bparadigma conductista
también dominaron las primeras nociones del aprajai asistido por
computador, como fueron los programas de practieadestrezas en matematicas
(Suppes, 1967), y aun hoy dia poseen una marcdllenoia, como puede
observarse en gran cantidad de los software quecskicen actualmente como
son los que se refieren a sistemas integradosreéedipaje. Ejemplo de ello son

algunos juegos y programas multimedia de ensefianza”

Por otra parte segun el mismo autor la primeradeldesarrollo tecnologico,
propia de los ultimos afios de la década de lostseyecomienzos de los ochenta,
ha ido evolucionando progresivamente a medidaajtechologia ha ampliado las
posibilidades de comunicaciéon y acceso a nuevasa®rde informacion, como

han sido la digitalizacion y el desarrollo de addes on line.
Ademas manifiesta’ El desarrollo de las comunicaciones mediadas por el

computador, y la integracion de los multimedia ¢as redes electronicas son

claros indicadores de que estas tecnologias se asé@tando de la clasica nocion
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de esa "primera ola", en que se llegé a considdreaomputador como substituto
del docente (Collis, 1996) y que constituye lo queualmente se considera el
paradigma informatico-telematico (Chacon, 1996hfaonado por la produccion

de programas informaticos "on line".

En su aplicacion al campo educativo, las actividatkeaprendizaje on line se
han vuelto un componente comun en los programasatoros, aun cuando
inicialmente comenzaron como una forma complemienti interaccion (3). Su
caracteristica esencial es proveer al estudiantendgan nivel de autonomia, lo
cual implica que los estudiantes deben ser magoacyi poseer un cierto dominio

de la tecnologia (Kearsley, 2000).

Las actividades que implica van desde el uso dee@oelectrénico, el
bulletinboardsystem, la conferencia mediada paoetputador (teleconferencia)
o la videoconferencia, acceso a base de datos, elnolbgia de
hipertexto/hipermedia, y mas recientemente el westadvww (worldwide web)
que ha permitido compartir y trabajar cooperativaime través del tiempo y la

distancia (Edelson, Pea y Gébmez, 1996).

El coman denominador de las actividades de aprajedipn line" es el uso
de las redes de computacion, ya sea a travésco@dxion institucional local, o la
intranet global. En este sentido, lo que hace qdai la ensefianza "on line"
dentro de las tecnologias de la comunicacién esmatilidad de combinar los
atributos de variados medios en un ambiente dendizage en el cual textos,
dibujos, video y audio se integran en un sisterhac@so relativamente simple y
rapido a grandes bases de datos; y la mayor flekddi en las interacciones,
especialmente las asincronas, entre estudiantexegnids, y entre estudiantes.
La influencia de estas actividades no puede amséizlo desde el punto de vista
de sus productos, sino a través de una vision mala lo cual implica tomar en

consideracion las diversas variables que afectamblente escolar.
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En la Facultad de Ciencias Humanas y de la Edutadé la Universidad
Técnica de Ambato, se encontr6 el trabajo de ilyastn de posgrado sobre el
tema: “El b-learning y su efecto en la comunicacilmtente-estudiante en los
centros de idiomas de la universidad nacional denftrazo”, de la autora Ing.
Elba Maria Bodero Poveda, quien llega a la sigaieohclusionlLos resultados
obtenidos, muestran claramente la necesidad de rever la practica
académica entre el docente y el estudiante. Estaatielad ha determinado que
es necesario ofrecer a los docentes seminarios¢ads de capacitacion acerca
de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comigacion, asi como los
entornos virtuales que permitirAn obtener profesiomles formados con

calidad e integralmente(p.87)

2.2. Fundamentaciones.

2.2.1. Fundamentacion Filosofica

El conocimiento humano se encuadra dentro de da §tila moral, y estas
son parte de la disciplina filosofica que reflexdosobre el obrar humano que es
un saber practico, que tiene por objeto que lammes de los hombres sean

realizadas con sensatez, para lograr estudianéegrgatiquen el bien comun.

La investigacion se enfoca en el Paradig@rtico-Propositivo. Segun
Herrera y otros. (2004Critico porque cuestiona los esquemas molde de hec
investigacion que estan comprometidas con la logiéastrumental del poder.
Propositivo en cuanto a la investigacion no se detie en la contemplacion
pasiva de los fendmenos, sino que ademas plantetemalativas de solucién
construidas en un clima de sinergia y pro actividad(Pag. 136)Se puede
manifestar que este paradigma forma personas asritile los problemas y
fendmenos que se presentan en la realidad, pemisaho tiempo proponen
alternativas de solucién valedera que van en ba@agiersonal, pero también en

beneficio de la comunidad, considerando y respetahgensamiento filoséfico
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de cada persona, en el presente caso en la formdeidrofesionales éticos y
morales formando en la parte humanistica, con p@esto de servicio social.

2.2.2. Fundamentacion Epistemolégica

La epistemologia es la ciencia de las cienciaslideiplina filoséfica cuyo
objetivo consiste en someter a examen critico osldmentos de una disciplina
particular. En este sentido la epistemologia esbngmo de teoria del

conocimiento.

De acuerdo con Aguilera Ayala, F. (200l Epistemologia es el conjunto
de reflexiones, analisis y estudios acerca de lomplemas suscitados por los

conceptos, métodos, teorias y desarrollo de lasmitas” (Pag.15)

La epistemologia o teoria del conocimiento, comgtit una disciplina
filosofica que determina el componente materialadeoria de la ciencia. El otro
componente, el formal, lo constituye la l6gica yaelsasado en los principios
formales del conocimiento, en las formas y leyes generales del pensamiento
no referido a los objetos y en la correccion foraell pensamiento, que en forma

sistematica constituye la teoria del pensamient@cio.

La dimensién epistemoldgica de la actividad derlge@anza, no puede ser
emprendida antes de consensuar expresamente las degla misma. Podemos
decir que el ser humano es un habitante de tresdd@surcon caracteristicas,
naturalezas y objetos (de estudio, conocimientogaprgndizaje) diferentes, con

realidades de estructuras particulares y légicas.

2.2.3. Fundamentacion Axioldgica

ANDER-EGG, E, (2006) sefiala lo siguientdJna idea central del
constructivismo en psicopedagogia, es la de conaeluis procesos cognitivos
como construcciones eminentemente activas del suwetque conoce, en

interaccion con su ambiente fisico y social'(Pag.252).
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El caracter axiologico de la identificacion impliebasumir la necesidad de la
comprension compleja de lo humano y de lo sociaf fanto resultan
insoslayables ambos aspectos, por cuanto en ceakgtividad que realice el ser

humano deben estar presentes los valores humditos, ¥morales.

El caracter axiolégico de la identificacion sderd al conjunto de valores a
partir de los cuales se analiza el objeto-sujetdeatificar. Este conjunto de
valores, si bien atraviesa la esfera de lo teédelguna manera le pone también
en tela de juicio y se refiere al compromiso gaedila instancia identificadora en

el proceso.

El caracter axiologico de la identificacion seiged a la problemética del
establecimiento del cuerpo valorativo en el procdeoidentificacion, por lo

menos en los tres siguientes sentidos:

» El referido a la revision misma de los valores t@sio fundamentales
(considerados casi como inamovibles).

> El referido a la valoracién del sustento o los exists tedricos de la
identificacion.

» El referido al compromiso mismo de la instanciantdadora

2.2.4. Fundamentacion Socioldgica

Gavilanes J.M. (2000) sustent necesidad de impulsar una escuela
nueva para pensar, crear y hacer, con el fin de majar los niveles de vida
hacia el logro de la movilidad social en la poblagn ecuatoriana y superar la
falta de trabajo, la produccion y la pobreza entreotros problemas sociales
que cada vez se van acentuando mas sobre el 60% I poblacion

ecuatoriana” (p.80).
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Temas como la igualdad de oportunidades, la edutammmo factor de la
movilidad social , la escuela como grupo de pragngedrabajo, la interaccion
positiva entre la educacion y el trabajo productisociedad y tecnologia, la
preparacion profesional adaptada a las necesidadiesles y la educacion
permanente, muestran concepcion interdisciplinarerea y dinamica, de la

educacion de hoy.

Segun Gonzales, A. (2002).a Sociologia trata de ayudar al educador a
descubrir y a interpretar los problemas del mediad en el contexto familiar
y socio—comunitario o cultura con el fin de oriéntee adecuadamente,
facilitandole las pasibilidades de desarrollo y @cimiento que la sociedad en

que vive le ofrece”(Pag.34)
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2.3. Categorias Fundamentales

Educacion Par Dialéctico

Ve H a
Tecnologia Educativ Aprender

—————

Variable Independiente § “ Variable Dependiente

Gréfico N° 1 Categorias Fundamentales
Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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2.4. Variable Independiente

2.4.1. Educacion

Existe una actividad humana que tiene un abordajg particular. Es la
actividad que se encarga a las instituciones edasatespecializadas, para
favorecer la formacién del hombre. En este sentaoste todo un sistema
educativo, sin embargo, tres son los elementosfigesobresalen: El educando,
el maestro y el contenido. Entre estos componeai@ste una interaccion
permanente. Si bien, lo clasico es que la mismaaee en el salon de clase, en

los dltimos tiempos el espacio ha llegado a teasaateristicas fantasticas.

Asi pues, esta actividad educativa ha cambiadesanario de una manera
extraordinaria, sin embargo, la idea esencial peeta intacta. Pues, a traves de
ella se sigue construyendo la comunicacion o coostin del aprendizaje; de
aquellas informaciones planteadas en el curricelarch manera tan organizada y

cientificamente elaborada.

Por lo tanto, el mismo autor manifiesta que loslioese han diversificado pero
los fines no. Los fines de la actividad educativa han cambiado, se sigue
persiguiendo la misma meta, esto es, comparticdascimientos acumulados por
los hombres en el tiempo, formar al ciudadano esarncompetente para poder
enfrentar los problemas de la vida, procurar queestlidiante construya, en
comunion con sus maestros y comparieros, su congaridaobtener una correcta
insercion social.Fuente: DILTHEY, J. (2000). Filtiaoy Pedagogia. Santander:
Ed. Sal Terrae

2.4.2. Tecnologia Educativa

La tecnologia educativa es el resultado de lasapbines de diferentes

concepciones y teorias educativas para la resolugoun amplio espectro de
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problemas y situaciones referidos a la ensefiaetagrendizaje, apoyadas en las
TICs (tecnologias de informacion y comunicaciorg.dvolucién de la tecnologia
educativa, que como disciplina nacié en Estadosld$nde América en la década
de los 50 del siglo pasado, ha dado lugar a difeseenfoques o tendencias que
hemos conocido como ensefianza audiovisual, ensefiaogramada, tecnologia
instruccional, disefio curricular o tecnologia cdtde la ensefianza. Los recursos
técnicos son los que se utilizan para realizarrabajo en especifico con una
técnica que lo caracteriza por ejemplo una maqdmaefrescos utiliza cierta
técnica que consta de varios pasos, introduces daprie@ maquina la acepta,
aprietas un botén de refresco, la maquina lo pergilmanda tu refresco, todos

estos pasos son técnicas,

Se entiende por tecnologia educativa al acercammantifico basado en la
teoria de sistemas que proporciona al educaddelaamientas de planificacién y
desarrollo, asi como la tecnologia, busca mejasptocesos de ensefianza y de
aprendizaje a través del logro de los objetivoscativns y buscando la

efectividad y el significado del aprendizaje.

Un aspecto que lo hace tangible son las diversagagi informéticas
denominadas plataformas didacticas tecnolégicass péataformas tienen
diferentes objetivos, como lo es gestionar los exwdbs, pero también implican
la creacion de los mismos-. Al utilizarlas se busceontrar métodos para volver
factible el conocimiento mediado actualmente perrfeedios tecnoldgicos, desde

el punto de vista del método heuristico.

Las aplicaciones de la tecnologia educativa a ldafregia son diversas,
dependiendo de las necesidades, contextos y algetav conseguir. Son
interesantes las aplicaciones en educacion paalud. Es de suma importancia
qgue el maestro en el aula actualmente utilicedadi®gia educativa porque asi la
calidad de la educacion se hace efectiva. FuerA@QUEZ, Francisco.( 2006.)
Modernas estrategias para la ensefianza Ediciceresné&xico, S.A. de C.V.
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2.4.3. Nuevas Tecnologias de la Comunicacién y ldrmacion

La Tecnologias de la Informacién y Comunicacion pammitido llevar la
globalidad al mundo de la comunicacion, facilitarldanterconexidén entre las
personas e instituciones a nivel mundial, y elimdw barreras espaciales y

temporales.

Se denominan Tecnologias de la Informacion y las@uocacion al conjunto
de tecnologias que permiten la adquisicién, praddaccalmacenamiento,
tratamiento, comunicacion, registro y presentadiénnformaciones, en forma de
voz, imagenes y datos contenidos en sefales dealeata acustica, Optica o
electromagnética. Las TICs incluyen la electrorcoano tecnologia base que

soporta el desarrollo de las telecomunicaciondsfdéamatica y el audiovisual.

2.4.3.1. Caracteristicas

Inmaterialidad (Posibilidad de digitalizacién). Ld4Cs convierten la
informacion, tradicionalmente sujeta a un medi@disen inmaterial. Mediante
la digitalizacién es posible almacenar grandesidadé¢s de informacion, en
dispositivos fisicos de pequefio tamarfio (discos,@&mnorias USB, etc.). A su
vez los usuarios pueden acceder a informacion ddican dispositivos
electronicos lejanos, que se transmite utilizaradorédes de comunicacion, de
una forma transparente e inmaterial.

Esta caracteristica, ha venido a definir lo queasdenominado como "realidad
virtual", esto es, realidad no real. Mediante @ de las TICs se estan creando
grupos de personas que interactian segun sus priopgzeses, conformando
comunidades o grupos virtuales.

Instantaneidad. Podemos transmitir la informaciostantdaneamente a
lugares muy alejados fisicamente, mediante lasderaalas "autopistas de la
informacion”.

Se han acufiado términos coriberespaciopara definir el espacio virtual, no

real, en el que se situa la informacién, al no aslas caracteristicas fisicas del
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objeto utilizado para su almacenamiento, adquinezgk grado de inmediatez e
inmaterialidad.

Aplicaciones Multimedia. Las aplicaciones o progaanmultimedia han
sido desarrollados como una interfaz amigable gibame comunicacion, para
facilitar el acceso a las TICs de todos los ussafiina de las caracteristicas
mas importantes de estos entornos es la interdativEs posiblemente la
caracteristica mas significativa. A diferencia ds tecnologias mas clasicas
(TV, radio) que permiten una interaccion unidireceil, de un emisor a una
masa de espectadores pasivos, el uso del ordeindéglmonectado mediante las
redes digitales de comunicacién, proporciona umaucicacion bidireccional
(sincrénica y asincrénica), persona- persona Yy Op@rs grupo. Se esta
produciendo, por tanto, un cambio hacia la comwcaentre personas y
grupos que interactan segun sus intereses, coarfidionlo que se denomina
"comunidades virtuales". El usuario de las TIC@stanto, un sujeto activo,
gue envia sus propios mensajes y, lo mas importemte las decisiones sobre

el proceso a seguir: secuencia, ritmo, codigogesttos.

Otra de las caracteristicas mas relevantes deplasm@ones multimedia, y que
mayor incidencia tienen sobre el sistema educatisda posibilidad de transmitir
informacion a partir de diferentes medios (textoagen, sonido, animaciones,
etc.). Por primera vez, en un mismo documento sedgu transmitir

informaciones multi-sensoriales, desde un mode&ractivo.
2.4.4. La Telematica
2.4.4.1. Conceptualizacién

La telematica es el conjunto de servicios y témicme asocian las
telecomunicaciones y la informatica. La teleméatmiece comunicacion e
informacion, para el trabajo, el hogar y otros do¥personales. Agrupa la tele

copia, el teletexto, las redes telematicas comernet y las comunicaciones

inalambricas. La base de cualquier comunicaci@mestransmision de sefial. Por
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eso no tenemos que confundir la comunicacion corafesmision sobre la que se

basa.

Transmision proceso por el que se transportaneeial un lugar a otro.

Comunicacion proceso por el que se transporta farnmacion, esta
informacion llega a través de una sefial que sesrtrd®, es decir, que la
comunicacion es la transmision de sefiales mediamteddigo comun entre el

emisor y el receptor.

2.4.4.2. Historia de la Telematica.

En 1970, la evolucion de la informatica necesitoctaacion de nuevos
servicios capaces de almacenar, recibir, procesamacion y datos a grandes
distancias. Asi se inventd la teleinformatica, @m®ca unas redes de
telecomunicaciones. Estas redes permitieron mejagatransmisiones de datos
escritos para asi dejar atras el télex y la teliegyase crearon la tele copia y otros
servicios de oficina. Estos servicios informaticovienen de una red de
telecomunicaciones que se reagruparon con el nomndee telematica.

Fuente: http//www.wikiteka.com.

2.4.4.3. El Servicio Telematico.

El servicio telematico puede descomponerse enacalmentos. Incluye uno
0 varios equipos informaticos: un ordenador quegsa los datos, un terminal y
dispositivos de comunicaciones o periféricos, peademas debe tener
comunicacion para que se conecten entre esto®miésr equipos. Este sistema
puede ser una red publica (nacional o internaciomalna red privada (local o
supra local). El servicio telematico puede utilitaared la red telefonica o la red
telegrafica como un enlace via satélite. Debe tdaprbién una fuente de
informacion. Y por ultimo, cada servicio telefénidebe contener programas de

tratamiento y de transmision. Fuente: http://wwlefonica.es
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2.4.4.4. Ventajas e inconvenientes de la telematica

La telematica, ademas de la variedad de servicies rips ofrece tiene
ventajas:

Da rapidez y flexibilidad en la transmision de mfi@aciones escritas, gracias
a la tele copia, y permite que la conexién entre pwogramas con redes
telematicas sean de faciles de manejar (Inter®at}. programas informaticos
avanzados ofrecen un lenguaje simple y facil padad.

Sus desventajas son de tipo econdémico, técnicaigiga. El coste de la

instalacion, arreglar la linea si se estropea

2.4.4.5. Tipos de Transmision

La transmision consiste en el transporte de sef@d® un emisor que

origina la comunicacion y un receptor que acegalkios.

2.4.4.5.1 Clasificacién segun la transmisién

No todos los equipos entregan la informacion damikEma manera a la linea
de datos. De los diferentes modos en que se puedagir esta entrega surge una

clasificacion para las transmisiones.

» Transmision asincrona

Sincronismo procedimiento por el que un emisor yregeptor se pone de
acuerdo sobre el instante en el que empieza o d@abmrmacion que se quiere
transmitir. Es decir, una base de tiempos sobgriégamedir los distintos eventos
gue ocurriran durante toda la transmision.

Transmision asincrona proceso de sincronizacitme eémisor y receptor que

se realiza en cada palabra de cédigo transmitida.
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»= Transmision sincrona
Transmisién sincrona transmision que no atiendeas unidades de

comunicacion basicas, normalmente caracteres.

2.4.4.5.2 Tipos de sincronismo

El concepto de sincronia es muy amplio por esatesytipos:

= Sincronismo de bit

El sincronismo de bit determina el momento en gogpieza o acaba la
transmision de un bit.
= Sincronismo de caracter

El sincronismo de caracter determina cuéles sobitesque componen cada
palabra transmitida en el cédigo elegido.
= Sincronismo de bloque

El sincronismo de bloque se define como un conjdetoaracteres especiales.

2.4.4.5.3 Plataformas Virtuales.

Las plataformas virtuales o entornos de aprendiiejeen la funcién de crear,
administrar y gestionar de manera mas flexibledastenidos via Internet. La
incorporacion de estas plataformas en el ambitocamional, no sélo debe

centrarse en la inclusion de los materiales edwastisino también en el trabajo
colaborativo que fomentan estos entornos, asi dasbabilidades didacticas que
podamos generar con su aplicacion. Estos espasipengn de diferentes tipos de
herramientas: de contenidos, de comunicacion ywvadéua&cion y seguimiento.

Todas ellas son imprescindibles para el aprendedjeativo y didactico de los
alumnos, permitiéendonos crear nuestros propioseoadis adaptados a unos
objetivos, procedimientos y resultados definidos,cglaborando con otros

usuarios que nos permitan profundizar en el concgptformacion colectiva. Por
otro lado, las herramientas de comunicacion tantce grofesor y alumno como
entre usuarios, propician la retroalimentacion intaractividad, que se estimulan

a través wikis, blogs, foros, etc.
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Asi pues, podemos afirmar, que el marco virtual ues medio altamente
cualificado para la ensefianza del futuro, no sélmca espacio formativo sino
como experimento social de aprendizaje personalizadtando a las plataformas
de las destrezas didacticas adecuadas para elrallesate los contenidos
educativos, podremos contribuir a una educaciomotégica mucho mas
completa y eficiente.

Fuente: Susana Pardo Diaz ©Taller Digital de lavehsidad de Alicante

2.4.4.5.4 Plataformas de entornos de aprendizaje.

Moodle

Moodle es un paquete de software para la crea@@uisos y sitios Web basados
en Internet. Es un proyecto disefiado para dar sopoun marco de educacion
social constructivista. Se distribuye gratuitamesdmo Software libre (Open So
urce - bajo la Licencia publica GNU), su desarr@tia basado cédigo php. La
palabra Moodle era al principio un acrénimo de Madu Object-
OrientedDynamicLearningEnvironment (Entorno de Aligaje Dinamico
Orientado a Objetos y Modular), lo que resulta amdntalmente util para

programadores y tedricos de la educacion.

2.4.45.5 Caracteristicas:

« Promueve una pedagogia constructivista social lfoodaion, actividades,
reflexion critica, etc.).

« Apropiada para el 100% de las clases en lineacasio también para
complementar el aprendizaje presencial.

- Tiene una interfaz de navegador de tecnologia lk&nbgera, eficiente, y
compatible.

« Lalista de cursos muestra descripciones de cadlaeithos cursos que hay en
el servidor, incluyendo la posibilidad de accedena invitado.

« Los cursos pueden clasificarse por categorias pddi@perturarse miles de

Cursos.
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Los estudiantes pueden crear sus propias cuentascdso. La direccion de
correo electronico se verifica mediante confirmacio

Se anima a los estudiantes a crear un perfil egalimcluyendo fotos,
descripcion, etc. De ser necesario, puede escantierslirecciones de correo
electronico.

Cada usuario puede elegir el idioma que usara entéafaz de Moodle
(inglés, franceés, aleman, espafol, portugués, etc.)

Un profesor sin restricciones tiene control totddre todas las opciones de un
curso, incluido el restringir a otros profesores.

Ofrece una serie flexible de actividades para lossas: foros, glosarios,
cuestionarios, recursos, consultas, encuestaastareats y talleres.

Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero refegor puede ver
claramente el tiempo de retraso.

Los cuestionarios se califican automaticamenteyigdpn ser recalificados si
se modifican las preguntas. Ademas pueden tenBmite de tiempo a partir
del cual no estaran disponibles.

Las observaciones del profesor se adjuntan a lmpate la tarea de cada

estudiante y se le envia un mensaje de notificacion

Fuente: http://www.ossite.org/join/sp/lms

2.4.4.5.6 Ventajas.

Moodle es un software libre, con licencia publiésibamente esto significa
que los usuarios de Moodle tienen algunas libestapeeden copiar, usar y
modificar Moodle siempre que acepten proporciohadeigo fuente a otros.
Incrementa la flexibilidad, la habilidad de comwamge rapida y facilmente
con los alumnos

Incrementa la variedad un ambiente en el cual $osdeantes interactian con
otros que tienen diferente punto de vista, muestia percepcion, enriquece

Su experiencia.
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- La interaccién en el aprendizaje permite utilizatodologias que dependen
de la interaccion tales como actividades colabaaatiy cooperativas, las

cuales favorecen los resultados del proceso apaedi

2.4.4.5.7 Desventajas.

« Ausencia de sefiales fisicas, a veces hace fakagestos para hacer llegar el
mensaje al receptor. Es frecuente encontrar irergiones equivocadas
cuando no se puede observar a la persona en unmiacion.

« No cuenta con modulos de gestidbn econdmica de sugse permita controlar
cuotas, deudas, etc.

« Muestra los mismos contenidos a todos los estushariis decir, no tiene
manera de ir acompafiando el proceso de aprendieajeada estudiante,
mostrandole sélo las lecciones, actividades, €ite, mas se adecuen a su
perfil y desemperfio.

« Algunos podrian considerar que las condiciones esf@s por ser Software
Libre, como lo es la de liberar el cédigo fuentepliguen una desventaja con
respecto a la competencia.

« Prescinde de algunas herramientas pedagogicas tiliradas en nuestra
zona, como por ejemplo: Crucigramas, Juegos desRete.

« Para que la comunicacion sea afectiva se debe tm@ianza con la
herramienta que se utilice en el proceso de intémac

« Aungue el nimero de personas que posee acceser@einincrementa cada
dia, todavia existen muchas que aun no la tienen.

Fuente:http://www.campus-ucv-cl

Redes de Comunicacion
1. La necesidad de las redes

Como la informacion no surge en el mismo punto g&ag en que se
procesa se genera una necesidad de transport¢ddafesmacion de un lugar a
otro, en muchos casos en puntos muy distantes &fexmgnente. Por eso hay una
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necesidad de disefiar compafias de comunicaciorcespde compartir los
recursos de comunicaciones.
2. La Red Telegrafica
Es una red que sirve por la transmision de caextentre dos lugares
distantes. Son posibles 3 modos de transmision:
« Modo dialogo: simultaneidad entre emisor y receptor
+ Modo de transmision automatica de mensaje pregrabad las
transmisiones se hacen en diferido ( primero seagrg después se transmites
en la radio y en la television)
+  Modo de recepcién automaticael teleimpresor no necesita ningln operario
para que controle su funcionamiento.
3. La red telefénica
Desde su invencion (1876) se han desarrolladoit@sd de comunicacion
telefénicas, hasta que han incrementado en su sétery en los modos de
operacion. Ademas de lo importante por la comuricade voz, la red telefonica
ha constituido la estructura y base fisica de dasimision de datos actuales.
Ademas de la comunicacion de voz, la red teleféhécaonstituido la estructura y
base fisica de la transmision de datos.

2.4.4.6. Elementos de la red telefonica

« Las lineas de transmision telefénicata red telefénica esta formada por el

conjunto de las lineas de transmision que perni#tezonexion fisica de los
emisores y receptores.
En poco tiempo han ido implantando servicios telefds inalambricos como
el GSM (sistema Global por Comunicacion MovilesgloUMTS (para la
telefonia digital inaldambrica de banda ancha cosihilcdad de acceso a
Internet a alta velocidad)

. Las centrales de conmutacion: proporcionan interconexion entre

cualquier emisor y receptor.

Las centrales de conmutacion como mision tiengedbzacion de una serie

de tareas; las mas importantes son:
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=  Transmision funcidén trivial las centrales interconectan laseéis de
transmision formando circuitos virtuales.
= Sefalizaciondan la informacion necesaria sobre el emisor elesentos de
la red, para poder establecer la conexion. Permaerdentificacion del
servicio solicitado la ruta adecuada vy la tarifdadbamada.
Las centrales de conmutacién siguen evolucionan@dpopcionando mas
servicios a los usuarios: buzén de voz, desvidaa®das.
» Terminales de la red telefonicdos terminales de la red telefonica en los
teléfonos. Se conectan a la red gracias a lodacts apropiados.

Interfaces acoplador entre dos extremos

2.4.4.7. Funcionabilidad de la red telefénica:

= Establecimiento de conexiondescolgamos el teléfono, y esperamos la sefial-
sefalizacion - del tono que nos indica que la lieg@ libre. Marcamos el
namero del destinatario y se produce la sefalinad#llamada en el receptor
y esperamos a que descuelgue.

= Transmision: intercomunicacion bidireccional y simultanea de toensajes
del emisor y del receptor.

= Desconexionruptura de la conexion abierta al iniciar la coraaion.

4. Redes de area local
Red de area local conjunto de elementos fisicagicds que proporcionan
interconexién entre dispositivos de area privadasiringida.

Caracteristicas

Restriccidon geogréfica: el &mbito de una oficina planta, un edificio

La velocidad de transmision debe ser elevada.

Red de area ha de ser privada, para perteneceniarfea organizacion

Fiabilidad en las transmisiones la tasa de errbé&ds local debe ser muy baja.

Son por eso redes seguras.
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5. Redes de &rea extensa

Redes de area extensa resuelven los problemas mdenicacion en un
ambito.

Red de area extensa red que intercomunica equipas) érea geografica
muy amplia. Por ejemplo, las lineas publicas, mdad de las compafias
telefénicas. Su capacidad de transmision es mamotas utilizadas en las redes
de area local.

Funcionalidad de una red de area extensa

Los protocolos utilizados en las redes de areansatpueden estar orientados

0 no a la conexién, es decir, segun del protocale gervicio solicitados habra o

no que efectuar una llamada.

6. Redes metropolitanas (MAN)

Red metropolitana red de distribucion de datos paea geografica en el
entorno de una ciudad. Los ordenadores de la rbcitao servicios a estos
servidores. Es mas facil de administrar. Normalmelos servicios de red llevan
un sistema de cuentas y contrasefias que restrisg@ckcesos a usuarios no
autorizados:

» Servidores de discos pone a disposicion de positilstes su capacidad de
almacenamiento en discos.

e Servidores de impresoras servidor de red que ofestes posibles clientes su
capacidad de imprimir documentos.

* Servidores de comunicaciones servidor de red qustioga las
comunicaciones de los usuarios de una red arebcocal exterior

» Servidores de correo electronico proporciona tdédeservicios de mensajeria
electrénica necesarios para la intercomunicacionnamsajes entre los
usuarios del servicio.

» Servidores graficos sirve gréaficos a los otros naderes de la red.

Funcionalidad de una red metropolitana

Este tipo de redes es apropiado para cable ent@tcade la poblacién sobre
la que se extiende geograficamente la red. Las adiap operadoras de cable

compiten activamente con las de telefonia, propoesido a través del cable
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servicios entre los que se encuentran la teleyisifiteo, Internet y la telefonia
tradicional.

7. Redes virtuales
Red virtual no son auténticamente redes, sino Uparsorganizacion de las
mismas que revierten en una flexibilidad en laigaeste la red, o en una mayor

seguridad en la transmision de datos.

2.4.5. Proceso Enseflanza-Aprendizaje

Antes de detallar el enfoque docente que se vagairspara impartir las
asignaturas que se describen en los capituloesigsi, primero es necesario fijar
los conceptos y la terminologia basica que seeragear a lo largo de este tema.

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un Unamepo que tiene como fin
la formacion del estudiante. [HERNANDEZ89].

La referencia etimoldgica del término ensefiar piseaeir de apoyo inicial:
ensefiar es sefalar algo a alguien. No es ensediguien cosa; es mostrar lo que

se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el qiegl@ enseiiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). El que pue@dd@angjuiere enseiar y sabe
ensefar (el profesor); El que puede aprender gyiesebe aprender (el alumno).

Ha de existir pues una disposicion por parte deatuy profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidosegdimque se quiere ensefar
o aprender (elementos curriculares) y los proceshins 0 instrumentos para

ensefarlos o aprenderlos (medios).
Cuando se ensefla algo es para conseguir alguna(obgtéivos). Por otro

lado, el acto de ensefiar y aprender acontece ematso determinado por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (comext
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La siguiente figura esquematiza el proceso ensefanzndizaje detallando

el papel de los elementos basicos.

OBJETIVOS

o,

captar

elaborar

mostrar

___|

suscitar

v

Medios

Contexto

Gréfico #:2 Elementos del Proceso Ensefianza-Apzajedi

Fuente: http://www.wikipedia.org

De acuerdo con lo expuesto, podemos consideraglqueceso de ensefar es
el acto mediante el cual el profesor muestra oitsusontenidos educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un alunantravés de unos medios, en
funcion de unos objetivos y dentro de un contexto.

El proceso de aprender es el proceso complemenkaemsefar. Aprender es
el acto por el cual un alumno intenta captar y @iablos contenidos expuestos
por el profesor, o por cualquier otra fuente derimiacion. El lo alcanza a través
de unos medios (técnicas de estudio o de trab#gteatual). Este proceso de
aprendizaje es realizado en funcién de unos obggtique pueden o no
identificarse con los del profesor y se lleva aoccaentro de un determinado
contexto.

El objetivo de este capitulo es analizar el métadseguir por parte del

profesor para realizar su funcién de la forma nfi@éazposible.
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Antes de entrar en ello, si quiero hacer una rigilegobre el hecho de que el
profesor no es una mera fuente de informacion, giha de cumplir la funcién
de suscitar el aprendizaje. Ha de ser un catalizafi® incremente las

posibilidades de éxito del proceso motivando ainala en el estudio.

2.4.5.1. El proceso de Ensefianza — Aprendizaje

2.4.5.1.1. El Acto Didactico

Marqués (2001) nos define el acto didactico comackaiacién del profesor
para facilitar los aprendizajes de los estudiarfiestrata de una actuacion cuya

naturaleza es esencialmente comunicativa.

El citado autor circunscribe el fin de las activida de enseifanza de los
procesos de aprendizaje como el logro de determénatbjetivos y especifica
como condiciones necesarias:

» La actividad interna del alumno. Que los estud@pteedan y quieran realizar
las operaciones cognitivas convenientes para eéltgractuando con los

recursos educativos a su alcance

« La multiplicidad de funciones del docente. Que relfgsor realice multiples
tareas: coordinacion con el equipo docente, busgdedecursos, realizar las
actividades con los alumnos, evaluar los aprerebzde los alumnos y su
actuacion, tareas de tutoria y administrativas.

Son las intervenciones educativas realizadas poroétsor: propuesta de las
actividades de enseflanza a los alumnos, su segtomye desarrollo... para

facilitar el aprendizaje las que constituyen ebatitiactico en si.
2.4.5.2. El acto did4ctico como relacion comunicat

El planteamiento de la ensefianza como proceso c¢oativo de Heinemann

(1980) ha sido desarrollado por diferentes autores.
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Rodriguez (1985:53) planteé el acto didactico coacto sémico, como
proceso en el que el contenido se torna signo caitpaara emisor y receptor.
“En ultimo término, cabria concluir que la ensef@aret acto didactico, no es otra
cosa que una modalidad concreta del proceso coatiwtic un tipo especial de
comunicacién”. “La identificacién de los procesa@smnicativos con procesos de
ensefianza — aprendizaje comienza a convertirsenyandugar comdn en la
bibliografia cientifica”

El autor al presentar su modelo de acto didactisopnmopone tres modelos de
acto didactico y su reduccion:

1. El modelo didactico informativo; con un caracteridireccional y un solo
emisor. Por ejemplo el desarrollado en una conéegiem en una clase magistral

tradicional.

2. El modelo didactico interactivo; en el que se paeduna alternancia continda
del emisor. “La interaccion, la transaccion infotivea de caracter diagonal
presentada de tal modo que una intervencion detarlaiotra, y ésta a su vez

condiciona la siguiente”. (Rodriguez, 1985:73)

3. El modelo didactico retroactivo; sintesis de tlms anteriores. El profesor
aprovecha lo que el alumno responde o preguntgogta de aqui, propone una
nueva pregunta, reconduce el desarrollo...

Cada uno de los modelos propuestos dependera ¢el pme juegan los

diferentes implicados dando lugar a un procesomdef@nza —aprendizaje con
peculiaridades y diferencias. La propuesta de [Radd Diéguez gira en torno al

desarrollo de la comunicacion en el acto didaaliesde dos puntos de vista:

- Numero de implicados en la comunicacion: unopgrwno-uno-uno

- Interactividad de la comunicacion: intervenciorsas respuesta, intervencion-

respuesta, multilateralidad en las intervenciones..
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Rodriguez (1985) — al describir el acto didactiquarte del modelo
informativo y superpone otro modelo similar inv@otien el que se permita la
alternancia de emisor y receptor. Aiadiendo, tamhi@ mecanismo de control
para evaluar las condiciones en las que el recaptmnila o interioriza el mensaje.
Esta propuesta da lugar al modelo didactico retisaaqyue sintetiza los dos
anteriores y queda reflejado en la siguiente figura

2.4.5.3. El modelo tedrico del "Dr. Kolb"

Otro de los modelos tedricos acerca de los edfiéoaprendizaje de mayor
relevancia es el propuesto por el psicélogo norégmamno D. Kolb (1984), quien
considera que los estudiantes pueden ser clasficah "convergentes" o
"divergentes", y asimiladores o acomodadores, @erttencia de cdmo perciben
y cOmo procesan la informacion.

En tal sentido Kolb plantea que las personas puedptar la informacion o
la experiencia a través de dos vias basicas: leretan llamada por él experiencia
concreta y la abstracta, denominada conceptuadizatistracta. De acuerdo a las
formas de procesar la informacion, Kolb sefialaa@ganas personas, después de
haber percibido una experiencia o informacion, ipreh reflexionar sobre
algunos aspectos, filtrar esa experiencia en @acon la propia para crear
nuevos significados en una eleccién pausada yetalilla. Ello fundamenta una
forma comuin de procesamiento de la informaciénoligervacion reflexiva,
opuesta a una segunda, la experimentacion actiopigpde aquellas personas que
toman una informacion y casi de inmediato se veecipadas a utilizarla,
actuando sobre la realidad para transformarla.

Segun la tipologia de Kolb, los estudiantes diveig®e se caracterizan por
captar la informacion por medio de experienciadeseg concretas, y por
procesarla reflexivamente; los convergentes pailpeda informacion de forma
abstracta, por la via de la formulacion concepfiggiricamente) y procesarla por
la via de la experimentacion activa. Por su paote,asimiladores o analiticos,
tienden también a percibir la informacién de foratsstracta, pero a procesar
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reflexivamente. Finalmente los acomodadores pandidbénformacion a partir de

experiencias concretas y la procesan activamente.

Existen otros postulados de los estilos de aprej@iproyectados en 4

dimensiones diferentes, de acuerdo a los siguientesios:

« Segun las formas preferidas de los estudiantesedgbp la informacién
(canales de aprendizaje);

« Segun sus formas preferidas de procesar la infodmac

+ Segun sus formas preferidas de orientarse tempen&m hacia el
cumplimiento de sus metas como aprendices;

« Segun sus formas preferidas de orientarse socitdniecia la realizacion de
tareas y la solucién de problemas.

Ellos conducen a plantearse la siguiente taxondmias estilos de aprendizaje:

+ Estilos de aprendizaje relacionados con las formpesferidas de los
estudiantes de percibir la informacién: estilo gisestilo verbal- auditivo.

« Estilos de aprendizaje relacionados con las forrpesferidas de los
estudiantes de procesar la informacion: estiloaj|astilo analitico.

+ Estilos de aprendizaje relacionados con las forrpesferidas de los
estudiantes de orientarse temporalmente en el aumepto de sus metas
como aprendiz: estilo planificado y estilo espoatin

« Estilos de aprendizaje relacionados con las forrpesferidas de los
estudiantes de orientarse socialmente en la remlizade tareas de
aprendizaje: estilo cooperativo, estilo indepen@ienindividual.

La concepciéon tedrica conformada para la comprangiestudio de los
estilos de aprendizaje proporciona la informaciésita para organizar la teoria y
practica de un proceso de ensefianza- aprendizage pigtende contribuir al
desarrollo de la personalidad del individuo. Indigdemente, se hace necesario
establecer los fundamentos didacticos necesarits gancebir un proceso de
ensefanza- aprendizaje desarrollador sobre ladedes estilos de aprendizaje.

Al respecto, cualquier propuesta didactica queepda tomar en cuenta los
estilos de aprendizaje, ante todo debe partir hinduir el caracter rector de la
ensefianza con relacion al desarrollo psiquico,ider@dolo como fuente de ese

desarrollo. Ensefiar es pues, guiar, estimular @dbsdiantes a que reflexionen
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sobre como aprenden en sentido general; es atenderersidad en términos de

estilos de aprendizaje. G. Farifias (1995) dice: caiacter irrepetible de la

persona, que cada uno de nuestros alumnos tienouma propia de aprender,

un potencial singular de desarrollo, de naturagmamentemente motivacional en
la que inciden significativamente las preferenc@sonales”. Un aspecto

importante dentro del proceso de ensefianza cofesidé esta forma, en valorar
las formas preferidas de los estudiantes para dprecon esto se asegura la
variedad de métodos, procedimientos de ensefaageepdizaje; medios, formas

de organizar el espacio, y de evaluacion que pepgl interés, la participacion e

implicacién personal de los estudiantes en lassagle aprendizaje, y el desarrollo
de sus potencialidades.

Los presupuestos vigotskianos nos permiten conqoer una ensefianza
desarrolladora es la que conduce al desarrollo gelante del mismo: guiando,
orientando, estimulando; es aquella ensefianzaegjpepone conocer de manera
integral al alumno, incluidas sus fortalezas vy liddiles en términos de sus
estilos de aprendizaje, a fin de determinar cémoceguer, cOmo ampliar
continuamente los limites de la zona de desarmliximo o potencial y por lo
tanto, los progresivos niveles de desarrollo dgltsucémo promover y potenciar
los aprendizajes desarrolladores.

Aprender, dentro de esta concepcion, por otra partes solamente lograr
cambios medibles en los conocimientos, habitosbylilades. Aprender significa
ante todo aprender a aprender, conocer acercapdehdaizaje como proceso,
conocer los estilos preferidos de aprendizaje yardedar habilidades de
aprendizaje efectivas para los alumnos.

Implica ademas no solamente que el alumno adqe@macimientos, sino
gue desenvuelva habilidades que puedan trascemdda econfiguracion y
desarrollo de la personalidad; aprenda a adecuestsa preferido de aprendizaje
al método de ensefianza del profesor activando gira@mntos y estrategias que le
permitan flexibilizar su método de aprendizaje;eapla a ser autobnomo en el
aprendizaje para desarrollar una actitud positaeiahaquellos contextos donde
ya no se cuente con la ayuda del profesor o deatwrano; aprenda a regularse

40



sobre la base del autoconocimiento; se sienta meapte de los resultados del
aprendizaje y actle en correspondencia.

En la concepcion didactica el proceso de ensefiamandizaje se proyecta
en tres dimensiones: la instructiva, la educatila gesarrolladora, constituyendo
éstas en si mismas tres procesos distintos gye@dam a la vez interactuando e
influyéndose mutuamente de una manera dialéctitabi& son procesos
diferenciados con objetivos y contenidos propiesgdan en unidad, toda vez que
todo momento instructivo es a la vez educativo sadellador. De modo que,
cuando el alumno aprende a aprender, disponiendejgoplo de procedimientos
didacticos que le permitan hacer corresponder §lo e aprendizaje con el
estilo de enseflanza del profesor, se apropia deckoientos y desarrolla
habilidades (instructivo), estimulando sus propatencialidades, su capacidad
de autor regularse (desarrollador), ganando adaaueconfianza, aprendiendo a
ser tolerante, flexible, comunicativo, compreng@ducativo).

Dentro de esta concepcion, la dimension desarmitase amplifica, en tanto
el alumno aprende no sdlo a auto regularse, a eoisos puntos débiles y fuertes,
aprende cémo explotar sus potencialidades durbafrendizaje.

Un andlisis mas profundo, esencial, del proceserdefianza- aprendizaje
nos conduce a la caracterizacién de los componestascturales de dicho objeto
de estudio ahora matizados con la incorporacidongiestilos de aprendizaje.

Los fundamentos metodolégicos del proceso de engafiaprendizaje en su
conjunto se expresan a través del conjunto de iprrscque rigen la didactica
general:

« El principio del caracter educativo de la ensefianza

« El principio del caréacter cientifico del procesoamsefianza.

« El principio de la ensefianza que desarrolla.

« El principio del caracter consciente.

La importancia de estos principios radica en que edos sintetizan los

fundamentos que:

« Determinan en gran medida la acciéon del docentegastituir orientaciones
elementales para la planificacion y direccidén detpso.
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- Tienen vigencia general mas alld de la ensefanzaudkguier disciplina
particular.

« Son esenciales en tanto ejercen su influenciadmedbproceso de ensefanza,
en todos sus aspectos y tareas.

« Determinan el caracter y la estructura de la neatde ensefianza y son
esenciales para su eleccién y organizacion.

« Constituyen un sistema, lo que significa que serdehan y se incluyen

mutuamente.

2.4.5.4. El Acto Didactico Comunicativo

El acto didactico define la actuacion del profegmra facilitar los
aprendizajes de los estudiantes. Su naturalezseasialmente comunicativa.

Las actividades de enseflanza que realizan los sprefe estan
inevitablemente unidas a los procesos de apreediggie, siguiendo sus
indicaciones, realizan los estudiantes. El objetigaocentes y discentes siempre
consiste en el logro de determinados aprendizajaschave del éxito esta en que
los estudiantes puedan y quieran realizar las ojer@s cognitivas convenientes
para ello, interactuando adecuadamente con loss@ceducativos a su alcance.

En este marco el empleo de los medios didactieasfagilitan informacion y
ofrecen interacciones facilitadoras de aprendizajéss estudiantes, suele venir
prescrito y orientado por los profesores, tantolanentornos de aprendizaje
presencial como en los entornos virtuales de engafia

La seleccién de los medios mas adecuados a cadeiéit educativa y el
disefio de buenas intervenciones educativas quedeoss todos los elementos
contextuales (contenidos a tratar, caracteristiea®s estudiantes, circunstancias
ambientales), resultan siempre factores clave phréogro de los objetivos
educativos que se pretenden.

Por todo ello el acto didactico es un proceso cejo@n el que intervienen

los siguientes elementos:
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Grafico #:3 El Acto Didactico Comunicativo
Fuente: http://www.wikipedia.org

2.4.5.5. Las Estrategias de Ensefianza en el Marcel d\cto Didactico.

Las estrategias de ensefianza se concretan en tiraas#@vidades de
aprendizaje dirigidas a los estudiantes y adaptadass caracteristicas, a los
recursos disponibles y a los contenidos objetostiede®. Determinan el uso de
determinados medios y metodologias en unos mamgasiaativos concretos y
proveen a los alumnos de los oportunos sistemasfolenacién, motivacion y
orientacion.

Las actividades deben favorecer la comprension a$e conceptos, su
clasificacion y relacion, la reflexion, el ejercicidle formas de razonamiento, la
transferencia de conocimientos.

En el acto didactico hay 4 elementos basicos: deceiscente, contenidos y

contexto.
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El profesor, que planifica determinadas actividades parasasieantes en el
marco de una estrategia didactica que pretendegyel e determinados objetivos
educativos.

Al final del proceso evaluara a los estudiantea par en qué medida se han

logrado

Informacion
instrumentos

motivacion
recursos

Grafico #:4 Estrategias de ensefianza
Fuente: http://www.wikipedia.org

2.4.5.6. Papel Docente en los Procesos de Ensefiafygeendizaje.

En un contexto social que provee a los ciudadam®stodio tipo de
informacion e instrumentos para procesarla, el lpdpedocente se centrara en
ayudar a los estudiantes para que puedan, separenam aprender. Y en este
sentido les proporcionard especialmente: orientaciotivacion y recursos
didacticos.

Los estudiantes que pretenden realizar determinados aprendizajestir de las
indicaciones del profesor mediante la interaccidm los recursos formativos que

tienen a su alcance.
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Los objetivos educativogjue pretenden conseguir el profesor y los estugBagt

los contenidos que se trataran. Estos pueden $srsiipos:

* Herramientas esenciales para el aprendizaje: &atgcritura, expresion oral,
operaciones basicas de calculo, solucion de prasdenacceso a la
informacion y buasqueda “inteligente”, Meta cogniciy técnicas de
aprendizaje, técnicas de trabajo individual y empgr

» Contenidos béasicos de aprendizaje, conocimient@sictes y practicos,
exponentes de la cultura contemporanea y necegmia desarrollar
plenamente las propias capacidades, vivir y tralga dignidad, participar
en la sociedad y mejorar la calidad de vida.

* Valores y actitudes: actitud de escucha y diadlagencion continuada y
esfuerzo, reflexion y toma de decisiones resporsaphrticipacion y
actuacion social, colaboracion y solidaridad, attica y autoestima,
capacidad creativa ante la incertidumbre, adaptaaiGcambio y disposicion
al aprendizaje continuo.

El contexto en el que se realiza el acto didactico, segun seglel contexto se

puede disponer de mas o menos medios, habra dedelasi restricciones

(tiempo, espacio...), etc. El escenario tiene uaa gfluencia en el aprendizaje y

la transferencia.

Los recursos didacticos pueden contribuir a prapoes a los estudiantes
informacion, técnicas y motivacion que les ayudew@n procesos de aprendizaje,
no obstante su eficacia dependera en gran medida denera en la que el
profesor oriente su uso en el marco de la esteathidactica que esta utilizando.
La estrategia didacticacon la que el profesor pretende facilitar los agizjes
de los estudiantes, integrada por una serie deidadies que contemplan la
interaccion de los alumnos con determinados cahbeni

La estrategia didactica debe proporcionar a losidesttes: motivacion,
informacion y orientacion para realizar sus apreads, y debe tener en cuenta
algunos principios:

» Considerar las caracteristicas de los estudiardstios cognitivos y de

aprendizaje.
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» Considerar las motivaciones e intereses de losliesties. Procurar amenidad.
del aula,

» Organizar en el aula: el espacio, los material@&aticos, el tiempo.

» Proporcionar la informacion necesaria cuando seeigw: web, asesores.

» Utilizar metodologias activas en las que se apréada&ndo.

e Considerar un adecuado tratamiento de los errareseg punto de partida de
nuevos aprendizajes.

* Prever que los estudiantes puedan controlar sesdigajes.

« Considerar actividades de aprendizaje colaboratigm tener presente que el
aprendizaje es individual.

* Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.

FEED — BACK

IDEA A IDEA OBTENIDA

COMUNICAR

Mensaje

BARRERAS T

\ Ruidos
Codifica el CONTEXTO Descodifica el

mensaje mensaje

EMISOR RECEPTOR

Cédigo x
Grafico # 5 estrategias didactica
Fuente: http://www.wikipedia.org.

2.4.5.7. La naturaleza del Acto Didactico es esenbbhente Comunicativa

Desde otra perspectiva, estos elementos que iatevien los procesos de
ensefianza y aprendizaje se pueden clasificar £grupos:
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Agentes: las personas que intervienen (profesores, estigdiag la cultura
(considerando el continente y los contenidos desgstcesos).

Factores que establecen relacidon con los agentes: climaladelase,
materiales, metodologia, sistema de evaluacion.

Condiciones aspectos relacionados con las decisiones coscrgte
individualizan cada situacion de ensefianza/apraejediz

2.4.5.8. Concepciones sobre la Ensefianza (¢,cOmce@asnos?)

Las actividades de enseflanza que realizan los sprefe estan
inevitablemente unidas a los procesos de apreediggie, siguiendo sus
indicaciones, realizan los estudiantes. El objetigaocentes y discentes siempre
consiste en el logro de determinados objetivos a&tuas y la clave del éxito esta
en que los estudiantes puedan y quieran realizaroferaciones cognitivas
convenientes para ello, interactuando adecuadangentéos recursos educativos
a su alcance.

El principal objetivo del profesorado es que logudisntes progresen
positivamente en el desarrollo integral de su persyg, en funcién de sus
capacidades y demas circunstancias individualgsehdos aprendizajes previstos
en la programacion del curso (establecida de aouecth las directrices del
Proyecto Curricular de Centro, PPC).

Para ello deben realizar multiples tareas: prograsmaactuacion docente,
coordinar su actuacién con los demas miembros detra@ docente, buscar
recursos educativos, realizar las actividades def@nza propiamente dichas con
los estudiantes, evaluar los aprendizajes de losliastes y su propia actuacion,
contactar periédicamente con las familias, gestitosatramites administrativos.

De todas estas actividades, las intervencionesasidas consistentes en la
propuesta y seguimiento de una serie de actividatbesensefianza a los
estudiantes con el fin de facilitar sus aprendgzanstituyen lo que se llama el
acto didactico, y representa la tarea mas embleandél profesorado.

Actualmente se considera que el papel del profdecea el acto didactico es

basicamente proveer de recursos y entornos divaidifls de aprendizaje a los
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estudiantes, motivarles para que se esfuercens@aido a los objetivos de
aprendizaje, destacar su utilidad...), orientge@sel proceso de aprendizaje, en el
desarrollo de habilidades expresivas...) y asdsesrde manera personalizada (en
la planificacién de tareas, trabajo en equipamo)pbstante, a lo largo del tiempo
ha habido diversas concepciones sobre como se rdebear la ensefianza, y
consecuentemente sobre los roles de los profesoresbre las principales
funciones de los recursos educativos, agentes dwém relevantes en los
aprendizajes de los estudiantes.

LA ACCION DOCENTE ANTES - SIN TIC

P MATERIALES
DIDACTICA De apoyo a los
Especifica CONTENIDOS
s Actividades

ensefianza
aprendizaje

PODER + SABER + QUERER = PARA ENSENAR Y APRENDER

Grafico #:6 La accion docente

Fuente: http://www.wikipedia.org
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La educacién ha evolucionado desde la "pedagogla deproduccion” a la
"pedagogia de la imaginacion" mas basada en lggawitan, la busqueda y la
pregunta que con la respuesta (Beltran Llera, 2008)estar centrada en la
ensefianza y el profesor a centrarse en el aprégagiehalumno, de atender sobre
todo a los productos a considerar la importanciéosigprocesos. A muy grandes
rasgos las principales visiones sobre la ensefgneahan ido evolucionando de
manera paralela a la evolucidon de las concepcisuse el aprendizaje
ofreciendo prescripciones sobre las condicionegm@gt para ensefar, pueden
concretarse asi:

La clase magistral expositiva (modelo didactico exysitivo). Antes de la
existencia de la imprenta (s. XV) y de la difusiasiva de los libros, cuando
solamente unos pocos accedian a la cultura, etgoofen la universidad o como
tutor de familia) era practicamente el Unico praleede informacion que tenian
los estudiantes (junto con las bibliotecas univansis y monacales) y la clase
magistral era la técnica de ensefianza mas comuiendefianza estaloantrada

en el profesory el aprendizaje buscabarfeemorizaciondel saber que transmitia
el maestro de manera sistematica, estructuradagtaid.

La clase magistral y el libro de texto (modelo didético instructivo). Poco a
poco, los libros se fueron difundiendo entre laested, se crearon muchas nuevas
bibliotecas, la cultura se fue extendiendo entsedi@ersas capas sociales y los
libros fueron haciendo acto de presencia en lagsalNo obstante, el profesor
seguia siendo el maximo depositario de la infordracjue debian conocer los
alumnos y su memorizacion por parte de éstos seguiderandose necesaria, a
pesar de la existencia de diversos pensadores swmmas pedagogicos
(Comenius, Rousseau...), algunos de los cualesdiafeideas distintas.

El libro de texto complementaba las explicacionegistrales del profesor y
a veces sugeria ejercicios a realizar para refétosaaprendizajes. El profesor era
un instructor y la ensefianza estaba ahora centadis contenidos que el
alumno debia memorizar y aplicar para contestagumtas y realizar ejercicios
gue le ayudaran a similar los contenidos.

La escuela activa (modelo didactico alumno activop principios del siglo XX

y con la progresiva "democratizacion del sabertiagia el siglo anterior
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(ensefianza basica para todos, facil acceso y addnisle materiales impresos)
surge la idea de la "escuela activa" (Dewey, FteiMentessori...). Se considera
que el alumno no debe estar pasivo recibiendo yarizando la informacion que
le proporcionan el profesor y el libro de texto;elasefianza debe proporcionar
entornos de aprendizaje ricos en recursos edusatfieformacion bien
estructurada, actividades adecuadas y significgtiea los que los estudiantes
puedan desarrollar proyectos y actividades que pesgnitan descubrir el
conocimiento, aplicarlo en situaciones practicas dgsarrollar todas sus
capacidades (experimentacion, descubrimiento, icidad, iniciativa...). La
ensefianza se centra en la actividad del estudiqueea menudo debe ampliar y
reestructurar sus conocimientos para poder haeetefia las problematicas que se
le presentan.

No obstante, y a pesar de diversas reformas guidoss de estudios, durante
todo el siglo XX esta concepcion coexistio con @delo memoristico anterior
basado en la clase magistral del profesor y eldastdel libro de texto,
complementado todo ello con la realizacion de &ms de aplicacion
generalmente rutinarios y repetitivos.

La ensefianza abierta y colaborativa (modelo didaato colaborativo). A
finales del siglo XX los grandes avances tecnoligiy el triunfo de la
globalizacion economica y cultural configuran ungva sociedad, la "sociedad
de la informacion”. En este marco, con el acceda ¥az mas generalizado de los
ciudadanos a los mas media e Internet, proveederasdo tipo de informacion, y
pudiendo disponer de unos versatiles instrumensra pealizar todo tipo de
procesos con la informacion (los ordenadores), ss@lwiendo paso un nuevo
curriculum basico para los ciudadanos y un nuevadigma de la ensefianza: "la

enseflanza abierta".
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¢QUE DICE LA PEDAGOGIA?

El aprendizaje depende Las TIC enriquecen la

de las actividades que s ensefianza / aprendizaje

realizan y del empefio en tradicional y aportan
aprender nuevas actividades.

ASPECTOS A CONSIDERAR

Aprendizaje personal y en
colaboracion (comunidad

aprendizaje) espacio
tiempos flexibles

Alumno participativo con
iniciativa y autonomia, tenaz y
responsable, se autoey

Profesor mediador, accion
centrada en el estudiante y las
competencias

Imaginacion, creatividad,
expresion, ética reflexion
critica aprender a aprénder,

Metodologiasy recursos
diversosgevaluacioncontinua
no memoristica

Tareasaplicativas y

contextualizadas para
construir conocimiento

Grafico #:7 La Pedagogia

Fuente: http://www.wikipedia.org

En este nuevo paradigma, heredero de los principdstcos de la escuela
activa, cambian los roles del profesor, que redaiceninimo su papel como
transmisor de informacion: presenta y contextualimatemas, enfatiza en los
aspectos mas importantes o de dificil comprensitastaca sus aplicaciones,
motiva a los alumnos hacia su estudio... Los eshies pueden acceder
facilmente por su cuenta a cualquier clase de rimdigion, de manera que el
docente pasa a ser un orientador de sus aprergjipageedor y asesor de los
recursos educativos mas adecuados para cada &ituaojanizador de entornos
de aprendizaje, tutor, consultor... El profesocaeevierte en un mediador de los
aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgosrherdales son (Tobar, 2003):

* Es un experto que domina los contenidos, plan{fieso es flexible)
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Establece metas: perseverancia, habitos de estwalimestima, Meta
cognicion; siendo su principal objetivo construabiidades en el mediador
para lograr su plena autonomia.

Regula los aprendizajes, favorece y evalla losrpsng; su tarea principal es
organizar el contexto en el que se ha de desarr@dlasujeto. La
individualizacion, el tratamiento de la diversidéabtilos cognitivos, ritmo
personal de aprendizaje, conocimientos previosor),aspectos esenciales de
una buena docencia, y se suele realizar mediante:

adecuaciones metodologicas: de los objetivos yeodads, de las secuencias
instructivas y el ritmo de trabajo, de la metodddoglos recursos.
adecuaciones organizativas: organizacion de loacesy distribucion del
alumnado, agrupamientos, distribucion de las tareas

Fomenta el logro de aprendizajes significativamsferibles.

Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidadedcitell, originalidad.
pensamiento convergente.

Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagégrés por alcanzar nuevas
metas.

Ensefia qué hacer, como, cuando y por qué, ayunistlar la impulsividad
Comparte las experiencias de aprendizaje con losnrads: discusion
reflexiva, fomento de la empatia del grupo.

Atiende las diferencias individuales

Desarrolla en los alumnos actitudes positivas:realo

2.5. Formulacion de Hipotesis

“Uso de la Telematica para mejorar el Proceso EarsaiAprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercer afio dallesato Especializacion

Electrénica del Colegio Técnico Primero de Mayodaiti de Puyo Provincia
de Pastaza, Afo lectivo 2010-2011”
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2.6. Seflalamiento de Variables.

2.6.1. Variable Independiente

La Telemética

2.6.2. Variable Dependiente.

Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.
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CAPITULO 1l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la Investigacién

Para realizar el presente trabajo de grado, lastmarion acoge los
principios del paradigma constructivista, de obaeidn documental, critico-
propositivo de caracter cuali-cuantitativo, por rieano se mantiene en la
contemplacion pasiva de los fendbmenos, sino qumasieplantea alternativas de
solucion, construidas en un clima de sinergia ylpectividad. En coherencia con

la ubicacion paradigmatica, la investigacion eslpnginantemente cualitativa.

3.2 Modalidad Basica de la Investigacion

Dentro de la modalidad de la investigacion se eanpltela Investigacion de

Campo y la Investigacién Bibliografica.

La Investigacion Bibliografica ya que permite sustentar las variables de una
forma tedrica — cientifica, mediante la consultalibros, textos, folletos que se
encuentran en las diferentes referencias bibliagsf de tal manera que todo lo
referente bibliografico tenga un sustento, parasia forma realizar un trabajo de

calidad.

La Investigacion de Campoporque se pone en contacto con el problema o
fendmeno, para realizar la recoleccion de la infmidn se vali6 de técnicas
adecuadas con instrumentos cientificamente prepsramh el presente caso la
técnicas fue la encuesta para los docentes y astedi del Bachillerato del

Colegio Técnico “Primero de Mayo”, de la ciudad Ealo.
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3.3. Niveles o Tipos de Investigacion

3.3.1. Exploratorio

El estudio exploratorio se empleara, porque se Examinuciosamente el
problema o fenbmeno, en este caso la formaciotudittal como incide en el
proceso ensefanza-aprendizaje, es decir investigan& poco estudiado o
explorado, a través del dialogo, la entrevista oldaervacion es decir tener una

informacion primaria

3.3.2. Descriptivo

Se realiza la recopilacion de la informacion aédgade técnicas estructuradas
para saber como el problema de la telematica inerdel proceso ensefianza-
aprendizaje y conoce comporta frente al contexéma fpuscar las respectivas
formas de solucionarlo, la informacién se lo reakpn técnicas estructuradas, en
este caso con la encuesta y la entrevista con w@sticoario previamente

establecido.
3.3.3. Correlacional.

Este tipo de investigacion pretende medir el gdeleelacion de las variables
de estudio, en este caso la influencia de la foildnaactitudinal en el proceso
ensefianza-aprendizaje, para de esta forma fundamtedirica-cientificamente
cada una de las variables.

3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacion.

Mufioz (2002) sefiald’ que la poblacion o universo como conjunto de

unidades de investigacion se refiere a personassiituciones, documentos,
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hechos, entre otros, a los cuales hace referenca ihvestigacion y para las

que serén validas las conclusiones que se obteng#Rag.184).
La Poblacion o Universo con el cual se va a traliaasta de 18 docentes, y
84 estudiantes del Colegio Técnico “Primero de May® la ciudad del Puyo,

distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro #:2 Docentes

Poblacion Frecuencig %
Docentes 18 100
Total: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Cuadro #: 3 Estudiantes

Poblacion Frecuencig %
Primero de Bach 35 42
Segundo de Bach 27 32
Tercero de Bach 22 26

Total: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

3.4.2. Muestra.
La Muestra es un conjunto representativo de lagwidh.
Para el presente caso se trabajara con la totalieldal poblacion de los docentes,

es decir con 18 personas, y la totalidad de lasdesites que son 84, sin sacar

muestra alguna, debido a que la poblacion es paguasefifiable y manejable.
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3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: La Telematica

Cuadro #:4 Operacionalizacion de la VI

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS

Uso adeuado d{;Se wusa adecuadamente
Internet internet para manejar los T|Encuesta (ofe
La telematica es el conjunto |Tics dentro del proceso telematico|cuestionario dirigid

servicios como tics, redes, software el colegio? a los docentes

asocian las telecomunicaciones Vj estudiantes d
informatica Redes Uso de AutoCAD ¢En el colegio se usa AutoC/Colegio Técnic
como software educativo den|“Primero de Mayo
de la telematica? de la ciudad del Puy

Software Uso de aula virtual  [¢En los procg telematicos qu

posee el colegio existe redes
permitan utilizar adecuadame

los programas informaticos?

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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Variable Dependiente:Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Cuadro #:5 Operacionalizacion de la VD

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS
JLa transmi®n de los diversc
Es el proceso mediante el cual Comunicacion d{Transmision dlconocimientos dentro de |Encuesta co
comunican o transmiten conocimier Conocimientos diversos conocimientojcomunicaciéon esta dentro (cuestionario
especiales oanerales sobre una mate ~ N B
proceso ensefianza-aprendizajldirigido  a log
y la accion de instruirse y el tiempo ( docentes

dicha accion demora. También, eg
proceso por el cual una persona
entrenada para dar una solucior
situaciones; tal mecanismo va desd
adquisiciéon de datos hasta la forma
conpleja de recopilar y organizar

informacion.

Recopilar la Informacion

Organizar la Informacion

Aplicacion

conocimientos

Solucién de situacion

diversas.

d€

¢La aplicacion de conocimien
estd basada en la recopilacior
la informacién que realiza
estudiante dentro del proce
ensefanza-aprendizaje?
¢,La solucion de situaciones s€
mediante la organizacion de
informacion dentro del proce

ensefanza-aprendizaje?

estudiantes d

Colegio Técnic
“Primero de
Mayo” de Iz

ciudad del Puyo

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

58



3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de lEdrmacion

En la recoleccion de la informacion del preserdabdjo se utilizara la técnica

de la Encuesta. (Ver Anexos)

Segin GALTUN, Johan. (2002). La encue&tansiste en la obtencién de
datos de interés social mediante la interrogacion ds miembros de la
sociedad”.(Pag. 200).

Como se puede dar cuenta la encuesta es una técai@mmanera de obtener
informacion de la realidad, a través de preguntart@rogar a una muestra de
personas; pero para recoger dicha informacion sd@isawo se apoya en el
CUESTIONARIO.

Cuestionario, no es otra cosa que un conjunto aguptas, preparado
cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos gresan en una investigacion,

para que sea contestado por la poblacién o su rauest

El cuestionario sera dirigido a los docentes y diahies del Colegio Técnico

“Primero de Mayo” de la ciudad del Puyo.

3.7. Procesamiento de la Informacion

Luego de recogidos los datos fueron transformadgsiendo los siguientes

procedimientos:

» Se limpiara la informacion de toda contradiccigume no sea incompleta, no

pertinente.

» Si se detecto fallas se volvio a repetir la recotacde la informacién



» Finalmente se tabulo segun las variables, en esto da variable
independiente y la variable dependiente, lueg@akzara los cuadros de cada
variable y el cuadro con cruce de variables. Y aalizara un estudio

estadistico de datos para la presentacion de adsslt

3.8. Validez y Confiabilidad

3.8.1. Validez

En el desarrollo del presente trabajo investigaVdratarse de una ciencia
social se determina la validez de las técnicaal emomento en que se demuestra
cuantitativamente la relacion de las variablesa&s de su Operacionalizacion de

las variables y la Formulacion de la Hipotesis

3.8.2. Confiabilidad

Para la aplicacién definitiva de los instrumentos la investigacion la
confiabilidad se estipuld en la aplicacion del tededa Formacién Actitudinal en
el Proceso Ensefanza-aprendizaje, ya que ha sidaaalm por numerosos
investigadores y los resultados de la investigapr@porcionan resultados iguales

o parecidos en el grupo analizado.

3.9. Plan para la Recoleccion de la Informacién

Cuadro #:6 Plan de recoleccion de la informacion.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1 -¢Para qué? Para alcanzar los objetivos dedatigacion

2. ¢De qué personas u objeto Docentes
Estudiantes

3.- ¢, Sobre qué aspectos? Matriz de Operaciondlizaale objetivos
especificos

4.- ¢ Quién? ¢ Quiénes? El Investigador: Néstor Parra

5.- ¢ Cuando? De Septiembre 2010 a Abril 2011.
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6.- ¢ D6nde? Colegio Técnico “Primero de Mayo” de
ciudad del Puyo.

7.- ¢ Cuantas veces? Una

8.- ¢ Qué técnicas de recoleccioh  Encuesta

9.- ¢, Con qué? Cuestionario

10.- ¢ En qué situacion? Aulas

Elaborado por: El Investigador

3.10. Plan para el Procesamiento de la Informacion

- Revision critica de la informacion recogida; eid limpieza de informacion

defectuosa, contradiccion, incompleta, no pertiment

- Repeticion de la recoleccién, en ciertos casdwituales, para corregir fallas
de contestacion.

- Tabulacion o cuadros segun variables de caddivabjespecifico: cuadros de
una sola variable, cuadro con cruces de variables.

- Manejo de informacion (reajuste de cuadros caillaa vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen sigaifivamente en los analisis)

- Estudio estadistico de datos para presentacioestdtados

3.11. Analisis e Interpretacion de resultados

- Anadlisis de resultados estadisticos, destacaretalencias o0 relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos

- Interpretacion de los resultados, con el apoyonterco tedrico, en el aspecto
pertinente.

- Comprobacion estadistica de los objetivos esipesif

- Establecimiento de conclusiones y recomendaciones

- Elaboracién de una alternativa de solucién
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Encuesta dirigida a los docentes del Colegio Técoi¢Primero de Mayo” de
la ciudad del Puyo.
1.- ¢ En la institucidén posee Internet que pernptacar los proceso telematicos?

Cuadro #: 7 Internet

X F %
S| 4 22
NO 14 78
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a docentes

ESI ENO

Gréafico #: 8 Internet.

Andlisis e Interpretacion

Los docentes en numero de 4 sefialan que Sl loajuesponde al 22%, mientras
gue 14 indican que NO, equivalente al 78%.

La mayoria de los profesores coinciden en manifegta no conocen lo que es la
telematica, aspecto muy preocupante por cuantstéddratando con profesionales
de la educacion y profesionales técnicos, que badido a cursos y seminarios
de mejora profesional en los cuales se dan estoastalentro de la Nueva

Tecnologia de la Informacion y la Comunicacionegadios a la Educacion actual.
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2.- ¢Se emplean Procesos teleméticos como los deasro del Colegio en
proceso educativo en el aula?
Cuadro #: 8 Procesos Teleméticos.

X F %
S| 10 56
NO 8 44
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a docentes

ESI ENO

Grafico #: 9 Procesos Telematicos

Andlisis e Interpretacion

El 56% de los docentes manifiestan que S| que Sopetsonas, en tanto que el

44% manifiestan que NO, que equivale a 8 profesores

Se puede decir que la mitad de los maestros sefjalarsi se emplean proceso
teleméticos dentro del proceso educativo del coldgi que resulta curioso por
cuanto existe una contradiccion, por cuanto errdgynta anterior sefialaron que
no saben lo que telematica, y en la presente praguncambio dicen lo contrario
al conocer proceso teleméticos; es motivo de rezsionento saber que existe la
honestidad del caso para aquellos docentes queasi#igstan con la verdad al

sefalar que no se aplican.
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3.- ¢ Existe implementos de Telecomunicaciones infdematica de primera para
instalar software educativo en las instalacionépldatel?
Cuadro #: 9 Telecomunicaciones.

X F %
S| 6 33
NO 12 67
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Gréafico #: 10 Telecomunicaciones

Andlisis e Interpretacion

Los 6 docentes responden que Sl que represend&®Iientras que 12 personas
manifiestan que NO que es igual al 67%.

La mayor parte de los maestros sefialan que noeexishplementos de
Telecomunicacion y de Informética de primera ennaglaciones del plantel, lo
gue preocupa, por cuanto si se pide a los doceafcitarse en relacion a los
nuevas tecnologias de la informacién y la comumndcagero al no contar con
los recursos tecnoldgicos adecuadas nada o casipuedien hacer los maestros,
por lo que se debera buscar la inmediata impleroiémta
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4.- ¢ Como docente técnico maneja programas infarosapara el empleo de la
tematica en la institucion?

Cuadro #: 10 Programas Informaticos

X F %
S| 6 33
NO 12 67
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #: 11 Programas Informaticos

Andlisis e Interpretacion

Los encuestados manifiestan en nimero de 6 que diid representa el 33%, en

tanto que 12 sefialan que NO, igual al 68%.

La mayor parte de los docentes manifiestan queoeegpla formacién profesional
adecuada para el empleo de la temética en lalicistit, esto es légico, por cuanto
no todos tienen titulo relacionados con la infofo@tsino de otras especializadas
técnicas, quienes afirman que si son aquellos spdm éormados académicamente
en las areas de la telecomunicacién y la inforradtigor lo que se debe
aprovechar de este personal, para capacitar a toslacentes no solo del area

técnica, sino a nivel de todo el colegio.
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5.- ¢Considera que existen las condiciones basindspensables para
implementar redes que permitan implementar prodetesaticos educativos?
Cuadro #: 11 Implementacioén de redes

X F %
S| 16 89
NO 2 11
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #: 12 Implementacion de redes

Andlisis e Interpretacion

Los 16 docentes consideran que Si equivalente #®, 8@ientras 2 personas
sefalan que No correspondiente al 11%

La mayoria absoluta indica que si existen las aoés basicas indispensables
para implementar proceso telematicos educativo® essulta una respuesta
incoherente tomando en cuenta que en una pregutgaoa sefialaron que no

existe los medios de telecomunicacién e informasidacuados, mal se podria
implementar proceso telematicos sin las condicidgenicas, infraestructura y

cientifica adecuada, se debe realizar un estudicuadlo sobre las necesidades
bésicas para crear este tipo de procesos.

66



6.- ¢ Considera que el Proceso Ensefianza-apreneizajeColegio es el adecuado
en la actualidad?
Cuadro #: 12 PEA

X F %
S| 10 56
NO 8 44
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ES| ENO

Gréfico #: 13 PEA

Andlisis e Interpretacion

Los profesores se manifiestan en nimero de 10 rest@n que S| que
corresponde al 56%, los 8 restantes indican queNSsignifica el 44%.

La mitad mas uno de los encuestados sefialan queestl Proceso Ensefianza-
aprendizaje en el Colegio es el adecuado en lalatdd, o que quiere decir que

se esta trabajando con mistica y profesionalismecwatio, esto hay que

aprovechar todas las potencialidades de estossprefg pero también no hay que
descuidar de aquellos docentes que responden veegatite, quiere decir que

algo esta sucediendo con ellos que ven lo contda&isus colegas y comparieros
dentro de la institucion.
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7.- ¢Dentro del Proceso Ensefianza-aprendizaje teerai construccion del
conocimiento a los propios estudiantes a travésladeomunicacion de la
informacion que usted realiza?

Cuadro #: 13 Construcciéon del Conocimiento

X F %
S| 14 78
NO 4 22
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #:14 Construccion del Conocimiento

Andlisis e Interpretacion

Los 14 docentes sefialan que Sl lo que equivalgd%l Ibs 4 restantes indican que
NO corresponde al 22%.

Que si sefialan la mayoria de docentes que dentrdPrdeeso Ensefianza-
aprendizaje permite la construccion del conocinaientos propios estudiantes a
través de la comunicacion de la informacion quedistaliza, esto es quiere decir
gue los docentes estan trabajando con nuevas nmjtamlogque permiten
interactuar a los docentes directamente con lentis, logrando un aprendizaje
significativo en las diferentes asignaturas.
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8.- ¢Mediante la adquisicién de conocimiento, &ldiante esta en la capacidad
de resolver situaciones polémicas de su medio?

Cuadro #: 14 Resolver Situaciones

X F %
S| 14 78
NO 4 22
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Gréafico #: 15 Resolver Situaciones

Andlisis e Interpretacion

Sefalan que Sl son 14 docentes que equivale al in8an que NO 4 docentes

que significa el 22%.

La mayor parte de los profesores coinciden en restaif que si, que mediante la
adquisiciéon de conocimiento, el estudiante estaleerapacidad de resolver
situaciones problémicas de su medio, esto permiliear que los maestros estan
trabajando y preparados en nuevos paradigmas eds;aipuesto que la

educacion moderna desarrolla aprendizajes sigtifasa que permitan a los

estudiantes poner en practica todo lo aprendidasaulas en el medio, mediante
propuestas valederas que le hagan un ente patitioipkentro de la sociedad en la

cual se desenvuelve cotidianamente.
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9.- ¢Considera que con la implementacion de un airtaal el proceso
ensefianza-aprendizaje va a mejorar en el plantel?
Cuadro #:15 Aula Virtual

X F %
S| 18 100
NO 0 0
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

0%

Gréafico #: 16 Aula Virtual

Andlisis e Interpretacion

La totalidad de los encuestados manifiestan que @le significa el 100%.

Los docentes en su totalidad manifiestan que sicqua la implementacion de un
aula virtual el proceso ensefianza-aprendizaje waejarar en el plantel, esto
resulta interesante toda vez que los profesotés esnscientes que debe existir
un cambio en la educacién que imparten, toda veZajmayoria de los colegios
a nivel nacional estan ingresando o utilizando dagvas tecnologias de la
informacion y la comunicacion dentro de la eduaacidé que permitird a los
estudiantes desarrollar capacidades y competebéssas para estar a la par de
cualquier estudiante de cualquier ciudad del papprtando con sus

conocimientos valederos al servicio de los demas.
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10.- ¢ Cual seria su grado de participacion enalaoehcion de un aula virtual en

el colegio?
Cuadro #: 16 Participacion
X F %
Mdxima 12 67
Mediana 6 33
Baja 0 0
Total 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

B Maxima M Mediana Baja

0%

Gréfico #: 17 Participacion

Andlisis e Interpretacion

Que Maxima sefialan 12 personas lo que representr%| que Mediana

coinciden 6 docentes igual al 33%.

La mayoria de los maestros indican su grado décipation seria maxima en la
elaboracion de un aula virtual en el colegio, esgulta comprensible en cuanto
se debe tener en cuenta que no todos tienen umad@m académica técnica, lo
que les hace mostrar una inseguridad en la inteivenen este proceso de
cambio, pero se debe aprovechar de aquellos pratdes conocedores en la
materia, para que vayan ayudando y capacitanddos tos docentes en esta area,
con lo cual en un momento previsto el colegio poadancionar el aula virtual

como parte del proceso ensefianza-aprendizaje.
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Encuesta dirigida a los estudiantes del Colegio T@ico “Primero de Mayo”
de la ciudad del Puyo.
1.- ¢ Conoce usted qué es la telematica?

Cuadro #: 17 Telematica

X F %
S| 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

mS|

HNO

Grafico #: 18 Telematica

Andlisis e Interpretaciéon

Los estudiantes en un numero de 29 sefialan que @ld representa el 35%,

mientras que sefialan que NO en numero de 55 igaaba

La mayor parte de los estudiantes sefialan que nocen de que se trata la
telematica, nada sorprendente tomando en cuentdogudicentes poseen un
conocimiento menor que los docentes, a sabiendas lgumayoria de los
profesionales de la educacion sefialaron tambiémgseonocian sobre este tema,
se debera ir ensefiando y preparando a los esteslisoibre esta area, sobre todo
en la materia de Computacion e Informatica, conual los estudiantes tendran

los conocimientos basicos de esta ciencia.
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2.- ¢Los docentes comparten en sus clases utibzalndternet dentro del aula de
clase?
Cuadro #: 18 Internet

X F %
S| 43 51
NO 41 49
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréafico #:19 Internet

Andlisis e Interpretacion

Los encuestados, 43 dicen que Sl lo que represrid%, en tanto que 41

sefalan que NO lo que equivale al 49%.

Uno mas de la mitad sefalan que si, que los daceot@parten en sus clases
procesos telematicos dentro del aula de clasetiemd® una confusion en los

jovenes, por cuanto cuando se les pregunto si eonsmbre telematica la mayoria
contestaron que No, pero en cambio en esta pregasitéda mayoria responden lo
contrario, es necesario que los docentes enseftandacentes de que se trata lo
proceso telematicos en la educacion, sobre todogrifesionales que pertenecen
a el area técnica del colegio.
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3.- ¢ Existe implementos de Telecomunicacion y flaimética para la instalacion
de software educativo en las instalaciones dekglan
Cuadro #: 19 Telecomunicacién e Informética

X F %
S| 45 54
NO 39 46
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréafico #:20 Telecomunicacion e Informéatica

Andlisis e Interpretacion

Los dicentes en numero de 45 tachan que Sl lo epiesenta el 54%, los 39

manifiestan que NO que equivale al 46%.

La mayoria de los estudiantes manifiesta que <, episte implementos de
Telecomunicacion y de Informética de primera ennaglaciones del plantel, lo
cual no es segura esta respuesta, por cuanto mismsos docentes saben que n o
existe tales implementos, lo que puede sucedeuedog dicentes confunden el
gue al existir internet con una banda ancha, estodo dentro de la telematica
cosa que no es asi, falta informacion por partéoslelocentes hacia ellos para

comprender la complejidad de esta ciencia.
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4.- ¢Los docentes de la especialidad poseen comntos de Tics en la

educacion?
Cuadro #: 20 TICS
X F %
S 48 57
NO 36 43
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréafico #: 21 TICS

Andlisis e Interpretacion

El 57% de los encuestados manifiestan que S| qguel8@ersonas, tanto que el

43% sefalan que NO representado por 36 dicentes.

La mayoria de los estudiantes manifiestan que dogrdes de la especialidad si
poseen conocimientos sobre Tics en la educaciémgessbueno por cuanto existe
profesores que tratan de impartir la nueva inforémaitilizando la nueva
tecnologia de la informacion y la comunicaciénp dsneficia enormemente a los
estudiantes que aprenden de una manera diferegtee yestan a la par de la
educacion de las grandes ciudades del pais, lograegbrar el perfil de ellos en
cuanto se refiere al aspecto académico.
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5.- ¢Considera que existen las condiciones basindspensables para
implementar proceso telematicos creando rededgaducacion?

Cuadro #: 21 Implementacion de procesos telematicos

X F %
S| 37 44
NO 47 56
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #:22 Implementacion de procesos telematicos

Andlisis e Interpretacion

Las 37 personas manifiestan que Sl lo que correkpah44%, las 47 en cambio
seflalan que NO lo que equivale al 56%.

La mayor parte de los encuestados manifiestanagimstitucion no cuenta con las
condiciones basicas indispensables para implem@ntaieso telematicos, para
crear redes para la educaciéon, contradiciéndosegumptas anteriores, lo que
significa que existe una confusién en cuanto sereefal conocimiento de la
telematica y sus proceso dentro de la educaciéremadpor lo que se vuelve a
insistir que los docentes de las materias de Caanfut e Informética deben dar
a conocer los aspectos indispensables que el astadiecesita saber.

76



6.- ¢Como considera usted que se encuentra elspramesefanza-aprendizaje
dentro del plantel?
Cuadro #: 22 PEA

X F %
Excelente 19 23
Muy bueno 40 48
Bueno 19 23
Regular 2 2
Malo 4 5

TOTAL 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

H Exelente W Muy bueno Bueno M Regular m Malo

2% 5%

Gréfico #: 23 PEA

Andlisis e Interpretacion

Que Excelente responden 19 que equivale al 23%puyebueno coinciden 40
estudiantes igual al 48%, que bueno tachan 19 algmite al 23%, que regular

dicen 2 que corresponde al 2%, y que malo marafie$tio que representa el 5%.

Casi la mitad de los encuestados sefalan que eéswoensefanza-aprendizaje
dentro del plantel es muy bueno, esto puede seg&aabr, pero no se debe
descuidar de quienes no comparten con esta afiomagique al contrario sefalan
lo contrario, hay que tratar de unificar critereobase de trabajo de los docentes,
para de esta forma tener la certeza lo indicadeasy valedero.
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7.- ¢Los docentes de las diferentes asignaturadeamgos NITC’s
instrumentos dentro del proceso Enseianza-aprgeagiaga construir los
conocimientos?

Cuadro #: 23 NITC’s

X F %
S| 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

como

nuevos

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréafico #: 24 NITC's

Andlisis e Interpretacion

Que Sl responden 36 estudiante que es igual al A8éfitras que los 48 sefalan

gue NO que representa el 57%.

La mayoria de los dicentes indican que los doceat#das diferentes asignaturas

no emplean los NITC's como instrumentos dentro pelceso Ensefianza-

aprendizaje para construir los nuevos conocimiertsts ratifica la confusion que

existe por parte de los dicentes en cuanto sereefie extenso campo de la

telemética, y ain mas el area de las nuevas tegaelale la informacién y

comunicacion, por lo que es necesario que los desatel area clarifiquen cada

uno de estos temas.
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8.- ¢Con el actual proceso ensefanza-aprendizagdeoa que usted esta en la
capacidad de resolver los diferentes problemasegu@afrenta en el medio?
Cuadro #: 24 Resolver Problemas

X F %
S| 55 65
NO 29 35
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #: 25 Resolver Problemas

Andlisis e Interpretacion

Los 55 estudiantes manifiestan que Sl lo que reptasel 65%, y los 29 que NO
lo que es igual al 35%,

Los estudiantes en su mayoria responden que sicagueel actual proceso

ensefianza-aprendizaje considera que usted esth @pdcidad de resolver los
diferentes problemas que se enfrenta en el medity es enormemente

satisfactorio por cuanto existe una coincidencteeethocentes y dicente en cuanto
se refiere a esta pregunta, esto quiere decir guiealdel PEA esta trabajando de
una forma eficiente y eficaz, se debe aprovechatotias potencialidades del

maestro como el de los estudiantes.

79



9.- ¢Cree usted que en el colegio se debe implamentaula virtual que permita
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje pararedtvavel académico de la
institucion?

Cuadro #: 25 Aula Virtual

X F %
S| 72 86
NO 12 14
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Grafico #: 26 Aula Virtual

Andlisis e Interpretacion

Responden que S, 72 personas igual al 86%, eo ¢aet 12 indican que NO que
representa el 14%.

La mayoria de los dicentes coinciden en sefalasgaeeen que en el colegio se
debe implementar un aula virtual que permita mej@laproceso ensefianza-
aprendizaje para elevar el nivel académico de dttuicion, esto es positivo al
conocer que los dicentes tienen expectativas dobravances de la tecnologia y
la ciencias, es decir existe una predisposicidma pabajar con nuevos proceso
informaticos dentro de la educacion.
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10.- ¢ Cual seria su grado de participacion enalaoehcion de un aula virtual en
el colegio?

Cuadro #: 26 Participacién

X F %
Maxima 36 43
Mediana 40 48
Baja 8 10

Total 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

B Maxima M Mediana Baja

Grafico #: 27 Participacion

Andlisis e Interpretacion

Maxima su participacion sefialan 36 personas, igldB%, mediana tachan 40
estudiantes que representa el 48%, baja indicace@tds igual al 10%.

Casi la mitad de los encuestados manifiestan queadicipacion seria mediana

en la elaboracion de un aula virtual en el coleggbo es entendible por cuanto los
dicentes apoyaran y participacion de acuerdo dirsitados conocimientos en el

area de la telematica, pero de todas maneras haiey agprovechar esa

predisposicion que tiene para colaborar con latiucédn en la cual se forman

para ser algo diferente en la sociedad.
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4.2. Verificacién de Hipotesis

La prueba o comprobacion de las hipotesis se eefiemodo de presentar los
resultados de una investigacion, las cuales neae&an al total de la poblacion
investigada, sino a las muestras seleccionadas.|®aual se aplica el método de
la ch- cuadrado que es una prueba estadistica gueitp relacionar datos

observados y esperados.

Combinacién de frecuencia
1.- ¢ Conoce usted qué es la telematica?

Cuadro # 27 Combinacion de frecuencias

X F %
Sl 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

8.- ¢ Con el actual proceso ensefianza-aprendizafédeoa que usted esta en la
capacidad de resolver los diferentes problemasgu@afrenta en el medio?

Cuadro # 28 Proceso de ensefianza aprendizaje

X F %
SI 55 66
NO 29 34
TOTAL: 84 100

Cuadro # 29 Frecuencias Observadas

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

ALTERNATIVAS
VARIABLES TOTAL
S| NO
TELEMATICA 36 48 84
ENSENANZA
APRENDIZAJE 55 29 84
TOTAL 91 77 168

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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Modelo Légico

Ho = El uso de la Telematica NO mejorara el Procé&swsenanza-
Aprendizaje de los estudiantes de primero, segynaocero afio de bachillerato
especializacion electrénica, del colegio técnicomiéro de Mayo”. Ciudad de
Puyo. Provincia de Pastaza. Ao lectivo 2010-2011.

H1=. El uso de la Telematica SI mejorara el Prodassefianza-Aprendizaje
de los estudiantes de primero, segundo y tercero dé@ bachillerato
Especializacién Electrénica, del Colegio Técnicairfiero de Mayo”. Ciudad de
Puyo. Provincia de Pastaza. Afio lectivo 2010-2011.

Nivel de Significacion

El nivel de significacion con el que se trabajadet 5%.

(0-E)f

X2=y+*x" =1
2 g
En donde
X?= Chi-cuadrado
2. = Sumatoria
O = Frecuencia observada
E = frecuencia esperada o tedrica
Nivel de Significacion y Regla de Decision
Grado de Libertad

Para determinar los grados de libertad se utidizagduiente formula:

Gl = (f-1) (c-1)
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GL = (2-1) (2-1)
GL =1*1
GL=1

Grado de significacion

o =0.05

En donde:

O = Frecuencia Observada

E = Frecuencia Esperada

O-E = Frecuencias observada — frecuencias esperadas

O-E 2= resultado de las frecuencias observadas y egzeahduadrado

O-E%E = resultado de las frecuencias observadas yagaeeal cuadrado dividido

para las frecuencias esperadas

Cuadro # 3@-recuencias Esperadas

ALTERNATIVAS
ALTERNATIVAS TOTAL
SI NO
TELEMATICA 455 38,5 84,0
ENSENANZA APRENDIZAJE 455 38,5 84,0

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

168,0

Una vez obtenidas las frecuencias esperadas, sei@pla siguiente formula:

. 0 — E)*
oy EJ

Donde “}" significa sumatoria

“O” es la frecuencia esperada

“E” es la frecuencia esperada en cada celda
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Es decir, se calcula para cada celda la diferenciantre la frecuencia
observada y la esperada, esta diferencia se elevaaadrado y se divide entre
la frecuencia esperada. Finalmente se suman estasultados y la sumatoria

es el valor de X2 obtenida.

Cuadro # 31 Procedimiento para calcular el Chi - cadrado (X2):

(O -E)
0 E 0-E [(O-E)
E
TELEMATICA / SI 36 45,5 -9,5| 90,25 1,98
TELEMATICA/ NO 48 38,5 95| 90,25 2,34
ENSENANZA APRENDIZAJE / S| 55 45,5 9,5| 90,25 1,98
ENSENANZA APRENDIZAJE / NO 29 38,5 -9,5|1 90,25 2,34
X2 —_
168,0 168,0 - 8,65

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

El valor de X2 para los valores observados es de8,

Decision

X2 calculado = 8,65
X2 tabla = 3,841 al 95% de nivel de confianza.
X2 tabla = 6,635 al 99% de nivel de confianza.

Como el X2 calculado es mayor que el de la taldagshazdé la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna que indica: La Taiemn SI mejorara el Proceso
Ensefanza-Aprendizaje de los estudiantes de prirsegundo y tercero afio de
bachillerato especializacion electronica, del Cioldgecnico “Primero de Mayo”.
Ciudad de Puyo. Provincia de Pastaza. Afio lectda®z2011.
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Grafico # 28 Verificacion de la Hipotesis

Funcion de densidad

0,244

0,18+

0,124

Densidad

0,06

0,00 | | T
0,00 3,81 762 11,44 15,25

Yariable

Cuadro # 32 DE VERIFICACION

Grados de libertad

G]) .05 .01
1 3.841 6.635
2 5.991 9.210
3 7.815 11.345
4 9.488 13.277
5 11.070 15.086
6 12.592 16.812
7 14.067 18.475
8 15.507 20.090
9 16.919 21.666

10 18.307 23.209

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se pudo comprobar que no se utiliza la teleméatieatrd del proceso
educativo en el Colegio Técnico “Primero de Maymdr cuanto los docentes
no cuentan con una aula virtual que les permiteepdéos conocimientos a
disposicion de los estudiantes elemento de la nmitca y las

telecomunicaciones, esto perjudica a los dicentes; cuanto otras

instituciones que poseen la especialidad en infiicendleva gran ventaja con
relacion a los de la institucion, por qué de laoinfacion que se obtienen
algunas instituciones educativas del canton y pai&iya cuentan con este
recurso de la educacién virtual, lo que ha logradejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje, y sobre todo la calidadadedlucacién con una

formacion integral a la juventud estudiosa.

Se pudo establecer que el Proceso Ensefianza-Aqagndon los estudiantes
de la Institucion, se lleva de una forma normaiagitional , toda vez que los
docentes siguen utilizando metodologias tradicemalentro del proceso
pedagdgico, por cuanto por ejemplo no utilizan Hagvas tecnologias de
comunicacion y la informacion dentro de la eduaacidebido a que no
cuentan con un area especifica para estructuragjpoplo una aula virtual,
gue permita a los estudiantes estar en contacttéadao con los maestros
todo el tiempo posible, a lo contrario los profesies de la educacion
consideran que el proceso educativo solo se llewaba dentro del aula, es
decir con cumplir con sus clase diarias, considgrenes suficiente dentro de

la formacion académica e integral de los educandos.

Es necesario que se busque solucionar el problenefdlta de utilizacién de

proceso teleméticos dentro del proceso ensefiameaeipaje, como por
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ejemplo contar con una aula virtual, en donde tdot@ntes como estudiantes
pongan de manifiestos todas sus capacidades edsoatino son las parte
cognitiva, psicomotriz, afectiva, volitiva y espirdl, que les permita ejecutar
los ejes de la educaciéon actual como lo CognitiPspcedimental y
Actitudinal.

5.2. Recomendaciones

* Creacion de un aula virtual en la institucion, cquermitan tanto a los
docentes como a los estudiantes aplicar procesormaticos y de
telecomunicaciones, que sirva para tener una exeekelacion Docente —
estudiante, a través del contacto para sus taréasasg trabajos de
investigacion y otros aspectos pedagoégicos y adadémlo que resultara
beneficiosos para aumentar la credibilidad insti@ en cuanto se refiere a
la educacion integral con calidad.

* Es necesario buscar las estrategias y herramiad&siadas para mejorar el
proceso ensefianza-aprendizaje, esto es capacitaraftualizando a los
docentes en areas de Computacion, Informatica gcdelunicaciones, para
gue puedan aplicar estos proceso dentro del proeesmativo, estas
actividades se lo puede realizar aprovechandorebpal técnico calificado y

formado profesionalmente en estas areas.

» La creacion de una aula virtual es una necesidadtpria dentro del colegio
aprovechando la capacidad profesional de los desetécnicos de la
institucion, para de esta forma cubrir la necesdia@prendizaje que poseen
los estudiantes, y sobre todo ponerse a la paa dducacion que reciben los
docentes de otras instituciones del cantdon y powjncon esto estar
competitivamente con el perfil adecuado para segusr estudios medios y

universitarios sin desventajas de ninguna indole.

88



CAPITULO VI

LA PROPUESTA

6.1. Titulo de la Propuesta

Creacion de Aula Virtual en Moodleen el Colegio fiéo “Primero de Mayo”,

ciudad de Puyo.

6.2. Datos Informativos.

Institucion: Colegio Fiscal Técnico “Primero de Mayo”
Ciudad: Puyo

Provincia: Pastaza

Parroquia: La Matriz

Direccion: Calles Cotopaxi y Manabi, en el Barrio Obrero
Jornada: Matutina

Especialidades: Electronica de Consumo y Contabilidad.

NUmero de estudiantes: 550

NUmero de docentes: 42

6.3. Antecedentes de la Propuesta

En la institucion por la falta de Gestion Adminggiva de la autoridades, no
se cuenta con los servicios de una aula virtualogaglyuve a mejorar la calidad
de la educacion, mediante la utilizacién de difezerherramientas de la nueva
tecnologia de la informacién y la comunicacién, eureotros planteles ya lo
hacen, por esta razén no se pudo encontrar tralmpjakes a los propuestos, por
lo que fue necesario acudir a los conocimientodepranales del area de la
informatica y la telecomunicacién, para solicitaformacion especializada para
implementar el aula virtual para el colegio, a méwesto se ha véalido de trabajos

realizados en internet, textos y libros especidbza
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6.4. Justificacién de la Propuesta

La propuesta que se plantea de crear una aulalvetuel colegio tiene una
importancia académica, por cuanto los docentesrdandina herramienta
informatica que les permitira mejorar la relaci@tenhte-estudiante, debido a que
los trabajos o los contactos de actividades deajwalescolar ya no seran
impartidos solamente en las aulas de clase, diravés de este medio, con lo cual
se mejorara el nivel de conocimientos de los desegtel rendimiento académico

se elevara.

La novedad primordial sera que llamara la atentadnueva modalidad de
educacién que se empezara a dar en el colegiderdecla demanda estudiantil,
porque solamente en los colegios particulares datdéo se ha creado esta
modalidad, pero que sin embargo con el esfuerzespansabilidad de los
docentes del area de la informatica y la telecooaomn va ser posible un suefio
profesional, y un reto educativo de emplear lasvasietecnologia de la

informacion y la comunicacion.

Los beneficiarios directos sera el colectivo pedagy) por una parte los
docentes tendran la oportunidad de mejorar su angafi mediante esta
herramienta, los estudiantes tendran la oportunittadonocer y aplicar nuevas
tecnologias para cumplir con sus actividades esxldos padres de familia
pueden a través de este medio tener un controbdgmiado en las tareas de sus
hijos, y por ultimo el contexto o comunidad que vasmo esta institucion
educativa estd mejorando en la calidad de educaocgitiante la actualizacion de

nuevas tecnologias informaticas y de telecomurdéocadéntro de la educacion.
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6.5. Objetivos

6.5.1. Objetivo General

. Crear el Aula Virtual en Moodle en el Colegio Téami

“Primero de Mayo”, de la ciudad de Puyo.

6.5.2. Objetivos Especificos

. Capacitar a los docentes y estudiantes sobreliteagton del

aula virtual en el colegio.

. Emplear el aula virtual para las actividades eseslan

todas las materias a partir de su inauguracion

6.6. Fundamentacion Teodrica-Cientifica

6.6.1. Plataformas Virtuales

En la actualidad existen herramientas que ofreqeplias beneficios y
apoyos para llevar a cabo el proceso de ensefgnegad&zaje, una de ellas que
ofrece de manera integral una serie de opcionexilidades son las llamadas
plataforma educativa, plataforma de aprendizajatafirma de gestién del
conocimiento, LMS (Learning Management System)o taftama de
administracion del conocimiento, todos estos nomboeedecen al mismo
concepto: conjunto de recursos informaticos (temgiak, informacion, personal
técnico, entre otros.) asociados a un modelo edo¢planes y programas,
recursos pedagogicos, filosofia educativa, entresgt para crear un ambiente
facilitador del proceso de ensefianza aprendizaja. |I@s nuevos avances en el
ambito de tecnologia de software las plataformasatd/as han venido a ofrecer
a las instituciones la posibilidad de fortaleces gwogramas académicos o de

capacitacion en sus modalidades presenciales standia, al impulsar una nueva
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forma de enseflar y de aprender, en donde concegto® interactividad,

interaccion, colaboracion, comunicacion, debateguiseiento personalizado,

evaluaciones individuales, autoevaluaciones sorraalms que se manejan o
intentan manejar en el ambito educativo. Todo bstwenido a revolucionar y
reformar el enfoque y desarrollo de los proceso®mEeianza aprendizaje en
donde cada uno de sus actores debe jugar nueessd@bparticipacion teniéndose
como consecuencia la necesidad de actualizarseacitarse para asimilar el
cambio de paradigma de cada uno de ellos con delacilas nuevas formas de

llevar a cabo la educacion.

6.6.1.1. Tipos de plataformas Virtuales

Las plataformas virtuales segun su naturalezapedegn clasificar 3 tipos, como

son:

a. Plataformas comerciales

Son plataformas que para su adquisicion hay quigaean pago para su compra
de licencia

b. Plataformas de software libre

Son plataformas que se pueden adquirir sin cogianal Una de las mas
populares es Moodle, y que actualmente ha sidalatki en mas de 24500
instituciones y en 75 idiomas.

c. Plataformas de software propio

Son plataformas que se desarrollan e implementainadde la misma Institucion

Académica
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6.6.1.2. Moodle

Es una herramienta para producir cursos basadogernet, paginas web y
procedimientos que permitan facilmente la comumicaa través de Internet y el
trabajo colaborativo. Fue disefiado por Martin Daotas de PerthAustralia
Occidental, apoyandose en el marco de la teorizaw®tructivismo social. La
palabra Moodle, en inglés, es un acronimo parargotde Aprendizaje Dinamico
Modular, Orientado a Objetos. También es un veriglosajon que describe el
proceso ocioso de dar vueltas sobre algo, haciEsdoosas como se vienen a la
mente, una actividad amena que muchas veces camnll@l proceso de
introspeccion retrospectiva y, finalmente, a laativedad. Moodle permite crear
espacios virtuales de trabajo, formados por resudsoinformacion (en formato
textual o tabular, fotografias o diagramas, audiovideo, paginas web o
documentos acrobat entre muchos otros) asi comosmc de formaciéon tipo

tareas enviadas por la web, examenes, encuesias gftire otros.

Moodle facilita los mecanismos mediante los cuaids material de
aprendizaje y las actividades de evaluacion sdizag@s por el estudiante pero
también donde los tutores o profesores puederdimtitse en el disefio y la forma

de llevar el conocimiento hasta sus alumnos.

Recursos y actividades en Moodle

Moodle hace una distincidon entre los elementos jpueden ser usados:
Recursos y Actividades. En principio, los recursesian los elementos que
permitirian a los alumnos acceder a los contenidos.otro lado, las actividades
serian las herramientas de trabajo para los misidosobstante, el caracter
abierto de la mayoria de los elementos de Moodte lgae en ocasiones cueste
trabajo distinguir entre ambas categorias. Engeplincipales recursos tenemos:
Paginas de texto plano Fragmentos HTML Archivogg@ados en el servidor
Enlaces Web Péaginas Web Hay un tipo de actividgdespodrian tener tanto

consideracion de recursos (como facilitadores deteoados) como de
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actividades: Glosarios Consultas Lecciones Encsielsts siguientes tipos de
actividades pueden ser encontradas en un curso |®ob@ds actividades
generalmente conllevan algun tipo de evaluacidan lsea automatica por el
sistema o manual por el tutor. Tareas Cuestiondaiatisres Wikis A continuacion

se detalla una pequefia explicaciéon de algunossesyractividades.

Chat. Es el espacio en el cual los participantes disceitetiempo real a traves de

Internet un tema especifico.

Consulta Al oprimir este icono, veremos una pregunta redhzpor el profesor
con una cierta cantidad de opciones, de las quizeemos que elegir una. Es util
para conocer rapidamente el sentimiento del gropcesalgin tema, para permitir

algun tipo de eleccién o a efectos de investigacion

Cuestionario Por medio de esta opcion podremos responder lasbg@su
disefiadas por el docente. Estas pueden ser: opuiftiple, falso/verdadero y
respuestas cortas. Cada intento se califica autwen@nte y muestra o no la
calificacion y/o las respuestas correctas (depeddiede como lo configuré el

profesor), una vez concluido el cuestionario.

EncuestaNos provee una serie de instrumentos ya elaborpdas analizar y
estimular el aprendizaje en ambientes en lineaptafesores pueden utilizar este
modulo para conocer el punto de vista de sus alamynoeflexionar sobre su

practica educativa.

Etiqueta Esta es una anotacion que los profesores realigdortha intercalada
entre el resto de actividades y recursos de cactagar algin aspecto.

Foro Es aqui donde aqui donde se desarrolla la mayade i@ los debates.
Pueden estar estructurados de diferentes maneiasluso permite evaluar la

participacion.
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Posibilita ver los mensajes de varias manerasyyeado imagenes adjuntas. Al
suscribirse a un foro, los participantes recibicépias de cada mensaje en su

buzodn de correo electronico. Podemos ser insgitog! profesor a un foro.

Glosario Este recurso permite la creacion de un glosari@mheinos, generado ya
sea por los profesores o por los estudiantes.

Material Por medio de esta opcion, podemos acceder a lamaton que el
profesor desea entregarnos. Pueden ser archivosl, ViPmwer Point, Excel,
Acrobat, etc., paginas editadas directamente eaukd virtual o paginas web

externas que se agregan al curso.

Taller Posibilita el trabajo en grupo con un gran numezoogdciones. Admite
diversas formas de evaluar los proyectos ya seaqrte de los alumnos o por el

docente. También coordina la recopilacion y distibn de esas evaluaciones.

Tarea Por medio de esta actividad el profesor asignarérébajos a realizar. Los
mismos deberan ser presentados en algun medialdigit cualquier formato).
Las tareas tipicas incluyen ensayos, proyectosgfatias, etc. Este mddulo

cuenta con capacidad de calificacion.
Leccion Por medio de esta actividad podremos repasar ctmscgpe el tutor cree
gue son importantes y a medida que responda erafoomecta a las preguntas
contenidas podremos avanzar por un camino u otro
6.6.1.3. Caracteristicas de Moodle
6.6.1.3.1. Las herramientas de administracion

Permiten organizar la planificacion, informaciénnéeraccion en nuestros

EVA's, proporcionandonos opciones multiples qudifaan la estructuracion y

publicacion de contenidos. Ubicada convencionalment la columna izquierda
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de nuestras aulas virtuales, es visible con todapciones Unicamente para el
tutor del EVA.

Participantes.- Nos muestra detalladamente todos los usuarios auieipan en
nuestro EVA como tutores, auxiliares de tutoriatigipantes e invitados, con la
ultima fecha de actividad mostrada en el aula yalcacceso a la ficha personal

de cada uno.

Actividades.- Presenta los iconos y accesos a las diferentevidactes
habilitadas por el tutor en el EVA.

Buscar en los foros.-Facilita la ubicacion de temas en los diferenta®so

habilitados en el aula virtual.

Activar edicion.- Habilita las herramientas de edicion de los codi@nidel aula

virtual.

Configuracion.- Cambia la estructura general del EVA y presentpéyametros
de funcionamiento sobre los que se basan toda®tdenidos y participaciones.

Asignar roles.- Entrega un rol especifico a cada uno de los usuaed EVA,
estudiantes, profesores o invitados. Muestra 2 noo#is, en la derecha
encontraremos todos los usuarios activos de lafptata y en la izquierda
aquella que se encuentran activos en nuestra atlaly para incluir usuarios,
basta con seleccionarlo de la columna generalsigando las flechas enviarlo a

la columna del EVA que se tutorea.
Grupos.- Genera agrupaciones de acuerdo a las politicaslexstias por el tutor,

facilitando el trabajo de tutoria y evitando duptiobnes de aulas innecesarias

cuando existen grupos de estudiantes paralelos.
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Copia de seguridad.-Toma una copia de toda el aula virtual para gukrd@amo
un respaldo y movilizarla dentro de la plataforntzaoia otra plataforma externa.

Restaurar.- Coloca un aula virtual tomando como base un respaldopia de

seguridad previamente elaborada

Importar.- Permite la importacion de cursos previamente deaidos en
plataformas sin conexion u otras plataformBeiniciar.- Reactiva el aula,
eliminando la participacion de las actividades ifiicedas, disponiéndola para
una nueva ediciérinformes.- Presenta la informacion sobre la actividad de cada
uno de los usuarios en cada uno de los rinconeautielPreguntas.- Acepta la
inclusion de preguntas exportadas desde otra artiaaly para su respectiva
edicién en el EVA activoEscalas.-Define la escala de evaluacion que sera usada

por el tutor en el aula virtual

Archivos.- Presenta el acceso a los archivos completos delvatual.
Calificaciones.- Expone todas las calificaciones clasificadas deesralcua las
actividades a ser evaluadas y con todos los usuam@triculados en el aula
virtual.

Des matricular.- Permite al usuario abandonar el curso en linea.
Categorias.-Presenta un listado de los cursos en los que @l $&t encuentra

registrado como usuario, sea tutor o participaptdace muy util cuando se

necesita revisar mas de un EVA al mismo tiempo
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6.6.2. Descripcion del Plan de Accion

MANUAL DE USUARIO

Abrimos el navegador Mozilla Firefox y digitamos la siguiente direccion url

como se muestra en el siguiente grafico.

Archivo  Editar _Egr"_-;n_i{rgt;rr_ml Marcadores  Herramientas  Ayuda

| | Index of / +

| C AL "2l |_| http:/fwww. colegioprimerodemayo.com)’
€ p giop y
o

Damos clic izquierdo en:

COLEGIO "PRIMERO DE MAYO"

Calle Cotopaxi - Barrio Obrero

Telefax: 883-031

Puyo - Pastaza -Ecuador

~pRIM
59' !Ro%
%
S

Cote
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Vamos a visualizar una pantalla donde podremos observar el nombre del

curso disponible y una breve explicacion de los temas a tratar en este

moadulo, en el lado derecho se encuentra el logotipo de nuestra institucion.

COLEGIO PRIMERO DE MAYO

Navegacion

Cursos disponibles

Pagina Principal Nuevas Tecnologias de la Informacién

y Comunicacion
Teacher: Nestor Parra

¥ Cursos

En este mddulo se trataran temas de interés como son: Redes de Computadoras,
Internet y Correo Electrdnico, en donde se desarrollaran actividades practicas en
cada uno de los bloques de contenidos.

Usted na se ha identificada. (Entrar)

Plataforma Virtual como
apoyo a la educacion
presencial y
semipresencial.

La educacién necesita
de una transformacion
profunda, ante lo cual
los docentes debemos
estar capacitados en
nuevas formas de

R =

Damos clic izquierdo en el nombre del curso para acceder al mismo,

digitamos el nombre de usuario y contrasefia que deben ser dadas por el

administrador de la plataforma.

Cursos disponibles

Nuevas Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion
Teacher: Mestor Parra

<

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
{Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador)(®

=p>

Hombre de usuario
george

Contrasefia
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Verificamos que en la esquina superior izquierda esté el nombre y apellido de

la persona que accede al aula, con esto sabremos que ingresamos

correctamente:

zted =& ha identificado como Mestor Parra (Salir)

Aqui visualizaremos nuestra aula virtual:

Nuevas Techologias de la Informacién y Comunicacién

Pégina Principal » Mis cursos » NTICS
Navegacion #l Diagrama semanal NESTOR PARRA O

Pagina Principal
= Area personal

B Novedades

¥ Paginas del stio
¥ Wi perfil
¥ Mis cursos
¥ NTICS
¥ Participantes

» Informes
¥ General
¥ 1 de junio - 7 de junio

itz S
b & dejunio - 14 de J J &

junio il _]7 o )
P 15 dejunio - 21 de

junio "Si quieres triunfar, no te quedes mirando la escalera. Empieza a subir,
P 22 de junio - 26 de escalon por escaldn, hasta que llegues arriba”

En el bloque izquierdo podemos encontrar opciones de configuraciéon
personales y del aula, estas opciones solo seran vistas en su mayoria por el

docente del aula (teacher) y los estudiantes visualizardn menos opciones.

Ajustes O

¥ Administracion del curso
# Activar edicion
[Z| Editar ajustes
¥ Usuarios

E Darme de bajaen
NTICS

W Filtros

B Calificaciones

& Copia de seguridad
& Restaurar

& Importar

@ Publicar

-« Reiniciar

» Banco de preguntas

» Cambiar rol a_

b Ajustes de mi perfil

b Administracion del sitio

En el bloque central vamos a encontrar el informe que vendria a ser una

portada, bloque de inicial, bloques de contenidos o académicos, recursos y el

bloque de despedida.
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Bk novedades

NTICS

"8i quieres triunfar, no te quedes mirando la escalera. Empieza a subir,
escalon por escalén, hasta que llegues arriba"

s 1T U
vy Ve
%

\ ek

AT
e
-~ BLOQUE INICIAL
Guia Inicial

INFORMACION DEL FACILITADOR

Presenter

Motivacion Inicial
T Conoce a ta facilitador
SECCION DE INFORMACION

) Encuadre

T Presentacion del Curso
T Portafolio de Calificaciones
ZONA DE INTERACCION

(=) Chateando

BB Cafeteria Virtual
BE Taller de Ayuda
TU PRIMERA TAREA

Edita tu perfil
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Redes

INFORMACION IMPORTANTE

Informacion sobre Redes de Computadoras

@] Video sobre Conceptos fundamentales de Redes
T Fundamentacion Tedrica sobre Redes Informaticas
TAREAS QUE DEEES CUMPLIR

# Tarea No 1
Glosario de Redes
EVALUACION SOBRE REDES

N Evaluacion sobre Redes Informaticas

INFORMACION IMPORTANTE

Qué es Intermet?

Video sobre |2 Historia de Internet

) Fundamentacién Tedrica sobre Infemnet
TAREAS QUE DEBES CUMPLIR

P Tarea# 2
[ Glosario de Internet

Correo Electronico

INFORMACION IMPORTANTE

Infarmacion sobre Correo Electronico

Como Crear una cuenta de Correo Electronico en Hotmail
T Fundamentacion Tebrica sobre Correo Electronico
TAREAS QUE DEBES CUMPLIR

Tarea # 3
EVALUACION SOERE INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

- Evaluacion sobre Intemet y Correo Electronico
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Lista de Software que tu Computador debe tener instalado sino aqui estan unos links
donde los puedes descargar

ADOBE DOWNLOADER FLASH FLV MOZILLA SAVE AS
READER HELPER PLAYER PLAYER FIREFOX PDF

Graduacion

SECCION DE DESPEDIDA

B Hasta Pronio
SECCION DE OPINION DEL AULA VIRTUAL

? Necesitamos 1 Opinion

En el bloque del lado derecho podremos encontrar un voki que es una
animacién o también se lo conoce como avatar, también podremos encontrar
ultimas noticias, mensajes de otros usuarios, eventos préximos, actividades

recientes, etc.

NESTOR PARRA =]

i

Buscar foros

@

Blusqueda avanzada®

Ultimas noticias =

Agregar un nuevo tema...

(Sin novedades aan}
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En el aula encontraremos diferentes tipos de actividades como:

Codigo embebido del sitio SLIDESHARE o YOUTUBE.

Motivacion Inicial

La ciega

i on A
3 Sicieshare kj:‘i:) «Share [ [ro B3
View more presentations from Mariano Chiodo

Yﬂu T“h‘e‘ i Buscar Explor

% Curso de Redes: 1. Conceptos fundamentales 1

hanllyb 63 videos [¥| = Suscribirse

Cortepto
de

f Red Informétigai-
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Archivos en formato PDF

Pagina Principal

= Area personal
¥ Paginas del sitio ) S O S D S O S O S O O O 0 O |
¥ Wi perfil
¥ Mis cursos
¥ NTICS

PRESENTACION DEL CURSO

¥ Informes
4 :
General _ Nombre del Modulo: | NTIC'S
¥ 1 de junio - 7 de junio
Gu:’a Inicial
L Facilitador: Ledo. Néstor Parra
fa_m!i'adc.’ Presentacion:
T Encuadre . Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y comunicacion
QZresemacuon dei son herramientas muy importantes en la actualidad, las cuales
urso

son utilizadas por estudiantes y docentes a todo nivel
académico, por lo que en este Modulo de Ntic’s se va a tratar
temas de interés como:

7 Redes.

~ Internet.

» _Correo Electronico.

Chats

Chateando

( CHAT”

SALA DE CHAT

En esta sala nos encontramos para tener un encuentro virtual, en el cual podemos conversar
con nuestros comparieros y departir un poco en una comunicacion en linea.

Animate e ingresa en nuestra sala, para que puedas conversar un poco y estrechar lazos de
amistad y compafierismo.

Este chat va a estar abierto todos los dias durante el tiempo que dure el mddulo de NTICS.

@No faltes te espero @

Enfrar a |a sala

Cafeteria virtual que es un foro donde los estudiantes podran colocar
temas que no sean referentes al moddulo, lo que permitira que

comiencen a interactuar con el aula virtual.
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— -
[ Vil careTeRia VIRTUAL S8

Bienvenid@s a la Cafeteria Virtual

Aqui podras compartir tu cafecito a la distancia, comentarnos alguna novedad que quieras compartir,
contar chistes, ofertar algun producto, preguntar cualquier cosa, charlar de cualquier tema, hacer
amistad, etc. Es un espacio para que dejes el stress y hagas amistad....

Al colocar algun tema recuerda estar pendiente para moderarlo, no es obligatorio plantear temas, pero
si participar en los existentes, ya que tu intervencion es muy importante.

Esta cafeteria estara disponible desde el 1 de Junio a las 16:00 hasta finalizar el médulo.

| [Colo-::ar un nuevo tema de discusidn aqui] I

Taller de Ayuda que es un foro que es el que mas deberian utilizar los
estudiantes ay que aqui se veria reflejado que tanto han colaborado

unos estudiantes con otros.

Este espacio es netamente Técnico, aqui podras colocar cualquier pregunta o inquietud que
tengas sobre cémo realizar tareas que no puedas hacerlos, todos estaremos prestos a
colaborar contigo, sientete libre de preguntar que no te de pena, todos estaremos prestos a
trabajar contigo.

Este espacio es de colaboracién para entre todos aprender mejor.

|[Col&car un nuevo tema de discusion aqui] I
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Glosarios

GLOSARIO

Ayidanos a construir un glosario de términos sobre Redes Informaticas es referente a la Unidad # 1, esto permitira
retroalimentar nuestros conocimientos.

Realiza un entrada en este glosario.
1.- Cliguea en la letra que te corresponde segin la inicial de la palabra que vas a incluir.

2.- Cliquea sobre el boton Agregar Entrada, se visualiza una ventana de edicion, alli conceptualiza el término que
escogiste.

3J.- Inicia escribiendo el término o palabra del glosario, en la siguiente ventana conceptualiza y finalmente cliquea en
el boton Guardar cambios

NOTA: Puede incluir imagenes es a su eleccion.

Esta actividad puedes realizarla desde el 4 de Junio hasta el 14 de Junio.

Buscar [ iBuscar en conceptos y definiciones?

Agregar entrada

Evaluaciones

Organizaton —

- Ml EVALUACION SOBRE REDES

(Puntuacn: %6) EVALUACION SOBRE REDES
EVALUACION

LEA DETENIDAMENTE CADA UNA DE LAS PREGUNTAS CON SUS RESPECTIVAS ALTERNATIVAS,
ASI COMO LOS MENSAJES QUE SE DESPLIEGAN DESPUES DE RESPONDER. A CADA
PREGUNTA, EN EL CASO DE SER INCORRECTA LA RESPUESTA INSISTA EN OTRAS OPCIONES
HASTA QUE SALGA EL MENSAJE DE CORRECTO.

| Show all questions |
n

110 =

¢Cual es el Protocolo que se utiliza en una Red de Computadoras?

A._?lTCP

El._?lTCPFIQ
C._?lTCPFIT
D._?ITCPFIP
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Tareas en las cuales el estudiante debe subir o cargar el archivo con las

tareas desarrolladas al aula virtual.

=
TAREA#2 N

1.-Disefie un Organizador Grafico utilizando Mindmanager sobre la Unidad |l (Internet), el cual
debe contener 1 Topico Principal, 4 Subtopicos y varios Subtdpicos de los Subtopicos, ademas
debe tener minimo 4 imagenes, 4 notas y 4 enlaces web.

2- Una vez disefiado el archivo grabarlo con la extensién del mindmanager (mmap).
3.-Suba el archivo a la plataforma con el siguiente formato de nombre de archivo.

« Tu nombre y apellido juntos y con minasculas, mas og (Organizador Grafico).
« Ejemplo del nombre del documento:nestoparraog.mmap

Disponible desde: martes, 31 de mayo de 2011, 16:55

Fecha de entrega: martes, 7 de junio de 2011, 16:55

Subir un archivo

Recursos, que son links a sitios web donde se pueden descargar
software que sera necesario tener instalado en el computador de los

estudiantes para que puedan realizar las tareas eficientemente.

wim W

il E

OfficeioPDF

ADOEBE DOWNLOADER FLASH FLV MOZILLA SAVE AS
READER HELPER PLAYER PLAYER FIREFOX PDF

Consulta, la cual la utilizamos para hacer una encuesta de qué les

parecio el diseiio e implementacion de las actividades en el aula virtual.
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Flamante Estudiante Virtual

Luego de este corfo tiempo que hemos podido compartir, nos gustaria conocer tu opinion sobre el desarrollo de este
curso en linea.

Por favor selecciona la opcion gue consideres apropiada, recuerda que tu sinceridad, nos permitira mejorar
constantemente.

Tomando en cuenta:

+ La presentacion
+ El Contenido

« La tutoria

+ [ a extension

« FI dinamismo

i Como te ha parecido en su globalidad el curso?

() Excelente ) Muybueno () Bueno () Regular

Guardar mi eleccidn

Finalmente como toda aplicacion debemos cerrar la sesion de nuestra

aula de la siguiente manera:

Usted se ha identificado como M
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ESTRUCTURA FiSICA DEL AULA DE CAPACITACION

AlJLA DE CAPACITACION
COLEGIO PRIMERO DE MAYO

=
for U

TTETE ==

Eh )
|
| -
48 |
i |
@
8 |
|
iE |
|
il |

1
T
e
I

o
o =

PLANTA ARQUITECTONICA

e

PR

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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ALLA DE CAPACITACION
COLEGIO PRIMERO DE MAYO

nmgﬁrul
i oy

[ drralarma

~ proyectos
% L] osetec
F oo b B

4 4

= |~
ACCESORIOS EXISTENTES 00 0
SIMBOLOGIA
|| 2| o | | 2
= | T e | S| 2 o

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.7. Matriz del Plan de Accién
Cuadro #: 33 Matriz Plan de Accion

FASES METAS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO RESPONSABLES RESULTADOS
Sociabilizar a los docentes deReunion de trabajo con todos  Humanos 22 de agosto | Autoridades, PersonaDocentes motivados para
colegio sobre la utilizacion dellos docentes del colegio y de 2011 Especialista e utilizar el aula virtual

Socializacion | aula virtual Materiales Investigador
Capacitacion de los docente€harlas y practicas sobre el  Humanos Autoridades, PersongDocentes capacitadas
sobre aula virtual manejo del aula virtual. y Del 22 al 26 dg Especialista @ para aplicar el aula virtual
Capacitacion Materiales agosto de 2011 Investigador con los estudiantes.
Utilizar el Aula Virtual en el Utilizan el aula virtual en las Humanos Durante todo el Se fortalece el Proceso
Ejecucion Colegio diferentes actividades de las y afio lectivo Docentes y estudiantesEnsefanza-Aprendizaje
asignaturas de los docentes Materiales 2011-2012 del colegio Primero deen las diferentes
Mayo asignaturas con la
utilizacion del aula virtual
Evaluar la utilizacion del aulaObservaciones permanentes al Humanos El Proceso Ensefianza-
Evaluacion virtual en el colegio programa del aula virtual de las y Todo el afo| Vicerrectorado y Jefes deAprendizaje cumple con
docentes y Materiales lectivo Area las necesidades de

educacién del Colectiv
Pedagogico

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.8. Administraciéon de la Propuesta
Las acciones que cumpliran cada uno de los integgate la Propuesta seran:

Cuadro #:34 Administracion de la Propuesta

Institucion Responsables Actividades Presupuesto rlanciamiento
Vicerrectorado Coordinar y planificar la
Jefe de Area socializacion de la propuesta asi
como el seguimiento de |a
aplicacion.
Colegio Primero de Investigador Socializar la  propuesta |y $300,00 Autofinanciamiento
Mayo del Puyo coordinar su difusién
Docentes de| Aplicar la propuesta y presentar
Instituto informes quimestrales de |a
aplicacion con responsabilidad.

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.9. Evaluacién de la Propuesta
La evaluacién de la propuesta establecera si gidaxles que se emplearon permitieron alcanzamohjstivos planteadosSe efectuaran
evaluaciones parciales para justificar el cumplimoale la propuesta.

Cuadro #:35 Evaluacion Propuesta

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
¢ Para qué? Para evidenciar la efectividad de [upsta
¢, De qué personas? De los docentes

Sobre la aplicacion correcta del Aula Virtual pdesarrollar las destrezas y habilidages

; A ? . .
¢Sobre qué aspectos de las diferentes asignaturas

¢, Quién? Investigador

¢,Cuando? Ao lectivo 2011-2012

¢,Donde? Colegio Técnico “Primero de Mayo”. CiudadPdyo

¢, Cuantas veces? Dos veces ( al finalizar cada Q@tr)e
Observacion

; Qué técnicas?
¢Q Encuestas

Con una escala de valoracion

; Con qué? . X
¢ q Cuestionarios

. En qué situacion? Durante los procesos de ensefianza- aprendizaje
' H

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE POSGRADOS
MAESTRIA EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
MULTIMEDIA EDUCATIVA
Encuesta dirigida a los docentes del Colegio Técni¢Primero de Mayo” de

la ciudad del Puyo.

Objetivo
Recabar informacion sobre el uso de la Telematica Proceso Ensefanza-
Aprendizaje.
Instrucciones
 Marque con un&X dentro del paréntesis en la respuesta que considere
correcta.
» Al ser andnima la encuesta responda con todadidbgrsinceridad.

Cuestionario:

1.- ¢ En la institucidn posee Internet que pernptear los proceso telematicos?
Sl ()
NO ()

2.- ¢Se emplean Procesos telematicos como los da#ro del Colegio en
proceso educativo en el aula?

Sl ()

NO ()

3.- ¢Existe implementos de Telecomunicacion y @lernmatica de primera para
instalar software educativo en las instalacionépldatel?

Sl ()
NO ()
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4.- ;Cémo docente técnico maneja programas infarosapara el empleo de la
tematica en la institucién?

Sl )
NO ()

5.- ¢Considera que existen las condiciones basindspensables para
implementar redes que permitan implementar prodesematicos educativos?

S ()
NO ()

6.- ¢, Considera que el Proceso Enseflanza-apreneizajeColegio es el adecuado
en la actualidad?
Sl

NO

~—~
SN N

7.- ¢Dentro del Proceso Ensefianza-aprendizaje teefai construccion del
conocimiento a los propios estudiantes a travésladeomunicacion de la
informacion que usted realiza?

Sl ()

NO ()

8.- ¢Mediante la adquisicién de conocimiento, &ldiante esta en la capacidad

de resolver situaciones problémicas de su medio?

Si
NO

~—~
SN N

9.- ¢Considera que con la implementacion de un airtaial el proceso
ensefianza-aprendizaje va a mejorar en el plantel?

Sl ()

NO ()
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10.- ¢ Cual seria su grado de participacion enalaoehcion de un aula virtual en

el colegio?

Maxima ()
Mediana ()
Baja ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE POSGRADOS
MAESTRIA EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
MULTIMEDIA EDUCATIVA
Encuesta dirigida a los estudiantes del Colegio €éico “Primero de Mayo”

de la ciudad del Puyo.

Objetivo
Recabar informacion sobre el uso de la Telemétioal ¥Proceso Ensefanza-
Aprendizaje.
Instrucciones
 Marque con un&X dentro del paréntesis en la respuesta que considere
correcta.
» Al ser anonima la encuesta responda con todadidbgrsinceridad.
Cuestionario:
1.- ¢ Conoce usted qué es la telematica?
S ()
NO ()

2.- ¢Los docentes comparten en sus clases utibzalndternet dentro del aula de

clase?
Sl ()
NO ()

3.- ¢ Existe implementos de Telecomunicacién y ferimatica para la instalacion

de software educativo en las instalaciones dekglan

Sl ()
NO ()

4.- ¢ Los docentes de la especialidad poseen coremton Tics en la educacion?

S ()
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NO ()

5.- ¢Considera que existen las condiciones basindspensables para
implementar proceso telematicos creando rededgpaducacion?

Sl ()

NO ()

6.- ¢COomo considera usted que se encuentra elspraesefanza-aprendizaje

dentro del plantel?

EXCELENTE ()
MUY BUENO ( )
BUENO ()
REGULAR ()
MALO ()

7.- ¢Los docentes de las diferentes asignaturadeamgos NITC's como
instrumentos dentro del proceso Ensefianza-aprgagiasa construir los nuevos
conocimientos?
Si

NO

~—~~
N N

8.- ¢ Con el actual proceso ensefianza-aprendizaggédeoa que usted esta en la
capacidad de resolver los diferentes problemasg@afrenta en el medio?

Sl ()
NO ()

9.- ¢ Cree usted que en el colegio se debe implamentaula virtual que permita

mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje pararedévavel académico de la

institucion?
SI ()
NO ()
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10.- ¢ Cual seria su grado de participacion enalaoehcion de un aula virtual en

el colegio?

Maxima ()
Mediana ()
Baja ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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