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RESUMEN EJECUTIVO 

 

En el ámbito empresarial, la transformación digital ha demostrado ser un promotor 

clave de la productividad en las empresas modernas por la adopción de tecnologías 

innovadoras, optimizar procesos y ayudar a obtener datos en tiempo real. El presente 

artículo muestra la importancia de explorar las tecnologías emergentes y estrategias 

para revolucionar los procesos administrativos para cumplir con el objetivo de explicar 

la aplicabilidad de la transformación digital en la productividad administrativa de las 

Unidades de Producción de una Institución de Educación Superior ubicada en Ecuador. 

  

Se tomó en cuenta una base teórica con una revisión bibliográfica para el desarrollo de 

la investigación, la cual tiene como eje primordial el análisis adecuado de las hipótesis 

planteadas, además, el investigador realizó observaciones directas al objeto de estudio. 

  

La metodología aplicada fue desarrollada en un contexto real a través de un enfoque 

de tipo correlacional y corte transversal, lo cual dio paso a la aplicación de un método 

cuantitativo. Todo ello se vio reflejado en un cuestionario de 18 preguntas aplicadas a 

las 12 Unidades de Producción que forman parte del foco de estudio, a partir de aquello 

se determinó el coeficiente de correlación entre las variables de estudio con la ayuda 

del método Rho de Spearman.  

 

El resultado obtenido a partir de todo el estudio realizado es una correlación cercana 

0,6, lo que significa que la relación entre las variables es alta, por ello se expone una 

propuesta de adaptación tecnológica con herramientas digitales para lograr un 

adecuado nivel de madurez.  

 

PALABRAS CLAVE: ARTÍCULO ACADÉMICO, TECNOLOGÍA AVANZADA, 

INNOVACIÓN CULTURAL, PROCESAMIENTO DE DATOS, 

PRODUCTIVIDAD LABORAL, MERCADO DE TRABAJO. 
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ABSTRACT  

 

In the business field, digital transformation has proven to be a key promoter of 

productivity in modern companies by adopting innovative technologies, optimizing 

processes and helping to obtain data in real time. This article shows the importance of 

exploring emerging technologies and strategies to revolutionize administrative 

processes to meet the objective of explaining the applicability of digital transformation 

in the administrative productivity of the Production Units of a Higher Education 

Institution located in Ecuador. 

  

A theoretical basis was taken into account with a bibliographic review for the 

development of the research, which has as its primary axis the adequate analysis of the 

hypotheses raised, in addition, the researcher made direct observations of the object of 

study. 

  

The applied methodology was developed in a real context through a correlational and 

cross-sectional approach, which gave way to the application of a quantitative method. 

All of this was reflected in a questionnaire of 18 questions applied to the 12 Production 

Units that are part of the study focus, from which the correlation coefficient between 

the study variables was determined with the help of Spearman's Rho method. 

 

The result obtained from the entire study carried out is a correlation close to 0.6, which 

means that the relationship between the variables is high, which is why a proposal for 

technological adaptation with digital tools is presented to achieve an adequate level of 

maturity. 

 

KEYWORDS: ACADEMIC, ARTICLE, ADVANCED TECHNOLOGY, CULTURAL 

INNOVATION, DATA PROCESSING, LABOR PRODUCTIVITY, LABOR MARKET. 
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