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INFECCION POR COVID-19 EN LOS PROFESIONALES DE LA
SALUD DESDE LA VISION DE LA ENFERMERIA

Resumen

Los profesionales de la salud son la piedra angular del sistema sanitario y es el grupo
poblacional més afectado en diferentes esferas tanto psicoldgicas, familiares, econémicas,
fisicas y laborales durante el COVID-19. Objetivo: Interpretar las consecuencias de la
infeccion por COVID-19 en los profesionales de la salud. Metodologia: Se realizo de
tipo cualitativa con un disefio fenomenoldgico, la poblacion objeto correspondié a los
profesionales de la salud afectados por COVID-19 en el periodo mayo 2020-2021 en la
Provincia de Tungurahua, Canton Ambato en el cual se utiliz6 un muestreo de 11
profesionales entre médicos y enfermeras no probabilistico y no aleatorio por
conveniencia del investigador siendo la entrevista personalizada el medio para
recoleccion de datos. Resultados: Se encontré que 70% de los entrevistados presentd
conflictos emocionales familiares, 80% alteraciones psicoldgicas como ansiedad, 60%
informd no haber tenido afectacion en su desempefio laboral posterior a su infeccion por
COVID-19. En el ambito econémico 70% reporto un aumento en sus gastos en compra
de medicamentos y otros servicios de salud pese a tener servicios médicos en la seguridad
social. Conclusiones: Se evidencia que la afectacion psicologica como la ansiedad, el
temor a la re infeccion por COVID-19, el aislamiento domiciliario, el aumento en los
gastos familiares por los servicios de salud privados, son factores que influyen
directamente en el desarrollo de problemas familiares y laborales de los trabajadores de
salud en la pandemia COVID.19.

PALABRA CLAVE: AFECTACION ECONOMICA, DESEMPENO LABORAL,
INFECCION POR COVID-19, SECUELAS POR COVID-19.



Abstract

Health professionals are the cornerstone of the health system and are the most affected
population group in different psychological, family, economic, physical and labor spheres
during covid-19. Objective: To interpret the consequences of covid-19 infection in health
professionals. Methodology: It was qualitative with a phenomenological design, the
target population corresponded to health professionals affected by COVID-19 in the
period May 2020-2021 in the Province of Tungurahua, Canton Ambato in which a non-
probabilistic sampling was used. and non-randomized for the convenience of the
researcher, with the personalized interview being the means of data collection. Results:
It was found that 70% of the interviewees presented emotional family conflicts, 80%
psychological alterations such as anxiety, 60% reported not having had an impact on their
work performance after their covid-19 infection. In the economic field, 70% reported an
increase in their spending on the purchase of medicines and other health services despite
having medical services in social security. Conclusions: It is evident that psychological
affectation such as anxiety, fear of re-infection by covid-19, home isolation, increase in
family expenses for private health services, are factors that directly influence the

development of problems. family and work of health workers in the covid-19 pandemic.

KEY WORD: ECONOMIC IMPACT, WORK PERFORMANCE, INFECTION BY
COVID-19, AFTERMATH OF COVID-109.
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Introduccion:

En Diciembre del 2019 en Wuhan, China surge la notificacion del primer brote de la
infeccion por el coronavirus a nivel mundial. Esto con llevo a encender las alarmas en el
resto de paises por la inminente pandemia que se avecinaba. En los meses posteriores del
2021 se logra detectar que el agente causal era el virus SARS-COV-2. La poblacion
comenzd a experimentar un duro golpe a la salud llegando a colapsar los sistemas
sanitarios incluso los mas avanzados (Quishpi Lucero Veronica, 2022). Debido a que los
centros hospitalarios no se encontraban listos para una ola de pacientes contagiados con
esta pandemia por su gravedad, complejidad y alta mortalidad (Serrano Cumplido.A.,
2020).

Con este impacto que surgio, despertd a toda la poblacion ciertas dudas e incertidumbres
de la magnitud del problema al que se estaban enfrentando no solo por la capacidad de
afectacion al sistema respiratorio sino también porque afectdé laboralmente,
econdémicamente y sobre todo psicolégicamente en la persona, bajando asi sus niveles
inmunitarios, logrando que la poblacion Ilegue al punto de traumatizarse y sienta miedo
al mundo exterior (Apaza P., 2020 ). Sin embargo hubo episodios en los cuales surgio6
momentos de reflexion en cuanto al propésito, el sentido y el fin que tenia la vida en ese
instante ya que fueron tiempos duros y sobre todo tiempos en los que el personal de salud
tenia que tener un distanciamiento total de sus familiares y amigos, llegando a
involucrarse mas en la vida hospitalaria y el cuidado integral a los pacientes (Dra. Hidalgo
Azofeifa Sybil, 2021).

Segln datos estadisticos arrojados por el centro de ciencia e ingenieria en sistemas
(CSSE) de la Universidad Johns Hopkins hasta el 19 de enero del 2022 se han detectado
339, 295,783 casos nuevos a nivel mundial, asi como 5,565,198 muertes a causa de la
pandemia (Hoopkins, 2022).

En una investigacion realizada en Per( para evaluar el impacto econdémico del covid-19
y su influencia en el desarrollo de alteraciones mentales en trabajadores, se puedo
evidenciar que existio una asociacion significativa entre el desarrollo de afecciones
mentales y la pérdida economica mensual ocasionada por la pandemia covid-19

(Ramirez-Ortiza Jairo, 2020). En cuanto al personal sanitario se realizaron pruebas para
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conocer el estado mental que esta enfermedad estaba arrastrando por el aumento de ansiedad tant
en el personal médico, como en el personal de enfermeria por el miedo de contagio y I.
vulnerabilidad que existe en ellos por el cuidado directo hacia el paciente (Pazmifio Erazo Edgar
Efrain, 2021 )”5”

En Ecuador se conoce de 629,507 casos nuevos reportado de los cuales 34,232
corresponden a fallecidos. Es importante considerar que estas cifras obtenidas distan
mucho de la realidad dado que el nimero de contagios sobrepasaria por mucho de los
datos conocidos (Ramirez-Ortiza Jairo, 2020) (2).En un estudio transversal realizado en
Ceard, Brasil a 81426 profesionales de la salud para identificar los sintomas de ansiedad
y factores asociados experimentados durante la pandemia covid-19 se concluy6 que el
94,8% de los participantes informé haber experimentados sintomas de ansiedad con
mayor frecuencia en el sexo femenino. Se encontr6 ademas que el 65% de los sintomas
de ansiedad pueden estar relacionados por factores como la edad, el sexo, la presencia de
sintomas o el cuidado de pacientes covid-19 (Rojas-Solis José Luis, 2021).

No se conoce a ciencia cierta cuantos profesionales de salud han sido afectados a nivel
mundial, pero (Prado Kantorski Luciane, 2021) mencionan que la infeccion en
trabajadores de salud hasta marzo del 2020 constituye el 14% de las infecciones
mundiales, en Italia aproximadamente el 20% de los profesionales de salud estaban

infectados.

Debido a esto, el personal de salud ha sido constantemente capacitado para la atencion
diaria a los pacientes con COVID-19, pero pese a esto se ha visto en la gran mayoria que
por el sobrecargo de pacientes el personal de salud como consecuencia ha sufrido
agotamiento fisico, pero a mas de esto se ha visto involucrado en el desgate emocional y
psicolégico quedando en evidencia la afectacion ante su bienestar fisico y mental lo que

ha ocasionado incluso perdidas del personal de salud (Santilan Haro Angel, 2020).

Durante la pandemia COVID-19 el personal de salud ha realizado actividades de
captacion, deteccion, control, seguimiento de pacientes y fundamentalmente la
realizacion de actividades de prevencién en la comunidad, elevando el riesgo de infectarse

por COVID-19 debido al estrecho contacto con estos pacientes.



La carga laboral, la escasez de prendas de proteccion personal, la falta de medicamento:

para tratar esta patologia, estarian causando alteraciones de tipo mental, fisico, social y
familiar en el personal de salud, influyendo negativamente en la atencién que reciben los
pacientes (Acosta-Quiroz Johana, 2020). Incluso se ha llegado a sufrir pérdidas de
personal sanitario, cave recalcar que la bioseguridad es una parte fundamental para evitar
el contagio de esta enfermedad, el correcto lavado de manos con su propia técnica es una
base fundamental para evitar el contagia incluido las demas prendas ya antes
mencionadas, con la desinfeccion total del ambiente y limpieza total de los equipos (Dra.
Hidalgo Azofeifa Sybil, 2021).

El conocer de forma directa cual es la posicion de los profesionales de salud ante la
pandemia COVID-19 permitira establecer los principales nudos criticos que estén
interfiriendo en el desempefio de sus labores, mismo que una vez identificados,

posibilitara la generacion de estrategias de salud publica que mejoren la situacion actual.

En el ambito familiar este estudio permitira conocer cudles son las principales
problematicas familiares que el profesional de salud tuvo que atravesar durante la
infeccion por covid-19 permitiendo una vision mas amplia del profesional no solo desde

el punto de vista laboral, sino emocional, clave para un buen desempefio diario.

El profesional de la salud al tener un rol protagdnico es considerado como la piedra
angular del sistema de salud publica en el Ecuador en todos niveles de atencion, por esto
surge la imperiosa necesidad de conocer cual es la vision que tiene frente a las
consecuencias producidas por la infeccion COVID-19 en los profesionales de la salud,
contribuyendo al conocimiento cientifico de esta problematica y siendo este grupo

poblacional el principal beneficiario de este estudio.

Métodos

La investigacion es de tipo cualitativa con un disefio fenomenolégico, cuyo objetivo es
interpretar las consecuencias de la infeccion por covid-19 en los profesionales de la salud.
La poblacion objeto correspondio a los profesionales de la salud afectados por COVID-
19 en el periodo mayo 2020-2021 en la Provincia de Tungurahua, Canton Ambato en el

cual se utiliz6 un muestreo no probabilistico y no aleatorio por conveniencia del
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investigador, quienes fueron sometidos a diversos criterios de inclusion y exclusion par:
determinar la idoneidad de su participacién. Entre los criterios de inclusion st
consideraron a los profesionales de salud, enfermeros, médicos tratantes y residentes, que
hayan sido diagnosticados por COVID-19 con una prueba confirmatoria de PCR o

pruebas de antigeno que estuvieron en manejo con pacientes COVID-19.

En cuanto a los criterios de exclusion no se consideraron a los profesionales de otra area
diferente a la de salud, estudiantes o profesionales de salud que no tengan prueba

confirmatoria de PCR o de antigeno.

El instrumento de recoleccion utilizado fue mediante una entrevista semi estructurada.
Esta consto de 12 preguntas que estan divididas en tres segmentos, mismo que abordaron
preguntas sobre condiciones socio demogréafico del profesional de la salud, condicion de
salud post infeccion COVID-19 y la vision que el profesional de la salud tiene sobre lo

vivido durante su infeccion.

La entrevista se aplico en un sitio tranquilo sin medios que puedan generar distraccion,
de forma personalizada para generar confianza y seguridad al entrevistado. La duracion
de cada entrevista fue de 30 minutos, siendo grabada y luego transcrita para no tener fuga

de informacion que puede ser til a nuestro estudio (Acosta Quiroz Johana, 2020)

Una vez aplicadas las entrevistas se procedié a revisar todos los datos obtenidos para
tener un panorama general. Se procedid a la organizacién de los datos de informacion
para determinar los criterios de organizacion y categorizacion. Posteriormente se
prepar6 los datos para el andlisis en donde se transcribié los datos verbales a textos
(bit&coras y anotaciones) utilizando el programa Excel version 2016. Seguidamente se
procedio a descubrir las unidades de analisis o significados adecuados en la revision de
los datos. Se inici6 una codificacidn abierta, en donde se designo categorias y codigos.
Posteriormente una codificacion axial en donde se agruparon en categorias por temas y
patrones con unidades de analisis. Para finalizar se analizaron las relaciones e

interconexiones entre las categorias realizadas (Acosta Quiroz Johana, 2020)



A todos los participantes en el estudio, previa a su participacion se informé sobre su
derecho o no a la participacion en este y se procedié al llenado del consentimiento
informado (Dr. Herndndez Sampieri Roberto, 2014). (AMM, 2017).

Resultados

La pandemia covid-19 afecto a la poblacién mundial en diversos ambitos entre los que
destacan el psicoldgico, fisiopatoldgico, familiar, laboral y econémico. En diversos
estudios se ha determinado que entre las principales alteraciones psicoldgicas encontradas
en profesionales de salud de primera linea y que podrian estar afectando su desempefio
laboral, familiar y personal serian la ansiedad y depresion. En una revision sistematica en
donde se analizaron 100 estudios Unicos, se incluyeron a 169157 trabajadores de salud de
35 paises, se encontr6 que la ansiedad se manifestd con el 22,2% al 33%, mientras que la
depresion se presentd entre el 17,9% al 36%. Ademas, estas alteraciones estarian
influyendo negativamente en la generacion de problemas laborales, familiares y

personales (Fernandez Ritin, 2022).

Se aplican 10 entrevistas a profesionales de salud mismas que logran satisfacer los

objetivos de esta investigacion y obteniendo los siguientes resultados (Ver Tabla 1):
Tabla 1

Resultados obtenidos de la categorizacion de variables de la entrevista. Analisis

cualitativo.
Categorizacion de variables de entrevista. Andlisis cualitativo
. Numero de % de o
Preguntas Categorias Grafica dé %
respuestas respuestas
2. Edad: 35 afios 3 30% NIV
3. Cargo que Enfermera 6 60% A D
Desempefia Médico Tratante 4 40% T
4. ¢ Usted tuvo )
Hisopada PCR
COVID-19 con 10 100% AUCREA T ERCRETARORECRERCA

| Covid-19
que le

diagnosticaron?




No tiene enf.

- 6 60% HRM AR HOCERATHCER
Cronicas
Si tiene enf.
5. ¢Usted tiene Cronicas y no se
una patologia agravo por el
crénica, considera covid-19 sino por 2 20% W
que esta patologia consumo
incremento el analgésicos y
riesgo de otros
complicaciones medicamentos
por la infeccion Si tiene enf.
Cronicas y NO se
COVID-19? Y 1 10% il
:C6mo? agravo por el
covid-19
Si tiene enf.
Crénicas y Sl se
) 1 10% [[]]
agravo por el
covid-19
Fiebre 7 70% AUV RO
Tos 5 50% ANERRHONEEERD
Cefalea 6 60% DTN C
Mialgias 4 40% [T
6. ¢Enumere los  QOdinofagia 2 20% [T
sintomas que -
Disnea 2 20% {11}
usted presentd
cuando tuvo la Acrtralgias 2 20% TR
infeccion por ~ Dolor toracico 10% [[]]
COVID-19? Diarrea 1 10% 1]
Congestion Nasal 1 10% [I]]
Arritmias 1 10% [|]]
Anorexia 1 10% I
Anosmia 1 10% ]
Agusia 1 10% [[]]
7. ¢Considera No presento
3 30% [T

usted que luego

secuelas.




de la infeccion

Dolor toracico

i ) 2 20% (1|1
por COVID-19 sin tratamiento
presenta alguna  Tos sin
. . 1 10% 1]
secuela, y siendo  tratamiento
el caso que Hipoacusia en
i 1 10% ]
tratamiento tratamiento
recibi6 o se Poliglobulia en
) 1 10% [[]]
encuentra tratamiento
recibiendo? Fatiga sin
) 1 10% [[]]
tratamiento
Dolor articular 1 10% ]
Afectacion
) emocional del
8. ¢En qué .
_ entorno familiar 7 70% ANCNEAEICTRCRRTR DY
aspecto se vio .
por contagios y
afectado su . .
. por aislamiento.
entorno familiar
cuando usted tuvo No produjo
la infeccion por  ninguna
L 3 30% [
COVID-19? afectacion en el
entorno familiar
No produjo
afectacion en el
~ 6 60% T AT
desempefio
laboral
9. ¢(Desde su i _
) Si produjo
punto de vista ]
afectacion en el
como afecto su
. desempefio
desempefio
) laboral por
laboral después de )
. N presencia de
la infeccién por
temor a nuevo 4 40% [T

COVID-19?

contagio, fatiga,
cansancio y otras
molestias que
limitaron su

actividad




Se vio afectada la
economia

personal por

aumento de
10. ;De qué gastos en compra
forma se vio de medicamentos 7 70% RN ACREA T ROHY
afectada su y acceso a otros
economia cuando  servicios de salud
usted tuvo la privados para
infeccion por  tratamiento del
COVID-19? covid-19
No se vio
afectada la
economia 3 30% ANENA TN
personal.
Recibié EPP
como
mascarillas,
gafas, visores,
alcohol, trajes
11. ¢Qué medidas etc. Ademas, 10 100% ARER DT ERACRECHE AR
de proteccion realizaba otras
usted recibi6 para medidas de
evitar el contagio prevencion como
de laiinfeccion  distanciamiento y
por COVID-19? lavado de manos.
No recibié
ningun EPP y no
aplico otras 0 0%
medidas de
prevencién
12. ;Refiera usted
cuales fueron las  Ansiedad 8 AR CTECRAT DA
alteraciones 80%
psicoldgicas que
se present6 en
usted al momento Estrés 5 20% H

y después de la
infeccion por
COVID-19?




Nota. Esta tabla muestra los principales resultados obtenidos de las entrevistas, en donde se realiza un proceso de

categorizacion cualitativa de los datos obtenidos.

Las edades de los entrevistados iban desde los 35 a 50 afios siendo los mas frecuentes los

de 35 afios, 60% enfermeros/as y 40% médicos tratantes.

Al preguntar si padecen de una enfermedad cronica y si esta patologia incremento el
riesgo de desarrollar complicaciones, 60% de los entrevistados informaron no tener
enfermedades cronicas, mientras que 20% mencion6é que sus problemas de salud y
complicaciones no se agravaron por el covid-19 sino por el consumo de medicamentos

recetados para esta patologia como analgésicos.

La presencia de las enfermedades cronicas en pacientes infectados por covid-19 juega un
papel importantisimo para el desarrollo de complicaciones. Se estima que la mayor tasa
de mortalidad se observa en adultos mayores afectados por hipertension arterial,

obesidad, diabetes mellitus, enfermedad renal cronica, neoplasias, entre otras.

Los mecanismos fisiopatoldgicos por los que las enfermedades cronicas estarian
causando complicaciones en enfermos por covid-19, se basarian fundamentalmente por
la tormenta de citoquinas y quimiocinas del proceso inflamatorio generalizado durante el
covid-19 y el dafio endotelial de los vasos sanguineos sobre todo en pacientes con
patologia cardiovascular. Esto llevaria a complicaciones graves producidas por la
coagulacién intersticial diseminada. En pacientes diabéticos ademas se ha observado el
aumento del riesgo de infecciones tanto bacteriano, parasitario, viral, micoéticas, etc.
Asociadas a la afectacion del sistema inmunoldgico propias ya de esta patologia y que se

agravarian con la infeccion por covid-19 (Angel, 2020)

En diferentes investigaciones se observa que aumentd considerablemente la
automedicacion durante la pandemia de covid-19. En una encuesta realizada a 8777
personas en 12 paises de América Latina se concluy6 que el consumo de Aines entre los
que destacan el paracetamol e ibuprofeno y de antibidticos aumentaron
considerablemente, ademas del consumo de otros medicamentos no recomendados para

la infeccidn por covid-19 (Mifian-Tapia Armando, 2020)



Ademas, se observa una relacion entre el consumo de aines y el desarrollo de gastritis |
otros sintomas digestivos durante la pandemia convi-19 méas presentes sobre todo el
pacientes que recurrian a la automedicacion de forma frecuente (Ingaruca Alén, 2021).

La poblacion entrevistada en nuestra investigacion en su mayor parte pertenecio a un
grupo poblacional joven por lo que la ausencia de enfermedades crénicas fue notoria, esto
limitaria el alcance de nuestra investigacion sobre este tema entendiendo la estrecha
relacion fisiopatologica que tiene el covid-19 y las enfermedades cronicas en la
generacion de complicaciones y secuelas post covid-19. Ademas, las variables de analisis
consideradas en este estudio no analizan los diversos factores que podrian generar la
presencia de patologias digestivas entre estas gastritis que fue asociada por lo
participantes como efecto al consumo indiscriminado de analgésicos. No se determing si
la gastritis era una patologia de larga data en los participantes o se generd exclusivamente

en la pandemia covid-19.

Al indagar sobre los sintomas mas comunes presentados durante su infeccién por Covid-
19, 70% de los entrevistados reportd haber tenido fiebre, 50% tos, 60% cefalea y 40%
Mialgias.

En lo relacionado a las secuelas presentadas por la infeccion, 30% no presentaron secuelas

posteriores, mientras que 20% informaron continuar con dolor torécico dorsal.

En una revisién sistematica y meta andlisis para identificar los sintomas de covid-19 y
secuelas, se revisaron 15577 estudios en donde se incluy6 a 15244 pacientes
hospitalizados y 9011 no hospitalizados. Se determind que la fatiga (63,4%), la tos
(60,2%), fiebre (55,3%), Ageusia (46,0%), anosmia (45,7%), y disnea (44,1%) como los
sintomas mas frecuentes. Los sintomas en pacientes no hospitalizados fueron el dolor
torécico, mialgias, dolor de garganta, anosmia, ageusia, diarrea, vomitos entro otros.
Mientras que los sintomas que se mantuvieron posterior a la infeccion por covid-19
frecuentes fueron fatiga (56,2%), disnea (27,2%), dolor toracico (23.6%), cefalea
(19.8%), dolor articular (19%) y tos (18,9%) (Gutiérrez Bautista Deyanira, 2022).

Sobre la afectacién sufrida en su entorno familiar durante su padecimiento, 70% de los
entrevistados mencionaron haber experimentado una afectacion emocional como tristeza,
angustia, estrés, preocupacion y conflictos dentro del entorno familiar relacionados al

contagio y por el aislamiento durante su patologia.
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En un estudio realizado en México para determinar los conocimientos, emociones
estresores de los trabajadores sanitario de primera linea frente al covid-19, se encontru
que un factor de riesgo estresante que mayormente afecta a los profesionales de salud es
la preocupacion constante de transmitir el covid-19 a sus familiares, observando que el
95,4% presentaron un nivel de estrés moderado a alto por esta causa (Lopez-Sampalo A.,
2022).

Los resultados obtenidos en nuestra investigacion se correlacionan con otros estudios
similares para determinar los factores emocionales que afectaron a los profesionales de
salud y su familia durante la pandemia , pero al no realizar una obtencion de datos mas
amplios por el tiempo limitado de las entrevistas se estarian omitiendo diversos factores
psicosociales no considerados en este estudio que podrian afectar al entorno familiar y no
solo por el aislamiento obligatorio o el contagio de sus miembros.

Al investigar qué repercusiones en su desempefio laboral tuvo haberse infectado por
covid-19, 60% de los entrevistados menciond no haber tenido ningun tipo de afectaciones
que influyan en su desemperio laboral mientras 40% mencionaron tener temor a un nuevo

contagio, fatiga, cansancio y otras molestias que limitan su actividad laboral.

En una revision sistematica cuyo objetivo fue determinar los factores que determinan la
aparicion del estrés laboral en el contexto del covid-19 en ibero américa, se concluye que
la sobrecarga laboral, la inseguridad e incertidumbre, el alto riesgo de infeccién, el temor
al contagio influiria negativamente para la generacion de estrés, produciendo serias
afectaciones emocionales y mentales. Ademas, se logré determinar que el estrés no
procesado se producia una memoria traumatica en los trabajadores de salud mismas que
podia manifestarse con sintomatologia fisica como taquicardia, taquipnea, sistema
inmunoldgico alterado, ademas de ataques de panico, ansiedad, miedo, estrés post

traumatico entre otros (Manuela de Mendonca Figueirédo Coelho, 2022).

Discusion

En nuestra investigacion un numero significativo de entrevistados report6 no tener ningun
tipo de afectacion para desempefiar sus actividades laborales, pero los alcances de esta
investigacion no consideraban un analisis mas profundo en donde se pueda evaluar por

medio de encuestas validadas y niveles optimos la calidad de atencién brindada y los

procedimientos efectuados por lo profesionales. Ademas, un factor externo que podria
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influenciar en la respuesta de los entrevistados es que muchas fueron confidenciales y s
realizaron en jornada laboral dentro de su propio &mbito de trabajo, lo que podria genera.
un conflicto de intereses entre la calidad de atencién brindada y la unidad de salud a la

gue representan.

En el ambito econdmico 70% de los entrevistados informd que se vio afectado durante su
infeccion por covid-19, fundamentalmente por la compra de medicamentos, pago de
consultas médicas privadas y realizacion de otros examenes que no pudieron acceder en

el seguro social.

Si bien existen varios estudios que abordan el tema de las repercusiones de la pandemia
covid-19y su influencia en la economia mundial, en el ambito de salud se pudo evidenciar
el colapso de los sistemas sanitarios, tanto puablicos como privados llevando el aumento
de los costos por la alta demanda. Este es un factor muy importante para el desarrollo de

afecciones mentales, fisicas y complicaciones.

Sobre las alteraciones psicoldgicas que experimentaron durante su enfermedad, 80%
informo haber experimentado ansiedad marcada fundamentalmente por el temor a la
enfermedad y a su prondstico mientras que el 20% experimentd estrés marcada por la

frustracion y el nerviosismo.

En nuestro estudio la mayor parte de profesionales de salud menciond haber
experimentado ansiedad correlacionandose con los resultados de otras investigaciones,
pero los alcances de nuestro estudio no consideraba el uso de encuestas y escalas
validadas de diversas organizaciones de salud para el deteccion y diagnéstico de la
ansiedad por lo que se podria haber generado un sesgo de informacion dado que algunos
participantes podrian confundir sintomas de otras alteraciones psicoldgicas y enmarcarlas

como ansiedad.

Entre las principales limitantes encontradas en nuestro estudio fue la poca cantidad de
investigaciones realizadas sobre este tema con una metodologia similar. Ademas de la
negativa de varias instituciones de salud publica para efectuar investigaciones
relacionadas con el covid-19, lo que limitaria en gran medida la produccién cientifica
sobre este tema. Es importante mencionar que la informacidn obtenida sobre la vision que

tienen los profesionales de la salud sobre la pandemia covid-19 sirva como base para la
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generacion de nuevas investigaciones que permitan la formulacion de estrategias qu

mitiguen las afectaciones causadas por el covid-19 en este grupo poblacional.
Comentario:

Nuestro estudio concluye que la vision o percepcion que los profesionales de la salud
entrevistados tienen sobre la pandemia covid-19 estan influenciados por las afectaciones
psicolégicas como la ansiedad y el estrés vividas, principalmente por el miedo a la re
infeccion por covid-19. Ademas, en varios entrevistados esto era un factor determinante

para su desempefio laboral.

En el ambito familiar se evidencié conflictos familiares influenciados principalmente por
el aislamiento obligatorio de los contagiados, los cuidados de los familiares a los
infectados y los contagios nuevos que se produjeron dentro de la familia.

Se evidenci6 ademas que el aumento en los gastos en los servicios de salud médicos para
su tratamiento causa inconformidad y mal estar en los entrevistados y podria suponer un

motivo para la generacion de estrés y ansiedad.

En el ambito fisiologico y fisiopatologico, los sintomas mas comunes presentados fueron
fiebre, cefalea, tos y mialgias, mientras que los sintomas que continuaron posteriores a la
infeccion por covid-19 fueron el dolor tordcico y tos, mismos que se asemejan a los
reportes en otros estudios. Se encontré ademas que otros sintomas como gastritis eran

asociados por los entrevistados al uso excesivo de AINES para tratar el covid-19.

Se recomienda realizar nuevas investigaciones relacionadas a la afectacién mental y
emocional de los trabajadores sanitarios que fueron afectados por el covid-19
considerando las implicaciones graves para su salud y en consecuencia la afectacion

directa o indirecta en la atencion de los pacientes.
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