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RESUMEN EJECUTIVO 

La presente investigación analiza la relación entre los factores del gasto en innovación 

y el crecimiento de las empresas textiles ecuatorianas. El sector textil está compuesto 

por los CIIU C13 y C14, de los que se consideraron 204 empresas que fueron parte de 

la Encuesta de Actividades de Ciencia, Tecnología e Innovación (ACTI) realizada en 

el año 2015. En base a ello, se utilizaron como indicadores del crecimiento a las ventas 

y el número de empleados; por parte del gasto en innovación se consideraron a las 

actividades de investigación y desarrollo (I+D) junto con otras ocho actividades de 

innovación. Con las variables antes mencionadas, se realizó un análisis descriptivo de 

los indicadores de crecimiento e innovación. Seguidamente, se llevó a cabo un análisis 

factorial exploratorio (EFA) mediante el cual se identificó tres factores del gasto en 

innovación, estos son: adquisición de bienes, capital humano, investigación y 

desarrollo. Por último, mediante una regresión lineal múltiple se determinó que existe 

relación estadística significativa entre los factores del gasto en innovación con las 

ventas del año 2014. No obstante, únicamente el factor de adquisición de bienes se 

relacionó proporcionalmente con el crecimiento de las empresas textiles ecuatorianas. 
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ABSTRACT 

This research analyzes the relationship between the factors of innovation spending and 

the growth of Ecuadorian textile companies. The textile sector is made up of ISIC C13 

and C14, of which 204 companies were considered that were part of the Survey of 

Science, Technology and Innovation Activities (ACTI) carried out in 2015. Based on 

this, they were used as indicators of growth in sales and the number of employees; by 

innovation spending, research and development (R&D) activities were considered 

together with eight other innovation activities. With the aforementioned variables, a 

descriptive analysis of growth and innovation indicators was carried out. Next, an 

exploratory factor analysis (EFA) was carried out through which three factors of 

innovation spending were identified, these are: acquisition of goods, human capital, 

research and development. Finally, through a multiple linear regression it was 

determined that there is a significant statistical relationship between the factors of 

spending on innovation with sales in 2014. However, only the factor of acquisition of 

goods was proportionally related to the growth of Ecuadorian textile companies. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

1.1 Descripción del problema  

La Organización Mundial de Propiedad Intelectual, WIPO por sus siglas en inglés, 

presentó en su Índice Global de Innovación que los países que lideran en temas de 

innovación en el año 2022 son Suiza, Estados Unidos de América y Suecia. 

Evidentemente son los países desarrollados los que se encuentran en el podio. Un 

factor importante para que los países desarrollados adopten innovación es que esta 

favorece a que el crecimiento se mantenga. Mientras que, los países en vías de 

desarrollo tienen más limitaciones para generar innovación y con ello se frena el 

crecimiento junto con la especialización y la diferenciación de productos (Ríos Flores 

& Castillo Arce, 2015). A pesar de ello, las innovaciones en los países desarrollados 

deben ser de alto impacto para que afecten al crecimiento (Quispe et al., 2017). 

En Latinoamérica, el país que se encuentra mejor posicionado en cuanto a innovación 

es Chile, pero, este se encuentra en la posición 50 a nivel mundial (WIPO, 2022). En 

cuanto a la importancia de la innovación en el territorio latinoamericano, la evidencia 

empírica muestra que en países como México la innovación afecta positivamente a la 

competitividad y el crecimiento de las empresas (Álvarez-Aros, 2018). Esto por medio 

de la adquisición de bienes de capital, software y la capacitación del capital humano, 

especialmente en las empresas manufactureras (Gutiérrez & Palacios, 2015). En ese 

mismo sentido, en México las patentes son una importante fuente de protección y 

fortalecimiento de la innovación para el crecimiento (Beltrán-Morales et al., 2018).  

En Colombia, las innovaciones de producto y proceso son las que aportan 

mayoritariamente al desempeño de las empresas (Gálvez Albarracín & García Pérez 

de Lema, 2012).Aspecto que se replica en la Alianza del Pacifico, integrada por Chile, 

Colombia, México y Perú; territorios en los que la innovación en gestión tiene un 

impacto negativo en el crecimiento (García-Pérez de Lema et al., 2016). En 

comparación con las empresas europeas, se presentan los mismos resultados, es decir, 

existe potenciación del crecimiento a consecuencia de la inversión en innovación, y 
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este efecto se acentúa en las empresas con niveles de ventas altos (García-Manjón & 

Romero-Merino, 2010).  

Ecuador dentro del Índice Global de Innovación en el año 2022 se encuentra en la 

posición 98, y con relación al año 2021 ha descendido siete posiciones en el ranking. 

Entre los determinantes de la innovación en las empresas manufactureras ecuatorianas 

se encuentran el tamaño de la empresa, los medios de protección formal y la 

competitividad internacional (Maldonado, 2021). Sin embargo, las ventas de la 

empresa son otro factor determinante para la innovación, puesto que las organizaciones 

ecuatorianas innovan cuando se encuentran dentro de un intervalo de ventas anuales 

que va desde $1.468 hasta $61.960.026 (Pilamunga-Shaca & Guevara-Rosero, 2020). 

Con la finalidad de promover el emprendimiento y la innovación la Asamblea 

Nacional en el año 2020 aprobó la Ley Orgánica de Emprendimiento e Innovación, 

misma que se encarga de promover los campos antes mencionados, mediante la 

cooperación público privada conjuntamente con el apoyo de la academia. 

En particular, el sector textil ha tenido una participación en el PIB ecuatoriano del 

0.27% en el año 2020 mismo que ha sido el punto más bajo de los últimos cinco años 

(CFN, 2021). La innovación en el sector textil ecuatoriano se ve afectada por la pérdida 

de competitividad a causa de la moneda de curso legal en el país, en otras palabras, a 

consecuencia de que el dólar incrementa su valor frente a las monedas de los países 

vecinos (García Reyes, 2015). Con respecto al uso de tecnología en las empresas 

textiles esta tiene una fuerte relación con que las empresas sean innovadoras (Ríos 

Zaruma et al., 2017).  

1.2 Justificación 

1.2.1 Justificación teórica, metodológica (viabilidad) y práctica 

La inversión en innovación, en cualquier área, favorece al crecimiento y 

competitividad de las empresas (Beltrán-Morales et al., 2018; Martínez-Román et 

al., 2016). Aunque, en su mayoría estas orientan sus recursos a innovación en 

tecnología, no es el único campo en el cual se puede realizar innovación (Arias 

Martín et al., 2016). Es así que, las empresas tienen la opción de direccionar sus 
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recursos hacia capital intangible como nuevas formas de organización y marketing 

(Carvajal Larenas et al., 2018). 

La participación de una empresa en redes de colaboración es una forma de 

innovación organizacional que acarrea beneficios competitivos (Méndez Delgado, 

2018; Montalván Burbano & Sabando Vera, 2014), tales como nuevos productos, 

planes de negocio, asesoramiento, etc. Ello es producto de la efectiva vinculación 

con universidades, organismos de investigación y otras empresas (Maya Carrillo 

et al., 2022); pero, no hay que dejar de lado el aporte que tienen los proveedores 

y clientes en las decisiones de innovación (Pilamunga-Shaca & Guevara-Rosero, 

2020). Por último, la innovación organizacional de las empresas también está 

relacionada con su tamaño (Maldonado, 2021). 

Los nuevos modelos de crecimiento económico muestran la relación entre la 

inversión en innovación y el crecimiento económico, son los denominados 

modelos de crecimiento endógeno y exógeno. Este último tiene como referentes a 

las investigaciones realizadas por Solow, que acerca de los cambios tecnológicos, 

estos se consideraban externos y no era necesario explicarlos. Por otro lado, los 

modelos de crecimiento endógeno, propuestos por Romer, debaten los supuestos 

neoclásicos acerca de la relación entre innovación y crecimiento económico (M. 

Á. Galindo Martín, 2008). 

El crecimiento económico o empresarial, en base a los modelos de crecimiento 

endógeno, se ve favorecido por la innovación tecnológica (Olaya Dávila, 2008). 

Por otro lado, hay que destacar factores importantes como la madurez de la 

empresa, que también beneficia a que ésta invierta en innovación tanto en 

productos como en procesos (Rojo Gutiérrez et al., 2019). En relación a esto 

podemos hablar de la efectiva relación entre la innovación, el tamaño de la 

empresa y su crecimiento. 

El pionero en incluir la innovación tecnológica como determinante del 

crecimiento económico fue Joseph A. Schumpeter, mismo que diferenció el 

término innovación de invención, por un lado, este último es solo un proceso que 

no es llevado a la práctica, mientras que innovar es llevar a la práctica un nuevo 
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conocimiento, ello puede ser desarrollado solamente por un empresario (Olaya 

Dávila, 2008). Es así que, el empresario es esa persona que crea nuevos productos, 

procesos, conocimientos, mercados, nuevas formas de marketing, etc. (OCDE, 

2013). 

A partir de la concepción de innovación y cambio tecnológico de Schumpeter se 

habla de la innovación como un generador de cambio de carácter endógeno 

determinado por la actitud del empresario innovador (Quevedo, 2019). Al ser la 

innovación un factor endógeno, este es mucho más decisivo y dinámico. Por 

último, los factores inmateriales como conocimiento, procesos, software, etc., son 

considerados factores de evolución económica (Montoya Suárez, 2004). 

Para el desarrollo de la investigación se tomará como fuente de información al 

Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC), específicamente se utilizará 

la información disponible en la Encuesta de Actividades de Ciencia Tecnología e 

Innovación (ACTI), publicada en el año 2015, en donde se encontrarán los datos 

referentes a ventas totales, número de empleados y gasto total en innovación de 

las empresas textiles ecuatorianas. 

La población de estudio serán 1179 empresas, pertenecientes al CIIU C13 de 

fabricación de productos textiles y del CIIU C14 de fabricación de prendas de 

vestir, registradas como activas en la Superintendencia de Compañías Valores y 

Seguros. La muestra serán 204 empresas, debido a que en la base de datos de la 

Encuesta Actividades de Ciencia Tecnología e Innovación (ACTI) del año 2015 

provee la información de este número de empresas.  Así mismo, este trabajo forma 

parte del proyecto de investigación sobre economía digital y de la innovación, 

relacionando la innovación de producto y proceso con el crecimiento económico 

del sector textil ecuatoriano. 

Para la ejecución del primer objetivo se utilizarán medidas de tendencia central 

junto con valores mínimos, máximos y el cálculo de la desviación estándar de los 

datos con el fin de obtener un panorama del comportamiento de las variables. En 

el segundo objetivo se hará uso de la técnica de análisis factorial exploratorio 

(EFA) para identificar los componentes del gasto en innovación. Por último, para 
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el desarrollo del tercer objetivo se utilizará un modelo de regresión lineal múltiple 

estimado mediante mínimos cuadrados ordinarios para determinar la relación 

entre los factores del gasto en innovación y los indicadores de crecimiento. 

Este trabajo plantea un análisis de la innovación en el sector textil ecuatoriano, un 

sector de vital importancia para la zona centro del país. La investigación aporta al 

sector con la explicación de la relación entre el gasto en innovación y el 

crecimiento de las ventas y el número de empleados. En relación con el perfil 

profesional de economía, el trabajo explica la realidad económica de las empresas 

en función de la cantidad de gasto que realicen en innovación mediante la 

utilización de métodos econométricos aplicados a información financiera. 

1.2.2. Formulación del problema de investigación 

¿Cuál es la relación entre el gasto en innovación y el crecimiento de las empresas 

textiles ecuatorianas? 

1.3 Objetivos 

1.3.1 Objetivo general 

Analizar la relación entre innovación y crecimiento de las empresas textiles en el 

Ecuador. 

1.3.2 Objetivos específicos 

• Examinar el crecimiento y el gasto en innovación de las empresas textiles 

ecuatorianas. 

• Identificar los principales factores del gasto en innovación de las empresas 

textiles ecuatorianas. 

• Determinar la relación entre los factores del gasto en innovación y el 

crecimiento de las empresas textiles ecuatorianas. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Revisión de literatura 

2.1.1 Antecedentes investigativos 

La relación entre innovación y crecimiento económico de las empresas fue probada en 

los países desarrollados por M.-Á. Galindo Martín et al. (2012), dando como resultado 

que el crecimiento económico se ve influenciado fuertemente por la innovación. En la 

Alianza del Pacífico, García et al. (2016) entre sus resultados presenta una relación 

positiva y significativa de la innovación con el rendimiento y crecimiento de las 

empresas, concluyendo que la innovación es una fuente de conocimiento que 

posteriormente generará un mayor rendimiento empresarial. Por otra parte, Quispe et 

al., (2017) demuestra que la relación entre crecimiento económico e innovación es 

débil, independientemente del tipo de economía que tenga el país.  

El trabajo realizado por Morales et al. (2012), presenta entre sus resultados que, la 

innovación tecnológica en los países en desarrollo está determinada por la adquisición 

y adaptación de tecnología del exterior. Posteriormente, Ríos Flores y Castillo Arce 

(2015) al analizar la relación entre crecimiento económico e innovación entre países 

desarrollados y no desarrollados, los resultados presentan que en etapas iniciales el 

crecimiento económico fomenta la innovación y en etapas posteriores la innovación 

sostiene al crecimiento. Con referencia a la adaptación de tecnología externa, se 

determinó que uno de los limitantes para que los países en vías de desarrollo puedan 

innovar desde el interior es el factor económico, puesto que, no tienen la capacidad 

económica para realizar importantes inversiones en I+D (Nahuat Román, 2020).  

Otro factor importante para que las empresas innoven es su tamaño; Álvarez y García 

(2012) indican que las empresas colombianas de mayor tamaño están más dispuestas 

a innovar, aunque, la competencia resulta ser un factor que afecta negativamente a la 

innovación empresarial de este país. Mientras que, Córdoba y Naranjo (2017) al 

analizar las empresas colombianas años más tarde, evidencian que las empresas de 

menor tamaño (excepto las microempresas) tienen mayor propensión hacia la 
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inversión en actividades de ciencia, tecnología e innovación (ACTI); además, se 

recalca que la innovación favorece a las ventas de productos innovadores; por último, 

se aclara el papel de las ACTI, que es significativo, dentro del desempeño de la 

innovación. 

La capacidad de las empresas para generar innovaciones se ve afectada, además del 

factor económico, tamaño de la empresa y las ACTI, dentro de las cuales se encuentra 

la inversión en actividades de I+D; otros factores que determinan la innovación en las 

empresas son: la implementación de métodos de protección, la adquisición de capital 

físico y la relación que la empresa mantiene con proveedores y consumidores 

(Muinelo-Gallo, 2012). Posteriormente,  Del Carpio-Gallegos y Miralles (2019) a los 

factores antes mencionados los confirma como factores internos y externos que afectan 

a la innovación, aunque, dentro de los factores internos en lugar de las actividades de 

I+D se incluyen el diseño y las técnicas de ingeniería industrial; dos aspectos 

fundamentales para las industrias de textil y calzado. 

De igual modo, la investigación realizada a empresas neozelandesas plantea que los 

factores internos son los más importantes para que las empresas innoven, entre los 

factores internos se encuentran el tamaño de la empresa, la capacidad para realizar 

I+D, el cambio tecnológico, los métodos de protección de la propiedad intelectual y 

por último los potenciales mercados de exportación. En cambio, los factores externos 

que afectan a la innovación son las cuestiones geográficas, la estructura del mercado 

y el entorno (Hong et al., 2016). En el caso de los factores internos, el esfuerzo en 

innovación y la inversión en capital físico y humano son importantes para realizar 

innovaciones de producto y proceso, independientemente de que las empresas se 

dediquen a la producción o a los servicios (Crowley & McCann, 2018). 

Con respecto al capital humano, se destaca que la capacitación del personal es otro 

punto clave dentro del proceso de innovación, pero, no tiene la importancia adecuada 

debido a que la mayor parte de la inversión se orienta hacia maquinaria y tecnología; 

es en este panorama que Díaz Muñoz y Guambi Espinosa (2018) señalan el papel de 

los gerentes y líderes con visión para mejorar los recursos humanos de las empresas. 

En contraparte, Sarmiento Paredes et al. (2018) se refiere a la innovación en productos 

en las empresas textiles mexicanas, y aclara que, no se considera imprescindible la 
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capacitación del personal para desarrollar habilidades que les permitan mejorar en sus 

tareas, mientras, se mantiene la tendencia a dirigir los recursos hacia la adquisición de 

tecnología.  

De igual manera, Link y Swann (2016) al analizar la relación entre conocimiento e 

I+D demostraron que el nivel de formación académica de los fundadores de las 

empresas es un elemento significativo para que la empresa considere invertir en I+D. 

En este mismo sentido, la innovación en el sector de los servicios intensivos en 

conocimiento, se realiza con la implementación de personal altamente calificado, para 

que se consiga una mayor productividad, mismos que pueden ser comparados con los 

departamentos de I+D en las empresas de fabricación, se debe resaltar que, las 

empresas de servicios intensivos en conocimiento tienen mayores posibilidades de 

convertir el conocimiento en innovaciones (Audretsch et al., 2020). 

En China, el capital humano está fuertemente relacionado con la innovación, entre las 

características más importantes del capital humano se destacan la educación de los 

trabajadores, del director general y del equipo directivo, sin embargo, la edad del 

equipo directivo resulta perjudicial para la innovación (Sun et al., 2020). 

Características que se confirman en la investigación realizada en las empresas de 

ciudades metropolitanas y medianas en China, en las que se evidencia que, la 

innovación en las empresas metropolitanas está determinada por capital humano 

calificado, la experiencia del gerente general y el PIB per cápita; mientras que, el 

determinante para que las empresas de las ciudades medianas innoven es la inversión 

en I+D con un efecto positivo, no obstante, el PIB per cápita es perjudicial para la 

innovación (Sun, 2022). 

Los trabajadores, clientes y universidades son importantes fuentes de conocimiento 

para que una empresa tome decisiones sobre innovación, especialmente de producto, 

proceso y marketing, mientras que, proveedores y competidores tienen baja 

participación en la innovación (Demircioglu et al., 2019). Desde otra perspectiva, la 

relación entre innovación y competencia si influye en la predisposición que tiene una 

empresa para innovar, más no influyen como fuente de conocimiento para desarrollar 

innovaciones (Montégu et al., 2019). Mientras tanto, la cantidad de instituciones de 

educación superior tiene un efecto perjudicial sobre la innovación a nivel empresarial, 
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sin embargo, las instituciones de educación superior de élite tienen un efecto positivo 

en la innovación, aunque, esto solo en las empresas de propiedad privada que se 

encuentren en industrias que requieren alta tecnología (Pan et al., 2020).  

Una vez analizados los actores internos y externos que intervienen en el proceso de 

innovación, estos pueden ser clasificados dentro de la innovación abierta y cerrada, 

esta última es utilizada específicamente por las empresas de alta tecnología, mientras 

que empresas de menor tamaño se orientan hacia la innovación abierta, mediante la 

obtención de información por parte de clientes, proveedores y competidores; así 

mismo, por la vinculación con universidades, organizaciones del estado y agentes 

externos (Acosta Castillo et al., 2020). En particular, el sector público es potenciador 

del I+D, y junto con ello de la innovación, especialmente para la generación de 

productos nuevos o mejorados, con estos resultados, Link et al. (2021) recomienda que 

se mantenga el apoyo a las instituciones públicas de investigación. 

En otro contexto, Paredes Gavilánez (2018) expone dentro de sus resultados que las 

empresas textiles ecuatorianas no consideran como un factor relevante a la innovación, 

un aspecto que repercute en su rendimiento. En un nivel más pequeño, en la 

investigación realizada por Mantilla Falcón et al. (2017) se evidencia que las pequeñas 

y medianas empresas del cantón Ambato no consideran a la innovación como un 

elemento fundamental para conseguir el éxito empresarial, en consecuencia, las 

empresas no cuentan con un departamento encargado de innovación. En síntesis, las 

organizaciones muestran poco interés en temas de innovación, situación que repercute 

en su nivel de rendimiento y competitividad. 

Los emprendimientos que invierten en innovación generan mayores niveles de 

rendimiento y competitividad. De ahí la relevancia de analizar la relación entre 

innovación y emprendimiento, Audretsch et al. (2016) examinó el emprendimiento 

dinámico y estático, dentro de este trabajo se concluye que, al estar el emprendimiento 

dinámico diferenciado por las innovaciones, y el capital humano ser una parte esencial 

de la innovación y la empresa, el capital humano influye significativamente en los 

emprendimientos dinámicos. Específicamente, en Ecuador al no adoptar nuevas 

tecnologías o modelos de negocio, se ve afectado el entorno del emprendedor (Vizueta 

Tomalá, 2020) 
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En este mismo sentido, Aucanshala-Pilatuña et al. (2020) en su investigación 

determina que las economías innovadoras están relacionadas con mayores fuentes de 

financiamiento, gasto en I+D y educación; de este modo, se genera un entorno 

favorable para el crecimiento y sostenibilidad de las empresas. Acerca del 

financiamiento, este es un factor que en los países en desarrollo es relevante para la 

implementación de tecnología e innovación, además, beneficia para que no existan 

fugas de capital intelectual (Jordá-Borrell & López-Otero, 2020). Mismo que es parte 

de los recursos humanos y un factor importante para incrementar el rendimiento, 

competitividad y productividad de las empresas. 

En el sector textil ecuatoriano, Ibujés Villacís y Benavides Pazmiño (2017) indican 

que la productividad del sector se encuentra determinada por los factores: tecnológico, 

el capital y la mano de obra; además, estos factores presentan rendimientos 

decrecientes a escala. En contraparte, Becerril Torres et al. (2018) al relacionar la 

productividad total de los factores con la innovación, este concluye que la innovación 

no resulta determinante en la productividad de las empresas del sector metalmecánico 

mexicano. Ahora bien, González-Vargas y Moreno-Gavilánes (2020) aclaran que las 

empresas se resisten al cambio que es parte del proceso de innovación, aunque, en el 

sector textil tungurahuense existe una tendencia favorable para el desarrollo del 

cambio y de esta forma mantenerse competitivos. 

Por último, cabe señalar la investigación realizada por Ríos-Zaruma et al. (2018) 

donde, relaciona la innovación con los saberes ancestrales dentro de la industria textil 

del Ecuador, entre los resultados se presenta que los saberes ancestrales se relacionan 

de forma positiva con la innovación de marketing, y una relación negativa con la 

innovación en productos y procesos. A su vez, una forma de innovación dentro de las 

empresas ecuatorianas fue la inclusión de la modalidad de teletrabajo, misma que 

incrementó el indicador de productividad, a causa de la utilización de las TIC y la 

reducción de costos al realizarse las actividades fuera de las instalaciones físicas 

(Sánchez Paredes et al., 2019).  
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2.1.2 Fundamentos teóricos 

2.1.2.1 Innovación. 

La innovación es la introducción de un producto, proceso, método de comercialización 

o método de organización que son totalmente nuevos o significativamente mejorados. 

Las innovaciones dentro de todos estos campos, por un lado, son desarrolladas por las 

empresas pioneras, sin embargo, las innovaciones también son adquiridas de otras 

empresas u organizaciones. Para que un producto, servicio, proceso, etc. sea 

considerado como innovación, basta con introducirlo al mercado o ser implementado 

en las operaciones de la organización. Por otro lado, la innovación debe ser de 

importancia, es así que, no solo se realizan innovaciones individuales con gran 

relevancia, sino también, se consideran las pequeñas innovaciones que al final juntas 

son significativas para la empresa (OECD & Eurostat, 2007). 

La innovación parte de la creatividad, desde el momento en que se genera una idea, 

hasta que este pensamiento se ejecute y se ponga en práctica dentro de la economía y 

logre éxito comercial. En este contexto, la innovación es la aplicación de nuevas ideas, 

conceptos, productos y prácticas, con el fin de que la empresa se desarrolle, transforme 

y progrese. Un punto clave dentro de la innovación es el entorno, mismo que, en la 

actualidad para las empresas se encuentra determinado por cambios incesantes, por 

esta razón, los agentes que intervienen en el proceso de cambio dentro de la empresa 

son los miembros de su entorno, es decir, clientes, proveedores y competidores 

(Schnarch Kirberg, 2020). 

Para Jasso Villazul (2010), innovar conlleva conceptos como experimentación e 

imitación, reflejadas en las novedosas formas de hacer, pensar y actuar en la ejecución 

de nuevos o mejorados productos y procesos. En efecto, las empresas pueden realizar 

por sí mismas cambios nunca vistos anteriormente, sin embargo, la imitación y 

adaptación de tecnologías, información, métodos de producción, comercialización y 

organización favorecen a que la empresa se mantenga competitiva dentro de una 

industria; hay que dejar claro que la imitación no es despectiva, puesto que, puede ser 

realizada gracias a la colaboración entre empresas. 
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La investigación y desarrollo en las empresas es una etapa previa a la innovación, en 

esta etapa son fundamentales los conocimientos y creatividad del capital humano de 

la empresa y específicamente del departamento de I+D. Es así que Fernández-Quijada 

(2014) plantea que la innovación parte de un proceso previo de invención y generación 

de ideas, mejor conocido como investigación y desarrollo (I+D), para que 

posteriormente se apliquen y tenga consecuencias económicas. En síntesis, realizar 

I+D en una empresa es de gran importancia para que posteriormente las innovaciones 

traigan consigo retribuciones y éxito para la empresa, teniendo en cuenta que las 

innovaciones únicamente se ven reflejadas en los resultados que ocasionan. 

En cuanto a los efectos de las innovaciones Tundidor Díaz (2015) aclara que la 

generación de valor, no solamente económico, es la razón de ser de las innovaciones, 

mismas que se originan a partir de una oportunidad de mejora y cambio en un 

determinado sistema. Con respecto al valor que generan las innovaciones, existen 

muchos ámbitos en los que se puede apreciar su valor, tal es el caso de la reducción de 

afectaciones al medioambiente, desde un punto de vista ecológico. Con respecto a las 

oportunidades para mejorar, en muchas ocasiones lo que se quiere lograr es satisfacer 

las necesidades de la sociedad a través de la inserción de un nuevo producto o servicio 

en un mercado. 

2.1.2.1.1 Tipos de innovación. 

Las innovaciones dentro de las empresas pueden estar catalogadas de acuerdo con la 

aplicación, el impacto y el enfoque que tengan. En cuanto a su aplicación, el Manual 

de Oslo indica que las innovaciones pueden ser de producto, proceso, marketing y 

organizativas. Se debe agregar que, las innovaciones de acuerdo a su aplicación u 

objeto pueden estar mayormente enfocadas al mejoramiento o creación de un producto, 

así mismo, a la implementación de procesos que mejoren la productividad y la 

eficiencia de la empresa (Castro Martínez & Fernández de Lucio, 2020; Schnarch 

Kirberg, 2020). 

La innovación de productos y servicios es la más conocida por el hecho de presentar 

novedades en los mercados para satisfacer las necesidades de los consumidores 

(Mendoza, 2007). En este sentido, las innovaciones que los productos presentan son 
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mejoras en características y especificaciones ya existentes o implementación de nuevas 

funciones, mismas que deben ser de utilidad para el consumidor (Castro Martínez & 

Fernández de Lucio, 2020). En concreto, los productos y servicios nuevos están 

orientados a crear un mercado nuevo, mientras que, los productos y servicios 

mejorados responden a las necesidades de un mercado existente. 

 La innovación en los procesos de fabricación, cuando son totalmente nuevos se los 

considera como reingeniería, además, la innovación en procesos tiene efecto sobre los 

productos y servicios, puesto que, reducen los costos e incrementan los niveles de 

productividad (Mendoza, 2007). Específicamente la reducción de costos se ve afectada 

por la optimización del tiempo al mejorar un proceso, mientras que la implementación 

de un proceso completamente nuevo tiene efecto sobre el número de empleados, 

mismo que dependiendo de cómo se haya realizado el cambio se incrementa, se reduce 

o se mantiene. 

En lo referente a la innovación en marketing o innovación de comercialización, este 

tipo de innovación consiste en realizar cambios en el envase, diseño, formas de 

promoción y colocación de los bienes y servicios, así como en la determinación de 

precios de los productos (OECD & Eurostat, 2007). Las innovaciones de 

mercadotecnia responden a las necesidades del mercado en cuanto a gustos y 

preferencias para que los productos sean consumidos por los potenciales clientes, 

razón por la cual, es importante la determinación de precios y tarifas al momento de 

innovar. 

Respecto a las innovaciones organizativas, cabe acotar que la innovación no es 

únicamente la aplicación de las ciencias a los productos y procesos, se pueden lograr 

innovaciones organizativas importantes con las que las entidades independientemente 

de su tamaño logran un nivel de efectividad superior (Pérez Pérez, 2009). Es así que, 

en las empresas de fabricación se puede mejorar la comunicación con los clientes, 

proveedores y competidores, es decir, el entorno; esto en busca de mejorar la 

productividad de la empresa y responder a las necesidades del mercado. 

Desde otra perspectiva, las innovaciones pueden ser clasificadas por la importancia o 

impacto que generen dentro de la empresa, en base a ello, las innovaciones pueden ser 
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principales o radicales e incrementales o graduales. Con respecto a las innovaciones 

radicales, estas se refieren a productos o procesos totalmente nuevos, enfocados en el 

progreso de la ciencia y tecnología sin que los costos sean relevantes (Escorsa Castells 

& Valls Pasola, 2003). En definitiva, este tipo de innovación es pionera en 

conocimientos, técnicas y habilidades, así mismo, favorece a la creación de nuevos 

mercados o la introducción de una empresa en un mercado ya existente (Fernández-

Quijada, 2014). 

Las innovaciones incrementales son mejoras en los productos o procesos existentes, 

mismos con los que se busca la reducción de costes de acuerdo a las exigencias del 

mercado (Escorsa Castells & Valls Pasola, 2003). En otras palabras, las innovaciones 

incrementales presentan cambios menores en los productos o procesos ya existentes, 

ideales para empresas que se encuentran posicionadas en un mercado (Fernández-

Quijada, 2014). No obstante, las empresas adoptan innovaciones incrementales a partir 

de que alguna empresa en específico realice innovación radical, puesto que las 

empresas tratan de mantener la competitividad (Molina Manchón & Conca Flor, 

2000). 

Figura 1 Tipos de innovación de acuerdo a su impacto 

Tipos de innovación de acuerdo a su impacto. 

 

Nota. Fuente: Molina Manchón & Conca Flor (2000). Elaboración propia. 
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Reducción de costos

Cambios menores
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Generación de conocimientos

Totalmente nuevos
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2.1.2.1.2 Teoría de Schumpeter. 

La teoría schumpeteriana parte de la concepción del empresario innovador, también 

conocido como emprendedor, considerado como agente generador de cambio dentro 

de una economía competitiva (Ekelund & Hébert, 2005; Erbes & Suárez, 2016; Ruiz 

& Hernando, 2020). El emprendedor es una pieza clave para la innovación, más allá 

de ser o no el poseedor del capital (Ruiz & Hernando, 2020). La relación entre los 

empresarios, específicamente la competencia, conduce hacia mayores tasas de 

desarrollo de la economía, por medio de la diferenciación, dando lugar al proceso de 

destrucción creativa (Jordán Sánchez, 2011; Sánchez-Ancochea, 2005). Este proceso 

conduce a la innovación, es decir, la introducción de nuevos productos, tecnologías, 

formas de comercialización y nuevos mercados (Cirera & Maloney, 2020). 

La definición de innovación difiere de la de invención por su naturaleza y 

consecuencias económicas (González Marsal, 2015; Swedberg, 2015). Dicho lo 

anterior, una invención es algo nuevo, pero, que no ha generado ingresos, mientras que 

una innovación es hacer que la invención genere ingresos económicos. En otras 

palabras, una invención no se convierte inmediatamente en una innovación hasta que 

este se aplica en el mercado (Kurz, 2017). La innovación es usar el conocimiento e 

implementar nuevas ideas que conduzcan a cambios en la estructura organizativa y 

productiva de la empresa (Cirera & Maloney, 2020). En resumen, Jaramillo Restrepo 

(2013) define a la innovación como el resultado de inventar y comercializar un 

producto o servicio. 

Figura 2 Invención, comercialización e innovación 

Invención, comercialización e innovación. 
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Nota. Fuente: Jaramillo Restrepo (2013). Elaboración propia. 

Bajo esta perspectiva, Schumpeter apreció la innovación desde diversos puntos de 

vista prácticos, cinco para ser exactos, (1) la implementación de un producto nuevo o 

un producto de mejor calidad, (2) procesos de producción nuevos, (3) hallazgo de un 

mercado nuevo, (4) nuevas formas de adquisición de materiales y materia prima, y, (5) 

implementación de cambios en una industria (Cirera & Maloney, 2020; Ekelund & 

Hébert, 2005; Swedberg, 2015). Es claro que, desde esta perspectiva las innovaciones 

deben tener consecuencias económicas una vez que han sido implementadas, mismas 

que serán fuente de crecimiento y competitividad para las empresas y economías 

innovadoras. 

2.1.2.1.3 Difusión de la innovación 

Posterior a la teoría schumpeteriana en la que se especifica la generación de 

invenciones seguida de la comercialización de estas, es decir la innovación. Enseguida, 

es meritorio recalcar la difusión de la innovación propuesta por Rogers por primera 

vez en 1962. Es entonces que se puede expandir el entendimiento de la innovación 

Invención

Comercialización

Innovación
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diferenciando tres etapas, como lo son, la invención, la innovación y la difusión de la 

innovación. 

El modelo teórico para analizar la difusión de innovaciones consta de las siguientes 

partes: la innovación, es decir el nuevo producto o tecnología; los canales de 

comunicación del sistema social, el tiempo, el sistema social y un proceso de decisión 

de la innovación (Garzón Castrillon & Ibarra Mares, 2013). Por consiguiente, el 

proceso de difusión es una etapa de la innovación en la que, el nuevo producto o 

tecnología llega a los miembros de una industria por medio de diversos canales de 

comunicación a través del tiempo, cave recalcar que es un proceso lleno de 

incertidumbre para el entorno (F. Álvarez, 2015). 

Rogers (1983) señala que, en el proceso de difusión de la innovación, específicamente 

en la decisión de innovación, el 2,5% inicial que adopta una innovación, en efecto son 

innovadores, mientras que el 13,5% siguiente son adoptadores anticipados, el 68% está 

compuesto por mayorías inicial y tardía, y el 16% restante son los rezagados (Ahmed 

et al., 2012). Por último, la etapa de difusión de las innovaciones se da por finalizada 

cuando todas las empresas de la industria utilizan la misma tecnología (Motta & 

Morero, 2020). 

2.1.2.1.4 Teoría del comportamiento de la empresa. 

La relación entre el tamaño de la empresa y la innovación es profundamente estudiada 

por la teoría del comportamiento de la empresa. La principal razón de ser de esta 

relación es el pensamiento de que la empresa está suficientemente dotada de recursos 

financieros para afrontar el cambio tecnológico. Esto se sustenta en que las grandes 

empresas están en la capacidad de: adquirir variedad de riesgos a razón de múltiples 

proyectos innovadores, tener economías de escala, facilidad de acceso a nuevos 

mercados, y producción en masa o innovación de procesos de producción (Ruiz 

Gonzales & Mandado Pérez, 2009). 

El pensamiento Schumpeteriano indica que la relación entre tamaño de la empresa e 

innovación es positiva, sustentando esta teoría en las ventajas de las economías de 

escala, las posibilidades de absorber riesgos, el acceso a financiación y la capacidad 

de repartir los costos entre un gran número de ventas en de las empresas de mayor 
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tamaño (Peña Marina, 2013). Haciendo énfasis en las economías de escala, es evidente 

que las empresas de mayor tamaño tienden a reducir sus costos mientras incrementan 

su producción, es así que las innovaciones de procesos deberían ser las más relevantes 

para este tipo de empresa, dado que, está en la capacidad de mejorar su productividad. 

Las empresas mientras mayor tamaño tienen, realizan con mayor facilidad 

innovaciones a razón de que cuentan con mayor acceso a recursos. Contrario a ello, 

Molina Manchón y Conca Flor (2000) señalan que las empresas se comportan de forma 

muy diferente en la realidad, puesto que, al llegar a un tamaño específico, esta 

comienza a reducir sus esfuerzos en I+D. Esta característica de las empresas está ligada 

estrechamente al liderazgo que tenga la empresa, en este sentido, si la empresa cuenta 

con un líder ambicioso e inconforme los esfuerzos para innovar se incrementarán y la 

empresa se mantendrá competitiva. 

Desde otra perspectiva, una empresa de menor tamaño tiene más posibilidades para 

generar innovaciones que una empresa de tamaño considerable, la explicación de ello 

se encuentra en que cuentan con un reducido aparato burocrático que le permite 

realizar proyectos con facilidad. Entonces, el tamaño de la empresa puede resultar 

indiferente para que afecte a la innovación, pero, en todo caso la capacidad que tiene 

la empresa de mayor tamaño para mantener sus proyectos si puede ser determinante 

(Larrea Jiménez de Vicuña, 2015). En todo caso, la relación entre innovación y tamaño 

de la empresa debe ser analizada a fondo para determinar si es significativa. 

2.1.2.1.5 Innovación y empleo 

La introducción efectiva y exitosa de innovaciones, especialmente en nuevos o 

significativamente mejorados productos o servicios genera empleo en las nuevas líneas 

de producción, en consecuencia, existe valor agregado e incremento de la riqueza en 

las empresas innovadoras. Sin embargo, las innovaciones en procesos tienen baja 

influencia en el número de empleados de las empresas, es más, el número de 

empleados se puede ver reducido por los nuevos procesos que necesitarán de personal 

más cualificado (IAT, 2012). En pocas palabras, las variaciones que tenga el número 

de empleados se verán afectadas por el tipo de innovación realizada, en especial, se 
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debe poner atención a los efectos que tienen las innovaciones en proceso sobre el 

número de empleados. 

En este mismo sentido, Cirera y Maloney (2020) indica que para que las innovaciones 

conduzcan hacia mejoras en el empleo, las empresas deben contar con capital humano 

e inversión en I+D que generen productos, servicios y procesos nuevos o 

significativamente mejorados que apoyen al crecimiento de la empresa. La creación 

de nuevos productos y servicios repercute positivamente en el nivel de empleo de las 

empresas, puesto que, la fabricación de productos, por más automatizados que se 

encuentren los procesos, conllevan a que se generen puestos para nuevos empleados, 

así mismo, los nuevos servicios generan fuentes de empleo para la ejecución de la 

actividad. 

Debido a la digitalización y automatización los puestos de trabajo se verán reducidos 

en un futuro, aunque esta es una perspectiva muy pesimista, hay quienes consideran 

que a pesar de las innovaciones las plazas de trabajo crecerán, en función de factores 

exógenos, como las políticas de fomento al empleo, estímulos al mercado laboral y la 

instrucción en niveles profesionalizantes (Laviña Orueta et al., 2019). La formación 

de los trabajadores es determinante para adquirir un puesto de trabajo, cuando son 

trabajos que necesitan mucha cualificación, es decir, es necesario fortalecer las 

habilidades y capacidades de los empleados mediante la capacitación. 

2.1.2.1.6 Innovación y competitividad. 

De acuerdo con Pérez Pérez (2009), las empresas exitosas y competitivas deben ser 

innovadoras, con capital humano de alta calidad y con alianzas adecuadas, es decir, 

para que una empresa se mantenga competitiva actualmente, debe estar informada y 

comunicada con su entorno, así como tener una organización acorde al contexto 

coyuntural. Las innovaciones organizacionales son importantes para que la empresa se 

relacione mejor con los miembros del entorno, especialmente con los competidores, 

mismos con los que es posible generar alianzas, mientras que los clientes y 

proveedores son fuente de información para la potencial realización de innovaciones. 

El comportamiento de las empresas dentro de un mercado debe ser proactivo, es decir, 

la empresa debe tomar la iniciativa para mantener una cuota de mercado. Sin embargo, 
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tener en cuenta las acciones que realizan los competidores es un comportamiento 

reactivo, y es el tipo de comportamiento más común en las empresas, baste como 

ejemplo, el desarrollo e introducción de innovaciones que se realizan para competir 

con las introducidas por otras empresas. En consecuencia, las empresas están obligadas 

a la introducción de innovaciones, independientemente del comportamiento que 

presente, para diferenciarse de las demás empresas y mantenerse competitiva en el 

mercado (IAT, 2012). 

La competitividad para las empresas y los países, parafraseando a Bermejo Ruiz y 

López Eguilaz (2014), está determinada por las actividades de I+D, el talento y 

capacidades del capital humano, la estructura y procesos que tiene la empresa; el 

conjunto de todos estos es la innovación. Hablando únicamente del nivel micro, las 

organizaciones deben enfocar esfuerzos en innovación, no únicamente en I+D, aunque, 

es el punto de partida de la innovación, es importante que se desarrollen capacidades 

del factor humano y se modernice la estructura de la empresa para que los líderes 

tengan conocimiento de lo que sucede en cada departamento de la entidad. 

2.1.2.1.7 Innovación y productividad. 

La innovación en procesos acarrea incrementos en la productividad de las empresas, 

considerando que, con los nuevos o mejorados procesos se espera reducir el tiempo y 

costes al producir un bien o servicio. Así mismo, la innovación en gestión es otro tipo 

de innovación que favorece a la productividad de la empresa por medio de la 

fidelización de los empleados y clientes (IAT, 2012). En particular, la importancia de 

la innovación de procesos es fundamental para mejorar la productividad de las 

empresas. Igualmente, la innovación organizacional es imprescindible para lograr que 

la productividad de la empresa se incremente mediante una mejor relación con el 

capital humano. 

La productividad debe englobar todos los factores que la afectan, dado que, al analizar 

por separado el factor trabajo o el factor capital, este sería un análisis incompleto para 

comprender la realidad de la productividad. Es así que se debe recurrir a la 

productividad total de los factores (PTF) con el que si es posible identificar el cambio 

técnico dentro de una economía (Turriago Hoyos, 2014). En síntesis, la productividad 
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total de los factores es un indicador del cambio técnico que realizan las empresas, 

teniendo en cuenta que, considera tanto al factor trabajo como al factor capital, mismos 

que son importantes para la ejecución de innovaciones. 

A nivel macro, el nivel de vida de los países está determinado por los factores de 

producción, en otras palabras, los países que tienen una mayor cantidad de capital por 

trabajador y fuerza laboral instruida tienen una PTF superior y una calidad de vida de 

gran nivel, específicamente, la PTF está determinada por el cambio tecnológico, es 

decir, las innovaciones (Helpman, 2004). El estudio de la productividad de los factores 

es realizado por las teorías de crecimiento económico, puesto que, el análisis del 

capital y trabajo es importante para tener una perspectiva de crecimiento en el corto 

plazo, mientras que, la inclusión del cambio tecnológico favorece la explicación del 

crecimiento en el largo plazo. 

2.1.2.1.8 Innovación y el ciclo de vida. 

Hernández Umaña et al. (2008) describe el ciclo de una empresa, mismo que empieza 

con su fundación, periodo en el cual no están definidos los objetivos de la empresa, 

posteriormente, en la fase de explotación, es necesaria la guía de un líder para definir 

el rumbo de la empresa; luego, en la fase de explotación y exploración, en la empresa 

se hace necesario la importación de conocimiento, mismo que proviene de fuentes 

externas; después, en la fase de exploración las nuevas ideas provenientes del exterior 

generan conflictos con las ya existentes; por último, en la fase de re-inicio se da el 

proceso de “destrucción creadora”, logrando que las nuevas ideas reemplacen a las 

antiguas. Cabe resaltar, la importancia del liderazgo del emprendedor para señalar en 

un principio el rumbo de la empresa, igualmente la destrucción creadora para que la 

empresa inicie un nuevo ciclo. 

Empíricamente, la innovación en las empresas recientemente creadas es mayor a causa 

de que tienen un elevado índice de creatividad y para la entidad todo resulta novedoso, 

de esta manera, es capaz de realizar innovaciones de diversos tipos, mientras que, las 

empresas maduras se encuentran enfocadas hacia lo que quieren lograr y tienen sus 

objetivos bien definidos, sin embargo, realizar innovaciones, en algunos casos, no se 

encuentra dentro de las metas de la empresa (Larrea Jiménez de Vicuña, 2015). Es 
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importante considerar el ciclo de vida de la empresa en el proceso innovador, en vista 

de que las empresas más jóvenes presentan más propensión a innovar, a pesar de que, 

las empresas más antiguas tienen más probabilidades de concluir los procesos 

innovadores. 

Por otro lado, el ciclo de vida de los productos en la actualidad está determinado por 

el cambio tecnológico y la innovación, dado que, en un entorno lleno de cambios los 

productos pueden quedar anticuados rápidamente, un producto pasa por cuatro etapas 

durante su ciclo de vida, estas son: introducción, crecimiento, madurez y declive 

(Escorsa Castells & Valls Pasola, 2003). En la primera etapa, los productos tienen 

pocas ventas; en segunda instancia, las ventas aumentan y surge la competencia; 

posteriormente, el mercado se encuentra con abundante oferta; por último, el producto 

ha quedado obsoleto y la producción cesa. Claramente, el declive de un producto está 

afectado por los nuevos y diferenciados productos. 

2.1.2.1.9 Actividades de innovación. 

El Manual de Bogotá señala que las actividades de innovación comprenden todas las 

actividades que realiza una empresa para aplicar los conceptos, ideas y métodos 

necesarios para adquirir, asimilar e incorporar nuevos conocimientos. El resultado de 

estas acciones conduce a un cambio técnico en la empresa, mismo que no es una 

innovación tecnológica como tal, dado que, la innovación debe reflejarse en el 

resultado de la empresa (RICYT & OEA, 2001). Sin embargo, a diferencia del Manual 

de Oslo, el Manual de Bogotá plantea a la investigación y desarrollo (I+D) como el 

trabajo creativo, y a las demás actividades de innovación como esfuerzos que las 

empresas realizan para innovar. 

Es en este panorama que Turriago Hoyos (2014) sintetiza las actividades de innovación 

en las siguientes: 

I+D interna: es el trabajo creativo desarrollado por la empresa para generar nuevo 

conocimiento y posteriormente ser aplicado en la introducción de productos, servicios 

y procesos nuevos o mejorados. Se incluyen todos los tipos de investigación (básica, 

estratégica, aplicada y experimental) excepto los estudios de mercado. 
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I+D externa: son todas las actividades antes descritas, pero, que fueron desarrolladas 

por otras empresas, que pueden o no estar dentro de un mismo sector, y entidades de 

investigación públicas o privadas. 

Adquisición de bienes de capital: lo comprenden los equipos y máquinas adquiridas 

con la finalidad de mejorar e introducir cambios en los productos, procesos, técnicas 

organizacionales y de comercialización. 

Adquisición de hardware: son los programas o aplicaciones adquiridos para mejorar 

e introducir cambios en los productos, procesos, técnicas organizacionales y de 

comercialización. 

Adquisición de software: son los componentes físicos de un equipo de cómputo 

adquiridos para mejorar e introducir cambios en los productos, procesos, técnicas 

organizacionales y de comercialización. 

Transferencias de tecnología y consultorías: son las actividades de innovación 

realizadas por otras entidades que no fueron consideradas dentro de la I+D externa, en 

este apartado se encuentran los derechos para uso de patentes, inventos sin patentes, 

know-how, licencias, marcas, diseños, consultorías y asistencia técnica.  

Ingeniería y diseño industrial: en este apartado se encuentra el diseño de planos para 

procedimientos, con sus respectivas especificaciones técnicas y características 

operativas, así mismo, las preparaciones técnicas como la instalación de maquinaria y 

la posterior puesta en marcha. 

Diseño organizacional y gestión: se refieren a los modelos de organización adoptados 

por una empresa para mejorar la productividad, por ejemplo, mediante la división del 

trabajo. 

Capacitación: son las capacitaciones tecnológicas y de gestión realizadas al personal 

de la empresa. 

Por último, se considera que innovar es un proceso complejo y diverso entre empresas 

y sectores, pero, cuando la empresa identifica su meta a conseguir, es necesario que la 

empresa realice variedad de actividades con las que se logre la inserción de un nuevo 
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producto o servicio, o la ejecución de un nuevo proceso, partiendo desde la etapa de 

desarrollo de la creatividad en el departamento de I+D hasta la capacitación de la 

fuerza laboral de la empresa (Castro Martínez & Fernández de Lucio, 2020). 

2.1.2.1.10 Modelo lineal del proceso de innovación. 

Dentro de los modelos de innovación lineal sobresalen los modelos de empuje de la 

tecnología y tirón de la demanda, el primero enfoca las innovaciones desde el ámbito 

del conocimiento y el segundo a partir de las necesidades del mercado. 

Específicamente, el modelo de empuje de la tecnología en el proceso de innovación es 

en el que tiene gran relevancia la investigación y desarrollo de las empresas, sin 

embargo, no toma en cuenta al resto de actores económicos involucrados (Cruz 

Delgado & Aguilar Ávila, 2011). Frente a ello, es un modelo que se encuentra muy 

alejado de la realidad del proceso de innovación (Castro-Martínez & Sutz, 2010). 

Las razones por la que el modelo de innovación lineal no representa la realidad son: 

desarrollar una innovación no depende siempre de realizar el proceso de generación 

de conocimientos, entonces, la innovación puede surgir en cualquier fase; así mismo, 

las innovaciones no son únicamente de carácter tecnológico, puesto que, un 

determinante es la solución de las necesidades (Comisión Europea & Dirección 

General de Investigación e Innovación, 2017). En contraparte, el modelo lineal de 

innovación es utilizado por varios países para analizar temas relacionados con 

investigación y desarrollo. Además, los rendimientos económicos de las innovaciones 

en diversos casos están direccionados para inversión en investigación y desarrollo 

(Criado García-Legaz, 2021). 

Los modelos de impulso de la tecnología y tirón de la demanda tienen una forma 

similar únicamente se distinguen en su etapa inicial por la fuente que da lugar al 

proceso de innovación. Sin embargo, en el proceso de innovación representado en los 

modelos de innovación lineal, las primeras etapas están se limitan a relacionar la 

innovación con actividades formales de investigación y desarrollo. De este modo, los 

modelos de innovación lineal por el lado de la tecnología inician el proceso de 

innovación lineal con las actividades de investigación y desarrollo, seguida por las 

actividades de producción y comercialización (López, 2004).  
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Figura 3 Modelo empuje de la tecnología 

Modelo empuje de la tecnología 

 

Nota. Fuente. Castro-Martínez y Sutz (2010); Rothwell (1994). 

Por otro lado, el modelo basado en el tirón de la demanda presenta como inicio del 

proceso de innovación a las necesidades del mercado, seguidas de la etapa de 

desarrollo, en donde se crean o mejoran los productos y procesos en base a las 

necesidades antes expuestas, para su posterior producción y comercialización (Velasco 

et al., 2007). 

Figura 4 Modelo tirón de la demanda 

Modelo tirón de la demanda. 

 

Nota. Fuente. Rothwell (1994). 

2.1.2.1.11. Modelo de innovación de la London Business School. 

Es un modelo propuesto por Chiesa, Coughlan y Voss (1996) para evaluar los procesos 

de innovación en las empresas. El modelo indica que la innovación está determinada 

por las condiciones del mercado, puesto que, los actores del mercado son fuente de 

nuevas ideas para la elaboración de nuevos productos, modificación de procesos de 

producción, nuevos métodos de comercialización y adquisición de tecnología (Álvarez 

Castañón & Bolaños Evia, 2010; Cuevas-Contreras & Zizaldra-Hernández, 2009). 

Los requisitos para lograr las innovaciones están relacionados con los recursos 

humanos y financieros, además, de la correcta utilización de los sistemas y 

herramientas con que cuenta la empresa (Escorsa Castells & Valls Pasola, 2003). Sin 

embargo, los resultados que cada empresa obtenga dependerán de las metas, 

Ciencia básica
Diseño e 

ingeniería
Producción Comercialización Venta

Necesidad del mercado Desarrollo Producción Venta
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estrategias y cultura que las organizaciones tengan individualmente. Es así que los 

recursos antes mencionados deben ser correctamente gestionados en el proceso de 

innovación, recalcando la importancia del líder en la organización (Gómez Herrera, 

2009). 

Figura 5 Modelo de innovación de la London Business School 

Modelo de innovación de la London Business School. 

 

Nota. Fuente. Chiesa et al. (1996) 

2.1.2.1.12 Modelo de innovación de Kline. 

Dentro de los modelos de innovación interactivos o mixtos se encuentra el modelo 

Kline. En este tipo de modelos es apreciable los conceptos estudiados anteriormente 

de invención, innovación y difusión. De este modo, la fuente de información se 

encuentra en las fases de producción, comercialización y distribución, hacia los 

departamentos de generación de conocimiento para el desarrollo de nuevos productos 

o procesos. Los procesos de aprendizaje como el “learning by doing” son fuente de 

información para realizar innovaciones de tipo incremental (López, 2004). 

En particular el modelo Kline evidencia mediante enlaces de cadena y haciendo 

hincapié en la retroalimentación desde cualquier punto del proceso de innovación que 

este es muy complejo (Aponte Escobar et al., 2022; Castro-Martínez & Sutz, 2010). 

Cave recalcar que el proceso de difusión de la innovación es importante en este tipo 

de modelos complejos, dado que, el proceso de innovación surge por actividades de 
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investigación y desarrollo realizadas por la empresa y por otras empresas (Gallego 

Alzate, 2005). 

En síntesis, el modelo del proceso de innovación Kline plantea que las innovaciones 

se realizan por cambios en el mercado y por avances científicos y tecnológicos, en 

vista de que, la investigación básica no es la única fuente de innovación, recalcando 

que las interacciones y retroalimentaciones son esenciales en el proceso de innovación. 

(Fonseca-Retana et al., 2016). A continuación, se presenta de forma gráfica el modelo 

Kline. 

Figura 6 Modelo de innovación Kline 

Modelo de innovación Kline. 

 

Nota. Fuente. Escorsa Castells y Valls Pasola (2003); Kline y Rosenberg (1986). 

En palabras de Álvarez Castañón y Bolaños Evia (2010) el modelo Kline establece 

cinco rutas para llegar a la innovación, a causa de que la relación entre ciencia y 

tecnología se puede dar en cualquier punto del proceso. Primero, la ruta de la 

innovación central que parte de la generación de conocimiento hasta la 

comercialización, segundo, la retroalimentación que se puede dar durante el proceso; 

tercero, a partir de un vacío en el conocimiento; cuarto, el empuje de la tecnología; y 

quinto, la relación entre el producto y las futuras investigaciones. 
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2.1.2.2 Crecimiento económico.  

2.1.2.2.1 Teoría del crecimiento exógeno. 

La teoría de crecimiento exógeno es sostenida por el modelo propuesto por Robert 

Solow (1956), en el cual, el principal generador de crecimiento es el ahorro, cuestión 

que tiene problemas en el largo plazo, motivo por el que intervienen varios factores 

que son fuente de crecimiento económico, entre ellos destaca el cambio tecnológico, 

que específicamente, a partir de la revolución industrial ha sido constantemente un 

desacelerador de los rendimientos decrecientes (Aghion & Howitt, 2009). 

Específicamente, el cambio tecnológico, que en primera instancia y para simplificar 

será considerado como innovación, es un factor exógeno en el modelo y está 

estrechamente relacionado con el factor trabajo. 

Al considerar el modelo de Solow a la tecnología como exógena, se reduce la 

complejidad del modelo, que como consecuencia beneficia el entendimiento del 

crecimiento económico. Es así que, el modelo está determinado por dos ecuaciones, 

una función de producción, de la forma Cobb-Douglas (capital, K, mano de obra, L, 

producto, Y), y otra de acumulación de capital. De acuerdo con lo anteriormente dicho, 

para que el crecimiento se mantenga a través del tiempo es necesaria la inclusión de 

tecnología (A), que no es otra cosa que aumento de la mano de obra, puesto que, al 

existir mayor mano de obra y que se incremente a su vez la productividad es debido a 

que existieron mejoras tecnológicas (Jones & Vollrath, 2013).  

Así mismo, Solow considera a la innovación como un elemento neutral mientras la 

relación entre trabajo y producto se mantenga sin variaciones, aunque, los insumos 

para la producción (capital) varían. Dicho de otro modo, la producción varía, en torno 

a un aumento en el stock de capital de la misma forma que lo hace un cambio 

tecnológico (Barro & Sala-i-Martin, 2004). En esta perspectiva, el crecimiento de una 

economía estará determinado por las variaciones del factor capital siempre que se 

mantenga un equilibrio entre capital y trabajo. Sin embargo, se recalca que la 

producción crecerá conforme al crecimiento de la fuerza laboral y el progreso 

tecnológico, mientras que la producción per cápita, crecerá determinada únicamente 

por el progreso tecnológico (Jiménez, 2011). 
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2.1.2.2.2 Teoría del crecimiento endógeno. 

El primero en plantear soluciones ante la perspectiva exógena del cambio tecnológico 

fue Arrow (1962), mismo que planteó que aprender haciendo o “learning by doing” es 

un determinante para que se produzcan nuevos bienes causando el cambio tecnológico. 

Es a partir de ello que surge el modelo AK, o modelo lineal de crecimiento endógeno, 

es el pionero en explicar el crecimiento mediante factores endógenos, en este modelo 

económico se agrupó al capital físico y al capital humano dentro de una sola variable, 

el capital intelectual, que está determinado por el cambio tecnológico, mismo que se 

acumula por el ahorro de grandes proporciones del PIB e incrementando el crecimiento 

económico, una vez explicado el crecimiento económico, diferenciar innovación y 

acumulación es un problema que pasa a segundo plano (Aghion & Howitt, 2009). 

Dentro del modelo, al considerar un solo indicador para capital humano y físico, 

produce que los rendimientos del modelo no sean decrecientes por el hecho de solo 

considerar una variable, sin dejar de lado la importancia que tiene el factor trabajo, 

mismo que es generador de crecimiento por sus necesidades de inversión (en 

educación, salud y alimentación) (Jiménez, 2011). Entonces, aunque el modelo 

considere al cambio tecnológico, no logra explicar la totalidad de los factores en la 

función de producción. 

Por otro lado, el modelo de crecimiento económico endógeno propuesto por (Romer, 

1990) es el más relevante para introducir el cambio tecnológico en el crecimiento de 

las economías avanzadas, en primer lugar, el modelo parte de la intención de generar 

réditos económicos de los inventos realizados por los investigadores, mismos que son 

realizados mediante I+D; el modelo está compuesto por una ecuación de función de 

producción y un conjunto de ecuaciones para explicar la evolución de los insumos para 

la producción. En síntesis, la función de producción agregada describe la utilización 

de las ideas aplicadas al capital y trabajo para realizar un producto (Jones & Vollrath, 

2013). 

Romer considera que el costo de producir un nuevo producto se reduce a causa de que 

la sociedad genera un mayor número de ideas con las que se incrementa la variedad de 

productos (Barro & Sala-i-Martin, 2004). El modelo de crecimiento endógeno, 
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considera tanto a los factores de producción como al cambio tecnológico, importante 

para representar la realidad, al menos en economías desarrolladas, en las que hay un 

alto nivel de especialización de la mano de obra y capital per cápita suficiente para 

lograr cambios técnicos e innovaciones. 

2.1.2.2.3 La medición del crecimiento empresarial. 

Guerras Martín y Navas López (2015) señalan que el crecimiento económico de una 

empresa está relacionado con el incremento de cantidades económicas y el cambio de 

sus características económicas internas, es decir, los indicadores de crecimiento están 

relacionados con los activos, ventas, beneficios, nuevos productos y mercados, etc. 

Ello concuerda con Petrakis (1997) quien muestra que, el principal indicador del 

crecimiento de una empresa es la variación de sus ventas, aunque, para lograr una 

medición precisa del crecimiento se debería considerar precios fijos dentro del 

mercado. 

2.2. Hipótesis (opcional) y/o preguntas de investigación 

El gasto en innovación se relacionó significativamente con el crecimiento de las 

empresas textiles ecuatorianas. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1 Recolección de la información 

3.1.1 Población 

La población considerada en este estudio son las empresas pertenecientes al CIIU C13 

correspondiente a la fabricación de productos textiles y el CIIU C14 en el que se ubican 

las empresas de fabricación de prendas de vestir, dentro de C13 se encuentran las 

actividades económicas específicas de hilatura, tejedura y acabados de productos 

textiles (C131) y fabricación de otros productos textiles (C139); mientras que, dentro 

de C14 se presentan las actividades económicas de fabricación de prendas de vestir, 

excepto prendas de piel (C141), fabricación de artículos de piel (C142), fabricación de 

artículos de punto y ganchillo (C143). Para la presente investigación la población está 

constituida por 283 empresas de fabricación de productos textiles y 896 empresas de 

fabricación de prendas de vestir, mismas que se encuentran registradas en la 

Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros al año 2022. 

3.1.2 Muestra 

No es necesario delimitar la muestra mediante un cálculo, puesto que, se utilizó la 

totalidad de los datos del CIIU C13 correspondiente a la fabricación de productos 

textiles, que son 59 empresas y 145 empresas del CIIU C14 de fabricación de prendas 

de vestir, mismos que se encuentran disponibles en la Encuesta de Actividades de 

Ciencia, Tecnología e Innovación (ACTI) realizada por el Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censos (INEC) y publicada en el año 2015. 

3.1.3 Fuentes primarias y/o secundarias 

La información ha sido obtenida de la encuesta de Actividades de Ciencia, Tecnología 

e Innovación (ACTI) realizada por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

(INEC) en el año 2015, en la que se recolectó información referente a innovación; la 

encuesta fue aplicada a 6275 empresas de los diversos sectores de la economía a nivel 

nacional en el periodo 2012-2014. 
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3.1.4 Técnicas e instrumentos 

La técnica de recolección de información es la observación, mientras que el 

instrumento es una matriz de doble entrada que permite realizar una base de datos con 

información clara y comprensible. 

Tabla 1 Matriz para recolección de datos 

Matriz para recolección de datos. 

ID 

empresa 

Ventas 

totales 

Número de 

empleados 
Actividades de innovación 

   I+D … Estudios de Mercado 
      

Nota. La tabla presenta un resumen de la matriz y las variables utilizadas en la 

recolección y organización de datos. 

3.2 Tratamiento de la información 

En principio se estructuró una matriz de doble entrada a manera de base de datos con 

204 observaciones y 34 variables de los años 2013-2014. De las cuales, cuatro están 

relacionadas con el crecimiento económico de la empresa, como lo son las ventas y el 

número de empleados; las treinta variables restantes son pertenecientes a actividades 

de innovación, estas son Investigación y Desarrollo (I+D) interna y externa, 

adquisición de maquinaria y equipo, hardware, software, tecnología desincorporada, 

contratación de consultorías y asistencia técnica, actividades de ingeniería y diseño 

industrial, capacitación del personal y estudios de mercado. La unidad de medida 

fueron dólares para la mayor cantidad de variables, mientras que el número de 

empleados es la totalidad de personas físicas empleadas en la empresa, sin embargo, 

en las actividades de innovación también existen variables nominales. 

Tabla 2 Indicadores de crecimiento e innovación 

Indicadores de crecimiento e innovación. 

Variable Descripción Tipo de variable 

ii_9_a_2013 Ventas anuales 2013 Escala 

ii_9_a_2014 Ventas anuales 2014 Escala 
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ii_9_d_2013 Empleo total (personas físicas) anual 2013 Escala 

ii_9_d_2014 Empleo total (personas físicas) anual 2014 Escala 

v_1_a 
Su empresa desarrolló "Investigación y 

Desarrollo (I+D) interna" 
Nominal 

v_1_a_2013 
Gastos en Investigación y Desarrollo (I+D) 

interna para el año 2013 
Escala 

v_1_a_2014 
Gastos en Investigación y Desarrollo (I+D) 

interna para el año 2014 
Escala 

v_1_b 
Su empresa desarrolló "Investigación y 

Desarrollo (I+D) externa" 
Nominal 

v_1_b_2013 
Gastos en Investigación y Desarrollo (I+D) 

externa para el año 2013 
Escala 

v_1_b_2014 
Gastos en Investigación y Desarrollo (I+D) 

externa para el año 2014 
Escala 

v_4_a 
Su empresa realizó Adquisición de maquinaria y 

equipo 
Nominal 

v_4_a_2013 
Gastos en Adquisición de maquinaria y equipo 

para el año 2013 
Escala 

v_4_a_2014 
Gastos en Adquisición de maquinaria y equipo 

para el año 2014 
Escala 

v_4_b Su empresa realizó Adquisición de Hardware Nominal 

v_4_b_2013 
Gastos en Adquisición de Hardware para el año 

2013 
Escala 

v_4_b_2014 
Gastos en Adquisición de Hardware para el año 

2014 
Escala 

v_4_c Su empresa realizó Adquisición de Software Nominal 

v_4_c_2013 
Gastos en Adquisición de Software para el año 

2013 
Escala 

v_4_c_2014 
Gastos en Adquisición de Software para el año 

2014 
Escala 

v_4_d 
Su empresa realizó "Adquisición de Tecnología 

desincorporada" 
Nominal 

v_4_d_2013 
Gastos en Adquisición de Tecnología 

desincorporada para el año 2013 
Escala 

v_4_d_2014 
Gastos en Adquisición de Tecnología 

desincorporada para el año 2014 
Escala 

v_4_e 
Su empresa realizó "Contratación de 

consultorías y asistencia técnica" 
Nominal 

v_4_e_2013 
Gastos en Contratación de consultorías y 

asistencia técnica para el año 2013 
Escala 

v_4_e_2014 
Gastos en Contratación de consultorías y 

asistencia técnica para el año 2014 
Escala 

v_4_f 
Su empresa realizó "Actividades de Ingeniería y 

Diseño Industrial" 
Nominal 

v_4_f_2013 
Gastos en Actividades de Ingeniería y Diseño 

Industrial para el año 2013 
Escala 

v_4_f_2014 
Gastos en Actividades de Ingeniería y Diseño 

Industrial para el año 2014 
Escala 

v_4_g Su empresa realizó "Capacitación del personal" Nominal 
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v_4_g_2013 
Gastos en Capacitación del personal para el año 

2013 
Escala 

v_4_g_2014 
Gastos en Capacitación del personal para el año 

2014 
Escala 

v_4_h Su empresa realizó "Estudios de mercado" Nominal 

v_4_h_2013 Gastos en Estudios de mercado para el año 2013 Escala 

v_4_h_2014 Gastos en Estudios de mercado para el año 2014 Escala 

Nota. La tabla presenta las variables utilizadas en la investigación. Fuente INEC y 

Senecyt (2015). 

Posteriormente, se realizó un análisis descriptivo de todas las variables con la 

utilización de medidas de tendencia central y medidas de apuntalamiento. También, se 

efectuó un análisis mediante tablas cruzadas para obtener una perspectiva global del 

porcentaje de las empresas que crecieron. En el caso de las actividades de innovación 

las tablas cruzadas beneficiaron para detectar cuales son las empresas, según su 

tamaño, que realizan más gasto en actividades de innovación. Así mismo, con el fin 

de identificar cuáles fueron las actividades de innovación que mayor proporción del 

gasto acarrean se usó tablas de contingencia. 

Luego, para identificar los factores del gasto en innovación se realizó un análisis 

factorial exploratorio (EFA) de componentes principales, con variables dicotómicas, 

con el que se pretende extraer factores que posteriormente serán renombrados en 

concordancia con las variables que alberguen (López-Roldán y Fachelli, 2016). Así 

mismo, es factible la aplicación del análisis factorial puesto que el tamaño de la 

muestra supera el mínimo deseable de cien observaciones. En este mismo sentido, para 

la validación del análisis factorial, es necesario realizar la prueba de esfericidad de 

Barlett que responde a la hipótesis nula que indica que las variables están 

intercorrelacionadas, situación en la que se debería reconsiderar el análisis factorial. 

𝑋2 = −(𝑛 − 1 −
2𝑝 + 5

6
) ∙ ln|𝑅| 

Donde, 

X2: valor Chi-cuadrado, 

n: número de casos, 
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p: número de variables, 

R: determinante de la matriz de correlaciones. 

Con 𝑣 =
𝑝2−𝑝

2
 grados de libertad. 

En resumen, la prueba de esfericidad de Bartlett realiza una transformación del 

determinante de la matriz de correlaciones. Por otro lado, se debe considerar la prueba 

de adecuación de muestreo de Kaiser-Meier-Olkin (KMO) que tiene por hipótesis nula 

que es recomendable efectuar el análisis factorial, puesto que, verifica las 

correlaciones entre las variables. En otras palabras, mientras el valor sea más cercano 

a cero será necesario reconsiderar el análisis factorial. 

𝐾𝑀𝑂 =
∑ 𝑟𝑖𝑗

2
𝑖≠𝑗

∑ 𝑟𝑖𝑗
2

𝑖≠𝑗 ∑ 𝑟𝑖𝑗∙𝑚
2

𝑖≠𝑗
 

Donde, 

KMO: valor de adecuación de muestreo, 

r2
ij: coeficiente de correlación, 

r2
ij∙m: coeficiente de correlación parcial. 

Específicamente, el coeficiente de correlación parcial (r2
ij∙m) presenta la correlación 

entre dos variables, dejando de lado la relación con las demás variables. Una vez 

comprobados estos test se puede realizar el análisis factorial mismo que tiene la forma 

(Zamora Muñoz et al., 2010): 

X = Λf + U 

Donde, 

X: matriz de datos, 

Λ: matriz de cargas factoriales, 
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f y U: vectores de variables no observadas. 

A continuación, para realizar presentar las correlaciones entre variables y el factor se 

empleó el método de rotación ortogonal varimax, el método más popular para realizar 

este proceso, puesto que presenta las correlaciones más cercanas a +1, -1 y 0 entre el 

factor y la variable (Mejía Trejo, 2017). Por último, la extracción de las puntuaciones 

factoriales para cada unidad de la muestra fue realizada con el método de Thompson 

o método de regresión. Con este método, las puntuaciones factoriales de los individuos 

cuentan con media cero y varianza igual al cuadrado de la correlación múltiple. 

𝑓𝑖 = Λ̂´(Λ̂Λ̂´Ψ̂−1)
−1
𝑍𝑖 

Donde, 

f: puntaje factorial del individuo, 

Λ: matriz de cargas factoriales, 

Ψ: matriz de pesos, 

Z: matriz de datos. 

Para terminar, con las puntuaciones factoriales obtenidas se efectuó dos regresiones 

lineales múltiples de la forma log-lineal estimadas mediante mínimos cuadrados 

ordinarios. Puesto que, existen dos variables dependientes: las ventas y el número de 

empleados del año 2014, mismas que corresponden a los indicadores de crecimiento 

de las empresas. Así mismo, las regresiones cuentan con tres variables independientes: 

las puntuaciones factoriales de los factores adquisición de bienes, capital humano e 

investigación y desarrollo. 

𝐿𝑜𝑔(𝑌) = 𝛽0 + 𝛽1 ∗ 𝐿𝑜𝑔(𝐹1) + 𝛽2 ∗ 𝐿𝑜𝑔(𝐹2) + 𝛽3 ∗ 𝐿𝑜𝑔(𝐹3) + 𝜇 

Donde, 

Y: ventas y número de empleados de las empresas textiles, 

F1: puntuaciones factoriales del componente de adquisición de bienes, 
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F2: puntuaciones factoriales del componente de capital humano, 

F3: puntuaciones factoriales del componente de investigación y desarrollo, 

β0, β1, β2, βn: Parámetros de la regresión. 

µ: Término de error. 
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3.3 Operacionalización de las variables 

3.3.1 Operacionalización de la variable independiente 

Tabla 3 Operacionalización de la variable independiente 

Operacionalización de la variable independiente. 

Conceptualización Categorías Indicadores Ítems Básicos 
Técnica/ 

Instrumento 

La innovación es la creación de nuevos 

productos, procesos, mercados, 

tecnología, etc. por medio de la 

investigación y desarrollo (I+D) y otras 

actividades de innovación (OECD & 

Eurostat, 2007). 

Investigación y 

desarrollo 

(I+D) 

Valor del gasto en 

investigación y 

desarrollo (I+D) 

interna en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

investigación y desarrollo 

(I+D) interna realizado por 

las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 

investigación y 

desarrollo (I+D) 

externa en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

investigación y desarrollo 

(I+D) externa realizado por 

las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 
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Otras 

actividades de 

innovación 

Valor del gasto en 

adquisición de 

maquinaria y equipo 

en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

adquisición de maquinaria y 

equipo externa realizado por 

las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 
adquisición de 

hardware en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

adquisición de hardware 

realizado por las empresas 

textiles ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 
adquisición de 

software en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

adquisición de software 

realizado por las empresas 

textiles ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 

adquisición de 

tecnología 

desincorporada en 

USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

adquisición de tecnología 

desincorporada realizado por 

las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 
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Valor del gasto en 

contratación de 

consultorías y 

asistencia técnica en 

USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

contratación de consultorías 

y asistencia técnica realizado 

por las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 

actividades de 

ingeniería y diseño 

industrial en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 

actividades de ingeniería y 

diseño industrial realizado 

por las empresas textiles 

ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 

capacitación del 

personal en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 
capacitación del personal 

realizado por las empresas 

textiles ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 

Valor del gasto en 

estudios de mercado 

en USD 

¿Cuál fue el gasto total en 
estudios de mercado 

realizado por las empresas 

textiles ecuatorianas? 

Observación/Matriz 

de doble entrada 
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Nota. La tabla presenta la operacionalización de la variable independiente. 

3.3.2 Operacionalización de la variable dependiente 

Tabla 4 Operacionalización de la variable dependiente 

Operacionalización de la variable dependiente 

Conceptualización Categorías Indicadores Ítems Básicos Técnica/ Instrumento 

El crecimiento económico de una 

empresa es producto del aumento de 

sus ingresos (Case et al., 2012). 

Ventas 
Valor de las ventas 

totales en USD 

¿Cuál es el valor de las ventas 

totales de las empresas del sector 

textil ecuatoriano? 

Observación/Matriz de 

doble entrada 

Empleados 

Número de 

empleados de la 

empresa 

¿Cuántos empleados tienen las 

empresas del sector textil 

ecuatoriano? 

Observación/Matriz de 

doble entrada 

Nota. La tabla presenta la operacionalización de la variable dependiente.



42 
 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1 Resultados y discusión 

En esta sección se presentan los principales resultados del análisis de las empresas 

pertenecientes a los CIIU C13 y C14, de fabricación de productos textiles y prendas 

de vestir respectivamente. El número de empresas analizadas son 204, mismas que se 

encuentran en la base de datos de la Encuesta de Actividades de Ciencia, Tecnología 

e Innovación realizada por el INEC. Para realizar el análisis se utilizaron estadísticos 

descriptivos, análisis factorial exploratorio (EFA) y regresión lineal múltiple. 

Primeramente, se presentan los hallazgos a partir de un análisis descriptivo de los 

indicadores de crecimiento y de las actividades de innovación. Para ello se utilizó 

medidas de tendencia central, tablas cruzadas y tablas de frecuencia. Además de las 

variables de crecimiento e innovación se utilizaron características propias de las 

empresas para segmentar los datos como lo son el tamaño de la organización. En 

resumen, los hallazgos presentan que en promedio las empresas no crecieron para el 

año 2014 y que el 56% de las empresas realizan actividades de innovación, 

especialmente las de mayor tamaño. 

Posteriormente, se realizó un análisis factorial exploratorio (EFA) para identificar los 

principales componentes del gasto en actividades de innovación. Para llevar a cabo el 

análisis factorial se realizaron las pruebas de KMO y de esfericidad de Bartlett. Así 

mismo para la extracción de las correlaciones se utilizó el método varimax de rotación 

ortogonal. Es así que, a partir de nueve actividades, puesto que se excluyó la actividad 

de estudio de mercado debido a que no estaba correlacionada con ninguna actividad se 

extrajeron tres factores del gasto en actividades de innovación. 

Por último, se relacionó las puntuaciones factoriales de las actividades de innovación 

con los indicadores de crecimiento económico. Para ello se desarrolló dos modelos de 

regresión lineal múltiple teniendo como variables dependientes a las ventas totales y 

el número de empleados de las empresas textiles, y como variables independientes a 

las puntuaciones factoriales del gasto en actividades de innovación. Se obtuvo una 
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relación significativa entre el crecimiento y los factores del gasto en actividades de 

innovación. 

4.1.1 Análisis descriptivo de los indicadores de crecimiento e innovación 

De acuerdo con la actividad económica específica que realizan las empresas se 

encuentran divididas en 38 empresas dedicadas a hiladura, tejedura y acabados de 

productos textiles (C131), 21 empresas dentro de fabricación de otros productos 

textiles (C139), la mayor cantidad de empresas se ubica en la actividad de fabricación 

de prendas de vestir, excepto prendas de piel (C141) con 131 empresas; por último, la 

actividad económica de fabricación de artículos de punto y ganchillo (C143) cuenta 

con 13 empresas. Por otro lado, de acuerdo a su tamaño las empresas se agrupan entre 

pequeñas, medianas y grandes. La mayor cantidad de empresas son pequeñas, 

exactamente el 64,22%, mientras que las de tamaño medio son el 14,71% y las 

empresas grandes componen el 21,08%. 

Tabla 5 Ventas de las empresas textiles 

Ventas de las empresas textiles. 

Estadísticos Ventas anuales 2013 Ventas anuales 2014 

Media  4261457,21 4204608,07 

Mediana  680646,50 671566,50 

Desviación 

estándar 
 13151227,836 13486843,837 

Varianza  172954793595761,000 181894956694631,000 

Asimetría  8,780 9,491 

Curtosis  94,198 108,784 

Mínimo  50000 3246 

Máximo  157218674 167533218 

Percentiles 25 268011,00 252467,50 
 50 680646,50 671566,50 
 75 3925000,00 3210134,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos de las ventas en los años 2013-

2014 de las empresas textiles. 

En promedio, las ventas totales de las empresas decrecieron entre el año 2013 y 2014, 

considerando que el 50% de las empresas se encuentran con ventas superiores a 
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671,521 dólares durante el último año. Sin embargo, la desviación estándar indica que 

las ventas están muy dispersas de la media, mismos que se comprueba al observar los 

valores mínimo y máximo, en los que se evidencia presencia de empresas muy 

pequeñas y otras extremadamente grandes. Con respecto a la asimetría, se presenta una 

asimetría positiva, por lo que deben existir pocas empresas por encima de la media del 

nivel de ventas. Por último, el valor de la curtosis indica que la campana es 

leptocúrtica. 

Tabla 6 Número de empleados de las empresas textiles 

Número de empleados de las empresas textiles 

Estadísticos 
Empleo total (personas 

físicas) anual 2013 

Empleo total (personas 

físicas) anual 2014 

Media  82,00 80,00 

Mediana  27,00 25,00 

Desviación 

estándar 
 149,768 140,867 

Varianza  22430,595 19843,520 

Asimetría  3,464 3,279 

Curtosis  12,922 11,734 

Mínimo  10 1 

Máximo  907 915 

Percentiles 25 14,00 14,00 
 50 27,00 25,00 
 75 70,00 71,50 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del número de empleados en los 

años 2013-2014 de las empresas textiles. 

Al igual que las ventas, en promedio, el número de empleados para el año 2014 no 

crece, y la mediana de empleados por empresa es de 25 personas. La desviación 

estándar muestra que los datos se encuentran muy dispersos, con empresas que cuentan 

con alrededor de diez personas empleadas y otras de mayor tamaño que superan los 

novecientos empleados. De igual modo, al verificar la asimetría y curtosis, se presenta 

una asimetría positiva y una curtosis lejana a cero, que indica mayor concentración de 

los datos entorno a la media. 

Tabla 7 Ventas y número de empleados 
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Ventas y número de empleados. 

 Ventas Totales Número de empleados 

Creció 47,55% 38,24% 

No creció 52,45% 61,76% 

Total 100% 100% 

Nota. La tabla presenta el porcentaje de empresas que crecieron y no crecieron para el 

año 2014. 

En lo que respecta a la cantidad de empresas que crecieron para el año 2014, menos 

del 50% de las empresas crecieron. El mayor número de empresas creció en las ventas 

que realizaron (47,55%), mientras que, una menor proporción elevó el número de 

personas empleadas (38,24%). En contraste, la ONU y CEPAL (2014) señalan que 

Ecuador en el año 2014 tuvo una desaceleración de las actividades económicas, 

especialmente inferiores tasas de crecimiento de la inversión y consumo. Ello conllevó 

a que en el año 2015 el PIB del Ecuador se vea reducido. 

Tabla 8 Investigación y Desarrollo interna 

Investigación y Desarrollo interna. 

Estadísticos 

Gastos en Investigación 

y Desarrollo (I+D) 

interna para el año 2013 

Gastos en Investigación 

y Desarrollo (I+D) 

interna para el año 2014 

Media  5983,64 8134,52 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 70259,394 73657,896 

Varianza  4936382450,004 5425485695,404 

Asimetría  14,095 12,481 

Curtosis  200,245 165,077 

Mínimo  0 0 

Máximo  1000000 1000000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en I+D interna en los 

años 2013-2014 de las empresas textiles. 
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El promedio del gasto en investigación y desarrollo (I+D) interna se elevó para el año 

2014. Sin embargo, el 75% de las empresas no invierten en este apartado. Es por ello, 

que la desviación de los datos es muy elevada. Considerando los valores máximo y 

mínimo se comprueba que hay una gran brecha entre las empresas, puesto que, el valor 

máximo alcanza el millón. Con respecto a la asimetría de los datos, es positiva, esto 

debido a que la mayor parte de empresas no realizan I+D interna, mientras que la 

curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy concentrados entorno a la media. 

Tabla 9 Investigación y Desarrollo externa 

Investigación y Desarrollo externa. 

Estadísticos 

Gastos en 

Investigación y 

Desarrollo (I+D) 

externa para el año 

2013 

Gastos en 

Investigación y 

Desarrollo (I+D) 

externa para el año 

2014 

Media  71,57 299,72 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 851,874 3002,095 

Varianza  725690,138 9012574,547 

Asimetría  13,717 13,394 

Curtosis  192,151 185,945 

Mínimo  0 0 

Máximo  12000 42000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en I+D externa en los 

años 2013-2014 de las empresas textiles. 

De igual forma, el promedio del gasto en investigación y desarrollo (I+D) externa se 

elevó para el año 2014. Aunque, el 75% de las empresas no realizaron inversión en 

este apartado. Hay que tomar en cuenta que los valores máximo y mínimo tienen 

menor distancia entre ellos, pues, el valor máximo alcanza los cuarenta y dos mil 

dólares. Con respecto a la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor 

parte de empresas no realizan I+D externa, mientras que la curtosis es mayor a cero, 

es decir, los datos están muy concentrados entorno a la media. 
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Tabla 10 Adquisición de maquinaria y equipo 

Adquisición de maquinaria y equipo. 

Estadísticos 

Gastos en Adquisición de 

maquinaria y equipo 

para el año 2013 

Gastos en Adquisición de 

maquinaria y equipo 

para el año 2014 

Media  64897,03 55382,92 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 259450,531 243947,254 

Varianza  67314578264,270 59510262881,811 

Asimetría  5,002 6,598 

Curtosis  26,477 49,709 

Mínimo  0 0 

Máximo  1992945 2357883 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 1875,00 2000,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en maquinaria y equipo 

en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

El gasto realizado para la adquisición de maquinaria y equipo en las empresas textiles 

se redujo entre 2013 y 2014, Aunque el valor máximo se incrementó y alrededor del 

25% de las empresas destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores 

se encuentran muy dispersos de la media. Por último, la asimetría de los datos, es 

positiva, esto debido a que la mayor parte de empresas no destinan recursos para la 

adquisición de maquinaria y equipo, mientras que la curtosis es mayor a cero, es decir, 

los datos están muy concentrados entorno a la media. 

Tabla 11 Adquisición de hardware 

Adquisición de hardware. 

Estadísticos 

Gastos en Adquisición 

de Hardware para el 

año 2013 

Gastos en Adquisición de 

Hardware para el año 

2014 

Media  2460,75 4449,21 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 18137,915 38136,356 

Varianza  328983964,691 1454381666,470 
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Asimetría  9,101 11,661 

Curtosis  88,449 145,461 

Mínimo  0 0 

Máximo  200000 500000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en hardware en los años 

2013-2014 de las empresas textiles. 

El gasto realizado para la adquisición de hardware en las empresas textiles tuvo un 

incremento entre 2013 y 2014, aunque, alrededor del 75% de las empresas no 

destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se encuentran muy 

dispersos de la media, como se puede comprobar al observar los valores mínimo y 

máximo. Por último, la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor 

parte de empresas no destinan recursos para la adquisición de hardware, mientras que 

la curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy concentrados entorno a la 

media. 

Tabla 12 Adquisición de software 

Adquisición de software. 

Estadísticos 

Gastos en Adquisición 

de Software para el 

año 2013 

Gastos en Adquisición de 

Software para el año 

2014 

Media  2494,54 6753,40 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 19960,295 46004,327 

Varianza  398413383,579 2116398124,398 

Asimetría  9,672 9,427 

Curtosis  94,299 92,627 

Mínimo  0 0 

Máximo  200000 500000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en software en los años 

2013-2014 de las empresas textiles. 
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En cuanto al gasto realizado para la adquisición de software en las empresas textiles 

tuvo un incremento entre 2013 y 2014, aunque, alrededor del 75% de las empresas no 

destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se encuentran muy 

dispersos de la media, como se puede comprobar al observar los valores mínimo y 

máximo. Por último, la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor 

parte de empresas no destinan recursos para la adquisición de software, mientras que 

la curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy concentrados entorno a la 

media. 

Tabla 13 Adquisición de tecnología desincorporada 

Adquisición de tecnología desincorporada. 

Estadísticos 

Gastos en Adquisición 

de Tecnología 

desincorporada para el 

año 2013 

Gastos en Adquisición 

de Tecnología 

desincorporada para el 

año 2014 

Media  2,25 164,16 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 32,066 2004,181 

Varianza  1028,255 4016742,793 

Asimetría  14,283 14,058 

Curtosis  204,000 199,530 

Mínimo  0 0 

Máximo  458 28494 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en tecnología 

desincorporada en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

En lo referente al gasto realizado para la adquisición de tecnología desincorporada en 

las empresas textiles tuvo un incremento entre 2013 y 2014, aunque, el 75% de las 

empresas no destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se 

encuentran muy dispersos de la media, como se puede comprobar al observar los 

valores mínimo y máximo. Por último, la asimetría de los datos, es positiva, esto 

debido a que la mayor parte de empresas no destinan recursos para la adquisición de 
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tecnología desincorporada, mientras que, la curtosis es mayor a cero, es decir, los datos 

están muy concentrados entorno a la media. 

Tabla 14 Contratación de consultorías y asistencia técnica 

Contratación de consultorías y asistencia técnica. 

Estadísticos 

Gastos en Contratación 

de consultorías y 

asistencia técnica para 

el año 2013 

Gastos en Contratación 

de consultorías y 

asistencia técnica para 

el año 2014 

Media  1774,21 525,42 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 15160,604 3292,669 

Varianza  229843909,337 10841666,718 

Asimetría  11,783 9,648 

Curtosis  148,546 106,771 

Mínimo  0 0 

Máximo  200000 40000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en consultorías y 

asistencia técnica en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

En lo referente al gasto realizado en contratación de consultorías y asistencia técnica 

en las empresas textiles tuvo un decrecimiento para el año 2014, así mismo, el 75% de 

las empresas no destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se 

encuentran muy dispersos de la media, como se puede comprobar al observar los 

valores mínimo y máximo. Por último, la asimetría de los datos, es positiva, esto 

debido a que la mayor parte de empresas no destinan recursos para la contratación de 

consultorías y asistencia técnica, mientras que, la curtosis es mayor a cero, es decir, 

los datos están muy concentrados entorno a la media. 

Tabla 15 Actividades de ingeniería y diseño industrial 

Actividades de ingeniería y diseño industrial. 
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Estadísticos 

Gastos en Actividades 

de Ingeniería y Diseño 

Industrial para el año 

2013 

Gastos en Actividades 

de Ingeniería y Diseño 

Industrial para el año 

2014 

Media  33,99 109,88 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación estándar  315,759 769,511 

Varianza  99703,783 592147,454 

Asimetría  9,829 7,478 

Curtosis  97,040 56,998 

Mínimo  0 0 

Máximo  3334 7000 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

 Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en ingeniería y diseño 

industrial en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

El gasto realizado en actividades de ingeniería y diseño industrial en las empresas 

textiles tuvo un crecimiento para el año 2014, así mismo, el 75% de las empresas no 

destinaron recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se encuentran muy 

dispersos de la media, como se puede comprobar al observar los valores mínimo y 

máximo. Por último, la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor 

parte de empresas no destinan recursos para las actividades de ingeniería y diseño 

industrial, mientras que, la curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy 

concentrados entorno a la media. 

Tabla 16 Capacitación del personal 

Capacitación del personal. 

Estadísticos 

Gastos en Capacitación 

del personal para el año 

2013 

Gastos en Capacitación 

del personal para el año 

2014 

Media  694,12 964,21 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación 

estándar 
 3903,865 5730,190 

Varianza  15240165,409 32835082,354 

Asimetría  8,058 10,257 

Curtosis  71,876 120,087 
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Mínimo  0 0 

Máximo  40684 72014 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

 Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en capacitación del 

personal en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

El gasto realizado en capacitación del personal en las empresas textiles tuvo un 

crecimiento para el año 2014, así mismo, el 75% de las empresas no destinaron 

recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se encuentran muy dispersos de 

la media, como se puede comprobar al observar los valores mínimo y máximo. Por 

último, la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor parte de 

empresas no destinan recursos para la capacitación del personal, mientras que, la 

curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy concentrados entorno a la media. 

Tabla 17 Estudios de mercado 

Estudios de mercado. 

Estadísticos 

Gastos en Estudios de 

mercado para el año 

2013 

Gastos en Estudios de 

mercado para el año 

2014 

Media  101,47 338,09 

Mediana  0,00 0,00 

Desviación estándar  932,367 2548,079 

Varianza  869308,172 6492704,209 

Asimetría  11,626 11,340 

Curtosis  144,737 142,123 

Mínimo  0 0 

Máximo  12200 33370 

Percentiles 25 0,00 0,00 
 50 0,00 0,00 
 75 0,00 0,00 

 Nota. La tabla presenta los estadísticos descriptivos del gasto en estudios de mercado 

en los años 2013-2014 de las empresas textiles. 

En lo referente al gasto realizado en estudios de mercado en las empresas textiles tuvo 

un decrecimiento para el año 2014, así mismo, el 75% de las empresas no destinaron 
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recursos para este apartado. Por otro lado, los valores se encuentran muy dispersos de 

la media, como se puede comprobar al observar los valores mínimo y máximo. Por 

último, la asimetría de los datos, es positiva, esto debido a que la mayor parte de 

empresas no destinan recursos para realizar estudios de mercado, mientras que, la 

curtosis es mayor a cero, es decir, los datos están muy concentrados entorno a la media. 

En síntesis, las actividades de innovación que no tuvieron un aumento en su inversión 

para el año 2014 fueron contratación de consultorías y asistencia técnica y adquisición 

de maquinaria y equipo. Así mismo, la mayor parte de las actividades de innovación 

son realizadas por entre el 10% y 20% de las empresas. Específicamente, la actividad 

menos realizada por las empresas es adquisición de tecnología desincorporada 

(1,96%), seguida por las actividades de ingeniería y diseño industrial (3,43%), 

investigación y desarrollo (I+D) externa (3,92%). Por otro lado, la adquisición de 

maquinaria y equipo, es la actividad que mayor cantidad de empresas realiza, puesto 

que, el 46,08% de las organizaciones lleva a cabo esta actividad. 

Tabla 18 Gasto en innovación 

Gasto en innovación. 

Actividades de innovación 2013 2014 

Investigación y Desarrollo (I+D) interna 7,62% 10,55% 

Investigación y Desarrollo (I+D) externa 0,09% 0,39% 

Investigación y Desarrollo (I+D) total 7,71% 10,94% 

Adquisición de maquinaria y equipo 82,66% 71,81% 

Adquisición de Hardware 3,13% 5,77% 

Adquisición de Software 3,18% 8,76% 

Adquisición de Tecnología desincorporada 0,00% 0,21% 

Contratación de consultorías y asistencia técnica 2,26% 0,68% 

Actividades de Ingeniería y Diseño Industrial 0,04% 0,14% 

Capacitación del personal 0,88% 0,90% 

Estudios de mercado 0,13% 0,44% 

Actividades de innovación total 92,29% 89,06% 

Total 100,00% 100,00% 

Nota. La tabla presenta la proporción de cada actividad de innovación dentro del gasto 

total en innovación. 
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Desde otra perspectiva, al hablar del porcentaje del gasto total en actividades de 

innovación que fue destinado para cada actividad se aprecia que el panorama es 

similar, puesto que, la actividad que ocupa un menor porcentaje del gasto es 

adquisición de tecnología desincorporada en el año 2013 y actividades de ingeniería y 

diseño industrial en el año 2014. Por otro lado, la mayor cantidad de recursos en los 

dos años fueron destinados hacia la adquisición de maquinaria y equipo. De igual 

forma, Horta et al. (2015) señala que la adquisición de bienes de capital es la actividad 

de innovación más realizada seguida por la inversión en el capital humano en las 

empresas latinoamericanas.  

Tabla 19 Tamaño de las empresas e innovación 

Tamaño de las empresas e innovación. 

  Tamaño de empresa Total 
  Pequeña Mediana Grande  

Realizó actividades de innovación 
No 51,9% 26,7% 30,2% 43,6% 

Si 48,1% 73,3% 69,8% 56,4% 

Total  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Nota. La tabla presenta el porcentaje del gasto en innovación por tamaño de empresa. 

De acuerdo a su tamaño, en la pequeña empresa hay menor proporción de entidades 

que realicen actividades de innovación, mientras que en la mediana y gran empresa la 

proporción de empresas que realizan innovación supera el 60%. Entonces, las 

empresas de mayor tamaño son más propensas a realizar innovación (Sarmiento et al., 

2022).Con respecto a la proporción total de empresas que ejecutan innovación es del 

56,4%, estos resultados son comparables con Correa Tipán et al. (2019) en los que el 

54% de las empresas de todos los sectores económicos de la economía ecuatoriana que 

fueron encuestadas sobre ACTI son empresas innovadoras. Mientras que, en las 

empresas peruanas únicamente el 30% de las empresas efectúan actividades de 

innovación (Rojas Medina et al., 2022). 

Tabla 20 Actividades de innovación por empresa 

Actividades de innovación por empresa. 
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Número de actividades de 

innovación realizadas por empresa 

Número de 

empresas 

Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 

acumulada 

Ninguna actividad 89 43,63% 43,63% 

1 37 18,14% 61,76% 

2 37 18,14% 79,90% 

3 16 7,84% 87,75% 

4 7 3,43% 91,18% 

5 10 4,90% 96,08% 

6 6 2,94% 99,02% 

7 2 0,98% 100% 

Total 204 100%  

Nota. La tabla presenta la cantidad de actividades de innovación por empresa y la 

cantidad de empresas que lo realizan. 

Las actividades de innovación son diez incluyendo las actividades de investigación y 

desarrollo. Es así que, las empresas que no realiza ninguna actividad de innovación 

representan el 43,63%, mientras que las empresas que realizan una y dos actividades 

de innovación constituyen el 18,14% cada grupo. Así mismo, las empresas que 

realizan tres actividades de innovación son el 7,84%. En adelante la proporción de 

actividades de innovación realizadas por las empresas es menor al 10% en cada grupo, 

siendo 7 actividades de innovación la mayor cantidad de actividades realizadas por el 

0,98% de las empresas del sector textil. 

4.1.2 Análisis correlacional del gasto en innovación 

El análisis factorial ha sido aplicado para la reducción de dimensiones en temas de 

innovación como fuentes de información, tipos de innovación, fuentes de innovación 

y objetivos de la innovación (López Fernández et al., 2011), obstáculos para la 

innovación (Arias Martín et al., 2016), factores organizativos en el proceso de 

innovación (Montalván Burbano & Sabando Vera, 2014), y los factores de crecimiento 

económico relacionados con las TIC’s (Jordá-Borrell & López-Otero, 2020). 

Tabla 21 Prueba de KMO y Bartlett 

Prueba de KMO y Bartlett. 

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de 

adecuación de muestreo 
Prueba de esfericidad de Bartlett 
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 Aprox. Chi-cuadrado gl Sig. 

0,747 318,013 36 0,000 

Nota. La tabla presenta las pruebas de KMO y Bartlett. 

Para aplicar el análisis factorial es pertinente conocer si este método es adecuado para 

reducir la cantidad de variables, con este propósito se aplica la prueba de adecuación 

de muestreo de Kaiser Meier Olkin, misma que tiene por hipótesis nula, que es posible 

la aplicación del análisis factorial a las variables de estudio. En este caso, el p-valué 

de 0,747 no rechaza la hipótesis nula e indica una valoración intermedia para aplicar 

el análisis factorial. Así mismo, la prueba de esfericidad de Bartlett rechaza la hipótesis 

nula que indica que las variables no están intercorrelacionadas, y acepta la hipótesis 

alternativa con la que se demuestra que las variables están intercorrelacionadas y es 

prudente realizar el análisis factorial. 

Tabla 22 Autovalores y varianza de los factores 

Autovalores y varianza de los factores. 

Factor Autovalores iniciales 
Sumas de cargas al cuadrado de la 

rotación 

 Total 
% de 

varianza 

% 

acumulado 
Total 

% de 

varianza 
% acumulado 

1 2,821 31,345 31,345 2,397 26,629 26,629 

2 1,307 14,517 45,862 1,721 19,126 45,755 

3 1,161 12,905 58,767 1,171 13,012 58,767 

4 0,836 9,289 68,056    

5 0,737 8,186 76,242    

6 0,655 7,277 83,518    

7 0,558 6,197 89,716    

8 0,525 5,832 95,548    

9 0,401 4,452 100,000    

Nota. La tabla presenta los autovalores y la varianza de los factores. El gráfico de 

sedimentación elaborado a partir de los autovalores se encuentra en el Anexo 1. 

La ejecución del análisis factorial resume y reduce las dimensiones de las nueve 

variables consideradas en tres componentes o factores que conjuntamente explican el 

58,77% de la varianza. Específicamente, el factor 1 contiene el 26,63% de la 
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variabilidad, mientras que, el factor 2 explica el 19,13% y el factor 3 el 13,01% de la 

varianza de las variables. Por otro lado, para obtener una mejor interpretación de los 

factores, es oportuno efectuar una rotación, procedimiento en el que se obtiene una 

mejor identificación entre factores y variables. 

Tabla 23 Matriz de componente rotado 

Matriz de componente rotado. 

Variables 
Factor 

1 2 3 

Adquisición de Software 0,797   

Adquisición de Hardware 0,791   

Adquisición de maquinaria y equipo 0,634   

Adquisición de Tecnología desincorporada 0,463   

Actividades de Ingeniería y Diseño Industrial  0,733  

Capacitación del personal  0,715  

Contratación de consultorías y asistencia técnica  0,538  

Investigación y Desarrollo (I+D) externa   0,749 

Investigación y Desarrollo (I+D) interna   -0,558 

Nota. La tabla presenta la correlación de las variables con los factores. 

Una vez realizada la rotación, mediante el método varimax de rotación ortogonal se 

obtiene la matriz de componente rotado que muestra la correlación de los factores con 

cada una de las variables. Es así que el factor 1 está compuesto por las variables 

adquisición de software, adquisición de hardware, adquisición de maquinaria y equipo, 

y adquisición de tecnología desincorporada. Entonces, este factor puede ser definido 

como los bienes de necesarios en el proceso de innovación. Posteriormente, el factor 

2 está constituido por las actividades de ingeniería y diseño industrial, la capacitación 

del personal y la contratación de consultoría y asistencia técnica; la característica 

común que tienen estas tres variables son que están relacionadas con el capital humano. 

Por último, el factor 3, de investigación y desarrollo (I+D), está integrado por las 

variables de investigación y desarrollo interna y externa. De esta misma forma López 

Fernández et al. (2011) entre sus resultados se presentas que los gastos en maquinaria, 

tecnología e I+D interna conforman el factor de fuentes de innovación separado de la 

I+D externa. 
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4.1.3 Análisis explicativo 

Con las puntuaciones obtenidas de cada uno de los componentes resultantes del 

análisis factorial se realizó dos modelos de regresión de la forma log-lineal estimados 

mediante mínimos cuadrados ordinarios, con independencia entre las variables y 

varianza constante del error.  

Tabla 24 Relación entre los factores de innovación y el crecimiento 

Relación entre los factores de innovación y el crecimiento. 

Variable dependiente Variable independiente β t valué p-valué 

Ventas totales 

Intercepto 14,3918 28,652 0,000 

Factor 1 0,5784 4,847 0,008 

Factor 2 -1,0274 -6,393 0,003 

Factor 3 0,3089 2,613 0,059 

Número de empleados 

Intercepto 4,3448 8,866 0,000 

Factor 1 0,0349 0,808 0,455 

Factor 2 -0,6570 -1,541 0,183 

Factor 3 0,0530 0,149 0,887 

Nota. La tabla presenta dos modelos, el primer modelo tiene como variable 

dependiente las ventas, y el modelo 2 el número de empleados. 

De acuerdo con el primer modelo, en el cual la variable dependiente son las ventas 

totales de las empresas textiles se aprecia que los factores que resultan significativos 

para explicar las ventas del año 2014 son: el componente referente a la adquisición de 

bienes y el componente de contratación y capacitación del capital humano, todo ello 

con un nivel de significancia de 0,05. Sin embargo, el componente relacionado con 

actividades de investigación y desarrollo internas no resulta significativo al 0,05. Por 

último, en la regresión dos ninguno de los factores del gasto en innovación está 

relacionado con número de empleados en el año 2014. 

En consecuencia, solo se analiza el modelo correspondiente a las ventas, mismo que 

muestra una relación positiva entre el factor de adquisición de bienes y el crecimiento 

de las ventas (Gutiérrez & Palacios, 2015; Rojas Medina et al., 2022). La regresión 

muestra que un incremento de 1% en las actividades de innovación relacionadas con 

adquisición de bienes incrementará 0,58% las ventas de las empresas textiles. Estos 
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resultados, discrepan con los hallazgos de Ge y Xu (2021) en cuyo trabajo indica que 

el capital físico y el capital humano no guardan relación con el crecimiento de las 

ventas. 

Por otro lado, la variable ventas presenta una relación inversamente proporcional con 

las actividades del factor capital humano. Al incrementar 1% en las actividades de 

innovación relacionadas con el capital humano las ventas de las empresas del sector 

textil se reducirán 1,03%. Sin embargo, Troise et al. (2020) determina que el capital 

humano si se relaciona positivamente con el crecimiento de las ventas. Del mismo 

modo, Mariev et al. (2022) y Nagieva et al. (2021) plantean que las ventas se ven 

favorecidas por la capacitación del personal y las actividades de investigación y 

desarrollo (I+D). 

Tabla 25 Validez global de los modelos 

Validez global de los modelos. 

Modelo 1. Ventas totales Modelo 2. Número de empleados 

R-cuadrado ajustado 
F-estadístico 

R-cuadrado ajustado 
F-estadístico 

Valor p-valué Valor p-valué 

0,891 20 0,000 -0,059 0,8513 0,5228 

Nota. La tabla presenta las pruebas de significancia conjunta de los modelos, 

específicamente el R2 ajustado y el F-estadístico. 

En lo referente a las pruebas de significancia conjunta, la prueba F estadística señala 

que únicamente el primer modelo es estadísticamente significativo y que existe al 

menos un parámetro diferente de cero. Mientras que, el valor de R2 ajustado indica que 

el modelo explica el 89,1% de las ventas. Al hablar del modelo 2, referente al número 

de empleados, es un modelo que no cuenta con validez individual ni global. 

4.2 Verificación de la hipótesis o fundamentación de las preguntas de 

investigación 

Las hipótesis a verificar en este estudio es la siguiente: 
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H0: El gasto en innovación no se relacionó significativamente con el crecimiento de 

las empresas textiles ecuatorianas. 

H1: El gasto en innovación si se relacionó significativamente con el crecimiento de las 

empresas textiles ecuatorianas. 

A causa de que este estudio consta de dos variables dependientes se realizaron dos 

regresiones respectivamente, sin embargo, el modelo correspondiente a las ventas 

totales es el único que utilizará para verificar la hipótesis de esta investigación. 

Tabla 26 Verificación de hipótesis 

Verificación de hipótesis. 

Variable 

dependiente 
Variable independiente p-valué Decisión 

Ventas 

totales 

Intercepto 0,000 Significativo 

Adquisición de bienes 0,008 Significativo 

Contratación y capacitación del 

capital humano 
0,003 Significativo 

Investigación y Desarrollo 0,059 No significativo 

F-estadístico 0,000 Significativo 

Nota. La tabla presenta la verificación de hipótesis de forma individual (al 95% y 90%) 

y en su conjunto. 

Como el p-valué calculado de la prueba F- estadístico es de 0,000 y es menor a 0,05 

se RECHAZA la hipótesis nula (H0) y se ACEPTA la hipótesis alterna (H1), es decir, 

el gasto en innovación si se relacionó significativamente con el crecimiento de las 

empresas textiles ecuatorianas.
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES 

5.1 Conclusiones 

El presente trabajo analizó el sector textil ecuatoriano compuesto por las empresas 

registradas en los CIIU C13 y C14 por medio de un análisis descriptivo, correlacional 

y explicativo. En primer lugar, se examinó a nivel descriptivo las variables de estudio, 

luego, se llevó a cabo un análisis correlacional referente al gasto en actividades de 

innovación y, por último, un análisis explicativo en el que se presenta la relación entre 

los indicadores de crecimiento y los factores del gasto en innovación. Conforme a los 

hallazgos de la investigación se arriba a las siguientes conclusiones. 

En las empresas del sector textil, para el año 2014 no existió crecimiento de las ventas 

y de la cantidad de personas empleadas, siendo este último apartado en el que mayor 

cantidad de empresas no incrementó. Por otro lado, el gasto en actividades de 

innovación es realizado por la mitad de las organizaciones, aunque la mayor 

proporción de estas únicamente realizan hasta dos actividades de innovación. Así 

mismo, la actividad de innovación más realizada y que acapara la mayor cantidad de 

recursos es adquisición de maquinaria y equipo, mientras que, del otro extremo se 

encuentra adquisición de tecnología desincorporada, actividad que es desarrollada por 

pocas empresas y tiene baja participación del gasto. 

Se identificaron tres factores formados a partir de las actividades de innovación 

realizadas por las empresas textiles. El primer factor está conformado por las 

actividades de adquisición de bienes de capital y tecnología desincorporada; el 

segundo factor está constituido por las actividades relacionadas con el capital humano, 

como son la capacitación del personal y las consultorías y asistencia técnica junto con 

las actividades de ingeniería y diseño industrial; por último, el tercer factor alberga a 

las actividades de investigación y desarrollo internas y externas. En síntesis, las 

actividades de innovación se ven reducidas a adquisición de bienes, contratación y 

capacitación del capital humano y, actividades de generación y aplicación de 

conocimiento. 
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La relación entre los factores del gasto en actividades de innovación y el crecimiento 

de las empresas del sector textil ecuatoriano fue comprobada. Principalmente el factor 

de adquisición de bienes de capital resultó ser significativo para explicar el crecimiento 

de las ventas, presentando una relación positiva entre las variables. Sin embargo, las 

actividades de innovación del componente capital humano tienen una relación 

inversamente proporcional con el crecimiento de las ventas. Cabe recalcar, que el 

factor de investigación desarrollo no es significativo para explicar el crecimiento de 

las ventas de las empresas del sector textil. 

5.2 Limitaciones del estudio 

La principal limitante que se presentó en este trabajo fue la desactualizada información 

acerca de la temática de innovación, puesto que, la última encuesta de Actividades de 

Ciencia, Tecnología e Innovación (ACTI) fue realizada en el año 2015. Así mismo, se 

debe reconocer que, en Ecuador y específicamente en las empresas del sector textil, la 

mayor cantidad de empresas no realizan innovación y a consecuencia de ello la base 

de datos presenta gran cantidad de ceros y casillas sin llenar. 

5.3 Futuras temáticas de investigación 

En futuras investigaciones acerca de innovación sería aconsejable tener en cuenta las 

fuentes de financiamiento, los grupos empresariales, las alianzas y colaboraciones con 

universidades, laboratorios de I+D, competidores, clientes, proveedores, etc. Así 

mismo las investigaciones pueden estar orientadas al análisis de la responsabilidad 

social de las empresas, específicamente desde el punto de vista ecológico, 

relacionando las innovaciones logradas por la empresa y su huella de carbono. 
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ANEXOS 

Anexo 1 

Figura 7 Gráfico de sedimentación 

Gráfico de sedimentación.  

 

Nota. La figura presenta los autovalores de cada factor presentados en la tabla 22. 

Anexo 2 

Tabla 27 Contrastes Modelo 1 

Contrastes Modelo 1 

Contraste Prueba p-valué Decisión 

Normalidad Jarque Bera 0,601 Normalidad 

Autocorrelación Durbin Watson 0,901 Independencia 

Heterocedasticidad Breusch Pagan 0,142 Homocedasticidad 

Nota. La tabla presenta los principales contrastes de la regresión lineal múltiple 

correspondiente a la variable dependiente ventas. 

Anexo 3 

Tabla 28 Contrastes Modelo 2 
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Contrastes Modelo 2 

Contraste Prueba p-valué Decisión 

Normalidad Jarque Bera 0,726 Normalidad 

Autocorrelación Durbin Watson 0,745 Independencia 

Heterocedasticidad Breusch Pagan 0,581 Homocedasticidad 

Nota. La tabla presenta los principales contrastes de la regresión lineal múltiple 

correspondiente a la variable dependiente número de empleados. 


