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Resumen Ejecutivo

En el presente trabajo investigativo se realiz la teméatica de “La motivacion como
estrategia en la comunicacion entre docentes y estudiantes de séptimo grado en la Unidad
Educativa “Fe y Alegria” de la ciudad de Ambato” con el objetivo de analizar como la
motivacion influye en la comunicacion entre estudiantes y docentes. La investigacion se
basa en una modalidad bibliogréafica, de igual forma, es una investigacion de campo
debido a que se necesita la recoleccién de datos y para ello es necesario la participacion
de los docentes y estudiantes de séptimo grado para que una vez recolectados los datos se

pueda hacer el andlisis y discusion de los mismos.

De igual manera, el enfoque que se trabajo es con enfoque mixto cuanti cualitativo debido
a que se necesita la obtencion de datos mediante la utilizacion de un instrumento en este
caso el cuestionario con la técnica de la encuesta se trabajo con 30 estudiantes
pertenecientes a la edad aproximada entre 10 a 11 afios y de igual forma, con 9 docentes,
de igual forma se realiz6 una fundamentacidn teérica en varias fuentes confiables. Como
resultados relevantes se puede obtener que los estudiantes si se encuentran motivados de
manera extrinseca mediante el apoyo de los padres de familia, cuentan con los recursos
para estudiar, la alimentacion y de manera intrinseca por aprender mucho mas, por parte
de los docentes, manifiestan que los estudiantes si se encuentran motivados casi siempre

favoreciendo asi que quieran comunicarse en cuanto aspectos académicos.

Descriptores: Motivacion, Extrinsecos, Intrinsecos, participacion, docentes, discentes.
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Executive Summary

In the present investigative work, the theme of "Motivation as a strategy in
communication between teachers and seventh grade students in the Educational Unit "Fe
y Alegria" of the city of Ambato"” was carried out with the objective of analyzing how
motivation influences communication between students and teachers. The research is
based on a bibliographic modality, in the same way, it is field research because data
collection is needed and for this the participation of teachers and seventh grade students

is necessary so that once the data is collected, can analyze and discuss them.

In the same way, the approach that is worked is with a mixed quantitative-qualitative
approach because it is necessary to obtain data through the use of an instrument in this
case the questionnaire with the survey technique was worked with 30 students belonging
to the age approximately between 10 to 11 years and in the same way, with 9 teachers, in
the same way a theoretical foundation was made in several reliable sources. As relevant
results, it can be obtained that the students, if they are extrinsically motivated through the
support of the parents, have the resources to study, food and intrinsically to learn much
more, by the teachers, they state that the students are motivated almost always favoring

that they want to communicate in terms of academic aspects.

Descriptors: Motivation, Extrinsic, Intrinsic, participation, teachers, students
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes Investigativos

Véliz (2018) realizd la investigacion “Estrategia motivacional para mejorar el aprendizaje
significativo de los alumnos de educacion secundaria de la I.E. Sara Bullon Lambayeque”
realizada en la Universidad Sefior de Sipan. En colaboracion con la indagacion menciona
“La motivacion en el aprendizaje, se dice que juega un papel importante en el docente
actualmente, ya que depende del éxito o fracaso que le va otorgando el profesorado, junto
con los aprendizajes que van adquiriendo los alumnos” (p.02). En este analisis trabajo
con 180 estudiantes y 76 docentes de la Institucion Educativa Sara Bullon, finalmente,
los antecedentes se recogieron mediante la técnica de recoleccién de datos, por medio del

instrumento de la encuesta.

De esta manera, la motivacion facilita en la adquisicion de conocimientos en los
estudiantes, ya que juega un rol muy importante en el desarrollo de habilidades y
destrezas, en la tesis se concluye que los alumnos muestran una transformacion de actitud
y comportamiento cuando recibe un cambio en estrategias motivacionales, ya sea,
motivar por consecuencias, por incentivo al rendimiento, o de instrucciones. El uso de
nuevas formas para mejorar aptitudes en los discentes favorece a un aprendizaje que le
permita relacionase con la realidad que vive, de igual forma, incentivar a un alumno es

brindarle la confianza para que se pueda comunicar con el docente.

La hipoétesis tedrica de Toapanta (2019), acerca de la “Motivacion y aprendizaje
significativo en los estudiantes de la Escuela de educacion basica “Dr. Lednidas Garcia
Ortiz”, Riobamba, periodo octubre 2018- marzo 2019” menciona que la accion de motivar
es importante en los discentes, debido a que esto favorece el proceso de adquisicion de
conocimientos, mejorando la capacidad para aprender y relacionarse con el entorno al que
pertenece. La poblacion con la que trabajo fue con una muestra de 64 alumnos, los
antecedentes se recogieron mediante, los instrumentos que fueron un cuestionario y una

encuesta relacionada con la escala de Likert.

La investigacion busca conocer la relacion que presenta la motivacion con el aprendizaje,
es importante que dentro del aula de clases se desarrolle estudiantes motivados no solo

por estudiar, sino también, por superar metas, salir adelante y cumplir propositos.



Por ello, en la tesis se concluye que en ocasiones los aprendices no adquieren aprendizajes
significativos, debido a que no se usan estrategias que le permita la participacion activa
de los discentes generando asi desinterés por la adquisicién de nuevos conocimientos, de
esta forma, se puede determinar que en el proceso de aprender es fundamental que los

docentes impulsen a los alumnos para que quieran capacitarse.

En la Universidad Técnica de Ambato, Dominguez (2021) analiz0 sobre “La Motivacion
Extrinseca y el Aprendizaje Online en los estudiantes de segundo afio de Educacion
General Basica, paralelo “A” de la Unidad Educativa Juan Leon Mera “La Salle” de la
ciudad de Ambato, en el primer quimestre del afio lectivo 2020 — 2021”. En cual se
menciona que es importante el desarrollo de estrategias motivadoras que ayuden a
mejorar el rendimiento de los discentes, y para ello, es necesario el apoyo de los docentes.
La poblacion que utilizaron fue 28 alumnos comprendidos en la edad de 5 a 6 afios. El
abordaje metodolégico lo realizaron mediante la aplicacion de encuestas, lo que les

facilito la recoleccion de datos numéricos-estadisticos.

En la investigacion se concluy6 que motivar mediante frases, estimulos o reconocimiento
del trabajo realizado, favorece que los alumnos se sientan mayor interés por aprender,
para ello, es necesario trabajar siempre en actividades que Ilamen la atencion de los
estudiantes, para que de esta forma el docente pueda ir innovando en el salon de clases.
Como conclusion, se puede determinar que las herramientas, recursos y materiales
didacticos son necesarios para una mejor compresion y entendimiento de la materia, pero
no se debe dejar de lado la motivacion ya que eso permite que los aprendices tengan

curiosidad por adquirir aprendizajes y participar en el aula

En Per( Torres (2019) estudio la “Comunicacion asertiva y Convivencia escolar de
estudiantes del 6° grado de primaria de una institucion educativa de Julcan 2019 en la
cual menciona que “La comunicacion eficaz que favorece la convivencia escolar es, en
principio, interaccion social” (p.33). Por lo tanto, es importante dialogar con los discentes
para de esta manera ayudar a resolver las dudas e inquietudes que tienen acerca de algun
tema de la escuela, esto facilitara la seguridad en los nifios. El estudio se realiz6 con una
poblacion de 67 aprendices, el instrumento utilizado fue el cuestionario, de igual forma
mediante una ficha técnica se logré obtener todos los resultados.



La comunicacién permite que los estudiantes desarrollen habilidades verbales para
relacionarse con compafieros y docentes, es por ello fundamental que los maestros
realicen actividades en las que sea necesaria el habla, ya que eso les motiva a que vayan
adquiriendo confianza tanto con el maestro como con los demas educandos, en la
investigacion se puede concluir que la comunicacién facilita que los nifios convivan
adecuadamente dentro del aula de clases, dialogar se relaciona con aprender del entorno.
Sin embargo, es una tarea de la escuela conocer acerca de la importancia que tiene

comunicarse con las personas que nos rodean.

Vergara (2021) menciona en la introduccion de su tesis titulada “La comunicacion
educativa del docente y su relacion con los procesos de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes de tercer afio de Educacién general basica: un estudio de caso en una
Institucion Educativa Particular del norte de Quito” que “Es importante destacar la
presencia del didlogo, la participacion y libertad de expresion tanto del docente como de
los estudiantes para asi fortalecer las formas de interaccion entre los sujetos antes
mencionados” (p.01). La poblacion utilizada es de 30 alumnos pertenecientes al tercer
afio de educacioén bésica, para la recoleccion de datos se utilizaron varias técnicas de
investigacion como la etnografia, observacion no participante y la entrevista

semiestructurada.

Una correcta comunicacion entre estudiantes y docentes facilita que la formacion escolar
se lo realice de una forma interactiva, cooperativa y significativa, sin embargo, en la
investigacion realizada en la Institucién no se daba una buena interaccién entre los ya
antes mencionados, lo que provoca que los discentes no sean criticos, capten los
contenidos de una manera equivocada, lo que implica dificultades en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Es por ello, que se debe concienciar la importancia de transmitir
informacion ya que eso permite que los aprendices adquieran conocimientos para la vida

diaria.



Variable Dependiente
Comunicacion

Jiménez (2021) afirma que comunicar es “El proceso que hace posible que dos o mas
individuos se transmitan informacion intencionalmente” (p. 4). La comunicacioén es
fundamental en los seres humanos, ya que se trata de un desarrollo interactivo en el que
se transmite y se comparte ideas entre si lo que favorece para que se establezcan
relaciones y se pueda llegar algin acuerdo. De igual forma, en una charla del emisor y el
receptor se puede captar una serie de aprendizajes, emociones, valores, creencias, por eso,
en una conversacion con una persona distinta ayuda aprender nuevas cosas ya sea de

manera formal o coloquial.

Saber comunicarse es indispensable en todo individuo puesto que, ayuda a establecer
vinculos afectivos en la que se puedan declarar opiniones de alguna tematica. José (2016)
acota lo siguiente “el desarrollo de las competencias conversacionales puede llevar a los
individuos a una mayor efectividad y bienestar en su vida” (p.6). Desarrollar la
comunicacion permite que una persona opine, reflexione sobre hechos relevantes, esto
mediante un intercambio mutuo entre emisor y receptor. Para ello, no solo basta con
escuchar sino también con comprender y fomentar valores de tolerancia y respeto dentro

de la conversacion.

Actores de la Comunicacion

La comunicacion permite que se dé una transmisién de conocimientos e informacion, para
ello es imprescindible la utilizacion de diferentes componentes comunicativos que
permitan realizar el acto de comunicarse. Sanchez (2021) establece que es necesario que
intervengan varios elementos para lograr la practica y obtencion de emitir un recado que
se sea recibido con claridad por la o las personas que reciben el mensaje. En consecuencia,
entre los actores que intervienen se encuentran: emisor, receptor, mensaje, canal, cédigo,

contexto y referente.

1.- Emisor: es la persona que produce el mensaje con la ayuda de la gesticulacion de
palabras, el habla o incluso por medio de la escritura, ya que se el emisor es quien se

encarga de transmitir o generar un recado.



2.- Receptor: el destinatario es quien que se encarga de recibir el mensaje, asi mismo,
este se responsabiliza de responder la informacion enviada, y puede ser respondido de un
modo pasiva 0 a la vez de una forma agresiva, es por ello, fundamental enviar un recado

claro y preciso para no generar malos entendidos.

3.- Canal: es el medio por el cual se envia el mensaje; existen diferentes tipos de canales
como es los fisiologicos que abarca el sistema sensorial como es el oido, la vista, el

sentido; asi mismo existen el canal técnico como es la television, radio, papel, etc.

4.- Cddigo: este elemento es fundamenta en la conversacion debido a que es el lenguaje
o la codificacidn con la que se envia el mensaje, el codigo se puede representar mediante

signos linguisticos y no linglisticos como sefiales de transito, el sistema braille, etc.

5.- Mensaje: se convierte en elemento fundamental del proceso de la comunicacion, pues
es lo que se quiere comunicar o transmitir a otra persona, mediante el mensaje se puede

manifestar ideas, sentimientos e informacion.

6.- Contexto: es un conjunto de situaciones en la que se desarrolla la comunicacion, en
ello influye aspecto como: el tiempo, la ubicacion geografica, la relacion que existe entre
los hablantes. De igual manera, existen diferentes tipos de contexto, por ejemplo, el
perceptivo que es el medio visual en el que se presenta el recado, el situacional que hace
referencia a los valores, costumbres y tradiciones que tienen los involucrados en el acto

comunicativo.

Niveles de la comunicacion

La comunicacién es fundamental en la evolucion del ser humano, ya que de ello depende
la capacidad que tenga para relacionarse con la sociedad que le rodean, el
desenvolvimiento en habilidades comunicativas favorece a que se dé con mayor fluidez
y entendimiento un mensaje. Sanchez y Urdaneta (2016) menciona “la habilidad es
propia del pensamiento, pues requiere la tarea de idear, seleccionar y organizar el lenguaje
a modo de construir mensajes que sean comprensibles para los demas”. Con el fin de
facilitar el acto comunicativo se han desarrollo niveles, estos permiten que la persona o
las personas se desenvuelvan en el medio de acuerdo al contexto en el que se encuentre
utilizando correctamente el luso de palabras, signos para que de esta manera se llegue con

una informacién clara y concisa.



Los niveles comunicacionales no solo se relacionan con la capacidad que se tiene para
socializar con una 0 mas personas, sino que también a la habilidad que permite a un
individuo controlar y manifestar los pensamientos, sentimientos y emociones que incluye
en su interior. De esta forma, se han desarrollado seis horizontes diferentes de la
comunicacion como es: intrapersonal, interpersonal, masiva. Debido a que se menciona
lo siguiente “Somos criaturas sociales y nuestra supervivencia depende de entender las
intenciones y emociones de los demas” Tortosa (2018) todo nivel contiene una serie de
caracteristicas que al ser comprendidas el ser humano se va ir relacionando de manera
acertada con el grupo social al que pertenece, asi pues, es fundamental conocer cada una

de ellas ya que los seres humanos por naturaleza somos comunicativos.

La comunicacién intrapersonal

Este tipo de comunicacidn se produce cuando un individuo es el emisor y receptor de la
informacion, es decir, es una conversacion que se da de manera analitica privada dentro
de cada ser humano. El didlogo se da a través de pensamientos, ideas, miedos, fantasias
y la meditacion. Carridn (2020) sintetiza que es “Esa voz de tu pensamient0 consciente
tiene total intimidad contigo, y puede decirte cosas que tu jamas dirias a otras personas”.
Es indispensable desarrollara adecuadamente esta relacion pues de esto depende la
motivacion, autoestima e independencia emocional, ya que en consecuencia obtendremos

un balance entre el mundo interior y el exterior.

La comunicacion interpersonal

Es aquella que facilita la sociabilidad de varias personas, puesto que se trata en que el
emisor envie un mensaje claro, preciso, respetando el contexto y por el canal adecuado al
receptor. Burgos (2019) “Las relaciones interpersonales son el intercambio de
informacion, sentimientos y percepcion de conductas y actitudes, trato entre los
individuos”. Mediante el traspaso de conocimientos, costumbres ayuda a que en el
individuo vaya generando la personalidad, adquiriendo valores que le permitan
desarrollarse como persona. Por medio del habla continua que existe con una 0 mas
individuos se puede ir enriqueciendo de contenidos que favorezcan en el
desenvolvimiento dentro de la sociedad. El didlogo de este tipo se da de modo espontéaneo,

de una manera dindmicay Unica, de igual forma es simétrica y complementaria.



Comunicacion Masiva

El presente nivel comunicacion es aquel en la que el emisor envia un anuncio a varios
receptores, el canal adecuado para este tipo informacion puede ser los periddicos,
television o incluso las redes sociales. El principal objetivo es llegar la mayor numero de
poblacion Cérdovay Pérez (2018) menciona que el horizonte comunicativo se da cuando
“la transmision de mensajes significativos simultdneamente para una gran cantidad de
personas desconocidas que los utilizan “. En consecuencia, como el discurso se da de
manera que todos escuchen no existe una relacion directa entre el que emite el mensaje y

el receptor.

De igual forma, existen niveles de la comunicacién como es el nivel grupal mediante el
cual los individuos al ser sociales por naturaleza se comunica con uno 0 mas personas que
tengan los mismo fines o que participen en la busqueda de algo que ayude a la sociedad,
de la misma forma se encuentra el horizonte organizacional de la comunicacion este tipo
de nivel es fundamental principalmente en las empresas debido a que eso ayuda a que se
reciban mensajes ya sea por parte del gerente 0 a su vez que este reciba informacion por
parte de los trabajadores, esto facilita para que se obtenga la informacion adecuada acerca

de como se esta trabajando dentro de la empresa.

Finalmente, conocer cada nivel de la comunicacion ayuda a crear personas con criterio,
analiticas y que estan abiertas adquirir informacion dia a dia, es indispensable instruirse
ademés porque en los diferentes horizontes se puede compartir ideas, experiencias y
anécdotas lo que facilita al enriquecimiento y crecimiento personal del ser humano. La
principal funcion de los niveles comunicativos es que la persona desarrolle habilidades
personales y sociales que le permitan aportar a la sociedad que pertenece, de igual forma,
el didlogo permite que se vayan desenvolviendo en el medio para expresarse de mejor
manera y con las palabras adecuadas en el transcurso del tiempo.



Variable Independiente

Motivacion

La motivacion cumple el rol de activar, dirigir y mantener la conducta de una persona
para que cumpla sus objetivos y metas trazadas. Asi mismo, se lo considera como un
estimulo para que un sujeto supere los obstaculos que se encuentren en el camino al
momento de ejecutar una accion. Rubio (2016) citado en Bohérquez, Pérez, Caiche y
Benavides (2020) afiade que es “Un impulso interior que activa la predisposicion de un
individuo a realizar cualquier actividad o comportamiento orientado a una meta, en
direccion al logro de un objetivo determinado”. Es indispensable que todos los seres
humanos se sientan motivados en todo instante, puesto a que de ello depende a que se

alcance éxitos durante todas las etapas de vida de las personas.
De igual forma, para Gonzalez (2008) mencionado en Granda (2019) se concibe que:

“Por motivacion se entiende la compleja integracion de procesos psiquicos que
efectta la regulacion inductora del comportamiento, pues determina la direccion
(hacia el objeto-meta buscado o el objeto evitado), la intensidad y el sentido (de
aproximacion o evitacion) del comportamiento” (p.21)

En base, a lo mencionado la motivacion juega un rol muy importante dentro de la escuela
ya que empuja a los estudiantes a la busqueda continua de aprender y participar dentro
del aula de clases, favoreciendo de esta forma las necesidades personales e integrandose

asi de manera adecuada dentro de la sociedad a la que pertenece.

Teorias Motivacionales

Son aquellas que se basan en analizar y explicar de manera compresiva acerca de todos
los aspectos que repercuten en la motivacion de un individuo, entre los factores que
influyen se encuentran: las diferencias genéticas, psicoldgicas e incluso el contexto en el
que la persona se desenvuelve. Asi mismo Gracian (2012) acota que las distintas teorias
“Se ocupa de la comprension de la activacion, organizacion y direccion de la conducta
hacia la consecucion de objetivos”. Cada teoria contextualiza los cambios que se realiza
en el comportamiento individual al presentarse la estrategia de motivar en ayuda con el
cumplimiento de objetivos y metas que fueron planificadas a corto, mediano y largo

plazo.



Teoria de la motivacién humana

La presente teoria que fue propuesta por Abraham Maslow manifiesta que conforme va
evolucionando el hombre, también evolucionan sus exigencias; es decir, que cuando un
individuo satisface una necesidad simple busca la satisfaccion de una compleja. Gracian
(2012) menciona que el postulado “Describi6 una célebre jerarquia de necesidades que
progresan de las meramente fisioldgicas (alimento, techo) a las mas relacionales y
trascendentales (seguridad, sentimiento de pertenencia, autoestima y autorrealizacion)”
(p-02). El progreso de la pirdmide depende de la potencialidad positiva del ser humano
en realizar las cosas, debido a que siempre la motivacion viene acompafiada de estimulos
positivos que le ayuden a encontrar en la vida lo bueno que tiene como es la belleza,

musica, arte, comida, entre otras.

En la piramide de necesidades se explica de una forma resumida acerca de lo que abarca

AN

Necesidades de Auto-realizacion
crecimiento personal

/ 4 A\

Necesidades de Estima
logro, estatus, fama, responsabilidad, reputacion

7 L

Necesidades sociales de amor y pertenencia
familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo

7 \

Necesidades de Seguridad
proteccion, seguridad, orden, ley, limites, estabilidad

Y 4 A\

Necesidades Fisiologica
necesidades basicas de la vida: aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, suefio

—

Gréfico 1: Adaptado de Quintero (2011)

cada nivel:

Entre las principales teorias de la motivacion se encuentra la teoria de Maslow debido a
que esta permite que el individuo se dé cuenta en qué nivel de motivacion se encuentra
ya este se encarga de desarrollar los niveles més altos de expectativas y que llaman la

atencion para luego desarrollar las necesidades inferiores.



Factores que influyen en la motivacién
Motivacion extrinseca

Se conoce como una motivacion que viene por los estimulos que se da desde el exterior,
es decir, que el ser humano necesita de recompensas para desarrollar la potencialidad de
realizar algo, por ejemplo, dentro de la escuela es indispensable que se desarrolle
incentivos que le permitan despertar el interés por aprender. Soriano (2020) “Es aquella
provocada desde fuera del individuo, por otras personas o por el ambiente, es decir,
depende del exterior, de que se cumplan una serie de condiciones ambientales o haya
alguien dispuesto y capacitado para generar su motivacion”. El ser humano se mueve a
partir de los intereses por obtener algo en consecuencia de lo que esta realizando, es por

ello, que este postulado abarca lo que va obtener al momento de realizar una accién.
La motivacion extrinseca en la educacion

Es indispensable que los docentes y autoridades desarrollen en el aula de clases un
ambiente en el que le motive al nifio a explorar las habilidades y capacidades que cada
uno tiene, para que de esta forma se logre que capten y aprendan contenidos que le
permitan desenvolverse en la vida diaria. Llanga (2019) “Un estudiante motivado es
aquel que refleja en su comportamiento una actitud positiva. Esta disposicién depende de
varios factores externos como: el ambiente del aula, los amigos, los profesores, influencia
cultural, factor socioecondmico”. Es indispensable que se conozca la realidad de cada
discente para de esta forma encontrar las estrategias especificas que ayude al nifio a
desenvolverse correctamente dentro de aula, ya que un estudiante motivado se lo conoce

mediante las calificaciones que obtiene durante el ciclo académico.
La motivacion intrinseca

Es aquella que nace de cada persona busca la realizacién interior de una persona, en ella
se busca la satisfaccion intima como es el desarrollo de una autoestima elevada, amor
propio, confianza; todo ello logra que se tenga un balance entre la persona y el entorno.
Por lo tanto, Aguilar y Gonzalez (2016) indican que “La motivacion intrinseca se define
como el interés y el disfrute en una actividad por si misma. Las sensaciones de dominio,
eficacia y autonomia son inherentes al interés intrinseco en la tarea”. Cuando una persona
cumple con sus necesidades interiores empieza disfrutar por las cosas en las que vive el

dia a dia, superando obstaculos.
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1.2 Objetivos

Objetivo General

Determinar la importancia que tiene la motivacibn como estrategia en la
comunicacion entre los docentes y estudiantes de séptimo grado en la Unidad Educativa
“Fe y Alegria” de la ciudad de Ambato

Objetivos Especificos

= Explicar tedricamente la influencia de la motivacion en la comunicacion entre

docentes y estudiantes.

Para poder explicar acerca de la influencia de la motivacion en la comunicacién entre
estudiantes y docentes, es importante que se realice una revision bibliografia en distintos
articulos y fuentes bibliograficas que sean de validez y confiabilidad, es indispensable
definir la atribucién del motivar en el desarrollo de un dialogo afectivo y correcto en los
discentes y profesores. Desde una perspectiva tedrica permite dar a conocer a los
educadores como influye el estar motivado frente a la participacion comunicativa dentro
del aula de clases, para ello, se analizé varios temas como es: la definicion de motivacion,

teorias y los factores extrinsecos e intrinsecos.

= |dentificar los factores que influyen en la motivacion de los estudiantes y

docentes.

Para alcanzar este objetivo se ha realizado una investigacion bibliografica acerca de los
factores que influyen en la motivacion, de igual forma, para conocer la realidad del
alumno y el profesor acerca de cémo influye cada factor, se aplicd una encuesta de 10
preguntas cerradas tanto a los estudiantes como docentes de séptimo grado de Educacion
Basica, esto ayudara a conocer la motivacion del estudiante en el aula de clases,
favoreciendo asi a los educadores a mejorar estrategias que ayuden a fomentar la
comunicacion en el aula. Este instrumento se realiz6 de manera presencial a los docentes
y en Google forms a los estudiantes, los maestros seran los encargados de hacer llegar el

link a sus estudiantes tutorados.
= Establecer las causas que afectan en la comunicacion entre docentes y discentes.

Mediante el instrumento del cuestionario con la técnica de la encuesta aplicada a los
estudiantes y docentes de séptimo grado, se busca establecer las causas que afecta a los

discentes en la comunicacion con los docentes. De igual forma, se realiza de manera
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presencial a los docentes, y de manera online a los estudiantes a traves de Google forms.
Datos que seran analizados e interpretados para obtener informacion acerca de esta

variable y poder dar una respuesta al presente objetivo.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1 Materiales y métodos

Enfoques de la Investigacion

El enfoque utilizado en la presente investigacion es mixto cuanti-cualitativo, es decir estos
enfoques se usd en este estudio debido a que se puso en practica metodos de recoleccion
de datos, para comprender los hechos y construir conocimientos analizando varios puntos
de vista, este nos permite relacionarnos con la sociedad. Como lo menciona en su escrito
Villamil (2003) “La investigacion cualitativa intenta hacer una aproximacion global de
las situaciones sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas a partir de los
conocimientos que tienen los diferentes actores involucrados en ellas”. En ello podemos
entender que mediante la comunicacion entre individuos la manera de percibir la realidad.
De igual, forma en el enfoque cualitativo permite recoleccion de datos de manera de

encuesta, relacionando de esta forma el abordaje tedrico con la realidad.
Modalidades de la Investigacion

La investigacion se basa en una modalidad bibliografica debido a que se pretende la
busqueda de informacidn en varias fuentes como son libros, revistas, folletos, blogs, para
de esta forma recolectar conceptos, fundamentaciones, y asi poder abarcar diversos
criterios de varias fuentes. De igual forma, es una investigacion de campo debido a que
se necesita la recoleccién de datos y para ello es necesario la participacion de los docentes
y estudiantes de séptimo grado de Educacion Basica de la Unidad Educativa “Fe y
Alegria” en la ciudad de Ambato, para que una vez recolectados los datos se pueda hacer

el andlisis y discusion de los mismos.
Nivel de la Investigacion

El nivel de investigacidon que se procura trabajar en esta investigacion es exploratorio,
descriptivo, queda expuesto a que se puede trabajar con dos variables de las cuales se
trata acerca de como influye la motivacion en la comunicacion de los docentes y
estudiantes de séptimo grado de la Unidad Educativa “Fe y Alegria”, y ello nos permite

sondear de manera adecuada el problema investigativo.
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2.2 Recursos

2.2.1 Recursos Institucionales

Universidad Técnica de Ambato

Carrera de Educacion Basica

Unidad Educativa “Fe y Alegria”

2.2.2 Recursos Humanos

Tutor: Psc. Cl. Carmen Chavez, Mg.

Estudiante: Marilyn Padilla

Estudiantes de séptimo grado de la Unidad Educativa “Fe y Alegria”

Docentes de la Unidad Educativa “Fe y Alegria”

2.2.3 Recursos Materiales

Entre los recursos materiales para la investigacion son los siguientes:

v/ Computador

v Impresora con hojas y cartucho de tinta

v Servicio de impresiones y copiadora

Vv Conexidn a internet

Vv Otros

2.2.4 Recursos Econémicos

PRESUPUESTO

Material Bibliografico $120
Internet $30
Recoleccion de datos $100
Imprevistos $80
Total $330

Tabla 1. Presupuesto
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CAPITULO 111

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1.1 Anélisis e interpretacion de la encuesta realizada a los estudiantes

Variable Independiente Motivacion
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1.- ¢El aula de clases o la plataforma virtual en la que estudia Ilama su atencion

para que quiera aprender?

Tabla 2: Atencidn a estudiantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 13 43,30%
Casi Siempre 14 46, 70%
A veces 3 10,00%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Grafico 2: Atencion de los estudiantes
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De un total de 30 estudiantes encuestados, el 46,70% manifiesta que el aula de
clases o la plataforma casi siempre el 43,30% declara que siempre, mientras que el 10 %

que a veces.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos la mayoria de estudiantes manifiestan
que la plataforma o el aula de clases casi siempre Ilama la atencién para aprender. Por lo
general, es indispensable que la docente cree un ambiente que le motive al estudiante
adquirir conocimientos. Para lograr un ambiente de esta forma es preciso que se use una
serie de técnicas y estrategias orientadas al desarrollo educativo y social del alumno y

pueda responder a las necesidades de la sociedad.
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2.- ¢La docente le motiva para que dé su opinién acerca de un tema?

Tabla 3:Motivacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 70,00%
Casi Siempre 10,00%
A veces 16,70%
Nunca 1
Total 30

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Gréfico 3: Motivacion

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

® Siempre

@® Casi Siempre
Aveces

@ Nunca

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de 1la U. E. “Fe y Alegria”

Anadlisis: De un total de 30 estudiantes encuestados, el 70% declara que siempre, el 16,7%

menciona que a veces, el 10 % menciona que casi siempre y el 3,3% menciona que nunca

la docente motiva a que den una opinion.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan
que la docente les motiva a dar una opinion. Es indispensable motivar al nifio a
comunicarse con la docente, debido a que esto contribuye a desarrollar una confianza
entre el profesor y el alumno, de igual forma, dar un punto de vista sobre un tema permite

que se desarrolle un nifio critico, capaz de dar una opinion y de contribuir en la formacion

de un aprendizaje colaborativo.
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3.- ¢ Siente satisfaccion o alegria al recibir clases?

Tabla 4:Satisfaccion o Alegria

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 19 63,30%
Casi Siempre 7 23,30%
A veces 4 13,30%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@® Nunca

Grafico 4: Satisfaccion o Alegria
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De un total de 30 estudiantes, el 63,3% manifiesta que siempre sienten alegria
o satisfaccion al recibir clases, el 23, 3% aluden que casi siempre y el 13,3% dice que a

VeCes.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes siempre sienten
alegria o satisfaccion al recibir clases. El estado de animo es fundamental para el
aprendizaje debido a que ello influye en la atencién y el optimismo que va a desarrollar
el nifio para adquirir los conocimientos adecuados de un tema en especifico. La
motivacion intrinseca y extrinseca permite que los nifios realicen las actividades de una

manera interactiva y desarrollen la creatividad.

18



4.- ¢Sus padres le dan los materiales escolares (esferos, cuadernos, libros) para

venir a la escuela?
Tabla 5:Materiales Escolares

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 27 90%
Casi Siempre 2 6,7%

A veces 1 3,3%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre
@ Casi Siempre

Aveces
® Nunca

Grafico 6:Materiales Escolares
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe v Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 90% menciona que siempre le dan los
materiales escolares necesarios, el 6,7% aluden que casi siempre y el 3,3% menciona que

a VecCes.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes mencionan que
reciben los materiales necesarios para que estudien. El que el nifio cuente con esferos,
cuadernos y todo lo necesario es parte de una motivacion extrinseca, ya que al tener los
recursos necesarios facilitan que la docente llegue con la ensefianza adecuada y de igual
forma los estudiantes desarrollen un aprendizaje adecuado. Los materiales didacticos de
igual forma, se utilizan para encaminar al nifio en el conocimiento, desarrollar la

creatividad favoreciendo asi al estudiante un desarrollo de destrezas y habilidades.
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5.- ¢ Recibe un desayuno nutritivo, es decir, frutas, pan, leche o alguno relacionado
a estos?

Tabla 7: Desayuno Nutritivo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 20 66,7%
Casi Siempre 7 23,3%
A veces 3 10%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@ Nunca

66,7%

Gréfico 5 Desayuno Nutritivo

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 66,7% manifiesta que siempre reciben un

desayuno nutritivo, el 7% alude que casi siempre y el 3% indican que a veces.

Interpretacion: De los estudiantes encuestados, manifiestan que siempre reciben un
desayuno nutritivo. Es indispensable una alimentacion adecuada en el estudiante, debido
a que esto permite tener un mejor rendimiento escolar, ya que esto permite que el nifio
presente mayor nivel de energia y concentracion al momento de realizar las tareas
escolares. El ofrecer un desayuno nutritivo es un respaldo a que el alumno tenga la

oportunidad de fortalecer su cuerpo y mente.
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6.- ¢ Qué actividades le motivan a participar en clases?

Tabla 8: Participacion en clases

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Jugar para aprender 13 43,30%
Ver videos o peliculas 6 20,00%
Leer un libro 10 33,30%
Otras 1 3,30%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Jugar para aprender

Leer un libro
® Otras

Grafico 6: Participacion en clases
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

@ Ver videos o peliculas

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 43, 3% manifiesta que jugar para aprender

les motiva a participar en clases, el 20% alude que ver videos o peliculas les motiva a

participar en clases, el 33,3% dice que leer un libro les motiva a participar en clases y el

3,3% menciona que otras actividades le motivan a participar en clases.

Interpretacion: De los estudiantes encuestados, la mayoria de los estudiantes

manifiestan que lo que les motiva a participar en clases es jugar para aprender, esta

manera de ensefianza permite tener la atencion por cada temaética, ello permite que se vaya

creando un aprendizaje significativo en cada estudiante. El juego de igual forma

representa un rol importante en la educacion debido a que permite fortalecer su

imaginacion, explorar el medio que le rodea y crear una vision propia del ambiente al que

pertenece.
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7.- ¢ Cuando presenta una actividad o responde bien la docente te da algun
premio?

Tabla 9: Premio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 10%
Casi Siempre 5 16,7%
A veces 8 26,7%
Nunca 14 46,7%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@® Siempre

® Casisiempre
Aveces

@ Nunca

Y

Grafico 7: Premio
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 46,7% alude que nunca reciben un premio

cuando responden bien, el 26,7% manifiesta que a veces reciben un premio cuando

responden bien, el 16,7% indica que casi siempre y el 10% manifiesta que siempre.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes recalcan

que no reciben ningun premio al responder bien una pregunta. Es indispensable, que se

desarrolle técnicas que le motive al estudiante a interactuar con el docente, una técnica

que podria ayudar es la motivacion por medio de palabras, ya que es un reconocimiento

que eleva la autoestima del estudiante y de esta forma, despierta el interés por aprender y

participar en el aula.
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8.- ¢, Sus padres le apoyan cuando tiene alguna duda de un deber?

Tabla 10: Apoyo de Padres

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 22 73,3%
Casi Siempre 3 10%

A veces 5 16,7%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Siempre

@ Casi siempre
Aveces

@ Nunca

Gréfico 8: Apoyo de Padres
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De 30 estudiantes encuestados, el 73,3% alude que siempre reciben el apoyo de
los padres en los deberes, el 16,7% manifiestan que a veces y el 10% dicen que casi

siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes aluden que siempre
reciben el apoyo de los padres en el desarrollo de las tareas escolares. Recibir el apoyo y
que le ayude a solventar dudas por parte de los padres de familia permite que los
estudiantes tengan un mejor rendimiento escolar, debido a que los nifios se sienten
motivados para realizar las tareas y adquirir conocimientos desde el vinculo familiar. Los
nifios al tener un ambiente afectivo dentro de su hogar desarrollan la confianza en si
mismo, lo que permite que el discente se sienta capaz de lograr con los retos propuestos

en la escuela.
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9.- ¢ Cuédl es su motivacion por estudiar?

Tabla 11: Motivacion para Estudiar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Aprender mas 16 53,30%
Recibir un regalo 1 3,30%
Ser un profesional 13 43,30%
Otras 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Aprender mas
@ Recibir un regalo
Ser un profesional

\ ® Cira

Grafico 9: Motivacion por estudiar

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”
Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 53,3% menciona que aprender mas les
motiva a estudiar, el 43,3% dice que ser un profesional les motiva a estudiar y el 3,3%

menciona que recibir un regalo le motiva a estudiar.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes tienen como
motivacion a estudiar el aprender méas. La motivacién por adquirir nuevos conocimientos
favorece a que el alumno muestre interés por la tematica de clase y se predisponga a
aprender, un nifilo motivado contribuye a que puede adquirir aprendizajes que le permitan
responder a los retos de la educacion y la sociedad. Es indispensable la motivacion,
debido a que esto permite que el nifio adquiera contenidos que le permitan seguir con la
formacion académica y en un futuro pueda responder a los retos mas complejos que le

imponen la sociedad.
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10.- ¢ Pone siempre atencion a clases, para aprender muchas mas sobre un tema
especifico?

Tabla 12:Atencién en clases

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 18 60%
Casi Siempre 9 30%

A veces 3 10%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Siempre

® Casi siempre
Aveces

@ Nunca

Graéfico 10: Atencion a Clases
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 60% manifiesta que siempre ponen

atencion a clases, el 30% alude que casi siempre y el 10% dice que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre ponen atencion en clases. La importancia de poner atencién radica en que el
estudiante puede retener de mejor manera la informacién y desarrollar un aprendizaje. De
igual forma, ayuda a que el nifio entiende mejor acerca del tema que esta tratando, que le

empiece a gustar la asignatura, y de igual forma fomenta a la investigacion.
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11.- ¢ La docente les da tiempo para dialogar con sus compafieros?

Tabla 13: Tiempo de dialogar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 16,7%
Casi Siempre 8 26,7%
A veces 10 33,3%
Nunca 7 23,3%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casisiempre
Aveces

® Nunca

Gréfico 11: Tiempo de Dialogo
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 33,3 % manifiesta que a veces el docente
les da tiempo a dialogar, el 26,7% dice que casi siempre el docente les da tiempo para

dialogar, el 23,3% alude que nunca y el 16,7% manifiesta que siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que la
docente si les da tiempo para dialogar. En el momento que los nifios conversan permiten
que se regule el cansancio por estudiar, de igual es indispensable dejar que los nifios se
comuniquen entre ellos debido a que esto permite que se trasmitan las emociones que
ellos tienen en ese momento, también puede favorecer a que los discentes solventen dudas
0 que compartan anécdotas. El desarrollo de la comunicacion en la escuela contribuye al
desarrollo de destrezas socio afectivas facilitando el desenvolvimiento del discente en la

sociedad.
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12.- ;Como se siente durante el desarrollo de las clases?

Tabla 14: Estado de Animo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Alegre 15 50%
Participativo 14 46,7%
Desanimado 1 3,3%
Triste 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Alegre

@ Farticipativo
Desanimado

® Triste

Graéfico 12: Estado de Animo

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”
Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 50% alude que durante la clase estan
alegres, el 46,7% manifiesta que se encuentran participativos durante clases, el 3,3%

manifiesta que dentro de clases se mantiene desanimado.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan que su
estado de animo es alegre al recibir clases. El proceso de aprendizaje va de la mano con
las emociones, debido a que, si el estudiante esta alegre permite que también sienta
emocion al recibir un nuevo tema, de igual forma, cuando el nifio se siente tranquilo,
alegre y participativo le da una alerta a la memoria para que pueda ir recibiendo la
informacion hasta que se convierta en un aprendizaje que quede en la memoria por mucho

tiempo y de esta forma no tenga problemas al momento de dar un examen.

27



3.1.2 Analisis e interpretacion de la encuesta realizada a los docentes

Variable Independiente Motivacion

1.- ¢A través de que manera considera usted que el nifio se motiva para estudiar y
aprender?

Tabla 15: Motivacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Premio 0 0%
Castigo 0 0%
Buena nota 2 22,2%
Ninguna es
responsabilidad del 7 77,8%
estudiante
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Premio
® Castigo
Buena nota

@ Ninguna, es responsabilidad del
estudiante

Gréfico 14: Estado de Animo
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 77,8 manifiesta que la motivacion de los
estudiantes no es ninguna porque es responsabilidad del estudiante y el 22,2% alude que

la motivacion de los estudiantes es una buena nota.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que no
tienen ninguna motivacién por estudiar debido a que es obligacion de los estudiantes. La
motivacion en los alumnos juega un rol muy importante, debido a que cuando el nifio esta
motivado se siente en la capacidad de solucionar problemas, cumplir con los objetivos
planteados en la clase y retener de mejor manera en la informacion impartida

favoreciendo de esta forma al rendimiento escolar y al crecimiento personal del discente.
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2.- ¢ Qué nivel de motivacion presentan los estudiantes durante todo el dia?

Tabla 16: Nivel de Motivacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Alta 7 77,8%
Mediana 2 22,2%
Baja 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Alta
® \ediana
Baja

Gréfico 15:Motivacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 77,8% manifiesta que el nivel de motivacion

es alto y el 22,2% alude que es mediano.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que su
nivel de motivacion es alto. La motivacion en la escuela radica en la predisposicion que
tiene el alumno para atender y entender acerca de un tema especifico. Mantener una
motivacion alta, es un trabajo que tiende a ser un poco dificil debido a que debe crear un
interés por la materia, dirigir y mantener el esfuerzo de los nifios por aprender y con ello
lograr los objetivos necesarios para obtener los conocimientos necesarios y cumplir con
los aprendizajes de la asignatura. Entre las estrategias necesarias para lograr la motivacion
es impulsar el trabajo de equipo, mejorar la autoestima al momento de participar, realizar
actividades recreativas y delegar responsabilidades en el aula, para que de esta forma en

nifio se sienta un agente principal en el aula de clases.
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3.- ¢ Los estudiantes llegan motivados a clases?

Tabla 17: Motivacion en los estudiantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 55,6%
Casi siempre 4 44,4%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@ Nunca

Graéfico 16: Motivacion en los estudiantes
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 55,6% manifiestan que siempre los

estudiantes llegan motivados a clases y el 44,4% alude que casi siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, el 55,6% de docentes manifiestan que los nifios
siempre llegan motivados a clases. La motivacién en el aula de clases es fundamental ya
que esto favorece a que los contenidos sean adquiridos de mejor manera por los
estudiantes. Por ello, es importante que los docentes varien sus actividades para ensefar,
como, por ejemplo, el uso de juegos, manualidades y trabajos artisticos, de igual forma
trabajar en el desarrollo de hobbies para que cree en el alumno una motivacion por
aprender y sientan interés por relacionar la vida diaria con la escuela. El positivismo del
docente influye mucho en las emociones de los estudiantes debido a que es una
motivacion extrinseca, por lo tanto, debe desarrollar un ambiente creativo, dinamico,
igualmente debe ser paciente y con optimismo adecuado en el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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4.- ¢ Los estudiantes reciben alguna recompensa cuando participan en clases?

Tabla 18: Recompensa

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 22,2%
Casi siempre 2 22,2%
A veces 2 22,2%
Nunca 3 33,3%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@® Nunca

Gréfico 17: Recompensa
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De 9 docentes encuestados, el 33,3% manifiesta que nunca reciben una
recompensa cuando participan en clases, el 22,2% alude que a veces, el 22,2 manifiesta

que casi siempre recompensa y el 22,2% revela que siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, el 33,3% de docentes manifiestan que nunca
reciben una recompensa. Las recompensas es una herramienta necesaria dentro del aula,
debido a que ayuda a gestionar a los estudiantes para lograr un desarrollo de aprendizajes.
Las recompensas se convierten en una motivacion extrinseca en los estudiantes, por lo
tanto, no es necesario que se otorgue algo material al alumno, ya que, con palabras
alentadoras, un sello de carita sonriente 0 un bien hecho permite que el nifio se sienta
motivado por tener una participacion activa dentro de aula y pueda realizar el

cumplimiento de tareas.
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5.- ¢Incluye a los padres de familia en las actividades escolares?

Tabla 19: Actividades Escolares

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 33,3%
Casi siempre 5 55,6%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

® Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Grafico 18: Actividades Escolares
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De los 9 docentes encuestados, el 55,6% manifiesta que casi siempre incluye a
los padres de familia en las actividades escolares, el 33,3% alude que siempre y el 11,1%

manifiesta que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, el 55,6% de docentes aluden que siempre incluye
a los padres de familia en las actividades escolares. Los padres de familia son uno los
actores principales de la escuela por lo tanto es indispensable que se involucren en las
actividades escolares, favoreciendo de esta forma en el aprendizaje y desarrollo de
actividades extracurriculares, cuando el nifio recibe apoyo de los padres permite que el

estudiante tenga un crecimiento tanto escolar como el desarrollo personal.
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6.- ¢Los padres de familia colaboran para que los nifios adquieran nuevos
conocimientos?

Tabla 20: Colaboracion de los padres

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 11,1%
Casi siempre 6 66,7%
A veces 2 22,2%
Nunca 0 13,3%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@ Munca

Y

Gréfico 19: Colaboracion de Padres
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De 9 docentes encuestados, el 66,7% manifiesta que los padres de familia casi
siempre apoyan en la adquisicion de nuevos conocimientos, el 22,2% alude que a veces

y el 11,1% manifiesta que siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes aluden que los padres
de familia si apoyan en la adquisicion de conocimientos. Los padres de familia se
convierten en una motivacion extrinseca mediante el desarrollo de la auto eficacia, se
manifiesta que la eficacia permite que el nifio desarrolle una persistencia elevada en las
exigencias de la escuela, de igual forma trabajara con mayor optimismo en las que
actividades que le gusten al nifio y fomentando el desarrollo de habilidades y destrezas.
Es importante tomar en cuenta que un nifio con motivacion extrinseca sera capaz de

exigirse a si mismo a cumplir objetivos desarrollando asi la motivacion intrinseca.
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7.- ¢Cree que es indispensable la motivacion en los nifios para que aprendan?

Tabla 21: Motivacion en el aprendizaje

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 77,8%
Casi siempre 1 11,1%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@ Nunca

Grafico 20: Motivacion en el aprendizaje
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 77,8% alude que la motivacion siempre es
importante para que los estudiantes aprendan, el 11,1% manifiesta que casi siempre y el

11,11% dice a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes menciona que la
motivacion si es importante para que los nifios aprendan. Existen dos tipos de motivacion
como es la intrinseca en la cual el estudiante se exige a si mismo para de esta forma
aprender mas, por satisfaccion propia cumplir con los trabajos y poder obtener una buena
nota, sin embargo también se encuentra la motivacion extrinseca en la que es necesaria
que el docente cree un ambiente de trabajo que genere confianza, desarrolle la creatividad,
de igual forma, el maestro debe trasmitir una actitud de alegria por aprender y transmitir
conocimiento y valorar la participacion mediante una palabra alentadora demostrando asi

su importancia en el desarrollo de la clase.
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8.- ¢Los estudiantes tienen motivacion por participar en las actividades de la
escuela?

Tabla 22: Motivacion por participar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 77,8%
Casi siempre 1 11,1%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@® Nunca

Grafico 21: Motivacion por participar
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 77,8% manifiesta que siempre los estudiantes
tienen motivacion por participar en las actividades de la escuela, el 11,1% alude que casi
siempre y el 11,1% alude que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que
siempre participan activamente en las actividades de la escuela. La participacion de los
estudiantes permite que los nifios se diviertan, interactien con otros estudiantes y
aprender mas sobre lo que aprenden en la escuela. Es importante tener en cuenta que las
actividades escolares, no solo se dan en el aula sino también mediante el desarrollo de
actividades compartidas con la familia como es los deportes, talleres interactivos y
actividades al aire libre ya que esto permite que los nifios se motiven mas por aprender

del entorno que le rodea.
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9.- ¢Recibe capacitaciones acerca de la importancia de la motivacion en el aula de

clases?

Tabla 23: Capacitaciones

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi siempre 5 55,6%
A veces 4 44,4%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@® Nunca

44 4%

Grafico 22: Capacitaciones
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De los 9 docentes encuestados, el 55,6 manifiesta que casi siempre reciben

capacitaciones sobre la importancia de la motivacion y el 44,4% alude que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, el 55,6% de docentes manifiestan que casi
siempre reciben capacitaciones. Las capacitaciones son indispensables para desarrollar
las capacidades docentes y con ello logar un conocimiento basado en estrategias y
técnicas que permitan relucir las habilidades y capacidades que tiene cada estudiante.
Mientras mayor sea la capacitacion de los actores educativos se obtendra una eficacia en
el uso de los recursos educativos, por lo tanto, se recomienda que los docentes deben estar

en una constante formacion y una actualizacion de contenidos y metodologias.
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10.- ¢ Cree que el entorno escolar o la plataforma virtual es favorable para motivar
a los niflos a comunicarse entre estudiantes y docentes?

Tabla 24: Entorno Escolar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 55,6%
Casi siempre 2 22,2%
A veces 2 22,2%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

® Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Grafico 23: Entorno Escolar
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 55,6% alude que siempre la plataforma o el
entorno escolar es favorable para motivar la comunicacion, el 22,2% manifiesta que casi

siempre y el 22,2% alude que la plataforma o el entorno escolar a veces.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, el 55,6% de docentes manifiestan que
el enrono escolar siempre es favorable para motivar a la comunicacion. Un entorno
favorable permite que los estudiantes se sientan tranquilos, con una actitud positiva y esto
fomenta al desarrollo de la creatividad e imaginacion del estudiante. De igual forma, un
ambiente en el que el docente cree confianza para que los nifios se sientan en la capacidad

de comunicarse de manera afectiva y efectiva entre estudiantes y docentes.
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11.- ¢ Qué estrategias cree que es indispensable para que los alumnos se motiven en
hablar con usted? (Puede elegir una o varias alternativas)

Tabla 25: Estrategias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Fomentar un ambiente de aula 8 88,9%
Conversa( con los nifios de 1 11.1%
temas variados
Cor_wtgr anécdotas o situaciones 6 66.7%
cotidianas
Utilizar varios recursos 4 44 5%
Total 15 211,2

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Fomentar un ambiente de aula
) 8 (88,9 %)
creativo

Conversar con los nifios sobre
temas variados

Contar anécdotas o situaciones

0,
cotidianas de la vida 6 (66,7 %)

Utilizar varios recursos (cuentos,
libros. Juegos) para que
aprendan

4 (44,4 %)

Gréfico 24: Estrategias
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 88,9% manifiesta que es indispensable
fomentar un ambiente de aula creativo, el 66,7% alude que es recomendable contar
anécdotas, el 44,4% manifiesta que es mejor utilizar varios recursos y el 11,1% alude que

es mejor conversar de temas variados.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes recalcan que es
indispensable tener un ambiente creativo. El aula creativa, fomenta en el nifio una
motivacion para relacionarse con lo que le rodea, por lo tanto, dentro del aula se debe
hacer uso de todos los recursos para que se pueda facilitar al nifio a vincularse con el

ambiente que le rodea.
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3.1.3 Analisis e interpretacion de la encuesta realizada a los estudiantes

Variable Dependiente Comunicacion

1.- ¢La docente les da tiempo para dialogar con sus comparieros?

Tabla 26: Tiempo de dialogo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 16,7%
Casi Siempre 8 26,7%
A veces 10 33,3%
Nunca 7 23,3%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casisiempre
Aveces

@ Nunca

Grafico 25: Tiempo de Dialogo
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 33,3 % manifiesta que a veces el docente
les da tiempo a dialogar, el 26,7% dice que casi siempre, el 23,3% aluden que nuncay el

16,7% manifiesta que siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que la
docente si les da tiempo para dialogar. En el momento que los nifios conversan permiten
que se regule el cansancio por estudiar, de igual es indispensable dejar que los nifios se
comuniquen entre ellos debido a que esto permite que se trasmitan las emociones que
ellos tienen en ese momento, también puede favorecer a que los discentes solventen dudas
0 que compartan anécdotas. El desarrollo de la comunicacion en la escuela contribuye al
desarrollo de destrezas socio afectivas facilitando el desenvolvimiento del discente en la

sociedad.
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2.- ¢ Como se siente durante el desarrollo de las clases?

Tabla 27: Estado de Animo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Alegre 15 50%
Participativo 14 46,7%
Desanimado 1 3,3%
Triste 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Alegre

@ Participativo
Desanimado

@ Triste

Grafico 26: Estado de Animo
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe v Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 50% alude que durante la clase estan
alegres, el 46,7% manifiesta que se encuentran participativos durante clases, el 3,3%

manifiesta que dentro de clases se mantiene desanimado.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan que su
estado de animo es alegre al recibir clases. El proceso de aprendizaje va de la mano con
las emociones, debido a que, si el estudiante esta alegre permite que también sienta
emocion al recibir un nuevo tema, de igual forma, cuando el nifio se siente tranquilo,
alegre y participativo le da una alerta a la memoria para que pueda ir recibiendo la
informacion hasta que se convierta en un aprendizaje que quede en la memoria por mucho

tiempo y de esta forma no tenga problemas al momento de dar un examen.
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3.- ¢ Cuéndo tiene una duda en clase la docente le ayuda?

Tabla 28: Ayuda docente

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 23 76,7%
Casi siempre 4 13,3%
A veces 2 6,7%
Nunca 1 3,3%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre
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Aveces

@ Nunca

Grafico 27: Ayuda Docente
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 76,7% manifiesta que el docente les
ayuda cuando tiene una duda, el 13,3% alude que el docente casi siempre, el 6,7% dice

a veces y el 3,3% manifiesta que nunca.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes manifiestan que
si reciben el apoyo del docente cuando tienen dudas. EI maestro es el agente principal
en el desarrollo de la ensefianza aprendizaje, por ello es fundamental que desarrolle un
ambiente de confianza mediante la construccion de una buena relacién entre el alumno
y el profesor, ello se logra cuando la docente esta en la capacidad de solventar las dudas

que presenta el nifio durante el desarrollo de una tarea.
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4.- ¢ Cuando tiene un problema en la casa tiene la confianza para contarle a su

docente?
Tabla 29: Confianza

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 16,7%
Casi siempre 7 23,3%
A veces 7 23,3%
Nunca 11 36,7%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

® Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Gréfico 28: Confianza
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De 30 estudiantes encuestados, el 36,7% que nunca tienen confianza con la
docente, el 23,3% aduce que a veces, el 23,3% dice que casi siempre y el 16,7%

manifiesta que siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes aluden que nunca
le tiene confianza a la docente cuando presentan problemas en la casa. La confianza con
la docente es fundamental debido a que eso permite que el nifio pueda desahogarse y
encontrar el apoyo para resolver cualquier problema, como técnica los docentes podrian
generar un ambiente de confianza entre docente y alumno, esto se logra mediante la
accesibilidad y apertura que den los maestros a los estudiantes, fomentar el logro de

desafios y trabajando en valores como son la honestidad, respeto y amor.
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5.- ¢ Cuando tienen problemas con algin compafiero la docente es imparcial para
resolver el problema?

Tabla 30: Resolucion de problemas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 15 50%
Casi siempre 5 16,7%
A veces 2 6,7%
Nunca 8 26,7%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Gréfico 29: Resolucién de Problemas
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 50% manifiesta que siempre la docente
es imparcial en la resolucién de problemas, el 26,7% alude que nunca, el 16,7% dice que

casi siempre y el 6,7% manifiestan que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes afirman que la docente
es imparcial en la resolucion de problemas. Para mejorar la comunicacion entre el
magistral y el alumno es indispensable que no haya preferencias por ningun estudiante.
El maestro al ser imparcial esta indicando que para tomar una decisién y sefialar culpa es
necesario tener los argumentos necesarios, debido a que todo estd encaminado en busca
de la justicia y de igual forma, el escolar que tuvo la culpa debe entender que cada causa

tiene una consecuencia.
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6.- ¢ Cuando no presenta tanto interés en una asignatura, le puede decir a la

profesora?

Tabla 31: Interés

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 11 36,7%
Casi siempre 5 16,7%
A veces 10 33,3%
Nunca 4 13,3%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@ Nunca

Gréfico 30: Interés
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe v Alegria”

Analisis: De 30 estudiantes encuestados, el 36,7% manifiesta que siempre pueden hablar
con la docente, el 33,3% dice que a veces, el 16,7% alude que casi siempre y el 13,3%

manifiesta que nunca.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan que
siempre puede decirle a la maestra cuando no tienen interés en un tema. El interés por un
tema depende de una motivacién intrinseca y extrinseca, para ello un factor extrinseco
puede ser la docente ya le que esté en el trabajo de desarrollar una comunicacion para que
el nifio le diga porque no le llama la atencion esta asignatura para que, de esta forma, la
docente busca estrategias y técnicas que le permitan obtener el compromiso del nifio por
adquirir conocimientos. Entre las técnicas que podria utilizar se encuentra el uso de las
TIC, crear un ambiente innovador que fomente la creatividad y practicar el refuerzo

positivo como es un premio, una buena nota.
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7.- ¢La docente ayuda a todos los estudiantes por igual?

Tabla 32: Ayuda a estudiantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 23 76,7%
Casi siempre 16,7%
A veces 6,7%
Nunca 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

@® Nunca

Grafico 31:Ayuda Estudiantes
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 76, 7% manifiesta que siempre la docente

ayuda por igual, el 16,7% alude que casi siempre y el 6,7% dice que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan que la
docente siempre ayuda a todos los estudiantes por igual. Dentro de la escuela, los nifios
se quedan con ciertas dudas por lo tanto es indispensable que todos reciban la misma
educacién y si en el caso alguien necesitara alguna ayuda extra y estd en manos del

docente puede hacerlo, siempre y cuando no discrimine a ningun estudiante.
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8.- ¢, Sus padres le apoyan para que asista al desarrollo de las clases?

Tabla 33: Apoyo de Padres

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 24 80%
Casi siempre 4 13,3%
A veces 2 6,7%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

® Nunca

Grafico 32:Apoyo de Padres
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 80% manifiesta que siempre los padres
apoyan al desarrollo de las clases, el 13,3% alude que casi siempre y el 6,7% dice que los

a VecCes.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes aluden a que los padres
siempre reciben el apoyo de los padres para que puedan cumplir con el desarrollo de las
clases. El apoyo de los padres, permite que el nifio se sienta motivado por aprender, el
hecho que el padre de familia le apoye con lo que necesita como son los recursos
tecnoldgicos, libros y que le ayude a la resolucion de las tareas; al involucrarle al padre
de familia en la educacidn de sus hijos no solo favorece en el &mbito educativo que
favorece el rendimiento académico sino también ayuda a mejorar en el nifio la autoestima

y la capacidad de resolver problemas.
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9.- ¢ Participa activamente dentro del desarrollo de las clases?

Tabla 34: Participacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 12 40%
Casi siempre 12 40%

A veces 6 20%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre

@ Casi Siempre
Aveces

® Nunca

40%

Grafico 33: Participacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 40% manifiesta que siempre participan
activamente en clases, el 40% dice que casi siempre y el 20% a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes manifiestan que
siempre participan activamente dentro del aula de clases. La participacion de los
estudiantes permite que se cree un ambiente dindmico en el proceso de ensefianza
aprendizaje, contribuyendo a la generacion de ideas y haciendo que de esta forma los
nifios pierdan la timidez frente a sus compafieros y como consecuencia los nifios se

sientan que sus ideas son fundamentales en el desarrollo de conceptos.
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10.- ¢ La docente se comunica con los padres de familia cuando pasa algo dentro
del aula de clases?

Tabla 35: Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 70%
Casi siempre 4 13,3%
A veces 3 10%
Nunca 2 6,7%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre
® Casi Siempre
Aveces

‘ @® Nunca

Graéfico 34:Comunicacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 70% alude que siempre, el 13,3%

manifiesta que casi siempre, el 10% dice que a veces y el 6,7% manifiesta que nunca.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes aluden que siempre
que ocurre un problema la docente acude a los padres de familia. La comunicacion
afectiva entre maestros y padres de familia es de gran ayuda debido a que esto permite
que la maestra tome las decisiones correctas de acuerdo a la situacion que esta pasando,

por ello es indispensable crear un ambiente de respeto y participacion dentro del aula.
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11.- ¢ Qué nivel de conversacién mantiene su docente con usted?

Tabla 36: Nivel de conversacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Hablar sobre temas educativos, 29 73.3%
culturales, deportivos.
!Expresar mis ideas, _ 9 6.7%
inconformidades y frustraciones.
Comen_tar sobres mis 0 0%
sentimientos
Recibir consejos y solventar 6 20%
dudas
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Hablar sobre temas educativos,
culturales, deportivos

@ Expresar mis ideas, inconformidades y
frustraciones

Comentar sobre mis sentimientos
@ Recibir consejos y solventar dudas

Grafico 35: Nivel de conversacion

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”
Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 73,3% manifiesta que con la docente
conversan acerca de temas educativos, culturales y deportivos, el 20% alude que con la
docente tienen una conversacion para recibir consejos y solventar dudas y el 6,7% dice
que con la docente conversa acerca de expresar mis ideas, inconformidades y

frustraciones.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes mantiene
una conversacion acerca de temas educativos, culturales y deportivos. Fomentar la
comunicacion entre docentes y estudiantes mediante una actividad que incluya temas
varios permite que los nifios le tengan mas confianza para conversar acerca de los
problemas y buscar un apoyo en la resolucion de ellos, de igual forma al conversar de

estos temas permite que se dé un aprendizaje colaborativo acerca de la vida cotidiana.

49



12.- ¢ Cudl es el modo de comunicacién mas frecuente que tiene con su docente?

Tabla 37: Modo de Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Presencial 16 53,3%
Virtual 12 40%
Sincronico 2 6,7%
Asincronico 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Preszencial

@ Vvirtual
Sincronico

@ Asincrénico

Grafico 36: Modo de Comunicacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 53,3% que corresponde a 16 estudiantes
manifiestan que se comunican de modo presencial, el 40% correspondiente a 12
estudiantes aluden que el modo de comunicacion es virtual y el 6,7% que corresponde a

2 estudiantes dicen que su modo de comunicacion es sincronico.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes recalcan
que el modo de comunicacion es presencial, debido a la pandemia que esté acechando en
el mundo la educacion se volvio virtual. Pero en el transcurso del afio los estudiantes
regresaron a las aulas debido a que el aprendizaje se da de mejor forma relaciondndose

directamente el docente con el alumno.
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13.- ¢ A través de qué manera se sentiria motivado para estudiar y aprender?

Tabla 38: Manera de motivar

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Premio 3 10%
Castigo 0 0%
Buena nota 20 66,7%

Ninguna, es mi
responsabilidad
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

7 23,3%

@ Premio
® Castigo
Buena Nota
@ Ninguna, es mi responsabilidad

N

Gréfico 37:Manera de Motivacién
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 66,7% manifiesta que se sienten

motivados por una buena nota, el 23,3 alude que es su responsabilidad estudiar y aprender

y el 10% dice que la motivacion para estudiar y aprender es un premio.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes aluden a que la

motivacion para estudiar y aprender es una buena nota. Dentro de la motivacion

extrinseca de los estudiantes es obtener buenas calificaciones, y para lograr ello es

fundamental que pongan atencion durante toda la clase, participen activamente en el

desarrollo de la clase ya que todos estos factores influyen para tener la calificacion

deseada.
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14.- ; Qué nivel de motivacion presenta usted durante todo el dia?

Tabla 39: Nivel de motivacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Alta 19 63,3%
Mediana 11 36,7%
Baja 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Alta
® Wediana
Baja

Grafico 38:Nivel de Motivacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 30 estudiantes encuestados, el 63,3% manifiesta que el nivel de

motivacion es alto y el 36,7% alude que el nivel de motivacién es mediano.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de estudiantes menciona que la
motivacion es alta. Cuando los estudiantes estan motivados permite que su participacion
también sea alta, de igual forma, permite que cumplan con todas sus tareas de mejor

manera, desarrollen la creatividad y con ello vayan desarrollando sus habilidades y
destrezas.
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3.1.4 Analisis e interpretacion de la encuesta aplicada a docentes.

Variable dependiente: Comunicacion

1.- ¢ Como se encuentran los estudiantes en el inicio del desarrollo de las clases?

Tabla 40: Estado de Animo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Animado 7 77,8%
Participativo 2 22,2%
Triste 0 0%
Otro 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@® Animado

@ Farticipativo
Triste

® Otro

Gréfico 39: Estado de Animo
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De un total de 9 docentes encuestados, el 77,8% manifiesta que los estudiantes
al inicio de la clase se encuentran animados y el 22,2% alude que los estudiantes se

encuentran participativos.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de los docentes manifiestan
que los estudiantes siempre se encuentran motivados al inicio de la clase. La motivacion
es importante para que los estudiantes sientan interés por aprender, es indispensable que
tanto el docente como los estudiantes se encuentren motivados y participativos durante la
clase, para que de esta forma la clase sea dindmica y juntos logren tener un aprendizaje
significativo y colaborativo.
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2.- ¢ Se siente animado o motivado para poder impartir las clases a los discentes?

Tabla 41: Motivacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 100%
Casi Siempre 0 0%

A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@ Siempre

® Casisiempre
Aveces

@® Nunca

Gréfico 40:Motivacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”
Andlisis: De un total de 9 docentes, el 100% manifiesta que los docentes se encuentran

animados 0 motivados para impartir clases a los discentes.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la totalidad de docentes manifiestan
que si se sienten animados para poder impartir las clases. Un docente motivado por
ensefar se convierte en un transmisor de emociones positivas y de fomentar en el aula a
que sea dinamica, es decir, que interactlen tanto docentes como estudiantes. De igual
forma, los docentes necesitan de una motivacion extrinseca ya sea un buen ambiente
laboral, sueldo entre otros aspectos, debido a que un docente motivado es capaz de crear

técnicas y estrategias para que todo estudiante aprenda.
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3.- ¢ Cuando los nifios tienen dudas les solventa con tranquilidad?

Tabla 42: Solvencia de Dudas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 88,9%
Casi Siempre 1 11,1%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria’

b
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Gréfico 41:Solvencia de Dudas
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe v Alegria”
Andlisis: De un total de 9 docentes, el 88,9 manifiesta que siempre solventan las dudas

que los docentes con tranquilidad, el 11,1% alude que casi siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes menciona que las
dudas que presentan los estudiantes lo solventan con tranquilidad. Por lo tanto, es
importante que el docente de una accesibilidad a los estudiantes, ya que esto ayudara a
que la comunicacidn estudiante docente mejore. Cuando el docente solventa dudas, les
ensefia a los nifios que siempre es bueno saber preguntar, le permite al estudiante adquirir
un conocimiento desarrollando asi una confianza para que en un futuro no se sienta

limitado a preguntar algo que no entiende.
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4.- ¢ Cuando tienen un problema en la casa los nifios le piden ayuda?

Tabla 43: Ayuda docente

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Casi Siempre 5 55,6%
A veces 4 44,4%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”
® Siempre
® Casisiempre
Aveces
@ Nunca

Grafico 42:Ayuda Docente
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Analisis: De los 9 docentes encuestados, el 55, 6 alude que casi siempre los estudiantes

le piden ayuda cuando presentan algun problema en la casa y el 44,4 manifiesta que a

VECES.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de docentes mencionan que los

estudiantes casi siempre les piden ayuda cuando presentan algin problema en la casa. La

ayuda a los estudiantes es de gran importancia para mejorar la comunicacién entre

estudiante docente, debido a que cuando le ayuda a solucionar un problema el nifio siente

confianza en el docente, mejorara su estadia en el entorno educativo. De igual forma,

cuando el nifio recibe apoyo se siente motivado a preguntarle a la docente que decisiones

tomar acerca de un tema en especifico.
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5.- ¢Cuando los estudiantes tienen problemas con algin compafiero usted es
imparcial para resolver el problema?

Tabla 44: Imparcialidad en los problemas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 88,9%%
Casi Siempre 1 11,1%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

® Siempre
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Grafico 43: Imparcialidad de Problemas
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 88,9% manifiestan que siempre son
imparciales en la resolucion de problemas presentados en el aula y el 11,1% que

corresponde a 1 docente aluden que casi siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes manifiestan que
siempre son imparciales en la resolucion de problemas presentados en el aula. La
imparcialidad es fundamental dentro del aula de clases, por ello, es necesario que el
docente realice una mediacién ya que esto permite que el docente resuelva los problemas
de manera proactiva y resiliente, sin embargo, hay que tener en cuenta que la

imparcialidad permite que el docente no tenga preferencias por ningln estudiante.
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6.- ¢Los nifios tienen la confianza para decirle cuando algo no entienden o no les
gusta de alguna asignatura?

Tabla 45: Confianza

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 77,8%%
Casi Siempre 1 11,1%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

@® Siempre

® Casisiempre
Aveces
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Gréfico 44: Confianza
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 77,8% correspondiente a 7 docentes
manifiestan que siempre que los estudiantes no entienden algo le pueden decir con
confianza, el 11,1% que corresponde a 1 docente alude que casi siempre y el 11,1%

correspondiente a 1 docente dice que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria manifiesta que los estudiantes
siempre tienen la confianza para decirle cuando no le gusta algo relacionado con una
asignatura. La confianza desarrollada entre docentes y estudiantes permite que se cree un
ambiente armonioso en la cual tanto estudiantes como docentes puedan dar su punto de
vista, para que de esta manera el proceso de ensefianza aprendizaje se dé en un ambiente

de compromiso mutuo.
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7.- ¢ Usted ayuda a todos los estudiantes por igual?

Tabla 46: Ayuda a estudiantes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 100%
Casi Siempre 0 0%

A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”
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Gréfico 45: Ayuda a estudiantes
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 100% correspondiente a 9 docentes

manifiesta que siempre ayuda a todos los estudiantes por igual.

Interpretacion: De acuerdo a los datos obtenidos, la mayoria de los docentes recalcan
que siempre apoyan a todos los estudiantes por igual. El rol del docente dentro de la
educacién es fundamental, puesto que es aquel que mediante su vocacion esta dispuesto
ayudar a todos los estudiantes por igual, al realizar esta accién se entiende que el maestro
no debe tener favoritismo con ningun nifio, debido a que esto afecta en la comunicacién
y confianza que tienen los nifios con el maestro. Desarrollar ambientes de igualdad
respetando las necesidades de cada estudiante, es ensefiar a los demas compafieros valores

de equidad y respeto.
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8.- ¢ Los padres de familia apoyan a los estudiantes para que asistan al desarrollo de
las clases?

Tabla 47: Apoyo de padres de familia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 22,2%
Casi Siempre 6 66,7%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”
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Gréfico 47: Apoyo de los padres
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Anadlisis: De los 9 docentes encuestados, el 66,7% correspondiente a 6 docentes
manifiestan que los padres de familia casi siempre apoyan en el desarrollo de las clases,
el 22,2% que corresponde a 2 docentes alude que siempre y el 11,1% correspondiente a

1 docente dice que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los docentes manifiestan que los
padres de familia casi siempre apoyan en el desarrollo de las clases. El apoyo de los padres
de familia en la escuela se convierte en una motivacion extrinseca, en la cual el estudiante
se siente motivado por realizar las actividades de la escuela, en acudir a los padres de
familia cuando tienen alguna duda o problema. Recibir apoyo es fundamental para
desarrollar la confianza en el nifio, de igual forma existe una mejoria en el rendimiento

escolar y en el estado de animo.
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9.- ¢Los alumnos participan activamente dentro del desarrollo de las clases?

Tabla 48: Participacion Activa

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Siempre 6 66,7%
Casi Siempre 3 33,3%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)
Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Graéfico 48:Participacion Activa

@ Siempre

@ Casi siempre
Aveces

@ Nunca

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 66,7 correspondiente a 6 docentes manifiesta
que los alumnos siempre participan activamente en el desarrollo de la clase y el 33,3%

que corresponde a 3 docentes aluden que casi siempre.

Interpretacion: De los datos obtenidos, la mayoria de los estudiantes siempre participan
activamente en el desarrollo de la clase. La participacion en la escuela desarrolla vinculos
afectivos entre estudiante y docente, favoreciendo de esta forma la comunicacion. De
igual manera, es indispensable que el docente cree estrategias encaminadas a avivar un
aprendizaje dinamico y reflexivo por parte de los estudiantes, entre las estrategias se
encuentran las actividades ludicas, utilizar ejemplos de la vida diaria, entre otras. La
participacion dentro del aula de clases ayuda a que se de un ambiente interactivo y que

tanto estudiantes como docentes puedan interactuar y aprender simultdneamente.
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10.- ¢ Usted se comunica con los padres de familia cuando pasa algo dentro del

desarrollo de las clases?

Tabla 49: Comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 55,6%
Casi Siempre 3 33,3%
A veces 1 11,1%
Nunca 0 0%
Total 30 100%

Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Gréfico 49: Comunicacion
Elaborado por: Padilla, Marilyn (2021)

@ Siempre

@ Casi siempre
Aveces

@ Nunca

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de la U. E. “Fe y Alegria”

Andlisis: De los 9 docentes encuestados, el 55,6% correspondiente a 5 docentes
manifiestan que siempre comunica a los padres de familia cuando pasa algo en el

desarrollo de las clases, el 33,3% que corresponde a 3 docentes aluden que casi siempre

y el 11,1% correspondiente a 1 docente manifiesta que a veces.

Interpretacion: De los datos obtenidos, el 55,6% manifiestan que siempre que pasa algo
en el desarrollo de la clase comunica a los padres de familia. La comunicacion afectiva y
efectiva entre docentes y padres de familia, favorece en el crecimiento personal y escolar
en el nifio, por ello, es indispensable que el docente cree estrategias que le permitan al
padre de familia tener la confianza para saber como es el comportamiento del nifio y de
igual forma el rendimiento académico. Es fundamental que los actores educativos y de la

familia creen lazos encaminados a la superacién de problemas de los estudiantes,

adquisicion de contenidos y al desarrollo integral del nifio.
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3.2 Discusién de Resultados

El objetivo de esta investigacion fue para determinar la importancia que tiene la
motivacion como estrategia en la comunicacion entre los docentes y estudiantes de
séptimo grado en la Unidad Educativa “Fe y Alegria” de la ciudad de Ambato. Por medio
de la revision bibliografica se puede explicar tedricamente la influencia de esta
motivacion en la comunicacion y también en la construccién de los cuestionarios
permitieron identificar los factores que influyen en la motivacion y las causas que afectan

la comunicacion entre docentes y discentes.

Empezaremos abordando que los padres de familia pasan a ser una motivacion extrinseca
que va acompafiada de otros factores, entre los elementos que le acomparfian para que el
nifio este motivado se encuentra con un porcentaje del 66,7% de estudiantes que
manifiestan que, si reciben un desayuno nutritivo, esto aporta a que el alumno se
mantenga con energia y con ello su interés por aprender y comunicarse. De igual forma,
otro componente de la motivacion se encuentra que los discentes cuentan con todos los
recursos materiales como son esferos, cuadernos, libros y recursos tecnolégicos, en el
aprendizaje es preciso que tanto alumnos como docentes cuenten con los materiales
obligatorios debido a que esto favorece a que se desenvuelvan correctamente dentro del

desarrollo de clases.

Igualmente, con un porcentaje de 70% de estudiantes se concluye que es importante que
los nifios participen en clases, debido a que esto a mas de ser una motivacion también
incluye para que los nifios aprendan y retengan la informacion de mejor manera, y ademas
ayuda a que los nifios vayan fortaleciendo las habilidades socio afectivas en la que se va
de lo académico a la capacidad para transmitir emociones y sentimientos. Asimismo, los
docentes en un 77,8% aluden que como parte de una motivacion externa también se
encuentra que los discentes no solo se interesan por aprender en las clases, sino que
igualmente en el desarrollo de actividades en conjunto con sus padres como es un dia de
deportes, talleres educativos y actividades interactivas ya que esto permite que el nifio
interactle y tenga un aprendizaje colaborativo y significativo entre docentes, estudiantes
y padres de familia. De igual forma, Dominguez (2021) afirma un factor indispensable
es el uso de metodologias activas que le inculquen a los estudiantes un interés por

aprender.
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A continuacion, se detalla que la motivacion intrinseca en los docentes se encuentra en
un 100% ya que ellos se sienten motivados y animados para poder impartir las clases,
esto influye positivamente en los estudiantes ya que permite que en un 50% se mantengan
participativos durante el desarrollo de la clase; sin embargo es importante también que
para que exista una motivacion por aprender y comunicarse se use como estrategia las
recompensas, se debe aclarar que las recompensas no solo es algo material sino también
un halago, una carita feliz, una sonrisa o una felicitacion, sin embargo, en los resultados
obtenidos esto se da en menor frecuencia, en comparacion con Véliz (2018) menciona
“La motivacion intrinseca no nace con el objetivo de obtener resultados, sino que nace
del placer que se obtiene al realizar una tarea, es decir, al proceso de realizacién en si”.

Por lo tanto esta motivacion permite que el ser humano se sienta realizado en su totalidad.

Con respecto, a la motivacion intrinseca de los estudiantes en un 53,3% menciona que lo
que le motiva es aprender mas, esto es favorable debido a que los estudiantes mantienen
el interés por adquirir nuevos conocimientos, participar en clases y cumplir con todas las
tareas académicas. Entre las actividades que le motivan al discente por aprender se
encuentra jugar para aprender, con ello se manifiesta que incluir el juego en las
actividades escolares permite obtener interés por participar en el desarrollo de la clase,
por lo tanto, los docentes en un 88,9% aluden a que una estrategia para motivar a los
estudiantes es mantener un ambiente de aula creativo, ya sea de manera virtual mediante
el uso de plataformas que permitan jugar como es Kahoot, Liverworsheets, Quizziz entre
otras, asimismo en la presencialidad, fomentar juegos tradicionales que lleven a la
ensefianza, al desarrollar estas actividades permite que los nifios se mantengan motivados,

y desarrollen sus habilidades, destrezas.

En lo concerniente, a las relaciones comunicativas entre docentes y estudiantes manifiesta
el 77,7% de docentes y el 36,7 de estudiantes aluden a que si pueden comunicar cuando
no sienten interés por alguna asignatura, esto favorece a la comunicacion y el desarrollo
de habilidades sociales para que en un futuro puedan revelar las irregularidades que
observe. Sin embargo, la pericia de entablar una conversacion de temas individuales de
cada nifio, es escasa, debido a que muy pocos nifios tienen la confianza para contar acerca
de un problema o pedir ayuda en una dificultad que los estudiantes viven en el dia a dia,
para ello es fundamental que durante el desarrollo de la clase no solo se hable de aspectos

académicos sino también personales, culturales, deportivos, anécdotas ya que esto influye
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para que los estudiantes desarrollen confianza por comunicarse con los docentes y le

permita acercarse a dialogar acerca de temas intimos y a su vez pedir un consejo 0 apoyo.

Otro hallazgo importante que se encontré fue que plataforma virtual y el entorno segun
los docentes en un 55,6% es adecuado para motivar a una comunicacion activa entre
estudiantes y docentes, por ello se puede manifestar que esto permite que se dé una
comunicacion de manera afectiva y efectiva. Todo ello se logra mediante las
capacitaciones ya que los docentes manifiestan que en un 55,6% casi siempre reciben
capacitaciones acerca de como motivar a los alumnos a participar en el desarrollo de la
clase. De igual forma, para que los estudiantes se sientan en la capacidad de comunicarse
es indispensable que no se cree preferencias o discriminacién hacia ningun estudiante, es

decir, ayudar a todos de acuerdo a las necesidades individuales que cada uno presente.

Sin dejar de lado, que los estudiantes mantienen un nivel de motivacion alto durante el
desarrollo de las clases, esto importante ya que los docentes en un 77,8% aluden que es
significativo que el nifio este motivado por aprender, debido a que esto favorece a que
adquieran los contenidos adecuados, participen en clases, interactien con el docente,
desarrollando de esta forma la comunicacion afectiva entre el docentes y los estudiantes,
de igual forma, como una motivacion para desarrollar las habilidades comunicativas es
delegar un tiempo para que puedan comunicarse entre estudiantes ya que de esta manera,
permite que solventen dudas, trasmitan vivencias, y desarrollen su imaginacién. Se puede
concluir, que para que una comunicaciéon se realice de mejor manera influye varios
aspectos como es el entorno, las personas, el lenguaje y la motivacion del docente no solo

para ensefiar sino también para crear ambientes de dialogo.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Se concluye que la motivacién influye en la comunicacién de los estudiantes, debido a
que si el estudiante mantiene su nivel alto favorece a que el desarrollo de la clase se realice
de una forma favorable, por lo tanto, Rubio (2016) menciona que la motivacion se
confiere como un impulso interno, para mantener la predisposicion de lograr los
objetivos. En este sentido, el estar motivado permite que tanto el docente como el
estudiante, se encuentre en la capacidad emocional para adquirir los conocimientos,
desarrollar habilidades comunicativas y aptitudes para comunicarse ya sea entre docentes,

estudiantes o la relacion alumno maestro.

De acuerdo a la informacion recogida en sintesis se manifiesta que en la motivacion se
incluyen varios factores como son los extrinsecos que son los estimulos que vienen desde
el exterior y los intrinsecos que es algo que viene desde el interior para la lucha del
cumplimiento de los objetivos. De los resultados obtenidos se logra captar que tanto
docentes como estudiantes si tienen la influencia de estos factores, a manera de ejemplo
en el caso de los docentes reciben capacitaciones, remuneraciones, optimismo por
ensefiar, entre otras, en el caso de los estudiantes es aprender mas, cuentan con los

materiales escolares y tecnoldgicos y de igual forma el apoyo de los padres de familia.

En cuanto a las causas que afectan en la comunicacion se encuentra la decadencia de
desarrollo de habilidades socio afectivas, debido a que muchas veces por el tiempo
limitado, la falta de confianza de los estudiantes con el docente en la resolucion
problemas, en ocasiones no se encuentran las estrategias adecuadas para lograr una
motivacion para que el nifio se comunique con el docente y esto se debe a factores
externos e internos, sin embargo, la apertura del docente se clarifica en la ayuda por igual
a todos los estudiantes de acuerdo a las necesidades personales y académicas que cada

uno presenta.
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4.2 Recomendaciones

El nivel de motivacion de estudiantes y docentes es alto por lo cual se recomiendo ahondar
bibliogréficamente en estrategias que a mantener ese nivel de motivacion durante el
desarrollo de la clase, de igual forma, involucrar a los padres de familia en esta tarea
investigativa acerca de cémo los padres de familia pueden ayudar a que se comuniquen
de mejor manera con los docentes, investigar a fondo los factores de la motivacion y
trabajar en ellos para lograr en los docentes y estudiantes el desarrollo de habilidades
sociales que le permitan desenvolverse en el ambiente que le rodea, esta investigacion es

necesario que se explote al maximo libros, articulos cientificos y blogs.

Se recomienda que se incluya dentro del desarrollo de la clase las recompensas de las
cuales no solo se habla de algo material, sino también de halagos, felicitaciones o una
buena nota de acuerdo a la participacion que tenga debido a que esto ayuda a tener una
motivacion extrinseca, de igual manera, que tanto docentes como estudiantes reciban el
apoyo de los padres de familia, cuenten con los materiales educativos y tecnoldgicos
indispensables y por ello como recomendacion que para los maestros una recompensa sea

que reciba el apoyo de la institucion, elogios e inclusive un bono.

Desarrollar un ambiente educativo en el que sea basado el desarrollo de habilidades
académicas, sociales. Por lo tanto, se recomienda que la institucion también se base en
crear capacitaciones, talleres y actividades extracurriculares que le permita a la
comunidad educativa relacionarse, interactuar y aprender uno del otro. Fomentando de
esta forma la seguridad en la persona y desarrollando la habilidad de comunicarse de
manera afectiva y efectiva siempre respetando el espacio en el que se encuentra. Con el
desarrollo de estas habilidades permitira que no solo se cree estudiantes capacitados
académicamente sino también con la capacidad de relacionarse de manera afectiva y

efectiva con las personas que le rodean.

67



BIBLIOGRAFIA

Bohorquez, E., Pérez, M., Caiche, W., y Benavides, A. (2020). La motivacion y el
desempefio laboral: el capital humano como factor clave en una organizacion.
Universidad y Sociedad, 12(3), 385-390.

Burgos, M. (2019). Relaciones interpersonales y habilidades sociales en estudiantes de
cuarto y quinto afio de secundaria de una Institucion Educativa, 2018. Disponible
en: https://bit.ly/353Bmtp

Carrion, B. (2020). Analisis de la comunicacion interna del proceso de interrelacion de
las areas del Colegio de artes Raymond Mauge Thoniel de la ciudad de Guayaquil
2018” Disponible en: https://bit.ly/3GTUQhz

Dominguez, J. (2021). “La Motivacion Extrinseca y el Aprendizaje Online en los
estudiantes de segundo afio de Educacién General Bésica, paralelo “A” de la
Unidad Educativa Juan Leon Mera “La Salle” de la ciudad de Ambato, en el
primer quimestre del afio lectivo 2020 - 2021”. Disponible en:
https://bit.ly/3GTulU6

Gracian, B. (2012). Teorias de la motivacion. Disponible en: https://bit.ly/3rVexRC

Granda, G. (2019). La motivacion y el desempefio laboral de los trabajadores del Banco
Falabella — Agencia Bellavista- Callao, periodo 2018. Disponible en:
https://bit.ly/3GV6AAS

Jiménez, E. (2021). Psicologia de la comunicacion. Disponible en: https://bit.ly/33v75Uc
José, F. (2016). La Comunicacidon. Disponible en: https://bit.ly/3GNJLyw

Llanga, E. (2019). Motivacién extrinseca e intrinseca en el estudiante. Disponible en:
https://bit.ly/3JAd5do

Padovan, 1. (2020). Teorias de la motivacion, aplicacion préctica. Disponible en:
https://bit.ly/30V5rT7

Quintero, J. (2011). Teoria de las necesidades de Maslow. Disponible en:
https://bit.ly/3rTUpiZ

Nufiez, V. (2021). El lenguaje y la comunicacion. Disponible en: https://bit.ly/3uPhuoW

68


https://bit.ly/3GV6AA8

Sanchez, G. (2021). Las relaciones comunicacionales en el desempefio escolar de los
estudiantes del Séptimo Grado de Educacion General Basica de la Unidad
Educativa  Guayaquil, del Canton ~ Ambato. Disponible  en:
file:///C:/Users/User/Downloads/S%C3%81NCHEZ_MASAQUIZA GERSON _
STALIN_INFORME%20FINAL%20DE%20TITULACI%C3%93N.pdf

Sanchez, M. y Urdaneta, M. (2016). Habilidades de comunicacion y el desarrollo de
pensamiento critico en estudiantes del Instituto Universitario de Tecnologia
Readic. Disponible en: https://bit.ly/353DcdN

Toapanta, S. (2019). “Motivacion y aprendizaje significativo en los estudiantes de la
Escuela de educacion basica “Dr. Leénidas Garcia Ortiz”, Riobamba, periodo
octubre 2018- marzo 2019”. Disponible en: https://bit.ly/3gMzdFk

Torres E. (2019). “Comunicacion asertiva y Convivencia escolar de estudiantes del 6°
grado de primaria de una institucion educativa de Julcan 2019”. Disponible en:
https://bit.ly/30Wplx5

Tortosa, A. (2018). El aprendizaje de habilidades sociales en el aula. Disponible en:
https://bit.ly/330QfWP

Véliz, S. (2018). “Estrategia motivacional para mejorar el aprendizaje significativo de
los alumnos de educacion secundaria de la I.E. Sara Bullon Lambayeque”.
Disponible en: https://bit.ly/3gQxcrF

Vergara, M. (2021) “La comunicacion educativa del docente y su relacion con los
procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de tercer afio de Educacion
general basica: un estudio de caso en una Institucion Educativa Particular del norte
de Quito” Disponible en: https://bit.ly/3s20yr

69


file:///C:/Users/User/Downloads/SÃ�NCHEZ_MASAQUIZA_GERSON_STALIN_INFORME%20FINAL%20DE%20TITULACIÃ�N.pdf
file:///C:/Users/User/Downloads/SÃ�NCHEZ_MASAQUIZA_GERSON_STALIN_INFORME%20FINAL%20DE%20TITULACIÃ�N.pdf

ANEXOS

Anexo 1. Carta de Aceptacion

Anexo 3
CARTA DE COMPROMISO

Ambato. 200022021

Facuhad de Cioncias Homanas y de la Edocacion
Proseses —

D¢ om consadoracadns

Yo. Msc. Silvia Valeria Pozo Paredes. en calidad de Rectora de la Unidad Educativa “Fe
¥ Akgh‘mpanﬁommmmhmhm&ymldomd
dcnndbddTrahzjodchhdénhjodm‘laxnai\ndénmstnlcghmh
mglxdmym&mpﬁzahtﬁﬂw
‘FcyAbp‘h‘tkhaﬁthdchnhlomporhsdoﬁnPadiﬂaGnm'stﬂyn
del Pilar portador de la o&dola de andadant 1850471309 csindrame de la Carrera de
Educacién Bisica. Facultad Ciencias Humanas y de la Educacion. de la Universidad
Teomica de Ambato.

A nombre de Ia Institncién a la anl represento. me comprometo a apoyar en el
desarrollo dd provTom.

Particular que comunico a usted para los fines pertinentes.

&y
=
>
g—ﬂ/PECCI

.

Cédula dc andadanix 1812751527
N 1=ifono convencional: (03) 284-7714
N= 1cidfono colular: UF9B0D6TE2R

70



Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién

Educacién Basica

Encuesta dirigida a los estudiantes

Obijetivo: Identificar los factores que influyen en la motivacién de los estudiantes y docentes de
séptimo grado perteneciente a la Unidad Educativa “Fe y Alegria” en la ciudad de Ambato.

Instrucciones: La presente encuesta, es totalmente andnima, por lo tanto, solicito que la
responda con total sinceridad.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con un “x” en la respuesta pertinente.

1.- (El aula de clases o la plataforma virtual en la estudia llama su atencién para que
quiera aprender?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

2.- ¢ La docente le motiva para que de su opinién acerca de un tema?

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

~ A~~~
N N N N

3.- ¢Siente satisfaccion o alegria al recibir clases?

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

~ A~~~
— — — —

4.- ¢ Sus padres le dan los materiales escolares (esferos, cuadernos, libros) para venir a la
escuela?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

5.- ¢, Recibe un desayuno nutritivo, es decir, frutas ,pan, leche o alguno relacionado a estos?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

6.- ¢ Qué actividades le motivan a participar en clases?

Jugar para aprender ()
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Ver videos o peliculas ()
Leer libros ()

7.- ¢ Cuando presenta una actividad o responde bien la docente te da algin premio?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

8.- ¢ Sus padres le apoyan cuando tiene alguna duda de un deber?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

9.- ¢ Cual es su motivacién por estudiar?

Aprender mas ()
Recibir un regalo ()
Ser un profesional ()

10.- ¢ Pone siempre atencion a clases, para aprender muchas mas sobre un tema
especifico?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

11.- ¢ Qué nivel de conversacion mantiene su docente con usted?

Hablar sobre temas educativos, culturales, deportivos ()
Expresar mis ideas, inconformidades y frustraciones ( )
Comentar sobre mis sentimientos ()
Recibir consejos y solventar dudas ()

12.- ; Cuél es el modo de comunicacién mas frecuente que tiene con su docente?

Presencial ()
Virtual ()
Sincronico ( )
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Universidad Técnica de Ambato
Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién

Educacién Basica

Encuesta dirigida a los docentes
Obijetivo: Identificar los factores que influyen en la motivacién de los estudiantes y docentes.

Instrucciones: La presente encuesta, es totalmente andnima, por lo tanto, solicité que la
responda con total sinceridad.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con un “x” en la respuesta pertinente.

1.- ¢ Los estudiantes llegan motivados a clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

2.- ¢ Los estudiantes reciben alguna recompensa cuando participan en clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

3.- ¢Incluye a los padres de familia en las actividades escolares?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

4.- ¢ Los padres de familia colaboran para que los nifios adquieran nuevos conocimientos?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

5.- ¢ Durante toda la clase, los nifios participan activamente?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

6.- ¢ Cree que es indispensable la motivacion en los nifios para que aprendan?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
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Nunca ()

7.- ¢ Los estudiantes tienen motivacion por participar en las actividades de la escuela?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

8.- ¢ Recibe capacitaciones acerca de la importancia de la motivacién en el aula de clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

9.- ¢Cree que el entorno escolar o la plataforma virtual es favorable para motivar a los
nifios a comunicarse entre estudiantes y docentes?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

10.- ; Qué estrategias cree que es indispensable para que los alumnos se motiven en hablar
con usted? (Puede elegir una o varias alternativas)

Fomentar un ambiente de aula creativo

Conversar con los nifios sobre temas variados

Contar anécdotas o situaciones cotidianas de la vida

Utilizar varios recursos (cuentos, libros. Juegos) para que aprendan.
Otras (Cite CUALES) ..ovviietiii i

11.- ¢ Qué nivel de conversacion mantiene usted con sus estudiantes?
Habla sobre temas educativos, culturales, deportivos ( )
Expresa el estudiantes sus ideas, inconformidades y frustraciones ()
Comenta el estudiante sobre mis sentimientos ()
Brinda y escucha consejos y solventar dudas ()

12.- ¢ Cuél es el modo de comunicacién mas frecuente que tiene con sus estudiantes?

Presencial ()
Virtual ( )
Sincrénico ( )
Asincronico ()

74



Universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién

Educacion Basica
Encuesta dirigida a los estudiantes

Obijetivo: Establecer las causas que afectan en la comunicacion entre docentes y discentes de
séptimo grado perteneciente a la Unidad Educativa “Fe y Alegria” en la ciudad de Ambato.

Instrucciones: La presente encuesta, es totalmente andnima, por lo tanto, solicit6 que la
responda con total sinceridad.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con un “x” en la respuesta pertinente.

1. ¢La docente les da tiempo para dialogar con sus compafieros?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

2.- ¢ Cémo se siente durante el desarrollo de las clases?

Alegre ()
Participativo ()
Desanimado ()
Triste ()

3- ¢Cuéndo tiene una duda en clase la docente le ayuda?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

4.- ¢ Cuando tiene un problema en la casa tiene la confianza para contarle a su docente?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

5. ¢Cuando tienen problemas con algiin compafiero la docente es imparcial para resolver
el problema?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()
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6- ¢ Cuando no presenta tanto interés en una asignatura, le puede decir a la profesora?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

7._ ¢La docente ayuda a todos los estudiantes por igual?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

8- ¢ Sus padres le apoyan para que asista al desarrollo de las clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

9.- ¢ Participa activamente dentro del desarrollo de las clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

10.- ¢ La docente se comunica con los padres de familia cuando pasa algo dentro del aula
de clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

11. ¢ A través de qué manera se sentiria motivado para estudiar y aprender?

Premio ()
Castigo ( )

Una buena nota ()
Ninguna, es mi responsabilidad ( )

12.- ¢ Qué nivel de motivacion presenta usted durante todo el dia?

Alta ()
Mediana ()
Baja ()
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Universidad Técnica de Ambato

Facultad Ciencias Humanas y de la Educacién

Educacion Basica
Dirigido a los docentes

Objetivo: Establecer las causas que afectan en la comunicacién entre docentes y discentes de
séptimo grado perteneciente a la Unidad Educativa “Fe y Alegria” en la ciudad de Ambato.

Instrucciones: La presente encuesta, es totalmente andnima, por lo tanto, solicit6 que la
responda con total sinceridad.

Lea detenidamente cada pregunta y marque con un “x” en la respuesta pertinente.

1. ¢Como se encuentran los estudiantes en el inicio del desarrollo de las clases?

Animado ()
Participativo ()
Triste ()
L0 3 (0 S

2.- ¢Se siente animado o motivado para poder impartir las clases a los discentes?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

3- ¢Cuéndo los nifios tienen dudas les solventa con tranquilidad?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

4.- ¢ Cuando tienen un problema en la casa los nifios le piden ayuda?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

5. ¢Cuando los estudiantes tienen problemas con algin compafiero usted es imparcial para
resolver el problema?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

77



6- ¢ Los nifios tienen la confianza para decirle cuando algo no entienden o no les gusta de
alguna asignatura?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

7._ ¢Usted ayuda a todos los estudiantes por igual?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

8- ¢ Los padres de familia apoyan a los estudiantes para que asistan al desarrollo de las
clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

9.- ¢ Los alumnos participan activamente dentro del desarrollo de las clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

10.- ¢ Usted se comunica con los padres de familia cuando pasa algo dentro del desarrollo
de las clases?

Siempre ()
Casi siempre ()
A veces ()
Nunca ()

11. ¢ A través de qué manera considera usted que el nifio se motiva para estudiar y
aprender?

Premio ( )
Castigo ()

Una buena nota ( )
Ninguna, es responsabilidad del estudiante ()

12.- ; Qué nivel de motivacién presentan los estudiantes durante todo el dia?

Alta ()
Mediana ()
Baja ()
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