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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion tiene como objetivo principal elaborar una guia turistica de los
lugres histéricos y emblemadticos de la ciudad de Ambato. Este proyecto permitira
mejorar la economia local e incrementar el flujo de turistas; ademas aprovechar las
relaciones de acercamiento entre Ambato y otras ciudades promovidas por la
Municipalidad. El proyecto ha sido elaborado con base a la metodologia cualitativa y
cuantitativa, utiliza como herramienta la encuesta que busca proponer un modelo de
material editorial acorde a las necesidades y expectativas de la poblacion. Al finalizar el
capitulo V se obtuvo un VAN positivo de $3019.36 y un costo beneficio de $0.26
centavos adicionales por cada dolar invertido, lo que comprueba la factibilidad del
proyecto. La elaboracion de una guia turistica para la ciudad de Ambato, es viable y

pretende contribuir al desarrollo de la ciudad y el pais.

PALABRAS CLAVE: GUIA TURISTICA, DISENO EDITORIAL, DISENO

GRAFICO, AMBATO
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ABSTRACT

The objective of this research project is to develop a touristic guide of the historic and
emblematic places of Ambato. This research will help to improve the local economy and
increase the tourism and tourist flow, Furthermore, it will leverage established
diplomatic relations between Ambato and other cities. This project made use of
qualitative and quantitative research methods, using tools such as surveys, to form a
proposal editorial material according to people’s needs. The feasibility analysis obtained
a positive NPV of $3019.36 and a cost/benefit of an additional $0.26 on every dollar
invested. These values verify the feasibility of the proposal. The elaboration of a
touristic guide of Ambato is viable and would contribute to the development of the local

economy and the country.

KEYWORDS: TOURISTIC GUIDE, EDITORIAL DESIGN, GRAPHIC DESIGN,

AMBATO.
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo tiene como fin elaborar una guia de los lugares
turisticos y emblematicos de la ciudad de Ambato, para ello es necesario la realizacion

de una secuencia de pasos, los cuales estan estructurados de la siguiente manera:

Capitulo I: conformado por los objetivos que se esperan alcanzar, la definicion del
problema, justificacion del por qué éste amerita investigacion, su contextualizacion a
diferentes niveles y el analisis critico.

Capitulo II: los fundamentos teoricos, compilan bibliografia de las investigaciones ya
realizadas y el estado del arte que guardan relacion con la temdtica a indagar, se incluye
también bibliografia referente a turismo.

Capitulo III: reune todo el desarrollo referente a la investigacion del mercado efectivo y
presenta las opiniones recopiladas a través de la encuesta y el estudio de la situacion
actual del turismo en la ciudad.

Capitulo IV: desarrolla, la modalidad, las fuentes, los instrumentos, el enfoque y los el
enfoque aplicado para desarrollar el proyecto y lo de resultados de la tabulacion de los
datos obtenidos en la encuesta.

Capitulo V: la propuesta compila el desarrollo practico de los conceptos de disefo

grafico y la presentacion de la guia elaborada.

Finalmente se adjuntan los anexos y se emiten las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO1

1. ANTECEDENTES

1.1. Tema
Disefio grafico y su aporte al reconocimiento de los lugares turisticos de la ciudad

de Ambato.

1.2. Planteamiento del problema

La ciudad de Ambato cuenta con una gran riqueza cultural la cual nace de su
historia, tradiciones, festividades, personajes y sin duda sus lugares. Lamentablemente
con el paso del tiempo la historia cultural de Ambato se ha visto afectada y
desvalorizada por una escasa difusion de la misma. Rescatar la historia y promover la
difusion de los lugares turisticos de Ambato evidentemente contribuye con la identidad
cultural de la ciudad, destacando su importancia historica tanto como su belleza natural

y arquitectonica.

Si bien es cierto la ciudadania siente un profundo orgullo de formar parte de
Ambato, pero ;Qué tanto conoce la ciudadania los lugares turisticos?, ;Conoce la
historia que lleva cada uno de ellos? Resulta desconcertante ver que la ciudadania
ambatefia presenta respuestas vacias ante estas preguntas. Conocer el patrimonio cultural

permite comprender una parte importante de quienes somos.



Desvalorizacion Devaluo de Ausencia de Desconocimiento
cultural identidad cultural patriotismo de las raices
historicas

Desconocimiento de los lugares turisticos

de Ambato
Desconocimiento Desinterés por parte Escasa Escaso material
de la historia de la de las autoridades concientizacién de grafico sobre los
ciudad. por difundir los la importancia del lugares turisticos
lugares turisticos patrimonio

Grifico N.-1: Arbol de problemas.

Es importante que esta informacion se transmita a todos los jévenes quienes son
los voceros de la ciudad, elaborar material que permita a cada uno de ellos conocer los
lugares y su historia para asi lograr transmitir a nuevas generaciones y extranjeros la

riqueza cultural de la ciudad de Ambato.

1.3. Justificacion del proyecto
La necesidad de estudiar el tema planteado nace de la falta de informacion turistica

y cultural disponible en Ambato, lo cual ha significado que la poblaciéon desconozca su



identidad y su sentido de pertenencia sea incipiente, situacion que se ve mayormente

reflejada en las nuevas generaciones.

Los lugares turisticos forman parte importante de la cultura de la sociedad,
contribuyen a un reconocimiento de identidades y una transmisién del mismo entre las
generaciones. Con la presente investigacion se pretende establecer un medio basado en
el disefio editorial que permita la informacion, la proteccion y la promocion del
patrimonio cultural, mismo que permita fomentar la identidad de la ciudad en la

memoria colectiva.

Con base a estas premisas se pretende conocer como el disefio editorial aportara en
el reconocimiento de los lugares turisticos de la ciudad de Ambato. El sustento legal en
el cual se fundamenta la presente investigacion es la Constitucion de la Republica del
Ecuador, y la Ley de Turismo, normativa que menciona la importancia de la comprension

de la cultura singular o plural.



1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general
Desarrollar material editorial mediante la ejecucion de diversas técnicas del

disefio grafico para el reconocimiento de los lugares turisticos de la ciudad de Ambato.

1.4.2. Objetivos especificos

e Identificar la situacion de conocimiento actual de los lugares turisticos de la ciudad
de Ambato.

e Investigar técnicas y tendencias del disefio grafico que permitan generar material
editorial

e Desarrollar la propuesta editorial que permita a los usuarios conocer los lugares

turisticos de la ciudad de Ambato.



CAPITULO II

2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Estado de la cuestion

El valor de la identidad historico cultural de las naciones atraviesa un momento critico,
pues, los seres humanos con el transcurso del tiempo van cambiando de costumbres,
tradiciones y alejandose de sus raices, situaciones que acarrean a que poco a poco
pierdan su identidad, la de su pais y pueblo de origen, todos estos factores son el
resultado de la globalizacion, término definido como: el proceso social econémico y
cultural a través del cual se crean vinculos transnacionales a través del cual se pone en

un primer plano culturas extranjeras y se desvaloriza la propia (Beek, 2018)

Un estudio realizado por la Universidad Rafael Landivar sugiere que una buena practica
para promover el conocimiento de la historia de los paises, ya sea para el turista local
como internacional, es a través de la difusion de material editorial, el cual genera un
mayor impacto en el difusor, la investigacion concluye con los siguientes datos: un 83%
del aprendizaje se logra a través del uso del sentido visual, y tan solo un 11% a través

del oido (Universidad Rafael Landivar, 2017)

Por lo que trayendo al contexto de estudio de este proyecto se puede mencionar que, el
material editorial que se pretende disefiar es una excelente oportunidad para difundir

informacion turistica, histérica y cultural del canton de Ambato, de tal modo que, tanto



la ciudadania ambatefia, ecuatoriana y extranjera puedan adquirir conocimiento,
compartirlo y transmitirlo a las generaciones venideras.

Si bien es cierto, Ecuador ha fortalecido su promocion turistica en los ultimos afios a
través de la campaiia “All You Need is Ecuador”, la cual se activo de forma simultdnea
en 19 ciudades del mundo y tuvo como fin posicionar al pais como un destino
invaluable de clase mundial, lamentablemente, dicha promocion se enfocd en impulsar
la riqueza turistica y cultural de las grandes ciudades, Amazonia y de las islas
encantadas reconocido emblema nacional. Motivo por el cual, la mayor parte de las
ciudades restantes no alcanzaron el suficiente protagonismo para convertirse en un
destino turistico atractivo del Ecuador. Sin embargo, de aquello, los resultados de esta
campafia permitieron que entre 2012 -2015 crezca en un 30% el flujo de turistas

internacionales con respecto al periodo 2008 — 2011 (Ministerio de Turismo, 2016)

De este modo, el desconocimiento y la desvalorizacion de la identidad cultural ha sido
iniciativa para que varios estudiantes realicen estudios que permitan identificar el
importante aporte del disefo grafico para lograr rescatar y reconocer ancestros y cultura

de las diferentes provincias del Ecuador.

El proyecto de investigacion realizado por Lizbeth Camacho (2018) con su tema “El
material audiovisual y su relacion con la Identidad Historico - Cultural del cantdén
Ambato” se menciona la importancia del conocimiento y difusion de la cultura y su
aplicacion a través de una rama del disefio grafico, material audiovisual. Dicho proyecto

concluye que de 320 personas encuestadas el 63%, es decir 201 personas no tienen



conocimientos relacionados con la historia y valor de los sitios turisticos de la ciudad, a

la vez que indican no haber recibido material informativo que fomente dicho fin.

Por otro lado, el proyecto de investigacion realizado por Maximiliano Munckel (2016)
con el tema “Diagnoéstico del sistema de informacion turistica del canton Ambato y su
impacto en el desarrollo del sector productivo.” Nos brinda un acercamiento a la
problemadtica y la importancia de encontrtar una solucion inmediata para fortalecer la
identidad cultural de la ciudad. En ese proyecto se propone la elaboracion de una
aplicacion que facilite la informacion de todos los lugares culturales y gastrondmicos de
la ciudad. Dicha investigacion concluye con un dato de importante relevancia para este
proyecto, el mismo que indica que el acceso a informacion turistica en la ciudad de
Ambato es escaso y limitado, ya que para solo se la puede obtener cuando se cancela
determinada cantidad de dinero por el ingreso a las visitas de Quintas y casas

emblematicas.

En ambos proyectos podemos identificar la presencia de la problematica dentro de la
ciudad de Ambato, sin embargo Ambato ha centrado sus minas productivas en calzado y
afines y se le ha brindado importancia nula a la riquesa turistica que la ciudad oferta. De
este modo la cultura y la economia de la ciudad se han visto afectadas, pues no existe
informacion que promueva a turistas y mismos ciudadanos a visitar el patrimonio

cultural de la ciudad y opten por destinos que facilitan adecuada informacion turistica.



En base a estas premisas, evidente el interés por generar un mayor flujo turistico de los
lugares turisticos de la ciudad de Ambato, sin embargo, sin un material de difusion e
informacion de los mismos, la inversion seguird sin mostrar grandes resultados. Es por
eso que en el presente proyecto, apoyado en el literal e de la Ley Orgénica de la Cultura
el cual menciona “Salvaguardar el patrimonio cultural y la memoria social, promoviendo
su investigacion, recuperacion y puesta en valor.”, se pretende elaborar un producto
enfocado en el disefio grafico que nos permita la difusion para el reconocimiento de los

lugares turisticos de la ciudad de Ambato potenciando asi su cultura y turismo.

2.2. Enfoque social del disefio

El presente trabajo surge a partir de la falta de un material informativo idoneo que
proporcione informacion turistica y cultural sobre los lugares turisticos del canton
Ambato; y tiene como fin la provision de un material editorial que fomente el
conocimiento de la identidad histdrica, la riqueza de la cultura y el reflejo de la esencia

tradicional y social de los sitios emblematicos de la ciudad.

Una publicacion editorial cuenta con los medios necesarios para lograr un aprendizaje
significativo, fomentar el turismo y el nivel educativo de la poblacion joven. Por tal
motivo, es fundamentalmente importante el disefio de una propuesta enfocada en el
registro, conocimiento y aprendizaje de los destinos turisticos que ofrece al publico

local, nacional e internacional la tierra de la fruta y de las flores.



2.3. Marco conceptual

2.3.1. Comunicacion visual

Bruno Munari (1985), manifiesta que la comunicacion visual “Practicamente es todo lo
que ven nuestros 0jos”, de este modo se puede entender que toda forma percibida por la
vista es comunicacion visual, es también un mensaje a descifrar ya sea de manera casual
o intencional. La comunicacién casual es aquella que no persigue fin intencional alguno,
mientras que la intencional pretende brindar un mensaje concreto a un receptor

especifico.

El analisis de la comunicacion visual aportard al presente trabajo para entender la forma
en la que el ser humano percibe el mundo exterior, a la vez que facilitara la construccion

de una guia turistica acorde a las necesidades y requerimientos del publico objetivo.

2.3.2. Disefio grafico

(Munari, 1985) manifiesta que William Adisson considerado el padre del disefio grafico,
quien a su vez lo defini6 como "un proceso de creacion visual con un propdsito”, es
decir, estd orientado a satisfacer exigencias especificas, es por ello que su principal
objetivo es entregar un mensaje prefijado a la opinion publica a través de un producto
visual, la creacion no solo se enfoca a entregar un concepto estético, sino que

fundamentalmente a transmitir un mensaje claro, funcional y oportuno. (pag.27)

En resumen, se puede definir al disefio grafico como la creacion de medios visuales cuyo
fin es generar una reaccion persuasiva y captar la atencion e interés de una muestra
poblacional especifica. Motivo por el cual, es importante mencionar que las propuestas

de diseno deben considerar los cambios de la sociedad, las necesidades y expectativas
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del mercado objetivo y las principales tendencias globales que orientan la atencion de la

humanidad.

2.3.3. Lenguaje visual:

Acaso (2009) conceptualiza al lenguaje visual como “el codigo especifico de la
comunicacion visual”, a esta definicion se la puede complementar agregando que, es el
interfaz que conecta al emisor con el receptor y que hace posible la generacion e
intercambio de informacion entre ellos. Las imagenes son los elementos identificativos
del lenguaje visual, de alli la importancia de que estas sean los suficientemente claras,
expectantes, persuasivas y sobretodo que transmitan conocimientos, emociones y

sentimientos. (pag.33)

A diferencia del lenguaje verbal, el lenguaje visual se lo aprende de manera
empirica e intuitiva de alli su reconocimiento como “universal”, pues, su interpretacion
y significacion pueden atravesar fronteras lingliisticas, diferencias sociales, culturales y

educativas.

2.3.4. Diseio editorial:

Cadwell y Zapaterra (2014) manifiestan que es la parte del disefio grafico
dedicada a la maquetacion, diagramacion, elaboracion e impresion de libros, revistas u
otros tipos de arte. El disefio digital tiene como principio fundamental la creacion de una
conexion inmediata entre el contenido de la publicacion y la audiencia objetivo.

Una publicacion editorial puede educar, entretener, informar, comunicar, instruir, o

combinar todos estos aspectos a la vez. Para ello utiliza bloques de texto, elementos
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visuales y una semantica ordenada de tal manera que capten la atenciéon y promuevan el

interés genuino del lector.

2.4.5. Diagramacion:

Conocida también como maquetacion, es la parte del disefio editorial encargada
de proyectar los espacios adecuados en los cuales se distribuye el flujo de informacion
escrita, visual y audiovisual; para ello hace uso de criterios simétricos, de jerarquizacion,
y optimizacién. Generalmente responde a las interrogantes ;Qué se va a disehar? y
(Como se va a distribuir?; ademads, busca atraer la atencion del publico objetivo a través
de la presentacion de un mensaje estético, pero sobretodo funcional. (Cadwell y

Zapaterra, 2014).

2.4.6. Reticula:

Herramienta fundamental del disefio editorial, define en subdivisiones
horizontales y verticales a la pagina, constituye la base modular y el sistema de enfoque
de la maquetacion. Tiene como objetivo organizar y ubicar los elementos de la forma
mas adecuada, su uso comun es en trabajos que contienen varias paginas, lo cual
garantiza la simetria y coherencia visual de las mismas y acelera el proceso de disefio,
utiliza modelos geométricos que establece las relaciones entre lineas y puntos. La
reticula utiliza elementos como: margen, columna, medianil y campo. (Miiller, 2012)
Existen varios tipos de reticulas, el disenador puede acoplarse a cualquiera de ellas de

acuerdo a la necesidad que se presente, las mas conocidad son:

12



Reticula de columnas
Es de estructura muy flexible, puede variar el nimero de columnas en cada pagina y las

imagines y textos pueden ocupar una o varias columnas.

Reticula de bloque 0 manuscrito
De estructura rectangular ocupa la mayor parte de la péagina, se la emplea cuando la

publicacion se desarrolla a base de textos largos (Tierz & Ibafiez, 2013, p. 74).

Reticula modular
Portillo & Velis (2011) la conceptualizan como “una reticula de columnas con gran
nimero de lineas de flujo horizontales que subdividen las columnas en filas, creando una

matriz de celdas que se denominan médulos™ (p. 15).

Reticula jerarquica
Romero (2013) afirma “Es la reticula més conveniente para productos editoriales
temporales que necesitan captar la mayor atencion del publico para el dia de un evento o

presentacion” (p. 130).

2.4.7. Formatos:

Compendio de estructuras y caracteristicas técnicas que utiliza un conjunto de aspectos

de forma y apariencia para diferenciar a una entidad de otra, el formato considera
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también la modalidad de impresion que se utilizard en la creacion y realizacion del arte

en general. (Miiller, 2012)

2.4.8 Margenes:
Portillo & Velis (2011) afirman que un margen es el espacio libre que queda a los 4
lados de la mancha y se denominan corte, lomo, cabeza y pie, la correcta utilizacion de
estos es fundamental para lograr una realizacion adecuada, uniforme y estética. Los
margenes mas utilizados debido a su indemnidad artistica son:
e Mairgenes uniformes: son los que quedan igualados de los 2 lados, es decir el
lomo mide la mitad que el resto de los margenes.
e Margenes especiales: desplazan la mancha hacia el borde superior, el lomo
ocupa la mitad del margen de los lados.
e Mirgenes tradicionales: son los mas cominmente utilizados proveen una

proporcion adecuada entre la mancha del texto y tamafio de la pagina.

2.4.9. Composicion

Cadwell y Zapaterra (2014) la definen como la distribucion adecuada, ordenada y
equilibrada de todos los elementos dentro del espacio visual. Es importante mencionar
que los caracteres colocados en la parte derecha y en la inferior de una composiciéon son
los que mayor impacto y avance visual generan, mientras que los elementos situados en
el lado izquierdo o en la parte superior sugieren una sensacion de ligereza. En la

actualidad no existe composicion perfecta, cada una dependerd del buen juicio del

14



disefiador, por lo tanto, es importante tener en claro los criterios de equilibrio y

proporcion.

El peso de un elemento no se determina tinicamente por su tamafio, sino por el lugar en
el que se lo ubica frente a los demas. Cada forma representada en una composicion
ejerce el papel de un peso visual que ejerce una fuerza optica en el lector. (Romero,

2013).

2.4.10. Tipografia

Desde los tiempos de Gutemberg ha sido considerada como la base de la comunicacion
grafica, es la técnica y arte de comunicar ideas y generar emociones a través de la
palabra escrita, es también el distintivo que promueve el desarrollo de sensaciones en el

receptor del mensaje. (Miiller, 2012)

Para que una publicacion editorial alcance el éxito deseado la tipografia utilizada debe

tener las siguientes caracteristicas:

e Legibilidad: para que el mensaje se transmita de manera eficaz.

¢ Funcionamiento: el mensaje debe impulsar emociones, deseos y expectativas en

el lector a través de la palabra.

2.4.11. Color

La Real Academia de la Lengua Espaiola (2019), define al color como

“La sensacion producida por los rayos luminosos que impresionan los 6rganos visuales y
que dependen de la longitud de onda, propiedad de la luz transmitida, reflejada y emitida

por un objeto; sustancia preparada para tefiir o pintar”
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El uso adecuado del color es de vital importancia para que la publicacion resulte lo
suficientemente atractiva y persuasiva en el lector, los colores representan un sinfin de
emociones ¢ influyen de manera directa en la percepcion de la realidad, pues, transmiten
mensajes y generan sentimientos en particular. De alli el criterio invaluable del

disefiador para dar vida a la editorial a través de la eleccion correcta del color.

Psicologia del color

Campo que se encarga del andlisis de la forma en la que cada color genera y representa
en la percepcion y conducta de los individuos. Sin embargo, un mismo color puede ser
percibido de forma diferente por un grupo de personas, esto estard determinado por su

edad, nivel de educacion, cultura, grupo social (Portillo & Velis, 2011)

En la ilustracion que se presenta a continuacion se puede observar el significado de los

colores.

PSICOLOGIA DEL COLOR

Amarillo Naranja Verde
Arrogancia Energia Salud
Amistad Entusiasmo Naturaleza

Fuerza Diversion Tranquilidad
Blanco Negro Rosa
Pureza Exclusividad Amor
Inocencia B Calma
Modestia Ira Sensibilidad

Grifico N.-2: Psicologia del color
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2.4.12. Imagen
Son simbolos y formas que definen la realidad, no solo representan algo fisico, sino un
valor percepcional y sentimental, mas alla de representar elementos de decoracion, la
imagen es el hilo que atrae la atencion del espectador, pues, tiene el poder de generar
una conexion y proveer un mensaje profundo sin siquiera el uso de una palabra (Eladio,
2009)
Los tipos de imagenes mas comunmente utilizados son:
e Vectoriales: tienen un punto de inicio y una de fin.
e Imagenes en mapa de bits: desarrolla la imagen a través de pixeles.
e Infografias: son recursos didacticos como tablas, mapas y simbolos que
representan un contenido especifico.
e Tablas y graficas: se emplean para representar graficos estadisticos, economicos
y matematicos.
e Fotografias: generalmente son de autoria propia, reflejan una percepcion mas
solida y amplia de una realidad.
e Dibujos e historietas: son las mas indicadas para crear una conexion con el
lector, pues, son graciosas, llamativas y faciles de entender.
e GIFs: son fotogramas que interactian entre si crean una animacion que dura

segundos pero que no utiliza ningun sonido.

2.4.13. Ilustracion
Antes de la aparicion de la fotografia, la ilustracion fue la protagonista del disefio, pues,

brindaba la facilidad de crearla manualmente y tenia la ventaja de transmitir un mensaje
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claro y propicio a la opinidon publica. Laing (2010), puntualiza que “Una ilustracion es
utilizada en el disefio de carteles, publicaciones y similares para informar, llamar la
atencion o para las dos cosas” (p. 56).

Para completar el concepto visual de una ilustracion resulta importante e imprescindible
utilizar la infinidad de creaciones graficas, las formas y las tendencias actuales de

acuerdo a lo que sea transmitir y representar.

2.4.14. Fotografia

Eladio (2009), afirma que la fotografia es “la captacion de momentos puntuales que
nunca se volverdn a repetir, es también la representacion grafica de una realidad
especifica” (p. 12). Una fotografia ayuda a fortalecer el pensamiento de un producto, ya
que facilita la comprension y conceptualiza al generar la conexién visual entre la imagen
y el usuario. Existen varios casos en donde una sola fotografia es la protagonista de una
editorial pues, tiene la capacidad de transmitir un mensaje profundo sin siquiera hacer

uso de una sola palabra.

2.4.15. Turismo:

“El turismo es una combinacion de actividades, servicios e industrias que genera una

experiencia de viaje” (Goeldner & Richie, 2011, pag. 6)

Goeldner & Ritchie (2011) mencionan que la Organizacion Mundial de Turismo lo
define como “Las actividades de las personas que viajan y permanecen en lugares fuera
de su ambiente usual durante no mas de un afio consecutivo con fines de gozar de

tiempo libre, negocios u otros.” (pag.8)
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Para una mejor comprension y utilizacion de este concepto se lo dividird en sus

principales areas de estudio.

e Turismo social: se caracteriza por viajes que tienen como fin ultimo el ocio con

un fin minimo de cultura.

e Turismo de aventura: es totalmente experiencial, estd asociado a entornos
naturales de interés social combinado con actividades deportivas, puede
subdividrise de acuerdo al medio en el que se desarrolla aventura aérea, aventura

acuatica, aventura terrestre.

e Turismo cultural: es el de mayor calidad, pues su aporte va mas alla del ocio y

la diversion, en parrafos posteriores se lo conocera ampliamente.

e Turismo gastronémico: su objetivo es promoveer el desarrollo de empresas
turisticas que generen experiencias de vida a través de los sabores propios de

cada lugar.

2.4.16. Turismo cultural:

Goeldner & Richie (2011) definen al turismo cultural como “Aquel viaje motivado por
conocer, comprender y disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o

grupo social de un destino especifico"

La OMT (2020) conceptualiza al turismo cultural “como un movimiento de personas
esencialmente por una motivacion cultural, tal como el viaje de estudios,

representaciones artisticas, festivales u otros eventos culturales, visitas a lugares y
19



monumentos, folklore, arte o peregrinacion” La principal ventaja para disfrutar de este

tipo de turismo, es la cualidad de su atemporalidad.

2.4.17. Sociologia del turismo

Goeldner & Richie ( 2011) la conceptualizan como

“La vertiente sociologica que estudia al turismo como factor de desarrollo econémico y
socio cultural y su influencia en los comportamientos sociales, la poblacién y las
instituciones, para sugerir ideas que aporten planes, normas y acciones que faciliten la

gestion y el desarrollo de las ciudades y pueblos™ (p.98)

2.4.18. Guia turistica

Conocida también como una “embajadora cultural” o la “cara” de un pueblo es un
documento informativo que proporciona detalles sobre un lugar, localidad, area
geografica o destino, tiene como mision fundamental educar e interpretar los aspectos

turisticos, el patrimonio y los bienes de interés de un pais o localidad. (Goeldner &

Richie, 2011)
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CAPITULO 11

3. INVESTIGACION DE MERCADO

3.1. Analisis externo
En este apartado se identificara y estudiard las variables sectoriales, locales e
internacionales que inciden de manera directa e indirectamente en una empresa y sobre

los cuales no tiene control la misma. (Sapag Chain, 2011)

3.1.1. Analisis PEST
A continuacion se realiza un analisis de los factores externos que pueden influir tanto de

manera positiva como negativa en la ejecucion del presente proyecto.

3.1.1.1.Entorno politico / legal

En la Estrategia Territorial Nacional se tiene definido el desarrollo primario consolidado
con enclaves industriales y/o turisticos, caracterizado por contar con un nivel de
variacion primario productivo, lo cual orienta a incursionar en niveles basicos de

industrializacién, manufactura y turismo.

De igual manera, la Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008 menciona:

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a
expresar dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria histérica
de sus culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias
expresiones culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas.

21



Art. 379.- Son parte del patrimonio cultural tangible e intangible relevante para
la memoria e identidad de las personas y colectivos, y objeto de salvaguarda del
Estado, entre otros:

1. Las lenguas, formas de expresion, tradicion oral y diversas
manifestaciones y creaciones culturales, incluyendo las de caracter ritual,
festivo y productivo.

2. Las edificaciones, espacios y conjuntos urbanos, monumentos, sitios
naturales, caminos, jardines y paisajes que constituyan referentes de
identidad para los pueblos o que tengan valor histérico, artistico,
arqueologico, etnografico o paleontologico.

3. Los documentos, objetos, colecciones, archivos, bibliotecas y museos
que tengan valor historico, artistico, arqueologico, etnografico o
paleontolégico.

4. Las creaciones artisticas, cientificas y tecnoldgicas.

Los bienes culturales patrimoniales del Estado serdn inalienables,
inembargables e imprescriptibles. El Estado tendr4 derecho de prelacion
en la adquisicion de los bienes del patrimonio cultural y garantizard su
proteccion. Cualquier dafio serd sancionado de acuerdo con la ley.

La Ley Organica de Comunicacion, 2013 sefala:

Art. 14.- Principio de interculturalidad y plurinacionalidad. - El Estado a través
de las instituciones, autoridades y funcionarios publicos competentes en materia
de derechos a la comunicacion promoveran medidas de politica publica para
garantizar la relacion intercultural entre las comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades; con el fin de que éstas produzcan y difundan contenidos que
reflejen su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes en su
propia lengua, con la finalidad de establecer y profundizar progresivamente una
comunicacion intercultural que valore y respete la diversidad que caracteriza al
Estado ecuatoriano.

Segun la Ley Organica de Cultura, 2016:

Art. 3.- De los fines. Con fines de la presente Ley:
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a) Fomentar el dialogo intercultural en el respeto de la diversidad; y fortalecer la
identidad nacional, entendida como la conjuncion de las identidades diversas que
la constituyen.

b) Fomentar e impulsar la libre creacion, la produccion, valoracion y circulacion
de productos, servicios culturales y de los conocimientos y saberes ancestrales
que forman parte de las identidades diversas, y promover el acceso al espacio
publico de las diversas expresiones de dichos procesos.

e) Salvaguardar el patrimonio cultural y la memoria social, promoviendo su
investigacion, recuperacion y puesta en valor.

Art. 5.- Derechos culturales. Son derechos culturales, los siguientes:

a) Identidad cultural. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y
nacionalidades, colectivos y organizaciones culturales tienen derecho a
construir y mantener su propia identidad cultural y estética, a decidir
sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar
dichas elecciones. Nadie podra ser objeto de discriminacion o represalia

por elegir, identificarse, expresar o renunciar a una o varias comunidades
culturales.

Ademas, el Concejo Cantonal de Ambato tiene como meta principal en el mediano plazo
elaborar una Ordenanza de Turismo, la misma que tiene el objetivo de intensificar la
cooperacion internacional y la participacion de la empresa privada, pretende también
crear acercamientos con las embajadas de los distintos paises, para generar

hermanamientos y promover convenios de cooperacion turistica y Social (GADMA,

2019).

3.1.1.2. Entorno economico

En el periodo comprendido entre 2018 — 2019 las cifras turisticas en el Ecuador han sido
positivas, estadisticas proporcionadas por el Ministerio de Turismo indican que el
ingreso de turistas extranjeros al pais presentd un crecimiento del 11% frente a 2016 —

2017, sin considerar al ingreso de ciudadanos venezolanos. Este sector aportd a la
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economia nacional 2392 millones de USD, convirtiéndose en la tercera fuente de
ingresos no petroleros. En los 9 feriados locales de 2018 hubo una recaudacion de
aproximadamente 425.8 millones de dodlares, el asueto que mayor impacto gener6 fue el
de carnaval con un ingreso de 64.5 millones de USD, las ciudades que mas se visitaron

durante esos dias fueron: Ambato, Cuenca y Esmeraldas. (Ministerio de Turismo, 2020)

La anteriormente mencionada Comision de Turismo del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipalidad de Ambato ha desarrollado varias estrategias para
impulsar el turismo en la ciudad, una de las mas representativas es la campaifia
denominada “Ambato en noviembre lo segundo a mitad de precio”; iniciativa que surgio
para promover la llegada de turistas en el mes de la independencia de la ciudad jardin

del Ecuador. (GADMA, 2019)

La propuesta consiste en ofrecer a los visitantes descuentos turisticos y comerciales en el
segundo plato, la segunda noche o la segunda prenda a mitad de precio, alrededor de 357
locales entre gastronomicos, hoteles y almacenes en general son los participantes, en el
2019 durante los 30 dias de promocion arribaron alrededor de 60.000 turistas quienes
dejaron ingresos de 650 mil dolares aproximadamente. Es importante mencionar que la
campaia estuvo complementada por la feria de finados y 90 eventos artisticos y

culturales del Sol de Noviembre.

3.1.1.3. Entorno social

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) menciona:
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Art. 1.- “El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y
laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera
descentralizada”. (p.8)
La diversidad ética y cultural del pais, ademas de la presencia de las regiones
geograficas, representan la mayor riqueza del Ecuador, pues, son el atractivo principal
que persuade a turistas nacionales y extranjeros a visitarlo y recorrerlo.

Ambato es una ciudad ubicada en la parte central del pais, los aportes culturales,
sociales, su riqueza hortofruticola y la calidez y amabilidad de su gente le han permitido
hacerse acreedora a las siguientes denominaciones “Ciudad Cosmopolita”, “La Tierra
de los Tres Juanes”, “La Ciudad Jardin del Ecuador”, “La Tierra de la Fruta y de las
Flores”, “La Tierrita Linda” entre otros.

Actualmente Ambato tiene con una poblacion de alrededor de 390 mil habitantes
y recepta anualmente un flujo de entre 190 mil a 220 mil turistas. Cuenta con varios
sitios emblematicos, histéricos, culturales, gastronémicos, poblaciones multiétnicas y
ancestrales, parajes naturales que estdn a total disposicion del publico. Sin embargo,
muchos de los visitantes afirman no haber encontrado material informativo adecuado

que les permita conocer trazar la ruta adecuada y aprovechar su estancia en la ciudad.

(Ministerio de Turismo, 2020)

3.1.1.4.Entorno tecnologico
La tecnologia ha jugado un rol fundamental en el desarrollo de la comunicacion,

en la actualidad es indudable que el turismo y la tecnologia son la combinacion perfecta.
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Las redes sociales, las aplicaciones y los blogs juegan un papel fundamental a la hora de
planificar un viaje. Sin embargo, quienes constantemente cambian los habitos, conductas

y preferencias son los viajeros, especialmente los millenials. (Vidal, 2019)

IE Business School (2018) afirma que, a pesar de toda la transformacion que ha
acarreado la era tecnologica, gran parte de las empresas turisticas presentan una
resistencia al cambio por temor a no generar la rentabilidad deseada, parece que aln se
mantienen en la vieja idea “mas vale malo conocido que bueno por conocer”, sin
embargo de aquello, en la mayoria de ciudades las empresas turisticas tampoco cuentan
con documentos informativos relevantes y actualizados que sirvan de guia turistica al
usuario, de ahi la importancia de generar material de alto contenido y gran calidad con
este proyecto.

El turista de la actualidad busca obtener la mayor cantidad de informacion, la
misma que le permita generar nuevas y mejores rutinas en el destino elegido, es decir,
ademas de conocer lugares cuyo contenido religioso, histdrico, natural aporten a su
desarrollo social y cultural, busca complementar su viaje con la visita de sitios
gastronomicos autoctonos de cada pueblo, busca también conocer y enriquecerse de los
modos de vida de los habitantes, sus practicas medicinales y ancestrales y generar
experiencias de vida que alimenten su espiritu, para ello es importante que todos los
aspectos mencionados se encuentren plasmados en el informativo que se pretende

entregar como producto final de la presente investigacion. (Vidal, 2019)
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3.1.2. Tendencias

Amadeus (2019) sostiene que la industria del turismo est4 viviendo un proceso de
metamorfosis que va desde sus bases fundamentales hasta considerar el mas minimo
detalle, este proceso de cambio estd pulverizando los dogmas y paradigmas que hasta la
actualidad eran totalmente vélidos, los cuatro grandes pilares en los que se sustenta

dicha transformacion son:

e La tecnologia: el BIG DATA aplicado al turismo es uno de los paradigmas que
en complemento con la inteligencia artificial serdn herramientas que permitan
mejorar las expectativas del cliente, pues, las empresas turisticas tendran una
base de datos que les permita conocer las preferencias y gustos de cada persona
de cada persona, lo cual permitird incrementar su capacidad para sorprender y

fidelizar a sus clientes. (Vidal,2019)

Actualmente, el boom tecnoldgico tiene su mayor protagonismo en las redes sociales
a través de las opiniones de los usuarios, las APPS han simplificado tiempos y
procesos de compra y sin lugar a duda los aparatos moviles tienen la capacidad de

tele transportarnos a destinos que se encuentran al otro lado del mundo.

e La innovacion: uno de los importantes retos no solo de las empresas, sino
también de las ciudades es y serd mantener una innovaciéon constante, lo que
significa que a pesar de contar con material informativo actualizado vy

representativo este debera ser redisefiado y modificado y no solo presentado a
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través de guias impresas, sino que dicho contenido debera generar presencia en la

web. (Amadeus, 2019)

e La cultura: juega un papel fundamental para que se desarrollen los cambios
mencionados anteriormente, no todos los paises y ciudades estdn en capacidad
para adaptarlos, en el caso especifico de Ecuador y de Ambato, atin existe mucha
resistencia al cambio y a la utilizacion de internet principalmente en lo referente
a la utilizacion de transacciones, pues, es considerado un medio poco seguro y

propenso a la realizacion de estafas. Razon valida para elaborar una guia manual.

3.1.3. Segmentacion del mercado potencial
Al tratarse de un proyecto de interés social utilizaremos como criterios de segmentacion

la demografia y la geografia, para ello es importante definirla de la siguiente manera:

Se realizé una segmentacion poblacional segin rangos de edad de entre 25 a 35 afios
(hombres y mujeres) que habiten en la zona urbana de la ciudad de Ambato (INEC,
Marzo 2019) tomando como referencia la Poblacion Econdmicamente activa de la
misma con empleo adecuado e inadecuado, que son 86.328 personas, de las cuales se
solo se consideran como estratégicamente potenciales el 49,3 %, es decir 42.301

personas con un trabajo e ingresos estables que les gustaria hacer turismo local.
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3.1.4. Analisis del sector y del mercado de referencia

El segmento poblacional (hombres y mujeres de entre 25 a 35 afios) fue escogido
después de un analisis minucioso que sugiere que esta parte de la poblacion es la ideal
para el desarrollo del proyecto, pues, al ser adultos jévenes cuentan con los medios y
particularidades para realizar actividades turisticas, a continuacion se describe las

caracteristicas principales de este segmento social:

e Estabilidad emocional: gran parte de los individuos a partir de los 25 afios
saben manejar adecuadamente sus emociones y pensamientos y orientan sus
esfuerzos hacia un horizonte definido.

e Estabilidad econémica: aunque la situacion financiera del pais no es Optima,
gran parte de personas comprendidas en el rango de edad elegido cuentan con
una remuneracion mensual otorgada por un empleo, el cual les permite destinar
una parte de dichos recursos hacia las actividades de turismo.

e Nuevas tendencias: las formas de vida cambian constantemente, en la actualidad
se ha dado un mayor interés hacia actividades que promuevan el deporte y
cuidado personal, esta es una gran oportunidad para promover el turismo a través

de la publicidad de lugares y actividades que promuevan una vida saludable.

3.1.5. indice de saturacién del mercado potencial
A pesar de los esfuerzos que ha impulsado la Municipalidad de Ambato, aun el turismo

no ha sido explotado en su mayoria y no existe en la actualidad informacion actualizada,
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llamativa y persuasiva que permita un conocimiento amplio de los sitios emblematicos
de la ciudad; y que sirva de guia para que los visitantes puedan tener un marco
referencial que facilite la realizacion de una ruta turistica adecuada y que genera una

experiencia satisfactoria durante su estancia en la cuidad.

Por las razones expuestas anteriormente la realizacion de un material informativo e
ilustrativo es imperante para que la ciudadania se informe y pueda disfrutar de una

manera ordenada y 6ptima de los diferentes atractivos que la tierrita linda le ofrece.

3.1.6. Analisis estratégico de la competencia

El desafio fundamental a la hora de analizar la competencia esta en conocer sus puntos
fragiles y evitar caer en ellos, imitar y superar los aspectos a través de los cuales
sobresalen en el mercado, pero sin lugar a duda lo principal siempre sera satisfacer las
necesidades y expectativas de los clientes de una forma mucha mas amplia y mejorada a
la de los competidores. Para ello es importante seguir una secuencia logica y ordenada a

través de los siguientes aspectos.

e Identificar a los competidores
En el caso de este proyecto en particular no cabe hablar de un competidor directo
como tal, sin embargo se puede considerar como un servicio sustituto de
competencia a los registros y publicaciones digitales que reposan en la nube, ya
que hoy en dia el auge de las redes sociales y las aplicaciones mdviles ofrece una

amplisima variedad de contenidos turisticos que a mas de brindar informacion
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sobre un sitio o lugar turistico tienen la capacidad de tele transportar al usuario a

dichos lugares ya sea por imagenes o videos en tiempo real.

Analisis de los competidores

Una vez que hemos reconocido a la competencia es importante analizar sus
detalles de operatividad, cémo esta se desarrolla, que impacto tiene en el publico
objetivo, etc. No cabe duda que el internet a través de las aplicaciones, redes
sociales y equipos moviles ha simplificado el diario vivir de la humanidad, y el
sector del turismo es uno de los que mas ha sabido aprovechar esta oportunidad,
pues, como ya se menciono sitios y lugares de los diferentes continentes estan al
alcance de todos con tan solo un clic, las ventajas que ofrece el turismo

electronico son las siguientes:

— FElimina las barreras geograficas.

— Estaal alcance los 7 dias de la semana y las 24 horas al dia.

— Existe una amplia oferta de opciones de acuerdo a los gustos y

preferencias de cada individuo.

— El consumidor tiene la oportunidad de conocer las sugerencias de

quienes ya han vivido esa experiencia.

— Se pueden realizar compras online.
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3.2. Analisis interno

Es una evaluacion de los elementos, factores recursos y habilidades que son propios de
un proyecto o empresa, la misma que permite la adopcion de las estrategias y destrezas
adecuadas para generar mejores y mayores resultados. Dicho de otra manera es un
estudio completo de las capacidades propias y controlables y como estas permiten

enfrentarse a los competidores. (Sapag Chain, 2011).

3.2.1. Analisis FODA
Es una herramienta analitica que brinda informacion acerca de la situacion actual interna
y de los factores externos que inciden en el desarrollo y ejecucion de un proyecto o

empresa.
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3.2.1.1. Matriz FODA

Fortalezas Oportunidades

e Las diferentes quintas, casas patrimoniales, grupos culturales e Elaboracion de un material editorial informativo.
ancestrales, lugares naturales que posee el canton Ambato.

e Incremento de alianzas de integracion entre el sector publico y

Convenios de hermanamiento territorial para articular politicas de privado.

turismo con ciudades de distintos paises.

e Voluntad politica del GAD Municipalidad de Ambato para impulsar

Amplia oferta gastrondmica competitiva en costos y acorde a los el turismo a través de la implementacion de campafias.

diferentes presupuestos.

e Amplia oferta hotelera a precios competitivos.

Localizacion geografica estratégica en el centro del pais. o . o
e Incremento de visitantes a la ciudad principalmente durante el mes de

Vias de intercomunicacion interna, amplia conexion con el sector noviembre.
rural.
Debilidades Amenazas
Falta de material turistico informativo actualizado. e Incremento delincuencial.
Concentracion de la demanda turistica solo en lugares especificos. e Destinos competidores mas atractivos y fuertes.
Desconocimiento de la riqueza cultural y ancestral por parte de la e Servicio de transporte publico poco seguro e intermitente.

gente de la zona y de los propios operadores turisticos.
e Incipiente cobertura de servicios basicos en el area rural.

Deficiente manejo adecuado del binguilismo (inglés, espafiol)
e Auge tecnologico.

Poco sentido de identidad cultural y pertenencia.
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3.2.1.2. Cuadro resumen del analisis FODA

Amenazas

1 Incremento delincuencial.

2 Destinos competidores mas atractivos y fuertes.
3 Servicio de transporte publico poco seguro.

4 Incipiente cobertura de servicios bésicos en el
area rural.

5 Amplio uso de la tecnologia.

Oportunidades

1 Elaboracion de material turistico

2 Alianzas entre el sector publico y privado

3 Voluntad politica del Municipio para impulsar el
turismo.

4 Amplia oferta hotelera.

5 Incremento de visitantes a la ciudad.

Fortalezas

1 Las diferentes quintas, casas patrimoniales,
grupos culturales ancestrales, lugares naturales
que posee el canton Ambato.

2 Convenios de hermanamiento territorial para
articular politicas de turismo con ciudades de
distintos paises.

3 Amplia oferta gastrondmica competitiva en
costos y acorde a los diferentes presupuestos.

4 Localizacion geografica estratégica en el centro
del pais.

5 Conocimientos so6lidos en disefio de material
editorial.

Estrategias FA

F1, Al

Promover una alianza con la Policia Nacional y
Municipal para que se dé mayor presencia y
control en lugares turisticos.

F5, Al, A4

Elaborar un material turistico fisico que esta al
alcance de la poblacion rural y que minimice el
riesgo de la utilizacion del celular en sitios poco
seguros.

Estrategias FO

F1,F3,F4,F5,A1,A3

Edicion de una guia turistica actual que traspase
fronteras y motive la llegada de turisticas locales e
internacionales a través del conocimiento de la
riqueza natural, histérica de Ambato.

F2, 02, O3

Gestion de fuentes de financiamiento en los
organismos de promocion turistica privados y
gubernamentales para elaborar el material.

Debilidades

1 Falta de material turistico informativo
actualizado.

2 Concentracion de la demanda turistica solo en
lugares especificos.

3 Desconocimiento de la riqueza cultural y
ancestral por parte de la gente de la zona y de los
propios operadores turisticos.

4 Deficiente manejo adecuado del bilingiiismo
(inglés, espaiiol)

5 Poco sentido de identidad cultural y pertenencia.

Estrategias DA

D4, Al

De acuerdo a la acogida del material elaborado,
posteriormente se puede presentar una edicion
bilingiie.

DS, A2

Mitigar la falta de sentido de pertenencia a través
de campafias de concientizacion.

Estrategias DO

D4, D2

Solicitar a la Municipalidad la capacitacion del
personal de turismo de sitios estratégicos en el
manejo de idiomas.

D2, 05

Elaborar una ruta turistica a través del material
editorial que incentive la visita a la mayor parte de
atractivos turisticos del canton Ambato.
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CAPITULO IV

4. DISENO METODOLOGICO
4.1. Meétodo

4.1.1 Enfoque del proyecto

La presente investigacion se desarrollara a través de un enfoque cuali-cuantitativo.

4.1.2 Enfoque cualitativo

En primer lugar cualitativo, mediante este enfoque se obtiene informaciéon que permitan
solucionar diversas interrogantes. Para ello se realizaran encuestas a ciudadanos
ambatefios que nos permitan identificar el nivel de conocimiento que tienen sobre estos

lugares turisticos y su historia.

4.1.3 Enfoque cuantitativo

Por otro lado se desarrollard un enfoque cuantitativo con el cual obtendremos datos
numéricos desde la muestra, para lograr determinar que tan activos se encuentran en la
problematica y que tanto conocen sobre la historia de los lugares turisticos de la ciudad
de Ambato, cuyos resultados nos facilitaran identificar la proyeccion del proyecto de

investigacion.

Hernandez (2010) menciona que “al utilizar el enfoque mixto se entrelazan en la
mayoria de etapas, por lo cual es conveniente para triangular la informacion. Esta
triangulacion brinda la capacidad de una comprension e interpreta amplia del fenomeno

de estudio”, (pag.210). Asi podemos determinar que con este enfoque mixto se lograra
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profundizar tanto informacion como en resultados brindando un acercamiento mucho

mas acertado.

4.2 Fuentes de investigacion

4.2.1 Fuentes primarias

La informacion presentada en la presente investigacion revela datos de primera mano, ya
que recoge la opinion directa de los encuestados para que la misma oriente el disefio y

elaboracion de la propuesta editorial.

4.2.2 Fuentes secundarias
Los libros, revistas, publicaciones, articulos, revistas cientificos, leyes y reglamentos son
los documentos a través de los cuales se fundamenta tedricamente la presente

investigacion.

4.3 Modalidad de la investigacion

4.3.1 Investigacion de campo

Se realiza un trabajo de campo ya que se visita los lugares turisticos del canton Ambato
para obtener fotografias e informacion histérica y de interés para la elaboracion del
producto final. Ademas, se realizan encuestas a habitantes de la ciudad con un rango de
edad entre 25 a 35 afios, con el objetivo de conocer su interés a cerca de los sitios

emblematicos de Ambato.
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4.3.2 Investigacion documental

La seleccion de informacion optima y adecuada para darle un giro tedrico y documental
al capitulo dos se la obtiene de fuentes bibliograficas confiables libros y articulos
cientificos principalmente de los cuales se obtendra informacion sobre disefio editorial,

turismo, cifras de turismo ambatefio, entre otros.

4.4 Técnicas de investigacion

4.4.1 Encuesta

Se aplica en el casco central de la ciudad de Ambato, ya que en sus alrededores se
encuentran varios lugares turistico y las principales instituciones, por lo que se obtiene
mayor seriedad y confiabilidad en la recoleccion de datos. La encuesta tiene como fin
saber si el publico objetivo realmente tiene interés en que se elabore la guia turistica

informativa.

4.5 Instrumentos de investigacion

4.5.1 Cuestionario

Se utiliza un cuestionario estructurado el cual consta de preguntas cerradas, se aplica de
forma personal, esta dirigido a la poblacion adulta joven de la ciudad de Ambato y tiene

como fin conoce si la propuesta serd acogida.
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4.6 Poblacion y muestra

Las encuestas fueron dirigidas a un estrato de la poblacion seleccionada, que comprende
a una parte de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) hombres y mujeres de entre
25 a 35 afios de edad dando un estimado de 86.328 personas. Seglin datos obtenidos de
la pagina web del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) con corte a Marzo
de 2019. Las personas con empleo adecuado son aquellas que perciben al menos el
salario minimo adecuado, trabajan igual o mas de 40 horas semanales, mismas que en el

rango escogido la ciudad representan el 49.7%.

Una vez determinado el universo poblacional se procede a aplicar un modelo

matematico de muestra finita a través de la siguiente formula:

_ z*(p)(g)N
"~ Ne? +z2(p)(q)

n

En donde:
N = Tamafio de la poblacién

n = Tamafio de la muestra

"

——

“ = Nivel de confianza
p = Probabilidad de éxito
q = probabilidad de fracaso

e = margen de error
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L — (1.96)%(0,5)(0,5)86328
" 86328(0,05)%+(1.96)2(0,5)(0,5)_ 382

La encuesta se la debera aplicar a 382 personas.
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4.7 Analisis e interpretacion de resultados
4.7.1 Tabulacion de resultados

1. ;Conoce usted los sitios turisticos naturales, historicos y emblematicos que
posee la ciudad de Ambato?

Tabla N.-1

Sitios turisticos, emblematicos e historicos de Ambato

Frecuencia | Porcentaje
Si 307 80%
No 75 20%

1. ;Conoce usted los sitios turisticos
naturales, historicos y emblematicos
que posee la ciudad de Ambato?

m Si

® No

Grafico N.- 3: Sitios turisticos, emblematicos e historicos de Ambato

Analisis e Interpretacion:
El 80% de los encuestados es decir, 307 personas afirman que conocen los lugares
naturales, histéricos y emblematicos que posee la ciudad de Ambato; por su parte, el

20% restante dicen no haber visitado estos sitios. El gran porcentaje que responde
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afirmativamente representa una gran oportunidad para poner en marcha el presente
proyecto.

2. (;Con qué frecuencia los visita?

Tabla N.- 2

Frecuencia de visita

Frecuencia | Porcentaje

Unavezala
semana 108 28%
Una vez al mes 176 46%
Solo en feriados 98 26%

2.;Con qué frecuencia los visita?

= Unavez ala semana
M Unavez al mes

w Solo en feriados

Grafico N.- 4: Frecuencia de visita
Analisis e interpretacion:
Del total de encuestados 176, es deir el 46% afirman visitar los lugares turisticos

de Ambato una vez al mes, el 28% aseguran hacerlo una vez a la semana,
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mientras que el 26% restante solo lo hacen en los feriados. El andlisis de la

frecuencia es un factor decisivo ya que indica la demanda del sector turistico.

3./ Ha recibido usted material turistico e informativo de dichos lugares?

Tabla N.- 3:

Recepcion de material turistico

Frecuencia | Porcentaje
Si 125 33%
No 257 77%

3. ;Ha recibido usted material turistico e
informativo de dichos lugares?

m Si

m No

Grifico N.- 5: Recepcion de material turistico

Analisis e Interpretacion

Los resultados obtenidos indican que el 67% de las personas encuestadas no ha recibido
ningin tipo de material que le proporcione informacion turistica de la ciudad de
Ambato; mientras que el 33% restante aseveran haber recibido material informativo.

Informacién base para impulsar la elaboracion de una guia tusristica altualizada.
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4.;Como califica ese material?

Tabla N.- 4:
Calificacion
Frecuencia | Porcentaje
Optimo 13 10%
Poco adecuado 35 28%
Inadecuado 77 62%

4. ;Como califica ese material?

® Optimo
# Poco adecuado

¥ Inadecuado

Grafico N.- 6: Calificacion

Analisis e Interpretacion

De las personas 125 que respondieron afirmativamente haber recibido material
informativo el 62% indica que el mismo es inadecuado, razoén imperante para trabajar en
la elaboracion del mismo; por su parte el 28% lo califica como poco adecuado y tan solo

el 10% restante afirman que dicho material es 6ptimo.
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5.¢;Considera adecuado la elaboracion de material editorial a manera de una
guia turistica?

Tabla N.- 5

Elaboracion de guia turistica

Frecuencia | Porcentaje
Si 286 75%
No 96 25%

5. (Considera adecuado la
elaboracion de material editorial a
manera de una guia turistica?

mSi

¥ No

Grafico N.- 7: Elaboracion de guia turistica
Analisis e interpretacion:

Esta es sin duda la interrogante clave para poner en marcha el presente proyecto,
la misma que obtuvo el respaldo del 75% de los encuestados, por su parte el 25%

considero que no es necesario la elaboracion de una guia turistica.
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6. (Como le gustaria que sea la presentacion de ese material?

Tabla N.- 6

Presentacion del material

Frecuencia | Porcentaje
Digital 98 26%
Impreso 177 46%
Impreso y Digital 107 28%

6. ;Como le gustaria que sea la
presentacion de ese material?

u Digital
¥ impreso

¥ Impreso y Digital

Grafico N.- 8: Presentacion del material
Analisis e Interpretacion
Del total de encuestados 177 representado por el 46% sugieren que la presentacion
del material turistico de lo realice de forma impresa, el 26% cree conveniente hacerlo
de forma digital; mientras que el 28% restante consideran oportuno que la

elaboracion sea impresa y digital a la vez.
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7.Si su respuesta a la pregunta anterior fue digital indique las razones

Tabla N.- 7
Material Digital
Frecuencia | Porcentaje
Es mas moderno 63 64%
Accesible en cualquier momento 35 36%

7. Si su respuesta a la pregunta anterior
fue digital indique las razones.

m Accesible en cualquier
momento ‘

®m Es mas moderno

Grafico N.- 9: Material Digital

Analisis e Interpretacion

De las 98 personas que respondieron que la mejor forma de presentar el material

turistico es la digital el 64% de las mismas dicen que la razon prevaleciente es
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por modernidad; a la vez que el 36% afirman que por la facilidad de acceder al

mismo en cualquier momento.

8.Si su respuesta a la pregunta 5 fue impreso indique las razones

Tabla N.- 8

Material Impreso

Frecuencia | Porcentaje
Por seguridad 74 42%
Acceso limitado a internet 86 48%
Es mas ilustrativo 17 10%

8. Si su respuesta a la pregunta anterior
fue impreso indique las razones

m Por seguridad
m Acceso limitado a internet

¥ Es mas ilustrativo

Grafico N.-10: Material Impreso

Analisis e Interpretacion

El 42% de los encuestados que consideran presentar el material impreso aseveran

que se lo debe realizar de esta manera por mayor seguridad ya que la
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delincuencia actualmente estd incrementando; el 48% dice que por el limitado

acceso a internet, pues, no todos cuentan con un plan de telefonia movil; a su vez

el 10% dice que impreso es mas ilustrativo.

,Como le gustaria que sea el acceso a dicho material?

Tabla N.- 9

Acceso gratuito o pagado

Frecuencia | Porcentaje
Gratuito 201 70%
Pagado 86 30%

9. ;Como le gustaria que sea el acceso
a dicho material?

M Gratuito

m Pagado

Grafico N.- 11: Acceso gratuito o pagado
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Analisis e interpretacion

La gran mayoria de los encuestados representada por el 70% confirman su deseo
de que el material turistico sea gratuito, por su parte el 30% sugiere que el mismo

debe ser pagado.
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CAPITULO V

5 DESARROLLO DE LA PROPUESTA
5.1 Descripcion general del proyecto.

De la investigacion realizada, se logr6 identificar que Ambato carece de material
editorial que incentive el flujo de visitas a sitios emblematicos por parte de los turistas
locales e internacionales, dado que el 67% de las personas encuestadas no ha recibido
ningun tipo de informativo que les proporcione datos turisticos de la ciudad, por su parte
el porcentaje restante asegura haber recibido dicho material. Sin embargo, el 62% de

estos ultimos indica que el mismo es inadecuado.

Los datos expuestos anteriormente motivan al disefio y desarrollo de la propuesta del
presente proyecto, la cual se titula: “Diseflo de una guia turistica para el reconocimiento
de los lugares turisticos de la ciudad de Ambato”, la misma que obtuvo el respaldo del
75% de encuestados, de los cuales el 46% sugieren que la presentacion del material
turistico se lo realice de forma impresa, ya que actualmente el turista demanda
informacion detallada y de gran calidad a cerca de los lugares que pretende visitar.
Ademas dicho contenido al ser presentado en forma digital necesitaria de un importante
nimero de datos para su correcta utilizacion, por lo tanto la mejor forma de presentarlo
es la fisica.

De este modo, se pretende desarrollar una guia, la cual se encontrara disponible en la

mayor cantidad de los sitios turisticos, restaurantes y hoteles de la ciudad de manera
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constante. La propuesta indicada tiene la finalidad que todo turista local, nacional e
internacional tenga acceso a informacion, motivando asi el turismo y reconocimiento

cultural de la ciudad de Ambato.

5.2 Objetivos

Objetivo general:

e Promover el turismo cultural mediante la aplicacion de parametros de disefo
editorial para mejorar el reconocimiento de destinos atemporales de la ciudad de
Ambato.

Objetivos especificos:

e Elaborar una guia impresa estableciendo parametros de disefio editorial para

promover el turismo en jovenes locales, nacionales y extranjeros.

e Generar material editorial para mejorar la experiencia turistica de los visitantes

en la ciudad.

e Definir la imagen visual de los puntos de distribucion para potenciar la

presentacion de la guia turistica y suvenires al publico.

5.3 Concepto

La presente propuesta editorial, esta basada en el concepto “Ambato, patrimonio,
cultura y naturaleza”, siendo éstas las directrices en las cuales se fundamenta el
turismo cultural de la ciudad. Las mismas que seran las bases para mostrar a la

colectividad aspectos de los sitios mas representativos de la ciudad de Ambato, lugares
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que no so6lo abarcan las construcciones atemporales como edificaciones y monumentos,
sino también al patrimonio natural, como jardines, rios y especies.

Ya que Ambato no es solo flores y frutas, sino que por historia es una ciudad donde
el patrimonio cultural de sus proceres representa un emblema de cultura, tanto para

propios como para toda la region sierra e incluso del pais.

Por lo tanto, bajo este concepto se desprenderd la elaboracion de la guia turistica
donde se mostraran y dard importancia a cada uno de los sitios representativos de la
ciudad, muchas veces olvidados por el turista. Asi pues, el material editorial presentado

en conjunto le daréd al turista los destinos adecuados para su visita.

5.4 Descripcion técnica del producto

El producto final ejecutado en el proyecto sera una guia turistica que contendra el
mapa de la ciudad de Ambato, los lugares turisticos y emblematicos mas visitados segun
los datos de la Camara Provincial de Turismo de Tungurahua. Se elaborard piezas
complementarias como: postales, totem publicitario en el cual se exhibiran las guias y

suvenires que refuercen la imagen del turismo de Ambato.

Identidad visual
La identidad visual del proyecto se aplicard en cada uno de los productos editoriales
presentados, empezando por el disefio de la guia turistica, iconografia aplicada,

ilustraciones de los sitios turisticos, postales, infografias, totem publicitario y suvenires.
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Lo que se vera reflejado en la aplicacion del color, tipografia, estilo, a través de toda

la propuesta grafica. Lo cual queda establecido de la siguiente manera:

Identidad grafica

Para naming de la propuesta, se ha tomado el nombre de la ciudad, con el fin de no
provocar confusion en el turista, ademas de ello se ha optado por el texto
complementario “PATRIMONIO, CULTURA, NATURALEZA”, con el fin de
delimitar el tipo de turismo que se promueve, en este caso el turismo atemporal, de

sitios, lugares y reservas naturales que no transcienden en el tiempo.

Am\lgctc

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA

Imagen N.-1: Imagotipo, aplicacion principal.

A @ Ambato

Al | lbOTO PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA

Imagen N.- 2: Imagotipo, aplicaciones secundarias.
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La tipografia aplicada es de un disefio jovial, atendiendo a las caracteristicas del publico
objetivo. Cuyos trazos redondeados ayudan a la legibilidad y lecturabilidad, ideal para

tomar decisiones rapidas de los lugares a visitar.

ABCDEFGHIJKLNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghjiklnopgrstuvwxyz
1234567890

ABCDEFGHIUKLNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghjiklnopgrstuvwxyz
1234567890

Imagen N.- 3: Tipografia Report, bold / regular.
Imagen
Se ha optado por la elaboracion de iméagenes vectoriales lineales de caracteristicas
simples y de alta iconicidad, las mismas que ilustrardn de manera diferente los lugares
turisticos de la ciudad. Al ser abstraidas de fotografias no se pierde la esencia de la
imagen tradicional. Dichas ilustraciones se usaran en documentos editoriales y productos

complementarios para representar los sitios turisticos en mencion.

Imagen N.- 4: Estilo ilustracién lineal catedral de Ambato.
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Color

La croméatica se ha implementado a partir de los colores empleados en el
identificador visual. Tomando asi un tono brillante que dote de vitalidad y energia a las
distintas piezas editoriales, el mismo que sera el color dominante o color principal de las

composiciones graficas.

#063737 #3c3c3b

Imagen N.- 5: Paleta cromatica.

Texto

Tomando en cuenta aspectos de morfologia de la letra, se ha seleccionado un par
tipografico de las familias de las sans serif, adecuadas para la legibilidad, teniendo en
cuenta siempre los tamafios adecuados, tanto para titulos, subtitulos, texto seguido y

textos especiales.
TITULOS * SUBTITULOS
ABCDEFGHIJKLNOPQRSTUVWXYZ
BOLB )
LIGHT abcdefghijkinopgrstuvwxyz
1234567890

TEXTO SEGUIDO - TEXTOS ESPECIALES

ABCDEFGHIJKLNOPQRSTUVWXYZ

Av E N I light abcdefghijklnopgrstuvwxyz
BLACK 1234567890

Imagen N.- 6: Estilos tipograficos.
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Reticulas

El empleo de una reticula adecuada garantiza la Optima organizaciéon de los
elementos, logrando que tanto imagen, texto y demas elementos que componen la pagina
puedan comprenderse como un todo, dotando asi a la composicion de coherencia visual.

Asi pues, atendiendo a las necesidades de la publicacion (guia turistica), se ha optado
por determinar una reticula basada en dos columnas, para organizar el texto de tal
manera que potencie la legibilidad y lecturabilidad de la pagina. Por otra parte, también
se ha empleado la reticula Gnica, para colocar imdgenes a lo largo y ancho de la pagina,
ideal para el disefio minimalista que se presenta. De tal manera que el uso de texto sera

limitado para conseguir un producto mas llamativo visualmente.

170 mm

135 mm

Imagen N.- 7: Reticula de una y dos columnas para guia turistica.
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Textos

Identificador
visual

Y

147 mm

Imagen N.- 8: Reticula de una y dos columnas para tarjeta postal.

4.5. Acabados

Implementar acabados en la impresion de los productos finales, permitira generar
un valor afiadido y que el producto final sea lo suficientemente acogedor. Para ello, se ha
considerado utilizar en la impresion de los productos editoriales (guia y postales) papel
estucado que posee una lisura y brillo excelente, el cual proporciona gran nitidez de
impresion y la 6ptima visualizacion de imagenes.

Para los demas productos que integran el proyecto (totem y suvenires), los
materiales escogidos seran con el Unico fin de entregar a los usuarios un producto de

calidad, tanto informativa como visual.
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5.6. Jerarquia

El producto principal del siguiente proyecto es una guia turistica de la ciudad de
Ambato. Ademas de ello, como piezas complementarias se elaborara, un totem
publicitario en el cual se las exhibird la guia y demds suvenires, importantes para la

identidad visual de proyecto.

5.7 Funcionalidad

El resultado final de esta investigacion no solo se enfoca en presentar un producto
impreso novedoso y creativo, mas alla de la aplicacion de los conceptos de disefio
grafico, se procura contribuir al desarrollo del cantdn, es por ello que la guia también
tiene el objetivo de motivar e incentivar a la colectividad local, nacional e internacional
a que visiten Ambato y hagan un recorrido de los lugares turisticos y emblematicos que
posee la ciudad. Es por ello que la mision principal de la guia turistica sera la de
sintetizar, interpretar e informar los recursos turisticos, los bienes de interés cultural y
patrimonio de la ciudad. Se pretende también despertar el interés de los turistas,
satisfacer sus expectativas de informacién, generar sentido de acompafiamiento y de
disfrute ludico, en resumen se espera que el material editorial sea el juglar
contemporaneo de la historia ambatefia y que a través de su uso correcto se incentive

también la economia local.
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5.8 Expresion creativa

Una de las caracteristicas mas importantes que se evidencia en la guia turistica es su
atractivo visual. Razon por la cual, se han elaborado ilustraciones vectoriales lineales,
de cada uno de los lugares emblematicos por conocer en la ciudad de Ambato, las cuales
permiten dar informacion sobre el aspecto del lugar y generar expectativa por
conocerlos, presentdndolos de una manera diferente a la mostrada tradicionalmente,
mediante el uso de fotografias. La aplicacion de color y tipografia es fundamental para
conceder al disefio el aspecto mas visual, sin caer en la monotono que puede llegar a ser
el uso del texto seguido.
Asi pues, en la propuesta presentada se evidenciard un amplio manejo creativo del

disefo editorial, en conjunto con la ilustracion minimalista.

5.9 Valor agregado / propuestas de valor.
El producto final de la investigacion pretende entregar al consumidor final (turistas) un
material editorial unico diferenciado del resto de guias turisticas, cuya oferta de valor
estara fundamentada en los siguientes aspectos
e Atractiva: se pretende crear una experiencia en los turistas que tan solo con
ojear la guia se sientan motivados por visitar de manera presencial dichos
lugares.
e Gratuita: el solo hecho de saber que un producto / servicio es gratuito incentiva

la expectativa de su consumo y utilizacion.
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e Disponibilidad: la guia turistica estara disponible en la mayor parte de sitios
publicos de la ciudad, lo cual facilita y permite al turista tener un mayor acceso a

la misma.

5.10 Materiales e Insumos

5.10.1 Presupuesto

Un presupuesto puede ser traducido o conocido como el requerimiento financiero
necesario para llevar a cabo un proyecto. A continuacion a través de una tabla se
resumen los costos y gastos en los que se incurrirdn para la puesta en marcha de la guia
turistica de la ciudad de Ambato. Cabe recalcar que se han mantenido conversaciones
con representantes de la Comision de Turismo de la Municipalidad de Ambato, quienes
han demostrado su total apoyo y compromiso para que la institucion sea quien asuma el

financiamiento del proyecto.
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Tabla N.- 10

Costos de Produccion

Costos de Produccion

Producto Cantidad Precio

Guia turistica 1.000 $ 1.000
Inserto mapa 1.000 $250
Exhibidor 3 $300
Postales 10.000 $ 500
Bolsas Kraft 1.000 $ 500
Camisetas 500 $1.500
Gorras 200 $360
Chapas 1.000 $200
Total $4.610
Rentabilidad

Para determinar si el proyecto es rentable es importante analizar el flujo de fondos, el
valor actual neto y la relacion costo beneficio del mismo, para ello se deberd tomar en

cuenta los siguientes factores.

Se considerard como ingresos los valores recaudados por las 2 principales Quintas
patrimoniales (Quinta de Montalvo y Quinta de Mera) ya que estos lugares cobran por el
derecho de vista $1.00 y $1.50 respectivamente. La proyeccion de los ingresos futuros se
la realiza en base a la Tasa Anual de crecimiento turistico del pais que para 2020 es del
0.47%, esto solo se lo aplica en lo referente al nimero de visitas, ya que los precios

permanecen constantes, pues se realiza un promedio entre los valores de las dos casas
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patrimoniales; mientras que los egresos se proyectaran a la tasa de inflacion para junio

de 2020 que es de 0.62%.

Tabla N.- 11

Proyeccion de Ingresos y Gastos

Aiol Aiio 2 Aio 3
INGRESOS
Ventas (unidades) 5,000.00 7,350.00 10,804.50
Precio $ 1.25 $ 1.25 $ 1.25
Ingresos Totales $6,250.00 $9,187.50 $13,505.63
EGRESOS
Costos y gastos $ 461000 |$ 746820 | $ 12,098.49
Egresos Totales $4,610.00 $7,468.20 $12,098.49
Ingresos - Egresos $1,640.00 $1,719.30 $1,407.14

Fuente: Elaboracion propia

Para el célculo del valor presente de los ingresos se utilizard Tasa Maxima de Aversion
al Riesgo (TMAR) que no es otra cosa que el célculo en relacion a la tasa de interés
pasiva del Banco Central del Ecuador que es del 6.37% y los 2783 puntos del riesgo pais
EMBI.

TMAR-= Tasa de interés pasiva + EMBI + (Tasa de interés pasiva * EMBI)

Tabla N.- 12

Calculo de la TMAR

Tasa Pasiva 5.14%
EMBI 2.73%
TMAR 8.01%
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Para que el proyecto sea viable se espera obtener un rendimiento minimo del 8.01%,
caso contrario el mismo no generaria ningun tipo de beneficio mucho menos una utilidad

incipiente.

Para el célculo del Valor Actual Neto (VAN) se considera como inversion inicial un
estimado de los gastos incurridos en la elaboracion del presente proyecto sin contar el
disefio del prototipo considerando un total de $500

VAN=-LL + FnF1 /(1+i)1 + FnF2 /(1+0)2 + FnF3 /(1+i)3 + FnF4 /(1+i)4 + FnF5 /(1+i)5

Tabla N.- 13

Calculo del VAN

Inversion Inicial Ao 1 Aio 2 Aio 3
$ -500.00 $ 1,640.00 $ 1,719.30 $ 1,407.14
TMAR 0.0801 1.0801 1.1666 1.2601
$ 1,518.38 $ 1,473.77 $ 1,116.69
VAN 4,108.84

El VAN obtenido es de $4,108,84 valor positivo que indica que el proyecto es factible,
ya que la regla de decision indica que el VAN debe ser mayor a 0 para obtener

ganancias.

Para conocer el costo beneficio de llevar a cabo el presente proyecto es necesario

obtener el VAN tanto de los ingresos como de los egresos, las tablas que se presentan a

continuacion muestran dichos calculos.
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Tabla N.- 14

VAN ingesos
Inversion Inicial | Afio 1 Aiio 2 Aiio 3
$ -500.00 | $ 6,250.00 | § 9,187.50 | $ 13,505.63
TMAR 0.0801 1.0801 1.1666 1.2601
5,786.51 7,875.46 10,717.91
VAN 24,379.88
Tabla N.-15
VAN egresos
Inversion Inicial | Afio 1 Aiio 2 Ao 3
$ -500.00 $ 4,610.00 | $ 7,468.20 | $ 12,098.49
TMAR 0.0801 1.0801 1.1666 1.2601
4,268.13 6,401.69 9,602
VAN 10,679.43
Tabla N.-16
Costo Beneficio
VAN Ingresos 24,379.88
VAN Egresos 10,679.43
Costo / Beneficio 2.29

La relacion costo / beneficio nos indica que por cada dolar invertido el proyecto

generara un beneficio de $1.29, un resultado bastante bueno.

Un dato importante que se debe considerar también es el periodo de recuperacion de la

inversion, el mismo se presenta a continuacion.
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Tabla N.- 17 Pay Back

Flujo Afio 1 1640
Inversion Inicial 500
Diferencia 1140

Valor Tiempo de recuperacion
1640 12 meses
500 3.65 meses

El tiempo que se tardara en recuperar la inversion sera de 3 meses y medio, un periodo bastante

corto que indica una vez mas la viabilidad del proyecto.

4.11. Construccion del prototipo.

Para llevar a cabo el elemento principal de este proyecto; tomando en cuenta
consideraciones como manipulacion, transporte, se elabord una guia turistica en un

formato de tipo bolsillo, el mismo que proporciona la facil distribucion del mismo.

Para la presentacion del prototipo que muestre una imagen fiel a lo que serd el producto
final, se generaron Mock Ups, los cuales permiten exponer la propuesta de una manera
mas visual y profesional. En este caso, se combind el software de Illustrador y
Photoshop para generar maquetas digitales de los productos desarrollados, lo cual
permite suplir los inconvenientes de no poder generar las impresiones dados por la

situacion de pandemia por la que atraviesa el pais y el mundo.

5.1.1 Guia Turistica

Esta pieza editorial, esta compuesta por un libro de bolsillo en el que constan los lugares
mas representativos de la ciudad de Ambato; una breve resefia da cada sitio a modo de
pequefio articulo, acompafniada de su respectiva ilustracion. Ademas de ello, un inserto
en parte del medio del libro, que contiene un mapa de la ciudad con los sitios turisticos,
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ubicados geograficamente. Se ha almacenado la guia en una pagina web y se ha
generado un codigo QR que mediante su escaneo redirija a la guia digital para los que

prefieran de esta manera.

Libro Guia Turistica:

Medidas: Formato de bolsillo, 170mm x 135mm
Encuadernacion: Tapa blanda, cartoncillo 150gr.
Péginas interiores: 32 paginas. Papel couché de 100gr.
Impresion: Offset, 10.000 unidades

Encuadernado: Cosido

Acabados: Para conservar la calidad de la impresion.
Laminado mate para la portada y contraportada.

UV selectivo para ilustraciones interiores.

Inserto: mapa de la ciudad
Medidas: Formato A3
Material: Papel couché de 90gr.

Impresion: Offset, 10.000 unidades
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Imagen N.- 9: Prototipo, libro de bolsillo guia turistica “Recorrido por Ambato”.
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R Ambato

LAALSORADA

MakARLORES

<<<<<<

Imagen N.- 10: Inserto mapa de la ciudad

Codigo QR: Guia Turistica Digital

Imagen N.- 11: Cédigo QR Guia Turistica Digital
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5.1.2 Suvenires

Articulos promocionales que se pueden adquirir en los puntos de distribucion de la guia
turistica, elaborados con el fin de generar mayor presencia de la marca “Ambato:
patrimonio, cultura y naturaleza” a nivel de la ciudad, por parte de los ciudadanos

locales y turistas nacionales o extranjeros.

Postales: Ilustraciones de cada uno de los sitios turisticos.
Medidas: 147x 105mm

Material: Papel Couchég, 250gr.

Impresion: Offset

Acabados: Anverso con barniz UV brillante, reverso con acabado semi brillante.

aate!

wate!
e e

Imagen N.- 12: Postales con ilustraciones de la ciudad
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Empaque: Para entrega de la guia y demas suvenires.
Medidas: 20x 25mm
Material: Papel Kraft, 100gr.

Impresion: Serigrafia

Imagen N.- 13: Bolsa papel kraft
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Camisetas: Conmemorativas de la ciudad.
Medidas: S, M, L, XL

Material: Algodon.

Impresion:Sublimado

Imagen N.- 14: Camisetas conmemorativas.
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Gorras: Conmemorativas de la ciudad.
Medidas: Talla Unica
Material: Poliéster.

Impresion: Sublimado

A\

i
Ambato

or URA - NATLRAL

Imagen N.- 15: Gorras
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Chapas: Identificador y Codigo QR
Medidas: ¢ 44mm
Material: Papel couché 90gr. Chapa de metal

Impresion: Digital

Imagen N.- 16: Chapas
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Exhibidor: Punto de Informacion

Medidas: 200cm x 83cm

Material: PVC

PUNTO DE INFORMACION

Imagen N.- 17: Exhibidor
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CAPITULO VI

6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

La investigacion desarrollada brinda informacién relevante que indica que la
puesta en practica de los conceptos de disefio grafico puede ser aplicada para la
creacion de material editorial, el mismo que tiene como fin promover el
reconocimiento de los lugares turisticos de la ciudad de Ambato, pues, los
resultados arrojados por las encuestas realizadas indican que la mayor parte de la
poblacion estudiada posee un conocimiento incipiente sobre la cultura e historia
de Ambato, esto debido a que no ha recibido informacion turistica de la ciudad,
por su parte las personas que han recibido algin tipo de dado afirman que el
material entregado no ha sido el adecuado. Con base a estas premisas se
desarrolla un prototipo de guia informativa que contribuya al desarrollo de flujo

turistico local e internacional.

Al no contar la ciudad con material turistico idoneo y actualizado, la
investigacion brind6 una idea de cudl es la expectativa que la poblacion espera de
la guia turistica, razon por la cual se concluye que el material editorial impreso es
la opcidbn mas adecuada para la elaboracion de una guia que transmita

informacion turistica historica y cultural de la ciudad, pues, gran parte de la
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muestra encuestada afirma no tener un paquete de datos méviles que les permita
utilizar contenido digital. Es por ello que para la elaboracion de la guia turistica
no solo ha bastado con la aplicacion de técnicas y tendencias de disefio modernas

sino también del conocimiento historico y ancestral de la ciudad.

El producto final de la investigacion recoge un compendio de los sitios turisticos
y emblematicos de la ciudad, los cuales son parte importante de la historia de
Ambato, es importante recalcar que en los ultimos afos la Municipalidad ha
generado convenios de hermanamiento con distintas ciudades del mundo, una
razon mas que impulsa la elaboracion del material editorial. Sin embargo, una de
las limitantes que se tuvo en desarrollo del proyecto fue el no poder validarlo
directamente con los usuarios, pues, el mismo se realizd en el periodo enero —
agosto 2020 y se vio limitado y afectado por la crisis causada por la pandemia

del coronavirus.
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Recomendaciones

Una vez elaborado el material y en vista de que el mismo resulta util y necesario
para fomentar las visitas a los sitios emblematicos, se recomienda que este tipo
de proyectos no solo se enfoquen a los lugares turisticos, sino que trasciendan
hacia otros aspectos que también forma parte de la historia de Ambato como son
sus costumbres, barrios tradicionales, culturas milenarias, gastronomia, etc. Sin
embargo es importante considerar que si lo que se pretende es impulsar el
turismo local e internacional la guia turistica debe también ser traducida a idioma

inglés.

Se debe aprovechar la oportunidad que se genera al elaborar material editorial
impreso, pues, esta es una forma de que la colectividad en general y
principalmente la juventud deje de lado el uso abusivo de la tecnologia y pueda
disfrutar de los agradables momentos que le pueda brindar una guia impresa.
Razén por la cual es imprescindible que se busque un mayor financiamiento a
través de gestion con instituciones gubernamentales como el Ministerio de
Turismo que permita que el material se encuentre disponible en la mayor
cantidad de lugares en la ciudad y su impresién pueda ser realizada de forma

continua y masiva.

Se sugiere que el GAD Municipal de Ambato acoja este tipo de iniciativas que

tienen como fin ultimo incentivar el flujo de turismo en la ciudad y contribuir a
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su desarrollo econdmico, para ello es importante que la institucion facilite la
informacion historico-ancestral que posee en sus archivos y ademas que ponga a
disposicion al equipo humano de turismo para que el desarrollo de futuras guias
turisticas cuente con informacion técnica, creativa y funcional mucho mas amplia

y sustentada.
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ANEXOS

Anexo 1

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

Encuesta: “Elaboracion de material editorial que sirva de guia informativa de los
lugares turisticos de la ciudad de Ambato”

Objetivo: Conocer el nivel de aceptacion de la ciudadania ambatena a cerca de la
elaboracion de material turistico impreso

Dirigida: Hombres y mujeres de entre 25 a 35 afos
1. ;Conoce usted los sitios turisticos naturales, historicos y emblematicos que posee
la ciudad de Ambato?
Si( ) No( )

2.;Con qué frecuencia los visita?
Una vez a la semana () Unavezalmes () Solo en feriados ( )

3. Ha recibido usted material turistico e informativo de dichos lugares?

Si( ) No( )

4. ;Coémo califica ese material?

Optimo () Poco adecuado () Inadecuado ( )

5. (Considera adecuado la elaboracion de material editorial a manera de una guia
turistica?

Si() No ()

6.;,Coémo le gustaria que sea la presentacion de ese material?
Digital ( ) Impreso () Impreso y digital ( )

7.S1 su respuesta a la pregunta anterior fue digital indique las razones
Es méas moderno () Es accesible a cualquier momento ( )
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8.Si su respuesta a la pregunta 5 fue impreso indique las razones
Por seguridad ( ) El acceso al internet es limitado ( ) Es mads ilustrativo ( )

9.;Cdémo le gustaria que sea el acceso a dicho material?
Gratuito () Pagado ()
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GUIA TURISTICA DE LA CIUDAD DE AMBATO
TOURISTIC GUIDE OF AMBATO CITY

Recorrido por

Ambato
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GUIA TURISTICA DE LA CIUDAD DE AMBATO
TOURIST GUIDE TO AMBATO CITY

Recorrido por Ambato
Disefio y diagramacion:
Nicole Chang Villacis

Facultad de Diseno y Arquitectura
Universidad Técnica de Ambato
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PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA

Ambato

Ambato, segun algunos historiadores, fue fundada mucho antes
del afo 1570, sin embargo el 20 de julio de 1698 un violento
terremoto destruyé completamente la ciudad; por lo que Ambato
se fundé por segunda vez el 13 de agosto de 1698 y més tarde
declaré su independencia el 12 de noviembre de 1820.

Pertenece a la provincia de Tungurahua y se encuentra en el
centro de la serrania ecuatoriana, se caracteriza por ser un motor
de gran actividad comercial, también conocida como: “Ciudad
de las Flores y de las Frutas”, “Cuna de los Tres Juanes”, “Ciudad
Cosmopolita” y “Jardin del Ecuador”.

La arquitectura es relativamente nueva debido a que esta ciudad
ha tenido que ser reconstruida por los fuertes embates de la
naturaleza como son los movimientos sismicos, el méas reciente
fue el terremoto del 5 de agosto de 1949 que produjo la destruc-
cién de Pelileo y afectd a Ambato.

Ambato a pesar del dolor, no murid, ha surgido de los escombros
hacia nuevos horizontes de progreso y trabajo, gracias al
entusiasmo, a esa voluntad férrea y fortaleza de sus hijos, Ambato,
ciudad jardin, emporio de riqueza y generadora de bienestar,
estd ubicada entre las primeras ciudades del Ecuador.
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TODOS LOS DIAS, DE 07:00 A 19:00
AV. BOLIVAR Y JUAN MONTALVO

Entre historia
y vitrales

La Catedral de Ambato es uno de los
lugares mas visitados. Dentro y fuera
de esta iglesia existen dos atractivos
principales que son: los vitrales de los
apostoles de JesUs que se ubican en
las cupulas de la iglesia y las guardia-
nas de este templo que son las
palomas que con su acostumbrado
gorjeo y su singular vuelo por dentro
y fuera de la iglesia nos hace pensar
que vigilan cada movimiento que se
realiza.

Esta moderna edificacion se destaca
en el pasaje arquitecténico de la urbe
por lo preciado de sus proporciones;
es la iglesia mas importante de los
catdlicos.

La Catedral se observa desde todos
los rincones de la ciudad debido a su
imponente clpula, fue construida
para reemplazar a la Iglesia Matriz de
Ambato que fue seriamente afectada
por el terremoto de 1949.



CATEDRAL
DE AMBATO
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SIMBOLO ARQUITECTONICO DE LA CIUDAD

Renacer de la comunidad Ambatena
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TODOS LOS DIAS, DE 06:00 A 19:00
AV. BOLIVAR Y JUAN MONTALVO

Fotografiay
descanso

Estd situado en pleno centro de la
ciudad, frente a la Catedral y a la Casa
de Montalvo. Influenciado por la
arquitectura espafiola, construido
desde 1905 en el sitio de la Plaza
Matriz gracias al gobierno de Eloy
Alfaro, termindndose e inaugurando-
seen 1911.

En la parte central del parque se
levanta el monumento a Don Juan
Montalvo elaborado en bronce y la

efigie de Apolo Musageta tocando la
lira, elaborado en mérmol de Carrara,
ambas figuras se hicieron en ltalia.

Este parque presenta especies
ornamentales como es el caso del
pino en donde se han disefiado
algunas figuras, olivos, araucaria,
palma de jardin, cepillo, guaba,
herbdceas como el taraxaco, la
buganvilla o veranera, entre las mas
representativas.
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PARQUE MAS REPRESENTATIVO DE AMBATO

En memoria del “Cervantes de América” Don Juan Montalvo.
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TODOS LOS DIAS, DE 06:00 A 19:00
AV. CEVALLOS Y JOAQUIN LALAMA

El reloj marca
el encuentro

El reconocido parque Pedro Fermin
Cevallos, es considerado como
patrimonio de Ambato, frente a su
historia mantenida por mas de siete
décadas, acogiendo a los ciudadanos.
Es un lugar emblemético de la urbe.

Antiguamente este parque era llama-
do plaza de San Bartolomé, fue la
segunda plaza que se construyd y
también la segunda en importancia
dentro del canton.

En la época republicana paso aserla
Plaza 10 de Agosto y a mediados de
los afos 40 se construyd en este
espacio el parque Pedro Fermin Ceva-
llos, en memoria del abogado, politi-
co e historiador ambateno, conocido
como ‘Primer Historiador de la Repu-
blica’, de quien luce un monumento
en el centro del area.

Es el punto de encuentro de amigos,
enamorados y localidad en general.
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PARQUE MAS VISITADO DE LA CIUDAD

Punto de arrivo y despedida de viajeros
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LUNES AVIERNES, DE 07:00 A 20:00
AV. QUIS QUIS

Parque de los
enamorados

Toma su nombre en homenaje al
ilustre ambatefio Juan Benigno Vela
por su destacada actividad como
periodista, politico y orador.

Este parque estd dividido en dos
partes por la avenida Quis Quis, en la
parte sur destaca su ornamentacién y
tiene atracciones para nifios. Cuenta
con una piscina, canchas y juegos de
todo tipo para el sano esparcimiento.
Una muestra espectacular de su
arquitectura son las distintas formas

que representan algunos personajes
de la historia. Tallados en ciprés; estas
maravillas convierten al parque un
lugar donde se conjugan armoniosa-
mente amor, arte, belleza, y conllevan
a un espectaculo Unico digno de ser
apreciado por propios y extrafios. Es
el sitio donde los turistas recrean su
mirada con los bien cuidados
jardines, mausoleos y las figuras de
corte precolombino creadas en los
cipreses.



PARQUE JUAN
BENIGNO VELA
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MARAVILLA MODERNA

Tradicién, diversién y amor
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TODOS LOS DIAS, DE 07:00 A 21:00
C/ ROCAFUERTE Y LALAMA

La fe que
no descansa

Para la construccién de este bello
templo en 1920, se utilizd piedra
cantera tallada para su edificacion
neogdtica, que le proporciona una
belleza excepcional que es conside-
rada patrimonio cultural de la ciudad.

En Ambato San Gonzalo tiene su
imagen a las afueras del templo, en
donde fieles y creyentes encienden
velas y extienden plegarias hacia él,
con el fin de obtener un milagro.

La Medalla Milagrosa presenta una
curiosidad que pocos saben y que al
conocerla llama la atencién de
propios y extranos.

La iglesia de la Medalla Milagrosa
tiene mucha historia por conocer y
que a lo largo de los tiempos ha ido
tomando forma por su estructura y
riqueza cultural. Un lugar de acogi-
miento religioso de nuestra querida
ciudad jardin.



IGLESIA MEDALLA
MILAGROSA
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PATRIMONIO CULTURAL DE LA CIUDAD
Belleza exce pcional
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TODOS LOS DIAS, DE 07:00 A 21:00
AV. CEVALLOS Y ROCAFUERTE

Templo con
fe e historia

Constituye un Santuario regentado
por la Comunidad Dominica de la
ciudad de Ambato. Fue inaugurada
en el afo de 1952. Su construcciéon
antigua fue destruida casi en su totali-
dad por el terremoto que afectd gran
parte de la ciudad de Ambato

en 1949.

Conserva un estilo gético, el pretil
completamente  elaborado  en
piedra. Su fachada muestra a la
imagen de Santo Domingo ubicado

en medio de dos torres paralelas que
terminan en figuras cénicas.

Su érea interna estd conformada por
una nave central y dos naves laterales.
La estrecha nave central culmina en
un sobrio atrio moderno tallado en
madera.

Las naves laterales soportan a la
estructura superior a partir de una
serie de arcos que se complementan
con vitrales que llenan de luz a toda la
iglesia.



IGLESIA SANTO
DOMINGO DE GUZMAN
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SANTUARIO ARQUITECTONICO

Punto de reencuentro espiritual
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MIERCOLES A DOMINGO DE 09:30 A 16:00
AV. LOS GUAYTAMBOS, SECTOR FICOA

aturaleza
encanto

Cada uno de sus pasillos muestra las
diferentes facetas del pensador,
politico, escritor y sobre todo maestro
mas destacado del mundo de las
letras.

Los objetos de la casona legendaria
dejan una idea mas clara de su vida 'y
obra y exponen también el ambiente
sereno en el cual crecié y se inspird,
dando gran relevancia a la naturaleza
y a su época.

La extensién es de 6.619 metros
cuadrados y su entorno estad decora-
do con flores y arboles centenarios que
rodean la vivienda de anchos muros de
tapial y bases de piedra que cobijaron
al “Cervantes de América”.

Dentro de la vivienda se han adecua-
do tres salas de exhibicién: la sala, el
dormitorio y el estudio que muestran a
los visitantes distintos muebles y otros
objetos que pertenecieron a Montalvo.
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[CONO DE LA CULTURA AMBATENA

Refugio predilecto del insigne ambatefio
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MIERCOLES A DOMINGO DE 09:00 A 17:00
AV. RODRIGO PACHANO, SECTOR ATOCHA

istoria
naturaleza

La quinta conjuga el arte y la cultura
ecuatoriana, con una riqueza natural
extraordinaria que la hacen un icono
de la nacionalidad del pais.

Es catalogada como Patrimonio
Histérico Nacional, ya que cuenta con
un maravilloso entorno boténico con
250 especies vegetales entre nativas
e introducidas, ademas cuenta con 7
especies endémicas que son Unicas
en América.

Entre las paredes de adobe de la
Quinta se conservan recuerdos, manus-
critos, pinturas y fotografias de quien fue
uno de los hombres méas importantes de
|a literatura ecuatoriana, que hablan de su
gran amor por el arte.

La Quinta es de una estructura arqui-
tectdnica tipica de la época republi-
cana, los jardines son de estilo francés
debido a los espejos de agua y un
estilo oriental por las palmeras.



QUINTA JUAN
LEON MERA

PATRIMONIO NACIONAL

Hermoso museo con entorno natural
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LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00
C/ MONTALVO Y BOLIVAR

Eterno legado
cultural

La Casa y Mausoleo de Juan Montal-
vo es uno de los principales atracti-
vos turisticos de la ciudad y patrimo-
nio del Ecuador, por que aqui nace el
mas grande escritor latinoamericano
del siglo XIX.

El museo abre sus puertas en 1988
como institucion publica con el
objetivo de difundir y promocionar la
viday la obra de Juan Montalvo. En su
interior se puede encontrar un
mausoleo que se asemeja a un altar

griego, donde reposan los restos del
ilustre escritor.

La Casa de Montalvo es una imponen-
te construccién que guarda celosa-
mente una buena cantidad de mate-
riales incunable, manuscritos, docu-
mentos, cartas, articulos de diversa
indole, todos son un tesoro invalora-
ble para la ciudad de Ambato. El
Mausoleo fue disefiado por el Arqui-
tecto Jorge Mideros.



CASAY MAUSOLEO
DE JUAN MONTALVO
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EDIFICIO DE ARQUITECTURA NEOCLASICA

Iconos de la cultura y el turismo
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MIERCOLES A DOMINGO DE 09:00 A 17:00
C/GUAYAQUIL Y BOLIVAR

Exposiciones
y artistas

La casa donde se asienta esta institu-
cion tiene 130 afos segulin datos del
Instituto Nacional de Patrimonio. El
inmueble es de construccién mixta el
adobe, bareque, conjuntamente con
el chaguarquero hacen de la edifica-
cion sismo resistente.

Esta edificacién pertenecié al coronel
Ignacio Holguin  Barona, quien
heredd la casa de su padre.

El coronel era un buen amigo del

expresidente Eloy Alfaro, que muchas
veces se hospedd en esta casa
cuando venia de visita a estas tierras.

Luego fue cedida a la dltima hija del
coronel, Piedad Holguin Herdoiza,
quien fue la esposa de Edmundo
Martinez Mera , famoso pintor de la
localidad. La pareja fue la ultima en
vivir en esta casa.



MUSEO LUIS EDMUNDO
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MUSEO PICTORICO

El arte de ilustres ambatefnos
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TODOS LOS DIAS, DE 09:00 A 16:00
C/ SUCRE Y JUAN MONTALVO

Infraestructura
colonial

La Casa del Portal data del afio 1900,
su infraestructura es de caracter
colonial  construida con piedra
pishilata traida de las canteras de
Pelileo y bareque.

La casa cuenta con dos plantas, con
grandes pasillos, un amplio patio
central y piso de piedra donde se
realizan exposiciones, sobre todo en
|as fiestas de Ambato, una de las mas
reconocidas es la que organiza el
Gobierno Provincial donde se mues-

tran extraordinarios disefios florales a
la que asisten miles de visitantes
nacionales y extranjeros.

Esta casona constituye uno de los
elementos fundamentales dentro del
centro-histérico de la ciudad, caminar
por alli es evocar otra época de
afioranza y de pertenencia por la
ciudad acompanada de musica
cldsica que estremece los sentidos
con las exhibiciones artisticas.



MUSEO PROVINCIAL
CASA DEL PORTAL

PATRIMONIO CULTURAL

Vestigios arqueoldgicos, muestras pictoricas
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MIERCOLES A DOMINGO DE 09:00 A 17:00
C/ MERAYY ROCAFUERTE ESQUINA

Cultura, arte,
y ciencia

La casa pertenecid a la familia Pacha-
no Lalama.

Su construccién data de a finales del
siglo 19.E n esta casa nacieron
grandes personalidades de la ciudad,
como Rodrigo Pachana Lalama, autor
del himno de la provincia y de la
ciudad; Abelardo Pachano Lalama,
distinguido cientifico, descubridor de
algunas especies y responsable de la
introducciéon del Guaytambo desde
Norteamérica, conocido como ‘White

Peach’.

La casa tiene restaurada cuatro anos,
se la inaugurd en el afio 2013 en la
Fiesta de las Flores y las Frutas de esa
edicién. Su infraestructura hace un
llamado para que todos los turistas
visiten el Centro Cultural.

La edificacién forma parte del
patrimonio cultural g con patio
central y habitaciones perimetrales de
la época Republicana.



CENTRO CULTURAL
PACHANO LALAMA

CENTRO CULTURAL
PACHANO LALAMA
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UN MUSEO DE BELLAS ARTES

Promotor cultural
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TODOS LOS DIAS: ACCESO LIBRE
C/ MERAY ROCAFUERTE ESQUINA

Caudal de
vida

Nace en la cordillera de los Andes de
los deshielos y manantiales del Chim-
borazo y el Carihuairazo. Recorre
varios kilémetros hasta llegar a la
ciudad de Ambato, por donde ingre-
sa a través del suroeste por la quebra-
da del casigana, en donde toma un
contacto directo con la ciudad hasta
recorrer cerca de cuatro kildmetros
hasta la quinta de Juan Leén Mera, en
donde se devincula por su gran
depresion de la cidad. Continua su

recorrido hasta desembocar en el rio
Patate, que junto al rio Chambo son
afluente del rio Pastaza y que poste-
riormente conforma el rio Amazonas,
el mas grande del mundo.

El rio es el dltimo espacio dentro de la
ciudad en el que no ha existido
desarrollo urbano, que hoy se lo
aprecia como una franja verde que
atraviesa toda la ciudad y es un gran
icono visual.



RIO AMBATO

FUENTE DE INSPIRACION
Motor de la ciudad
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Edificio religioso que pertenece a la Iglesia
Catdlicay se encuentra ubicado entre las calles
Bolivar y Montalvo frente al Parque Juan
Montalvo de la ciudad de Ambato capital de la
provincia de Tungurahua en el centro del pais
sudamericano de Ecuador. Tiene la distincién
de Basilica menor desde abril de 1961.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA
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Estd situado en pleno centro de la ciudad,
frente a la Catedral y a la Casa de Montalvo.
Influenciado por la arquitectura espafola,
construido desde 1905 en el sitio de la Plaza
Matriz gracias al gobierno de Eloy Alfaro,
terminandose e inaugurdndose en 1911.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Parque
Cevallos

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA



El reconocido parque Pedro Fermin Cevallos,
es considerado como patrimonio de Ambato,
frente a su historia mantenida por més de siete
décadas, acogiendo a los ciudadanos. Es un
lugar emblemético de la urbe.

Antiguamente este parque era llamado plaza
de San Bartolomé, fue la segunda plaza que se
construyd y también la segunda en importan-
cia dentro del cantén.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Parque Juan
Benigno Vela
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Los tallados en ciprés convierten al parque en
un lugar donde se conjugan armoniosamente
amor, arte, belleza, y conllevan a un espectécu-
lo Unico digno de ser apreciado por propios y
extrafios. Es el sitio donde los turistas recrean
su mirada con los bien cuidados jardines,
mausoleos y las figuras de corte precolombino.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Iglesia Medalla
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Para la construccién de este bello templo en
1920, se utilizoé piedra cantera tallada para su
edificacion neogdtica, que le proporciona una
belleza excepcional que es considerada
patrimonio cultural de la ciudad.

La Medalla Milagrosa presenta una curiosidad
que pocos saben y que al conocerla llama la
atencion de propios y extranos.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Iglesia Santo
Domingo de Guzman
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PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA



Constituye un Santuario regentado por la
Comunidad Dominica de la ciudad de
Ambato. Fue inaugurada en el afio de 1952. Su
construccién antigua fue destruida casi en su
totalidad por el terremoto que afecté gran
parte de la ciudad de Ambato

en 1949.

iVivita Ambato!

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Quinta de Juan

Montalvo
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La extensién es de 6.619 metros cuadrados y
su entorno estd decorado con flores y drboles
centenarios que rodean la vivienda de anchos
muros de tapial y bases de piedra que cobija-
ron al “Cervantes de América”.

Cada uno de sus pasillos muestra las diferen-
tes facetas del pensador, politico, escritor y
sobre todo maestro més destacado del mundo
de las letras

iVidita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Quinta Juan
Ledn Mera
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La quinta conjuga el arte y la cultura ecuatoria-
na, con una riqueza natural extraordinaria que
la hacen un icono de la nacionalidad del pais.

Catalogada como Patrimonio Histérico Nacio-
nal, ya que cuenta con un maravilloso entorno
boténico con 250 especies vegetales entre
nativas e introducidas, ademas cuenta con 7
especies endémicas que son Unicas en América.

iVivita Ambato!

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Mausoleo de
Juan Montalvo
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PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




El museo abre sus puertas en 1988 como
institucion publica con el objetivo de difundiry
promocionar la vida y la obra de Juan Montal-
vo. En su interior se puede encontrar un
mausoleo que se asemeja a un altar griego,
donde reposan los restos del ilustre escritor.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




. Museo Luis Edmundo
~° ° . Martinez Mera

ZIIINNNNNNSSSSSSSS—

|IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

& = & g & =4
] =
aaleall 1N aHIER
[H|H |} [H]W| [ ] [ o]

I I|I|I|I| D IIIIIIIIIIIIIIIII |

PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




La casa donde se asienta esta institucion tiene
130 afios seguin datos del Instituto Nacional de
Patrimonio. El inmueble es de construccién
mixta el adobe, bareque, conjuntamente con
el chaguarquero hacen de la edificacién sismo
resistente.

iVidita fmbato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Museo Provincial
Casa del Portal
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Esta casona constituye uno de los elementos
fundamentales dentro del centro-histérico de
la ciudad, caminar por alli es evocar otra época
de afioranza y de pertenencia por la ciudad
acompafada de musica clasica que estremece
los sentidos con las exhibiciones artisticas.

iVidita fmbato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Centro Cultural
Pachano Lalama
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La casa tiene restaurada cuatro afios, se la
inaugurd en el afio 2013 en la Fiesta de las
Flores y las Frutas de esa edicidn. Su infraes-
tructura hace un llamado para que todos los
turistas visiten el Centro Cultural.

La edificacién forma parte del patrimonio
cultural g con patio central y habitaciones
perimetrales de la época Republicana.

iVivita Ambato!

@ PATRIMONIO - CULTURA - NATURALEZA




Rio Ambato
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Nace en la cordillera de los Andes de los
deshielos y manantiales del Chimborazo y el
Carihuairazo. Recorre varios kilémetros hasta
llegar a la ciudad de Ambato, por donde
ingresa a través del suroeste por la quebrada
del casigana.

iVivita Ambato!
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