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RESUMEN EJECUTIVO

La preocupacion de las Universidades por generar emprendimientos innovadores en
la actualidad es una tarea muy complicada, por lo cual es necesario partir de un
escenario de ensefianza de competencias cognitivas que puedan incentivar los
emprendimientos. La Universidad Técnica de Ambato cuenta con 42 carreras y un
nimero de estudiantes de 14222 estudiantes, 1147 docentes y 875 servidores
administrativos y de servicio. La Facultad de Ciencias Administrativas cuenta con
dos carreras, 1084 estudiantes en total.

El propdsito de la investigacion fue caracterizar las variables en emprendimientos
innovadores, a partir de las competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Administrativas. El estudio tuvo métodos tedricos y empiricos, el
enfoque fue cuantitativo. El disefio exploratorio, descriptivo y correlacional; la
poblacién de estudio 1084 y fue tomado una muestra de 284 estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas. La técnica para la recoleccion de datos la

encuesta cuyo instrumento (cuestionario) estaba constituido por 11 items.

Los resultados de mayor impacto fueron: los estudiantes desconocen sobre
emprendimientos realizados en la facultad, los docentes no motivan para generar
innovaciones, los conocimientos impartidos no estan acorde a las necesidades del
sector y se percibe la relacion estrecha que existe entre los emprendimientos y las
competencias cognitivas en un promedio de 0,545 segun el coeficiente de correlacién

de Pearson.

Se ha sugerido un modelo de gestion administrativa basado en competencias
cognitivas que contribuyan para incrementar el indice de emprendimientos

innovadores en la facultad por parte de los estudiantes.
PALABRAS CLAVE: EMPRENDIMIENTOS, INNOVACION, EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO, FACULTAD DE

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
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ABSTRACT

The preoccupation of the Universities for generating innovative undertakings at the
present time is a very complicated task, for which it is necessary to start from a
scenario of teaching of cognitive competences that can stimulate the undertakings.
The Technical University of Ambato has 42 careers and a number of students of
14222 students, 1147 teachers and 875 administrative and service servers. The

Faculty of Administrative Sciences has two careers, 1084 students in total.

The purpose of the research was to characterize the variables in innovative
undertakings, based on cognitive skills in the students of the Faculty of
Administrative Sciences. The study had theoretical and empirical methods, the
approach was quantitative. The exploratory, descriptive and correlational design; the
study population 1084 and a sample of 284 students from the Faculty of
Administrative Sciences was taken. The technique for data collection was the survey

whose instrument (questionnaire) consisted of 11 items.

Theresults with the greatest impact were: the students do not know about
undertakings carried out in the faculty, the teachers do not motivate to generate
innovations, the knowledge imparted is not in accordance with the needs of the
sector and the close relationship that exists between the ventures and the
competences is perceived cognitive factors in an average of 0.545 according to the

Pearson correlation coefficient.

It has been suggested an administrative management model based on cognitive skills
that contribute to increase the rate of innovative endeavors in the faculty by students.

KEY WORDS: ENTREPRENEURSHIP, INNOVATION, HIGHER EDUCATION,
TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO, FACULTY OF ADMINISTRIVE
SCIENCES
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En una sociedad competitiva que requiere mas emprendedores, las universidades son
esenciales para la generacion de competencias cognitivas que brinden las capacidades
para el disefio de emprendimientos innovadores. Las competencias segin Ahumada
(2013) constituyen en ejes esenciales de las habilidades que los empresarios deberian
tener para el desarrollo de emprendimientos innovadores y la formacion de los

estudiantes universitarios también se fundamenta en este aspecto.

De forma reciente las competencias han incursionado en escenarios distintos como el
empresarial, economico y el educativo, convirtiéndose en objeto de continua discusion
pero que requiere la construccion de contenidos educativos précticos en las
instituciones de educacidn superior para no solo formar a profesionales preparados para
un trabajo, sino con la capacidad de generar emprendimientos que garanticen el

desarrollo econdmico y social de una region.

Zahra (2009) considera que el emprendimiento abarca los procesos y actividades que se
efectian para descubrir, definir y aprovechar las oportunidades que permiten mejorar la
rigueza social mediante la creacion de nuevas empresas o0 la gestion de ideas
innovadoras en las organizaciones. En una publicacion del Centro de Desarrollo de la
OCDE, Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) &
Corporacion Andina de Fomento (CAF) (2016) se hace mencion de los datos de las
encuestas de competencias del Banco Mundial para Bolivia, Colombia y Peru en
centros urbanos, del BID en Argentina y Chile sefialan la importancia de las
competencias cognitivas para el éxito de los jovenes en el lugar de trabajo. Las
capacidades cognitivas se consideran como aptitudes para realizar tareas mentales de
comprension y razonamiento, siendo un factor clave en el mercado laboral como la
formalidad, los ingresos y la empleabilidad. En los paises de América Latina y el
Caribe, las competencias cognitivas se encuentra ligadas a ingresos elevados, al logro

de un empleo formal y a una ocupacion altamente cualificada.



En la formacidn universitaria los contenidos curriculares deben fortalecer la capacidad
cognitiva del estudiante para reconocer las oportunidades. En este aspecto Unzueta,
Carmona, Velasco, y Rodriguez (2011) considera que una de las expresiones de la
actividad cognitiva a la cual se deberia prestar mayor atencion en el estudio del
emprendimiento es la identificacion y el reconocimiento de oportunidades,

definiéndole como un punto inicial en el proceso de emprendimiento.

A pesar ello las oportunidades se han definido en términos de productos econémicos,
ideas innovadoras, servicios, insumos, mercados, procesos productivos, gque sean

capaces de generar distintos beneficios econdmicos.

Segun Lecaro, Estefania, Villacis, Coello, y Palacios (2017) de manera independiente
del modelo educativo aplicada para el impulso del emprendimiento, siendo importante
a lo largo del proceso educativo dotar a los individuos de herramientas practicas
tedricas, de capacidades para ser un emprendedor, fundamentado en el

direccionamiento estratégico y la vision de sostenibilidad a largo plazo.

El nuevo empresario debe entender que el fin de la empresa no solo es la creacion del
valor para los accionistas o duefios de la empresa, sino aportar a la creacién de valor
para los stakeholders, donde se presente un equilibrio entre el desarrollo econémico y

social.

Un estudio denominado Global Entrepreneurship Monitor - Ecuador 2016, menciona
que, en la actualidad tanto en el Ecuador como en la region, el entorno no se ha
percibido favorable para los emprendedores, exceptuando en la educacion superior y en
la infraestructura fisica. Revisando los datos de los factores que influyen en el
desarrollo del emprendimiento la universidad se ha convertido en el mas esencial, la
tabla siguiente muestra el promedio por factor de los paises de Ecuador, Colombia,

Chile, Peru, en general de la regién y las economias de eficiencia.



Tabla 1. Promedio por factor 2016: Ecuador, Colombia, Chile, Perd, la region y economias de eficiencia

Factor Descripcién Ecuador Colombia Chile Perl Region Economias
de
Eficiencia

A Apoyo financiero 2.86 3.63 3.53 3.83 3.42 4.07

B1 Politicas gubernamentales: 3.38 4.22 4.22 3.46 3.76 3.92
Politicas generales

B2 Politicas gubernamentales: 2.68 3.60 4.74 3.14 3.31 3.67
Regulacion

C Programas gubernamentales 3.36 451 5.05 4.07 4.05 3.96

D1 Educaciény 3.07 2.94 2.38 3.19 2.74 2.93
formacion:
Primaria y
secundaria

D2 Educaciony 5.33 5.40 4.77 4.87 4.85 4.59
formacién:
Educacion superior

E Transferencia departamental 3.17 3.53 3.95 3.24 3.38 3.55

F Infraestructura 457 4.16 4.92 3.65 4.50 4.72
comercial y
profesional

G1 Apertura del mercado 4.54 4.65 3.73 4.25 4.39 5.08
interior: Dinamica

G2 Apertura del mercado 4.21 3.85 3.99 4.01 3.90 4.04
interior: Apertura

H Acceso a infraestructura 6.72 6.06 7.44 5.76 6.17 6.38
fisica

I Normas sociales y culturales 5.35 5.78 5.05 5.01 4.85 4.76

Fuente: Lecaro, Estefania, Villacis, Coello, y Palacios (2017)

Revisando la tabla se establece que el promedio por cada factor en el &mbito del
emprendimiento en el 2015 y 2016, las condiciones con mejores valores son el acceso
a la infraestructura fisica, la educacion emprendedora en el nivel superior, la

infraestructura comercial y profesional.

El problema al que hace referencia al presente trabajo de investigacion tiene como
objetivo demostrar una decadencia de emprendimientos innovadores en la facultad de
ciencias administrativas debido a la falta de conocimientos y experiencias para poder
desarrollar, cabe mencionar la implicancia que tienen en este tema, los elementos
basicos de toda actividad educativa entendidos como el contexto, el curriculum, el

docente y el estudiante puesto que todos ellos conviven en una estrecha y compleja
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relacion, desde esta perspectiva, el desarrollo de competencias exige un cambio
cultural dado que supone abandonar los tradicionales modelos de transmision del

conocimiento por modelos que permitan la movilizacion de recursos cognitivos.

La problemaética de estudio en la actualidad es la inexistencia de un modelo de gestion
para desarrollar emprendimientos innovadores universitarios con los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas. Las causales se fundamentan en la necesidad de
fortalecer la formacion de los educandos en el ambito de emprendimientos, pero en la
actualidad es muy limitada la préactica empresarial y gestion entre los diferentes
departamentos de la empresa. El disefio de emprendimientos innovadores motiva a que
no se fortalezcan las capacidades de los estudiantes para reconocer nuevas

oportunidades para emprender.

También hay una desvinculacion del sector empresarial con la universidad, porque no
trabajan en conjunto en la busqueda de soluciones a las necesidades de la comunidad a
través de nuevos emprendimientos, presentdndose desconocimiento de las mismas. Al
iniciar con una carrera universitaria los estudiantes piensan méas en lograr un trabajo
adecuado con una buena remuneracion, siendo deficiente la cultura emprendedora en el
ambito universitario, que lleva a que existen un bajo desarrollo de competencias para

dar respuestas eficaces a las necesidades sociales y econdémicas.



2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1. Objetivo General

Caracterizar las variables en emprendimientos innovadores, a partir de las

competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas.

2.2. Objetivos Especificos

e Fundamentar tedricamente los temas enfocados a las competencias cognitivas
como base principal para desarrollar los emprendimientos innovadores.

e Analizar la situacion actual de los factores que determinan el desarrollo de
emprendimientos innovadores y de las competencias cognitivas de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas.

e Establecer un modelo de gestién académica basado en competencias cognitivas

que contribuya a elevar el indice de emprendimientos innovadores.

3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1. El emprendimiento y su conceptualizacién

Por el siglo XXI el emprendimiento fue crucial para el desarrollo de la economia en los
diferentes paises, pues el déficit de agua y el hambre sobrepasé el 20% en los jovenes
donde no contaban con un mercado de trabajo. Por lo cual se convirtié en una
estrategia, la misma que estaba acompafiada con la educacién. Lo cual dio un impulso a
las teorias actuales donde un empresario podia ser capaz de dar solucion a problemas
de caracter empresarial y fortalecer las oportunidades que podrian recaer al aplicar
estas acciones innovadoras. Ademas, las empresas requerian mucha atencion en el
entorno social que lo rodeaban, pues podrian servir de experticia para otros posibles

emprendimientos en las mismas areas (Ocampo, 2016).

El emprendimiento es considerado como un factor de evolucion y crecimiento de las
diferentes economias mundiales y ello se relaciona la generacién y creacién de nuevas

empresas. De ello se desprende varias teorias que abordan el emprendimiento y sus
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diferentes tipos que deben estar acordes a las necesidades y circunstancias que rodean a
un individuo o grupo de personas (Zarate, 2013). Partiendo de ello el emprendimiento
ha tenido un complejo abordaje, pues su tendencia se relaciona a la generacién de un
economia y orientacion laboral, lo cual se categoriza en el tipico emprendimiento
tradicional que en los afios 70 era muy apropiado por la gran demanda de productos y

servicios de nueva gama.

Por otra parte, el emprender conlleva el no s6lo generar un negocio rentable sino
oportunidades para satisfacer las necesidades de las personas lo cual debe estar acorde
a la demanda de las personas. Entre las actividades necesarias para emprender esta: el
elaborar, ejecutar y sustentar iniciativas orientadas a mejorar las condiciones de vida de
las personas y el logro de un beneficio en comin con el grupo humano. Estas
actividades empresariales en esos afios se caracterizaron por la innovacion de algun
producto o servicio que garantice la solucion de un problema detectado (Bargsted,
2013).

Dentro de esas teorias surge el emprendimiento comercial y social, en cuanto al
comercial se refiere netamente el adquirir ganancias monetarias. Por otro lado, esta
encaminado a lograr los objetivos sociales y ambientales, cabe recalcar que para este
tipo de emprendimiento se debe utilizar mecanismos que permitan establecer la
sustentabilidad. Ello se afirma por informacion seleccionada y recopilada en mas de 49
paises, en donde se reporta que la actividad de emprendimiento tiene un aumento del
5% lo cual permite identificar un crecimiento debido a las facilidades cognitivas de las
personas ya sean formales o informales. Aunque no existen fuentes de financiamiento

suficientes y maneras de incentivarlos (Bargsted, 2013).

Partiendo de lo manifestado anteriormente, el emprendimiento fue abordado desde el
punto de vista prosocial, que se referia al comportamiento que tiene una persona o
grupo para ayudar o beneficiar a otros sin que sea la consecuencia de emprender como
el adquirir ingresos economicos, sino que se busque el ayudar a lograr objetivos
sociales e interés grupales, con lo cual se puede evidenciar el motivo y circunstancia

del porque se requiere emprender (Bargsted, 2013).

Es por ello que es importante el emprender y realizar un proyecto de coherencia que
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garantice la efectividad al realizar la creacion de una empresa. También es conveniente
considerar tres factores que influyen: las aspiraciones o motivaciones del creador, sus
competencias cognitivas, habilidades, recursos, ambiente y el entorno. Ademas, por los
afios 40-50 al momento que una persona queria crear una empresa podria adquirir
oportunidades que, para ofrecer en el mercado por los incentivos del marco legal, los
cuales debian cumplir con ciertos requerimientos como: ubicacion del proyecto, la
innovacion que se refleje, que satisfaga al entorno, los recursos debian ser favorables al
ambiente con ello se garantizaba una relacion entre la empresa y el ambiente
(Marulanda y Morales, 2016).

Las anteriores caracteristicas contribuyeron en el desarrollo y origen del
emprendimiento empresarial, el cual causaba la exclusion, sufrimiento del humano, la
creacion del valor social, la innovacién, la proactividad y los riesgos. Partiendo de
estos factores los emprendimientos comenzaron en aumento exponencial en los
diferentes paises, siendo los autores las Universidades e Institutos de educacion donde
pulian las ideas de los estudiantes para disminuir el riesgo al emprender. Muchas de las
instituciones de la educacién aportaban de una manera muy significativa en la
generacion de competencias cognitivas y técnicas que facilitaban el desarrollo de su
idea innovadora, pero habia casos que los estudiantes no generaban debido que los
conocimientos adquiridos no estan apegados a las realidades y a los estratos sociales
(Ocampo ,2016).

A ello también estuvo ligado los factores enddgenos y exdgenos que motivaban o no
para el emprendimiento, es asi que por los afios 60 el psicélogo David McClelland al
analizar el emprendimiento descubre que la motivacion de emprender no es puramente
por un aspecto econémico, sino que la necesidad de logro es realmente lo que a la
persona le lleva a emprender. Por otra parte, la forma de crianza y aspectos sociales y
culturales del entorno, los rasgos de personalidad daban una pauta para identificar el
éxito de un emprendedor, pero se debe considerar que esta caracteristica no innata y se

puede desarrollar en un futuro (Marulanda y Morales, 2016).

Al crear una empresa lo que consideran Marulanda y Morales (2016), es que la persona

es el factor clave para la generacion de una nueva empresa y ello dependera de los

rasgos que posee cada individuo y las caracteristicas del entono que lo rodea. Asi
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mismo consideran otros factores como la conveniencia o deseabilidad, y factibilidad o
viabilidad. Entre las percepciones de conveniencia se encuentra enmarcada la cultura,
estructura socioecondmica, familia, educacion, padres y personas influyentes. La
factibilidad es la mezcla de conocimientos, recursos, garantias y experiencia. Ademas
de la educacién formal es parte esencial para un emprendimiento adecuado lo cual se

mostrara cuando exista contacto con los clientes.

Las competencias cognitivas se remontan a los afios 70 y en los ultimos afios se ha
dado mucha importancia para su desarrollo. En el campo de la educacion vy
especialmente en nivel superior, pues lo que se pretende es que los estudiantes generen
habilidades cognitivas y el desarrollo del pensamiento. Por lo tanto, es muy importante
el direccionar las investigaciones y hallazgos a las practicas pedagdgicas que permitan
al discente y docente adquirir, elaborar, organizar y utilizar la informacion para poder
analizar situaciones y aportar conocimientos para resolver situaciones problematicas
(Rodriguez, 2015).

Pues la sociedad al estar en constante innovacion es muy necesario innovar ideas o
emprender negocios modernos para ello es necesario el adquirir conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes. A ello se debe agregar el definir estrategias, politicas
y formativas en competencias para futuros profesionales y docentes innovadores en el
proceso de ensefianza, esto debe estar acompafiado de competencias digitales. En los
afios 80 las competencias fueron orientadas a dominar las actitudes y valores que les
permitan a los estudiantes ser un profesional competitivo y que lleve los conocimientos

a las aulas (Rodriguez, 2015).

Al referirnos a las competencias cognitivas se puede decir que es un saber-hacer y
saber-actuar que varian acorde a la sociedad que esté involucrado un individuo y que se
adquiere por via de formacion, para el desarrollo de las competencias cognitivas no
solo basta el conocimiento cotidiano sino es enserio ademas el saber hacer y ello se
requiere obligatoriamente una formacion académica con la cual sea capaz de solucionar
problemas. Por otro lado, en el contexto anglosajon considera que es el conjunto de

habilidades cognitivas y habilidades para pensar (Rodriguez, 2015).



Los emprendimientos en la sociedad cada vez son mas, pero a menudo carecen de
indicadores que permitan que se mantenga en el mercado que es muy competitivo, por
lo cual la educacion superior esta obligada en plantear trasformaciones pedagogicas
para los estudiantes universitarios tengan mayores oportunidades al emprender. Por
ello se evidencia que la generacion de competencias cognitivas en los estudiantes es
fundamental con lo cual proporcione la capacidad de responder a las demandas de las
sociedades conociendo el entorno que lo rodea y aplicando esos conocimientos en la
vida profesional (Aldaba, 2013).



3.2. Categorizacion de variables

Grafico 1. Variable Variables de estudio

Emprendimiento

Emprendimiento
y la educacion

Emprendimientos
innovadores

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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Constelacion de Ideas Conceptuales de la Variable Independiente

Gréfico 2. Constelacion de ideas (Emprendimientos

innovadores) Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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Gréfico 3. Constelacion de ideas (competencias cognitivas)

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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3.3. Variable independiente
3.3.1. Emprendimiento

La actividad emprendedora es la esencia para el desarrollo econémico de un grupo de
personas, pues es un estudio que se maneja en relacion de la conducta prosocial con el
comportamiento de las personas para poder ayudar a lograr beneficios. Ademas, de
ello se debe considerar el estudio de los motivos sociales, pues son muy complejos por
la relevancia que representan, por ello es necesario entender el motivo de emprender,
y el motivo social por el cual se requiere establecer estrategias que permitan generar el
desarrollo de politicas sustentables para el desarrollo de un proyecto de
emprendimiento el cual debe cumplir con la aprobacién de varios indicadores como la
confiabilidad y factibilidad para implantar los emprendimientos acorde a la area que

se disponga a ingresar (Bargsted,2013).

Si bien Osorio (2015, pag. 23 ) es cierto las grandes empresas son paquidermas y
burocratizadas, son estas también las que tienen mayor capacidad para la investigacion
y desarrollo, aspecto propio de la innovacion. En tanto, las nuevas empresas, si bien
generan grandes variaciones e impactos, no son precisamente la mayoria. Es cierto
que en gran parte el lograr la supervivencia de estas nuevas empresas estd en su

capacidad de diferenciacion, pero esto no se da en todas.
3.3.2. El emprendimiento y la sociedad y economia del conocimiento

Jaramillo (2005), plantea que la economia del conocimiento estd basada
fundamentalmente en la capacidad de crear y utilizar los conocimientos. El caracter
distintivo del desarrollo de los diferentes sectores econémicos y sociales viene dado por

la transformacidn de la informacion en conocimiento (Lundvall, 2001).

Osorio (2015), el emprendedor, en este tipo de economia, tiene la capacidad de
permanecer alerta y anticiparse a los cambios de la mejor manera, en un mercado
caracterizado por la existencia constante de informacion que se considera oportuna. El
emprendedor en particular percibe nuevas oportunidades que otros ain no han
advertido. En esta economia y sociedad del conocimiento, aparece el emprendimiento
como la comprension de como son descubiertas, creadas y explotadas las oportunidades

de poner en el mercado nuevos bienes y servicios, por quien y con qué consecuencias
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(March, 1981).El emprendedor y su proyecto, insertados en esta nueva sociedad y
economia del conocimiento, lo que hace interesante el analisis de la forma que se

evidencia de manera articulada los puntos donde interacttan.
3.3.3. Elemprendimiento y la actividad empresarial

La creacion de nuevas organizaciones por el llamado emprendedor, cumple un papel
fundamental en la dinamica del desarrollo de las regiones (Erica Maria Lara, 2011).
Introdujo en la teoria neoclésica la figura del entrepreneur, como aquel individuo que
pone nuevas ideas en movimiento en un circulo econdmico. Schumpeter establece como
funciones del emprendedor prime, con la produccion y puesta en marcha de nuevos
productos o cambios en el mismo. En segundo lugar, con la introduccion de nuevas
formas de produccidn; tercero, con nuevas formas de organizacion de las industrias;
cuarto, con la apertura de nuevos mercados y por ultimo con el logro de nuevas fuentes
de proveeduria. Esto es lo que el emprendedor debe garantizar no solo la propuesta de
una nueva organizacion, sino también una generacion de valor aceptable por la

comunidad y en particular por el mercado.

Varios autores rechazaron las ideas de Schumpeter, si bien compartian la percepcion de
la importancia de la contribucion del emprendimiento en el proceso de desarrollo
capitalista, diferian en su concepcién de la naturaleza de la persona y actividad en el

impacto de estos en el proceso y en la vision futura del capitalismo.

Los austriacos enfatizan la existencia continua de la competencia y la oportunidad de
emprendedora, mientras que Shumpeter se concentra en la naturaleza temporal de la
actividad y los disturbios generados por las nuevas combinaciones ofrecidos al

mercado.

3.3.4. Emprendimiento y la educacion

El emprendimiento tiene origen por el siglo XXI donde se entro en el plano de las
reflexiones donde existia la necesidad de buscar alternativas para mejorar las
condiciones de vida. Ello era la esencia para la generacion de estrategias sustentables
para mejorar la econdmica de los diferentes paises que en esos afios carecian de
productos que satisfagan las necedades de las personas, y no solo que los demandantes
se conformen con lo que podian encontrar en el mercado. Por otra parte, un
emprendedor puede ser un empresario capaz de establecer soluciones a problemas que
14



se podrian encontrar no solo en la sociedad sino en la misma organizacion que fuese

parte, ello contribuira al fortalecimiento del negocio (Ocampo, 2016).

Las empresas no solo deben procurarse por las situaciones probleméticas externas que
se encuentran atravesando sino deben entender la problematica social que las rodean.
Ello sin duda facilita para que sean mas competitivas, con lo cual puede generar
oportunidades de servirse de la experticia del resto de empresarios y emprendedores con
lo cual se puede convertir en un desarrollo natural de cualquier economia. Ademas, se
debe tomar en cuenta los aspectos sociales e incluyentes de la sociedad e identificar las
competencias necesarias que deben ser personales con lo cual se generen mas
oportunidades. Por otra parte, el emprendimiento empresarial contribuye para que exista
un equilibro en la economia de un pais con lo cual se incluye, y queda externamente el
entender el sufrimiento del ser humano al momento que quiere crear valor en un

producto, innovacion, la productividad y los riesgos que ello conlleva (Ocampo, 2016).

El emprendimiento parte de la formulacion o fusion de la operacion y evaluacion de un
negocio, con ello se puede plantear las necesidades y caracteristicas necesarias que se
debe tomar en cuenta para que la idea de un negocio este direccionado en un aspecto de
sentido social orientando en la reflexion de las posibles propuestas. Ello se sustenta con
la preparacion que pueda adquirir los estudiantes en las universidades y las actividades
en territorio, las mismas que deben ser dinamicas con un sentido de innovacion,
entendiéndolo como una manera diferente y novedosa que proporcione acciones que
garanticen y ayuden a cumplir con los indicadores de factibilidad y los objetivos

plateados al emprender (Ocampo,2016).
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3.3.5. Emprendimientos innovadores

Se puede evidenciar que para que las personas emprendan obligatoriamente
deben contar con esos grupos de competencias que garanticen el desarrollo de
los emprendimientos entre las mas importantes estan: axiolégicas, modos de
pensar, actitudes, capacidades de convocatoria, orientacion a la accion y

construccion de alianzas estratégicas, y redes (Ocampo, 2016).

lHustracion 1. Competencias de los emprendedores

Modos de pensar: su pensamiento
se onenta no a los sintomas, sino a

Actitudes: el interés debe ir acom-
panado por el mayor respeto por la
cultura, los valores de los relegados y
marginados cuya vida desea mejorar.
(El emprendedar social necesita tener
fa capacidad de crear colectivamente,

las causas profundas, porque quiere
llegar a soluciones estructutales de
fos problemas. ;Se estan generando
cambios profundos y estructurales
con las iniciativas?, ;o solo son un
paleativo que no cambian las formas

Axioldgicas: su identidad surge
3 partir de un compromiso de
valores centra la atencién en la

de hacer y pensar? dimension ética de nuestro actuar

esta misma forma del hacer &5 en
s revoluconana en comparacién
con las practicas empresariales y
asistencialistas tradicionales)

COMPETENCIAS DE UN
EMPRENDEDOR SOCIAL

Capacidades de convocatoria: seré
fundamental desarrollar competen-
clas que acrecientan la capacidad de
convocatoria, desde ia posibitidad
de analizar con claridad ante todo
tipo de publicos, los problemas, el
contexto, y las soluciones posibles,
hasta la de dar lugar real en lo que se
va a hacer a los posibles socios

Construccion de alianzas: son
impresandibles las alianzas con el
mundo de la responsabilidad social
empresarial y con el de las politicas
publicas (Superando wiejos recelos
entre sectores, es necesano para
lograr 1a escala un trabajo articulado
que potencie el saber hacer y el
alcance de todos los involucrados)

Orientacion a la accion: el em-
prendedor socal no es un inves-
tigagdor de laboratorio, ni un un
profesor en una campana de
cristal

Fuente: (Ocampo, 2016).

3.3.5.1. Emprendedores y empresarios

Por lo general al referirnos a estos términos se nos viene a la mente que son anénimos,
pero en la realidad estdn debidamente mercados cada uno de ellos. Pues un
emprendedor no es necesariamente un empresario, ni un empresario es necesariamente
un emprendedor. Ello se sustenta pues un emprendedor es categorizado como la persona
que tiene la capacidad de resolver problemas o citaciones que otras personas no ven, en
cambio el empresario es el titular de un negocio o empresa (Castro, Saavedra, y

Camarena, 2015).
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3.3.5.2. Innovacién

Con el auge econdémico de finales de los afios noventa, las empresas se lanzaron
indiscriminadamente a la innovacion. Invertian en programas para la generacion de
nuevas ideas, ponian a prueba nuevas tecnologias y fomentaban el espiritu emprendedor
y la creatividad entre los profesionales. Creaban departamentos de capital de riesgo y
viveros de empresas. Contrataban directivos con mentalidad independiente que no
dudaban en conmocionar toda la empresa. Ademads, recurrian a consultores de
creatividad para que estimularan formas de pensamiento capaces de romper moldes.
(Dominguez, 2006, pag. 34).

A comienzos de los afios ochenta, los directivos entrevistados afirman que la
innovacion era su principal prioridad. A finales de esta década, la mayoria de los
directivos manifestaban poco interés en la innovacion en estos afios la innovacion no se
encontraba entre las cinco principales prioridades de las empresas, pero volvia a ocupar
el primer puesto de la lista a finales de la década. Por supuesto ninguna iniciativa
empresarial deberia ser inmune a los cambios que tienen lugar en las condiciones del
mercado o las estrategias de la empresa. Los programas de innovacion empresarial

deben sostener a una evaluacion cuidadosa y rigurosa.

Tabla 2. Evolucion de las definiciones del emprendedor
Autor Definicion

Richard Cantillon (1975) Una persona que se caracteriza por comprar
productos a precios conocidos para venderlos a
precios desconocidos

Schumpeter (1934) Ente generador de crecimiento econémico.
Destructor creativo (proceso de desarrollo
caracterizado por la innovacion constante)

Cantillon, Thunen y Tomador de riesgo y persona demasiado inteligente
Baudeau (Citados en
Rodriguez, 2009)

Benthan y Smith (Citados Tomador de decisiones con riesgo innovador y
en Rodriguez, 2009) como trabajador innovador
Pereira (2003) Es quien percibe la oportunidad y crea la

organizacion para aprovecharla
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De Vries (1977) Concibe e implementa una idea a traves de
la innovacidn, administracion y toma de
riesgos

Drucker (1970) Ejecuta las tareas de proyeccion,
combinacion, innovacion y anticipacion

Baumol (1968) Es mas que un organizador y que un innovador,
debe conseguir nuevas fuentes de recursos y
métodos de mercadeo y estructurar una nueva
organizacion

Dees (1998) Es capaz de destruccion creativa, creacion de
valor, identificacion de oportunidades e ingenio

Fuente: (Castro, Saavedra, & Camarena, 2015)

3.3.6. Factores del emprendimiento

Por el afio 1961 David McClelland, fue la primera persona en analizar la motivacion
que tiene los emprendedores, desde alli se ha buscado una perspectiva mas alla del
aspecto econémico. Es por ello que se afirma la necesidad que tienen las personas para
lograr emprender, ello puede estar influenciado por la forma de crianza, aspectos
sociales y culturales. Ademas, dio un gran aporte al descubrir los rasgos de
personalidad y de ello depende mucho para que el emprendedor sea exitoso, con lo cual
concluy6 que la personalidad no es necesariamente innata, sino que con el tiempo y

circunstancias se puede desarrollar (Marulanda y Morales,2016).

El entorno es un factor que influye directamente para el desarrollo de un
emprendimiento, por otra parte, el aspecto empresarial fue transcendental para las bases
del emprendimiento con lo cual se gener6 percepciones: convivencia o deseabilidad, y
factibilidad o viabilidad. En cuanto a la convivencia esta asociada a los valores que se
contrapone de acuerdo a la cultura y estructura socioeconémica, la educacién y
personas influyentes. Con lo cual se concluye que estas personas son mas propensas a
generar negocios sustentables. En cuanto a la percepcion de la factibilidad, es la
combinacion de conocimientos y experiencias que deben estar acompafiados de la
educacion formal. Por otra parte, los emprendedores tienden a crear empresas acordes a
los afios de experiencia que han trabajado impulsado sus conocimientos para tener éxito
(Marulanda y Morales, 2016).
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La factibilidad estd dada por el conocimiento del mercado donde se va a introducir el
producto o servicio y el contacto que se pueda tener con el cliente. Muchos
emprendedores crean empresas en sectores en los cuales han laborado, asi mismo, pero
lo mas importante es que el emprendedor sea capaz de visualizar su emprendimiento
acorde a las exigencias del mercado promoviendo de estrategias para entrar en el

mercado.

3.3.6.1. Factores enddgenos

Los factores enddgenos son considerados los que afectan de forma directa para que las
personas quieran emprender en un negocio entre ellas estan las aspiraciones personales,
de lucro, de servicio social, de independencia y el interés de generar tareas directivas.
Por otra parte, se considera la necesidad de logro, independencia, deseo de riqueza que
serian de mucha relevancia al momento que una persona considere emprender. Ademas,
estd relacionada estrechamente al deseo de superacién y progreso que aspira cada
persona para mejorar su economia cada dia y buscar un estado superior cada momento,
esto se reafirma con la eleccion de carrera y la actividad empresarial que desearia
realizar para poder tomar las mejores acciones y si es el caso retroalimentarla. Con todo
ello se puede concluir que los factores enddgenos son: audacia, pasion, creatividad,
liderazgo, innovacion, competitividad, intuicion, empuje, persuasion, eficacia,

capacidad de gestion y aventura (Marulanda y Morales, 2016).
3.3.6.2. Factores exdgenos

Los factores exdgenos estan relacionados al entorno donde se encuentra ubicado la
persona 0 grupo que quiere emprender y es fundamental debido que es el factor que
establece las reglas de juego tanto formal como informal, y estas percepciones son
criticas para la decision al emprender. Como se refiere a emprender ello conlleva a
insertarse en un entorno social y cultural muy complejo donde existen limitaciones
establecidas por el mismo hombre que disminuye el interactuar con la humanidad como
lo politico, social y economico. Sin dejar aparte el tema de los derechos de propiedad,
legislacion mercantil, tramites de constitucion, ideas, creencias, actitudes, lo cual
influye para el aparecimiento de nuevos negocios o empresas. A ello se suma las
politicas gubernamentales, condiciones socioecondmicas, habilidades empresariales que

estan dadas por el nivel de educacion form_aquue hayan recibido durante su vida, apoyo



financiero el caso fuese y asistencia no financiera (Marulanda y Morales, 2016).

Tabla 3. Clasificaron las condiciones para crear empresa en cinco grupos

| Politicas gubernamentales y los procedimientos.

Ayuda financiera.

Capital de riesgo.

| Leyes de bancarrota

Fuentes alternativas de financiacion

| Barreras de entrada.

Préstamos de bajo costo

Requisitos y procedimientos para el registro y
concesion de licencias.

Disposicion de las entidades bancarias para financiar
pequefos emprendedores.

| Nimero de instituciones a las que los empresarios
| deben reportar.

Programa de garantia de crédito para iniciar nuevas
empresas.

Normas y reglamentos que rigen la actividad
empresarial.

Competencia entre instituciones financieras.

| Leyes para proteger los derechos de propiedad

Condiciones socioeconomicas

Asistencia no financiera

| Actitud del piblico hacia el emprendimiento

Servicios de asesoramiento y apoyo

Presencia de empresarios con experiencia

Redes empresariales

| Existencia de caracteristicas

| emprendedoras.

personas con

Instalaciones de las incubadoras

| R S
Proporcion de pequenas empresas en el total de
| empresas

Programas de compras gubernamentales para las
pequenas empresas

| Diversidad de actividades econémicas

Apoyo gubernamental para investigacion y
desarrallo.

| Nivel de crecimiento econémico

Incentivos y exenciones tributarias

| Aptitudes empresariales y de negocios

Red de informacion local e internacional

| Educacién técnica y vocacional

Medios de comunicacion y transporte

| Educacién en temas de negocios.

| Programas de formacion empresarial.

Programas de entrenamiento técnico y vocacional

| Disponibilidad de informacién

Fuente: (Marulanda y Morales, 2016)

3.3.7. Perfil de un emprendedor

El emprender es considerado necesariamente como pautas para poder identificar a una
persona emprendedora. Es por ello que se considera que un emprendedor se relaciona
con la oportunidad que puede evidenciar en su entorno, para ello existen
dosteoriasquesedebenanalizarlaprimeraladelacreacionylasegundadelarealizacion 0
ejecucion en la cual describe desde el punto de vista si el emprendedor puede crear una
oportunidad con los recursos que posee. Es por ello que al buscar una oportunidad para
emprender las personas entran en un plano de aprendizaje interactivo para que se
formen. En cuanto a la teoria del descubrimiento lo que discrepa es que las

oportunidades no son creadas, sino descubiertas y se fundamenta en la alerta
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emprendedora que no es otra cosa que facilita que se puede descubrir la oportunidad sin
que exista un proceso para descubrir de forma activa (Moya, Sanchez, y Taboaba,
2015).

La alerta emprendedora es el estimulo que tiene una persona en relacion de la basqueda
de un beneficio este sea de forma individual es decir con fines de lucro o grupal con
fines de ayuda a la sociedad. Todo emprendedor sigue a la hora de descubrir una
oportunidad las caracteristicas mas esenciales como la calidad de las empresas y la
satisfaccion de los clientes. Ello ha llevado a la investigacion incansable de que
caracteristicas debe tener un emprendedor y como ello impacta en las distintas
economias y la generacion de empleo. Se considera que la caracteristica fundamental
que debe tener un emprendedor es visionario que siempre esta ligado a la innovacion ya
sea en los procesos o productos lo cual se realiza mediante la deteccion de posibles
errores y la investigacion de los mismos, ademas, debe ser proactivo con lo cual genera
un dinamismo al momento que va a emprender y lo cual le ayuda a disminuir el riesgo

que puede correr (Moya, Sanchez, y Taboaba, 2015).

3.3.7.1. Capacidad para evaluar riesgos

Las personas por general al emprender cometen errores por no evaluar los riesgos que
conllevan y esto se refiere asumir responsabilidades y probables pérdidas al inicio de la
ejecucion del emprendimiento sin tomar en cuenta las ganancias que podrian obtener en
un futuro. Por ello es importante obtener por un proceso para tomar la decision al
emprender, el entender el comportamiento de los consumidores y un mercado es
esencial para definir pardmetros que faciliten el evaluar riesgos, es fundamental y que
ello responda a la toma de decisién del emprendedor. Con ello cuando se quiere invertir
las personas adaptaran a la necesidad acorde a las oportunidades del mercado, con ello

se puede, mejorar el portafolio de inversion (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).
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3.3.7.2. Caracteristicas del emprendedor

Existe discrepancia entre en varios autores entre qué caracteristicas deberian tener un
emprendedor, pues ellas afectan positivamente en la creacion y el desarrollo de un
proyecto empresarial. En términos generales se considera que las caracteristicas que
debe poseer es ser sofiador, idealista e innovador lo cual es mas importante que el
tiempo, dinero y esfuerzo. Por otra parte, los emprendedores son jovenes y ello depende
de la educacion superior que un factor de éxito al emprender (Castro, Saavedra, y
Camarena, 2015).

Por otra parte, la teoria se derriba del conocimiento y la iniciativa empresarial con lo
cual se puede mejorar la comprension y el crecimiento econémico impulsando a la
innovacion. Con ello se identifica nuevos conocimientos y oportunidades para adquiere
un conocimiento de mayor soporte y aplicabilidad en cuanto a emprender que hace
posible los derrames de conocimiento, a esta actividad se conoce como 1+D, es decir la
suma de innovacion y el crecimiento econémico (Tovar, Fernadndez, y Mendoza, 2015).

3.3.7.3. Capacidad de esforzarse

El emprendedor asume una responsabilidad de cada una de las acciones que aplique con
la finalidad de alcanzar el objetivo de emprender un negocio. Para ello se requiere un
perfil necesario, pues un inversionista quiere que el emprendedor sea capaz de mantener
la ténica de su esfuerzo y se pueda evaluar los riesgos que se pueden asumir al invertir
(Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

3.3.7.4. Deseo de hacer dinero

Al emprender sin duda la idea de hacerlo nace con la finalidad de hacer dinero, pero en
la vida real no todos los emprendedores ven eso, pero es necesario para poder iniciar
con una empresa. La finalidad que las personas puedan iniciar con la actividad
econdmica con lo cual se pueda aumentar su riqueza y ello ha sido en los ultimos afios
una tarea muy dificil y que se sustenta en las investigaciones sobre el emprendimiento.
Es por ello que estas medidas muy tradicionales implican los factores monetarios tales
como los ingresos que se tengan, la rentabilidad y creacion de la riqueza personal lo
cual da la sustentacién para la creacion de la empresa (Salgado, Eduardo, y Norma,
2015). 29



3.3.7.5. Honestidad e integridad

Tal vez la honestidad en el trascurso del tiempo permite que un emprendedor sea
exitoso, por ello permite tener una reputacion la cual acompafia toda la vida y es
decisivo para la imagen de la empresa. Para poder medir la capacidad y experiencia del
emprendedor se puede considerar los siguiente: la capacidad de liderazgo, conocimiento
de la industria, la experiencia, el curriculo con lo cual se demuestra que existe una
honestidad y la integridad que es una caracteristica fundamental para que un
emprendedor sea una persona de confiar y de respeto (Salgado, Eduardo, y Norma,
2015).

3.3.7.6. Habilidades analiticas

La habilidad analitica para resolver la manera logica lo cual a menudo es subjetivo e
intangible, pues esta habilidad por general es empleada para evaluar el rendimiento de
las personas en una empresa con lo cual se puede tomar decisiones. Pues facilita el
medir la confianza inicial y ello esta relacionado con:1) Habilidadesanaliticas,2)
Personalidad del emprendedor, y 3) Habilidad de liderazgo (Salgado, Eduardo, y
Norma, 2015).

3.3.7.7. Salud fisica y mental

Para emprender necesariamente se debe contar con una salud fisica 0 mental que debe
existir entre el propietario de la empresa y el bienestar individual de cada trabajador.
Ello sirve de mucho para establecer o dirigir una ya sea pequefia 0 mediana empresa la
actividad rigurosa que no es de caracter fisica sino también mentalmente. Esto
dependera de los horarios de trabajo y de descanso, y ello dependera de la intensidad
que sea la actividad al desarrollar de los trabajadores (Salgado, Eduardo, y Norma,
2015).
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3.3.7.8. Trabajo en equipo

Una persona emprendedora necesariamente debe trabajar en conjunto es decir en
equipo para poder alcanzar los objetivos que se han planteado al momento de
emprender un negocio. Pues cada miembro del grupo debe cumplir las diferentes
actividades encomendadas aportando sus habilidades para  desempefiar
satisfactoriamente las tareas que deben realizar. Los inversionistas siempre toman en
cuenta a los individuos que le rodean al emprendedor para poder confiar al aportar el

dinero para la nueva empresa (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

3.3.7.9. Capacidad del Liderazgo

La capacidad de liderazgo es lo fundamental para emprender un negocio 0 empresa,
también esta dado por la capacidad de formas equipos y la forma de incentivar a los
demas para realizar las actividades de una forma eficiente y potencia las capacidades de
cada uno del os involucrado. Por lo general el liderazgo tiene como objetivo especifico
el persuadir a las personas para que realicen las cosas de manera eficiente y ello permite
potencializar el éxito del emprendedor. Por tanto, ello es fundamental para la

generacion de un nuevo negocio (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

3.37.10. Atencion al cliente

La emprendedora busca diferente formas para satisfacer a los clientes y promocionar la
calidad de los productos, en cima del deseo de hacer dinero a corta plazo. Ello depende
de la forma de como satisface para garantizar los adecuados procesos para garantizar el
trabajo y cumplimiento de estdndares de calidad nacionales e internacionales
dependiendo de las necesidades de la empresa. Pues es importante recibir el apoyo para
que los emprendedores puedan seguir con su emprendimiento (Salgado, Eduardo, y
Norma, 2015).

3.3.7.11. Busqueda de independencia

El emprendedor al iniciar una actividad busca independencia por ello debe estar
acompariada de normas y controles, ello es la razon porque el emprendedor se acciona
ysemotivasignificativamenteparaalcanzarlosestandaresenlaoperacionnueva de empresas

con lo cual se puede alcanzar una mayor creatividad. Es por ello que las personas
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emprenden su propio negocio es la posibilidad de alcanzar la autorrealizacion y
autodeterminacion, ello son las metas que quieren alcanzar una utilidad monetaria que

sea representativa (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

3.3.7.12. Estabilidad a cambios

La estabilidad es mostrar de una forma psicoldgica que las personas estdn expuestas a
muchos cambios ello depende mucho de los competidores pues se enfatizan en una
formacion y defuncién de los conocimientos para estar adelante del resto estableciendo
diferencias y generando ventajas competitivas. Ademas, externamente se genera un
posicionamiento del nuevo emprendimiento generando un ambiente mas amplio con lo
cual se pueda combinar los recursos para generar innovacion (Molina, Lopez, y
Contreras, 2014). Por otra parte, la innovacién se puede detectar en los procesos de la
organizacion, en el conjunto de actividades empresariales y la comercializacion
(Sanabria, Morales, y Ortiz, 2015).

Desgraciadamente el entorno tiene muchos obstaculos para emprender y ello se
convierte en un limitante para conseguir financiamiento y ello se complica
administrativamente debido a que los accionistas lo que buscan es la proteccion de los
derechos de propiedad, el nivel de confianza, estabilidad politica, y econémica (Romero
y Milone, 2016).Por otra parte, el emprendedor trabaja en funcion del logro, la
innovacion, creatividad, toma de riesgos, autonomia, introversion y motivacién (Garcia,
2014).

3.4, Gestion del Talento Humano

La gestion del talento humano en las instituciones de educacion superior es un conjunto
de varias actividades relacionadas a la formacion integral de las personas para mejorar
el desenvolvimiento de sus funciones a desarrollar. Para ello debe existir una
sincronizacion en la direccion y gestion para generar sinergia. Por tanto,
enladécadadelos80tubodiferentesinnovacionesen el aspecto empresarial y educacion;
donde se cambi6 el ambito cotidiano de relacionar a las personas con su entorno
(Puchol, 2013).

Por otra parte, la gestion del talento humano es considerada como una forma que una

organizacion o institucion maneja las diferentes actividades y etapas como la
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reclutacion, seleccion, formacion, remuneracion y otras con la decision de mejorar las
competencias de las personas y garantizar su libre desenvolvimiento en un mercado
laboral. Ello se resume en la suma de formacion y desarrollo del personal para poder ser
méas competitivos, mediante la generacion de planes de fortalecimiento institucional,

planes de carrera, evaluacion permanente y otros (Chiavenato, 2011).

3.4.1. Competencias

Las competencias son consideradas como un tema muy amplio y de vital importancia
para el desarrollo de una actividad en especifico, esto implica el conjunto de
conocimientos, habilidades y rasgos de personalidad. Lo cual est& relacionado con el
comportamiento y los negocios (Montay, 2012). Por otra parte, el termino de
competencia esta relacionada con la personalidad y una serie de comportamientos con
lo cual se puede garantizar con éxito el desempefio de las actividades en un puesto en
especifico. Pues se podra distinguir las caracteristicas que requieran una empresa 0
mercado. Ademas, son caracteristicas, conocimientos, habilidades y destrezas
vinculadas en el desarrollo de una persona que permite realizar las actividades de una

forma mas apropiada y rapida (Alles, 2015).

3.4.2. Competencias cognitivas

Las competencias cognitivas se remontan a los 70, pero en los ltimos afios se ha dado
mucha importancia para su desarrollo. En el campo de la educacion y especialmente en
nivel superior, pues lo que se pretende es que los estudiantes generen habilidades
cognitivas y el desarrollo del pensamiento. Por lo tanto, es muy importante el
direccionar las investigaciones y hallazgos a las practicas pedagdgicas que permitan al
discente y docente adquirir, elaborar, organizar y utilizar la informacién para poder
analizar situaciones y aportar conocimientos para resolver situaciones problematicas
(Rodriguez, 2015).
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Las competencias cognitivas sugeridas por la union europea forman parte de la
arquitectura mental del ser humano, integrada a los procesos que tienen como finalidad
preferente comprender, evaluar y generar informacion, tomar decisiones y solucionar
problemas. Pues la sociedad al estar en constante innovacion es muy necesario innovar
ideas o emprender negocios modernos para ello es necesario el adquirir conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes. A ello se debe agregar el definir estrategias, politicas
y formativas en competencias para futuros profesionales y docentes innovadores en el
proceso de ensefianza, esto debe estar acompafiado de competencias digitales. En los
afios 80 las competencias fueron orientadas a dominar las actitudes y valores que les
permitan a los estudiantes a ser un profesional competitivo y que lleve los

conocimientos a las aulas (Rodriguez, 2015).

También, se considera que las competencias cognitivas permiten preparar a los
estudiantes para ser mas productivo en la sociedad del conocimiento para incorporarse
al mercado laboral (Cuadro y Navarrete, 2008). Al referirnos a las competencias
cognitivas se puede decir que es un saber-hacer y saber-actuar que varian acorde a la
sociedad que esté involucrado un individuo y que se adquiere por via de formacion,
para el desarrollo de las competencias cognitivas no solo basta el conocimiento
cotidiano sino es ademas el saber hacer y ello se requiere obligatoriamente una
formacion académica con lo cual sea capaz de solucionar problemas. Por otro lado, en
el contexto anglosajon considera que es el conjunto de habilidades cognitivas y
habilidades para pensar (Rodriguez, 2015).

3.4.3. Perfil de competencias cognitivas

Las competencias cognitivas pueden clasificarse en cinco grupos formando,

entre todos ellos Zahra, Gedajlovic, Neubaum, y Shulman (2009).

v" Competencias para interpretar la informacion (pensamiento comprensivo), hace
referencia a los conceptos que se aprenden, los hechos que suceden y los
problemas de la vida y de la persona misma. Las habilidades son: comparar,
clasificar, analizar, sintetizar, secuenciar y averiguar razones Yy extraer

conclusiones.
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v Competencias para evaluar la informacion y cuantas ideas y juicios se elaboren
(pensamiento critico). Las habilidades son: investigar fuentes, interpretar causas,
predecir efectos y razones analdgica y deductivamente.

v' Competencias para ampliar o generar nueva informacién (pensamiento
creativo). Las habilidades son: elaborar ideas, establecer relaciones, producir
imagenes, crear metaforas y emprender metas.

v" Competencias para tomar decisiones relevantes. Las habilidades son: considerar
varias opciones, predecir sus consecuencias y elegir la mejor.

v' Competencias para solucionar problemas abiertos. Las habilidades son:
considerar varias soluciones, predecir sus efectos, elegir la mejor, verificarla y
evaluarla.

v" Competencias para conseguir un funcionamiento eficiente de las ya comentadas
(recursos cognitivos). Las habilidades son: la meta cognicion o el conocimiento
del propio pensamiento, la regulacion de la conducta y del aprendizaje y la
transferencia de los logros adquiridos a distintos entornos académicos, sociales

y profesionales (Vazquez y Arce, 2014).

3.4.4. Instrumentos de medicion

Para medir las competencias cognitivas se pueden medir mediante modelos estratégicos
de informacién el mismo que identifica las fases del procesamiento cognitivo mediante
un esquema circular que permite la retroalimentacion si el caso fuera en las activadas
mentales de los estudiantes. Las fases son: procesos de sensibilidad, estrategia de
motivacion, estrategia de motivacion extrinseca, estrategia actitudinal, estrategias socio
efectivas, procesos de atencidn y evaluacién (Castellanos, Martin, y Gomez, 2015). Por
otra parte, se puede combinar otros modelos para poder evaluar de una manera integral
sin gque se sientan vulnerados los modelos y con ello facilitan el comportamiento

antisocial y delictivo que ayuda a la union de las variables (Arce y Novo, 2014).
3.4.4.1. Experiencia del emprendedor

La experiencia del emprendedor es muy necesaria para evaluar el estado de
involucramiento de las personas para poder invertir y ello no representa un riesgo de
forma apropiada y rapidamente. Ello va acompariado a la experiencia que tenga el
emprendedor para administrar un sector en particular con lo cual tiene minima

probabilidad de cometer errores y se puedaﬁ(aminar de una manera mas profunda y por



tanto recibir financiamiento (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

3.4.4.2. La importancia de las motivaciones en el proceso emprendedor

A parte de las competencias que se deben considerar el punto de la motivacion, pues al
existir motivacion de las personas o estudiantes se considera como la “coherencia del
proyecto”. Con ello se puede considerar que la creacion de una empresa sera
efectivamente apropiada con lo cual se puede generar minimos riesgos al emprender sin
descuidar los factores como: aspiraciones de las personas o motivaciones del creador,
sus competencias, habilidades y los recursos financieros y logisticos. Por otra parte, la
ubicacién del proyecto es parte fundamental para que sea aceptado por los clientes y
ello dependeré en el area que se encuentre y ello demostrara si es viable 0 no. También
la motivacion y los recursos es fundamental para la creacion de una empresa con lo cual
favorezca el cuidado del ambiente y potencializarlo para que se pueda desarrollar el

proyecto a emprender y su ejecucion (Marulanda y Morales, 2016).

3.4.4.3. Saberes en el proceso cognitivo

Al referirse a las competencias cognitivas se debe recalcar la importancia que
representa el considerar los saberes que implica dar una direccion intencional a nuestra
percepcion por ello es necesario clarificar los saberes que interviene en el proceso
cognitivo:
e Ordenar: que se refiere en realizar una accion de una forma sistematica a partir
de un atributo identificado
e Comparar: que no es otra cosa que identificar la relacion que existe entre dos
circunstancias y de ello buscar semejanzas o diferencias entre si.
e Analizar: es destacar los factores o caracteristicas més relevantes de un elemento
para poder distinguir y tomar decisiones.
e Aplicar: es la capacidad que tiene un individuo para ejecutar acciones descritas

0 especificas.
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e Evaluar: consiste en valorar los resultados alcanzados cuando se tomé una

decision y se aplico (Capillar, 2016).

4. METODOLOGIA O TIPO DE INVESTIGACION

4.1.Caracterizacion del sector

La Universidad ecuatoriana en los Gltimos afos estd subiendo cambios, principalmente
por las disposiciones de la Constitucion del 2008 y la nueva ley Organica de Educacion
Superior. Estas reformas han conllevado a cambios como la implementacion del
examen de ingreso general para la Universidad o el proceso de evaluacion y
acreditacion a las universidades en 2008 que llevo en el 2012 al cierre de 14
Universidades por “Falta de Calidad Académica”. El ultimo remezén ha sido la
publicacion a finales de noviembre del resultado de la evaluacion de las universidades
por parte del CEAACES, donde la aplicacion de nuevas herramientas de evaluacion ha
desplazado a 24 universidades (de grado, grado y posgrado, y posgrado) a categorias
inferiores a las ostentadas en 2008. Uno de los aspectos mas resonantes ha sido que

unicamente 3 de 14 se mantengan en la categoria “A (Milia y Cuesta, 2013).

La Universidad Técnica de Ambato cuenta con 4 campus de estudio los mismos que se
encuentran ubicados en la Provincia de Tungurahua Canton Ambato y Quero: Huachi
Chico, Ingahurco, Querochaca y en el centro de la Cuidad. Por otra parte, cuenta con 42
carreras distribuidas en los diferentes campus, 26 posgrados, 14222 estudiantes, 1147

docentes y 875 servidores administrativos y de servicio (Naranjo, 2016).

4.2.Métodos tedricos

4.2.1. Historicoldgico

El permanente cambio de las teorias en el mundo ha generado que para el desarrollo de
la investigacion se considero el empleo del método historico, pues permite identificar
las semejanzas y la evolucion de cada variable de estudio mediante la comparacion
entre varios autores, lo cual permitié la generacién de un adecuado sustento tedrico.
Ademas, el método contribuyo para trabajar las variables en forma separada para poder
identificar cada uno de los factores y sub variables partiendo delos inicios de las teorias
hasta la actualidad. Pues el siglo XXI el egprendimiento fue crucial para el desarrollo



de las economias en el mundo, el mismo al pasar el tiempo se ha convertido en una
oportunidad para la generacion de plazas de trabajo, ello por el acompafiamiento de lo

tedrico y pactico que se direcciona en las instituciones de educacion.
4.2.2. Inductivo-deductivo

El método inductivo-deductivo fue el ideal para emprender el estudio pues contribuyo
para definir el origen y desarrollo de cada una de las variables con el contraste de las
diferentes teorias. Fue deductivo porque partio de lo general a lo particular en el
desarrollo del marco teorico y deductivo al tener un problema de estudio que se quiere
dar solucién o buscar las relaciones iniciando de lo particular a lo general (Bernal,
2010).

4.2.3. Analitico sintético

El método analitico sistematico fue empleado, pues el descomponer en partes facilito el
detalle y analisis de cada uno de los factores de las variables. Pues el caracterizar las
variables en los emprendimientos innovadores permitié entender las competencias
cognitivas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y poder
unificar criterios que contribuyan a la generacion de una posible propuesta para mejorar

los emprendimientos en la facultad (Del Cid, Méndez, y Sandoval,2011).

4.3. Métodos empiricos

4.3.1. Recoleccion de datos

Para la recoleccidon de datos se considerd, los primarios que son conocidos como de
primera mano y son el resultado del levantamiento de la informacién mediante un
instrumento. La técnica empleada fue la encuesta cuyo instrumento estuvo constituido
por dos partes: la primera que corresponde a los datos basicos y la segunda los items
relacionados con el tema del estudio. El cuestionario contd con 11 items, de los cuales 9
son de escala de Likert y los tres de opciones multiples, se aplico a los estudiantes de la
facultad que segun los registros de matriculados al mes de marzo del 2018 fueron 1084
que corresponden a 584 de la carrera de Organizacion de Empresas y 500 de Marketing
y Gestion de Negocios (Del Cid, Méndez, y Sandoval, 2011).

Por otro lado, se considerd importante el uso de la informacion secundaria la cual se
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obtuvo de la revision de los documentos anteriormente generados , los mismos que
contaban con el sustento tedricos y estadistico necesario para poder sustentar la
investigacion, se debe recalcar que la informacion suministrada fue interna y externa de
la Facultad de Ciencias Administrativas, pues la informacion secundaria se puede
obtener de libros, articulos cientificos, registros histdricos tesis entre otras (Del Cid,
Méndez, y Sandoval,2011).

4.3.2. Paradigma de investigacion

El paradigma constructivista fue apropiado para el estudio por ser el aspecto social, ya
que el emprendimiento innovador esta relacionado estrechamente con la sociedad y las
competencias cognitivas son parametros que contribuyen para poder emprender. Por
otra parte, contribuye en la generacion de nuevas teorias que posterior se puedan
discutir e interpretarlas para poder contrastar con las diferentes teorias y hallazgos en el

desarrollo del marco tedrico (Becerra, 2016).
4.3.3. Enfoque de investigacion

En el campo social es muy conveniente buscar maneras de gestionar las investigaciones,
por lo cual el enfoque de investigacion fue cuantitativo por ser el estudio de carécter
comprobatorio y sisteméatico. Ademas, contribuyo para medir los factores internos de
cada variable (emprendimientos innovadores y competencias cognitivas), por otra parte,
se partio desde la formulacion de un problema, se definid los objetivos, se estructuro el
marco tedrico y se plantio hipdtesis que en posterior fueron comprobadas. Con todo ello
se pudo demostrar que el estudio tiene un esquema pre definido como se menciona que

debe ser para ser cuantitativa la investigacion (Fernandez, Hernandez, y Baptista, 2010).
4.3.4. Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion es considerado como una estrategia para el desarrollo de la
investigacion. El estudio tuvo como partida de forma exploratoria en razén que no se
contaba con un esquema Yy estructura ya establecida sobre de las variables que permita
direccionar, entender y comprender el problema de estudio. Una vez comprendido el
problema fue necesario describirlo en cuanto las caracteristicas, causas y efectos que
dieron origen al problema. Al contar con dos variables de estudio fue conveniente
recurrir al nivel de investigacion correlacional en donde se pudo buscar las relaciones
entre ambas variables, por lo cual se plantio las hipétesis que fueron comprobadas por
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el modelo de (Coeficiente de Pearson), el cual facilito tanto relaciones positivas como
negativas (Fidias, 2012).

Por otra parte, para poder identificar las relaciones entre las variables se utilizé los datos
de la técnica de la encuesta cuyo instrumento fue el cuestionario estructurado, el mismo
que tuvo 11 items los mismos, de los cuales 9 son de escala de Likert y los tres de
opciones multiples. Los mismos que fueron estructurados mediante la revision de los
contenidos del marco teorico. El instrumento fue aplicado por dos ocasiones la primera
de forma piloto al 10% de la muestra tomada de la poblacion (1084) de estudio con lo
cual se pudo validar la consistencia interna de los items y la segunda ocasion se aplicd
la total de la muestra (284 estudiantes de la facultad), con lo cual se pudo comprobar las
hipbtesis y redactar los resultados obtenidos al aplicar el modelo estadistico

(Coeficiente de Pearson) (Fernandez, Hernandez, y Baptista, 2010).
4.4.Poblacién y muestra

La poblacion es considerada como el total de elementos o individuos que deberan
intervenir para el desarrollo de la investigacion y la aplicacion del instrumento para
levantar la informacion primaria. En el caso del estudio la poblaciéon fue tomada los
registros de matriculados al mes de marzo del 2018, es decir 1084 estudiantes que
corresponden a 584 de la carrera de Organizacién de Empresas y 500 de Marketing y
Gestion de Negocios (Fidias, 2012).

Al contar con una poblacion finita, la misma gue es muy grande se considerd prudente
realizar le célculo muestral para disminuir el tiempo de aplicacion del instrumento y

reducir los costos que podrian representar lo cual se puede observar a continuacion:
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Z2P.QN

Z2.P.Q+Ne?

n = muestras de estudiantes

Z = nivel de confianza
P = probabilidad de ocurrencia
Q = probabilidad de no ocurrencia N = poblacion

€ = margen de error

(1.96) 2 (0.5) (0.5) 1084

n=
(1.96)2 (0.5)(0.5)  + 1084 (0.05)2
1041,0736
n=
0.9604
+2,71
1041,0736
n=
3,6704
n = 283,64= 284

=1.96
=50%
=50%

= 1084
=5%

=0,05

La muestra obtenida que se aplicd el instrumento fue de 284 estudiantes de la

Facultad de Ciencias Administrativas.
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4.5.Recoleccion de la informacion

Tabla 4. Recoleccidn de la informacion

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1. ;Para qué? Para alcanzar los objetivos

2. ¢De qué personas u objetos? A los estudiantes de la Facultad de
Ciencias
Administrativas (284)

3. ¢Sobre qué aspectos? Emprendimientos innovadores
Competencias cognitivas

4. ;Quien? ;Quiénes? Adriana Fiallos
Patricia Cajamarca

5. (Cuéndo? marzo a septiembre 2018

6. (Donde? Facultad de Ciencias Administrativas

7. ¢ Cuantas veces? Dos veces

8. ¢Qué técnicas de recoleccion? Encuesta (cuestionario estructurado)

9. ¢En qué situacion? Jornada académicas

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion

Lo que se logro con el plan de recoleccion de informacion es determinar las relaciones

existentes entre las variables y someter a comprobar las hipoétesis.
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4.6. Operacionalizacion de las variables

Tabla 5. Emprendimientos innovadores

Técnicae
Concepto Categorias Indicadores Items instrumento
Se puede evidenciar que 1. Factores del 1.1. End6genos 1.1.1. ¢Usted conoce sobre emprendimientos
o _ . generados en la Facultad de Ciencias
Emprendimientos innovadores emprendimiento 12 Exd Administrativas?
) ) . EX0genos 1.2.1. (Conoce wusted si existen productos
estan ligados estrechamente gubernamentales  que promuevan el

con factores que afecta
indirectamente, ello debe estar
acompafiado a una adecuado
perfil y caracteristicas que debe
tener un emprendedor generar
ideas de negocios significativos
y de

2016).

rentabilidad (Ocampo,

2. Perfil y
caracteristicas del
emprendedor

2.1.Capacidad
econémica

2.2.Capacidad

de
liderazgo

2.3.Innovacion

emprendimiento local?

2.1.1. (Considera que al emprender el factor
econdmico es esencial?

2.2.2. ¢Considera importante que un
emprendedor posea la capacidad de liderazgo?

2.2.3. ;Considera que la innovacion es
fundamental para la generacion de nuevas ideas al
emprender un negocio?

Fuente: Elaboracion propia

Elaborado por: Equipo de investigacion
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Tabla 6. Competencias cognitivas

} Técnica e
Concepto Categorias Indicadores Items instrumento
Las competencias cognitivas | 1. Perfil de 1.1. Listado de 1-1-1_-(§;Qué|00mpeten?ia cognitiva
. . considera la méas relevante para
se refieren a procesos especificos competencias competencias que exista emprendimientos
i Ia f » cognitivas Interpretacion innovadores?
que contribuyan en la formacion Evaluacion
integral de las personas mediante Toma de decisiones
la generacion de un perfil delas Solucion de
. problemas ) Encuesta
personas que permitan la ., . 2.1.1. ;Considera usted que la I |
L _ Generacion de ideas experiencia es fundamental para aplicada a los
medicion  por  medio  de 2.1.Experiencia emprender? estudiantes de la
) ; 22.1. ¢(Los docentes han
instrumentos que estén acordes a - ) 3 Motivacic oropiciado el motivarle para que fac(::_ultaq de
. Formas e | 2.3.Motivacion 2 iencias
los saberes en el proceso de _ pueda emprender e
N instrumentos  de . Administrativas
enseflanza cognitivo (Rodriguez, 3.1.1. ¢Durante el proceso

2015).

medicion

3. Saberes en el
proceso cognitivo

3.1. Saberes
Ordenar
Comparar
Analizar
Aplicar
3.2.
Conocimientos
3.3.Herramientas

cognitivo cual saber considera el
més importante al momento de
emprender?

3.2.1. ¢La Facultad ha propiciado
que los estudiantes adquieran
conocimientos de relevancia para
emprender innovadoramente?
3.3.1. ¢La Facultad ha propiciado
herramientas para evaluar y
promover emprendimientos
Innovadores?

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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4.7.Validacion del instrumento

La validacion del instrumento se dio mediante dos factores: la validez por expertos, lo
cual se realiz6 presentado a 4 docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas los
mismos que procedieron aprobar mediante cambios que fueron enviados acorde a las
sugerencias manifestadas. Por otra parte, la confiabilidad se realiz6 aplicando el
instrumento de forma piloto al 10% de la muestra tomada de la poblacion (1084) de
estudio con lo cual se pudo validar la consistencia interna de los items. EIl proceso se
realizo en el software SPSS Statistics version 23.0 a prueba no pagada la suscripcion y
lo primero que se hizo es ingresar los valores obtenidos al aplicar la encuesta, para
luego escoger la opcidn de andlisis de factibilidad (indice de Alfa de Cronbach) (Celina 'y
Campo, 2005). El criterio que se considera, es decir el valor arrojado por el software
debe ser superior al 0,70 que permite ratificar que existe consistencia entre los items
(Quero, 2010).

4.7.1. Ingreso de los datos

Luego de haber ingresados los datos, se pudo visualizar el adecuado ingreso de los
datos y el valor del indice de Alfa de Cronbach calculado que fue de 0,704 el cual esta
acorde al criterio de Quero (2010), el cual menciona que el valor debe ser superior al

0,70 como se muestra en la tabla 7.

Tabla 7. Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 28 100,0
Excluido? 0 0
Total 28 100,0
Alfa de N de
Cronbach elementos
0,704 11

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacién
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4.8. Procesamiento y analisis de la informacion

El procesamiento de la informacion se realizo en el software SPPSS y los pasos fueron:
revision del instrumento aplicado, tabulacion de los datos, elaboracion de tablas y
graficos, andlisis e interpretacion y comprobacion de hipétesis mediante el modelo

estadistico.

40



5. RESULTADOS

5.1. Resultados de la encuesta (instrumento-cuestionario)

5.1.1. Género encuestado

Del 100% de los encuestados el 59 % se identificaron como hombres y el 41% fueron
mujeres, con lo cual se evidencia en su mayoria de los encuestados fueron masculinos
debido que se tuvo mayor aceptacion para poder aplicar la encuesta, sin descuidar la
equidad de género que se debe mantener en todo momento.

Bl Masculino
B Femenino

Gréfico 4. Gestion de la calidad Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.2. Capacidad especial

Del 100% de los encuestados el 100% manifiestan el no tener ninguna capacidad
especial, ello se confirma con el listado de estudiantes matriculados en el mes de marzo
donde solo se registran 3 personas con capacidades especiales y de las cuales en el
momento de aplicar el instrumento no se les pudo ubicar.

Hsi
ENo

Gréfico 5. Capacidad especial Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.3. Edad

Al aplicar el 100% de los encuestados se evidencio que el 64% estan en el rango de
edad de 18-20 afios, 31% entre 21-23 afios, 4% entre 24-26 afos, 0% entre 27-29 afios
y el 0% entre 30 en adelante. Por lo anterior observado se puede afirmar que la mayor
parte de personas encuestadas estan entre los 18-20 afios de edad en vista que la mayor
parte de estudiantes se encuentra en los niveles inferiores de las respectivas carreras de
la facultad.

il

[124-26 afios

W 27-29 afios
130 en adelante

Grafico 6. Edad

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.4. Ildentificacion

Del 100% de los encuestados el 98% se consideran como mestizos y el 1% indigenas,

lo cual concuerda con los registros de matriculas que en su mayor parte se identifican

COmo mestizos.

B Mestizo

E Blanco
Cindigena

M Afrodescendiente

Gréfico 7. Identificaciéon

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.5. Estado civil

Del 100% de los encuestados el 88% se manifiestan estar solteros, 7% casados, 2%
divorciados y el 3% union libre lo cual permite entender las necesidades que requieren
cada uno de los encuestados, para que puedan plantear iniciativas de nuevas ideas para

emprender.

B sottero
W casado
Opivorciado
W Unidn libre

Gréfico 8. Estado civil

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.6. Endogenos

Del 100% de los encuestados el 87,3% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que conocen emprendimientos generados en la Facultad de Ciencias Administrativas,
4,2% en desacuerdo, 4,2% indiferente, 0,7% de acuerdo y el 3,5% totalmente de
acuerdo. Es asi que se puede evidenciar que la mayor parte de los encuestados
manifiestan tener conocimiento de emprendimientos generados en la facultad o

encubados alli.

Tabla 8. End6genos

Porcentaj Porcentaje
Frecuenc Porcentaje e acumulado
_ ia valido
Valido Totalmente
en | 248 87,3 87,3 87,3
desacuerdo
En desacuerdo 12 4,2 4,2 91,5
Indiferente 12 4,2 4,2 95,8
De acuerdo 2 y 7 96,5
Totalmente de 10 35 3.5 100.0
Acuerdo
284 100,0 100,0
Total

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.7. Exdgenos

Del 100% de los encuestados el 56,0% consideran que estan totalmente en desacuerdo

que conocen la existencia de productos gubernamentales que promuevan el

emprendimiento local, 26,1% en desacuerdo, 2,8% indiferente, y 15,1% de acuerdo. Es

asi que se puede evidenciar que la mayor parte de los encuestados desconocen sobre

productos que ofrezcan las instituciones gubernamentales para poder incentivar el

emprendimiento.

Tabla 9. Exdgenos

Porcentaj Porcentaje
Frecuenci Porcentaje € acumulado
a valido
Vélido Totalmente
e 159 56,0 56,0 56,0
n
desacuerdo
En desacuerdo 74 26,1 26,1 82,0
Indiferente 8 2.8 2,8 84,9
De acuerdo 43 15,1 15,1 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.8. Econdmico

Del 100% de los encuestados el 9,2% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que al emprender el factor econdmico es esencial, 2,8% en desacuerdo, 2,8%
indiferente, 45,8% de acuerdo y el 39,4% totalmente de acuerdo. Es asi que se puede
evidenciar que la mayor parte de los encuestados expresan que el factor econémico es
esencial para poder emprender, pues pueden tener las mejores ideas pero si no se

cuenta con los recursos necesarios para comenzar es imposible hacerlo.

Tabla 10. Econémico

Porcentaj Porcentaje
Frecuenci Porcentaje e
a acumulado
Valido
Vélido Totalmente
e 26 9,2 9,2 9,2
n
desacuerdo 8 2.8 2,8 12,0
En desacuerdo 8 2.8 2,8 14,8
Indiferente 130 45,8 45,8 60,6
De acuerdo
112 39,4 39,4 100,0
Totalmente de
acuerdo 284 100,0 100,0
Total

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.9. Liderazgo

Del 100% de los encuestados el 4,2% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que el emprendedor tenga capacidad de liderazgo, 2,5% en desacuerdo, 3,9%
indiferente, 33,5% de acuerdo y el 56,0% totalmente de acuerdo. Es asi que se puede
evidenciar que la mayor parte de los encuestados destacan la importancia que
representa que el emprendedor tenga la capacidad de liderazgo, pues el liderazgo
permite enfocarse apropiadamente para direccionar a un grupo de personas para lograr

un objetivo en comun.

Tabla 11. Liderazgo

Porcentaje Porcentaj
F P taj .
iarecuenc eorcen aj Valido e
acumulad
0
Valido Totalmente
12 4,2 4.2 4,2
en
desacuerdo 7 25 2,5 6,7
En 11 3,9 3,9 10,6
desacuerdo
. 95 33,5 33,5 440
Indiferente
De acuerdo 159 56,0 56,0 100,0
Totalmente de
acuerdo 284 100,0 100,0
Total

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.10. Innovacion

Del 100% de los encuestados el 3,2% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que la innovacion es fundamental para la generacion de nuevas ideas al emprender un
negocio, 1,4% en desacuerdo, 2,1% indiferente, 38,0% de acuerdo y el 53,3%
totalmente de acuerdo. Es asi que se puede evidenciar que la mayor parte de los
encuestados destacan la importancia que representa el innovar para la generacion de
nuevas ideas que permitan emprender un negocio, pues la innovacién es un acto

claramente definido e intencional para realizar una mejora.

Tabla 12. Innovacion

Porcentaje Porcentaj
Frecuenc Porcenta Vélido ¢
ia je acumulad
0
Valido Totalmente
9 3,2 3,2 3,2
en
Desacuerdo 4 1,4 1,4 4,6
En 6 2,1 2,1 6,7
desacuerdo
) 108 38,0 38,0 447
Indiferente
De acuerdo 157 55,3 55,3 100,0
Totalmente de
Acuerdo 284 100,0 100,0
Total

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.11. Competencias

Del 100% de los encuestados el 17,3% consideran que la competencia cognitiva de
mayor importancia para que exista emprendimientos innovadores es la interpretacion,
7,4% evaluacion, 8,8% toma de decisiones, 28,9% solucion de problemas y 37,7%
generacion de ideas. Es asi que se puede evidenciar que la mayor parte de los
encuestados consideran que la competencia para generar ideas es la mas significativa,
pues para emprender necesariamente se debe desarrollar ideas que sean de impacto

social.

Tabla 13. Competencias

Porcentaj Porcentaj
Frecuenci Porcenta e e
a je valido acumulad
0
Valido Interpretacion 49 17,3 17,3 17,3
Evaluacion 21 7.4 7.4 24.6
Toma de
decisiones 25 8,8 8,8 33,5
Solucion de
problemas 82 28,9 28,9 62,3
Generacié de
n ) 107 37,7 37,7 100,0
ideas
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.12. Experiencia

Del 100% de los encuestados el 6,3% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que la experiencia es fundamental para emprender, 5,6% en desacuerdo, 12,76%
indiferente, 25,7% de acuerdo y el 49,6% totalmente de acuerdo. Es asi que se puede
evidenciar que la mayor parte de los encuestados manifiestan que la experiencia es
necesaria para poder emprender, pues la experiencia es la recolecciéon de vivencias

durante un cierto tiempo y circunstancias de vida.

Tabla 14. Experiencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuenci Porcentaj -
a e valido acumulad
0
Valido Totalmente
e | 18 6,3 6,3 6,3
n
Desacuerdo 16 5,6 5,6 12,0
En desacuerdo 36 127 12.7 246
Indiferente
73 25,7 25,7 50,4
De acuerdo
Totalmente de 141 49,6 49,6 100,0
Acuerdo
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacién
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5.1.13. Motivacién

Del 100% de los encuestados el 57,7% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que los docentes han propiciado motivarle para emprender, 7,0% en desacuerdo, 13,4%
indiferente, 20,8% de acuerdo y el 1,1% totalmente de acuerdo. Es asi que se puede
evidenciar que la mayor parte de los encuestados manifiestan que los docentes han
hecho muy poco por motivar a los estudiantes que pueden generar un espiritu

emprendedor en ellos.

Tabla 15. Motivacion

Porcentaje Porcentaj
Frecuenc Porcentaj . e
ia e valido
acumulad
0
Valido Totalmente
164 57,7 57,7 57,7
en
Desacuerdo 20 7.0 7,0 64,8
En 38 13,4 13,4 78.2
desacuerdo
Indiferente 59 20,8 20,8 98,9
De acuerdo 3 1,1 1,1 100,0
Totalmente de
Acuerdo 284 100,0 100,0
Total

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.14. Proceso cognitivo

Del 100% de los encuestados el 7,7% consideran que en el proceso cognitivo el saber
de mayor importancia es ordenar, 7,4% comparar, 28,9% analizar, 47,9% aplicar y el
8,1% evaluar. Es asi que se puede evidenciar que el saber de mayor importancia es
aplicar pues asi se tenga los conocimientos necesarios si se sabe como aplicarlos n

sirve de nada al momento de emprender.

Tabla 16. Proceso cognitivo

Porcentaje Porcentaje
Frecuenci Porcentaj valido acumulad
a e 0
Valido Ordenar 22 7,7 7,7 7,7
Comparar 21 7,4 7,4 15,1
Analizar 82 28,9 28,9 44,0
Aplicar 136 47,9 47,9 91,9
Evaluar 23 8,1 8,1 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.15. Conocimientos

Del 100% de los encuestados el 33,5% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que la facultad ha propiciado que los estudiantes adquieran conocimientos de
relevancia para emprender innovando, 19,4% en desacuerdo, 13,7% indiferente, 14,8%
de acuerdo y el 18,75% totalmente de acuerdo. Es asi que se puede evidenciar que la
mayor parte de los encuestados manifiestan que la facultad poco ha hecho para que los

estudiantes puedan adquirir conocimientos de relevancia y de impacto para emprender.

Tabla 17. Conocimientos

Porcentaje Porcentaje
Frecuenci Porcentaj valido acumulad
_ a e 0
Valido Totalmente
e 95 33,5 33,5 33,5
n
Desacuerdo 55 19,4 19,4 52,8
En desacuerdo 39 13,7 13.7 66.5
Indiferente
42 14,8 14,8 81,3
De acuerdo
Totalmente de 53 18,7 18,7 100,0
acuerdo
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.1.16. Herramientas

Del 100% de los encuestados el 54,9% consideran que estan totalmente en desacuerdo
que la facultad ha propiciado herramientas para evaluar y promover emprendimientos
innovadores, 12,7% en desacuerdo, 7,0% indiferente, 15,8% de acuerdo y el 9,5%
totalmente de acuerdo. Es asi que se puede evidenciar que la mayor parte de los
encuestados manifiestan que la facultad muy poco ha hecho para propiciar
herramientas para evaluar y promover emprendimientos, pues en todo momento el uso

de herramientas permite disminuir el riesgo al emprender.

Tabla 18. Herramientas

Porcentaje Porcentaje
F i p taj .
arecuencn eorcen A Valido acumulad
0
Valido Totalmente  en
desacuerdo 156 54,9 54,9 54,9
En desacuerdo 36 12,7 12,7 67.6
Indiferente
20 7,0 7,0 74,6
De acuerdo
Totalmente de 45 15,8 15,8 90,5
Acuerdo
27 9,5 9,5 100,0
Total
284 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacion
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5.2. Tratamiento estadistico

Una vez procesado la informacién, para la comprobacion de las hipotesis se empleo el
modelo estadistico (Coeficiente de correlacion de Pearson), con el cual se logro

identificar las diferentes relaciones entre las variables de estudio y las sub variables.

Supuestos

Coeficiente de correlacion de Pearson

1. La distribucion conjunta de las variables (X, Y) debe ser normal bivariada (8),
y corresponde a: 0.5

2. En términos practicos para validar dicho supuesto se debe observar que cada
variable se distribuya en forma normal (11, 15), si una sola de las variables se
desvia de la normalidad, tampoco es normal la distribucion conjunta.

3. Debe existir una relacion de tipo lineal entre las variables (X, Y).

4. Para cada valor de X, hay una subpoblacion de valores de Y normalmente
distribuidas.

5. Las subpoblaciones de valores Y tienen varianza constante.

6. Los Promedios de las sub poblaciones de Y tienen ubicacion en la misma
linea recta.

7. Las Sub poblaciones de X Tienen varianza constante.

8. Las Medias de las sub poblacionesde X se encuentran en la misma linea
recta.

9. Para cada valor de Y hay una sub poblacion de valores X que estan
normalmente distribuidas(18)
5.3. Definicidn de hipotesis Hipotesis tedrica

Ha: La caracterizacion de las variables en emprendimientos innovadores se asocia a las

competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas.

Hipotesis nula y alterna

Ho: La caracterizacion de las variables en emprendimientos innovadores no se

relacionan con las competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de
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Ciencias Administrativas.

Hi: La caracterizacion de las variables en emprendimientos innovadores no se
relaciona con las competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Administrativas
5.4. Significancia

Para el desarrollo del modelo estadistico se considerd el nivel de significancia de
p=0,01.

5.5. Desarrollo del modelo estadistico

Con los datos arrojados por la encuesta, el procedimiento para manejar el modelo
estadistico se procedid a escoger la opcion andlisis de correlacion de Pearson dando las
siguientes relaciones como se indica en la siguiente tablal9.

Las relaciones con mayor impacto arrojadas fueron: la primera fue entre enddgeno -
proceso cognitivo que segun la evaluaciéon dio un porcentaje de 0,339 lo cual se da
debido que los factores enddgenos son considerados los que afectan de forma directa
para que las personas quieran emprender en un negocio entre ellas estan las
aspiraciones personales, de lucro, de servicio social, de independencia y el interés de

generar tareas directivas (Marulanda y Morales, 2016).

La segunda relacion fue entre economia — liderazgo que segun la evaluaciéon dio un
porcentaje 0,545, lo cual se da debido que la capacidad de liderazgo es lo fundamental
para emprender un negocio o empresa, también esta dado por la capacidad de formas
equipos y la forma de incentivar a los demas para realizar las actividades de una forma
eficiente y potencia las capacidades de cada uno del os involucrado y ello va

acomparfiado por el factor economico (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

La tercera relacion entre liderazgo — innovacion que segun la evaluacion dio un
porcentaje 0,677, lo cual se da debido que la innovacion interviene en programas para
la generacion de nuevas ideas, ponian aprueba nuevas tecnologias y fomentaban el
espiritu emprendedor y la creatividad entre los profesionales mediante un liderazgo de

los directivos o personas en comdn (Doml'ré%uez, 2006, pag. 34).



La cuarta relacion entre innovacion-experiencia que segun la evaluacion dio un
porcentaje 0,713, lo cual se da debido que la experiencia del emprendedor es muy
necesaria para evaluar el estado de involucramiento de las personas para poder invertir
y generar innovaciones para disminuir riesgos y se pueda examinar de una manera mas

profunda y por tanto recibir financiamiento (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

La quinta relacion entre conocimientos- herramientas que segln la evaluacién dio un
porcentaje 0,520, lo cual se da debido que los conocimientos son caracteristicas
esenciales para la generacion y aplicacion de herramientas para evaluar los
emprendimientos y procesos de la organizacién que se muestran en las actividades

empresariales y la comercializacion (Sanabria, Morales, y Ortiz, 2015).

La sexta relacion entre herramientas- exdgenos que segun la evaluacion dio un
porcentaje 0,531, lo cual se da debido que los factores exdgenos estan relacionados al
entorno donde se encuentra ubicado la persona o grupo que quiere emprender y es
fundamental debido que es el factor que establece las reglas de juego tanto de forma
formar como informal, y estas percepciones son criticas para la decision al emprender y

que herramientas de evaluacién se pueden aplicar (Marulanda y Morales, 2016).
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Tabla 19. Correlaciones significativas

Proceso
cognitivo
Liderazgo
Innovacion
Experiencia
Herramientas
Exogenos

‘w

Endogeno Correccio
n

de
Pearson
Sig.
(bilateral) ,00

O
%
¥

Econdmico Correcci6 5
n 45

de
Pearson
Sig.
(bilateral)

OO

Liderazgo Correccid 67
n 7
de
Pearson
Sig.
(bilateral) ,00

Innovacion Correccid 7
n 13

de
Pearson
Sig.
(bilateral)

[=R=kre

Conocimiento Correccio 5
S n 20

de
Pearson
Sig.
(bilateral) ,00

Herramientas Correccio
n

*

=W ol

de
Pearson
Sig.

(bilateral)

©

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Equipo de investigacién

5.5.1. Regla de decisiéon

Una vez realizado los célculos necesarios con un nivel de significancia de 0,01, si los
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valores R (Coeficiente de relacion de Pearson) calculados se encuentran entre “0” o
igual a “-1” se rechaza la hipdtesis alternativa y se acepta la nula. Pero si los valores
calculados estan entre “0” igual a “1” se rechaza la hipotesis nula y se aprueba la

alterna (Visauta, 2007).

5.5.2. Decisién final

Una vez evaluados los valores calculados por medio de R (Coeficiente de relacion de
Pearson) son mas cercanos “0” igual a “1” se rechaza la hipdtesis nula y se aprueba
laalterna:“Lacaracterizaciondelasvariablesenemprendimientosinnovadoresnose

relacionan con las competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Administrativas”. Lo cual muestra la prueba estadistica que existe una

(correlacion positiva considerable).
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6. CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Al caracterizar las variables en el emprendimiento innovador se puedo constatar que
existen factores que interviene en el emprendimiento entre los mas importantes estan:
factores enddgenos y exdgenos. Por otra parte, el perfil que debe tener son: capacidad
para evaluar riesgos, capacidad de esforzarse, deseo de hacer dinero, honestidad e
integridad, habilidades analiticas, salud fisica y mental, trabajo en equipo, innovacion y
capacidad de liderazgo, dichos factores deben estar acorde a las competencias
cognitivas que deben adquirir los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Administrativas.

Luego de haber revisado la literatura y contrastado las fuentes teoricas se concretd que
los factores que estan relacionados con las competencias cognitivas son: el perfil de
competencias cognitivas el cual requiere necesariamente tener la capacidad de
interpretacion, evaluacion, toma de decisiones, generacion, solucién de problemas,
funcionamiento eficiente. Por otro lado, las formas para medir son considerados: la
experiencia, retroalimentacién y motivacion. Ademas, debe estar acompariado por los

saberes: ordenar, comparar, analizar, evaluar, aplicar y evaluar.

Una vez analizado la situaciéon actual se notdé que los estudiantes desconocen de
emprendimientos generados en la facultad, el factor econémico es considerado como
necesario e indispensable para emprender, el emprendedor debe tener capacidad de
liderazgo, la innovacion prioridad para la generacion de nuevas ideas. Ademas, se
evidencio que los docentes en la actualidad no les motivan a los estudiantes a
emprender debido que los conocimientos impertidos no estan acorde a las necesidades
del sector yo cual no es relevante y de impacto social.

Luego de haber revisado los diferentes factores tanto de los emprendimientos
innovadores y las competencias cognitivas se puede apreciar que existe una relacion
estrecha entre ambas variables, por lo cual es necesario mejorar las competencias

congeniticas de los estudiantes.
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6.2. Recomendaciones

Socializar con las autoridades de la facultad sobre los factores que se deben considerar
para recomendar a los docentes de la catedra de emprendimiento agreguen en el plan de

estudios para mejorar las competencias cognitivas.

Los cambios en la sociedad son constantes por lo cual es necesario generar un perfil de
los estudiantes acorde a competencias cognitivas en donde se pueda generar la
capacidad de interpretacion, evaluacién, toma de decisiones, generacion, solucion de

problemas, funcionamiento eficiente.

Sin duda la situacion actual de la Facultad no es la mejor por lo cual se debe reforzar
los conocimientos impartidos a los estudiantes considerado el tratar los temas de
invocacion y liderazgo para motivar los estudiantes a la incubacion de sus propias
ideas, y dichos conocimientos deben estar acorde a las necesidades del sector o

entorno.

Luego de haber analizado cada una del as variables de estudio es preciso recomendar
que se genere un modelo de gestion administrativa basado en competencias cognitivas
que contribuyan para incrementar el indice de emprendimientos innovadores en la

facultad por parte de los estudiantes.
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8. Articulo cientifico

EMPRENDIMIENTOS INNOVADORES, A PARTIR DE LAS COMPETENCIAS
COGNITIVAS: CASO UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Adriana Fiallos.'Patricia Cajamarca.?Jacqueline Hurtado *

RESUMEN

La preocupacion de las Universidades por generar emprendimientos innovadores en la
actualidad es una tarea muy complicada, por lo cual es necesario partir de un escenario de
ensefianza de competencias cognitivas que puedan incentivar al emprendimiento. La
universidad Técnica de Ambato cuenta con 42 carreras y un nimero de estudiantes de 14222
estudiantes, 1147 docentes y 875 servidores administrativos y de servicio. El proposito de la
investigacion fue caracterizar las variables en emprendimientos innovadores, a partir de las
competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas. El
estudio tuvo métodos tedricos y empiricos, el enfoque fue cuantitativo. El disefio exploratorio,
descriptivo y correlacional; la poblacion de estudio 1084 y fue tomado una muestra de 284
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas. La técnica para la recoleccion de datos
la encuesta cuyo instrumento (cuestionario) estaba constituido por 11 items. Los resultados de
mayor impacto fueron: los estudiantes desconocen sobre emprendimientos realizados en la
facultad, los docentes no motivan para generar emprendimiento, los conocimientos impartidos
no estan acorde a las necesidades del sector y que se evidencio la relacion estrecha que existe
entre los emprendimientos y las competencias cognitivas en un promedio de 0,545 segun el
coeficiente de correlacion de Pearson. Se ha sugerido un modelo de gestion administrativa
basado en competencias cognitivas que contribuyan para incrementar el indice de
emprendimientos innovadores en la facultad por parte de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: Emprendimientos, innovacion, competencias cognitivas, modelo,
conocimientos, motivacion, liderazgo y factor econémico.

ABSTRACT

The preoccupation of the Universities for generating innovative undertakings at present is a
very complicated task, for which it is necessary to start from a scenario of teaching of cognitive
competences that can stimulate entrepreneurship. The Technical University of Ambato has 42
and a number of students of 14222 students, 1147 teachers and 875 administrative and service
servers. The purpose of the research was to characterize the variables in innovative
undertakings, based on cognitive skills in the students of the Faculty of Administrative
Sciences. The study had theoretical and empirical methods, the approach was quantitative. The
exploratory, descriptive and correlational design; the study population 1084 and a sample of
284 students from the Faculty of Administrative Sciences was taken. The technique for data
collection was the survey whose instrument (questionnaire) consisted of 11 items. The results
with the greatest impact were: the students do not know about undertakings carried out in the
faculty, the teachers do not motivate to generate entrepreneurship, the knowledge imparted is
not in accordance with the needs of the sector and that the close relationship that exists between
the ventures and the Cognitive competences in an average of 0.545 according to the Pearson
correlation coefficient. It has been suggested an administrative management model based on
cognitive skills that contribute to increase the rate of innovative endeavors in the faculty by
students.
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INTRODUCCION

En una sociedad competitiva que requiere mas emprendedores, las universidades son esenciales
para la generacion de competencias cognitivas que brinden las capacidades para el disefio de
emprendimientos innovadores. Las competencias segun Ahumada(2013) constituyen en ejes
esenciales de las habilidades que los empresarios deben tener para el desarrollo de
emprendimientos innovadores y la formacion de los estudiantes universitarios también se
fundamenta en este aspecto. De forma reciente las competencias han incursionado en escenarios
distintos como el empresarial, econdmico y el educativo, convirtiéndose en objeto de continua
discusion pero que requiere la construccion de contenidos educativos practicos en las
instituciones de educacién superior para no solo formar a profesionales preparados para un
trabajo, sino con la capacidad de generar emprendimientos que garanticen el desarrollo
econdmico y social de una region.
Zahra(2009)considera que el emprendimiento abarca los procesos y actividades que se efectian
para descubrir, definir y aprovechar las oportunidades que permiten mejorar la riqueza social
mediante la creacion de nuevas empresas o0 la gestion de ideas innovadoras en las
organizaciones. En una publicacion del Centro de Desarrollo de la OCDE, Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) & Corporacién Andina de Fomento
(CAF)(2016) se hace mencion de los datos de las encuestas de competencias del Banco
Mundial para Bolivia, Colombia y Per( en centros urbanos, del BID en Argentina y Chile
sefialan la importancia de las competencias cognitivas para el éxito de los jovenes en el lugar de
trabajo. Las capacidades cognitivas se consideran como aptitudes para realizar tareas mentales
de comprensiéon y razonamiento, siendo un factor clave en el mercado laboral como la
formalidad, los ingresos y la empleabilidad. En los paises de América Latina y el Caribe, las
competencias cognitivas se encuentra ligadas a ingresos elevados, al logro de un empleo formal
y a una ocupacion altamente cualificada.
En la formacion universitaria los contenidos curriculares deben fortalecer la capacidad
cognitiva del estudiante para reconocer las oportunidades. En este aspecto Unzueta, Carmona,
Velasco, y Rodriguez(2011) considera que una de las expresiones de la actividad cognitiva a la
cual se deberia prestar mayor atencion en el estudio del emprendimiento es la identificacion y el
reconocimiento de oportunidades, definiéndole como un punto inicial en el proceso de
emprendimiento. A pesar ello las oportunidades se han definido en términos de productos
econdmicos, ideas innovadoras, servicios, insumos, mercados, procesos productivos, que sean
capaces de generar distintos beneficios econdémicos.
Segln Lecaro, Estefania, Villacis, Coello, y Palacios(2017) de manera independiente del
modelo educativo aplicada para el impulso del emprendimiento, siendo importante a lo largo
del proceso educativo dotar a los individuos de herramientas practicas tedricas, de capacidades
para ser un emprendedor, fundamentado en el direccionamiento estratégico y la vision de
sostenibilidad a largo plazo, El nuevo empresario debe entender que el fin de la empresa no solo
es la creacién del valor para los accionistas o duefios de la empresa, sino aportar a la creacion
de valor para los stakeholders, donde se presente un equilibrio entre el desarrollo econémico y
social.
Un estudio de Lecaro, Estefania, Villacis, Coello, y Palacios(2017) denominado Global
Entrepreneurship Monitor - Ecuador 2016, menciona que, en la actualidad tanto en el Ecuador
como en la region, el entorno no se ha percibido favorable para los emprendedores,
exceptuando en la educacién superior y en la infraestructura fisica. Revisando los datos de los
factores que influyen en el desarrollo del emprendimiento la universidad se ha convertido en el
mas esencial, la tabla siguiente muestra el promedio por factor de los paises de Ecuador,
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Colombia, Chile, Per, en general de la region y las economias de eficiencia.

El problema al que hace referencia al presente trabajo de investigacion tiene como objetivo
demostrar una decadencia de emprendimientos innovadores en la facultad de ciencias
administrativas debido a la falta de conocimientos y experiencias para poder desarrollar, cabe
mencionar la implicancia que tienen en este tema, los elementos basicos de toda actividad
educativa entendidos como el contexto, el curriculum, el docente y el estudiante puesto que
todos ellos conviven en una estrecha y compleja relacion, desde esta perspectiva, el desarrollo
de competencias exige un cambio cultural dado que supone abandonar los tradicionales
modelos de transmision del conocimiento por modelos que permitan la movilizacion de
recursos cognitivos.

La problemética de estudio en la actualidad es la inexistencia de un modelo de gestion para
desarrollar emprendimientos innovadores universitarios con los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Administrativas. Las causales se fundamentan en la necesidad de fortalecer la
formacion de los educandos en el &mbito de emprendimientos, pero en la actualidad es muy
limitada practica empresarial en el disefio de emprendimientos innovadores que motivan a que
no se fortalezcan las capacidades de los estudiantes para reconocer nuevas oportunidades para
emprender.

También hay una desvinculacion del sector empresarial con la universidad, porque no trabajan
en conjunto en la busqueda de soluciones a las necesidades de la comunidad a través de nuevos
emprendimientos, presentandose desconocimiento de las mismas. Al iniciar con una carrera
universitaria los estudiantes piensan mas en lograr un trabajo adecuado con una buena
remuneracion, siendo deficiente la cultura emprendedora en el &mbito universitario, que lleva a
que existen un bajo desarrollo de competencias para dar respuestas eficaces a las necesidades
sociales y econdmicas.

Por el siglo XXI el emprendimiento fue crucial para el desarrollo de la economia en los
diferentes paises, pues el déficit de agua y el hambre sobrepaso el 20% en los jovenes donde no
contaban con un mercado de trabajo. Ademas, las empresas requerian mucha atencion en el
entorno social que lo rodeaban, pues podrian servir de experticia para otros posibles
emprendimientos en las mismas areas(Ocampo, 2016). De ello se desprende varias teorias que
abordan el emprendimiento y sus diferentes tipos que deben estar acordes a las necesidades y
circunstancias que rodean a un individuo o grupo de personas(Zéarate, 2013).

Por otra parte, el emprender conlleva el no solo generar un negocio rentable sino oportunidades
para satisfacer las necesidades de las personas lo cual debe estar acorde a la demanda de las
personas. Entre las actividades necesarias para emprender esta: el elaborar, ejecutar y sustentar
iniciativas orientadas a mejorar las condiciones de vida de las personas y el logro de un
beneficio en comdn con el grupo humano. Estas actividades empresariales en esos afios se
caracterizaban por la innovacion de algun producto o servicio que garantice la solucion de un
problema detectado (Bargsted, 2013). Segun un estudio mundial la actividad de
emprendimiento tiene un aumento del 5% lo cual permite identificar un crecimiento debido a
las facilidades cognitivas de las personas ya sean formales o informales. Aunque no existen
fuentes de financiamiento suficientes y maneras de incentivarlos (Bargsted, 2013; Marulanda y
Morales, 2016; Ocampo, 2016).

Las competencias cognitivas se remontan a los afios 70 y en los Gltimos afios se ha dado mucha
importancia para su desarrollo. En el campo de la educacion y especialmente en nivel superior,
pues lo que se pretende es que los estuantes generen habilidades cognitivas y el desarrollo del
pensamiento. Por lo tanto, es muy importante el direccionar las investigaciones y hallazgos a las
practicas pedagdgicas que permitan al discente y docente adquirir, elaborar, organizar y utilizar
la informacion para poder analizar situaciones y aportar conocimientos para resolver situaciones
problematicas(Rodriguez, 2015).

Al referirnos a las competencias cognitivas se puede decir que es un saber-hacer y saber-actuar

que varian acorde a la sociedad que esté involucrado un individuo y que se adquiere por via de
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formacion, para el desarrollo de las competencias cognitivas no solo basta el conocimiento
cotidiano sino es enserio ademas el saber hacer y ello se requiere obligatoriamente una
formacion académica con la cual sea capaz de solucionar problemas. Por otro lado, en el
contexto anglosajon considera que es el conjunto de habilidades cognitivas y habilidades para
pensar(Rodriguez, 2015).Los emprendimientos en la sociedad cada vez son més, pero a menudo
carecen de indicadores que permitan que se mantenga en el mercado que es muy
competitivo(Aldaba, 2013).

La actividad emprendedora es la esencia para el desarrollo econdmico de un grupo de personas,
pues es un estudio que se maneja en relacion de la conducta prosocial con el comportamiento de
las personas para poder ayudar a lograr beneficios. Ademas, de ello se debe considerar el
estudio de los motivos sociales, pues son muy complejos por la relevancia que representan, por
ello es necesario entender el motivo de emprender, y el motivo social por el cual se requiere
establecer estrategias que permitan generar el desarrollo de politicas sustentables para el
desarrollo de un proyecto de emprendimiento el cual debe cumplir con la aprobacion de varios
indicadores como la confiabilidad y factividad para implantar los emprendimientos acorde a la
area que se disponga a ingresar (Bargsted, 2013; Osorio 2015).

La creacion de nuevas organizaciones por el llamado emprendedor, cumple un papel
fundamental en la dinamica del desarrollo de las regiones (Lara, 2011). EI emprendimiento
parte de la formulacion o fusion de la operacién y evaluacion de un negocio, con ello se puede
plantear las necesidades y caracteristicas necesarias que se debe tomar en cuenta para que la
idea de un negocio este direccionado en un aspecto de sentido social orientando en la reflexion
de las posibles propuestas.

Ello se sustenta con la preparacion que pueda adquirir los estudiantes en las universidades y las
actividades en territorio, las mismas que deben ser dinamicas con un sentido de innovacion,
entendiéndolo como una manera diferente y novedosa que proporcione acciones que garanticen
y ayuden a cumplir con los indicadores de factividad y los objetivos plateados al emprender. Se
puede evidenciar que para que las personas emprendan obligatoriamente den contar con es
grupos de competencias que garanticen el desarrollo de los emprendimientos entre las mas
importantes estan: axioldgicas, modos de pensar, actitudes, capacidades de convocatoria,
orientacion a la accion y construccion de alianzas estratégicas, y redes. (Ocampo, 2016).

Con el auge econdmico de finales de los afios noventa, las empresas se lanzaron
indiscriminadamente a la innovacion. Invertian en programas para la generacion de nuevas
ideas, ponian a prueba nuevas tecnologias y fomentaban el espiritu emprendedor y la
creatividad entre los profesionales. Creaban departamentos de capital de riesgo y viveros de
empresas. Contrataban directivos con mentalidad independiente que no dudaban en
conmocionar toda la empresa. Ademas, recurrian a consultores de creatividad para que
estimularan formas de pensamiento capaces de romper moldes (Dementorny, 2006, pag.
34).Ademas, dio un gran aporte al descubrir los rasgos de personalidad y de ello depende
mucho para que el emprendedor sea exitoso, con lo cual concluyo que la personalidad no es
necesariamente innata, sino que con el tiempo y circunstancias se puede desarrollar (Marulanda
y Morales, 2016).

Los factores enddgenos son considerados los que afectan de forma directa para que las personas
quieran emprender en un negocio entre ellas estan las aspiraciones personales, de lucro, de
servicio social, de independencia y el interés de generar tareas directivas. Los factores
enddgenos son: audacia, pasién, creatividad, liderazgo, innovacion, competitividad, intuicion,
empuje, persuasion, eficacia, capacidad de gestion y aventura (Marulanda y Morales, 2016).

Los factores exdgenos estan relacionados al entorno donde se encuentra ubicado la persona o
grupo que quiere emprender y es fundamental debido que es el factor que establece las reglas de
juego tanto de forma formar como informal, y estas percepciones son criticas para la decision al
emprender. A ello se suma las politicas gubernamentales, condiciones socioeconomicas,

habilidades empresariales que estan dadas por el nivel de educacion formal que hayan recibido
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durante su vida, apoyo financiero el caso fuese y asistencia no financiera (Marulanda y
Morales, 2016).
Las competencias son consideradas como un tema muy amplio y de vital importancia para el
desarrollo de una actividad en especifico, esto implica el conjunto de conocimientos,
habilidades y rasgos de personalidad. Lo cual esta relacionado con el comportamiento y los
negocios(Montay, 2012). Por otra parte, el termino de competencia esta relacionada con la
personalidad y una serie de comportmaientos con lo cual se puede garantizar con éxito el
desempefio de las actividades en un puesto en especifico. Pues se podra distinguir las
caracteriticas que requiera una mepresa o mercado. Ademas, son caracteristicas, conocimientos,
habilidades y destrezas vinculadas en el desarrollo de una persona que permite realizar las
actividades de una forma més apropiada y répida(Alles, 2015).
Las competencias cognitivas se remontan a los 70, pero en los Gltimos afios se ha dado mucha
importancia para su desarrollo. En el campo de la educacion y especialmente en nivel superior,
pues lo que se pretende es que los estudiantes generen habilidades cognitivas y el desarrollo del
pensamiento. Por lo tanto, es muy importante el direccionar las investigaciones y hallazgos a las
practicas pedagogicas que permitan al discente y docente adquirir, elaborar, organizar y utilizar
la informacion para poder analizar situaciones y aportar conocimientos para resolver situaciones
problematicas(Rodriguez, 2015).
Las competencias cognitivas sugeridas por la union europea forman parte de la arquitectura
mental del ser humano, integrada a los procesos que tienen como finalidad preferente
comprender, evaluar y generar informacion, tomar decisiones y solucionar problemas. Pues la
sociedad al estar en constante innovacion es muy necesario innovar ideas 0 emprender negocios
modernos para ello es necesario el adquirir conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes. A
ello se debe agrega el definir estrategias, politicas y formativas en competencias para futuros
profesionales y docentes innovadores en el proceso de ensefianza, esto debe estar acompariado
de competencias digitales. En los afios 80 las competencias fueron orientadas a dominar las
actitudes y valores que les permitan a los estudiantes a ser un profesional competitivo y que
lleve los conocimientos a las aulas (Rodriguez, 2015).
También, se considera que las competencias cognitivas permiten preparar a los estudiantes para
ser mas productivo en la sociedad del conocimientos para incorporarse al mercado
laboral(Cuadro y Navarrete, 2008).Al referirnos a las competencias cognitivas se puede decir
que es un saber-hacer y saber-actuar que varian acorde a la sociedad que esté involucrado un
individuo y que se adquiere por via de formacion, para el desarrollo de las competencias
cognitivas no solo basta el conocimiento cotidiano sino es enserio ademas el saber hacer y ello
se requiere obligatoriamente una formacion académica con le cual sea capaz de solucionar
problemas. Por otro lado, en el contexto anglosajon considera que es el conjunto de habilidades
cognitivas y habilidades para pensar(Rodriguez, 2015).
Al referirse a las competencias cognitivas se debe recalcar la importancia que representa el
considerar los saberes que implica dar una direccion intencional a nuestra percepcion por ello es
necesario clarificar los saberes que interviene en el proceso cognitivo:
e Ordenar: que se refiere en realizar una accion de una forma sistemética a partir de un
atributo identificado
e Comparar: que no es otra cosa que identificar la relacion que existe entre dos
circunstancias y de ello buscar semejanzas o diferencias entre si.
e Analizar: es destacar los factores o caracteristicas méas relevantes de un elemento para
poder distinguir y tomar decisiones.
e Aplicar: es la capacidad que tiene un individuo para ejecutar acciones descrititas o
especificas.
e Evaluar: consiste en valorar los resultados alcanzados cuando se tomo una decision y se
aplico(Capillar, 2016).
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METODOS Y MATERIALES

El desarrollo de la investigacion se dio por medio de métodos tedricos como: histérico légico,
inductivo-deductivo y analitico lo cual contribuyo para el desarrollo del sustento teérico (Del
Cid, Méndez, y Sandoval, 2011). Ademaés, el método empirico que contribuyo para la
recoleccion de informacion, tanto de la informacion primaria como secundaria (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010). El enfoque fue cuantitativo debido que el estudio tubo una
estructura rigida y estructurada que se busca comprobar las hipdtesis sugeridas(Becerra, 2016).
El disefio de investigacion es considerado como una estrategia para el desarrollo de la
investigacion. El estudio tuvo como partida de forma explotaria en razén que no se contaba con
un esquema Yy estructura ya establecida sobre de las variables que permita direccionar, entender
y comprender el problema de estudio. Una vez comprendido el problema fue necesario
describirlo en cuanto las caracteristicas, causas y efectos que dieron origen al problema. Al
contar con dos variables de estudio fue conveniente recurrir al nivel de investigacion
correlacional en donde se pudo buscar las relaciones entre ambas variables, por lo cual se
plantio las hipédtesis que fueron comprobadas por el modelo de (Coeficiente de Pearson), el cual
facilito tanto relaciones positivas como negativas (Fidias, 2012).

Por otra parte, para poder identificar las relaciones entre las variables se utiliz6 los datos de la
técnica de la encuesta cuyo instrumento fue el cuestionario estructurado, el mismo que tuvo 11
items los mismos, de los cuales 9 son de escala de Likert y los tres de opciones multiples. Los
mismos que fueron estructurados mediante la revision de los contenidos del marco teérico. El
instrumento fue aplicado por dos ocasiones la prime de forma piloto al 10% de la muestra
tomada de la poblacion (1084) de estudio con lo cual se pudo validar la consistencia interna de
los items y la segunda ocasion es aplico la total de la muestra (284 estudiantes de la facultad),
con lo cual se pudo comprobar las hipotesis y redactar los resultados obtenidos al aplicar el
modelo estadistico (Coeficiente de Pearson) (Fernandez, Hernandez, y Baptista, 2010).

La validacién del instrumento se dio mediante dos factores: la validez por expertos, lo cual se
realiz6 presentado a 4 docentes de la Facultad de Ciencias Administrativas los mismos que
procedieron aprobar mediante cambios que fueron enviados acorde a las sugerencias
manifestadas. Por otra parte, la confiabilidad se realizé aplicando el instrumento de forma piloto
al 10% de la muestra tomada de la poblacién (1084) de estudio con lo cual se pudo validar la
consistencia interna de los items. El proceso se realizo en el software SPSS Statistics version
23.0 y lo primero que se hizo es ingresar los valores obtenidos al aplicar la encuesta, para luego
escoger la opcion de andlisis de factibilidad (indice de Alfa de Cronbach)(Celina y Campo, 2005).
El criterio que se considera, es decir el valor arrojado por el software debe ser superior al 0,70
que permite ratificar que existe consistencia entre los items(Quero, 2010).

Por otra parte, el estudio conto con dos hipotesis (Ho) Nula: “La caracterizacion de las variables
en emprendimientos innovadores no se relacionan con las competencias cognitivas en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas” y (Ha) Alterna: “La caracterizacion de
las variables en emprendimientos innovadores no se relacionan con las competencias cognitivas
en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas”, y fueron verificadas a través del
modelo estadistico (Coeficiente de correlacion de Pearson), el mismo que permite identificar las
relaciones entre los diferentes componentes de cada variable de estudio.

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La mayor parte de los encuestados manifiestan no tener conocimiento de emprendimientos
generados en la facultad o encubados alli, desconocen sobre productos que ofrezcan las
instituciones gubernamentales para poder incentivar el emprendimiento.

y consideran que el factor econdmico es esencial para poder emprender, pues pueden tener las
mejores ideas, pero si no se cuenta con los recursos necesarios para comenzar es imposible
hacerlo.

Los encuestados manifiestan que la facultad poco ha hecho para que los estudiantes puedan
adquirir conocimientos de relevancia y de impacto para emprender, los docentes han hecho muy



poco por motivar a los estudiantes que pueden generar u espiritu emprendedor en ellos.

Con los datos arrojados por la encuesta, el procedimiento para manejar el modelo estadistico de
la misma manera se lo hizo aplicado al software SPSS Statistics version 23.0, en el cual se
procedio a escoger la opcion analisis de correlacion de Pearson dando las siguientes relaciones
como se indica en la siguiente Tabla 1.

Tabla 1. Correlaciones significativas

(o] 4=
[e) S 'S S
22 § g o = S
82 5 & & £ 3
°2 T = 3 T, R
a3 4 £ | ITag W
Enddgeno Correccion de Pearson ,339™
Sig. (bilateral)
,000
Econdmico Correccion de Pearson ,545™
Sig. (bilateral)
,000
Liderazgo Correccion de Pearson 677
Sig. (bilateral)
,000
Innovacion Correccidn de Pearson 7137
Sig. (bilateral)
,000
Conocimientos  Correccion de Pearson 520
Sig. (bilateral)
,000
Herramientas  Correccién de Pearson 531™
Sig. (bilateral) ,000

Elaborado por: Grupo de Investigadores

Las relaciones con mayor impacto arrojadas fueron: la primera fue entre enddgeno -proceso
cognitivo que segun la evaluacion dio un porcentaje de 0,339 lo cual se da debido que los
factores enddgenos son considerados los que afectan de forma directa para que las personas
quieran emprender en un negocio entre ellas estan las aspiraciones personales, de lucro, de
servicio social, de independencia y el interés de generar tareas directivas (Marulanda y Morales,
2016).

La segun relacion fue entre economia — liderazgo que segun la evaluacion dio un porcentaje
0,545, lo cual se da debido que la capacidad de liderazgo es lo fundamental para emprender un
negocio o empresa, también esta dado por la capacidad de formas equipos y la forma de
incentivar a los deméas para realizar las actividades de una forma eficiente y potencia las
capacidades de cada uno del os involucrado y ello va acompafiado por el factor econémico
(Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

La tercera relacion entre liderazgo — innovacion que segun la evaluacion dio un porcentaje
0,677, lo cual se da debido que la innovacion interviene en programas para la generacion de
nuevas ideas, ponian a prueba nuevas tecnologias y fomentaban el espiritu emprendedor y la
creatividad entre los profesionales mediante un liderazgo de los directivos o personas en comun
(Dominguez, 2006, pag. 34).

La cuarta relacion entre innovacion-experiencia que segun la evaluacion dio un porcentaje
0,713, lo cual se da debido que la experiencia del emprendedor es muy necesaria para evaluar el
estado de involucramiento de las personas paraieooder invertir y generar innovaciones para



disminuir riesgos y se pueda examinar de una manera mas profunda y por tanto recibir
financiamiento (Salgado, Eduardo, y Norma, 2015).

La quinta relacién entre conocimientos- herramientas que segun la evaluacién dio un porcentaje
0,520, lo cual se da debido que los conocimientos  son caracteristicas esenciales para la
generacion y aplicacion de herramientas para evaluar los emprendimientos y procesos de la
organizacion gue se muestran en las actividades empresariales y la comercializacion (Sanabria,
Morales, y Ortiz, 2015).

La sexta relacion entre herramientas- exdgenos que segun la evaluacién dio un porcentaje
0,531, lo cual se da debido que los factores exdgenos estan relacionados al entorno donde se
encuentra ubicado la persona o grupo que quiere emprender y es fundamental debido que es el
factor que establece las reglas de juego tanto de forma formar como informal, y estas
percepciones son criticas para la decision al emprender y que herramientas de evaluacion se
pueden aplicar (Marulanda y Morales, 2016).

Una vez evaluados los valores calculados por medio de R (Coeficiente de relacién de Pearson)
son mas cercanos “0” igual a “1” se rechaza la hipotesis nula y se aprueba la alterna: “La
caracterizacion de las variables en emprendimientos innovadores no se relacionan con las
competencias cognitivas en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas”. Lo cual
muestra la prueba estadistica que existe una (correlacion positiva considerable).
CONCLUSIONES

Al caracterizar las variables en el emprendimiento innovador se puedo constatar que existen
factores que interviene en el emprendimiento entre los méas importantes estan: factores
enddgenos y exdgenos. Por otra parte, el perfil que debe tener son: capacidad para evaluar
riesgos, capacidad de esforzarse, deseo de hacer dinero, honestidad e integridad, habilidades
analiticas, salud fisica y mental, trabajo en equipo, innovacion y capacidad de liderazgo, dichos
factores ben estar acorde a las competencias cognitivas que deben adquirir los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas.

Luego de haber revisado la literatura y contrastado las fuentes tedricas se puedo concretar que
los factores que estan relacionados con las competencias cognitivas son: el perfil de
competencias cognitivas el cual requiere necesariamente tener la capacidad de interpretacion,
evaluacion, toma de decisiones, generacion, solucion de problemas, funcionamiento eficiente.
Por otro lado, las formas para medir son considerados: la experiencia, retroalimentacion y
motivacion. Ademas, debe estar acompafiado por los saberes: ordenar, comparar, analizar,
evaluar, aplicar y evaluar.

Una vez analizado la situacion actual se notd6 que los estudiantes desconocen de
emprendimientos generados en la facultad, el factor econdmico es considerado como necesario
e indispensable para emprender, el emprendedor debe tener capacidad de liderazgo, la
innovacion prioridad para la generacion de nuevas ideas. Ademas, se evidencio que los
docentes en la actualidad no les motivan a los estudiantes a emprender debido que los
conocimientos impertidos no estan acorde las necesidades del sector yo cual no es relevante y
de impacto social.

Luego de haber revisado los diferentes factores tanto de los emprendimientos innovadores y las
competencias cognitivas se puede apreciar que existe una relacion estrecha entre ambas
variables, por lo cual es necesario mejorar las competencias congeniticas de los estudiantes.
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Anexos
Anexo A. Arbol de problemas

Desconocimiento de
las necesidades de la
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Anexo B. Graficos de tabulaciones

1.;iUsted conoce sobre emprendimientos generados en la Facultad de Ciencias
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1.iUsted conoce sobre emprendimientos generados en la Facultad de
Ciencias Administrativas?

2.;Conoce usted si existen productos gubernamentales que promuevan el
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2.;Conoce usted si existen productos gubernamentales gque promuevan el
emprendimiento local?
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3.;Considera que al emprender el factor econémico es esencial?
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3.;.Considera que al emprender el factor econdmico es esencial?
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4.;Considera importante que un emprendedor posea la capacidad de
liderazgo?
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5.;Considera que lainnovacion es fundamental para la generacion de nuevas
ideas al emprender un negocio?
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5.;Considera que lainnovacion es fundamental para la generacién de
nuevas ideas al emprender un negocio?

6.;Qué competencia cognitiva considera la mas relevante para que exista
emprendimientos innovadores?
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6.;Qué competencia cognitiva considera la mas relevante para que exista
emprendimientos innovadores?
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Porcentaje

Porcentaje

T.:.Considera usted que la experiencia es fundamental para emprender?
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7.:iConsidera usted que la experiencia es fundamental para emprender?

8.;Los docentes han propiciado el motivarle para que pueda emprender?
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8.;Los docentes han propiciado el motivarle para que pueda emprender?
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9.Durante el proceso cognitivo para usted. ;Cual saber considera el mas
importante al momento de emprender?
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9.Durante el proceso cognitive para usted. ;Cual saber considera el mas
importante al momento de emprender?

10.;La Facultad ha propiciado que los estudiantes adquieran conocimientos de
relevancia para emprender innovadoramente?
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10.;La Facultad ha propiciado que los estudiantes adquieran conocimientos
de relevancia para emprender innovadoramente?
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Porcentaje

11.;La Facultad ha propiciado herramientas para evaluar y promover

emprendimientos innovadores?
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11.;La Facultad ha propiciado herramientas para evaluar y promover
emprendimientos innovadores?
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Anexo C. Técnica investigacion

qm,, UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
:4’ » % FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
2 |& Carrera de Organizacién de Empresas
.
0

Encuesta dirigida a los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas

Objetivo: Investigar como la caracterizacion de las variables en emprendimientos innovadores influyen en las
Competencias cognitivas de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas.

Introduccion: La finalidad de la aplicacion del instrumento pretende proporcionar informacion de las relaciones que
pueden existir entre las variables de estudio para poder entenderlas e interpretarlas.

Instrucciones: Lea de una forma pausada y marque con una X la respuesta que usted crea conveniente.

Parte 1: Datos Informativos

a. (Género? b. ¢Posee alguna capacidad especial?
Masculino Si
Femenino No
c. ¢Edad? d. Como se identifica ¢ Usted? e. ¢Estado civil?
18 —20 afios Mestizo Sglterg
21 -23 afios Blanco asado
24 -26 afios Indigena Divorciado
27 -29 afios Afro descendiente Union libre

30en adelante

Parte 2: Desarrollo

1. ¢Usted conoce sobre emprendimientos generados en la Facultad de Ciencias Administrativas?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
2. ¢Conoce usted si existen productos gubernamentales que promuevan el emprendimiento local?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
3. ¢Considera que al emprender el factor econémico es esencial?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
4. ¢Considera importante que un emprendedor posea la capacidad de liderazgo?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
5. ¢Considera que la innovacion es fundamental para la generacion de nuevas ideas al emprender un negocio?

Totalmente en E desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
6. ¢Qué competencia cognitiva considera la mas relevante para que exista emprendimientos innovadores?

Interpretacion Evaluacion Toma de Solucién de Generacioén

decisiones problemas de ideas

7. ¢Considera usted que la experiencia es fundamental para emprender?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
8. ¢Los docentes han propiciado el motivarle para que pueda emprender?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
9. Durante el proceso cognitivo para usted. ¢ Cual saber considera el mas importante al momento de emprender?

Ordenar Comparar Analizar Aplicar Evaluar
10. ¢La Facultad ha propiciado que los estudiantes adquieran conocimientos de relevancia para emprender

innovadoramente?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
11. ¢La Facultad ha propiciado herramientas para evaluar y promover emprendimientos innovadores?

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente

desacuerdo de acuerdo
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