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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto de emprendimiento denominado “Creacion de una empresa productora de
cuadros bordados a mano en la comunidad de Chibuleo San Francisco y su
comercializacién en la ciudad de Quito” esta propuesto como un incentivo para que la
comunidad tenga una nueva fuente de ideas en este tipo de actividad, orientado hacia la

fuerza laboral de las mujeres de la comunidad.

El presente proyecto de emprendimiento se realizé con el fin de contribuir a la creacion
de una empresa de cuadros bordados, ya que existen mujeres de la zona con habilidades
para el bordado blusas a mano con hilos y agujas en disefios exclusivos rescatando y

manteniendo la cultura indigena del pueblo Chibuleo.

Con respecto a los resultados obtenidos de los indicadores financieros tales como el indice
de solvencia, liquidez y rentabilidad son apropiados para el proyecto ademas puedo
indicar que el VAN resultante es de $ 209.864,33 que es factor importante para iniciar

dicha inversion, en consecuencia el emprendimiento es viable y sustentable en el tiempo.
En relacion a la propuesta del proyecto de emprendiendo, aporta para abrir, otras lineas
de investigacion en relacién a la creacion de empresas, en el sector indigena tomado en

cuenta las costumbres, tradiciones del pueblo Chibuleo.

PALABRAS CLAVE: EMPRENDIMIENTO, ARTESANIAS, CUADROS
BORDADOS, COMUNIDAD DE CHIBULEO SAN FRANCISCO.
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ABSTRACT

The entrepreneurship project called "Creation of a company that produces hand
embroidered pictures in the community of Chibuleo San Francisco and its
commercialization in the city of Quito" is proposed as an incentive for the community to
have a new source of ideas in this type of activity, oriented towards the labor force of the

women of the community.

The present project of entrepreneurship was realized with the purpose of contributing to
the creation of a company of embroidered pictures, since there are women of the zone
with skills for the embroidery blouses to hand with threads and needles in exclusive

designs rescuing and maintaining the indigenous culture of the town Chibuleo.

With respect to the results obtained from the financial indicators such as the solvency
index, liquidity and profitability are appropriate for the project, | can also indicate that the
resulting NPV is $ 209,864.33, which is an important factor to initiate said investment,

consequently the Entrepreneurship is viable and sustainable over time.
In relation to the proposal of the project of entrepreneurship, to open other lines of
investigation in relation with the creation of companies, in the indigenous sector taken

into account the customs, traditions of the Chibuleo people.

KEYWORDS: ENTREPRENEURSHIP, CRAFTS, EMBROIDERED PICTURES,
COMMUNITY OF CHIBULEO SAN FRANCISCO.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La idea de formar este emprendimiento es para impulsar la economia de la comunidad
Chibuleo San Francisco, donde existen alrededor de 154 bordadores, que tienen esta
habilidad para poner de relevancia los disefios autdctonos de la comunidad; de esta manera
con la creacion de la empresa se brindara fuentes de trabajo y se aprovechara la mano de
obra de la zona, se abrirdn nuevos mercados para el producto a nivel nacional, dirigido
especialmente en la ciudad de Quito en donde existen tiendas de artesanias con un flujo
de turistas considerables y en donde es apetecido los articulos de origen artesanal como

los cuadros bordados a mano, que son los que se van a producir en la empresa.

En el Ecuador, durante marzo del 2016 a nivel nacional se establece que de la poblacion
total, el 69% esté en la edad idénea para trabajar, seguido del 68.6% que esta en la edad
en la que pueden trabajar, ademas se encuentran econémicamente activos. De la poblacién
establecida econémicamente activa que es el 94.3% son personas con empleo. Mientras
que el 5.7% son personas que se encuentran actualmente sin trabajar (Instituto Nacional
de Estadistica y Censos, 2016).

Segun la evolucion del desempleo a nivel nacional, en marzo del 2016 la tasa de
desempleo alcanzo el 5.7%, mientras que el 1.9% porcentuales adicionales a lo registrado

en el afio 2015(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2016).

Segun el (Instituto Nacional de Estadistica y Censos , 2016 ), en la Ciudad de Ambato la
tasa de desempleo esta representada con un 6.4% para el afio 2015, mientras que para el
afo 2016 se observa el 7.0%, es decir existe un aumento de desempleo entre los dos afios
del 0.6%.

El problema existente es la falta de trabajo e ingresos, lo cual ocasiona un bajo nivel de

vida en la comunidad.



La elaboracion de textiles y tejidos en el Ecuador es una de las actividades artesanales mas
antiguas, en donde se establece que su elaboracion generalmente tenia gran importancia
en la cultura Inca, pues servia para denotar la situacion social-econdmica entre sus
habitantes. Geograficamente se realizaba cerca de los pueblos indigenas y centros urbanos
como Quito, Latacunga y Riobamba (Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio e

Integracion, 2012).

La comunidad de Chibuleo se encuentra ubicada en la parroquia Juan Benigno Vela sector
rural del cantdn Ambato, en donde sus habitantes se dedican a la agricultura y a criar
animales para la subsistencia mas que para la comercializacion, en la Agenda Zonal 3 de
Tungurahua se determina que “La poblacion indigena corresponde al 24,8% del total de la
zona, Son parte de esta poblacion los pueblos Chibuleo, Quisapincha y Salasaca. En
Tungurahua. La poblacidn total registra un crecimiento del 16,0% segun el Censo del 2010
con relacion al Censo del 2001. La proporcidn entre hombres y mujeres se ha mantenido
desde el 2001, con un 52% de mujeres y un 48% de hombres, y se ratifica que la mayor
parte de la poblacion sigue siendo joven” (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2013)

Las actividades relacionadas al comercio o a la produccion de artesanias en la comunidad
no esta desarrollada de forma amplia, los datos indican que en la “en la Zona 3 existen
54.694 establecimientos comerciales, de los cuales el 44% pertenece a Tungurahua”,
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013) lo que significa que son 24.065
establecimientos, las industrias manufactureras son en total 2.773 (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2010), concentrandose la mayoria de ellas en el canton Ambato
(2.099) (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2010), observandose que en la
comunidad de Chibuleo no se ha desarrollado una actividad comercial fuerte, por lo que
las actividades que realizan las mujeres en los actuales momentos depende del jefe del
hogar que en la mayoria de ellos son varones, en este sentido la mujer no tiene fuentes de
ingresos propios. El problema principal de las mujeres es que dependen de las actividades

del vardn y esto se origina por varias causas, siendo la primera la deficiente educacion que



no les ha permitido desarrollarse en otros ambitos, la segunda causa es el desinterés que
tienen las mujeres por mejorar sus conocimientos ancestrales en cuanto al bordado, lo que
deriva que esta actividad no tenga un crecimiento, la tercera causa se debe a que las
mujeres de la comunidad no se han capacitado en areas de ventas o comercializacion de
sus productos por lo que son poco conocidos en la provincia, asi mismo la carencia de
utilizacion de procesos adecuados de produccién, genera un mal manejo del volumen de
produccion de bordados artesanales y finalmente el desconocimiento de técnicas de
mercadeo no le permiten tener oportunidades de venta con sus productos que son

realizados en una escala pequefia y la mayoria solo para dentro de la comunidad.

En el Plan Nacional del Buen Vivir, se establece que mejorar la calidad de vida de la
poblacion, se logra a través de obtener el derecho a una vida digna (Plan Nacional del
Buen Vivir, 2016), con lo cual el trabajo es parte fundamental para este propdsito, el
presente proyecto de emprendimiento busca la forma de sustentar que esa calidad de vida
se mejore con la participacion de los recursos humanos existentes en la comunidad y con

los recursos econdémicos necesarios para solventar esta actividad.

Es concomitante indicar que en la Constitucion, en el articulo 66, se establece que “el
derecho a una vida digna asegure la salud, alimentacion de todos los habitantes, empleo
digno, descanso y ocio, deportes como cultura fisica, ademas de vestimenta, seguridad
social y diversidad de servicios sociales varios necesarios”. (Plan Nacional del Buen Vivir,
2016), por lo que el impacto de este proyecto de emprendimiento serd positivo, pues con
la generacidn de fuentes de trabajo se dinamizara la economia, y se logrard conseguir un

mejoramiento de las condiciones sociales y econdmicas de la comunidad Chibuleo.

Al hablar de Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania (Plan Nacional
del Buen Vivir, 2016), se fortalece el rol del conocimiento, de una actividad ancestral en
la comunidad de Chibuleo, pues histéricamente el manejo de prendas de vestir para la
comunidad ha sido recurrente, el explotar esos disefios en cuadros bordados le dara un
valor agregado al producto y a su vez a la comunidad se le reconocera esta participacion

en la economia, tanto en la comercializacion del producto como en el rescate de sus



conocimientos ancestrales, en cuanto a los colores del bordado y en el significado de sus

disefos.

Este proyecto de emprendimiento, esta en concordancia con el acervo y la conservacion
de saberes especificos (Plan Nacional del Buen Vivir, 2016), de esta manera, la inclusion
de este sector de la sociedad se convierte en una realidad para el desarrollo de la

comunidad.

De acuerdo al cambio de la matriz productiva, impulsar el mejoramiento de la
productividad y democratizar el acceso a los factores de produccion (Secretaria Nacional
de Planificacion y Desarrollo , 2016), se relaciona con este proyecto de emprendimiento,
porgue se realizaran los procesos con eficiencia y eficacia, de igual forma, se utilizaran
los factores de produccion como: capital, tecnologia y conocimiento, propios de la
comunidad de Chibuleo, incrementando por tanto la competitividad de esta empresa como

resultado de esta idea de emprendimiento.



CAPITULO II
DESCRIPCION DEL EMPRENDIMIENTO

1. Nombre del emprendimiento

Empresa productora de cuadros bordados a mano en la comunidad de Chibuleo San

Francisco y su comercializacion en la ciudad de Quito.

2. Localizacion geogréfica

Pais: Ecuador
Provincia: Tungurahua-Pichincha
Canton: Ambato-Quito

Comunidad: Chibuleo San Francisco

3. Justificacion

Este proyecto de emprendimiento se justifica por la importancia que tendrad esta
actividad productiva para lacomunidad de Chibueo, si se considera que en la parroquia
Juan Benigno Vela a la que pertenece la comunidad, hay un total de 7.456 habitantes,
de ellos 2.227 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Censos , 2016) es decir
el 29,8% son jovenes, significa que el talento humano y sus competencias se pueden

aprovechar para emprender con esta empresa.

La comunidad de Chibuleo, tiene un registro propio de las familias, lo cual refleja que
las 1.100 personas que se concentran en la zona central de la comunidad, pueden
aportar con sus conocimientos y experiencia al propdsito central de impulsar esta

actividad de cuadros bordados a mano.

Realizando una revision de la situacion a nivel de la zona central, se tiene que Ambato
presenta una especialidad econémica basada en actividades del sector terciario, con
una PEA e infraestructura muy especializada en comercio, configurandose como uno
de los ndcleos urbanos mas importantes del pais; ademas, existen otras actividades que
se desarrollan exitosamente como la manufactura, inmobiliarias, investigacion
cientifica y técnica, que disponen de equipamiento para ofrecer servicios y potenciar
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estas actividades y el desarrollo de la zona(Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo , 2016).

Este dato es importante, pues se debe tener una visién amplia del mercado local al que
se llegara con el producto, con lo cual, las caracteristicas de la ciudad de Ambato,
también son propicias para impulsar la produccién del producto.

De otro lado, con lo relacionado al sector productivo empresarial de la zona 3, se
establece que existen diversas empresas manufactureras tanto pequefias, medianas y
grandes, considerandose que dentro de estas se encuentran dedicadas varias a la
produccion automotriz, metalmecénica, de origen textil, cuero calzado, entre otras
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo , 2016), con este antecedente, esta
actividad de cuadros bordados también tendra un entorno positivo para su potencial
crecimiento en la zona.

Asi mismo, en el resto de ciudades que son circundantes a la zona central, segun la
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo , 2016), se determina que la
produccion ligada a la manufactura se encuentra enlasada directamente con la
poblacién urbanay periurbana, caracterizada por el uso de de cierto nivel de tecnologia
y especializada en la elaboracién de varios productos que generalmente son utilizados
y consumidos tanto nacional como internacionalmente a diversos mercados que cada
vez son mas exigentes. Dicha produccién nacional es definida basicamente en
Cotopaxi, Tungurahua y Chimborazo.

Con ello, se observa las posibilidades de que en otras provincias se pueda cubrir en un
mediano o largo plazo la comercializacion de los cuadros bordados, se resume ademas
que el analisis de la existencia de otras empresas, da la pauta para conocer el ambito
en que se desarrollara este emprendimiento, asi en la provincia de Tungurahua existen
aproximadamente 3.194 microempresas dedicadas a diversas labores y 357 pequefias
empresas. El area comercial esta representada por 1219.029.7 personas, con un
porcentaje de 18%, siendo personas que laboran en diversas empresas manufactureras
de la ciudad de Ambato (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo , 2016).

Segun la (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo , 2016), establece que la
participacion de la mano de obra calificada en la Provincia de Cotopaxi es del 10.47%,
Chimborazo con 13.32%, y la Provincia de Tungurahua esta represntada por un 12.5%,
finalmente la Amazonia con un 11.5%; en tanto se designa que el promedio en la zona
de planificacion es del 12.3% y el ambito nacional es de 17.1%. Por ende la provincia
con las mejores condiciones es la provincia de Tungurahua, conformada con una tasa



de ocupaciéon plena de 33.3%, que ademas esta a 5 puntos porcentuales sobre la tasa
zonal y a 9 puntos porcentuales por debajo de la tasa nacional de ocupacién plena.

Con relacion a lo establecido por el (INEC, 2010), se verifica que en tercer lugar se
encuentra la industria dedicada a la manufactura, que aport6 inicialmente con el 25%
del PIB. Mientras que para el afio 2001, se dedicaron a esta actividad 64.080 personas
es decir el 12% de la PEA, mientras que en el afio 2010, se observaron la participacion

de 74.417 personas, lo que significa el 8.5% de la PEA zonal.

En la actualidad la industria de textiles y de confecciones, elabora diversos productos
provenientes de todo tipo de fibras, entre estos estan el algoddn, poliéster, nylon, lana
y seda. A pesar de que el Ecuador es mundialmente conocido como exportadores de
productos naturales, en los Ultimos 60 afios, el pais ha ganado un espacio importante
dentro del mercado competitivo, convirtiéndose asi en una de las actividades de mayor
importancia, generando empleo a méas de 46.240 artesanos del pais y ocupando el
segundo lugar en el sector de la manufactura, seguido de la produccién de alimentos,
bebidas y trabajo en generacion de empleo directo (Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio e Integracion, 2012).

Como se observa, la provincia de Tungurahua y la ciudad de Ambato, presentan las
condiciones adecuadas para fabricar el producto, y el conocimiento propio de sus
habitantes con los disefios de los cuadros serd relevante para ofrecer calidad e

innovacion en sus productos.

4. Objetivos

4.1. Objetivo general

Creacion de una empresa productora de cuadros bordados a mano en la comunidad de

Chibuleo San Francisco y su comercializacién en la ciudad de Quito con el fin de

incrementar las ventas.



4.2. Objetivos especificos

o Identificar los aspectos en el area comercial del proyecto de emprendimiento
con el fin de potencializar las ventas.

o Realizar el estudio técnico para ubicar el negocio en un sitio estratégico

o Desarrollar el aspecto organizacional que contribuya al manejo adecuado de
las funciones dentro de la empresa.

e Determinar la factibilidad econdmica y financiera del proyecto para conocer la

rentabilidad del negocio

5. Beneficiarios

En la parroquia Juan Benigno Vela a la que pertenece la comunidad de Chibuleo, se
encuentra que existen 7.456 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Censos ,
2016), determinandose por grupos de edades, siendo en su mayoria personas en edad
de trabajar. En la comunidad se encuentra un registro de 1.100 personas, este dato lo
maneja el Presidente de la comunidad, por lo que el impacto de los beneficiarios en la
comunidad seran los jovenes que se podran emplear en este emprendimiento, es decir,

alrededor del 14%, que son 154 bordadores hombres y mujeres de la comunidad.

Ademas los beneficiarios directos son los compradores del producto que se ubican en
la ciudad de Quito, mientras que los beneficiarios indirectos son los establecimientos
de la ciudad de Quito debido a la compra de materia prima que la empresa haré en sus

negocios.

6. Resultados a alcanzar
Conseguir la mejora de la produccion artesanal
Introducir en el mercado disefios nuevos y llamativos
Posicionar los productos artesanales a nivel nacional
Lograr el reconocimiento de la comunidad Chibuleo San Francisco como productora
artesanal de cuadros bordados a mano.

Elaborar un articulo cientifico



CAPITULO Il
ESTUDIO DE MERCADO

3.1. Descripcion del producto, caracteristicas y usos

3.1.1. Descripcion del producto

Para (Junkin, 2012) “La definicion de los productos de una iniciativa empresarial es
una decisién clave para su éxito. Sin un producto, no existe una empresa. Sin un
producto que responde a la demanda del mercado y que, a la vez, es factible producir

de parte de los participantes en la iniciativa, no habra éxito financiero” (p.17).

Los productos que se realizan en este emprendimiento son: cuadros bordados a mano,
cuyas medidas son 30 x 40 cm, se utiliza una tela como base, llamada lienzo color
blanco e hilos de diversos colores para formar una gama cromatica agradable a la vista

de los compradores.

Este cuadro bordado para la venta, tiene acabados finales, ya que tiene un cuadro con

madera de 36 x 46 cm y un soporte posterior de cartdn gris.

Los motivos que se disefian son propios de la cultura indigena de Chibuleo, tomando
en cuenta los animales de esta zona geografica, sus casas, plantas y flores del paramo,
su entorno natural, las montafias y sus propias figuras antropomorfas haciendo énfasis

en sus caracteristicas etnogréaficas, vestimentas y costumbres ancestrales.

3.1.2. Caracteristicas

Las caracteristicas de los cuadros bordados a mano son realizados manualmente,
producidos por los bordadores de la comunidad de Chibuleo, siendo un producto
cultural porque lleva en sus dibujos las costumbres y tradiciones del pueblo Chibuleo,
este producto tiene una identificacion propia porque a través de los disefios se muestra
la forma de vida y su entorno geogréafico, transmitiendo su identidad hacia el exterior.



3.1.3. Usos

Es un souvenir para los turistas nacionales y extranjeros, pues se comercializa con un
valor agregado cultural y es un atractivo turistico para la comunidad de Chibuleo.
Su uso es decorativo para las oficinas y en los hogares, en donde se puede exhibir su

delicada elaboracion que sirve para hacer mas llamativos los espacios.

3.2. Estudio de la Demanda

Para (Baca, 2014) “El analisis de la demanda es determinar y medir cuales son las
fuerzas que afectan los requerimientos del mercado respecto a un bien o servicio, asi
como establecer la posibilidad de participacion del producto del proyecto en la
satisfaccion de dicha demanda” (p.15).

Siguiendo el criterio de Baca (2014) sefala: “Cuando no existen estadisticas, lo cual
es frecuente en muchos productos, la investigacion de campo queda como el unico
recurso para la obtencion de datos y cuantificacion de la demanda”.

Se considera al siguiente universo para calcular la muestra.

Cuadro 1. Universo para calcular la muestra

Edad PEA Total de Quito 786.691
Segmento de mercado Porcentaje de la Poblacién
PEA
35-64 43,8% 344.571

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Se aplico la formula para calcular la muestra tomada del libro de Baca Urbina (2014)
que es la siguiente:

B NZ?pq
" E2(N —1) +Zpq

n

Cuyo significado es el siguiente:
n=tamafo de la poblacién

N= poblacion total
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Z=distribucion normalizada. Si Z= 1.96 el porcentaje de confiabilidad es 95%
p=proporcion de aceptacion deseada para el producto

g=proporcioén de rechazo

E=porcentaje deseado de error (Baca, 2014, pag.41)

Resolviendo la formula se tiene:

B 344571 (1.96)2 * 0.50 = 0.50
~(0.05)2 (344571 — 1) + (1.96)2 (0.50)(0.50)

n

330925,98
861,425 + (0,96)

330925,98
862,3854

n=384 encuestas

Se considerd el nimero de 384 personas para realizar la recopilacion de informacion

a traves de un cuestionario formulado para este efecto.
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3.2.1. Analisis e interpretacion de los resultados de las encuestas para obtener la

demanda.

1. ¢Compraria usted cuadros bordados a mano?

Cuadro 2. Compra a futuro de cuadros bordados

Descripcion Encuestados Porcentaje
Si 365 95

No 19 5
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacién Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Compra a futuro de cuadros bordados

ESj
m No

Gréfico 1. Compra a futuro de cuadros bordados

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,
estan de acuerdo (95%) en comprar el producto que se oferta en tiempos futuros.
Siendo beneficioso ya que se estd aportando con el desarrollo econdémico de la
comunidad Chibuleo, ademas de impulsar la elaboracién de otros productos. Tal como

se muestra en el cuadro.
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2. ¢Cual es su preferencia en este tipo de productos?

Cuadro 3. Preferencia del producto

Descripcion Encuestados Porcentaje
Cuadros pintados 58 15
Cuadros bordados 326 85
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacion Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Preferencia del producto

m Cuadros pintados
® Cuadros bordados

Gréfico 2. Preferencia del producto

Andlisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplicé las encuestas,
manifestaron que tienen preferencia en la compra de los cuadros bordados, debido a

su elaboracién es artesanal, e impulsan las preferencias ancestrales existentes en la

comunidad (85%). Tal como se muestra en el cuadro.
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3. ¢Cada qué tiempo compra estas artesanias?

Cuadro 4. Lapso temporal de compra de los productos

Descripcion Encuestados Porcentaje
Una vez al afio 288 75
Cada semestre 58 15
Cada trimestre 19 5
Cada mes 19 5
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacién Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Lapso temporal de compra de los productos

m Una vez al afio
m Cada semestre
= Cada trimestre
m Cada mes

Graéfico 3. Lapso temporal de compra de los productos

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,
asintieron que compran los productos artesanales una vez al afio (75%). La compra de
productos artesanales se lo realiza generalmente para la decoracion de los hogares,
ademas el lapso de compra se deriva en base a que el producto es de buena calidad.

Tal como se muestra en el cuadro
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4. ¢Cuanto esta dispuesto a pagar por los cuadros bordados a mano?

Cuadro 5. Disposicion de pago por el producto

Descripcion Encuestados Porcentaje
30 -50 dolares 269 70
Otro valor (100 délares) 115 30
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacién Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Disposicidn de pago por el producto

m 30 -50 dolares
m Otro valor (100 dolares)

Grafico 4. Disposicion de pago por el producto

Anélisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplicd las encuestas,
mencionaron que estan dispuestos a cancelar el valor de $20.00 y $40.00 ddlares (35%)
por la compra de los cuadros bordados a mano. El valor del producto varia en base al
tamafio, sin embargo, el precio es representativo debido al tiempo que se utilizar para

elaborarlo. Tal como se muestra en el cuadro
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5. ¢Dodnde prefiere comprar este tipo de cuadros bordados a mano?

Cuadro 6. Lugar preferente de compra

Descripcion Encuestados Porcentaje
Mercado artesanal 173 45
Plaza Foch 19 5
Centro comercial 19 5
Mitad del mundo 38 10
Internet 134 35
Otra ciudad (diga cual) 0 0
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacion Econémicamente Activa de la ciudad de Quito.

Elaborado por: Inés Quisintufia

Lugar preferente de compra

0%

m Mercado artesanal

m Plaza Foch

= Centro comercial

= Mitad del mundo

u Internet

m Otra ciudad (diga cual)

Gréfico 5. Lugar preferente de compra

Anélisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,

manifestaron que prefieren comprar el producto en el mercado artesanal (45%) y en

internet (35%). Los sitios de venta de los productos deben estar ubicados en sitios de

gran afluencia de personas para que las ventas sean representativas. Tal como se

muestra en el cuadro
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6. ¢Qué le llamo la atencion de este cuadro bordado a mano?

Cuadro 7. Caracteristicas llamativas

Descripcion Encuestados Porcentaje
Su color 58 15

Su precio 0 0

Su forma 19 5

Su disefio 307 80
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacién Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Caracteristicas llamativas

m Su color

m Su precio
= Su forma
m Su disefio

Gréfico 6. Caracteristicas llamativas

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,
designaron que lo mas llamativo de los cuadros bordados a mano es el disefio (80%).

Los artesanos al momento de elaborarlos varian en disefio, sin embargo, cada cuadro

es exclusivo. Tal como se muestra en el cuadro 7.
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7. ¢Cual es la razon de su compra de los cuadros bordados a mano?

Cuadro 8. Raz6n de compra de los cuadros bordados a mano

Descripcion Encuestados |Porcentaje
Es bonito 19 5
Es ayuda para la comunidad 58 15
Se incentiva a que salgan nuevos productos 115 30
Rescate cultural 192 50
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacion Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Razén de compra de los cuadros bordados a mano

® Es bonito
® Es ayuda para la comunidad
= Se incentiva a que salgan

nuevos productos
m Rescate cultura

Gréfico 7. Razon de compra de los cuadros bordados a mano

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,
designaron que compran los cuadros bordados a mano debido a que apoyan el rescate

de la cultura. La comunidad lleva realizando estas actividades desde tiempos

ancestrales, Tal como se muestra en el cuadro.

18



8. ¢En qué tamafio prefiere el cuadro bordado a mano?

Cuadro 9. Tamaiio de preferencia del cuadro bordado a mano

Descripcion Encuestados Porcentaje

20x 30 cm 173 45
20 x 80 cm 115 30
50 x 60 cm 96 25
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacion Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Tamafio de preferencia del cuadro bordado a mano

m20x30 cm
H20x80cm
m50x60cm

Gréfico 8. Tamafio de preferencia del cuadro bordado a mano

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplicé las encuestas,
manifestaron que el tamafio preferente del producto es de 20 x 30 cm (45%). Cada

cliente tiene gustos variados, ademas que el cuadro lo compran en base al espacio

disponible en sus hogares. Tal como se muestra en el cuadro
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9. ¢Considera que las personas quienes venden estos cuadros bordados a
mano deben ser?

Cuadro 10. Preferencia de los distribuidores de los cuadros bordados a mano

Descripcion Encuestados Porcentaje
Indigenas 384 100
Mestizos 0 0
Afro ecuatorianos 0 0
Blancos 0 0
Total 384 100

Fuente: Encuesta aplicada a la Poblacion Econémicamente Activa de la ciudad de Quito
Elaborado por: Inés Quisintufia

Preferencia de los distribuidores de los cuadros
bordados a mano

0%

® Indigenas

® Mestizos

= Afro ecuatorianos
m Blancos

Grafico 9. Preferencia de los distribuidores de los cuadros bordados a mano

Analisis e Interpretacion:

Los habitantes de la ciudad de Quito es decir la PEA, a la que se aplico las encuestas,
designaron que las personas idéneas para la venta de los cuadros bordados a mano
deben ser los indigenas, ya que ellos realizan todo el proceso de produccién de manera
artesanal ademas que los disefios son marca Unica de la comunidad. Tal como se

muestra en el cuadro
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3.2.2. Obtencion de la demanda futura
El porcentaje de crecimiento de la poblacion de Quito que es de 1,56% anual. (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos, 2010), por lo que la poblacién para los afios

siguientes al 2016 es como se detalla a continuacion.

Cuadro 11. Demanda en nimero de Personas

ARos Poblacion Crecimiento 1,56%
2016 344571 5375
2017 349946 5459
2018 355405 5544
2019 360950 5631
2020 366581 5719
2021 372299 5808

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Demanda en nimero de personas

5850
5800
5750
5700
5650
5600
5550
5500
5450
5400

5350
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ANOS

NUMERO DE PERSONAS EN
MILES

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Grafico 10. Demanda en nimero de personas

Para cuantificar la demanda se toma en cuenta las encuestas aplicadas en la

investigacion de campo. (Baca, 2014, pag.28)
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Cuadro 12. Demanda Potencial en productos

Numero de producto que Demanda
Numero de personas 95% compran anual (productos)
5375 5107 1 5107
5520 5244 1 5244
5669 5386 1 5386
5823 5531 1 5531
5980 5681 1 5681
6141 5834 1 5834

Fuente: Investigacién de campo Inés Quisintufia (2016)

La demanda potencial insatisfecha se obtiene tomando en cuenta la pregunta 2 en
donde contestaron que si compran cuadros bordados (95%); y con la pregunta 3 en
donde se les pregunto la frecuencia de compra de los productos respondiendo una vez

al afo.

Demanda Potencial Insatisfecha (DPI)
5900
5800
5700
5600
5500
5400
5300
5200
5100

5000
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ANO

PRODUCTOS EN MILES UNIDADES

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Grafico 11. Demanda Potencial Insatisfecha (DPI)
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Cuadro 13. Célculo del DPI Real

CRECIMIENTO

DEMANDA CAPACIDAD

Afos INSATISFECHA (DPI) |DPIREAL |INSTALADA
2016 4838 3870 80%
2017 4968 3975 80%
2018 5103 4082 80%
2019 5240 4192 80%
2020 5382 4305 80%
2021 5527 4422 80%

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Célculo del DPI Real

ml
m2
"3
n4
=5
"6

Grafico 12. Célculo del DPI Real

Analisis

Para el calculo del DPI real se fundamenta en los datos obtenidos de la demanda
potencial insatisfecha, considerando el 80% de la capacidad instalada hay un
crecimiento constante con el porcentaje desde el afio 2017 hasta el afio 2021. Segln
Baca (2014) se detalla que la capacidad instalada depende del inversionista y esta de
acuerdo a los requerimientos necesarios de su proyecto, en este caso en la empresa del

presente emprendimiento se pretende alcanzar el 80% de crecimiento anual con los

cuadros bordados dentro del mercado potencial.
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Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)

Gréafico 13. Célculo del DPI Real

3.3. Estudio de la Oferta

Segun (Baca, 2014) “El analisis de la oferta es determinar o medir las cantidades y las
condiciones en que una economia puede y quiere poner a disposicion del mercado un
bien o servicio (p.41). Para la oferta se realiza a 60 comerciantes ubicados en el
mercado artesanal de la ciudad de Quito, se considera a la competencia de aquellos

comerciantes que comercializan artesanias especialmente las que se refieren a cuadros

bordados y como similares a los cuadros pintados.

Cuadro 14. Oferta en productos

2022

NUmero de NUmero de producto que compran Oferta en

personas 5% anual productos
5375 269 1 269
5520 276 1 276
5669 283 1 283
5823 291 1 291
5980 299 1 299
6141 307 1 307

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Inés Quisintufia
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La oferta se obtuvo de la pregunta 2, en donde contestaron que la compra de cuadros

no esta en capacidad de comprar el 5%, se toma en cuenta la frecuencia de compra que

es una vez al afio, en base s la pregunta 3.

3.4. Mercado potencial para el proyecto

(Monferrer, 2013) “Encontrar la dimension adecuada de un proyecto que dependera

del talento involucrado y del mercado potencial” (p.2).

Para el mercado potencial del proyecto, se procede a restar la oferta de la demanda, y

se determina que existe un déficit, lo cual indica que hay el mercado para cubrirlo con

los cuadros bordados a mano.

Cuadro 15. Demanda Insatisfecha

AR0S DEMANDA OFERTA DEMANDA(::I)\IPSI')A\TISFECHA
2016 5107 269 4838
2017 5244 276 4968
2018 5386 283 5103
2019 5531 291 5240
2020 5681 299 5382
2021 5834 307 5527
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
Demanda Insatisfecha
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Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010)
Gréfico 14. Demanda Insatisfecha
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3.5. Precios

Segun (Molinillo, 2012) "los precios se fijan tratando de aprovechar las situaciones
competitivas posibles estableciendo precios iguales, superiores o inferiores a los del
sector" (p.260).

El precio de los cuadros bordados a mano como productos artesanales se calcula a un
valor de $30.00 délares cada unidad. Segin Baca (2014) “La base de todo precio de
venta es el costo de produccion, administracién y ventas, mas una ganancia”, este
precio se determind luego del andlisis econdmico del proyecto en el apartado

correspondiente.

Utilizando los precios proyectados para los afios siguientes de acuerdo a la inflacion
(0.96%) (Banco Central del Ecuador, 2016).

Cuadro 16. Precio

PRECIO 1,12% Inflacién
30,00
30,34 1,12%
30,63 1,12%
30,92 1,12%
31,22 1,12%
31,52 1,12%
Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2016).
Precio
P
wn
© 315
i
g 31
1 30,5
4
< 30
O
0 295

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ANOS

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2016).
Grafico 15. Precio
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3.6. Canales de Comercializacién

(Molinillo, 2014) “La distribucion comercial tiene como objetivo situar los productos
0 servicios a disposicion de los consumidores finales, para ello planifica, desarrolla y
coordina un conjunto de acciones y actividades, para satisfacer deseos y necesidades
de los clientes” (p.24).

Los canales de comercializacion se determinan de forma directa, ya que se vendera del

productor al consumidor.

Grafico 16. Canales de Comercializacién (directo)

Productor Cliente

S~ 7

CANAL DIRECTO

«— >

Empresa de cuadros Homt_)res y mujer_es de la
bordados a mano poblacién econdmicamente

activa de la ciudad de Quito

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

Otro canal que se utiliza en este proyecto es el de intermediarios.

Gréfico 17. Canales de Comercializacion (indirecto)

Productor Intermediario c "
onsumidor
Empresa de ’ Comerciantes que ’
cuadros bordados compren cuadros
bordados

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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3.7. Canales de Distribucién

Para (Molinillo, 2014) “La funciones propias de los canales de distribucion se suelen
mostrar en forma de flujos indicando la direccion de movimientos; un flujo puede
englobar varias funciones, dependiendo de la buena organizacion y planificacion de
éstos a los largo del canal; de hecho van a influir en la capacidad para proporcionar
una mayor satisfaccion al consumidor final y a optimizar o rentabilizar a cada miembro
del canal” (p.29)

Los medios por los cuales los cuadros bordados a mano llegaran a los consumidores,
constituyen los canales de distribucion, para lo cual se concentrara las acciones en los

siguientes:

Grafico 18. Canales de Distribucién

Con la instalacién del almacén de

Busqueda de compradores P exhibicion y venta de los cuadros bordados
Acondicionamiento de los cuadros A través de la mejora de los disefios que
bordados a mano vavan pnidiendo los clientes
Transporte de los cuadros bordadosa  § Desde la comunidad de Chibuleo hasta la
mano ciudad de Ouito

Mantener el cuidado de los cuadros hasta

Qll vanta

Almacenaje del producto

Dar a conocer los cuadros bordados a

Realizar promociones y publicidades de los
mano en el mercado local

cuadros bordados a mano

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

3.8. Estrategias de comercializacion

Para (Valdivia, 2015) son: "los caminos de accion de los que dispone la empresa para

lograr los objetivos propuestos” (p.12).

El analisis de la matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA)
permite que se puedan apreciar las debilidades de este emprendimiento y en base a

estas realizar las estrategias para mejorar.
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Cuadro 17. Analisis FODA

FORTALEZAS | DEBILIDADES | AMENAZAS OPORTUNIDADES

Conocimiento de | Limitada difusion | Competencia por | Mano de obra

la elaboracion de | de la marca la existencia de | disponible en la

los cuadros cuadros pintados | comunidad de

bordados Chibuleo para que
realicen los
productos.

Ideas para los Deficiente Limitado acceso | Mercado potencial

tiempo elaborarlo

otros productos

similares

disefios son publicidad en las | a créditos para debido a que es un

propias de la redes sociales ampliar el producto llamativo

comunidad negocio. para los turistas
extranjeros.

La distribucion de | La elaboracion de | Precios bajos | Realizacion de

los productos es | cada producto es | referentes a la | convenios con

de manera directa | artesanal y toma | competencia de | Instituciones del

Estado (MIPRO)

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

Se procede a realizar un analisis de los aspectos tanto positivos como negativos, se

establece un resumen de los aspectos internos y externos correspondientes al proyecto.

3.8.1. Criterios internos resultantes de la matriz FODA

Cuadro 18. Resumen de los aspectos internos

Factores internos

Aspectos del personal

Aspectos de administracion

Aspecto de

del negocio marketing y ventas
Fortalezas Conocimiento de la La distribucién de
elaboracion de los los productos es de
cuadros bordados manera directa
Ideas para los disefios son
propias de la comunidad
Debilidades Limitada difusién
de la marca
La elaboracién de cada | Deficiente
producto es artesanal y | publicidad en las

toma tiempo elaborarlo

redes sociales

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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Representativamente se establece la conexion directa de los internos, determinando las

Fortalezas y Debilidades existentes en la matriz FODA, consecutivamente es de vital

importancia identificar los factores del ambiente externo en el cual se desarrolla en el

presenta proyecto.

3.8.2. Criterios externos resultantes de la matriz FODA

Cuadro 19. Resumen de los aspectos externos

créditos para ampliar
el negocio

Factores Politica publica Econdmico Entorno exterior
externos
Oportunida | Realizacion de Mercado potencial
des convenios con debido a que es un
Instituciones  del producto  llamativo
Estado (MIPRO) para  los  turistas
extranjeros.
Competencia por la | Mano de obra
existencia de cuadros | disponible en la
pintados comunidad de
Chibuleo para que
realicen los productos
Amenazas Limitado acceso a

Precios bajos
referentes a la
competencia de otros
productos similares.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

3.8.3. Desarrollo de las estrategias

En base a los aspectos que mayor importancia tienen para este emprendimiento se

realizan las estrategias.

1.- Limitada difusion de la marca (debilidad)

Estrategia 1:
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Impulsar en el mercado publicidad para que la marca sea reconocida primeramente en
el mercado de la ciudad de Quito y a largo plazo en el mercado nacional, para lo cual
se detallard un logo y un slogan que sea recordado por los consumidores de los cuadros

bordados a mano.

2.- La elaboracion de cada producto es artesanal y toma tiempo elaborarlo (debilidad).
Estrategia 2

Se buscara la mayor participacion de mujeres de la comunidad de Chibuleo para que
borden el producto y trabajen en sus casas, de modo que se ayudara con esta actividad
productiva en la comunidad y al mismo tiempo se obtendra la rentabilidad para este

emprendimiento.

Grafico 19. Esquema de las estrategias

La elaboracion

Limitada
e s de cada producto
difusion de la s artesanal y
marca Debilidades toma tiempo
elaborarlo
v &
Impulsar en el _I\_/Iayo_r,
mercado participacion de
publicidad para Estrategias mujeres de la
que la marca sea comu_nldad de
reconocida Chibuleo

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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CAPITULO IV
ESTUDIO TECNICO

(Baca, 2014) “La metodologia de Evaluacion de proyectos pretende ser una guia para
que cualquier persona o grupo emprendedor de negocios pueda tener los elementos su
clientes para instalar una nueva unidad productiva, en el caso de los proyectos de

manufactura” (p.2).

4.1. Tamafo del emprendimiento

(Muncharaz, 2013) “Cuando se hace una distribucion en planta, se debe considerar, no
solo el tamarfio de la planta que se suministra, sino también y sobre todo el tamafio
potencial de esta planta, o su tamafio definitivo cuando finalice su periodo de

crecimiento” (p. 170).

4.1.1. Factores determinantes del proyecto

Para (Tooledo, 2014) "El tamafio de la estructura organizacional es en base al nimero

de personas, recursos financieros, instalaciones y volumen de productos” (p.12).

a) Materia prima
La materia prima que se necesita para el proyecto se encuentra en abundancia en el
mercado, se utiliza una tela con textura adecuada para el bordado, siendo un lienzo

color blanco, cuyos proveedores se encuentran en la ciudad de Quito.

b) Mano de obra
La mano de obra necesaria para la fabricacion de los productos son los propios
habitantes de la comunidad Chibuleo, especialmente las mujeres bordadoras que ya

tienen experiencia en este tipo de actividad.
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4.1.2. Tamafio éptimo

Para (Meza, 2013) “Hace referencia a la capacidad de produccion de bienes y servicios
del proyecto, y consiste en determinarla dimension de las instalaciones, asi como la
capacidad de la maquinaria y equipos requeridos para alcanzar un volumen de

produccion optimo” (p.12).

La produccion méaxima que se realizara es en base al estudio de mercado, en la
demanda potencial insatisfecha result6 que la capacidad maxima del proyecto es del

100%, se toma una parte y corresponde al 20% del mercado.
Se calcula que una persona bordadora puede terminar dos cuadros a la semana, por lo
que se considera a las bordadoras mujeres para que trabajen desde sus hogares y no

descuiden el cuidado de sus hijos.

Cuadro 20. Tamafio optimo

ANnos DEMANDA INSATISFECHA TAMANO OPTIMO 80%
2016 4838 3870
2017 4968 3975
2018 5103 4082
2019 5240 4192
2020 5382 4305
2021 5527 4422

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

4.2. Localizacion

Segun lo establecido por (Muncharaz, 2013) “Localizacion: para situar de forma

inequivoca el lugar de realizacion del proyecto (situacion y emplazamiento)” (p.85).

4.2.1. Macro-localizacion

Segun (Meza, 2013) manifiesta que “'Tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales,

basandose en las condiciones regionales de la oferta y la demanda y en la
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infraestructura existente, y debe indicarse con un mapa del pais o region, dependiendo

del &rea de influencia del proyecto” (p.24).

La produccion se realiza en el canton Ambato provincia de Tungurahua.

Grafico 20. Macro-localizacion del proyecto
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Fuente: (Google Maps, 2016)
Elaborado por: Inés Quisintufia

4.2.2. Micro-localizacion

Segun (Meza, 2013) "Abarca la investigacion y comparacién de los componentes del
costo y un estudio de costos para cada alternativa. Se debe indicar el sitio preciso del
proyecto en un plano de la ciudad, considerando las variables mencionadas

anteriormente en un mayor detalle.” (p.25).
La micro-localizacion del proyecto es en la parroquia Juan Benigno Vela en la

comunidad de Chibuleo, ubicada en una parte rural del canton Ambato, siendo la

ubicacion geogréfica latitud -1.3, longitud -78,71. (Google Maps , 2016)
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Graéfico 21. Micro-localizacion del proyecto

sangolqui
ahia de
ardguez
IChc}rlL'
Latacunga Tena
rtoviejo Quevedo
pa Balzar ‘CﬁI-Eﬁero
Yentanas b+ g
s Banos Puyo
Vinces -
buaranda .
Riobamba
Babahoyo
Daule
Samborandan
Guayaquil Milagro Alaus
Eloy Alfaro

Macas

Fuente: (Google Maps , 2016)
Elaborado por: Inés Quisintufia

Ademas se decide la instalacion para la produccién de los cuadros bordados a mano
en la comunidad de Chibuleo porque se toma en cuenta la disponibilidad de la mano
de obra para la produccion, el conocimiento de las bordadoras de este sitio geogréfico
para realizar este producto, la ubicacion de los servicios basicos como la luz para
realizar el trabajo y la disposicion del lugar fisico para instalar la parte de la
produccion, ya que la autora de este proyecto de emprendimiento es de la comunidad
Chibuleo y conoce los valores ancestrales de esta actividad productiva.

Se procede a utilizar para cada factor un peso de maximo 1 y una calificacion de

méaximo 10 para cada sitio geografico que se analizd, siendo los resultados los

siguientes.
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Cuadro 21. Factores de éxito para la localizacion

Calificaciones para determinar la factibilidad de la
Factores instalacion (hasta 100)
Peso Ambato en | Ambato | Comunidad de Chibuleo
asignado el Matriz |en
Sumatoria=1 Huachi
Chico
Disponibilidad 0.50 1 3 7
de mano de
obra para la
produccion
Conocimiento 0.20 1 3 6
de las personas
sobre el
bordado a
mano
Acceso a 0.10 7 7 7
servicios
basicos
Estructura del 0.20 1 3 6
local para la
produccion
Total Puntos 1.00 10 16 26
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
Cuadro 22. Calificaciones ponderadas
Peso asignado | Ambato en | Ambato Comunidad de
por la | la Matriz en el | Chibuleo
calificacion de Huachi
cada factor Chico
Disponibilidad  de | 0.50 050 x 1=]050 x 3=[050x7=
mano de obra para la 0.5 15 3,5
produccion
Conocimiento de las | 0.20 020 x 11]0.20 X 1020x6=1.2
personas sobre el =0,20 3=0.6
bordado a mano
Acceso a servicios | 0.10 0.10x 7=0.7 | 0.10 X [ 0.10 x 7=0.7
basicos 7=0.7
Estructura del local | 0.20 0.20x1=0.2 | 0.20 x 1 0.20 x 0.6=0.12
para la produccion 3=0.6
Total puntos 1.6 2.70 5.52

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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Con estos resultados da la posibilidad de que en lacomunidad de Chibuleo se produzca
la localizacién, porque se obtuvieron 61 puntos asignados, de 100 posibles puntos que

es la calificacion maxima que se puede asignar.

4.3. Ingenieria del proyecto

Segun (Fernandez, 2012) manifiesta que "El propoésito del proyecto de inversion es
poder generar ganancias o beneficios adicionales a los inversionistas que lo promueven
y. como resultado de este, también se veran beneficiados los grupos o poblaciones a

quienes va dirigido™ (p. 15).

4.3.1. Producto-proceso

Segun (Martinez, 2011) “En el Proyecto o Disefio de Detalle deben quedar definidos
con la suficiente precision todos los sistemas, subsistemas y componentes del
proyecto, de manera que este pueda ser ejecutado por otro Director de obra diferente

del proyectista, sin ninglin tipo de problema” (p.43).

Producto

El producto es un cuadro bordado a mano, cuyas medidas son de 20 x30 cm, el mismo
que tiene de base de lienzo blanco en el cual se aplica el bordado y una vez terminado
se enmarca en una base de madera cuyas medidas son de 26 x 36 cm, dejando ver el
bordado de forma llamativa, en la parte posterior esta sellado con una base de carton ,
asegurado con clavos pequefios y cinta de papel engomado, para que sea sostenible al

momento de utilizarlo como adorno en los hogares.

Proceso

El proceso de la elaboracion de cuadros bordados a mano inicia tomando en cuenta

dos aspectos:

1.- El relacionado al bordado de los cuadros
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2.- El relacionado a la enmarcacion del producto terminado

Cuadro 23. Materia Prima Directa

Materia Prima

Tela de lienzo 36*46 cm
Hilo para bordar 100g

Telas de madera 2.60 cm

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

Cuadro 24. Materiales Indirectos

Materiales Indirectos

Goma Blanca
Clavos

Barniz

Cinta Masking
Cinta Engomada
Ganchos Metalicos

Carton Prensado
Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

1.- Bordado de los cuadros

Se comienza con la compra de la materia prima, en el lugar del proveedor se adquiere
la tela de lienzo la misma que es cortada de acuerdo a la media de 26 x 36 cm, dejando
este margen a los lados para la enmarcacion. Se aplica el dibujo con un papel carbédn
y el patrén que ya esté disefiado con anticipacién, es decir el traspaso del dibujo a la
tela. Posteriormente se utiliza los tambores para el bordado, agujas e hilos de colores
para iniciar el bordado del disefio. Al finalizar el bordado se revisa todos los remates

del bordado para no dejar ningun hilo suelto.

2.- Proceso de enmarcacion

Para la enmarcacion el proceso inicia con la compra de la materia prima que es la
madera para el cuadro, la misma que se procede a cortar y pegar con goma blanca en
las esquinas, luego de secarse se procede a clavar, la madera es barnizada debiéndose

secarse 1 dia, posteriormente se pone el bordado en el cartén con cinta adhesiva
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masking de una pulgada de ancho, este proceso se hace en la parte posterior, el paso
siguiente es poner en el cuadro, sellando con cinta engomada, finalmente se coloca un

gancho metalico de 4 cm, de ancho para poder colgar en las paredes.
Se procede a realizar un flujo de la produccién de los cuadros bordados a mano en

donde se visualiza lo descrito anteriormente.

Grafico 22. Proceso de elaboracion de cuadros bordados a mano
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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4.3.2. Balance de materiales

El balance de materiales esta de acuerdo al proceso siguiente:

e Compra de la tela que se utiliza como lienzo

e Corte del lienzo con medidas de 26 x 36

e Elaboracion del os patrones para disefiar los graficos
e Pase de tela por los dibujos establecidos

e Tensado de la tela para evitar grumos al hilar

e Bordado de la tela con el disefio establecido

e Remate de la tela y corte de los sobrantes

e Corte de la madera para la elaboracién de los cuadros
e Unir de las diferentes partes de la madera

e Armado del bordado en el cuadro formado

e Enmarcado del bordado

De acuerdo a este proceso se calculan los valores correspondientes en el estudio

financiero del proyecto.

4.3.3. Periodo operacional estimado de la planta

El periodo operacional de la planta esta para 5 afios, desde el 2017 al 2021.
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Graéfico 23. Linea de produccion
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4.3.4. Capacidad de produccion
Corresponde al 1% de la capacidad total instalada, desde el afio 2017 al afio 2021.
4.3.5. Distribucion de maquinarias y equipos (Lay-out)

Grafico 24. Distribucion de maquinarias y equipos (Lay-out)
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Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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CAPITULO V
ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Segun (Junkin, 2012) “La organizacién empresarial es clave para el logro de mayores
beneficios econdmicos y sociales de sus actividades productivas orientadas al
mercado. Ademas de contribuir a la reduccion de los costos de produccién y

comercializacion” (p.3)

5.1. Aspectos generales

El proposito de desarrollar el presente proyecto denominado “Creacion de una empresa
productora de cuadros bordados a mano en la comunidad de Chibuleo San Francisco
y su comercializacion en la ciudad de Quito”, es para beneficio de la comunidad debido
a que la venta de los cuadros bordados es una opcion de ingresos econémicos ademas

de aprovechar la mano de obra desempleada del sector.

5.1.1. Aspecto legal

Para la creacién de la empresa es necesaria la realizacién de los siguientes

procedimientos segun él (Ministerio de Empleo y Seguridad Social, 2016).

e Contrato o acto constitutivo y estatutos de la compafiia que se trate, y elevar a
escritura pablica la constitucion de la compafiia (se puede realizar en cualquier

notaria)

o Designar representante Legal y el administrador de la empresa, e inscribir en

el Registro Mercantil el nombramiento de ellos.
e Esperar a que la Superintendencia, una vez revisados los documentos le

entregue el formulario del RUC, el cumplimiento de obligaciones y existencia

legal, datos generales, ndmina de accionistas y oficio al banco.
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e Entregar en el Servicio de Rentas Internas (SRI), toda la documentacion”
anteriormente recibida de la Superintendencia de Compafiias, para la obtencion
del RUC.

e Se debe obtener el permiso de funcionamiento emitido por el Municipio del

domicilio, asi como el permiso del Cuerpo de Bomberos.
5.1.2. Nombre de la empresa
Para (Gil, 2010) “El nombre que elijamos para nuestra empresa puede ser decisivo. Se
dice que los nombres mas apropiados practicamente ya estan elegidos, asi como
algunos inapropiados y que las personas las que ponen denominacion a la empresa-

deciden el nombre a partir de su opinion” (p357).

Para elaborar el nombre de la empresa debe llevar el nombre y apellido del autor del
proyecto, ye | significado principal de los que quiere posicionar en el mercado.

Las alternativas procedentes son las siguientes:

Cuadro 25. Alternativas de los nombres para la empresa

a. b. C.

Shanka Maquikuna Sol bordados Bordados Chibuleo

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

La alternativa con mayor enfoque referente al producto a ofertarse, es la a, debido a

que representa la culturalidad de la comunidad Chibuleo San Francisco.

Cuadro 26. Nombre de la empresa

Nombre de la | Significado Obijetivos Color

empresa

Shanka Cuadros bordados | Elaboracion de | Amarillo

Maquikuna a mano cuadros bordados a | Blanco
mano

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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5.1.3. Logotipo

Grafico 25. Logotipo de la Empresa

MANOS TRABAJADORAS

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

Amarillo: Mente creativa (Afiafios, 2009)

Blanco: Representa la energia completa (Afafios, 2009)

5.1.4. Mision

Somos una empresa que realiza cuadros bordados a mano, empefiados en brindar un
servicio de calidad en bordados para satisfacer las necesidades de los diferentes
clientes, asegurando el apalancamiento y permanencia en el mercado, incrementando

el bienestar de la sociedad y de los habitantes de la comunidad Chibuleo.

5.1.5. Vision

La empresa trabajara para ser lider en la elaboracion de cuadros bordados a mano,
orientada a satisfacer las exigencias y los gustos de los clientes, en permanente
crecimiento 'y mejoramiento continuo, incorporando nuevas tecnologias que
garanticen alta competitividad en el mercado, para esto contara con recursos humanos
con experiencia integra en la realizacion de los productos, comprometidos con la

empresa.

45



5.1.6. Valores

Cuadro 27. Valores de la empresa

Orientacion al cliente

Lo méas importante es el cliente, asi que todo el trabajo esta

orientado para dar el mejor servicio posible

Interés por las

personas

En cuanto a los recursos humanos, se brinda oportunidad
de desarrollo personal a las personas que viven en la
comunidad Chibuleo, ya que tienen experiencia suficiente

en la elaboracidn de los productos artesanales.

Trabajo en equipo

El trabajo en equipo es fundamental para crecer como

persona y COmo empresa.

Desarrollo de

creatividad

El proceso productivo prevalece ya que la creatividad es un

dominante importante al momento de elaborar los disefios

Respeto a los demés

Valor que induce a la a la armonia, cordialidad, aceptacion
a un ambiente de trabajo desde el optimismo y lo positivo,

contribuyendo a una comunicacion abierta y cercana.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

5.2. Disefio Organizacional

Para (Labrada, 2012) “La solucion que se ofrece responde a la necesidad de contar con
una herramienta que permita la introduccién de formas organizativas complementadas
con el enfoque estrategia de procesos y de competencias teniendo en cuenta la
integracion con los sistemas y tecnologias de la informacién, en el marco del estricto
cumplimiento de las regulaciones legales. Esta dirigido a centros de investigacion
tecnoldgica y permite obtener diferentes resultados como el analisis organizacional la
proyeccion estratégica y su materializacion a diferentes niveles” (p.12).

5.3. Estructura Organizativa

Para (Galan, 2014) “La estructura real de la organizacion resulta de combinacion de

los aspectos formales e informales», siendo imposible, en la practica, separacion de

los mismos, salvo con propositos analiticos” (p. 12).

5.3.1. Organigrama Estructural
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Grafico 26. Organigrama Estructural de la empresa Sol Naciente
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

5.4. Estructura Funcional

Departamento de
produccion

Para (Robbins & DeCenzo, 2009) “Organizaciéon en la que se agrupan las

especialidades ocupacionales por similitud o afinidad” (p.170).

5.4.1. Organigrama Funcional

Grafico 27. Organigrama Funcional
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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5.4.2. Organigrama de Posicion de la Empresa

Grafico 28. Organigrama de Posicion de la Empresa

1 Gerente

1 Contador
1 Vendedor 5 bordadores

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

5.5. Manual de Funciones

Cuadro 28. Manual de funciones del Gerente

MANUAL DE FUNCIONES XTD
GERENTE =

'

¥ e
MANQS TRABAJADORAS

Objetivo del cargo

Planear, proponer, dirigir, coordinar, y controlar las actividades administrativas,
comerciales, operativas y financieras de la Empresa, ademas de resolver los asuntos

que requieran de su intervencion en base a las facultades del puesto

Funciones

Representar judicial y legalmente a la Empresa
Dirigir la Empresa operativa y financieramente

Efectuar el manual de Organizacion y Funciones

Supervisar el desarrollo de las actividades
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Firmar los documentes que lo ameriten

Autoridad para realizar los créditos necesarios

Predisposiciones del puesto

Ingeniero en Administracion de Empresas

2 afios de experiencia en cargos similares

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

Cuadro 29. Manual de funciones del Contador

MANUAL DE FUNCIONES aflp .
CONTADOR :

&
¢ o<

4 § 4
MANOS TRABAJADORAS

Objetivo del cargo

contables, tributarios y financieros de la empresa

Colaborar, analizar, y proponer métodos y procedimientos para realizar los registros

Funciones

Llevar un control de los gatos generales desarrollados por la empresa
Encargado del pago del personal

Elaborar un registro de los gastos por la compra de materia prima y materiales
Analizar el costo requerido para desarrollar los créditos pertinentes
Desembolso de los valores para la compra de materiales

Verificacion de que las compras se hallan realizado

Llevar contabilidad de los clientes potenciales

Predisposiciones del puesto

Licenciado en Contabilidad y Auditoria

2 afios de experiencia en cargos similares

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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Cuadro 30. Manual de funciones del Vendedor

MANUAL DE FUNCIONES
VENDEDOR

Objetivo del cargo

Planear, organizar, dirigir y coordinar politicas y programas de ventas de acuerdo al

mercado existente.

Funciones

Realizar la planificacion de las ventas
Visitar a los clientes potenciales
Entregar los productos

Comunicar los problemas suscitados
Desarrollar las rutas de entrega

Contactar con nuevos clientes

Predisposiciones del puesto

Bachiller en cualquier especialidad

1 afio de experiencia en cargos similares

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia
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Cuadro 31. Manual de funciones del Bordador

MANUAL DE FUNCIONES
BORDADOR

Objetivo del cargo

Desarrollo de los disefios que se aplican en el bordado. Elaboracion del bordado a

mano

Funciones

Desarrollar los disefios acorde a las exigencias de los clientes

Manejo de la materia prima requerida

Elaborar los productos

Informar a el area contable la cantidad de material necesaria para la elaboracion de

los productos

Predisposiciones del puesto

Bachiller en cualquier especialidad, con diversos cursos y talleres en variabilidad de
técnicas para la elaboracion de manualidades

3 meses en cargos similares

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Inés Quisintufia

51



CAPITULO VI
ESTUDIO FINANCIERO

Segun (Junkin, 2012) “Analiza fuentes de dinero que pueden contribuir en forma de

inversiones para la empresa o en forma de mantenimiento (incluye fuentes de ingresos,

incluyendo remesas y salarios - ahorros, préstamos y crédito)” (p.14).

6.1. Inversiones en activos fijos tangibles

(Eslava , 2013) “Serian todas las inversiones que habria que realizar en los activos

que se supone permaneceran largo tiempo en el nuevo negocio o empresa. Son

conocidas como inversiones en activos fijos” (p.19).

Las inversiones en activos fijos tangibles son las maquinarias, equipos y herramientas

gue se necesitan para el proyecto y son las siguientes:

Cuadro 32. Maquinaria

Maquinaria
Descripcion Cantidad Valogglr;;[gglo en Valor total en dolares
Méquina de coser 2 250.00 500.00
Maquina englateadora 1 400 400.00
Total 900.00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Cuadro 33. Herramientas

Herramientas

Descripcion Cantidad | Valor unitario en d6lares | Valor total en dolares
Tijeras 5 8,00 40.00
Tambores para bordado 5 1,78 8,90
Agujas 50 0,17 8,50
Total 57,40

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

52




Cuadro 34. Equipos de oficina

Equipos de oficina

L . Valor unitario en .
Descripcion Cantidad d6lares Valor total en dolares
Teléfono 1 40.00 40.00
Total 40.00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Cuadro 35. Muebles y enseres

Muebles y enseres

Descripcién Cantidad | Valor unitario en ddlares | Valor total en délares

Escritorios 3 150,00 450,00

Sillones ejecutivos 3 80,00 240,00
Mesas para bordado 2 150,00 300,00
Sillas para las bordadoras 5 10,00 50,00
Archivadores 2 150,00 300,00
Extintor 1 50,00 50,00

Total 1390,00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Cuadro 36. Equipo de cdmputo

Equipo de computo

Descripcion Cantidad Valoggnltarlo en Valor total en dolares
Glares
Computador 2 250.00 500.00
Impresora de tinta continua 1 380.00 380.00
Total 880.00
Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo
6.2. Inversiones en activos fijos intangibles
Cuadro 37. Inversiones en activos fijos intangibles
Total activo fijo Valor Porcentaje
Magquinaria 900,00 28
Herramientas 57,40 2
Equipos de oficina 40,00 1
Muebles y enseres 1390,00 43
Equipo de computo 880,00 27
Total 3267,40 100

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
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Segun (Eslava ,2013) “Denominadas inversiones en activos no corrientes que no tienen

una "presencia fisica"(p.19).

Cuadro 38. Inversiones en activos fijos intangibles

Activos fijos intangibles

Descripcion Valor unitario en dolares | Porcentaje
Tramites para calificacion artesanal | 200 22,22
Permisos de funcionamiento 400 44,44
Publicidad y propaganda 300 33,33
Total 900 100

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

6.3. Inversiones en activos circulantes o capital de trabajo

Segun Baca (2014), el activo circulante se compone de 3 rubros: valores e inversiones

como caja y bancos, inventarios y cuentas por cobrar.

6.3.1. Activo circulante

Cajay Bancos: Se refiere al efectivo que debe tener la empresa para afrontar los gastos

cotidianos y los imprevistos. (Baca, 2014, pag. 177).

El valor disponible para la empresa artesanal Shanka Maquikuna es de $1000.
Inventario

En base al libro de Baca (2014) denominado “Evaluacion Proyectos™ designa que el
calculo del inventario se realiza con la aplicacion del lote econémico multiplicado por

el precio.

2xFxU
C+P

Ejerciéndose la siguiente formula:

Significado de las iniciales:

LE: Cantidad 6ptima de materia prima para inventario
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F: Costos fijos de colocar y recibir una orden de compra

U: Consumo anual unidades de materia prima

C: Costo para mantener el inventario, porcentaje de la tasa pasiva, 5.47%, para mayo
(Banco Central del Ecuador , 2016)

P: Precio de compra unitario

2xFxU
LE= f
C+P
2%11.60%6526.19
LE= - = -
0.0547%5.28
151403.74
LE= [————
0.288816

LE= +v524222.15

LE=724.03

Es la cantidad de materia prima que requiere la empresa. A partir de este calculo se

procede a obtener el inventario, con la siguiente ecuacion:
Inventario= Lote econémico * Precio

Inventario = 724.03 * 30

Inventario = $21720.96

Cuentas por cobrar

Se calcula las cuentas por cobrar aplicando la siguiente formula:

Ventas anuales
360

Cuentas por cobrar = x Periodo promedio de recuperacion

116106.64
Cuentas por cobrar = a0~

55



Cuentas por cobrar = $9675.55
El Periodo Promedio de Recuperacion (PPR) es de 15, 30 y 45 dias segin Baca (2014),

se establece a través de la formula siguiente:

15+ 30+ 45

PPR =
3

PPR = 30 dias

Cuadro 39. Caélculo de los Ingresos brutos

. INGRESOS
ANOS PRECIO DPI Real BRUTOS (doblares)
2016 30 3870 116106,64
2017 30,34 3974 120592,93
2018 30,63 4082 125032,73
2019 30,92 4192 129624,36
2020 31,22 4305 134415,85
2021 31,52 4421 139371,59
Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo
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Gréfico 29. Ingresos brutos
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Anadlisis:

Los ingresos se obtienen de la multiplicacion de la demanda potencial real con los

precios correspondientes a cada afio del proyecto.

Cuadro 40. Inversiones en activos circulantes

Activo circulante
Descripcion Valor en dolares
Caja y bancos 1000,00
Inventario 21720,96
Cuentas por cobrar 9675,55
Total 32396,51

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

Andlisis e Interpretacion

Los activos circulantes de la empresa denominada “Shanka Maquikuna, manos
trabajadoras” hacen referencia a caja y bancos con un valor estipulado de $1000,00,
destinado para cada afio, mientras que el indice denominado inventario cubre un valor
de $21720,96.

6.3.2. Pasivo Corriente

Baca (2014) expone que la Tasa circulante es igual a 2.5 que representa la tasa para

cubrir los pasivos corrientes.

Activo corriente

Tasa circulante = - -
Pasivo corriente

32396.51
2.5= , .
Pasivo corriente
32396.51
2.5

Pasivo corriente =

Pasivo corriente = $12958.61
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El Pasivo circulante de $12958.61 significa que la empresa tiene valores adeudados a

terceras personas.

6.3.3. Capital de trabajo

Capital de trabajo = Total activo circulante — Total pasivo corriente

Capital de trabajo = 32396,51 — 12958.61

Capital de trabajo = $19437,91

El valor de capital de trabajo de $19437.91 representa el valor econémico que la

empresa debe tener para operar a corto plazo.

6.4. Resumen de las inversiones

Inversion inicial = Activo fijo + Activo diferido + Capital de trabajo

Cuadro 41. Resumen de Inversiones

Descripcion Valor en dblares
Activo Fijo 3267,40
Activo Intangible 900,00
Capital de trabajo 19437,91
Total Inversion inicial 23605,31

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

La institucion “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, describe una inversion

inicial de $23605, 31, en base a los activos fijos, diferidos y capital de trabajo.

6.5. Financiamiento

a empresa anka Maquikuna, manos trabajadoras resenta un financiamiento
L “Shanka M kuna, trabajad . t fi t

mediante un capital propio y una inversion por parte de la Institucién Financiera
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BanEcuador, con la conviccion de llevar a cabo la inversion inicial del proyecto

considerando la tasa de interés.

Cuadro 42. Financiamiento

Proyecto con financiamiento Monto Aportacion de Ias_fuentes en
porcentaje
Institucion financiera 5000 21,18
Capital propio 18605,31 78,82
BanEcuador 9,76%
Total 23605,31 100

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, cuenta con una inversion
inicial de $23605,31, la cual el 78,82% es cubierto con capital propio, mientras que el

21,18% la cubre la Institucion Financiera BanEcuador.
6.6. Plan de Inversiones
Correspondiente al Plan de Inversiones, el financiamiento que presenta la empresa

“Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, durante el proceso de desarrollo, por ende

el plan de inversiones se presenta a continuacion:

Cuadro 43. Plan de Inversiones

Inversion Valor en dblares | Valor en porcentaje
Activo fijo 3267,40 13,84
Activo intangible 900,00 3,81
Capital de trabajo 19437,91 82,35
TOTAL INVERSION 23605,31 100,00
Financiamiento recursos propios 18605,31 78,82
Financiamiento institucion financiera 5000,00 21,18
TOTAL FINANCIAMIENTO 23605,31 3,81100,00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo
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La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, establece una inversion de
$23605,31, con sus activos fijos de 13,84%, y con un activo diferido de 3,81%, seguido
del capital de trabajo de 82.35%. Dichos valores seran financiados por dos fuentes

como valor propio y valor Institucional.

6.7. Presupuestos de Gastos e Ingresos

e Costos de produccién
Los costos de produccién correspondiente al presente proyecto, corresponden a la
fabricacion de un producto determinado por medio del proceso de la transformacion

de materia prima.

Cuadro 44. Costo de la materia prima afio 2016

Valor unitarioen | Valor total
Descripcion Cantidad dolares en dolares
Tela de lienzo 36 * 46 cm 0,33 1277,17
Hilo para bordar 100 g 2,97 11494,56
Tiras de madera 2.60 cm 1,98 7663,04
Total 5,28 20434,77

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Cuadro 45. Costo de materiales indirectos del afio 2016

Descripcion Cantidad Unid_ad de Vglor unitario en Valo,r total
anual medida dolares en dolares
Goma blanca 4 500 gr 12 48,00
Clavos 6 caja 15 9,00
Barniz 5 500 gr 6 30,00
Cinta masking 100 unidades 0,4 40,00
Cinta engomada 160 unidades 2,5 400,00
Ganchos metalicos 3870 unidades 0,04 154,81
Carton prensado 82 unidades 15 1230,00
Total 1911,81

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
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Cuadro 46. Insumos

Descripcion . . Pr_eup
Consumo anual | Unidad de medida unitario Total

Fundas 3870 unidades 0,05 193,51
Etiquetas 3870 unidades 0,1 387,02
TOTAL 580,53
Elaborado por: Inés Quisintufia

Fuente: Investigacion de campo
Cuadro 47. Cargo de depreciacion y amortizacion

DEPRECIACION
Total activo fijo Valor Valor depreciacion
Maquinaria 900,00 180,00
Herramientas 57,40 11,48
Equipos de oficina 40,00 8,00
Muebles y enseres 1390,00 278,00
Equipo de computo 880,00 176,00
Total 3267,40 653,48
AMORTIZACION

Activos intangibles

Tramites para calificacion artesanal 200,00 40,00
Permisos de funcionamiento 400,00 80,00
Publicidad y propaganda 300,00 60,00
Total 180,00
Total de depreciacion y amortizacién 833,48

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

Para la obtencion del indicador denominado depreciacion, se procede a aplicar el

método de linea recta es decir se toma en consideracion el valor del bien dividido para

la duracion esperada correspondiente al funcionamiento del mismo, hasta llegar a la

reduccion periddica, la tasa de depreciacion se rige de acuerdo a la normativa tributaria

vigente en el Ecuador.
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Cuadro 48. Mano de obra Directa afio 2016

Total a recibir mensual en | Total a recibir anualmente en
Cantidad | Cargo dolares dolares
1 | Bordadora 331,41 3976,96
1 | Bordadora 331,41 3976,96
1 | Bordadora 331,41 3976,96
1 | Bordadora 331,41 3976,96
1 | Bordadora 331,41 3976,96
Total 19884,78
Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
Cuadro 49. Costos de produccion
Descripcion Total
Materia prima 20434,77
Materiales indirectos 1911,81
Insumos 580,53
Cargo Amortizacion y Depreciacion 833,48
Mano de obra directa 19884,78
TOTAL COSTOS DE PRODUCCION 43645,37

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

e Costos Administrativos

Los costos administrativos correspondientes a la empresa “Shanka Maquikuna, manos

trabajadoras”, tienen que ver directamente con la administracion del negocio.

Cuadro 50. Servicios basicos

Unidad de Valor en dblares Valor en délares
Descripcion medida mensual anual
Energia eléctrica kw 50,00 600,00
Agua potable m?3 40,00 480,00
Teléfono 40,00 480,00
Total 1560,00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
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Cuadro 51. Sueldos y salarios
Total a recibir mensual Total a recibir
Cantidad Cargo en dolares anualmente en dolares
1| Gerente 543,30 6519,60
1 | Contador 407,48 4889,70
TOTAL 950,78 11409,30
Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo
Cuadro 52. Suministros de oficina
Valor total | Valor en ddlares
Detalle Cantidad Valor unitario mensual anual
Perforadora 1 2,50 2,50 30,00
Grapadora 1 2,00 2,00 24,00
Lapices 10 0,20 2,00 24,00
Esferos 10 0,40 4,00 48,00
Papel bond (resmas) 3 4,00 12,00 144,00
Total 22,50 270,00

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

Cuadro 53. Costos administrativos totales

Costos administrativos totales | Valor total

Servicios basicos 1560,00
Suministros de oficina 270,00
Sueldos y salarios 11409,30
Total 13239,30

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

e Costos de ventas

El vendedor al ser fundamental para la empresa “Shanka Maquikuna” tiene todos los

beneficios de ley estipulados, es decir sueldos y salarios, ademas de comisiones.

Cuadro 54. Costos de ventas

Cantidad

Cargo dolares

Total a recibir mensual en

Total a recibir anualmente

en doélares

1

Vendedor

633,85

7606,2

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

e Costos financieros
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Los costos financieros necesarios para la empresa “Shanka Maquikuna” ,
generalmente sirven para el abastecimiento y uso eficiente del dinero, los créditos y
fondos necesarios para la empresa misma. Los costos financieros de la empresa son

los intereses de los tres afios al que se accedié al crédito.

Cuadro 55. Costos financieros

Descripcion Total Interés
Interés por préstamo Bancario 1006,25
Total 1006,25

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Cuadro 56. Resumen del presupuesto de costos

Descripcién Subtotal Total
COSTO DE PRODUCCION

Materia prima 20434,77

Materiales indirectos 1911,81

Insumos 580,53

Cargos de amortizacion y depreciacion 833,48

Mano de obra directa 19884,78

TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION 43.645,37

COSTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos Administrativos 11409,3

Servicios bésicos 1560,00

Suministros de oficina 270,00

TOTAL COSTOS ADMINISTRATIVOS 13.239,30

COSTOS FINANCIEROS

Intereses por préstamo 1006,25

TOTAL COSTOS FINANCIEROS 1006,25
COSTOS DE VENTA

Sueldos y salarios 7606,2

TOTAL SUELDOS Y SALARIOS 7.606,20
TOTAL COSTOS DEL PROYECTO 65.497,12

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

6.7.1. Situacion Financiera Actual
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Cuadro 57. Balance General

ACTIVO PASIVO

Cajay Bancos 1000,00 Pasivo corriente 12958,61
TOTAL PASIVO

Inventarios 21720,96 CORRIENTE 12958,61

Cuentas por cobrar 9675,55

TOTAL ACTIVO

CIRCULANTE 32396,51 Pasivo a largo plazo 5000,00
Préstamo bancario 5000,00

Tangible TOTAL PASIVO 17958,61

Magquinaria 900,00

Herramientas 57,40

Equipos de oficina 40,00

Muebles y enseres 1390,00

Equipo de computo 880,00

(-)Depreciacion acumulada 653,48

TOTAL TANGIBLE 2613,92

Intangible

Tramites para calificacion

artesanal 200,00

Permisos de funcionamiento 400,00

Publicidad y propaganda 300,00

(-)Amortizacién acumulada 180,00 Capital 17771,83
TOTAL

TOTAL INTANGIBLE 720,00 PATRIMONIO 17771,83
TOTAL PASIVO

TOTAL ACTIVO 35730,43 +PATRIMONIO 35730,43

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

6.7.2. Situacion Financiera Proyectada

Las proyecciones de los valores actuales se realizan en base a la tasa de inflacion que

para el afio 2016 es de 1.12% y desde el afio 2017 en adelante la inflacion es de 0.96%.
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Cuadro 58. Situacién Financiera Proyectada

ACTIVO
Caja y Bancos
Inventarios

Cuentas por cobrar
TOTAL ACTIVO
CIRCULANTE

Tangible

Maquinaria
Herramientas

Equipos de oficina
Muebles y enseres
Equipo de computo
Depreciacion acumulada
TOTAL TANGIBLE

Intangible

Tréamites para
calificacién artesanal
Permisos de
funcionamiento

Publicidad y propaganda
Amortizacién acumulada
TOTAL INTANGIBLE

TOTAL ACTIVO

PASIVO

Pasivo corriente
TOTAL PASIVO
CORRIENTE

Pasivo a largo plazo
Préstamo bancario
TOTAL PASIVO

Capital
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO
+PATRIMONIO
Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

2016

1000,00
21720,96
9675,55

32396,51

900,00
57,40
40,00

1390,00
880,00
653,48

2613,92

200,00

400,00
300,00
180,00
720,00

35730,43

12958,61

12958,61
5000,00
5000,00

17958,61

17771,83
17771,83

35730,43

2017

1011,20
21964,23
9783,92

32759,35

910,08
58,04
40,45

1405,57
889,86
653,48

2650,51

202,24

404,48
303,36
180,00
730,08

36139,95

13103,74

13103,74
3485,92
3485,92

16589,66

19550,29
19550,29

32654,03
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2018

1020,91
22175,09
9877,85

33073,84

918,82
58,60
40,84

1419,06
898,40
653,48

2682,23

204,18

408,36
306,27
180,00
738,82

36494,89

13229,54

13229,54
1824,06
1824,06

15053,59

21441,30
21441,30

34670,84

2019

1030,71
22387,97
9972,67

33391,35

927,64
59,16
41,23

1432,68
907,02
653,48

2714,26

206,14

412,28
309,21
180,00
747,64

36853,25

13356,54

13356,54
0,00
0,00
13356,54

23496,71
23496,71

36853,25

2020

1040,60
22602,90
10068,41

3371191

936,54
59,73
41,62

1446,44
915,73
653,48

2746,59

208,12

416,24
312,18
180,00
756,54

37215,04

13484,76

13484,76
0,00
0,00
13484,76

23730,28
23730,28

37215,04



6.7.3. Presupuesto de ingresos

Cuadro 59. Ingresos en ddlares

Afos TAMARNO OPTIMO 80% PRECIO 1,12% INGRESOS
2016 3870 30 116107
2017 3975 30 120577
2018 4082 31 125021
2019 4192 31 129630
2020 4305 31 134408
2021 4422 32 139362

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo

El presupuesto de gastos e ingresos pertenecientes a la empresa “Shanka Maquikuna,

manos trabajadoras”, para el primer afio es de $86.280,00datos que se calcula a traves

del precio estipulado por cada producto, detallando los ingresos mensuales, anuales

que se proyectan desde el primer afio.

6.7.4. Estado de Resultados Proyectados

Cuadro 60. Estado de Resultados Proyectados

2016 2017 2018 2019 2020
Descripcion
Ingresos 116106,64| 120577,03] 125021,40| 129629,59 134407,63
Costos de produccion 42811,89] 43222,89] 43637,83] 44056,75 44479,69
Utilidad bruta 73294,75 77354,14) 81383,58 85572,84] 89927,94
Costos administrativos 13239,30| 13366,40] 13494,71] 13624,26| 13755,06
Costos financieros 488,00 340,23 178,03 0,00 0,00
Costos de ventas 7606,20 7679,22| 7752,94| 7827,37)] 7902,51
Utilidad antes de impuesto 51961,25| 55968,30] 59957,89| 64121,21| 68270,37
25% Impuesto a la renta 12990,31| 13992,08) 14989,47| 16030,30] 17067,59
Utilidad después de impuesto 38970,94| 41976,23] 44968,42| 48090,91| 51202,78
Reparto utilidad a trabajadores (15%) 5845,64| 6296,43 674526] 7213,64] 7680,42
Utilidad Neta 33125,30] 35679,79] 38223,16| 40877,27| 43522,36
Cargo depreciacion y amortizacion 833,48 833,48 833,48 833,48 833,48
Pago de principales 1666,66| 1666,67| 1666,67 0,00 0,00
Flujo Neto de Efectivo 32292,12| 34846,60, 37389,97| 41710,75| 44355,84

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo
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Segun el (Servicio de Rentas Internas, 2017), el impuesto a la renta varia segin la

variacién obtenida de la utilidad bruta.
6.7.5. Flujo de Caja Anual

Cuadro 61. Flujo de Caja Anual

Descripcion 0 2016 2017 2018 2019 2020
INGRESOS OPERACIONALES  23605,31 116106,64 120577,03 125021,40 129629,59 134407,63
Recursos propios 18605,31

Recursos ajenos 5000

Ingresos por ventas 116106,64 120577,03 125021,40 129629,59 134407,63
EGRESOS OPERACIONALES 63657,39 6426850 6488548 65508,38 66137,26
Costos operacionales 4281189 43222,89 43637,83 44056,75 44479,69
Costos de venta 7606,20 7679,22 7752,94 7827,37 7902,51
Costos administrativos 13239,30 13366,40 1349471 13624,26 13755,06
FLUJO OPERACIONAL 23605,31 5244925 56308,53 6013592 6412121 68270,37
INGRESOS NO

OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Créditos a contratarse a corto plazo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EGRESOS NO

OPERACIONALES 488,00 340,23 178,03 0,00 0,00
Intereses pago de crédito a largo

plazo 488,00 340,23 178,03 0,00 0,00
Otros egresos

FLUJO NO OPERACIONAL 488,00 340,23 178,03 0,00 0,00
FLUJO NETO DE CAJA 23605,31 5196125 55968,30 59957,89 6412121 68270,37

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

6.8. Punto de Equilibrio

Cuadro 62. Punto de Equilibrio

Valor en Costo Valor en
Detalle Costos fijos délares variable ddlares
Costo de Mano de obra
produccién directa 19884,78 | Materia prima 20434,77
Cargo de
amortizacion y
depreciacion 833,48 | Insumos 580,53
Materiales
indirectos 1911,81
Costo Suministros
administrativo Servicios bésicos 1560,00 | de oficina 270,00
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Interés del
Costos financieros | préstamo 1006,25
TOTAL
TOTAL COSTOS COSTOS
FIJOS 23284,51 | VARIABLES 23197,11

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

6.8.1. Célculo del punto de equilibrio en unidades de produccion

Para el calculo del punto de equilibrio en unidades se aplica la siguiente férmula:

CF

PE = pvu—cvu

Donde:

PE: Punto de equilibrio

CF: Costos fijos

CVU: Costos variables unitarios

PVU: Precio de venta unitario

Se reemplaza la formula:

PE= 23284,51
30-5.99
PE= 969.94 unidades

Analisis:

El punto de equilibrio de la empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras” en
unidades de produccion es de 969.94 unidades, dato que enfoca a la cantidad cuadros
bordados a elaborarse cada afio para recuperar la inversion y evitar la existencia de
pérdidas.
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6.8.2. Célculo del punto de equilibrio en unidades monetarias

L Costo fijo
Punto de equilibrio = | _ Costo variable
Ventas
. 23284,51
Punto de equilibrio = W
116106,64
Punto d Tibri 23284,51
unto de equilibrio = ———
1 1-0.20
Punto d libri 23284,51
unto de equilibrio = ————
1 0.80
Punto de equilibrio = 29098.06
Gréafico 30. Punto de Equilibrio
110000 116106,64 INGRESOS
100000
90000
80000
70000
\
E 60000
N
T 50000
A 43645,37 COSTOTOTAL
S 40000
BENEFICIO
30000| »9098,06 Monetario g
—1)
20000 23284,51 CF
15000 PERDIDA
10000
5000 970 UNIDADES
300 600 900 1200 1500 1800 2100 2300
UNIDADES

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
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6.9. Tasa de descuento y criterios alternativos para la evaluacion de proyectos

(Redondo & Gonzales, 2013) “Tipo de interés que se utiliza para descontar alto actual

flujos de caja futuros, (discount rale)” (p.18)

Segun el (Banco Central del Ecuador 2017), el riesgo pais para el afio 2017 es de 704.

6.9.1. Célculo Tmar (1) sin financiamiento

Para el célculo de la Tmar (1), se utiliza la siguiente ecuacion:

Tmar (1) = i+f

Donde:

Tmar: Tasa minima aceptable de rendimiento

i: Riesgo pais 7.04% (Banco Central del Ecuador, 2017)
f: Inflacion 0.96% (Banco Central del Ecuador, 2017)
Se reemplaza la formula:

Tmar (1) =0.0704 + 0.0096

Tmar (1) = 0.081

Tmar (1) = 8.01%

6.9.2. Célculo Tmar (2) sin financiamiento

Para el célculo de la Tmar (2), se utiliza la siguiente ecuacion:
Tmar (2) = i+f(2)

Se reemplaza la formula:
Tmar (2) = 0.0704 + 0.0096(2)
Tmar (2) =0.0704 + 0.0192
Tmar (2) = 0.0896

Tmar (2) = 8.96%
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Analisis:

La tasa de rendimiento perteneciente a la empresa “Shanka Maquikuna, manos

trabajadoras”, es de 8.01% para la Tmar (1) mientras que para la Tmar(2) es de 8.96%,

significando que son tasas atractivas con respecto al Banco Central.

6.9.3. Calculo Tmar (1) global mixto

Cuadro 63. Calculo Tmar (1) global mixto

Proyecto con Porcentaje de aportacion | TMAR )
financiamiento Monto de las fuentes ANUAL |PONDERACION
Financiamiento 5000,00 0,2118 0,0976 0,02067
Capital propio 18605,31 0,7882 0,0801 0,06313
Total 23605,31 1 0,1777 0,0838
8,59%

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacion de campo

Andlisis:

Para el proyecto se verifica que la tasa minima de rendimiento aceptable es de 8.59%

para el inversionista. Es decir, se debe ganar para lograr afrontar el interés del

propietario de la empresa con el 8.59% debido a intereses por créditos en la Institucion

Financiera.

6.9.4. Célculo Tmar (2) global mixto

Cuadro 64. Calculo Tmar (2) global mixto

Proyecto con Porcentaje de aportacion de | TMAR )
financiamiento Monto las fuentes ANUAL PONDERACION
Financiamiento 5000,00 0,2118 0,0976 0,02067
Capital propio 18605,31 0,7882 0,0896 0,07062
Total 23605,31 1 0,1872 0,0913
9,22%

Elaborado por: Inés Quisintufia
Fuente: Investigacién de campo
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Para el proyecto se verifica que la tasa minima de rendimiento aceptable es de 9.22%

para el inversionista.

6.10. Valor Presente Neto o VValor Actual Neto (VAN)

El valor activo neto (VAN) es el valor corriente/de mercado de los activos totales
menos el valor de mercado de los pasivos totales (excluyendo el pasivo no exigible o
fondos propios de la empresa). De acuerdo con este método, la valoracion de todos los
activos y pasivos, financieros y no financieros, de la empresa, incluyendo los activos
intangibles, se realiza atendiendo a los precios corrientes. La valoracion debera
basarse en tasaciones muy recientes, como mucho realizadas en el afio anterior. Estas
tasaciones pueden ser llevadas a cabo por gerentes o directores expertos de la empresa
y/o por tasadores independientes. Si se cuenta con suficiente informacion (véase el
método de capitalizacion bursétil), se pueden calcular y aplicar ratios de capitalizacion
(con o sin ajustes por liquidez) (OCDE, 2011, pag. 205).

6.10.1. Calculo del VAN (1)

En el presente proyecto denominado “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, se
toma como referencia la tasa minima aceptable de rendimiento con financiamiento 1

(Tmar global mixta 1).

VAN (1): 8.59%
Se aplica la siguiente ecuacion:

FNE, . FNE, FNE; FNE, FNE;
1+ A+D*A+D*A+D*(1+D)°

VAN 1 = Inversioninicial +

51961.25 55968.30 59957.89 64121.21 68270.37

VAN1= 2360531+ 55585091 T (15 0.0859)2 T (14 0.0859)% T (1+0.0859)% ' (1 + 0.0859)°

VAN 1 = 209864.33
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Anadlisis:

El valor actual neto obtenido para la empresa “Shanka Maquikuna, manos
trabajadoras”, es mayor a cero, enfatizando que el proyecto es factible, el mismo que

tiene la capacidad de recuperacion con el 8.59%.
6.10.2. Calculo del VAN (2)

En el presente proyecto denominado “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, se
toma como referencia la tasa minima aceptable de rendimiento con financiamiento 2

(Tmar global mixta 2).
VAN (2): 9.22%

Se aplica la siguiente ecuacion:

FNE1 N FNE2 N FNE3 N FNE4 N FNES
A+DY @A+ @A+ @A+dD* A+0Db

VAN 2 = Inversion inicial +

5196125 5596830 5995789 6412121 6827037
(1+0.0922)T ' (1+0.0922)2 ' (1+ 0.0922)3 ' (1+ 0.0922)* ' (1 + 0.0922)5

VAN 2 = 23605.31 +

VAN 2 = 205892.8

Analisis:

El valor actual neto obtenido para la empresa “Shanka Maquikuna, manos
trabajadoras”, es mayor a cero, enfatizando que el proyecto es factible, el mismo que

tiene la capacidad de recuperacion con el 9.22%.

6.11. Indicadores Financieros

6.11.1. indice de solvencia

. Activo total
Solvencia = —
Pasivo total

Solvencia = 1.99
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Anélisis:
Este indicador significa que por cada dolar de deuda se tiene de respaldo $1.99, la
solvencia implica que los activos totales cubren los pasivos totales.

6.11.2. Indice de liquidez

Activo corriente

Liquidez corriente = - -
Pasivo corriente

Liquidez corriente = 2.50

Analisis:
La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, tiene $2.50 para cubrir sus

deudas a corto plazo con el respaldo de sus activos circulantes.

6.11.3. Indice de endeudamiento

. . Pasivo total
Indice de endeudamiento = —————*100
Activo total

Indice de endeudamiento = 50.26%

Anélisis:

La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, tiene un porcentaje de 50.26%,
significa que las sumas de sus pasivos traducida en porcentaje representan la mitad de

sus activos totales.

6.11.4. Indice de apalancamiento

Pasivo total

Apalancamiento = - -
Patrimonio

Apalancamiento = 1.01 veces
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Anélisis:
El apalancamiento significa que la empresa se esta apalancando en un menor nimero

de veces, por lo que su patrimonio cubre los pasivos totales.

6.12. Tasa Beneficio — Costo

Segun Baca (2014), la tasa B/C indica que el proyecto es aceptable cuando es mayor a
1, cuando es igual a 0 el proyecto debe ser postergado y el proyecto no es aceptable

cuando es menor a 0.

Se utiliza la siguiente ecuacion:

Y. Ingresos brutos

RB/C =
/ Y Costos totales

116106,64

RB/C= —ci97 12

RB/C = 1.77

6.13. Periodo de recuperacién de la inversion

Inversion inicial
S FNE
Numero de aiios

PRI =

23605.31
= T276673.72
5

_ 23605.31
"~ 55334.74

PRI

PRI = 043
PRI = 043 %12 = 5.12 meses

PRI = 0.12 * 30 = 3.6 dias
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Anadlisis:

El periodo de recuperacién de la inversion es de 1 afio, 5 meses y 3 dias.

6.14. Tasa Interna de Retorno

Baca (2014), indica que se aplica la siguiente ecuacion:

TIR=T 1+ (T 2—-T 1 { Van 1 }
= Tmar (Tmar mar)VANl—VANZ
TIR = 0.0859 + (0.0922 — 0.0859 { 209864.33 }
e 0. ' ) 209864.33 — 205892.81
TIR = 0.0859 + (0.0922 — 0.0859 {209864'33}
o 0. ' ) 3971.52

TIR = 0.0859 + (0.0063){52.8423}
TIR = 0.0859 + 0.3329
TIR = 0.4188
TIR = 41.88%

Analisis:
La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, tiene una TIR de 41.88% que
comparado con la Tmar global 1 de 8.59% y de la Tmar global de 9.22% es superior,

lo que significa que el proyecto es rentable.

6.15. Andlisis de Sensibilidad

Segln (Gonzales A., 2010) “Desde el punto de vista de la programacion lineal, el
analisis de sensibilidad, llamado también andlisis paramétrico, es un meétodo que

permite investigar los efectos producidos por los cambios en los valores de los

diferentes parametros sobre la solucion 6ptima” (p.148).

77



Para la empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, es factible determinar
cuales son los diversos riesgos Yy utilidades que pueden existir a futuro. Por ende, se
procede a analizar el 20% de crecimiento para el escenario optimista y un 20% de

decremento para el escenario pesimista, con relacion al flujo de caja existente.

Cuadro 65. Analisis de sensibilidad

Detalle Valor Escenario real Escenario optimista Escenario pesimista
VAN1 20% 209864,33 307676,18 112052,47
VAN2 20% 205892,81 302076,02 109709,59
TIR 41,88% 43,20% 38,72%
1 afio, 5 mesesy 3
PRI 20% | dias. 1 afo, 1 mes, 3dias | 1 afio, 9 mese, 7 dias
Analisis:

La empresa “Shanka Maquikuna, manos trabajadoras”, en el analisis de sensibilidad
con el 20% menos de ingresos demuestra que tiene una TIR de 38,72% superior a la
Tmar global, por lo que sigue siendo rentable.
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

Las conclusiones que se describen en este proyecto se refieren a los puntos: comercial,

técnico, organizacional y econémico financiero.

e Lacomercializacion del producto se lo realizard de forma directa, del productor
al consumidor final, se utilizara un local de exhibicién de los productos en la
ciudad de Quito.

e En el estudio técnico se determind que el tamafio 6ptimo es de 3870 unidades
de produccion para el afio 2016, incrementandose hasta el afio 2021 de forma

paulatina.

e En relacion al estudio organizacional, se tiene que la empresa se compone de
ocho personas las mismas que trabajaran de forma directa, de la misma forma
se establecio un manual de funciones para los puestos, siendo éstos puestos en

distinto nivel jerarquico: nivel ejecutivo y nivel operativo.

e Del analisis econémico y financiero efectuado al proyecto la rentabilidad que
arroja es superior a proyectos similares por lo que representaria una opcion
rentable para los promotores del proyecto, siendo para el afio 2016 la Tasa

interna de retorno de 41.88%.
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7.2. Recomendaciones

e Proponer un canal de comercializacion con intermediarios a mediano plazo,

para que la empresa pueda crecer en volumen de ventas.

e Considerar el incremento de la capacidad de produccién, aprovechando la
mano de obra y el conocimiento de las mujeres de la comunidad de Chibuleo,
en el bordado, con estas caracteristicas se puede incrementar la produccion a

largo plazo.

e Aumentar la estructura organizativa de la empresa, con un departamento de
Marketing y disefio de las prendas, con el fin de dar a conocer los cuadros a

nivel nacional y pensar en expandirse a nivel de otros paises.

e Mantener estrategias de ahorro programado con las utilidades percibidas, como

un mecanismo de respaldo financiero para la empresa.
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CAPITULO IX
ANEXOS

Anexo 1 Cuestionario de la Demanda

1. ¢Compraria usted cuadros bordados a mano?

Si
No

2. ¢Cudl es su preferencia en este tipo de productos?

Cuadros pintados

Cuadros bordados

3. ¢Cada que tiempo compra estas artesanias?

Una vez al afio
Cada semestre
Cada trimestre

Cada mes

4. ;Cuanto esté dispuesto a pagar por los cuadros bordados a mano?

20 ddlares
40 dolares
60 dolares
Otro valor

5. ¢Ddnde prefiere comprar este tipo de cuadros bordados a mano?

Mercado artesanal
Plaza Foch
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Centro comercial
Mitad del mundo
Internet

Otra ciudad (diga cual)

6. ¢Qué le llamo la atencion de este cuadro bordado a mano?

Su color
Su precio
Su forma

Su disefio

7. ¢Cudl es la razén de su compra de los cuadros bordados a mano?

Es bonito
Es ayuda para la comunidad
Se incentiva a que salgan nuevos productos

Rescate cultura

8. ¢En que tamafio prefiere el cuadro bordado a mano?

30x20 cm
20x 80 cm
50 x 60 cm

9. ¢Considera que las personas quienes venden esto9s cuadros bordados a mano
deben ser?

Indigenas
Mestizos

Afros ecuatorianos
Blancos
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Anexo 2 Cuestionario de la Oferta

1. ¢Qué tipo de producto vende?

Cuadros pintados
Cuadros bordados

2. ¢Cual es el precio del articulo que registro en la pregunta anterior?

20 dolares
30 doblares
40 doblares

3. ¢Quiénes son sus clientes?

Mayoristas
Minoristas

Publico particular

4. ¢Cual es el volumen de sus ventas mensuales de cuadros pintados?

100 unidades
200 unidades
400 unidades
Otros

5. ¢Que preferencias tienen sus clientes en relacion al tamafio?
Producto pequefio 20 x 30 cm

Producto pequefio 30 x 40 cm

Producto pequefio 50 x 60 cm

Anexo 3 Proformas
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AIMACENES ONA

11 Satee huan bel Echeverria 5-11y Salisarie Quevetlo

R.U.C. 0591726265001

FAX 2811218
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MUEBLERIA PACARI
DIRECCION: Nueva Aurora S48-176
TELEFONO: 0981987143/022483274

()

RUC 1704721239001
CLIENTE: INES QUISINTUNA
DIRECCION: AMBATO
FECHA: 10/01/2018
CANTIDAD DESCRIPCION V. UNITARIO V. TOTAL
3 ESCRITORIOS 150.00 450.00
3 SILLONES EJECUTIVOS 80.00 240.00
2 MESA GRANDE 150.00 300.00
5 SILLAS 10.00 50.00
2 ARCHIVADORES 150.00 300.00
1 EXTINTOR 50.00 50.00
TOTAL Am

VALIDO 15 DIAS A PARTIR DE LA FECHA
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