UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Tema: EL COSTO OCULTO DE LA EDUCACION SUPERIOR. UN
ESTUDIO COMPARATIVO A LOS GASTOS REALIZADOS
POR ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

Trabajo de Investigacion previo, a la obtencion del Grado Académico de Magister
en Contabilidad y Auditoria.

Autor: Licenciado Angel Patricio Arcos Portero

Director: Doctor Jaime Fabian Diaz Cordova, Ph.D.

Ambato - Ecuador

2018



A la Unidad Académica de Titulacién de la Facultad de Contabilidad y
Auditoria

El Tribunal receptor del Trabajo de Investigacion, presidido por el Economista
Telmo Diego Proafio Cordova Magister e integrado por los sefiores Doctora
Myrian del Rocio Manjarrés Vasquez Magister, Doctora Maribel del Rocio
Paredes Cabezas Ph.D., Doctora Grace Lucia Parra Mifio Magister, designados
por la Unidad Académica de Titulacion de la Universidad Técnica de Ambato,
para receptar el Trabajo de Investigacion con el tema: “EL COSTO OCULTO DE
LA EDUCACION SUPERIOR. UN ESTUDIO COMPARATIVO A LOS
GASTOS REALIZADOS POR ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES
PUBLICAS Y PRIVADAS DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA”,
elaborado y presentado por el sefior Licenciado. Angel Patricio Arcos Portero,
para optar por el Grado Académico de Magister en Contabilidad y Auditoria; una
vez escuchada la defensa oral del Trabajo de Investigacion; el Tribunal apr

remite el trabajo para uso y custodia en las bibliotecas de la YTA] ~

Econ. Telmo Dlego Proafio Cérdova, Mg.
Presidente del Tr Jbunal

Dra. Myrian del Rocio Manjarrés Vasquez, Mg.
Miembro del Tribunal

/‘”Vé'}m /

77 l/‘"r'

2 2 >
Dra. Maribel del RocioParedes Cabezas, PhD.

Miembro del Tribunal

Dra. Grace Lucia Parra Mifio, Mg.
Miembro del Tribunal

ii



AUTORIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

La responsabilidad de las opiniones, comentarios y criticas emitidas en el Trabajo
de Investigacion, presentado con el tema: “EL COSTO OCULTO DE LA
EDUCACION SUPERIOR. UN ESTUDIO COMPARATIVO A LOS GASTOS
REALIZADOS POR ESTUDIANTES DE UNIVERSIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA?”, le corresponde
exclusivamente a: Licenciado Angel Patricio Arcos Portero, Autor bajo la
Direccion del Doctor Jaime Fabian Diaz Cordova, Ph.D., Director del Trabajo de

Investigacion; y el patrimonio intelectual a la Universidad Técnica de Ambato.

y 1oE

pat

Lecdo. Angel Patricio Arcos Portero
c.c.1802992360
AUTOR

=3

Dr. Jaime Fabian Diaz Cérdova, Ph.D.
c.c. 1802971810
DIRECTOR

1



DERECHOS DE AUTOR

Autorizo a la Universidad Técnica de Ambato, para que el Trabajo de
Investigacion, sirva como un documento disponible para su lectura, consulta y
procesos de investigacion, segin las normas de la Institucion.

Cedo los Derechos de mi trabajo, con fines de difusion publica, ademas apruebo la

reproduccion de este, dentro de las regulaciones de la Universidad.

2

Lecdo. Angel Patricio Arcos Portero
c.c.1802992360

v



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

POMTAAA. ...ttt [
DEIECNOS 08 AULOT ... ..oiieiiiie ettt ere et et ne e re et e iv
indice General de CONENIADS ..........c.overveveeeieeeeeieeceetesee st es s en e, v
INAICE 0 TADIAS ......cvveveeeiee ettt iX
TNAICE U8 FIGUIAS ...ttt Xii
AGradECTMIBNTO ...ttt Xiv
DT [Tor Lo o T USSP TPRRTSTRRN XV
RESUMEN EJECULIVO. .....cviiiieiiieie ettt et re s XVi
EXECULIVE SUMMAIY ....cviiiiiiiciie ettt XViil
T oo [0 1o ol To ] o OSSR 1
CAPTTUIO Lt ettt 3
El Problema De INVEStIgaCioN...........cooveiiiieiiee e 3
1.1. Temade INVESLIGaCION........ccceeiuiiieiieie e 3
1.2.  Planteamiento del problema..........ccccooiiieiiiiie e 3
1.2.1. ConteXtUAIZACION ........ccvveeeeeieic e 3
1.2.2. ANALISIS CHEICO....cviiiiieicieie e 4
1.2.3. PIOGNOSHS ...ttt 6
1.2.4. Formulacion del problema...........cccocoveiiiiiiinceeeeeee 7
1.2.5. INTEITOQANTES ... 7
1.2.6. Delimitacion del objeto de la investigacion .............cccoceevennene 8

1.3, JUSEIICACION. ..o 8
1.4, ODBJELIVOS ..ottt sttt et 9
1AL GENEIAL ... e 9
1.4.2. ESPECITICOS. ...t 10
CAPITULO T oottt 11
MARCO TEORICO ..ot 11
2.1. Antecedentes INVESTIGAtIVOS.........cccvrierierieieie e 11



2.2. Fundamentacion FIlOSOTICa ........cooveeeeeeee e, 17

2.3. FuNdamentacion Legal..........coouiirriiiiiieienee e 17
2.4. Categorias FUNdamentales ... 20
2.4.1. Andlisis de 1a EQUCACION ..........coeiiiiiiiiiieeee e 20
2.4.2. Estado actual del acceso a la Educacion Superior ...........c.ccoceeeevnennns 24
2.4.3. Educacion del Siglo XX ......ccovviiiieiece e 33
2.4.4. Reflexion Educativa del Sumak Kawsay en el Ecuador ..................... 36
2.4.5. Acceso a la Educacion Superior en el Ecuador..........cccccvveeiveiieenen, 37
2.4.6. Costo Oculto de la Educacion SUPEFior .........ccccceevveveeveiie e 43
2.4.7. Ley de Educacion Superior en el Ecuador .........cccccovevveveiieiieveenan, 46
2.4.8. Financiamiento de la EJUCACION ..........ccocoveiiinieicinecceseeeiea 48
2.4.9. Imperfecciones del mercado CreditiCio ..........cccvevvevieiiereiie s, 52
2.4.10. Eficiencia y Equidad (Igualdad De Oportunidades). .............cc.c...... 53
2.4.11. Indicadores EAUCALIVOS ..........ccoieiiirieiinieicnescee e 55

2.4.12.  Un estudio comparativo de la Educacion y su costo privado

Estudiantil UnIVErSITario. .........cccooeiiriiiniiieese e 60

2.5, HIPOESIS. ....uveivieie ettt et eaeens 62
2.6.  Sefalamiento de Variables ... 62
CAPTTULO T oottt 63
METODOLOGIA ..ottt 63
3.1. Enfoque de 1a INVEStIgaCION .........cccceiiiieiiiree e 63
3.2. Modalidad bésica de la INVestigacion ............ccccocviveieneneneieneneeesie s 64
3.3. Nivel 0 tipo de INVESTIGACION ......cceriiiiieieiee e 64
3.4, PODIACION Y MUESTIA ..ot 65
3.5. OperacionaliZaCiON..........c.oieiiiiiiiieiee e 68

3.5.1. Operacionalizacion de la variable Independiente: Costo oculto de la

EdUCACION SUPEIIOL. ..ocuiiiiie et 69

Vi



3.5.2. Operacionalizacion de la variable dependiente: Gasto universitarios. 70

3.6. Recoleccion de INfFOrmacion ............coeoeiiiniiniie e 71
3.7. Procesamiento Y @naliSiS .........ccoevirereririneneiiee e 75
3.8. Plan de Analisis e Interpretacion de Resultados ..........cccccooeveveininiinennnn, 76
3.9. Resultados de 18 BNCUBSTA. ...........ccuririeieieiesc e 77
CAPTTULO IV oottt 78
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS........cccoovvierrernenen, 78
4.1. Analisis € INterpretaCion.........ccccviveiveie i 78
4.2. Comprobacion de 1a HIPOLESIS .........coveiiirineiieree e 114
4.3. Principales reSultatos. ..........cooiiiriiiiieiiee s 126
4.4, LIMITACIONES ....c.viiieiiieiieieite sttt 126
CAPITULO V.ot etsi sttt 128
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccooiieieeeeeee e 128
5.1, CONCIUSIONES ....cviieietetee e 128
5.2. RECOMENUACIONES. ......veviieiiiiiiieiei sttt 130
CAPTTULO V1 oot 132
PROPUESTA ettt sttt aneee s 132
0.1, TOIMA ..o 132
6.2.  Datos INFOIMALIVOS ........coviiiiiiieiiiieiee et 132
6.3, PrESENLACION.......iiiiiciiitiieic s 132
6.4,  JUSHITICACION .....cviiiiiiiiiicc e 133
6.5. Analisis de factibilidad..............cccoiiiiiini 133
6.6. Objetivos de 1a PropPUESEa ........cc.cceeieeieiiece e 134
6.7.  FUNamMENLACION ......cviiviiiiiiiiieee s 135
6.7.1. Politicas pUBIICaS.........ccccvveiiiiccece e 135
6.7.2. ODbjetiVoS ESLratEgiCOS. ... .cuveueeiereie et 135
6.7.3. Lineas de aCCION ........ccciviiiiiieieee e 136
6.7.4. Plan OPEratiVO.........ccoveieiiieriesie e 136



6.8.  MetodoIOgia.......coveieieiiiiiei s 137

6.9, ESIrAtEOIAS .oveeveeieeiieeieeie sttt 140
6.9.1. Determinacion de un plan de accion ...........cccoceeeineiiicicnenns 140
6.9.2. ODbjetivos eStrategiCoS. .......coervreriiriiieesie e 146
6.9.3. PIan OPEratiVO.........ccoveieiiieiesiese e 147
6.9.4. Fondo de EAUCaCiON SUPEFION .......ccviveieerecieseee e 158

REFERENCIAS BIBLIOGRAFIA ..o 163

viii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Tasa bruta de matricula en universidades por quintiles de Ingreso-Ecuador

................................................................................................................................. 6
Tabla 2. ASPeCtoS 18gales........c.ooiiiiiiiic s 17
Tabla 3. Matricula en la ensefianza técnica y profesional.............ccoccoviiiincnine 27
Tabla 4. Indicadores de la Participacion en la Educacién Terciaria ..................... 28
Tabla 5. Educacién Superior Ecuador- Consideraciones legales.............c............ 33
Tabla 6. Universidades Pablicas y Privadas ...........cccoceireniiniinincineieeen 35

Tabla 7. Propositos del consejo de Educacion Superior y de la Secretaria de

Educacién Superior Ciencia, Tecnologia e Innovacion ............ccccoccevevevciieieennn, 38

Tabla 8: Gastos ocultos de los estudiantes en las Universidades Privadas y Publicas

Tabla 9. Ley Educacion Superior en el ECUador...........ccccoovevvevieicrene e 46

Tabla 10. Banco de documentos que soportan el financiamiento a la educacion en
oD o [0} USRS RSPPRPRURPR 49

Tabla 11. Poblacién de Educacion Superior en la Provincia de Tungurahua....... 65

Tabla 12. Distribucion poblacional parte del estudio de la Educacién Superior de

TUNQUIRANUA ...ttt et s sre e neenre e 67
Tabla 13. Operacionalizacion de la variable independiente............ccccoevveienee. 69
Tabla 14. Operacionalizacion de la variable dependiente...........ccooeiiveiiinnnne. 70
Tabla 15. Resultados de 12 BNCUESLA. ..........ceviieiiiiieiceeee s 78
Tabla 16. Edad del eStudiante .............ccooviiiiiiieiice s 82
Tabla 17. Genero de las personas enCUeStadas..........cccvevveiieeiieiieesiesieesie e 83

iX



Tabla 18.

Tabla 19.

Tabla 20.

Tabla 21.

Tabla 22.

Tabla 23.

Tabla 24.

Tabla 25.

Tabla 26.

Tabla 27.

Tabla 28.

Tabla 29.

Tabla 30.

Tabla 31.

Tabla 32.

Tabla 33.

Tabla 34.

Tabla 35.

Tabla 36.

Tabla 37.

Tabla 38.

Origen de la Institucion SECUNdaria..........ccovvreieirinieieeseseeee e 84

TIPO A€ FESIABNCIA ...t 85
Personas con capacidades especiales en el ambito familiar.................. 86
Movilizacion propia del estudiante..........cccccveveeieiieresie e 87
Servicio MediCo PriVAO .........coveerierieirieieee e 88
Estudiantes con Cuenta de ANOITOS ........ccooiiirerienieieeese e 89
Ingresos econdmicos propios del estudiante.............cceevveeeiievvenieennenn, 90
Gastos adicionales de 10S eStUdIANTES...........ccovrereerierene e 91
Permanencia en la universidad de los estudiantes ...........cccccceveerivnnnnne 92
Opcidn de crédito para la educacion SUPEIIOr.........cccovevverereiesesnannns 93
Opcion de crédito familiar para Educacion Superior.........c.cccceeveeveenee. 94
Opciones de becas a nivel universitario en Tungurahua....................... 95
Opcion de INSLItUCION SUPEFION .......oveuerieiiiieiie e 96
Asignacion de gastos en Educacion SUPErior .........ccccevveveveieiesieennen, 97
Conocimiento del Costo del ENES...........cccooviiiiiiiieee s 98
Conocimiento de becas UNIVErsItarias..........ccoovveeererenenese s 99
Nivelacion de conocimientos preuniversitarios ..........c.coceeeeereereenns 100
Ingresos mensuales de la familia ... 101
Egresos mensuales de la familia .........ccccooeieiiiiiiiic 102
Asignacion familiar de gastos en la Educacién Superior.................... 103
Valor del traslado de pertenencias a la nueva vivienda...................... 104



Tabla 39.

Tabla 40.

Tabla 41.

Tabla 42.

Tabla 43.

Tabla 44.

Tabla 45.

Tabla 46.

Tabla 47.

Tabla 48.

Tabla 49.

Tabla 50.

Tabla 51.

Tabla 52.

Tabla 53.

Tabla 54.

Tabla 55.

Tabla 56.

Valor de la garantia de la nueva vivienda...........cccocoveverenininsinnnannns 105
Incremento del valor de arriendo de 1a €asa..........ccccevereicicncninnnne 106
Adecuaciones necesarias en la nueva vivienda...........cccocooeevniinnnnns 107
Servicio de internet efiCiente. ... 108
Atencion del proveedor de internet..........ocooveveieienienninenereeens 109
Facilidades de pago con el proveedor de internet...........ccccoeevereennene. 110
Preparacién de alimentos en el domicilio...........cccooevveiiiiiicieee, 111
Existencia de una enfermedad Cronica..........c.ccocevvviveieienene i 112
Ahorro de dinero en el alMUErzo..........ccocvvveiieiiice s 113
Tabla de CONtINGENCIA ........coveiiiiiiiee e 115
Pruebas de chi-cuadrado ...........ccocuevririnninenesee e 115
Correlacion de Pearson preguntas del 3 —11.......ccccccevvivieieiieinennn, 117
Correlacion de Pearson preguntas del 12-24.............ccocevvvieneienennen. 119
Correlacion de Pearson preguntas del 25 —32..........ccocevevviieenenen. 122
Planteamiento de eStrategias..........cccvieeireerieieeie e 140
Planteamiento de lineas de acCion ...........ccocevvviiiniinienene e 142
Planteamiento de objetivos estratégiCos ..........coovrvevrereienerereeeneenes 146
Planteamiento del plan Operativo .........ccocceveviiiiiiiieie e 148

Xi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Arbol de ProbDIEMAS ..........c.cc.oveivivieeiieiesiieeisese e 5
Figura 2. Paises que conforman el plan Bolonia.........c...cccccooveviiiniiciciiccien, 15
Figura 3 La tasa bruta de matricula Universitaria...........ccoccoovevvererenesinsesesnanens 41
Figura 4 Curva de concentracion de la educacion Universitaria Total ................. 42

Figura 5. Evolucion del gasto publico en educacion superior como porcentaje del

PIB (2006-2016). ....veiveiviiuieieaiiaieiesiesiestestesieesessee e siesaessesse e snesseseeseessessessessessens 61
Figura 6. Porcentaje de edad de 10S encuestados ..........c.ccovverieieienencneseneies 82
Figura 7. Porcentaje de distribucion del género de encuestados.............ccccvruenene 83
Figura 8. Porcentaje del origen de los estudiantes secundarios .............cccceevvennene 84
Figura 9. Porcentaje del tipo de residencia del estudiante .............ccccceeveiiveieennnns 85

Figura 10. Porcentaje de personas con capacidades especiales en la familia ....... 86

Figura 11. Porcentaje de estudiantes con movilizacion propia..........c.cccceeevrenne 87
Figura 12. Porcentaje de asignacién de Seguro Médico Privado..............ccccue...... 88
Figura 13. Porcentaje de estudiantes con Cuenta de AhOrros..........ccccceeeveiieennnne 89
Figura 14. Porcentaje de ingresos econdmicos propios del estudiante ................. 90
Figura 15. Porcentaje de gastos adicionales de estudiantes.............ccocoecevenennnnnne 91
Figura 16. Porcentaje de permanencia en la universidad de estudiantes .............. 92
Figura 17. Porcentaje de crédito como opcidén para Educacién Superior ............. 93

Figura 18. Porcentaje de opciones de crédito para financiamiento de educacion. 94

Figura 19. Porcentaje de conocimiento de becas en Tungurahua..............c.cc.c.... 95

Xii



Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32,
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.

Figura 40.

Porcentaje de inclinacion de estudios SUPEriores..........coccovvereerierene 96

Porcentaje de asignacion de gastos en la Educacion Superior ............ 97
Porcentaje de conocimiento del ENES............ccccooeveiiieve e, 98
Porcentaje de conocimiento de becas a nivel universitario ................ 99
Porcentaje de nivelacion Preuniversitaria..........ccoocoeeveveniesesnsnanens 100
Porcentaje de ingresos mensuales a nivel familiar ...........c..ccoceeveeee. 101
Porcentaje de egresos de la familia............cccccoeeeiiiecic i, 102
Porcentaje de gastos familiares destinados a la Educacion Superior 103

Porcentaje del valor correspondiente al traslado de domicilio........... 104
Porcentaje de estudiante que canceld garantia en su vivienda .......... 105
Porcentaje de incrementos de arriendo en estudiantes ...................... 106
Porcentaje de adecuaciones en la nueva vivienda ...........ccccccccveeneenee. 107
Porcentaje de eficiencia en servicio de internet...........cccocceecvevvrenne. 108
Porcentaje de atencion del proveedor de internet..........cccccceevevvnnene 109
Facilidades de pago con el proveedor de internet.............ccccceveeveennene 110
Porcentaje de preparacion de alimentos en el domicilio ................... 111
Porcentaje de existencia de enfermedades cronicas en el estudiante 112

Porcentaje mensual de ahorro de dinero........ccocvvcvevvevesieeieerinseenes 113
Metodologia de 1a PropUESEA..........ccveeeierieriiiieeeee e 137
Método de presupuesto 50/40/10.........cccccvveveeieeieeie e 160
Presupuesto para la Universidad............cccovveviiiiiniie e 161

Xiii



AGRADECIMIENTO

Principalmente a Dios al creador de todas
las cosas, el que me ha dado fortaleza para
continuar este proceso; a mi madre que
me ha sabido acompafiar en todo el
transcurso de mi formacion, cultivando
valores y amor al préjimo, lo cual me
ayudado a salir adelante en diferentes
escenarios de la vida; a mi padre el cual a
pesar de haberlo perdido hace 12 afios
siempre ha estado presente guiandome y
cuidandome; a mis hermanos y sobrinos
que sin su apoyo han sabido motivarme
en seguir en mis estudios. A mi familia en
general, a mis amigos que en todo el
transcurso de mi vida personal y
profesional han sido angeles, cuyas
experiencias compartidas me  han

convertido en un hombre de bien.

Angel

Xiv



DEDICATORIA

Quiero agradecer en primer lugar a Dios, a mis padres
Casilda y Misael, a mis hermanos y cufiados, a mis
sobrinos, por haberme sostenido y apoyado en cada paso

con amor, comprension y alegria.

A la Universidad Técnica de Ambato forjadora de seres
humanos integros y profesionales destacados,
especialmente a la Facultad de Contabilidad y Auditoria;
quien a partir de sus docentes han sabido sembrar en mi,

conocimientos con calidad y calidez educativa.

Expresar mi sincero agradecimiento al Dr. Jaime Fabian
Diaz Cordova, por haber confiado en mi, por haberme
animado con sus consejos y conocimientos a culminar

mi tesis.

Mi especial agradecimiento por la valiosa colaboracion
y aporte a la Dra. Maribel Paredes Cabezas, quién
durante este proceso corto de revision de la investigacion
realizada, ha contribuido con sus vastos conocimientos

para que el trabajo finalice exitosamente.

Finalmente, a mis colegas maestrantes quienes, con sus
sugerencias y apoyo incondicional en todo este proceso,
fueron la inspiracion y aliento para la culminacion de

este escalon mas en mi vida.

Angel

XV



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TEMA:
EL COSTO OCULTO DE LA EDUCACION SUPERIOR. UN ESTUDIO
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RESUMEN EJECUTIVO

En el Ecuador, la universidad se ha constituido en un actor social de papel
preponderante dentro de su desarrollo al margen de las diferencias que se han suscitado
con el estado como su principal fuente de generacion de recursos. Los procesos de
cambio comprometen de manera global los aspectos socio cultural, econémico y
tecnoldgico. En este sentido, alrededor de su ambito de accidén se han efectuado
diversos estudios en su intento de forjar una educacion universitaria de calidad y que

contribuya con la sociedad en sus mdltiples aristas de crecimiento.

El conocimiento de los costos reales asociados a la educacion superior se vincula a las
caracteristicas de los procesos, servicios de instituciones educativas y son de utilidad
al momento de efectuar la toma de decisiones a nivel operativo y estratégico. Dentro
de la finalidad de obtener un egresado con las competencias requeridas, la Universidad
debe ocuparse de manejar una eficiente planificacion de los recursos y que se
equilibren los costos que son parte de la formacion académica. Bajo este lineamiento,
es indispensable implementar indicadores que sean capaces de medir los logros
alcanzados. De manera complementaria, se pueden promover correctivos en vista de

las condiciones cambiantes.
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Es necesario recordar que, por politica gubernamental, la educacion superior de las
universidades publicas agrupa una reduccion de costos y que se complementan con
becas en respuesta a una igualdad de oportunidades que se presentan en las
universidades privadas. El Estado busca garantizar la igualdad de oportunidades para
los estudiantes secundarios, sin embargo, aun se discute sobre las garantias que tienen

la poblacion estudiantil para acceder a un tercer nivel de educacion.

Actualmente, una de las problematicas identificadas es la diferencia de conocimientos
entre los distintos establecimientos secundarios que suministran aspirantes a la
Universidad Publica y Privada, lo cual, ocasiona costos y/o gastos que no fueron
inicialmente concebidos dentro de la formacion universitaria. De igual manera, existe
una falta de control dentro de los recursos que son asignados por el Estado al Centro
de Educacion y estos aspectos son un reflejo de los denominados “Costos Ocultos”

que repercuten significativamente dentro del global de la educacion.

A medida gue sean controlados los aspectos arriba mencionados, se pretende alcanzar
una educacion que utilice en forma efectiva sus recursos. Es valido anotar que los
recursos en la educacion constituyen una inversion en el denominado Talento Humano

que a corto, mediano y largo plazo son actores de los entres productivos del pais.

Descriptores: Costos ocultos, costos, educacién, estudiantes, gastos, ingresos,

secundaria, universitaria, universidad publica, universidad privada.
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EXECUTIVE SUMMARY

In Ecuador, the university has become a social actor with a predominant role in its
development regardless of the differences that have arisen with the state as its main
source of resource generation. The processes of change globally compromise the
socio-cultural, economic and technological aspects. In this regard, various studies have
been carried out around its scope of action in its attempt to forge a quality university
education and to contribute to society in its multiple areas of growth.

The knowledge of the real costs associated with higher education is linked to the
characteristics of the processes, services of educational institutions and are useful
when making decisions at an operational and strategic level. In order to obtain a
graduate with the required skills, the University must deal with managing an efficient
resource planning and balancing the costs that are part of the academic training. Under
this guideline, it is essential to implement indicators that are capable of measuring
achievements. In a complementary manner, corrective actions can be promoted in view

of the changing conditions.

It is necessary to remember that, for governmental policy, higher education of public
universities groups a reduction of costs and that they are complemented with

scholarships in response to an equality of opportunities that are presented in private
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universities. The State seeks to guarantee equal opportunities for secondary students,
however, there is still discussion about the guarantees that the student population have

to access a third level of education.

Now a days, one of the problems identified is the difference in knowledge between the
different secondary schools that provide applicants to the Public and Private
University, which causes costs and / or expenses that were not initially conceived
within the university education. Similarly, there is a lack of control within the
resources that are allocated by the State to the Education Center and these aspects are
a reflection of the so-called "Hidden Costs" that have a significant impact on the global

education.

As the aforementioned aspects are controlled, it is intended to achieve an education
that uses their resources effectively. It is valid to note that resources in education
constitute an investment in the so-called Human Talent that in the short, medium and

long term are actors of the productive sectors of the country.

Keywords: Hidden costs, costs, education, students, expenses, income, secondary,

university, public university, private university.
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INTRODUCCION

Las universidades publicas y privadas destinadas a la formacion de profesionales de
tercer nivel en el Ecuador gestionan tareas administrativas y operativas que son
asociadas a costos y/o gastos de los estudiantes que, en este caso, son asumidos por los

responsables del nucleo familiar.

Desde el punto de vista productivo se identifica la necesidad de controlar y minimizar
los costos de la educacion superior. Bajo este enfoque se requiere determinar los
denominados “Costos Ocultos” que inciden dentro de los presupuestos que maneja la
familia. Se recalca que los mencionados Costos Ocultos existen, pero no son
facilmente cuantificables y se convierten en ciclicos durante la carrera universitaria,
razon por la cual, es imprescindible emprender acciones que conlleven a una

actualizacion de los costos y/o gastos que se vinculan a la educacion superior.

Dentro de la investigacion se utiliza fundamentalmente como herramienta la encuesta
destinada a estudiantes y jefes de hogar en funcion de generar un &mbito de
interrelacion con el centro de educacion superior para sustentar la hipétesis que soporta
el proyecto de tesis. Al margen que la presente investigacion se formula en la provincia
de Tungurahua es necesario aclarar que a nivel nacional se adolece de la misma

particularidad, por ende, lo propuesto tiene vigencia en nuestro pais.

Consecuentemente el tema de investigacion estd realizado en seis capitulos que

contienen fundamentalmente lo siguiente:

En el CAPITULO I se desarrolla en base al tema y el problema de investigacion, la

justificacién y su objetivo general y sus objetivos especificos de la investigacion.

En el CAPITULO Il engloba antecedentes investigativos, fundamentacion, marco
conceptual, filosofica y cientifico técnica, asi como la descripcidn conceptual tanto de
la variable dependiente - Gastos Universitarios, como de la variable independiente -

Costo oculto de la Educacion Superior; con el fin de determinar la hipotesis.



En el CAPITULO I11 detalla la metodologia, plantea la modalidad, enfoque y tipo de
investigacion; se determina la poblacion y muestra, la operacionalizacion de las

variables a fin de utilizar las técnicas e instrumentos de investigacion precisos.

En el CAPITULO IV se particulariza el analisis e interpretacion de resultados
obtenidos luego del trabajo de realizado, visualizdndolo a través de gréficos
estadisticos que permitieron su mejor comprension e interpretacion, con el objeto de

verificar de la hipotesis.

En el CAPITULO V se muestran las principales conclusiones y recomendaciones
como resultado de las encuestas y su contraste con los objetivos planteados en la

investigacion inicialmente planteada.

En el CAPITULO VI se define la propuesta del trabajo de investigacion que abarca
datos informativos, objetivos estratégicos, lineas de accion, plan y modelo operativo,
la factibilidad de realizarlo a nivel educativo; del mismo modo incluye una propuesta

a nivel familiar con objetivos, lineas de accion, conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Tema de Investigacion

“El costo oculto de la educacion superior. Un estudio comparativo a los gastos

realizados por estudiantes de Universidades Publicas y Privadas de la Provincia de

Tungurahua”

1.2.  Planteamiento del problema

1.2.1. Contextualizacion

La Universidad desde sus inicios ha sido protagonista en la historia del pais, sus
transformaciones, luchas y logros han marcado durante afios el destino de todos
quienes, en distintas épocas, han formado parte de esta institucion, que posee
caracteristicas tan especificas, que la han convertido en objeto de diversos estudios, y
que ha merecido la preocupacion del Estado, quien en su intento de forjar una
educacion universitaria de calidad, como pilar para el desarrollo, ha establecido la
universalidad de la politica de gratuidad en la educacion superior de las universidades
publicas y un sistema de compensacion para la reduccién de costos y la promocion de
becas para propender a la igualdad de oportunidades en las universidades privadas.

Si bien bajo esta normativa el Estado ha buscado garantizar la igualdad de
oportunidades en el sistema de educacion superior, seria importante responder a la
siguiente pregunta ¢la politica de igualdad de oportunidades garantiza las mismas
posibilidades de acceso a todos los aspirantes al sistema de educacion superior?; y es
aqui, donde se debe analizar la influencia de los costos ocultos que se presenta en los
estudiantes para mantenerse en la universidad, buscando indagar en qué medida
responden a la necesidad de democratizar y de propiciar una educacion con igualdad

de oportunidades.



Al partir de la realidad que vive actualmente el aspirante para ingresar a una
universidad publica y privada, éste esta sujeto a que se mida su capacidad sin tomar en
cuenta factores de igualdad de oportunidades, considerando que no todos han recibido
el mismo nivel de educacion o preparacion, en donde factores econémicos,
etnogréficos, sociales y culturales influyen para que no exista una verdadera
meritocracia, y es aqui, donde el aspirante puede ver truncadas sus expectativas, puesto
que debera enfrentar nuevos retos en el ambito econdmico que no les permita
mantenerse 0 continuar en su carrera profesional, puesto que se limitan sus

posibilidades de acceso y permanencia en la educacion superior.

En un mundo caracterizado por el valor del conocimiento, que se distingue por una
amplia desigualdad entre los paises que alcanzan altos indices de pobreza y exclusion,
se establece la necesidad de responder al desafio de la educacion como instrumento
fundamental para construir una sociedad mas justa y equitativa, para lo cual se exige
de politicas activas para que la mayor cantidad de ciudadanos puedan acceder a la
educacion superior, que garanticen una efectiva igualdad de oportunidades para el

acceso y permanencia en el sistema.

Bajo este esquema, la presente investigacion esta orientada a obtener una estimacion
confiable de la magnitud del costo oculto total cubierto por las familias y/o los

estudiantes por educarse en las instituciones de educacion superior (IES).

1.2.2. Analisis Critico

El analisis critico se realiza a través del arbol de problemas, el cual nos permitira
determinar las causas y efectos que influyen en la determinacion de costos ocultos,
incurridos por los alumnos de las universidades publicas y privadas de educacion

superior de la provincia de Tungurahua.



Las empresas no cuentan
con personal altamente
cualificado.

Macroeconomia

Nivel socioeconémico

Costo de oportunidad de
empezar a trabajar

Figura 1. Arbol de Problemas

Elaborado por: Arcos, A. (2017)

El problema de la presente investigacion gira en torno al acceso a la educacion publica
universitaria, dada principalmente por el bajo ingreso que se presenta en un grupo
importante de familias, debido a los altos indices de pobreza que existe en la provincia,
lo que impide a muchas personas la imposibilidad de alcanzar un titulo profesional. En
este sentido, cuando no puede acceder a una universidad publica, los padres de ven
obligados a optar por una universidad privada, sin embargo, esto se vuelve una
limitacién para las familias que no disponen de los recursos para cubrir este tipo de
educacioén. En este sentido, las empresas podrian prescindir de personal calificado,
debido a que no existiria el numero de profesionales requeridos para cubrir sus
vacantes, puesto que se presentaria un déficit en el mercado de recursos humanos.



Otro factor a ser considerado, es que, tanto en la educacion publica como privada, se
presentan costos ocultos, es decir, aquellos que no estan cubiertos por las obligaciones
normales que conlleva la educacion, como pueden ser el transporte, uso y adquisicion
de material bibliogréafico, alimentacién, alojamiento y otros gastos que se presentan
adicionalmente para cubrir los costos de la educacion, lo que puede poner en riesgo el

ingreso y permanencia de los estudiantes en el sistema de educacion superior.

Otro factor que influye en el acceso a la educacion superior es el deficiente
conocimiento a nivel de bachillerato, lo que produce que muchos estudiantes opten por
prepararse de manera privada para el ingreso a las universidades, lo que incrementa

asi mismo, los costos para ingresar a las universidades.

Finalmente, el nivel socioeconémico de las familias o los estudiantes, que impide el
ingreso a las universidades publicas o privadas, influye en su costo de oportunidad
para alcanzar un mejor nivel econémico para él y sus familias, considerando que la
adquisicion de conocimiento es uno de los factores principales para el mejoramiento

de la calidad de vida de los ciudadanos.

1.2.3. Prognosis

“En Ecuador, 9,5% de los ciudadanos mayores a 24 afios tiene titulo universitario”
(Ramirez, 2010). La tasa bruta de matricula de la educacion superior es la poblacion
matriculada en la universidad como porcentaje de la poblacion entre 18 y 24 afios de
edad; en el Ecuador esta tasa paso del 26,5% en el afio 2006 al 29,6% en el afio 2014
(Ponce J. , 2014); la tasa bruta de matricula de la educacion superior pudo haber
crecido por varios factores como por ejemplo: el crecimiento de la poblacion, el
crecimiento de la inversion publica, la gratuidad generalizada de la educacién superior
como politica de Estado y ha crecido a pesar de que en el afio 2009 se eliminaron las

famosas universidad de garaje es decir aun cuando se disminuy® la oferta universitaria.

“Tres de cada cuatro personas con titulo universitario en el Ecuador, pertenecian al
20% mas rico de la poblacion” (Ramirez, 2010), este escenario ha variado en los

ultimos afios, tal como se puede observar en la tabla No. 1.

Tabla 1Tasa bruta de matricula en universidades por quintiles de Ingreso-Ecuador
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QUINTIL 2006 2014 Crecimiento
1 2% 5% 150%
2 5,8% 11,2% 93%
3 15,5% 29,7% 92%
4 34,1% 38,5% 13%
5 73,8% 82,4% 12%

Fuente: INEC 2014

A pesar de que se ha dado un crecimiento importante de la tasa bruta de matricula en
la educacion superior en los quintiles 1 al 3 de la poblacion ecuatoriana, el acceso a la
universidad sigue siendo un privilegio del grupo con ingresos mas altos; como se
puede observar en la tabla No. 1 para el afio 2014 la tasa bruta de matricula del quintil
5 llega al 82,4%, superando ampliamente a las tasas que se observan en el resto de

quintiles.

1.2.4. Formulacion del problema

¢Como la falta de planificacion presupuestaria familiar, afecta el acceso y permanencia
en las Instituciones de Educacion Superior en las universidades publicas o privadas de

la provincia de Tungurahua?

1.2.5. Interrogantes

¢Cémo los costos ocultos influyen en el acceso y permanencia en la Educacion
Superior de las Universidades Publicas y Privadas?

¢Cual seria el estudio éptimo a los gastos realizados por los alumnos, para socializar
y dar a conocer a los grupos familiares que intervienen en el proceso pedagogico de

las Instituciones de Educacion Superior?

¢Es la planificacién presupuestaria familiar la que determinara diversos modelos o
mecanismos para el acceso y permanencia en las Instituciones de Educacion Superior

en la provincia de Tungurahua?



1.2.6. Delimitacién del objeto de la investigacion

Campo: Auditoria, Contabilidad Costos, Estudio Niveles Socioeconémicos.

Area: Auditoria de Gestion

Aspecto: Modelo de costeo.

Temporal: afio 2017

Espacial: Provincia de Tungurahua.

Unidad de Observacion: La presente investigacion se realizard en la Universidad
Técnica de Ambato, Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Universidad
Uniandes y Universidad Indoamérica; del canton Ambato provincia del Tungurahua

Republica del Ecuador.

1.3. Justificacién

La Educacion Superior en el Ecuador, durante el periodo de gobierno 2007-2016 ha
estado sujeta a un marco juridico, cuyo objetivo es la transformacion de esta.
Actualmente, se encuentra vigente la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
(2010), en el articulo 24 de la LOES textualmente indica que:

“Art. 24.- Distribucion de los recursos.- Los recursos destinados anualmente
por parte del Estado a favor de las universidades, escuelas politécnicas,
institutos superiores técnicos, tecnologicos, pedagdgicos, de artes y los
conservatorios superiores publicos y particulares que reciban rentas y
asignaciones del Estado, se distribuirdn con base a criterios de calidad,
eficiencia, equidad, justicia y excelencia académica, que entre otros
parametros prevaleceran los siguientes: a) Numero de estudiantes y costo por
carrera y nivel...”.
La Disposicion General Primera del Reglamento para garantizar el cumplimiento de

la gratuidad de la Educacion Superior Publica, acerca de la gratuidad de la educacion

superior sefala:

“PRIMERA.- En caso de pérdida temporal o definitiva de la gratuidad, las
instituciones de educacion superior sujetas al presente Reglamento podran
cobrar por concepto de matricula y aranceles entre el diez por ciento (10%)
y cincuenta por ciento (50%) del valor recibido por la institucion de
educacion superior por cada estudiante en funcion del costo éptimo por tipo



de carrera y modalidad de aprendizaje, en el afio inmediato anterior a la
matricula, considerando obligatoriamente la situacion socio-econdémica del
estudiante y su hogar. La informacion relativa al costo dGptimo sera
suministrada por la SENESCYT a las instituciones de educacion superior.”
(Consejo de Educacion Superior, 2014)

Este trabajo tiene como objetivo principal obtener una estimacion confiable de la
magnitud del costo oculto total cubierto por las familias y/o los estudiantes por
educarse en las instituciones de educacion superior (IES). Esencialmente se determind
el costo oculto de la educacion superior en una institucion publica y privada efectuada
por los alumnos de las universidades de la provincia de Tungurahua, realizando una

divergencia con el ingreso familiar de los mismos.

“Existe consenso universal sobre las bondades de la Educacion Superior y su

papel como factor relevante en la formacion y mejora de las capacidades y

cualidades de los seres humanos. Mas aun, se ha evidenciado que la

Educacion Superior contribuye a la erradicacion de la pobreza, al impulso

del desarrollo y al progreso en el alcance de las metas que se han acordado

en el &mbito mundial”. (Astorga A. , y otros, 2007)
Como factor importante y clave en todo &mbito la busqueda de la calidad es un gran
aporte para el conocimiento, mas atn en temas académicos universitarios la busqueda
de la competitividad, no s6lo como mecanismo de supervision, sino también como
elemento de apoyo, aseguramiento y consulta en todos los ambitos de la gestidn
académica. Esto en las universidades publicas contribuira en la basqueda de la calidad
y excelencia a todos los niveles y a desempefiar una posicion de liderazgo tanto

nacional como internacional.

1.4. Objetivos

1.4.1. General

Analizar como influyen los costos ocultos en la educacién superior en la permanencia

de los estudiantes de las universidades puablicas y privadas de la provincia de

Tungurahua.



1.4.2. Especificos

- Establecer un marco tedrico y metodoldgico sobre los costos ocultos y su
impacto en los estudiantes universitarios para conocer la importancia de las

variables en estudio.

- Diagnosticar la magnitud del costo oculto total cubierto por las familias y/o los
estudiantes por educarse en las Instituciones de Educacion Superior en la

provincia de Tungurahua para identificar su permanencia.

- Disefar estrategias, con la participacion de diferentes organismos publicos y
privados, orientados a reducir el impacto de los costos ocultos asociados a la
educacion superior en la provincia de Tungurahua para garantizar la

permanencia universitaria.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Investigativos

En la presente investigacion es preciso puntualizar que el financiamiento del gobierno
ecuatoriano se complementa con ingresos de otras procedencias, desviando el peso del
costo de la ensefianza superior del contribuyente o el ciudadano general a los padres y
alumnos; sobre todo, pero también a los filantropos y compradores de servicios
universitarios.

Segun Johnstonem (2006) , menciona gque cuando el Estado desvia los costos a los
alumnos, debe establecer un sistema paralelo de asistencia financiera, para mantener
la accesibilidad y garantizar la equidad, el mismo hace énfasis en aspectos importantes
de este mecanismo de suplementacion, en este caso el cambio en la distribucién de
gastos o incidencia de los costos en primera instancia, estableciendo
considerablemente los derechos de matricula y tasas académicas que deberian cubrir
mejor o totalmente los gastos de la ensefianza superior, anteriormente financiados de
forma total o en gran parte con fondos publicos; por otra parte también las
subvenciones (Becas) y préstamos condicionados a los medios de vida del beneficiario,
posteriormente el estimulo a la ensefianza superior privada respaldada principalmente
por los derechos de matricula; el fomento de las actividades empresariales por parte
de la facultad y la universidad, y el estimulo a la filantropia para obtener fondos de

dotacién, financiar operaciones directas o conceder becas a los alumnos.

Desde otra perspectiva Internacional, Madeleine (2001) citada por Guachi (2016)
sefiala que en los ultimos 25 afios producto de la masificacion la Educacion Superior
ha cambiado sustancialmente. En general en América Latina los cambios en el
aprendizaje a distancia, la perspectiva educativa como proceso de toda la vida, los
nuevos enfoques en la relacion ensefianza-aprendizaje, los procesos de articulacion la
articulacion y la relacion con las comunidades y grupos de negocios, han sido los temas

que se han impulsado, lo que ha significado que se haya reconfigurado el panorama de

11



la Educacion Superior en América Latina y el Caribe especialmente en la segunda

mitad el siglo XX.

El conocimiento dentro de lo global es influido por los cambios politicos y sociales
por consiguiente las universidades también son tocadas por estos procesos de
internacionalizacion. El financiamiento, el desarrollo econémico y social, la rendicion
de cuentas, los procesos de autonomia, y el avance en la tecnologia han incidido en la
transformacion de la actividad académica a nivel global en las universidades

permitiendo un mayor acceso a la educacion (University of Oxford, 2015).

En América Latina ha prevalecido la creencia de que son los agentes privados, los
empresarios, quienes motorizan el desarrollo social y el progreso, sefialando ademas
al Estado como ineficiente si presta servicios sociales, esta perspectiva opera en el
campo educativo, con la creencia de que si ésta opera en manos de privados sera mejor
justificando mecanismos de pagos en la privatizacion (Open Society Foundations,
2012).

En América Latina y el caribe se ha impulsado un proceso de privatizacion que ha
impulsado el crecimiento de las inversiones privadas, reduciendo los aportes del

Estado al financiamiento de la educacidén universitaria (Martinez, 2008).

Es interesante resaltar la existencia de dos tipos de privatizaciones: la exoprivatizacién
en las que las instituciones educativas sustituyen al estado y la endoprivatizacion, en
la que opera la instalacion de un tipo de mercado en el funcionamiento tanto en la

politica publica, ministerios e instituciones (Open Society Foundations, 2012).

Las instituciones universitarias privadas se basan en su autofinanciacion, esta
dependera de las matriculas, asi como del incremento de la vinculacion con
el sector productivo. Dado la disminucion del financiamiento a las
universidades publicas han establecido sistemas de financiamiento similares
a las privadas.

La demanda no atendida por las universidades publicas esta siendo atendida
por instituciones relacionadas con las municipalidades, cooperativas y otras
organizaciones de la sociedad civil, sin embargo, muestran minimos
estandares académicos y no consideran una vision de mediano y largo plazo.
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Este mismo autor sefiala que han surgido otras Estas instituciones han tratado
de abarcar

Las Universidades elites han surgido ofertando alta calidad académica
buscando competir con el sector publico, sin embargo, debido a los altos
aranceles los grupos sociales menos favorecidos no pueden acceder a las
mismas.

El aumento de la participacion de las instituciones privadas en el ambito
educativo del tercer sector se demuestra en paises como Brasil, Colombia,
Chile, El Salvador y Republica Dominicana ya que la mitad o mas de la
matricula se ubica en este sector. En México, Peruy Venezuela, una tercera
parte 0 m&s de la matricula son ofrecidos por instituciones que pertenecen al
sector privado. Se estima que mas de 2 millones de estudiantes cursan sus
estudios en instituciones privadas de nivel universitario y no universitario, y
dentro de estos la mitad pertenece a Brasil” (Burbano, 1999).

Es un hecho que, en todos los paises bajo andlisis, el financiamiento de la Educacion
Superior ha llegado a englobar una proporcion adicional variable de recursos privados.
So6lo una parte menor de ellos se canaliza hacia el sistema publico, bajo alguna de las
modalidades recién enumeradas. En cambio, la mayor parte de dichos recursos
contribuye a financiar a los establecimientos del sistema privado de educacion superior

y proviene del pago de aranceles por parte de los estudiantes.

Siguiendo lo expuesto, el individuo debe pagar el costo de su formacién esperando
obtener un retorno que supere el costo directo invertido y también el costo indirecto
0 de oportunidad (Wensel, 2016).

Las instituciones privadas de Educacion Superior se financian en América Latina
preferentemente a través del mecanismo de los aranceles; son por tanto entidades que
se auto sustentan en el mercado de demandas estudiantiles. Reciben un pago por la
provision de sus servicios docentes y controlan sus costos en conformidad con su
situacion de mercado (Brunner J. , Financiamiento de la educacién superior en

Ameérica Latina: viejas y nuevas practicas, 2013).

Este tipo de instituciones al no tener ingresos complementarios no van mas alla de sus
funciones docentes y en caso de que lo hagan como en aquellos casos de cursos de

extension y de postitulacion son ofertadas y reciben a cambio un pago y son costeadas
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con los ingresos que producen. Por consiguiente, no invierten en investigacion, ni en

equipamientos. (Chaves, 2014).

En Latinoamérica con algunas excepciones poseen sistemas educativos mixtos
(publicos/privados), coexisten con las instituciones publicas sin subsidio estatal y en
algunos casos cuentan con este subsidio. La coordinacion se soporta en los
mecanismos del mercado, los estudiantes pagan y el Estado tiene poca influencia.
Actualmente gobiernos como Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, se han
preocupado por regular estas fuerzas, exigir estandares de calidad, regular la provision
relacionada con los planes de desarrollo y evitar los fraudes (Albornoz, 1996)

Se habla de los costos compartidos, estos siempre en ascenso, se trata de que sean
compartidos entre el Estado y los Privados, en el espacio privado los costos son
asumidos por los estudiantes y sus familias. Un dato relevante tiene que ver con que
producto de esta empresa educativa se generan 85 millones de dolares, la mitad de esta
cifra es aportada “por los estudiantes (Brunner J. , Financiamiento de la educacién

superior en Ameérica Latina: viejas y nuevas préacticas, 2013).

Por otro lado, Albornoz (1996) resefia que la educacion como proceso global no es una
factoria ni una correa de produccion, existe factores no mensurables y que tiene
relacién con la formacion moral y con estilos de vida. El problema de la formacion de
las personas no persigue lineas de causalidad rigidas, sino que hay ciertos elementos
que eliminan la oportunidad de un solo tipo de saber deseable en donde constantemente
no se generan unidades de ensefianza- aprendizaje que no son de facil transferencia y
descartar que podemos entrenar y formar a las personas en contextos culturales y

sociales ajenos a la precedencia nativa.

Segun Albornoz & Brunner (1996) el estado como benefactor en una situacion de
restriccion financiera, ha sido debatido, sobre todo en lo que tiene que ver con la
distribucion de los fondos entre las diferentes actividades, y como el gasto educativo
tuvo que competir con otros rubros del gasto social y dentro del presupuesto educativo
se reconsideraron las prioridades para los distintos niveles educativos. En los afos

noventa se produjeron por parte de los gobiernos nuevas politicas hacia la educacion
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superior. Dentro de esas politicas se establecieron contratos basados en la evaluacion

distintas alternativas de financiamiento, ademas de dar lugar a nuevas dindmicas.

Un ejemplo sobre el cual hacer referencia y que tiene relacién con la presente
investigacion tiene que ver con el Plan Bolonia, al cual se han suscrito 46 paises de la

comunidad econémica europea.

Moldavia
Montenegro
Noruega
Polonia

Reino Unido
Republica Checa
Republica Eslovaca
Rumania

Suecia
Suiza

Turquia

Figura 2. Paises que conforman el plan Bolonia
Elaborado por: Arcos (2018).

La Declaracion de Bolonia recoge los principios derivados de la Universidad de
Soborna proponiendo los siguientes objetivos “adoptar un sistema de titulos
facilmente, comprensible y comparables; ciclos de grado y postgrado, establecer un
sistema de crédito y promover la movilidad y el ejercicio efectivo de libre intercambio

de estudiantes y profesores” (De Juanas, 2010, p. 25).
Sin embargo, Diez (2009) plantea que “el Plan tiene aspectos positivos y negativos,

tiene un basamento filosofico que seguramente y en relacién a lo que persigue todas

las personas pueden compartir” (p. 5). Sin embargo, el problema de fondo tiene que
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ver con un funcionamiento mercantil, en el que no se busca poner la universidad al

servicio de la sociedad.

Para los grupos de trabajo Universidad y Sociedad- Quito, Guayaquil y Cuenca
Provincias de Quito, Guayaquil y Cuenca, (2017) quienes han desarrollado un
documento de analisis en relacién a la educacion superior en Ecuador manifiestan que
el actual control gubernamental, administrativo, politico y presupuestario genera una
limitacidn de la autonomia académica, para la educacion superior esta autonomia debe
basarse en el reconocimiento, respaldo y refuerzo de las comunidades universitarias

diversas, en la capacidad para apoyar el desarrollo del pais.

El analisis sobre el acceso a la educacion superior estd vinculado a las condiciones
materiales y econdmicas necesarias para la permanencia de los estudiantes en las
universidades. En este caso, es necesario volver a poner en consideracion las
necesidades de politicas que apunten al bienestar universitario que brinden acceso a la
poblacién estudiantil. Otra de las consideraciones importantes tiene que ver con el
equipamiento técnico de los espacios educativos los cuales deberian apuntar a que
estén adaptados al desarrollo tecnol6gico del momento.

Otros aspectos que deben ser considerados sobre todo para aquellos estudiantes de
bajos recursos econdmicos, tiene que ver con los apoyos programaticos relacionados
con el transporte, la alimentacion, la residencia universitaria que debe ser parte de las
politicas a incluir con el desarrollo de criterios de seguimiento para dirigir estos

programas a estudiantes que mas lo requieran.

El desarrollo de este tipo de politicas contribuira a que los estudiantes puedan
permanecer y lograr la culminacion de las carreras sobre todo en aquellas poblaciones
en donde existe mayor desercion, repercutiendo en la disminucién de los costos ocultos

gue generalmente son asumidos por el grupo familiar y el estudiante.
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2.2. Fundamentacion Filoséfica

En el presente estudio se tomara como bases el paradigma constructivista. En ese
sentido el constructivismo es el resultado de una crisis paradigmatica ocurrida en la
mitad del siglo veinte, donde cambia radicalmente la forma de entender la realidad
fisica y social, la forma de abordar el método cientifico y el conocimiento. Se cuestiono
las bases epistemologicas ya la relacion observador-objeto se invierte, dado que
cualquier conocimiento esta determinado por las caracteristicas del sujeto. EI mundo
puede ser concebido y ser interpretado en funcion del acto de conocimiento.
(Castellaro, 2012).

Por tanto, la investigacion se alinea al paradigma constructivista con un enfoque
cualitativo, pues estudia el estado actual de la educacion superior, y las erogaciones
que implican para los estudiantes universitarios costearla.

2.3. Fundamentacion Legal

El presente estudio se encuentra fundamentado en varios aspectos legales establecidos
por los diferentes organismos de control tales como:

Tabla 2 Aspectos legales

LEY ART. DESCRIPCION

Constitucién Nacional
de la Republica de
Ecuador segln Registro
oficial N° 449 de fecha
20 de Octubre del 2008)

26

Establece que la educacion es un derecho de las personas a lo
largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del
Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y
de la inversién estatal, garantia de la igualdad e inclusién
social y condicion indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo.
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27

Que la educacion se centrard en el ser humano y garantizara
su desarrollo holistico, en el marco del respecto a los derechos
humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia;
serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsard la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la
iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar.

Ley Orgénica de
Educacién Superior,
Loes

28

Que la educacion responderd al interés publico, y no estara al
servicio de intereses individuales y corporativos.

20

Del Patrimonio y Financiamiento de las Instituciones del
Sistema de Educacion Superior. En ejercicio de la autonomia
responsable, el patrimonio y financiamiento de las
Instituciones del Sistema de Educacion Superior estarad
constituido por: a) Los bienes muebles e inmuebles que al
promulgarse esta Ley sean de su propiedad, y los bienes que
se adquieran en el futuro a cualquier titulo, asi como aquellos
que fueron ofertados y comprometidos al momento de
presentar su proyecto de creacion; b) las rentas establecidas
en la Ley del Fondo Permanente de Desarrollo Universitario
y Politécnico (FOPEDEUPO); c) las asignaciones que han
contado y las que consten en el Presupuesto General del
Estado, con los incrementos que manda la Constitucién de la
Republica del Ecuador; d) las asignaciones que corresponden
a la gratuidad para las instituciones publicas; €) los ingresos
por matriculas, derechos y aranceles, con las excepciones
establecidas en la Constitucion y en esta Ley en las
universidades y escuelas politécnicas publicas; f) los
beneficios obtenidos por su participacion en actividades
productivas de bienes y servicios, siempre y cuando esa
participacion no persiga fines de lucro y que sea en beneficio
de la institucidn; g) los recursos provenientes de herencias,
legados y donaciones a su favor; h) los fondos autogenerados
por cursos, seminarios extracurriculares, programas de
posgrado, consultorias, prestacion de servicios y similares, en
el marco de lo establecido en esta Ley; i) los ingresos
provenientes de la propiedad intelectual como fruto de sus
investigaciones y otras actividades académicas; j) los
saldos  presupuestarios comprometidos para inversion en
desarrollo de ciencia y tecnologia y proyectos académicos y
de investigaciobn que se encuentren en ejecucién no
devengados a la finalizacién del ejercicio econdmico,
obligatoriamente se incorporaran al presupuesto del ejercicio
fiscal siguiente; k) los recursos obtenidos por contribuciones
de la cooperacion internacional; y, I) otros bienes y fondos
econémicos que les correspondan o que adquieran de
acuerdo con la ley.
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Constitucion de la
Republica (Carta 29
Magna)

El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de
catedra en la educacion superior, y el derecho de las personas
de aprender en su propia lengua y &mbito cultural.

Seccion Primera,
Educacion, del Titulo
VII del Régimen del

El sistema nacional de educacion comprendera las
instituciones, programas, politicas, recursos y actores del
proceso educativo, asi como acciones en los niveles de
educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado
con el Sistema de Educacion Superior.

El Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la
formacidn académica y profesional con vision cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la
innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y
las culturas; la construccién de soluciones para los problemas
del pais, en relacion con los objetivos del régimen de
desarrollo.

El Sistema de Educacién Superior estara articulado al sistema
nacional de educacion y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley
establecerd los mecanismos de coordinacion del Sistema de
Educacion Superior con la Funcion Ejecutiva. Este sistema se
regira por los principios de autonomia responsable,
cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia,
integralidad, autodeterminacién para la produccién del
pensamiento y conocimiento, en el marco del didlogo de
saberes, pensamiento universal y produccién cientifica
tecnolégica global.

Determina que el Sistema de Educacién Superior estara
integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos
superiores técnicos, tecnoldgicos Yy pedagogicos; Yy
conservatorios superiores de musica y artes, debidamente
acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o
particulares, no tendran fines de lucro.

El Sistema de Educacion Superior se regird por un organismo
publico de planificacion, regulacion y coordinacion interna
del sistema y de la relacidn entre sus distintos actores con la
Funcion Ejecutiva; y por un organismo publico técnico de
acreditacion y aseguramiento de la calidad de instituciones,
carreras y programas, que no podra conformarse por
representantes de las instituciones objeto de regulacion.

Buen Vivir de la 344
Constitucién de la
Republica del Ecuador
350
351
De la Constitucion de la
Republica del Ecuador
352
353
232

Establece que no podran ser funcionarias ni funcionarios, ni
miembros de organismos directivos de entidades que ejerzan
la potestad estatal de control y regulacion, quienes tengan
intereses en las areas que vayan a ser controladas o reguladas
0 representen a terceros que los tengan.
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354

Establece que las universidades y escuelas politécnicas,
publicas y particulares se crearan por ley, previo informe
favorable vinculante del organismo encargado de la
planificacion, regulacion y coordinacion del sistema, que
tendra como base los informes previos favorables y
obligatorios de las instituciones responsables del
aseguramiento de la calidad y del organismo nacional de
planificacion.

355

Establece que el Estado reconocerd a las universidades y
escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de
desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion.

356

Establece que sera gratuita la educacion superior publica de
tercer nivel, y que esta gratuidad estd vinculada con la
responsabilidad académica de las estudiantes y los
estudiantes.

298

Establece que habré un preasignacion destinada a la
educacion superior, cuyas transferencias seran predecibles y
automaticas.

357

Establece que el Estado garantizara el financiamiento de las
instituciones pulblicas de educacion superior, y que la
distribucion de  estos  recursos  deberd  basarse
fundamentalmente en la calidad y otros criterios definidos en
la ley.

Elaborado por: Arcos, 2018. A partir de Ecuador Universitario, (2016).

2.4. Categorias Fundamentales

2.4.1. Andlisis de la Educacion

La Educacion “es el proceso que permite guiar o facilitar el aprendizaje en la

adquisicion de conocimientos y habilidades fundamentado en habitos, valores y

creencias” (Chevalier, 2014, p. 12). Estos procesos, pueden tener lugar en entornos

formales o informales. La educacidn formal se divide en ciertas etapas fundamentales

entre la que se ubica el nivel universitario. La educacion en la mayoria de los paises,

se caracteriza por ser obligatoria y gratuita, lo cual lo garantiza cada pais en particular.
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La Educacion es “el nivel educativo no obligatorio que sigue a la finalizacion de la
formacion secundaria” (Eaton, 2010, p. 87). Por lo general, este nivel educativo,
incluye la educacion de pregrado y postgrado, asi como la educacion y formacion
profesional, donde son las Universidades bien sea publicas o privadas, donde se ofrece
este nivel de educacion, el cual conlleva al logro de un certificado que acredita a la
persona en la especialidad den la cual se ha capacitado para ejercer profesionalmente.

La Educacién Superior es muy importante para las economias nacionales, tanto como
una industria significativa en si misma y como una fuente de personal capacitado y

educado para el resto de la economia.

La Educacion Universitaria Publica es la que “se encuentra financiada a través de
impuestos derivados de diversos rubros que otorgan estas contribuciones al Estado”
(Egberto, 2016, p. 12), con la cual cada pais esta comprometido a través de sus Leyes
a garantizar la prosecucién del estudio a nivel superior, sobre todo para las clases
sociales con menos recursos, convirtiéndose en un medio ciudadano, para prepararse
profesionalmente e incorporarse al campo laboral, contribuyendo significativamente
en el aumento de la calidad de vida personal y por supuesto en la produccion
econdmica de las regiones.

Las universidades privadas, generalmente “no son operadas por los gobiernos, aunque
muchas reciben desgravaciones fiscales, préstamos publicos para estudiantes y
subvenciones”. (Stone, 2011, p. 3). Dependiendo de su ubicacion, las universidades
privadas pueden estar sujetas a la regulacién gubernamental. La mayoria de las

universidades privadas son organizaciones sin fines de lucro.

Sin duda, la educacion ha sido a través de la historia uno de los procesos mas
estudiados, ya que la humanidad ha buscado frecuentemente dar respuesta a las
incognitas que se presentan de como el proceso de ensefianza influye
significativamente en el progreso de la sociedad, puesto que desde las comunidades
mas primitivas, cuando los hijos aprendian solo de sus padres, las estrategias de
supervivencia, hasta las actuales comunidades, en las que los hijos son "nativos
virtuales” pasaron a ensefiar a sus padres que funcionan como “migrantes virtuales”,

les ensefian a interactuar en la era digital y virtual.
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Estos sefialamientos, llevan a establecer nuevas realidades en los actuales procesos
educativos, donde los modelos ancestrales, centrados en el conductismo, se han
pretendido dejar de lado, para dar paso a nuevas maneras de ensefiar e innovadoras
formas de aprender como el cognitivismo y el constructivismo, se mantiene aun en
innumerables instituciones educativas, pues frecuentemente se encuentran maestros
depositarios de conocimientos, desempefios a través de clases magistrales y textuales,

atrapados en libros obsoletos como Unico recurso pedagdgico y didactico.

No obstante, y teniendo en cuenta que aun cuando las condiciones educativas han ido
mejorando en el pais, no solo en infraestructura sino también en el rol del docente en
el aula, a raiz de las exigencias reales en la praxis educativa, que de alguna manera
obliga a la actualizacién y el perfeccionamiento profesional, para innovar en
metodologias educativas, esto en ciertos casos ha quedado plasmado en documentos
y lineas educativas emanadas de los organismos competentes, sin haberse podido
lograr en la practica.

Estas situaciones antes sefialadas, se han hecho dificiles de lograr, puesto que los
docentes carecen de recursos didacticos actualizados y no se observa un interés real en
disefiar herramientas educativas que logren redireccionar el proceso, aplicando nuevas
formas de ensefiar de modo que puedan lograr motivar y despertar el interés en quienes
aprenden. Aunado a esto, se debe meditar en el uso de la tecnologia, pues en algunas
instituciones educativas, los docentes han caido en el “determinismo tecnoldgico” con
el uso de “pizarras digitales, computadoras de ultima generacion, proyectores y en
algunos casos el uso de plataformas sofisticadas” (Astorga A. , et al., 2007), con el
unico fin de mostrarse vanguardistas y con marcada calidad, pero solo se ha cambiado
el pizarrén a esta herramientas, no contribuyendo a la innovacién y sustentabilidad

educativa.

Pues se debe tener presente que los recursos tecnoldgicos, son solo eso medios
educativos, por lo cual no mejoran la calidad en la educacion, si el docente no la
propician a través de su empleo eficiente, disminuyendo la brecha entre estas

herramientas y la educacion en la actualidad, convergiendo en que a través de estos
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medios se logre elevar la calidad en la educacién y por ende la formacion integral
profesionalmente hablando de los educandos, aportando excelencia a la sociedad.

La Calidad de la Educacion Superior a traves de los Insumos.

La calidad como “satisfaccion de las necesidades del usuario; esta presente en mayor
o0 menor calificacion en todas las instituciones de educacion superior” (ANECA,
2015). Es ésta la razon para intentar evaluar la opinion de estudiantes, empleadores,
agencias de financiamiento, egresados, entre otros, el cual es mas pertinente para

unidades académicas de claro perfil profesional o técnico.

La calidad como valor agregado, suele entenderse como “aquello que el estudiante
aprende durante su permanencia en la institucion”. (Astorga A. , et al., 2007, p. 13).
Por lo tanto, la calidad se centra en el perfil individual del egresado. Se trata de un
concepto con mayor aplicacion en instituciones o unidades académicas que enfatizan

la formacion general y donde el perfil profesional es difuso o polivalente

La calidad como un agregado de propiedades es el concepto de calidad que exige
definir un conjunto de indicadores previos, los cuales se “cuantifican con el fin de
clasificar las instituciones o unidades académicas de manera jerarquica” (Bates, 2012,
p. 150). Este concepto es mas aplicable para aquellas actividades que originan

productos tangibles, tales como publicaciones o patentes.

En este mismo orden de ideas, la calidad en la educacion superior ha sido definida, a
través del tiempo, de diversas maneras, generalmente las definiciones han hecho

referencia a maltiples dimensiones como son:

“La eficiencia en los procesos, la eficacia en los resultados de corto y largo
plazos (impacto), la relevancia de las tareas emprendidas y, en algunas
ocasiones, los aspectos de equidad y transparencia. Junto a tales dimensiones,
se debe mencionar una mas, a la que no suele prestarsele una atencion

suficiente: la congruencia entre procesos, resultados y demandas sociales”.
(Ruiz & Borboa, 2013, p. 156).
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El componente esencial que asegura la calidad educativa en el nivel Universitario,
consiste entonces en el monitoreo de la satisfaccion de las partes interesadas con los
resultados educativos. La necesidad de una evaluacion de la calidad basada en los
comentarios de los estudiantes y los empleadores también se demuestra mediante los
criterios y la préactica de la acreditacion profesional publica que se involucran en cada

institucién educativa en este nivel.

2.4.2. Estado actual del acceso a la Educacion Superior

Segun el Informe de Seguimiento de la Educacion en el &mbito de la educacion de la
UNESCO (2017) menciona que todos los paises deberian elaborar informes nacionales
de seguimiento de la educacion que expliquen su progreso con respecto a sus
compromisos, pues se cuestiona la exigencia de los paises hacia las organizaciones
para que rindan cuentas por sus propuestas o la medida en que la sociedad civil

dispone de espacios para contribuir.

Sin embargo, el papel de las entidades internacionales puede ser constructivo cuando
se trata de velar por la coordinacion, facilitar el consenso y promover las cuestiones
que los gobiernos nacionales a menudo minimizan, como la equidad, y el

establecimiento de normas.

Asi en el proceso de Bolonia, existe una serie de acuerdos formales que establecen un
Espacio Europeo de la Ensefianza Superior a partir de la cual se facilite la movilidad,
aumentar la empleabilidad y posibilitar el acceso y el avance equitativos de los
estudiantes, dicho plan es necesario recordar que se implemento en el afio 1999 con el
apoyo coordinado de la Comision Europea. Este proceso voluntario se logrd
introduciendo un mecanismo de rendicion de cuentas, sin forzar su puesta en préctica
por los paises. (De Juanas, 2010). Este proceso inspird a la asociacion de Naciones de
Asia Suroriental el establecimiento de un sistema analogo que no obliga a los sistemas
nacionales a ser idénticos, sino que presta asesoramiento sobre como mejora la

conectividad y comparabilidad.
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En el mundo la tasa bruta de matricula (TBM) se encontraba en 1960 13 millones de
estudiantes pasando a 198 millones en el 2013 con base al Informe del Instituto de
Estadistica de UNESCO. Existe un nivel de desigualdad reflejado en los siguientes

datos:

“8% en Africa Subsahariana, 77% en América del Norte y Europa Occidental,
44% en América Latinay el Caribe, 26% en Asia Central, 23% en Asia Occidental
y del Sur, 33% en Asia del Este y Pacifico, 28% Estados Arabes, 71% Europa
Central y del Este”. (LOpez F. , 2016)

En relacién a la movilidad estudiantil se ven favorecidos los paises desarrollados y

ciertos paises asiaticos.

“Los estudiantes internacionales pasaron de 2.5 millones en el 2004 a 4
millones en el 2012 de acuerdo a las Ultimas estadisticas de UNESCO de
2014. En EE.UU. estudia alrededor de la tercera parte de ellos, y casi el total
del resto lo hace en Europa Occidental, Canada y Australia y un setenta por
ciento de estos estudiantes se dirigen a estos destinos. Por el contrario,
solamente un dos por ciento de estudiantes se movilizan a paises de América
Latina”. (L6pez F. , 2016, p. 15)
El mismo autor sefiala que en cuanto a los procesos de privatizacion de la educacion
superior esta se incrementa en America del Norte, América Latina y el Caribe, en Asia
y paises del Este de Europa y Rusia. La educacién superior publica financiada casi

totalmente por el Estado prevalece en Europa Occidental y Africa.

Por otra parte, ha existido el avance en cuanto al perfeccionamiento de la gestion, la
evaluacion y la rendicion de cuentas, ademas de la acreditacion. Pero también persiste
“el aspecto burocratico y formal que en muchos casos lo que ha influido es en acelerar

los procesos de privatizacion y reduccion de fondos estadales”. (LOpez F. , 2016, p.

12)

La informacidn socioecondmica de la educacién superior referente a los estudiantes
segun datos oficiales se observa que en el afio 2015 el 22% de estudiantes secundarios
estaban matriculados en la ensefianza técnicas y profesional, y aproximadamente 213
millones de estudiantes se inscribieron en la educacién terciaria, por otro lado se

observa que mas mujeres que hombres finalizaron la educacion terciaria, y se
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evidencio una problemaética que trata acerca de las politicas de educacion gratuita, ya
que por si solas no brindan un acceso equitativo a la educacion terciaria, y es por esto
que se requiere una combinacién de derechos de matricula bajas, becas y préstamos
en funcion de los ingresos. (UNESCO, 2017)

En base a la siguiente tabla se podré observar los indicadores de participacion en la

ensefianza técnica y profesional en el rango 2000-2015 respectivamente.
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Tabla 3. Matricula en la ensefianza técnica y profesional

Proporcion de la ensefianza secundaria

Matricula en la ensefianza secundaria técnica y técnica y profesional del total de la

profesional . ~ .
matricula en la ensefianza secundaria
Mundo 2000 2015 2000 2015
Total (000) MU@GS Total (000) Mug/ires Total (%) Total (%)
45896 45 60422 43 10.1 10.4
Céucaso y Asia Central 626 43 1818 48 6.6 19.8
Asia Oriental y Suboriental 17358 47 24351 45 13.0 16.1
Europa y América del Norte 13840 43 13881 43 14.5 16.5
América Latina y el Caribe 4890 53 6160 53 8.6 9.8
Norte de Africa y Asia
Occidental 4552 40 5873 43 155 13.9
Pacifico 1287 48 902 43 18.0 25.8
Asia Meridional 1550 29 3721 25 1.5 2.2
Africa subsahariana 1791 35 3710 40 7.8 6.7
Ingresos bajos 1106 34 13870 41 8.3 6.2
Ingresos bajos y medianos 7885 41 2199 40 5.0 5.3
Ingresos altos y medianos 22657 47 13388 45 12.0 15.7
Ingresos altos 14245 45 30958 43 15.2 14.7

Fuente: (UNESCO, 2017)
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Tabla 4. Indicadores de la Participacion en la Educacion Terciaria

Matricula Tasa bruta de matricula
(000) (%)
Mundo 2000 2015 2000 2015

99718 212670 19 36
Céaucaso y Asia Central 1425 1895 22 25
Asia Oriental y Suboriental 24213 66813 15 40
Europa y América del Norte 39940 50702 56 75
América Ijatina y el Caribe 11315 24894 22 46
Norte de Africa y Asia
Occidental 6836 17054 20 42
Pacifico 1044 1750 46 62
Asia Meridional 12162 41895 9 25
Africa subsahariana 2559 7428 4 8
Ingresos bajos 1249 4447 3 8
Ingresos bajos y medianos 25094 61648 11 23
Ingresos altos y medianos 31686 90201 17 46
Ingresos altos 41466 56135 56 74

Fuente: (UNESCO, 2017)

Se aprecia como las mujeres han superado a los hombres en el aumento de la matricula
y acceso a la educacién lo que muestra el empoderamiento de la mujer en casi todas
las regiones. Solamente en Africa Subsahariana, es la region donde las mujeres adn
no participan en la educacion superior a la par que los hombres, lo que demuestra las

brechas que aln falta por superar estando en pleno siglo XXI.

a) Caso Asia

En Malasia fue creado un marco de cualificaciones para fusionar los procesos
existentes en las instituciones publicas y privadas, comparandolos con modelos
internacionales. (UNESCO, 2017, p. 187).

La Federacion de Rusia establecio en 1995 un organismo nacional de acreditacion de
la ensefianza superior, y en 2013 unos requisitos en materia de rendicion de cuentas.

En el marco de un seguimiento anual del desempefio, el organismo evalta mas de 100
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pardmetros relativos a la educacion, la investigacion, las instalaciones y la actividad
financiera, economica e internacional. Cuando los resultados de una institucion
respecto de los indicadores principales no son satisfactorios, una comision especial

regional federal determina las medidas que deben adoptarse. (Semyono, 2017)

Por otra parte en Dubdi se presentaron problemas, lo que llevo a establecer la Junta
internacional de garantia de calidad de las universidades, con el fin de velar que las
ofertas académicas de las sucursales universitarias fueran semejantes a las de las
universidades principales, mientras que en otros paises, la garantia de calidad de la
ensefianza superior transfronteriza es relativamente deficiente, estas cuestiones
resultan especialmente dificiles para los paises mas pobres que no tienen la capacidad

de regular la ensefianza superior privada. (UNESCO, 2017)

b) Caso Europa

Mientras que en la Unidn Europea 3 de los 28 paises, poseen un organismo oficial de
garantia de calidad, 18 crearon un organismo independiente Unico, y siete recurrieron

a varios organismos independientes. (Europea, 2017)

Mediante el Convenio de Reconocimiento de Lisboa del afio 1997, el mismo que trazé
el camino para la convalidacion de los diplomas y acreditaciones en Europa, se
impulsé una reforma legislativa nacional en 48 paises que participaron en el proceso
de Bolonia, e impulso fuertemente el establecimiento de marcos nacionales de garantia
de la calidad con base al Convenio de Reconocimiento de Lisboa Acuerdo VIII que
menciona sobre la responsabilidad que tienen las partes de proporcionar informacion

especifica sobre sus sistemas de educacion y de garantia de calidad. (UNESCO, 2017)

Dentro del Proceso Bolonia se crearon un conjunto de normas y directrices europeas
las cuales establecen principios rectores y exponen practicas aceptadas sobre la

garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior. (ANECA, 2015)

En Portugal mientras tanto, se formulé en el afio 2006-2007 para cumplir las

disposiciones del Convenio de Reconocimiento de Lisboa, definié los principios
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generales que rigen los procedimientos de garantia de calidad en la ensefianza superior,
establecio las condiciones para la acreditacion de los programas de estudio, y cred el
organismo para la evaluacion y acreditacion de la ensefianza superior, también
solicitaron a los establecimientos de ensefianza superior que crearan sistemas internos
de garantia de calidad, con el respaldo del organismo mencionado, que también lleva
a cabo una auditoria de esos sistemas. (Semyono, 2017).

En Finlandia fueron auditadas entre los afios 2005 y 2011, las instituciones educativas
superiores que cumplieron una serie determinada de criterios, las que cumplieron con
el proceso recibieron un distintivo de calidad valido por seis afios, mientras que los
establecimientos que no lo recibieron tuvieron que ser auditados nuevamente dos o
tres afios después. Sin embargo, el resultado de la auditoria no afectd su financiacion

ni su capacidad de conceder diplomas. (General, 2017).

El mercado transnacional plantea problemas adicionales en cuanto a la regulacion. La
ensefianza superior se percibe cada vez mas como un articulo de consumo
internacional respaldado por tratados comerciales, como el Acuerdo General sobre el
Comercio de Servicios. (Verger, 2016).

Aungue no existen estadisticas mundiales sobre la ensefianza superior transnacional,
34 paises habian abierto 310 sucursales universitarias internacionales en 91 paises
hasta enero de 2017. Entre los “exportadores” de mayor peso se contaban Australia,

los Estados Unidos, la Federacion de Rusia, Francia y el Reino Unido. (Bates, 2012).

¢) Caso Africa

En Africa el Consejo de calidad de la ensefianza superior hizo de la equidad el cimiento
de su programa de transformacién centrado en la calidad, con miras a corregir las
desigualdades historicas, pues se instauraron normas minimas en universidades
historicamente blancas y universidades histéricamente negras, y se cred un programa
de fortalecimiento de capacidades para mejorar la capacidad institucional de responder
a las exigencias comunes de calidad. Las auditorias determinan si las instituciones

historicamente blancas disponen de politicas concretas para acoger a estudiantes

30



negros de medios desfavorecidos, y mejorar el entorno de aprendizaje de los distintos
estudiantes. Entre los criterios de acreditacion del programa figuran metas de equidad
y objetivos de ampliacion del acceso. Sin embargo, esas medidas no estan vinculadas

a consecuencias financieras de peso. (Lange, 2006)

d) Caso Norteamérica

Por otra parte, en Estados Unidos, otra manera de destacarse consiste en participar en
autoevaluaciones sobre una cuestion en particular, como la sostenibilidad, pues
aproximadamente 838 instituciones, principalmente de América del Norte, participan
en el Sistema de seguimiento, evaluacién y calificacion de la sostenibilidad, este marco
transparente de presentacion de informes internos permite a los colegios universitarios

y las universidades evaluar su desempefio en materia de sostenibilidad.

Las instituciones contestan encuestas y reciben una calificacidn sobre su incorporacion
de conceptos y practicas ecoldgicos en los planes de estudios, la investigacion, el
compromiso publico, las actividades universitarias y la administracion. De las 421
instituciones examinadas hasta el momento, solo una recibié la méxima calificacion
platino, mientras que el 29% recibid la calificacion oro y el 49% la calificacion plata.
(AASHE, 2017).

e) Caso Sudamérica

En el caso de Brasil, este se aboco a la creacion en el afio 2004 el Sistema Nacional de
la evaluacion de las Instituciones, en virtud a dirigir la calidad de la educacion a Nivel
Universitario, lo cual lo realizaban a través del monitoreo y las evaluaciones a estas
instituciones. Estas aportaciones generaban insumos que permitian determinar
objetivamente las aportaciones que, segun el grado de calidad, seria el aporte dado por
parte del Estado; segun los cursos y los progresos de los estudiantes, su fin es reconocer

la diversidad de estas. (Semyono, 2017)

Por otra parte, en Argentina, en virtud de la Ley de Educacion Superior de 1995 se

crearon instituciones encargadas de la garantia de calidad, y se establecié un sistema
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que vincula los resultados de la investigacion con recompensas monetarias y no

monetarias. (Fenandez, 2017)

Mientras tanto en Perd en 2014, con miras a superar los limites de la regulacion de las
instituciones privadas, el Congreso cred una superintendencia para otorgar la
autorizacion o licencia a universidades nuevas y existentes. También promulgé una
ley universitaria que recibié fuertes criticos por interferir considerablemente en su
autonomia. (GRADE, 2017)

En Ecuador el Estado ha orientado sus esfuerzos en lograr una verdadera
transformacion de la universidad ecuatoriana sobre la base de una educacion superior
de calidad con niveles de excelencia. Este proceso ha sido fuertemente impulsado
desde el Estado, y en la actualidad se cuenta con Universidades y Escuelas Politécnicas

con excelencia académica, reconocidas a nivel nacional e internacional.

Sin embargo, también existe un numero significativo de instituciones de Educacion
Superior, que se encuentran en proceso de acreditacion para alcanzar los estandares
establecidos, asi como también institutos técnicos y tecnoldgicos que forman parte de
la Educacién Superior, presentando un porcentaje muy bajo en relacion con el tercer

nivel de educacion, en relacion con otros paises de Ameérica Latina. (GRADE, 2017)

En lo que respecta a la educacion universitaria en Ecuador, Sandoval (2017) sefiala
que, “a pesar de que se ha tratado se producir cambios el acceso a la educacion es cada
vez mas limitada, dado los procedimientos establecidos, lo que ha influido en que la
juventud ecuatoriana debe optar por la educacion privada a costos muy elevados” (p.
19). En lo que respecta a los becarios estos al regresar al pais deben retribuir los rubros
entregados por el gobierno, para su escolaridad, teniendo que trabajar en un nimero
de afos. En algunos casos las entidades educativas carecen de recursos y docentes
calificados por lo que padres de familia y las instituciones se ven en la necesidad de
suplir carencias traduciendose en costos ocultos, mientras que el Estado promulga que

es una educacion gratuita.
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Tabla 5. Educacion Superior Ecuador- Consideraciones legales

Ley

Art.

Descripcion

Constitucion del

Ecuador.

28

El hecho de que las carreras universitarias sean gratuitas para la poblacién implica un costo para
la sociedad ecuatoriana, debido a que el financiamiento de las Universidades Publicas proviene
del Presupuesto General del Estado. Las Universidades Publicas mantienen un sistema
presupuestario anual basado en las Directrices emitidas por el Ministerio de Finanzas y por la
Secretaria Nacional de Planificacion del Estado (SENPLADES). Estas Directrices aplican a todas
las entidades del Gobierno Central que reciben presupuesto estatal; por consiguiente, las
Universidades Publicas en Ecuador reflejan en su presupuesto el cumplimiento de metas y
objetivos alineados al Plan Nacional del Buen Vivir, a la politica macroeconémica, a la politica

fiscal del gobierno y por supuesto a la real situacion econémica del pais.

355

Otorga a las Universidades y Escuelas Politécnicas la autonomia académica, administrativa,
financiera y organica; sin que dicha autonomia esté distante de los objetivos del régimen de
desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion.

Con base en el Articulo 355 de la Constitucion, las Universidades pueden establecer sistemas de
presupuestos basados en instrumentos técnicos como los costos, los cuales otorgan informacion
valiosa para la planificacion y toma de decisiones. Sin embargo, las Universidades Publicas se han
limitado a realizar sus presupuestos en base al comportamiento histérico de la ejecucién de las
diferentes partidas presupuestarias, es decir desde el punto de vista de los gastos, situacion que no
permite realizar calculos posteriores de costo/beneficio o medir la eficiencia y la eficacia de la

organizacion y sus dependencias.

Fuente: (Asamblea Nacional, 2008).

Sobre, la base de los anteriores sefialamientos, se observa que los aportes del estado,

no cubren la demanda de la educacién publica, por lo que como lo afirma (Sandoval,

2017), “la poblacion debe desplazarse al sector privado, traduciéndose en un juego

financiero, en el que padres de familia y sectores productivos terminan invirtiendo para

mejorar la calidad educativa, mediante el pago de impuestos o el pago de matriculas

en el sector privado elevadas”. (p. 16)

2.4.3. Educacién del Siglo XXI

Con respecto a la educacion superior, Altbach & McGill, (2000), que este nivel

educativo:

“Se presenta con diferente estructuracion, un proceso por el cual el esfuerzo
colectivo de administraciones publicas, universidades, profesores,
estudiantes, asociaciones interesadas en la materia, empresas, agencias de
garantia de la calidad, organizaciones internacionales e instituciones, entre
ellas la Comision Europea”. (p. 26).
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El nombre que recibe el proceso iniciado e indicado, se da a partir de la Declaracion
de Bolonia, acuerdo que en 1999 firmaron los ministros de Educacion de diversos
paises de Europa (tanto de la Union Europea como de otros paises como Rusia 0
Turquia), en la ciudad italiana de Bolonia. Se trataba de una declaracion conjunta (la
UE no tiene competencias en materia de educacién), que dio inicio a un proceso de
convergencia que tenia como objetivo “facilitar el intercambio de titulados y adaptar
el contenido de los estudios universitarios a las demandas sociales, mejorando su
calidad y competitividad a traves de una mayor transparencia y un aprendizaje basado

en el estudiante cuantificado a través de los créditos” ECTS. (Commission, 2015).

Dicha comision, afirma que:
“El proceso de Bolonia, pese a no ser un tratado vinculante, condujo a la
creacion del Espacio Europeo de Educaciéon Superior, un ambito al que se
incorporaron paises y que serviria de marco de referencia a las reformas
educativas que muchos paises habrian de iniciar en los primeros afios del
siglo XXI”. (Chaves, 2014).
Asi mismo, diversos sectores de la sociedad, observan que el Proceso de Bolonia va
mas alla de lo firmado en este, comprendiendo aspectos relativos a toda la reforma
universitaria que se consideran mas importantes, especialmente aquellos referidos a la
financiacion de la universidad puablica, y cuenta con diferentes detractores, cuya
principal critica es que el Proceso de Bolonia, apunta a la privatizacion y

mercantilizacion de la educacién pablica y la educacion en general.

Sin embargo, los objetivos que este Proceso se ha planteado son los siguientes:

- Introducir el sistema de tres ciclos grado-master-doctorado.
- Consolidar la garantia de calidad.
- Facilitar el reconocimiento de cualificaciones y de periodos de estudios.

Estos objetivos, fueron propuestos, en razén a las cuales se inicid tal proceso,
considerando basicamente, que fueron las notables diferencias entre los sistemas de
educacion y formacion en Europa, los que han supuesto tradicionalmente un escollo
para los europeos a la hora de hacer valer las cualificaciones obtenidas en un pais para

presentarse a un puesto de trabajo o matricularse en un curso u otro. Donde, “la mayor
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compatibilidad de los sistemas educativos facilita a los estudiantes y a quienes buscan
empleo la movilidad en Europa”. (Comision Europea, 2014, p. 6)

Al mismo tiempo, las reformas de Bolonia impulsan la competitividad de las
universidades y escuelas europeas y su atractivo para el resto del mundo. El Proceso
de Bolonia también apoya la modernizacion de los sistemas de educacion y formacion
con el fin de lograr que se ajusten a las necesidades de los cambios en el mercado
laboral. Esto es especialmente importante ya que tanto la proporcién de trabajos que
requieren especializacion como la demanda de innovacion y emprendimiento van en

aumento.

La labor realizada, como indican los informes de Bolonia, se ha avanzado ya mucho
en la aplicacion de las reformas. En Erevan, en mayo de 2015, los ministros de
Educacion establecieron cuatro prioridades para el futuro:

- Mejorar la calidad y la idoneidad del aprendizaje y la ensefianza.

- Fomentar la empleabilidad de los graduados durante su vida laboral.

- Hacer nuestros sistemas mas integradores.

- Aplicar las reformas estructurales acordadas”. (Commission, 2015)

En el Ecuador dentro de las universidades publicas y privadas que existen, se

encuentran las siguientes:

Tabla 6. Universidades Publicas y Privadas

PUBLICAS

PRIVADAS

Universidad de Cuenca (UCUENCA) (Cuenca)

Universidad Cat6lica de Cuenca (UCACUE)

(Cuenca)

Universidad Politécnica Estatal del Carchi (UPEC)
(Tulcén)

Universidad Tecnoldgica S. A. de Machala
(UTSAM) (Machala)

Escuela Sup. Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) Universidad Metropolitana (UMETRO)
(Riobamba) (Machala)

Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH) Universidad Cat. De Sgo. de Guayaquil
(Riobamba) (UCSG) (Guayaquil)

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) Universidad Casa Grande (Guayaquil)
(Latacunga)

Escuela Sup. Politécnica del Litoral (ESPOL)
(Guayaquil)

Universidad San Francisco de Quito (USFQ)
(Guayaquil)
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Universidad de Guayaquil (UG) (Guayaquil)

Esc. Politécnica Javeriana del Ecuador

(ESPOJ) (Quito)

Univ. Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE)
(Guayaquil - Playas)

Universidad Alfredo Pérez Guerrero (UNAP)
(Quito)

Universidad Estatal de Milagro (UNEMI)

(Guayaquil - Milagro)

Pontificia Univ. Catélica del Ecuador

(PUCE) (Quito)

Universidad Agraria del Ecuador (Guayaquil)

Universidad Indoamérica (Quito)

Escuela Politécnica del Ejercito (ESPE) (Sangolqui)

Universidad Regional Auténoma de Los
Andes (Ambato)

Escuela Sup. Politécnica del Litoral (ESPOL)
(Quito)

Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI)
(Ambato)

Escuela Politécnica Nacional (EPN) (Quito)

Universidad de Especialidades Turisticas
(UCT) (Quito)

Universidad Técnica de Ambato (UTA) (Ambato)

Universidad Tecnoldgica Indoamérica (UTI)

(Quito)

Universidad Central del Ecuador (UCE) (Quito)

Universidad San Francisco de Quito (USFQ)
(Quito)

Fuente: (Altillo, 2017)
Elaborado por: Arcos, (2018).

2.4.4. Reflexion Educativa del Sumak Kawsay en el Ecuador

En el primer eje del Plan Nacional del Buen Vivir (2017-2021), sobre los Derechos

para todos, durante toda la vida, el objetivo 1, plantea: Garantizar una vida digna con

iguales oportunidades para todas las personas”, en el quinto aporte a la ciudadania, se

establece enfaticamente las facilidades de acceso a todos los niveles de educacion. En

este orden de ideas, el concepto de buen vivir -Sumak Kawsay (quechua), citado por

Villanueva (2017), propone y hace énfasis en que se:

“Pertenece a una cosmovision incardinada en el modelo de sociedad de
distintos paises sudamericanos e integrado en sus normativas sociales y
educativas. La complejidad y ambicion de su planteamiento recomienda y
evidencia la necesidad del debate acerca de qué puede suponer ese modelo
de estar en la sociedad y en el mundo, siendo calificado de utopia
latinoamericana. Igualmente, en el campo educativo donde se aprecia la
necesaria reflexion constante acerca del alcance y significado de este derecho
fundamental ante los desafios del siglo XXI”. (p. 4)
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En Ecuador con relacion a la propuesta educativa del buen vivir, y en “promover la
creacion de una cultura politica educativa coherente con los mandatos de la legislatura
ecuatoriano, se asume una perspectiva de propuesta “filoséfica, politica y pedagodgica
de sociedad. Lo que supone, un reto permanente para la sociedad ecuatoriana en
general y para la comunidad educativa en particular”. (Ramirez, R., 2017) El intento
de dar respuesta a qué puede suponer una educacion para el buen vivir es un tema adin
no resuelto y de dificil construccion, por cuanto se pretende, construir una cosmovision

comunitaria.

De este modo, resulta indispensable ofrecer una respuesta a lo que implica el buen
vivir en Ecuador, cuya finalidad reside en la formacion de la persona para vivir en
sociedad y en el mundo. En otras palabras, sefiala el buen vivir en relacion a la
educacion, “la importancia de la conexion entre la investigacion filosofica y la
cientifica, en cuanto a la primera supone mas que aprender un sistema de ideas o de
pensamiento, un saber contextual, es decir, un saber realidad y un saber hacer
realidad”. (Fornet-Betancourt, 2015, p. 25)

La configuracion del derecho a la educacion en el buen vivir tiene como eje
fundamental la apuesta por la consecucién de la interculturalidad, como queda
reflejado con la promulgacion de la LOEI (2010) y su Reglamento de Desarrollo
RLOEI (2012). Esta ultima norma sefiala en este sentido que “se propone un enfoque
educativo inclusivo mediante la valoracion de la diversidad cultural y el respeto a las
distintas culturas que existen en el Ecuador, favoreciendo la comunicacion entre los
miembros de las diferentes culturas”. (p. 10) Del mismo modo concibe su necesaria

transversalizacion en todos los ambitos de la practica educativa.

2.4.5. Acceso a la Educacion Superior en el Ecuador

La Constitucion Politica de la Republica de Ecuador de (2008) y la Ley de Educacion
Superior de mayo de (2010), son las normas que definen a la Educacion Superior del
Ecuador. Ademas, destaca que el Sistema Nacional de Educacion Superior, se
encuentra conformado por Universidades y Escuelas Politécnicas, ademas de Institutos

Superiores.
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Segun la Ley Organica de Educacion Superior (2010), sefiala que:

“Las Instituciones de Educacion Superior tienen como mision la busqueda
de la verdad, el desarrollo de las culturas universal y ancestral ecuatoriana,
de la ciencia y tecnologia, mediante la docencia, la investigacion y la
vinculacion con la colectividad”. (p. 10)

En efecto, las universidades y escuelas politécnicas son personas juridicas sin fines de
lucro. La Constitucion Politica de la Republica (2008) “garantiza la autonomia, pero
estan sujetas a los mecanismos de control constitucional y legalmente establecidos y
tiene la responsabilidad de rendir cuentas a la sociedad sobre el buen uso de su

autonomia y el cumplimiento de su mision, fines y objetivos”. (p. 5)

En el mismo orden de los sefialamientos, el SENESCYT (2014), plantea que:

La gratuidad aplica para estudiantes regulares que se encuentren cursando
carreras de nivel técnico y tecnoldgico, ademas de sus equivalentes de grado
a nivel universitario. Aplica para las primeras matriculas y la escolaridad en
todas las asignaturas, cursos 0 sus equivalentes de carrera, desde la
nivelacion hasta la obtencion del titulo. Una sola carrera por estudiante y por
una sola vez en los estudiantes que cambien de carrera, (p. 5)

Dentro de este contexto, se hace mencion de los Organos de Control de las
Universidades y Escuelas Politécnicas e Institutos Superiores. Entre los que se

destacan:

Tabla 7. Propdsitos del consejo de Educacién Superior y de la Secretaria de Educacion Superior Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Entes Consejo de Educacién Secretaria de Educacién Superior,
Superior (CES) Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SENESCYT)
Perfil Es una entidad auténoma del Ejerce la rectoria de la politica publica en
Institucional gobierno ecuatoriano, de los ejes de su competencia.
derecho publico, con

personeria juridica.
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Funcién

Es el organismo planificador,
regulador y coordinador del
Sistema Nacional de
Educaciéon Superior de la
Republica del Ecuador

Garantiza el efectivo cumplimiento de la
gratuidad en el acceso de la ciudadania a la
educacion superior-

Identifica carreras y programas de interés
publico y los prioriza de acuerdo con el
Plan Nacional para el Buen Vivir.

Disefia, implementa, administra vy
coordina el Sistema Nacional de
Informacioén de la Educacién Superior del
Ecuador (SNIESE) y el Sistema Nacional
de Nivelacion y Admision (SNNA).
Disefiar, administrar e instrumentar la
politica de becas del Gobierno para la
Educacion Superior.

Medios

Realizan procesos continuos
de evaluacién y acreditacién
que evidencien el
cumplimiento de las
misiones, fines y objetivos en
cada institucion de Educacion
Universitaria

A través del empleo eficiente y eficaz de
los recursos que gestiona, cuyos resultados
son la semilla para el desarrollo del pais.

Mision

Ejercer la rectoria de la
politica pulblica para el
aseguramiento de la calidad
de la educacién superior del
Ecuador a través de procesos
de evaluacion, acreditacion y
categorizacion en las IES

Coordinar acciones entre la Funcién
Ejecutivay las instituciones del Sistema de
Educacion Superior

Vision

Ser un referente nacional y
regional en la creacion e
implementacion de
metodologias integrales,
articuladas y transparentes de
evaluacion, acreditacién vy
aseguramiento de la calidad
de la educacion superior

Ejercer la rectoria de la politica publica de
educacion superior, ciencia, tecnologia y
saberes ancestrales y gestionar su
aplicacion; con enfoque en el desarrollo
estratégico del pais.

Fuente: CEAACES (2011) y SENESCYT (2011).
Elaborado por: Arcos (2018).

Evidentemente, Ecuador en su aspiracion de cumplir con los estatutos legales, que

promueven una justicia socio-econdmica, enfrentando la desigualdad en sus multiples

formas, apela a reducir las grandes brechas sociales y econdémicas a través de la

Educacién Pablica que brinda oportunidades de acceso a todo aquel que cumpliendo

con la normativa desee ingresar, para lo cual se vale de otros entes rectores diferentes

al Ministerio de Educacién Superior a fin de que en acuerdos mutuos, crear y sostener

alianzas estratégicas, que les permitan a cada uno desde su propio ambito, cumplir y

hacer cumplir los propositos que se persiguen en las Instituciones de Educacion

Universitaria.
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Donde cada uno de estos organismos, contribuyan a edificar una economia social y
solidaria, que pueda “reconocer al ser humano como sujeto y fin”, generando una
relacion dindmica entre Estado y sociedad que permita la ejecucion y consolidacion de
los palanes de la patria; garantizando los derechos humanos para fortalecer una
sociedad maés igualitaria que permita profundizar una calidad de vida individual y

colectiva.

Con referencia al gasto privado en la Educacion Superior, los montos absolutos y
relativos de gasto educativo constituyen en la sociedad una indicacion sobre el valor
relativo que otorgan las familias a la educacion de sus miembros menores y las
dificultades, en términos de costos directos, que pueden enfrentar para elevar los
niveles de escolaridad de sus miembros. Al mismo tiempo, el analisis del costo privado
en educacion permite plantear algunos problemas para el logro de mayores niveles de
escolaridad en cada pais, asi como para alcanzar las metas establecidas desde el marco

normativo constitucional de universalizacion de la educacion.

Permitiendo, asi mismo, un andlisis de las erogaciones de las familias en la
escolarizacion de sus miembros, con el objeto de valorar la significacion social en la
educacion y resaltar el importante peso que representan en el presupuesto familiar.
Este tipo de enfoque ha sido poco utilizado en Ecuador, posiblemente debido a la
escasez de informacidn sobre el tema, pero también al hecho de que se da por supuesta
la gratuidad de la educacion en cada nivel y modalidad educativa.

Para el presente proyecto se utilizé informacién original del INEC (2011), respecto a
ingresos y gastos de los hogares ecuatorianos, para identificar los siguientes problemas
generales:

a) Cuanto representan las erogaciones en el renglén educativo en relacion
con el ingreso y gastos familiares
b) Como se distribuyen los costos privados y/o ocultos de la educacion para

distintos segmentos de ingresos y en que renglones se ejerce el gasto
educativo.
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c) Como se distribuyen los gastos en la Educacion Superior para los
estudiantes de las Universidades publicas y privadas. (p. 9)

La idea de un proceso de “auto reproduccion de la pobreza explicable por la baja
inversion de los segmentos mas desvalidos de la educacion de sus hijos” (Campos C.
, 2013), analiza en funcion del monto que representan las inversiones educativas para
los distintos niveles de ingreso per capita. Se prueba, sin embargo, que las inversiones
realizadas, por toda la sociedad son importantes, desde el punto de vista de su peso en

el presupuesto familiar, esto es; el “esfuerzo” que representan.

En la siguiente figura se muestra la tasa bruta de la matricula universitaria que reporta

el total de personas matriculadas en este nivel educativo.

Tasa bruta de matricula universitaria
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Figura 3 La tasa bruta de matricula universitaria
Fuente: (INEC, 2016).

La tasa bruta de (INEC, 2016), matricula universitaria tiene un crecimiento importante
entre el 2006 y el 2011. En especial es importante el incremento de la matricula ente
el 2008 y el 2011 (que asciende del 27% al 31%). A partir del 2012, afio en que
empieza el examen de ingresos se tiene una reduccién de la tasa de matricula de
alrededor de 10 puntos (del 31% al 21%). Estos dos efectos contrapuestos, hacen que

en todo el periodo analizado haya un andlisis distributivo es un elemento importante
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en el analisis de cualquier politica publica es su impacto distributivo. (Ponce J. &.,
2016)

Para ello la herramienta mas comunmente utilizada son las curvas de concentracion.
Dichas curvas permiten ver si la inversion social, en este caso en educacion superior y
posgrado, es progresiva (es decir si su distribucién estd menos concentrada que la
estructura de consumo de los hogares) o si es regresiva (es decir si su distribucion esta
mas concentrada que la estructura de consumo de los hogares). Por otro lado, también
es importante analizar la dindmica de la politica pablica, es decir, si los cambios fueron
progresivos o regresivos. Para lo que se presentan las “curvas de concentracion para
la educacion superior y el postgrado comparando lo sucedido entre el 2006 y el 2014”.
(Ponce J. &., 2016)

Curva de concentracion de la Educacion Universitaria total
12

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Superior 2006

Figura 4 Curva de concentracion de la educacion Universitaria Total
Fuente: (INEC, 2016).

La matricula total en general en la educacion Universitaria, ha presenta un incremento

desde el 2006, observandose que se ha mantenido dicho crecimiento hasta la

actualidad.
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2.4.6. Costo Oculto de la Educacion Superior

El costo de cualquier actividad economica podria medirse desde numeros y
perspectivas. De hecho, todas las partes interesadas asumen el costo, ya sea como
proveedores de actividad, como los demandantes o usuarios de la misma actividad o
servicio. Es decir, que un costo es el valor del dinero que se ha utilizado para producir

algo o prestar un servicio, y por lo tanto ya no esta disponible para su uso.

En un concepto més generalizado, el costo es “una métrica que es un total resultante
de un proceso o un diferencial para el resultado de una decision”. (Stephen, 2014, p.
18). Por lo tanto, el costo es la medida utilizada en el paradigma de modelado estandar
aplicado a los procesos econdémicos, desde las perspectivas contables y
administrativas, en el caso especifico en estudio, el costo refiere al gasto de la
educacién universitaria y muy especificamente a los costos ocultos que en este nivel

educativo se suscitan.

Este proceso en las universidades se lleva a cabo como tal, en este caso, el producto se
obtiene por el egreso de talento humano, tecnologia, investigacion y cualquier otro
rubro que de esta devenga, la calidad del producto redunda significativamente a largo
plazo, en el aumento de la calidad de vida y el desarrollo en cada sociedad, la
relevancia del andlisis de costos en la toma de decisiones suele expresarse en términos
de periodos largos, pues establecen presupuestos anuales, segun sea el caso. Donde,
el andlisis de costos a largo plazo se usa para planificar la escala éptima de acuerdo a

la matricula y la planta profesoral.

En otras palabras, las funciones de costos a largo plazo en las Universidades, brindan
informacion Gtil para planificar el crecimiento y las politicas a seguir en su
funcionamiento, lo cual se hace necesario, tenerlo en cuenta para la toma de decisiones.
En cuanto al costo de la educacion, refiere al costo incurrido por el gobierno estatal o
el sector privado para proporcionar educacion a los ciudadanos. Este costo se divide
en dos categorias amplias, que integra “el costo institucional y costo oculto” (Brunner

J., 2007, p. 318). Los costos ocultos, sefiala (Mejia, 2008) que representan “la parte
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de gastos e inversiones incurridos por los padres o estudiantes o ambos incluso, en

cierto periodo de tiempo para adquirir educacion” (p. 3).

En este orden de ideas, los costos ocultos, se constituyen como gastos extras, lo cual
abre una brecha entre los que pueden sufragarlos y quienes no, por lo general quienes
no pueden hacerlo renuncian en este caso a su derecho a educarse y profesionalizarse.
No basta solo, con garantizar una plaza, sino que es necesario habilitar mecanismos,
sean del grupo que sean y al cual pertenecen los estudiantes de forma tal que dispongan
de las misma. Presentdndose la oportunidad a cada individuo que desee ingresar a la

formacion y capacitacion universitaria.

El costo oculto de la educacion segun lo expuso Marcel (2009), se puede clasificar en

dos categorias:

1. Académico: son los gastos que estadn directamente relacionado con la
obtencion de la educacion formal. Se refiere a los gastos en los articulos
tales como honorarios y fondos pagados a la institucién (es decir, costo
previo a la admision o matriculas cuando es privada, costo de libros,
papeleria, desarrollo de proyectos y trabajo de tesis, viajes de estudio y otros
instrumentos costos u otras tasas que se requiera pagar).

2. De mantenimiento: son los gastos que cada estudiante requiere para estar
en la educacion formal, cubriendo las necesidades bésicas, asi como los
requerimientos educativos materiales. Estos gastos incluyen libros,
papeleria, alimentacion, alojamiento, transporte, entretenimiento,
recreacion, recursos tecnolégicos, entre otros (p. 5).

En resumen, los costos ocultos educativos, son exclusivamente cubiertos por los
estudiantes o sus padres, estos son variados y resultan altos mas aun considerando el
nivel de profesionalizacion en el que se encuentre. Estableciéndose que quienes mas
afectados estan por estos gastos ocultos, es la poblacion mas vulnerable de estratos
econdémicos mas bajos a quienes, por ende, se les dificulta mas cubrir dichos gastos y
quienes en la mayoria de los casos, quedan fuera del proceso de educacion formal a

nivel Universitaria.

En la siguiente tabla se establece los gastos ocultos de los estudiantes en las

Universidades Privadas y Publicas

44



Tabla 8: Gastos ocultos de los estudiantes en las Universidades Privadas y Publicas

DETALLE UNVIERSIDADES PUBLICAS  UNVIERSIDADES PRIVADAS

Matricula XXX
Libros X X

Fotocopias XXX XXX
Papeleria XXX XXX
Alojamiento X X

Transporte XXX XXX
Recursos Tecnoldgicos XX XX

Vestimenta XXX XXX
Internet XXX XXX
Entretenimiento X X

Viajes de Estudio X X

Elaboracion de Proyectos y Tesis X X

Otros X X

Escala: A Veces (X) — Frecuentemente (XX) — Siempre (XXX).
Elaborado por: Arcos (2018).

A través del anterior cuadro se observa que los gastos ocultos tanto en la educacion
universitaria publica y privada, son semejantes, los estudiantes gastan siempre en
material fotostatico, papeleria, transporte, vestido, internet. En la escala
frecuentemente se tiene que sus gastos consisten en la adquisicion e implementacion
de recursos tecnoldgicos, mientras que los gastos mas esporadicos se enfatizan en
matricula en las Universidades Privadas, y son comunes en ambos sistemas gastos por
libros, alojamiento, entretenimiento, viajes por asuntos de estudio, elaboracion de los
proyectos y la tesis final, a su vez debe preverse gastos extras en los que puede

incurrirse, en el desarrollo de un periodo educativo.

Esto ha sido corroborado en el presente estudio, de donde a través de los resultados se
obtuvo que el mayor rubro econémico mensual que dispone la familia, es sobre la
alimentacion del estudiante en la universidad. Estimando, que el tipo de alimentacion
es un aspecto de gran valia sobre el estudiante, pues este factor afecta directamente en
su rendimiento académico, como al aspecto de la salud esto no se incluye en los gastos
ocultos, pero si aparecen como gastos imprevistos, pues esto afecta directamente al
estudiante, ya que no le permite una normal asistencia al centro académico. Otro gasto
generado y que se mantiene como gasto inesperado se encontré los generados por la

necesidad de nivelaciones académica que es un punto comun para los estudiantes.
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2.4.7. Ley de Educacion Superior en el Ecuador

La Asamblea Nacional de conformidad con las atribuciones que le confiere la
Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de la Funcion Legislativa,
discutid y aprobo el proyecto de Ley Orgéanica de Educacion Superior (Ley Orgénica
de Educacion Superior, 2010, p. 7), estableciendo:

Tabla 9. Ley Educacion Superior en el Ecuador

LEY ART.  DESCRIPCION

Ambito. - Esta Ley regula el sistema de educacion superior en
Constitucion de la el pais, a los organismos e instituciones que lo integran;
Republica del Ecuador determina derechos, deberes y obligaciones de las personas
segun Ley Orgénica de naturales y juridicas, y establece las respectivas sanciones por
Educacién Superior. el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la

Constitucién y la presente Ley (pag. 8)
Objeto. - Esta Ley tiene como objeto definir sus principios,
garantizar el derecho a la educacion superior de calidad que
propenda a la excelencia, al acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacion alguna. (pag. 8)
Fines de la Educacién Superior. - La educacién superior de
caracter humanista, cultural y cientifica constituye un derecho
de las personas y un bien publico social que, de conformidad
con la Constituciéon de la Republica, respondera al interés
publico y no estara al servicio de intereses individuales y
corporativos (pag. 8)
Derecho a la Educacién Superior. - El derecho a la educacion
superior consiste en el ejercicio efectivo de la igualdad de
oportunidades, en funcion de los méritos respectivos, a fin de
acceder a una formacion académica y profesional con
produccion de conocimiento pertinente y de excelencia. Las
ciudadanas y los ciudadanos en forma individual y colectiva,
las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen el derecho y
la responsabilidad de participar en el proceso educativo
superior, a través de los mecanismos establecidos en la
Constitucién y esta Ley (pag. 9)
Derechos de las y los estudiantes.- Son derechos de las y los
estudiantes los siguientes: a) Acceder, movilizarse,
permanecer, egresar y titularse sin discriminacion conforme
sus méritos académicos; b) Acceder a una educacion superior
de calidad y pertinente, que permita iniciar una carrera
académica y/o profesional en igualdad de oportunidades; c)
Contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su
Constitucion de la formacién superior; garantizados por Ley Organica de
Republica del Ecuador Educacion Superior, d) Participar en el proceso de evaluacion
segln Ley Organica de y acreditacion de su carrera; €) Elegir y ser elegido para las
Educacion Superior representaciones estudiantiles e integrar el cogobierno, en el
caso de las universidades y escuelas politécnicas; f) Ejercer la
libertad de asociarse, expresarse y completar su formacion
bajo la méas amplia libertad de catedra e investigativa; g)
Participar en el proceso de construccion, difusion y aplicacion
del conocimiento; h) El derecho a recibir una educacion
superior laica, intercultural, democratica, incluyente y diversa,
que impulse la equidad de género, la justicia y la paz; i)
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Obtener de acuerdo con sus méritos académicos becas,
créditos y otras formas de apoyo econémico que le garantice
igualdad de oportunidades en el proceso de formacion de
educacién superior. (pag. 10)

Derechos de los profesores o profesoras e investigadores o
investigadoras. - Son derechos de los profesores o profesoras
e investigadores o investigadoras de conformidad con la
Constitucién y esta Ley los siguientes: a) Ejercer la catedra y
la investigacion bajo la mas amplia libertad sin ningun tipo de
imposicion o restriccion religiosa, politica, partidista o de otra
indole; b) Contar con las condiciones necesarias para el
ejercicio de su actividad; c) Acceder a la carrera de profesor e
investigador y a cargos directivos, que garantice estabilidad,
promocion, movilidad y retiro, basados en el mérito
académico, en la calidad de la ensefianza impartida, en la
produccion investigativa, en el perfeccionamiento
permanente, sin admitir discriminacion de género ni de ningin
otro tipo; d) Participar en el sistema de evaluacion
institucional; e) Elegir y ser elegido para las representaciones
de profesores/as, e integrar el cogobierno, en el caso de las
universidades y escuelas politécnicas; f) Ejercer la libertad de
asociarse y expresarse; Q) Participar en el proceso de
construccidn, difusién y aplicacién del conocimiento; y, h)
Recibir una capacitacion periodica acorde a su formacion
profesional y la catedra que imparta, que fomente e incentive
la superacion personal académica y pedagdgica (pag. 12)

De las Garantias para el ejercicio de derechos de las personas
con discapacidad. - Para las y los estudiantes, profesores o
profesoras, investigadores o investigadoras, servidores vy
servidoras y las y los trabajadores con discapacidad, los
derechos enunciados en los articulos precedentes incluyen el
cumplimiento de la accesibilidad a los servicios de
interpretacion y los apoyos técnicos necesarios, que deberan
ser de calidad y suficientes dentro del Sistema de Educacién
Superior. Todas las instituciones del Sistema de Educacién
Superior garantizaran en sus instalaciones académicas y
administrativas, las condiciones necesarias para que las
personas con discapacidad no sean privadas del derecho a
desarrollar su actividad, potencialidades y habilidades (pag.
13)

Seran Fines de la Educacion Superior.- La educacion superior
tendrd los siguientes fines: a) Aportar al desarrollo del
pensamiento universal, al despliegue de la produccion
cientifica y a la promocidn de las transferencias e innovaciones
tecnoldgicas; b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu
reflexivo orientado al logro de la autonomia personal, en un
marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideolégico;
c) Contribuir al conocimiento, preservacion y enriquecimiento
de los saberes ancestrales y de la cultura nacional; d) Formar
académicos y profesionales responsables, con conciencia ética
y solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las
instituciones de la Republica, a la vigencia del orden
democratico, y a estimular la participacion social; e) Aportar
con el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo
previsto en la Constitucion y en el Plan Nacional de
Desarrollo; f) Fomentar y ejecutar programas de investigacién
de caracter cientifico, tecnologico y pedagbgico que
coadyuven al mejoramiento y proteccion del ambiente y
promuevan el desarrollo sustentable nacional; g) Constituir
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espacios para el fortalecimiento del Estado Constitucional,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional
y laico; y, h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de
manera permanente, a través del trabajo comunitario o
extensién universitaria (pag. 14)

La educacion superior y el buen vivir. -La educacion superior
es condicion indispensable para la construccion del derecho
del buen vivir, en el marco de la interculturalidad, del respeto
a la diversidad y la convivencia armoénica con la naturaleza
(pag. 18)

Articulacién del Sistema. - La educacion superior integra el
proceso permanente de educacion a lo largo de la vida. El
Sistema de Educacién Superior se articulara con la formacion
inicial, basica, bachillerato y la educacién no formal (pag. 19)
Rendicion de cuentas. - Las instituciones del Sistema de
Educacion Superior deberan rendir cuentas del cumplimiento
de sus fines y de los fondos publicos recibidos, mediante el
mecanismo que establezca la Contraloria General del Estado,
en coordinacion con la Secretaria Nacional de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, y conforme las
disposiciones de la Ley que regula el acceso a la informacion
Consejo de Educacién Superior (2010).

Constitucion de la
Republica del Ecuador
segln Ley Organica de
Educacion Superior

10

25

Clasificacion de egresos. - Los egresos fiscales se clasifican en

79 egresos permanentes y no permanentes, y éstos podran
clasificarse en otras categorias con fines de analisis,
organizacion presupuestaria y estadistica.

Contenido y envio de las proformas presupuestarias
institucionales. - Las proformas incluiran todos los ingresos y

102 : e
egresos previstos para el ejercicio fiscal en el que se vayan a
ejecutar. Ninguna entidad del sector publico podrad excluir
recursos para cubrir egresos por fuera de su presupuesto. ..
Normativa aplicable. - Las disposiciones sobre el seguimiento
120 y la evaluacion financiera de la ejecucion presupuestaria seran

dictadas por el ente rector de las finanzas publicas y tendran el
caracter de obligatorio para las entidades y organismos que
integran el sector pablico Ministerio de Finanzas (2010).
Fuente: Ley Organica de Educacion Superior (2016).

Elaborado por: Arcos (2018).

2.4.8. Financiamiento de la Educacion

El financiamiento de la educacion superior contiene varias premisas, que, para el caso
en estudio, Ecuador en base al (Consejo de Educacion Superior, 2017), su
financiamiento se ha estipulado segln el Banco de documentos referentes a este rubro

y la aplicacion de la férmula que se detalla a continuacion:
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Férmula
TBMh = (PMEh /Pobh,a) * 100

Donde:

TBMh=Tasa Bruta de Matricula en el nivel educativo h

PMEh = Poblacién matriculada o inscrita en el nivel educativo h independientemente
de su edad.

Pob(h,a)= Total poblacion del grupo de edad al que oficialmente pertenece al nivel

educativo h, en un periodo t.

Tabla 10. Banco de documentos que soportan el financiamiento a la educacion en
Ecuador

TIPO Descripcion Fecha Generado
Reglamento de aplicacion de la formula de

distribucion de recursos destinados anualmente

Reglamento por parte del Estado a favor de las Instituciones ~ 29-04-2013 CES
de Educacion Superior - Codificado. (RPC-SE-
04-No0.021-2013)

Informe Técnico: Nueva férmula de
distribucion de los recursos publicos a favor de

Informe o L 15-03-2013 SENESCYT
las universidades y escuelas politécnicas del

Ecuador.

Resolucion interpretativa al Reglamento de
aplicacion de la formula de distribucion de
Resolucién recursos destinados anualmente por parte del 30-10-2013 CES
Estado a favor de las instituciones de educacion
superior (RPC-SO-42-N0.439-2013)
Resolucion interpretativa al Reglamento de

aplicacion de la formula de distribucion de

Resolucién recursos destinados anualmente por parte del 30-10-2013 CES
Estado a favor de las instituciones de educacion
superior (RPC-S0-42-N0.439-2013)

Reglamento para la regulacién de aranceles,
matriculas y derechos en las instituciones de

Reglamento B . . 27-08-2015 CES
educacion superior particulares (RPC-SE-07-

No0.030-2015).

Resolucion para incremento anual, prohibicién

Resolucién de cobros adicionales (RPC-SO-45-No.552- 17-12-2014 CES
2014)
Resolucion para incrementos de aranceles,

Resolucién notificacion y publicacion (RPC-SE-02- 30-05-2014 CES

N0.003-2014)
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Reglamento para garantizar el cumplimiento de
Reglamento . » L 02-07-2014 CES
la gratuidad de la Educacién Superior publica

Reglamento para garantizar el cumplimiento de
Reglamento . B o 02-07-2014 CES
la gratuidad de la Educacién Superior publica

Mandato Constituyente No. 14: Evaluacion de

Informe desempefio institucional de las universidadesy ~ 04-11-2009 Otro
escuelas politécnicas del Ecuador
Ley organica de extincion de las universidades

y escuelas politécnicas suspendidas por el
CEAACES y mecanismos para asegurar la
Ley o o 30-12-2016 CES
eficiencia en la distribucion y uso de recursos
publicos en el sistema de educacién superior.

Ver a partir de la pagina 10.

Informe costos, 6ptimo por carrera por
estudiante establecido por la Secretaria de
Informe » . L . 15-07-2016 SENESCYT
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion SENESCYT (2011-2015).

Reforma al Reglamento para la Regulacion de

y Aranceles, Matriculas y Derechos de las
Resolucién o . . 02-03-2016 CES
Instituciones de Educacién Superior (RPC-SO-

08-No0.141-2016)

Fuente: (Consejo de Educacion Superior, 2014).

Dentro de este informe sobre los costos, estos son Optimos por carrera y estudiante
establecido por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SENESCYT (2011-2015), sobre los que se acotan los siguientes costos para educacion
superior, pues el objetivo del estudio de costos, no fue estimar el gasto en que incurren
o han incurrido las instituciones de educacion superior, sino los costos minimos que

garantizan la formacién de un profesional de calidad.

En términos generales para la estimacion del costo se hizo uso de la microeconomia,
especificamente se asume que una carrera es una unidad econémica que, dada una
particular tecnologia, combina una serie de factores de produccion para generar una
determinada cantidad (q) de profesionales de calidad, al menor costo posible, de
acuerdo a lo cual la suma de los costos de todos los factores de produccion por sus

precios da cuenta del costo total de la carrera.

En este sentido, determinar el costo unitario de una carrera implica estimar la funcion
de “coste medio, que es simplemente el coste unitario de “q” unidades de produccion™.
(Horgren, 2007, p. 8). Asi, la solucion del problema de minimizacion de costos,
depende de los factores de produccion, de sus formas de combinacion y de sus precios,
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pues en términos generales, el modelo considera que para formar un profesional se
requiere trabajo, capital fisico y suministros fungibles y dado que se asume que en la
educacion superior no existe sustituibilidad entre los factores de produccién; pues no
es posible sustituir 2 profesores por 1 computador o una biblioteca por un profesor con
PhD, se plantea una funcion de produccion del tipo complementarios perfectos basada

en la siguiente formula:
q = min{a,.Lq, ..., @y * Ly}, min{by.k, ..., b, * k}, {min{cl*Sl, ey Gy % m}}

En este estudio, los factores de produccion se denominaran con la letra Z y un indice
para diferenciarlos. De igual forma los pardmetros a, b o ¢ se denominan R, que seran
diferenciados por indices, asi la funcidon de costos para la produccion de “q” titulados
de una carrera, resulta de la combinacidn lineal de un conjunto de factores (Z), donde

los ponderadores corresponden a un vector de precios (W) de cada factor.

De esta forma el problema de minimizacion de costos se expresa de la siguiente

manera:
Programa lineal de optimizacidn entera mixta

ming(q) = Xie, w; wZ;

iR Z; = fi(q), Xit1RaiZi = (@), o, Xisi R Zi 2 fin (@)

Donde;

m: numero de variables que se van a optimizar,

Z;: Cantidad del factor de produccion i-ésimo

(13421

en la restriccion "

73T
1

R,;: Parametro que multiplica al factor

[13%2]

Fj: representa la constante de relacion lineal entre los insumos en la restriccion 7.
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Dado que algunos factores de produccion tienen solucién en enteros (no se puede abrir
1,5 cursos) y otros lineales, la solucién del problema se transforma en un problema

lineal de optimizacion entera mixta, con restricciones lineales de desigualdad.

En la solucion de dicho programa se utiliz6 el algoritmo de Branch and Bound, el cual
resuelve el problema de programacion entera mixta a través de la resolucion de una
secuencia de modelos de programacion lineal que constituirdn los modos o sus
problemas del problema entero, cuya solucion se encuentra a traves del uso de la

herramienta de software mateméatico MATLAB.

Finalmente, para poder resolver el problema los éptimos utilizados en las restricciones
para cada factor de produccion, se definieron en funcion de las disposiciones
establecidas en la LOES, en su reglamento, en el reglamento de régimen académico y
segun estandares internacionales, cuando no existian criterios normativos se utilizd
como referencia las condiciones existentes en las instituciones categoria A o B.
(Senescyt, 2011).

Un aspecto relevante de definir en el estudio fueron los niveles de ingreso (matricula
de primer afio 0 su equivalente) y desercién (porcentaje de estudiantes que deserta
anualmente de la carrera), numero de los cuales depende la cantidad de factores de
produccidn que se requiere utilizar. La forma de resolver este problema sin tener que
generar un modelo de cientos de variables fue a través de una aproximacion lineal. Asi
después de calcular el modelo para una carrera en la que ingresaban un determinado
nimero de estudiantes, se repitié el andlisis para diversos tamafios de matricula.
(SENESCYT, 2014, p. 45).

2.4.9. Imperfecciones del mercado crediticio

En lo referente al mercado financiero en el Ecuador para otorgar créditos educativos a
las familias en el Ecuador se observa ciertas irregularidades, las mismas que al
momento que los demandantes de este tipo de créditos adquieren un préstamo en
cualquiera de las instituciones financieras no se le permite conocer las diferentes tasas

activas y plazos a las que decide contratar un préstamo educativo, sin embargo, al
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acreditarse el crédito el oferente del mismo puede afadir otros costos por servicios,
adicionales (comisiones) que son sumados a la tasa de interés inicial por lo que el costo
real del crédito es mayor a la tasa activa nominal. Esto se puede comprobar al momento

de liquidar el crédito o en su respectiva tabla de amortizacion.

Pues para que el mercado funcione bien es vital que todos los actores (otorgantes y
tomadores de crédito) tengan informacion completa sobre el costo efectivo del dinero,
al respecto, se deberia hacer hincapié en que la Superintendencia de Bancos y la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria emitan resoluciones bancarias
tomando en cuenta aspectos como:

Que cada entidad supervisora obligue a las instituciones financieras a entregar y
publicar informacion, relacionada con las comisiones y los otros servicios que cobran
en forma periddica y permanente a fin de realizar los estudios y analisis sobre el costo
efectivo del crédito, con el propo6sito de conceder mayor transparencia al mercado; y
como segunda resolucion se sugiere que las instituciones financieras estén obligadas
a especificar en todo contrato de crédito (bancario o de tarjeta de crédito), la tasa de
interés nominal, efectiva, comisiones y otros servicios relacionados a la operacion de

crédito.

Estos créditos, deben ser del conocimiento publico, puesto que el costo efectivo del
crédito expresado en wuna tasa, finalmente se deberia coordinar entre la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, Superintendencia de Bancos y la
Superintendencia de Compafiias que se disponga de forma obligatoria que en los
créditos concedidos por parte del sector bancario como de establecimientos
comerciales, conste la respectiva tabla de amortizacion y que ésta se entregue al cliente

al momento de contratar el crédito. (Verger, 2016)

2.4.10. Eficiencia y Equidad (Igualdad De Oportunidades).

La equidad para el acceso a la educacién superior es un reto que influye tanto a paises
con diferencia de ingresos. Todos los sistemas universitarios enfrentan dificultad para

encontrar mecanismos que ofrezcan alta calidad y oportunidades por igual para todos.
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El sistema educativo se ha expandido, pero no con ello oportunidades para los méas
pobres. (Zufiiga, Redondo, Lopez, & Santa Cruz, 2015)

Es necesaria la calidad de la educacion para todos los estudiantes, independientemente
de sus condiciones econémicas y circunstancias, ademas de garantizar la igualdad de
oportunidades, la inclusion educativa Yy la no discriminacién actuando como un
elemento que compense la desigualdad, culturales, econdémicas y sociales, con especial
atencion a las que deriven a la inclusion de personas con discapacidad. (Zufiga,
Redondo, Lopez, & Santa Cruz, 2015).

A pesar de ello, los sistemas politicos democraticos siguen contemplando la necesidad
de garantizar la oportunidad para todos de acceso a la educacién y la posibilidad de
permanecer en ella y recibirla con un nivel de calidad semejante para todos. (Brunet,
2015)

El concepto de equidad este estrechamente relacionado con la calidad educativa puesto
que al tener calidad educativa se esta haciendo practico este principio. La equidad se
refiere a la presencia de justicia en la accion educativa respondiendo a las aspiraciones
de todos los ciudadanos. Tiene en cuenta la diversidad de posibilidades en que se
encuentran los alumnos y orienta las decisiones en el ambito educativo de acuerdo con
ellas. (Marchesi A, 2000)

Frente al estado de derecho la educacion es considerada como bien democrético
primordial y a partir de esta se permite a las clases sociales con limitaciones
econdmicas tener mejoras y mayor nivel de acceso. Hay un principio que es el que la
educacion sea accesible a toda la ciudadania de forma justa e igualitaria. De alli que la
educacién deba ofrecer equidad y calidad por igual para toda la poblacion. Resulta
entonces gque va de la mano la consecucién de la calidad educativa y la consecucion

de equidad social. (Pascual, 2006)
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2.4.11. Indicadores Educativos

“Los indicadores educativos proporcionan informacion relevante sobre la
realidad educativa, permitiendo realizar comparaciones entre diferentes
grupos de poblaciéon y diferentes espacios. Las principales dimensiones
analizadas son los recursos, el proceso y los resultados y en estos son
considerado el nivel educativo de la poblacion y transmision de
conocimientos teodricos y practicos, la percepcion que los individuos tienen
respecto a estos resultados, igualdad de resultados, capacidad para la
integracion en el proceso productivo, contribucion al crecimiento y servicio
al individuo, ademas del uso de indicadores para medir la calidad de la
educacion”. (Pascual, 2006, p. 8)

Tanto en los organismos nacionales e internacionales, cientificos sociales y
responsables de las instituciones educativas se han creado sistemas estadisticos para la
evaluacidn de los niveles educativos de la poblacion. Existe una diversidad de sistemas
de indicadores educativos y su contenido y sus usos también son muy diversos. Desde
el MECD, el Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion ha elaborado un sistema de
indicadores educativos (SIE), de acuerdo con la estructura general de los indicadores
de la OCDE. Este sistema contempla cinco grupos de indicadores: contexto,
escolarizacion, recursos, procesos educativos y resultados educativos. (Brunet, 2015).
Los indicadores de contexto incluyen aspectos demograficos (nivel general de
formacion de la poblacion, nivel por sexo, edad, etc.), socioeconémicos (tasa de
actividad y nivel de formacion; paro de los jévenes y adultos; renta per capita nacional:
PIB por habitante y relacion de la poblacion con la actividad econémica) y culturales
(opiniones y expectativas, confianza publica en la escuela; responsabilidades
educativas de ésta; respeto por los profesores; prioridades en la practica de la
escuela; toma de decisiones a nivel de escuela. (Delgado, Indicadores Educativos.,
2002)

Siguiendo con la exposicion del autor anterior, los indicadores de escolarizacion
permiten conocer la situacion educativa de una determinada poblacion en un momento
concreto. La UNESCO dispone para su analisis de una clasificacion de los niveles de
ensefianza, la CITE, que permite coordinar y comparar las distintas clasificaciones por

paises. Los indicadores de escolarizacion mas empleados son: tasas generales de
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escolaridad, tasas netas de escolaridad, tasas especificas a partir de las cuales se
establece diferencia de escolarizacion entre las edades y los sexos.

Los indicadores de recursos son aquellos que se refieren a los recursos financieros,
humanos y materiales: inversién econdmica, gasto de infraestructura, caracteristicas y
remuneracion del profesorado. Los recursos financieros son validos para evaluar el
grado de interés demostrado por las administraciones publicas en los temas educativos,
poniendo de manifiesto las inversiones (publicas y privadas) en educacion en general
y por niveles de ensefianza, o el gasto en educacion por alumno. Algunos indicadores

de recursos son los siguientes:

a) Con respecto a los recursos financieros: el nivel de inversion en relacion al PIB, la
inversion media por alumnos segun el nivel educativo y la institucion (publica,

privada, concertada) y las inversiones publicas y privadas por niveles educativos,

b) Con respecto al analisis del profesorado: numero de profesores por cada 100
escolares, ratio profesor/alumno, nimero de profesores por cada nivel educativo,
namero de escolares de distinto nivel educativo por profesor, formacion, remuneracion
y caracteristicas del profesorado, proporcion de poblacion activa empleada como
profesorado.

c) Con respecto al equipamiento educativo: la provisién del equipamiento, las
necesidades reales de dotaciones, la eficiencia espacial o el grado de equidad en la

distribucion,

d) Los indicadores de procesos educativos consideran la organizacién y
funcionamiento de los centros, la practica educativa y el clima escolar. Como
ejemplos: tiempo de ensefianza y distribucién del tiempo por niveles y materias,
agrupacion de los alumnos por grupos en las clases, tareas directivas: perfil del director
y tiempo dedicado a las tareas directiva, trabajo en equipo de los profesores, estilo
docente del profesor, formacién permanente del profesorado, participacion de los
padres en el centro, actividades del alumno fuera del horario escolar, tutoria y
orientacion educativa, relaciones en el aula y en el centro, una estabilidad del personal

docente, direccion escolar en los centros de primaria, trabajo en equipo de los
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profesores, orientacion hacia la mejora de los resultados, ratio alumnos/profesor en los
distintos niveles educativos, tiempo de ensefianza: numero de horas anuales de
ensefianza por profesor, tiempo de ensefianza por materia, estrategias de atencion a la
diversidad, seguimiento y evaluacion de los alumnos, numero y uso de ordenadores en

las escuelas. (Delgado, Indicadores Educativos., 2002)

Los indicadores de resultados tratan sobre los logros del sistema educativo a través del
éxito escolar de los alumnos mediante las pruebas de evaluacion, certificados y titulos
obtenidos y su insercion en el mercado del trabajo. Son los indicadores més conocidos
y de ellos destacan los indicadores de alfabetizacion, escolarizacién, indicadores de
éxito/fracaso escolar y los indicadores de equidad de acceso permanencia y logros de
aprendizaje: la tasa bruta de repetidores, el indice de evaluaciones finales positivas, el

indice de retraso escolar o el indice de abandono escolar. (Ades, 2015).

En el analisis de los resultados del sistema educativo, parafraseando a (Araya V et al,
2007), se consideran tanto el nivel educativo de la poblacion, su distribucion y la
accesibilidad fisica y econdémica a la misma, como la eficacia del producto educativo.
En cuanto a la eficacia del producto educativo: motivaciones para la educacion, tasa
de desempleo en funcién del nivel de estudios, ajuste entre la titulacion obtenida y la
requerida por el puesto de trabajo, habitos culturales, indice de inquietud educativa,
percepcion de la calidad de la ensefianza y satisfaccion con la utilidad de la educacion

recibida.

En la mayoria de los paises la cualificacion de los trabajadores no se corresponde con
la exigida por el empresariado y el sistema educativo se propone dar respuesta a las

necesidades formativas del mercado laboral.

Uno de los indicadores para la evaluacion de la eficacia educativa es la adecuacion del
sistema educativo a las necesidades formativas de las empresas. La articulacién entre
el sistema educativo y el mundo del trabajo es uno de los objetivos prioritarios de las
politicas de desarrollo econdémico, por tanto, la investigacion sobre la relacion entre
educacion y mercado laboral nos acerca al conocimiento sobre el grado de equidad y

desarrollo existentes. Los indicadores mas utilizados son las tasas de paro por nivel de
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formacion, las tasas de paro de los que terminan su formacion, el indice salarial por
nivel de formacion, la relacion salarial de género, formacién de los trabajadores y
situacion del empleo para los que terminan su formacion, situacion laboral de los

padres Yy educacion de los hijos, tasa de actividad y desempleo segun nivel educativo.

Los indicadores de equidad de acceso, permanencia y logros de aprendizaje son
aquellos que en mayor medida nos aproximan al conocimiento de los niveles de
equidad de un sistema educativo. Es decir, se trata de la capacidad del sistema
educativo para favorecer el acceso, la permanencia, la garantia de calidad de la oferta
y la obtencién de resultados satisfactorios a toda la poblacién, compensando las
desigualdades de partida y logrando la insercion productiva y el desarrollo social y

cultural de los alumnos.

Cuando el énfasis se pone en el punto de llegada cobra relevancia la equidad en las
condiciones de aprendizaje. Si se centra en el punto de partida, la cobertura del sistema
resulta fundamental. En ese sentido, Pascual (2006) propone tres niveles de analisis de
la equidad: a) Pre-sistema: capacidad para absorber la demanda educativa de usuarios
que se incorporan al sistema educacional procedentes de diferentes condiciones
ambientales, familiares y culturales, b) Intra-sistema: homogeneidad en la calidad de
la oferta educativa que deberia existir entre establecimientos educacionales que
atienden a nifios de distintos estratos socioecondmicos y en diversos contextos
espaciales, ¢) Post-sistema: capacidad de insercion productiva y de desarrollo social y

cultural que tienen alumnos de distintos origenes socioeconémicos.

La diferencia que se establece entre el resultado académico y la eficiencia entre los
paises, se determina que el origen social de los alumnos, el ambiente cultural y
educativo y la situacién social en términos de empleo e ingresos de la familia es
determinante sobre los logros e influye en las probabilidades de acceso a los distintos

niveles educativos. (Pascual, 2006).

Pascual (2006) sefiala que los estudios internacionales y nacionales suelen diferenciar

tres ambitos de estudio y una serie de factores:
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a) Un primer ambito estructural referido a situacion socioeconémica: PNB (producto
nacional bruto), patrones de distribucion del ingreso y del empleo, politicas sociales y
de empleo, voluntad politica de integrar y construir cohesion social en asociacion a la

capacidad de crecimiento y modernizacién econdmica,

b) Un segundo ambito referido al sistema educativo en general: la inversion educativa
y laestructura de los sistemas educativos, inicio de la escolarizacion antes de los seis
afios de edad, cantidad de horas de escolarizacion, existencia y eficacia de politicas

compensatorias,

¢) Un tercer ambito, la realidad especifica de los centros educativos: caracter rural o
urbano del contexto; caracter publico o privado del centro; el ambiente escolar,
caracteristicas socioecondmicas de los docentes y el grado de profesionalizacion,
caracteristicas socioeconémicas del alumnado y el ambiente cultural de las familias;

tipo de curriculo en asociacion con el grado de autonomia de los centros,

La intervencion socioeducativa, formal y no formal, se plantea como finalidad la
mejora de la calidad de vida, aunque varien las funciones, estrategias, espacios y
contenidos propios para cada uno de ellos. La relacion entre estos ambitos es estrecha
Yy, asu vez, cada uno de éstos se inscribe dentro del ambito de la denominada educacién

informal.

El ambito no formal en el entorno urbano cobra interés en la actualidad. Incluye todos
los programas formativos que con caracter intencional se desarrollan fuera de la
“escuela” y que complementan las acciones educativas de la misma o cubren ambitos
diversos de la formacion para el trabajo o el tiempo libre, la inversion realizada en
educacién medida en recursos econdémicos, humanos y materiales disponibles. En este
nivel los indicadores serian, por ejemplo, el gasto publico o el gasto familiar en
educacion, la calidad del proceso educativo, es decir, el funcionamiento interno del
sistema: niveles de equidad, igualdad de oportunidades, entre otros aspectos.
(Fenéandez, 2017, p. 137).
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2.4.12. Un estudio comparativo de la Educacion y su costo privado Estudiantil

Universitario.

En cuanto a los costos que devenga la educacion Universitaria en Ecuador, se tiene
que, de acuerdo con la politica de gratuidad de la educacion universitaria aprobada en
la Constitucion del 2008, las Universidades publicas no pueden cobrar por aranceles,
ni por ningun tipo de servicios a los estudiantes. En el caso de las universidades
privadas, la fijacion de aranceles esta regulada por el CES y sus incrementos no pueden

superar la inflacion y deben ser aprobados por dicho organismo.

En tal caso la Funcion Ejecutiva no podra privar de sus rentas o asignaciones
presupuestarias o retardar las transferencias a ninguna institucién del sistema. Por lo
cual, “los recursos del Estado que se asignan a las Universidades publicas y privadas
se distribuyen con base a criterios de calidad, eficiencia, equidad, justicia y excelencia

académica”. (LOES, art. 24). Donde se sefiala que se usan los siguientes parametros:

a) Numero de estudiantes y costo por carrera y nivel; b) Numero, dedicacién,
titulo y experiencia docente; c) clasificacion académica y tipologia de
instituciones; d) eficiencia en docencia e investigacion y relaciéon con el
desarrollo nacional y regional; e) eficiencia terminal; y, f) eficiencia
administrativa. (Ley Orgéanica de Educacién Superior, 2010)

Esta misma Ley, prevé la asignacion de recursos publicos para las universidades
privadas (las Ilamadas cofinanciadas). En teoria, estas universidades estan obligadas a
destinar dichos recursos al otorgamiento de becas de escolaridad e investigacion a
estudiantes que por su origen socio-econdmico, etnia, género, discapacidad o lugar de
residencia, entre otros, tengan dificultad para acceder, mantenerse y terminar

exitosamente sus estudios. También se debe destinar para becas de postgrado.

En este orden de ideas, Ecuador es el pais de América del Sur que mas recursos
pablicos destina a Educacion Superior. “El estado ha invertido $ 7.348 millones de
ddlares. Esto quiere decir que el pais asigna a las universidades el 1.8 % de su Producto
Interno Bruto (PI1B) en comparacion a los paises mas ricos del planeta quienes destinan

el 1.67% del PIB”. (Campos C. , 2013, p. 4)
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Durante la Gltima década, el Estado ecuatoriano, ha realizado un gran esfuerzo por
financiar la educacion superior, lo cual da cuenta de una alta coherencia entre la
concepcion de la educacion como un bien publico y social y el esfuerzo que realiza el

Estado en su financiamiento. Lo cual se refleja en la siguiente figura:

2,161 2,160

2.080

Figura 5. Evolucion del gasto publico en educacion superior como porcentaje del PIB
(2006-2016).

Fuente: Datos del Ministerio de Finanzas del Ecuador, corresponde a la asignacion
inicial que consta en el PGE y a reliquidaciones de ejercicios anteriores.

En Ecuador, la educacion superior es financiada fundamentalmente por el Estado con
fondos de la nacidén provenientes de impuestos generales, los que se asignan

preferentemente a las universidades pablicas, de lo cual:

“En el ano 1996 se credé mediante Ley el Fondo Permanente de Desarrollo
Universitario y Politécnico (FOPEDEUPQ), compuesto por las asignaciones
constantes en el PGE (funcionamiento); el 11% del Impuesto a la Renta;
10,5% del rendimiento total del IVA; las compensaciones por concepto de
donaciones que las universidades dejaron de recibir a partir de la
promulgacion en el 2007 de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria;
la compensacion por gratuidad correspondiente a los aranceles que las
instituciones publicas cobraban y las demas asignaciones a favor de la
SENESCYT y del CES”. (Ramirez, R., 2017, p. 82)

Ademas del incremento de la inversion, durante este periodo, se ha logrado una mejor
distribucion de los recursos publicos. Asi desde el afio 2013, la asignacion que recibe

una universidad en Ecuador, depende de su calidad, del incremento de la calidad, de
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su excelencia (en investigacion), de la eficiencia administrativa y de la eficiencia
academica. De esta manera, se ha dejado atras la época en la que predominaba un
modelo incrementalista, segin el cual la asignacién que recibia una institucion
dependia casi exclusivamente de las trasferencias del afio anterior, sistema que tendio

a favorecer a las instituciones de menor calidad y tamafio en este pais.

2.5. Hipdtesis

Existe 0 no relacion significativa entre los costos ocultos y la permanencia del

estudiante en la universidad.

2.6. Sefalamiento de Variables

Variable independiente: Costo oculto de la Educacion Superior

Los costos ocultos de la Educacion Superior “implica la serie de gastos que no son
evidentes, no estan explicitos en las finanzas universitarias o no son faciles de
detectarlos” (Altbach, 2000, p. 2).

Variable Dependiente: Gastos Universitarios

Los gastos universitarios conforman “los costos econémicos en los que incurre en cada
una de las operaciones o procesos que involucra, para su 6ptimo en relacion al logro
de la calidad educativa” (Aguilera, 2014, p. 18).
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la Investigacion

La investigacion esta orientada a comprender e interpretar la situacion a la que se van
a enfrentar los estudiantes de las universidades publicas y privadas de la provincia de
Tungurahua, respecto a los costos ocultos en la Educacion Superior, dentro de un
contexto de una economia social del conocimiento; de esto modo se asumira una vision
multiple sobre la influencia y afectacion de los costos en la permanencia de los

estudiantes en las instituciones de educacion superior.

Igualmente, la investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de
las realidades, su estructura dindmica, aquella que da razén plena de su
comportamiento y manifestaciones. De aqui, que lo cualitativo (que es el todo
integrado) no se opone a lo cuantitativo (que es sélo un aspecto), sino que lo implica
e integra, especialmente donde sea importante (Martinez M. , 2006)

Segun (Galeano, 2004:24) citado por (Ruiz, Borboa, & Rodriguez, 2013) al 2013 los
estudios de corte cuantitativo procuran la explicacion de una realidad social vista desde
una perspectiva externa y objetiva. Su propdsito es buscar la exactitud de mediciones
o0 indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o
situaciones amplias; ademas trabajan primordialmente con el numero, el dato

cuantificable.

Del mismo modo, el enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula
datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones

para revelar a un planteamiento (Ruiz, Borboa, & Rodriguez, 2013)
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3.2. Modalidad basica de la Investigacion

La investigacion sobre los Costos Ocultos de la Educacion Superior en la Provincia de
Tungurahua, se determind un lineamiento de representacion cualitativo y cuantitativo,
asi mismo la revisién de la documentacion vinculada consistio en detectar, obtener y
consultar la bibliografia y consecuente informacion relevante y necesaria para la
investigacion. La bdsqueda se convirtio en un tema selectivo y se enfoco en obtener
resultados del proceso en investigacion. Al no existir una guia que indique los
documentos importantes y los de menor relevancia, se tuvo presente la finalidad de la
investigacion y se evitd el fenomeno “bola de nieve” que no lleve a ningun sustento

valedero de informacion. (Cortes, 2003, p. 12).

La investigacion social mediante documentos permitié una reunion, seleccion y
andlisis de datos documentales producidos por la sociedad. En este punto, la
investigacion se basé en fuentes secundarias que construye un marco referencial
tedrico que contiene aspectos histéricos, demograficos, normativos, organizacionales,

institucionales, entre otros. (Gémez, 2015, p. 15).

Por lo expuesto, la investigacion documental se aplicé en esta investigacion a través
de la lectura y generacion de fundamento tedrico para evidenciar los hechos

involucrados.

3.3. Nivel o tipo de Investigacion

La investigacion inicia en la fase exploratoria, con el objetivo de reforzar los
conocimientos y obtener una idea bien clara de la situacion y los elementos que la
componen, sin embargo, los hechos que resulten de este andlisis nos consentiran
avanzar a una explicacion de caracter narrativo o descriptivo que permita al
investigador alcanzar una comprension de los aspectos importantes que intervienen en

la situacion.

Sobre los estudios de indole exploratorio es relevante indicar que fundamentan la
familiaridad con los denominados fendémenos relativamente desconocidos y que
64



permiten completar el contenido de una investigacion (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 1991).

De manera complementaria, es necesario identificar que dentro de una investigacion
exploratoria el fin es la perspectiva general del tema en cuestién (Namakforoosh M. ,
2005)

3.4. Poblacion y muestra

Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion. Es decir, esta constituida por personas, animales, registros, muestras de
laboratorio, accidentes viales, entre otros. En nuestro campo pueden ser: articulos,

editoriales, peliculas, videos, novelas y personas. (Lopez, 2004)

Cuando se lleva a cabo una investigacion debe tenerse en cuenta caracteristicas
esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio. Entre éstas se tienen: (Wigodski,
2010)

- Homogeneidad. - Todos los miembros de la poblacion deben tener las
mismas caracteristicas segun las variables que se vayan a considerar en el
estudio.

- Tiempo — Es el periodo de tiempo donde se ubica la poblacion de interés.

- Espacio - Se refiere al lugar donde se ubica la poblacién de interés. Un
estudio no puede ser muy abarcador y por falta de tiempo y recursos hay que
limitarlo a un area o comunidad en especifico.

- Cantidad. - Es el tamafio de la poblacion. El tamafio de la poblacion es
sumamente importante porque ello determina o afecta al tamafio de la
muestra que se vaya a seleccionar, ademas que la falta de recursos y tiempo
también nos limita la extension de la poblacion que se vaya a investigar. (p.
2)

Fundamentalmente dentro de la poblacion se selecciond y ubico a los estudiantes de
los primeros semestres de las Universidades publicas y privadas en la Provincia de

Tungurahua de lo cual se tiene:

Tabla 11. Poblacién de Educacion Superior en la Provincia de Tungurahua
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Publica TOTAL

Universidad Técnica de Ambato

920
Privada
Universidad Auténoma de los Andes 430
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador 142
Universidad Tecnoldgica Indoamerica 360
Total Pdblicas y Privadas 1.852

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: SENESCYT

Muestra

Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se lleva a cabo la
investigacion. Existen procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de
la muestra por medio basico del uso de formulas. La muestra es “una parte

representativa de la poblacion”. (Lépez A. , 2002, p. 8)

Los muestreos son de diferente tipo y depende de la calidad y representatividad que se

requiera de la poblacion, con lo que se tiene:

- Aleatoria: Se selecciona al azar y cada miembro tiene igual oportunidad de ser
incluido.

- Estratificada. - Cuando se subdivide en estratos o subgrupos segun las variables
0 caracteristicas que se pretenden investigar. Cada estrato es proporcional a la
poblacién.

- Sistematica - Establece un patrédn o criterio al seleccionar la muestra. Ejemplo:
se entrevistard una familia por cada diez que se detecten. EI muestreo es
indispensable para el investigador ya que es imposible entrevistar a todos los
miembros de una poblacién debido a problemas de tiempo, recursos y esfuerzo.
(Wigodski, 2010)

En la presente investigacion, se utilizé el muestreo no probabilistico accidental, debido

al estudio que nos ocupa estan inmersos los estudiantes de las principales instituciones
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de educacion superior que estan inmersos en la obtencion de la informacion y célculo
del subcriterio de los Costos Ocultos de la educacién superior y consecuentes gastos

universitarios.

La formula requerida para el correspondiente calculo muestral es:

B Nog?Z?
(N —=1e?2+ 0222

n

Donde:

e N= Poblacion (1852, Fuente Senescyt)
e n=Tamafio de la muestra

e Z = Intervalo de confianza (1,96)

e p = Probabilidad de ocurrencia (95%)

e o= Desviacion estandar (0,5)

e e =Error permitido de muestreo (5%)

Para obtener la muestra, se considera la siguiente distribucion poblacional:

Tabla 12. Distribucion poblacional parte del estudio de la Educacion Superior de

Tungurahua
Universidad Poblgcién en Proporcional
estudio encuestado
Universidad Técnica de Ambato 920 180 (19.56%)
Universidad Indoamérica 360 40 (11.11%)
Universidad UNIANDES 430 45 (10.46%)
Universidad Catdlica de Ambato 142 53 (37.32%)
TOTAL 1.852 318 (17.17%)

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: SENESCYT
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Reemplazando los datos, se tiene:

B 1852 * (0.5)% * (1.96)2

~ (1852 — 1) * (0.05)2 + (0.5)% * (1.96)2
1778,66

"= 558

n

n = 318,30

n = 318

3.5. Operacionalizacion

El investigador durante la elaboracién de un proyecto debe plantearse cual (es), son
las variables de estudio contenidas en las hipotesis que debera evaluar en la realidad.
Una variable es operacionalizada para convertir un concepto abstracto en dato
empirico, susceptible de ser medido. Dicho proceso se enfoca en determinar la validez
de lo desarrollado en funcion de los resultados. (Betancur, 2008)

Las variables se tradujeron indicadores que permite tener la observacion directa y la

medicion mismas de la siguiente manera:
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3.5.1. Operacionalizacion de la variable Independiente: Costo oculto de la Educacion Superior.

Tabla 13. Operacionalizacion de la variable independiente

de recursos

Conceptualizacion Categorias Indicadores Preguntas Técnicas/
Instrumentos
Constituyen parte de sus elementos de | I 1: Inadecuada | Quejas ylo | ¢Sus estudios secundarios fueron realizados en
control: el entorno, la organizacion, la | identificaciény | Reclamos un colegio fiscal, privado, fiscomisional?
idoneidad del personal, el cumplimiento de | distribucion de ¢El'lugar de su residencia es propia/ arrendada?
los objetivos institucionales, los riesgos | costos y/o ¢(Cuenta con Servicio Meédico Privado?
institucionales y las medidas adoptadas para | gastos Desercién ¢Dispone Ud. de ingresos econémicos propios
enfrentarlos. universitarios | estudiantil gue permitan financiar sus estudios superiores?
Requiere la aplicacién de los componentes ¢Dispone de vehiculo propio para su Encuesta
de control interno que incluiran: 12: movilizacion?
Deficiente Ingresos/ ¢(Ha pensado en obtener un crédito para la
-Actividades de control Estudios graduados educacion superior de su familia?
-Sistema de informacién y comunicacion Financieros ¢En qué Institucion o Entidad Financiera
- Monitoreo y supervision. solicitaria el crédito para solventar los estudios
de sus hijos?
Optimizacion
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3.5.2. Operacionalizacion de la variable dependiente: Gasto universitarios.

Tabla 14. Operacionalizacion de la variable dependiente

Conceptualizacion Categorias | Indicadores Preguntas Técnicas/
Instrumentos
Evaluacion cuantitativa | D1: Generacion de | Optimizacion de | ¢Conoce Ud. cudles son las Universidades de la Provincia Tungurahua que ofrecen
. becas de estudios?
astos  adicionales | recursos
sobre aspectos | 9 ) ¢De acuerdo a sus posibilidades econdmicas y nivel de estudio, a qué clase de
cualitativos que van durante el ciclo de Universidad le ingresaria a su hijo (a)?
. estudios superiores ¢ Qué porcentaje del 100 %, asigna Ud. dentro de los gastos educativos?

desde la calidad de los ¢Conoce el costo del Examen Nacional para la Educacion Superior, ;ENES, previo al
sistemas educativos ingreso de las Universidades Plblicas?

D2: Egreso de | ¢Conoce Ud. los ofrecimientos de descuentos y de becas en Universidades Publicas
precedentes, las Minima distribucion | recursos y/o Privadas? ;Fue necesario ingresar a su hijo (a) a alguna institucion particular
politicas de ingreso a la para que nivele sus conocimientos previos al examen de ingreso a la Universidad?

de descuentos y/o ; ; ; ; i

¢El total aproximado de ingresos/egresos mensuales que tiene su familia se encuentra Encuesta

educacién superior,
hasta una amplia gama
de factores que
intervienen en el
proceso docente
educativo y en las
politicas institucionales
para  garantizar la
permanencia de los

estudiantes.

becas

Consecucion

de Becas

en el rango de?

¢ Mensualmente, el dinero destinado para la educacidn superior en su familia es?

¢ Qué valor gasto para el traslado de sus pertenencias a la vivienda que al va arrendar?
¢ Cudl fue el valor de la garantia que tuvo que depositar al duefio de la vivienda?

¢ Cudl es el tiempo de incremento del arriendo de su vivienda?

¢ Tuvo que realizar alguna adecuacion a la vivienda que esta arrendando?

¢Es eficiente el servicio de internet que usted dispone?

¢ Qué tiempo se demora la empresa en atender sus problemas de internet?

¢La empresa que Ud. ha contratado para el servicio de internet, tiene facilidades de
pago?

¢Prefiere preparar sus alimentos en casa que comprar en un restaurante?

¢Usted tiene alguna enfermedad cronica?

¢Cuanto dinero Ud. Ahorré en llevar su almuerzo a su sitio de estudio en un mes?

Elaborado por: Angel Arcos
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3.6. Recoleccion de Informacion

Dentro de la investigacion sobre los Costos Ocultos de la Educacién Superior, se
determind un lineamiento de caracter cualitativo y cuantitativo. En este sentido, el
responsable del presente documento se valié fundamentalmente de encuestas para
conocer las opiniones sobre el tema en discusion por medio de la participacion de
personas que, en este caso, son parte de la educacion superior de la provincia del
Tungurahua. De manera complementaria, las encuestas fueron valoradas con las
correspondientes tendencias de manera de obtener conclusiones y recomendaciones a

partir del analisis de datos.

Por ende, es relevante tener presente que dentro de la modalidad investigativa se
desarroll6 un trabajo de campo, el que a su vez se complementd con bibliografia de

documentos vinculados al tema.

A continuacion, se efectGa una secuencia de las actividades desarrolladas previo,

durante y después de la encuesta:

- Consulta de poblacion universitaria en el Senescyt: Actividad requerida para
conocer la cantidad total, de la cual, finalmente se obtuvo la muestra de estudio
sobre los Centros de Educacion Superior que ejercen sus labores en la

Provincia del Tungurahua.

- Determinacion de la muestra de la poblacion universitaria: Una vez que se
conocio el valor referencial global, se obtuvo la muestra final mediante el uso
de una formula estadistica determinada por:

3 No?Z?
(N =1)e?2 4222

n

- Desarrollo del contenido borrador de las preguntas de la encuesta: El contenido
del documento que se aplicé como parte de la encuesta, se enfocd de manera

especial, a los estudiantes vinculados a los primeros semestres de la educacion
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superior. En este sentido, por ejemplo, dentro de las preguntas se identificd

como criterio valedero la edad del encuestado como pardmetro de analisis.

Identificacion del documento final de encuesta y entrevista: Dentro del
proceso, se tornd indispensable seleccionar las preguntas a ser parte del
documento que posteriormente se aplicd y que consto de 32 preguntas.

Determinacion de sectores y horas de implementacion de la encuesta: Con la
finalidad de tener fluidez en el desarrollo de la encuesta, se identifico sectores
frecuentados por los estudiantes durante su estadia en la universidad. En este
aspecto, se determind a la biblioteca como un espacio idéneo para levantar la
informacidn. Adicionalmente, en el caso de las preguntas orientadas a los jefes
del nucleo familiar se optd por los centros comerciales como espacio de

trabajo.

Tabulacion de datos. Generacion de graficos: Una vez que se documentd la
informacion, se realiz6 su tabulacion digital con la finalidad de expresar la

informacion mediante gréficos de fécil entendimiento.

Anadlisis e Interpretacion de Resultados: El contar con datos digitales y

sustentados por graficos, permitid el analisis e interpretacion de los resultados.

Determinacion de conclusiones / recomendaciones: Una vez generadas las
actividades anteriores se trabajé sobre las conclusiones y recomendaciones, en
base a, un lineamiento que vincule los resultados de las preguntas con los

Costos Ocultos existentes dentro de la Educacién Superior.

En resumen, la investigacion requirié una visita a las universidades publicas y/o

privadas que realizan sus actividades educativas dentro de la Provincia de Tungurahua.

Conforme lo indicado, este estudio estructur0 encuestas, las mismas que, fueron

herramientas para la retro alimentacion con los involucrados.
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En los paradigmas que dominan el campo de la investigacion, los instrumentos y las
estrategias de acceso a la informacién no difieren, aunque a nivel de los partidarios de
la investigacion tradicional seda una mayor accion sobre las técnicas propias de un
cuestionario estandar. Por otro lado, los sectores utilizan las diversas variantes de la

investigacion cualitativa y utilizan la observacion y la entrevista (Cerda, 2000).

a) ¢Paraqué? Larecoleccion de informacion permitié cumplir con el objetivo general

de la investigacion que es:

Obtener una estimacion confiable de la magnitud del costo oculto total cubierto por
las familias y/o los estudiantes por educarse en las Instituciones de Educacion Superior

en la provincia de Tungurahua.

b) ¢De qué personas u objetos? Entre los elementos que fueron parte de la fuente de
recoleccion de datos se identificaron las opiniones y datos de los estudiantes como de

sus familias en interaccién con las autoridades de la universidad.

c) ¢Sobre qué aspecto? La recoleccion de datos se orientd a recopilar informacion
para establecer los tipos de monto relativos al Costo Oculto de la educacion en relacion
con los ingresos de las familias. También se determind los factores que influyen en las
familias y/o estudiantes para que se asignen porcentajes diferentes de su ingreso a la

Educacion Superior.

d) ¢Quién o quiénes? La obtencion de la informacion fue responsabilidad exclusiva
del investigador, puesto que no se considerd necesaria la intervencion de un mayor

numero de colaboradores.

e) ¢A quiénes? A los estudiantes universitarios y sus familias pues, son quienes
conocen la situacion actual y las erogaciones incurridas, constituyendo una fuente
valida de informacion de caracter escrita y verbal.

f) ¢Cuando? El presente trabajo de campo se realizé durante el cuarto trimestre del

afno 2017 y el primer trimestre del afio 2018.
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g) ¢Ddnde? El lugar seleccionado para la aplicacion de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos fue la ciudad de Ambato, en las diferentes universidades publicas

y privadas de forma aleatoria.

h) ¢ Cuéntas veces? La encuesta / entrevista fue realizada por una sola vez.

i) ¢Coémo? La técnica principal utilizada para obtener informacion fue la encuesta, por
cuanto constituye un método descriptivo con el que se pueden detectar las ideas y

opiniones.

j) ¢Con qué? El instrumento que se utilizd en la investigacion consistio en un
cuestionario previamente estructurado para la encuesta/entrevista, el cual, contiene la
mayor parte de preguntas cerradas, a fin de que los participantes se sujeten a las
posibilidades de respuesta preestablecidas. Para su estructuracion se tomo en cuenta

los elementos considerados en la Operacionalizacion de variables.

Adicionalmente, se considerd la predisposicion de la persona para lograr detalles
adicionales en funcién de preguntas que son parte de una entrevista y que fueron
desarrolladas de manera paralela a la encuesta con la finalidad de identificar mayores
detalles dentro de los Costos Ocultos. Este particular también consistié de un analisis

y tabulacion de resultados que lograron complementar la investigacion.

Para medir la fiabilidad del cuestionario aplicado en la encuesta se calculd el
estadistico Alpha de Cronbach con la ayudad del programa SPSS versién 18, para 29
de las 32 preguntas, excluyendo tres preguntas socio demograficas, logrando
determinar asi el nivel de confiabilidad del instrumento empleado, arrojando como

resultado:
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Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 318 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 318 100,0

a. Eliminacioén por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,953 29

El resultado de la prueba alfa de Cronbach fue un coeficiente de 0,953 el cual se

considera muy satisfactorio de acuerdo a la siguiente tabla, lo que permite ademas

inferir que los resultados que arroja el instrumento son adecuadamente confiables, ya

que existe consistencia interna entre ellos.

Criterios de interpretacion del coeficiente de Alfa de Cronbach

Valores de Alfa

Interpretacion

0.90-1.00 Se califica como muy satisfactoria
0.80-0.89 Se califica como adecuada
0.70-0.79 Se califica como moderada
0.60 - 0.69 Se califica como baja
0.50-0.59 Se califica como muy baja

<0.50 Se califica como no confiable

Fuente: Extraido de George y Mallery (2003, p. 231)

3.7. Procesamiento y analisis

Para el procesamiento de informacion de la investigacion se considerd el siguiente

detalle:

a) “Revision critica de la informacion recogida, es decir limpieza de informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente.
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b) Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas
de contestacion.

c) Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipotesis, que incluyeron el
manejo de informacion, y estudio estadistico de datos para presentacion de
resultados.

d) En lo referente a la presentacion de datos, se realizd mediante tres
procedimientos diferentes:

1. Representacion Escrita: Se aplico ya que los datos son numerosos.

2. Representacion Tabular: Se utilizé ya que los datos numeéricos requirieren
ser ordenados en filas y columnas, para una mejor comprension.

3. Representacion Grafica: Para la presentacion de la informacion recopilada
en una forma comparativa, sencilla y entendible para el lector”. (Cegarra,
2015, p. 13)

Se utilizé el programa Microsoft Excel para organizar la informacion y posteriormente
se subid al SPSS Version 18, como ayuda para la tabulacién y representacion gréfica,
ya que es una herramienta que nos ayuda a proporcionar la informacion rapida con sus

formulas propias y graficos pre establecidos.

Para el desarrollo de la investigacion en relacion a costos ocultos universitarios, se
solicitd la autorizacion a los rectores de las instituciones superiores con el fin de,

facilitar la aplicacion de las técnicas de campo.

3.8. Plan de Analisis e Interpretacion de Resultados

El analisis e interpretacion de resultados de la presente investigacion se realizo de

acuerdo a la siguiente planificacion:

a) “Analisis de los resultados estadisticos, destacando la presencia de tendencias
o relaciones de acuerdo con los objetivos e hipdtesis.

b) Interpretacion de los resultados, contando con el apoyo del marco teorico, en
los aspectos pertinentes.

c) Comprobacion de hipotesis, para ello se aplica el andlisis estadistico que se
ajustd a la metodologia seleccionada.

d) Establecimiento de conclusiones y recomendaciones. Las conclusiones se

derivaron del cumplimiento de los objetivos especificos; mientras que las
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recomendaciones se generaron a su vez de las conclusiones establecidas.”
(Hurtado J. , 2014, p. 8)

3.9. Resultados de la encuesta

Las preguntas que fueron parte del cuestionario de la encuesta disponen de una tabla
de datos, una grafica con sus correspondientes porcentajes y un analisis e
interpretacion de resultados. Bajo este mismo lineamiento, se trabajé para el analisis
correspondiente de los datos obtenidos dentro de la entrevista que se desarroll6 en base

a la misma muestra.

Complementariamente, es necesario indicar a fin de contar informacion precisa en
algunos casos fue necesario recurrir a la indagacion a traves de preguntas filtro
planteadas en forma verbal y directa a cada uno de los participantes con la finalidad

de identificar de manera especifica la existencia de Costos Ocultos.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis e interpretacion

Una vez finalizada la fase de recoleccion de informacion, se continla la etapa de

analisis e interpretacion, se presentan los resultados de las encuestas aplicadas a los

alumnos de los primeros semestres de las Universidades Publicas y Privadas de la

Provincia de Tungurahua en los periodos académicos octubre 2017 — 2018.

Tabla 15. Resultados de la encuesta

Preguntas

Principales consideraciones

1. ;Cual es su edad?

A partir del anélisis la mayoria de estudiantes
encuestados corresponde a los 19 afios (46,54%)
seguido de personas de 18 afios (32,39%) y de 20
(21,07%). Este particular en funcion de la muestra de

los 318 estudiantes.

2. ¢Ingrese su género?

Existe el mayor porcentaje de estudiantes de género
femenino se encuentra en el 57,55 % mientras el
masculino corresponde al 45,45 % dentro de la
muestra.

3. ¢Sus estudios secundarios fueron realizados en un
colegio?

El 55, 03 % de personas encuestadas pertenecen a
colegios de indole fiscal mientras el 27,67 % es
nativo de instituciones privadas y un 17,30 %
pertenece a instituciones fiscomisionales.

4. ¢El lugar de su residencia es?

La mayoria de residencias de los estudiantes es
propia en un 77,67 % mientras un 22,33 % arrienda
sus viviendas en conjunto con sus familiares dentro
de la provincia de Tungurahua.

5. ¢ Existen personas con capacidades especiales en su
familia?

El 98,74 % de personas encuestadas no cuenta dentro
de su dmbito familiar con las denominadas personas
con capacidades especiales mientras el 1,26 % indica
que existe dentro de su familia personas con este tipo
de discapacidad.

6. ; Dispone de vehiculo propio para su movilizacion?

Un 83,65 % de estudiantes que son parte del ambito
universitario no disponen de movilizacion propia
mientras el restante 16, 35 % si cuenta con un medio
de transporte para su uso.
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7. ¢Cuenta con Servicio Médico Privado?

El 85,53 % de encuestados no cuenta con un Servicio
Médico Privado mientras el 14,47 % si dispone de
Seguro Médico particular.

8. ¢ Tiene Cuenta de Ahorros?

Un considerable porcentaje de estudiantes, 93,08 %,
dispone de Cuenta de Ahorros mientras el restante
6,92 % no es parte de esta actividad.

9. ; Dispone Ud. de ingresos econémicos propios que
permitan financiar sus estudios superiores?

El 70,13 % de estudiantes que son parte de las
universidades “nunca” cuentan con ingresos propios
mientras el 29,87 %, “a veces” genera un tipo de
ingreso.

10. ¢Considera usted que debe realizar gastos
adicionales (costos ocultos) que no estan
contemplados en los costos regulares de la educacion
universitaria?

El 96,85 % de estudiantes que son parte de las
universidades consideran que “si” tienen que realizar
gastos adicionales, mientras el 3,15%, establece que

« i)

no

11. ;Considera usted que los gastos adicionales
(costos ocultos) podrian influir en su permanencia en
la universidad?

El 68,86% de estudiantes que son parte de las
universidades consideran que “si” que los gastos
adicionales podrian influir en su permanencia en la
universidad, mientras el 31,14%, establece que “no”.

12. ;Ha pensado en obtener un crédito para la
educacion superior de su familia?

El 92,77 % de responsables de familia son partidarios
de gestionar un crédito para la educacion superior
mientras el 7,23 % no es partidario de este particular.

13. ¢En qué Institucion o Entidad Financiera
solicitaria el crédito para solventar los estudios de sus
hijos?

Un 10,06 % de encuestados sostiene que como valido
un crédito en un banco mientras el 89,94 % es
partidario de hacerlo en una Cooperativa.

14. ;Conoce Ud. cuéles son las Universidades de la
Provincia Tungurahua que ofrecen becas de estudios?

El 86,48 % no conoce el tema de las becas de los
Centros Superiores mientras el 13,52 % si sabe del
tema.

15. ¢De acuerdo a sus posibilidades econémicas y
nivel de estudio, a qué clase de Universidad le
ingresaria a su hijo (a)?

El 87,11 % de jefes de hogar identifica a la
Universidad Publica como una opcion de educacion
mientras el 12,89 % se inclina por la Privada.

16. ;Qué porcentaje de sus ingresos, asigna Ud.
dentro de los gastos educativos?

Dentro del % de ingresos referente a los gastos
existe una distribucion de: 31,45 % para la
alimentacién; el 25,16 % a libros y cuadernos; el
22,01 % al transporte, el 10,38 % a la matricula; el
7,86 % a Gastos Médicos y el restante 3,14 % a un
rubro denominado como otros.
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17. ;UD. conoce el costo del Examen Nacional para
la Educacion Superior, ENES, ¢previo al ingreso de
las Universidades Publicas?

El 93,08 % conoce el lineamiento requerido dentro
del ENES mientras el 6,92 % no lo identifica.

18. ¢ Conoce Ud. los ofrecimientos de descuentos y
de becas en Universidades Publicas y/o Privadas?

El 51,26 % no conoce de becas en instituciones de
educacion superior mientras el 48,74 % si lo sabe.

19. ¢Fue necesario ingresar a su hijo (a) a alguna
institucion particular para que nivele sus
conocimientos previos al examen de ingreso a la
Universidad?

El 91,51 % de estudiantes secundarios requiri6 de una
nivelacion mientras el 8,49 % no lo juzgo pertinente.

20. ¢El total aproximado de ingresos mensuales que
tiene su familia se encuentra en el rango de?

El 80,19 % registra ingresos entre los $ 1000 USD y
$ 2000 USD; el 8,18 % dispone de valores entre los $
500y $ 1000 USD; el 9,12 % registra menos de $ 500
USD y apenas un 2,52 % tiene por ingresos un rango
mayor de $ 2000 USD.

21. ¢El total aproximado de egresos que
mensualmente tiene su familia se ubica en el rango
de?

Dentro de los egresos familiares, el mayor porcentaje
de 85,22 %, se ubica en el rango de $ 500 USD a $
1000 USD seguido de un 13,21% dentro de los $ 375
USD a $ 500 USD. Adicionalmente, existe un
minimo de 0,63 % y de 0,94 % en rangos mayores a
los $ 1500 USD.

22. (Mensualmente, el dinero destinado para la
educacion superior en su familia es?

El 68,55 % de asignaciones a la educacion superior se
orientan en menos de los $ 500 USD mientras un
30,50 % destina gastos entre los $ 500 USD y $ 1000
USD. Ademas, el 0,94 % excede los $ 1000 USD en
gastos educativos.

23. ¢Qué valor gasto para el traslado de sus

pertenencias a la vivienda que va arrendar?

El 61,32 % de los entrevistados cancelo menos de $
100 USD en el traslado de sus pertenencias mientras
el 37,74 % cancelo una suma entre los $ 100 USD y
los $ 200 USD. Adicionalmente, un 0,94 % pago mas
de $ 200 USD en este particular

24. ;Cual fue el valor de la garantia que tuvo que
depositar al duefio de la vivienda?

El 26,10 % de los entrevistados cancela una garantia
por su nueva vivienda que se ubica en menos de los $
100 USD mientras un 73,90 % llega a cancelar mas
de $ 100 USD.

25. ¢Cual es el tiempo de incremento del arriendo de
su vivienda?

El 59,21 % de los estudiantes asume un incremento
en su arriendo una vez que cumple el primer afio en
su vivienda, mientras el 27,61 % sufre un aumento
después del 2do afio y finalmente, el 13,21 % no
reporta un incremento en su arriendo.

26. ¢ Tuvo que realizar alguna adecuacion a la
vivienda que esta arrendando?

El 83,69 % de estudiantes realizaron una
modificacién a su vivienda arrendada mientras el
16,04 % no efectud ninguna variacion
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El 93,40 % estima que el servicio de internet adolece
de deficiencias en su funcionamiento mientras apenas
el 6,60 % no ha registrado inconvenientes en su uso.

27. ¢ Es eficiente el servicio de internet que usted
dispone?

El 92,14 % de estudiantes indica que su proveedor de
internet requiere “mas de 24 horas” para la solucion
de inconvenientes en su servicio. Apenas el 7,86 %
de los estudiantes ha recibido respuesta por parte de
su proveedor de internet en “menos de 24 horas”

28. ;Qué tiempo se demora la empresa en atender sus
problemas de internet?

El 85,33% manifiesta que su proveedor de internet no
dispone de facilidades de pago mientras el 14,47 %
afirma lo contrario.

29. ¢La empresa que Ud. ha contratado para el
servicio de internet, tiene facilidades de pago?

El 77,36 % de los entrevistados se identifica como
30. ¢ Prefiere preparar sus alimentos en casa que consumidor de alimentos externos a su hogar
comprar en un restaurante? mientras el 22,64 % es partidario de preparar sus
alimentos en su propio domicilio.

El 51,89 % de los entrevistados se caracteriza por no
tener algun tipo de enfermedad cronica hogar
mientras el 48,11 % no esa particularidad en su vida
diaria.

31. ¢ Usted tiene alguna enfermedad crénica?

El 75,16 % de entrevistados identifica la existencia de
ahorros mensuales superiores a los $ 50 USD cada
vez que llevan sus propios alimentos mientras el
24,84 %, ahorra menos de los $ 50 USD realizando la
misma actividad.

32. ¢ Cuanto dinero Ud., ahorré en llevar su almuerzo
a su sitio de estudio en un mes?

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta aplicada
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Parte “A”: Estudiantes

1. ¢Cual es su edad?

Tabla 16. Edad del estudiante

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
18 103 32,39%
19 148 46,54%
20 67 21,07%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

M Edad 18
W Edad 19
™ Edad 20

Figura 6. Porcentaje de edad de los encuestados

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

La mayoria de estudiantes encuestados corresponde a los 19 afios (46,54%) seguido

de personas de 18 afios (32,39%) y de 20 (21,07%). Este particular en funcién de la

muestra de los 318 estudiantes.

Interpretacion

Dentro del desarrollo de la encuesta era fundamental ubicar personas que estén

recientemente inmersas dentro del &mbito universitario con la finalidad de obtener

informacion significativa. En este sentido, los estudiantes identificados con un mayor

porcentaje se encuentran ya ubicadas dentro de su ciclo superior de estudios.
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2. ¢lIngrese su género?

Tabla 17. Genero de las personas encuestadas

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Masculino 135 42,45%
Femenino 183 57,55%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

® Masculino

® Femenino

Figura 7. Porcentaje de distribucion del género de encuestados
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Existe el mayor porcentaje de estudiantes de género femenino se encuentra en el 57,55

% mientras el masculino corresponde al 45,45 % dentro de la muestra.
Interpretacion

El mayor porcentaje existente de género femenino sustenta el hecho que a nivel de
nuestro pais es latente una mayoria de estudiantes mujeres por sobre los hombres. Sin

embargo, es valido indicar que este particular es una caracteristica a nivel global dentro
de los estudios superiores.
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3. ¢Sus estudios secundarios fueron realizados en un colegio?

Tabla 18. Origen de la Institucién Secundaria

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Fiscal 175 55,03%
Privado 88 27,67%
Fiscomisional 55 17,30%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

17,30%

M Fiscal
® Privado

Fiscomisional

Figura 8. Porcentaje del origen de los estudiantes secundarios
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Anélisis
El 55, 03 % de personas encuestadas pertenecen a colegios de indole fiscal mientras

el 27,67 % es nativo de instituciones privadas y un 17,30 % pertenece a instituciones

fiscomisionales.
Interpretacion
En el Ecuador existe un mayor porcentaje de estudiantes que son parte de la educacion
publica y esta caracteristica se ha sustentado con las politicas de gobierno de los

ultimos periodos que ha permitido la creacion de nuevas instituciones educativas

dentro del sector pablico.
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4. ¢El lugar de su residencia es?

Tabla 19. Tipo de residencia

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Propio 247 77,67%
Arrendado 71 22,33%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

H Propio

® Arrendado

Figura 9. Porcentaje del tipo de residencia del estudiante

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria
Analisis

La mayoria de residencias de los estudiantes es propia en un 77,67 % mientras un
22,33 % arrienda sus viviendas en conjunto con sus familiares dentro de la provincia

de Tungurahua.

Interpretacion

La naturaleza de las viviendas de los estudiantes que son parte de la Educacion
Superior es significativa en cuanto a disponer de vivienda propia, sin embargo, por la
propia situacion econdémica que rodea la demografia de la provincia es notorio la
presencia de estudiantes que provienen de economias de menor ingreso y que no

disponen de propiedades particulares.
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5. ¢Existen personas con capacidades especiales en su familia?

Tabla 20. Personas con capacidades especiales en el &mbito familiar

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 4 1,26%
NO 314 98,74%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

1,26%

m S
mNO

Figura 10. Porcentaje de personas con capacidades especiales en la familia
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 98,74 % de personas encuestadas no cuenta dentro de su &mbito familiar con las
denominadas personas con capacidades especiales mientras el 1,26 % indica que existe

dentro de su familia personas con este tipo de discapacidad.

Interpretacion

Las familias que tienen personas con discapacidades especiales se relacionan a
politicas del Gobierno Nacional y disponen de ayudas econdémicas que permitan los
consecuentes cuidados que requiere este particular. Dentro de la muestra realizada es
minima la existencia de esta caracteristica en el medio familiar. Sin embargo, es
necesario recordar que la ayuda econdémica que genera el gobierno no esta vinculada
a los estudios superiores y tampoco es monitoreado de manera real el destino de esos

recursos.
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6. ¢Dispone de vehiculo propio para su movilizacion?
Tabla 21. Movilizacion propia del estudiante

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 52 16,35%
NO 266 83,65%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

16,35%

mSsl
®NO

Figura 11. Porcentaje de estudiantes con movilizacion propia
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Un 83,65 % de estudiantes que son parte del &mbito universitario no disponen de
movilizacién propia mientras el restante 16, 35 % si cuenta con un medio de transporte

para su uso.

Interpretacion

En la actualidad, las facilidades que son parte de la comercializacién de automotores
permiten un mayor flujo de las ventas. De todas maneras, las ventas mayores se
concentran en el uso familiar de autos y no estan destinadas exclusivamente para el
uso de estudiantes. No obstante, si existe un segmento de personas que disponen de
transporte propio.
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7. ¢Cuenta con Servicio Médico Privado?

Tabla 22. Servicio médico privado

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 46 14,47%
NO 272 85,53%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

14,47%

m S|
mNO

Figura 12. Porcentaje de asignacion de Seguro Médico Privado
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 85,53 % de encuestados no cuenta con un Servicio Médico Privado mientras el
14,47 % si dispone de Seguro Médico particular.

Interpretacion
El segmento de poblacion que es parte de un Seguro Médico privado se debe
principalmente a ser parte de un nucleo familiar que tiene contratado este aspecto por

medio del responsable del hogar. Sin descartar que principalmente en la educacion
privada es factible el Seguro Médico.

88



8. ¢Tiene Cuenta de Ahorros?

Tabla 23. Estudiantes con Cuenta de Ahorros

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 296 93,08%
NO 22 6,92%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

6,92%

mSsl
= NO

Figura 13. Porcentaje de estudiantes con Cuenta de Ahorros
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Un considerable porcentaje de estudiantes, 93,08 %, dispone de Cuenta de Ahorros

mientras el restante 6,92 % no es parte de esta actividad.

Interpretacion

La cultura del ahorro es notoria dentro de la poblacion estudiantil al margen de no
contar con ingresos propios y de manera continua. De todas maneras, como parte de
la entrega de recursos econdmicos que efectdan sus familiares, el estudiante destina
una fraccion de esos valores para el ahorro. Ademas, como parte de la gestion con la
encuesta se identifica familias que destinan fracciones exclusivas para los ahorros.
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9. ¢Dispone Ud. de ingresos econdémicos propios que permitan financiar sus
estudios superiores?

Tabla 24. Ingresos econémicos propios del estudiante

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Siempre 0 0,00%
A veces 95 29,87%
Nunca 223 70,13%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

0,00%

W Siempre
70 13% = A veces
Nunca

Figura 14. Porcentaje de ingresos econdmicos propios del estudiante
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 70,13 % de estudiantes que son parte de las universidades “nunca” cuentan con

ingresos propios mientras el 29,87 %, “a veces” genera un tipo de ingreso.

Interpretacion

Principalmente, por el horario de estudios que se maneja en las universidades, la gran
mayoria de estudiantes no pueden ser parte de un ente productivo. A pesar de esto,
existe una fraccion de personas gque cuentan con ingresos propios y que se originan

principalmente en labores sin relacién de dependencia.
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10. ¢ Considera usted que debe realizar gastos adicionales (costos ocultos) que no
estan contemplados en los costos regulares de la educacion universitaria?

Tabla 25. Gastos adicionales de los estudiantes

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 308 96,85%
No 10 3,15%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

mSi

H No

Figura 15. Porcentaje de gastos adicionales de estudiantes

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

(Y7542

E196,85 % de estudiantes que son parte de las universidades consideran que “si” tienen

que realizar gastos adicionales, mientras el 3,15%, establece que “no”.

Interpretacion

Los estudiantes consideran que, si tienen que realizar gastos adicionales, conocidos
como costos ocultos, a los que son regulares por sus estudios, que incluyen:
alimentacion, transporte, libros, materiales de estudio, uso de internet, computadoras,

impresoras, etc., los que vuelven mas costoso el estudiar en el sistema universitario.
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11. ;Considera usted que los gastos adicionales (costos ocultos) podrian influir en
su permanencia en la universidad?

Tabla 26. Permanencia en la universidad de los estudiantes

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 219 68,86%
No 99 31,14%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

m Si

H No

Figura 16. Porcentaje de permanencia en la universidad de estudiantes

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 68,86% de estudiantes que son parte de las universidades consideran que “si” que
los gastos adicionales podrian influir en su permanencia en la universidad, mientras el

31,14%, establece que “no”.
Interpretacion
Para la mayor parte de los estudiantes, los costos ocultos asociados a la universidad, si

podria ser un factor para dejar sus estudios, debido a que no disponen de los recursos

ni las alternativas para financiar este tipo de costos.
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Parte “B”: Padres de Familia

12. ¢Ha pensado en obtener un crédito para la educacion superior de su familia?

Tabla 27. Opcion de crédito para la educacién superior

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 295 92,77%
NO 23 7,23%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

7,23%

mSsl
mNO

Figura 17. Porcentaje de crédito como opcién para Educacion Superior

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Anélisis
El 92,77 % de responsables de familia son partidarios de gestionar un crédito para la
educacion superior mientras el 7,23 % no es partidario de este particular.

Interpretacion

La opcion de los créditos orientados a sustentar la Educacion Superior es valedera en
la mayoria de los hogares ecuatorianos a pesar de la poca difusion que existe de parte
de los entes financieros. Esta opcion es valorada principalmente cuando los egresos

familiares son mayores que los ingresos.
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13. ¢En qué Institucion o Entidad Financiera solicitaria el crédito para solventar
los estudios de sus hijos?

Tabla 28. Opcion de crédito familiar para Educacion Superior

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Banco 32 10,06%
Cooperativa 286 89,94%
Otro 0 0,00%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

0,00%

] 10,06%

m Banco
m Cooperativa

Otro

Figura 18. Porcentaje de opciones de crédito para financiamiento de educacion
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Un 10,06 % de encuestados sostiene que como valido un crédito en un banco mientras

el 89,94 % es partidario de hacerlo en una Cooperativa.

Interpretacion

Las facilidades para la gestion de préstamos a nivel de las Cooperativas respaldan la
alternativa de financiar gastos educativos con préstamos. Adicionalmente, las tasas de
interés en los prestamos son menores en las Cooperativas que en los Bancos lo cual,

vuelve mas atractivo a los ojos de los potenciales clientes.
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14. ;Conoce Ud. cudles son las Universidades de la Provincia Tungurahua que
ofrecen becas de estudios?

Tabla 29. Opciones de becas a nivel universitario en Tungurahua

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 43 13,52%
NO 275 86,48%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

13,52%

mSsl
mNO

Figura 19. Porcentaje de conocimiento de becas en Tungurahua
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 86,48 % no conoce el tema de las becas de los Centros Superiores mientras el
13,52 % si sabe del tema.

Interpretacion

La difusion de las actividades vinculadas a las denominadas becas a nivel universitario
aun mantiene falencias en sus medios de comunicacion. Por este motivo, una vez
producido el ingreso del estudiante el propio interesado se entera de ventajas que
ofrece la Universidad dentro de su formacion.
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15. ¢ De acuerdo a sus posibilidades econdémicas y nivel de estudio, a que clase de
Universidad le ingresaria a su hijo (a)?

Tabla 30. Opcion de Institucion Superior

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Publica 277 87,11%
Privada 41 12,89%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

12,89%

M Publica

M Privada

Figura 20. Porcentajg de inclinacién de estudios superiores
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 87,11 % de jefes de hogar identifica a la Universidad Publica como una opcion de
educacion mientras el 12,89 % se inclina por la Privada.

Interpretacion

La educacion publica ain mantiene la preferencia dentro de los hogares ecuatorianos
principalmente por la diferencia de valores a asumir con la educacion privada. En este
sentido, no existe diferenciacion con los niveles de calidad que ofrece uno y otro. Mas
bien, el limitante constituye los valores econdmicos a asumir por los interesados.

16. ¢ Qué porcentaje sus ingresos asigna Ud. dentro de los gastos educativos?

96



Tabla 31. Asignacion de gastos en Educacion Superior

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa

Matricula 33 10,38%
Asistencia 80 25,16%
Alimentacion 100 31,45%
Transporte 70 22,01%
Gastos Médicos 25 7,86%
Otros 10 3,14%

Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

7,86% 3,14% 10,38% B Matricula
22,01%

B Asistencia

m Alimentacion
Transporte

B Gastos Medicos

| Otros

Figura 21. Porcentaje de asignacion de gastos en la Educacion Superior
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Dentro del 100 % de gastos existe una distribucion de: 31,45 % para la alimentacion;
el 25,16 % a libros y cuadernos; el 22,01 % al transporte, el 10,38 % a la matricula; el

7,86 % a Gastos Médicos y el restante 3,14 % a un rubro denominado como otros.

Interpretacion
El mayor porcentaje de asignacion de gastos educativos se destina al item de la
alimentacion. Este particular se refleja incluso dentro de la gestion anual de las

personas en el Servicio de Rentas Internas, SRI.
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17. ¢UD. conoce el costo del Examen Nacional para la Educacion Superior, ENES,
¢previo al ingreso de las Universidades Publicas?

Tabla 32. Conocimiento del Costo del ENES

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Sl 296 93,08%
NO 22 6,92%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

6,92%

mSsl
= NO

Figura 22. Porcentaje ge conocimiento del ENES
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 93,08 % conoce el lineamiento requerido dentro del ENES mientras el 6,92 % no

lo identifica.

Interpretacion

Debido a las politicas publicas, el ENES no tiene valor alguno para los estudiantes que
optan por la Educacion Superior Pablica. Este particular se ha incrementado como

conocimiento de la poblacion en nuestro pais al margen, de los inconvenientes en su

aprobacion lo que a la postre incluso genera la opcion de la educacion privada.
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18. ¢Conoce Ud. los ofrecimientos de descuentos y de becas en Universidades
Publicas y/o Privadas?

Tabla 33. Conocimiento de becas universitarias

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 155 48,74%
NO 163 51,26%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

m Sl
mNO

Figura 23. Porcentaje de conocimiento de becas a nivel universitario
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 51,26 % no conoce de becas en instituciones de educacion superior mientras el
48,74 % si lo sabe.

Interpretacion
Al margen de la existencia de becas dentro de la educacion, la gente lo concepttia como

un tramite burocratico y de dificil aprobacién. Por este particular, la gran mayoria de

familias opta por la opcion de financiar personalmente la educacion de sus hijos.
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19. ¢Fue necesario ingresar a su hijo (a) a alguna institucion particular para que
nivele sus conocimientos previos al examen de ingreso a la Universidad?

Tabla 34. Nivelacion de conocimientos preuniversitarios

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 291 91,51%
NO 27 8,49%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

8,49%
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Figura 24. Porcentaje de nivelacion Preuniversitaria
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 91,51 % de estudiantes secundarios requiri6 de una nivelacién mientras el 8,49 %

no lo juzgo pertinente.

Interpretacion

El nivel de conocimientos de los estudiantes secundarios requiere de un proceso de
equiparacion previo a la rendicion del ENES y posterior ingreso a la Universidad. Este

particular se ve reflejado en el incremento de Centros Educativos destinados a este tipo
de actividad.
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20. ¢El total aproximado de ingresos mensuales que tiene su familia se encuentra

en el rango de?

Tabla 35. Ingresos mensuales de la familia

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Menos de $ 500 29 9,12%
$500 - $1000 26 8,18%
$ 1000 - $ 2000 255 80,19%
Mas de $ 2000 8 2,52%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

2, 52" 9 12%

. 8019% '

B Menos de $ 500
$ 500 - $1000
$1000 - $2000
Mas de $2000

Figura 25. Porcentaje de ingresos mensuales a nivel familiar

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

Interpretacion

una minima fraccion superior a los $ 2000 USD.

101

El 80,19 % registra ingresos entre los $ 1000 USD y $ 2000 USD; el 8,18 % dispone
de valores entre los $ 500 y $ 1000 USD; el 9,12 % registra menos de $ 500 USD y

apenas un 2,52 % tiene por ingresos un rango mayor de $ 2000 USD.

Dentro de los hogares constituidos por el padre y la madre como responsables es
factible la generacion de ingresos en el intervalo de $ 1000 USD a $2000 USD, sin

embargo, la situacion econdémica a nivel del pais también refleja valores menores y



21. ¢El total aproximado de egresos que mensualmente tiene su familia se ubica en

el rango de?
Tabla 36. Egresos mensuales de la familia
Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

$375 - $500 42 13,21%
$500 - $1000 271 85,22%
$ 1500 - $ 2000 3 0,94%
Mas de $ 2000 2 0,63%

Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

0,63%
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\ V $ 375 - $500

$ 500 - $1000
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Figura 26. Porcentaje de egresos de la familia

0,94%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Anélisis

Dentro de los egresos familiares, el mayor porcentaje de 85,22 %, se ubica en el rango
de $ 500 USD a $ 1000 USD seguido de un 13,21% dentro de los $ 375 USD a $ 500
USD. Adicionalmente, existe un minimo de 0,63 % y de 0,94 % en rangos mayores a
los $ 1500 USD.

Interpretacion

La economia de las familias en el centro del pais registra mayormente egresos
mensuales entre los $ 500 USD y los $ 1000 USD. Este asunto es manejable con el
aporte de dos personas en el hogar (padre y madre). Dependiendo del cargo laboral

existe una minoria de familias que sobrepasan los $ 1500 USD de egresos.
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22. {Mensualmente, el dinero destinado para la educacion superior en su familia
es?

Tabla 37. Asignacion familiar de gastos en la Educacion Superior

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Menos de $ 500 218 68,55%
$500 - $1000 97 30,50%
$ 1000 - $ 1500 3 0,94%
Mas de $ 1500 0 0,00%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

0,94% __ 0,00%

\ M Menos de S 500

mS 500 - $1000

$1000 - $ 1500

Mas de S 1500

Figura 27. Porcentaje de gastos familiares destinados a la Educacion Superior
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 68,55 % de asignaciones a la educacién superior se orientan en menos de los $ 500
USD mientras un 30,50 % destina gastos entre los $ 500 USD y $ 1000 USD. Ademas,
el 0,94 % excede los $ 1000 USD en gastos educativos.

Interpretacion
El promedio de gastos destinados a la educacion superior en nuestro pais se ubica en

menos de los $ 500 USD y en funcion del tipo de universidad y nimero de hijos es

factible superar la mencionada cifra.
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23. ¢Qué valor gasto para el traslado de sus pertenencias a la vivienda que va
arrendar?

Tabla 38. Valor del traslado de pertenencias a la nueva vivienda

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Menos de $ 100 195 61,32%
De $ 100 a $ 200 120 37,74%
Mas de $ 200 3 0,94%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

0,94%

B Menos de $ 100
mDe $100a$ 200
Mas de S 200

Figura 28. Porcentaje del valor correspondiente al traslado de domicilio
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 61,32 % de los entrevistados cancelo menos de $ 100 USD en el traslado de sus
pertenencias mientras el 37,74 % cancelo una suma entre los $ 100 USD y los $ 200

USD. Adicionalmente, un 0,94 % pago mas de $ 200 USD en este particular
Interpretacion
El costo asociado a un cambio de domicilio es funcion de la distancia. Bajo este

particular se determina que existen estudiantes que incluso llegan de fuera de la ciudad

de Ambato para continuar con sus estudios universitarios.
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24. ; Cudl fue el valor de la garantia que tuvo que depositar al duefio de la

vivienda?
Tabla 39. Valor de la garantia de la nueva vivienda
Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Menos de $ 100 83 26,10%
Mas de $ 100 235 73,90%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

26,10%

B Menos de S 100
B Mas de $ 100

73,90%

Figura 29. Porcentaje de estudiante que cancelo garantia en su vivienda
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Anélisis
El 26,10 % de los entrevistados cancela una garantia por su nueva vivienda que se

ubica en menos de los $ 100 USD mientras un 73,90 % llega a cancelar mas de $ 100
USD.

Interpretacion
El cambio de domicilio requiere necesariamente de la cancelacién de un valor extra
como parte de la garantia solicitada por el duefio de casa. Este valor depende del monto

del arriendo de la nueva vivienda y actualmente, se constituye en un requisito para

formalizar un contrato de arriendo.
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25. ¢Cudl es el tiempo de incremento del arriendo de su vivienda?

Tabla 40. Incremento del valor de arriendo de la casa

Respuesta Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Cumplido el ano 188 59,12%
Mas de 2 anos 88 27,67%
Ninguno 42 13,21%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

13,21%

B Cumplido el ano

B Mas de 2 anos

Ninguno

Figura 30. Porcentaje de incrementos de arriendo en estudiantes
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Analisis
El 59,21 % de los estudiantes asume un incremento en su arriendo una vez que cumple

el primer afio en su vivienda, mientras el 27,61 % sufre un aumento después del 2do

afio y finalmente, el 13,21 % no reporta un incremento en su arriendo.
Interpretacion

Los estudiantes una vez que cumplen su primer afio de arriendo sufren de manera
global un incremento en su valor original. Es importante anotar que, al margen del

tiempo de arrendatarios, la gran mayoria de estudiantes cumplen con el pago de un

valor mayor al inicialmente acordado.
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26. ¢ Tuvo que realizar alguna adecuacion a la vivienda que esté arrendando?

Tabla 41. Adecuaciones necesarias en la nueva vivienda

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 267 83,96%
No 51 16,04%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

16,04%

mSi

H No

Figura 31. Porcentaje de adecuaciones en la nueva vivienda
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 83,69 % de estudiantes realizaron una modificacién a su vivienda arrendada

mientras el 16,04 % no efectud ninguna variacion.

Interpretacion

En funcion de una mejor calidad de vida, los estudiantes una vez que arriendan su
nuevo domicilio se ven obligados a efectuar arreglos en la infraestructura de su nuevo

habitat. Este valor no es parte del arriendo y/o garantia establecida durante la

formalizacion del contrato y tampoco es reconocida por el duefio del inmueble.
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27. ¢ Es eficiente el servicio de internet que usted dispone?

Tabla 42. Servicio de internet eficiente

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 21 6,60%
No 297 93,40%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

6,60%

m Si

H No

Figura 32. Porcentaje de eficiencia en servicio de internet
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 93,40 % estima que el servicio de internet adolece de deficiencias en su

funcionamiento mientras apenas el 6,60 % no ha registrado inconvenientes en su uso.

Interpretacion
La falta de un adecuado servicio de internet en los estudiantes es notoria, lo cual,

manejar distintos tiempos para la ejecucion de tareas previamente programadas Yy el

consecuente uso de recursos no planificados.
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28. ¢ Qué tiempo se demora la empresa en atender sus problemas de internet?

Tabla 43. Atencion del proveedor de internet

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Menos de 24 h 25 7,86%
Mas de 24 h 293 92,14%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

7,86%

B Menos de 24
h

H Mas de 24 h

92,14%

Figura 33. Porcentaje de atencion del proveedor de internet
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 92,14 % de estudiantes indica que su proveedor de internet requiere “mas de 24
horas” para la solucion de inconvenientes en su servicio. Apenas el 7,86 % de los
estudiantes ha recibido respuesta por parte de su proveedor de internet en “menos de

24 horas”

Interpretacion

Los inconvenientes propios del uso del servicio de internet disponen de un tiempo de
respuesta mayor a las 24 horas. Este particular incide directamente sobre una variacion
en el uso de recursos como son el tiempo y el dinero previamente planificado por parte
del estudiante. Es necesario considerar que, el servicio de internet esta vinculado a una

gran parte de las actividades que son parte de la Educacion Superior.
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29. ¢La empresa que Ud. ha contratado para el servicio de internet, tiene facilidades

de pago?
Tabla 44. Facilidades de pago con el proveedor de internet
Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 46 14,47%
NO 272 85,53%
Total 318 100,00%
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria
14,47%
ms
mNO
Figura 34. Facilidades de pago con el proveedor de internet
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria
Analisis

El 85,33% manifiesta que su proveedor de internet no dispone de facilidades de pago

mientras el 14,47 % afirma lo contrario.

Interpretacion

El no disponer de facilidades de pago para los clientes provoca que los estudiantes
tengan que realizar actividades adicionales y que requieran de su directa participacion.

En consecuencia, es valido recordar que este tipo de acciones requieren de recursos

adicionales a los originalmente identificados.
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30. ¢Prefiere preparar sus alimentos en casa que comprar en un restaurante?

Tabla 45. Preparacion de alimentos en el domicilio

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 72 22,64%
NO 246 77,36%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

m Sl

mNO

Figura 35. Porcentaje de preparacion de alimentos en el domicilio
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 77,36 % de los entrevistados se identifica como consumidor de alimentos externos
a su hogar mientras el 22,64 % es partidario de preparar sus alimentos en su propio

domicilio.

Interpretacion

La gran mayoria (77,63%) de los estudiantes prefiere consumir alimentos que se
encuentran fuera de su domicilio. En consecuencia, los recursos destinados a su
alimentacion van a depender del sitio en el cual, normalmente asiste para desayunar,
almorzar y/o almorzar. Los mencionados valores no siempre seran constantes, sin

embargo, siempre van a existir y son relevantes dentro de sus gastos mensuales.
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31. ¢ Usted tiene alguna enfermedad crénica?

Tabla 46. Existencia de una enfermedad crénica

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Sl 153 48,11%
NO 165 51,89%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

mSsl
mNO

Figura 36. Porcentaje de existencia de enfermedades cronicas en el estudiante
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 51,89 % de los entrevistados se caracteriza por no tener algun tipo de enfermedad

cronica hogar mientras el 48,11 % no esa particularidad en su vida diaria.

Interpretacion

En el mundo contemporaneo, es evidente la presencia de enfermedades cronicas a
temprana edad y que incluso son de caracter hereditaria. ES necesario recordar que
dependiendo de la enfermedad es importante incluso el tipo de alimentacion que se
llega a requerir y, por ende, los recursos mensuales no van a ser los mismos en la

persona, pero siempre van a estar presentes.
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32. ¢ Cuéanto dinero Ud., ahorré en llevar su almuerzo a su sitio de estudio en un mes?

Tabla 47. Ahorro de dinero en el almuerzo

Respuesta Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Menos de $ 50 79 24,84%
Mas de $ 50 239 75,16%
Total 318 100,00%

Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

B Menos de $ 50
B Mas de S 50

Figura 37. Porcentaje mensual de ahorro de dinero
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Encuesta Universitaria

Andlisis

El 75,16 % de entrevistados identifica la existencia de ahorros mensuales superiores a
los $ 50 USD cada vez que llevan sus propios alimentos mientras el 24,84 %, ahorra

menos de los $ 50 USD realizando la misma actividad.
Interpretacion
Es evidente que existe ahorro de los estudiantes dependiendo del origen de sus

alimentos. En este sentido, los ahorros son significativos y tiene mucho que ver con el

sitio y/o tipo de comida que adquieren fuera de su domicilio.
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4.2. Comprobacion de la Hipotesis

La informacion obtenida fue inicialmente depurada con el propoésito de identificar
observaciones atipicas e identificar valores faltantes. Para dar cumplimiento a los
objetivos especificos, se utiliz6 estadisticos que permitieron describir las variables que
se iban a utilizar, asi como también detectar posibles relaciones entre variables
categoricas, se empled el estadistico Chi-cuadrado para conocer la relacion entre
algunas de las variables motivo de estudio obteniendo varios Chi positivos. Sin
embargo, se creyd conveniente solo presentar en este trabajo la relacion existente entre
las preguntas 10 y la pregunta 11. Las mismas que se refieren a la aseveracion de la
mayoria de encuestados respecto a que todos por mas que accedan a la educacion
publica que es considerada gratuita, estan consciente de que su educacién requiere de
costos adicionales, razén por la cual consideran que estos costos ocultos puedan en
algiin momento influenciar en la permanencia en la universidad, es decir amenazan la
posibilidad de poder terminar sus estudios, ya que la mayoria de los encuestados no
cuentan con los recursos suficientes para cubrir los costos ocultos que la educacién

superior demanda.

a) Modelo Logico

Hipdtesis Nula Ho: No existe relacion significativa entre los costos ocultos y la

permanencia del estudiante en la universidad.

Hipdtesis Alternativa Hi: Existe relacion significativa entre los costos ocultos y la

permanencia del estudiante en la universidad.

b) Modelo Mateméatico

HO:O=EH1:0+#E
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c) Modelo Estadistico

c.1) Andlisis Bivariante

La verificacion de la hipotesis se hizo mediante el programa SPSS version 18, que
permitio verificar la relacion entre las variables, asi si el p-valor (significancia bilateral
de la prueba) es menor que 0,05 se rechaza la Hipdtesis Nula y por consiguiente se
acepta la hipotesis alternativa.

Tabla 48. Tabla de contingencia

¢ Considera usted que debe realizar gastos
adicionales (costos ocultos) que no estan
contemplados en los costos regulares de la
educacion universitaria?
Si No Total

¢ Considera usted que los gastos Si 219 0 219
adicionales (costos ocultos) podrian  NO 89 10 99
influir en su permanencia en la
universidad?

Total 308 10 318

Elaborado por: Angel Arcos

Tabla 49. Pruebas de chi-cuadrado

) o ) Sig. exacta
Sig. asintética Sig. exacta
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)
. 1 ,000
Chi-cuadrado de Pearson 22,8392
- L 1 ,000
Correccioén por continuidad® 19,643
- 1 ,000
Razo6n de verosimilitudes 24,067
,000
Estadistico exacto de Fisher ,000
- . 1 ,000
Asociacion lineal por lineal 22,768
N de casos validos 318

a. 1 casillas (25,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 3,11.
b. Calculado sélo para una tabla de 2x2.

Elaborado por: Angel Arcos

En la tabla 49 se expone el resultado de la prueba chi cuadrado obteniéndose que existe
vinculacion estadisticamente significativa entre la variable los costos ocultos y la
permanencia del estudiante en la universidad, donde x? (1) = 0,000; p<0,05. Por
consiguiente, los costos ocultos inciden en la permanencia del estudiante en la
universidad. Lo que permite inferir que mientras que mayor sean los costos ocultos

incurridos por los estudiantes existe mayor desercion estudiantil en las universidades.
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c.2) Andlisis de Correlaciones

Con la ayudad del programa SPSS version 18 se obtuvo una matriz de correlacion que
permitio vincular las variables estudiadas, el coeficiente de Pearson muestra una tabla
que funciona como un espejo, por lo que se refleja una diagonal de numeros “1” que
es un resultado constante en la tabla, en este apartado se muestran los resultados con
coeficientes de correlacion mayores o iguales a 0,700 que representa una relacion
significativa directa, en este estudio no resultaron valores iguales o superiores a -0,700,

por lo que no existen relaciones inversas.

A continuacién, se presentan varias tablas con las variables directa y

significativamente relacionadas y que se encuentran remarcadas con color amarillo.
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Tabla 50. Correlacion de Pearson preguntas del 3 — 11

Correlaciones

¢ Considera usted
que debe realizar

é(?ésiﬁo?:sgg' gastos ¢ Considera usted
¢ Sus estudios . El lugar de ¢ Existen : Disbone de ¢ Cuenta econgmicos adicionales que los gastos
secundarios ¢ S?J personas con vé’hicuplo roDio con ¢ Tiene ropios que (costos ocultos) adicionales
fueron residencia capacidades ara gu P Servicio  Cuentade P eprmitgn gue no estan (costos ocultos)
realizados en es? especiales en mof)/ilizaciém Médico Ahorros? fingnciar sus contemplados en  podrian influir en
un colegio? ’ su familia? ’ Privado? estudios los costos Su permanencia
) 5 regulares dela  en la universidad?
superiores? educacion
universitaria?
¢Sus estudios Correlacion 1 ,810 ,092 ,361 ,336 ,493 ,533 ,326 ,823
secundarios fueron  de Pearson
realizados en un -
colegio? Sig. ,000 ,101 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢El'lugar de su Correlacion ,810 1 ,061 ,237 ,220 ,508 ,350 ,336 797
residencia es? de Pearson
Sig. ,000 ,282 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢ Existen personas Correlacion ,092 ,061 1 ,255 274 ,031 173 ,020 ,076
con capacidades de Pearson
especiales en su -
familia? Sig. ,101 ,282 ,000 ,000 ,585 ,002 ,718 177
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢ Dispone de Correlacion 361 ,237 ,255 1 ,930 121 677 ,080 ,297
vehiculo propio para  de Pearson
su movilizacién? -
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,032 ,000 ,156 ,000
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
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¢Cuenta con Correlacion ,336 ,220 274 ,930 1 112 ,630 ,074 ,276
Servicio Médico de Pearson
Privado? -
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,046 ,000 ,188 ,000
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢ Tiene Cuenta de Correlacion ,493 ,508 ,031 121 112 1 ,178 ,661 ,405
Ahorros? de Pearson
Sig. ,000 ,000 ,585 ,032 ,046 ,001 ,000 ,000
(bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Dispone Ud. de Correlacioén ,533 ,350 173 677 ,630 ,178 1 ,118 ,439
ingresos econémicos de Pearson
propios que permitan -
financiar sus Sig. ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,001 ,036 ,000
estudios superiores?  (bilateral)
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Considera usted Correlacion ,326 ,336 ,020 ,080 ,074 ,661 ,118 1 ,268
que debe realizar de Pearson
gastos adicionales -
(costos ocultos) que Sig. ,000 ,000 , 718 , 156 ,188 ,000 ,036 ,000
no estan (bilateral)
contemplados en los 318 318 318 318 318 318 318 318 318
costos regulares de
la educacion
universitaria?
¢Considera usted Correlacién ,823 797 ,076 ,297 ,276 ,405 ,439 ,268 1
que los gastos de Pearson
adicionales (costos -
ocultos) podrian Slg ,000 ,000 ,177 ,OOO ,OOO ,OOO ,OOO ,000
influir en su (bilateral)
permanenciaenla g 318 318 318 318 318 318 318 318 318

universidad?

118



Tabla 51.

Correlacion de Pearson preguntas del 12-24

Correlaciones
. En qué . ¢Fue s
¢Ha “c{StimCién ¢ Conoce Ud ¢De acuerdo (‘eLIJE:)bst(Z)nggF inz(regse:f::\gu ¢El total f(fj(éueall
pensado o Entidad " i asus ., Qué ;,Conoce Ud. - aproximado X ., Qué valor
en Financiera Ejurﬁ\llisrssiggdlgz posibilidades po?centaje N Examlen “ los hulo @a de ingresos “E.l togal d ¢Mensualmente, g(ésto para el val?r de
obtener solicitarfa econémicas de sus acionalpara - ¢o cimientos _alguna mensuales ~ 2Proximaco de el dinero traslado de a
un crédito el crédito P de_Ia_ y nivel de ingresos, IaSEducacmn de descuentos |n_st|t|ucmn que tiene €gresos que destinado para la sus garantia
parala para T rovmcr:a estudio, a asigna Ud. ENEuSperlor, . y de becas en partlcy alr para su familia r_nensualfmer}t'e educacion pertenencias que tuvo
educacién  solventar ungurahua qué clase de dentro de =S, PrevIo  (yiversidades  dUe MVEle sus se tiene su amilia superior en su a la vivienda que
superior los q';e ofregen Universidad los gastos al |ng|reso de Publicas y/o conocmen}os encuentra se ublcaderjyel familia es? que va dep05|Ear
de su estudios etc?j§ i leingresaria  educativos? Uni a.sd d Privadas? prevmsg en el rango rango ce- arrendar? al duefio
amiedesss ST iy
hijos? Universidad?
¢Hapensado en  Correlacion 1 ,093 ,110 , 726 ,555 ,976 ,272 917 ,254 ,294 ,462 404 166
obtener un de Pearson
crédito para la
educacion Sig. ,096 ,049 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003
superior de su (bilateral)
familia?
N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢En qué Correlacion ,093 1 ,846 ,129 ,553 ,091 ,343 ,102 ,866 157 ,222 ,261 ,563
Institucion o de Pearson
Entidad
Financiera Sig. ,096 ,000 ,022 ,000 ,105 ,000 ,070 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
solicitaria el (bilateral)
crédito para
solventar los N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
estudios de sus
hijos?
¢Conoce Ud. Correlacion ,110 ,846 1 ,152 ,578 ,108 ,406 ,120 ,882 ,872 ,263 ,308 ,665
cuéles son las de Pearson
Universidades
de la Provincia  Sig. ,049 ,000 ,007 ,000 ,055 ,000 ,032 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Tungurahua que  (bilateral)
ofrecen becas
deestudios? N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Deacuerdoa  Correlacion , 7126 ,129 ,152 1 ,658 ,709 375 , 7192 ,259 ,275 ,591 ,513 ,229
sus de Pearson
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posibilidades Sig. ,000 ,022 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
econdémicas y (bilateral)
nivel de estudio,
a qué clase de 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
Universidad le
ingresaria a su
hijo (a)?
¢Qué porcentaje  Correlacion ,555 ,553 ,578 ,658 1 ,546 , 764 ,590 ,685 ,633 ,808 ,800 ,688
de sus ingresos, de Pearson
asigna Ud.
dentro de los Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
gastos (bilateral)
educativos?

N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢UD. conoce el Correlacion ,976 ,091 ,108 ,709 ,546 1 ,266 ,895 ,255 ,297 454 397,162
costo del de Pearson
Examen
Nacional para la  Sig. ,000 ,105 ,055 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004
Educacion (bilateral)
Superior, )
ENES, previoal "N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
ingreso de las
Universidades
Publicas?
¢Conoce Ud. los  Correlacion 272 ,343 ,406 ,375 , 764 ,266 1 ,297 ,459 ,399 ,648 ,/61 609
ofrecimientos de  de Pearson
descuentos y de
becas en Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Universidades (bilateral)
qulicas ylo
Privadas? N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Fue necesario  Correlacion 917 ,102 ,120 , 7192 ,590 ,895 ,297 1 ,253 ,286 ,492 429 ,181
ingresar a su de Pearson
hijo (a)‘a alguna
institucion Sig. 000 ,070 ,032 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
particular para (bilateral)
que niye]e sus
;?:\23”;'6”“’5 N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
examen de
ingreso a la
Universidad?
¢Eltotal Correlacion ,254 ,866 ,882 ,259 ,685 ,255 ,459 ,253 1 ,865 ,357 395 714
aproximado de de Pearson
ingresos
mensuales que " Sig, ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tiene su familia  (bilateral)
se encuentra en
elrangode? N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
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¢Eltotal Correlacion ,294 , 757 ,872 275 ,633 ,297 ,399 ,286 ,865 1 ,383 ,407 ,599
aproximado de de Pearson
egresos que
mensualmente  Gjq, ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tiene su familia bilat |
se ubica en el ( llatera )
rango de? N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Mensualmente,  Correlacion ,462 ,222 ,263 ,591 ,808 ,454 ,648 ,492 ,357 ,383 1 ,865 ,395
el dinero de Pearson
destinado para
la educacion Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
superior en su (bilateral)
familia es?

N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Qué valor Correlacion ,404 ,261 ,308 ,513 ,800 ,397 , 761 429 ,395 ,407 ,865 1 464
gasto para el de Pearson
traslado dg sus
pertenenciasa  Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
lavivienda que  (bilateral)
va arrendar?

N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Cudl fue el Correlacion , 166 ,563 ,665 ,229 ,688 , 162 ,609 ,181 714 ,599 ,395 464 1
valor de la de Pearson
garantia que
tuvo que Sig. ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
depositar al (bilateral)
d_ugﬁo de la
vivienda? N 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318 318
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Tabla 52. Correlacién de Pearson preguntas del 25 — 32

Correlaciones

¢Laempresaque ¢ Prefiere

‘?CUéI es el , Tuvo que realizar . Es eficiente el ;,Qué tiempo se Ud. ha contratado preparar sus ; Usted tiene . : .
‘t:wirpepn?ednio del ;Iguna adecuacion a gervicio de internet éemora la empresaen  para el servicio alimentos en ;Iguna e‘.‘gﬁ:n;? gm;rnoq Ue(i. OA:(;HO
inct do d la vivienda que estd  que usted atender sus problemas  de internet, tiene  casa que enfermedad i dv tu di uerz u7
a.”!zgdg,) €SU arrendando? dispone? de internet? facilidades de comprar en un crénica? sitio de estudio en un mes:
Vvt ’ pago? restaurante?
Cudl es el Correlacion 1 783 201 221 311 409 728 434
tiempo de de Pearson
incremento del
arriendo de su " Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
vivienda?
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Tuvo que Correlacion 783 1 116 128 ,180 1236 421 251
realizar alguna  de Pearson
adecuacion a la
Vivienda que - Sig. (bilateral ,000 ,038 ,023 ,001 ,000 ,000 ,000
esta
arrendando?
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Es eficiente el  Correlacién ,201 116 1 ,910 ,647 492 276 ,463
servicio de de Pearson
internet que
usted dispone? " Sig. (bilateral) ,000 ,038 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Quétiempo  Correlacién 221 ,128 ,910 1 710 540 ,303 ,508
se demora la de Pearson
empresa en
atender sus Sig. (bilateral) ,000 ,023 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
problemas de
internet?
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢laempresa  Correlacion 311 ,180 ,647 710 1 ,760 427 715
que Ud. ha de Pearson
contrat_ac_:io para
elseviciode  gGjg, ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

internet, tiene

(bilateral)




faciidades de N 318 318 318 318 318 318 318 318
pago?
¢ Prefiere Correlacion ,409 236 ,492 ,540 ,760 1 ,562 ,941
preparar sus de Pearson
alimentos en
casa que Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
comprar en un
restaurante?
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Usted iene  Correlacion 728 421 276 ,303 427 562 1 597
alguna de Pearson
enfermedad
cronica? Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 318 318 318 318 318 318 318 318
¢Cuanto dinero  Correlacion 434 ,251 ,463 ,508 ,715 ,941 ,597 1
ud. ahorré en de Pearson
llevar su
aimuerzoasu - sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
sitio de estudio
en un mes?
N 318 318 318 318 318 318 318 318
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Como se puede apreciar varias de las preguntas y variables presentes en este estudio
se encuentra fuertemente relaciones de forma directa, al ser tantas las relaciones

encontradas, se decidio por solo interpretar las de mayor significancia, asi:

En la tabla 50 las correlaciones se desprenden que existe un coeficiente de relacion

de 0,823 remarcado con color rosa, con nivel de confianza del 95%; donde la mayoria
de los estudiantes encuestados que proviene de un colegio fiscal estan conscientes de
que, al existir costos ocultos o gastos adicionales para cubrir sus estudios, influyen en

su permanencia en la universidad.

Asimismo, con un coeficiente de 0.930 los resultados anteriores se pueden inferir que
la mayoria de las personas con ingresos propios para pagar la universidad tienen
vehiculo propio, seguro médico y consideran que existen gastos ocultos en el proceso

de formacion universitaria.

En la tabla 51 se observa que existe relacién con un coeficiente de 0.976 entre pensar
en obtener un crédito y un coeficiente de 0.917 el costo del examen para entrar a una
universidad puablica, también entre la entidad Cooperativa y/o Banco a la cual
solicitaria el crédito; pretendiendo que su hijo entre en una universidad, de igual
manera con el aproximado de gastos para los estudios universitarios; potencialmente
se encontrd relacion entre las posibilidades econdmicas, los costos de la prueba de
admision y el pago de algln curso antes de presentarse al examen ENES. Coexiste
incidencia en la cantidad de dinero que destina para los estudios de sus hijos y el
desconocimiento sobre los descuentos o becas y el valor del arriendo, se evidencia que
los encuestados han realizado un estudio financiero sobre los gastos que implican los

estudios universitarios.

En la tabla 52 se muestran los resultados de la correlacion entre las preguntas 21- 32,
observando una relacién dindmica de 0.941 entre preparar los alimentos en casa en
lugar de asistir a un restaurante por parte de los estudiantes universitarios, reduciendo
costos y ahorrando para lograr su permanencia. De igual forma entre el tiempo en el
que se incrementa el costo del arriendo, las modificaciones que se realiza a la vivienda

que arrendo y el padecimiento de enfermedades cronicas con coeficiente de 0,728;
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ademas existe relacion entre el servicio de internet, el tiempo de solucion de problemas

de conexidn y las facilidades de pago.

Lo resultados de la correlacion de las variables evidencian que la mayoria de los
encuestados analizan las formas de ingresos universitarios, teniendo como prioridad
los gastos que esto implica, de igual forma se aprecia que por mas que se esfuerzan
por controlar los gastos siempre existen costos ocultos que ponen en riesgo la

continuidad de sus estudios universitarios.
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4.3. Principales resultados

El aspecto fundamental identificado dentro de la investigacion realizada es la presencia
de costos no identificados como parte propiamente de la educacion superior. En este
punto, es relevante la existencia de costos y/o gastos asociados a nivelacion de los
estudiantes, el cual, adquiere un 91.51 % de percepcion dentro de la muestra analizada.

Por otro lado, un 70.13 % no dispone de ingresos econdmicos propios para sustentar
sus estudios superiores y por el horario de estudios no es factible mantener un vinculo
laboral estable. Los ingresos que genera un estudiante de educacion superior son de

naturaleza esporadica y por acciones de trabajo sin relacién de dependencia.

Un considerable porcentaje, 92.77 % es consciente de la importancia que tiene un
crédito para la educacion superior, ademds, se diferencia las ventajas que el

mencionado tramite se genere en una Cooperativa y no en una entidad bancaria.

De manera general, el 100 % de las familias tienen asignados porcentajes de gastos
dentro de sus ingresos mensuales, los cuales, son distribuidos dependiendo de su
naturaleza y necesidad.

La presencia del género femenino a nivel de educacion superior es mayor que el

masculino. Este hecho es una muestra que se extiende a nivel nacional.

4.4. Limitaciones

El estudio que se realiz6 sobre los costos ocultos en la educacion dispuso de limitantes
en su desarrollo, este aspecto se gener6 de manera especifica en la falta de
conocimiento de los participantes sobre el significado e impacto del particular a nivel

familiar y estudiantil.

Adicionalmente, si bien es cierto que existen valores diferenciados a nivel de

matriculas no es menos cierto el inadecuado uso de los recursos destinados a los
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centros de educacion superior por la falta de control documentada que efectian los

propios entes administrativos.
Siendo un enfoque de costos y/o gastos econdmicos y al margen que es una encuesta

de caracter anonima, existe un natural recelo por parte de los participantes para

entregar sus respuestas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Considerando los resultados de la encuesta y entrevista efectuada a estudiantes
y padres de familia, se evidenciaron datos sobre los ingresos y gastos de las
familias ecuatorianas que permitieron conocer las caracteristicas socio

econdmicas de los mismos.

Se observo gque el mayor rubro econdmico mensual que dispone la familia, es
sobre la alimentacion del estudiante en la universidad; sin embargo, esto
depende de factores propios de cada una de las carreras que tienen por
caracteristica no llevar un horario estable a lo largo del dia, particular que
incide en la dificultad por parte del estudiante de establecer una relacién laboral
estable con caracteristica de dependencia que permita sustentar su formacion
académica. De esta manera el tipo de alimentacion es un aspecto de gran valia
sobre el estudiante, pues este factor afecta directamente en su rendimiento
académico, como al aspecto de la salud ya que permite una normal asistencia

al centro académico.

Se identifico durante el andlisis, el nimero de estudiantes que requieren
ingresar a una institucion privada para nivelar y actualizar sus conocimientos
previos a rendir el examen de ingreso a la Universidad. Es valido indicar que
este particular no esté considerado dentro de los costos tradicionales que asume
conocer el estudiante y/o su representante y tampoco estan identificados dentro

de la gestion que realiza la propia Universidad.
Desde otro punto de vista dentro de la investigacion, sobre los Costos Ocultos

de la Educacion Superior; se determiné un lineamiento de caracter cualitativo

y cuantitativo mediante encuestas enfocadas a conocer las opiniones por medio
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de la participacion de personas que, en este caso, son parte de la educacion
superior de la provincia del Tungurahua.

Los resultados permiten afirmar de manera general, que la familia no conoce a
fondo las becas y/o descuentos que efectian los Centros de Educacion
Superior; incluso se piensa que este trdmite es de caracter exclusivamente
burocratico y no tiene aplicacion para la gran mayoria de los estudiantes que
aspiran ingresar a una Universidad. La determinacion de costos en un enfoque
a largo plazo no puede ser exitosamente encaminado, sin haber identificado
antes los costos ocultos que son parte de una planificacion estratégica

sostenible en el tiempo.

Se concluye que el estudiante que ingresa a cursar sus estudios no conoce a
ciencia cierta las ventajas de su carrera durante su permanencia en la
universidad y tampoco identifica aspectos positivos con el medio laboral a
corto y mediano plazo. Dependiendo de la calidad de la ensefianza que efectta
el profesor universitario se generan gastos no contemplados dentro del
presupuesto familiar, en este sentido, se identifica, por ejemplo, la necesidad
de nivelaciones académica que es un punto comun para los estudiantes.
Ademas, los requisitos de ingreso que usualmente manejan las Universidades
publicas y privadas sobre los estudiantes, no permiten identificar aspectos de
indole personal; como es el caso de una enfermedad cronica y que incluso

afectan al rendimiento del estudiante

Fue posible la determinacion de estrategias en funcion de los costos ocultos, lo
cual valida a la familia ecuatoriana la gestién con Cooperativas como el medio
idéneo para obtener un financiamiento de los gastos universitarios de sus hijos

y que complemente los ingresos econdémicos generados por el nacleo familiar.

Los resultados obtenidos permiten concluir como criterio la frecuencia con la
que aparecen los denominados Costos Ocultos, con lo cual se establece un
orden en su incidencia en los costos como alimentacién, salud, internet,

arriendo/garantia. Asi mismo las estrategias que se identifiquen para afrontar
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los costos ocultos tienen un efecto positivo a medida que estos sean ubicados

de manera correcta, bajo este lineamiento

5.2. Recomendaciones

Se recomienda revisar los gastos administrativos que actualmente son parte de
las labores de las Universidades, con la finalidad de optimizar los recursos
destinados a la formacion de los estudiantes; cuyo aspecto actla directamente

sobre los costos que actualmente asume la familia y el estado.

La Universidad debe efectuar periédicamente un analisis financiero de las
familias que permita identificar y ofrecer en funcion de los ingresos
personales/familiares un descuento especial y/o beca al estudiante interesado
en seguir una carrera. Este particular debe priorizarse sobre los aspectos de
mayor peso gue han sido identificados dentro de la encuesta desarrollada sobre

los participantes.

La realizacion de diferente tipo de encuestas debe realizarse de manera
periddica con los estudiantes secundarios a punto de graduarse, para conocer
de mejor manera la realidad social y econémica en su cercano vinculo
universitario; este aspecto se debe complementar con una comprensién real
asociado al nivel de conocimiento del estudiante que permita de manera
dindmica a la Universidad ubicar ciclos de nivelacién que sean una fuente de

generacion de recursos.

Podemos indicar que el analisis de la naturaleza innata del estudiante provoca
que el Centro de Educacion Superior establezca de manera real su verdadera
condicion econOmica y, por ende; los costos asociados en su Educacion
Superior, sin el establecimiento adecuado de estas particularidades que rodean
el entorno del estudiante, los recursos destinados a su formacion no seran

utilizados de manera eficiente.
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Se exhorta que exista una mayor informacion sobre las carreras que ofrecen
cada Universidad, sus ventajas y vinculos laborales con la economia del pais,
el optimizar los recursos que manejan los estudiantes generan actividades
vinculantes al ahorro y por ende, es factible establecer planes destinados a este
particular; coexistiendo una fuente econémica al momento de requerirlos, por

ejemplo en el desarrollo de tesis de grado.

Las autoridades deberian incluir una efectiva difusion del lineamiento
requerido para potenciales becas de estudiantes, complementado con un
eficiente seguimiento sobre el rendimiento de los participantes permitira contar
con una utilizacién adecuada de los recursos que dispone la universidad y el

entorno familiar, con lo cual el Estado se convierte en el gran ganador.

Considerar que es importante desarrollar un modelo de gestién que aporte
informacidn para la planificacion de las actividades necesarias en funcion de
objetivos propuestos, manejo de recursos y elaboracion de indicadores que
permitan monitorear los logros alcanzados y que abarquen la formacién y los

recursos utilizados durante toda la carrera que efectué el estudiante.

En definitiva, el lograr una adecuada identificacion de los costos ocultos
sustentara las estrategias a ser parte dentro de un modelo de gestion, en este
sentido el presente estudio ha logrado ubicar aspectos que pueden ser
vinculados a convenios del centro de Educacién Superior rector con entes
externos, por ejemplo, los proveedores del servicio de internet cuyo desempefio

vaya en beneficio directo del estudiante.

Finalmente, al ser los Costos Ocultos un factor de gran importancia amplio e
inherente, en el ambito de las Instituciones de Educacion Superior en el
Ecuador; las autoridades deberian considerar e incluir en el ordenamiento
juridico interno, una politica fiscal que garantice la permanencia de los

estudiantes universitarios, basados en las lineas de investigacion realizadas.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. Tema

Establecer acciones, con la participacion de diferentes organismos publicos y privados,
que permitan de manera general reducir el impacto de los costos ocultos asociados a

la Educacion Superior.

6.2. Datos informativos

Institucion Ejecutora. - Universidades publicas y privadas de la provincia de
Tungurahua, Consejo de Educacion Superior CES, la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion SENESCYT, Ministerio de Industrias y
Productividad, el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), Servicio de
Rentas Internas, Ministerio de Inclusion Econémica y Social y la Superintendencia de
Bancos y Seguros.

Beneficiarios. - Estudiantes de las Universidades publicas y privadas de la provincia
de Tungurahua zona centro.

Ubicacién. - Provincia de Tungurahua.

Tiempo estimado para la ejecucion. - 2018 — 2020.

Equipo técnico responsable. - El o la investigador(a), el o la tutor (a) de

investigacion.

6.3. Presentacion

En un mundo caracterizado por el valor del conocimiento, que se distingue por una
amplia desigualdad entre los paises que alcanzan altos indices de pobreza y exclusion,
se establece la necesidad de responder al desafio de la educacion como instrumento
fundamental para construir una sociedad mas justa y equitativa, para lo cual se exige
de politicas activas para que la mayor cantidad de ciudadanos puedan acceder a la

educacion superior, que garanticen una efectiva igualdad de oportunidades para el
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acceso y permanencia en el sistema. Es asi, que la presente propuesta esta orientada a
establecer estrategias, con la participacion de diferentes organismos publicos y
privados, que permita de manera general establecer objetivos y acciones orientados a
reducir el impacto de los costos ocultos asociados a la educacion superior, con el
proposito de garantizar de la mejor forma posible el acceso y permanencia en la
educacién superior, que propenda a igualar las oportunidades de los estudiantes
universitarios, independientemente de la situacion econdmica, lugar social o cultural

que tenga cada persona.

6.4. Justificacién

La presente propuesta esta orientada a proporcionar a los organismos publicos y
privados, una linea de accion para reducir el impacto de los costos ocultos asociados a
la educacion superior, considerando que en otros paises, se presentan politicas que han
permitido que los estudiantes puedan garantizar su permanencia en las instituciones
educativas, donde se ha considerado la implementacion de comedores, subsidios,
impuestos y otras politicas de estado que han beneficiado, principalmente al
incremento de profesionales con un alto indice de conocimientos que han aportado
significativamente al desarrollo de sus respectivos paises, considerando que la

educacion no es un gasto, sino una inversion en beneficio de la sociedad en general.

6.5. Analisis de factibilidad

El andlisis de factibilidad del proyecto estd dado por los factores econdmico,

productivo y social:

Econdmico

Los efectos multiplicadores del proyecto pueden proporcionar una serie de beneficios
a un area que incluye el potencial de reducir significativamente los niveles de
desempleo, mediante la contratacion de personal calificado y no calificado, a la que se
le brindara la capacitacion de acuerdo a las necesidades del proyecto. Adicionalmente,

el incremento en la utilizacion de recursos econdémicos (fomentando el comercio y la
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productividad), la capacidad de atender a clientes, por lo tanto, se generan recursos
que van en beneficios del desarrollo econémico de la provincia, adicionalmente se crea
encadenamientos con proveedores, comercializadores, clientes, intermediarios y otros
actores. Por lo tanto, resulta altamente beneficiosa la implementacion de este tipo de

proyecto.

Impacto productivo

El impacto productivo estd dado por la creacion de encadenamientos que promueven
la comercializacion de productos y servicios en sus diferentes ramas, en este impacto
el proyecto prevé que incidira a corto, mediano y largo plazo, la facilidad de acceso a
productos y servicios que ofreceran las instituciones, beneficiando a los ciudadanos de

la provincia con la reduccion de sus gastos personales.

Impacto social

El impacto social del proyecto, puede estar dado por:

. El ahorro o la liberacion de recursos econémicos como consecuencia del acceso
al bien o servicio proporcionado.

. La satisfaccion del ciudadano que se genera por mayor ahorro de recursos.

. Se atendera un segmento de ciudadanos, que por el lugar en el que viven,
muchas veces no tienen acceso a la Educacion Superior.

. El proyecto beneficiara a la economia de la poblacion.

6.6. Objetivos de la propuesta
1. Establecer estrategias con la participacion de diferentes organismos publicos y

privados, para reducir el impacto de los costos ocultos asociados a la Educacion

Superior.
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2. Definir los objetivos estratégicos con la participacion de diferentes organismos
publicos y privados, para reducir el impacto de los costos ocultos asociados a
la Educacion Superior.

3. Determinar las lineas de accidn con la participacion de diferentes organismos
publicos y privados, para reducir el impacto de los costos ocultos asociados a
la Educacion Superior.

4. Definir un plan operativo estableciendo cronograma y costos, para la ejecucion

operativa del proyecto.

6.7. Fundamentacion

6.7.1. Politicas publicas

La politica publica es la guia de principios para la accién tomada por las ramas
ejecutivas administrativas del estado con respecto a una clase de cuestiones, de manera
consistente con la ley y las costumbres institucionales. La base de la politica pablica
se compone de leyes y reglamentos constitucionales nacionales. Otros aspectos
incluyen interpretaciones judiciales y regulaciones que generalmente estan autorizadas
por la legislacién. La politica pablica se considera fuerte cuando resuelve problemas
de manera eficiente y efectiva, sirve a la justicia, apoya las instituciones y politicas

gubernamentales, y fomenta la ciudadania activa (Galindo, 2011).

Otros autores definen la politica publica como un sistema de cursos de accion, medidas
reglamentarias, leyes y prioridades de financiacion relativas a un tema determinado
promulgado por una entidad gubernamental o sus representantes. La politica publica
se incorpora comunmente en "constituciones, actos legislativos y decisiones judiciales
(Galindo, 2011).

6.7.2. Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos son los objetivos que se consideran mas importantes para la
salud actual y futura de una empresa. La organizacion prioriza los objetivos mediante

un analisis exhaustivo de las practicas comerciales, como un analisis FODA. Si bien
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la priorizacion de los objetivos estratégicos es Unica para cada empresa, existen
objetivos comunes. Seis de las areas mas comunes para enfocar los objetivos
estratégicos se encuentran en las areas de participacion de mercado, recursos
financieros, recursos fisicos, productividad, innovacion y planificacion de accion
(Aguilera, 2014).

Los objetivos estratégicos de la empresa detallan los pasos hacia sus objetivos. Estos
pasos se convierten en su estrategia para alcanzar sus objetivos mas amplios. Los
objetivos estratégicos incluyen grandes objetivos que se desea alcanzar a través de sus
estrategias. Estos grandes objetivos toman tiempo para llegar y posicionar
estratégicamente a la empresa para mantener el crecimiento y la rentabilidad (Aguilera,
2014).

6.7.3. Lineas de accion

Un plan de accion es un documento que enumera los pasos que se deben seguir para
alcanzar un objetivo especifico. El proposito de un plan de accion es aclarar qué
recursos se requieren para alcanzar el objetivo, formular un cronograma para cuando
se deben completar tareas especificas y determinar qué recursos se requieren. En la
gestion de proyectos, un plan de accion bien desarrollado puede servir como modelo
para que el gerente del proyecto pueda dividir un gran proyecto en metas (especificas,
medibles, alcanzables, realistas y basadas en el tiempo) mas pequefias y manejables
(Acosta, 2014).

6.7.4. Plan operativo

La planificacién operativa es el proceso de planificaciéon de objetivos y metas
estratégicos para metas y objetivos tacticos. Describe hitos, condiciones para el éxito
y explica como, o qué parte de, un plan estratégico se pondrd en funcionamiento
durante un periodo operativo dado, en el caso de una aplicacion comercial, un afio
fiscal u otro término presupuestario determinado. Un plan operativo es la base y la

justificacién de una solicitud anual de presupuesto operativo. Los planes operativos
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deben establecer las actividades y los presupuestos para cada parte de la organizacion
durante los proximos 1 a 3 afios. Vinculan el plan estratégico con las actividades que
la organizacion entregara y los recursos necesarios para entregarlas (Ades, 2015).

6.8. Metodologia

La metodologia del proyecto esta dada por los pasos que se desarrollan para la
propuesta, establecida de la siguiente manera:

Definicion de Establecimiento de Determinacion de
estrategias objetivos un plan de accién

Determinacion del
fondo de
educacién superior

Identificacion del
plan operativo

Figura 38. Metodologia de la propuesta
Elaborado por: Angel Arcos
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Establecer acciones, con la participacion
de diferenes organismos publicos vy
privados, que permitan de manera general
reducir el impacto de los costos ocultos
asociados a la Educacion Superior.
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INTERVENCION ESTATAL EN MEJORA DE LA EDUCACION

6.9.Estrategias
El desarrollo de estrategias requiere identificar los espacios de maniobra que se
dispone para actuar de manera eficiente, evitando riesgos, superando limitaciones,

enfrentando desafios y aprovechando las capacidades y potencialidades que puedan

brindar los organismos publicos y privados.

Tabla 53. Planteamiento de estrategias

Area de accion Estrategias

Realizacion de estudios sobre el impacto que los costos
ocultos representan a los estudiantes del sistema de

educacion superior

. o ) Establecimiento de una politica publica, para que las
Politicas publicas orientadas a o ] ] ) )
instituciones del sistema financiero nacional (bancos y

proporcionar apoyo a los ) o o ]
cooperativas) disefien una cartera de servicios orientados

estudiantes del sistema de ) o By .
al financiamiento de la educacion superior

educacion superior

Implementacion de un sistema de subsidios para los

estudiantes del sistema de educacion superior

Incorporacion de un sistema de bonificaciones para los

estudiantes de educacion superior

Incorporacion de Disefio de una politica publica para la incorporacion

infraestructura orientada a paulatina de residencias universitarias

brindar facilidades para la
permanencia de los estudiantes | Determinacion de una politica pablica para la
del sistema de educacion incorporacion paulatina de comedores universitarios

superior

Elaborado por: Angel Arcos

6.9.1. Determinacion de un plan de accion

El instrumento a ser utilizado para pasar de la situacion actual a un estado deseado,
con el fin de alcanzar las metas planteadas, es el Plan de Accion, que constituye la

etapa operativa de aplicacion de la estrategia, para lo que es necesario definir las lineas
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de accion. Los objetivos estratégicos y las lineas de accién definen un marco
estratégico que permite establecer los lineamientos generales para el desarrollo de

proyectos que beneficien a los estudiantes del sistema de Educacion Superior.
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Tabla 54. Planteamiento de lineas de accidn

Area de accion

Estrategias

Objetivos

Lineas de accion

Politicas publicas
orientadas a proporcionar
apoyo a los estudiantes
del sistema de educacion

superior

Realizacion de estudios sobre el impacto que
los costos ocultos representan a los estudiantes

del sistema de educacion superior

Realizar estudios sobre los
costos ocultos asociados a la

educacion superior.

Medicién del impacto de los costos ocultos asociados a la
educacidn superior, por género, miembros de la familia,

condicién social, grupos vulnerables

Difusion los resultados obtenidos en todos los niveles de
intervencion y participacion de las politicas de educacion

superior

Establecimiento de una politica publica, para
que las instituciones del sistema financiero
nacional (bancos y cooperativas) disefien una
cartera de servicios orientados al

financiamiento de la educacion superior

Disefar un sistema programado
que fomente el ahorro a largo
plazo para el financiamiento de

la educacion superior

Creacidn de una cuenta (corriente o de ahorro)
programado para financiar a largo plazo los costos

relacionados a la educacion superior

Creacion de un fideicomiso de inversion destinado a
financiar a largo plazo los costos relacionados a la

educacion superior.

Incorporar en el sistema de educacion financiera nacional,
capacitacién sobre los sistemas de ahorro o
funcionamientos de los fideicomisos para el

financiamiento de la educacion superior

Establecer un sistema de crédito
educativo, con plazos y tasas de

interés preferenciales

Establecimiento de una linea de crédito con plazos y tasas
de interés preferenciales para financiar la adquisicion de

libros y materiales de estudio
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Area de accion

Estrategias

Objetivos

Lineas de accion

Establecimiento de una linea de crédito con plazos y tasas
de interés preferenciales para financiar la adquisicion de

equipos y recursos tecnoldgicos

Establecimiento de una linea de crédito con plazos y tasas
de interés preferenciales para cubrir gastos personales e

imprevistos

Establecimiento de una linea de crédito con plazos y tasas
de interés preferenciales para cubrir gastos para la
elaboracion de trabajos de investigacion recurrentes o
finales (tesis, monografias, articulos académicos,
examenes complexivos y otros), asi como el pago de

derechos y asesorias

Implementacidn de un sistema de subsidios

para los estudiantes del sistema de educacion

superior

Implementar un sistema de
subsidio para el acceso a libros,
materiales de estudio y recursos

tecnoldgicos

Implementacién de una politica pablica para la reduccion

de impuestos y costos de libros y material de estudio

Implementacién de una politica pablica para la reduccion

de impuestos y costos de equipos Yy recursos tecnoldgicos

Coordinacion con entidades publicas y privadas para la
importacion libre de impuestos de libros, materiales,
equipos y recursos tecnolégicos para los estudiantes del

sistema de educacion superior

Incorporacién de un sistema de entrega de libros,
materiales, equipos y recursos tecnoldgicos a los mejores

estudiantes
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Area de accion

Estrategias

Objetivos

Lineas de accion

Incorporacidn de un sistema de entrega de libros,
materiales, equipos y recursos tecnoldgicos a estudiantes

con discapacidad

Incorporacion de un sistema de entrega de libros,
materiales, equipos y recursos tecnoldgicos a estudiantes

de grupos vulnerables

Implementar un sistema de

subsidio para el transporte

Incorporacion de una politica piblica para que los
estudiantes del sistema de educacion superior dispongan
de un descuento del 50% en las tarifas establecidas del
transporte pablico a nivel local, cantonal, provincial o

nacional

Incorporacion de un sistema de bonificaciones

para los estudiantes de educacion superior

Establecer una bonificacion para

la alimentacién

Implementacion de un sistema de bonificacion para los

mejores estudiantes del sistema de educacidn superior

Implementacion de un sistema de bonificacién para los
estudiantes con discapacidad del sistema de educacion

superior

Implementacién de un sistema de bonificacién para los
estudiantes de grupos vulnerables del sistema de

educacién superior

Establecer una bonificacion para

gastos de vestimenta

Implementacion de un sistema de bonificacion para los

mejores estudiantes del sistema de educacidn superior

Implementacion de un sistema de bonificacién para los
estudiantes con discapacidad del sistema de educacion

superior
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Area de accion

Estrategias

Objetivos

Lineas de accion

Implementacién de un sistema de bonificacién para los
estudiantes de grupos vulnerables del sistema de

educacion superior

Establecer una bonificacion para

gastos de vivienda

Implementacion de un sistema de bonificacion para los

mejores estudiantes del sistema de educacidn superior

Implementacion de un sistema de bonificacion para los
estudiantes con discapacidad del sistema de educacion

superior

Implementacién de un sistema de bonificacién para los
estudiantes de grupos vulnerables del sistema de

educacién superior

Incorporacion de
infraestructura orientada
a brindar facilidades para
la permanencia de los
estudiantes del sistema

de educacion superior

Disefio de una politica publica para la

incorporacion paulatina de residencias

universitarias

Realizar las coordinaciones con
los diferentes organismos
publicos y privados para la
elaboracion de un proyecto para
la construccion de residencias

universitarias

Identificacién de los beneficiarios del proyecto

Determinacion del costo-beneficio del proyecto

Establecimiento del presupuesto requerido

ldentificacion de las fuentes de financiamiento

Disefio del proyecto

Determinacion de una politica publica para la

incorporacion paulatina de comedores

universitarios

Realizar las coordinaciones con
los diferentes organismos
pUblicos y privados para la
elaboracion de un proyecto para
la construccion de comedores

universitarios

Identificacién de los beneficiarios del proyecto

Determinacion del costo-beneficio del proyecto

Establecimiento del presupuesto requerido

Identificacion de las fuentes de financiamiento

Disefio del proyecto

Elaborado por: Angel Arcos
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6.9.2. Objetivos estratégicos

La estrategia adoptada debe ser concretada con el planteamiento de objetivos

estratégicos, los que se detallan a continuacion:

Tabla 55. Planteamiento de objetivos estratégicos

Area de accién

Estrategias

Objetivos

Politicas publicas
orientadas a
proporcionar apoyo a
los estudiantes del
sistema de educacion
superior

Realizacion de estudios sobre el
impacto que los costos ocultos
representan a los estudiantes del
sistema de educacion superior

Realizar un estudio sobre los costos
ocultos asociados a la educacion
superior

Establecimiento de una politica
publica, para que las instituciones
del sistema financiero nacional
(bancos y cooperativas) disefien una
cartera de servicios orientados al
financiamiento de la educacion
superior

Disefiar un sistema programado que
fomente el ahorro a largo plazo para
el financiamiento de la educacion
superior

Establecer un sistema de crédito
educativo, con plazos y tasas de
interés preferenciales

Implementacidn de un sistema de
subsidios para los estudiantes del
sistema de educacién superior

Implementar un sistema de subsidio
para el acceso a libros, materiales de
estudio y recursos tecnoldgicos

Implementar un sistema de subsidio
para el transporte

Incorporacion de un sistema de
bonificaciones para los estudiantes
de educacion superior

Establecer una bonificacion para la
alimentacion

Establecer una bonificacion para
vestimenta

Establecer una bonificacion para
vivienda

Incorporacion de
infraestructura
orientada a brindar
facilidades para la
permanecia de los
estudiantes del
sistema de educacion
superior

Disefio de una politica pablica para
la incorporacion paulatina de
residencias universitarias

Realizar las coordinaciones con los
diferentes organismos publicos y
privados para la elaboracion de un
proyecto para la construccion de
residencias universitarias

Determinacion de una politica
publica para la incorporacién
paulatina de comedores
universitarios

Realizar las coordinaciones con los
diferentes organismos publicos y
privados para la elaboracion de un
proyecto para la construccion de
comedores universitarios

Elaborado por: Angel Arcos
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6.9.3. Plan operativo

Una vez identificadas las lineas de accion, se requiere determinar las acciones a
realizarse, las cuales estan plasmadas en proyectos, donde se considera las actividades,
su respectivo cronograma de implementacion, costos y responsables, de la siguiente

manera:
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Tabla 56. Planteamiento del plan operativo

Proyecto general

Establecer acciones, con la participacion de diferentes organismos publicos y privados, que permita de

manera general reducir el impacto de los costos ocultos asociados a la educacion superior.

Objetivos:

Establecer las estrategias para reducir el impacto que generan los costos ocultos en la educacion

superior.

Definir los objetivos estratégicos

Determinar las lineas de accion

Definir un plan operativo

ANo:

Afio 2018

Meses:

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Semanas:

Proyectos/Actividades:

Responsables Costos

1. Estudio de mercado sobre los
costos ocultos asociados a la

educacion superior

1.1. Realizar la coordinacion con los

organismos participantes

X| X| X| X Encargado del proyecto 500,00

1.2. Medicion del impacto de los costos
ocultos asociados a la educacion
superior, por género, miembros de

la familia, condicion social, grupos

Especialistas del
X[ X| X| X 2.000,00
SENESCYT

148




vulnerables

1.3. Difusion los resultados obtenidos
en todos los niveles de Especialistas del
- .z . - -7 5000’00
intervencidn y participacion de las SENESCYT
politicas de educacion superior
2. Sistema programado de fomento
el ahorro a largo plazo para el
financiamiento de la educacion
superior, por parte de las
instituciones del sistema
financiero nacional
2.1. Realizar la coordinacion con los
) o Encargado del proyecto 500,00
organismos participantes
2.2. Creaci6n de una cuenta (corriente
Representantes de la
0 de ahorro) programado para
. ] Superintendencia de
financiar a largo plazo los costos o 2.000,00
) . Bancos, banca publica,
relacionados a la educacion . .
privada y cooperativas
superior
2.3. Cl’eaCI()n de un fIdEICOmISO de Representantes de la
inversion destinado a financiar a Superintendencia de
2.000,00

largo plazo los costos relacionados

a la educacion superior

Bancos, banca publica,

privada y cooperativas
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2.4. Incorporar en el sistema de

educacion financiera nacional,
capacitacion sobre los sistemas de
ahorro o funcionamientos de los
fideicomisos para el
financiamiento de la educacién

superior

Representantes de la
Superintendencia de
Bancos, banca publica,

privada y cooperativas

5.000,00

2.5.

Establecimiento de una linea de
crédito con plazos y tasas de
interés preferenciales para
financiar la adquisicion de libros y
materiales de estudio

Representantes de la
Superintendencia de
Bancos, banca publica,

privada y cooperativas

2.000,00

2.6.

Establecimiento de una linea de
crédito con plazos y tasas de
interés preferenciales para
financiar la adquisicion de equipos

y recursos tecnoldgicos

Representantes de la
Superintendencia de
Bancos, banca publica,

privada y cooperativas

1.500,00

2.7.

Establecimiento de una linea de
crédito con plazos y tasas de
interés preferenciales para cubrir

gastos personales e imprevistos

Representantes de la
Superintendencia de
Bancos, banca publica,

privada y cooperativas

2.000,00

2.8.

Establecimiento de una linea de

Representantes de la

Superintendencia de

5.000,00
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crédito con plazos y tasas de
interés preferenciales para cubrir
gastos para la elaboracion de
trabajos de investigacion
recurrentes o finales (tesis,
monografias, articulos
académicos, examenes
complexivos y otros), asi como el

pago de derechos y asesorias

Bancos, banca publica,

privada y cooperativas

3. Implementacion de un sistema
de subsidios para los estudiantes
del sistema de educacion
superior
3.1. Realizar la coordinacion con los
) o X Encargado del proyecto 500,00
organismos participantes
3.2. Implementacion de una politica Representes de la SENAE,
publica para la reduccion de SRI, Ministerio de
) ) X N . 2.000,00
impuestos y costos de libros y Inclusidon Econémica y
material de estudio Social
L . Representes de la SENAE,
3.3. Implementacion de una politica P
oo .. SRI, Ministerio de
publica para la reduccion de X 2.000,00

impuestos y costos de equipos y

Inclusién Econémica y

Social
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recursos tecnolégicos
3.4. Coordinacion  con  entidades
publicas y privadas para la Representes de la SENAE,
importacion libre de impuestos de SRI, Ministerio de
libros, materiales, equipos Yy X Industrias y Productividad, | 5.000,00
recursos tecnoldgicos para los Ministerio de Comercio
estudiantes  del sistema de Exterior
educacion superior
L. . Represen |
3.5. Incorporacién de un sistema de epresentes de las
. . universidades publicas y
entrega de libros, materiales, _ o
. L. X privadas y del Ministerio | 2.000,00
equipos y recursos tecnoldgicos a _, .
de Inclusién Econdmica y
los mejores estudiantes .
Social
L . Representes de las
3.6. Incorporacion de un sistema de P
. . universidades publicas y
entrega de libros, materiales, _ o
] . X privadas y del Ministerio | 1.500,00
equipos y recursos tecnoldgicos a _, .
de Inclusion Econémica y
estudiantes con discapacidad .
Social
L. . Represen |
3.7. Incorporacién de un sistema de epresentes de las
. . universidades publicas y
entrega de libros, materiales, _ S
. o X privadas y del Ministerio | 2.000,00
equipos y recursos tecnoldgicos a . .
de Inclusién Econémica y
estudiantes de grupos vulnerables Social
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3.8. Incorporacién de una politica
publica para que los estudiantes
. . . Representes de las
del sistema de educacién superior P
. universidades publicas y
dispongan de un descuento del X ) 5.000,00
) ) privadas y Comisién
50% en las tarifas establecidas del . L
Nacional de Transito
transporte puablico a nivel local,
cantonal, provincial o nacional
4. Incorporacion de un sistema de
bonificaciones en alimentacion,
vestimenta y vivienda para los
estudiantes  de  educacion
superior
4.1. Realizar la coordinacion con los
) o Encargado del proyecto 500,00
organismos participantes
L . Representes de las
4.2. Implementacion de un sistema de P
e . universidades publicas y
bonificacion para los mejores _ o
) ) privadas y del Ministerio | 2.000,00
estudiantes del sistema de . -
de Inclusiéon Econémica 'y
educacion superior )
Social
4.3. Implementacion de un sistema de
e, . Representes de las
bonificacion para los estudiantes S o
universidades pablicasy | 3.000,00

con discapacidad del sistema de

educacion superior

privadas y del Ministerio
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de Inclusién Econémica 'y

Social

Representes de las

4.4. Implementacion de un sistema de
e, . universidades publicas y
bonificacion para los estudiantes _ o
. privadas y del Ministerio | 2.000,00
de grupos vulnerables del sistema . -
de Inclusién Econémica y
de educacion superior )
Social
5. Disefio de una politica publica
para la incorporacion paulatina
de residencias universitarias
5.1. Realizar la coordinacion con los
. o Encargado del proyecto 500,00
organismos participantes
Representes de las
universidades publicas y
5.2. ldentificacion de los beneficiarios privadas, SENESCYT y
2.000,00
del proyecto del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector
Publico
Representes de las
universidades publicas y
5.3. Determinacion del costo-beneficio privadas, SENESCYT y
5.000,00

del proyecto

del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector

Publico
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Representes de las

universidades publicas y

5.4. Establecimiento del presupuesto privadas, SENESCYT y 2.000.00
requerido del Servicio de Gestidon
Inmobiliaria del Sector
Publico
Representes de las
universidades publicas y
5.5. ldentificacion de las fuentes de privadas, SENESCYT y 5.000.00
financiamiento del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector
Publico
Representes de las
universidades publicas y
L privadas, SENESCYT y
5.6. Disefio del proyecto o ] 10.000,00
del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector
Publico
6. Determinacién de una politica
publica para la incorporacién
paulatina de comedores
universitarios
6.1. Realizar la coordinacion con los Representes de las 500,00

organismos participantes

universidades publicas y
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privadas, SENESCYT y
del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector

Plblico

6.2.

Identificacion de los beneficiarios

del proyecto

Representes de las
universidades publicas y
privadas, SENESCYT y
del Servicio de Gestion

Inmobiliaria del Sector

Plblico

2.000,00

6.3.

Determinacion del costo-beneficio
del proyecto

Representes de las
universidades publicas y
privadas, SENESCYT y
del Servicio de Gestion

Inmobiliaria del Sector
Publico

5.000,00

6.4.

Establecimiento del presupuesto

requerido

Representes de las
universidades publicas y
privadas, SENESCYT y
del Servicio de Gestion

Inmobiliaria del Sector

Publico

3.000,00

6.5.

Identificacion de las fuentes de

financiamiento

Representes de las
universidades publicas y
privadas, SENESCYT y

5.000,00
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del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector

Publico

Representes de las
universidades publicas y
privadas, SENESCYT y

6.6. Disefio del proyecto . ) 10000,00.
del Servicio de Gestion
Inmobiliaria del Sector
Publico
TOTAL 106.000,00
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CULTURA CONTABLE FAMILIAR

6.9.4. Fondo de Educacion Superior

El manejo del dinero, implica todas las decisiones y actividades financieras de un
individuo u hogar: las précticas de ganar, ahorrar, invertir y gastar. Los asuntos de
finanzas personales incluyen la compra de productos financieros, como tarjetas de
crédito, seguro de vida y vivienda, hipotecas y, por supuesto, varias inversiones y
vehiculos de inversion. La banca también se considera una parte de las finanzas
personales, incluidas las cuentas corrientes y de ahorro, y los servicios de pago en linea

0 mdviles del siglo XXI.

Todas las actividades financieras individuales caen dentro del &mbito de las finanzas
personales; la planificacion financiera personal generalmente implica analizar su
posicién financiera actual, predecir las necesidades a corto y largo plazo y ejecutar un
plan para satisfacer esas necesidades dentro de las limitaciones financieras
individuales. Depende de los gastos, ingresos, requisitos de vida y objetivos y deseos

individuales.

Entre los aspectos mas importantes de las finanzas personales se encuentran:
- Evaluar el flujo de efectivo esperado

- Comprar seguro

- Caélculo y declaracion de impuestos

- Ahorro e inversion

- Planificacion de jubilacion

- Costos de educacion

Tener un presupuesto es el primer paso obligatorio del cual evolucionara la
administracion inteligente del dinero. Un presupuesto es esencialmente una hoja de
ruta financiera que le permite vivir dentro de sus posibilidades, mientras que le queda
lo suficiente para ahorrar para los objetivos a largo plazo. EI método de
presupuestacion 50/40/10 ofrece un gran marco. Se descompone asi:

- El 50% de su sueldo o ingreso neto se destina a articulos basicos de vida, como
alquiler, servicios publicos, comestibles y transporte.
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- El 40% se destina a gastos de estilo de vida, como salir a cenar y comprar ropa,
etc.
- El 10% va hacia el futuro: pagar deudas y ahorrar tanto para la jubilacion,

educacion universitaria, asi como para emergencias.

Objetivo General del Fondo de Educacién

Establecer un sistema de finanzas populares mediante la utilizacion del método de
presupuestacion 50/40/10 para costos ocultos en Instituciones de Educacion Superior.

Disponer de un mecanismo que permita al estudiante de las instituciones de Educacion
Superior, disponer de los recursos para cubrir los costos ocultos, a corto, mediano o

largo plazo, como politica de finanzas personales.

Justificacion

Un plan financiero es absolutamente esencial para ayudar al estudiante a alcanzar sus
metas financieras. El plan debe tener varios pasos. Un plan de muestra incluiria obtener
el control de su presupuesto y crear un plan de gastos.

En el plan de gastos se debe decidir qué prioridades son las mas importantes para el
estudiante, donde se debe trabajar para alcanzar tus objetivos de finalizacion de la

carrera profesional a corto o mediano plazo.

Los objetivos planteados en un plan de gastos, junto con un fondo de emergencia, le
ayudaran a dejar de tomar decisiones financieras basadas en el miedo y lo ayudaran a
controlar su situacion. Al crear un plan financiero, se debe considerar los siguientes

puntos:
- El presupuesto es clave para el éxito. Es la herramienta que le dara el mayor

control del futuro financiero. El presupuesto es la clave para lograr el resto del

plan.
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- Se debe seguir contribuyendo a los objetivos a corto o mediano plazo, como
ahorrar para cubrir los costos ocultos, sin importar en qué etapa del plan
financiero se encuentre.

- Construir un fondo de emergencia es otro factor clave para el éxito financiero.

Regla 50/40/10

El 50% (o la mitad) de los ingresos pueden ser
destinados a cubrir gastos regulares, pero sin
excederse de este limite.

\ de la mitad) de los ingresos a los gastos variables.

)J Todos los gastos regulares o fijos son por ejemplo:
alimentacion, vivienda, salud y educacion.

Se debe destinar minimo el 10% de los ingresos a
metas financieras (ahorro) o mas, cada mes.

Figura 39. Método de presupuesto 50/40/10
Elaborado por: Angel Arcos
Fuente: Elaboracidn propia a partir de http://www.expansion.com

Su presupuesto es una de las herramientas mas importantes que ayuda a tener éxito
financiero. Le permite crear un plan de gastos para que pueda enfocar el dinero de una
manera que lo ayude a alcanzar los objetivos. Un presupuesto permite decidir como
gastar el dinero. Sin el plan, se puede gastar dinero en cosas que no son importantes.

A continuacién, se presenta un ejemplo de presupuesto para cubrir gastos de la
educacion superior, puesto que planear con anticipacion también puede ayudar a evitar

gastos excesivos (Anexo A).
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http://www.expansion.com/

Presupuesto para la universidad

porcentaje de ingresos gastados

64%

ingresos mensuales netos

$2.750

gastos mensuales netos

$1.770

saldo

$980

$2.750

Importe

ingresos mensuales

Concepto
Ingresos fijos
Ayuda financiera
Préstamos

Otros ingresos

gastos mensuales

Concepto

Alquiler

Gastos de servicios publ
Teléfono movil

Comida

ingresos gastos

$1.395

Importe
$20
$50
$75

$250

$1.500

Importe

gastos del semestre

Concepto

Matricula

Gastos de laboratorio
Libros

Depdsitos

$375

Por mes

Transporte $50 Transporte

Préstamos para estudiar $500 Otros gastos
Tarjetas de crédito $275
Seguro $125
Peluqueria $50
Entretenimiento S0

Varios S0

Figura 40. Presupuesto para la Universidad
Elaborado por: Angel Arcos

Las finanzas personales definen todas las decisiones y actividades financieras de un
individuo u hogar, incluidos presupuestos, seguros, planificacion hipotecaria, ahorros
y planificacion de la jubilacion”. Comprender estos términos puede ayudar a controlar
mejor los fondos y prepararse para el éxito financiero futuro.

Establecer un presupuesto es una parte importante de la administracion de las finanzas
personales. Un presupuesto ayuda a realizar un seguimiento de los patrones de gasto y
planificar como va a gastar los ingresos de cada mes. Comenzando por calcular su
ingreso mensual total, luego creando una hoja de céalculo que enumere todos los gastos
cada mes. Esto ayuda a ver a donde va el dinero, donde se puede ahorrar y donde se

puede gastar un poco méas cada mes.
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Es importante establecer un fondo de ahorros de emergencia para cubrir cualquier
dificultad financiera y un plan de ahorro para la educacion superior que ayude al

estudiante en el futuro.

En base al método de presupuesto planteado, se recomienda difundir a través del
sistema financiero (bancos y cooperativas), como parte de la educacion financiera, el
método de presupuesto planteado en la presente propuesta como mecanismo de ayuda
para que los estudiantes puedan financiar los costos ocultos de la educacién, lo que les
permitiria disponer de una mayor estabilidad durante su periodo de preparacion
profesional en las Instituciones de Educacion Superior, sean éstas publicas o privadas.
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