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El presente trabajo de investigación hace referencia a Las Pampas de Salasaka como aporte 

a la generación de productos turísticos del cantón Tisaleo, el propósito de este estudio es 

impulsar el desarrollo turístico del cantón mediante un análisis del potencial turístico 

existente en los alrededores de Pampas de Salasaka, una zona de páramo que abarca un 

sinnúmero de especies de flora, fauna, lagunas, y demás recursos turísticos naturales que 

generan un valor paisajístico especial digno de ser visitado por turistas nacionales y 

extranjeros, pero lastimosamente no han sido aprovechados ni difundidos turísticamente, 

factores que han generado el desconocimiento de los atractivos turísticos naturales y por 

ende la reducida afluencia turística al cantón.  

En consecuencia, como modalidad investigativa se ha realizado una investigación de 

campo a través de una encuesta dirigida a los visitantes quienes acuden al cantón, lo cual 

después de haber realizado un análisis e interpretación de resultados se evidenció que Las 

Pampas de Salasaka cuenta con atractivos naturales de gran interés para los turistas, por tal 

motivo se ha visto necesario la creación de productos turísticos que contribuyan a 

dinamizar la actividad turística, proponiendo el desarrollo de turismo rural y una ruta 

turística lo cual facilitará la visita a estos atractivos turísticos. De esta manera, la 

investigación contribuirá al crecimiento socio-económico de Tisaleo, de tal forma que en el 

futuro pueda convertirse en un destino turístico demandado. 

 

Palabras clave: Atractivos turísticos, crecimiento socio-económico, desarrollo turístico, 

difusión, Pampas de Salasaka, potencial turístico, producto turístico, recurso turístico 

natural, ruta turística, turismo rural. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Actualmente, el turismo es una de las actividades económicas más relevantes para varios 

países porque dicha actividad genera divisas permitiendo el desarrollo y crecimiento de 

varios lugares alrededor del mundo por medio de la generación de empleo directo o 

indirecto. De tal forma, se considera indispensable realizar estudios o análisis de las 

potencialidades turísticas de un sector para fortalecer el turismo cuyo estudio parte de 

factores como la oferta, la demanda, los recursos y la infraestructura turística donde se 

desarrolla dicha actividad turística. De todos ellos los recursos naturales o culturales con 

un previo análisis son los que determinan el potencial turístico de un territorio los cuales 

contribuyen a generar productos turísticos para que un sitio pueda considerarse como un 

destino demandado. Es así que en el presente trabajo se investigó sobre Las Pampas de 

Salasaka como aporte a la generación de productos turísticos del cantón Tisaleo; el cual 

cuenta con seis capítulos que están descritos a continuación. 

 

CAPÍTULO I 

 

El primer capítulo se refiere al problema de investigación, donde se efectúa la 

contextualización sobre Las Pampas de Salasaka y los productos turísticos, desde el punto 

de vista a nivel macro, meso y micro, el análisis crítico con el cual se constituye las causas 

y efectos que genera el problema, posteriormente se plantea la prognosis que analiza los 

efectos que generaría al no solucionar la problemática plateada. Seguidamente, se formula 

el problema en una interrogante de la relación entre las variables, a partir de ello se 

descompone las preguntas directrices, las cuales permiten desarrollar los objetivos y 

finalmente la justificación donde se plantea la importancia, las razones, la factibilidad y 

beneficios de realizar la investigación. 
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CAPÍTULO II 

 

Hace referencia a la base conceptual que fundamenta la investigación, los antecedentes que 

aportan al sustento del presente estudio tanto de la variable independiente como de la 

variable dependiente, realizando la recopilación de información mediante libros, artículos 

científicos, revistas y demás páginas de relevancia. Asimismo, se explica la 

fundamentación filosófica y legal, en la cual se detalla las leyes a las cuales se rige la 

investigación, se plantea las categorías fundamentales donde se determina la red de 

conceptos sobre Las Pampas de Salasaka y los productos turísticos, posterior a ello se 

realiza la hipótesis y para terminar el señalamiento de variables que pueden afirmar o negar 

la investigación. 

 

CAPÍTULO III 

 

Dentro de este capítulo se desarrolla la metodología investigativa utilizada en este estudio, 

es decir el tipo y la modalidad básica de investigación para después determinar la 

población. Después, se realiza el cálculo de la población y muestra, que forman parte 

fundamental para la obtención de resultados, se detalla la operacionalización de variables 

de las cuales se obtiene preguntas aptas para la aplicación de encuestas, la recolección de 

información, el plan de procesamiento y análisis de información para interpretar los 

resultados. 

 

CAPÍTULO IV 

 

Se realiza el análisis e interpretación de resultados alcanzados por medio de los 

instrumentos de recolección de datos las cuales fueron analizadas e interpretadas para 

posteriormente aplicar el método estadístico Chi cuadrado que sirve para verificar la 

hipótesis. 
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CAPÍTULO V 

 

En este capítulo se establece las conclusiones y recomendaciones, convirtiéndose en un 

punto indispensable para conocer la realidad del estudio basados en datos obtenidos en 

capítulos anteriores. 

 

CAPÍTULO VI 

 

Se desarrolla la propuesta como una alternativa de solución al problema de la 

investigación, la cual consiste en generar dos productos turísticos como el planeamiento de 

desarrollo de turismo rural y el diseño de una ruta turística los cuales contribuyen al 

desarrollo turístico del cantón con la participación de la población rural cercana a Las 

Pampas de Salasaka.  

Finalmente se evidencia la investigación con bibliografía y anexos.
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1 Tema de investigación 

 

“LAS PAMPAS DE SALASAKA COMO APORTE A LA GENERACIÓN DE 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DEL CANTÓN TISALEO” 

 

1.2 Planteamiento del problema  

 

1.2.1 Contextualización 

 

El turismo en Ecuador forma un eje indispensable para el desarrollo socio-económico del 

país, posee una gran biodiversidad natural y cultural; tiene mucho potencial turístico 

debido a su ubicación estratégica en la mitad del mundo. Sin embargo, las potencialidades 

turísticas en el país no han sido aprovechadas de forma apropiada limitando al impulso y 

mejora de la actividad turística y económica de este territorio. 

 

Ecuador cuenta con un inventario de atractivos turísticos en el cual se han obtenido las 

siguientes estadísticas: “1.635 atractivos turísticos, de los cuales 712 son sitios naturales y 

923 son manifestaciones culturales” (PLANDETUR 2020, 2007, pág. 45). 

 

El país posee un alto potencial para posicionarse como el primero dentro de la mega 

diversidad en el planeta (Ministerio de Turismo, 2017), más aun, no sea dado un especial 

énfasis en la oferta para su demanda turística en potencia que permita la generación de 

productos turísticos, originando que muchos de los atractivos con los que cuenta sufran una 

baja afluencia de turistas y peor aún el deterioro de las mismas.  

 

Tisaleo es uno de los 9 cantones de la Provincia de Tungurahua es un sitio que aún no ha 

sido potencializado turísticamente, conservando intacta su riqueza natural. Posee grandes 

atractivos naturales y está rodeado de agrestes montañas, páramos, lagunas, volcanes y una 

gran biodiversidad de flora y fauna. 
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Aun así, la oferta turística no alcanza un nivel estratégico para su comercialización, debido 

a que no existen productos turísticos definidos que permitan alcanzar la difusión de dichos 

atractivos. 

 

“Las Pampas de Salasaka con una extensión de 1159.88 ha.” (GAD Municipal de Tisaleo, 

2017, pág.1), cuenta con una inigualable belleza paisajística entre flora y fauna, por lo 

tanto, es imprescindible el aprovechamiento de los recursos naturales que posee dicha 

zona, a fin de que sus atractivos puedan ser aprovechados y difundidos turísticamente, los 

mismos que ayudaran a diversificar la oferta en el cantón Tisaleo permitiendo intensificar 

la actividad turística del destino.  
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1.2.2 Análisis Crítico 

Figura 1: Árbol de problemas 

Inexistencia de un inventario 

completo de atractivos 

turísticos del sector de las 

Pampas de Salasaka 

Bajo presupuesto por parte del GAD 

de Tisaleo que permita el desarrollo 

del turismo local 

Escaso interés en promocionar los 

atractivos turísticos por parte de las 

autoridades competentes 

Deficiente interés de la 

población local en el 

desarrollo de la actividad 

turística del sector 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

DESAPROVECHAMIENTO DEL POTENCIAL TURÍSTICO DE LAS PAMPAS DE SALASAKA 

COMO APORTE A LA GENERACIÓN DE PRODUCTOS TURÍSTICOS 

Reducida afluencia de visitantes al 

cantón Tisaleo 

Insuficientes proyectos turísticos 

que aporten al desarrollo del 

turismo local 

Desconocimiento del valor 

de los recursos turísticos 

naturales del cantón 

Disminución de los 

beneficios 

socioeconómicos que 

proporciona el turismo 
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Actualmente el desaprovechamiento del potencial turístico de las Pampas de Salasaka se 

produce por diferentes factores, entre ellos, la inexistencia de un inventario completo de 

atractivos turísticos en este sector, asumiendo como consecuencia el desconocimiento del 

valor de los recursos turísticos los cuales no pueden ser reconocidos y visitados por los 

turistas. 

 

De la misma manera el bajo presupuesto del GAD de Tisaleo que permita el desarrollo del 

turismo local origina insuficientes proyectos turísticos los cuales pueden aportar al 

aprovechamiento del turismo, asimismo el escaso interés en promocionar los atractivos 

turísticos por parte de las autoridades competentes conlleva a una escasa afluencia de la 

demanda turística debido a que no se difunde dentro de un nicho de mercado potencial, y 

se continúa con el desaprovechamiento de dichos recursos.  

 

Igualmente, el deficiente interés de la población local en el desarrollo de la actividad 

turística del sector ocasiona la disminución de los beneficios sociales y económicos que 

proporciona el turismo, debido a que son muchas las personas quienes no poseen una 

cultura turística que facilite el impulso y aumento de esta actividad, puesto que, para 

obtener el crecimiento del turismo a gran escala, se necesita el compromiso de todos los 

actores involucrados. 

 

Todos estos factores han repercutido y dado paso a que sean las causas para que los 

recursos naturales en las Pampas de Salasaka no se aprovechen debidamente, ocasionando 

la poca difusión y conocimiento de los atractivos naturales y por ende se obtiene bajos 

ingresos económicos al cantón. 

 

1.2.3 Prognosis  

 

De no realizarse la investigación planteada sobre las Pampas de Salasaka como aporte a la 

generación de productos turísticos, será causa para que no exista un mecanismo que 

permita aprovechar de forma eficiente los atractivos turísticos naturales que posee este 

sector, lo que origina una baja demanda turística y poco desarrollo de esta actividad, lo que 

provocará que no pueda posicionarse como un destino turístico demandado a nivel 

cantonal, provincial y nacional. De igual manera, existirá un bajo interés por parte de los 
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turistas nacionales y extranjeros en explorar y realizar actividades vinculadas con la 

naturaleza, entre ellos el trekking, senderismo, avistamiento de flora y fauna y el ascenso al 

volcán Carihuayrazo, los cuales, que no se realizarían debido a la inexistencia de productos 

turísticos definidos. 

 

1.2.4 Formulación del problema 

 

¿Cómo aporta las Pampas de la Salasaka a la generación de productos turísticos? 

 

1.2.5 Preguntas directrices 

 

1. ¿Cuál es la categoría de los atractivos turísticos existentes en el cantón Tisaleo? 

2. ¿Qué características potenciales de los atractivos turísticos existentes en el 

entorno de las Pampas de Salasaka fortalecerán a la generación de productos 

turísticos del cantón Tisaleo? 

3. ¿Qué alternativas se pueden trazar para solucionar la problemática encontrada? 

 

1.2.6 Delimitación del objeto de investigación 

 

1.2.6.1 Delimitación del contenido 

 

CAMPO: Turismo 

ASPECTO: Productos Turísticos 

1.2.6.2 Delimitación espacial 

 

PROVINCIA: Tungurahua 

CANTÓN: Tisaleo 

SECTOR: Pampas de Salasaka 

 

1.2.6.3 Delimitación temporal 

 

La presente investigación se realizará en el período académico septiembre 2017 - marzo 

2018 
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1.3 Justificación 

 

La presente investigación es significativa debido a que, a través de este, se ha buscado 

generar productos turísticos, lo que ayudará a potencializar los recursos naturales 

existentes en el Sector Las Pampas de Salasaka y con ello aportar al desarrollo y 

crecimiento socioeconómico del cantón, considerado de gran valor natural y cada vez son 

más los turistas y exploradores que prefieren desplazarse hacia destinos que permita el 

contacto directo con la naturaleza. 

 

El estudio contribuyó a analizar el potencial turístico de los atractivos naturales que 

favorecerán a atraer la inversión tanto pública como privada y por ende mejorar la calidad 

de vida de sus pobladores. Por otra parte, se complementó el inventario turístico existente 

en el cantón Tisaleo con atractivos turísticos relevantes identificados en Las Pampas de 

Salasaka, los cuales pueden ser visitados por turistas nacionales y extranjeros.  

 

El proceso de estudio y ejecución de esta investigación es factible, porque se cuenta con el 

apoyo del GAD Municipal del cantón Tisaleo y se trabajó juntamente con la Unidad de 

Turismo pues la disposición y colaboración permitió llevar a cabo este estudio. Asimismo, 

se contó con la participación de los pobladores de los sectores cercanos a Las Pampas de 

Salasaka, puesto que estas personas estuvieron dispuestas a colaborar con las diferentes 

actividades y propuestas sugeridas con la finalidad de mejorar la economía local. Por otra 

parte, se busca potencializar los recursos naturales existentes en el lugar con la debida 

responsabilidad social, ambiental y cultural permitiendo la creación de productos turísticos 

en las Pampas de Salasaka, el desarrollo e impulso de la actividad turística en el cantón. 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

1.4 Objetivos  

 

1.4.1 Objetivo General 

 

• Identificar el potencial turístico de las Pampas de Salasaka para la generación de 

productos turísticos. 

 

1.4.2 Objetivos Específicos 

 

• Analizar el inventario de los atractivos turísticos del cantón Tisaleo. 

• Categorizar los recursos naturales existentes en el entorno de las Pampas de 

Salasaka. 

• Definir estrategias para la generación de productos turísticos. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS  

 

Para el tema de investigación planteado se ha tomado en cuenta los siguientes antecedentes 

investigativos con similares características al formulado. A través del estudio realizado por 

Correa (2015), en el diseño de un producto agro turístico, ostenta que un producto debe 

contar con las debidas facilidades turísticas, así como también con actividades que 

permitan satisfacer las necesidades de los turistas. Además, el autor menciona que para que 

un proyecto turístico sea viable, es fundamental la construcción de instalaciones en caso de 

que no existiesen y brindar los servicios turísticos acordes a las necesidades de los 

visitantes con la finalidad de satisfacerlas. 

 

De acuerdo con Guato (2017), plantea el análisis de las potencialidades turísticas de la 

parroquia El Triunfo, como aporte a la generación de productos turísticos, en el que 

concluye que después de haber realizado un profundo estudio de los recursos naturales, se 

ha logrado identificar atractivos turísticos relevantes, los mismos que han contribuido a la 

elaboración de productos, uno de ellos, el diseño de una ruta turística. 

 

Según los estudios realizados es fundamental identificar los atractivos para potencializar 

los recursos naturales, mediante la creación de un producto se busca ampliar la oferta 

turística dentro de una localidad, además un producto turístico debe contar con las debidas 

facilidades y actividades que permitan satisfacer las necesidades de los visitantes. 

 

Por otra parte, se analizó la investigación realizada por Figueroa, Cavazos, & Moreno 

(2015), quienes consideran que es primordial diseñar y ofertar productos y servicios 

acordes a la demanda, aplicando siempre un adecuado aprovechamiento de recursos 

naturales y culturales, con el fin de que obtengan experiencias turísticas únicas y al mismo 

tiempo se conserve el patrimonio local. 
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Los autores deducen que los recursos naturales y culturales son elementos significativos 

que se deben tomar en cuenta al momento de elaborar productos turísticos rurales 

sustentables. Del mismo modo, influye fuertemente la creación de una imagen para 

alcanzar la ventaja competitiva y lograr motivar a los visitantes, todas estas acciones en 

conjunto conllevan a una opción viable para incrementar la situación económica de un 

sitio. 

 

2.2 FUNDAMENTACIÓN FILOSÓFICA  

 

El desarrollo de este estudio se fundamenta en los principios del turismo sostenible de la 

OMT los cuales se orientan en la sostenibilidad hacia la naturaleza, la cultura y calidad de 

vida de las poblaciones.  

 

Los principios sobre los cuales se fundamenta esta investigación, es en el desarrollo 

turístico de una localidad el cual se planifica y gestiona de modo que no cause problemas 

ambientales y socioculturales a las comunidades; asimismo, está basado en la importancia 

de conservar los recursos naturales y culturales para su uso continuo en el futuro y al 

mismo tiempo que reportan beneficios (OMT, 2015). 

 

De la misma manera el presente trabajo está promulgado en el Plan Nacional del Buen 

Vivir 2017-2021, cuyo objetivo fundamental es garantizar los derechos de la naturaleza 

para las actuales y futuras generaciones, donde se busca conservar y regular el 

aprovechamiento del patrimonio natural que asegure los derechos de las presentes y futuras 

generaciones (Senplades, 2017).  

 

2.3 FUNDAMENTACIÓN LEGAL 

 

La presente investigación se ha respaldado en la parte legal por varios artículos que 

fundamentaron la investigación. 

 

De acuerdo con el Art. 395 de la Constitución Política de la República del Ecuador, se 

relaciona con el tema de investigación debido a que se reconoce que el Estado debe 

garantizar un modelo sustentable de desarrollo, el cual respete y conserve la biodiversidad 
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y los ecosistemas, generando un ambiente equilibrado que asegure el bienestar de las 

poblaciones (República del Ecuador, 2008).  

 

Además, con base al Art. 404 esta investigación busca promocionar cada atractivo natural 

encontrado en las Pampas de Salasaka cuyo valor ambiental, cultural y paisajístico debe ser 

conservado y preservado a través de la generación de productos turísticos (República del 

Ecuador, 2008).  

 

En el Art. 73 el Estado prohíbe actividades que generen la destrucción de ecosistemas y 

extinción de especies, restringiendo la introducción de nuevos organismos que alteren el 

patrimonio nacional (República del Ecuador, 2008). 

 

Por otra parte, la Ley de Turismo en el Art. 3 también sustenta el estudio en lo que 

respecta a actividades turísticas; con el apoyo de los gobiernos cantonal y provincial. Y la 

iniciativa y participación de los habitantes con su cultura, tradiciones, protegiendo el 

entorno natural, así como proporcionar los servicios que requiera el turista para su 

satisfacción (Ministerio de Turismo, 2002).  

 

De acuerdo con el Art. 4 la actividad turística surge tanto de la iniciativa de una 

comunidad como de la privada; el Estado es el encargado de promocionar y difundir los 

productos turísticos. Asimismo, es importante garantizar el uso racional de los recursos con 

los que cuenta el país, fomentando la conciencia en los turistas al realizar las actividades en 

un lugar (Ministerio de Turismo, 2002). 

 

Basándose en el Art. 189 del reglamento general de actividades turísticas, la promoción 

turística debe ser realizada a través de folletos, guías, revistas, y otras herramientas 

proporcionadas por el Ministerio de Turismo con la finalidad de atraer al visitante 

cumpliendo con sus expectativas (MINTUR, 2011). Es decir, la oferta de servicios debe 

estar relacionada con las necesidades y expectativas del turista. 

 

En cuanto a los deberes comunes del Estado y las personas se sustenta en el Art. 7 del 

Código Orgánico del Ambiente, es de interés público y primordial respetar los derechos de 

la naturaleza y utilizar los recursos naturales y culturales de modo racional y responsable; 
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de manera que se conserve el patrimonio genético de la nación (Constitución de la 

República del Ecuador y Ley Orgánica de la Función Legislativa, 2016). 

 

En lo que se refiere al Plan Nacional del Buen Vivir, este estudio se fundamenta en el 

Objetivo 3 sobre garantizar los derechos de la naturaleza en el que exige el cumplimiento 

de políticas en conservar y recuperar el patrimonio natural rural que asegure el bienestar de 

las presentes y futuras generaciones (Senplades, 2017). Por tanto, las autoridades locales y 

nacionales deben incluir en sus planificaciones el cuidado hacia la naturaleza y la cultura 

local. 
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2.4 CATEGORÍAS FUNDAMENTALES 

 

              Figura 2: Categorías Fundamentales 
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            Figura 3: Subordinación conceptual (Variable Independiente) 
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Figura 4: Subordinación conceptual (Variable Dependiente) 
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2.4.1 FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE 

 

Turismo 

 

De acuerdo con la Organización Mundial del Turismo OMT (2015), es una actividad 

social, cultural y económica que está vinculada con el movimiento y desplazamiento de 

personas fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea por motivos personales, negocios 

y ocio. Al realizarse los desplazamientos el turismo genera directa e indirectamente un 

incremento de la economía en los lugares visitados, donde actúa como alternativa de 

crecimiento para un país y la mejora de la calidad de vida de las personas. 

 

En conclusión, el turismo se ha convertido en las últimas décadas en una de las actividades 

más importantes a nivel mundial para mejorar la economía de los países, el mismo que está 

relacionado generalmente al ocio, descanso y descubrimiento de nuevos sitios, aquella 

actividad que un individuo realiza mientras viaja y pernocta en un lugar diferente al de su 

residencia y por un tiempo inferior a un año, existiendo varios motivos como la diversión, 

entretenimiento, la cultura y las relaciones humanas. 

 

Atractivo turístico 

 

En lo que respecta a atractivo turístico Acerenza (1984) (como se cita en Navarro, 2015), 

comenta que este componente es fundamental en la creación de productos turísticos, son 

los que motivan y animan al turista a seleccionar y visitar un destino y son capaces de 

satisfacer las motivaciones de los visitantes. Se considera que los atractivos turísticos son 

elementos de índole natural, cultural o deportivo que tienen la capacidad de atraer a los 

turistas y despertar un alto interés por visitarlos.  

 

Por su parte, González (2016), refiere al atractivo turístico como un conjunto de bienes 

tangibles e intangibles que gracias a su potencial son transformados en productos turísticos 

los cuales generan gran atracción a los turistas y motivan a visitarlos, y es por ello que se 

fomenta el desplazamiento hacia un destino.  
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A partir de los autores mencionados, se deduce que un atractivo turístico genera interés 

entre los visitantes por conocerlos, se trata de un motivo para que una persona tome la 

decisión de desplazarse hacia un destino. El valor de los atractivos puede radicarse en 

lugares de importancia histórica, también surge por la belleza natural o paisajística de una 

localidad o más bien, hay sitios que se destacan por atracciones como la gastronomía o la 

oferta de eventos. 

 

Pampas de Salasaka 

 

A lo lejos se puede apreciar una encañonada de planicie grandiosa que constituyen las 

Pampas de Salasaca, atravesado por el río Olalla que cruza por el medio de esta llanura 

cuyas aguas la forman los deshielos del Carihuayrazo que a la vez es el límite entre los 

cantones Mocha y Tisaleo, sin duda alguna este atractivo se caracteriza por su admirable 

belleza paisajística inigualable existente en el sector (Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal de Mocha, 2012). 

 

Las Pampas de Salasaka cuenta con una extraordinaria belleza paisajística entre flora y 

fauna, por lo tanto, es imprescindible el aprovechamiento de los recursos naturales que 

posee esta zona, a fin de que sus atractivos puedan ser aprovechados y difundidos 

turísticamente. El sector tiene grandes potencialidades turísticas y de acuerdo con ello, se 

podrá llevar a cabo la creación de productos turísticos, en el cual se incluya los atractivos 

naturales más relevantes lo que ayudará a diversificar la oferta en el cantón Tisaleo 

permitiendo intensificar la actividad turística generando fuentes de trabajo y mejorar la 

calidad de vida de los habitantes. 

 

Características potenciales 

 

El potencial se entiende como cualidades que pueden existir en un territorio; en lo referente 

a un entorno natural, es el resultado de la interacción de varios factores biofísicos, entre 

ellos, el clima, topografía o suelo. Es así, que se refiere a la capacidad de generar 

actividades basándose en las características que posee un determinado sitio. 
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En lo concerniente al potencial turístico, existen dos enfoques, el material e inmaterial; este 

primer enfoque supone al potencial del turismo como un conjunto de recursos humanos y 

naturales, mientras que el segundo elemento hace ahínco en lo máximo posible a lograr de 

un sitio definido (Mikery & Pérez, 2014). 

 

Acorde al análisis realizado anteriormente, el potencial turístico comprende al conjunto de 

posibilidades que el entorno natural y social pone a disposición de los visitantes las 

actividades turísticas. De ahí que el sector Las Pampas de Salasaka posee varios atractivos 

naturales, flora y fauna propia de este lugar los cuales poseen características únicas que 

deben ser potencializados para mejorar la actividad turística del cantón Tisaleo. Entre los 

recursos turísticos, las Pampas de Salasaka abarca lo siguiente: 

 

Volcán 

 

Comúnmente se entiende a los volcanes como estructuras geológicas que por el cráter 

expulsan magma que se descompone en lava, llamas o lodo proveniente del interior de la 

tierra alcanzando la superficie terrestre. 

 

En el cantón Tisaleo se encuentra el volcán Carihuayrazo, en lengua Kichwa significa 

viento fuerte de la nieve, forma un volcán inactivo de gran belleza paisajística y natural 

que abarca una diversidad de flora y fauna propias del páramo que se encuentran a lo largo 

de los senderos (Honorable Gobierno Provincial de Tungurahua, 2015). Para las Pampas de 

Salasaka constituye un atractivo turístico de mucho interés para los turistas. 

 

Lagunas  

 

Acorde con la Real Academia Española (2014), este término se refiere al depósito natural 

de agua, generalmente dulce y de menores extensiones que un lago. En muchos sitios 

naturales las lagunas son consideradas por su alto nivel paisajístico como áreas de 

atracción para el turismo, igualmente, es el hábitat de varias especies de flora y fauna. 
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En el sector Las Pampas de Salasaka existen diversas lagunas debido a la alta pluviosidad; 

son de fácil acceso y pueden ser visitadas por los turistas, entre la más sobresalientes están 

la de Cocapón y Malenda. 

 

Flora 

 

La flora en el Ecuador es muy rica y variada debido a biodiversidad de los medios 

ecológicos, en el país existen alrededor de veintidós mil especies vegetativas diferentes; la 

cordillera de los Andes ha dado al territorio ecuatoriano una fisionomía diversa; a causa de 

la presencia de varios pisos altitudinales se descubren variedades de plantas únicas 

(Patzelt, 1996). Es esencial mencionar que el Ecuador es uno de los 17 países mega 

diversos del mundo, gracias a sus ecosistemas, recursos genéticos y especies que abarca 

esta área. 

 

Con lo considerado anteriormente se comprende que la flora es la agrupación de plantas 

existentes en un territorio que varían de acuerdo con la zona geográfica donde se 

encuentren. En las Pampas de Salaska existe una gran diversidad de flora lo cual les hace 

más llamativo a los turistas amantes de la naturaleza. 

 

Fauna  

 

Otro de los elementos con los que se destaca las Pampas de Salasaka es la fauna de 

páramo. Para empezar, la Real academia define a la fauna como una agrupación de 

animales de un territorio, región o medios determinados en un espacio territorial. 

 

En otras palabras, se le da esta denominación al conjunto de animales que habitan dentro 

de una zona geográfica, con determinadas características dependiendo del clima y 

ubicación terrestre. Es de suma importancia mencionar, que el Ecuador es uno de los países 

que por unidad de superficie alberga un sinnúmero de grupos taxonómicos; alcanza el 

primer lugar en casi todas las especies de flora y fauna por kilómetro cuadrado. La gran 

biodiversidad se debe a fenómenos geográficos y climáticos como la ubicación del país en 

la zona tropical del planeta y la presencia de la cordillera de los Andes, lo que ha incitado 

la aparición de numerosas especies (Ministerio del Ambiente, 2015). Ahora bien, las 
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Pampas de Salasaka cuenta con una variedad de fauna propia del páramo andino que lo 

hacen al sector una zona única en la nación.  

 

Clima 

 

Para comenzar, se analiza a Tullot (2000) (como se cita en Gil Corrales, 2015), donde se 

entiende que el clima es el conjunto fluctuante de las condiciones atmosféricas, en un sitio 

establecido, dentro de un período de tiempo largo para que sea geográficamente 

representativa. 

 

Por consiguiente, el clima es el encargado del proceso decisivo de la reproducción de 

especies vegetales o animales en lugar determinado, por lo cual, existen territorios que 

junto al componente climático permiten que se desarrolle la agricultura, el cultivo de 

plantaciones que generan beneficios a la sociedad e incluso hay tierras donde solo se 

pueden encontrar plantas resistentes al frío y con abundante humedad (Moya, 2006), como 

es el caso, de las Pampas de Salasaka que posee mucha humedad y pluviosidad 

favoreciendo al crecimiento de exuberante flora nativa de páramo y fauna digna de 

encontrarse en este tipo de entorno. 

 

No obstante, en el cantón Tisaleo, la temperatura ambiente promedio anual es de 15°C. Las 

lluvias se presentan entre febrero y junio, siendo aprovechadas para la agricultura lo que 

también genera paisajes extremadamente variados (Honorable Gobierno Provincial de 

Tungurahua, 2015). 

 

Valoración de los atractivos turísticos 

 

En primer lugar, la valoración de los atractivos turísticos se trata de una metodología de 

jerarquización donde se hace la respectiva fase de identificación, clasificación y valoración 

de las atracciones con el único fin de desarrollar productos turísticos. Una vez realizada las 

dos primeras etapas, los atractivos son valorados acorde a la ponderación de criterios, el 

proceso permite conocer el grado de interés y las opciones de visita en el atractivo; esta 

valoración se enmarca dentro de una jerarquía que va en una escala de I a IV (MINTUR, 

2017), en el que se determina si un recurso puede fortalecer el desplazamiento, aunque no 
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se encuentre enmarcado en una dinámica turística ni cuente con apoyo, o a la vez estipular, 

si el atractivo es excepcional y significativo para el mercado turístico internacional, capaz 

de motivar por sí solo a turistas potenciales. 

 

Por otro lado, es fundamental conservar y preservar los atractivos turísticos que posee una 

zona, los recursos ayudan al desarrollo de la actividad turística. La valoración trae consigo 

múltiples beneficios para el aprovechamiento de los atractivos, pero es necesario hacerlo 

de manera sustentable con el propósito de conseguir alcances ambientales, sociales y 

económicos. Es esencial, generar conciencia del gran valor que tienen los recursos, muchas 

veces son bienes únicos y propios de un lugar cuya explotación debe ser responsable y 

prudente. En definitiva, los recursos naturales constituyen el elemento más significativo 

para un producto turístico, puesto que gracias a su belleza natural tiene la capacidad de 

atraer turismo hacia un destino. 

 

Valor simbólico 

 

El valor simbólico corresponde a las formas simbólicas que pueden ser apreciadas o 

denunciadas por grupos o personas ( Azevedo , 2010). Se reconoce al valor que tienen los 

objetos y el grado en que son estimadas por los individuos que los producen y los reciben, 

de tal modo, que consiste en el proceso por el cual tanto quien produce la forma simbólica 

como quien la recibe le asignan un determinado valor simbólico. Es así, que un valor 

puede estar inmerso en los atractivos turísticos que son considerados de alto interés para la 

sociedad y representan un símbolo distintivo y diferenciador frente a los demás atractivos. 

 

Valor paisajístico 

 

En primer lugar se analiza al paisaje como una expresión externa perceptible del medio que 

se adquiere por medio de todos los órganos de percepción directos e indirectos que operan 

en el observador, siendo la vista, oído, olfato y tacto; es la experiencia perceptiva el cual 

promueve a la persona los sentimientos determinantes de la valoración del paisaje, 

refiriéndose a la relación del hombre con el lugar en el que se desenvuelve (Gómez, 2003). 

Para complementar, la diversidad paisajística implica conocer como la sociedad que ha 

vivido y que vive en una zona determinada utiliza los recursos del entorno para modificar 
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su espacio basándose en sus propias necesidades. Ahora bien, los paisajes deben ser 

protegidos, porque cada uno tiene cualidades que lo diferencia de otros y muchos de ellos 

son considerados como valores patrimoniales más importantes de los territorios que no 

deben ser destruidos. 

 

2.4.2 FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA DE LA VARIABLE DEPENDIENTE 

 

Sistema turístico 

 

Es un modelo conceptual de proceso formado por un conjunto de elementos ordenados 

según sus funciones y su localización espacial, que se enlazan racionalmente entre sí por 

medio de los principios o reglas del mercado (Santana, 1997). Este sistema permite la 

interacción con cada uno de los elementos y contribuye con la existencia de productos 

turísticos. 

 

Desde el punto de vista de Panosso & Lohmann (2012), el sistema turístico de Leiper 

señala que son cinco elementos que lo componen; tres de ellos geográficos, siendo la 

región de origen del visitante, la región de tránsito que vincula el origen con el destino y 

finalmente la región del destino turístico; los otros dos componentes son la industria del 

turismo y el turista.  

 

De acuerdo con los autores descritos anteriormente, dentro de la región generadora de 

turismo están las agencias de viajes emisoras, las empresas de promoción y mercadotecnia 

que buscan intervenir en la demanda turística. Mientras que los canales de distribución y 

medios de transporte se encuentran entre la región generadora y la del destino turístico. 

Posteriormente, en la última región puntualizada se localizan todas las atracciones 

turísticas y el hospedaje. Es imprescindible conocer que la experiencia se genera en todo el 

proceso del sistema turístico. 
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Los mismos autores enfatizan el sistema turístico que realizó Molina (1997), donde afirma 

que las partes que lo forman son los siguientes: 

• La superestructura: referidas a las leyes, regulaciones, proyectos y organizaciones 

del sector público y privado. 

• La demanda: los turistas nacionales y extranjeros. 

• La infraestructura: conforma las carreteras, aeropuertos, redes de agua potable. 

• Los atractivos: de índole natural y cultural. 

• El equipamiento e instalaciones: hoteles, restaurantes, agencias de viajes, cafés, 

piscinas. 

• La comunidad receptora: pobladores relacionados directa e indirectamente con el 

turismo.1 

 

En definitiva, el sistema turístico conforma varios recursos que interactúan entre sí para 

alcanzar una meta en común, que son la oferta y demanda turística, espacio geográfico, los 

operadores de mercado y también se incluye los organismos reguladores de la actividad 

turística. 

 

Oferta turística 

 

En primer lugar, el elemento refiere al conjunto de bienes y servicios turísticos que los 

productores del sector disponen a la demanda a determinados precios, es así, que existen 

dos tipos de oferta, la básica que constituye los bienes y servicios de carácter meramente 

turístico como las empresas de alojamiento, transporte, agencias de viajes; la segunda es la 

complementaria que está compuesta por bienes que no son exclusivamente turísticos, 

generalmente son solicitados por los demandantes y complementan el producto turístico 

final, entre ellos están el comercio, ocio, deportes (Novás, 2006). 

 

 

 

 

1Alexandre Panosso Neto; Guilherme Lohmann, Teoría del Turismo, Trillas, México, 

2012. 
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Basándose en Mochón (2004), los principales tipos de bienes y servicios que se ofrecen al 

turista son los atractivos naturales y culturales, actividades recreativas, eventos y lugares 

de interés público, la infraestructura y planta turística como alojamiento, transporte, 

alimentación, comercialización, servicios adicionales. Con la falta de uno de ellos no es 

posible el desarrollo de la experiencia turística, por lo tanto, están estrechamente 

relacionados, siendo los atractivos el que active todo el proceso turístico. 

 

Desde la perspectiva de (Vértice S.L., 2008), la oferta debe realizarse en las mejores 

condiciones posibles, y es ahí donde se determina el éxito de los servicios turísticos; 

generalmente está condicionada bajo ciertos aspectos, como los recursos con los que 

dispone el mercado que comúnmente son proporcionados por el entorno en el que se 

encuentra, otro elemento es la infraestructura y servicios de la zona en la que se desarrolla 

la actividad, un adecuado manejo de los mismos llevará a alcanzar la calidad en todos los 

procesos turísticos. 

 

Producto turístico 

 

El producto turístico abarca tanto a los servicios como a los bienes físicos con los que 

cuenta un destino en específico y forma parte de la experiencia que vive un turista en un 

sitio determinado. Fabio Cárdenas Tabares (1982) (como se cita en Ascanio, 2012), señala 

que un producto es el conjunto de bienes y servicios que se encuentran disponibles al 

mercado turístico ya sea de manera individual o en una gama amplia de combinaciones que 

fueron elaborados basándose en las necesidades, requerimientos y deseos de los turistas.  

 

En términos generales, el producto turístico planteado por el autor mencionado 

anteriormente está conformado por la planta turística, los servicios, la oferta referida a la 

infraestructura turística, paisajes, recursos y los atractivos del lugar, haciendo que se 

convierta en la mente del visitante en un producto escaso y original para que de esta 

manera le otorgue un valor comercial al sitio turístico visitado. 

 

Basándose en el estudio de Salinas & Medina (2009), los productos turísticos son ofertas 

de diferentes tipos que se preparan para ser puestas a disposición del turista, es decir las 

actividades y servicios turísticos. Un destino turístico es considerado como tal, al poseer 
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una gama de productos al servicio del visitante, un producto debe estar en la capacidad de 

satisfacer una necesidad, tanto en los servicios como en actividades recreativas, naturales o 

culturales que proporcionen experiencias únicas a los visitantes. 

 

Finalmente, se entiende al producto turístico como una combinación de elementos 

materiales e inmateriales, como los recursos naturales, culturales y antrópicos, incluyen 

también los atractivos turísticos, las instalaciones, los servicios y las actividades en torno a 

un elemento específico (OMT, 2016). 

 

Recursos turísticos 

 

En cuanto a la OMT (2015), los recursos turísticos son todos aquellos bienes y servicios 

presentes en un determinado ámbito geográfico capaces de atraer por sí mismos a 

visitantes que hacen posible la actividad turística. 

 

Entonces, los recursos turísticos forman un pilar fundamental para el desarrollo de la 

actividad turística, éstos pueden ser culturales o naturales y gracias a la belleza de los 

mismos generan gran influencia al momento de elegir un destino a visitar. 

 

De igual modo, Gurría di Bella (1991) (como se cita en Navarro, 2015), destaca que 

recurso y atractivo, son un mismo objeto donde ambos suponen varias características 

propias de un lugar que constituyen un destino turístico y que despiertan interés a los 

viajeros. Desde el punto de vista del turista se consideran atractivos turísticos, puesto que 

atraen y llaman su atención, mientras que desde la perspectiva de la región visitada estos 

atractivos forman parte de los recursos turísticos, porque están a disposición del visitante. 

 

A modo de conclusión, uno de los pilares fundamentales del turismo son los recursos 

turísticos, siendo indispensable su evaluación y análisis para identificar el potencial 

turístico de una zona, pero es esencial considerar un uso sustentable de los recursos para el 

desarrollo de la actividad. 
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Recursos naturales 

 

De acuerdo con Rojo & Martínez (2013), los recursos turísticos naturales están 

conformados por varios elementos que atraen a los visitantes, los cuales se relacionan 

directamente con la naturaleza. Entre ellos los relacionados con la hidrografía se 

encuentran los ríos, lagos, aguas termales, acantilados, glaciares. Mientras que los 

vinculados con la tierra se encuentra la flora, fauna, los relieves de los diversos 

ecosistemas como colinas, montañas, llanuras, valles, desiertos. 

 

Por su parte, Crespi & Planells (2011), las montañas, lagunas, ríos, caídas de agua, costas, 

planicies, lugares de observación de flora y fauna, parques nacionales, termas y reservas 

constituyen los recursos turísticos naturales y es susceptible de aprovecharse 

turísticamente.  

 

Con los conceptos analizados anteriormente, se entiende entonces que es de vital 

importancia identificar al público realmente interesado en conocer estos recursos y que le 

resulte atractivo por desconocido. Romper la rutina de su vida cotidiana es un motivo que 

le lleva a la gente a desplazarse y muchos se han centrado hoy en día en la naturaleza.  

 

Recursos culturales 

 

Debido al interés por parte de las poblaciones en conocer culturas extranjeras, recursos 

materiales e inmateriales de una localidad, se ha considerado esencial protegerlos. Por lo 

que Camacaro & Millano (2012), hacen énfasis en la conceptualización de Caldera y otros, 

donde los recursos culturales es el resultado de objetos, elementos o hechos sociales que 

diferencian a una cultura de otra, y cuentan con características relevantes que las 

identifican, son susceptibles de ponerlas en alto valor histórico, los mismos que motivan el 

desplazamiento de personas y satisfacen las necesidades de la demanda turística con fines 

culturales. 

 

De la misma manera, los recursos culturales pueden ser tangibles e intangibles, dentro de la 

primera categoría están los monumentos, sitios históricos y arqueológicos y colecciones de 

museos, por el contrario, en la segunda categoría se encuentran las historias locales, 
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nombres relevantes de zonas importantes, las formas de hablar, de interactuar con el 

entorno, de comportamientos, la forma de vivir, de organización social y de familia, 

costumbres y tradiciones, forman parte del patrimonio cultural y debido a su naturaleza se 

considera aún más frágiles que los recursos tangibles (Turner, y otros, 2005).  

 

En conclusión, los recursos culturales conforman los objetos, materiales o lugares 

considerados de gran importancia cultural o histórica para la sociedad, además, se refiere al 

patrimonio intangible que generalmente es mucho más vulnerable que el tangible, vale 

destacar que los bienes que poseen alto valor cultural deben ser protegidos en su entorno 

natural que garantice que las generaciones mantengan sus valores y prácticas tradicionales. 

 

Equipamiento turístico 

 

Con el objetivo de satisfacer las principales necesidades de las personas que buscan 

descanso y esparcimiento cuando deciden pernoctar en sitio determinado, el espacio 

turístico donde se encuentran debe contar con las debidas instalaciones. Es así como, 

Antón y otros (2005), establecen que el factor equipamiento es esencial en la configuración 

de un producto turístico. Es indispensable que un destino cuente con un equipamiento 

básico, los cuales lo conforman el alojamiento, la restauración y las actividades 

complementarias, he ahí la importancia que tienen para la demanda. 

 

Igualmente, Boullón (1985) (como se cita en Quesada, 2007), testifica que el equipamiento 

abarca a todos los establecimientos administrados por la actividad privada o pública 

dedicada a la prestación de servicios básicos. Para finalizar, este componente debe ser 

planificado y no espontáneo, puesto que se lo realiza analizando la ubicación de los 

atractivos turísticos encontrados en el entorno cercano/próximo, sus características y las 

actividades que los turistas realizarían en función a estos mecanismos. 

 

Servicios turísticos 

 

Es el conjunto de prestaciones que el turista espera recibir, este proceso se produce como 

consecuencia del precio, la imagen y reputación del mismo (Izaguirre, 2014), el servicio es 

mucho más que la amabilidad y gentileza, solo existen a través de experiencias vividas, 
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además, los turistas en mayor parte no pueden experimentar su satisfacción antes de 

consumirlo como se lo haría comúnmente con productos físicos. 

 

Alojamiento 

 

Con respecto a González (2016), una empresa de alojamiento se dedica de manera 

profesional a brindar hospedaje o residencia, con un precio determinado a las personas que 

lo soliciten ya sea con o sin prestación de servicios complementarios.  

 

En relación con el Sistema Nacional de Turismo SERNATUR (2008), los establecimientos 

deben mantener un procedimiento permanente de registro de ingreso y egreso del huésped 

permitiendo el libre acceso a lugares de uso común de las instalaciones y estas empresas 

están facultados para recibir huéspedes de manera individual o colectiva; por motivos 

recreativos, deportivos, de estudios, vacacionales u otras manifestaciones turísticas.  

 

Finalmente, se entiende que el alojamiento es una actividad turística, desarrollada por 

personas naturales o jurídicas que ofrecen el servicio de hospedaje a huéspedes nacionales 

o extranjeros de manera temporal o constante, a cambio de un monto establecido por el 

establecimiento, con el fin de obtener descanso y recibir los servicios básicos o 

complementarios. 

 

Transporte turístico 

 

El término descrito, se refiere al desplazamiento de personas/bienes de un lugar a otro, 

facilita la accesibilidad a territorios y tiene gran importancia en el desarrollo social y 

económico de una localidad, tienen como finalidad turística de ocio y recreo que son 

ofertados y contratados para la satisfacción de desplazamientos de los turistas (García de la 

Roja, 2012). 

 

En este sentido, el MINTUR (2014), recalca que el transporte turístico se refiere a la 

movilización de personas que cumplan con la condición de turistas, en automóviles de 

compañías que han sido autorizadas para la prestación del servicio, con el propósito de 

trasladarse a lugares de interés turístico, a través de un pago acordado por ambas partes. 
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Alimentación 

 

En términos generales, la alimentación se refiere a la ingestión de varios suministros por 

parte de los organismos para proveerse de sus necesidades alimenticias con el objeto de 

obtener energía y poder desarrollarse. De acuerdo con el MINTUR (2004), el servicio de 

alimentos y bebidas está directamente direccionada con la prestación de servicios 

gastronómicos y bares, cuya actividad económica esté relacionada con la venta de 

productos comestibles, servicio y producción; asimismo de requerirlo pueden prestar 

servicios suplementarios como diversión o entretenimiento. 

 

Guianza 

 

La guianza turística consiste en el proceso de acompañar, asistir e informar en material 

artístico, cultural, geográfico e histórico a los turistas durante sus recorridos a museos, 

monumentos, sitios históricos, parques, zonas arqueológicas, es decir hacia bienes del 

patrimonio histórico o ecológico de gran interés cultural (Morales, 2017). 

 

Es indispensable indicar, que dentro de lo establecido por el MINTUR (2002), los guías 

profesionales de turismo actúan como coadjutores del Mintur en el cuidado y protección 

del patrimonio turístico natural y cultural de la nación, por medio del correcto manejo de 

los grupos, con un previo aviso informativo de las sanciones, cronograma y 

comportamientos que deben mantener los turistas. 

 

Posicionamiento de un producto turístico 

 

Para abordar el tema, Kloter y Lane (2006) (como se cita en Talaya 2008), señalan que el 

posicionamiento de un producto se relaciona con la acción de diseñar la oferta y la imagen 

de un destino o empresa turística, de manera que ocupe un lugar distintivo en la mente de 

los consumidores. 

 

En otro punto de vista, para alcanzar el posicionamiento de un producto turístico es 

necesario la diversificación y diferenciación en la oferta turística que hagan diferente al 

resto de la competencia; las empresas de turismo deben seleccionar de forma minuciosa 
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sus productos turísticos, puesto que cada uno de ellos tiene un potencial para crear costes y 

beneficios (Aguiló, Alba, Cals, Días , & Talaya, 1996). 

 

En efecto, en el Sector Las Pampas de Salasaka, es fundamental aplicar estrategias de 

desarrollo, comercialización y distribución en los productos turísticos para alcanzar el 

posicionamiento a nivel cantonal, provincial y nacional, de tal modo que los turistas se 

sientan motivados y se genere cada vez más el interés por visitar los atractivos existentes 

en el sector. 

 

Estrategia de penetración 

 

En primer lugar, es necesario comprender la conceptualización de estrategia. Acorde con 

Díaz de Santos S.A (1998) es una declaración en la que se deben definir objetivos claros y 

precisos, en la que se describe “cómo” o “qué” medidas se tomarán para conseguirlos. Se 

propone presentar los elementos claves con los que una estrategia debe incluir, siendo, los 

objetivos y metas, las actividades que se harán para alcanzar los mismos, los recursos que 

se necesitan para realizar dichas acciones y los mecanismos que permitan evaluar las 

operaciones. 

 

Una vez comprendido lo abordado anteriormente, se procede al estudio en lo concerniente 

a la estrategia de penetración. Para acceder al comercio exterior o mercado turístico, se 

opta en primer lugar por escoger una vía que asegure las condiciones de eficiencia, 

durabilidad y rentabilidad para el producto y marca. Las formas de acceso a los mercados y 

conexión en los diferentes canales de distribución del producto evolucionan en función de 

nuevas técnicas de comercialización, por esta razón, es conveniente que las empresas 

turísticas opten por un sistema exploratorio poco costoso y riesgos reducidos, en caso de 

obtener resultados exitosos se podrá aplicar estrategias complejas y más costosas 

(Ballesteros, 2001). 
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Estrategia de desarrollo del producto turístico 

 

Para que un producto sea exitoso requiere de dos componentes, uno de ellos es que sus 

características deben ser atractivas, hacer sentir necesario y deseable al turista por 

adquirirlo; otro de los componentes es que se debe distribuir y promover adecuadamente. 

Un producto novedoso y original suele tener ventaja sobre la competencia, he ahí la 

importancia de la creatividad de los mismos (Lerma, 2010). El mismo autor destaca que los 

productos que desarrollen las empresas deben ser elaborados en función de las 

necesidades, requerimientos y gustos de los consumidores. 

 

Por esta razón, en Las Pampas de Salasaka se analizará los recursos potenciales existentes 

para generar productos turísticos basándose en los requerimientos de los visitantes, puesto 

que actualmente muchas son las personas que prefieren el contacto directo con el entorno 

natural, en consecuencia, podrán disfrutar, contemplar y valorar los recursos naturales y 

por ende satisfacer sus necesidades. 

 

Estrategia de extensión del mercado 

 

Para comprender de mejor manera el punto mencionado, primeramente, se enfoca en 

entender lo que es un mercado turístico. Vale destacar a Olmos & García (2016), donde 

definen al componente, como el estado y evolución de la oferta y demanda del sector 

turismo; este mercado es de naturaleza intangible, porque en él se realiza la prestación de 

servicios cuya diferencia se puede notar al momento en que el consumidor es quién se 

desplaza a ellos para poder adquirirlo. 

 

Así pues, la estrategia de extensión consiste en la ampliación de los mercados de venta 

para los productos turísticos, haciéndolos más atractivos o incluso agregando nuevos usos, 

de esta forma se busca incrementar las tasas de consumidores y llegar a mayores 

segmentos, en nuevas zonas geográficas o con canales modernos de distribución (Talaya, 

2008). 

 

Para concluir, a través de los productos turísticos generados en Las Pampas de Salaska se 

busca atraer a nuevos visitantes y expandir hacia más segmentos de mercado, es decir, 
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turistas (tercera edad, adultos y niños) que opten por descubrir nuevas experiencias en 

lugares nunca visitados o que se lo ha pasado desapercibido a causa del desconocimiento 

del valor de los recursos naturales.   

 

Estrategia de diversificación turística 

 

La diversificación conlleva a desarrollar nuevos productos y mercados, puede resultar 

drástico el cambio de actividad, porque la empresa suele enfrentarse a nuevas dificultades 

internas o externas, por lo tanto es algo que se debe gestionar con cuidado y 

responsabilidad, pues muchas organizaciones suelen fracasar y la rentabilidad que generan 

son mínimos, aunque existen empresas que han logrado grandes beneficios al aplicar esta 

estrategia en sus compañías (Carrión, 2007). 

 

Cabe señalar, que dentro de las empresas turísticas esta estrategia se relaciona con la 

calidad e imagen de la organización turística en los mercados, y junto a ello, innovar la 

cartera de productos en función de la satisfacción de los turistas, con la oferta de nuevos 

destinos turísticos y la implementación de nuevas actividades turísticas para conseguir 

atraer a la demanda. 

 

2.5 HIPÓTESIS 

  

Las Pampas de Salasaka SI aporta a la generación de productos turísticos. 

 

2.6 Señalamiento de las Variables  

 

Variable Independiente: Las Pampas de Salasaka 

Variable Dependiente: Producto Turístico 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN  

 

El enfoque del estudio de investigación es de carácter cualitativo debido a que Las Pampas 

de Salasaka al poseer atractivos naturales turísticos identificados en el lugar, engloba una 

serie de características que no se pueden cuantificar, sino más bien medir acorde a sus 

potenciales. 

 

De igual manera es de enfoque cuantitativo puesto que posterior a la aplicación del 

cuestionario para conocer el aporte de las Pampas de Salasaka en la generación de 

productos turísticos, se obtuvieron resultados numéricos que fueron tabulados previo a la 

presentación del estudio. 

 

3.2. MODALIDADES DE LA INVESTIGACIÓN  

 

DE CAMPO  

 

Acorde a lo expuesto por Auditore (2012), la investigación de campo consiste en resolver y 

comprender un contexto determinado, es decir, se trabaja en el sitio donde conviven las 

personas, de donde se obtendrán los datos más relevantes a ser analizados e interacciones 

entre variables, sociológicas, educativas, psicológicas en estructuras sociales cotidianas y 

reales. 

 

La investigación adopta la modalidad de campo porque que se realiza varias visitas al lugar 

donde se obtiene y recolecta la información sobre los atractivos turísticos identificados en 

las Pampas de Salasaka, además se acude al sitio para utilizar instrumentos de 

investigación como la entrevista a los principales turistas y así medir la aceptación de los 

productos turísticos elaborados. 
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BIBLIOGRÁFICA Y DOCUMENTAL  

 

La estructuración del trabajo documental es el ordenamiento secuencial y lógico con el que 

deben presentarse y desarrollarse todos los elementos de una investigación, conviene en 

obtener información, fidedigna y relevante para extender o aplicar el conocimiento (López, 

2002). 

 

Para respaldar la investigación se ha estudiado e investigado distintos criterios de autores y 

científicos sobre Las Pampas de Salasaka y el producto turístico y de esta manera tener un 

mejor entendimiento del tema, se ha realizado la investigación bibliográfica y revisión de 

documentos académicos, de igual manera de sitios webs selectos, que aporten al desarrollo 

del estudio. 

 

3.3. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACIÓN  

 

NIVEL EXPLORATORIO  

 

Este tipo de investigación intenta obtener una familiarización con un tema del que se tiene 

un conocimiento general para posteriormente plantear una hipótesis, futuras soluciones a la 

problemática o generar nuevas investigaciones (Goig, 2004). 

 

El tema de investigación se ubica en el nivel exploratorio, puesto que se busca y se indaga 

sobre los atractivos turísticos cercanos a Las Pampas de Salasaka, de igual manera se 

averigua si estos atractivos son potencialmente motivantes para el turista y por ende 

generar nuevos productos turísticos. 

 

NIVEL DESCRIPTIVO  

 

Dentro del nivel de esta investigación se seleccionan una serie de cuestiones, variables o 

conceptos, los cuales se miden cada una de ellas independientemente de las otras, con el 

propósito, precisamente de describirlas, busca especificar las propiedades importantes de 

grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno (Cazau, 2006). 
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El estudio se basa en la descripción con el fin de identificar las particularidades de los 

atractivos turísticos existentes en las Pampas de Salasaka y de esta forma poder aportar con 

información técnica sobre el lugar. 

 

ANALÍTICO - SINTÉTICO 

 

Consiste en el estudio de los hechos partiendo de la descomposición del objeto de estudio 

en cada una de sus partes para estudiarlas de manera individual (análisis), y posteriormente 

se integran dichas partes para estudiarlas de forma holística o integral (síntesis), este 

proceso permite descubrir la estructura del objeto investigado, la descomposición permite 

identificar o delimitar lo esencial del estudio (Hurtado & Toro, 2007). 

 

El estudio adopta el método analítico-sintético debido a que se realizó un análisis del 

inventario de atractivos turísticos del cantón Tisaleo y consecutivamente se seleccionó los 

atractivos naturales más relevantes o de mayor acogida por los turistas para integrarlos en 

la investigación cuyo proceso ha contribuido a la generación de productos turísticos y 

establecer propuestas sólidas para el desarrollo del turismo en el sector investigado. 

 

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA  

 

Para la generación de productos turísticos se realizará un estudio de mercado (encuesta) en 

la que participaran los visitantes que llegan al cantón Tisaleo en determinadas zonas 

estratégicas. Se realizará varias visitas a estos lugares para obtener un mayor nivel de 

confianza, procurando realizarlas en fechas donde existe mayor afluencia turística. 

 

El cantón Tisaleo carece de un registro estadístico de visitantes, es notorio que hay 

afluencia turística en los fines de semana y especialmente en la festividad del “Inga Palla”. 

Por tal razón, para el cálculo de la población se va a considerar como una población 

infinita o desconocida y sobre esta se calculará la muestra. 
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3.4.1 Cálculo de la muestra 

 

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

e2
 

Donde: 

Z=nivel de confianza 

p= Porcentaje de la población que tiene el atributo deseado 

q= Porcentaje de la población que no tiene el atributo deseado 

e= Error de estimación máximo aceptado 

n= Tamaño de la muestra 

 

Ingreso de datos estratificados a criterio del investigador: 

Para la selección de personas a ser encuestadas se aplicará el muestreo aleatorio simple 

considerando los sitios estratégicos, los días con mayor concurrencia en el cantón Tisaleo 

en el período noviembre-diciembre de 2017, la hora a la que el visitante se encuentre en el 

sitio estratégico, el rango de edad, como se detalla en la siguiente tabla: 

 

Tabla 1: Selección de la muestra 

Lugar estratégico Número de visitas Rango de edad Hora 

Parque central de Tisaleo 

(calles principales) 

Centro cantonal (calles 

Cacique Tisaleo y 

Antonio Clavijo) 

Centro cantonal (calles 

Simón Bolívar y 

República) 

Tisaleo centro (calles 

Juan B. Vela y 20 de 

Octubre) 

Sábados y domingos 

18-19 noviembre 

25-26 noviembre 

2-3 diciembre 

9-10 diciembre 

Edad: rangos de 

edad entre: 

20-40 jóvenes  

40-60 adultos 

65 años en 

adelante 

Horas de 

mayor 

influencia: 

13h00pm-

18h00pm 

(sábados) 

11h00pm-

17h00pm 

(domingos) 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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Tabla 2: Cálculo de la muestra 

Z= 7 

p= 50% 

q= 50% 

e= 7% 

n= 120 

                                                                Elaborado por: GUATO, S (2017) 

De igual forma, con el propósito de obtener más información referente a los atractivos 

turísticos naturales del cantón, las actividades y servicios turísticos sobre Tisaleo, se utilizó 

como población participante a diferentes organismos que aportan con información 

relevante para la investigación. 

 

                               Tabla 3: Población 

Población Cantidad 

Técnicos de Turismo 1 

Jefe de la Unidad de Control Ambiental 

Desarrollo Agropecuario y Turístico 

1 

Técnico Agropecuario 

Presidente y miembros de la Asociación 

Corazón de Jesús 

1 

29 

TOTAL 32 

                         Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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3.5 OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

3.5.1 Variable Independiente: PAMPAS DE SALASAKA  

Tabla 4: Operacionalización de la variable independiente 

CONCEPTUALIZACIÓN DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

Las Pampas de Salasaka cuenta 

con una extraordinaria belleza 

paisajística entre flora y fauna, 

por lo tanto, es imprescindible 

el aprovechamiento de los 

recursos naturales que posee 

esta zona, a fin de que sus 

atractivos puedan ser 

aprovechados y difundidos 

turísticamente. El sector tiene 

grandes potencialidades 

turísticas y de acuerdo con 

ello, se podrá llevar a cabo la 

creación de productos 

turísticos, en el cual se incluya 

los atractivos naturales más 

relevantes lo que ayudará a 

diversificar la oferta en el 

cantón Tisaleo permitiendo 

intensificar la actividad 

turística generando fuentes de 

trabajo y mejorar la calidad de 

vida de los habitantes. 

 

Belleza 

paisajística 

 

Paisaje natural 

 

Paisaje cultural 

 

¿Considera usted que Las Pampas de Salasaka abarca 

una belleza paisajística extraordinaria que pueda ser 

considerado un sitio con potencial turístico? 

 

 

Técnica: Entrevista 

- Encuesta  

Instrumento: Guión      

 

 

 

 

Potencial 

turístico  

 

 

 

 

 

 

Diversidad de 

atractivos turísticos: 

 

 - Naturales  

 

- Culturales 

 

 

¿Qué tipo de atractivos considera usted que son los 

más importantes para Las Pampas de Salasaka? 

 

¿Piensa usted que los recursos naturales que posee Las 

Pampas de Salasaka pueden ser considerados como un 

destino turístico? 

 

 

Técnica: Entrevista 

- Encuesta 

Instrumento: Guión      

 

 

 

 

Calidad de vida 

 

 

Económico 

 

 

Socio-cultural 

 

¿Piensa usted que el incremento de los ingresos 

económicos al cantón Tisaleo se dará gracias al 

desarrollo turístico?  

 

¿El desarrollo de la actividad turística dará lugar a las 

relaciones humanas entre los pobladores y visitantes? 

Técnica: Entrevista 

- Encuesta  

Instrumento: Guión      

 

 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

) 
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3.5.2 Variable Dependiente: PRODUCTOS TURÍSTICOS  

Tabla 5: Operacionalización de la variable dependiente 

 

CONCEPTUALIZACIÓN DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

Para Salinas Chávez & Medina 

Pérez (2009), los productos 

turísticos son ofertas de diferentes 

tipos que se preparan para ser 

puestas a disposición del turista, es 

decir las actividades y servicios 

turísticos. Un destino turístico es 

considerado como tal, al poseer una 

gama de productos al servicio del 

visitante, un producto debe estar en 

la capacidad de satisfacer una 

necesidad, tanto en los servicios 

como en actividades recreativas, 

naturales o culturales que 

proporcionen experiencias únicas a 

los visitantes. 

 

Producto turístico  

Accesibilidad 

Facilidades 

Atractivos 

turísticos 

¿Considera usted que los atractivos que posee 

Las Pampas de Salasaka cuenta con las 

facilidades necesarias que incentiven la visita de 

los turistas? 

¿Conoce usted los atractivos turísticos naturales 

con los que cuenta Las Pampas de Salasaka? 

Técnica: Entrevista 

Instrumento: Guión  

Actividades 

recreativas 

Naturales 

Culturales 

¿Qué tipo de actividades considera usted que se 

pueden realizar en Las Pampas de Salasaka? 

Técnica: Encuesta  

Instrumento: 

Cuestionario 

Estructurado  
 

 

Oferta al mercado 

turístico 

 

Promoción  

 

Demanda 

 

Estrategias 

¿Mediante que vías considera usted importante 

ofertar los atractivos turísticos de Las Pampas de 

Salasaka? 

¿Considera usted que a través de la generación de 

productos turísticos se puede incrementar la 

demanda turística hacia el sector? 

¿Considera usted importante la implementación 

de estrategias para fomentar de manera más 

adecuada los atractivos de Las Pampas de 

Salasaka? 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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3.6 PLAN DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 

 

Tabla 6: Plan de recolección de información 

Nº Preguntas básicas Explicación 

1 ¿Para qué? Identificar el potencial turístico 

existente en Las Pampas de 

Salasaka, cantón Tisaleo, provincia 

de Tungurahua, como aporte a la 

generación de productos turísticos. 

2 ¿De qué personas u objetos? Potencialidades turísticas 

3 ¿Sobre qué aspectos? Generación de productos turísticos 

4 ¿Quién va a realizar la investigación? La autora -Silvana Estefania Guato 

Caiza 

5 ¿Cuándo? Período septiembre 2017-marzo 

2018 

6 ¿Dónde? Sector Las Pampas de Salasaka, 

cantón Tisaleo, provincia de 

Tungurahua. 

7 ¿Cuántas veces? 6 veces  

8 ¿Qué técnicas de recolección? Entrevistas y encuestas 

9 ¿Con qué instrumento? Cuestionarios – guiones de 

entrevista  

10 ¿A quiénes? Visitantes, Técnicos de turismo 

 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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3.7. PLAN DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN  

 

Mediante el levantamiento de información de los atractivos turísticos naturales 

identificados en los alrededores de Las Pampas de Salasaka y posteriormente la utilización 

de las encuestas se obtendrá la información relevante para la investigación y se procederá 

de la siguiente forma:  

 

• Análisis crítico de la información recopilada, eliminación de la información no 

necesaria. 

• Tabulación y organización de la información mediante gráficos estadísticos. 

• Análisis e Interpretación objetivo y la verificación de la hipótesis. 

• Presentación e interpretación de resultados.  

• Conclusiones y recomendaciones. 
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

4.1. Análisis e interpretación de los resultados 

 

4.1.1 Análisis del inventario de Atractivos Turísticos del Cantón Tisaleo 

 

La información requerida para el desarrollo del presente estudio se obtuvo a través del 

análisis del inventario de atractivos turísticos del Cantón Tisaleo el cual se encuentra, 

descrito a continuación:  

 

Tabla 7: Inventario de atractivos turísticos del cantón Tisaleo 

CATEGORÍA TIPO SUBTIPO ATRACTIVO 

1. Sitios Naturales Montañas Colinas “Lomas de Pucará” 

   “Cerro Puñalica” 

   “Nevado Carihuayrazo” 

 
 

Desfiladero 

 

“Quebrada de Santa 

Lucía” 

 Ambientes Lacustres Laguna “Laguna de Malenda” 

 Planicie Valle “Pampas de Salasaka” 

2. Manifestaciones 

Culturales 

Históricas 

 

Zonas históricas, 

ciudad 

“Parroquia Quinchicoto” 

 

   “Parroquia Matriz” 

 Acontecimientos 

programados 

Fiestas Religiosas 

 

“Fiesta de la Palla” 

 

 Etnografía 

 

Ferias y mercados 

 

“Feria dominical de 

productos orgánicos” 

  Artesanías – 

Instrumentos 

Musicales 

“Elaboración de 

Artesanías” 

 

 

 

  DATOS GENERALES: 

 

 

Fuente: H. Gobierno Provincial de Tungurahua 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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4.1.2 Análisis de la Categorización de los recursos naturales existentes en el entorno 

de Las Pampas de Salasaka 

 

Para el levantamiento de información de cada uno de los atractivos turísticos cercanos a 

Las Pampas de Salasaka, se aplicó fichas de jerarquización de atractivos turísticos 2017 

emitidas por el Ministerio de Turismo (Véase Anexo 7), este proceso se llevará a cabo con 

el apoyo del técnico de Turismo del Gad Municipal del Cantón Tisaleo. 

 

De igual forma, para obtener información acerca de los atractivos turísticos naturales 

aplicó una encuesta a los visitantes que acuden al cantón Tisaleo cuyos resultados y 

análisis se describen a continuación: 

 

Lugar de procedencia de los visitantes a Tisaleo 

 

                          Tabla 8: Lugar de procedencia de los visitantes a Tisaleo 

Datos generales 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Válidos Ambato 34 28.3 28.3 

Cevallos 6 5.0 33.3 

Pelileo 16 13.3 46.7 

Pillaro 29 24.2 70.8 

Quito 35 29.2 100.0 

Total 120 100.0  

                   Fuente: Encuestas aplicadas 

                   Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



43 
 

Gráfico 1: Lugar de procedencia 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

Del total de encuestas aplicadas a los visitantes en el cantón Tisaleo se establece que el 

29.17% son de la ciudad de Quito, el 28.33 son de Ambato, el 24.17 son del cantón Píllaro, 

el 13.33 pertenecen a Pelileo y 5% corresponde a Cevallos. 

 

Interpretación 

 

Los resultados evidencian que la gran parte de visitantes provienen de ciudades lejanas, tal 

es el caso de las ciudades de Quito, Píllaro y Ambato quienes acuden al cantón por 

diversos motivos ya sea su gastronomía, visitar los páramos o participar de la cultura 

Tisaleña, quienes, a su vez, pueden convertirse en turistas potenciales para la adquisición 

de los nuevos productos turísticos propuestos en el cantón Tisaleo. 
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Rango de Edad 

                        Tabla 9: Rango de Edad 

Datos generales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos 20-30 35 29.2 29.2 

31-45 42 35.0 64.2 

46-65 30 25.0 89.2 

Mayores 

de 65 

13 10.8 100.0 

Total 120 100.0  
                 Fuente: Encuestas aplicadas 

                 Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

 

Gráfico 2: Rango de edad 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

De un total de 120 encuestados dentro del cantón Tisaleo el 35% corresponde a personas 

de entre 31-45 años, el 29.17% pertenece a visitantes de entre 20-30 años, posteriormente 

el 25% corresponde a personas de 46-65 y finalmente el 10.83% se trata de visitantes 

mayores de 65 años. 

 

Interpretación 

 

A partir de la encuesta aplicada se puede determinar que las personas de entre 31-45 y 20-

30 años son las que predominan al visitar el cantón, es así como estas personas están 

interesadas en realizar actividades de montaña y vivir la cotidianidad de la gente y son 

quienes se convertirán en el mercado objetivo y se planteará estrategias de mercadeo y la 

generación de productos turísticos acorde a sus necesidades.  
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Género  

                  Tabla 10: Género 

Datos generales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos masculino 63 52.5 52.5 

femenino 57 47.5 100.0 

Total 120 100.0  
                Fuente: Encuestas aplicadas 

                Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

 

 

Gráfico 3: Género 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Análisis 

 

De la encuesta aplicada a los visitantes en el cantón Tisaleo el 52.5% fueron de género  

masculino mientras que el 47.5% fue femenino. 

 

Interpretación 

 

De acuerdo con los resultados se puede determinar que el índice mayor es el de hombres, 

esto sucede por la facilidad de contribuir con la información solicitada en la encuesta, pero 

de igual forma el porcentaje de las mujeres es admisible para el desarrollo de estrategias de 

productos turísticos. 
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1. ¿Con qué frecuencia visita el cantón Tisaleo? 

                  Tabla 11: Tabulación Pregunta 1 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Fines de 

semana 

28 23.3 23.3 

Entre 

semana 

12 10.0 33.3 

Feriados 80 66.7 100.0 

Total 120 100.0  
             Fuente: Encuestas aplicadas 

                Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 4:  Representación gráfica Pregunta 1 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

Del total de respuestas que fueron transmitidas por el público entrevistado el 66.67% visita 

el cantón Tisaleo en feriados, el 23.33% señala que prefiere visitarlo los fines de semana y 

por último el 10% entre semana. 

 

Interpretación 

 

Acorde a los datos recabados se deduce que los visitantes viajan al cantón Tisaleo en 

feriados, porque en estas fechas tienen mayor facilidad para transportarse y cuentan con 

mayor disponibilidad de tiempo, por lo tanto, será en estas épocas donde se va a realizar 

mayor difusión de los productos turísticos e informar acerca de los lugares que estas 

personas pueden visitar en su recorrido con el propósito de que puedan pernoctar en este 

maravilloso cantón. 
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2. ¿Cuál es el motivo principal de visita al cantón Tisaleo? 

Tabla 12:  Tabulación Pregunta 2 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 
Degustar de la gastronomía (fritada, turrones, lácteos.) 30 25.0 25.0 

Visitar los páramos, lagunas, volcán Carihuayrazo, 

montañas, granjas agrícolas. 

46 38.3 63.3 

Participar de la cultura (Fiesta religiosa en honor a 

Santa Lucía, celebración del Inga Palla) 

44 36.7 100.0 

Total 120 100.0  

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

Gráfico 5: Representación gráfica Pregunta 2 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

El total de las respuestas obtenidas por los encuestados se establece que el 38.33% visitan 

el cantón por su naturaleza como los páramos, lagunas, volcán Carihuayrazo, montañas, 

granjas agrícolas, el 36.67% de los visitantes acuden por motivos culturales como fiestas 

religiosas, celebración del Inga Palla, museos y artesanías. Finalmente, el 25% corresponde 

a personas que visitan por la gastronomía como la fritada, turrones, lácteos. 

 

Interpretación 

 

Esto permite conocer que los visitantes están interesados en el turismo de naturaleza que 

permita el contacto con el entorno natural, es decir están interesados en recorrer los 

páramos, lagunas, el volcán Carihuayrazo, por ende, se dará el incremento de la visita a los 

atractivos turísticos naturales a través de los productos turísticos generados exclusivamente 

para amantes de la naturaleza. 
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3. Generalmente ¿cuántas personas viajan con Ud.?  

                        Tabla 13:  Tabulación Pregunta 3 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Solo 5 4.2 4.2 

1 3 2.5 6.7 

2 9 7.5 14.2 

3 26 21.7 35.8 

4 o 

más 

77 64.2 100.0 

Total 120 100.0  
                    Fuente: Encuestas aplicadas 

                    Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 6:  Representación gráfica Pregunta 3 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

El 64.17% de la población encuestada afirma que siempre viajan 4 o más personas, el 

21.67% suelen trasladarse entre 3 personas, mientras que el 7.5% con dos, el 4.16% 

prefiere viajar solo, por último, el 2.5% viaja con un solo acompañante.  

 

Interpretación 

 

A través del análisis realizado se puede decir que la mayoría de los visitantes viajan con 4 

o más acompañantes, generalmente realizan viajes en familia o grupos de amigos lo cual 

representa una gran ventaja para la investigación, debido a que al momento de la difusión 

de los productos turísticos se puede llegar a mayor cantidad de mercado meta y haciendo 

que estas personas opten por seleccionar los nuevos productos en el cantón. 
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4. ¿Por cuantas ocasiones ha visitado el Sector Las Pampas de Salasaka?   

                     Tabla 14:  Tabulación Pregunta 4 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Ninguna 70 58.3 58.3 

1 34 28.3 86.7 

2 16 13.3 100.0 

Total 120 100.0  
                 Fuente: Encuestas aplicadas 

                 Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 71:  Representación gráfica Pregunta 4 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Análisis 

 

La mayoría de los visitantes encuestados manifiestan que no han realizado ninguna visita 

al sector Las Pampas de Salasaka con un 58.33%, mientras que el 28.33% ha realizado solo 

una visita y el 13.33% lo han visitado por 2 ocasiones. 

 

Interpretación 

 

Esto permite establecer que la mayor parte de los visitantes desconocen el sector Las 

Pampas de Salasaka, no conocen el potencial turístico que posee en sus alrededores, sus 

atractivos naturales y las actividades que podrían realizar, es así que es necesario definir 

productos turísticos para que estas personas puedan adquirirlos y puedan conocer los 

atractivos que cuentan con gran valor paisajístico en toda esta zona. 
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5. ¿Qué atractivos conoce o le gustaría conocer en los alrededores de “Las Pampas de 

Salasaka”? 

    Tabla 15:  Tabulación Pregunta 5 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado 

Volcán Carihuayrazo 54 45.0 45.0 

Laguna Malenda 10 8.3 53.3 

Laguna Cocha Helada 8 6.7 60.0 

Laguna Cocapón 7 5.8 65.8 

Minas de Molina 15 12.5 78.3 

Cerro Lacustre Puñalica 26 21.7 100.0 

Total 120 100.0  

    Fuente: Encuestas aplicadas 

    Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 8:  Representación gráfica Pregunta 5 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

Se puede recalcar que el 45% de los encuestados tiene mayor interés en conocer el volcán 

Carihuayrazo, seguido el 21.67% el cerro lacustre Puñalica, el 12.5% las Minas de Molina, 

posteriormente el 8.33%, el 6.66% y el 5.83% están interesados en visitar las lagunas de 

Malenda, Cocha Helada y Cocapón respectivamente. 

 

Interpretación 

 

De acuerdo con la ilustración del gráfico se puede percatar que la gran parte de los 

visitantes muestran un alto interés en conocer el volcán Carihuayrazo, aunque el cerro 

lacustre Puñalica también tiene un alto porcentaje de aceptación, por ende, se puede 

aprovechar de estos atractivos y proponer a los visitantes en recorrer por los demás 

atractivos turísticos que también poseen alto valor paisajístico que pueden captar el interés 

de los turistas. 
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6. ¿Cree usted que los atractivos turísticos naturales identificados en los alrededores 

de Las Pampas de Salasaka son relevantes para que pueda ser considerado como un 

destino? 

                     Tabla 16:  Tabulación Pregunta 6 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Muy de acuerdo 10 8.3 8.3 

De acuerdo 75 62.5 70.8 

Poco de acuerdo 20 16.7 87.5 

Desacuerdo 15 12.5 100.0 

Total 120 100.0  
                Fuente: Encuestas aplicadas 

                Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 9:  Representación gráfica Pregunta 6 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

En el gráfico se puede observar que un 62.5% está de acuerdo que los atractivos turísticos 

naturales identificados en los alrededores de Las Pampas de Salasaka son relevantes para 

que pueda ser considerado como un destino, mientras que 16.67 está poco de acuerdo, el 

12.5% está en desacuerdo y el 8.33% se encuentra muy de acuerdo. 

 

Interpretación 

 

Los visitantes encuestados están de acuerdo en que los atractivos turísticos naturales 

identificados en los alrededores de Las Pampas de Salasaka son relevantes para que pueda 

ser considerado como un destino, debido a su gran belleza natural y es uno de los sitios 

más relevantes para Tisaleo debido a que cuentan con un gran patrimonio natural de donde 

surge el agua para abastecer a la población local, por ello es fundamental la estructuración 

de productos turísticos que abarquen estos atractivos naturales y de ser necesario los 

servicios turísticos sean prestados por los mismos pobladores de las localidades cercanas 

para que exista una interacción entre los turistas y los pueblos rurales. 
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7. ¿Qué tipo de actividades le interesaría realizar en los sitios turísticos existentes en 

los alrededores de “Las Pampas de Salasaka”? 

Tabla 17:  Tabulación Pregunta 7 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Observación de flora, fauna 

y paisajes naturales 

15 12.5 12.5 

Caminatas, treking, 

senderismo 

30 25.0 37.5 

Vista panorámica de 

Tisaleo y de los cantones 

cercanos 

8 6.7 44.2 

Paseo en caballo 20 16.7 60.8 

Hacer camping bajo las 

estrellas 

12 10.0 70.8 

Paseos por la naturaleza 

interactuando con el 

entorno natural 

10 8.3 79.2 

Participar de actividades de 

entretenimiento diurnos y 

nocturnos en la montaña 

8 6.7 85.8 

Realizar pequeñas 

excursiones nocturnas 

8 6.7 92.5 

Safari (expedición) 

fotográfico 

9 7.5 100.0 

Total 120 100.0  
Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 10: Representación gráfica Pregunta 7 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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Análisis 

 

De los resultados obtenidos el 25% le interesa hacer actividades como caminatas, trekking 

y senderismo, el 16.67% desearía realizar paseos en caballo, el 12.5%, la observación de 

flora, fauna y paisajes naturales, además el 10% quisiera hacer camping bajo las estrellas, 

el 8.33% prefiere paseos por la naturaleza interactuando con el entorno natural, el 7.5 % se 

interesa por realizar safari (expedición) fotográfico y finalmente, el 6.66% tiene la misma 

aceptación en actividades como vista panorámica de Tisaleo y de los cantones cercanos, 

participar de actividades de entretenimiento diurnos y nocturnos en la montaña y realizar 

pequeñas excursiones nocturnas. 

 

Interpretación 

 

Muchos de los visitantes se sienten atraídos por realizar actividades en la montaña como 

caminatas o trekking, además de la observación de flora, fauna y los entornos naturales que 

existen en estas zonas, debido a que muchos de ellos consideran que los recursos naturales 

tienen un valor insuperable, puesto cada lugar cuenta con recursos propios de cada lugar 

que no pueden ser comparados con algún otro sitio en el país. Asimismo, es indispensable 

añadir actividades de entretenimiento para que el turista pueda distraerse como paseos en 

caballo, realizar camping o hacer excursiones nocturnas. Hoy en día se puede verificar que 

los turistas buscan un turismo de naturaleza que les permita expandir sus conocimientos y 

explorar por lugares diferentes a los habituales. He allí la importancia de generar productos 

para satisfacer a este tipo de demanda. 
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8. ¿Qué servicios adicionales le gustaría recibir durante el recorrido turístico? 

            Tabla 18: Tabulación Pregunta 8 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Alimentación 55 45.8 45.8 

Transporte 35 29.2 75.0 

Guianza 

turística 

16 13.3 88.3 

Material 

informativo 

8 6.7 95.0 

Traductores 6 5.0 100.0 

Total 120 100.0  
           Fuente: Encuestas aplicadas 

            Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 11: Representación gráfica Pregunta 8 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

La mayoría de las personas encuestadas manifiestan que en su recorrido lo más importante 

es incluir la alimentación con un 45.83%, el 29.17% afirma que se adhiera el transporte, el 

13.33% considera importante la guianza turística, el 6.66% espera recibir material 

informativo y el 5% por traductores. 

 

Interpretación 

 

Durante un recorrido turístico es fundamental la prestación de los servicios turísticos, los 

visitantes consideran a la alimentación, transporte y guianza turística como servicios 

infaltables en los recorridos turísticos. Estos servicios deben ser de calidad que superen las 

expectativas de los turistas y despierte el interés por recorrer los atractivos turísticos más 

de una sola vez y de la misma manera se pueda incrementar la demanda turística al cantón. 
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9. Una vez que ha seleccionado las actividades y servicios turísticos. Usted estaría 

dispuesto a adquirir un paquete turístico de: 

                         Tabla 19: Tabulación Pregunta 9 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Un 

día 

20 16.7 16.7 

2 días 70 58.3 75.0 

3 días 30 25.0 100.0 

Total 120 100.0  

                    Fuente: Encuestas aplicadas 

                    Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 12:  Representación gráfica Pregunta 9 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

De las personas encuestadas el 58.33% estaría dispuesto a adquirir un paquete turístico de 

2 días, el 25% uno de 3 días y el 16.67% un paquete turístico de un día. 

 

Interpretación 

 

De acuerdo con la información obtenida se puede notar que los visitantes estarían 

dispuestos a adquirir un paquete turístico de 2 días una noche, por motivo que el cantón no 

es aún considerado un destino turístico potencial en el cual puedan permanecer más tiempo 

en él y realizar diversos tipos de turismo. Por lo tanto, al incrementar la demanda al cantón 

ayudaría a mejorar la actividad turística y sobre todo que después de un proceso de 

planificación adecuado los atractivos turísticos se conviertan en productos demandados por 

los turistas. 
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10. Aproximadamente ¿Cuánto sería su gasto diario en dólares por los siguientes 

servicios? Alojamiento 

               Tabla 20:  Tabulación Pregunta 10; Alojamiento 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de 10 40 33.3 33.3 

De 10-30 60 50.0 83.3 

De 31-50 20 16.7 100.0 

Total 120 100.0  
              Fuente: Encuestas aplicadas 

              Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 23:  Representación gráfica Pregunta 10; Alojamiento 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

Se puede recalcar que el 50% de los encuestados pagarían de 10-30 dólares por el servicio 

de alojamiento, el 33.33% pagaría menos de 10 dólares y el 16.67% de 31-50 dólares por 

este servicio.  

 

Interpretación 

 

Es indispensable realizar este análisis debido a que se debe generar productos turísticos 

que cautiven al visitante y éste a su vez esté elaborado acorde a la disponibilidad del 

turista. Ha tenido una alta influencia el poder adquisitivo de los visitantes y también 

porque los establecimientos turísticos de alojamiento están únicamente acorde a un pago de 

entre 10-30 dólares. 
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 Aproximadamente ¿Cuánto sería su gasto diario en dólares por los siguientes 

servicios? Alimentación 

               Tabla 21: Tabulación Pregunta 10; Alimentación 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de 10 30 25.0 25.0 

De 10-20 70 58.3 83.3 

De 21-40 20 16.7 100.0 

Total 120 100.0  
            Fuente: Encuestas aplicadas 

            Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 14: Representación gráfica Pregunta 10; Alimentación 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Análisis 

 

Se observa que del 100%, el 58.33% de visitantes pagarían de 10-20 dólares por el servicio 

de alimentación, el 25% menos de 10 dólares y el 16.67% de 21-40 dólares. 

 

Interpretación 

 

De igual forma los productos turísticos que se oferten en el cantón Tisaleo deben estar 

desarrollados conforme a las necesidades de los visitantes y al perfil que mayor predomine 

en dicho cantón. Asimismo, la cantidad predominante dada por los turistas está evaluada 

en los gastos diarios de alimentación que realizan con sus acompañantes al estar en 

Tisaleo. 
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Aproximadamente ¿Cuánto sería su gasto diario en dólares por los siguientes 

servicios? Transporte 

               Tabla 22; Tabulación Pregunta 10; Transporte 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Menos de 10 60 50.0 50.0 

De 10-20 30 25.0 75.0 

De 21-40 30 25.0 100.0 

Total 120 100.0  
              Fuente: Encuestas aplicadas 

              Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 15: Representación gráfica Pregunta 10; Transporte 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Análisis 

 

En el grafico se puede observar que un 50% de visitantes encuestados pagarían menos de 

10 dólares por el servicio de transporte turístico diario, un 25% coinciden de 10-20 dólares 

y de 21-40 dólares. 

 

Interpretación 

 

Asimismo, los productos turísticos que se proyecten en todo lugar turístico deben estar 

basados en un estudio de mercado para que puedan tener aceptación por parte de los 

turistas y el consumo de estos. El transporte turístico es otro de los elementos que los 

visitantes consideran indispensable al realizar el recorrido y su respuesta está basada en la 

distancia y tiempo de los lugares a visitar dentro del cantón. 
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11. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un recorrido turístico todo incluido 

(transporte, alimentación, alojamiento, servicio de guía turístico) de una duración de 

2 días 1 noche? 

           Tabla 23: Tabulación Pregunta 11 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

40 dólares 40 33.3 33.3 

41-60 dólares 60 50.0 83.3 

61 a 80 dólares 14 11.7 95.0 

80 a 100 dólares 6 5.0 100.0 

Total 120 100.0  

         Fuente: Encuestas aplicadas 

         Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 16:  Representación gráfica Pregunta 11 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

El 50% de los visitantes encuestados dicen estarían dispuestos a pagar por un recorrido 

turístico todo incluido (transporte, alimentación, alojamiento, servicio de guía turístico) de 

una duración de 2 días 1 noche de 41-60 dólares, el 33.33% en 40 dólares, el 11.67% 

representa a un rango de 61-80 dólares y sólo el 5% de 81-100 dólares. 

 

Interpretación 

 

Al momento de ofertar un paquete turístico completo con todos los servicios como 

alojamiento, alimentación, transporte y guianza, el precio del recorrido debe estar 

establecido en función de la disponibilidad del mercado objetivo para que los turistas 

puedan adquirir los productos turísticos. De igual forma, los turistas sustentan su respuesta 

en las actividades a realizar, la calidad del servicio a recibir y el poder adquisitivo de cada 

uno de ellos. 
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 12. ¿Considera usted que a través de la generación de productos turísticos se puede 

incrementar la demanda turística al cantón Tisaleo? 

                Tabla 24: Tabulación Pregunta 12 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Válidos Muy de acuerdo 20 16.7 16.7 

De acuerdo 65 54.2 70.8 

Poco de acuerdo 18 15.0 85.8 

Desacuerdo 17 14.2 100.0 

Total 120 100.0  
             Fuente: Encuestas aplicadas 

             Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gráfico 17:  Representación gráfica Pregunta 12 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Análisis 

 

Se puede recalcar que el 54.17% de los encuestados se encuentran de acuerdo en que a 

través de la generación de productos turísticos se puede incrementar la demanda turística al 

cantón Tisaleo, mientras que el 16.67 están muy acuerdo, el 15% poco de acuerdo y 14.17 

están en desacuerdo. 

 

Interpretación 

 

Mediante el análisis realizado se puede decir que los visitantes en su mayoría afirman que 

la generación de productos turísticos atraerá la demanda al cantón, porque actualmente no 

existen productos definidos que se puedan ofertar a los turistas, se sabe que los atractivos 

son relevantes, pero son poco visitados por los turistas, por lo tanto, es benéfico generar 

productos turísticos que ayude a diversificar la oferta del cantón. 
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13. ¿Con qué medios le gustaría ser informado sobre las rutas (recorridos) turísticas 

que se establezcan en Tisaleo? 

      Tabla 25: Tabulación Pregunta 13 

 Frecuencia Porcentaje  Porcentaje 

acumulado 

Válidos Correo electrónico 20 16.7 16.7 

Material 

promocional 

(trípticos, 

volantes) 

25 20.8 37.5 

Redes sociales 75 62.5 100.0 

Total 120 100.0  
       Fuente: Encuestas aplicadas 

       Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Gráfico 18:  Representación gráfica Pregunta 13 

 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Análisis 

 

El 62.5% de los encuestados afirman que les gustaría ser informado sobre las rutas 

(recorridos) turísticas que se establezcan en Tisaleo a través de redes sociales, el 20.83% 

por medio de material promocional (trípticos, volantes) y el 16.67% por correo electrónico. 

 

Interpretación 

 

De acuerdo con la ilustración del gráfico se puede notar que la gran parte de personas 

prefieren recibir información sobre rutas o recorridos turísticos por redes sociales, como se 

conoce hoy en día, la mayoría de información se transmite a través de internet y para la 

población actual se facilita este proceso mediante el uso de la tecnología.
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4.2 Verificación de la hipótesis 

 

Para verificar la investigación se aplicó el método estadístico chi cuadrado (𝑋2). 

 

4.2.1 Planteamiento de la hipótesis 

 

H0: Hipótesis nula 

H0: Las Pampas de Salasaka NO aporta a la generación de productos turísticos del cantón 

Tisaleo 

H1: Hipótesis alternativa 

H1: Las Pampas de Salasaka SI aporta a la generación de productos turísticos del cantón 

Tisaleo 

Modelo matemático 

H0= O≠E 

H1= O=E 

Modelo estadístico 

Para verificar la hipótesis se aplica la siguiente fórmula: 

 

𝑥2 = ∑
(𝑂 − 𝐸)2

𝐸
 

Donde: 

 

 

 

 

 

 

 

 

X2 = Chi-cuadrado 

∑ = Sumatoria 

O = Frecuencia observada 

E = Frecuencia esperada 
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4.2.2 Selección del nivel de significación 

 

Para la verificación de la hipótesis se utilizará un nivel de significación de α=0.05 

 

4.2.3 Descripción de la población 

 

Se toma a la población de la investigación de campo realizada a los visitantes en el cantón 

Tisaleo. 

 

                                                               Tabla 26: Descripción de la población 

Población Personas 

 

Visitantes 120 

 

Total 120 

                                                  Fuente: Encuestas aplicadas 

                                                  Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

4.2.4 Cálculo del CHI cuadrado 

 

Para determinar el grado de libertad se aplica la siguiente fórmula: 

gl= (# de filas - 1) (# de variables - 1) 

Reemplazando los datos 

gl= (4-1) *(4-1) 

gl= (3) * (3) 

gl= 9 

4.2.4.1 Chi cuadrado tabular 

 

Al tener 9 grados de libertad y un nivel de significación de 0,05 se tiene un chi cuadrado 

tabular de tabular de 𝑥
2

𝑡
= 16,9. 
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4.2.4.2 Cálculo del Chi cuadrado 

Tabla 27: Frecuencias observadas 

Fuente: Encuestas aplicadas 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

 

 

 

 

VARIABLE INDEPENDIENTE:    

Pampas de Salasaka 

VARIABLE DEPENDIENTE: 

Producto turístico 

P6. 

Pregunta 1: ¿Cree usted que los atractivos 

turísticos naturales identificados en los 

alrededores de Las Pampas de Salasaka son 

relevantes para que pueda ser considerado 

como un destino? 

P12. 

Pregunta 2: ¿Considera usted que a través 

de la generación de productos turísticos se 

puede incrementar la demanda turística al 

cantón Tisaleo? 

ALTERNATIVAS O 

(Frecuencias 

Observadas) 

O 

(Frecuencias Observadas) 

TOTAL 

Muy de acuerdo 10 20 30 

De acuerdo 75 65 140 

Poco de acuerdo 20 18 38 

Desacuerdo 15 17 32 

TOTAL 120 120 240 
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    Tabla 28: Frecuencias esperadas 

   Fuente: Encuestas aplicadas 

   Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

VARIABLE INDEPENDIENTE: Pampas de Salasaka 

P6. 

Pregunta 1: ¿Cree usted que los atractivos turísticos naturales identificados en los 

alrededores de Las Pampas de Salasaka son relevantes para que pueda ser 

considerado como un destino? 

 

VARIABLE DEPENDIENTE: Productos turísticos 

P12. 

Pregunta 2: ¿Considera usted que a través de la generación de 

productos turísticos se puede incrementar la demanda turística al 

cantón Tisaleo? 

 

ALTERNATIVAS 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

E 

(Frecuencias 

esperadas) 

 

Muy de 

acuerdo 
20 1,67 12,50 3,33 2,50 20 1,67 5,42 1,50 1,42 

De acuerdo 65 5,42 40,63 10,83 8,13 65 12,50 40,63 11,25 
10,63 

 

Poco de 

acuerdo 
18 1,50 11,25 3 2,25 18 3,33 10,83 3 2,83 

Desacuerdo 17 1,42 10,63 2,83 2,13 17 2,50 8,13 2,25 
2,13 

 

TOTAL 120 10 75 20 15 120 20 65 18 
17 
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                    Tabla 29: Chi 𝐗𝟐 

O E (O-E) (O-E)2 
 

0,00 1,67 -1,67 2,78 1,67 

0,00 5,42 -5,42 29,34 5,42 

8,00 1,50 6,50 42,25 28,17 

2,00 1,42 0,58 0,34 0,24 

20,00 12,50 7,50 56,25 4,50 

55,00 40,63 14,38 206,64 5,09 

0,00 11,25 -11,25 126,56 11,25 

0,00 10,63 -10,63 112,89 10,63 

0,00 3,33 -3,33 11,11 3,33 

10,00 10,83 -0,83 0,69 0,06 

10,00 3,00 7,00 49,00 16,33 

0,00 2,83 -2,83 8,03 2,83 

0,00 2,50 -2,50 6,25 2,50 

0,00 8,13 -8,13 66,02 8,13 

0,00 2,25 -2,25 5,06 2,25 

15,00 2,13 12,88 165,77 78,01 

X2 calculado 
180,40 

 Fuente: Encuestas aplicadas 

              Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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Gráfico 19:  Representación gráfica de aceptación y rechazo (Campana de Gauss) 

 

    Fuente: Encuestas aplicadas 

    Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

4.2.5 Decisión 

 

Con 9 grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95%, dado que el valor del chi 

cuadrado calculado X2=180,39 y es mayor al chi cuadrado tabular de 𝑥
2

𝑡
=16,9, por lo 

tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa que dice “Las Pampas 

de Salasaka SI aporta a la generación de productos turísticos del cantón Tisaleo”. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

• Una vez analizado el inventario de atractivos turísticos del cantón Tisaleo se 

concluye que los más relevantes son el volcán Carihuayrazo, Cerro Lacustre 

Puñalica y Laguna Malenda cuyos atractivos naturales se han destacado dentro de 

la investigación para el desarrollo de productos turísticos, sin embargo, dichos 

sitios naturales no han sido completamente difundidos hacia los turistas por lo que 

se ha evidenciado en el resultado de tabulación donde la mayor parte de los 

visitantes desconocen el potencial de los atractivos turísticos ya antes mencionados. 

 

• Al categorizar los recursos naturales que se encuentran en el cantón Tisaleo, 

específicamente en el entorno de Las Pampas de Salasaka se ha identificado los 

siguientes: Laguna Cocapón, Laguna Cocha Helada y Minas de Molina los cuales 

pueden contribuir al desarrollo turístico en el cantón Tisaleo, además cuyos 

atractivos naturales poseen un valor paisajístico único debido a que albergan una 

gran diversidad de flora y fauna propias del páramo. 

 

• Existe un gran número de visitantes que acuden al cantón únicamente por motivos 

de las festividades y gastronomía típica. Esto ha ocasionado que Tisaleo no 

diversifique la oferta turística por lo que los visitantes desconocen del valor 

paisajístico de los recursos naturales allí encontrados. Es así como la población 

investigada está de acuerdo que la generación de productos turísticos permitirá 

mayor afluencia de turistas al cantón Tisaleo, por ende, incrementar la actividad 

turística, y aumento de los ingresos económicos. 

 

• Finalmente se concluye que la mayor parte de turistas que visitan el cantón Tisaleo 

se encuentran motivados en conocer los atractivos naturales descritos en el entorno 

de Las Pampas de Salasaka y realizar actividades en la montaña como trekking, la 

observación de flora y fauna y los paisajes naturales existentes en estas zonas. 
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5.2. Recomendaciones 

 

• Gestionar con las autoridades competentes la diversificación de innovadores 

productos turísticos que capten la atención de los turistas y que añadan valor al 

lugar donde se encuentren para atraer mayor demanda y pueda posicionarse en un 

destino altamente solicitado. 

 

• Incentivar a las comunidades rurales del cantón a involucrarse en la actividad 

turística, mediante diferentes emprendimientos turísticos apoyados por los 

gobiernos competentes, convirtiéndose en una opción que puede generar ingresos 

económicos adicionales a los de su actividad habitual. 

 

• Plantear a las autoridades involucradas el mejoramiento de estrategias de difusión 

de los atractivos turísticos que abarca Las Pampas de Salasaka en sus alrededores 

para incrementar la afluencia turística a dicho sector y aprovechar el potencial 

turístico que estos atractivos poseen. 

 

• Generar en los pobladores cercanos a los atractivos turísticos naturales del cantón el 

interés en el cuidado y conservación de los mismos, mediante capacitaciones en 

temáticas relacionadas con la capacidad de carga, sostenibilidad, impactos 

ambientales para lograr una mayor conciencia ambiental y la importancia de 

conservar los páramos y demás recursos naturales para que los visitantes puedan 

apreciar y disfrutar del valor paisajístico que este cantón posee. 
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CAPÍTULO VI 

PROPUESTA 

6.1 Datos informativos 

 

        6.1.1 Título 

 

Elaboración de un Manual de Emprendimiento de Turismo Rural y Diseño de una Ruta 

Turística  

 

        6.1.2 Ubicación de la intervención 

 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Sector: Pampas de Salasaka 

Límites:  

Norte: cantón Ambato 

Sur: cantones Ambato y Mocha 

Este: cantones Cevallos y Mocha 

Oeste: cantón Ambato 

Población: 13.462 habitantes (Proyecciones INEC, 2015) 

Clima: Temperatura promedio anual es de 15 °C  

 Altitud: 3400 msnm 

 

       6.1.3 Entidades ejecutoras 

 

La propuesta estará bajo la responsabilidad del GAD Municipal del Cantón Tisaleo 

 

       6.1.4 Equipo técnico responsable 

 

Miembros del GAD Municipal del Cantón Tisaleo. 
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       6.1.5 Beneficiarios 

 

Habitantes del cantón Tisaleo y visitantes. 

Tiempo estimado de ejecución: Inicio: noviembre 2017 Fin: febrero 2018. 

Equipo técnico responsable: Investigadora: Silvana Guato 

Colaboración: GAD Municipal de Tisaleo y Asociación Corazón de Jesús 

 

6.1.6 Ubicación de la propuesta 

 

Imagen 1: “Ubicación de la propuesta” 

 

Fuente: Google Maps 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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6.2 Antecedentes de la propuesta 

 

En base a la investigación previamente realizada a los visitantes se puede concluir que la 

gran parte de ellos desconocen los atractivos turísticos existentes en los alrededores de Las 

Pampas de Salsaka, de su gran belleza paisajística y las actividades que se pueden hacer en 

estos sitios naturales, los cuales son capaces de motivar a los turistas amantes de la 

naturaleza a continuas visitas por estos majestuosos lugares.  

 

De acuerdo con la investigación de campo ejecutada se pudo evidenciar que los atractivos 

turísticos de los alrededores de Las Pampas de Salasaka tiene alto potencial turístico 

natural y para poder aprovecharlo es necesario la colaboración de todos los miembros 

competentes, tanto de las autoridades provinciales, cantonales y parroquiales, como de los 

habitantes cercanos a este sector, quienes pueden aportar de alguna manera al desarrollo de 

la actividad turística en el cantón. 

 

Es así que en el cantón Tisaleo es necesario motivar a los visitantes y pobladores acerca del 

potencial turístico natural que ostenta Las Pampas de Salasaka en sus alrededores, por 

ende, a través del planteamiento de desarrollo de turismo rural en la Parroquia Quinchicoto 

con la Asociación Corazón de Jesús se busca aprovechar y difundir estos atractivos 

turísticos naturales, a más que los turistas tienen la oportunidad de vivenciar e interactuar 

con la población local en las prácticas tradicionales evitando la pérdida de su identidad 

ayudarán a fortalecer la economía rural en dicho sitio. 

 

De igual manera, otro de los productos turísticos que contribuirá a incrementar la afluencia 

de la demanda por los atractivos naturales es el diseño de una ruta turística, mediante la 

cual será más factible su visita y favorecerá a difundir los atractivos turísticos naturales e 

igualmente a mejorar la actividad turística en el cantón, permitiendo incrementar ingresos 

económicos a los actores directamente involucrados en dicha actividad. La ruta turística 

representa una herramienta de suma importancia debido a que facilitará la pernoctación y 

el recorrido de los visitantes por cada uno de los atractivos turísticos naturales existentes en 

Las Pampas de Salasaka. 
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6.3 Justificación 

 

En los últimos años ha crecido la importancia del turismo rural puesto que supone un 

nuevo producto turístico cuyos beneficios incrementan la economía rural. Hoy en día los 

turistas buscan un turismo vivencial y más individualizado, muestran un alto interés por el 

contacto con la naturaleza y la población local que permita la participación de los visitantes 

con la comunidad en las diferentes actividades. 

 

La implementación de este tipo de turismo en un área rural tiene varios beneficios, entre 

ellos ayuda a preservar las costumbres y tradiciones de los pueblos y comunidades. Al 

fomentar este tipo de turismo que no es de masas, pero si es de conciencia sobre las 

personas y el entorno natural, se puede contribuir a que se incremente la economía de la 

Parroquia Quinchicoto y lograr que los colaboradores participen activamente con los 

turistas evitando la pérdida de la identidad con sus prácticas cotidianas y tradicionales. 

 

Por otra parte, en lo referente a la ruta turística los visitantes pueden sentirse atraídos por 

nuevas ofertas en el cantón. El diseño de una ruta turística conlleva explorar y conocer los 

atractivos turísticos naturales existentes en los alrededores de Las Pampas de Salasaka, de 

la misma manera incrementar la actividad turística mediante la prestación de diferentes 

servicios turísticos con el objeto de cubrir las expectativas de los visitantes y de esta 

manera incrementar la demanda turística al cantón. 

 

Es factible desarrollar la propuesta planteada en vista de que esta herramienta se convertirá 

en una estrategia de desarrollo turístico y socioeconómico de la localidad, lo cual permitirá 

mejorar el turismo en el cantón. Además, proporcionará a los visitantes el contacto directo 

con el entorno natural, generando el hábito de preservar y conservar la biodiversidad en 

estas áreas naturales y a la vez ganar reconocimiento de los atractivos naturales a nivel 

nacional e internacional. 

 

Finalmente, es importante destacar que las autoridades locales y las poblaciones cercanas a 

Las Pampas de Salasaka han generado interés en involucrarse en el trabajo investigativo y 

lo que se busca es mejorar la afluencia turística y por ende un mejor desarrollo económico 

para el cantón. 
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6.4 Objetivos 

 

        6.4.1 Objetivo General 

 

Elaborar un Manual de Emprendimiento de Turismo Rural y Diseñar una Ruta Turística 

para fortalecer el desarrollo del turismo en el cantón Tisaleo. 

 

        6.4.2 Objetivos Específicos 

 

• Analizar la información básica sobre los atractivos turísticos que aporten a la 

elaboración del Manual de Emprendimiento de Turismo Rural y el Diseño de la 

Ruta Turística 

• Elaborar el Manual de Emprendimiento de Turismo Rural para el cantón Tisaleo 

• Diseñar la Ruta Turística “Los Caminos del Agua” del cantón Tisaleo 

• Socializar el Manual de Emprendimiento de Turismo Rural con la Asociación 

Corazón de Jesús y su posible implementación 

• Socializar la ruta turística “Los Caminos del Agua” con las autoridades del GAD 

Municipal del cantón Tisaleo 

• Promocionar la ruta turística “Los Caminos del Agua”
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6.5 Modelo Operativo  

Tabla 30: Modelo Operativo de la Propuesta 

Fases Objetivos Actividades Recursos Responsable Tiempo 

 

Socialización 

 

 

 

 

Planificación 

 

 

 

 

 

Ejecución 

 

 

 

 

 

 

Evaluación 

Socializar la propuesta 

con las autoridades del 

GAD Municipal de 

Tisaleo y la Asociación 

Corazón de Jesús. 

Establecer una reunión 

Presentar la propuesta.  

Recolección de información e 

ideas 

 

Humano 

Computador 

Proyector 

 

Silvana Guato 

 

 

2 días 

 

Planificar los 

procedimientos y 

actividades a realizarse 

con las autoridades y 

miembros participantes. 

 

 

Ejecutar las actividades 

planteadas en la 

propuesta. 

 

Análisis y observación de las 

potencialidades turísticas 

existentes en los alrededores de 

las Pampas de Salasaka 

 

 

 

Identificación de espacio 

geográfico 

Realizar un inventario de 

atractivos 

Definir aspectos generales de 

la ruta 

Cámara fotográfica 

Humano 

 

 

 

 

 

Humano 

Cámara fotográfica 

GPS 

Ficha de inventario 

 

Silvana Guato 

 

 

 

 

 

 

Silvana Guato 

 

 

15 días 

 

 

 

 

 

 

 

1 mes 

 

Plantear el proceso y los 

instrumentos para la 

evaluación de la 

propuesta. 

 

Realizar un monitoreo y 

seguimiento. 

Realizar un seguimiento con 

las autoridades. 

 

 

 

Humano 

 

 

Silvana Guato 

 

 

 

1 mes 

 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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6.6 Desarrollo Operativo de la Propuesta 

 

INTRODUCCIÓN 

 

Para que un destino turístico pueda ser exitosamente comercializado, debe basarse en la 

creación de productos turísticos definidos. Una vez determinado el producto a través de un 

estudio de las necesidades de los turistas, es indispensable darlo a conocer, sin embargo, 

hay que tener en cuenta que el aprovechamiento de los recursos turísticos en el cantón es 

mínimo, esto ocurre por el desconocimiento del valor paisajístico que tienen los atractivos 

y cuan llamativo pueden llegar a ser para aquellas personas que nunca han gozado de algo 

similar, puesto que cada lugar abarca riquezas naturales con características extraordinarias 

lo que le diferencia a unos sitios de otros. 

 

Por lo tanto, se ha optado el planteamiento de desarrollo de turismo rural en la Parroquia 

Quinchicoto con la participación de los miembros de la Asociación Corazón de Jesús, 

quienes se encargarán de brindar los servicios turísticos a los visitantes que decidan 

adquirir este producto. El desarrollo de esta actividad permitirá mejorar la economía local a 

partir de la demostración y participación de las costumbres, formas de vida y tradiciones 

con el turista. 

 

De igual forma en lo concerniente al segundo producto a desarrollar es el diseño de una 

ruta turística en la que abarque los atractivos turísticos más importantes en los alrededores 

de Las Pampas de Salasaka, donde se busca difundir, conservar y proteger cada uno de los 

atractivos naturales identificados en este sector, de modo que puedan ser utilizados por las 

generaciones futuras. 
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6.7 ANÁLISIS DE FACTIBILIDAD 

 

6.7.1 Factibilidad Operativa 

 

El desarrollo de los dos productos tanto del turismo rural como el diseño de la ruta de los 

atractivos turísticos naturales contribuyen en gran medida a incrementar la actividad 

turística en el cantón Tisaleo, provincia de Tungurahua, la investigación cuenta con la 

facilidad necesaria para que se pueda ser entregado y ejecutado por las autoridades del 

GAD Municipal del cantón y la Asociación Corazón de Jesús. Por lo tanto, se considera 

que el desarrollo del presente trabajo investigativo es operativamente factible. 

 

6.7.2 Factibilidad Socio-Cultural 

 

En el ámbito social cultural es importante recalcar que los principales beneficiarios son los 

habitantes del cantón Tisaleo, principalmente los pobladores de la Parroquia Quinchicoto 

donde se encuentra la Asociación Corazón de Jesús, debido a que a partir de la 

dinamización de la actividad turística existirá un incremento en la economía local. 

Además, los turistas locales, nacionales e internacionales, sin ninguna excepción de 

género, estatus económico, social, cultural y religioso, son otro de los entes fundamentales 

debido a que forman parte de un componente indispensable para el desarrollo de la 

actividad. 

 

6.7.3 Factibilidad Ambiental 

 

Para el desarrollo de la propuesta se ve pertinente aprovechar los recursos turísticos 

naturales que posee Las Pampas de Salasaka en sus alrededores, tratando de evitar 

impactos al entorno que degraden la materia prima del producto turístico y asimismo los 

recursos y bienes encontrados en la Parroquia Quinchicoto. Además, la propuesta consiste 

en difundir los atractivos turísticos de forma planificada y organizada para que el impacto 

sea mínimo y se pueda seguir conservando.  
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6.7.4 Factibilidad Económica 

 

Para el planteamiento de desarrollo de turismo rural y el diseño de la ruta se obtiene los 

siguientes rubros:   

Tabla 31: Factibilidad económica 

Descripción  

 

Proveedor Cantidad Costo 

unitario 

Costo 

Viáticos y 

subsistencia 

Investigadora 5 $10 $50 

Elaboración 

del manual 

Investigadora 1 $20 $20 

Impresión del 

manual 

Investigadora 3 $15 $45 

Elaboración de 

la ruta 

Investigadora 1 $10 $10 

Diseño gráfico 

de la ruta 

Diseñador 1 $45 $45 

Impresiones de 

la ruta 

Investigadora 2 $3 $6 

Video 

promocional 

Investigadora 2 $62 $124 

TOTAL $300 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

6.8 Demanda Local e internacional 

 

El número total de visitas registrado en 29 áreas naturales en el Ecuador, en el año 2015, 

fue de 2.198.954 personas, de las cuales 1.655.131 fueron visitantes nacionales y 543.823 

extranjeros, observándose un incremento del 2,4% respecto al año 2014 (MINTUR, 2017). 

Por lo tanto, Las Pampas de Salasaka cuenta con una atracción turística natural potencial 

que puede ser difundida y, asimismo, atraer la demanda turística nacional e internacional 

interesada en conocer los sitios naturales. 
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6.9 Perfil del cliente objetivo 

 

El perfil del visitante que posee atracción natural en lo general son personas que buscan 

tener contacto directo con la naturaleza, prefieren sitios alejados de las grandes ciudades 

como áreas naturales, donde puedan apreciar la flora y fauna. En ocasiones sacrificando su 

comodidad personal, debido a que estos lugares no siempre cuentan con espacios cómodos 

para el descanso requerido por el turismo y la satisfacción de necesidades. 

 

Además, son personas interesadas que buscan un intercambio cultural, quieren tener 

contacto directo con la gente local, intercambiar experiencias, consumir la gastronomía 

típica, y todo aquello que represente una oportunidad para conocer la cultura local. El 

perfil de este tipo de visitante, actualmente, es educado y con algún conocimiento previo 

sobre el destino, el recurso a visitar y las posibles actividades a realizar, lo que da indicios 

que tienen un nivel de educación más alto, es decir, son visitantes a los que les gusta estar 

informados y antes de viajar investigan sobre la historia y geografía del destino a visitar. 

 

De la misma manera, el hecho de visitar zonas naturales implica muchas veces desplazarse 

largas distancias caminando y en un transporte por caminos que pudieran presentar 

dificultades al estar al aire libre, por lo que el visitante interesado cuenta con la condición 

física para poder superar posibles complicaciones que se presenten. Al contrario, al turismo 

de masas, el visitante, busca lugares menos concurridos; y como ventaja de esto, el servicio 

que recibe es más personalizado y con el debido interés que otros lugares no podrían 

ofrecer. 

 

Finalmente, está dispuesto a colaborar con iniciativas para un mejor manejo de desechos, 

reducción del consumo de agua o energía y cualquier otro esfuerzo para reducir el impacto 

negativo. Sin lugar a duda, una de las características más importantes en el visitante es su 

conciencia ambiental y social.  
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6.10 METODOLOGÍA 

 

6.10.1 TURISMO RURAL  

 

En las últimas dos décadas la actividad turística se ha transformado en uno de los 

elementos más dinámicos de la economía mundial, produciéndose el turismo de masa 

donde el hombre cada vez busca viajar de forma activa y responsable, valorando y 

respetando las particularidades naturales y socioculturales de los sitios que visita.  A partir 

de ello, aparece el turismo rural y rutas turísticas como instrumentos más importantes para 

la promoción de las zonas que se destacan por su belleza natural.  

 

Actualmente, el turismo rural constituye uno de los pilares fundamentales para el 

mantenimiento de los pueblos rurales en lugares económicamente poco desarrollados 

asegurando el mantenimiento de bienes patrimoniales naturales y culturales. Esta 

modalidad turística ha aparecido con tal fuerza en países de Latinoamérica, principalmente, 

en la región andina del Ecuador, el cual se fundamenta en cualidades ambientales, 

culturales y económicas. Acorde a lo expuesto por Thomé (2008), el turismo rural es 

aquella actividad turística que se desarrolla en un espacio rural, enfocada a turistas cuyo 

motivo principal es el contacto con el entorno autóctono que buscan una íntima 

interrelación con la población local. 

 

De la misma manera, el turismo rural para González (2008), se refiere a actividades 

turísticas realizadas en espacios rurales, en pequeñas localidades y lejos de territorios 

urbanos de gran tamaño, en el cual los servicios turísticos como alojamiento, alimentación, 

guianza y actividades complementarias son ofrecidas y dirigidas por los mismos 

propietarios de la zona. 
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6.10.2 RUTA TURÍSTICA 

 

En lo referente al segundo producto sobre rutas turísticas, éstas deben demostrar la realidad 

de los sitios y toda su potencialidad; previo a la comercialización de una ruta es necesario 

un estudio y análisis tanto de los recursos turísticos del territorio como de la demanda 

turística potencial. Se comprende a la ruta como recorridos que ofrecen diferentes 

productos y servicios con fines de recreación, aventura o aprendizaje que van a caracterizar 

el sitio visitado (Cárdenas, 2011). La ruta refiere al diseño artístico de un lugar, con puntos 

de referencia, lo cual lo convierte en atractivo y variado menú para el visitante interesado. 

 

La ruta turística abarca el recorrido mediante un territorio definido, con el objeto de 

disfrutar y valorar, las bellezas naturales y culturales, así como la interacción entre grupos 

sociales que residen en un mismo espacio. Las rutas son productos turísticos que agrupan 

una variedad de atractivos en un territorio, bajo una temática precisa, que conduce a la 

colaboración entre agentes públicos y privados, entre diversas zonas geográficas y que 

beneficia económicamente a todos los involucrados (Jeambey, 2016). Otro aspecto 

importante dentro de una ruta turística es la infraestructura básica, es decir, la planta 

turística. La oferta de servicios se convierte en una importante fuente de recursos 

económicos para una localidad. 
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PRODUCTO Nº1 

 

MANUAL DE EMPRENDIMIENTO DE TURISMO RURAL  

 

6.11 Características del Turismo Rural 

 

Para el desarrollo de este producto se trabajará con los miembros de la Asociación Corazón 

de Jesús de la Parroquia Quinchicoto, quienes están comprometidos a colaborar y trabajar 

en equipo en cada una de las actividades a realizarse al momento de la estancia de los 

turistas en la localidad. Estas personas son quienes se encargarán de prestar los servicios 

turísticos como alojamiento, alimentación, guianza y actividades complementarias. 

 

Recolección de la información 

 

La Parroquia Quinchicoto lugar donde se encuentra la formada la Asociación Corazón de 

Jesús, es considerada como la única Parroquia rural de Tisaleo. Se encuentra ubicada en la 

parte sur oriental del cantón, a una distancia de 4,38 km aproximadamente desde el centro 

cantonal y a una distancia de 12,7 km del cantón Ambato (Google Earth). 

 

Está limitado al norte por las comunidades Santa Lucía Bellavista y Santa Lucía Centro del 

cantón Tisaleo, al Oriente con el Cantón Ambato, al Sur y Este limita con el Cantón 

Mocha, con una extensión de 1387,89 has o 13,87 km2. (PDOT Quinchicoto, 2014). Gran 

parte del territorio de la parroquia posee ecosistema páramo representado el 70.48%. Parte 

de la parroquia está ubicado en la Reserva de Producción Faunística Chimborazo, a la cual 

pertenece el páramo conocido como Pampas de Salasaka; un área aproximada de 590.22 

has del territorio de la parroquia pertenece a esta reserva (PDOT Quinchicoto, 2014). 

 

El clima que se identifica en la zona alta de la parroquia es el Ecuatorial de Alta Montaña, 

posee una altitud de 3000 m.s.n.m. con una pluviosidad anual de 800 a 2.000 mm. En la 

zona alta de la parroquia está ubicada la Asociación, tiene una temperatura que va desde 

los 6 a 10ºC (PDOT Quinchicoto, 2014). Dentro del páramo existen varias quebradas y 

vertientes de aguas las mismas que son esenciales para la regulación del flujo hídrico, 
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además que son utilizadas para la captación del recurso hídrico por parte de algunas juntas 

de agua de la localidad para el riego y consumo humano. 

En lo referente a la Asociación Corazón de Jesús se creó en el año 1981, actualmente está 

conformada por 39 personas quienes se encargan del trabajo mancomunado en los 

diferentes ámbitos como agricultura, mingas y cuidado de las tierras en este páramo. Las 

personas miembros de la Asociación se dedican a la actividad productiva de agricultura, 

siendo sus productos agrícolas las hortalizas y legumbres como papas, mellocos, habas, 

cebolla, zanahoria y maíz. Asimismo, la ganadería se ha desarrollado considerablemente en 

los últimos tiempos y también las personas se dedican a la crianza de cuyes. 
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Selección de los atractivos: naturales y culturales 

Tabla 32: Selección de los atractivos naturales y culturales 

SELECCIÓN DE LOS ATRACTIVOS NATURALES Y CULTURALES PARA EL TURISMO RURAL EN LA PARROQUIA 

QUINCHICOTO 

Nombre del 

atractivo 
Ubicación Descripción Imagen 

Fiestas en 

honor al 

Sagrado 

Corazón de 

Jesús 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Parroquia: Quinchicoto 

Distancia: Se encuentra a 

2.5km del centro de Tisaleo. 

 

Se celebra entre los meses de 

junio y julio de cada año, esta 

fiesta religiosa comprende la 

quema de chamizas, grupos 

folklóricos, festivales, bandas 

de pueblo, concurso de 

comparsas, artistas nacionales, 

rodeos, arreglos florales, 

gastronomía y bebidas. El acto 

más sobresaliente es la misa 

que se realiza en la Iglesia de 

la parroquia en honor al 

Patrono y de la cual muchos de 

los pobladores de la parroquia 

también participan. 
Fuente: MSCPERU 

Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

 

Imagen 2: “Sagrado Corazón de Jesús” 
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Gastronomía 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Parroquia: Quinchicoto 

Distancia: Se encuentra a 

2.5km del centro de Tisaleo. 

 

Al localizarse esta parroquia en 

la Región Sierra su 

gastronomía es típica de las 

poblaciones serranas, entre 

ellos se encuentra del Cuy en 

sus distintas preparaciones, 

también se considera un plato 

típico de la zona el Cariucho el 

cual consiste en una sopa que 

contiene principalmente los 

productos de las cosechas en la 

localidad. 

 

Fuente: Mediomilón 

Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

Leyendas 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Parroquia: Quinchicoto 

 

Las leyendas constituyen un 

aspecto identificativo de los 

pueblos para tratar de 

conservar los valores y 

también de establecer la 

diferencia entre lo más oscuro 

de la vida, así se han ido 

transmitiendo de generación 

en generación, es así como la 

parroquia se identifica como 

leyendas principales el 

Llunhua y Cocha Brava 
(PDOT Quinchicoto, 2014, 

pág. 108) 

 

 
 Fuente: Pinterest 

Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

Imagen 3: “Gastronomía”  

Imagen 4: “Leyendas” 
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Pampas de 

Salasaka 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.391398 

Longitud: -78.7117308 

Distancia: Se encuentra a 8 km 

del centro de Tisaleo. 

 

Constituye un entorno natural 

ubicado en las faldas del 

Carihuayrazo, esta llanura tiene 

una extensión de 4 km2, 

comparte su planicie con el 

cantón Mocha. Su nombre se 

debe al asentamiento que tuvo 

la comunidad Salasaka para 

cuidar el suministro de agua. 

Es evidente encontrar rocas de 

diferentes tamaños que sirven 

de refugio para la fauna. 

 

 

  

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Pampas de Salasaka, 

2017) 

Laguna 

Malenda 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.4126 

Longitud: -78.7057 

Distancia: Se encuentra a 14 

km del centro de Tisaleo. 

La laguna que abarca una gran 

riqueza paisajística sirve de 

hábitat para diversas especies 

de flora y fauna. Se puede 

realizar caminatas y 

senderismo por el páramo alto, 

durante su recorrido se puede 

observar una gran cantidad de 

flora de páramo como pajonal 

donde habitan especies de 

conejos, venados y patos. 
[Fotografía de: Silvana Guato]. (Laguna Malenda, 2017) 

 

Fotografía 1: “Pampas de Salasaka” 

Fotografía 2: “Laguna Malenda” 
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Laguna 

Cocha 

Helada 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.391398 

Longitud: -78.7117308 

Distancia: Se encuentra a 16 

km del centro de Tisaleo. 

Esta laguna abarca una gran 

riqueza paisajística, sirve de 

hábitat para diversas especies 

de flora y fauna. Se puede 

realizar caminatas y 

senderismo por el páramo alto, 

durante su recorrido se puede 

observar innumerables 

almohadillas que recolectan 

una gran cantidad de agua. 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Laguna Cocha Helada, 

2017) 

Laguna 

Cocapón 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2330 

Longitud: -78.4126 

Distancia: Se encuentra a 200 

m de la laguna Malenda. 

Posee un gran valor 

paisajístico, se alimenta de 

numerosas vertientes y cochas 

estacionales. Sus aguas se 

incrementan en épocas de 

lluvias. Posee una vegetación 

propia de páramo andino. 

[Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Laguna Cocapón, 

2017) 

Fotografía 3: “Laguna Cocha Helada” 

Fotografía 4: “Laguna Cocapón” 
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Minas de 

Molina 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2330 

Longitud: -78.4126 

Distancia: Se encuentra a 1,5 

km de Pampas de Salasaka. 

Según la leyenda se dice que 

en este sitio existe oro 

escondido, como su nombre lo 

dice es una gran quebrada 

donde se puede encontrar 

minas. 

 

Fotografía 5: “Minas de Molina” 

 
[Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Minas de Molina, 

2017) 

Cerro 

Lacustre 

Puñalica 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.395592 

Longitud: -78.711580 

Distancia: Se encuentra a 8 km 

del centro de Tisaleo. 

Es un volcán que actualmente 

se considera inactivo, forma 

parte del Complejo Volcánico 

Carihuayrazo, en dicho lugar 

se encuentra ubicada la Cruz. 

El acceso es de poca dificultad, 

se puede realizar senderismo y 

disfrutar de la flora propia de 

páramo andino. Posee una 

hermosa vista panorámica. 

[Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Cerro Lacustre                             

Puñalica, 2017) 
 

Fotografía 6: “ Cerro Lacustre Puñalica” 
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Volcán 

Carihuayrazo 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2320 

Longitud: -78.4120 

Distancia: Se encuentra a 14 

km del centro de Tisaleo. 

Es un volcán que actualmente 

se considera inactivo, tiene una 

altura de 5116m, está 

localizado a 10km del 

Chimborazo, tiene tres picos 

importantes el Cumbre Mocha, 

Josefinus y Máxima. Permite 

una buena aclimatación para 

atacar posteriormente a picos 

más difíciles. Es perfecta para 

realizar montañismo. 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Volcán Carihuayrazo, 

2017) 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Fotografía 7: “ Volcán Carihuayrazo” 
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Actores directos  

 

Las personas detalladas a continuación son quienes se encuentran verdaderamente 

comprometidos en ofrecer los servicios a los turistas y encargarse de las actividades a 

realizar durante la estancia del turista. Es fundamental recalcar que se está dispuesto a 

trabajar en equipo, ofrecer un servicio de calidad y generar experiencias fantásticas. 

 

                      Tabla 33: Actores directos 

Nombre Tiempo 

aproximado 

(a pie) 

Servicio 

• Casa del Sr. Milton 

Sánchez y Margarita 

Carrera 

• Casa del Sr. Ramiro 

Sánchez y Marlene 

Silva 

10 minutos Gastronomía 

• Sr. Luis Bayas 

• Sr. Eduardo Ortiz 

20 minutos Guianza 

• Casa de la Sra. 

Martha Llerena 

• Casa de huéspedes de 

la Asociación 

Corazón de Jesús 

15 minutos 

 

30 minutos 

Alojamiento 

• Propiedades del       

Sr. Gonzalo Sánchez  

• Propiedades del       

Sr. Gonzalo Mantilla 

• Propiedades del      

Sr. Fernando Ortiz 

• Propiedades del      

Sr. Luis Bayas 

40 minutos Procesos de 

agricultura 

Cabalgata 

Ganaderías 

                   Fuente: Investigación de campo 

                   Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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ITINERARIO DE TURISMO RURAL  

Tabla 34: Itinerario de turismo rural 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

DÍA 1 

Centro de la 

Parroquia 
07h:30 08h:00 30 minutos 

• Bienvenida a los asistentes 

• Explicación acerca de los 

parámetros a seguir durante 

el recorrido y datos 

generales de la parroquia. 

 

Cerro Lacustre 

Puñalica 
08h:30 09h:00 30 minutos 

• Caminata por el sendero 

• Fotografía de la hermosa 

vista de los cantones 

cercanos  

• Breve historia de la Cruz que 

se encuentra en la cumbre. 

Laguna Malenda 13h:00 14h:00 Una hora 

• Trekking durante el 

recorrido 

• Área de descanso y tiempo 

dedicado a una de las 

prácticas tradicionales 

(pampamesas).  

• Observación de paisajes y 

vegetación. 

Laguna Cocha 

Helada 
14h:30 15h:00 30 minutos 

• Fotografía de la belleza 

paisajística 

• Breve explicación de flora y 

fauna propia del páramo 

andino. 

• Juego de la adivinanza de 

“flora y fauna” 

Minas de Molina 15h:30 16h:00 30 minutos 

• Breve explicación de la 

historia y leyenda de este 

lugar. 

• Retorno hacia el punto de 

partida 

Volcán 

Carihuayrazo 
16h:00 16h:30 30 minutos 

 

• Fotografía del volcán desde 

su base 

• Trekking durante el 

recorrido y observación de 

los deshielos que bajan a las 

comunidades.  

• Retorno al punto de inicio. 

Casa de 

huéspedes de la 

Asociación 

Corazón de Jesús 

19h:00 17h:30 30 minutos 

• Exquisita merienda 

compartiendo con las 

personas del lugar. 

• Camping bajo las estrellas 

• Relato de historias y 

leyendas de la parroquia. 

• Fogata y pequeña excursión 

nocturna. 
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Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

DÍA 2 
 

Propiedades del                    

Sr.Fernando Ortiz 

Casa del        

Sr.Milton 

Sánchez y 

Margarita Carrera 

07h:00 09h:00 2 horas 

• Recorrido por las granjas, 

participación en el ordeño de 

vacas. 

• Exquisito desayuno a luz del 

día con vistas a la salida del 

sol. 

Propiedades del               

Sr.Gonzalo 

Sánchez 

Propiedades del                 

Sr.Gonzalo 

Mantilla 

09:20 10h:30 
1 hora y 10 

minutos 

• Observación de los procesos 

agrícolas como plantaciones, 

cuidado, cosecha y 

almacenamiento de los 

productos recolectados 

 

Páramo de la 

parroquia a cargo 

de: 

Sr. Fernando 

Ortiz 

Sr. Luis Bayas 

11:00 12:30 
1 hora y 30 

minutos 

• Paseo en caballo por la zona 

alta de la parroquia 

Casa del        

Sr.Ramiro 

Sánchez y 

Marlene Silva 

13:00 14:30 
1 hora y 30 

minutos 

• Participación en el proceso 

de preparación del cuy y 

degustación de la 

gastronomía típica de la 

parroquia 

Pampas de 

Salasaka 
15:00 16:00 1 hora 

• Actividad de senderismo y 

caminata por esta gran 

llanura. 

• Observación de paisajes 

naturales. 

• Breve explicación de la 

historia de este lugar. 

• Actividades de recreación 

Quinchicoto bajo 16:30 17:00 30 minutos 

• Foro de preguntas sobre 

aspectos positivos y 

negativos del recorrido 

• Fin de los servicios y 

agradecimiento a los 

participantes 
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PRODUCTO Nº2 

 

RUTA TURÍSTICA “LOS CAMINOS DEL AGUA” 

 

6.12 Características de las rutas turísticas 

 

Selección de la región o zona de objeto de estudio 

 

Para elaborar las rutas turísticas se hace referencia al cantón Tisaleo, sector de Las Pampas 

de Salasaka, los recorridos iniciarán desde este sitio porque se considera como un sitio 

estratégico para tener acceso a los demás atractivos turísticos naturales existentes en sus 

alrededores. 

 

Recolección de la información 

 

Tisaleo fue considerado como cantón el 17 de noviembre de 1987, siendo uno de los 

cantones más jóvenes de la Provincia de Tungurahua. Está localizado en las faldas del 

Carihuayrazo a 13 km del cantón Ambato, es un sitio que no ha sido explotado 

turísticamente conservando intacta su riqueza natural y cultural. Está rodeado de 

elevaciones, como el Puñalica, Pucará, praderas, valles, lagunas, vertientes, quebradas, 

tiene una variedad de bosques y páramos donde alberga una gran cantidad de fauna. 

 

Su gente se dedica principalmente a la agricultura, siendo sus productos llevados a distintas 

partes del mercado nacional, otra de las actividades en la que se desenvuelven es la 

ganadería y su economía también se sustenta en la fabricación de zapatos, guitarras y el 

arte culinario. 

 

De igual manera, las Pampas de Salasaka es un sitio natural perteneciente a la Parroquia 

Quinchicoto ubicado a 8km del centro de Tisaleo, tiene una temperatura que oscila de 8-

16ºC, posee una extensión de 4km2 y se encuentra en las faldas del volcán Carihuayrazo. 

Es un lugar que abarca una diversidad de vida vegetal y animal, un sitio perfecto para 

realizar diferentes actividades por los páramos de esta zona. 
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Selección y descripción de los atractivos 

Tabla 35: Identificación de los atractivos naturales 

IDENTIFICACIÓN DE LOS ATRACTIVOS NATURALES EN LAS PAMPAS DE SALASAKA 

Nombre del 

atractivo 
Ubicación Descripción Imagen 

Pampas de Salasaka 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.391398 

Longitud: -78.7117308 

Distancia: Se encuentra a 8 

km del centro de Tisaleo. 

Constituye un entorno natural 

ubicado en las faldas del 

Carihuayrazo, esta llanura tiene 

una extensión de 4 km2, 

comparte su planicie con el 

cantón Mocha. Su nombre se 

debe al asentamiento que tuvo 

la comunidad Salasaka para 

cuidar el suministro de agua. Es 

evidente encontrar rocas de 

diferentes tamaños que sirven 

de refugio para la fauna. 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Pampas de 

Salasaka, 2017) 

Fotografía 8: “Pampas de Salasaka” 
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Laguna Malenda 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.4126 

Longitud: -78.7057 

Distancia: Se encuentra a 14 

km del centro de Tisaleo. 

La laguna que abarca una gran 

riqueza paisajística sirve de 

hábitat para diversas especies de 

flora y fauna. Se puede realizar 

caminatas y senderismo por el 

páramo alto, durante su 

recorrido se puede observar una 

gran cantidad de flora de 

páramo como pajonal donde 

habitan especies de conejos, 

venados y patos. 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Laguna Malenda, 

2017)  

Laguna Cocha 

Helada 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.391398 

Longitud: -78.7117308 

Distancia: Se encuentra a 16 

km del centro de Tisaleo. 

 

 

 

 

Esta laguna abarca una gran 

riqueza paisajística, sirve de 

hábitat para diversas especies de 

flora y fauna. Se puede realizar 

caminatas y senderismo por el 

páramo alto, durante su 

recorrido se puede observar 

innumerables almohadillas que 

recolectan una gran cantidad de 

agua. 

 

 
[Fotografía de: Silvana Guato]. (Laguna Cocha 

Helada, 2017) 

Fotografía 9: “Laguna Malenda” 

Fotografía 10: “Laguna Cocha Helada” 
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Laguna Cocapón 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2330 

Longitud: -78.4126 

Distancia: Se encuentra a 

200 m de la laguna Malenda. 

Posee un gran valor paisajístico, 

se alimenta de numerosas 

vertientes y cochas estacionales. 

Sus aguas se incrementan en 

épocas de lluvias. Posee una 

vegetación propia de páramo 

andino. 

[Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Laguna 

Cocapón, 2017)  

Minas de Molina 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2330 

Longitud: -78.4126 

Distancia: Se encuentra a 

1,5 km de Pampas de 

Salasaka 

Según la leyenda se dice que en 

este sitio existe oro escondido, 

como su nombre lo dice es una 

gran quebrada donde se puede 

encontrar minas. 

Fotografía 12: “Minas de Molina” 

 
[Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Minas de 

Molina, 2017) 
 

Fotografía 11: “Laguna Cocapón” 
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Cerro Lacustre 

Puñalica 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.395592 

Longitud: -78.711580 

Distancia: Se encuentra a 8 

km del centro de Tisaleo. 

Es un volcán que actualmente se 

considera inactivo, forma parte 

del Complejo Volcánico 

Carihuayrazo, en dicho lugar se 

encuentra ubicada la Cruz. El 

acceso es de poca dificultad, se 

puede realizar senderismo y 

disfrutar de la flora propia de 

páramo andino. Posee una 

hermosa vista panorámica. 

 [Fotografía de: Juan Carlos Pasto]. (Cerro 

Lacustre Puñalica, 2017) 

Volcán 

Carihuayrazo 

Provincia: Tungurahua 

Cantón: Tisaleo 

Coordenadas geográficas: 

Latitud: -1.2320 

Longitud: -78.4120 

Distancia: Se encuentra a 14 

km del centro de Tisaleo. 

Es un volcán que actualmente se 

considera inactivo, tiene una 

altura de 5116m, está localizado 

a 10km del Chimborazo, tiene 

tres picos importantes el 

Cumbre Mocha, Josefinus y 

Máxima. Permite una buena 

aclimatación para atacar 

posteriormente a picos más 

difíciles. Es perfecta para 

realizar montañismo. 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Volcán 

Carihuayrazo, 2017) 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Fotografía 13: “Cerro Lacustre Puñalica” 

Fotografía 14: “Volcán Carihuayrazo” 
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NOMBRE DE LA RUTA TURÍSTICA 

 

RUTA TURÍSTICA “LOS CAMINOS DEL AGUA”  

 

Logotipo  

Imagen 5: “Logotipo” 

 

GUATO, S (2017) Logotipo 

 

El nombre de la ruta “Los caminos del agua” está dedicada a las potencialidades turísticas 

que se puede encontrar en los alrededores de las Pampas de Salasaka, la denominación está 

establecido acorde a la gran cantidad de vertientes que nacen del volcán Carihuayrazo y 

sus páramos dando origen a diversas lagunas y quebradas por donde el agua se acumula y 

recorre largas estribaciones donde son destinadas al abastecimiento de agua potable para 

Tisaleo y el riego en la agricultura. Además, parte de su territorio está dentro de la Reserva 

de Producción Faunística Chimborazo en donde a más de observar diversas especies de 

flora y fauna, se puede realizar diversas actividades como caminatas, trekking y camping 

principalmente.    
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MAPA TURÍSTICO: PAMPAS DE SALASAKA 

       Imagen 6: Mapa turístico “Pampas de Salasaka” 

                   

GUATO, S (2017) Mapa turístico: Pampas de Salasaka 
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RECORRIDO Nº1 “LOS CAMINOS DEL AGUA” 

 

Esta primera ruta establecida está enfocada especialmente a turistas nacionales y 

extranjeros amantes de la naturaleza quienes tengan ese espíritu aventurero de realizar 

largas caminatas por los páramos y se encuentren en condiciones físicas favorables donde 

pueden disfrutar de las hermosas vistas paisajísticas de los atractivos turísticos naturales 

con su flora y fauna únicas del páramo andino. 

 

Definición del recorrido 

 

En este punto se detalla las actividades a realizarse en la ruta, la cual debe ser fácil y 

concisa de interpretar para que el turista pueda guiarse, se basa en un mapa de todo el 

recorrido, en el cual se señala los lugares turísticos que va a visitar tomando en cuenta un 

punto de partida y otro para el final. Durante el recorrido de la ruta se podrá observar los 

hermosos paisajes que rodean los diferentes atractivos turísticos, de igual manera, se 

observara diversas especies de flora entre las más representativas está el Pisoc/almohadilla 

(Azorella pedunculata); Árbol de papel (Polylepis   incana); Paja (Stipa ichu); 

Chuquiragua (Chuquiraga jussieui); Piquil (Gynoxys sp.); Mortiño (Vaccinium 

florifundun) y fauna propia del páramo andino tales como: conejo (Sylvilagus floridanus); 

Pato (anas andium); Gavilán (Buteo polyosoma); Colibrí (Archilochus colubris); 

Golondrina (Hirundo rustica); Gorrión (Zonotrichia capensis); Quililico (Falco 

sparverius; es fundamental recalcar que los atractivos existentes en los alrededores de las 

Pampas de Salasaka forman parte de Reserva de Producción Faunística Chimborazo, lo 

cual ayuda a fortalecer la actividad turística despertando mayor interés en el visitante.  

 

El recorrido tendrá una duración de 2 días una noche, en la mayoría de los atractivos 

turísticos se trata de caminatas, senderismo y trekking por largas horas, debido a que los 

atractivos se encuentran en las faldas del volcán Carihuayrazo, entonces pocos son los 

trayectos en los cuales el visitante tendrá que transportarse en vehículos, como el 

desplazamiento hacia el punto de inicio del recorrido y el traslado hacia las empresas de 

restauración y alojamiento.  
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PRIMER DÍA 

 

La ruta inicia partiendo desde el centro de Tisaleo hacia “Las Pampas de Salasaka” con 

una duración de 20 min. en carro, donde se dará a conocer una breve historia acerca del 

nombre de este sector y se debe a que en tiempos remotos era un lugar de asentamiento de 

la comunidad Salasaca que acampaban en estas tierras cuidando el suministro de agua. En 

el año de 1968 como resultado de la fuerte erupción del volcán Carihuayrazo es posible 

encontrar hoy en día grandes rocas dispersas que sirven de refugio para la fauna del lugar 

(MINTUR, 2006). Posteriormente, se da inicio con el recorrido hacia Minas de Molina, 

compartiendo una breve historia de esta zona, como siguiente destino es la laguna Cocha 

Helada, en este sitio se realiza caminatas por el páramo, se puede observar la diversa flora 

como el Pisoc/almohadilla (Azorella pedunculata); Paja (Stipa ichu); Chuquiragua 

(Chuquiraga jussieui) y Mortiño (Vaccinium florifundun); en la fauna por su parte es 

posible encontrar conejos (Sylvilagus floridanus); Patos (anas andium); Golondrina 

(Hirundo rustica); Gorrión (Zonotrichia capensis) y el Quililico (Falco sparverius. 

Asimismo. A continuación, se observa el Volcán Carihuayrazo con sus vertientes 

producidas por los deshielos de esta elevación que bajan directamente hacia zonas donde 

se trata el agua para uso comestible y los riegos en las comunidades. Finalmente, en la 

tarde se retorna al parque central para acudir al restaurante Casa del Sol, donde se tendrá la 

merienda, y posterior a ello al hotel Santa Lucía para su debido descanso y continuar al día 

siguiente. 

 

SEGUNDO DÍA 

 

A las 08:00am se parte hacia el Cerro Puñalica, una caminata muy corta de 35min. donde 

al llegar a la cima se aprecia la Cruz en la cumbre de este cerro; se dice que fue colocada 

por primera vez por los padres misioneros en 1945, en aquella época era de madera, pero 

actualmente ha sido reemplazada por una de metal, la cual posee unos hitos de orientación 

que representa los puntos cardinales (MINTUR, 2006). Además, desde este sitio se puede 

tener una vista panorámica de los cantones cercanos como Mocha, Cevallos, Ambato y 

todo Tisaleo. Después de un corto recorrido de 45min. por el páramo se puede apreciar la 

laguna Malenda y más adelante la laguna Cocapón, durante el trayecto se topan con 

vertientes y pequeñas lagunas producidas por las fuertes lluvias. 
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Posterior a ello, se retorna hacia el punto inicial para trasladarse al taller de guitarras de 

juguete a pocos metros del centro del cantón y por último se dirige a las fritadas de Mamá 

Fanny donde se degustará este exquisito plato típico y es aquí donde termina el servicio 

hacia los visitantes después de realizar un foro acerca de aspectos positivos y negativos 

durante el trayecto.  

 

ITINERARIO DE LA RUTA Nº1 “LOS CAMINOS DEL AGUA” 

Tabla 36: Itinerario ruta Nº1 “Los caminos del agua” 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA 

DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

DÍA 1 

Centro de 

Tisaleo 
06h:30 07h:30 1hora 

 

• Concentración de los 

participantes 

• Bienvenida  

• Traslado e instalación en el 

hotel Santa Lucía  

• Inicio del recorrido hacia 

las Pampas de Salasaka 

• Indicaciones generales para 

todo el recorrido 

• Explicación de los datos 

generales del cantón 

• Juego de ronda de 

preguntas 

 

Cerro Lacustre 

Puñalica 

 

 

09h:30 10h:00 30 minutos 

 

• Caminata por el sendero 

• Fotografía de la hermosa 

vista de los cantones 

cercanos  

• Breve historia de la Cruz 

que se encuentra en la 

cumbre 

Laguna Malenda 

 

 

12h:00 12h:30 30 minutos 

 

• Trekking durante el 

recorrido 

• Descanso  

• Observación de paisajes y 

vegetación 

 

Laguna Cocapón 13h:30 14h:30 30 minutos 

• Actividad de trekking  

• Área de descanso y tiempo 

dedicado a un break 

especial 

• Juego de la adivinanza de 

“flora y fauna” 
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Elaborado por: GUATO, S (2017) 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA 

DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

Pampas de 

Salasaka 
16h:30 17h:30 1hora 

• Actividad de senderismo y 

caminata por esta gran 

llanura 

• Observación de paisajes 

naturales 

• Breve explicación de la 

historia de este lugar 

• Formación de grupos para 

diferentes juegos durante la 

ruta, al azar y de acuerdo 

con el número de 

participantes  

• Juego de “las letras 

perdidas” 

Restaurante 

Casa del Sol 
18h:30 19h:30 1 hora 

• Degustación de un plato 

típico del cantón 

Hotel Santa 

Lucía 
20h:00 07:30 Durante la noche 

• Descanso  

• Desayuno 

 

DÍA 2 

Centro de 

Tisaleo 
06h:00 06h:45 45 minutos 

• Concentración de los 

participantes 

• Inicio del recorrido hacia 

las Minas de Molina 

Minas de Molina 9h:30 10h:00 30 minutos 
• Explicación de la historia y 

leyenda de este lugar 

Laguna Cocha 

Helada 
11h:00 11h:30 30 minutos 

• Fotografía de la belleza 

paisajística 

• Breve explicación de flora 

y fauna propia del páramo 

andino 

Volcán 

Carihuayrazo 

 

12h:00 12h:30 30 minutos 

• Fotografía del volcán desde 

su base, trekking durante el 

recorrido  

• Observación de los 

deshielos que bajan a las 

comunidades 

• Retorno hacia el punto de 

partida 

Taller de 

guitarras de 

juguete 

 

14:30 

 

15h:00 

 

30 minutos 

• Compra de guitarras de 

juguete elaborados 

artesanalmente 

Fritadas de 

Mamá Fanny 
15:30 16:30 1 hora 

• Degustación de la rica 

gastronomía típica del 

cantón 

• Foro de preguntas sobre 

aspectos positivos y 

negativos del recorrido 

• Fin de los servicios y 

agradecimiento a los 

participantes 
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RUTA Nº1 “LOS CAMINOS DEL AGUA”  

                     Imagen 7: Ruta Nº1 “Los caminos del agua” 

               

GUATO, S (2017) RUTA Nº1 “LOS CAMINOS DEL AGUA” 
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Determinación de los costos y gastos de operación 

 

Tabla 37: Determinación de los costos y gastos de operación 

Recursos Actividad Costo 

unitario 

Costo total 

Guianza Persona encargada 

de dirigir a los 

visitantes 

$10 $10 

Alojamiento Estadía en el Hotel 

Santa Lucía 

$8 $8 

Alimentación Merienda en el 

Restaurante Casa 

del Sol y almuerzo 

en Fritadas de 

Mamá Fanny 

$5.50 $5.50 

Imprevistos Seguro de los 

turistas 

$5 $5 

Transporte Recorrido por los 

diferentes puntos a 

visitar 

$13 $13 

Total $41.50 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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RECORRIDO Nº2 “LOS CAMINOS DEL AGUA” 

 

Está ruta está directamente direccionada a estudiantes de colegios debido a que el motivo 

principal de este recorrido es el aprendizaje sobre el proceso de manejo de tratamiento de 

agua potable que bajan de los páramos hasta un sistema donde se concentra todo este 

recurso hídrico para luego ser tratada y posteriormente distribuir a la Parroquia 

Quinchicoto y todo el cantón Tisaleo para su consumo. Por lo tanto, este trayecto tiene dos 

fines que son el aprendizaje del tema de hidrología y la importancia que tiene para los 

estudiantes comprender el valor de los recursos naturales que existen en los páramos como 

lagunas, vertientes, volcán Carihuayrazo, flora y fauna que de alguna manera contribuyen a 

que se desarrolle este proceso vital para los seres humanos y asimismo generar conciencia 

sobre la actividad turística. 

 

Definición del recorrido 

 

PRIMER DÍA 

 

El recorrido inicia en la parroquia Quinchicoto a las 08h:00 a.m. lugar donde se 

concentrarán y se dará la bienvenida a los participantes, dando a conocer las indicaciones 

generales para el trayecto y una breve reseña histórica y datos generales del cantón y la 

parroquia. Posteriormente, al empezar con la caminata hacia la casa de huéspedes de la 

Asociación Corazón de Jesús se realizará un juego de ronda de preguntas para los 

estudiantes y acomodarán sus pertenencias en dicho lugar. Como siguiente punto a visitar 

es la planta de tratamiento de agua potable donde se harán actividades de Trekking, 

observación de paisajes y vegetación del entorno y una provechosa explicación del proceso 

que se lleva a cabo para el tratamiento de agua potable para el cantón. Seguidamente, se 

dirige hacia el cerro lacustre Puñalica, se realizará una caminata por el sendero, se puede 

hacer fotografía de la vista panorámica de los cantones cercanos como Mocha, Cevallos, 

Ambato y todo Tisaleo con su hermosa belleza paisajística, se efectuará una breve 

explicación de flora y fauna propia del páramo andino como el Pisoc/almohadilla (Azorella 

pedunculata); Paja (Stipa ichu); Chuquiragua (Chuquiraga jussieui) y Mortiño (Vaccinium 

florifundun); en la fauna por su parte es posible encontrar conejos (Sylvilagus floridanus); 
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Golondrina (Hirundo rustica); Gorrión (Zonotrichia capensis) y el Quililico (Falco 

sparverius, se compartirá además una breve historia de la Cruz que se encuentra en la 

cumbre donde se dice que fue colocada por primera vez por los padres misioneros en 1945, 

en aquella época era de madera, pero actualmente ha sido reemplazada por una de metal, la 

cual posee unos hitos de orientación que representa los puntos cardinales (MINTUR, 

2006), y para finalizar se hará un juego de la adivinanza de “flora y fauna” para evaluar los 

conocimientos. Luego se retorna a la casa de huéspedes de la Asociación Corazón de Jesús, 

allí se tendrá un tiempo dedicado a un almuerzo especial, después empiezan las actividades 

de entretenimiento como cabalgata por la zona alta de la Parroquia, camping bajo las 

estrellas, se efectuará un relato de historias y leyendas de la parroquia como el Llunhua y 

Cocha Brava en frente de una fogata con una pequeña excursión nocturna, luego se 

procede a descansar y desayuno al día siguiente. 

 

SEGUNDO DÍA 

 

Después de tener un exquisito desayuno en la casa de huéspedes de la Asociación Corazón 

de Jesús, se procede a un recorrido por el páramo donde se puede apreciar la laguna 

Malenda y más adelante la laguna Cocapón, durante el trayecto se topan con vertientes y 

pequeñas lagunas producidas por las fuertes lluvias. El trayecto continúa hacia las Pampas 

de Salasaka, sitio donde se podrá hacer la actividad de senderismo y caminata por esta gran 

llanura, observación de paisajes naturales, una breve explicación de la historia de este lugar 

y se debe a que en tiempos remotos era un lugar de asentamiento de la comunidad Salasaca 

que acampaban en estas tierras cuidando el suministro de agua. En el año de 1968 como 

resultado de la fuerte erupción del volcán Carihuayrazo es posible encontrar hoy en día 

grandes rocas dispersas que sirven de refugio para la fauna del lugar (MINTUR, 2006). 

Después, se tendrá un break especial, un juego sobre “las letras perdidas”.  

 

Se continua una corta caminata por la gran llanura de Pampas de Salaska para tener una 

mejor vista del Volcán Carihuayrazo, desde donde es factible hacer fotografía del volcán 

desde sus faldas, observación de los deshielos y vertientes que bajan hacia las plantas de 

tratamiento de agua potable y el uso de regadíos. Para finalizar, se tendrá un foro de 

preguntas sobre aspectos positivos y negativos del recorrido; dando fin a los servicios y 

agradecimiento a los participantes. 
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ITINERARIO DE LA RUTA 

Tabla 38: Itinerario de la ruta Nº2 “Los caminos del agua” 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA 

DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

DÍA 1 

Parroquia 

Quinchicoto 
08h:00 08h:30 30 minutos 

• Concentración de los 

participantes  

• Bienvenida  

• Indicaciones generales para 

todo el recorrido. 

• Explicación de datos 

generales del cantón y 

parroquia 

 

Casa de 

huéspedes de la 

Asociación 

Corazón de 

Jesús 

09h:30 10h:30 1 hora 

• Juego de ronda de 

preguntas  

• Acomodación de los 

materiales para camping 

Planta de 

tratamiento de 

agua potable 

11h:30 12h:30 1 hora 

• Trekking durante el 

recorrido 

• Observación de paisajes y 

vegetación 

• Explicación del proceso de 

tratamiento de agua potable 

para el cantón 

 

Cerro Lacustre 

Puñalica 
13h:15 14h:00 45 minutos 

• Caminata por el sendero 

• Fotografía de la hermosa 

vista de los cantones 

cercanos  

• Fotografía de la belleza 

paisajística 

• Explicación de flora y 

fauna propia del páramo 

andino 

• Breve historia de la Cruz 

que se encuentra en la 

cumbre 

• Juego de la adivinanza de 

“flora y fauna” 

 

Casa de 

huéspedes de la 

Asociación 

Corazón de 

Jesús 

14h:30 

08h:00 a.m. 

(siguiente 

día) 

Toda la noche 

• Tiempo dedicado a un 

almuerzo especial 

• Cabalgata por la zona alta 

de la Parroquia 

• Camping bajo las estrellas 

• Relato de historias y 

leyendas de la parroquia 

• Fogata y pequeña 

excursión nocturna 

• Descanso y desayuno 



133 
 

              

 Elaborado por: GUATO, S (2017) 

LUGAR 
HORA DE 

LLEGADA 

HORA 

DE 

SALIDA 

TIEMPO 

DEDICADO 

ACTIVIDAD PARA 

REALIZAR 

DÍA 2 

Laguna 

Malenda 
09:00 09:30 30 minutos 

• Trekking durante el 

recorrido 

• Descanso  

• Observación de paisajes y 

vegetación 

 

Laguna 

Cocapón 
10:45 11:15 30 minutos 

• Actividad de trekking  

• Área de descanso y tiempo 

dedicado a un break 

especial 

• Juego de la adivinanza de 

“flora y fauna” 

 

Pampas de 

Salasaka 

 

12h:00 12h:30 30 minutos 

• Actividad de senderismo y 

caminata por esta gran 

llanura. 

• Observación de paisajes 

naturales. 

• Explicación de la historia 

de este lugar. 

• -Break especial 

• Actividades de recreación 

 

Volcán 

Carihuayrazo 
13:15 13:30 15 minutos 

• Fotografía del volcán desde 

su base, trekking durante el 

recorrido  

• Observación de los 

deshielos que bajan hacia 

las plantas de tratamiento 

de agua potable y el uso de 

regadíos 

 

Parroquia 

Quinchicoto 
14:30 15:00 30 minutos 

• Foro de preguntas sobre 

aspectos positivos y 

negativos del recorrido 

• Fin de los servicios y 

agradecimiento a los 

participantes 
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 RUTA Nº2 “LOS CAMINOS DEL AGUA” 

Imagen 8: Ruta Nº2 “Los caminos del agua” 

 

GUATO, S (2017) RUTA Nº2 “LOS CAMINOS DEL AGUA
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Determinación de los costos y gastos de operación 

 

Tabla 39: Determinación de los costos y gastos de operación 

Recursos Actividad Costo 

unitario 

Costo total 

Guianza Persona encargada 

de dirigir a los 

visitantes 

$10 $10 

Alojamiento Estadía en la Casa 

de huéspedes de 

Asociación 

Corazón de Jesús 

$3 $3 

Alimentación Almuerzo, cena, 

desayuno y break 

especiales 

$10 $10 

Imprevistos Seguro de los 

visitantes 

$5 $5 

Transporte Recorrido por los 

diferentes puntos a 

visitar 

$7 $7 

Total $35.00 

 Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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Recopilación de información  

Flora  

Tabla 40: Recopilación de información: Flora 

Nombre común Nombre científico Imagen 

Pisoc/almohadilla Azorella pedunculata 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Pisoc, 2013) 

 

Origiris 
Hydrocotyle 
bonplandii 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Origiris, 2013) 

 

Helecho 
Blechnum loxense 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Helecho, 2013) 
 

 

Fotografía 15: “Pisoc/Almohadilla” 

Fotografía 16: “Origiris” 

Fotografía 17: “Helecho” 
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Romerillo blanco Baccharis buxifolia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Romerillo blanco, 

2013) 

 

Alfider Cotula 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Alfider, 2013) 
 

Taraxaco/ 

Diente de león 
Taraxacum officinale 

 
Fotografía 20: “Taraxaco/diente de león” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Taraxaco/ 

diente de león, 2013) 

 

Fotografía 18: “Romerillo blanco” 

Fotografía 19: “Alfider” 
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Romerillo 
Hypericum 
laricifolium 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Romerillo 2013) 
 

Trebol Trifolium repens 

 
Fotografía 22: “Trebol” 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Trebol, 2013) 

 

Flor de amor Gentiana sedifolia 

 
Fotografía 23: “Flor de amor” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Flor de amor, 

2013) 

 

Fotografía 21: “Romerillo” 
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Tarugocacho Halenia weddelliana 

 
Fotografía 24: “Taragocacho” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Tarugocacho, 

2013) 

 

Moradilla Stachys elliptica 

 
Fotografía 25: “Moradilla” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Moradilla, 2013) 

 

Llanten 
Plantago lanceolata 

L. 

 
Fotografía 26: “Llanten” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Llanten, 2013) 
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Árbol de papel Polylepis   incana 

 
Fotografía 27: “Árbol de papel” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Fotografía de: Silvana Guato]. (Árbol de papel, 

2017) 

 

Paja Stipa ichu 

 

Fotografía 28: “Paja” 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Paja 2013) 

 

Helecho 
Gymnogramma 

goudotii. 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Helecho, 2013) 
 

Fotografía 29: “Helecho” 
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Cunomaqui Acaena elogongata 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Cunomaqui, 

2013) 

 

 

Helecho escamoso 
Elaphoglossum 

mathewsii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Helecho 

escamoso, 2013) 

 

Chuquiragua Chuquiraga jussieui 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Chuquiragua, 

2013) 

 
 

Fotografía 30: “Cunomaqui” 

Fotografía 31: “Helecho escamoso” 

Fotografía 32: “Chuquiragua” 
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Piquil 

Gynoxys sp. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Piquil, 2013) 

 

Mortiño 
Vaccinium 
florifundun 

[Fotografía de: Dario Bayas]. (Mortiño, 2013) 

 

Fuente: Gad Municipal de Tisaleo (2013) 

Elaborado por: GUATO, S. (2017) 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía 33: “Piquil” 

Fotografía 34: “Mortiño” 
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Recopilación de información 

Fauna 

Tabla 41: Recopilación de información: Fauna 

Nombre común Nombre científico Imagen 

Lobo Lycalopex culpaeus 

 

  Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Conejo Sylvilagus floridanus 

 
Imagen 10: “Conejo” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Pato 
anas andium 

 
 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Imagen 9: “Lobo de páramo” 

Imagen 11: “Pato” 
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Raposa Didelphis pernigra 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Lagartija 
Stenocercus 

crassicaudatus 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Mariposa Danaus plexippus 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Imagen 12: “Raposa” 

Imagen 13: “Lagartija” 

Imagen 14: “Mariposa” 
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Gavilán Buteo polyosoma 

 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Colibrí Archilochus colubris 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Saltamontes Decticus albifrons 

 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Imagen 15: “Gavilán” 

Imagen 16: “Colibrí” 

Imagen 17: “Saltamontes” 
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Golondrina Hirundo rustica 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Gorrión Zonotrichia capensis 

 
 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Guagsa 
Stenocercus 

guentheri 

 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Imagen 18: “Golondrina” 

Imagen 19: “Gorrión” 

 

 

 

 

Imagen 20: “Guagsa” 



147 
 

Quililico Falco sparverius 

 
 

Fuente: ALPZA 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Chilico Gryllus bimaculatus 

Fuente: ALPZA 
Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Fuente: Gad Municipal de Tisaleo (2013) 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 21: “Quililico” 

Imagen 22: “Chilico” 
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Determinación y selección de los servidores a incluir en la ruta turística 

                              Tabla 42: Determinación y selección de los servidores a incluir en la ruta turística 

Nombre Dirección Teléfono Servicio 

Unidad de Turismo Centro de Tisaleo 0984984393 Promoción y 

organización 

Hotel Santa Lucía Cacique Tisaleo y Antonio Clavijo 032751258 
Alojamiento 

Restaurante Casa del Sol Juan Benigno Vela 266 y 20 de Octubre 032751245 

0987913513 

Restauración 

Fritadas Mamá Fanny Sector Alobamba 032456183 Restauración 

Guitarras de juguete Junto a Coop. Tisaleo 032751224 Venta de 

Souvenirs 

Cooperativa “Expres Tisaleo” Tisaleo- La Matriz – Centro  
Transporte 

Asociación Corazón de Jesús 

(Presidente) 

Parroquia Quinchicoto 0989791175 
Servicio de 

cabalgata 

Sr. Miguel Navas Juan Benigno Vela 276 y 20 de Octubre 032751245 Guianza 

                        Fuente: Gobierno Provincial de Tungurahua (2016) 

                        Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

 



149 
 

Prestadores de servicio (Actores indirectos) 

                                        Tabla 43: Prestadores de servicio (Actores indirectos) 

Razón Social Dirección Teléfono 

Hostería Sierra Bella Panamericana Sur km 13 antes de la entrada a Santa 

Lucía 

0987782954 

0992937283 

Rancho Tío Pepe Km 12 Vía a Riobamaba (La Providencia) 0939186189 

0997069908 

Tentadero El Carmen Vía Ambato – Riobamba, Panamericana Sur km 15 

Sector San Vicente junto a la carretera 

0998632128 

Museo San Vicente Vía Panamericana Sur, vía a Riobamaba, a 200 m del 

desvío a Quinchicoto 

0980791403 

032779605 

Helados Junior Vía Panamericana Sur, vía a Riobamaba, entrada a 

Quinchicoto 

032770186 

0985718460 

Lácteos Marlén Vía Panamericana Sur, vía a Riobamaba, entrada a 

Quinchicoto, a 500m del caserío San Vicente 

0989540670 

0992248748 

Granja Integral San Martín Centro de Quinchicoto, calle 13 de abril 032779424 

0993724671 

Rancho Mi Corralito Calle Cacique Tisaleo, sentido Este 2.5 km, junto a 

los tanques reservorios. 

0986157356 

                                Fuente: Gobierno Provincial de Tungurahua (2016) 

                                Elaborado por: GUATO, S (2017
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PROMOCIÓN DE LA RUTA TURÍSTICA 
 

Imagen 23: "Promoción de la Ruta Turística" 

 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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6.13 Plan de Monitoreo y evaluación de la propuesta 

 

Tabla 44: Plan de Monitoreo y evaluación de la propuesta 

Nº Preguntas básicas Explicación 

1 ¿Qué evaluar? La aceptación de la ruta turística en los visitantes 

2 ¿Por qué evaluar? Porque es fundamental mantener un control 

3 ¿Para qué evaluar? Para medir los resultados y alcance de los objetivos 

4 ¿Con qué criterios? Con efectividad puesto que la investigación será ejecutada 

5 ¿Indicadores? Cualitativo en el levantamiento de información 

Cuantitativa al obtener resultados numéricos reales de la 

aceptación de la ruta en los visitantes 

6 ¿Quién evalúa? La investigadora 

7 ¿Cuándo evaluar? Mensualmente 

8 ¿Cómo evaluar? Monitoreo 

9 ¿Fuentes de 

información? 

Ruta turística 

10 ¿Con qué evaluar? Reuniones con la Unidad de Turismo Tisaleo 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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ANEXOS 

Anexo 1: “Validación de la encuesta; primer experto” 
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Anexo 2: “Validación de la encuesta; segundo experto” 
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Anexo 3: “Validación de la encuesta; tercer experto” 
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Anexo 4: “Solicitud de aceptación al GAD Municipal de Tisaleo” 
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Anexo 5: “Aceptación del GAD Municipal de Tisaleo en el desarrollo de la investigación” 
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Anexo 6: “Registro de socialización de propuesta de turismo rural con la Asociación Corazón 

de Jesús” 
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Anexo 7: “Fichas MINTUR para el levantamiento y jerarquización de atractivos turísticos 

2017” 
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Resumen. El potencial turístico de los recursos naturales son elementos 

indispensables para el desarrollo de productos turísticos, asumen un 

protagonismo fundamental para el turismo y el incremento de la economía. 

Se considera de suma importancia el aprovechamiento sustentable de los 

recursos turísticos naturales identificados en las Pampas de Salasaka del 

cantón Tisaleo para incrementar la oferta turística de la zona mediante la 

generación de productos turísticos lo cual llevaría a dinamizar la actividad 

turística e incremento de la demanda en el lugar. La metodología aplicada en 

el artículo corresponde a entrevistas, encuestas y fichas de inventario las 

cuales han permitido obtener información acerca de la realidad turística en 

el cantón. 

Palabras clave: Potencial turístico, recursos naturales, productos turísticos, 

aprovechamiento sustentable.  

Abstract: The tourist potential of natural resources is an indispensable 

element for the development of tourist products. Natural resources assume a 

fundamental role for tourism and economic growth. The sustainable use of 

natural tourist products, identified in the case of Pampas de Salasaka in 

Tisaleo, is considered by the author to be of great importance to increase the 

tourist offer of the area through the generation of tourist products. The 

sustainable use of natural resources would lead to the boost of tourist 

activity and it would increase its demand in the area. The methodology 

applied in the article consists of interviews, surveys and inventory cards 

which have allowed the researcher to obtain information about the reality of 

tourism in the canton.                    

Keywords: Tourist potential, natural resources, tourist products, sustainable 

use. 
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1. Introducción 

En la actualidad el turismo ha llegado a convertirse en un elemento fundamental para 

dinamizar la economía de diversos países en el todo el mundo, una parte importante, 

es que se la realiza con el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales que 

posee una localidad. Por lo tanto, se ha considerado esencial realizar un análisis del 

potencial turístico de los recursos naturales que posee las Pampas de Salasaka en sus 

alrededores, dicho proceso ha contribuido a reunir información necesaria sobre los 

atractivos que mantienen características relevantes que capten la atención de los 

visitantes y como resultado de ello, el desarrollo de productos turísticos que amplíen 

la oferta turística del cantón Tisaleo. 

Acorde a lo expuesto por Covarrubias (2010), para valorar los recursos con los que 

cuenta un sitio determinando es fundamental realizar un análisis para definir aquellos 

atributos o potencialidades con los que cuentan dichos recursos los cuales darán la 

apertura para que sean viables y puedan ser explotados turísticamente, y de igual 

forma determinar el tipo de actividades que pueden complementarse con el destino. 

De igual forma Franco, Osorio, Nava, & Regil  (2009), sostienen que el potencial 

turístico de una región depende de la valoración que se realiza sobre los recursos, lo 

cual integra la información descriptiva más relevante de dichos recursos y, asimismo, 

el nivel de estructuración de los atractivos en productos turísticos. 

De esta manera las Pampas de Salasaka presenta en cada uno de los recursos naturales 

identificados en sus alrededores un gran potencial turístico para incrementar el 

turismo de naturaleza o turismo alternativo, debido a que hoy en día son considerados 

de gran valor natural aquellos sitios turísticos que engloban una diversidad única 

como son los páramos, paisajes, vertientes, lagunas y volcanes que abarcan un 

sinnúmero de especies de flora y fauna.  

A través de las potencialidades de los recursos naturales que ostenta las Pampas de 

Salasaka en su entorno se puede diversificar la economía del cantón y mejorar la 

actividad turística, para lo cual es esencial el diagnóstico del potencial turístico de los 

recursos y de esta manera plantear estrategias de desarrollo local basándose en la 

difusión de los atractivos turísticos, con el objeto de dar a conocer dentro del mercado 

turístico regional y nacional. 

Sin embargo, para difundir los atractivos turísticos no basta con identificarlos y tener 

una percepción del valor paisajístico que poseen estos recursos, sino que es necesario 

desarrollar productos turísticos definidos acorde a las necesidades de los visitantes y 

puedan ser adquiridos de mejor manera por turistas nacionales y extranjeros que aman 

disfrutar del contacto con la naturaleza y la población local. 

Por ende, es esencial desarrollar productos turísticos tal y como lo define Salinas & 

Medina (2009), los productos turísticos son ofertas de diferentes tipos que se preparan 

para ser puestas a disposición del turista, es decir las actividades y servicios turísticos. 
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Un destino turístico es considerado como tal, al poseer una gama de productos al 

servicio del visitante, un producto debe estar en la capacidad de satisfacer una 

necesidad, tanto en los servicios como en actividades recreativas, naturales o 

culturales que proporcionen experiencias únicas a los visitantes. 

De igual manera acorde a la Organización Mundial del Turismo OMT (2016), se 

entiende al producto turístico como una combinación de elementos materiales e 

inmateriales, como los recursos naturales, culturales y antrópicos, incluyen también 

los atractivos turísticos, las instalaciones, los servicios y las actividades en torno a un 

elemento específico. 

El producto turístico abarca tanto a los servicios como a los bienes físicos con los que 

cuenta un destino en específico y forma parte de la experiencia que vive un turista en 

un sitio determinado. Fabio Cárdenas Tabares (1982) (como se cita en Ascanio, 2012) 

señala que un producto es el conjunto de bienes y servicios que se encuentran 

disponibles al mercado turístico ya sea de manera individual o en una gama amplia de 

combinaciones que fueron elaborados basándose en las necesidades, requerimientos y 

deseos de los turistas.  

En términos generales, el producto turístico planteado por el autor mencionado 

anteriormente está conformado por la planta turística, los servicios, la oferta referida a 

la infraestructura turística, paisajes, recursos y los atractivos del lugar, haciendo que 

se convierta en la mente del visitante en un producto escaso y original para que de 

esta manera le otorgue un valor comercial al sitio turístico visitado. 

La finalidad del análisis del potencial turístico conjuntamente con el desarrollo de 

productos turísticos es dinamizar la actividad turística en el cantón Tisaleo, 

diversificando la oferta que posee dicho lugar y posicionándose en un destino 

demandado por los turistas que optan por el contacto con la naturaleza y disfrutan 

participar de las costumbres y tradiciones que posee una comunidad, lo cual 

contribuye a mejorar la calidad de vida de los pobladores por medio de la creación de 

fuentes de empleo. 

2.   Metodología  

La investigación realizada se basó en el análisis de datos cualitativos y cuantitativos, 

es cualitativo porque se ha requerido de criterios y pensamientos hablados o escritos 

por parte de los pobladores la Parroquia Quinchicoto, asimismo, mediante las 

encuestas aplicadas a los visitantes se ha podido identificar con mayor certeza el 

problema a investigar, así como Quecede (2002), determina que lo cualitativo permite 

obtener datos descriptivos y una investigación holística del objeto de estudio por 

medio de una conducta observable y flexible desarrollando una teoría explicativa. Por 

otra parte, en cuanto a la investigación cuantitativa según Gurdián (2010), permite 

obtener resultados numéricos y concretos del lugar investigado, es decir, analizar 

datos fiables y transformarlos estadísticamente. Por ende, después de manifestar 

diversas cuestiones para definir el potencial turístico de los recursos de las Pampas de 

Salasaka se podrá obtener información que permita tener una visión clara de las 
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potencialidades de los atractivos turísticos, es así como la investigación se enmarcará 

mucho más allá de la obtención de datos numéricos. 

De igual manera durante el proceso de investigación se utilizó la investigación de 

campo, la que se ha realizado por medio de: 

• Técnica de entrevista: Ha permitido obtener información sobre el objeto de 

estudio, llevando a cabo a personas especialistas en el tema, con el propósito 

de adquirir información acerca de los atractivos naturales para constatar 

antecedentes y hechos verídicos. 

• Técnica de encuesta: Se ha realizado con el objeto de recopilar información 

del sitio de investigación, se aplicó a los visitantes que acuden al cantón. 

• Técnica de observación: La observación de las áreas y recursos naturales, 

para obtener información verídica y constatar la existencia de dichos 

atractivos. 

• Ficha de inventario: Se ha aplicado las fichas de jerarquización de 

atractivos 2017 emitidas por el Ministerio de Turismo, por medio de esta 

herramienta se ha recopilado información y datos relevantes de los atractivos 

turísticos. 

De la misma manera se aplicó el muestreo aleatorio simple. Se ha aplicado esta 

modalidad debido a que no existe datos estadísticos que determine el número de 

visitantes que llegan al cantón Tisaleo. El nivel de investigación utilizado fue el 

descriptivo en el cual se ha comparado las dos variables estudiadas y se ha establecido 

las particularidades de la problemática tratada. 

3.   Resultados 

Para la recolección de información se aplicó una encuesta basada en 13 preguntas, la 

misma que fue aplicada a los visitantes con el propósito de alcanzar los resultados 

deseados, los cuales se describen a continuación: 

Se puede evidenciar que los visitantes vienen al cantón Tisaleo motivados por 

conocer los páramos, lagunas, el volcán Carihuayrazo y las granjas agrícolas, esto se 

debe a que estos lugares abarcan una gran riqueza natural y paisajística que albergan 

una cantidad diversa de flora y fauna propias del páramo andino, muchos de los 

visitantes optan por recorrer las granjas agrícolas en las cuales prefieren admirar los 

cultivos y la crianza de las diferentes especies de campo. Del mismo modo, otro de 

los motivos principales que visitan el cantón es por la participación de la cultura, en la 

que se desarrolla la fiesta religiosa en honor a Santa Lucía, teniendo lugar en la 

tercera semana de octubre de cada año, fecha en la cual se celebra el tradicional 

festejo del Inga Palla acompañado de música y coloridos bailes e imitaciones 

tradicionales. 
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Tabla 1:  Motivos de visita 

 Frecuencia 

 

 

 

 

 

Válidos 

Degustar de la gastronomía (fritada, 

turrones, lácteos.) 

30 

Visitar los páramos, lagunas, volcán 

Carihuayrazo, montañas, granjas 

agrícolas. 

46 

Participar de la cultura (Fiesta religiosa 

en honor a Santa Lucía, celebración del 

Inga Palla) 

44 

Total 120 

Fuente: Investigación de campo 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

 

Además, se planteó la pregunta que menciona si los atractivos turísticos naturales 

identificados en los alrededores de Las Pampas de Salasaka son relevantes para que 

pueda ser considerado como un destino, la mayor parte de los encuestados, están de 

acuerdo que si cuentan con el potencial turístico para que pueda considerarse como un 

destino, para ello es fundamental la estructuración de productos turísticos que 

abarquen estos atractivos naturales y de ser necesario los servicios turísticos sean 

prestados por los mismos pobladores de las localidades cercanas para que exista una 

interacción entre los turistas y los pueblos rurales en la que se obtengan beneficios 

mutuos. 

 

Tabla 2:  Relevancia de los atractivos turísticos 

 Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Poco de acuerdo 

Desacuerdo 

Total 

10 8.3 

75 62.5 

20 16.7 

15 12.5 

120 100.0 

Fuente: Investigación de campo 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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Otra de las interrogantes planteadas a los visitantes es que, si considera que a través 

de la generación de productos turísticos se puede incrementar la demanda turística al 

cantón Tisaleo, en la cual la gran parte está de acuerdo. Mediante el análisis realizado 

se conoce que la generación de productos turísticos atraerá la demanda al cantón, 

debido a que actualmente no existen productos definidos que se puedan ofertar a los 

turistas, se sabe que los atractivos son relevantes y con el potencial necesario, pero no 

son difundidos y comercializados, por lo tanto, resulta benéfico desarrollar productos 

turísticos en función a las necesidades de los visitantes. 

Tabla 3:  Generación de productos turísticos 

 Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo 

De acuerdo 

Poco de acuerdo 

Desacuerdo 

Total 

20 16.7 

65 54.2 

18 15.0 

17 14.2 

120 100.0 

Fuente: Investigación de campo 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 

Se ha considerado necesario conocer a través de qué medios los visitantes prefieren 

ser informados sobre las rutas turísticas (productos turísticos) que se establezcan en 

Tisaleo, de acuerdo con los resultados obtenidos se puede notar que la gran parte de 

personas prefieren recibir información sobre rutas (productos turísticos) por redes 

sociales, mostrando bajo interés en la difusión a través de material promocional y 

correo electrónico, como se conoce hoy en día, la gran parte de la población usa redes 

sociales para distintos fines, por lo que se considera indispensable aprovechar estos 

medios para difundir los productos turísticos. 

Tabla 4:  Medios de información 

 Frecuencia Porcentaje 

Correo electrónico 

Material promocional (trípticos, 

volantes) 

Redes sociales 

Total 

20 16.7 

25 20.8 

75 62.5 

120 100.0 

Fuente: Investigación de campo 

Elaborado por: GUATO, S (2017) 
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4.   Discusión 

El cantón Tisaleo al igual que el caso del parque estatal Sierra de Tepotzotlán, 

México, debe enfocarse en aprovechar los atractivos turísticos naturales de manera 

sustentable, por lo cual es válida la utilización de turismo de naturaleza y la creación 

de áreas protegidas como estrategias para conservar los espacios naturales para el 

bienestar de la sociedad. 

Acorde con lo expuesto por Pérez (2010), en el parque estatal Sierra de Tepotzotlán se 

ha generado estrategias para promover el desarrollo sustentable, las cuales 

contribuyen al uso y aprovechamiento racional de los recursos naturales, a fin de que 

puedan ser gozadas por las presentes y futuras generaciones, por tal razón, se adopta 

la modalidad de turismo de naturaleza como una estrategia fundamental en la que se 

pretende cumplir con los pilares, social, económico y natural como principios del 

desarrollo sustentable. 

En el caso de Tisaleo, en el sector las Pampas de Salasaka al igual que el parque 

estatal Sierra de Tepotzotlán, necesita formar estrategias para el aprovechamiento de 

los recursos naturales de manera sustentable, por medio del impulso de turismo de 

naturaleza, en la cual los turistas tengan la posibilidad de disfrutar y admirar los 

atractivos turísticos naturales de forma responsable. 

Igualmente, González, Fonseca, & Dachary (2014), en su investigación afirman que 

se establecieron relaciones colaborativas directas con la comunidad local, que 

facilitaron desarrollar las capacidades sociales y el potencial natural, para emprender 

un proyecto de turismo rural en relación con las actividades tradicionales que realizan 

como parte de su vida cotidiana y bajo lineamientos de sustentabilidad para el 

adecuado desarrollo. Asimismo, el autor afirma que esta zona abarca un exuberante 

paisaje natural y cultura tradicional, los cuales se han convertido en una fortaleza para 

desarrollar el turismo convencional con el apoyo de gestión de organismos públicos 

nacionales e internacionales que favorecen el posicionamiento de dicho lugar y que 

están enfocados al disfrute de la naturaleza y valoración de las actividades rurales. 

Por tal razón, se puede evidenciar que Tisaleo carece de proyectos de turismo rural 

como alternativa de desarrollo turístico para las poblaciones locales, sin embargo, las 

Pampas de Salasaka, la cual se encuentra inmersa dentro del territorio de la Parroquia 

Quinchicoto, posee el potencial suficiente tanto de los atractivos turísticos naturales 

como de las costumbres y tradiciones de dicha localidad que pueden ser aprovechadas 

turísticamente para dinamizar la economía local y diversificar la oferta en el cantón.  

Por otra parte, Figueroa, Cavazos, & Moreno (2015), sostienen que a los recursos 

naturales se ha considerado como elementos de suma importancia para generar 

productos turísticos rurales sustentables los cuales inciden fuertemente en la 

construcción de una imagen como ventaja competitiva, por tal motivo se le han dado 

la protección que ameritan los recursos para su conservación con la participación de 

diversos actores que contribuyan al desarrollo del turismo de forma integrada, 

también se debe establecer controles como reglas, normas y políticas para el 

desarrollo de la actividad y el impacto al entorno natural. 
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En cambio, en el cantón Tisaleo se da poca importancia a la generación de productos 

turísticos en la que abarque a los principales atractivos naturales lo cual no permite 

que pueda generar ventaja competitiva frente a otros destinos similares pasando por 

desapercibido los recursos naturales. Asimismo, la población que residen cerca de las 

Pampas de Salasaka y demás atractivos naturales desconocen de los impactos que 

ocasionan con el avance de la agricultura y ganadería hacia los páramos andinos y 

poco a poco se está degradando la riqueza paisajística con la que cuentan estos 

recursos.  

Finalmente, en el estudio de competitividad e innovación en el producto turístico rural 

de la región de Murcia,  Ponce (2011), sustenta que se ha adoptado la calidad en el 

producto y servicios y la incorporación de nuevas tecnologías para la comunicación y 

difusión como una manera de innovar, lo cual ha generado buenos resultados, no 

obstante, la competencia y los mercados cambiantes exigen una diferenciación en 

ofrecer productos únicos, por lo que se encuentra tomando acciones creativas e 

innovadoras para enfrentar al entorno que plantea cada día. Por su parte, Tisaleo, 

posee escasos productos turísticos y estos a su vez tienen poca importancia para las 

autoridades competentes y no se crean estrategias de innovación de los mismos, 

igualmente el proceso de difusión que se realiza por los medios tecnológicos mantiene 

la misma estructura promocional por mucho tiempo lo que ocasiona el poco interés de 

los turistas en conocer los atractivos turísticos. 

El potencial turístico de los recursos naturales como factor determinante para el 

turismo 

Con base en el estudio de Reyes & Sánchez (2005), sustentan que el potencial 

turístico de los recursos dentro de un territorio existe cuando uno o varios elementos 

de su base natural son explotados económicamente para que se lleve a cabo la 

actividad turística. Es así como, los recursos turísticos potenciales son factores 

determinantes para que se produzca el flujo de turistas y se desarrolle el turismo. 

De acuerdo con la investigación realizada se pudo determinar que las Pampas de 

Salasaka abarca en sus alrededores un alto potencial turístico, todos ellos de carácter 

natural, y después de realizar un meticuloso levantamiento de información se pudo 

estipular que cuenta con 7 atractivos turísticos naturales considerados los más 

relevantes dentro de este territorio. Por otra parte, Bollo, Hernández, & Méndez 

(2010), asumen que es fundamental evaluar las potencialidades naturales de los 

diferentes paisajes o recursos, para ello, se utiliza indicadores de carácter natural en la 

que caractericen los componentes de los mismos como el clima, el relieve, la 

composición litológica, el agua, el suelo y la biota en el territorio estudiado. 

Cada uno de los recursos naturales identificados tienen una gran variedad de especies 

de flora y fauna de páramo andino, poseen gran valor paisajístico que pueden captar la 

atención de los turistas que disfrutan del contacto con la naturaleza. Por lo tanto, 

dichos atractivos pueden ser aprovechados turísticamente, puesto que hoy en día, se 

están desarrollando nuevas tendencias de turismo alternativo, el cual se desenvuelve 

sin alterar el equilibrio ambiental promoviendo la conservación de los recursos y los 

ecosistemas involucrados. 
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Turismo rural como una alternativa de desarrollo turístico 

El turismo rural surge como una alternativa para el desarrollo poblacional y turística 

lo cual ha generado un gran aporte a las comunidades rurales, asimismo, Millán 

Vázquez de la Torre & Agudo (2006), enfatizan que esta modalidad turística responde 

a las necesidades de la actual demanda quienes se enfocan en experimentar nuevas 

emociones y experiencias turísticas fuera de los típicos núcleos de turismo de masas. 

Actualmente, el turismo rural constituye uno de los pilares fundamentales para el 

mantenimiento de los pueblos rurales en lugares económicamente poco desarrollados 

asegurando el mantenimiento de bienes patrimoniales naturales y culturales. Para 

González (2008), se refiere a actividades turísticas realizadas en espacios rurales, en 

pequeñas localidades y lejos de territorios urbanos de gran tamaño, en el cual los 

servicios turísticos como alojamiento, alimentación, guianza y actividades 

complementarias son ofrecidas y dirigidas por los mismos propietarios de la zona. 

En este sentido, el turismo rural, hoy en día, está centrado fundamentalmente en el 

cuidado del entorno natural, por ello, Pérez (2010), establece que este turismo se basa 

en principios de tipo ambiental, social, cultural y económico dichos elementos exaltan 

a esta modalidad como una actividad de carácter territorial, que está vinculado 

directamente con los pobladores, su organización social y cultural, sus vínculos 

interinstitucionales y con el medio ambiente. Este tipo de turismo rural se trata de una 

práctica colectiva rural que se considera como uno de los primordiales proveedores de 

actividades económicas alternativas en áreas rurales, que incluso implica a los 

sectores  que pueden ser apartados del mercado laboral como jóvenes, adultos 

mayores y mujeres, por tales razones, el turismo rural constituye una nueva 

alternativa de diversificación no solo de ingresos para los pueblos campesinos sino 

que también, favorece a dinamizar la actividad turística en los sectores y ampliar la 

oferta turística en una región. 

Para complementar, el turismo rural destaca ciertas ventajas como lo menciona  

Garduño , Guzmán, & Zizumbo (2009), se trata de una actividad de bajo impacto 

ambiental y sociocultural que facilitan vivencias y experiencias que enriquecen el 

desarrollo personal mutuo, pues mantiene un equilibrio entre el poblador y el turista, 

además de mantener y conservar las manifestaciones arquitectónicas y culturales de 

una zona rural, así como la protección y aprovechamiento sustentable del potencial de 

los recursos turísticos. 

De ello se deriva la importancia de desarrollar el turismo rural como producto 

turístico en la Parroquia Quinchicoto, del cantón Tisaleo, sosteniendo como principal 

recurso natural las Pampas de Salasaka de donde se parte a los demás recursos 

turísticos aprovechando el potencial de cada uno de ellos y el valor cultural de las 

costumbres y tradiciones de la comunidad. En base a la investigación realizada se 

pudo constatar que los miembros de la Asociación Corazón de Jesús localizada en la 

parroquia antes mencionada están interesados y comprometidos en emprender un 

proyecto de turismo rural que los ayude a aprovechar de manera sustentable el 

potencial de los recursos turísticos y obtener beneficios culturales, ambientales y 

socioeconómico, a más de contribuir al desarrollo turístico de la localidad y el cantón.  
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5.   Conclusiones 

Después de haber realizado un profundo estudio de las Pampas de Salasaka en todo 

sus alrededores se determinó que posee recursos naturales con gran potencial 

turístico, sin embargo, no son promocionados y difundidos por lo que la mayor parte 

de turistas desconocen de dichos atractivos lo cual obstaculiza el desarrollo de la 

actividad turística en el cantón, de tal forma que las comunidades cercanas a los 

atractivos turísticos desaprovechan dichas potencialidades que permita el impulso del 

turismo de naturaleza. Por esta razón, es fundamental que se realice una gestión 

turística adecuada en la que estén involucradas las autoridades del cantón Tisaleo, los 

pobladores y los turistas. 

Para que en el cantón Tisaleo se pueda desarrollar un turismo de naturaleza o 

alternativo se debe enfocar en el turismo sustentable que permita obtener beneficios 

económicos para los pobladores mejorando la calidad de vida de las personas, 

conservar y proteger los recursos naturales de las Pampas de Salasaka es de suma 

importancia, de modo que garantice la permanencia en el tiempo de los atractivos 

turísticos dándoles el cuidado adecuado para satisfacer a las generaciones presentes y 

no afectar el sustento a las futuras generaciones. Por tal razón, es indispensable 

preservar y conservar los recursos turísticos lo cual debe ser un compromiso de todos 

los actores involucrados en la actividad turística. 

Existe un gran número de visitantes que acuden al cantón únicamente por motivos de 

las festividades y gastronomía típica. Esto ha ocasionado que Tisaleo no diversifique 

la oferta turística por lo que los visitantes desconocen del valor paisajístico de los 

recursos naturales allí encontrados. Por tal motivo, se considera de suma importancia 

el desarrollo de productos turísticos lo cual permita mayor afluencia de turistas e 

incrementar la actividad turística. 
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