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semester of the period subject to the accounting area, were applied an instrument of 
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INTRODUCCIÓN 

  

La presente investigación tiene como finalidad la Contabilidad y Razonabilidad de la 

Información Financiera que se realizara en la MICRO EMPRESA DE CALZADO 

“QUE CUEROS” basados en los conceptos de superación y supervivencia de varias 

organizaciones exitosas del país, que ayudara a analizar y evaluar los 

procedimientos, políticas, normas y leyes internas que debería usarcé en esta 

organización, a las que debe considerarse en la empresa para una eficiente y eficaz 

proceso administrativo en el manejo de sus recursos, permitiendo establecer 

confianza y consecución de los objetivos llegando consecuentemente a determinar el 

alcance y la oportunidad de los procedimientos aplicados.  

 

En el Capítulo I. Trata de encontrar en la empresa aspectos que impiden que la 

empresa tenga un buen desenvolvimiento en sus funciones tratando de encontrar el 

problema central lo cual está acarreando graves  problemas económicos a la empresa 

de calzado “QUE CUEROS” 

 

En el Capítulo II. Es la determinación de nuestras variables encontradas para la 

aplicación  de nuestro proyecto con sus de vida documentación fuente Los procesos 

contables son una herramienta base para que se aplique una debida valoración a 

todos los procesos financieros que cumplan con los estándares establecidos por la 

ley, permitiendo controlar cada una de sus actividades contables, en función de los 

lineamientos de la empresa y alcanzar los objetivos de consolidar una estructura de 

los procesos contables para que se establezca una verdadera información financiera 

real.     

 

En el Capítulo III se aplica un modelo científico donde  para encontrar soluciones 

técnicas para  una mayor comprensión a nuestro problema y poder determinar una 

población existente 

  

En el Capítulo IV En el proceso investigativo y para la elaboración de la propuesta 

se ha utilizado técnicas e instrumentos de investigación tales como: ficha de 

observación y lista de chequeo a todos los inventarios de bodega existentes en la 

microempresa de calzado Que Cueros.   
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CAPÍTULO I 

 

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1. TEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

“La contabilidad y la razonabilidad de la información financiera en la micro empresa 

de calzado “QUE CUEROS” 

 

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.2.1. Contextualización. 

 

1.2.1.1. Contexto macro 

 

Las empresas de calzado desde tiempos remotos en el Ecuador se han visto en la 

necesidad de organizar sus negocios utilizando sistemas para registrar sus actividades 

económicas para brindar a sus negocios, muy  necesarias para mejorar y ser 

competitivo mediante un apropiado manejo a los procesos de comercialización de los 

productos que conlleven al logro de una adecuada información económica  que 

garantice la presencia de la entidad como ente en marcha. 

 

Las empresas comerciales de calzado en nuestro país utilizan su mercadería  como 

factores de competitividad utilizando diferentes formas de promocionar y ofertar sus 

productos aplicando estrategias para alcanzar costos reales y disminuir sus precios 

para alcanzar liderazgo en el mercado con los productos que comercializa tratando de 

reducir sus costos de producción. 

 

Ante la competencia en el mercado de productos y en cada una de las empresas, se ha 

visto la necesidad de crear mecanismos que registren  los procesos de producción   a 

través de sistemas contables que regulen y vigilen la información  financiera de las 
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empresas y su análisis que será reflejado en el volumen de sus ventas, precio y costo 

para poder alcanzar las metas propuestas.  

 

Dentro del mercado nacional existen varias empresas dedicadas a la fabricación de 

calzado para dama y caballero imponiendo moda y diseño tratando de acaparar la 

atención de sus potenciales clientes, las industrias de transformación de materias 

primas dedicadas a la producción masiva  de calzado se han visto en la necesidad de 

implementar sistemas de costos en todas sus áreas para determinar precios justos los 

cuales se comercializan  al por mayor y menor  buscando un posicionamiento ante la 

gran  competencia  del mercado. 

 

En nuestro país las empresas dedicadas a la  comercialización de calzado se han visto 

afectadas ante la gran competencia de los pequeños negocios dedicados a la rama de 

zapatería han venido en aumento junto con a la comercialización de artículos de 

calzado importados ilegalmente, principalmente procedentes de la China. 

 

Con la apertura de las fronteras comerciales, junto a la globalización de la economía, 

así como difícil situación económica por la que atraviesa nuestro país en   los últimos 

años, son sin lugar a duda, motivos suficientes para que muchas micro empresas 

dedicadas a la elaboración de calzado que busquen situarse en el mercado para lograr 

mediante un incremento de sus ventas y una adecuada recuperación de las mismas, 

una aceptable  liquidez financiera que  asegure su permanencia como ente en marcha. 

 

En el Ecuador la provincia con mayor número de empresas y microempresas  

productoras de calzado es Tungurahua, que abarca el  37% de la producción 

nacional, seguida por la provincia de Imbabura (cantón Cotacachi) con un   12% y  

Quito con un  7%. Sin embargo que a nivel sierra, la provincia de Tungurahua es 

líder en la producción de calzado debido a que las industrias productoras de cuero, 

curtiembres y  curtidurías están ubicadas en esta provincia. 

 

1.2.1.2. Contexto meso 
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En la  provincia de Tungurahua existen alrededor de 965 empresas dedicadas a la 

elaboración de calzado y a su comercialización,  específicamente en la línea de 

zapatería y a la comercialización de productos de  cuero que cubren la demanda nivel 

nacional. A nivel informal existen alrededor de 1725  talleres artesanales informales, 

que aún no regularizan  su  situación tributaria. 

 

La mayoría de empresas al ser informales no posee obligaciones tributarias legales es 

por ello que  empresas productoras formales, se ven afectadas ante la competencia 

desleal por sus bajos precios, lo que conlleva a problemas de producción y 

comercialización que se desencadenan en problemas  financieros y económicos 

generando pérdidas en las empresas ya que se  considera  que dentro de los procesos 

de producción  intervienen varios factores como son los costos fijos, los cuales aún 

con una baja producción son obligatorios en la empresa como es mano de obra, 

depreciaciones, y costos administrativos.  Estos antecedentes han hecho que los  

clientes  se hallen  insatisfechos por los elevados costos  

 

En la provincia del Tungurahua, cantón Ambato existen gran cantidad de empresas 

dedicadas a la producción y comercialización de calzado  dedicadas a la fabricación 

de productos de calzado  y productos manufactureros cuyo  potencial mercado son 

las empresas del sector público, industrias y consumidores en general. En la 

actualidad  las empresas como una estrategia de  desarrollo, implementan  planes 

estratégicos los cuales se enfocan a detectar,  medir y evaluar problemas  y riegos 

dentro de la organización, con miras a lograr uno de los principales objetivos 

estratégicos que es el de disminuir lo costos de producción , así como lograr 

estrategias de comercialización para contrarrestarlos. 

 

1.2.1.3. Contexto micro 

 

“QUE CUEROS” es una empresa unipersonal, obligada a llevar contabilidad, se 

encuentra  ubicada en la provincia de Tungurahua ciudad de Ambato, calles  Lizardo 

Ruiz 10-19 y Lalama. La empresa se dedica a la producción de calzado desde hace 3 

años, para dama  los cuales se comercializan en zona central del país. 
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“QUE CUEROS” posee una estructura organizacional y administrativa, liderada por   

un gerente, un administrador, un contador externo, un auxiliar contable, tres 

vendedores externos, y quince  trabajadores que en total suman  veinte y dos    

empleados.               

               

Dentro de su potencial en ventas se encuentra su alta gama de diseños de botas, 

botines y zapatos para dama destinados y  comercializados para la  región  sierra  de 

nuestro país,   brindado  así  un producto de alta calidad y con variedad de diseños, 

colores y texturas, con el principal objetivo de entregar a sus  clientes un calzado 

cómodo y confortable a sus pies,  ya que las materias primas que utilizan son de 

altísima calidad y tecnología. 

  

Una de las debilidades detectadas constituye  la inadecuada e incompleta 

información financiera que se genera, pues la actividad contable se limita al 

cumplimiento tributario, y no a un adecuado registro de las operaciones contables y 

tributarias que contribuyan al establecimiento  de un adecuado costo de producción 

que garantice, costos reales para el establecimiento de precios de venta, que permita 

a la empresa mantenerse en el mercado local y nacional, de allí que la 

implementación de un adecuado sistema contable de registro y generación de 

información financiera, permitirá a la administración contar con  información 

financiera razonable y confiable, para  una adecuada toma de decisiones.  

 

 

 

 

 

 

 

1.2.2. Análisis crítico 

 

1.2.2.1.Árbol de problemas 
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                                       Grafico 1: Árbol de problemas                                                                                                                                                  

         

 

Elaborado por: Franklin Montero 

Fuente:            Que Cueros 

      

 

1.2.2.2. Relación causa-efecto 

 

Se puede considerar  a criterio del investigador en la micro empresa “QUE 

CUEROS”  de la ciudad de Ambato que los aspectos más relevantes e importantes 

para la gerencia es la  inaplicación de un adecuado proceso contable desconociendo 

los beneficios que pueden acarrear esto impide que no permitirá a la empresa 

determinar una información financiera real. 

 

Al detectar en la micro empresa la falta de un sistema contable bien ejecutado puede 

generar una inadecuada información financiera  y una descoordinación en el precios, 

consumo, y una afectación al talento humano de nuestros empleados dando como 

Deficiente gestión financiera 
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veraces 

Desconocimiento de 

los costos reales de 

producción 

 

Irreal determinación  
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7 

origen a registros contables erróneos  para la actividad de la empresa impidiendo 

alcanzar metas y objetivos propuestos por la micro empresa. 

 

La micro empresa “QUE CUEROS”  presenta problemas en los procesos contables 

ya que se maneja empíricamente todos los departamentos , bodega, inventarios, 

costos  con un grado medio de error por lo cual este entorno  lleva a la micro 

empresa de trasformación  a  percibir una situación que aún no es crítica pero que 

con el transcurso de los períodos no se ha podido solucionar teniendo que dar a 

algunos artículos costos irreales beneficiando así a sus clientes  perjudicando así a la 

empresa y generando acumulación de materiales  y desperdicios perjudicando así  su 

situación financiera.  

 

Utilizando mecanismos que  ayuden a fortalecer las operaciones contables para  que 

puedan contribuir entre otras cosas a salvaguardar la liquides de la empresa, para 

poder alcanzar nuevas metas y objetivos de superación y crecimiento comercial y así 

alcanzar una eficiencia y eficacia que se reflejaría en unos estados financieros 

exitosos. 

   

1.2.3. Prognosis 

 

La ausencia  de un adecuada contabilidad  a todos los procesos de trasformación  de 

la  micro empresa “QUE CUEROS” conllevaría a una situación que puede generar 

pérdidas económicas y a su vez su situación financiera desfavorable, esto podría 

arrojar que su información sea deficiente para la gerencia al momento de intentar 

tomar una decisión y podría significar un elevado riesgo para la empresa. 

 

Una incipiente  contabilidad en la micro empresa conlleva no solo a una situación 

precaria en la estados financieros  sino también a pérdida de insumos  creando un 

ambiente de iliquidez, baja solvencia e inadecuada  rentabilidad lo que representa 

una fuerte amenaza para la micro empresa, limitando las oportunidades de 

mantenerse en el mercado así como de contar con clientes satisfechos no solo en la 

calidad del calzado, sino también en el precio. 
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1.2.4. Formulación del problema 

 

¿Es el Inadecuado  registro contable el que influye en la  razonabilidad de la 

información financiera de la  microempresa Que Cueros de la cuidad de Ambato?   

 

1.2.5. Preguntas directrices 

 

 ¿De qué manera el proceso contable  genera información veraz y oportuna 

para la estructuración de estados financieros en la micro empresa “QUE 

CUEROS”? 

 ¿Cómo mejorar  la razonabilidad de la información financiera a través de un 

adecuado registro y control contable de las en la empresa QUE CUEROS de 

la ciudad de Ambato? 

 ¿Mejora la gestión financiera con la aplicación de un adecuado proceso 

contable? 

 

1.2.6. Delimitación 

 

 Campo: Auditoría 

 Área: Auditoría Contabilidad 

 Aspecto:  La contabilidad y la razonabilidad de la información financiera en 

la micro empresa de calzado “QUE CUEROS” 

 Temporal: El tiempo del problema de investigación es el Periodo enero – 

junio del  2016. 

 Espacial: La  microempresa “QUE CUEROS” esta se encuentra ubicada en 

la Provincia de Tungurahua, Cantón Ambato,  calles  1019 y Lalama  

 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN 
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El presente  trabajo investigativo es viable, debido a que la empresa QUE CUEROS 

está en crecimiento y expansión de su situación empresarial y el presente trabajo 

investigativo beneficiara a la empresa, dotando de  información financiera veraz que 

refleje la situación actual a través de la obligatoriedad de llevar contabilidad inducido 

por el Servicio de Rentas Internas, de esta manera se logra que  la microempresa 

pueda detectar los riesgos existentes en proceso de trasformación y comercialización 

lo que dificulta el  cumplir los objetivos que se  ha propuesto para mejorar y lograr 

una información financiera completa, oportuna y razonable sobre la situación actual 

de la microempresa y  por ende la situación  financiera de  “QUE CUEROS”, lo que 

ayudará a de reducir los riesgos tanto de un problema tributario futuro como de una 

baja rentabilidad al no disponer de información financiera confiable para aprovechar 

los beneficios tributarios de una adecuada aplicación de la ley.  En base a la 

información veraz y oportuna, con la optimización de tiempo, recursos y un 

adecuado manejo de sus procedimientos contables se mejorará el establecimiento de 

los costos de producción así como la toma de decisiones 

 

De la investigación realizada no se ha desarrollado un tema similar en la empresa 

“QUE CUEROS”, sobre contabilidad y su razonabilidad.  Su impacto  se mide en 

que la investigación planteada será  un referente para que empresas similares tomen 

acertadas decisiones en el ámbito contable,  de costos y tributario. 

 

1.4. OBJETIVOS 

 

1.4.1. Objetivo general 

 

 Analizar si el proceso contable es adecuado en la determinación de la 

razonabilidad de la información financiera de la de la microempresa “QUE 

CUEROS”. 

 

 

1.4.2. Objetivos específicos  
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 Identificar  el proceso contable implantado, en la  situación financiera para 

establecer mecanismos que proporcione estados financieros reales en la 

microempresa “QUE CUEROS”.  

 

 Evaluar la razonabilidad de la información financiera obtenida a través del 

proceso contable para determinar  medidas correctivas en la microempresa 

“QUE CUEROS” en el periodo enero – junio de 2016. 

 

  Proponer el diseño de un sistema de políticas y procedimientos para la 

entrega oportuna y razonable de Informes Financieros. 
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CAPÍTULO II 

 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes Investigativos 

 

Después de realizar una búsqueda  en la biblioteca de la Universidad Técnica de 

Ambato en tesis, monografías, proyectos de estudios que puedan sustentar  y brindar 

antecedentes  previos a la investigación que se está llevando acabo  se ha encontrado 

algunos temas que presentan el mismo objeto de estudio en torno  a la contabilidad y 

la razonabilidad de la información financiera y expresa lo siguiente.  

 

Según, (Naranjo, 2005)  En su trabajo de investigación Sistema de implementación 

de Contabilidad como herramienta para fortalecer la gestión administrativa y 

financiera de Ambandine SA. Concluye.  

 

“La contabilidad es una herramienta de mucha utilidad para todas las empresas 

puesto que ayuda a salvaguardar los recursos, verificar la exactitud de la 

información que maneja la empresa, tanto financiera como administrativa, así 

como también a lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados” 

 

Según, (Lopez, 2015) en su trabajo de titulación hace mención que la calidad de la 

información contable. 

 

“Tiene un aspecto importante a considerar pues de ello dependerá el cumplir con 

las características tales como utilidad, confiabilidad, oportunidad, objetividad, 

verificabilidad y provisionalidad, de tal manera que sea neutra y verificable así 

como oportuna y confiable de otra parte, las decisiones que se toman en el área de 

contabilidad deben apuntar a conservar la calidad de la información contable no ha 

sido indiferente a los acontecimientos tanto económicos como tecnológicos que se 

han dado durante la última década, los cuales han tenido un impacto significante en 

las empresas comercializadora de bienes y de servicios, viéndose obligada a 

responder a los nuevos requerimientos de las Organismos Reguladores y de 

Control vigentes”. 

 

 

Según (Sanchez, 2006)  podemos recolectar puntos muy importantes dentro de los 

antecedentes investigativos que. 
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“Los procedimientos Contables para alcanzar un óptimo rendimiento de los 

recursos económicos en Distribuidora Dimar de la ciudad de Ambato, concluye 

entre otras cosas que el éxito de un sistema de una implementación Contable radica 

en que antes de su implementación, se haya determinado cuales son las metas y 

objetivos que la empresa desea alcanzar y su visión para el futuro, para que el 

diseño de este sistema sea orientado de tal manera que colabore para hacerlos 

realidad  y luego poder evaluarlos” 

 

De lo anteriormente expuesto se deduce que la contabilidad es de gran importancia ya  

describe y analiza los procesos de control que las empresas deben llevar  brindando 

pautas para la realización, la planeación y evaluación de control de los  estados 

financieros de la organización, con una información completa, accesible, confiable y 

oportuna, que es fundamental para la organización pueda alcanzar sus objetivos y 

tomar decisiones correctas para el bienestar de esta empresa. 

 

 

2.2. Fundamentación Filosófica 

 

La presente investigación aplicada en la empresa QUE CUEROS está basada el 

paradigma cualitativo y cuantitativo, ya que relacionará datos (facturas), cifras e 

información financiera de la empresa por la existencia de un  proceso contable 

empírico que da lugar a inadecuadas toma de decisiones. Por lo cual se deberá aplicar 

aspectos cualitativos  y cuantitativos para poder determinar las causas que 

determinen los aspectos de estudio así también se obtendrá datos  para poder evaluar  

a través de un sistema Contable adecuado   la verdadera realidad  de la empresa para 

poder determinar los falencias y aplicar correctivos.  

 

Según (Cook, 1986)  “En contraste, del paradigma cualitativo se afirma que postula 

una concepción global fenomenológica, inductiva, estructuralista, subjetiva, 

orientada al proceso y propia de la antropología social. El estudio que FILSEAD 

realiza en este volumen sobre los paradigmas proporciona una descripción más 

profunda y detallada”. 
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Según, (Thomas D, 1986)  El paradigma cuantitativo se halla basado en los 

siguientes supuestos. 

 

“Los positivistas suponen que los científicos y de un método casi automático 

puede alcanzar un conocimiento casi objetivo gracias al estudio del mundo 

social como del natural por otra parte afirman que las ciencias sociales como 

naturales comprende una metodología básica, que son semejantes n o por 

virtud sino porque ocupan la misma lógica de indagación y procedimientos 

similares de la investigación.” 

 

Según ( (Métodologias de la investigaciòn, 2005))Por otra parte el paradigma 

cuantitativo   posee un fundamento humanista. 

 

“Es el choque entre dos posiciones básicas y filosóficas parar entender la 

realidad social de posición idealista que resalta una concepción evolutiva y  

negociada del orden social.  

El paradigma cualitativo percibe la vida social compartida de los individuos el 

hecho emplea modelo mecanicistas y estadísticos del modelo positivista de las 

ciencias naturales que sea compartida y determina una realidad percibida 

como objetiva, viva y cognoscible para todos los participantes en la inter 

relación social”. 

 

La estructura  de esta investigación tiene como finalidad dar la aplicación y 

tratamiento a los echo producidos dentro de la empresa “QUE CUEROS”  para 

llegar a los resultados esperados. 

 

 

2.3. Fundamentación Legal 

 

La investigación estará debidamente sustentada bajo Las Normas Ecuatorianas de 

Contabilidad (NEC) que son los principios fundamentales para los reportes de 

información financiera en  que deben enmarcarse el desempeño de  las empresas y 

micro empresas ya que es relevante para evaluar los riesgos y resultado  durante el 

proceso de la contabilidad. El cumplimiento de estas normas garantiza la calidad del 

trabajo profesional para todos los sectores productivos que  están sujetas a 

obligaciones contables. 
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Para poder sustentar esta investigación aplicaremos normas, leyes, reglamentos que 

sirvan para el desarrollo de nuestro tema de investigación, Las  Normas  Ecuatoriana 

De Contabilidad  estas garantizaran un trabajo apegado a sus requerimientos. 

 

“NEC 8” (Reportando Información Financiera por segmentos, 2015) “El objetivo de 

esta norma es establecer los principios para el reporte de información acerca de los 

diferentes tipos de productos y servicios que una empresa produce para la ayuda a 

sus estados financieros".  

 

  Entender mejor el desempeño de la empresa.  

 Evaluar mejor los riesgos y resultados de la  empresa.  

 Hacer juicios más fundamentados acerca de la empresa como un todo. 

 

1.-“En esta norma aplica los juegos completos a los estados financieros  publicados 

que cumplan con las Normas Ecuatorianas  de Contabilidad”.  

 

2.-“Un juego completo de estados financieros incluye el balance general, el estado de 

resultados l estado de flujo de efectivo el estado de cambios en el patrimonio las 

notas a los estados financieros según requiere la Norma Ecuatoriana de 

Contabilidad”.    

 

3.-“Si una empresa cuyo patrimonio o valores  de deuda se negocian públicamente 

con empresas por empresas que se encuentran en periodo de emisión de deuda o 

patrimonio en mercado de valores”. 

 

4.-“Si una empresa cuyos valores no se negocian públicamente prepara estados 

financieros que cumplan con las Normas de Ecuatorianas de Contabilidad se le 

recomienda la revalorización voluntaria de la información financiera por segmentos”. 

 

5.-“Si un informe financiero individual contiene tanto los estados consolidados de 

una empresa no sean negociables públicamente con los estados financieros  de la 
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matriz o de más subsidiarias la información financiera por segmentos debe 

presentarse sobre la base de los estados financieros consolidados”. 

 

6.-“Si un informe financiero individual contiene tanto los estados financieros 

consolidados de una empresa cuyos valores se negocian públicamente se presentara 

en base a los estados financieros consolidados. 

Este  análisis se fundamenta también  

 

Según (Tributario, 2015)Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno del Ecuador, 

Del Código Tributario Ecuatoriano, para lo cual se mencionan los artículos 

siguientes”: 

 

Art. 1.-“Ambito de aplicación.- Los preceptos de este Código regulan las relaciones 

jurídicas provenientes de los tributos, entre los sujetos activos y los contribuyentes 

o responsables de aquellos. Se aplicarán a todos los tributos: nacionales, 

provinciales, municipales o locales o de otros entes acreedores de los mismos, así 

como a las situaciones que se deriven o se relacionen con ellos. 

Para estos efectos, entiéndase por tributos los impuestos, las tasas y las 

contribuciones especiales o de mejora”.  

 

Art. 2.-“Supremacía de las normas tributarias.- Las disposiciones de este Código y 

de las demás leyes tributarias, prevalecerán sobre toda otra norma de leyes 

generales.  

En consecuencia, no serán aplicables por la administración ni por los órganos 

jurisdiccionales las leyes y decretos que de cualquier manera contravengan este 

precepto”.  

 

Art. 3.- “Poder tributario.- Sólo por acto legislativo de órgano competente se 

podrán establecer, modificar o extinguir tributos. No se dictarán leyes tributarias 

con efecto retroactivo en perjuicio de los contribuyentes.  

Las tasas y contribuciones especiales se crearán y regularán de acuerdo con la ley.  

El Presidente de la República podrá fijar o modificar las tarifas arancelarias de 

aduana”.  

 

 

Según (ART.96, 2105)Art. 96 Deberes Formales del Contribuyente o Responsable  

Son deberes formales de los contribuyentes o responsables:  

 

1.-“Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la 

respectiva autoridad de la administración tributaria”:  
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 Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios 

relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se 

operen;  

 Solicitar los permisos previos que fueren del caso;  

 Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente 

actividad económica, en idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, 

sus operaciones o transacciones y conservar tales libros y registros, mientras 

la obligación tributaria no esté prescrita. 

 Presentar las declaraciones que correspondan.  

 Cumplir con los deberes específicos que la respectiva ley tributaria 

establezca.  

 

2. “Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,   

tendientes al control o a la determinación del tributo”.  

 

3. “Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y 

documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones 

tributarias”: 

 

 Se empleara todos los recursos para que esta investigación este enmarcada 

dentro de los parámetros legales y así poder investigar sobre 

 Se empleara todos los recursos para que esta investigación esté enmarcada 

dentro de los parámetros legales que manda ley de comercio y así poder 

investigar. 

 

Art. 1.- “El Código de Comercio rige las obligaciones de los comerciantes en sus 

operaciones mercantiles, y los actos y contratos de comercio, aunque sean ejecutados 

por no comerciantes”. 

   

Art. 2.- “Son comerciantes los que, teniendo capacidad para contratar, hacen del 

comercio su profesión habitual”. 
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Art. 3.- “Son actos de comercio, ya de parte de todos los contratantes, ya de parte de 

alguno de ellos solamente”. 
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2.4. Categorías Fundamentales 

2.4.1. Supraordinacion de las variables 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

  

 

Gráfico Nº 2 Categorías Fundamentales   

Elaborado por: Franklin Montero 
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2.4.2 Subordinación Variable Independiente: CONTABILIDAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nº 3 Subordinación Variable Independiente  

Elaborado por: Franklin Montero  

Fuente: Franklin Montero 
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2.4.3 Subordinación Variable Dependiente RAZONABILIADAD DE LA INFORMACIÒN FINANCIERA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nº 4 Subordinación Variable Dependiente  

Elaborado por: Franklin Montero 

Fuente: Franklin Montero
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2.4.4. Categorías Fundamentales de la Variable Independiente:  

 

Contabilidad 

 

 

Segun (Bravo, contabilidad general, 2011) en su libro menciona que  

 “Contabilidad es un elemento de un sistema de información de un ente que 

proporciona datos sobre su patrimonio y evolución destinados a sus administradores y 

de los terceros que interactúan  con el en cuanto se refiere a la relación actual o 

potencial con el mismo”. 

 

Según (Zapata, contabilidad General, 2015) en su libro de contabilidad general 

menciona lo siguiente 

 

“Para el autor. La contabilidad es la técnica fundamental de toda actividad económica 

que opera por medio de un sistema dinámico de control e información que sustenta 

tanto un marco teórico, como en normas internacionales. La contabilidad se encarga 

del reconocimiento de hechos que afectan el patrimonio; de la valoración justa y 

actual de los activos y obligaciones de la empresa, y de la presentación relevante de la 

situación económico-financiera. Esto se hace por medio de los reportes específicos y 

generales preparados periódicamente para que la dirección pueda tomar decisiones 

adecuadas y oportunas  que apuntalan el crecimiento económico de manera armónica, 

responsable y ética en las entidades que lo usen”.       

 

Según (Valdivieso, 2011) “El Proceso Contable denominado también Ciclo Contable 

constituye la serie de pasos o la secuencia que sigue la información contable desde el 

origen de la transacción (comprobantes o documentos fuente) hasta la presentación de 

los Estados Financieros.” 

 

El Proceso consiste en una serie de pasos secuenciales mediante los cuales se registra 

las operaciones y transacciones en un período determinado, desde la apertura hasta la 

obtención de estados financieros. 
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1 ER PASO  

RECONOCIMIENTO DE  LA OPERACION 

DOCUMENTO FUENTE 

 - PRUBA EVIDENTE CON SOPORTES 
 - REQUIERE ANALISIS 
 - SE ARCHIVA CRONOLOGICAMENTE 

  

2 DO PASO  

JORNALIZACION O REGISTRO INICIAL  

LIBRO DIARIO 

 - REGISTRO INICIAL 
 - REQUIERE CRITERIO Y ORDEN 
 - SE PRESENTA COMO ASIENTO 

  

3 ER PASO  

MAYORIZACION 

LIBRO MAYOR 

 - CLASIFICA VALORES Y OBTIENE  SALDOS DE CUENTAS 
 - REQUIERE CRITERIO Y ORDEN 
 - BRINDA IDEA DEL ESTADO DE CADA CUENTA 

  

4 TO PASO  

COMPROBACION 

AJUSTES  

 - ACTUALIZA Y DEPURA SALDOS  
 - PERMITE PRESENTAR SALDOS RAZONABLES 

BALANCES 

 - RESUMEN SIGNIIFICATIVO 
 - VALIDA EL CUMPLIMIETO DE NORMAS Y CONCEPTO DE GENERAL  
    ACEPTACION 

  

5 TO PASO  

ESTRUCTURACION DE INFORMES 

ESTADOS FINANCIEROS  

 - FINANCIEROS 
 - ECONOMICOS 

 

Gráfico Nº 5 El Flujo del Proceso Contable  

Elaborado por: Pedro Zapata Sánchez  

Fuente: Contabilidad General Pedro Zapata Sánchez (Séptima Edición) 
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Reconocimiento de  la Operación. 

 

Los Documentos Fuente y según Hnos.  (Salgero, 2006)  “Consiste en tomar contacto 

con la documentación fuente que servirá para el primer registro contable en base a la 

aplicación de los principios contables.” 

 

Los documentos fuente constituyen la evidencia escrita que da origen a los registros 

contables y respalda cada una de las transacciones realizadas por la empresa. 

 

Según (Zapata, 2015)  los tipos de comprobantes de venta son:  

 

 
“Facturas: Evidencian la compra de bienes y servicios. Notas de venta o boletas- Rise: 

Evidencian compra y venta de bienes, son emitidas exclusivamente por contribuyentes 

inscritos en el Régimen Simplificado. Liquidaciones de compra de bienes y prestación 

de servicios: Acreditan venta de bienes y servicios por parte de personas naturales que 

realizan actividades económicas eventuales o que tienen negocios rústicos. Tiquetes o 

vales emitidos por cajas registradoras: Evidencian compra y venta de bienes y 

servicios entre comerciantes y consumidores. Notas de crédito: se emiten para anular 

operaciones, aceptar devoluciones y conceder descuentos o bonificaciones. Notas de 

débito: se emiten para cobrar intereses de mora y para recuperar costos y gastos, 

incurridos por el vendedor con posterioridad a la emisión de comprobante” 

 

 

Según (Bravo, 2005) hace referencia con respecto a los procesos contables  

 

“El Estado de Situación Inicial es la agrupación de las cuentas del activo, pasivo y 

capital.” Por otra parte  señala que el “Estado de Situación Inicial se elabora al iniciar 

las operaciones de la empresa con los valores que conforman el Activo, Pasivo y el 

Patrimonio de la misma, es decir que el Estado de situación inicial nos permitirá saber 

los recursos que posee la empresa (activo), lo que debe (pasivo) y el capital aportado 

por los socios. Este documento es esencial para toda al inicio de su período 

económico, pues sin éste no se puede proceder el resto del proceso contable.  

 

 

 

Jornalización o Registro Inicial. 

 

Según (Zapata, 2011) “el libro diario es el registro contable principal, en el que se 

anotan todas las operaciones en forma de asiento.”  
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El libro diario es un  documento  en el cual se registran ordenadamente cada una de las 

operaciones resultantes de los hechos económicos ocurridos en la empresa  en un 

período. Los asientos  son el resultado de la interpretación de  los documentos fuente, el 

mismo que contiene cuentas deudoras y acreedoras. 

 

Mayorización. 

 

Según (Bravo, 2011) “el libro diario: “Es un registro especial que se utiliza para cada 

una de las cuentas, con el único fin de conocer el movimiento de cantidades y al final 

obtener el saldo; a este proceso se lo denomina mayorización.”  

 

Según (Zapata, 2015) “Es la acción de trasladar sistemáticamente y de manera 

clasificada los valores que se encuentran jornalizados representado en la ubicación de 

cifras de tal manera que si un valor está en él Debe pasara al debe de la cuenta 

correspondiente”. 

 

El Libro Mayor es un  registro en el que se  resume los valores por cuenta, y por saldo, 

ya sea  deudor, acreedor o saldo cero. Saldo deudor  ocurre cuando i la suma del debe es 

mayor a la suma del haber. Saldo acreedor, cuando la suma del haber es mayor a la 

suma del debe. Saldo Cero, se presenta cuando la suma del debe y del haber son  

cantidades iguales. 

 

Balance de Comprobación.  

 

Según (Zapata, 2011) “Mensualmente se debe verificar el cumplimiento del concepto de 

partida doble, para ello será necesario elaborar un Balance de Comprobación, el mismo 

que se prepara con los saldos de las diferentes cuentas que constan en el Libro Mayor.”  

 

El Balance de comprobación conocido como sumas y saldos es un mecanismo, pues 

permite resumir la información contenida en los registros del libro diario y del libro 

mayor, además de que permite comprobar  si las registros que se han hecho en el en el 

mayor  tienen una exactitud de los registros realizados entre él Debe y el Haber cuadren. 
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Ajustes. 

 

Según (Zapata, 2015) los Ajustes vienen a constituirse en un paso obligado dentro del 

proceso contable. 

 

       “los ajustes permiten presentar saldos razonables mediante la depuración oportuna y 

apropiada de todas las cuentas que, por diversas causas, no presentan valores que no 

pueden ser comprobados y, ende, no denotan la real situación económica y financiera 

de la empresa”. 

 

Según (Bravo, Aplicacion a la Contabilidad, 2005) con respecto a los ajustes manifiesta: 

 

“los  Ajustes presentan valores que pueden ser   este procedimiento determina que las 

cuentas que se arrastran en el balance de comprobación, serán modificadas, 

confirmadas o incrementadas. Los ajustes se elaboran al término de un período 

contable y son necesarios para que las cuentas que han intervenido en la Contabilidad 

demuestren su saldo real”. 

 

Estructuración de Informes. 

 

Los estados financieros son preparados de forma periódica  tres elementos principales 

que conforman los estados  financieros el Balance de Comprobación Balance General, 

Estado de Resultados.   

 

Según (Zapata, 2015) menciona en su libro de contabilidad general: 

 

“Los Estados Financieros son reportes que se elaboran al finalizar un periodo 

contable, con el objeto de proporcionar información sobre la situación económica y 

financiera  de la empresa, la cual permite examinar los resultados obtenidos y evaluar 

el potencial económico de la entidad”.   
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 Estado de Resultados. 

 

Según (Zapata, 2015) “el Estado de Resultados muestra los efectos de las operaciones 

de una empresa y su resultado final, ya sea ganancia o pérdida; resumen los hechos 

significativos que originaron un aumento o disminución en el patrimonio de la empresa 

durante un periodo determinado”. 

 

Es  decir es un informe contable que presenta en forma ordenada las cuentas, preparado a 

fin de medir los resultados y la situación económica de una empresa durante un período 

determinado. 

 

Estado de flujo de Efectivo.  

 

Segun (Bravo, Aplicacion a la Contabilidad, 2005) en su libro d contabilidad menciona: 

 

“Es un informe contable que presenta en forma condensada y clasificada los diversos 

conceptos de entrada y salida de recursos monetarios, efectuados durante un período, 

con el propósito de medir la habilidad gerencial en el uso racional del efectivo y 

proyectar la capacidad financiera empresarial en función de su liquidez”. 

 

Según (Zapata, 2011) “Conocido también como estado de ganancias y pérdidas, es un 

informe contable que establece la situación económica de la empresa durante un 

período determinado a través de la presentación ordenada u sistemática de las cuentas 

que denotan rendimientos, costos de productos vendidos y gastos del período”. El 

estado de resultados nos ayuda a conocer cuáles han sido los ingresos y los gastos en 

los cuales se han incurrido durante el ejercicio económico, determinando la utilidad o 

pérdida de la misma” 

 

El cierre de libros se elabora al finalizar el período contable, y es necesario pues las 

cuentas de gasto y rentas son temporales, y de este proceso resultará una diferencia 

llamada pérdida o ganancia. Cuando los ingresos son mayores que los gastos es 

resultado es utilidad o ganancia, mientras que si los gastos o egresos son mayores dará 

como resultado pérdida. 
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 INVENTARIOS  

 

        Según  (Bravo, 2005, pág. 69)), “El inventario es aquel registro documental de los 
bienes y demás objetos pertenecientes a una persona física, a una comunidad y que 
se encuentra realizado a partir de mucha precisión y prolijidad en la plasmación de 
los datos. También y como consecuencia de la situación recién mencionada, se llama 
inventario a la comprobación y recuento, tanto cualitativo como cuantitativo de las 
existencias físicas con las teóricas que fueron oportunamente documentadas. 

        El inventario es en muchas empresas uno de los trabajos que debe realizarse día a 
día, para otros puede ser una labor semanal o incluso mensual de acuerdo con sus 
necesidades”. 

 
 

 Según  (Bravo, 2005) nos da a conocer que: Existen muchas definiciones de inventario, 

pero aquí destacaremos los puntos en común:  

 

 La relación detallada de todos los bienes, derechos y deudas de la empresa. 

 El documento más simple en Contabilidad. Sirve para ver, de forma general, 

con lo que cuenta la empresa para desarrollar su actividad 

  Conjunto de mercancías o artículos que tiene la empresa para comerciar, 

permitiendo la compra, venta o la fabricación en un periodo económico 

determinado 

  Es uno de los activos más grandes existentes en una empresa. 

 

 

NORMATIVA CONTABLE  

 

En la microempresa QUE CUEROS  en su afán de superación se ha visto en la 

necesidad de implementar un sistema contable  cumpliendo con los parámetros 

amparados por la ley para proporcionar una información real de su situación económica 

y financiera, es así que el que el 25 de febrero  del 2015 bajo  notificación del SRI 

(Servicio de Rentas Internas) comienza sus operaciones contables y tributarias en forma 

empírica  con la finalidad de ser parte del ente productivo  del país  

 

Los estados contables, informes financieros o cuentas anuales a un no son las esperadas 

ya que la empresa se está adaptando al proceso. 

 

Según (NIC, 2007) “El objetivo de los estados financieros es suministrar información 

acerca de la Situación Financiera, el rendimiento financiero y de los flujos de efectivo 

de una entidad, que sea útil a una amplia variedad de información que a la  hora de 
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tomar sus decisiones económicas  sean las acertadas. Los estados financieros también 

muestran los resultados de la gestión realizada por los administradores con los 

recursos que les han sido confiados.  

 

Los estados financieros comprenden”:  

(a) Un estado de Situación Financiera al final del ejercicio;  

(b) Un estado del resultado global del ejercicio;  

(c) Un estado de cambios en el patrimonio neto del ejercicio;  

(d) Un estado de flujos de efectivo del ejercicio;  

(e) Notas, que incluyen un resumen de las políticas contables más significativas”  

 

 

Información Financiera  

 

La información financiera es el resultado que produce la contabilidad y es indispensable 

para la administración y el desarrollo de la empresa mico empres QUE CUEROS  y por 

lo tanto es procesada y concentrada para uso de la gerencia que trabajan en la misma, la 

necesidad de esta información hace que se produzcan incipientes los estados 

financieros.  

 

La importancia de la información financiera que será presentada a la empresa “QUE 

CUEROS” sirve para que formulen sus conclusiones sobre el desempeño financiero de 

la entidad. Por medio de esta información se podrá evaluar la empresa y tomar 

decisiones  acertadas de carácter económico sobre la misma. 

 

Según (Tanaka, 2001) en su libro Análisis a los Estados Financieros para la toma de 

Decisiones  considera que: 

 

“Los estados financieros explican la situación financiera y los resultados de las 

operaciones de una empresa, la información que genera la contabilidad y que se 

resume en los estados financieros, debe ser interpretada y analizada para poder 

comprender el estado de la empresa al momento de generar dicha información, y una 

forma de hacerlo es mediante una serie de indicadores que permiten analizar las partes 

que componen la estructura financiera de la empresa.” 
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2.4.5. Gestión financiera. 

 

Según (Cordova, 2012, pág. 03)De acuerdo con el pensamiento de menciona que: 

 

“La gestión financiera se encarga de analizar las decisiones y acciones que tienen que 

ver con los medios financieros necesarios en las tareas de dicha organización, 

incluyendo su logro, utilización y control la gestión financiera consiste en administrar 

los recursos que se tienen en una empresa para asegurar que serán suficientes para 

cubrir los gastos para que esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad 

la tiene una sola persona: el gestor financiero”. 

 

 

La gestión financiera me permite mantener un control adecuado y ordenado de los 

ingresos y gastos de la empresa brindando la capacidad de controlar si los gastos 

podrían ser cubiertos por los ingresos de la actividad realizada en la empresa, este 

control es  muy necesario y gran  importancia en el desarrollo de la empresa.  

 

2.4.6 Análisis Financiero. 

  

Según (Turmero, 2010) menciona a cerca de objetivo del análisis financieros para las 

empresas. 

“Los estados financieros son un reflejo de los movimientos que la empresa ha 

incurrido durante un periodo de tiempo. El análisis financiero sirve como un examen 

objetivo que se utiliza como punto de partida para proporcionar referencia acerca de 

los hechos concernientes a una Rentabilidad Financiera = Beneficio neto Recursos 

propios - 14 - empresa. Para poder llegar a un estudio posterior se le debe dar la 

importancia al significado en cifras mediante la simplificación de sus relaciones. La 

importancia del análisis va más allá de lo deseado de la dirección ya que con los 

resultados se facilita su información para los diversos usuarios. El ejecutivo financiero 

se convierte en un tomador de decisiones sobre aspectos tales como dónde obtener los 

recursos, en qué invertir, cuáles son los beneficios o utilidades de las empresas cuándo 

y cómo se le debe pagar a las fuentes de financiamiento, se deben reinvertir las 

utilidades, es el estudio q se le hace de la información contable, mediante la utilización 

de indicadores con razones financieras se hace necesario resaltar que existen unos 

objetivos muy definidos de la función financiera”. 

 

 

Luego de un análisis financiero es imprescindible para que la contabilidad cumpla con 

el objetivo más importante para la que fue ideada que es el de servir de como referente  

para la toma de decisiones. 

 

http://www.gerencie.com/razones-financieras.html


30 

 2.4.7 Indicadores Financieros. 

 

Según (Bonson, 2016) Se refiere al método más acreditado:  

 

”El método más conocido, que nos brinda la contabilidad, para la toma de decisiones 

de negocios en la empresa, el análisis de estados financieros. “De acuerdo a los 

principios de contabilidad de aceptación generar (PCGA o GAAP), los estados 

financieros deben presentar los resultados de las operaciones, los flujos de efectivo y 

la situación financiera de una entidad, y están representados por el Estado de 

Resultados o de Ganancias y Pérdidas, el Estado de Movimiento o de Flujo del 

Efectivo o de Fondos y el Balance General, respectivamente. Los estados financieros 

se preparan a una fecha dada, como es el caso del Balance General, o para un período 

determinado, como es el caso de los otros dos, Los datos que le que le permiten medir 

la estabilidad, la capacidad de endeudamiento, el rendimiento y las utilidades de la 

empresa. A través de esta herramienta es posible tener una interpretación de las cifras, 

resultados o información del negocio para saber cómo actuar frente a las diversas 

circunstancias que pueden presentar.En la práctica se puede evaluar los aspectos 

medibles ya que se puede comparar  los resultados esperados y los realmente 

obtenidos” 

 

Según (Ferreira, 2015) “Indicadores de Solvencia: la capacidad que tiene su negocio     

para cumplir a tiempo con las correspondientes obligaciones en las que incurre”.  

 
“Indicadores de Rentabilidad: es la capacidad o estabilidad que tiene la empresa 

para mantenerse a largo plazo. Para saberlo, el negocio debe pasar por un estudio 

financiero a través del cual se puedan detectar sus fortalezas, la solidez de su 

estructura y las oportunidades de crecimiento”. 

 

“Indicadores de Cobertura: a través de ellas es posible evaluar las operaciones el 

negocio. Cómo se financian los activos de la empresa y si sobre esos medios es viable 

un mayor crecimiento”. 

 

“Indicadores Operativos: por medio de ellas se puede establecer el promedio de 

pago a proveedores, los ingresos generados por las ventas y el tiempo que tendrían los 

productos en el almacén o en bodega”. 
 

 

Muchos de estos indicadores no son de mayor utilidad aplicados de forma individual, 

por lo que es preciso recurrir a varios de ellos con el fin de hacer un estudio completo 

que cubra todos los aspectos y elementos que satisfacen la realidad financiera de la 

empresa. 
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2.4.8 Situación financiera 

 

Según (Ruiz, 2013) hace mención con respecto a los Estados Financieros. 

 

“ Es el informe que utilizan las instituciones para dar a conocer la situación económica 

y financiera y los cambios que experimenta la misma a una fecha o periodo estos son: 

Balance de General, Estado de Resultados, Estado de evolución y cambios en el 

patrimonio, el Estado de flujo de efectivo, así como también el cálculo de indicadores 

financieros, los estados de  situación financiera de una empresa puede ser definida 

como el diagnóstico basado en un conjunto de variables contables  que miden la 

calidad y la realidad del desempeño de una empresa estos son los únicos que expresan 

la situación real de la empresa”. 

 

 

 

2.4.9 Estado de Pérdidas y Ganancias. 

 

Según (Bravo, 2005) en su libro de contabilidad general expone 

 

“El Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias nos muestra los ingresos y 

egresos efectuados por una entidad económica durante un periodo determinado de 

tiempo, valuados y presentados de acuerdo a los principios de contabilidad, así 

como la diferencia resultante, ya sea utilidad o pérdida”. 

 

 

Los ingresos y egresos  generados por una actividad económica de un periodo 

contable (o ejercicio) se resumen en el estado de resultados, conocido también 

como estado de pérdidas o ganancias o estado de resultados integral, bajo las 

Normas de Información Financiera.  

 

Es decir, el Estado de Resultados es un documento contable que muestra detallada y 

ordenadamente la utilidad o pérdida generada en el ejercicio económico desarrolla 

por una entidad o empresa.  

 

Y a diferencia del Balance General que se presenta en un estado estático, el Estado 

de Resultados presenta los ingresos y egresos de un periodo de la entidad; es un 

estado por naturaleza es dinámico. 
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2.4.10 Balance General 

 

Según (Diaz, 2001, pág. 331) “Es el estado que presenta la situación financiera de la 

empresa a una fecha determinada. Ofrece información a los usuarios que estén 

interesados en conocer la verdadera situación financiera de la empresa y puede utilizarse 

para la toma de decisiones”. 

Según (Rincon, 2009, pág. 287) “Es el estado financiero que resume la información 

contable de la empresa para dar a conocer su situación financiera en una fecha 

determinada, el balance general es un estado que muestra la situación financiera de 

una entidad y comprende información que es detallada, clasificada y agrupada en tres 

grupos principales los cuales son: activos, pasivos y patrimonio, a su vez cada grupo, 

muestra en detalle distintas cuentas que cuentan con saldos en un periodo”. 

 

El balance general es como una fotografía que retrata a la empresa mostrando 

la situación contable  y financiera de la misma a una determinada fecha, presentando la 

realidad de la realidad de los activos, los pasivos y el patrimonio con la que cuenta la 

empresa hasta ese momento.  

 

2.4.11 Estados Comparativos  

 

       Según (Anders, 2013)”es la reunión todos  los estados para observar la variación entre 

periodos estos se puede medir a través de indicadores que muestran la situación 

financiera de una empresa, la capacidad de pago de la misma a una fecha determinada, 

o bien el resultado de operaciones obtenidas durante un período o ejercicio pasado, 

comparados con el período actual en situaciones normales o especiales”: 

 

(Anders, 2013)“Prueba Acida. La prueba ácida es uno de los indicadores 

financieros utilizados para medir la liquidez de una empresa, para medir su 

capacidad de pago y determinar los recursos que posee la empresa para cubrir 

pasivos a corto plazo se recurre a la prueba acida. 

La prueba ácida excluye los inventarios, por lo que solo se tiene en cuenta la 

cartera, el efectivo y algunas inversiones. 

Fórmula para calcular la prueba ácida 

PA = (Activo corriente – Inventarios)/Pasivo corriente”. 

 

Según (Basantes)“Razón Corriente. Es uno de los indicadores financieros que 

nos permite determinar el índice de liquidez de una empresa. La razón 

corriente indica la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus 

obligaciones financieras, deudas  o pasivos a corto plazo. 

Fórmula para calcular la Razón Corriente 
RC=Activo Corriente / Pasivo Corriente”. 
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“CAPITAL de Trabajo 

Releciona las  cifras  del  Activo  corriente  con  las  del  Pasivo Corriente   este 

indicador debería revaluarse ya que, los recursos así se deban se tienen 

disponible para operar en los negocios 

Fórmula para calcular el Capital de Trabajo 
CT=Activo Corriente - Pasivo Corriente”. 

 

 

 

2.5Hipótesis 

 

Que impacto tiene  la contabilidad en la razonabilidad  financiera en la empresa de 

calzado QUE CUEROS    

 

2.6 Señalamiento de Variables 

 

2.6.1 Variable independiente 

 

La Contabilidad 

 

2.6.2 Variable dependiente 

 

La Razonabilidad de la Información Financiera 
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CAPÍTULO III 

 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. MODALIDAD BÁSICA DE LA INVESTIGACIÓN  

 

3.1.1. Investigación de campo  

 

Según, (Metodologia de la Investigacion, 2003, pág. 35) en su investigación menciona:  

 

“La investigación de campo consiste en la recolección directamente de los sujetos 

investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar 

variable alguna. También se emplean datos secundarios, sobre los provenientes de 

fuentes bibliográficas a partir de las cuales se constituye el marco teórico, son los 

datos primarios obtenidos a través del diseño de campo, los esenciales para el logro de 

los objetivos y la solución del problema planteado.” 

 

El presente estudio se ve caracterizada en la particularidad de la investigación de campo 

debido a que las recolecciones de información primaria del problema planteado se 

obtuvieron de los archivos de la empresa mediante ficha de observación, entrevistas, 

dando lugar a que el investigador obtenga un conocimiento más profundo acerca de la 

realidad actual de la empresa.  

 

3.1.2. Investigación bibliográfica-documental  

 

Según, (Investigacio Cientifica, 2004, pág. 156)en su investigación manifiesta: 

 

“La investigación documental es la que utiliza materiales provenientes de libros, 

revistas, periódicos, documentos públicos y privados o de otras fuentes para realizar 

una investigación teórica, apoyar una investigación directa, redactar unas monografías 

o un informe”  

 

La fuente de investigación en el presente proyecto tiene como finalidad respaldar la 

bibliografía, la misma que nos permitirá diseñar citas de texto para identificar las 

diferentes fuentes tomadas de internet, libros y boletines, aportando también con la 
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observación a funcionarios y clientes conocedores del tema, para dar soporte al correcto 

manejo y comprensibilidad de los puntos definidos en el proceso de investigación. 

 

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACIÓN  

 

3.2.1. Investigación exploratoria  

 

Según, (Bases de La Investigacion exploratoria, 2009, pág. 40)es su investigación nos 

menciona “La investigación exploratoria es aquella en la que intenta obtener una 

familiarización con un tema del que tiene un conocimiento general, para planear 

posteriormente u obtener hipótesis”  

 

Debido a que el estudio se realiza en el micro empresa “QUE CUEROS”, el 

planteamiento del problema, permite la formulación de la hipótesis, seleccionando la 

metodología a utilizar, aumentando así el grado de familiaridad con el problema a 

investigar dentro del ámbito empresarial.  

 

3.2.2. Investigación descriptiva  

 

Según, (Marcis, 2010, pág. 191)en su investigación nos describe: “La investigación 

descriptiva tiene como objeto primordial la descripción de la realidad, siendo sus 

principales métodos de recogida de información la encuesta e incluso la observación”  

 

El estudio de la investigación descriptiva nos ayudara a considerar las características 

que posee cada una de las variables por medio de los resultados, siendo esta 

información medible es decir que la información deberá ser real, para emitir el criterio y 

que esta sea de conocimiento general.  

 

Los estudios descriptivos pretender medir o recoger información de manera 

independiente o conjunto sobre los conceptos a las variables a los que se refieren, desde 

luego pueden integrar las mediciones o información de cada una de dichas variables o 
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conceptos para decir como es y cómo se manifiesta el fenómeno de interés; su objetivo 

no es indicar como se relacionan sus variables medidas.  

 

3.2.3. Investigación Correlacional  

 

Según, (Cloninger, 2014, pág. 19)en su investigación nos manifiesta:  

 

“La investigación correlacional mide dos o más variables para estudiar cómo se 

relacionan, es vital para mejorar las descripciones de la personalidad. Este tipo 

de estudio tiene como propósito evaluar el comportamiento que existe entre las 

dos variables para determinar sus tendencias.” 

 

Las variables de la investigación deben estar relacionadas ya que la ausencia de 

políticas contables impacta en la razonabilidad de la información financiera de la micro 

empresa “QUE CUEROS”. 

 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA  

 

3.3.1. Población  

 

Según, (Vargas , 2007, pág. 34)en su investigación describe:  

“La población llamada también universo es el conjunto de los elementos que 

van a ser observados en la realidad de un experimento. Dichos elementos no 

tienen por qué ser personas, sino pueden ser objetos cualesquiera como 

lámparas, automóviles, niños, familias de personas, equipos de futbol, etc. 

También es un conjunto de elementos en los cuales se realizará la observación 

para efectos de una investigación, y así poder obtener conclusiones.” 

 

La población de la microempresa “QUE CUEROS” será utilizada en su totalidad ya que 

la presente investigación está dirigida a la revisión de los procesos contables y 

financiero de la empresa “QUE CUEROS” 
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3.3.2. Muestra  

 

Según, (Ludewig, 2006, pág. 129) en su investigación describe:  

 

“Una muestra es un subconjunto de la población, que se obtiene para averiguar las 

propiedades o características de esta última, por lo que interesa que sea un reflejo 

de la población, que sea representativa de ella, concepto al que volveremos más 

adelante.” 

 

Para la presente investigación no se aplicará muestra debido a que la población existente 

será utilizada en su totalidad, debido a que no se puede dividir la información financiera 

a ser revisada porque los resultados obtenidos no serias reales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nº 6 Muestra  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 

 

3.4. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES  

 

Es un proceso que se inicia con la definición de las variables en función de factores 

estrictamente medibles a los que se les llama indicadores. El proceso obliga a realizar 

una definición conceptual de las variables para romper el concepto difuso que ella 

engloba y así darle sentido concreto dentro de la investigación.  

Luego en función de ello se procese a realizar la definición operacional de la misma 

para identificar los indicadores que permitirán realizar su medición de forma directa y 

cuantitativa, al igual que cualitativamente llegado el caso. 

 

Información 

Financiera 

Contabilidad 
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3.5. RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN  

 

3.5.1. Plan para la recolección de información  

 

Para la recolección de datos se ha diseñado estrategias metodológicas basadas en los 

objetivos de la investigación, para construir y adquirir la información requerida, 

apoyado en el paradigma positivista.  

 

 Definición de los sujetos:  

 

En este caso la investigación se lo va a realizar al área de la gerencia, administración, 

bodega y producción de la empresa “QUE CUEROS” 

 

 Selección de las técnicas a emplear en el proceso de recolección de información.  

 

De acuerdo a la operacionalización de las variables la técnica a emplearse en la 

siguiente investigación es la encuesta para lo cual se entenderá como:  

 

 

 Recolección de Información 

 

La Información será obtenida aplicando el método conocido como CheckList destinada 

al control de los procesos contables y Financiera que son los instrumentos de la presente 

investigación:  

 

Tabla Nº 1 Check-list 

 



39 

Check-list 

¿La información contable mes a mes se entrega de manera oportuna para la 

preparación de informes financieros? 

¿La emisión de documentos de soporte de las transacciones es ordenada? 

¿La  documentación contable fuente de los registros, se entrega  de manera completa? 

¿La documentación fuente de los registros cumple con los lineamientos establecidos 

por las entidades de control? 

¿Los formatos utilizados para el control de las operaciones  del giro del  negocio 

(documentos internos)  son pre impresos y numerados secuencialmente? 

¿Las operaciones de compra y venta  se registran de manera oportuna? 

¿Existe retraso en el normal desempeño del Proceso Contable en la empresa? 

¿El actual proceso contable permite tener  reportes que sustenten la información 

contable con la que se estructuran los estados financieros?  

¿Se aplican técnicas contables para la determinación de los saldos de las cuentas 

contables?  

 ¿El Proceso contable que lleva la empresa es inadecuado?  

¿El control de inventarios se realiza mediante el uso de tarjetas kardex o algún método 

de valoración? 

¿Los documentos que sustentan las transacciones poseen firmas de responsabilidad?  

¿Se entregan  estados financieros para la  toma de decisiones  por parte de la  Gerencia  

de manera oportuna?  

¿Los reportes financieros permiten evaluar  el cumplimiento de los objetivos  dentro 

de la entidad?  

¿La gerencia  realiza un seguimiento del proceso contable y  la veracidad de la 

información financiera?  

¿La información financiera que provee  contabilidad permite el cumplimiento de las 

obligaciones impuestas por las entidades de control? 

¿Se presentan de manera oportuna las declaraciones de impuestos? 

¿Se cumple de manera oportuna con los requerimientos del Ministraría de trabajo? 

     ¿La información contable permite  presentar a tiempo las planillas y pagos al IESS? 
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 Instrumentos seleccionados o diseñados de acuerdo con la técnica escogida para la 

investigación.  

 

En la presente investigación es necesario realizar una ficha de observación con la 

finalidad de obtener información relevante por lo que se realizara un diseño adecuado 

según las necesidades para la ejecución del proyecto. 

 

 Ficha de observación  

 

La ficha de observación es "un método útil y eficaz para recolectar información en un 

tiempo relativamente breve a través de las acciones y resultados palpados en el lugar de 

la investigación".  
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 FICHA DE OBSERBACION CHECK -LIST E F M A M J SI NO 

1.  ¿La información contable mes a mes se entrega de manera oportuna para la preparación de informes financieros?   x v v x v 4 2 

2.  ¿La emisión de documentos de soporte de las transacciones es ordenada? x x x x x x  6 

3.  ¿La  documentación contable fuente de los registros, se entrega  de manera completa? x x x x x x  6 

4.  ¿La documentación fuente de los registros cumple con los lineamientos establecidos por las entidades de control? v v v v v v 6  

5.  ¿Los formatos utilizados para el control de las operaciones  del giro del  negocio (documentos internos)  son pre impresos y numerados 

secuencialmente? 

v v v v v v 6  

6.  ¿Las operaciones de compra y venta  se registran de manera oportuna? x v v v x x 3 3 

7.  ¿Existe retraso en el normal desempeño del Proceso Contable en la empresa? v v v v v v 6  

8.  ¿El actual proceso contable permite tener  reportes que sustenten la información contable con la que se estructuran los estados financieros?  x x x x x x  6 

9.  ¿Se aplican técnicas contables para la determinación de los saldos de las cuentas contables? v v x x x x 2 4 

10.   ¿El Proceso contable que lleva la empresa es inadecuado?  v v v v v v 6  

11.  ¿El control de inventarios se realiza mediante el uso de tarjetas kardex por algún método de valoración? x x x x x x  6 

12.  ¿Los documentos que sustentan las transacciones poseen firmas de responsabilidad?  x x x x x v 1 5 

13.  ¿Se entregan  estados financieros para la  toma de decisiones  por parte de la  Gerencia  de manera oportuna? v x x x v x 2 4 

14.  ¿Los reportes financieros permiten evaluar  el cumplimiento de los objetivos  dentro de la entidad?  x x x x x x  6 

15.  ¿La gerencia  realiza un seguimiento del proceso contable y  la veracidad de la información financiera?  x x x x x x  6 

16.  ¿La información financiera que povee  contabilidad permite el cumplimiento de las obligaciones impuestas por las entidades de control? v v v v v v 6  

17.  ¿Se presentan de manera oportuna las declaraciones de impuestos? x v x v v x 3 3 

Tabla Nº 2 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero
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PREGUNTA N°1   

La información contable mes a mes se entrega de manera oportuna para la preparación 

de informes financieros? 

   ITEM 1 FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 4 66,67 

NO 2 33,33 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 3 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

Gráfico Nº 7 Encuesta del Check List   

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

La información financiera el en periodo enero a junio/2016,  el 67% de los 

requerimientos se entregan a tiempo mientras que el 33% no se entrega a tiempo. 

. 

INTERPRETACION  

Únicamente 4 de los seis meses observados la información financiera se entrega a 

tiempo para que contabilidad prepare los reportes financieros útiles para las respectivas 

declaraciones tributarias y toma de decisiones gerenciales, mientras que  dos meses no 

se entregan a tiempo, por que se puede concluir que la información financiera es irreal . 

 

67% 

33% 

  
La información contable mes a mes  

SI

NO
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PREGUNTA N°2  

¿La emisión de documentos de soporte de las transacciones es ordenada? 

 

ITEM 2 FRECUENCIA  PORCENTAJE 
 SI 0 00,00 
 NO 6 100,00 
 TOTAL 6 100,00 
   

Tabla Nº 4 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

Gráfico Nº 8 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

El 100%  de los documentos soporte de las transacciones  no es  ordenado.  

 

INTERPRETACION  

En base a la investigación aplicada en la empresa Que Cueros, se puede determinar que 

existe la emisión de documentos de soporte de las transacciones los cuales no son  

ordenados de manera correcta. 

 

 

0% 

100% 

La emisión de documentos de soporte  

SI

NO
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PREGUNTA N°3  

¿La  documentación contable fuente de los registros, se entrega  de manera completa? 

   ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 0 0,00 

NO 6 100,00 

TOTAL 6 100,00 
 

Tabla Nº 5 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

 

 

 

 

Gráfico Nº 9 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

ANALISIS  

En un  100% en la investigación se  manifiesta que no se encuentran completa la 

documentación fuente de los registros contables.   

 

INTERPRETACION  

 

Se puede determinar que la documentación contable no se encuentra completa y por 

ende la documentación fuente tampoco esta ordenada de manera correcta. 

0% 

100% 

Documentación contable fuente de los registros 

SI

NO
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PREGUNTA N°4  

¿La documentación fuente de los registros cumple con los lineamientos establecidos por las entidades de control? 

   ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 3 50,00 

NO 3 50,00 

TOTAL 6 100,00 
 

 

Tabla Nº  Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 
 

Gráfico Nº 10 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 50% se maneja documentos pre impresos, es decir documentación bajo los 

lineamentos establecidos por las entidades de control, mientras que el 50% restante 

maneja documentos establecidos bajo requerimientos de control interno de la empresa.  

 

INTERPRETACION  

Los documentos internos son esenciales para el giro de negocio y justifican las 

transacciones realizadas sin embargo es muy vital corroborar cuales documentos son 

necesarios cumplir con los normativa vigente de entes controladores, como el Servicio 

de Rentas Internas.  

50% 50% 

La documentación fuente de los registros cumple  

SI

NO
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PREGUNTA N°5  

Los formatos utilizados para el control de las operaciones  del giro del  negocio 

(documentos internos)  son pre impresos y numerados secuencialmente? 

 

   ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 6 100,00 

NO 0 0,00 

TOTAL 6 100,00 

    

Tabla Nº 7 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 
 

 

Gráfico Nº 11 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 100% la documentación de control de las operaciones  del giro del  negocio 

(documentos internos)  son pre impresos y numerados secuencialmente. 

 

INTERPRETACION  

La documentación interna que maneja la empresa son pre impresos y pre numerados, los 

cuales habilitan el mejoramiento para mantención de la documentación de manera 

ordenada y completa.. 

 

100% 

0% 

Los documentos internos son esenciales 

SI

NO
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PREGUNTA N°6  

¿Las operaciones de compra y venta  se registran de manera oportuna? 

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 3 50,00 

NO 3 50,00 

TOTAL 6 100,00 

 

 Tabla Nº 8 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
Gráfico Nº 12 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 50%  se manifestó que registra las operaciones luego de 5 días mientras, tiempo 

oportuno que otorga el organismo de control para la emisión de la documentación 

correspondiente y el 50% lo registra días después que los documentos ya no son 

validados de manera correcta.  

 

INTERPRETACION  

Se puede determinar que solo en un 50% la documentación es emitida de manera 

oportuna pudiendo determinar que las transacciones no son registradas al momento de 

su realización.   

50% 50% 

Las operaciones de compra y venta  
se registran de manera oportuna 

 

SI

NO
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PREGUNTA N°7  

¿Existe retraso en el normal desempeño del Proceso Contable en la empresa? 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 6 100,00 

NO 0 0,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 9 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 
 

 

Gráfico Nº 13 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 100% se manifestó que si existen retrasos retraso en el normal desempeño del 

Proceso Contable en el en la empresa QUE CUEROS.  

 

INTERPRETACION  

Al haber aplicado la investigación de campo se puede mencionar que la totalidad de 

documentación y transacciones existe retraso en el normal desempeño del Proceso 

Contable  procesadas de manera manual. 

 

 

 

0% 

100% 

El normal desempeño del proceso contable  

SI

NO
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PREGUNTAS N°8  

 ¿El actual proceso contable permite tener  reportes que sustenten la información 

contable con la que se estructuran los estados financieros?  

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 0 0,00 

NO 6 100,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 10 Ficha de Observación   

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 
 

Gráfico Nº 14 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

Se determina en un  100% que el proceso contable no permite tener  reportes que 

sustenten la información contable con la que se estructuran los estados financieros 

 

INTERPRETACION  

Luego de aplicar la investigación de campo se determina que la empresa no cuenta con 

reportes que le faciliten la elaboración de los estados financieros correspondientes a la 

información de la empresa QUE CUEROS. 

 

  

0% 

100% 

El actual proceso contable permite tener  reportes que 
sustenten la información  

SI

NO
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PREGUNTA N°9  

¿Se aplican técnicas contables para la determinación de los saldos de las cuentas 

contables? 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 2 33,33 

NO 4 66,67 

TOTAL 6 100,00 

 

 

Tabla Nº 11 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 
 

Gráfico Nº 15 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

ANALISIS  

En un 33% se afirma que si aplica técnicas contables para la determinación de saldos 

por tanto en un 67% no aplica técnicas para la  determinación de los saldos de las 

cuentas contables  

 

INTERPRETACION  

La determinación  de saldos de las cuentas contables  no son aplicados a través de 

técnicas contables en su mayoria. 

33% 

67% 

Se aplican tecnicas contables para determinar 
saldos 

SI

NO
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PREGUNTA N°10  

¿Se utiliza algún método de valoración de inventarios?   

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 6 100,00 

NO 0 0,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 12 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

 

Gráfico Nº 16 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

Se manifiesta que  en un 100%  existe  un método para la valoración  de inventarios.  

 

INTERPRETACION  

La empresa si aplica método de valoración de inventarios y esto a su vez  garantiza  la 

información de inventarios en cuanto a mercadería  ya que son  muy necesarios para 

evitar errores con respecto a mercaderías que se acumulen en stok. 

  

0% 

100% 

Se utiliza algún método de valoración  

SI

NO
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PREGUNTA N°11  

¿El control de inventarios se realiza mediante el uso de tarjetas kardex? 

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 0 0,00 

NO 6 100,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 13 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 

 
 

Gráfico Nº 17 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

 

ANALISIS  

En 100 % considerará que no se maneja un control de tarjetas kardex para el correcto 

control de mercaderías.  

 

INTERPRETACION  

El control  de inventarios a través de tarjetas kardex  no existe en esta empresa a pesar 

de que esta implantado un método de valoración, dicho control no se efectúa, 

provocando incertidumbre en las existencias.  

0% 

100% 

EL control de inventario 

SI

NO
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PREGUNTA N°12  

¿Los documentos que sustentan las transacciones poseen firmas de responsabilidad?   

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 1 16,67 

NO 5 83,33 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 14 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

Gráfico Nº 18 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 
 

ANALISIS  

En un 17%  los documentos que sustentan las transacciones si poseen firmas de 

responsabilidad y el 83%  de los documentos que sustentan las transacciones no poseen 

firmas de responsabilidad.  

 

INTERPRETACION  

En la actualidad las firmas de responsabilidad para lograr una información segura la 

cual sirve para supervisar efectivamente toda la documentación que va hacer  procesada 

contablemente y exista constancia de todo lo que ocurre dentro de la empresa, sin 

embargo en su mayoría la documentación no se encuentra firmada.  

 

17% 

83% 

Documentacion de transacciones firmadas 

SI

NO
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PREGUNTA N°13  

 

¿Se entregan  estados financieros para la  toma de decisiones  por parte de la  Gerencia  

de manera oportuna? 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 2 33,33 

NO 4 66,67 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº15 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

Gráfico Nº 19 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 33%  considera si se entregan  estados financieros para la  toma de decisiones  

por parte de la  Gerencia  de manera oportuna  y el  67% opina que  no es  oportuna para 

la toma de decisiones por parte de la gerencia la entrega de los estados financieros.  

 

INTERPRETACION  

Se debe presentar información financiera relevante para la toma de decisiones de 

diferentes actores tales como accionistas, proveedores, clientes, entre otros, pero en base 

a la investigación aplicada la empresa QUE CUEROS, no entrega de manera oportuna 

los estados financieros. 

 

33% 

67% 

Se entregan  estados financieros para la gerencia  

SI

NO
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PREGUNTA N°14  

¿Los reportes financieros permiten evaluar  el cumplimiento de los objetivos  dentro de 

la entidad? 

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 0 0,00 

NO 6 100,00 

TOTAL 6 100,00 
 

 

 

Tabla Nº 16 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
 

Gráfico Nº 20 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En  un 100% los reportes financieros  no permiten evaluar  el cumplimiento de los 

objetivos  dentro de la entidad  

 

INTERPRETACION  

Los reportes financieros en todas las empresas son muy importantes para evaluar y 

conducir a la empresa asía el éxito, sin embargo la empresa no cuenta con reportes que 

permitan evaluar el cumplimiento de los objetivos planteados. 

 

0% 

100% 

Los reportes financieros permiten evaluar  el 

cumplimiento  

SI

NO
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PREGUNTA N°15  

¿La gerencia  realiza un seguimiento del proceso contable y  la veracidad de la 

información financiera? 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 0 0,00 

NO 6 100,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 17 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 
 

 Gráfico Nº 21 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 
 

ANALISIS  

En un 100% la gerencia  no realiza un seguimiento del proceso contable y  la veracidad 

de la información financiera.  

 

INTERPRETACION  

Se debe  tener un seguimiento  a los procesos contables para presentar una  información 

financiera veras   para los  la obtener Estados Financiero para poder mejorar el 

desempeño económico y financiero de la empresa en un momento determinado poder 

controlar, proyectar y tomar decisiones, mientras que al realizar la investigación de 

campo se determina que la gerencia de la empresa QUE CUEROS no da seguimiento al 

proceso contable y su veracidad. 

0% 

100% 

La gerencia  realiza un seguimiento del proceso contable  

SI

NO
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PREGUNTA N°16  

¿La información financiera que provee la contabilidad  permite el cumplimiento de las 

obligaciones impuestas por las entidades de control? 

 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 6 100,00 

NO 0 0,00 

TOTAL 6 100,00 

 

Tabla Nº 18 Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
Gráfico Nº 22 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

ANALISIS  

En un 100% se considera que la información financiera que provee la contabilidad  

permite solo  cumplimiento de las obligaciones impuestas por las entidades de control. 

  

 

INTERPRETACION  

La empresa brinda información que permite dar cumplimiento a las obligaciones 

impuestas por las entidades de control, pero es importante considerar  también  los 

objetivos financieros no solo solo  cumplimiento de las obligaciones impuestas por las 

entidades de control  sino ser apoyo para los mandos de control interno. 

 

0% 

100% 

La información financiera que provee la contabilidad 

SI

NO
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PREGUNTA 17  

¿Se presentan de manera oportuna las declaraciones de impuestos? 

ITEM FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 3 50,00 

NO 3 50,00 

TOTAL 6 100,00 
 

 

Tabla Nº 19Ficha de Observación  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 
Gráfico Nº 23 Encuesta del Check List  

Elaborado por: Franklin Montero 

 

 

ANALISIS  

En un 50% se considera que se presentan de manera oportuna las declaraciones   de 

impuestos y en un  50% se considera las obligaciones no son cumplidas dentro de los 

plazos estipulados. 

  

INTERPRETACION  

Las obligaciones tributaria son muy importantes para el  pago de los impuestos puede  y 

poder evitarse multa y sanciones que puedan acarrear un problemas económicos para la 

empresa, sin embargo la empresa QUE CUEROS no cumple a cabalidad estas obligaciones 

dentro los plazos establecidos. 

 

50% 50% 

Se presentan de manera oportuna las declaraciones  

SI

NO
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3.6. PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS  

 

3.6.1. Plan de procesamiento de información  

 

 Revisión crítica de la información recogida.  

 Análisis de la recolección.  

 Tabulación o cuadros según variables de cada hipótesis: manejo de información, 

estudio estadístico de datos para presentación de resultados.  

 

3.6.2. Plan de análisis e interpretación de resultados  

 

 Análisis de los resultados estadísticos.  

 

Los resultados obtenidos mediante la ficha de observación realizadas al personal 

involucrado de la micro empresa “Que cueros” de la ciudad de Ambato, con una 

población de ___ personas que contemplan el área de gerencia, administración, 

producción y bodega, han sido clasificados numéricamente, de tal forma, que permita 

llegar a una visión frontal y concreta del problema, para posteriormente realizar 

conclusiones y recomendaciones las mismas solucionarán estos inconvenientes.  

 

 Interpretación de los resultados.  

 

Con los resultados de la presente investigación permitirá mejorar la presentación de 

estados financieros y mediante eso se podrá tomar una decisión gerencial basada en 

información fiable y confiable.  

 

 Comprobación de hipótesis.  

 

En la presente investigación del micro empresa “Que Cueros” se utilizará la distribución 

de t student debido a que nuestra población a investigar es muy pequeña.  

 

Según, (Proceso Estadstico General, 2002, pág. 444) en sus estudios menciona:  
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“La distribución de t student o distribución t es una distribución de probabilidad que 

surge del problema de estimar la media de una población normalmente distribuida 

cuando el tamaño de la muestra es pequeño, el número de observaciones en la muestra 

es de n<30.”  

 

Los resultados deberán arrojar la realidad de la empresa y la efectividad del estudio y 

aplicación de la hipnosis como corrección al problema investigado, obteniendo un 

resultado óptimo de la aplicación del mismo. 

 

3.7. VERIFICACIÓN DE LA HIPÓTESIS 

 

Inmediatamente al ya haber realizado el análisis de los resultados en la ficha de 

observación aplicada a nuestra población se procederá a realizar la VERIFICACIÓN de 

la hipótesis. 

 

La presente hipótesis será verificada a través de la prueba estadística ya conocida como 

t de student, a continuación, se ostentará el proceso de verificación a través de la 

resolución de la formula pertinente.   

 

Hipótesis: 

 

Que impacto tiene la contabilidad en la razonabilidad financiera en la empresa de 

calzado QUE CUEROS.    

 

Variables: 

 

Variable Independiente: La Contabilidad 

 

Variable Dependiente: La Razonabilidad de la Información Financiera 

 

Modelo Lógico: 
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H1: Si tiene impacto la contabilidad en la razonabilidad financiera en la empresa de 

calzado QUE CUEROS.    

 

H0: No tiene impacto la contabilidad en la razonabilidad financiera en la empresa de 

calzado QUE CUEROS.    

 

Especificaciones del modelo estadístico: 

 

A continuación, se procederá a presentar las fórmulas que serán desarrolladas para la 

verificación de hipótesis: 

 

Formula t de student: 

 

  
     

√
   

    
 

   

    

 

 

t= t de student 

x = Media 

s = Varianza de la muestra 

n = Número 
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Tabla de datos promedio por pregunta aplicada a cada variable 

 

Promedio de datos de encuestas 

 

  

 

 

 

Calculo de t de student 

 

 

VI  VD 

Media 2,0150 1,7600 

Error típico 0,0510 0,0583 

Mediana  2,0000 1,7000 

Moda 2,0000 1,7000 

Desviación estándar  0,1140 0,1304 

Varianza de la muestra 0,0470 0,0520 

Curtosis -0,1775 2,6644 

Coeficiente de 

asimetría  0,4048 1,7144 

Rango  0,3000 0,3000 

Mínimo  1,9000 1,7000 

Máximo  2,2000 2,0000 

Suma  10,2000 8,9000 

Cuenta 8,0000 9,0000 

 

 VD 

P9 33.33 

P10 100 

P11 0 

P12 16.67 

P13 33.33 

P14 0 

P15 0 

P16 100 

P17 50 

 VI 

P1 66.67 

P2 0 

P3 0 

P4 50 

P5 100 

P6 50 

P7 100 

P8 0 
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Desarrollo de la fórmula de comprobación de t de student 

 

Grados de Libertad: 

 

gl= n1+n2-2 

gl= 8+9-2 

gl= 15 

 

gl= grados de libertad 

n= número de población encuestada para cada variable 

 

t de student: 

 

  
     

√
   

    
 

   

    

 

 

  
             

√
      

 
 
      

 

 

 

  
             

√      
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Gráfico de comprobación Hipótesis 

Regla de decisión 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

t tabla= 1.753 

  t calculado=        

 

Tabla t de student 

  r  0.75  0.80  0.85 0.90  0.95  0.975 0.99  0.995  

  1 1.000  1.376  1.963  3.078  6.314 12.706 31.821 63.657  

  2 0.816  1.061  1.386  1.886  2.920  4.303  6.965  9.925 

  3 0.765  0.978  1.250  1.638  2.353  3.182  4.541  5.841 

  4 0.741  0.941  1.190  1.533  2.132  2.776  3.747  4.604 

  5 0.727  0.920  1.156  1.476  2.015  2.571  3.365  4.032  

                     

  6 0.718  0.906  1.134  1.440  1.943  2.447  3.143  3.707  

  7 0.711  0.896  1.119  1.415  1.895  2.365  2.998  3.499  

  8 0.706  0.889  1.108  1.397  1.860  2.306  2.896  3.355  

  9 0.703  0.883  1.100  1.383  1.833  2.262  2.821  3.250  

 10 0.700  0.879  1.093  1.372  1.812  2.228  2.764  3.169  

                    

 11 0.697  0.876  1.088  1.363  1.796  2.201  2.718  3.106  

 12 0.695  0.873  1.083  1.356  1.782  2.179  2.681  3.055  

ACEPTO H0 
95% 

ACEPTO H1 Y 
RECHAZO H0 
5% 

1.753 2.2193 
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 13 0.694  0.870  1.079  1.350  1.771  2.160  2.650  3.012  

 14 0.692  0.868  1.076  1.345  1.761  2.145  2.624  2.977  

 15 0.691  0.866  1.074  1.341  1.753  2.131  2.602  2.947  

                     

 16 0.690  0.865  1.071  1.337  1.746  2.120  2.583  2.921  

 17 0.689  0.863  1.069  1.333  1.740  2.110  2.567  2.898  

 18 0.688  0.862  1.067  1.330  1.734  2.101  2.552  2.878  

 19 0.688  0.861  1.066  1.328  1.729  2.093  2.539  2.861  

 20 0.687  0.860  1.064  1.325  1.725  2.086  2.528  2.845  

 

 

De acuerdo a lo presenciado en el grafico anterior se delimita lo siguiente: 

Si t de la tabla ˂ t calculado entonces rechazo H0 y acepto Ha 

Si t de la tabla ˃ t calculado entonces acepto H0 y rechazo Ha 

 

Conclusión: 

Como TC= 2.2193 es mayor que TT= 1.753 entonces se puede concluir lo siguiente: se 

rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alterna (H1) que dice: Si tiene 

impacto la contabilidad en la razonabilidad financiera en la empresa de calzado QUE 

CUEROS.    
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CAPÍTULO IV 

 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

4.1. CONCLUSIONES 

 

En la empresa se gestiona de manera que la información financiera sea entregada de 

manera oportuna para la elaboración de los estados financieros, sin embargo dicho 

proceso se encuentra en un cuello de botella debido a que la información  se estanca y 

no concluye con la elaboración de mencionados informes necesarios para la gestión y 

toma de decisiones oportunas.  

  

Existe un método determinado para el control de Inventarios de mercadería implantado 

sin embargo dicho método no es aplicado debido a que no se manejan las tarjetas kardex 

y estas han quedado en segundo plano como control interno de las mercaderías. 

 

No se mantiene un hábito de capacitación constante referente a actualizaciones de 

normativas contables o tributarias de tal forma que los registros contables son realizados 

sin cumplimiento de parámetros necesarios en la actualidad. 

 

El registro contable no es el adecuado al ser realizado debido a que las transacciones de 

compra venta no siempre son registradas de manera oportuna, provocando así retrasos 

que a futuro acarrean multas y sanciones por las entidades de control al momento de dar 

cumplimiento con las obligaciones impuestas. 

 

No se presenta una toma de decisiones estratégicas debido a la mala información 

financiera recibida por el encargado de esta función lo que genera un establecimiento 

que no puede dar mejoras  es decir que no serán de ayuda para la organización, ya que 

no cuentan con una información financiera veras y oportuna.  
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4.2. RECOMENDACIONES 

 

Designar un responsable por parte de la gerencia de forma fija, que su función sea que 

la información financiera llegue completa y bajo los filtros con los responsables de este 

proceso señalados bajo la segregación de funciones, e decir que se logre un proceso 

completo sin cuellos de botella. 

 

Exigir el cumplimiento de la elaboración de las tarjetas kardex donde el encargado de 

bodega sea el absoluto responsable de los movimientos internos y este a su vez deberá 

presentar constantemente, permitiendo que la mercadería sea manejada bajo un sistema 

de control de forma organizada y siguiendo los parámetros indicados. 

 

Es muy importante que la empresa mantenga un profesional capacitado para el área 

tributaria ya que es la información que el Fisco reconoce como realidad de la 

organización, y para eso se debe establecer un estado normal de capacitación contante 

por el encargado de esa función. 

 

Los procedimientos contables deberán ser establecidos bajo fechas y límites de 

cumplimiento, basados en la normativa vigente de esta manera se cumplirá de forma  

oportuna con todas las obligaciones generas y se evitaran despilfarros de dinero 

innecesarios como en multas y sanciones por declaraciones tardías. 

 

La información financiera es el resultado de un buen proceso de elaboración de  

registros contables y para que esto se cumpla antes de ser tomados como archivo final 

se debe realizar un minucioso análisis donde se compruebe que los datos son reales y 

confiables para tomar decisiones. 

 

La toma de decisiones es el resultado de la información financiera recibida por la 

gerencia por eso se debe generar varios filtros que permitan evaluar y medir la 

razonabilidad de esta información permitiendo así que la administración pueda 

establecer métodos estratégicos de crecimiento y mejora de la organización. 
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4.3. PRINCIPALES RESULTADOS 

 

Se analizó el cumplimiento de la normas y políticas contables y tributarios en la 

información obtenida, llegando así a demostrar que los datos son generados de forma 

espontánea sin ningún parámetro de cumplimento. 

 

Se obtuvo resultados en la observación del cumplimiento laboral y funcional de los 

encargados del manejo de la empresa y así se comprobó que la empresa no utiliza un 

manual de funciones lo que ha generado que el personal no cumpla con las funciones 

establecidas individualmente a cada empleado. 

 

Si se logró analizar la información financiera de la empresa y por esa razón se obtuvo 

las diferentes conclusiones donde se establece que cada proceso fue investigado y a la 

vez analizado para constatar si se cumplen o no con lo esperado. 

 

Si se tuvo acceso a los libros contables y ahí se pudo reconocer que la organización y 

control de los mismos no estaban siendo aplicados y ahí se concluyó que cada proceso 

necesita ser puesto a través de parámetros a seguir. 

 

Como último resultado se constituyó la idea de la aplicación de una mejora en la gestión 

y control financiera esto al observar que cada proceso era realizado de forma espontánea 

y sin ninguna supervisión. 

 

4.4. LIMITACIONES DE ESTUDIO 

 

La información financiera y el acceso al análisis de los libros contables fueron 

demorados por razón que el gerente no se encontraba en la empresa muy 

frecuentemente y los empleados no permitían acceder a ninguna información hasta que 

el mismo llegara.  

 

El acceso para poder recoger información a través de la ficha de observación fue 

restringido en varios momentos lo que genero demoras en el análisis de los datos 

necesarios para un resultado a establecer. 



69 

Bibliografía 

Alvarez, J. M. (2005). Métodologias de la investigaciòn. Morata. 

anders, L. (2013). Contabilidad para Contadores. chicago: jimbo. 

ART.96, D. F. (14 de julio de 2105). 

www.sri.gob.ec/.../CÓDIGO+TRIBUTARIO+ULTIMA+MODIFICACION+Ley+0+Re... 

Recuperado el 17 de Diciembre de 2016 

Bonson, E. (2016). Analisis de Estados Finacieros. R.SIESA. 

Brabo, M. (2011). contabilidad general. Guatemala. 

Brabo, M. (2013). Aplicacion a la Contabilidad. Mexico: SONA LUX. 

Cadena, j. (25 de OCTUBRE de 1986). 

http://www.jstor.org/stable/42779786?seq=1#page_scan_tab_contents. Recuperado 

el 18 de Diciembre de 2016 

Cloninger, S. (2014). Nuevas Metodologias para Investigar. Milan. 

CONTABILIDAD, N. E. (28 de ABRIL de 2015). http://www.contadoresguayas.org/. Recuperado 

el Noviembre de 2016 

Garcia, P. (2003). Metodologia de la Investigacion. Lima. 

Garcia, P. (2006). contabilidad. lima: limbox. 

Lopez, F. (18 de MAYO de 2015). Repositorio Uta. Recuperado el 18 de Novienbre de 2016 

Ludewig, C. (2006). Investigacion Administrativa. Venecia: Corp.Astec.Ludd. 

Llopis, R. (2009). Bases de La Investigacion exploratoria. Filipinas. 

Marcis, F. (2010). Investigacion Social. Madrid. 

Naranjo, C. (25 de ABRIL de 2005). Repositorio Uta. Recuperado el 2 de NOVIEMBRE de 2016, 

de http://repo.uta.edu.ec/handle/123456789/17536 

Naresh, M. (2002). Proceso Estadstico General. Paris. 

Rojas, R. (2004). Investigacio Cientifica. Texas. 

ruiz, f. (2013). informacion afainsciera. Bogota. 

Salgero, h. N. (2006). Contabilidd General. MEXICO: LINBUX. 

Sanchez, J. (15 de myo de 2006). file:///D:/Downloads/T3084i%20(1).pdf. Recuperado el 17 de 

Noviembre de 2016 

Tanaka, G. (2001). Analisis de estados finacieros. 

Thomas D, C. (Agosto de 1986). https://books.google.com/books?isbn=847112310X. 

Recuperado el 19 de Noviembre de 2016 



70 

Tributario, L. O. (28 de Diciembre de 2015). www.sri.gob.ec/. Recuperado el 12 de Diciembre 

de 1016 

Turmero, I. J. (2010). Administracion y Finanzas. mexico: sonaluxz. 

Valdivieso. (2011). CONTABILIDAD. 

Vargas , A. (2007). Ciencias de la Nueva era Esadistica. Londres. 

Zapata, P. (2011). contabilidad general. mexico. 

Zapata, P. (2011). Contabilidad generaL. Mexico. 

Zapata, P. (2015). contabilidad General. Mexico: Lili Solano Alvares. 

Zapata, P. (2015). Contabilidad general. mexico. 

 

 

  



71 

 

 

ANEXOS 

  



72 

ANEXO 1 

 FICHA DE OBSERBACION CHECK -LIST E F M A M J SI NO 

18.  ¿La información contable mes a mes se entrega de manera oportuna para la preparación de informes financieros?   x v v x v 4 2 

19.  ¿La emisión de documentos de soporte de las transacciones es ordenada? x x x x x x  6 

20.  ¿La  documentación contable fuente de los registros, se entrega  de manera completa? x x x x x x  6 

21.  ¿La documentación fuente de los registros cumple con los lineamientos establecidos por las entidades de control? v v v v v v 6  

22.  ¿Los formatos utilizados para el control de las operaciones  del giro del  negocio (documentos internos)  son pre impresos y numerados 

secuencialmente? 

v v v v v v 6  

23.  ¿Las operaciones de compra y venta  se registran de manera oportuna? x v v v x x 3 3 

24.  ¿Existe retraso en el normal desempeño del Proceso Contable en la empresa? v v v v v v 6  

25.  ¿El actual proceso contable permite tener  reportes que sustenten la información contable con la que se estructuran los estados financieros?  x x x x x x  6 

26.  ¿Se aplican técnicas contables para la determinación de los saldos de las cuentas contables? v v x x x x 2 4 

27.   ¿El Proceso contable que lleva la empresa es inadecuado?  v v v v v v 6  

28.  ¿El control de inventarios se realiza mediante el uso de tarjetas kardex por algún método de valoración? x x x x x x  6 

29.  ¿Los documentos que sustentan las transacciones poseen firmas de responsabilidad?  x x x x x v 1 5 

30.  ¿Se entregan  estados financieros para la  toma de decisiones  por parte de la  Gerencia  de manera oportuna? v x x x v x 2 4 

31.  ¿Los reportes financieros permiten evaluar  el cumplimiento de los objetivos  dentro de la entidad?  x x x x x x  6 

32.  ¿La gerencia  realiza un seguimiento del proceso contable y  la veracidad de la información financiera?  x x x x x x  6 

33.  ¿La información financiera que povee  contabilidad permite el cumplimiento de las obligaciones impuestas por las entidades de control? v v v v v v 6  

34.  ¿Se presentan de manera oportuna las declaraciones de impuestos? x v x v v x 3 3 

 


