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rante mucho tiempo, por lo que gastan la mayor parte de su tiempo revisando el
muro de sus amigos. La investigacidn se enfoca en el bajo desempefio académico
de los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez, esto se debe al uso
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Information and communication technologies are increasingly evolving and bring-
ing innovative things, enabling people to communicate through social networks
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represents A disadvantage because people use the social network Facebook for a
long time, so they spend most of their time checking the wall of their friends. The
present research focuses on the low academic performance of the students of the
Educational Unit Nicolas Martinez, this is due to the excessive use of Facebook,
so they do not realize that they are wasting time. Most teenagers use Facebook to
stay in touch with their friends, post new events, write on their walls, among oth-
ers, causing them to neglect their homework or study the lessons and result in low

grades.
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INTRODUCCION

La presente investigacion hace referencia al uso de la red social Facebook en el
desempefio académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Marti-
nez del canton Ambato. Un beneficio es la facilidad de comunicarse con familia-
res 0 amigos que estan en otro lugar del pais o cerca a través de las redes sociales
por lo que en muchas ocasiones repercute en el desempefio académico de los estu-

diantes.

El Capitulo I, se encuentra constituido por: tema, planteamiento del problema, la
contextualizacion, el anélisis critico, la prognosis, la formulacion del problema,
las interrogantes, la delimitacion del objeto de la investigacion, la justificacion y

los objetivos, tanto generales como especificos.

El Capitulo Il, esta constituido por el marco tedrico con sus antecedentes investi-
gativos, tomados de trabajos publicados, las fundamentaciones filosofica, sociolo-
gica, didactica y legal, la fundamentacion teorica, se estipula la hipotesis y el se-

falamiento de variables.

El Capitulo 111, sobre la metodologia de la investigacion, trata sobre el enfoque de
la investigacion, la modalidad, el nivel o tipo, la poblacion y muestra, la operacio-
nalizacion de la variable, técnicas e instrumentos y el plan de recoleccion de la in-

formacion.

En el Capitulo 1V, constituido por: analisis e interpretacion de resultados, verifi-
cacion de la hipotesis, seleccion del nivel de significacién, descripcion de la po-
blacidn, la especificacion estadistica, de aceptacion o rechazo, y en el que estable-

ce la regla de decision y la decision final.

El Capitulo V, esta formado por las conclusiones y recomendaciones que se ob-
tiene del estudio de la problematica planteada al final detalla la bibliografia obte-
nida de revistas, libros, documentos web, consta el articulo cientifico y al final los

ANEXos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Tema de Investigacion

“El uso de la red social Facebook en el desempefio académico de los estudiantes

de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del canton Ambato™.
1.2 Planteamiento del Problema
1.2.1 Contextualizacién

A nivel mundial existen varias redes sociales que facilitan la comunicacion con
todo el mundo, las personas pueden comunicarse a traves de llamadas, mensajes
con familiares, amigos que estan lejos, o para buscar informacién actualizada. Sin
embargo, los jovenes en la actualidad son los que dan méas uso a las redes sociales
para publicar fotos, subir masica, escribir estados de animo entre otros; ademas
pueden ver diversos programas, inclusive los que no son adecuados para ellos
como es la pornografia, la violencia o actividades ilicitas que con el tiempo lo van
tomando como conductas normales.
Las redes sociales son “comunidades virtuales”. Es decir, plataformas de Internet que
agrupan a personas que se relacionan entre si y comparten informacién e intereses comu-
nes. Este es justamente su principal objetivo entablar contactos con gente, ya sea para re
encontrarse con antiguos vinculos o para generar nuevas amistades. (Morduchowicz,
Marcon, Sylvestre, & Ballestrini, 2010, p. 3)
La comunicacién es una forma de compartir ideas, pensamientos y emociones en-
tre dos 0 méas personas ya sea frente a frente o como se lo hace en la actualidad a
través de las redes sociales que es una forma mas rapida de estar en contacto con
los demaés, ademas, se puede platicar con las personas que estan conectadas, debi-
do a que se puede observar que personas estan disponibles para iniciar la conver-

sacion.



La mayoria de quienes estan en alguna red social son jovenes. El 80 por ciento de los usua-

rios de redes sociales en todo el mundo, tiene entre 12 y 30 afios. Y la frecuencia de uso en-

tre los adolescentes (12 a 19) es muy alta. 50% de los chicos visita la red dia por medio,

30% lo visita a diario, 20% la visita una vez por semana. (Morduchowicz, Marcon,

Sylvestre, & Ballestrini, 2010, p. 7)
“Desafortunadamente, sobre todo la comunidad juvenil, no hace buen uso de tan
importantes herramientas, pues se quedan en solo amigos y juegos, muchos des-
cuidan sus labores académicas y demas responsabilidades, incluso llegan a perder
la comunicacion” (Forero , 2012, p. 1), sobre el texto se puede deducir que los jo-
venes descuidan sus estudios, dejan a un lado su responsabilidad como es dedicar-
se hacer su tarea y pierden el dialogo con su familia debido a que las redes socia-

les roban toda su atencion.

En Ecuador segun los datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos, “Facebook continta siendo la red social més utilizada, cerca de un 98%
de personas que estan sobre la franja de los 12 afios tiene una cuenta en Face-
book” (Sandoval, 2015, p. 1), de lo manifestado se puede decir que hay mayor

acogida a la red social Facebook por nifios porque es de facil acceso.

Cuando no existe control de los padres de familia en la utilizacion de las redes so-

ciales los adolescentes descuidan sus tareas escolares, no estudian para las evalua-

ciones y pueden llegar a perder el afio.
Algunos educadores que quieren emplear Facebook y otros aspectos de los medios de co-
municacion social se enfrentan a la resistencia de los padres y de los administradores del
centro educativo. Les preocupa que los alumnos puedan encontrar contenido inapropiado o
agresores sexuales en la red. Puede ayudar a sus compafieros de profesion a tomar decisio-
nes apropiadas acerca del acceso de los alumnos a los medios de comunicacién social com-
partiendo estudios sobre los posibles riesgos. (Fogg Phillips, Baird, A, & Fogg, p. 3)

Segun el texto se puede deducir que los padres de familia estan en desacuerdo que

sus hijos usen las redes sociales, debido a que estan expuestos a tantos peligros

como es el ciberbullying o a su vez pueden encontrar informacidén que no es ade-

cuada para su edad.

Al estar conectado a diario a una red social puede volverse una dependencia a la

tecnologia, debido a que a los estudiantes se les vuelve una costumbre estar en las



computadoras o en el celular conectados y en las horas clase puede estar descon-
centrado, por lo que al momento de realizar las tareas no sabrd cémo hacerlo; por
lo tanto, en la casa o en la escuela puede tener malos habitos de estudio, por lo
que se vera reflejado en desempefio académico de cada estudiante. “Ademads, ad-
vierte de que la razon mas importante para que los ecuatorianos usen el internet es
la educacion y el aprendizaje, segun el 40 por ciento de los entrevistados por el
INEC y el Ministerio de Telecomunicaciones” (EL UNIVERSO, 2011).

Sin embargo, la red social Facebook ha resultado importante dentro de la educa-
cién como una herramienta didactica porque permite a los estudiantes y docentes
tener una participacion mas activa, entre ellos ayudarse con temas de la clase que
no entendieron, y si algun estudiante falto a clases pueden enviar los apuntes y las
tareas sobre las asignaturas recibidas en ese dia, ademas encontraran nueva infor-
macién para llenar los vacios. “En la provincia de Tungurahua las personas que
tiene acceso al internet es de 45.5%, mientras que el porcentaje de personas que
tienen teléfono celular activo es de 50,4%” (INEC, 2013), segun los datos se pue-
de dar cuenta que los estudiantes pasan mucho tiempo conectados al internet por
lo que son muy influenciables en su medio, y ademas es un distractor en el proce-
so de ensefianza-aprendizaje porque en horas de clase envian mensajes a sus ami-

gos y no prestan atencion al docente que esta impartiendo la clase.

El canton Ambato se encuentra en cuarto lugar segun las encuestas realizadas a
nivel nacional “4. Ambato (200.000) y 5. Machala (188.000) son las ciudades mas
Facebookeras después de las ciudades mas grandes del pais” (Espinosa , 2014, p.
3), del texto anterior se puede entender que las personas en Ambato acceden a la

red social Facebook sin importar su edad.

Los estudiantes mejoraran su desempefio académico al utilizar el Facebook como
una herramienta de aprendizaje sus nuevos conocimientos seran llevados a la
practica y al momento de encontrarse en algin problema sabra como resolverlo,
ademas les ayuda a tener un trabajo colaborativo en donde todos dan sus diferen-

tes puntos de vista para realizar los trabajos grupales.



Ahora con la llegada de los teléfonos inteligentes se puede ingresar a las paginas
web y encontrar una variedad de informacién acerca del tema que deseamos con-
sultar y se ahorra tiempo lo que ha provocado que los estudiantes ya no realicen
ningun deporte, no leen un libro en su tiempo libre pero mediante la red social a
los estudiantes se les observa que leen mas por lo que sus amigos publican videos
con mensajes, frases o comentan y para poder comentar deben leer lo anterior para

poder dar su opinion.

“La importancia de la utilizaciéon de la tecnologia movil como complemento de
los medios tradicionales alcanza mayores niveles de eficiencia en el aprendizaje
estudiantil, entregando contenidos en formatos y medios con los cuales el estu-
diante tiene mayor relacion” (Del Alcazar, 2010), segun el texto los celulares pro-
porcionan un mayor aprendizaje en los estudiantes debido a que se puede acceder
a la informacion desde los celulares y la educacion cada vez se estd modernizando

y va de la mano de la tecnologia.

Segun datos estadisticos (INEC, 2016), “en el area urbana el 5,4% de jovenes
usan el internet en la institucion educativa, mientras que en el area rural el 16,2 %
lo hace y a nivel nacional lo hace el 7,7%”, en base al texto en las instituciones ru-
rales se usa mas el internet, debido que los recursos tecnolégicos estan a su alcan-

ce y tienen la facilidad para acceder.

En la Unidad Educativa “Nicolds Martinez” en los estudiantes se puede evidenciar
que tienen acceso a la red social Facebook, por lo que gastan su tiempo en esta red
social y no se dedican a realizar sus tareas. Los estudiantes cuando se conectan a
la red social Facebook se desconcentran de sus actividades escolares y al momen-
to de desarrollar los libros de trabajo estan pidiendo una explicacién a sus compa-
fieros del taller que deben realizar o sino piden a sus amigos para copiar, por lo
que al rendir las evaluaciones sera complicado estudiar porque no entendié y eso

repercute en su promedio.

Pocos estudiantes utilizan al Facebook como una ayuda de aprendizaje, es decir,

para compartir nueva informacion acerca de temas que no comprendieron en cla-



ses, para igualarse materia de las asignaturas o para despejar alguna duda en los
deberes, pero un menor nimero de estudiantes lo utilizan como entretenimiento

para estar enterados de la vida de sus amigos.



Arbol de Problemas

Gréfico N° 1 Arbol de problemas
Elaborado por: Myriam Pantoja



1.2.2 Anaélisis Critico

Los estudiantes que tienen mayor acceso a las redes sociales se vuelven
dependientes de la tecnologia, porque al estudiante se le hace dificil concentrarse
en sus estudios por lo que no dedicara el tiempo necesario para realizar sus tareas
escolares y quedara sus actividades inconclusas debido a que no esta centrado en

lo que tiene que hacer y como hay que hacerlo.

Los estudiantes al usar demasiado tiempo la red social Facebook puede provocar
que descuiden sus tareas escolares, estudiar para los examenes por lo que no
planifican su tiempo para realizar cada actividad o no tienen un lugar estable en

donde hacer sus tareas por lo que ubican en diferentes lugares sus libros escolares.

El ciberbullying a través de las redes sociales como el Facebook provoca distrac-
cién en el proceso ensefianza-aprendizaje en los estudiantes, porque no prestan
atencion a las clases por el miedo a sus comparfieros y probablemente llegue a de-
sertar sus estudios o descender sus calificaciones en todo caso no tienen el mismo

aprendizaje que el resto de sus comparieros.

Los estudiantes al no prestar atencion en las diferentes asignaturas y observar con-
tenidos inapropiados en Facebook tienen bajo desempefio académico eso quiere
expresar que los estudiantes no se concentran en las clases es por eso que luego
realizan los talleres o los deberes de una manera diferente a lo que pidiendo el do-

cente.

1.2.3 Prognosis

Si el problema planteado no se llegara a resolver se tendra varias consecuencias
que se veran reflejados en los estudiantes como son la falta de concentracion, bajo
desempefio académico, descuido de sus tareas, estudiantes en supletorios, pérdida

del afio escolar, debido a que las redes sociales se vuelven en algo vital para los



estudiantes y eso no les permita culminar con sus responsabilidades que tienen

como estudiantes por lo que no cumplirén con sus objetivos planteados.

Si a la red social Facebook, los estudiantes lo usaran como una herramienta
didactica los resultados serian buenos, es decir, estudiantes activos, participativos
e investigativos debido a que al interactuar con sus comparieros o docentes en la
red social Facebook se puede publicar contenidos acerca de temas que se ha visto
en clase o acotar algo nuevo que no se dijo en clase y asi mejorara su desempefio
académico y se resolvera los problemas anteriormente mencionados para una me-

jor formacion de los estudiantes.

1.2.4 Formulacion del Problema

¢Como es el uso de la red social Facebook en el desempefio académico de los

estudiantes la Unidad Educativa Nicolas Martinez del cantén Ambato?

1.2.5 Preguntas Directrices

e ;Qué uso de la red social Facebook destinan los estudiantes de la Unidad
Educativa Nicolas Martinez?

e ;Cual es el desempefio académico de los estudiantes de la Unidad Educativa
Nicolas Martinez?

e ;Como la informacion recopilada en la presente investigacion nos permite

elaborar un informe para dar a conocer los resultados a la sociedad?

1.2.6 Delimitacién del Problema

a) De Contenido
Campo: Herramientas Informaticas
Area:  Redes Sociales

Aspecto: El uso de la red social Facebook



b) De espacio

La investigacion se realiz6 en la Unidad Educativa Nicolds Martinez, pertene-
ciente a la parroquia San Bartolomé de Pinllo, canton Ambato, provincia de
Tungurahua.

c) De tiempo

Abril - septiembre 2017

1.3 Justificacion

El propdsito de la investigacion es dar a conocer a estudiantes, docentes y padres
de familia como influye el uso de la red social Facebook en el desempefio acadé-
mico de los estudiantes de noveno grado de la Unidad Educativa Nicolas Marti-
nez, ademas las redes sociales es una comodidad para los estudiantes, porque por
medio de las redes sociales se puede enviar las tareas y cada uno de ellos no son

responsables de sus obligaciones.

Es importante realizar la investigacion porque ayuda a todas las personas a
comunicarse de una manera mas rapida “Redes Sociales como Facebook es que
ofrecen una gran cantidad de herramientas y oportunidades para mejorar la
interaccion entre alumnos y docentes ayudando asi, a aprovechar las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC)”.(PROTECCIONONLINE.COM, s.f.)

El impacto social que produce en los adolescentes la red social Facebook es que
no hacen buen uso de una herramienta didactica que es Gtil dentro de la educacion
ya que beneficia al docente y al estudiante, pero siempre teniendo las debidas

precauciones.

El tema es original porque se va a investigar a un grupo Unico de estudiantes de

Noveno Grado de la Unidad Educativa Nicolas Martinez.
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La investigacion es factible porque se cuenta con la colaboracion de autoridades,
docentes, estudiantes y padres de familia, ademas existen libros, revistas y articu-

los cientificos que servirdn para el sustento tedrico de la investigacion.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Diagnosticar el uso la red social Facebook en el desempefio académico de los es-
tudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del canton Ambato.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Determinar el uso dela red social Facebook en los estudiantes de Noveno
Grado.

e ldentificar el desempefio acadéemico en los estudiantes de Noveno Grado.

e Difundir un articulo cientifico donde se evidencie el uso de la red social Face-

book en el desempefio academico en los estudiantes de Noveno Grado.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

Al revisar el repositorio de la biblioteca Universidad Técnica de Ambato de la Fa-
cultad de Ciencias Humanas y de la Educacion se ha encontrado algunos trabajos
relacionados con el presente tema de investigacion pero que fueron realizados en

otro contexto.

(Salazar, 2012) con el tema “LAS REDES SOCIALES DE INTERNET Y SU
INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIAN-
TES DEL DECIMO ANO DE EDUCACION BASICA DEL COLEGIO ME-
NOR INDOAMERICA, DE LA CIUDAD DE AMBATO, EN EL PERIODO
2011- 2012.”, quien concluye:
Luego de la investigacidn realizada se concluye que las redes sociales de internet inciden en
los estudiantes en su rendimiento académico debido a que los padres de familia NO contro-
lan el tiempo que sus hijos utilizan en el uso de las redes sociales de internet, ya que la ma-
yoria trabajan o realizan otra actividades que no le permiten controlar el tiempo de uso de
las redes sociales de internet de sus hijos, considerando que dedican de 3 a 5 horas diarias o
maés al uso de las redes sociales de internet, siendo un alto nimero de horas, teniendo en
cuenta que también lo realizan durante la jornada de clases, ya que utilizan los recesos o
clases en laboratorios para conectarse en sus redes sociales descuidando las tareas educati-
vas. (p. 111)
Los estudiantes hacen un uso excesivo de la red social por lo que no existe algin
familiar que controle sus actividades y asi ellos descuidan sus tareas escolares, pe-
ro al estar conectados a la red social puede compartir informacién entre comparie-

ros para realizar sus tareas.

Al revisar el repositorio de la biblioteca Universidad de Cuenca de la Facultad de
Psicologia se ha encontrado algunos trabajos relacionados con el presente tema de

investigacion pero que fueron realizados en otro contexto.
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(Chimbo y Rodas, 2013) con el tema “ESTUDIO DE LA RELACION DEL FA-
CEBOOK Y RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ADOLESCENTES”,
quien concluye:
Tomando en cuenta los estudios realizados en base a Facebook, podemos llegar a la conclu-
sion que esta red social en la actualidad ha tenido una relacion negativa dentro del rendi-
miento académico debido al uso excesivo que los adolescentes le dan a la mismo, la fre-
cuencia con la que usan esta red social disminuye la concentracion debido a que realizan las
tareas escolares al mismo tiempo que utilizan esta red.
Por otra parte, Facebook presenta un aspecto positivo, ya que podemos analizar que esta red

social se ha convertido en un instrumento necesario para la socializacion entre los adoles-
centes [...]. (p. 48)

Facebook tiene sus ventajas y desventajas dentro de la educacion; una de las ven-
tajas es que les ayuda a los estudiantes a ser mas abiertos y criticos con la socie-
dad y su desventaja es que al utilizar por mucho tiempo los estudiantes se descon-
centran de sus tareas o lecciones por lo las consecuencias se ven reflejadas en su

promedio.

Al revisar el repositorio de la biblioteca Universidad de El Salvador de la Facultad
de Multidisciplinaria Oriental se ha encontrado algunos trabajos relacionados con

el presente tema de investigacion pero que fueron realizados en otro contexto.

(Hernéndez, Posada y Zavala, 2013) con el tema: “INFLUENCIA DEL FACE-
BOOK EN EL DESEMPENO ACADEMICO DE ALUMNOS/AS DE TERCER
CICLO DEL CENTRO ESCOLAR SANTIAGO ORELLANA ZELAYA DE LA
CIUDAD DE CONCEPCION BATRES, DEPARTAMENTO DE USULUTAN,
DURANTE EL ANO 2013, quien concluye:

Se encontré que el Uso del Facebook Influye en el Desempefio Académico de Alumnos/as
de Tercer Ciclo del Centro Escolar Santiago Orellana Zelaya de La Ciudad de Concepcién
Batres, lo que se determind mediante la aplicacion del instrumento de investigacion en el
cual resulté que en el 80% de la muestra influye y solo un 20% no presento influencia, por
lo que se establecid que dicha red social afecta el proceso de ensefianza aprendizaje.

La influencia del Facebook en el rendimiento académico radica en que el estudiante hace
un abuso de esta red social, en donde el dia entero pasan en la computadora y no sale a la
sociedad, ni hace tareas, [...] (p. 90).
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Los estudiantes al hacer uso excesivo de Facebook se estdn convirtiendo en
personas aisladas del mundo real, debido a que pasan la mayoria del tiempo en
Facebook y no se dedican a realizar sus tareas.

2.2 Fundamentacién Filosofica

La presente investigacion se basa en el paradigma critico-propositivo. Es critico
porque partimos del problema real que tiene la Unidad Educativa Nicolas Marti-
nez, es decir el uso de la red social Facebook como influye en el desempefio aca-
démico de los estudiantes, es propositivo porque nos da alternativas para poder
solucionar el problema planteado, mediante metodologias activas que ayuda a los
estudiantes a tener un desarrollo integral para que pueda desenvolverse en su me-

dio.

2.2.1 Fundamentacién Socioldgica

Segun Vygotsky “El aprendizaje se despierta a traves de una variedad de procesos
de desarrollo que pueden operar solo cuando el nifio esta interactuando con
personas de su entorno y con colaboracion con sus compafieros”, (Morrison, 2003,
p. 68), la presente investigacion es socioldgica porque el ser humano aprende
mediante la interaccion con otras personas, dando sus diferentes puntos de vista,
ademas en su medio social en el que se encuentra cada persona va adquiriendo
nuevos aprendizajes a través de la tecnologia que esta al alcance de todos. Los
estudiantes al usar la red social Facebook dentro de la educacion le ayudara a te-
ner un mejor desempefio académico ya que entre sus compafieros se ayudan en las

tareas e incluso estudiar sobre temas que no se comprendieron en clase.

2.2.2 Fundamentacion Didactica

La investigacion es didactica porque dentro del proceso ensefianza-aprendizaje se
puede utilizar a la red social Facebook como una herramienta didactica ya que el
docente y el estudiante pueden emplearlo para publicar contenidos referentes a los

temas vistos en clase. “La Didactica es una disciplina pedagogica que analiza,
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comprende y mejora los procesos de ensefianza-aprendizaje, las acciones formati-
vas del “profesorado y el conjunto de interacciones que se generan en la tarea edu-
cativa” (Diaz Alcaraz, 2002, p. 89), segun lo mencionado con anterioridad se
puede tratar temas referentes a las diferentes areas de estudio para que se facilite
el aprendizaje y en sus calificaciones se vea reflejado un buen desempefio acadé-

mico que ha tenido a lo largo de su periodo escolar.

Por ejemplo, en el &rea de matematica hay nuevas estrategias para poder aprender
las tablas de multiplicar con los dedos y es novedoso para todos porque ya no

aprendemos las tablas de una forma memoristica sino de una forma mas dindmica.

2.2.3 Fundamentacion Axioldgica

La investigacion se sustenta en un enfoque axiologico por cuanto respeta las
individualidades, las caracteristicas, las costumbres, la cultura, la religion y el
desarrollo mismo del individuo.

Al respecto, la UNESCO plantea, la Escuela debe promover la ciudadania activa y la cohe-

sidn social a través de la Educacion en Valores, y ante tal planteamiento, surge la presencia

de un eje transversal dedicado al proceso de formacién de valores, justificado por la crisis

de valores que se vive en la sociedad. (Ramirez, 2010, p. 35)
Al usar la red social Facebook se debe hacerlo con responsabilidad, respetar los
diferentes puntos de vista y solidaridad para poder ayudar a los demas con los
conocimientos que posea y buscar el bien comin y al momento de rendir las
evaluaciones o al presentar las tareas se podra observar el resultado de lo que he-
mos aprendido o en que se esta fallando. Ademas, los estudiantes deben aprender

a discernir lo bueno y lo malo que se encuentra la red social Facebook.

2.3 Fundamentacién Legal

La investigacion se fundamenta en la Constitucion de la Republica del Educador
(2008)

Titulo VII del Régimen del Buen Vivir, Capitulo Primero Inclusion y equidad, Seccidn
Primera Educacion.
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Articulo 347.- Sera responsabilidad del Estado:

Numeral 8.Incorporar las tecnologias de la informacion en el proceso educativo y propiciar
el enlace de la ensefianza con las actividades productivas y sociales”.

En el Titulo 1 De los principios generales, Capitulo Gnico, Del ambito principios y fines,
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

De acuerdo con la Constitucién del Ecuador las instituciones educativas deben in-
corporar tecnologias de la informacion para que los estudiantes puedan acceder a
documentos y asi mejorar la calidad de la educacion, en la actualidad los estudian-
tes ingresan a las redes sociales como Facebook, en donde encuentran variedad de
informacién como son los videos o documentos educativos que les ayuda a tener

nuevos conocimientos.

LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL

Articulo 2.- Principios

Literal h. Interaprendizaje y Multiaprendizaje como instrumentos para potenciar las capaci-
dades humanas por medio de la cultura, el deporte, el acceso a la informacidn y el conoci-
miento para alcanzar niveles de desarrollo personal y colectivo.

Art 6.- Obligaciones

Literal j. Garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las activi-
dades productivas y sociales” (Ley Orgénica de Educacion Intercultural, 2012)

De acuerdo con la LOEI los estudiantes tienen acceso a la informacion donde en-
riquecen su léxico y sus conocimientos, ademas con el uso de las tecnologias de la

informacion los estudiantes ingresan a Facebook en la cual existe informacion de

todo el mundo ya sea de aspecto social, politico o educativo.

CODIGO DE LANINEZ Y LA ADOLESCENCIA 2003

Art 37.- Derecho a la educacion

Numeral 4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales
didécticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente
favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacion ini-
cial de cero a cinco afios, y por lo tanto se desarrollaran programas y proyectos flexibles y
abiertos, adecuados a las necesidades culturales de los educandos. (CODIGO DE LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA, 2003)

El codigo de la nifiez y la adolescencia ampara a los estudiantes para que los do-

centes dentro de sus clases utilicen diferentes materiales didacticos, laboratorios,
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entre otros. Facebook permite la creacion de grupos en la cual se puede agregar

informacion y trabajar con los estudiantes para que las clases sean interactivas.
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2.4 Categorias Fundamentales
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Grafico N° 2 Categorias Fundamentales
Elaborado por: Myriam Pantoja
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Constelacidn de ideas de la variable independiente: Uso de la red social Facebook
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Desventajas

Facebook en la
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Grafico N° 3 Constelacion de ideas de la Variable Independiente
Elaborado por: Myriam Pantoja
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Constelacién de ideas de la variable dependiente: Desempefio Académico
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Grafico N° 4 Constelacion de ideas de la Variable Dependiente . .
Elaborado por: Myriam Pantoja Diagnostica
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2.4.1 Fundamentacion Teoérica de la Variable Independiente
Recursos Tecnoldgicos
Definicion

Los recursos tecnolégicos son medios que busca cumplir con las necesidades que
demande la sociedad en este caso en el &mbito educativo facilitara el proceso en-
seflanza-aprendizaje porque mediantes los diferentes recursos tecnoldgicos como
la laptop, celulares, Tablet, entre otros.

Un recurso es un medio de cualquier tipo que permite satisfacer las distintas necesidades

que se puedan presentar. Uno de los principales recursos con los que cuenta el hombre son

los recursos tecnolégicos. Un recurso tecnoldgico, por lo tanto, es un medio que se vale de

la tecnologia para cumplir con su propésito. (Rojas Alpizar, 2013, p. 2)
Los recursos tecnologicos ayudan a los estudiantes a fomentar sus conocimientos
y a encontrar de una manera rapida la informacion por lo cual les ahorra tiempo,
por lo que en la actualidad los estudiantes ya no acceden a las bibliotecas a con-

sultar en libros sino lo buscan internet en donde existe diversidad de contenidos.
Importancia

Los recursos tecnoldgicos brindan beneficios a los usuarios para realizar las
diferentes actividades y cada uno de ellos tiene su funcion y manejo para cada
necesidad. “Los recursos tecnologicos sirven para optimizar procesos, tiempos,
recursos humanos; agilizando el trabajo y tiempos de respuesta que finalmente
impactan en la productividad y muchas veces en la preferencia del cliente o
consumidor final” (Myrian, 2010, p. 1), segin la informacidén presentada los
recursos tecnoldgicos permite agilizar las diferentes actividades que realizan los
seres humanos la cual nos permite realizar en menos tiempo, debido a que cada
vez siguen creando nuevos dispositivos que disminuya el esfuerzo del ser humano

en sus labores diarias.
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Funcion de los recursos tecnoldgicos

Cada recurso tecnoldgico tiene su funcion que facilita en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para una mejor comprension del estudiante. “Cada recurso tecnologi-
co, ya se trate de material escrito, video, grabadora, transparencia, diapositiva o
computador, tiene su propia funcién en el proceso didactico. Para optimizar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, es importante guiarlos haciendo uso del
recurso idoneo” (Standaert & Troch, 2011, p. 198), segun el texto manifiesta que
dentro del aula de clases encontramos diferentes recursos tecnolégicos como los
CD’s, grabadora, computadora dentro de la cual pueden realizar diferentes activi-
dades en la variedad de programas ya sea para realizar organizadores graficos, ex-

posiciones o trabajos escritos entre otros.

Tipos de recursos tecnologicos

Audiovisuales

Los medios audiovisuales son aquellos que proyectan imagenes para comprender
mejor las ideas sobre aquello que se desconoce y tener una visién mas clara de lo
que se esta hablando.
Se denominan recursos audiovisuales aquellos que integran los cédigos visuales (imagen fi-
ja, imagen en movimiento) y los auditivos (lenguaje oral, musica, efectos sonoros...). Los
materiales de estas caracteristicas mas empleados en el ambito educativo son los montajes
audiovisuales (conjunto de iméagenes fijas proyectadas-elaboradas manualmente captadas
mediante una camara fotografica-, sincronizadas con una banda sonora-narracién y/o musi-
ca-) y los videos (videogramas). (Garcia Valcarcel & Mufioz Repiso, 2005, p. 45)
Dentro del audio se encuentra musica con diferentes melodias o un expositor dan-
do una explicacion mas clara de los conocimientos previos que ha tenido al estu-
diante, unidos estos dos recursos dentro de la clase para el estudiante ser4 una mo-
tivacion porque mediante el video o fotos entendera por lo que la informacion teo-
rica lo relaciono en base a lo observado. Segin Gaston Mialaret:

Los medios audiovisuales permiten mejorar considerablemente los mensajes transmitidos,
mensajes que convertiran en el punto de partida de los procesos educativos (...). Los tinicos
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mensajes transmitidos por los educadores eran casi Unicamente verbales, a veces acompa-
fiados de graficos o de dibujos. (Debesse & Mialaret, 1975, p. 150)

Los docentes antes de iniciar las clases motivan a sus estudiantes mediantes
dindmicas, reflexiones, videos relacionados al tema a tratar “por lo que al estu-
diante le da una pauta sobre el tema que se va a tratar, en la actualidad en las insti-
tuciones educativas se estd implementando recursos tecnolégicos como las
computadoras y protectores debido a que en el &mbito educativo los docentes bus-

can nuevos métodos y recursos.
Importancia

Los medios audiovisuales son un conjunto de tecnicas visuales y auditivas que
apoyan la ensefianza, facilitando una mayor y mas rapida comprension e
interpretacion de las ideas. La eficiencia de los medios audiovisuales en la

ensefianza se basa en la percepcion a través de los sentidos.

Los medios audiovisuales, de acuerdo a la forma que son utilizados se pueden
considerar como apoyos directos de proyeccion. Asimismo, los medios
audiovisuales directos incluyen todos los medios que pueden usarse en
demostraciones de forma directa, y son entre otros: el pizarron magnético, el

retroproyector
Recursos tecnoldgicos utilizados en la educacion

En las instituciones educativas por lo general se encuentra pocos recursos tecno-
I6gicos debido a que no cuentan con suficiente recurso econémico para adquirir
nuevas computadores o para instalar en cada aula de clase con proyectores, por lo
gue cuentan con laboratorios en donde se puede observar computadoras, proyecto-
res e internet en donde reciben clases de computacién. Los recursos tecnolégicos
mas utilizados dentro de la educacion que acttan como un facilitador de la infor-
macion son los siguientes:

Computadora: como medio de expresion, fuente abierta de informacion (internet), instru-
mento para procesar la informacion, canal de comunicacion virtual y asincrénico, medio

23



didactico, herramienta de auto-evaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion, generador de

nuevos espacios formativos, para llevar a efecto nuevas actividades de aprendizaje.

Pizarra electrénica o digital: permite la expresion y comunicacion de tipo presencial y sin-

cronica, favorece la participacion de los alumnos en clase.

Television: como fuente abierta de informacion. (EDUSAT).

Videos y70 CD’s fuente abierta de informacion

Proyector de acetatos: transmisién de la informaciéon. (Morelos Flores, 2011, pp. 137-138)
En las actuales Unidades Educativas del Milenio existen nuevas tecnologias como
las pizarras digitales, computadoras, televisores entre otros que ayudan dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje tanto para docentes y estudiantes es una puerta

abierta a la informacién en la cual nos permite acceder a nuevos contenidos.

Empleo de las TICS

En la actualidad las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion son
recursos indispensables para la sociedad porque nos brinda una variedad de
informacion, en la cual hay que discernir la informacion veridica de la errénea.
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son todos aquellos recursos,
herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir la informa-
cién mediante diversos soportes tecnoldgicos, tales como: computadoras, teléfonos maévi-
les, televisores, reproductores portatiles de audio y video o consolas de juego. (UNAM,
2016, p. 1)
Las tecnologias de la informacién y la comunicacion son recursos didacticos que
se utiliza para facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje con la cual se puede pro-
cesar, compartir diferentes documentos que nos ayuden a informarnos ya sea me-
diante equipos tecnoldgicos como son las laptops, televisores, radio, entre otros.
De acuerdo a Kirchman (2010):
Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién evolucionaron en los Gltimos
afios de manera exponencial. La capacidad de interconexion a través de la red y programas
de facil manejo son parte de ese crecimiento. En ese sentido, las redes sociales, con su ca-
pacidad innata de crear comunidad, se perfilan como una alternativa interesante para incluir
en los procesos educativos. (Gomez, 2010, p. 2)
Las TIC a medida que van pasando los afios van cambiado de manera acelerada lo
que permite a la sociedad comunicarse de una forma indirecta pero la comunica-
cién se lleva a cabo en un tiempo real a través de las redes sociales que facilita la

interaccién con otros individuos ya sea mediante la creacion de grupos gue tengan
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los mismos intereses que ayuden a fomentar sus conocimientos y entre comparie-
ros de aula se pueden ayudar con sus tareas.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) pueden contribuir al acceso
universal a la educacion, la igualdad en la instruccién, el ejercicio de la ensefianza y el
aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los docentes, asi como a la gestion di-
reccion y administracion mas eficientes del sistema educativo. (UNESCO, 2016, p. 1)
Las TIC contribuye en la educacion debido a que dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje al docente le va a facilitar las clases porque puede impartir su materia
utilizando diversas herramientas tecnoldgicas que le va a permitir al estudiante
comprender de una mejor manera el contenido porque como ya sabemos que una
manera de aprender es observando podemos presentar a la clase videos, reportajes
o fotos referente a los temas vistos en clase.
Con el desarrollo de la tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) en la educacion,
el computador se ha convertido en el recurso preferido para seleccionar, ordenar y cuestio-
nar cualquier tipo de informacion. El docente ya no es quien transmite la informacion, su
funcion cambia a administrador de la misma. El uso de este recurso tecnolégico en el aula
lo convierte en un material instruccional activo, mediante el cual estudiante y docente desa-
rrollan en un nuevo método de trabajo. (Standaert & Troch, 2011, p. 96)
La computadora se esta convirtiendo en un recurso necesario en la cual se realiza
cualquier actividad de una manera mas rapida y eficiente y ademas es una ayuda
para el docente debido a que al impartir la clase se puede retroalimentar con la
ayuda de un video, en la cual esta reforzando su aprendizaje y esta buscando nue-
vos métodos para que la informacion llegue al estudiante de una manera mas cla-
ra, pero muchos de los profesores solo se basan en los libros y el pizarron para en-
sefiar no buscan nuevas estrategias para que la clase sea motivada o llamativa para

que los estudiantes tengan interés de aprender.

Las TICS en el aula

Las tics en el aula es un facilitador del aprendizaje porque mediante la explicacion
del docente mas un aporte extra de un video se complementa el conocimiento del
estudiante o pueden surgir preguntas en la cual el docente va a estar predispuesto

a responder cada una de sus inquietudes.
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El uso de las Tics en el aula proporciona tanto al educador como al alumno/a una Util he-

rramienta tecnolégica posicionando asi a este Gltimo en protagonista y actor de su propio

aprendizaje. De tal forma, asistimos a una renovacion didactica en las aulas donde se pone

en préctica una metodologia activa e innovadora que motiva al alumnado en las diferentes

areas o materias. (Ferndndez Ferndndez, 2008, p. 3)
Dentro de la cada aula de clase los docentes deben utilizar y manejar los recursos
tecnoldgicos ya que dentro del curriculo ecuatoriano de la educacion los educado-
res deben utilizar las TIC para facilitar el aprendizaje tanto para el educador como
para el educando, ademas el estudiante puede conseguir nueva informacién para
reforzar su aprendizaje y ya no se queda solo con el contenido del docente, sino
que hay que motivar al estudiante que busque mas informacién y que cuestione al
profesor y asi también obligar al docente que se prepare y que no se base solo en

lo que se encuentra en el libro de trabajo.
Impacto de las TICS

Las tics dentro de la educacion tienen como finalidad brindar a los estudiantes una
educacion de calidad y que tengan acceso a la informacion y asi cambiar la
educacion tradicionalista.
El impacto de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) sobre la educacion,
propicia posiblemente uno de los mayores cambios en el ambito de la Educacién. A través
de Internet y de las informaciones y recursos que ofrece, en el aula se abre una nueva ven-
tana que nos permite acceder a multiples recursos, informaciones y comunicarnos con
otros, lo que nos ofrece la posibilidad de acceder con facilidad a conocer personalidades de
opiniones diversas. Por otro lado, las nuevas teorias de aprendizaje que centran su atencidn
no tanto en el profesor y el proceso de ensefianza, como en el alumno y el proceso de
aprendizaje, tienen un buen aliado en estos medios, si se utilizan atendiendo a los postula-

dos del aprendizaje socioconstructivo y bajo los principios del aprendizaje significativo.
(Belloch, 2012, p. 7)

Las tecnologias de la informacién comunicacion han cambiado la educacion en
los tiempos actuales debido que en las escuelas se esta implementando los recur-
sos tecnoldgicos para que los contenidos se los expongan de una manera diferente
ya no de una manera tradicional de ensefiar, como antes solo se utilizaba el piza-
rrén y los libros; sino ahora pensar en el estudiante que es el centro de la educa-

cién y ayudarle que utilice las TIC de una manera activa y le sea util dentro de su

aprendizaje y comparta sus conocimientos adquiridos con los demas, que el cono-
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cimiento no se quede solo en él, sino que tambien los demés estén al alcance de
conseguir dicha informacion, en la cual los discentes al tener el nuevo conoci-
miento lo van a relacionar con sus conocimientos previos y se va a generar un

aprendizaje significativo.
Las TICS en los procesos de ensefianza y aprendizaje

Los docentes deben actualizarse en las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion y aplicarlos en el aula de clase como lo menciona la Actualizacién

Curricular, utilizando videos, audios, entre otros para que la clase sea mas clara.
De ahi surge la necesidad de utilizar las TIC en los procesos de aprendizaje y ensefianza, ya
que el sistema educativo no puede mantenerse al margen de un fenémeno tan mayoritario.
En este sentido, los profesores han de ser competentes en el uso de las Tic para propiciar
que sus alumnos lo sean (dificilmente un profesor incompetente podra contribuir a que sus
alumnos sean competentes). Desde este planteamiento es urgente que el profesorado realice
una «puesta al dia>» en el uso profesional de las TIC, como recurso metodolégico de gran
importancia motivadora, formativa y con gran proyeccion de futuro. (Castillo Aredondo &
Cabrerizo Diago, 2009, p. 181)

Los docentes al manejar las TICS en el aula de clase facilita el proceso de

ensefianza-aprendizaje debido a que son herramientas que favorecen en el

aprendizaje de los nifios que son visuales y auditivos, ademéas para los que son

Kinestésicos se realiza actividades que refuerzan sus el conocimiento.

Las tecnologias de la comunicacion y la informacion se deben fomentar dentro de
su salén de clase como es la computadora, el internet, las redes sociales, entre
otros ya que en el internet esta disponible informacion actualizada. “Las TIC han
llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es necesario propor-
cionar al ciudadano una educacion que tenga que cuenta esta realidad.” (Maria,
2005). Hay que guiarse de paginas que sean confiables y veridicas por lo que
obliga a los profesores a estar en constante actualizacién debido a que nos encon-
tramos en la era de la informacidn y los estudiantes estan al tanto de lo nuevo que

se lanza al mercado.

Con la ayuda de las TICS se puede encontrar temas relacionados a temas educati-

VoS y para cada area de estudio y retroalimentar la clase. “Se deben usar las TIC
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para aprender y para ensefiar. Es decir el aprendizaje de cualquier materia o habi-
lidad se puede facilitar mediante las TIC y, en particular, mediante Internet, apli-
cando las técnicas adecuadas” (Maria, 2005, pag. 5), segun el texto los estudiantes
tienen acceso al internet en donde se puede encontrar diversa informacion en la
cual se debe discernir la informacion buena de la mala y fortalecer la habilidad de
los estudiantes mediante la observacion de paginas que sean educativas o tengan
que ver con temas educativos vistos en clase en la cual puedan afianzar sus

conocimientos.
Importancia de las TICS en la educacion

Las tecnologias de la informacion y la comunion facilitan a la humanidad al
desarrollo de diversas actividades, en especial en la educacion facilita el aprendi-
zaje debido a que el estudiante se auto educa a través de estas nuevas herramientas
didacticas.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacidn permiten la construccion de redes de
comunicacion e interaccion con personas de otros lugares y tienen un potencial reconocido
para apoyar el aprendizaje, la construccion social del conocimiento y el desarrollo de habi-
lidades y competencias para aprender auténomamente. (Segura, 2007, p. 4)
Las Tics mediante las redes sociales permite crear grupos en la cual los estudian-
tes pueden compartir sus opiniones e inquietudes sobre temas académicos, utilizan
las redes sociales pero la que mas sobresale es la red social Facebook debido a
que los estudiantes estan familiarizados y entre los estudiantes que forman parte
del grupo van creando nuevos aprendizajes debido a que todos pensamos de ma-
nera diferente y cada uno puede acotar un nuevo aprendizaje en base a sus expe-

riencias.
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El uso de la red social Facebook
Definicién

Facebook es una red social que permite a los usuarios comunicarse de una manera
mas rapida, publicar en sus muros fotos o estados en la cual los demés comentan o
etiquetar en fotos, eventos entre otros y buscar amigos o familia.
Facebook es un sitio web gratuito de redes sociales creado por Mark Zuckerberg. Original-
mente era un lugar para estudiantes de la Universidad de Harvard, pero actualmente esta
abierto a cualquier persona que tenga una cuenta de correo electrénico. Los usuarios pue-
den participar en una o mas redes sociales, en relacion con su situacion académica, su lugar
de trabajo o region geografica. (El Periddico Mediterraneo, 2010, p. 1)
La red social Facebook no tiene costo para que las personas accedan ya sean
estudiantes o profesores debido a que solo deben tener una cuenta activa y regis-
trarse en esta red con sus datos personales, esta disponible para todo el publico en
donde se puede tratar aspectos educativos, laborales y sobre lo que sucede actual-
mente en la sociedad.
Esta red social constituye una plataforma para comunicarnos y compartir, con usuarios que
conocemos, informacion, fotos, videos y enlaces. Ademas, los usuarios pueden participar
en las comunidades que les interesen. Facebook también ofrece la posibilidad de enviar
mensajes privados a nuestros contactos (llamados amigos en Facebook) asi como a otras
personas que No conocemaos pero que estan en Facebook, y permite crear eventos e invitar a
otros usuarios a participar en ellos. (Generalidad de Catalufia. Departamento de la
Presidencia, 2010, p. 6)
La red social Facebook brinda la facilidad de enviar mensajes de texto, imagenes,
documentos con las personas que se tiene agregados como amigos y asi tener
privacidad de la informacién que se publica o se envia, ademas determinadas
personas podran visualizar las publicaciones que se realiza en el muro de cada
estudiante, pero actualmente a la red social Facebook se lo utiliza como un medio
de entretenimiento en la cual los estudiantes solo estdn pendientes de
acontecimientos sociales y publican musica, fotos que no se relacionan con la

educacion.
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Importancia

La red social Facebook ayuda a compartir nuevos temas, acontecimientos actua-
les, estrategias de como aprender mas facilmente y poder compartir en clases jun-
to a sus comparfieros para reforzar sus conocimientos.
El fin de las redes sociales no es solo impartir conocimiento a los alumnos sino que ademas
se usan para compartir hallazgos cientificos e impedir que el conocimiento nuevo se quede
estatico, es decir se trabaja por la democratizacién del conocimiento y su difusion.
(Miquilena Verde, 2016, p. 7)
A través de un video que se publique en el grupo de amigos para que todos pue-
dan acceder y lo comprendan de una mejor manera, pero los alumnos en este caso
solo lo utilizan para preguntar las tareas o de qué manera tienen que realizar, mas

no para estar investigando sobre temas cientificos.

Las redes sociales se utilizan como herramientas pedagogicas dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje para que los estudiantes afiancen los nuevos conoci-
mientos con los que ya obtuvo anteriormente “Utilizando las herramientas necesa-
rias, siempre teniendo en cuenta la educacion como objetivo, las redes sociales
pueden ser nuestras mejores aliadas en la educacion. Logrando incentivar a los
alumnos a tomar un rol activo en su propia educacion”, (Miquilena Verde, 2016,
p. 6).Entonces estamos provocando en los estudiantes que tengan un aprendizaje
significativo y ademas incentivandolos a que no se queden en solo con lo que dice

el docente sino buscar otra informacion que sea de fuentes veridicas.
Caracteristicas

Las principales caracteristicas de la red social Facebook son las que a continua-

cidn se establece para seguridad del usuario.

1 .Configuracion de los datos personales para que otras personas no accedan a sus datos
personales. 2. Escribir sobre las actividades que esté realizando. 3. Debe tener una cuenta
en Facebook para poder ver la informacion de amigos o familiares. 4. Permite dialogar con
las personas que estén lejos. 5. Tiene limite para las visitas. 6. Permite opinar sobre temas
mencionados en ese instante. (La Red Social del Informador Proceriano, 2011, p. 12)
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En esta red social los usuarios configuran los datos personales para que otras
personas no accedan a su informacion, ademas cada usuario hay el muro en la que
los estudiantes, docentes pueden publicar videos, documentos educativos en la
que ayuden a los estudiantes a retroalimentar sus aprendizajes, ya que en la clase
no prestan toda su atencion, pero al subir alguna informacion al Facebook se les
va hacer méas facil acceder debido a que lo utilizan diariamente y tendran curiosi-

dad de saber de qué se trata el documento o archivo.
Ventajas

A continuacion se menciona algunas de las ventajas de utilizar la red social
Facebook como son alto grado de penetracion, facilidad para compartir conteni-
dos, constante participacion de los miembros, aplicaciones y notificaciones.
Alto grado de penetracién: cualquier persona con conocimientos béasicos de Internet puede
tener acceso a las redes sociales. / Facilidad para compartir contenidos: subir informacién y
tener acceso a ella gracias a las aplicaciones. / Constante participacién de los miembros: di-
cha colaboracion se lleva a cabo a través de una comunicacion efectiva. / Aplicaciones: he-
rramientas que contribuyen a la realizacion de diversas actividades (publicar textos, fotos,
videos, etc.). / Notificaciones: Facebook envia notificaciones al correo electronico de los
usuarios para informar sobre cualquier actividad efectuada en la péagina. (Rodriguez
Cuellar, 2013, p. 7)
Profesores, estudiantes, padres de familia y directivos de la Unidad Educativa
Nicolas Martinez pueden utilizar la red social Facebook para que asi toda la
comunidad educativa esté al tanto de lo que acontece en la institucion o las
actividades que se va a realizar durante el periodo académico de clases, ademas
publicar las fechas en las cuales se va a llevar a cabo las evaluaciones de cada
parcial en la cual todos sean participes y los padres de familia estén al tanto y
puedan controlar a sus hijos para que se dediquen a estudiar, pero actualmente no
hay un sistema general en donde todos puedan acceder a esta informacion por lo a
los estudiantes o padres de familia se les comunica de manera directa todo el

cronograma que se va a desarrollar durante todo el afio lectivo.
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Desventajas

Facebook es una red publica y se debe tener cuidado al subir documentos que sean
privados y de mucha confiabilidad. Para mas seguridad se debe crear un grupo en
donde solo los involucrados en el tema puedan acceder a la informacién en la cual
se debe manejar con mucha precaucion y responsabilidad a usarlo.
Privacidad: al momento de registrarse el usuario cede a Facebook una licencia para el uso
de los contenidos. Lo anterior puede suscitar problemas en cuanto a la propiedad intelectual
de los trabajos que profesores y estudiantes suben al sitio. Por lo tanto, al momento de crear
la pagina o grupo se debe configurar de tal forma que la informacion solo sea visible para
los miembros. / Alto grado de distraccion: causado por el chat, los juegos y la publicidad.
Esta ultima es la que contribuye a que Facebook tenga un caracter comercial también.
(Rodriguez Cuellar, 2013, p. 8)
Se lo cataloga como una distraccion dentro del proceso ensefianza-aprendizaje
debido a que en la red social Facebook los estudiantes tienen varios amigos en la
cual escriben para saludar o para saber como estas, o si no se distraen facilmente

en los juegos o en las publicaciones que hacen las demas personas en la red social.

Facebook en la educacién

En la actualidad se esta utilizando en las instituciones educativas las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion dentro la cual se encuentra
involucrada las redes sociales y la mas conocida y de facil acceso es la red social
Facebook porque ofrece buenas alternativas para emplear con los estudiantes.

Los estudiantes de hoy crecen en un mundo caracterizado por la presencia de medios socia-

les y tecnologias maéviles. Razon por la cual docentes e Instituciones Educativas deben bus-

car nuevas e innovadoras maneras de aprovechar el potencial educativo que éstos tienen.

Aplicaciones como Facebook pueden tanto enriquecer los planes de estudio como apoyar

los diferentes estilos de aprendizaje y la formacion ciudadana. (Lépez Garcia, 2015, p. 1)
Facebook permite una interaccidbn mas activa entre docentes-estudiantes y entre
comparieros de clases, debido a que todos los estudiantes no aprenden de la misma
manera y el docente de buscar nuevas formas para que los estudiantes puedan cap-
tar los nuevos conocimientos, por lo cual a los docentes les obliga capacitarse en
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para que puedan apli-

carlo en el salén de clases.
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Ventajas

Segun (EDUCANDO, 2014) menciona las siguientes ventajas que produce en
el estudiante el uso de la red social Facebook.

Comunicacion horizontal. - La comunicacion en Facebook permite a los estudian-
tes opinar, dar sus puntos de vista referentes a los temas a tratar de una forma li-

bre.

Facilidad de uso. - La mayoria de estudiantes saben cdémo usar esta red social de-
bido a que tienen una cuenta activa y se les hace mucho mas facil acceder, mien-
tras que los estudiantes que no usen sentiran interés por conocer esta nueva he-

rramienta informatica.

Mayor colaboracion. - Facebook ayuda a los estudiantes a que puedan compartir

diferentes documentos y entre si sean mas colaboradores.

Educar en la responsabilidad y el respeto. - Los docentes puede aprovechar el uso
de la red social para dar a conocer a los estudiantes sobre los usos adecuados que

se debe tener al ingresar al internet o usar las redes sociales.

Creacion de grupos. - La creacion de grupos es una facilidad para el docente por-
que puede tener a todos sus estudiantes y asi puede publicar temas educativos en

donde todos los estudiantes pueden acceder a la informacion.

La relacion de docentes y estudiantes es horizontal porque la comunicacion se da
al mismo nivel, no existe superioridad del docente ante el educando por lo que al
educando se le hace mas facil poder expresarse de una manera espontanea, pero

con el debido respeto que se merecen ambas partes.

Los estudiantes y docentes en la actualidad utilizan la red social Facebook por lo

que ellos ya saben su uso y manejo y no se les hace dificil utilizarlo.

En Facebook existe una mayor colaboracion por parte de estudiantes y docentes

ya que entre comparieros se ayudan con las tareas que tienen cumplir para el si-
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guiente dia o si tienen alguna duda para poder realizar y el docente les guia en las
actividades que tienen que realizar y como hay que hacer. Al utilizar la red social
Facebook hay que tener presente los valores para hacer buen uso del Facebook.

La creacion de grupos en la red social es una forma rapida de poder subir un ar-
chivo para que todos los estudiantes que estén agregados puedan visibilizar y sea

privada la informacion que se publica.

Desventajas

Dentro del proceso ensefianza aprendizaje la red social Facebook es una distrac-
cion por lo que existe diversidad de informacion que no es educativa, ademas hay
juegos en donde se les hace facil acceder y puede distraerse y no culminar con sus
tareas escolares, por lo que es necesario limitarse un tiempo para utilizar Face-
book.

Distracciones. EI empleo que los estudiantes hacen de las REDES no siempre esta enfocado
al aprendizaje, desplazandose hacia actividades ludicas desvinculadas del objeto de apren-
dizaje programado. Dichas actividades alternativas ocupan una parte considerable del tiem-
po supuestamente dedicado a contactar y elaborar los materiales académicos.

Aprendizajes incompletos y superficiales. La libre interaccién de los alumnos con estos ma-
teriales, no siempre de calidad y con frecuencia descontextualizados, puede proporcionar
aprendizajes incompletos con visiones de la realidad simplistas y poco profundas. Conse-
guir mucha informacién en poco tiempo puede comportar que los alumnos se resistan a
emplear el tiempo necesario para consolidar los aprendizajes, y confundan el conocimiento
con la acumulacion de informacion. Es mas, aproximaciones como las de las enciclopedias
on-line, o la misma redundancia — por la via del copiar y pegar — propician la sensacion de
completitud de la informacion obtenida y la mera replicacion de dicha informacion sin fil-
trarla ni elaborarla. (Salas, 2010, p. 3)

Los aprendizajes en los estudiantes no van a ser significativos debido a que va a
leer el documento, pero solo lee por leer mas no le da importancia al texto 0 mu-
chas de las veces al ver que es un texto extenso no leen y prefieren cortar y pegar

partes del texto, pero solo lo hizo por cumplir con la tarea mas no lo hizo de una

manera consciente.

Los adolescentes, para comunicarse en Facebook, han generado una serie de codi-
gos nuevos de escritura, que no tienen en cuenta la gramatica y las reglas ortogréafi-
cas, sino que obedecen a otras condiciones como la velocidad de escritura y espe-
cialmente las estéticas digitales. Vemos cémo la escritura se ve afectada por nor-
mas caprichosas, emergen nuevas maneras de escribir como lo que denominamos
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«textos-imagen»: creados a partir de signos del teclado, en los que las letras se
convierten en partes de imagenes que significan algo totalmente distinto a su signi-
ficado lingtistico. (Almansa Martinez, Fonseca, & Castillo Esparcia, 2013, p. 1)

Los estudiantes en la actualidad a través de la red social Facebook al momento de
enviar mensajes o publicar alguna informacion escriben con faltas ortografias, es
decir sin tildes 0 no hacen buen uso de las reglas ortogréficas y eso lo hacen por
escribir al apuro o simplemente porque aprenden esos nuevos cédigos de las
personas que le rodean o por abreviar las palabras pero no se dan cuenta que estan
desconfigurando el lenguaje escrito y esto puede afectar en su escolaridad debido
que al escribir o al momento de una evaluacion el docente disminuya su puntaje

por las faltas o la forma incorrecta de escribir.

2.4.2 Fundamentacion Teorica de la Variable Dependiente
Didéctica

La didactica esta involucrada dentro del proceso ensefianza-aprendizaje porque
permite al docente buscar nuevas técnicas, métodos y herramientas para que el
conocimiento sea claro.
La didactica es el arte de ensefiar. Como tal, es una disciplina de la pedagogia, inscrita en
las ciencias de la educacion, que se encarga del estudio y la intervencién en el proceso en-
sefianza —aprendizaje con finalidad de optimizar los métodos, técnicas y herramientas que
estan involucradas en él. La palabra proviene del griego (didacticos), que designa aquello
que es perteneciente o relativo a la ensefianza. En este sentido, la didactica tiene dos expre-

siones: una tedrica y otra practica. A nivel tedrico, la didactica estudia, analiza, describe y
explica el proceso ensefianza-aprendizaje. (Mendieta, 2015, p. 5)

Ademas, facilita el aprendizaje en los estudiantes mediante la utilizacién de
diferentes recursos didacticos para que el estudiante puede aprender debido a que

todos los estudiante son diferentes y aprenden de una manera distinta, ya que

algunos son auditivos, visuales y kinestésicos.

La didactica es la habilidad que el docente tiene para dominar y transmitir los
contenidos a los estudiantes, la cual ayudara a estimular los conocimientos en los

estudiantes. “La didactica es ciencia y arte de ensefiar. Es ciencia en cuanto inves-
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tiga y experimenta nuevas técnicas de ensefianza, (...). Es arte cuando establece
normas de accién o sugiere formas de comportamiento didactico (...)” (Nérici,
1973, p. 50), segun lo mencionado la didactica se lo define de dos formas como
ciencia y arte es ciencia en cuanto busca nuevas técnicas o métodos para ser em-
pleada dentro del salon de clase y poder observar los resultados que se ha obteni-
do con las nuevas metodologias aplicadas; en cuanto a la didactica como arte bus-
ca la manera de fomentar los valores en los estudiantes para tener un mejor resul-
tado en el comportamiento y sean disciplinados. La didactica tiene como objeto al
proceso de ensefianza-aprendizaje debido a que esta enfocado a formar estudiantes
intelectuales e integrales.
La didactica es una disciplina pedagégica de caracter aplicado, cuyo objeto es el proceso de
ensefianza-aprendizaje, su discurso es un lenguaje propio y dialégico y su finalidad es for-
mar intelectual e integralmente a los sujetos participantes en el acto formativo. (Medina
Rivilla, Dominguez Garrido, & Pérez Sanchez , s.f., p. 6)
El docente debe estar preparado en todas las areas de estudio y pueda transmitir a
los estudiantes la informacion de manera facil para su mejor comprension, ademas
puede utilizar diferentes metodologias en la cual el discente se va a sentir con ga-
nas de aprender porque se siente motivado y sus resultados se veran reflejado en

las evaluaciones.

Tipos de didactica

La didactica crea técnicas y métodos que se puede aplicar dentro del aprendiza-
je, la cual esta mas enfocada en los valores o normas de comportamiento dentro

de la institucion educativa.

Didéactica General: “Esta disciplina se elabora y se aplica en ambitos donde no
es necesario tomar en cuenta ni la informacion a ensefiar, ni el entorno en el
que se realiza como tampoco el sujeto que es destinatario de tal ensenanza”,
(Urieta, 2014, p. 2),
La didactica general, esta destinada al estudio de todos los principios y técnicas validas pa-
ra la ensefianza de cualquier materia o disciplina. Estudia el problema de la ensefianza de

modo general, sin las especificaciones que varian de una disciplina a otra. Procura ver la
ensefianza como un todo, estudiandola en sus condiciones méas generales, con el fin de ini-
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ciar procedimientos aplicables en todas las disciplinas y que den mayor eficiencia a lo que
se ensefa. (Torres Maldonado & Girén Padilla, 2009, p. 11)
La didactica general esta destinada al estudio de todas las técnicas para que el
proceso de ensefianza-aprendizaje se lleve a cabo en el estudiante y los
conocimientos sean bien cimentados y se les pueda aplicar todas las técnicas y
estrategias en todas las areas de estudio.

Didactica Diferencial: “Los criterios de elaboracion de metodologias de
ensefianza diferenciales toman en cuenta para su planteamiento como punto
mas importante la situacion sociocultural, conocimientos, habilidades y carac-
teristicas especificas el individuo o grupo de individuos al que se aplicaran ta-
les métodos” (Bonvecchio, 2006, p. 56), dentro de esta didactica toma en
cuenta los contenidos, el medio en donde se va a llevar a cabo los aprendizajes
y las caracteristicas de las personas para elaborar metodologias para que se

aplique la informacion.

Didactica Especifica: “En los métodos de Didactica especifica, los parametros
mas importantes a la hora de elaborar planes y modos de estudio, son aquellos
que tienen que ver con el contenido en si del conocimiento a abordar, es decir,
se realizan y se estudian metodologias diferentes a cada materia abordada”.
(Urieta, 2014, p. 3), segun lo mencionado pone énfasis en la planificacion de
cada area de estudio en la cual toma importancia los contenidos, empleando

diferentes metodologias.

Didactica Ordinaria: “Son aquellos métodos elaborados con un lenguaje
coloquial y basados en el sentido comudn, estan realizados sobre esbozos
cognitivos practicos y tendientes a generalizaciones o conocimientos
universales” (Diaz, 2009, p. 48), segun lo mencionado esta didactica llevado a
la préactica se lo utiliza en talleres o trabajos grupales o para introducir los

conocimientos sin profundizar.
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Proceso ensefianza-aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje son los pasos que se sigue para llegar a
cumplir con los objetivos educativos establecidos en la planificacion de clase en la
cual los estudiantes mediante la evaluacion se podrén evidenciar si los aprendiza-
jes llegaron al estudiante con claridad.

Es la Ciencia que estudia, la educacion como un proceso consiente, organizado y dialéctico

de apropiacion de los contenidos y las formas de conocer, hacer, vivir y ser, construidos en

la experiencia socio- histdrico, como resultado de la actividad del individuo y su interac-

cién con la sociedad en su conjunto, en el cual se producen cambios que le permiten adap-
tarse a la realidad, transformarla y crecer como Personalidad (EcuRed, 2016, p. 2).

Para finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje es una ciencia que permite al
docente llevar los conocimientos al estudiante mediante procesos ordenados en la
cual puede utilizar distintas estrategias metodoldgicas para que el conocimiento
sea significativo y eso les permita aplicarlos en su vida diaria mediante la interac-

cién con las demas personas.

Los docentes a la hora de llevar a la practica el contenido a tratar en el salon de
clases elaboran diferentes actividades como material didactico para que los
estudiantes capten de una mejor manera los contenidos y se produzca el

aprendizaje.

Los procesos de ensefianza aprendizaje son considerados como actividades construidas en
la interaccion entre el docente y los estudiantes y se considera que la base del aprendizaje
es inferir, elaborar e investigar acerca de los objetos, conceptos y acciones-simbolizaciones
de los sujetos. Entre otros autores: Piaget, quien manifiesta que lo que se ensefia se impide
que se descubra por el sujeto que aprende, pero cuando interacciona con otras personas a
través del lenguaje puede mejorarse el desarrollo potencial de los seres humanos (Vigosky)
y para aprender de modo relevante y significativo debemos partir de las experiencias y de
los conceptos previos de los sujetos que aprenden (Ausubel).

Segun Mallart (2009) Modelo propio de la teoria del aprendizaje en el cual el educando
aprende en un proceso activo interno de construccion de conocimientos mediante la inter-
accion entre la asimilacion de la informacién procedente de la realidad exterior y sus pro-
pias capacidades innatas. (Medina Rivilla, Dominguez Garrido, & Pérez Sanchez, 2006, p.
11)

Piaget nos manifiesta que cuando se lee todo el contenido al estudiante no se esta
ayudando al estudiante que busque mas informacion solo se queda con la

informacion de la explicacion de la clase, mientras que Vigosky manifiesta que
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los estudiantes aprenden cuando se relaciona con las deméas personas la cual le
permite afianzar sus conocimientos y Ausubel nos dice que se aprende a través de
las experiencias previas que al asimilar con la nueva informacion tendremos un

aprendizaje significativo.
Enseflanza

Ensefar es transmitir el conocimiento que uno tiene para utilizando diferentes
estrategias metodoldgicas para que sea comprendido por los estudiantes.
En sentido coloquial, equivale a transmitir conocimientos o a instruir, acciones que requie-
ren intencionalidad y relacion de comunicacion. Ensefiar, por tanto, es un acto comunicati-
vo, un acto por el cual el docente pone de manifiesto los objetos de conocimiento a través
de la aportacion de nuevas significaciones. (Aja Fernandez, y otros, 2015, p. 45)
La ensefianza es un proceso comunicativo que se lo lleva a cabo entre docente-
estudiante o viceversa, para que se dé el aprendizaje el docente es un guia o
facilitador de los contenidos para el estudiante vaya asimilando el nuevo

conocimiento y luego den a conocer sus aportaciones en base a sus experiencias.
Aprendizaje

El ser humano a lo largo de su vida va adquirir nuevos conocimientos en diferen-
tes entornos o con las personas que se encuentre siempre va a encontrarse con al-
go diferente a lo que sabia.
Se trata de un proceso mediante el cual un sujeto adquiere destrezas o habilidades practicas,
incorpora contenidos informativos y adopta nuevas estrategias para aprender y actuar.
El concepto de aprendizaje incluye adquirir informaciones y conocimientos, modificar acti-
tudes y relaciones de comportamiento, enriquecer las propias perspectivas y reflexiones,
desarrollar perspectivas innovadoras y abordar con sentido critico los hechos y las creen-
cias. (Aja Fernandez, y otros, 2015, p. 76)
El nuevo aprendizaje a su vez le ayuda en su formacion integral a ser un mejor ser
humano que practique los valores y cambiar si su conducta es inadecuada. “El ser
humano aprende con todo su organismo y para integrarse mejor en el medio fisico
y social, atendiendo las necesidades bioldgicas, psicologicas y sociales que se le

presentan en el transcurso de la vida” (Nérici, 1973, p. 213), las personas apren-
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den en base a las experiencias buenas o malas que le van ayudar a sobrevivir y
enfrentarse a las diferentes dificultades que se presenten buscando soluciones en

la cual buscaré nuevas estrategias para resolverlo.
Desempefio Académico

Desempefio académico es el “nivel de conocimientos demostrado en un &rea 6
materia comparado con la norma de edad y nivel académico” ( Edel Navarro,
2011, p. 32), segun lo mencionado anteriormente el desempefio académico permi-
te medir los conocimientos que han adquirido los estudiantes en las diferentes
areas de estudio, debido a que algunos estudiantes tienen ciertas habilidades mas
desarrolladas que otras y pueda destacarse en ciertas materias y bajar sus
calificaciones en otras.
El concepto de desempefio académico ha sido discutido por varios autores Segin Gonzalez,
2002, para una revisién mas amplia) y sus definiciones pueden ser clasificadas en dos gran-
des grupos: las que consideran al desempefio/rendimiento como sinénimo de aprovecha-
miento y las que hacen una clara distincion entre ambos conceptos. EI desempefio pude ser
expresado por medio de la calificacion asignada por el profesor o el promedio obtenido por
el alumno. También se considera que el promedio resume el rendimiento escolar. (Palacios
Delgado & Andrade Palos, 2007, p. 6)
El desempefio académico de los estudiantes es medido a través de las evaluacio-
nes en la cual el estudiante da a conocer sus conocimientos que tiene y esta a su
vez tendrd una calificacion en la cual sera medido el aprendizaje del estudiante y

se vera reflejado el esfuerzo o dedicacion que puso el estudiante.

Segun “Gonzales Lomeli (2002) el desempefio académico es uno de los indicado-
res de excelencia que mas se utilizan para la medicion de la calidad educativa”
(Martinez Martinez & Heredia Escorza, 2010, p. 16), segun lo anteriormente
mencionado la calidad educativa la institucion depende de la capacidad y habili-
dad que tengan los docentes para explicar los contenidos y dar a entender a sus
estudiantes y que a su vez al momento de ser evaluados el desempefio académico
de cada estudiante es porque el docente utiliza diferentes metodologias o estrate-
gias para que el aprendizaje se lleve a cabo por lo que la institucién se esta enca-

minando hacia la excelencia por los logros de aprendizaje que estan alcanzando.
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Caracteristicas

El rendimiento académico de los estudiantes es dindmico porque va a estar en
constante cambio debido a que sus calificaciones van a ir variando dependiendo el
esfuerzo del estudiante.
El rendimiento escolar es caracterizado del siguiente modo: a) El rendimiento en su aspecto
dinamico responde al proceso de aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo
del alumno; b) en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por
el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento; c) el rendimiento esta ligado a me-
didas de calidad y a juicios de valoracidn; d) el rendimiento es un medio y no un fin en si
mismo; e) el rendimiento esta relacionado a propositos de caracter ético que incluye expec-
tativas econdmicas. (Sistemas de Bibliotecas, 2007, p. 4)
El resultado de aprendizaje y la conducta del estudiante es estatico por lo que las
calificaciones no se pueden alterar y dependiendo de sus esfuerzos en las

asignaturas obtendra una calificacion ya sea alta o baja.

Tipos

Rendimiento Individual.- El rendimiento individual se expresa a través de los
nuevos contenidos de las asignaturas que hayan adquirido los estudiantes a través

de sus vivencias o habilidad para dominar los contenidos dados por el docente.

Es el que se manifiesta en la adquisicion de conocimientos, experiencias, habitos,
destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc. Lo que permitira al profesor
tomar decisiones pedagogicas posteriores. Los aspectos de rendimiento individual
se apoyan en la exploracion de los conocimientos y de los habitos culturales, cam-
po cognoscitivo o intelectual. También en el rendimiento intervienen aspectos de la
personalidad que son los afectivos. (EcuRed, 2016, p. 3)

El rendimiento individual se puede evidenciar a través de preguntas que realice el

docente a sus estudiantes para que posteriormente el docente avance en los nuevos

temas.

Rendimiento General.- El rendimiento general estd presente cuando el estudiante
es la base en el proceso ensefianza-aprendizaje “Es el que se manifiesta mientras
el estudiante va al centro de ensefianza, en el aprendizaje de las Lineas de Accién

Educativa y habitos culturales y en la conducta del alumno” (EcuRed, 2016, p. 3),
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segun el texto a los estudiantes les ayuda a conocer y a respetar las diferentes cultu-

ras y a saber comportarse dentro y fuera del sal6n de clases.

Rendimiento Especifico.- Este tipo de rendimiento permite observar al estudiante
como se relaciona con la comunidad educativa y si busca estrategias para resolver
sus dificultades que se le presenta a diario.
Es el que se da en la resolucion de los problemas personales, desarrollo en la vida profesio-
nal, familiar y social que se les presentan en el futuro. En este rendimiento la realizacion de
la evaluacién de mas facil, por cuanto si se evalla la vida afectiva del alumno, se debe con-
siderar su conducta parceladamente: sus relaciones con el maestro, con las cosas, consigo
mismo, con su modo de vida y con los demas. (EcuRed, 2016, p. 4)
El rendimiento especifico es como el estudiante puede desenvolverse en su en-
torno resolviendo sus problemas y como va superandose diariamente en su vida y
se le evalta dentro del salon de clase poniendo en cuenta los siguientes aspectos
de como es la relacion con su maestra, compafieros y con las personas que le ro-

dean.

Rendimiento Social.- En el rendimiento social la unidad educativa influye sobre
los estudiantes para que no se limiten solo a adquirir conocimientos solo para
ellos.
La institucidon educativa al influir sobre un individuo, no se limita a éste, sino que a través
del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se desarrolla. Desde el punto de vista
cuantitativo, el primer aspecto de influencia social es la extension de la misma, manifestada
a través de campo geogréafico. Ademas, se debe considerar el campo demografico constitui-
do, por el nimero de personas a las que se extiende la accién educativa. (EcuRed, 2016, p.
4)
Los estudiantes deben aplicar sus conocimientos, valores y que sean mas
humanitarios con la sociedad cuando tengan algun tipo de problema ensefiarles

desde pequefios que sean colaboradores con las personas que estan en su entorno.

Evaluacion

La evaluacion se da de forma continua en la cual se va observando o llevando un

registro en la que se vaya valorando la participacion o actuacién de los estudiantes
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por lo se va evidenciando si se ha llegado a cumplir con los objetivos planteados
dentro de cada tema de clase.
Art. 184.- Definicion.- La evaluacion estudiantil es un proceso continuo de observacién, va-
loracion y registro de informacion que evidencia el logro de objetivos de aprendizaje de los
estudiantes y que incluye sistemas de retroalimentacion, dirigidos a mejorar la metodologia
de ensefianza y los resultados de aprendizaje.
Los procesos de evaluacion estudiantil no siempre deben incluir la emision de notas o cali-
ficaciones. Lo esencial de la evaluacion es proveerle retroalimentacion al estudiante para
que este pueda mejorar y lograr los minimos establecidos para la aprobacion de las asigna-
turas del curriculo y para el cumplimiento de los estandares nacionales. La evaluacion debe
tener como proposito principal que el docente oriente al estudiante de manera oportuna,

pertinente, precisa y detallada, para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje. (LOEI,
2012)

Si no llegara a tener buenos resultados por parte de los educandos la docente debe
retroalimentar la clase utilizando nuevas estrategias o0 metodologias activas.
Los docentes deben guiar a los estudiantes para que llegue a cumplir los objetivos
de aprendizajes establecidos en el curriculo.
La evaluacién que hacen los colegios de sus estudiantes incorpora muchos aspectos de ca-
racter formal e informal que de una u otra manera apuntan a hacer juicios de valor sobre el
desempefio escolar. Este concepto, en el lenguaje cotidiano de las instituciones educativas,
involucra tanto los resultados académicos como muchos comportamientos y actitudes de
nifios, nifias y jovenes. (Cajiao, 2006, p. 9)
Segun la LOEI (2012), expresa que la evaluacion es proceso que se da de manera
permanente a lo largo de todo el proceso educativo ya sea mediante las pruebas
orales, escritas 0 por medio de preguntas que se lo realiza después de la explica-
cién de la clase para ver si se cumplio con los objetivos plantados en cada plani-
ficacion de clase o si es necesario retroalimentar la clase con nuevas estrategias
para facilitar la comprensién del estudiante. Al momento de evaluar no siempre se
emite una calificacion para poder saber si el estudiante aprendio el nuevo conteni-
do o si es necesario repetir la clase para que el estudiante no quede con vacios, por
lo que el docente tiene que ser una guia para el estudiante en todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje para llegar a cumplir con los objetivos de aprendizaje de

cada area de estudio.

Caracteristicas
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Segin la Ley Organica de Educacion Intercultural presenta las siguientes
caracteristicas de la evaluacion que debe estar presente estos criterios al momento
de evaluar.
1. Tiene valor intrinseco y, por lo tanto, no esta conectada necesariamente a la emision y
registro de una nota; 2. Valora el desarrollo integral del estudiante, y no solamente su
desempefio; 3. Es continua porque se realiza a lo largo del afio escolar, valora el proceso, el
progreso Yy el resultado final del aprendizaje; 4. Incluye diversos formatos e instrumentos
adecuados para evidenciar el aprendizaje de los estudiantes, y no Unicamente pruebas escri-
tas; 5. Considera diversos factores, como las diferencias individuales, los intereses y nece-
sidades educativas especiales de los estudiantes, las condiciones del establecimiento educa-
tivo y otros factores que afectan el proceso educativo; y, 6. Tiene criterios de evaluacién
explicitos, y dados a conocer con anterioridad al estudiante y a sus representantes legales.
(LOEI, 2012)
La evaluacidn se caracteriza por ser intrinseco por lo que no es necesario que ten-
ga una valoracion, evallGa al estudiante en su totalidad no solo su desempefio,
ademas es continua por que se realiza durante todo el periodo electivo en la cual
se utiliza diferentes técnicas e instrumentos para evaluar los aprendizajes depen-
diendo de las necesidades educativas que demanden los estudiantes y siempre se
daran a conocer con anterioridad las fechas para las evaluaciones para que el estu-

diante reforzar en casa sus conocimientos.
Tipos de evaluacion
Diagnostica

Este tipo de evaluacion se lo realiza al inicio del afio escolar para conocer que
conocimientos tienen los estudiantes y desde que contenidos tiene que empezar el
docente. Segun la (LOEI, 2012) la evaluacion diagnostica “se aplica al inicio de
un periodo académico (grado, curso, quimestre o unidad de trabajo) para determi-
nar las condiciones previas con que el estudiante ingresa al proceso de aprendiza-
je”. Segun lo mencionado anteriormente esta evaluacion se lo realiza al iniciar el
afio lectivo para saber en qué contenidos estan fallando y reforzarlos para luego

iniciar con los temas que compete en ese afio.
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Formativa

La evaluacion se lo hace durante todo el afio escolar para que el docente conozca
en que contenidos tiene dificultades los estudiantes para luego reforzarlos.
Se realiza durante el proceso de aprendizaje para permitirle al docente realizar ajustes en la
metodologia de ensefianza, y mantener informados a los actores del proceso educativo so-
bre los resultados parciales logrados y el avance en el desarrollo integral del estudiante.
(LOEI, 2012).
El texto manifiesta que en esta evaluacion se lo realiza durante el proceso de
aprendizaje en la cual el docente realiza ajustes en las metodologias para reforzar
los aprendizajes y para luego dar a conocer a los padres de familia sobre las
calificaciones que tienen sus hijos.
La evaluacion formativa pretende mejorar los contenidos que intervienen en el proceso en-
sefianza-aprendizaje mas que controlar sus efectos. Es un tipo de evaluacion que esta al
servicio del alumno durante su periodo de formacién, cuando los programas educativos ain
son susceptibles de revision y cambio. Su finalidad no es la de sancionar los resultados del
aprendizaje, sino intervenir en el proceso educativo para su perfeccionamiento. (Camacho
L, 1987, p. 52)
Segun lo mencionado anteriormente esta evaluacion estad involucrada dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje para afianzar los temas tratados en el salon de cla-
ses y durante todo este periodo académico el estudiante sera evaluado para cono-

Cer sus avances.
Sumativa

La evaluacion sumativa se realiza para evidenciar los aprendizajes obtenidos a
través de sus calificaciones obtenidas al terminar el quimestre. Se realiza para
asignar una evaluacion totalizadora que refleje la proporcién de logros de aprendi-
zaje alcanzados en un grado, curso, quimestre o unidad de trabajo. (LOEI, 2012),
segun el texto anterior este tipo de evaluacion se lo realiza al finalizar el quimestre
para conocer el promedio que tienen los estudiantes en las diferentes asignaturas
para que en el siguiente quimestre se dedique a estudiar y llegue alcanzar los

aprendizajes requeridos. Segun Scriven (1967) menciona lo siguiente:
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La evaluacién sumativa tiene como finalidad controlar los resultados de aprendizaje de los
alumnos. Se realiza al finalizar una unidad o conjunto de unidades didacticas y se utiliza
preferentemente como guia para la promocion o remocion del alumno. (Camacho L, 1987,
p. 51)
Se realiza la evaluacidn sumativa con el propdsito de evidenciar los resultados de
aprendizaje que ha obtenido el estudiante durante el quimestre que al finalizar el
afio escolar se podra evidenciar si es promovido al siguiente afio, se queda a

supletorios o pierde el afo.

Factores que influyen en el desempefio académico
Temperamento del nifio

El temperamento de los estudiantes es fundamental dentro de la educacion, debido
a que, el nifio estd motivado y presta atencion en clases captara de una manera
mas rapida los contenidos.
Los nifios que muestran interés, prestan atencién y participan en clase, obtienen unas notas
maés altas que quienes no lo hacen.
Los nifios que se dedican al trabajo por su cuenta y causan pocos problemas, tienen mas
probabilidades de lograr mejores calificaciones. A su vez, las mejores notas los motivan a
seguir comportandose de este modo. (Mufioz, 2004, p. 5)
Los estudiantes al momento de realizar las tareas o en el examen obtendran bue-
nas calificaciones lo que le ayudard a seguir adelante y esforzarse y en el caso

contrario no sucedera lo mismo.

Hay estudiantes con diferentes tipos de temperamentos algunos son tranquilos o
timidos otros son extrovertidos y de caracter explosivo por lo que al conversar en
el aula de clases o no poner atencién al docente no saben como realizar la tarea o
el taller en clase y obtienen bajas calificaciones por lo que el docente debe prestar
atencién al estudiante sobre los comportamientos que tiene, en cuanto a los otros
alumnos desarrollaran sus actividades de una manera ordenada y eficiente porque
saben que su recompensa es la calificacion que obtendran porque su dedicacion

valio la pena y lo seguiran asiéndolo asi.
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Estado emocional del nifio

Los diferentes estados emocionales que presentan los estudiantes influyen en su
desempefio académico porque al estar triste 0 preocupado por alguna calamidad
domestica no se concentrara en sus estudios y se dejara llevar por los pensamien-
tos negativos o hasta caer en una depresion. “Los nifios que sienten dicha y felici-
dad son capaces de disfrutar el privilegio de los sentimientos positivos. En el
mismo sentido, las emociones negativas de ira, disgusto, temor o tristeza, crean
sentimientos perturbadores que pueden ser muy dolorosos y duraderos”. (Philip
Rice, 1997, p. 247), de lo mencionado anteriormente cuando el estudiante se
encuentra feliz va a realizar sus tareas con amor y se sentira satisfecho porque pu-
so todo su esfuerzo y los conocimientos que adquirié se veran reflejado en la

calificacion designada por el docente.

Los estudiantes con estado de animo positivo participan en clase por lo que al
interactuar en la clase y ademas el nifio estd motivado la materia de las diferentes
asignaturas se le hard facil comprender porque esta predispuesto aprender en
cambio cuando son animos negativos afectan en el desempefio académico por lo
que el estudiante no presta interés por aprender y provoca gue se obstaculice la in-

formacién y no se da el aprendizaje.

Padres

Los padres de familia son el pilar fundamental para que el desempefio académico
de los estudiantes sea favorable con promedios altos. Ademas, cuando los padres
no tienen conocimientos de las tareas que tienen que realizar los hijos se sienten
desanimados y sus promedios son bajos.
Si bien el rendimiento escolar de los nifios depende de muchos factores como la relacion
con sus compafieros, la preparacion de sus profesores para ensefiarlos adecuadamente, el
ambiente familiar juega un papel de suma importancia en este sentido. (Jiménez Villacis,
2008, p. 23)
Los estudiantes al vivir en un hogar que se le brinde carifio, comprension, apoyo y
confianza, él se va a sentir seguro de si mismo, pero al ser lo contario y que dentro

de su hogar exista peleas o sus padres sean drogadictos, divorciados 0 no sean
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culminados sus estudios el estudiante se va a sentir desesperado y no aprovechara
estudiando porque no hay nadie que le vigile o que le ayude con sus tareas por lo
que su promedio no sera satisfactorio.

Ademas, si el estudiante no es apreciado en el aula de clases, no se lleva con sus
comparieros, es discriminado y la docente no planifica sus clases entonces el re-
sultado de aprendizaje de los estudiantes va estar reflejado en sus calificaciones.
Los padres se quejan de la escuela, dicen que no educa; de los hijos, que no estudian, no
aprenden y son cada vez peores.
Es deber de los padres acompafiar la vida no solo del escolar, sino también familiar y social
de los hijos, deber del que no pueden y no deben desentenderse. (Nérici, 1973, p. 93)
La responsabilidad de educar a los es responsabilidad de los padres y los educado-
res porque su primera escuela es su hogar en donde va aprendiendo a comportarse
con los demas ademas adquiere los valores que son primordiales que en la escuela
lo iran fortaleciendo y aprendiendo nuevos contenidos que le serviran para su fu-

turo para que pueda desenvolverse en la sociedad,

Maestros

Los maestros deben tratar a todos los nifios por igual porque todos tienen las mis-
mas oportunidades y derechos para participar.
Los profesores interactian mas con los nifios que con las nifias en las clases de ciencias y
matematicas y esperan que los nifios lo hagan mejor que éstas. Estas diferencias todavia son
maés extremas con los alumnos brillantes; cuando un nifio y una nifia muestran una capaci-
dad superior para las matematicas, los profesores alaban mas al nifio. (Hoffman, Paris, &
Hall, 1995, p. 256)
De los docentes también depende el desempefio académico de los estudiantes
debido a que prestan mas interés a determinados nifios que llegarian a ser sus
consentidos y a los que realmente necesitan su ayuda los deja aislados en este caso
no se encuentran motivados ni tienen el apoyo del docente para que puedan
fomentar su aprendizaje; se debe tratar a todos los nifios por igual porgque todos

tienen las mismas oportunidades y derechos.
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La influencia de un maestro puede llegar incluso hasta la edad adulta. (...). Los maestros
tratan de forma diferente a los que obtienen buenos resultados. En una investigacion se
identificd a un grupo de nifios como posibles triunfadores. En realidad, estos nifios fueron
elegidos al azar. Sin embargo, varios meses después, muchos de ellos presentaban un avan-
ce inusual en su CI. Los profesores no dedicaron més tiempo a los triunfadores ni los trata-
ron de manera diferente en ninguna forma que resultara obvia, pero si ejercieron influencias
mas sutiles, a través del tono de voz, expresiones faciales, contacto y postura (Mufioz,
2004, p. 7)

2.5 Hipotesis

El uso de la red social Facebook incide en el desempefio académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del canton Ambato.

2.6 Sefialamiento de Variables
Variable Independiente:  Uso de la red social Facebook

Variable Dependiente: Desempefio Académico
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque

La investigacion tuvo un enfoque cuali-cuantitativo. Cualitativo porque “utiliza
primero para descubrir y refinar preguntas de investigacion” (Sampieri Hernan-
dez, Collado Ferndndez, y Lucio Baptista, 2003, p.10), se basoé en conocimientos
cientificos, para recopilar informacion sobre el uso de la red social Facebook en el
desempefio académico. Y el enfoque cuantitativo “utiliza la recoleccion y el anali-
sis de datos para contestar preguntas de investigacion y comprobar la hipétesis es-
tablecidas previamente” (Sampieri Hernandez, Collado Fernandez, y Lucio Bap-
tista, 2003, p. 10), permite determinar datos matematicos y estadisticos que fueron

tabulados, graficados y analizados para verificar la hipotesis.

3.2 Modalidad Basica de la Investigacion
3.2.1 Documental- Bibliografica

De los documentos recopilados sobre los temas se debe recoger y analizar la in-
formacidn. "cualquier institucion o medio documental que recoja, acumule y, so-
bre todo, exponga y difunda informacion pedagodgica de cualquier indole. Las
fuentes asi concebidas son medios para conseguir una maxima circulacion y ex-
tension de la informacion pedagogica.” (Puig, 1987, p. 425). La informacion debe

ser relacionada con el tema de estudio.

Para la investigacion se utilizd libros, revistas, periddicos, y libros electrénicos.
La investigacion es Bibliografica porque “Evidentemente, antes de iniciar la revi-
sion bibliografica, debemos tener una idea aproximada sobre el topico que preten-

demos trabajar. Existen varias estrategias que nos pueden ayudar en esta delimita-
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cion inicial del tema de estudio” (Rodriguez Goémez y Valldeoriola Roquet, 2004,
p. 18). Tener los temas que se van a investigar para mejor eficacia en el trabajo de

investigacion.
3.2.2 Campo

La presente investigacion se sustentd de acuerdo a la observacion realizada con
los involucrados la problemética. La investigacion de campo “permite obtener
nuevos conocimientos en el campo de la realidad social. (Investigacion pura), o
bien estudiar una situacion para diagnosticar necesidades y problemas a efectos de
aplicar los conocimientos con fines practicos (investigacion aplicada)” (Graterol,
2006, p. 1). Es decir la investigacion se realizo en el lugar donde acontecen los

hechos para tener informacion veridica.
3.3 Nivel o Tipo de Investigacion
3.3.1 Nivel Exploratorio

La investigacion llego al nivel exploratorio porque se evidencié el problema en la
Unidad Educativa Nicolas Martinez. Es exploratorio porque “se abordan campos
poco conocidos donde el problema, que sélo se vislumbra, necesita ser aclarado y
delimitado. Esto ultimo constituye precisamente el objetivo de una investigacion
de tipo exploratorio. Las investigaciones exploratorias suelen incluir amplias revi-
siones de literatura y consultas con especialistas” (Jiménez Paneque, 1998, p. 12).
La investigacion se realizo a los estudiantes de Noveno Grado por lo que se explo-

ré al grupo.
3.3.2 Nivel Descriptivo

La investigacion llego al nivel descriptiva porque se describié como sucede el he-
cho en la institucion. “En estos casos el problema cientifico ha alcanzado cierto
nivel de claridad, pero aln se necesita informacion para poder llegar a establecer

caminos que conduzcan al esclarecimiento de relaciones causales” (Jiménez

51



Paneque, 1998, p. 12). Ademas, permitio buscar las causas y efectos del problema

y la descripcién de cada variable.
3.3.3 Nivel asociacion de variables

La investigacién realizé una comparacion entre variables, por ende, “mide el gra-
do de relacion que existia entre dos 0 mas conceptos o variables, miden cada una
de ellas y después, cuantifican y analizan la vinculacion” (Garcia Hernandez,
2011, p. 1), se analizé su incidencia realizando un andlisis cualitativo y cuantitati-

VO.
3.4 Poblacion y muestra

La Poblacion para la presente investigacion estuvo conformada de la siguiente

manera:

Tabla N° 1 Poblacion y muestra

Informantes Poblacion
Estudiantes Noveno A 40
Estudiantes Noveno B 40
Docentes 10
Total 90

Elaborado por: Myriam Pantoja

Por ser una poblacion reducida no se aplicé la formula estadistica asi que no se

llevo a cabo el calculo del muestreo.
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3.5. Operacionalizacién de Variables

3.5.1. Variable Independiente: Uso de la red social Facebook

Tabla N° 2 Operacionalizacion de la Variable Independiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Facebook es una red social que ¢Usted participa en redes so- Técnica:
actualmente se ha convertido Red social Enlace entre per- ciales? Encuesta
en un medio de comunicacion sonas
masivo, que ademas de entre- ¢Qué red social utiliza usted? Instrumento:

tener con juegos y comunica-
cion gratuita es informativo y
conlleva a la pronta emision y
recepcién de informacion. Sin
embargo, chicos adolescentes
gue son quienes frecuentan las
redes sociales se encuentran en
una etapa de desarrollo vital
que implica su propia identi-
dad asi como la autonomia in-
dividual. (Tomas, EL
PSICOASESOR, 2013, p. 3)

Comunicacion

Identidad y au-
tonomia

Frecuencia de
comunicacioén

Tiempo

Seguridad del es-
tudiante

Comportamiento
del nifio

¢Cuéndo utilizas la red social
Facebook que tiempo le dedi-
cas ?

;Te sientes seguro utilizar la
red social Facebook?

¢Con qué frecuencia utiliza la
red social Facebook para co-
municarse con sus compafie-
ros?

Cuestionario

Elaborado por: Myriam Pantoja
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3.5.2. Variable Dependiente: Desempefio Académico

Tabla N° 3 Operacionalizacion de la Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
El rendimiento académico es la Capacidades Razonar ¢Cual es su promedio quimes- Técnica:
medida de las capacidades indepen- tral? Encuesta
dientes que manifiestan en forma Habilidad
estimulativa aquello que una perso- ¢Qué personas te apoyan y Instrumento:
na ha aprendido como consecuencia motivan a mejorar tu desem- Cuestionario
de la formacién o instruccion. De pefio académico?
hecho, el rendimiento académico es Motivacion
una capacidad que responde a esti- ¢ Tus padres te ayudan a refor-
mulos educativos ya establecidos. Estimulos zar tus conocimientos?
El nivel del rendimiento académico Superacién

estd ligado a la aptitud que seria el
resultado de ésta y de factores emo-
cionales que son caracteristicas in-
ternas del sujeto. (Tomas, EL
PSICOASESOR, 2013, p. 2)

Factores emocio-
nales

Conducta afectiva

Tristeza

Ira

¢(Ayudas a tus compafieros
cuando no entienden los con-
tenidos de alguna asignatura?

¢Asiste a refuerzo pedagégico
para mejorar su desempefio
académico?

Elaborado por: Myriam Pantoja
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3.6 Plan de Recoleccion de Informacién

Tabla N° 4 Plan de recoleccion de informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1. ;Para qué?

Para alcanzar los objetivos de in-
vestigacion

2: ¢De qué persona u obje-
tos?

Estudiantes
Docentes

3: ¢Sobre qué aspecto?

Uso de la red social Facebook y el
Desempefio Académico

4: ;Quien? Investigadora Myriam Pantoja
5: ¢Cuando? Mayo-Junio

Unidad Educativa Nicolas Marti-
6: ;Dbénde? nez

7. ¢Cuantas veces?

Dos veces

8: ¢Qué técnicas de recolec-
cién?

Encuesta aplicada a estudiantes y
docentes

9. ¢(Con que?

Encuesta
Cuestionario

10. ¢En qué situacion?

Confidencialidad
Anonimato
Confort

Elaborado por: Myriam Pantoja
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3.7 Plan de Procesamiento de Informacion

Los datos recogidos (datos en bruto) se transformaron siguiendo ciertos

procedimientos:

e Reuvision critica de la informacion recogida; es decir limpieza de informacién
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

e Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas
de contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipdétesis: cuadros de una sola
variable, cuadro con cruce de variables, etc.

e Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los
analisis).

e Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4,1 Encuesta aplicada a estudiantes

1.- ¢Usted participa en redes sociales?

Tabla N° 5 Participacién en redes sociales

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Siempre 65 81%
A veces 15 19%
Nunca 0 0%
TOTAL 80 100%
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por:Myriam Pantoja
0%
M Siempre
m A veces
B Nunca

Grafico N° 5 Participacidn en redes sociales
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados el 81% de estudiantes manifiesta que

siempre participa en redes sociales, mientras que el 19% lo hace a veces.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos la mayor parte de estudiantes usan las redes socia-
les, basta con tener un correo electrénico para acceder y disfrutar de los beneficios

y estar comunicado con sus amigos o familiares y publicar nuevos acontecimien-

tos.
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2.- ¢Qué red social utiliza usted?

Tabla N° 6 Red social Utilizada

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIE
Facebook 77 96%
Twitter 0 0%
WhatsApp 3 4%
TOTAL 80 100%
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por:Myriam Pantoja
0%%
B Facebook
B Twitter
H WhatsApp

Gréfico N° 6 Red social utilizada
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiante encuestados manifiestan que el 96% de estudiantes

participan en la red social Facebook, mientras que Twitter no usan y el 4% parti-

cipa en WhatsApp

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que mayor uso y acogida tiene
la red social Facebook, esta plataforma permite la comunicacion con usuarios co-
nocidos e incorporar nuevas amistades y compartir informacion, fotos y videos,
ademas, brinda la posibilidad de enviar mensajes privados entre los contactos, te-

niendo en cuenta los riesgos que existe y no enviar o publicar informacién perso-

nal poniendo en riesgo su integridad.
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3.- ¢Cuéndo utilizas la red social Facebook que tiempo le dedicas ?

Tabla N° 7 Tiempo dedicado a Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
1 Hora 34 43%
2 Horas 36 45%
5 Horas 10 12%
TOTAL 80 100%
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja
B 1 Hora
W 2 Horas
5 Horas

Gréfico N° 7 Tiempo dedicado a Facebook

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 45% manifiesta que dedica 2 horas a

la red social Facebook, mientras que el 43% dedica 1 hora y el 12% le dedica 5

horas.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de estudiantes dedican dos horas al dia a la
red social Facebook para entablar conversaciones con sus amistades, informarse
de acontecimientos actuales sucedidos a nivel mundial y la minoria utiliza cinco

horas al dia por lo que descuida sus tareas escolares, no estudia para las lecciones

y por esa razon sus calificaciones son bajas.
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4.- ;Con qué frecuencia utilizas la red social Facebook para comunicarte con tus

comparieros?

Tabla N° 8 Frecuencia en la utilizacion de Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
1 vez al dia 58 73%
1 vez a la semana 22 27%
1 vez al mes 0 0%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

0%

m 1 vez al dia
m 1 vez alasemana

1 vez al mes

Gréfico N° 8 Frecuencia en la utilizacion de Facebook
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 73% manifiestan que 1 vez al dia uti-
lizan la red social Facebook, mientras que el 27% responde que 1 vez al mes lo

usa y ninguna 1 vez al mes.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos la mayor parte de estudiantes usa la red social
Facebook por lo menos una vez al dia, ya sea para preguntar sobre las tareas a sus
comparieros o para pedir ayuda en temas que tiene dificultad pero cada dia revisan
Facebook para estar al dia con las noticias, es decir, tiene la necesidad de estar al

tanto de lo que sucede con sus amigos.
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5.- ¢Al enviar informacion a tus comparieros por la red social Facebook se distrae

abriendo otros archivos?

Tabla N° 9 Distraccion en Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 38%
A veces 48 60%
Nunca 2 2%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

2%

m Siempre
m A veces
Nunca

Grafico N° 9 Distraccion en Facebook
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 60% manifiesta que a veces 1 se dis-
trae en la red social Facebook abriendo otros archivos, mientras que el 38% mani-

fiesta que siempre se distrae y el 2% nunca se distrae.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos existe distraccion en la mayor parte de los estudiantes
en la red social Facebook al momento de enviar o realizar trabajos grupales por-
que se dedican a escuchar musica, escribir frases en el muro de Facebook y con-
versar con sus amigos y la minoria de estudiantes no se distrae porque no lo usan

cuando realizan sus tareas escolares.
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6.- ¢Cual es su promedio quimestral?

Tabla N° 10 Promedio quimestral

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
9,00-10,00 12 15%
7,00-8,99 48 60%
4,01-6,99 20 25%
<4 0 0%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

0%

= 9,00-10,00

= 7,00-8,99
4,01-6,99
<4

Gréafico N° 10 Promedio quimestral
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 60% manifiesta que su promedio se
encuentra entre 7,00-8,99, el 25% manifiesta que su promedio esta entre 4,01-6,99

y el 15% manifiesta que su promedio esta entre 9,00-10,00.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayor parte de los estudiantes expresan que se en-
cuentran dentro de la escala cuantitativa de 7,00-8,99 en su promedio quimestral
en base a las calificaciones de los examenes, deberes o trabajos grupales y la mi-
noria de estudiantes expresa que se encuentran con un promedio de 4,01-6,99, por

el motivo que no estudian ni presentan deberes.
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7.- ¢Qué personas te apoyan y motivan a mejorar tu desempefio académico?

Tabla N° 11 Personas que te apoyan y motivan

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Padres 44 55%
Hermanos 15 20%
Amigos 14 17%
Docentes 6 8%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

H Padres
® Hermanos
Amigos

Docentes

Gréfico N° 11 Personas que te apoyan y motivan
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 55% manifiesta sus padres le apoyan
y motivan a mejorar su desempefio académico, el 20% manifiesta que sus

hermanos, el 17% manifiesta que sus amigos y el 8% manifiesta que los docentes.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de estudiantes expresan que sus padres les
apoyan y les motivan a mejorar su desempefio académico, porque refuerzan los
conocimientos en temas que tiene dudas o no fueron comprendidos con claridad
en el salon de clases y la minoria de estudiantes expresd que los docentes porque
ellos se basan en explicar los contenidos que se encuentran en el texto y no moti-

van a los estudiantes a desenvolverse y superarse dia a dia.
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8.- ¢ Tus padres te ayudan a reforzar tus conocimientos?

Tabla N° 12 Tus padres refuerzan tus conocimientos

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 12 15%
A veces 46 58%
Nunca 22 27%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

= Siempre
m A veces

Nunca

Gréfico N° 12 Tus padres refuerzan tus conocimientos
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 58% manifiesta que siempre los pa-
dres refuerzan sus conocimientos, mientras que el 27% manifiesta que nunca y el

15% siempre sus padres refuerzan sus conocimientos.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos la mayoria de los estudiantes expresan que a veces
sus padres refuerzan sus conocimientos, es decir, los padres de familia descono-
cen ciertos temas y no pueden asesorar a sus hijos porque en algunos casos sus
padres terminaron solo la primaria o trabajan todo el dia y la minoria expresa que
siempre, debido a que estan pendientes de sus hijos y de los deberes que tienen

que realizar para que sus calificaciones no sean bajas.
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9.- ¢(Ayuda a tus comparfieros cuando no entienden los contenidos de alguna asig-

natura?

Tabla N° 13 Ayudas a tus compafieros

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 60 75%
No 20 25%

TOTAL 80 100%
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

u Sj
mNo

Grafico N° 13 Ayudas a tus comparieros
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 75% manifiesta que si ayuda a sus

comparieros y el 25% manifiesta que no ayuda a sus comparieros.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de estudiantes manifiestan que si ayudan a
sus compafieros cuando tienen dificultad para comprender los contenidos que se
dieron a conocer en la clase y la minoria no ayuda a sus compafieros, esto suele
suceder cuando los estudiantes estan entretenidos en el celular y se distraen por

estar en el Facebook u en alguna otra red social.
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10.- ¢Asiste a refuerzo pedagdgico para mejorar su desempefio académico?

Tabla N° 14 Asistes a refuerzo pedagoégico

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Siempre 35 44%
A veces 35 44%
Nunca 10 12%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

m Siempre
m A veces
= Nunca

Grafico N° 14: Asistes a refuerzo pedagégico
Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 44% manifiesta que siempre asiste a
refuerzo pedagogico, mientras que el 44% a veces asiste a refuerzo pedagogico y

el 12% nunca asiste a refuerzo pedagdgico.

Interpretacion

De los datos obtenidos la mayoria de estudiantes expresa que siempre asisten a
refuerzo pedagdgico para mejorar su desempefio académico cuando tienen bajas
calificaciones en los deberes, en los examenes o problemas de aprendizaje y la
minoria no asiste a refuerzo pedagogico porque sus calificaciones son altas y no

tienen dificultad en ninguna asignatura.
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4.2 Encuesta aplicada a docentes

1.- ¢Los estudiantes participan en redes sociales?

Tabla N° 15 Participacién en redes sociales

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 10 100%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

0%

 Siempre
M A veces

Nunca

Gréfico N° 14 Participacion en redes sociales
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 10 docentes encuestados, el 100% manifiesta que los estudiantes

siempre participan en redes sociales.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos todos docentes expresan que los estudiantes participan
en redes sociales para estar enlazado con amigos o familiares, porque es llamativo
y moderno en donde pueden encontrar personas con las mismas afinidades y estar
actualizados en las Tics, la cual permite buscar informacion acorde a las necesida-

des de cada estudiante.
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2.- ¢Qué red social utilizan los estudiantes?

Tabla N° 16 Uso de Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Facebook 10 100%
Twitter 0 0%
WhatsApp 0 0%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja
u Facebook
m Twitter
u WhatsApp

Grafico N° 15 Frecuencia de uso de Facebook
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 10 docentes encuestados el 100% manifiesta que los estudiantes

usan la red social Facebook.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos en base a las encuestas los docentes expresan que todos
los estudiantes usan la red social Facebook para interactuar con sus comparieros,
estar actualizado sobre las noticias que pasa a nivel mundial, se distraen en los
juegos que la misma red social posee y publican informacién personal sin darse

cuenta de los peligros a los que se exponen.
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3.- ¢Cuénto tiempo dedica a la red social Facebook los estudiantes?

Tabla N° 17 Tiempo dedicado a Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
1 hora 6 60%
2 horas 3 30%
5 horas 1 10%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja
m 1 hora
m 2 horas
5 horas

Gréfico N° 16 Tiempo dedicado a Facebook

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De 10 docentes encuestados, el 60% manifiesta que los estudiantes utilizan 1 hora

al dia, mientras que el 30% manifiesta que usan 2 horas al dia y el 10% manifiesta

que 5 horas al dia.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los estudiantes
dedican una hora a la red social Facebook, es decir, gastan su tiempo en la red so-
cial por lo que no les permite concentrarse para realizar sus tareas o0 no toman pre-
caucién del tiempo y no terminan sus actividades y la minoria expresa que dedi-

can cinco horas a Facebook, es decir, se estan volviendo dependientes a la red so-

cial porque no hay control en su hogar.
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4 ;Con qué frecuencia los estudiantes usan la red social Facebook?

Tabla N° 18 Frecuencia en la utilizacion de Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
1 vez al dia 8 80%
1 vez a la semana 1 10%
1 vez al mes 1 10%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja
10%
m lvez al dia

m 1 vez ala semana

1 vez al mes

Gréfico N° 17 Frecuencia en la utilizacion de Facebook
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De un total de 10 docentes encuestados, el 80% manifiesta que los estudiantes se
conectan 1 vez al dia en la red social Facebook, mientras que el 10% manifiesta 1

vez a la semana y el 10% manifiesta 1 vez al mes.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los estudiantes
usan la red social Facebook una vez al dia para comunicarse con sus amigos sobre
distintos temas gastan su tiempo libre en estas actividades en vez de repasar la lec-
tura o ejercicios matematicos que la mayoria tiene dificultades, mientras que la

minoria expresa gque lo realizan una vez al mes porgue no encuentran nada nove-

doso y prefieren realizar otras actividades.
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5.- ¢Al enviar informacién los estudiantes se distraen abriendo otros archivos en

la red social Facebook?

Tabla N° 19 Distraccion en Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Siempre 8 80%
A veces 2 20%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

0%

m Siempre
= A veces

Nunca

Gréfico N° 18 Distraccion en Facebook
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De los 10 docentes encuestados, el 80% manifiesta que los estudiantes siempre se
distrae en la red social Facebook, mientras que el 20% manifiesta que a veces se

distraen y ninguna manifiesta que nunca.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los estudiantes
siempre se distraen abriendo otros archivos al enviar informacion a sus comparie-
ros porgue envian mensajes a sus amigos e ingresan a los juegos y la minoria ex-
presa que a veces se distraen porque no se pueden concentrar en las actividades

escolares que deben realizar.
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6.- ¢Cuél es el promedio quimestral de los estudiantes?

Tabla N° 20 Promedio quimestral

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
9,00-10,00 1 10%
7,00-8,99 5 50%
4,01-6,99 4 40%
<4 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

0%

10%
9,00-10,00

40% 7,00-8,99
4,01-6,99

50% <a

Grafico N° 19 Promedio quimestral
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De los 10 docentes encuestados el 50% manifiesta que los estudiantes se encuen-
tran en un promedio entre 7,00-8,99, el 40% manifiesta que estan en un promedio

entre 4,01-6,99 y el 10% manifiesta que se encuentran entre 9,00-10,00.
Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los estudiantes se
encuentran en un promedio de 7,00-8,99 segun la escala cuantitativa, es decir, al-
canza los aprendizajes requeridos en cada asignatura, mientras que la minoria ex-
presa que tiene un promedio entre nueve y diez debido a que presentan y realizan

sus trabajos a tiempo y estudian para los exdmenes.
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7.- ¢Qué personas apoyan y motivan al estudiante a mejorar su desempefio aca-

démico?

Tabla N° 21 Apoyo y motivacion

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Padres 6 60%
Hermanos 1 10%
Amigos 1 10%
Docentes 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

m Padres

m Hermanos
Amigos
Docentes

Grafico N° 20 Apoyo y motivacion
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Anélisis
De los 10 docentes encuestados el 60% manifiesta que los padres apoyan y moti-

van a los estudiantes, el 20% manifiesta que los docentes, mientras el 10% mani-

fiesta sus hermanos y el 10% manifiestan que sus amigos lo hacen.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes manifiesta que los padres les
apoyan y motivan a los estudiantes para que mejoren su desempefio académico
por lo que ellos estan pendientes de sus hijos dandoles aliento y fuerza para que

sigan adelante y no fracasen y la minoria lo hacen sus hermanos y amigos.
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Tabla N° 22 Refuerzo de conocimientos

8.- ¢Los padres refuerzan los conocimientos de los estudiantes?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 30%
A veces 4 40%
Nunca 3 30%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja
m Siempre
= A veces
Nunca

Gréfico N° 21 Refuerzo de conocimientos
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De los 10 docentes encuestados el 40% manifiesta que siempre los padres refuer-
zan sus conocimientos, mientras que el 30% manifiesta que a veces lo hacen y el

otro 30% manifiesta que nunca lo hacen.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los padres refuer-
zan los conocimientos de los estudiantes por lo que existe una mejoria en aprendi-
zajes y una mejor comprension de los contenidos y la minoria esta entre a veces y
nunca por lo que los estudiantes tienen dificultades en entender la clase y sus pa-

dres no lo ayudan en sus dificultades académicas.
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9.- ¢Entre compafieros se ayudan cuando no entienden los contenidos de alguna

asignatura?

Tabla N° 23 Ayuda entre compafieros

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 6 60%
No 4 40%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

mSi

m No

Gréfico N° 22 Ayuda entre compafieros
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De los 10 docentes encuestados el 60% manifiesta que si se ayudan entre

comparieros, mientras que el 40% manifiesta no lo hacen.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria expresa que los estudiantes si se ayudan
cuando tienen dificultades en alguna asignatura por lo que se encuentran
predispuestos ayudar porque existe union y colaboracion dentro del aula de clases
y ademas el docente retroalimenta la clase para resolver las inquietudes que tienen

los estudiantes.
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10.- ¢Los estudiantes asisten a refuerzo pedagogico para mejorar su desempefio

académico?

Tabla N° 24 Asiste a refuerzo pedagdgico

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 40%
A veces 4 40%
Nunca 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja
m Siempre
= Aveces
Nunca

Grafico N° 23 Asiste a refuerzo pedagdgico
Fuente: Encuesta aplicada a docentes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Analisis

De los 10 docentes encuestados el 40% manifiesta que siempre los estudiantes
asisten a refuerzo pedagdgico, mientras que el otro 40% manifiesta que a veces

asisten y el 20% manifiesta que nunca asisten.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de docentes expresan que los estudiantes
asisten al refuerzo pedagodgico para mejorar su desempefio académico ya sea para
mejor una calificacion de las lecciones escritas u orales o por no presentar las ta-
reas a tiempo mientras que la minoria no asiste porque tiene su promedio mayor a

nueve.
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4.3 Verificacion de Hipdtesis

4.3.1 Planteamiento de Hipdtesis
Planteamiento de Hipotesis nula y alterna

HO: EL uso de la red social Facebook no incide en el desempefio académico de
los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del canton Ambato.

H1: El uso de la red social Facebook si incide en el desempefio académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del canton Ambato.

HO:O-E=0
H1:O-E+#0O

Para aceptar o rechazar la hipotesis se tomara en cuenta 4 preguntas de la encuesta

aplicada a estudiantes los cuales son los siguientes numeros 1, 5, 8 y 10.
- Preguntas realizadas a estudiantes
1.- ¢Usted participa en redes sociales?

5.- ¢Al enviar informacion a tus compafieros por la red social Facebook se distrae

abriendo otros archivos?
8.- ¢ Tus padres te ayudan a reforzar tus conocimientos?

10.- ¢Asistes a refuerzo pedagogico para mejorar su desempefio académico?

4.3.2 Nivel de Significacion

Para un nivel de confianza del 95% se trabaja con un nivel de significacion a 0,05

4.3.3 Grados de libertad

gl=(c-1) (1)
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gl=(4-1) (3-1)

9l=@3) (2
gl=6
X2t=12,59

Para un nivel de significacion de a 0.05 y 6gl se aceptard la HO si el valor de Chi
cuadrado calculado es < al valor de Chi cuadrado tabular (12,59); caso contrario

se rechazara la HO y se aceptara H1.
Estimador Estadistico

=3 [(O;E) !

Donde:

X2 = Chi cuadrado

¥ = Sumatoria

O = Frecuencia Observada

E = Frecuencia Esperada
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Calculo del Chi Cuadrado X2

Tabla N° 25 Frecuencias Observadas

1.- ¢Usted partici-
pa en redes socia-
les?

65

80

5.- ¢Al enviar in-
formacion a tus
comparieros por la
red social Face-
book se distrae
abriendo otros ar-
chivos?

30

48 2

80

8.- ¢Tus padres te
ayudan a reforzar
tus  conocimien-
tos?

12

46 22

80

10.- ;Asistes a re-
fuerzo pedagdgico
para mejorar Su
desempefio  aca-
démico?

35

35 10

80

TOTAL

142

144 34

320

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

Elaborado por: Myriam Pantoja

79




Tabla N° 26 Frecuencias Esperadas

1.- ¢Usted parti-
cipa en redes so-
ciales? 35,5 36,00 8,5 80

5.- ¢Al enviar in-

formacién a tus

compareros por

la red social Fa- 35,5 36,00 8,5 80
cebook se distrae

abriendo otros ar-

chivos?

8.- ¢Tus padres te

ayudan a reforzar

tus conocimien- 35,5 36,00 8,5 80
tos?

10.- ;Asistes a re-

fuerzo pedagogi-

CO para mejorar

su desempefio 35,5 36,00 8,5 80
académico?
TOTAL 142 144 34 320

Fuente: Encuesta aplicada estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

Tabla N° 27 Calculo del Chi Cuadrado

65 35,5 29,5 870,25 24,51
30 35,5 5,5 30,25 0,85
12 35,5 -23,5 552,25 138?
ig gg'go -2’15 44(1)’25 122
' ) 4

48 36,00 12 144 5
46 36,00 10 100 003
35 36,00 -1 1 85

0 8,5 -8,5 72,25 4,97
2 8,5 6,5 42,25 21,44
22 8,5 13,5 182,25 0,27
10 8,5 1,5 2,25

TOTAL 11 95,17

Fuente: Encuesta aplicada estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja
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Grafica N° 25: Representacion de la campana de Gauss

Grafica de distribucion
Chicuadrado; df=6
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Grafico N° 24 Representacion de la campana de Gauss
Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

DECISION FINAL

Para 6 grados de libertad y un nivel de significacion a 0,05 y de acuerdo con la
regla de decision, puesto que el valor de Chi cuadrado X2C (95,17) es mayor que
X2t (12,59), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir el
uso de la red social Facebook si incide en el desempefio académico de los estu-

diantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez del cantén Ambato.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se determind el uso de la red social Facebook que destinan los estudiantes
dentro de la cual se puede evidenciar que se conectan dos horas diarias a Fa-
cebook ya sea con amigos y familiares por lo que se concluye que los estu-
diantes se distraen en la red social y descuidan sus tareas escolares, no estu-
dian para los exdmenes y eso repercute a sus calificaciones, ademas a un futu-
ro provocara supletorios o perdida de grado por estar conectados en las comu-
nidades virtuales.

Se identificd el desempefio académico de los estudiantes de noveno grado de
Educacion General Basica en la cual se obtuvo datos importantes, es decir, un
porcentaje minimo de estudiantes tienen un promedio entre cuatro coma cero
uno y seis coma noventa y nueve, estan préximos alcanzar los aprendizajes
segun la escala cualitativa, por lo que se concluye que los estudiantes necesi-
tan asistir a recuperacion pedagogica para fortalecer sus conocimientos y me-
jorar sus calificaciones, ademas los padres de familia refuerzan los contenidos
académicos y apoyan en los deberes de sus hijos.

Mediante la difusion de un articulo cientifico se dio a conocer los resultados
obtenidos sobre el uso de la red social Facebook en el desempefio académico
de los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez en base a la in-

formacidn recopilada.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda a los padres de familia que controlen el tiempo que dedican a
la red social Facebook sus hijos, ademas que les den a conocer sobre los peli-
gros que existen en la red social como es el ciberbullylng y el sexting entre
otros y la manera de cémo pueden prevenirlo y que se sientan méas seguros al
usar y saber con qué personas estan entablando una conversacién y usarlo de
una manera moderada y que no ponga en riesgo su integridad y la de los de-
mas.

Se recomienda a la comunidad educativa que deben tomar en cuenta las
necesidades que tienen los estudiantes para mejorar su desempefio académico
buscando nuevas estrategias metodoldgicas mediante el uso de las Tics en la
cual se encuentran las redes sociales en este caso a través de la creacion de un
grupo en la red social Facebook en la cual los docentes puedan compartir in-
formacidn para que los estudiantes puedan observar y realizar la actividad que
se encuentre escrita, por lo que los estudiantes observaran y realizaran la acti-
vidad solicitada debido a que se conectan todos los dias en Facebook.

Realizar permanentemente las investigaciones y si es necesario sistematizar
luego de la investigacion en un articulo cientifico con el Unico afan de aportar
en los estudiantes el uso de la red social Facebook para mejorar el desempefio
académico de los estudiantes de Noveno Grado de la Unidad Educativa Nico-

las Martinez.
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Resumen. Facebook es una herramienta de interaccion entre personas
porque permite buscar informacion y comunicacion con amigos y fa-
miliares. Segun la investigacion se evidencia que los estudiantes de la
Unidad Educativa Nicolds Martinez, usan la red social Facebook para
conversar con sus amigos por el chat, publicar informacion, subir fo-
tos, entre otros, y descuidan sus tareas escolares y las lecciones por es-
te motivo tienen un bajo desempefio acadéemico y al finalizar el afio
escolar son las consecuencias como los supletorios de las determina-
das asignaturas por el hecho de usar de una manera excesiva Facebook
y no distribuir su tiempo.

Palabras Clave: Facebook, interaccion, comunicacion, desempefio
académico

Abstract: Facebook is a tool of interaction between people because it
allows searching information and communication with friends and
family. According to the research, students of the Educational Unit
Nicolas Martinez use the social network Facebook to chat with their
friends, post information, upload photos, and others, and neglect their
homework and lessons in this area. Reason have a low academic per-
formance and at the end of the school year are the consequences as the
supplements of certain subjects by the use of excessive Facebook and
not distribute their time.

Keywords: Facebook, interaction, communication, academic perfor-
mance

95


mailto:myriam_jonas@yahoo.es

1 Introduccion

La presente investigacion trata sobre el uso de la red social Facebook y su
incidencia en el desempefio académico, debido a que en la actualidad las redes
sociales esta disponible para todas las personas porque es de facil acceso.
Las redes sociales han revolucionado la forma en que se da la interaccion hoy en dia. La
educacién es un proceso social, en el que su éxito estd determinado por la comunicacién,
por lo que la interaccion digital ha permeado sus beneficios al ambiente escolar. Una de es-
tas ventajas es la formacion de grupos o comunidades de préactica en las que se comparte in-
formacién y se colabora mediante aprendizaje entre pares (Segura-Azuara,, Erana™ Rojas, &
Lépez Cabrera, 2016, p. 2).
El uso excesivo de las redes sociales ocasiona dafios en los estudiantes. “El abuso
de redes sociales ha mostrado una asociacion con depresion, sindrome de déficit
atencional con hiperactividad, insomnio, disminucion de horas total de suefio,
disminucion del rendimiento académico, repitencia y abandono escolar”. (Arab &

Diaz , 2015, pp. 9-10). Por lo que Facebook incide en el desempefio académico de

los estudiantes.

Facebook al utilizarlo por un tiempo prolongado de tiempo provoca que las perso-
nas se depriman. Segun Sinek “Las personas que pasan mas tiempo en Facebook
tienen mas episodios de depresion que aquellas que la utilizan por menos tiempo”.
(Familia, 2017, p. 16). Las personas que utilizan un tiempo moderado son menos

vulnerables a estos problemas.

Segun (INEC, 2015, p. 6) El uso de las redes sociales segun la edad se encuentra
entre los 12 a 17 afios que es el 68,9% lo que se evidencia que es un porcentaje al-

to en donde los adolescentes tienden a dedicar mas tiempo a redes sociales

La red social Facebook en la actualidad puede considerarse que tiene aspectos
positivos y negativos. En lo positivo existe colaboracion entre compafieros al
realizar tareas, al realizar trabajos grupales ahora tiempo porque cada uno realiza
su parte y envia al encargado de recopilar la informacion. En el aspecto negativo

se da la deshonestidad académica porque se envian los deberes entre ellos, debido
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a que olvidan de realizar las tareas o por estar en el chat con sus amigos no alcan-

zo arealizar el deber.
2 Metodologia

Para desarrollar la presente investigacién se recopild datos estadisticos y
bibliograficos disponibles en libros, revistas, periodicos, libros electronicos, ade-
mas analisis de documentos similares realizado por varios autores. Para identificar
la problematica se realizé el arbol de problemas para obtener las causas y los efec-
tos que tienen los estudiantes.

La investigacion tiene un enfoque cuali-cuantitativo, porque: cualitativo porque se
baso en conocimientos cientificos, para recopilar informacion sobre el uso de la
red social Facebook en el desempefio académico. Enfoque cuantitativo porque
permite determinar datos matematicos y estadisticos que seran tabulados, grafica-

dos y analizados para verificar la hipotesis.

Se realiz6 una investigacion de campo con la colaboracion de 80 estudiantes y 10
docentes a los cuales se les aplicé un instrumento de investigacion, lo que permi-
tio identificar el uso de la red social Facebook por parte de los estudiantes de la

Unidad Educativa Nicolas Martinez.

La encuesta fue aplicada en el mes de junio de 2017 a los estudiantes y docentes
de Noveno Grado de la Unidad Educativa Nicolas Martinez en horas académicas.

El tiempo requerido para las encuestas fue de 20 minutos.

Se aplico el chi cuadrado con el propoésito de identificar si el uso de la red social
Facebook perjudica en el desempefio académico de los estudiantes de Noveno

Grado de la Unidad Educativa Nicolas Martinez.

Toda la investigacion se realizo con el propdsito de identificar si el uso de la red
social Facebook incide en el desempefio académico para ello se tomd una muestra

de cuatro preguntas, dos preguntas para la variable independiente y dos preguntas
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para la variable dependiente, a continuacion se detalla cada pregunta que permitio

comprender que el proyecto era viable.

1.- ¢Usted participa en redes sociales?

Tabla N- 5: Participacion en redes sociales

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 65 81%
A veces 15 19%
Nunca 0 0%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por:Myriam Pantoja

De un total de 80 estudiantes encuestados el 81% de estudiantes manifiesta que
siempre participa en redes sociales, mientras que el 19% lo hace a veces.

5.- ¢Al enviar informacion a tus comparieros por la red social Facebook se distrae

abriendo otros archivos?

Tabla N° 9: Distraccién en Facebook

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 38%
A veces 48 60%
Nunca 2 2%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

De un total de 80 estudiantes encuestados, el 60% manifiesta que a veces se dis-
trae en la red social Facebook abriendo otros archivos, mientras que el 38% mani-

fiesta que siempre se distrae y el 2% nunca se distrae.

8.- ¢ Tus padres te ayudan a reforzar tus conocimientos?

Tabla N° 12: Tus padres refuerzan tus conocimientos

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 12 15%
A veces 46 58%
Nunca 22 27%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja
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De un total de 80 estudiantes encuestados, el 58% manifiesta que siempre los pa-
dres refuerzan sus conocimientos, mientras que el 27% manifiesta que nunca y el

15% siempre sus padres refuerzan sus conocimientos.

10.- ¢Asiste a refuerzo pedagdgico para mejorar su desempefio académico?

Tabla N° 14: Asistes a refuerzo pedagogico

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 35 44%
A veces 35 44%
Nunca 10 12%
TOTAL 80 100%

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes

Elaborado por: Myriam Pantoja
De un total de 80 estudiantes encuestados, el 44% manifiesta que siempre asiste a
refuerzo pedagogico, mientras que el 44% a veces asiste a refuerzo pedagogico y

el 12% nunca asiste a refuerzo pedagdgico.

3 Resultados

En la muestra aplicada los resultados permiten evidenciar que los estudiantes tie-
nen un uso excesivo de la red social Facebook observando porcentajes que indican
indices de fiabilidad aceptables. Con 6 grados de libertad y un nivel de significa-
cion a 0,05 y de acuerdo con la regla de decision, puesto que el valor de Chi cua-
drado X2C (95,17) es mayor que X2t (12,59), se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alterna, es decir el uso de la red social Facebook si incide en el
desempefio académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Marti-

nez, cantbn Ambato.
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Grafica N° 25: Representacion de la campana de Gauss

Grafica de distribucion
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Fuente. Encuesta aplicada a estudiantes
Elaborado por: Myriam Pantoja

4 Discusion

Segun la investigacion realizada se recopild informacion y se identifico aspectos

positivos sobre el uso de la red social Facebook en el desempefio académico de

los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez, porque se motivany a la

vez aprenden nuevas cosas mediante la informacion publicada por los usuarios.
Tomando como érea y grado piloto el Area de Ciencias Naturales en el Grado Undécimo de
Educacion Media Vocacional del Colegio San Francisco de Asis, para empezar a dar una
solucidn a la problematica anteriormente planteada y asi los estudiantes se motiven, dina-
micen y continlen con su proceso de aprendizaje y en las instituciones educativas afectadas
por la ola invernal, se busquen soluciones para continuar de forma innovadora, dicho pro-
ceso (Barajas Meneses & Alvarez Moran , 2013, p. 146)

El uso de la red social Facebook beneficia a los estudiantes porque se motivan al

interactuar con los demas y conversar sobre temas nuevos por lo que les ayuda a
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mejor su aprendizaje porque una manera innovadora de aprender no solo se

aprende en el aula sino en cada situacion en la que se encuentra.

Los juicios acerca del impacto de las redes sociales sobre el aprendizaje y el éxito
escolar estan divididos. Por una parte, los medios populares suelen calificar el uso
de estos espacios como actividades extracurriculares que tienen un impacto
negativo sobre el rendimiento académico y son culpables de la bajada de los es-
tdndares de alfabetismo y una amenaza a los valores sociales. (Erjavec, 2013, p.
119)

Facebook no ayuda a mejorar el desempefio academico de los estudiantes debido a
que al instante de escribir omiten palabras, sin tildes por lo desconfiguran el
lenguaje escrito y eso repercute en su educacion y formacion, por ende, sus

calificaciones disminuyen por tener faltas ortogréaficas en sus trabajos.

Para los docentes existen desventajas de usar Facebook en el aula. “Tienen actitu-
des relativamente negativas hacia los profesores que han incorporado en su préacti-
ca docente el uso de FB, ya que muchos lo perciben como un espacio para la
socializacion y no para fines académicos; prefieren mantener separados ambos
espacios” (Gamez, 2015, p. 3). Los docentes piensan que Facebook no es bueno
dentro de la educacion porque es un sitio solo de interaccion social y no ayuda a
los estudiantes en sus estudios.
Facebook tiene sus raices en lo social, su finalidad es, sobre todo, ayudar a las personas a
comunicarse entre si y compartir intereses, conocimientos y actividades; de esta manera,
hace posible en el campo de la Educacién, un espacio de aprendizaje colaborativo virtual
entre los alumnos y profesores tanto en la institucién educativa como fuera de ella. (Garcia,
Navarrete, Magafia, & Ruiz, 2015, p. 6)
Facebook permite la interaccion con amigos, docentes y familiares para brindar
informacion en base a sus intereses, conocimientos y ayuda a los estudiantes tener

un aprendizaje colaborativo y significativo al interactuar entre pares.

101



5 Conclusiones

Se ha concluido que los estudiantes hacen un uso excesivo de Facebook
por lo que descuidan sus tareas escolares y sus lecciones, por ende, sus
promedios son bajos y a un futuro provocaria supletorios en las determi-

nadas asignaturas que tuvo mayor dificultad para concentrarse.

El desempefio académico de los estudiantes se encuentra en un promedio
de cuatro coma cero uno hasta seis coma noventa y nueve, lo que eviden-
cia que existe bajo desempefio académico y no cumple con los objetivos
de aprendizaje de cada area puesto que no se concentran en las clases para

que facilite su aprendizaje y comprension.

Existe un uso elevado de la red social Facebook por lo que provoca
distraccion en el proceso de ensefianza aprendizaje y por ende falencias en
los contenidos educativos lo que repercute a que los estudiantes bajen sus

calificaciones al gastar mayor parte de su tiempo en dicha red social.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

CARRERA DE EDUCACION BASICA

MODALIDAD PRESENCIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE NOVENO ANO DE EDU-
CACION GENERAL BASICA, PARALELOS “A” Y “B”

OBJETIVO: Investigar el uso la red social Facebook y el desempefio académico
de los estudiantes de noveno grado de la Unidad Educativa Nicolas Martinez, de

la ciudad Ambato.

Indicaciones: Sefor/sefiorita estudiante lea detenidamente las preguntas y mar-

que con una X la respuesta que usted crea correcta

1.- ¢Usted participa en redes sociales?

Siempre () Aveces () Nunca ()

2.- ¢(Qué red social utiliza usted?

Facebook () Twitter () WhatsApp ()
3.- ¢Cuando utiliza la red social Facebook que tiempo le dedica ?

lhora ( ) 2horas ( ) S5horas ( )

4.- ;Con qué frecuencia utiliza usted la red social Facebook para comunicarse con

Sus comparieros?

lvesaldia ( ) 1vesporsemana ( ) lvesalmes ( )
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5.- ¢Al enviar informacidn a sus compafieros por la red social Facebook se distrae

abriendo otros archivos?

Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )

6.- ¢(Cual es su promedio quimestral?

9,00-10,00 ( ) 7,00-8,99 ( ) 4,01-6,99 ( ) <4 ()

7.- ¢Qué personas le apoyan y motivan a mejorar su desempefio académico?
Padres ( ) Hermanos ( ) Amigos () Docentes ()
8.- ¢Tus padres le ayudan a reforzar sus conocimientos?

Siempre () Aveces ( ) Nunca ( )

9.- ¢(Ayuda a sus compafieros cuando no entienden los contenidos de alguna asig-

natura?
Si () No ( )
10.- ¢Asiste a refuerzo pedagogico para mejorar su desempefio académico?

Siempre () Aveces () Nunca ( )

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

CARRERA DE EDUCACION BASICA

MODALIDAD PRESENCIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE NOVENO ANO DE EDUCA-
CION GENERAL BASICA, PARALELOS “A” Y “B”

OBJETIVO: Determinar el uso la red social Facebook en el desempefio acade-

mico de los estudiantes de la Unidad Educativa Nicolas Martinez, canton Ambato.

Indicaciones: Sefior/a docente lea detenidamente las preguntas y marque con una

X la respuesta que usted crea correcta

1.- ¢Los estudiantes participan en redes sociales?

Siempre () Aveces () Nunca ( )
2.- ¢Qué red social utilizan los estudiantes?

Facebook () Twitter () WhatsApp ()
3.- ¢Cuanto tiempo dedica a la red social Facebook los estudiantes?
lhora ( ) 2horas ( ) 5horas ( )

4. ;Con que frecuencia los estudiantes usan la red social Facebook?

lvesaldia ( ) 1 ves porsemana ( ) lvesalmes ( )
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5.- ¢Al enviar informacién los estudiantes se distraen abriendo otros archivos en

la red social Facebook?

Siempre () Aveces () Nunca ( )
6.- ¢Cuél es el promedio quimestral de los estudiantes?

9,00-10,00 ( ) 7,00-8,99 ( ) 4,01-6,99 ( ) <4 ()

7.- ¢Que personas apoyan y motivan a los estudiantes a mejorar su desempefio

académico?

Padres ( ) Hermanos ( ) Amigos () Docentes ()
8.- ¢Los padres refuerzan los conocimientos de los estudiantes?

Siempre () Aveces () Nunca ( )

9.- ¢Entre compafieros se ayudan cuando no entienden los contenidos de alguna

asignatura?

Si( ) No( )

10.- ¢Los estudiantes asisten al refuerzo pedagogico para mejorar su desempefio
académico?

Siempre () Aveces () Nunca ( )

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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