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INTRODUCCION

La evaluacion institucional constituye el componente de mayor complejidad
dentro del proceso educativo, ya que es necesario valorar el desarrollo y
cumplimiento de los objetivos a traves de la sistematizacion de las competencias.
Se requiere de una evaluacién diagnostica y continua que detecte a tiempo las
insuficiencias y limitaciones de las estudiantes, a fin de adoptar las medidas

correctivas que requieran la ensefianza y el aprendizaje.

Los docentes deben evaluar de forma sistematica el desempefio (resultados
concretos del aprendizaje) de los estudiantes a través de diferentes técnicas que
permitan determinar en qué medida hay avances en el dominio de las
competencias; para ello es muy importante ir planteando, de forma progresiva,
situaciones que incrementen el nivel de complejidad y la integracion de los

conocimientos que se van logrando.

Es de alta trascendencia, al seleccionar las técnicas evaluativas, combinar la
produccién escrita de los estudiantes articulada con la argumentacion, para ver
cdmo piensan, cOmo expresan sus ideas, codmo interpretan lo estudiado, como son
capaces de ir generalizando en la diversidad de situaciones de aprendizaje, que
deben proyectarse a partir de los elementos de competencia planteados para cada

nivel de estudio.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Tema de investigacion

La Evaluacion Institucional y su incidencia en los procesos de ensefianza
aprendizaje de los docentes de la carrera de Educacion Bésica de la Facultad de
Ciencias de la Educacién de la Universidad Tecnolégica América extension

Cuenca durante el afo lectivo 2009 - 2010

1.2.Planteamiento del problema

1.2.1. Contextualizacion

En décadas pasadas, el término evaluacion era asociado directamente con los
estudiantes, ya que eran estos quienes participaban de esta al momento de rendir
pruebas o examenes, instrumento atil mas que para verificar el nivel de
conocimientos adquiridos, es un instrumento utilizado para la aprobacion o pase
de ciclo, en la cual los docentes elaboran los mismos, en funcion de la necesidad
de dar una calificacién a los estudiantes, en donde el proceso de ensefianza
aprendizaje no interviene, ya que aun en este tiempo existen un porcentaje alto de

los ya pasados de moda “ Magister dixi”.

En los ultimos afios se han realizado cambios en la Educacién Ecuatoriana, ya que
de acuerdo a los estudios y diagnosticos realizados en los diferentes ambitos
educativos, se observo que los actores activos de la evaluacién eran Unicamente
los estudiantes, sin embargo las instituciones educativas, directivos,
administrativos y docentes que las conforman eran los actores pasivos en este

proceso, ya que no se desarrollé la conciencia evaluadora, en la cual la evaluacion



es utilizada como un medio para verificar los avances y emitir planes de mejora,
no como un mero instrumento para promocionar o acreditar Unicamente a los
estudiantes, por todo ello el Estado Ecuatoriano, conformé a las Comisiones de
Evaluacién de los Distintos ambitos (Educacion Superior), para que sean éstas
comisiones las encargadas de determinar las funciones y los estandares que se
deben evidenciar en todos los actores que conforman la Instituciones Educativas

del Pais a través de la evaluacion.

La Universidad Tecnologica América, en enero del 2008, acatando la resolucion
del Mandato 14 de la Constitucion, solicita la evaluacion institucional para lograr
la acreditacion, al Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacion (CONEA) , la

cual evaluo las funciones de:

e Gestién Administrativa
e Docencia
e Investigacion

e Vinculacién con la colectividad

En el mes de noviembre, la Universidad Tecnoldgica América Sede Cuenca
recibe la visita de los evaluadores externos, los cuales para realizar la evaluacion,
solicitaron los documentos pertinentes de acuerdo a las funciones y ambitos
establecidos, los mismos que por falta de organizacion no se pudieron evidenciar,
y en octubre del 2010, el CONEA emite el informe final sobre la evaluacion
realizada a las Instituciones de Educacion Superior del pais, en el cual ubica a la
Universidad en la Categoria E, noticia preocupante para todos quienes conforman
la Universidad Tecnol6gica América, ya que existi6 un ambiente de

especulaciones, incertidumbre y desconfianza.

En la Facultad de Ciencias de Educacion, especialmente la carrera de Educacion
Basica tuvo grandes consecuencias con esta categorizacion ya que los estudiantes

optaron por desertar, ya que sintieron que la Universidad no les prestaba las



garantias necesarias, y en ese momento se emitio juicios de valor sobre el poco

nivel académico y la aplicacion constante de una evaluacion tradicional.

1.2.2. Andlisis critico

La Universidad Tecnologica América Extensién Cuenca funciona desde hace 12
afios, en el altimo semestre en la Facultad de Ciencias de la Educacion
especificamente en la carrera de Educacion Baésica, tuvo gran acogida por
estudiantes y maestros sin titulo docente que aspiran convertirse en Licenciados,
los primeros niveles son numerosos, aparentemente todo iba bien hasta que él
pasado mes de octubre 2009, el CONEA emite un informe en la cual la
Universidad Tecnoldgica América se encuentra ubicada entre las universidades
con calificacion E, produciéndose una preocupacion para docentes, directivos y
sobre todo estudiantes, con el temor de lo que podria pasar con la Universidad,
hubo manifestaciones por los estudiantes pidiendo explicaciones y rendicién de
cuentas a los directivos en especial al Canciller y Propietario, sobre el futuro de la

misma.

Con el pasar de los dias los &nimos se fueron calmando, y directivos-docentes-
estudiantes, comprometidos con la universidad empezaron a realizar el respectivo
plan de mejoras tomando en cuenta lo siguiente: gestion administrativa, docencia,

investigacion y vinculacion con la comunidad.

Entre uno de los puntos de docencia consta la metodologia aplicada por el docente
en el proceso de ensefianza aprendizaje y la evaluacion que se realiza a la misma,

ya que se observa claramente que hay deficiencias.

Si bien es cierto, los directivos de la Institucidn, siguen un control a sus docentes
pero de forma superficial, ya que no se puede constatar correctamente si se
elaboran técnicas e instrumentos de evaluacion que estén de acuerdo con la Visién

y Mision de la Institucion y acorde a las necesidades educativas de los



estudiantes, de acuerdo a los modelos pedagogicos del siglo XXI, para una

correcta formacion.

En los ultimos afios apreciamos un protagonismo de la evaluacion, no solo desde
el &mbito académico sino también politico, dado que la Administracion educativa
la considera como un requisito esencial para el mejoramiento de la calidad y

excelencia educativa.

1.2.3. Prognosis

Si no se mejora la Evaluacion Institucional en el proceso de ensefianza
aprendizaje, el resultado mas cercano seria, docentes que tal vez siguen
manteniendo las corrientes pedagogicas tradicionales, en la cual formen a sus
estudiantes netamente receptores y no criticos, ni reflexivos e incompetentes para

el &mbito laboral y empresarial.

O a lo mejor el docente inconsciente de su actuar, planifica sus clases solo para
presentar a las autoridades educativas, para cumplir con el sistema, pero no le da

funcionalidad a lo escrito y cuando llega a clases improvisa.

Los directivos también tienen que evaluarse y ser evaluados, porque tal vez su
proceder no es correcto y en vez de beneficiar a la institucion, crea un ambiente
tenso y se hace dificil el trabajo, ya que ningin ser humano puede trabajar

correctamente si se siente presionado.

Para mejorar la calidad de la Educacion, los directivos y docentes tenemos que
aplicar la propuesta de la Guia de Evaluacion, que integre a los componentes
personales de la Institucion Educativa; que permita apreciar los logros y la calidad
misma, a través del seguimiento al rol del docente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y el nivel de satisfaccion de los estudiantes de la carrera de Ciencias

de la Educacion.



1.2.4. Formulacién del problema

¢De qué manera influyen las estrategias de evaluacion institucional en el proceso
de ensefianza aprendizaje de la carrera de Educacion Basica de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Tecnoldgica América extension

Cuenca?

1.2.5. Preguntas directrices

¢Como influye la evaluacion institucional en el proceso de ensefianza

aprendizaje?

¢ QuEé aspectos positivos y negativos tiene la Evaluacion Institucional?

¢Como se desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes y

docentes de la carrera de Educacion Béasica?

¢La aplicacion de una guia de evaluacion mejorara el proceso de ensefianza

aprendizaje?

1.2.6. Delimitacién

La Evaluacion Institucional y su incidencia en los procesos de ensefianza
aprendizaje de los docentes de la carrera de Educacion Basica de la Facultad de
Ciencias de la Educacién de la Universidad Tecnoldgica América extension
Cuenca durante el afio lectivo 2009 — 2010

1.2.6.1. Campo de accion

Estrategias de Evaluacion



1.3.Justificacién

En efecto, aunque se haya proclamado el fin de una educacién verbalista y
domesticadora, que hacia del dogma y el magister dixit el eje de su actividad, una
educacion que consideraba al estudiante un ser meramente pasivo, y que en la
actualidad todavia existen profesores que repiten la misma clase que dictaron
hace 30 o 40 afios, que hacen de la amenaza, la represion y el castigo las
manifestaciones mas frecuentes de su autoridad, profesores, que en lugar de
formar seres activos, pensantes y con espiritu critico, con autoestima y conciencia
civica, solamente pretenden terminar el programa, formando seres memoristas y

cientifistas.

El presente trabajo es importante porque se puede mejorar notablemente el
proceso de ensefianza aprendizaje, convirtiéndose en uno de los pilares

fundamentales para la acreditacion no solo de la universidad si no de la carrera.

Es util porque proporcionara informacion valiosa sobre estrategias de evaluacion
institucional en el proceso de ensefianza aprendizaje, documento que podra ser
consultado no sélo por los docentes de la carrera, sino no servira como modelo a

seguir por las demaés facultades de la Universidad.

Los beneficiarios son principalmente los estudiantes, docentes, directivos de la
carrera de Educacion Bésica.

Esta investigacion tiene alto impacto ya que en la actualidad se toma muy en
cuenta la evaluacion institucional, como un requisito primordial para la

acreditacion.

Es factible por que formo parte del personal docente de la Universidad, y cuento
con la autorizacion respectiva del Pro-decano y Director de la carrera de Ciencias
de la Educacion para llevar a cabo el presente proyecto.



1.4.0bjetivos

1.4.1. General

Determinar la influencia de la Evaluacion institucional en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

1.4.2. Especificos
+ Determinar las bondades y falencias de la evaluacion institucional.

+ Identificar cual es el proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes y

estudiantes de la carrera de Educacion Basica.

¢+ Aplicar la guia de evaluacidn para mejorar los procesos de ensefianza

aprendizaje.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

De acuerdo a la investigacion realizada sobre si existen investigaciones sobre
evaluacion, los resultados fueron que si existen trabajos sobre el tema, pero no en
el sentido de desarrollar estrategias para la evaluacion aplicadas al proceso de
ensefianza-aprendizaje y del curriculo en el sistema de educacion superior, los
temas mas relevantes son las evaluaciones sobre los aprendizajes pero enfocados a

la educacion primaria y media.

En el mundo actual, no es nuevo el hecho de que, el buen funcionamiento de las
instituciones de educacion superior, sea atribuido por la sociedad, al desarrollo e

implantacion de sistemas de evaluacion institucional de la calidad y excelencia.

La evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje es una practica que se viene
realizando desde hace varias décadas en varios paises del mundo. En el Ecuador
estd es relativamente nueva. Su necesidad surge como consecuencia, de factores
relacionados con la expansion de la matricula, la multiplicacién de centros de
educacion superior y los vertiginosos cambios econdmicos y sociales que exigen

nuevas respuestas por parte de la educacién superior.

Las instituciones ecuatorianas, tienen una variada experiencia en evaluacion,
aunque diferente a la institucional. Es el caso de la evaluacién curricular,
evaluacion al docente, evaluacidon de la gestion administrativa, evaluacién de
proyectos de investigacion, entre otras.

En los dltimos afos, las instituciones de educacién superior, han demostrado la

necesidad de conocer y profundizar el tema de la evaluacion institucional, aspecto



del cual depende la acreditacion de las instituciones como de sus carreras y
programas, verificable por la organizacion y participacion en una variedad de

eventos de capacitacion, tanto en el pais como en el exterior.

2.2. Fundamentacion filosofica

La sociedad es un producto histérico de la interaccion social de las personas con
el proposito de mejorar las condiciones de vida econdmica, social, educativa
cultural y politica tanto individual y grupal pero estos cambios deben maés alla de
la preocupacion cuantitativa, sobre todo y ante todo cualitativa, en donde la
educacion se constituya en el instrumento fundamental para cumplir con las
metas. Mejorando la calidad y orientacién educativa se juega la posibilidad de
que nuestro pais pueda enfrentar positiva y exitosamente los desafios de la
sociedad de la informacion y el conocimiento. En este contexto las principales

demandas que la sociedad exige hoy a la educacion superior es:

Formacion ética y nuevas competencias para una sociedad cambiante.
Igualdad de oportunidades en la educacion como politica de equidad.

La formacion de la ciudadania para la democracia.

Una formacion de calidad para participar en el desarrollo econémico y la
competitividad del pais en un mundo cada vez més globalizado.

» Trabajo en equipo y solidaridad como forma de vida.

Por todas estas razones es el momento histérico de convertir a la educacion
superior ecuatoriana en un medio de involucramiento que establezca una relacion
univoca entre la sociedad, el estudiante y el docente, de manera que trate de
conservar los valores éticos y servir de instrumento de cambio cualitativo
verdadero. El proceso formativo de la sociedad, demanda una informacion que
supere el paradigma del enciclopedismo y la educacion libresca. EI cambio social
que enfrentamos tiene en su base la incorporacion de la herramienta informatica,
telematica y robotica que impartamos y ofertemos, implica cambios en los modos

de ser, vivir y pensar de las personas y esto se consigue a través de un nuevo
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enfoque educativo. Asumamos el desafio en tanto parezca imprescindible lograr

competencias profesionales al nivel de usuarios en los estudiantes.

Filosoficamente el curriculo, no es estatico e inmutable, es dialéctico y flexible
concibe al hombre como un ser cultural, histérico y social; por lo tanto, es
evidente que debemos esforzarnos todos los involucrados en el proceso educativo
en transformar a esta sociedad en la que vivimos para hacer de cada individuo, un
ser competente, critico, creativo y responsable de esa realidad tanto en el campo
econdmico, social, politico, cultural y religioso; capaces de vivir su propia historia
como miembros de la sociedad a la que se pertenecen; por lo tanto resulta
imposible desarrollarlo sin la interdependencia entre los diferentes fendomenos

sociales y los distintos aspectos y elementos que lo conforman.

Desde este punto de vista epistemoldgico, el curriculo, plantea que tanto el
docente como el estudiante universitario deben estar atentos a los avances de la
ciencia haciéndola mas humanista y considerando los avances tecnoldgicos;
consecuentemente no puede quedarse en el campo solamente tedrico sino
aplicarla en la practica, no debe ser memoristica, sino significativa y trascendente,
de manera que se ensefie haciendo y aprenda haciendo, basado en los modelos
constructivistas, con los que, el estudiante se torna protagonista en el proceso y

el docente en facilitador o mediador del mismo.

Para ello es indispensable el cambio de un curriculo lineal, a un curriculo
integrado todas las competencias que la carrera universitaria necesita desarrollar y
el involucramiento de todos los integrantes de la comunidad educativa, en base a
la vinculacién con la comunidad, la investigacién para desarrollar no solamente

el campo cognoscitivo, sino afectivo y psicomotor.
Es decir priorizar competencias, habilidades, destrezas, capacidades, actitudes y

valores, dentro de un marco real en el que se desenvuelve y vive el estudiante y

futuro profesional.
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El papel que cumple la educacion superior, el educador y la institucion como tal
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, dando un contenido social. Para
determinar aquello es necesario entender la posicion que adopta la pedagogia
frente a la educacion y es a través de la pedagogia la que nos ayuda a desarrollar
la autonomia como individuo y como ser social. Aprender es encontrar
significados, criticar, investigar en suma transformar la realidad, con sentido

critico.

Las instituciones de educacion superior deben ofertar primero, un ambiente
adecuado, en el que el estudiante encuentre una comunicacién fluida con
posibilidad critica y sobre todo autonomia en la toma de decisiones, que se

garantice esa libertad con respeto, sensibilidad.

La pedagogia que utilice el docente debe ser activa, exigente para que el
estudiante sea sujeto de aprendizaje, es decir, construya su propio conocimiento y
el docente guia de procesos, orientador y potencializador de aprendizajes, un
mediador entre el sujeto y objeto investigativo y las tecnologias y estrategias
empleadas..

Las universidades deben establecer una relacion con la familia y con la
comunidad a fin de ofertar un escenario que motive a participar en forma
democrética en la toma de decisiones que afecten los diferentes grupos de trabajo
a fin de que se cumplan los principios de la pedagogia activa: aprender haciendo y
ensefar haciendo, aprender a aprender, aprender a ser, aprender a emprender y

aprender a convivir.

Para que el curriculo proponga objetivos que satisfagan las necesidades de
desarrollo del estudiante, no basta que esté fundamentado en una filosofia, cuya
meta final sea el desarrollo integral del educando; tampoco conocer al alumno
como individuo y ofertar teorias de aprendizaje coherentes con la fundamentacion
filoséfica del curriculo; es menester un profundo conocimiento y

aprovechamiento del medio sociocultural en el que vive y se educa el estudiante
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pues, muchas de sus caracteristicas son dadas por el medio en el que se
desenvuelve. El docente debe considerar para los aprendizajes, el contexto como
un pretexto de desarrollar al ser y deber ser; alli, estan en ese contexto los valores,
actitudes, expectativas, organizacion politica, social, economica, religiosa, del
cual debemos tomar como necesidades, recursos materiales y humanos del medio
en el que vive el estudiante solamente asi habra verdadera conciencia del ser y

deber ser.

Por lo tanto la participacion de la comunidad es fundamental, tanto en la reflexion
de sus carencias y posibilidades, aprovechamiento de sus fortalezas, conciencia de

sus debilidades, optimizar sus oportunidades y prever sus amenazas.

En suma los fundamentos del curriculo permitirdn esclarecer, prevenir y no
improvisar el tipo de estudiante que queremos formar, la clase de sociedad que
pretendemos desarrollar y en la que queremos vivir; por ello es indispensable
determinar con claridad el Qué, Donde, Cuando, Cuanto, Con qué, Para qué las

teorias, el tipo de docente, estudiante y sociedad vamos a emprender y alcanzar.

Que la pelicula esté definida, que el Plan Estratégico esté bien concebido para
alcanzar la armonia, afirmar el derecho inalienable a la libertad de pensar, criticar
y hasta de rebelarse pero con causa. Solo asi rescataremos los valores supremos
de la tolerancia, la educacion superior en libertad para el ejercicio de la libertad y
practicar la solidaridad, eduquemos para la incertidumbre; es decir, debemos
sembrar la duda, no para que los estudiantes sean escépticos sino para que, no se
hagan dogmaticos y comprendan de esta manera que las preguntas nunca se
agotan y que permanentemente hay que continuar buscando respuestas. En suma
no se trata de domesticar, ni de robotizar, peor de llenar cabezas; se trata de
formar cabezas bien hechas y seres humanos que se preparen para el mundo del
trabajo sino para el mundo de la vida, para amarla, comprenderla, y gozarla en

forma intensa.

2.3. Categorias fundamentale
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Gréfico N°1

Variable Independiente Variable dependiente

ESTRATEGLAS DE EvALUACION TEDRIAS DEL APREMNDIZAJE

ROLDEL EDUCADOR

CLASES DE EvaLUACION

QUE SOM LOS PROCESOS
DE EMSERAMNZA

APREMDIZAIE

QLUE ES EvALUACION

EvalLlac On

PROCESD DE
EMSERlaMZa,

IMSTITUCIOMNAL APRENDIZAIE

2.3.1. Evaluacioén institucional

Inicialmente se debe mencionar que se entiende por Evaluacion Institucional.

"El término evaluacion, esta unido a otros que lo enmascaran o determinan, es asi
cuando nos referimos a medir, calificar, apreciar, estimar. Nos identificamos con
la evaluacion como un proceso ciclico y continuo de delinear, obtener y
proporcionar informacién Gtil para enjuiciar alternativas de decision” *. (POSE,

Guillermo, Evaluacion Institucional, pag. 17)

Consecuentemente con los planteamientos en relacion con educacion, educador,
calidad de la educacion, y contextualizacion de la institucién educativa; la
evaluacion, debe concebirse como parte inherente al proceso educativo, que
permite identificar, reconocer y valorar los logros y limitaciones en el desarrollo

de la accion educativa con fines de mejoramiento continuo y permanente de
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acuerdo con la singularidad del Proyecto Educativo de cada institucion, contando
con la participacion, responsabilidad y compromiso de todos los actores que
hacen posible la funcion social de educar, asumiendo responsabilidades
compartidas con todos los miembros involucrados en el proceso de formar, educar

e instruir juntos.

Se puede ver distintas maneras de enfocar a la Evaluacion Institucional, entre

ellas se destacan las siguientes:

++ Evaluacion como sindnimo de medicion.

+¢+ Evaluacion como sinénimo de juicio profesional.

¢+ Evaluacién como el proceso de comparar datos acerca de actuaciones con
objetivos claramente especificados.

¢+ Evaluacion como el proceso de identificar y reunir informacion para asistir

a quienes deben tomar decisiones.

La evaluacion debe ser entendida como un proceso para mejorar la calidad

educativa.

La Evaluacion Institucional es un proceso que conforma un conjunto de acciones

interrelacionadas para el cumplimiento de un determinado fin.

Conforma un conjunto de acciones, porque no podemos concebirla como una

Unica accion.

"Admitir la evaluacion como un proceso es una cuestion muy complicada a la
hora de llevarla a la préactica. Esto debe ser asi, porque de otra forma no se
comprende cémo no se introducen de manera paulatina y continua mas
modificaciones en los disefios curriculares o se adoptan otras decisiones de

caracter mas auténomo por parte del profesora-do™ . (DiAZ, Maria Dolores)
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Ahora bien, que entendemos por Calidad Educativa, un término muy actual en la

educacion.

Bonifacio Jiménez clarifica al expresar que un indicador de la calidad educativa
puede definirse como "la descripcion de una situacién, factor o componente

educativo en estado éptimo de funcionamiento™.

Existen tres imperativos esenciales de calidad educativa que debe poseer un

centro educativo, a saber:

1. Funcionalidad (el centro satisface las necesidades exigidas por el entorno.)
2. Eficacia (alcanza los objetivos que se propone.)

3. Eficiencia (alcanza dichos objetivos con coste razonable.)

Si es capaz de combinar estos tres imperativos esenciales podemos estar hablando

de un centro con calidad educativa.

De esta manera, se postula que la calidad en la educacion es el resultado de las
interrelaciones existentes entre todos los elementos del proceso educativo. Por
ello, se le considera no como un fin, sino como un instrumento que permite el

conocimiento de estas conexiones, de sus resultados y de sus productos.

La Evaluacion De Desempefio: Un Problema Vagamente Estructurado

El desempefio de las Instituciones de Educacién Superior (IES) es un “concepto
pluridimensional que deberia comprender todas sus funciones y actividades:
ensefianza y programas academicos, investigacion y becas, personal, estudiantes,
edificios, instalaciones, equipamiento y servicios a la comunidad y al mundo
universitario” (UNESCO, 1998). Estas dimensiones multiples, constituyen los
ejes que sirven de referencia para determinar en qué medida el desempefio de las

instituciones superiores responden al compromiso de calidad de la ensefianza.
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El problema que se presenta en un ejercicio de evaluacion como el presente,
consiste en que el objetivo central y las dimensiones que lo caracterizan no son
claramente definidos. Es mas, existe un alto nivel de ambigliedad en los criterios
de evaluacion, los mismos que pueden entrar en conflicto; una parte considerable
de la informacion a ser procesada es informacion seméantica y por consiguiente,
sujeta a amplios margenes de discrecionalidad en su interpretacion; y la naturaleza
misma del problema exige modificaciones en el curso de su exploracion. En otras
palabras, la evaluacion de desempefio de una IES corresponde a la categoria de
problemas llamados problemas vagamente estructurados (illstructured problems;
Simon, 1998), en contraposicion con los problemas claramente estructurados.

En efecto, la evaluacion de las instituciones de educacién superior plantea un tipo

de problema de evaluacion caracterizado como ‘vagamente estructurado’ en tanto:

e Registra criterios en conflicto (basicamente por la limitacion de recursos);

e Ambiguedad en sus valores y/o conceptos (el propio concepto de calidad);
e Naturaleza hibrida de su problema (informacion cuantitativa y

cualitativa);

e Incertidumbre en la informacion (escasa confiabilidad de los datos;

dificultad de identificar los criterios adecuados)

e Heterogeneidad de los objetos de evaluacion (universidades publicas,
privadas, cofinanciadas, extensiones, institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y conservatorios, ubicados en distintas
regiones del pais).

e Ausencia de métrica comun (no todos los indicadores pueden ser
sometidos a una misma escala de valoracion)

e Caracter multidisciplinario (armonizacion de conceptos y métodos de

varias disciplinas cientificas)

e Mediacion de lo cualitativo (percepciones del entorno social y apreciacion
de multiples actores involucrados).”® (CONEA, Modelo de Evaluacion de

Desempefio Institucional de las Instituciones de Educacion Superior, pag. 6)
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Estas caracteristicas conducen a plantear el ejercicio de evaluacion como un
problema de decision bajo criterios multiples, un tipo de problema abordado por
la rama de las matematicas aplicadas conocida bajo la denominacion de Métodos
de Decision Multicriterio (MDM). Se trata, a la vez, de un enfoque conceptual y
un conjunto de técnicas disefiadas para asistir en la toma de decisiones que
implican una evaluacién bajo objetivos y valores caracterizados por criterios

maultiples, muchas veces en conflicto y no conmensurables.

El abordaje de la evaluacion de desempefio de las IES como un problema

multicriterial se sustenta en tres principios:

a) Principio de identidad y descomposicién. Que establece la posibilidad de
identificar eventos y establecer relaciones entre ellos (identificacion de los
elementos de la estructura de evaluacién y su articulacién en un cuadro coherente

de analisis);

b) Principio de discriminacion comparativa. Que establece la posibilidad de
discriminar eventos a partir de sus relaciones y definir un orden de intensidad de
los fendmenos observados (definicién de un orden de preferencia y escalas de

valoracion en la estructura de evaluacion); y

¢) Principio de sintesis. Que posibilita condensar las relaciones y sus intensidades
en una totalidad comprensible (agregacion de valoraciones parciales en una

valoracion de conjunto).

La segunda observacion se refiere al hecho de que el orden de preferencia y la
valoracion que definen la estructura de evaluacion son numéricos; pero, en
esencia, ambos son inherentemente subjetivos, en el sentido de que puede existir
desacuerdo sobre ellos y no existe posibilidad de resolverlo. El principio
fundamental de la categoria de métodos multicriterio, como el propuesto para la

evaluacion de las IES (métodos basados en el concepto de la Utilidad Subjetiva
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Esperada), parte de la idea que los juicios subjetivos son mas Utiles si estos son
expresados numéricamente. Este principio, conocido como subjetividad numérica,
contradice el mito ampliamente difundido sobre la precision y objetividad de la

informacidn expresada en numeros.

“Es verdad que los juicios son raramente precisos, pero también es verdad que la

precision de los nimeros es ilusoria” 4 (Kosko, 1993).

Casi todos los numeros que describen el mundo fisico, asi como aquellos que
describen juicios, son imprecisos en cierto grado. La ventaja de la subjetividad
numeérica consiste en que la expresién de juicios en forma numérica facilita el uso
de herramientas aritméticas para su agregacion. La agregacion de varias

categorias de juicios es la etapa esencial en la evaluacién multicriterio.

El uso de conceptos de la teoria multicriterios de decision en la evaluacion de
desempefio de las IES, ademas de sustentar el analisis en el marco de un riguroso
esquema conceptual y académico, pretende, por un lado, asegurar niveles
aceptables de coherencia del analisis con ayuda de herramientas y técnicas de
control de consistencia; y por otro, transparentar el proceso de evaluacion
asegurando la claridad en las hipotesis del método de analisis en la interpretacion

de la informacion y en la formulacién de las conclusiones.

El modelo de evaluacion, cuyos fundamentos y estructura se describen en las
secciones siguientes, como todo modelo, constituye una representacion
aproximada de la realidad, y, como tal, parte de un conjunto de hipotesis y esta
sujeto a limitaciones que son necesarias tener en cuenta con el fin de aclarar su
campo de aplicacion y el alcance de los resultados que se obtienen con su
aplicacion. En el caso de un ejercicio de evaluacion como el que aqui nos ocupa,

es necesario puntualizar tres aspectos:

a) En primer lugar, el problema de evaluacion no existe simplemente como una

realidad objetiva sino que es un producto de nuestra cognicion. Por consiguiente,
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la evaluacion no puede establecer una clara distincion entre lo deseable y lo
posible. Se trata, mas bien, de definir ciertos “niveles de aspiracion”
(Lewandowski, 1989) que actian como mediadores entre lo ideal y lo realizable o

alcanzable.

b) Existe una capacidad limitada para la generacion, procesamiento y andlisis de
la informacion. Esta “racionalidad limitada” (Simon, 1986) plantea el problema
de evaluacion en términos de ‘‘satisfaccion” antes que en términos de
optimizacion. En este sentido, se puede pensar en la accion de depuracion cuando
una IES no “satisface” los niveles de calidad correspondientes a “niveles de

aspiracion” establecidos a priori de la evaluacion.

¢) El reconocimiento de una “racionalidad limitada” por una parte, y por otra, el
objetivo de “garantizar la calidad” formulado en el Mandato 14, conducen a
disefiar un proceso de evaluacion centrado, sobre todo, en la efectividad de las
herramientas e instrumentos de evaluacién (racionalidad procedimental), antes
que en la efectividad de los resultados (racionalidad sustantiva). En este sentido,
la metodologia de evaluacién propuesta se orienta a un proceso que va mas alla de

los resultados del ejercicio de evaluacion.

El Modelo de Evaluacion de desempefio de las IES

Criterios. Un criterio puede ser definido como una herramienta que permite
comparar dos objetos o situaciones de acuerdo a un eje particular de significancia
0 a un punto de vista. (Bouyssou, 1995) Bajo un enfoque mono-criterial, el
analista construye un Unico criterio que captura todos los aspectos relevantes del
problema. Las comparaciones deducidas a partir este criterio son interpretadas
como la expresion de las preferencias globales, es decir, preferencias que toman

en cuenta todos los puntos de vista relevantes.

En el caso de un enfoque multi-criterial, el analista busca construir multiples

criterios sobre la base de varios puntos de vista. Estos puntos de vista representan
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diferentes ejes a lo largo de los cuales varios actores del proceso de decision
justifican, transforman y argumentan sus preferencias. Las evaluaciones
deducidas a partir de estos criterios deben ser interpretadas como preferencias
parciales; es decir, preferencias restringidas a los aspectos tomados en cuenta en
el punto de vista subyacente en la definicion de cada criterio. Por supuesto que
hablar de preferencias parciales implica la posibilidad de establecer evaluaciones
de aspectos que no han sido tomados en cuenta en la definicion del criterio. Esta
hipdtesis crucial es determinante en los modelos tipo multicriterios. Su
verificacion requiere que las preferencias de los actores en el proceso de decision
sean altamente estructuradas; condicion que no es comudn en los contextos de
ayuda a la decision. Sin embargo, existen razones suficientes para afirmar que
esta limitacién no se presenta como una severa restriccion en la capacidad de los
enfoques multicriteriales para tratar con problemas del mundo real (Watson,
1987).

Estructura de Evaluacion

La construccién de un criterio implica que el analista ha seleccionado un punto de
vista desde el cual parece adecuado establecer comparaciones. La determinacién
de todos los puntos de vista (criterios) que son entendidos y admitidos por todos
los actores, y su organizacién en una estructura coherente, constituyen el punto de
partida en un problema de evaluacion. Varias técnicas han sido propuestas al
respecto. Algunos autores (Keeney, 1993; Saaty, 1985) proponen la construccion
de una estructura jerarquica8 mediante la descomposicién de un Gnico punto de
vista (objetivo de la evaluacion) en sub-puntos de vista (criterios), los que a su vez
son nuevamente descompuestos (subcriterios), y asi sucesivamente, hasta alcanzar
puntos de vista que son relevantes para el analisis. El resultado es una estructura

de tipo arborescente
Los conceptos de especificacion y fin — medios (Keeney y Raiffa, 1993) han

servido de guia para la estructuracion de la jerarquia multicriterial del modelo de

evaluacion de desempefio de la IES. El procedimiento consiste en subdividir el

21



objetivo general de la evaluacion (asegurar una educacion de calidad) en objetivos
de menor nivel y de un detalle mayor (calidad de la academia, soporte a los
estudiantes, investigacion pertinente y de calidad y eficiencia en la
administracion) con el fin de clarificar su significado. Estos sub-objetivos, a su
vez, pueden ser también considerados como los medios para alcanzar el objetivo

general.

Sin embargo, a este nivel, los cuatro sub-objetivos son todavia muy generales y
demasiados ambiguos para fines operacionales de la evaluacion. Por lo tanto, es
nuevamente necesario ‘especificar’ cada uno de ellos e introducir un nuevo nivel
en la estructura jerarquica. Asi, por ejemplo, Academia se puede considerar a su
vez como un objetivo y dividirlo en sub-objetivos o criterios (planta docente,
dedicacion, carrera docente y vinculacién con la colectividad). Estos sub-
objetivos a su vez pueden ser considerados como los medios para alcanzar el
objetivo inmediato superior de una Academia de calidad. El procedimiento se
repite de manera iterativa hasta alcanzar un grado de especificacién adecuado para
los fines de la evaluacion; es decir, evitando la proliferacion de la jerarquia en los
sentidos horizontal y vertical y al mismo tiempo, asegurando que la estructura

resultante cubra todos los aspectos importantes para la evaluacion.

Propiedades de una estructura de evaluacion

La literatura sobre el andlisis multicriterio coincide en las caracteristicas o
propiedades basicas que debe presentar una estructura de evaluacion para ser
relevante en un ejercicio de evaluacion (Saaty, 1985, Keeney, 1993; Kirkwood,
1997). Estas propiedades, que han servido de base en la estructuracion del
ejercicio de evaluacion, son: exhaustividad, no redundancia, descomposicion,

operatividad y economia de la estructura.
a) Exhaustividad. La estructura jerarquica de evaluacion debe ser completa en el

sentido de que los elementos de cada nivel de la jerarquia, considerados

conjuntamente como un grupo, deben cubrir adecuadamente todas las
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dimensiones necesarias para evaluar el grado de cumplimiento del objetivo de la
evaluacion. Esta propiedad implica que el conjunto de elementos bajo un mismo
elemento jerarquico deben definir de manera completa las propiedades de este
elemento. Por consiguiente, si la estructura jerarquica es completa, la evaluacion
del conjunto de IES requiere Unicamente analizar su grado de comportamiento

respecto a los elementos del nivel inferior de la estructura

b) No redundancia. Ademas de ser completa, la estructura de evaluacién debe ser
no redundante. Esto significa que no debe existir traslape entre los elementos de la
estructura. Si mas de un atributo de evaluacion se refiere al grado de
cumplimiento de un objetivo (esto es, si los elementos de la estructura son
redundantes), entonces ese objetivo probablemente recibird un peso superior a la
asignacion de ponderaciones inicialmente acordada. En este caso, se dice que
dicho objetivo es doblemente contabilizado.

Las caracteristicas de exhaustividad y no redundancia generalmente se conocen
como la propiedad de que los elementos de una estructura de evaluacion deben ser
colectivamente exhaustivos y mutuamente exclusivos. Esto significa que en cada
nivel de la jerarquia considerado como un todo debe incluir todas las
consideraciones necesarias para la evaluacion (exhaustividad colectiva) y que
ninguna consideracion adicional pueda ser incluida en mas de un elemento

(mutuamente exclusivos).

c) Descomposicion. La dificultad de un ejercicio de evaluacién aumenta
considerablemente con la dimension (nimero de atributos) del problema. Por
consiguiente, la reduccién de la complejidad de la evaluacion requiere que el
conjunto de atributos pueda ser desagregado en estructuras de menor dimension.
En el caso presente, cada uno de los cuatro grandes criterios que caracterizan la
calidad de una IES es descompuesto en subcriterios y estos a su vez en sub-

subcriterios hasta alcanzar estructuras de dimensiones facilmente manejables.
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d) Operatividad. Una estructura de evaluacion operacional es aquella que tiene
significado para todas las partes implicadas en la evaluacion. Tres preocupaciones
han sido consideradas en la definicion de la estructura de evaluacion de las IES: i)
la utilidad de los elementos considerados en la estructura para las objetivos de la
evaluacidn; ii) su significado, de tal manera que sean claras las implicaciones de
los objetos evaluados respecto a los criterios de la evaluacion; vy iii) claridad en el

contenido y alcance de los criterios con el fin de facilitar el dialogo.

e) Economia. Es altamente deseable que el nimero elementos que componen la
estructura de evaluacion sea minimo con el fin de facilitar el manejo y analisis de

la estructura.

Indicadores

Como se sefiald anteriormente, el nivel inferior de la estructura de evaluacion
corresponde a los indicadores. La definicion de indicador y en general, el uso de
la terminologia relacionada es algo confusa. En el presente contexto, el termino
indicador se refiere a una variable; siendo una variable la representacion
operacional de un atributo (cualidad, caracteristica, propiedad) de un sistema
(Gallopin, 1997). Cada variable esta asociada a un conjunto particular de
entidades a través de las cuales ésta se manifiesta. Estas entidades son
generalmente referidas como estados o valores de la variable. La interpretacion
pragmatica de una variable particular como un indicador se basa en que ésta porta
informacién sobre la condicion y/o tendencia de un atributo o atributos del
sistema considerado. Esta informacion constituye la base de la evaluacion de las
IES.

En general, los indicadores cumplen las siguientes funciones:

e Valorar condiciones y tendencias en relacion a estandares y objetivos;
e Comparar segun situaciones y lugares;

e Proveer informacion de alerta temprana;
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e Anticipar condiciones y tendencias futuras.

Considerando los objetivos y propdsitos de la evaluacion de desempefio de las
IES, los indicadores seleccionados tienen, sobre todo, un caracter sincrénico
(condicion presente). El uso de indicadores diacronicos (tendencias) es mas

relevante en el contexto de una evaluacion prospectiva.

Los indicadores pueden adoptar diferentes valores o estados dentro del intervalo
de una escala previamente establecida. En la mayoria de los casos no existe una
escala natural de medida por lo que es necesario introducir una escala ‘proxy’ de
acuerdo a los valores que caracterizan el indicador correspondiente. Esta escala
puede ser local; es decir, acotada por valores extremos de acuerdo al
comportamiento observado de las IES respecto al indicador respectivo. En otros
casos, la escala es definida de manera global, tomando como referencia, para los
valores extremos, normas, estandares u objetivos independientes del
comportamiento de los objetos de evaluacidn. De esta manera, en la definicion de
las escalas de valoracidn intervienen valores especificos que tienen que ver con la
definicion de estandares, umbrales, normas, objetivos, segin se explica a

continuacion.

a) Estandares y normas son conceptos muy similares, y, en su aspecto
fundamental, se refieren a un valor o estado establecido como deseable (estandar)
0 mandatorio (norma). La LOES establece normas concretas para los valores de
algunos indicadores que intervienen en el modelo de evaluacion. Otros valores
deseables han sido definidos tomando como referencia estandares internacionales

adaptados a la realidad del pais.

b) Un umbral representa un valor por encima (o debajo) del cual el grado de
cumplimiento de cierta propiedad o caracteristica es inaceptable. Por ejemplo, un
namero determinado de alumnos por profesor se define como un umbral del

indicador respectivo.
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c) Los objetivos asociados a un indicador son contextuales y representan estados
realizables (o alcanzables) definidos en el proceso de evaluacion.

El Modelo CONEA de Evaluacién de Desempefio

El modelo de evaluacion desarrollado por el CONEA aborda las instituciones de
educacion superior como un proyecto académico, estructurado alrededor de cuatro
dimensiones bésicas o0 ejes que sirven de soporte para la articulacion de las
actividades de acumulacién y gestion del conocimiento. Estas dimensiones son:

(i) La academia universitaria;
(i) Los estudiantes y su entorno de aprendizaje;
(iif)  Lainvestigacion; y

(iv) La gestion interna de las instituciones.

Cada uno de estos temas es desarrollado en detalle en las secciones siguientes:

Gréafico N°2
Proyecto
Académico
| | | |
| |
Academia SR IRIIES Investigacion Gestion
entorno
Academia

El criterio de academia en esta evaluacion alude a las condiciones fundamentales
para el ejercicio de una docencia universitaria de calidad. Justamente la

denominaciéon de “Academia” tiene por objetivo establecer distinciones con
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docentes de otros niveles de ensefianza del sistema educativo nacional (basica y
bachillerato o sus equivalentes), asi como tomar en cuenta la idea de que la
docencia universitaria debe constituirse en una verdadera comunidad cientifica,
profesional y artistica con autoridad, reconocimiento, legitimidad y debida

proteccién en su medio.

Se puede establecer una relacién entre la calidad de la ensefianza impartida en las
instituciones de educacion superior y ciertas caracteristicas del cuerpo docente,

entre ellas se destacan:

e Formacién Académica
e Dedicacion Docente
e Carrera Docente

e Vinculacion con la Colectividad

Estudiantes y entorno de aprendizaje

La centralidad de los estudiantes y de los aprendizajes propuestos por los nuevos
modelos pedagdgicos y evaluativos a nivel mundial, han sido recogidos por el
modelo de evaluacién de desempefio institucional de las universidades del
CONEA, a través del criterio Estudiantes, desagregado, a su vez en dos
subcriterios. Este criterio permite abordar la préactica de las universidades en
relacién al acceso, la permanencia y el egreso de sus estudiantes, aspectos que

integran dimensiones tanto politicas, cuanto técnicas.

La dimension politica se evalla a través del subcriterio Deberes y Derechos que
se desagrega, a su vez, en tres sub-subcriterios: Acceso, Reglamentacion y
Titulacion. El Acceso involucra temas de fondo, tales como, la relacion entre el
sistema de educacion superior, la estructura social y el sistema politico en cuyo
marco éste se ha configurado y desarrollado histéricamente. Pero, también
asuntos relacionados con la garantia de excelencia académica que debe asegurar

toda universidad
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Investigacion

El modelo de desempefio de las IES del pais en el area de investigacion que
sustenta el presente informe se basa en una estructura de evaluacion que tiene
como ejes de articulacion las siguientes lineas estratégicas (SENACYT, Politica
de Investigacion en Ciencia y Tecnologia en el Ecuador, 2003):

a) el reconocimiento y valoracion social de la CyT e innovacion a través de, entre
otros, la generacion de una cultura de ciencia y tecnologia ligada al desarrollo de

la educacion;

b) el perfeccionamiento de las capacidades de los actores para manejar, integrar y

utilizar los recursos del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion;

c) la generacién y transferencia de productos cientificos, tecnolégicos y de

innovacion; y

d) el fortalecimiento del sistema nacional de ciencia y tecnologia.

Gestion

La evaluacion de la gestion y administracion de los centros universitarios parte de
la visién de la universidad como una organizacion profesional, con caracteristicas
diferenciadas de otras formas de organizaciones, ya sea organizaciones
burocraticas (organizaciones tipo maquina), organizaciones empresariales u
organizaciones adhocraticas. Como toda organizacion de tipo profesional, la
universidad “es un conjunto estructurado para llevar a cabo un trabajo de
expertos, en un entorno relativamente estable, con énfasis en la estandarizacion de
competencias y servicios compartamentalizados, llevados a cabo por especialistas
mas bien autonomos e influyentes, con una administracion que sirve de soporte
antes que para ejercer funciones de comando y control”. Bajo esta perspectiva, la

formulaciéon de planes estratégicos, la definicion de planes operativos y sus
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niveles de cumplimientos, indicadores comiUnmente propuestos para medir la
“eficiencia” en la gestion de las IES, pierden relevancia, torndndose en procesos
disfuncionales al tratar “de calzar los componentes cuadrados de la planificacion
en los boquetes redondos de la organizacion”.(C. Hardy, A. Langley, H.

Mintzberg, J. Rose, Strategic Formation in the University Setting, 1994)

Los indicadores y criterios adoptados para el presente andlisis trascienden por lo
tanto los margenes estrechos del enfoque tradicional de la gestion y
administracion y han sido seleccionados bajo la perspectiva de organizaciones
socialmente pertinentes con un papel fundamental que desempefiar en la

construccion social.

Qué es evaluacion

El término evaluacion viene del vocablo inglés evaluate, que significa valorar.

Evaluaciéon es “Un proceso de investigacion participativa, permanente, que
conduce a establecer juicios valorativos...a fin de tomar decisiones y aplicarlas™.
(HERRERA E. Luis y NARANJO L. Galo, Evaluacién del Aprendizaje, Edit. AFEFCE,
Quito)

Este proceso de evaluacion permite observar el desarrollo del aprendizaje y
detectar el progreso del alumnado, son ellos quienes tienen que emitir sus criterios
y propuestas para optimizar el aprendizaje en funcion de sus intereses y
necesidades. Segun Enrique Izquierdo la evaluacion “Es un proceso integral,
sistematico, gradual y continuo que valora los cambios en el hombre...”®.

(1IZQUIERDO ARELLANO Enrique, Didactica y aprendizaje Grupal, Editorial GRADIMAR,
Loja, Pag. 51)

Para ello los docentes tienen que cambiar sus esquemas mentales y no se le
considere a la evaluacion como una simple medicion de conocimientos, sino

como un modelo de transformacion de cultura, que aprecie la formacion integral
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de los sujetos; solamente alli se podra decir que la evaluacion es un proceso

conjunto, dinamico y sistematico de la accién educativa.

“..Analizar cualitativamente todas las transformaciones que tienen lugar en el
estudiante como resultado del aprendizaje. La evaluacion permite determinar las
necesidades educativas de los estudiantes; los niveles de ayuda requeridos y tomar
decisiones a favor de sus desarrollo integral””~ (CASTROPIMIENTA Orestes,
Evaluacién Educativa, Edit. UNITA, Quito, Pag. 8)

Evaluar es asignar un valor, es reconocer el valor de algo, de acuerdo con un fin
que se persigue. La evaluacion es la emision de un juicio de valor de alguien,

respecto de algo.

Significa que la evaluacién no debe ser tomada como una simple medicién de los
contenidos impartidos por los docentes para acreditar una nota que no refleja el

verdadero avance de los alumnos.

Todos estos conceptos hacen relacion a una evaluacion cualitativa y objetiva que
posibilita observar el desarrollo de capacidades, habilidades y valores de los

estudiantes durante el proceso de construccion de sus cocimientos o saberes.

Entonces, la evaluacion es un proceso integral, dindmico, sistematico,
permanente, gradual, cooperativo y cientifico que valora los cambios cognitivos,
afectivos y psicomotrices de alumnos para analizar y tomar decisiones sobre los
logros y deficiencias del proceso de interaprendizaje; asi la evaluacién se la
considera como una parte integrante del disefio curricular, que permite evaluar el
proceso educativo en funcion de resultados obtenidos o del estudiante. Por lo
tanto, si no cambia la mentalidad de los docentes para aplicar una evaluacion

procesual, no mejorara la educacion de nuestro pais.
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Se evalUa para saber que se ha aprendido, cuél es el camino recorrido, qué debe
hacerse en adelante. Se evalla para conocer debilidades y corregirlas, para

conocer fortalezas y emplearlas convenientemente.

Perspectivas

Principio. Es el valor que tiene cada persona y que asumimos en forma inviolable
si somos coherentes en nuestro ser, hacer, sentir, y obrar (sentimientos y

comportamientos).

De acuerdo a la realidad contextual, institucional, provincial y nacional, la

evaluacion institucional debe tomar en cuenta los siguientes principios:

La coherencia. Los procesos evaluativos que se desarrollan en la institucion
educativa, deben guardar estrecha relacion con los propdsitos y objetivos

establecidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI)

La responsabilidad. La planeacion, organizacion y desarrollo de acciones
evaluativas, seran realizadas "por los mismos autores comprometidos en el
desarrollo de los procesos educativos y responsables del cumplimiento de los

propositos y objetivos institucionales.

La participacion. La integracion y el compromiso de los miembros que
conforman la comunidad educativa, en la planeacion y desarrollo de las acciones
evaluativas del quehacer del docente y de los deméas procesos educativos que

lidera la institucién educativa.
La objetiva. Se manifiesta la capacidad analitica y critica por parte de los

miembros de la comunidad educativa para identificar los avances y logros, como

también las dificultades y limitaciones en el desarrollo de los procesos educativos.
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La identidad. Exige que el proceso Evaluativo Institucional sea planeado y
adecuado al contexto y singularidad de la institucion, plasmado en el Proyecto

Educativo Institucional.

La pertinencia. Los resultados evaluativos corresponden a los procesos
educativos, planeados y desarrollados en los tiempos y espacios previstos en la

propuesta de evaluacion, consecuentemente con el Plan Estratégico Institucional.

La proactividad. Se prevé las estrategias y alternativas de solucion en la medida
que se avanza en el desarrollo de los procesos evaluativos, con el fin de superar

oportunamente los desaciertos.

Como conclusidn, en la Evaluacion Institucional se sustenta en cuatro pilares

fundamentales:

1. El derecho que tienen los estudiantes a recibir una educacién de calidad
expresada
2. através de la eficacia, eficiencia y efectividad.

3. El derecho del docente a recibir informacién, asesoramiento Yy

actualizacién para su ejercicio profesional satisfactorio.

4. EIl derecho que tiene la sociedad, para valorar, opinar, sugerir y exigir el

mejoramiento de la, calidad y equidad de la educacién.

5. EI deber que tienen los estudiantes, docentes y sociedad en general, de
participar activamente en el proceso educativo y concomitantemente en la
evaluacion de la institucion educativa y con el propésito de mejorar y

brindar una educacién de calidad.
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X/
L X4

X/
L X4

Favorecer el perfeccionamiento y mejoramiento en el desarrollo de los
procesos educativos y el desempefio docente y al cumplimiento de la

funcién social de la institucion educativa.

Aportar a la Institucion Educativa informacion til para la reflexion critica
del desarrollo de los procesos educativos, del quehacer profesional del
docente, del mejoramiento de los procesos de formacion y aprendizaje de

los estudiantes.

Dotar a la comunidad educativa y a la sociedad una herramienta para
verificar que los procesos pedagdgicos favorezcan al mejoramiento de la

calidad y equidad de la educacion.

Confrontar los resultados obtenidos en los procesos de autoevaluacién y
desempefio de los docentes, entre las diferentes instituciones educativas,
con el fin de analizar las experiencias positivas e identificar las
dificultades y limitaciones en el desarrollo de los procesos educativos y las
estrategias implementadas en la elaboracion de los planes de mejoramiento

institucional y personal del docente.

Ambitos de la Evaluacién

El proceso de evaluacion permite tener una apreciacion clara y precisa de la

practica educativa; por ello es importante precisar los tres ambitos o el espacio en

el que se desarrollara este proceso:

Evaluacion de los Aprendizajes. Proporciona informacién sobre lo que sucede en

el aula, registra los procesos utilizados por estudiantes en el aprendizaje; permite

observar el desarrollo de las capacidades, destrezas, habilidades y valores y como
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aplica estos conocimientos en su interaccion diaria 0 como base de nuevos

aprendizajes.

Evaluacion del Desempefio Profesional. Uno de los indicadores de la calidad o
excelencia en un determinado establecimiento educativo es determinar el grado de
compromiso Y la actualizacion pedagdgica de directivos y docentes en las nuevas
corrientes psicopedagdgicas de aprendizaje para facilitar a los estudiantes

metodologias activas que les permita construir sus propios conocimientos.

Ayuda a concienciar a los directivos y docentes sobre su nuevo rol de
facilitadores y guias, que base a la reflexion de su practica pedagdgica descubra
sus limitaciones y sienta la necesidad de estar en una constante actualizacion,
para que pase de profesor de la materia a ser un maestro de la didactica de la
materia, que de mayor atencion a las metodologias, a la investigacion que a los

contenidos.

Evaluacién del Curriculo. Da valiosa informacién sobre los logros alcanzados,
permite precisar si los objetivos, capacidades y destrezas, contenidos, estrategias
metodoldgicas, recursos didacticos y las técnicas de evaluacion responden a las
reales necesidades e intereses de la comunidad educativa; nos conduce a

planificar y ejecutar un curriculo contextualizado.

Clases de evaluacion

De acuerdo a los agentes o sujetos que participan en el proceso de
interaprendizaje, se aprecian tres formas de evaluacién: autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacion.

Autoevaluacién. Es un tipo de evaluacion que posibilita a los estudiantes a
analizarse criticamente y tomar decisiones sobre su participacion activa y
cooperativa en el proceso de construccion del aprendizaje, mediante el empleo de

una ficha descriptiva sobre la asistencia, puntualidad, nivel de participacion
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grupal, cooperacion, plenarias, préactica de valores, etc. que conlleven a asumir

compromisos en forma libre y voluntaria.

Coevaluacion. Es la evaluacion mutua de una accién determinada; es un analisis
critico y reflexivo de la actividad que realizan los alumnos dentro de los grupos
cooperativos de trabajo en la realizacién individual y colectiva de las tareas y en

el cumplimiento de los roles asignados.

Heteroevaluacion. Es un analisis critico del aprendizaje de los demas; el maestro
analiza y desarrolla capacidades, habilidades, habitos y valores de sus alumnos,
mientras que ellos evaltan la labor del docente; es un proceso dialéctico, se
evallan las acciones que el docente y los estudiantes han desarrollado; es precisar
en forma conjunta las condiciones que afectan al proceso de interaprendizaje
como: la motivacion de los alumnos, el empleo de metodologias activas que
tomen en cuenta su edad evolutiva, los contenidos proporcionados por el docente,

los recursos empleados y lo que se va a evaluar.

Es necesario que se den estas tres formas de evaluacion en el proceso de
enseflanza - aprendizaje, para que haya una apreciacion objetiva de

responsabilidades como punto de partida para la toma de decisiones.

De acuerdo a los momentos en los que se aplica la evaluacion, citaremos tres

tipos, que para nuestro criterio son mas conocidos y utilizados por los docentes:

Diagnostica o Inicial. Se realiza al inicio de un ciclo o afio; convirtiéndose en el
punto de partida del nuevo aprendizaje. Permite también conocer experiencias,
habilidades, habitos, valores, necesidades, intereses y problemas de alumnos,
para motivar su participacion activa en el proceso. En definitiva la evaluacion

diagnostica permite detectar carencias y precisar los objetivos alcanzados.

Formativa o de Proceso. Se realiza durante el desarrollo del proceso pedagdgico,

proporcionando informacién sobre los progresos y dificultades de los estudiantes
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en los aspectos cognitivos, afectivos y psicomotores; resultados que una vez
analizados permiten reorientar el aprendizaje, sirve para conocer cudl es la
situacion del grupo en general o de cada estudiante en particular; el grado de
avance de los objetivos propuestos y para elevar la autoestima de los actores del

proceso educativo.

Sumativa o Final. Es la que se realiza al término de una etapa del proceso
ensefianza - aprendizaje; da cuenta de los resultados para determinar el
cumplimiento de los objetivos educacionales, de las actividades, de los recursos,
de los procesos didacticos y verificar los logros en la comprension de conceptos;
la evaluacion sumativa cumple con las siguientes funciones: establecer juicios de
valor sobre los resultados alcanzados en el Programa Curricular Institucional en el
afio de bésica o unidad didactica; verifica si el alumno domina un conocimiento,
una destreza, habito o valor; informa a los integrantes de la comunidad educativa

sobre los logros alcanzados, de promocion o no promocion de los estudiantes.

La mala evaluacion que se aplica en las Instituciones Educativos, generan la
pérdida de afo, ciclo o semestre de un nimero alarmante de alumnos, causando
verdaderos perjuicios econémicos, sociales y psicoldgicos; factores que agudizan

mucho mas la crisis educativa en el pais.

Estrategias de evaluacion

Finalmente, se define lo que se entiende por estrategia de evaluacion.

ESTRATEGIA, es un vocablo utilizado en el aspecto castrense, para sefialar el
camino, medio o forma de coadyuvar a la consecucién de una meta o fin que
bien puede ser el fin de una guerra o una batalla. Aplicado a la educacion,
estrategia metodologica es ese mismo camino, paso, forma, medio para mediar
un proceso de aprendizaje y llegar al desarrollo de destrezas, capacidades y

competencias en los estudiantes, maestros, directivos y administrativos.
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De este antecedente es facil corregir que ESTRATEGIA DE EVALUACION es el
camino, medio, forma o proceso que nos permite recoger informacion o datos con
los que emitiremos juicios de valor, tomaremos decisiones para cumplir con
algun objetivo previamente establecidos que bien pueden ser: ajustes en el
proceso ensefianza-aprendizaje, acreditacion de calificaciones con fines de
promocion de un estudiante; en Gltimo caso, mejorar el aspecto o gestidn
administrativa y servicios que presta una instituciéon a la comunidad pero, en

forma intencionada.

2.3.2. Proceso de ensefianza aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje es una unidad dialéctica entre la
instruccion y la educacion  igual caracteristica existe entre el ensefiar y el

aprender, todo el proceso de ensefianza-aprendizaje tiene una estructura.

Los paradigmas de ensefianza aprendizaje han sufrido transformaciones
significativas en las Gltimas décadas, lo que ha permitido evolucionar, por una
parte, de modelos educativos centrados en la ensefianza a modelos dirigidos al
aprendizaje, y por otra, al cambio en los perfiles de docentes y estudiantes, en
éste sentido, los nuevos modelos educativos demandan que los docentes
transformen su rol de expositores del conocimiento al de monitores del
aprendizaje, y los estudiantes, de espectadores del proceso de ensefianza, al de
integrantes participativos, propositivos y criticos en la construccion de su propio

conocimiento.

Asimismo el estudio y generacion de innovaciones en el ambito de las estrategias
de ensefianza — aprendizaje, se constituyen como lineas prioritarias de
investigacion para transformar el acervo de conocimiento de las Ciencias de la

Educacion.
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Queé son los procesos de ensefianza aprendizaje

Para entender lo que significa los procesos de ensefianza aprendizaje se debe

conocer las siguientes definiciones:

La Educacion

“La educacion es el conjunto de conocimientos, drdenes y métodos por medio de
los cuales se ayuda al individuo en el desarrollo y mejora de las facultades
intelectuales, morales y fisicas. La educacion no crea facultades en el educando,

sino que coopera en su desenvolvimiento y precision™® (Ausubel y Colbs., 1990).
Es el proceso por el cual el hombre se forma y define como persona.
La palabra educar viene de educere, que significa sacar afuera.

Aparte de su concepto universal, la educacion reviste caracteristicas especiales
segun sean los rasgos peculiares del individuo y de la sociedad. En la situacién
actual, de una mayor libertad y soledad del hombre y de una acumulacion de
posibilidades y riesgos en la sociedad, se deriva que la Educacion debe ser
exigente, desde el punto de vista que el sujeto debe poner mas de su parte para
aprender y desarrollar todo su potencial.

La ensefianza

Es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten conocimientos
especiales o generales sobre una materia. Este concepto es mas restringido que el
de educacion, ya que ésta tiene por objeto la formacién integral de la persona
humana, mientras que la ensefianza se limita a transmitir, por medios diversos,
determinados conocimientos. En este sentido la educacion comprende la

ensefianza propiamente dicha.
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Los métodos de ensefianza descansan sobre las teorias del proceso de aprendizaje
y una de las grandes tareas de la pedagogia moderna ha sido estudiar de manera
experimental la eficacia de dichos métodos, al mismo tiempo que intenta su
formulacién tedrica. En este campo sobresale la teoria psicologica: la base
fundamental de todo proceso de ensefianza-aprendizaje se halla representada por
un reflejo condicionado, es decir, por la relacion asociada que existe entre la

respuesta y el estimulo que la provoca.

El sujeto que ensefia es el encargado de provocar dicho estimulo, con el fin de
obtener la respuesta en el individuo que aprende. Esta teoria da lugar a la
formulacién del principio de la motivacion, principio basico de todo proceso de
ensefianza que consiste en estimular a un sujeto para que éste ponga en actividad
sus facultades, el estudio de la motivacién comprende el de los factores organicos
de toda conducta, asi corno el de las condiciones que lo determinan. De aqui la
importancia que en la ensefianza tiene el incentivo, no tangible, sino de accion,

destinado a producir, mediante un estimulo en el sujeto que aprende

También, es necesario conocer las condiciones en las que se encuentra el
individuo que aprende, es decir, su nivel de captacion, de madurez y de cultura,

entre otros.

El hombre es un ser eminentemente sociable, no crece aislado, sino bajo el influjo
de los demaés y estéd en constante reaccion a esa influencia. La Ensefianza resulta
asi, no solo un deber, sino un efecto de la condicién humana, ya que es el medio
con que la sociedad perpetla su existencia. Por tanto, como existe el deber de la
ensefianza, también, existe el derecho de que se faciliten los medios para
adquirirla, para facilitar estos medios se encuentran como principales
protagonistas el Estado, que es quien facilita los medios, y los individuos, que son
quienes ponen de su parte para adquirir todos los conocimientos necesarios en pos

de su logro personal y el engrandecimiento de la sociedad.
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La tendencia actual de la ensefianza se dirige hacia la disminucion de la teoria, o
complementarla con la préctica. En este campo, existen varios métodos, uno es los
medios audiovisuales que normalmente son mas accesibles de obtener
econdémicamente y con los que se pretende suprimir las clasicas salas de clase,
todo con el fin de lograr un beneficio en la autonomia del aprendizaje del
individuo. Otra forma, un tanto mas moderno, es la utilizacion de los
multimedios, pero que econémicamente por su infraestructura, no es tan facil de
adquirir en nuestro medio, pero que brinda grandes ventajas para los actuales

procesos de ensefianza — aprendizaje.

El Aprendizaje

Este concepto es parte de la estructura de la educacion, por tanto, la educacién

comprende el sistema de aprendizaje.

Es la accion de instruirse y el tiempo que dicha accién demora. También, es el
proceso por el cual una persona es entrenada para dar una solucion a situaciones;
tal mecanismo va desde la adquisicion de datos hasta la forma mas compleja de

recopilar y organizar la informacion.

El aprendizaje tiene una importancia fundamental para el hombre, ya que, cuando
nace, se halla desprovisto de medios de adaptacién intelectuales y motores. En
consecuencia, durante los primeros afios de vida, el aprendizaje es un proceso
automatico con poca participacion de la voluntad, después el componente
voluntario adquiere mayor importancia (aprender a leer, aprender conceptos, etc.),
dandose un reflejo condicionado, es decir, una relacion asociativa entre respuesta
y estimulo. A veces, el aprendizaje es la consecuencia de pruebas y errores, hasta
el logro de una solucién valida.

De acuerdo con Pérez Gomez (1992) el aprendizaje se produce también, por
intuicion, o sea, a través del repentino descubrimiento de la manera de resolver

problemas.
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Existe un factor determinante a la hora que un individuo aprende y es el hecho de
que hay algunos alumnos que aprenden ciertos temas con més facilidad que otros,
para entender esto, se debe trasladar el analisis del mecanismo de aprendizaje a
los factores que influyen, los cuales se pueden dividir en dos grupos : los que
dependen del sujeto que aprende (la inteligencia, la motivacion, la participacion
activa, la edad y las experiencia previas ) y los inherentes a las modalidades de
presentacion de los estimulos, es decir, se tienen modalidades favorables para el
aprendizaje cuando la respuesta al estimulo va seguida de un premio o castigo, 0
cuando el individuo tiene conocimiento del resultado de su actividad y se siente

guiado y controlado por una mano experta.

Rol del educador

Para favorecer un ambiente colaborativo utilizar formas de metodologias activas
que propicien el dialogo y reflexion entre los participantes del proceso, partiendo
del conocimiento de las caracteristicas personales de cada uno de sus alumnos
(fortalezas, debilidades, intereses) lo cual apunta a ser capaz de conocer los ritmos
de aprendizaje de un grupo de trabajo para trazar la estrategia educativa a

emplear.

Dicha estrategia debe promover la atencion a la diversidad y el aporte de cada uno

de los miembros del grupo.

Debe ademas, propender a la generacion de habilidades sociales que les

permitiran a los alumnos interactuar exitosamente. Algunas de ellas son:

¢ Escuchar atenta y respetuosamente, valorando el aporte y opinion de cada

uno de sus comparieros-alumnos.

¢ Tomar la palabra para opinar, exponer y argumentar en torno a un tema.

¢ Expresarse con claridad y eficacia.
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¢ Fomentar el trabajo en equipo y la diversidad de roles, de manera que se

compartan las responsabilidades.

¢ Seleccionar y utilizar la forma adecuada el medio de ensefianza que

favorezca un ambiente interactivo, creativo y colaborativo.

¢ Determinar y disefiar situaciones de ensefianza que estimulen el trabajo

colaborativo.

¢ Cuidar que estas situaciones de ensefianza estén acordes con los intereses y

necesidades de los alumnos.

¢ Durante el desarrollo del proceso debe asumir un rol de acompafiamiento, de

guia, de estimulacion del desempefio de los alumnos.

¢ Debe crear situaciones problémicas, cuestionamientos, contradicciones, a fin

de crear la necesidad de ayuda.

¢ Entregar a los alumnos orientacion e informacion oportuna, resaltando

conceptos relevantes, estimulando estilos y practicas de interaccion.

¢ Ayudar a los alumnos a realizar una reflexién metacognitiva del trabajo

realizado.

¢ Generar espacios para la interaccion de los alumnos con otros fuera del

horario docente

A partir del rol del docente veamos que papel debe desempefiar el estudiante,
teniendo en cuenta que se debe enfatizar en la capacidad y habilidad para
organizarse de forma que todos los integrantes de un grupo puedan participar

activamente y en forma relativamente equitativa
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Rol de los estudiantes

v Los alumnos deben trabajar en equipo para cumplir una tarea en comun.

Debe quedar claro el objetivo del grupo.

v Todos los estudiantes deben ser responsables de hacer su parte de trabajo
y de poner a disposicion de todos los miembros del grupo el material
correspondiente para tener dominio de todo el material que se va a
aprender.

v Los alumnos deben interactuar cara a cara, por lo que es necesario un
intercambio de informacion, ideas, razonamientos, puntos de vista para

que exista retroalimentacion entre los miembros del grupo.

v Deben hacer uso apropiado de habilidades colaborativas, tales como
distribuirse responsabilidades, tomar decisiones, manejar correctamente
las dificultades que se presentan para lo cual deben establecer una

adecuada comunicacion interpersonal.
v’ Fortalecer el desarrollo de algunas competencias comunicativas
necesarias para emprender interacciones potentes en el trabajo

colaborativo.

Teorias del aprendizaje

Teoria Cognoscitivista
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El cognoscitivismo toma en cuenta la actividad del ser humano, por lo tanto, el
estudiante es el responsable directo en la bdsqueda de la informacion que la
adquiere por medio de las sensopercepciones en base a procesos mentales de
interiorizacion organiza la informacién, asocia con sus experiencias previas;
analiza, compara y sistematiza para fijar ideas, pensamientos, conceptos,

juicios y razonamientos e integrarlos a su estructura cognitiva.

La Concepcion Constructivista

Enfatiza la participacion activa de la persona que aprende para comprender y dar
sentido a la informacion y la importancia de la interaccion social en la que se
desarrolla el hecho educativo; es decir, se plantea la construccion social

compartida del conocimiento.

El constructivismo considera al estudiante como actor principal del proceso
educativo que poniendo en juego sus experiencias, capacidades y habilidades,
analiza y da la debida significacién a la nueva informacién que recibe para
construir 'y descubrir los conocimientos e incorporarlos a su estructura cognitiva
para luego utilizarlos en la resolucién de problemas, fruto de su interaccion

social o como base de nuevos aprendizajes.

Las fuentes tedricas de la concepcion Constructivista son: la teoria Genética del
Desarrollo Intelectual, la teoria del Aprendizaje Significativo, el Aprendizaje
por Descubrimiento, la teoria Histérico - Socio - Cultural y la teoria Social
Humanista.

Teoria Genética del Desarrollo Intelectual de Piaget
Plantea que el nifio construye progresivamente su conocimiento y lo desarrolla a

lo largo de la vida pasando por distintos estadios antes de alcanzar su nivel

adulto. Los tres periodos del desarrollo intelectual son:
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Periodo Sensorio-Motriz. Va desde el nacimiento hasta aproximadamente los dos
afios, el lactante aprende a diferenciarse a si mismo del ambiente que lo rodea;

busca estimulacion y presta atencion a sucesos interesantes que se repiten.

Periodo de las Operaciones Concretas. Comprende de los dos a los once afios y
consta de dos sub-periodos: el Preoperatorio donde se evidencia el uso de
simbolos y la adquisicion del lenguaje; se destaca el egocentrismo, la

irreversibilidad de pensamiento y la sujecion a la percepcién. En el segundo de las

Operaciones Concretas. Propiamente dicha, los nifios dominan las operaciones
I6gicas como: la reversibilidad, la clasificacion y la creacién de ordenaciones

jerarquicas.

Periodo de las Operaciones Formales. VVa de los doce afios en adelante, se da la
transicion al pensamiento abstracto, a la capacidad para comprobar hipétesis

mentalmente desarrollando las estructuras hipotético-deductivas.

Teoria Historico — Socio - Cultural de Vygotsky

Vygotsky plantea que el desarrollo del conocimiento del estudiaste, esta inmerso
en el proceso socio-cultural del que forma parte; aprendiendo a relacionarse con la
realidad por medio de la construccion de ciertos instrumentos y simbolos como la
tecnologia y el lenguaje. Partiendo de la Zona de Desarrollo Actual (ZDA),
estimulamos o disefiamos la tarea educativa en funcién de la Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP) donde el estudiante con la orientacion del docente y por si mismo
pueda resolver situaciones problémicas y desarrollar su conocimiento hasta

alcanzar la Zona de Desarrollo Potencial (ZDP.)

Vygotsky diferencia entre el concepto de desarrollo efectivo o grado de

madurez de las funciones intelectuales, que es el que utiliza el nifio cuando
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resuelve tareas mas complejas, guiado por las instrucciones y la ayuda del docente

o por los resultados de la interaccion con sus semejantes.

Para Vygotsky la capacidad de aprendizaje se basa en la mediacion social de la
construccion de los  procesos mentales superiores y de la mediacion
instrumental (el lenguaje, el calculo, los materiales curriculares); todo el proceso
educativo debe ser mediado entre estudiante y maestro, por ser el actor principal
del aprendizaje; el docente debe cimentar las bases del proceso constructivista
social del aprendizaje mediante el  convenio de responsabilidades
compartidas para llegar a mediar: contenidos, estrategias metodoldgicas,
recursos Yy la evaluacion del proceso educativo, que respondan a las necesidades,
intereses, inquietudes y problemas de esa realidad social con el propdsito de que
el sujeto luego de la asimilacion del nuevo conocimiento pueda transformar su

medio social en el que vive.

Teoria Social Humanista

Considera al hombre como el centro de la filosofia y el arte, a los seres humanos
capaces de conocerse a si mismos y a los demas con el fin de construir un
mundo y una sociedad mas humana; no se trata de una simple adaptacion del
sujeto que afirma Piaget, sino de un conjunto de personas que pueden transformar

el mundo y hacerlo méas humano.

Carl Rogers “cree que gracias a la educacion, el hombre se convierte en
persona...que cada individuo es protagonista directo de su propia educacion y es
libre de resolver sus problemas, los mismos que surgen de acuerdo a sus
necesidades y para ser resueltos debe recurrir a situaciones anteriores y a los
demds”. Para este autor el aprendizaje no es impuesto sino dirigido y auto
dirigido; el maestro es facilitador de los procesos de construccién del
conocimiento critico, libre y responsable para formar una sociedad democratica,

la misma que esta basada en los siguientes principios:
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e Pasar de los saberes a los aprenderes.

e El estudiante es el responsable directo de la construccion de sus propios

aprendizajes significativos y funcionales.

e EIl maestro es facilitador de aprendizajes.

La Tarea Educativa

Las estrategias metodoldgicas utilizadas en el desarrollo del proceso docente
educativo como: métodos, técnicas y procedimientos coparticipativos; estan
fundamentados en la concepcidn constructivista, ya que los nifios y nifas,
jévenes y sefioritas son constructores de sus propios conocimientos, aprenden el
por qué y para qué de las cosas, mediante los contenidos de aprendizaje, las
estrategias metodologicas y la evaluacion de acuerdo a sus intereses y
necesidades, interactian en forma colectiva con la orientacion de la maestra o
maestro; poniendo en juego sus capacidades, habilidades y experiencias para
encontrar alternativas de solucion a los problemas cotidianos; posibilitando el

desarrollo del pensamiento y la creatividad.

Gréafico N° 3

FO <€ -W» >

RD
- Contempla la diversidad como factor fundamental del aprendizaje y
- Da libertad al aprendizaje critico y cooperativo.
- Para aprender a aprender, todo aprendizaje debe ser evaluado.
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El Sistema de tareas educativas, comprende: el logro de objetivos, el desarrollo
de competencias, la comprension e integracién de conceptos a las estructuras
cognitivas, el desarrollo del pensamiento, la interactividad mediante la utilizacion
de metodologias activas y la aplicacion de una evaluacion procesual; permite el
desarrollo de: la inteligencia, la creatividad y los valores, que conllevan a una

formacion integral del individuo.

Objetivo Supremo:

Aprender A Aprender: Es utilizar estrategias, metodologicas activas para que el
estudiante pueda llegar al meta conocimiento y emplear ese nuevo conocimiento
en la solucién de los problemas poniendo en juego su inteligencia, creatividad, sus

valores humanos y transformarla.

Pilares Esenciales:

Aprender a conocer: En forma clara real y objetiva los continuos cambios que

experimenta la sociedad en general.

Aprender a actuar: Siempre con el conocimiento para enfrentar y resolver
nuevas situaciones y condiciones originadas por el desarrollo cientifico -

tecnoldgico y de los problemas sociales.

Aprender a vivir juntos: A trabajar en colectivo, con respeto, responsabilidad y

solidaridad para enfrentar los retos del nuevo milenio.

Aprender a ser: A conformar su personalidad practicando sus valores,
reconociendo sus potencialidades y limitaciones.

El objetivo central del proceso pedagdgico es el de dotar de todas las
herramientas para que el alumno pueda buscar y procesar la informacion, es decir
construir sus propios conocimientos partiendo de sus experiencias previas y de la

realidad circundante.
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2.4. Fundamentacion legal

El 22 de julio de 2008 la Asamblea Nacional Constituyente emitio el Mandato
Constituyente No. 14 cuya Primera Disposicion Transitoria ordena lo siguiente:

“El Consejo Nacional de Educacién Superior -CONESUP- obligatoriamente en
el plazo de un afio, debera determinar la situacion academica y juridica de todas
las entidades educativas bajo su control en base al cumplimiento de sus
disposiciones y de las normas que sobre educacidén superior se encuentren
vigentes en el pais..... Sera obligacion que en el mismo periodo (un afio) el
Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacion —CONEA- entregue al
CONESUP vy a la Funcion Legislativa, un informe técnico sobre el nivel de
desemperio institucional de los establecimientos de educacion superior, a fin de
garantizar su calidad, propiciando su depuracion y mejoramiento, segun el

articulo 91 de la Ley Organica de Educacion Superior”.

La primera parte de la Disposicion Transitoria concierne a la situacién juridica
de las instituciones de educacion superior (IES) y se refiere a los tramites,
permisos y requisitos gracias a los cuales las instituciones universitarias operan
con licitud y legalidad, al amparo de una garantia publica sobre el alcance de sus

actividades: autorizacion, reconocimiento, certificacion, habilitacion, titulos, etc.

En otras palabras, se trata de los aspectos que algunos autores llaman la calidad
sustantiva de la universidad y que en este caso es responsabilidad del CONESUP.

La segunda parte de la Disposicion se refiere a la calidad adjetiva de la
universidad, que consiste en una apreciacion, basada en diversos grados de
conformidad, que las instituciones universitarias mantienen criterios y estandares
acordados y establecidos por el CONEA. Esta agencia, sobre la base de un
método apropiado, debera pronunciarse sobre el mérito de una IES, considerando

el nivel de cumplimiento de un conjunto de indicadores.
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En este contexto, el Mandato dispone al CONEA el desarrollo de una tarea

especifica de las siguientes caracteristicas:

El informe del desempefio institucional de todas las IES constituye un objetivo
puntual, obligatorio e independiente de la etapa en la que éstas se encuentren en el

proceso de evaluacion para la acreditacion.

Puede considerarse una intervencion evaluativa del CONEA sin la mediacién de

la autoevaluacioén.

Su propdsito es producir una evaluacion global del sistema a partir de la
evaluacion individualizada de cada institucion de educacion superior. Ello

demanda el disefio de un modelo de evaluacidon adecuado a estas caracteristicas.
Para cumplir con este cometido, el CONEA establecid lo siguiente:

« Disefiar el Modelo de Evaluacion de las Instituciones de Educacion

Superior del Pais.

« Implementar el modelo a través de: a) creacion de un sistema de captura
de los datos: formularios, software y validacion; b) realizacion de un
piloto en nueve universidades y cinco institutos; c) envio de los
formularios de captura de datos para que las IES preparen la informacion y

e) ingreso de los datos al software creado para el efecto.

« EIl Portal del CONEA se encuentra habilitado para que las instituciones de
educacion superior del Ecuador ingresen los datos preparados. El acceso al
sistema se debe realizar a través de una clave entregada por el CONEA y

dentro del plazo asignado a cada IES.

« Una vez que se concluya con la captura de datos via on-line, el CONEA
iniciara la fase de investigacion con el objeto de verificar la informacion
obtenida. El equipo investigador esta conformado por profesionales del
mas alto nivel académico que ejercen la docencia a nivel nacional e

internacional.
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« En base a la informacion recogida, el CONEA preparara el informe final
de la Evaluacion de Desempefio de las Instituciones de Educacion
Superior que debera presentarlo a la Asamblea Nacional y el 30 de octubre
de 2009.

Esta experiencia inédita en el pais servird para tener un inventario de activos y un
diagnostico de la situacion de la educacion superior en el Ecuador Y, ademas,
permitira que las autoridades nacionales tomen las decisiones pertinentes para
garantizar la idoneidad de las Universidades, Escuelas Politécnicas e Institutos
Superiores a fin de construir un pais en donde la educacion sea un puntal del

desarrollo.

Las Universidades ecuatorianas de acuerdo a la ley de Educacion Superior deben
realizar procesos de evaluacion interna, externa y acreditacion, para lo cual deben
tomar en cuenta las funciones y ambitos de analisis, siendo estos: Gestidn
Administrativa, Docencia, Vinculacion con la colectividad e Investigacion; las

cuales se fundamentan en los siguientes articulos:

Art.90. Se establece el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior, que funcionard en forma auténoma e independiente, en
coordinacion con el CONESUP. Al Sistema, que integrard la autoevaluacion
institucional, la evaluacion externa y la acreditacion, deberan incorporarse en
forma obligatoria las universidades, las escuelas politécnicas y los institutos
superiores técnicos y tecnoldgicos del pais. El Sistema se regird por su propio

reglamento.

Art.91. Son objetivos del Sistema:
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a) Asegurar la calidad de las instituciones de educacion superior y fomentar
procesos permanentes de mejoramiento de la calidad académica y de gestion en
los centros de educacion superior, para lo cual se integraran los procesos de

autoevaluacion institucional, evaluacién externa y acreditacion;

b) Informar a la sociedad ecuatoriana sobre el nivel de desempefio institucional de
los establecimientos de educacion superior, a fin de garantizar su calidad,

propiciando su depuracion y mejoramiento;

c) Viabilizar la rendicion social de cuentas del CONESUP vy de los centros de
educacion superior, en relacion con el desarrollo integral que requiere el pais y

sobre el cumplimiento de su misién, fines y objetivos;

d) Contribuir a garantizar la equivalencia de grados y titulos dentro del pais e

internacionalmente; vy,

e) Contribuir a que los procesos de creacion de universidades, escuelas
politécnicas e institutos superiores técnicos y tecnoldgicos respondan a reales
necesidades de la sociedad.

Art.93. El Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion tendra a su cargo la
direccion, planificacién y coordinacion del Sistema Nacional de Evaluacién y
Acreditacién de la Educacion Superior y se regira por su propio reglamento.

Son funciones del Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion:

a) Promover la cultura de la evaluacion en los organismos y las instituciones del
Sistema de Educacion Superior del pais;
a) Fijar las politicas de evaluacion y acreditacion de los centros de educacion

superior;
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c) Determinar las caracteristicas, criterios e indicadores de calidad y los

instrumentos que han de aplicarse en la evaluacion externa;

d) Definir los términos de referencia basicos de la autoevaluacion de los

organismos y las instituciones del Sistema Nacional de Educacion Superior;

e) Elaborar normas, guias y documentacion técnica necesarios para la ejecucion

de los procesos de autoevaluacion, evaluacion externa y acreditacion;

f) Designar a los miembros del Comité Tecnico de Evaluacion y Acreditacion;

g) Calificar, previo concurso, a las instituciones y consultores especializados,
nacionales o internacionales para la ejecucion de procesos de evaluacion externa y

acreditacion de los centros de educacion superior;

h) Vigilar que los procesos de evaluacion interna y externa se realicen de
conformidad con las normas y procedimientos que para el efecto se establezcan y
garantizar que sus resultados sean fruto de una absoluta independencia e

imparcialidad;

1) Conocer y resolver sobre los informes y recomendaciones derivados de los

procesos de evaluacion;

j) Otorgar certificados de acreditacion institucional, por programas y por carreras,
a los centros de educacion superior y unidades académicas que hayan cumplido
con todos los requisitos exigidos para el efecto. Este certificado de acreditacion

tendra caracter temporal;
k) Divulgar de manera amplia los resultados de los procesos de acreditacion y los

resultados de la evaluacion externa, con el proposito de orientar a la sociedad

sobre la calidad y caracteristicas de las instituciones y programas del sistema;
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[) Asesorar en el establecimiento y ejecucion del Sistema Nacional de Evaluacion

y Acreditacion para la educacion basica y media;

m) Elaborar informes y ponerlos a consideracion de los organismos competentes;
n) Presentar anualmente un informe de sus labores al Congreso Nacional, al
Presidente de la RepuUblica, a la Asamblea de la Universidad Ecuatoriana, al
CONESUP vy al Consejo Nacional de los Institutos Superiores Técnicos y
Tecnoldgicos. Igualmente, enviara informes al Congreso Nacional, cuando éste lo
requiera; v,

0) Los demas que determine esta ley y el correspondiente reglamento.

2.5. Hipotesis

La aplicacion constante de la evaluacion institucional a los docentes mejorara el

proceso de ensefianza aprendizaje.

2.6. Sefalamiento de variables de la hipétesis

VARIABLE INDEPENDIENTE:  Evaluacion Institucional
VARIABLE DEPENDIENTE: Proceso de Ensefianza Aprendizaje
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Enfoque investigativo

Para la realizacion de este proyecto de investigacién me base en el paradigma

critico-propositivo.

La investigacion es Cualitativa ya que tomamos las caracteristicas de la
evaluacidn institucional y del curriculo, para proponer estrategias acordes al lugar

de la investigacion.

Cuantitativo por que se utilizara instrumentos para la recoleccion de datos para
verificar la inapropiada utilizacion de estrategias de evaluacion en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

3.2. Modalidad bésica de la investigacion

El disefio de la presente investigacion se encuentra centrada en la investigacion
documental y bibliografica, porque se ha acudido al internet, libros, se han sacado

teorias conceptualizaciones, las fuentes primarias fueron sacadas del internet.

Se realizara también la Investigacion de campo por qué vamos a realizar un

estudio en el mismo lugar donde se han realizado los hechos.

Es un proyecto factible y aplicado a resolver problemas practicos que se presentan
en el entorno de la institucion porque se cuenta con el apoyo de directivos y con
los recursos necesarios para la realizacion del mismo.

3.3. Nivel o tipo de investigacion
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Se trata de una investigacion:

o Explicativa por que nos permite comprobar las hipdtesis.

e Descriptiva porque permite predicciones estructuradas con valores

parciales o totales.

e La presente investigacion nos permite ver la influencia de una variable con

la otra.

3.4. Poblacién y muestra

La recoleccion de datos se realizara a la totalidad de la poblacion siendo esta de:
107 estudiantes de la Carrera de Educacion Basica de la Facultad de Ciencias de

la Educacion, de la universidad Tecnoldgica América, 21 docentes.

Matriz Poblacional

Tabla N°1
UNIDADES DE OBSERVANCIA CANTIDAD
Docentes 21
Estudiantes 107
Total: 128

3.5. Operacionalizacion de variables
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3.5.1. Variable independiente:

Tabla N° 2

Variable dependiente:

Evaluacion Institucional

Conceptos Dimensiones Indicadores | Items Tecnicas e
instrumentos

Proceso  abierto 'y | Proceso ¢Existe Revision de la Observacion

contextualizado  que planificacion Carpeta Docente | Guia de

obtiene  informacidn, Meso y micro observacion

formula juicios de curricular?

valor y toma

decisiones.

Informacidn ¢ Qué tipo de Como se plantea | Encuesta a
pruebas se la evaluacion docentes
aplican? planificada. Cuestionario

Decisiones ¢Se analizan los | La planificacion Encuesta-
resultados? que se realiza es docentes

¢Se toman las
necesidades

correctivas?

lo que se aplica.

¢Qué medidas
correctivas se

toman?

Cuestionario
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3.5.2. Variable dependiente

Tabla N° 3

Variable independiente: Proceso de ensefianza aprendizaje

Conceptos Dimensiones | Indicadores | items Técnicas
instrumentos
Interaccion entre | Interaccion ¢Cuadl es el | Andlisis del Observacion
estudiante docente modelo Disefio Curricular | Guia
educativo de la Carrera de observacién
integrador? Educacion Basica
¢Qué tipo de | Analisis del clima | Encuesta a
relacién existe | de aula estudiantes
entre docente y Cuestionario
estudiante?
Cambio en los | Calificaciones Encuesta
cognitivo Trabajos de Cuestionario
Estudiante Procedimental aplicacion
actitudinal
¢Como se sienten | Encuesta
en su carrera? Cuestionario
¢Qué Métodos y
metodologia técnicas utilizadas
utilizaen la en la evaluacion Encuesta
Docente evaluacion? Cuestionario

La evaluacion
esta acorde al
modelo que

aplica.
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3.6. Técnicas e instrumentos

Las técnicas a utilizar son:

La Observacion Directa, que a través de fichas estructuradas, facilito el registro
de los estudiantes y docentes de la carrera de Educacion Basica.

La Encuesta, aplicada a estudiantes y docentes permitidé reunir una variada
informacion sobre la evaluacién en varios &mbitos y practicas en él proceso de

interaprendizaje.
Del mismo modo, ayudé al trabajo, la Investigacidn Bibliogréafica especialmente
para la redaccion de las bases tedricas de la investigacion asi como del disefio de

la propuesta.

3.7. Plan de recoleccion de la informacion

Tabla N°4
PREGUNTAS EXPLICACION

¢Para qué? -Para alcanzar los objetivos propuestos en la presente
investigacion

2. (A qué personas o sujetos? -Estudiantes, docentes y un Directivo de la Carrera de
Ciencias de la Educacion de la UNITA - CUENCA

3. ¢ Sobre qué aspectos? Interaccion entre estudiante - docente

4. ¢Quién? Investigador: Maestrante Priscila Jimbo

5. ¢(Cuéando? Junio 2010

6. ¢Lugar de recoleccion de la -Canton Cuenca, Carrera de Educacion Bésica de la

Informacién? Facultad de Ciencia de la Educacion de la Universidad

Tecnoldgica América

7. ¢ Cuéntas veces? - 107 estudiantes encuestados.
- 27 docentes encuestados

59




- 1directivo encuestado

8. ;Qué técnica de recoleccion? - Encuesta y Observacion.
9. ;Con qué? -Cuestionario y Guia de Observacion
10. ¢En qué situacién? Favorable porque existe la colaboracion de parte de

todas las autoridades.

3.8. Plan de Procesamiento de la informacién

Luego de realizada la investigacién de campo, y con los datos recogidos se los

transforman siguiendo los siguientes pasos.

Grafico N° 4
1
Revision critica de la informacién
recogida.
2

Repeticion de la recoleccion de
forma individual en el caso que
hubiese fallas de contestacion.

3
Tabulacion y elaboracion de cuadros
de acuerdo a las variables.

4
Manejo de informacidn. (Reajuste)

5
Estudio estadistico de datos para la

presentacion de resultados.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Analisis del aspecto cuantitativo

La informacion obtenida a través de la observacion y encuestas, se las
procesd de forma manual, aplicando cuadros de doble entrada y utilizando la
estadistica descriptiva, luego se utilizd6 un paquete informatico para la

realizacion de los graficos estadisticos y calculos porcentuales respectivos.

A cada Item de la encuesta se hizo el andlisis e interpretacion de los resultados
donde se clarifico y se ordend la informacion para interpretar las respuestas a
las interrogantes de estudio y luego se dio una explicacion de los hechos que

se derivo de los datos estadisticos.

4.2. Interpretacion de resultados

4.2.1. Resultados de la observacion 1 zada a las carpetas docentes, en las

mismas que se evidencian lo siguiente:
(La Carpeta docente es un instrumento curricular que responde a una gestion de gerencia en el aula

que se enmarca de los procesos universitarios y el modelo educativo UNITA)

Tabla N°5
N° ASPECTOS RESULTADOS
sl % NO %
En las carpetas docentes se
evidencia:
1 | Vision 20 100 0 0
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Mision 20 100 0 0

Modelo pedagdgico 20 100 0 0
Disefos micro-
curriculares de las 9 45 11 55

asignaturas que imparten

Planificacién didactica 6 30 14 70
(Plan de tutorias)

Resumen de avance de 16 80 4 20

la asignatura

Instrumentos de 5 25 15 75
evaluacion
Registro de calificaciéon 4 20 16 80

de los estudiantes

Principios y valores en 0 20 100

los planes de tutoria

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion

Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.
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Gréafico N° 5
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0
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Interpretacion:

Luego de analizadas las carpetas docentes se pudo observar que un 55% de los
docentes no cuentan con los disefios micro-curriculares de las asignaturas que
imparten, un 70% carece de los planes de tutorias en la cual se planifica la tutoria
que se lleva a cabo cada sébado, y el 75% no incluye los instrumentos de
evaluacion que aplica a los estudiantes, el 80% de los docentes no cuenta con un
registro de calificaciones de sus estudiantes, y en el 100% de las carpetas
docentes, especificamente en los planes de tutoria no se incluye principios y

valores.
4.2.2. Analisis de la guia de observacion del Disefio Curricular de la carrera de

Educacién Basica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la

Universidad Tecnoldgica América
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Tabla N°6

N° ASPECTOS RESULTADOS

Sl NO
En el disefio curricular de la
Carrera de Ciencias de la
Educacion Mencion Educacion
Basica se evidencia:

1 | Principios NO

2 | Valores éticos NO

3 | Paradigma Sl

4 | Fundamentacion tedrica Sl

5 | Vision Sl

6 | Misién SI

7 | Modelo pedagégico Sl

8 | Perfil del egresado Sl

9 | Perfil del docente NO

10 | Perfil de la carrera Sl

11 | Competencias Sl

12 | Evaluacion SI

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion

Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.
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Gréfico N° 6

Diseio Curricular de la Carrera de
Educacion Basica

120
100

Interpretacion:

Una vez analizada la guia de observacion y de acuerdo a los aspectos observados
en el disefio curricular de la Carrera de Ciencias de la Educacion carrera
Educacion Basica, en la cual no constan los principios, valores éticos y el perfil
del docente, por tanto no se especifican las directrices para guiar la practica

educativa.
4.2.2. Analisis estadistico de la encuesta realizada a docentes de la Facultad de

Ciencias de la Educacion Mencién Educacion Basica de la Universidad

Tecnoldgica América Sede Cuenca

65



Pregunta 1. La Universidad Tecnol6gica América cuenta con un Plan de

Evaluacion Institucional.

Tabla N° 7
Resultados
Indicadores F %
a) Sl 16| 76,1
b) No 5| 23,9
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 7

La UNITA cuenta con un Plan de
Evaluacion Institucional

No
24%

76%

Interpretacion:
Los resultados indican que el 76% de los encuestados, indican que si cuenta la

Universidad con un Plan Institucional, en tanto que el 24% afirman que no

cuentan con este instrumento

66



Pregunta N° 2. Conoce el modelo educativo que plantea la Universidad

Tabla N°8
Resultados
Indicadores F %
a) Sl 14| 66,6
b) No 7] 334
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 8

Conoce el modelo educativo que
plantea la Universidad

Interpretacion:

El 67% de los docentes indica que conoce el Modelo Educativo, mientras que el

33% desconoce el mismo, lo que desconocen son docentes nuevos en la Facultad.
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Pregunta N° 3. Utiliza metodologias activas para el desarrollo de las tutorias con

los estudiantes.

Tabla N°9

Resultados

Indicadores F %
a) Siempre 8 62
b) A veces 13 38
¢) Nunca 0 0
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion

Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 9

Utiliza metodologias activas en las
tutorias que imparte

unca

0%

Simpre
38%

Interpretacion:

El 62% de lo docentes utilizan a veces las metodologias activas, ya que
manifiestan que las dos horas de tutoria no les alcanza para realizar actividades en
la cual los estudiantes sean los propios constructores de sus conocimientos, en
cambio el 38% de los docentes utilizan siempre en las tutorias las metodologias

activas.
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Pregunta N° 4. EvalGa permanentemente a sus estudiantes

Tabla N° 10
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 12 57
b) A veces 8 38
¢) Nunca 1 5
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréafico N° 10

Evalua permanentemente a sus

Nunca

5% estudiantes

Interpretacion:
El 57% de los docentes manifiesta que evalla permanentemente a sus estudiantes,

un 38% en cambio evalla a sus dicentes a veces, y un 5% aplica las evaluaciones

al final de cada modulo, teniendo s6lo el resultado final.
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Pregunta N° 5. ¢Elige la técnica y elabora oportunamente el instrumento de

evaluacion que aplicaré a sus estudiantes?

Tabla N° 11
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 3 14
b) A veces 17 81
¢) Nunca 1 5
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 11

Elabora oportunamente el
instrumento de evaluacidn que
aplicara a sus estudiantes

Nunca
59, Siempre

\ 14%

Interpretacion:

Los resultados indican que el 81% de los docentes indican que a veces elaboran
los instrumentos de evaluacion, un 14% manifiesta que si elabora oportunamente
los instrumentos de evaluacion y 5% indica que nunca elabora oportunamente los

instrumentos de evaluacion.

70



Pregunta N° 6: Incluye en su carpeta docente los instrumentos de evaluacién que
aplica a sus estudiantes.

Tabla N° 12

Resultados

Indicadores F %

a) Siempre 7 33
b) A veces 12 57
¢) Nunca 2 10
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 12

Incluye en su carpeta docente los
instrumentos de evaluacion

Nunca
10%

N\

Interpretacion:

De acuerdo a los datos obtenidos, se puede evidenciar que un 57% de los docentes
no incluye los instrumentos de evaluacion que elabora en su carpeta docente,
mientras un 33% indica que si guarda los instrumentos de evaluacion en su

carpeta.
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Pregunta N° 7: Entrega a tiempo la evaluacion de fin de modulo, para que sean

revisadas y aprobadas por su Gestor del Conocimiento. (El Gestor del Conocimiento es un
facilitador del procesamiento de la informacion cientifico-técnica del area de conocimiento que domina. Enfrenta la
realidad de la gerencia del conocimiento investigando y actualizando los disefios curriculares y bases de problemas que
resuelve la carrera, produciendo conocimiento cientifico-técnico, generando recursos tecnoldgicos, didacticos asi como
objetos de aprendizaje, y validando el conocimiento generado, demostrando organizacidn, trabajo en equipo, pertinencia,
promoviendo la incubacién de verdaderas comunidades de aprendizaje.)

Tabla N° 13
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 9 43
b) A veces 12 57
¢) Nunca 0 0
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 13

Entrega a tiempo la evaluaciones
para su aprobacion

Nunca

0%

Interpretacion:
De los datos obtenidos se puede observar que el 57% de los docentes entregan las

evaluaciones a su Gestor, a veces, para su aprobacion, un 43% indica que siempre

aplica las evaluaciones aprobadas por su Gestor.
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Pregunta N° 8: Al final de cada modulo, Usted evalla a sus estudiantes a través

de un examen.

Tabla N° 14

Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 19 90
b) A veces 2 10
¢) Nunca 0 0
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 14

Evalua a sus estudiantes a través de
un examen.

Nunca
0%

A veces
10%

Interpretacion:

El resultado de la encuesta realizada, se evidencia que el 90% de los docente

evallan a sus estudiantes a través de un examen.
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Pregunta N° 9: ¢ Se relaciona con su gestor del conocimiento?

Tabla N° 15

Resultados

Indicadores F %
a) Siempre 0 0
b) A veces 5 24
¢) Nunca 16 76
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 15

SE RELACIONA CON SU GESTOR DEL CONOCIMIENTO

Siempre
0%

A veces
’ 24%
| Nunca
\ 76% ’

Interpretacion:

El 76% de los docentes indican que no se han relacionado pedagdgicamente con
su gestor del conocimiento, el 24% manifiesta que si ha tenido encuentros

pedagdgicos con su gestor del conocimiento.
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Pregunta N° 10: Considera que las evaluaciones que usted elabora, estan acordes
al modelo educativo que propone la UNITA.

Tabla N° 16

Resultados

Indicadores F %
a) Siempre 6 29
b) A veces 15 71
¢) Nunca 0 0
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 16

Las evaluaciones que usted elabora,
estan acordes al modelo educativo
que propone la UNITA.

Nunca
0% Siempre
29%

Interpretacion:

El gréfico indica que un 71% de los docentes a veces, las evaluaciones que

elabora estan acordes al modelo educativo.
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4.2.3. Andlisis estadistico de la encuesta realizada a los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la carrera de Educacion Basica de la

Universidad Tecnoldgica América Sede Cuenca

Pregunta N° 1: Conoce el modelo educativo de la Universidad Tecnoldgica

América.
Tabla N° 17
Resultados
Indicadores = %
a) Si 69| 64
b) No 38| 36
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 17

Conoce el modelo educativo de la
Universidad Tecnoldgica América.

no
36%

Interpretacion:

El 64% de los estudiantes de la Carrera de Educacion Basica indica que al inicio
de su carrera le fue socializado el modelo educativo de la Universidad, en cambio
el 36% de estudiantes indica que como la socializacion se la realiza Gnicamente en

la inauguracion de cada ciclo y ellos no asisten al mismo pues desconocen.
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Pregunta N° 2: El docente en sus tutorias emana confianza y el trato es amable y

respetuoso.
Tabla N° 18
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 51 48
b) A veces 49 46
¢) Nunca 7 6
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 18

El docente en sus tutorias emana
confianza y el trato es amable y
respetuoso.

Nunca
6%

Q

El 48% manifiesta que existe un buen clima de aula, en donde hay respeto mutuo,

Interpretacion:

en cambio el 46% de los estudiantes indica que no siempre existe ese ambiente

de confianza, amabilidad y respeto.

77



Pregunta N° 3: Las tutorias que recibe en cada encuentro se las realiza de una

manera dindmica.

Tabla N° 19
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 37 34
b) A veces 65 61
¢) Nunca 5 5
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 19

Nunca | 3 tutorias son dinamicas

(]

Interpretacion:
El 61% de los estudiantes encuestados indican el las tutorias a veces son

dinamica, el 34% manifiestan que a veces son dinamicas las tutorias y un 5%

dicen que nunca le ha parecido dinamica la tutoria.
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Pregunta N° 4: En las tutorias es evaluado constantemente.

Tabla N° 20
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 22 20
b) A veces 20 19
¢) Nunca 65 61
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 20

Es evaluado constantemente

Interpretacion:
El 61% de los estudiantes manifiesta que realiza trabajos a lo largo del mddulo,

pero que no son tomados en cuenta, ya que la Unica nota es la del examen final,
pero un 19% de los estudiantes indica que si hay docente que los evaltan a veces.
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Pregunta N° 5: ;Cuéndo es evaluado, el docente informa el propdsito u objetivo

de la evaluacién?

Tabla N° 21
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 0 0
b) A veces 33 31
¢) Nunca 74 69
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 21

El docente informa el propdsito u

objetivo de la evaluacidn.
Siempre
0%

Interpretacion:
De los resultados obtenidos, se evidencia que el 69% de las estudiantes no

conocen el propdésito u objetivo de la evaluacion y el 31% manifiesta que hay

veces que los docentes si les indican el objetivo de la evaluacion.
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Pregunta N° 6: En las evaluaciones que a Ud. le aplican, consta la firma del

Gestor del Conocimiento.

Tabla N° 22

Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 28 26
b) A veces 33 31
¢) Nunca 46 43
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Gréfico N° 22

En las evaluaciones consta la firma
del Gestor del Conocimiento

Interpretacion;
En las evaluaciones que realiza el 43% de los estudiantes indica que no hay la

firma del Gestor del Conocimiento, un 31% indica que a veces consta la firma del

Gestor.
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Pregunta N° 7: ¢Los docentes informan y sustentan oportunamente la

calificacion a los trabajos y evaluaciones que usted a realizado?

Tabla N° 23

Resultados

Indicadores F %
a) Siempre 12 10
b) A veces 48 40
¢) Nunca 59 50
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 23

Los docentes informan y sustentan

oportunamente la calificacion alos

trabajos y evaluaciones que usted a
realizado

Siempre
10%

Nunca
50%

Interpretacion:

El 50% de los estudiantes indican que nunca reciben la explicacion del porque
tienen esa calificacion, inclusive a veces no se les entrega los trabajos o examenes
calificados, un 40% indica que a veces les dan la explicacién, pero después de

haberles preguntado el porque de la nota.
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Pregunta N° 8: Se siente satisfecho de los conocimientos y competencias que ha

adquirido en el transcurso de la carrera.

Tabla N° 24
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 55 50
b) A veces 51 47
¢) Nunca 3 3
TOTALES: 107 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 24

Se siente satisfecho de los
conocimientos y competencias que
ha adquirido en el transcurso de la

carrera

Nunca
3%

.\

El 50% de los estudiantes manifiesta que si se encuentran satisfechos de seguir la

Interpretacion:

carrera de Educacion Basica, el 47% de los estudiantes a veces se han sentido

satisfechos.
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Pregunta N° 9: En la nota final de cada mddulo se evidencia el promedio de las

notas adquiridas, durante el mismo.

Tabla N° 25
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 18 17
b) A veces 76 71
¢) Nunca 13 12
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacion
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 25

En la nota final
se evidencia el promedio de las notas
adquiridas

Nunca Siempre
12% 17%

Interpretacion:

El 71% de los estudiantes manifiestan que solo a veces en la nota final consta el
promedio de trabajos y exposiciones, pero generalmente se toma en cuenta la

calificacion del examen.
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Pregunta N° 10: El docente le evalGa constantemente a través de examenes.

Tabla N° 26
Resultados
Indicadores F %
a) Siempre 81 76
b) A veces 26 24
¢) Nunca 0 0
TOTALES: 21 100

Fuente: Facultad de Ciencias de la Educacién
Elaborado por: Marisol Priscila Jimbo R.

Grafico N° 26

El docente le evaliia constantemente

a través de examenes.

Nunca
0%

Interpretacion:

El 76% de los estudiantes manifiesta que es evaluado solo a través de examenes y
pruebas escrita, el 24% indica que a veces es evaluado a través del examen y en

otras ocasiones por medio de trabajos 0 exposiciones.
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4.3. Verificacidn de hipotesis

4.3.1 Planteamiento de la Hipotesis

La aplicacion constante de la evaluacion a los docentes mejorara el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Hipdtesis Nula (Ho): La aplicacién constante de la evaluacion a los docentes no

mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje.

Hipotesis Alterna (H1) La aplicacion constante de la evaluacion a los docentes

mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje.

Modelo Matematico

Ho= H1
Ho= K1

4.3.2. Nivel de Significacion

Se selecciona un nivel de significacion del 5% para la comprobacion de la

hipétesis.
4.3.3. Seleccion del Modelo Estadistico
Por existir tres alternativas en la encuesta aplicada tanto a estudiantes como a

docentes se procede a elaborar una tabla de contingencia, y se selecciona el Chi -
Cuadrado para la comprobacion de la hipdtesis.

B (Fo — Fe)2
B Fe

XE
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4.3.4. Region de aceptacion y rechazo

Para determinar la regidén de aceptacion y rechazo, se calcula los grados de
libertad, y se determina el valor del Chi-Cuadrado en la tabla estadistica.

gl.= (F-1) *(C-1) gl.=(4-1*3-1)

g.l.= 3*2 gl.=6

Grafico N° 27

ZONA DE
RECHAZO

ZONA DE
ACEPTACION

o v I ) 11,1
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Frecuencias observadas

Tabla N° 27
PREGUNTAS SIEMPRE | AVECES | NUNCA | TOTAL
Utiliza metodologias activas
para el desarrollo de las 62 38 0 100
tutorias con los estudiantes
Evalta pgrmanentemente a 7 38 5 100
sus estudiantes
¢Elige la técnica y elabora
oportunamente el
instrumento de evaluacion 14 81 5 100
que aplicara a  sus
estudiantes?
Entrega a tiempo Ila
evaluacion de fin de
modulo, para que sean 43 57 0 100
revisadas y aprobadas por
su Gestor del Conocimiento.
TOTAL 176 214 10 400
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Frecuencias esperadas

Tabla N° 28
PREGUNTAS SIEMPRE | AVECES | NUNCA | TOTAL
Utiliza metodologias activas
para el desarrollo de las 44 54 3 100
tutorias con los estudiantes
Evalta permanentemente a 4 54 3 100
sus estudiantes
¢Elige la técnica y elabora
oportunamente el
instrumento de evaluacion 44 54 3 100
que aplicarA a  sus
estudiantes?
Entrega a tiempo la
evaluacion de fin de
modulo, para que sean 44 54 3 100
revisadas y aprobadas por
su Gestor del Conocimiento.
TOTAL 176 216 12 400
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Comprobacion de la hipotesis

Tabla N° 29
o] E O-E (O-BE)*2 | (O-E)2/E
62 44 18 324 7,36
57 44 13 169 3,7
14 44 -30 900 20,5
43 44 -1 1 1
38 54 -16 256 4,74
38 54 -16 256 4,74
81 54 27 729 13,5
57 54 3 9 0,16
0 3 -3 9 2
5 3 2 2 0,66
5 3 2 2 0,66
0 3 -3 9 1

60,02
Decision

Para un contraste bilateral, el valor del Chi-cuadrado con 6 grados de libertad es
11,1 y el valor calculado es 60,02, por tanto se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la alterna determinando La aplicacion constante de la evaluacién a los

docentes mejorard el proceso de ensefianza aprendizaje.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

De acuerdo al diagnostico realizado se puede observar la falta de
planificacion de la evaluacion por parte de los docentes, que muchas veces

toman pruebas improvisadas, y sin ninguna aprobacion.

Los docentes se encuentren todavia en un modelo tradicional en el cual la

promocion o pase de nivel se lo realiza a través del examen final.

Las tutorias se han convertido en la exposicién de las unidades de algunas
asignaturas, ya que a veces los docentes no cuentan con la Guia de la
Asignatura que imparten de tal manera que son los estudiantes quienes

elaboran los contenidos.

Para los estudiantes la evaluacién se ha convertido en un medio para

obtener calificaciones y poder ser promovidos a otro nivel.



RECOMENDACIONES

En funcidn de las conclusiones, se plantea las siguientes recomendaciones.

e La aplicacion constante y eficaz de la evaluacion institucional permitira

mejorar la calidad académica de la Universidad.

e La aplicacion de la Guia de Evaluacion permitird mejorar los procesos de

ensefianza aprendizaje que realizan los docentes y estudiantes.

e Es necesario elaborar un proyecto de capacitacion a los docentes para

crear la nueva cultura de evaluacion y mejorar la calidad de la educacion.

e Aplicar la Guia de Evaluacion para verificar aciertos o errores y plantear

un plan de mejora.

e También es necesario socializar constantemente a docentes y estudiantes

el Plan Estratégico de la Universidad.
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6.1.

6.2.

CAPITULO VI

PROPUESTA

GUD )

Datos Informativos

Titulo:

Guia de evaluacién para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Beneficiarios:
Docentes y Estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién

Mencion Educacion Basica de la Universidad Tecnoldgica América

Ubicacion:

Cuenca — Ecuador

Tiempo estimado para la ejecucion
Inicio: Mayo 2011 Fin: Septiembre 2012

Equipo técnico responsable

Centro de Investigaciones Pedagdgicas (CIP)

Costo

Quinientos dolares americanos

Antecedentes de la propuesta
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La evaluacion de los aprendizajes, es un trabajo colectivo que compromete a
todos los integrantes de la comunidad educativa, permitiendo identificar la
eficiencia, eficacia y efectividad en el desarrollo de los procesos educativos,

que respondan a las necesidades de la sociedad presente.

La evaluacion favorece la perfeccion y mejoramiento de los procesos
educativos, el desempefio docente y el cumplimiento de la funcion historico-

social de las instituciones de Educacion Superior.

De acuerdo a lo investigado, existen trabajos de evaluacion de los
aprendizajes pero se enfocan a los estudiantes de Educacion Basica y
Bachillerato, pero no he podido encontrar propuestas de evaluacién de los
aprendizajes para la Educacion Superior, quiza a ello se deba la evaluacién
tradicional que se vienen realizando en las Universidades en las cuales en vez
de ser un proceso formativo se ha vuelto muchas veces un castigo para los
estudiantes o un mero asentamiento de calificaciones para la promocion de los

estudiantes.

6.3. Justificacion

En las Gltimas décadas América Latina sufrié un proceso de transformacion de la
Educacion Superior, uno de cuyos componentes fue la diferenciacién institucional

publica y el desarrollo de la educacion privada.

Las instituciones de Educacion Superior en el Ecuador, tienen una gran
responsabilidad tanto con relacién al sistema superior interno, como en las
relaciones entre éste y el sistema educativo internacional, por tal razon el Ecuador
ha tomado a través de los organismos correspondientes: la acreditacion
institucional y por carreras, la autoevaluacion cualitativa y cuantitativa,
evaluacion en funcion de los principios y misiones o los parametros de calidad

predefinidos y la autoevaluacién y evaluacién externa.
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Por todo lo expuesto anteriormente se vuelve una necesidad imperante el
mejoramiento de la calidad educativa superior, y para ello la evaluacion juega un
papel muy importante, ya que en épocas pasadas era considerada como una mera
medicion de conocimientos, restandole importancia a su verdadera funcion, ya
que en estos actlales momentos la evaluacion es el medio de verificacion de los
aprendizajes de calidad y eficacia, a mas de ello, el empoderamiento de las
competencias necesarias para un desenvolvimiento éptimo y de calidad en el

campo profesional y laboral.

En la Universidad Tecnologica América, en la Facultad de Ciencias de la
Educacién, se ha venido observando que no se potencian las habilidades del
pensamiento critico, reflexivo y creativo mediante aprendizajes significativos y

funcionales que contribuyan en una formacion holistica del educando.

1) La capacidad para investigar, elaboracion y ejecucion de proyectos y
procesamiento de la informacion como lo plantea el Proyecto Alfa Tuning
para América Latina, son competencias que debemos desarrollar y mas cuando
ello es una falencia que tienen nuestros planes de formacion profesional y por

ende nuestros egresados de Ciencias de la Educacion.

2) Las nuevas teorias sobre el disefio curricular, sobre todo las vinculadas a la
formacion profesional por competencias, en funcion del modelo educativo y
pedagodgico, de las exigencias del entorno, con criterio renovador y
participativo; representan nuevos retos a afrontar por los profesionales, en

especial en su nivel de desempefio

3) La cultura de evaluador de procesos y logros de aprendizaje en el  dmbito
institucional y de aula en forma criterial y holistica no son las premisas

priorizadas, lo que se refleja en no lograr:

e Disefar sistemas de evaluacién cuanti — cualitativa, formativa y formadora en

la ensefianza —aprendizaje.
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e Aplicar procesos de evaluacion institucional elaborados con la participacion de

los actores de la comunidad educativa.

e Autoevaluar el desempefio profesional para mejorar con responsabilidad la

formacion de los estudiantes.

6.- No se promueve la participacion comunitaria, liderando procesos de
integracion consensuada con solidaridad, respeto y equidad, liderando espacios
de concertacién en los procesos de escuela — comunidad, desarrollando
programas para la preservacion y conservacion de la biodiversidad asi como
propiciando la realizacién de eventos cientificos, culturales, deportivos, del
medio ambiente para afirmar la identidad local y nacional, enmarcandose los

mismos en la ejecucion de proyectos de organizacion y desarrollo comunitario.

7. No siempre se genera el desempefio profesional, con valores y principios

éticos, de convivencia pacifica y practica de los derechos humanos.

8. El espiritu emprendedor debe desarrollarse para dirigir su propia empresa,
demostrando actitudes para la solucion de necesidades con iniciativa,
perseverancia y criterio propio, identificandose con su realidad socio-
econdmica, politico y cultural, ejecutando habilidades de gestion, como
planificacion, organizacién con eficacia, eficiencia y calidad asi como
demostrando sus capacidades de organizacién y ejecucién de su propia

empresa

6.4. Objetivos

Objetivo general

Aplicar la guia de evaluacion para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Obijetivos especificos
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e Utilizar los resultados de la Evaluacion Institucional para mejorar los

Procesos de ensefianza aprendizaje.

e Orientar la actividad académica, mediante un permanente control y

evaluacion al desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje.

e Orientar la actividad docente, mediante la socializacion de la guia de

evaluacion a todos los compafieros que laboran en esta modalidad.

6.5. Analisis de factibilidad

e Fundamentacion Filosofica

El PARADIGMA CRITICO PROPOSITIVO tiene como principal

fundamentacion la de velar por el Desarrollo del Ser Humano.

El modelo CONSTRUCTIVISTA, asume que el conocimiento es una

construccion mental resultado de la actividad cognitiva del sujeto que aprende.

Concibe el conocimiento como una construccién propia, que surge de las
comprensiones logradas a partir de los fendmenos que se quieren conocer. Los
autores caracterizan el paradigma constructivista a partir del modo particular
como se responden las tres preguntas filosoficas siguientes, en particular desde

sus ramas ontoldgica, epistemoldgica y metodoldgica:

1.- ¢ Qué es lo que puede ser conocido? Es la pregunta ontoldgica, que se interroga
sobre la existencia o el ser como tal, sobre la realidad. La respuesta del
constructivismo es que existen realidades multiples y socialmente construidas, no

gobernadas por leyes naturales, causales o de cualquiera otra indole.

2.- ¢Cual es la relacion del conocedor con lo conocido (o lo conocible)?. Es la

pregunta epistemoldgica que indaga por el origen, la naturaleza y los limites del
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conocimiento humano. EIl constructivismo postula una epistemologia monista y
subjetivista porque en la relacion sujeto-objeto, es imposible separar el
investigador de lo que es investigado, quien conoce y lo que es conocido. Estan
vinculados de tal manera que los hallazgos de una investigacién son, literalmente,
una creacion del proceso de investigacion y los valores y creencias del conocedor

se encuentran presentes y participan en el proceso.

3.- ¢{Como conocemos? Es la pregunta metodoldgica que trata sobre los métodos,
formas y maneras de orientar la investigacion sobre el conocimiento. El
constructivismo asume una metodologia interpretativa, hermenéutica que
involucra el analisis y la critica en la construccién del conocimiento sobre la
realidad. No pretende la "explicacién” de los fenédmenos sino la "comprension™ de

los mismos.

Busca darle sentido o significado a las interacciones en las cuales esta

comprometido el investigador.

» Fundamentacion ontoldgica

Segun el principio de evolucion, el conocimiento cientifico cambia por sustitucion

de teorias y paradigmas cientificos.

La ciencia es hija de condiciones sociales, econdémicas e ideoldgicas.

Las verdades cientificas no son absolutas, pues la vertiginosidad del cambio que
actualmente existe nos permite interpretar la realidad en igual manera como va
evolucionando el mundo y el contexto en donde vivimos, por lo que debemos

siempre estar en permanente innovacion y cambio.

» Fundamentos epistemologicos
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La realidad es una construccion de nuestro pensamiento, por él organizamos
nuestro mundo, nuestras experiencias; conforme a ello percibimos la realidad y

actuamos sobre ella.

En el proceso del conocimiento hay una unidad dialéctica de teoria y practica, de

analisis y sintesis, de induccion y deduccidn.

Para la ejecucion de la Propuesta tomamos en cuenta que: ‘“‘conocer es
transformar conocimientos”, con la finalidad de mejorar en forma permanente y
con criterios de totalidad; tomando en cuenta que “ciencia” es el conjunto de

conocimientos sistematizados para transformar y dar una mejor calidad de vida.

» Fundamentacion psicopedagogica

Concibe los procesos cognitivos como CONSTRUCCIONES
EMINENTEMENTE ACTIVAS del sujeto que conoce, en interaccion con su

ambiente fisico social.

Al estar en el Constructivismo Social, tomamos los pensamientos de PIAGET por

el Desarrollo del Pensamiento.

En este proceso del conocimiento “El ser humano desarrolla su inteligencia

construyendo estructuras y estructurando lo real”

AUSUBEL Por los pensamientos previos, los cuales considera que son el factor
mas importante que influye en el aprendizaje y luego los vincula sustancialmente
con la nueva informacion a fin de reestructurar los conocimientos que le puedan
servir como base para resolver problemas del contexto o desarrollar aprendizajes

autébnomos.

VYGOTSKY, por los aprendizajes significativos en grupo.
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Considera que el aprendizaje humano es un proceso personal de reconstruccion
del conocimiento mediatizado por factores sociales externos a la ciencia y por

signos internos que interactuan en el proceso.

e Fundamento legal

Esta propuesta se realiza de acuerdo a las necesidades de conformidad con la

Ley Orgéanica de Educacion Superior en la que estipula:

Art. 5. Literal b, son derechos de las y los estudiantes acceder a una educacion
superior de calidad y pertinente, que permita iniciar una carrera académica y/o

profesional en igualdad de oportunidades.

Art. 93.- Principio de calidad: consiste en la busqueda constante y sistematica de
la excelencia, la pertinencia, produccion éptima, transmision del conocimiento y
desarrollo del pensamiento mediante la autocritica, la critica externa y el

mejoramiento permanente.

Art. 94.- Evaluacion de la calidad.- La Evaluacion de la Calidad es el proceso
para determinar las condiciones de la institucion, carrera o programa académico,
mediante la recopilacion sisteméatica de datos cuantitativos y cualitativos que
permitan emitir un juicio o diagnoéstico, analizando sus componentes, funciones,
procesos, a fin de que sus resultados sirvan para reformar y mejorar el programa

de estudios, carrera o institucion.

La Evaluacion de la Calidad es un proceso permanente y supone un seguimiento

continuo.
Art. 95.- Acreditacion.- La Acreditacion es una validacion de vigencia quinquenal

realizada por el Consejo de Evaluacion. Acreditacion y Aseguramiento de la

Calidad de la Educacion Superior, para certificar la calidad de las instituciones de
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educacién superior, de una carrera 0 programa educativo, sobre la base de una

evaluacion previa.

La Acreditacion es el producto de una evaluacion rigurosa sobre el cumplimiento
de lineamientos, estdndares y criterios de calidad de nivel internacional, a las
carreras, programas, postgrados e instituciones, obligatoria e independiente, que
definird el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad

de la Educacién Superior.

Articulo 103.- Examen Nacional de evaluacion de carreras y programas
académicos.- Para efectos de evaluacion se deberd establecer un examen para
estudiantes de ultimo afio de los programas o carreras. El examen sera

complementario a otros mecanismos de evaluacion y medicion de la calidad.

Este examen sera disefiado y aplicado por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior. EI Examen estara

centrado en los conocimientos establecidos para el programa o carrera respectiva.

En el caso de que un porcentaje mayor al 60% de estudiantes de un programa o
carrera no logre aprobar el examen durante dos afios consecutivos, el mencionado
programa O carrera sera automaticamente suprimido por el Consejo de
Evaluacion. Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
.Superior: sin perjuicio de la aplicacién de los otros procesos de evaluaciéon y
acreditacion previstos en la Constitucion, en esta Ley y su reglamento general de
aplicacion. Esos resultados de este examen no incidiran en el promedio final de

calificaciones y titulacion del estudiante

6.6. Fundamentacion cientifico-técnica

En la historia de la evaluacion en Occidente, especialmente a partir del siglo
XVII, ha predominado el Paradigma del Control (PC) sobre el Paradigma del
Desarrollo (PD). EI PC centra la evaluacion en la medicion, la prueba, el examen

y el control cuantitativo del rendimiento en el aprendizaje, creando al mismo
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tiempo una “cultura de la memoria y de la calificacion” valorando especialmente

los resultados alcanzados a corto plazo.

El PD, en cambio, concibe la evaluacion como un proceso de crecimiento humano
arménico, que acompafia a la estudiante en su maduracion personal, espiritual,

afectiva, social, intelectual y profesional.

Evaluar desde el PD, significa “permitir a las personas y a los grupos valorar,
asignar significado, ubicar en un campo de significacion y emitir juicios sobre los
procesos de los que son protagonistas (...), que permitan identificar el rumbo de
las instituciones, cursos e individuos y construir su historia, es decir, ubicar el

momento por el que estan pasando, sus posibilidades, limitaciones y alternativas”

Ahora bien, el debate entre el PC y el PD, no es el mismo que entre evaluacion
cuantitativa y evaluacién cualitativa. EI primero es un debate ideoldgico, en el
sentido de que el PC fue impuesto en la cultura occidental por el paradigma
mecanicista de Isaac Newton, el pragmatismo filoséfico de Francis Bacon, el
positivismo de August Comte, el conductismo de B. Skinner, el objetivismo y el
eficientismo de Taylor. EIl segundo, en cambio, es un debate epistemoldgico, que
pretende mostrar la integracion armonica entre la evaluacion por procesos (EPP)
(evaluacion cualitativa) y la evaluacion por resultados (EPR) (evaluacion

cuantitativa).

La EPP es una evaluacion de crecimiento integral, que se realiza mediante un
acompariamiento continuo, critico y creativo a la estudiante respetando sus ritmos
de desarrollo, sus estilos de aprendizaje y sus tipos de inteligencia. La EPR es una
evaluacion de desempefios, que evidencia el grado de consolidacion de procesos
de formacion y aprendizaje conectados a contextos especificos de la vida
cotidiana, la ciencia y la tecnologia, y el mundo laboral. En este sentido, la EPR
es una evaluacion de pertinencia, mientras que la EPP es una evaluacion de
pertenencia, y ambas una evaluacion de perfeccionamiento (excelencia humanay

calidad cientifica).
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Volviendo a la historia de la evaluacién, podemos comprobar como hasta antes
del siglo XVII prevalecio la evaluacion por procesos (cultura humanista), y a
partir de ese siglo la evaluacion por resultados (cultura cientifico-técnica y

comercial).

En efecto, en la historia de la educacién no encontramos entre los/las grandes
maestros/as ninguno/a que le exigiera a sus seguidores resultados a corto plazo ni
cosechas abundantes. Solo les exigian dedicacion, entrega y maxima diligencia en
la tarea de sembrar y cuidar la semilla. La cosecha no les interesaba porque
estaban seguros que el fruto era de calidad cuando la siembra estaba bien hecha.
Ademas les parecia fatigoso, pretencioso e indebido andar preocupados por la
siega, pues sabian bien que no era su menester, sino asunto exclusivo de la

sociedad y de Dios.

En la actualidad, vivimos y educamos en un mundo diferente, lleno de paradojas e
incertidumbres, o, como dijo Federico Mayor, Director general de la UNESCO:
“Vivimos en una cultura de transiciones multiples y certezas minimas”, es decir,
un mundo de cambios profundos, acelerados, expansivos y continuos, como lo ha
hecho notar el educador boliviano Chamala: “Vivimos tiempos nuevos. EI mundo
gue conocieron nuestros padres ya no existe, todo ha cambiado y continuara
cambiando. También nosotros debemos cambiar: transformar maneras de pensar y

actuar y prepararnos para un mundo distinto”

Justamente entre esas maneras de pensar y actuar que debemos cambiar esta sin
duda la EVALUACION. Por eso, creemos que lo mas importante hoy en la

evaluacion es el “cambio de mentalidad” del docente.

La evaluacion cualitativa y la evaluacion cuantitativa son formas de evaluacién
complementarias, siempre y cuando se entienda por cuantitativa una evaluacion
de desempefios, que implica conocimiento, es decir, procesamiento intelectual de

informacién, y no mera acumulacién de informacion. Una estudiante demuestra
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que sabe cuando se desempefia de forma adecuada en distintos contextos
particulares y no cuando simplemente recuerda y repite un contenido académico
transmitido por un profesor o profesora. Cabe recordar que la calidad y la

cantidad son diferentes dimensiones de lo real.

La evaluacion cualitativa mira principalmente los procesos internos de
crecimiento y maduracion de la estudiante, que se deben desarrollar a la par con

los niveles de desempefio de la misma en la sociedad global.

Cuando un docente comprende bien esta complementariedad reciproca entre
evaluacion cualitativa y cuantitativa, supera la obsesion por el examen de “prueba
objetiva” y la calificacion, y adquiere mayor libertad para utilizar una y otra forma
de evaluacion de manera combinada sin dafiar los procesos de formacion y

aprendizaje de las estudiantes.

6.7. Metodologia (Plan de Accion)

Modelo operativo

Tabla N° 30

N° | ETAPAS ACTIVIDADES RESPONSABLES
1 | SOCIALIZACION * Convocatoria
* Preparacion de | Centro de

material de Investigaciones
apoyo Pedagbgicas

* Cronograma de
socializacion Gestor del

* Socializacion de | Conocimiento

la propuesta
prop Maestrante

2 | MOTIVACION * Presentaciones

en multimedia para | Maestrante

reflexionar

3 | ACTIVIDADES * Andlisis de la
guia

*Aplicacion de la
guia Maestrante

* Sugerencias
sobre la
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6.8.

6.9.

105

aplicacion de las
técnicas
4 | EVALUACION Y | * Revision de Maestrante
MONITOREO carpetas docentes
*Aplicacion de
encuestas a
estudiantes
*Tabulacién de
datos
*Analisis de
resultados
5 | INFORME FINAL *Elaboracion del | Maestrante
Informe
*Presentacion del
informe final alos
docentes
involucrados
Administracion de la propuesta
Tabla N° 31
Equipo Coordinador Actividades Fechas
Centro de Investigaciones | Organizar Talleres de octubre
Pedagogica capacitacion
Maestrante
Gestor del Conocimiento | Convocatoria, noviembre
Maestrante cronograma de
ejecucion
Centro de Investigaciones | Ejecucion de la Diciembre
Pedagdgica Propuesta Enero
Maestrante Febrero
Marzo
Maestrante Anélisis de sugerencias | Abril
Centro de Investigaciones | Aplicacion del plande | Abril
Pedagdgica monitoreo y evaluacion
Maestrante de la propuesta
Pro rector Aprobacion e Septiembre
implementacion de la
propuesta en todas las
carreras de la Facultad.
Plan de monitoreo y evaluacion de la propuesta




Tabla N° 32

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢ Que evaluar?

La aplicacibn de técnicas de

evaluacibn de los aprendizajes
para verificar si existe un 6ptimo
desarrollo de competencias en los

estudiantes.

¢ Por qué evaluar?

Para verificar la aplicacion de la
guia de evaluacion en el desarrollo

de las tutorias.

¢ Para qué evaluar?

Para optimizar el proceso de

evaluacion de los aprendizajes

¢,Con qué criterios?

Pertinencia, coherencia,

efectividad, eficiencia, eficacia.

Indicadores

Clima de aula, Evaluacion por

procesos, evaluacion por
resultados, técnicas activas, Tics
en las tutorias presenciales y no
critica,

presenciales, reflexion,

aplicacion de técnicas e

instrumentos de evaluacion

¢ Quién evalta?

Comision de Investigaciones

Pedagdgicas y Maestrante

¢ Cuando evalta?

Cada dos meses

¢ Coémo evaluar?

Proceso de evaluacion

¢, Fuentes de informacién?

Docentes y estudiantes de la
carrera de Educacion Basica de la
Facultad de Ciencias de la

Educacion.

¢Con qué evaluar?

Encuestas, registro de notas,

carpetas docentes.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MODALIDAD DE ESTUDIOS SEMIPRESENCIAL

EVALUACION DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
M14

PLAN DE MEJORAS

(Junio 2011)
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EVALUACION DE TIEMPO MONITOREO/

DESEMPENO INDICADOR Qi) AEChE
ACCIONES DE MEJORA Setlsee :;:E ICADOR = b
Financieros o i esponsables
PRODUCTOS ESPERADOS . . Y% Av. |Evid
Descripcion/Linea  de ( ) Estimados GESTION

N Base

Prorector-Cuenca

d. Decanos
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

109

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

No

1.3.1.1

Descripcion/Linea de
Base

Cogobierno
Reglamentacion clara |
completa de deberes,

derechos y participacion de
los docentes en los
organismos de gobierno de
la institucion

LB: Limitado (0,25)

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

a. Depurar 'y  aplicar
reglamentacion existente.

TIEMPO
(Inicio-Fin)

la

Marzo — Junio 2011

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

Contar con wuna
reglamentacion
clara y gestionar
su aplicacién.

MONITOREO/
FECHA

Responsables

a) Secretaria
procuraduria
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea

A Base

Evaluacion

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

112

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea de
Base

No

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables

143 Participacion Estudiantes
Mide el porcentaje de
estudiantes que
participaron en actividades
de vinculaciéon con Ia
colectividad, en el marco de
programas de vinculacion

organizados por la IES

(2008). Numero  de
estudiantes participantes &
numero total de
estudiantes.

LB: 0

a. Creacion de programas de
vinculacion con el entorno

Abril - Julio/11

Alcanzar un
porcentaje del 8
% de docentes
particpantes  en
programas de
vinculacion

a) Dpto.
Vinculacion
b) Decanos
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

No

2.1.2.1
20

Descripcion/Linea de
Base

Cogobierno
Reglamentacion clara |
completa para la

participacion ~ de  los
estudiantes en los 6rganos
de direccion:

LB: Parcial (0.25)

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

a. Aplicacion de reglamento de

participacion de estudiantes en
los 6rganos de direccion.

b. Generacion de acciones parg

propiciar la participacion de|
estudiantes en cogobierno

c. Busqueda de espacios de

discusion e involucramiento de
estudiantes en temas de la
universidad.

Abril - Diciembre/11

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

Reglamento
aprobado de
participacion  de
estudiantes  en
érga  nos de
direccién

Proyectos y
planes propuestos
por estudiantes.

Evidencias de
opiniones,
consultas, a

MONITOREO/
FECHA

Responsables

a) Pro-rector

b) Secretaria
General
Procuraduria
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

No

Descripcion/Linea
Base

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

FECHA

MONITOREO/

%% Av.

Evid
enci
as

Responsables
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EVALUACION DE TIEMPO MONITOREO/
DESEMPENO INDICADOR (nicio-Fin) e
ACCIONES DE MEJORA Recursos g\:? (CAPOR 5 .| Responsables
N° Descripcion/Linea de (PRODUCTOS ESPERADOS) Estimados GESTION 0 3. EVId
Base encl
as
2213 [Titulos Incremento del numero  deAbril - Diciembre/11 2 volumenes a) Dep. financiero.
24 Acervo de bibliotecas volumenes de la biblioteca (titulos) por b) Direccion de
Nimero de volumenes UNITA, en relacion a las estudiante Biblioteca.
impresos solicitudes de carreras por presencial.
areas del conocimiento. En Matriz =4166
------- Crear y ejecutar partida En Tulcan= 566
Numero de estudiantes presupuestaria para En Cuenca=2500
presenciales actualizacion de libros.
LB:1.520 (0.534) Adquisiciones
2.2.2.1 Suficiencia Abril - Diciembre/11 Tener laboratorios a) Pro-rector
25 Los laboratorios Dotar de laboratorios pertinentes y de b) Direccion de
corresponden a las pertinentes y de calidad a cada calidad, con el Informatica
necesidades  de las carrera de acuerdo al numero equipamiento
carreras y programas que de estudiantes que posee y a requerido por las
se imparten en la las areas requeridas. carreras.
institucion.
El modelo de evaluacion
considera las situaciones
siguientes:
LB: Limitados (0.67)
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EVALUACION DE TIEMPO MONITOREO/
DESEMPENO INDICADOR (nicio-Fin) e
ACCIONES DE MEJORA Recursos g\:? (CAPOR 5 .| Responsables
N° Descripcion/Linea de (PRODUCTOS ESPERADOS) Estimados GESTION 0 3. EVId
Base enci
as
2.2.2.2 [Funcionalidad Levantar un diagndstico deAbril - Diciembre/11 a) Direccion de
26 Disponibilidad de materiales, requerimientos de materiales e Laboratorios Informatica
insumos y similares para las insumos para laboratorios, en debidamente b) Pr-rector
practicas de laboratorio: cada una de las facultades y equipados c¢) Dep. Financiero
. escuelas.
LB: Limitada (0.5) Dotar de materiales e insumos
de laboratorios de acuerdo a
las necesidades de cada
carrera.
Renovacion Levantar un diagnostico dellAbril - Diciembre/11 Plan de a) Direccion  de
Los  equipos de los estado actual de los equipos de mantenimiento. Informatica
laboratorios son mantenidos | |aboratorio y talleres. Plan de b) Pr-rector
renovados adecuadamente: Estructurar  un  plan  de renovacion c) Dep. Financiero
. renovacion  constante  de
LB: Limitada (0.5) equipos de acuerdo a las
necesidades y requerimientos.
2.2.3.2 |Conectividad Verificar el ancho de bandaAbril - Diciembre/11 Ancho de banda a) Direccion  de
28 Facilidad de acceso a los disponible con el requerido. idoneo para la Informatica
servicios de Internet: Ancho Adquirir el ancho de banda de conexion a b) Pr-rector
de banda / nUmero de 27.68kbps requerido| Internet. c) Dep. Financiero
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EVALUACION DE TIEMPO MONITOREO/
N (Inicio-Fin) FECHA
DESEMPENO INDICADOR ACCIONES DE MEJORA Eiicaunr:icéfos g\léDICADOR - | responsables
. DescripciéniLinea de (PRODUCTOS ESPERADOS) Estimados GESTION Y% AvV. EV|c_i
Base encl
as
computadoras. actualmente, a fin de apoyar la (27.68kbps).
LB: 15,51 (0513) labor de biblioteca, velocidad Biblioteca Virtual
de acceso de estudiantes y mejor utilizada.
docentes a internet,  para Mejora de la
investigar, conectividad entre| comunicacién con
extensiones. extensiones.
(Video
conferencias
permanentes).
Disponibilidad de
mejores  fuentes
de  informacién
para la
investigacion.
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables

3.1.3

investigacion

100
LB: 0(0)

Becas de Investigacion
30 Promedio de los ultimos
tres afios (2008-2010) de:
Numero de becas para
(2010)
numero total de docentes X

/

Definir politicas de
investigacion.

Implementar el programa de
becas de investigacién para
docentes.

Generar un minimo del 3% de
docentes con becas de
investigacion.

Definir partida presupuestaria

para becas de investigacion

Diciembre/10-
Diciembre/12

Reglamento  de

becas de
investigacion.
Cuadro de méritos
docentes, por
carrera.

Partida
presupuestaria en
ejecucion.

Gobernabilidad Central.
Secretaria General
Procuraduria.
Vicerrectorado
Académico.
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EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)
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Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

125

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

126

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

127

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

128

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

129

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables




EVALUACION DE
DESEMPENO INDICADOR

Descripcion/Linea
Base

No

de

ACCIONES DE MEJORA
(PRODUCTOS ESPERADOS)

TIEMPO
(Inicio-Fin)

Recursos
Financieros
Estimados

INDICADOR
DE
GESTION

MONITOREO/
FECHA

Responsables
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¢Evaluamos para ensefar o ensefiamos para
evaluar?

Evaluamos para ensefiar, para orientar para tomar
decisiones, para comprender si nos encontramos en el
buen camino hacia los objetivo o debemos reorientarnos;
pero también ensefiamos para evaluar.
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Caracterizacion de la ensefianza en la modalidad semipresencial

Esta modalidad se caracteriza por ser una alternativa de estudios para todas las
clases sociales y lo mas importante una alternativa de estudios para los
ciudadanos que no tienen tiempo de asistir a una educacion presencial regular

debido a sus horarios de trabajo, obligaciones de hogar, viajes, etc.

Es compromiso de la Universidad seguir brindando un servicio serio, responsable
y acorde con la situacion econémica, politica, social y humana de nuestro pais y

en un mediano plazo llegar con este servicio de educacion al mundo entero.

Para dar respuesta a la demanda educativa de nuestra sociedad, esta modalidad
desarrolla encuentros de un dia a la semana, en el cual se sistematiza y orienta los
contenidos que debe estudiar los estudiantes durante la semana, asi como también
se despejan inquietudes sobre los contenidos ya desarrollados, ademas se realizan
tutorias entre semana a través de la plataforma virtual, en las cuales los
estudiantes pueden acceder para dar atencion a las necesidades de su aprendizaje
en el tiempo que no estdn dentro de los recintos estudiantiles, el proceso de
ensefianza — aprendizaje se da a partir del internet, paginas web, foro de discusion,
chat, correo electronico, plataforma virtual, audio, video y se complementa con

las actividades presenciales.

En esta modalidad el docente al fungir como tutor o asesor del alumno juega un

papel de evaluador.
Sus principales caracteristicas son tres:
- Esta mediada por la computadora

- La comunicacién no es en tiempo real

- Cuenta con un conjunto de apoyos disponibles en linea
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Evaluacion del aprendizaje en la educacion superior

La evaluacién de los aprendizajes proporcionan informacion sobre lo que sucede
en el aula, registra los procesos utilizados por estudiantes en el aprendizaje;
permite observar el desarrollo de las competencias y de cdmo estas se aplican en
su interaccion diaria, como base de nuevos aprendizajes y para la vida

profesional.

El significado més aceptado en el presente se aproxima a las definiciones mas
globales y amplias que se encuentran en los diccionarios generales; la de apreciar,
valorar, fijar el valor de una cosa, hecho o fenémeno. Este significado, que
pudiera calificarse de ambiguo, no es casual ni responde a un desatino, ni a una
expresion de superficialidad de los estudiosos, aun cuando a toda vista es

insuficiente.

Tiene la intencion de abarcar la riqueza y complejidad de su contenido y de evitar
simplificaciones abusivas que se han sucedido al pretender precisiones
técnicamente “rigurosas”, positivas; o, al reducir su objeto y funciones, como
ocurre con la tan frecuente identificacion de la evaluacion con la calificacion,
entendida como el acto de otorgar una nota o, con una impronta cotidiana: la de

aplicar examenes.

En el campo semantico de la evaluacion aparece frecuentemente el del control.

Pero el término “control” no expresa necesariamente el aspecto valorativo,
consustancial a la evaluacién; lo que vendria a reforzar la cuestionada
“neutralidad” y la limitada nocion de que los problemas de la evaluacion son

puramente técnicos.
Conviene recordar que este término toma fuerza en el ambito educativo, cuando

se importa el escenario laboral. Su contenido subraya dos ideas: la técnica y la de
poder o ejercicio de autoridad. Estas dos ideas han sido amplia y justamente
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analizadas y criticadas desde posiciones de la denominada pedagogia critica, y de
la sociologia de la educacion.

La mayoria de las definiciones actuales coinciden en reconocer, como procesos
bésicos de la evaluacion, la recogida de informacién y la emision de un juicio

valorativo.

No obstante, existen discrepancias en la extension del concepto, y por tanto del
proceso evaluativo en su totalidad, en lo que se refiere a la inclusién o no del
juicio valorativo y de la toma de decisiones derivadas de la informacién y
valoracion que se realizan, asi como de la ejecucion de esas decisiones y sus

resultados.

Sin dudas, la obtencion sistemética de informacidn o evidencias sobre el objeto de
evaluacion y la elaboracion y formulacién de un juicio fundamentado sobre dicho
objeto, constituyen procesos basicos, centrales de la evaluacion, pero no agotan el
acto evaluativo y por tanto no son suficientes para el analisis del mismo. Al igual
que -si se permite una analogia de la evaluacién con la investigacion- la ciencia y
la investigacion cientifica no se agota en la produccion de nuevos conocimientos,

pues implica la divulgacion y aplicacion de éstos.

Una aproximacion a partir del analisis de la evaluacion como actividad, constituye
una via pertinente para su conceptualizacion. Dicho analisis debe develar la
estructura y funciones de la evaluacion como objeto o sistema desarrollado y en
su genesis y devenir. De modo tal que dicho analisis no suponga la
descomposicion del objeto en elementos constituyentes y con ello la
“destruccion” del propio objeto, sino la busqueda de una unidad elemental,
simple, que encierre los aspectos esenciales de él y permita una representacion

mas auténtica de su estructura y funciones en su conformacion y manifestacion.

La unidad de analisis recae en la accion, en este caso, en la accion evaluativa.
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La accién supone la interrelacion propositiva u orientada del sujeto y el objeto,
mediatizada por los “instrumentos” o medios materiales e ideales y en
condiciones concretas, determinadas. La accion, por definicidn, no es estatica, su
forma de existencia es la de un proceso, que encierra un conjunto de operaciones
que conforman dicha accion. En la interrelacion, tanto el sujeto como el objeto se

transforman en variadas direcciones.

La consideracion de los aspectos anteriormente mencionados resultan
significativos metodoldgicamente para el anélisis de la evaluacion.
Cada componente debe verse en su interrelacion y en su insercion en un sistema

mayor, asi como en su ubicacion en condiciones socio-historicas concretas.

De esta manera, la evaluacion, y el acto evaluativo como unidad, suponen
operaciones o subprocesos que van desde el establecimiento de los objetivos o
propdsitos, la delimitacién y caracterizacion del objeto de evaluacién, la
definicion (seleccion, elaboracion) y aplicacion de los instrumentos para la
recogida de informacion, el procesamiento y andlisis de dicha informacion, su
interpretacion y expresion en un juicio evaluativo, la retroinformacion y toma de
decisiones derivadas de él, su aplicacion y valoracion de resultados. Para
recomenzar en un ciclo ascendente, progresivo, que permite, en su dindmica,
imprimir el auténtico significado de esta actividad. La evaluacion supone, ademas,

la propia valoracion de ella.

Una importante caracteristica de la evaluacion del aprendizaje es la interrelacion
que se establece entre los sujetos de la accion: el evaluador y el evaluado.

De hecho, el objeto sobre el que recae la evaluacion es otra persona -individual o
en grupo- que se erige como sujeto de la accién y coparticipa, en mayor o menor
medida en la evaluacion. Aun mas, para el caso de la evaluacion del aprendizaje la

pretension debe ser que el evaluado esté en capacidad de devenir su evaluador

Obviamente la evaluacion del aprendizaje constituye un proceso de comunicacion

interpersonal, que cumple todas las caracteristicas y presenta todas las

136



complejidades de la comunicacién humana; donde los papeles de evaluador y
evaluado pueden alternarse, e incluso, darse simultaneamente. La comprension de
la evaluacion del aprendizaje como comunicacion es vital para entender por qué
sus resultados no dependen sélo de las caracteristicas del “objeto” que se evalua,
sino, ademas, de las peculiaridades de quien(es) realiza(n) la evaluacion y, de los
vinculos que establezcan entre si. Asimismo, de las caracteristicas de los

mediadores de esa relacion y de las condiciones en que se da ésta.

Reto de la evaluacion

Ningun esfuerzo por cambiar la educacion puede tener éxito, si no se disefia un
acercamiento a la evaluacion que sea coherente con el cambio deseado. Ensefiar,
aprender y evaluar son tres procesos inseparables que deben ser coherentes en su
forma de desarrollo, de lo contrario, producen efectos contradictorios en la
formacion de la estudiante. Por ello, no puede cambiarse uno sin cambiar los
demas ya que cualquier modificacion que se produzca en una, repercutird de

inmediato en el otro.

Entonces el reto consiste en desarrollar el proceso evaluativo pertinente para el
cambio, donde las précticas habituales de evaluacion han cambiado por no ser
funcionales y ahora, se recurre a técnicas e instrumentos alternativos incorporados
a las actividades de aprendizaje, con el propdsito de recopilar la evidencia de
cémo los estudiantes procesan el aprendizaje y llevan a cabo tareas reales sobre

un tema en particular.

Estas técnicas y procedimientos permiten lo siguiente:

e Hacer énfasis en las fortalezas y en los aspectos positivos de las estudiantes.

e Determinar las debilidades y necesidades de las estudiantes con el propdsito
de proporcionar el reforzamiento pertinente.

e Tener en cuenta los estilos de aprendizaje, las capacidades linguisticas, las

experiencias culturales y educativas de las estudiantes.
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Con este nuevo enfoque se hace énfasis en que las estudiantes desarrollen la
habilidad para resolver problemas y/o actuar en diferentes circunstancias y
contextos, de la vida profesional o en condiciones preestablecidas por el o la

docente con cierta intencionalidad.

Por evaluacion se entiende:

“La valoracidon de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante el didlogo
entre los participantes del hecho educativo para determinar si los aprendizajes han
sido significativos y tienen sentido y valor funcional. Ademas lleva a la reflexion

sobre el desarrollo de las destrezas y los logros alcanzados.” (TOBON, Sergio)

Esto implica que, en el proceso de aprendizaje, la o el docente debe hacer una

verificacion permanente del avance en los logros de la estudiante.

Esta verificacion permitira reforzar los aspectos que se consideren necesarios para
la obtencion de las competencias, tanto en el proceso de aprendizaje como el
proceso metodoldgico.

La evaluacion posee las siguientes caracteristicas:

e Ayudar al crecimiento personal de las estudiantes por medio de la guia y
orientacion que se les proporciona dentro del proceso de aprendizaje.

e Valorar el rendimiento de las estudiantes, en torno a sus progresos con
respecto a ellas mismas.

o Detectar dificultades de aprendizaje.

e Detectar, asi mismo, los problemas en el proceso de ensefianza y en los

procedimientos pedagdgicos utilizados de cara a mejorar la calidad educativa.

Participantes en el proceso de evaluacion

Las estudiantes participan en la evaluacion de su proceso de aprendizaje. En otras

palabras, determinan conscientemente qué pueden y qué no pueden hacer, a esta

138



forma se le llama autoevaluacion. Por otro lado, la evaluacion puede ser llevada a
cabo por los comparieros de los estudiantes que participan en el proceso de
aprendizaje, en este caso unos evaltan el desempefio de otros, a la vez que reciben
retroalimentacion sobre su propio desempefio, esta forma de evaluacion es
conocida como coevaluacién. Por Gltimo, cuando la evaluacion la realizan los y

las docentes se le llama heteroevaluacion.

Lo mas importante es tener en cuenta que dentro de los aspectos que la evaluacion
debe considerar estan: el compromiso personal, la cooperacion, el esfuerzo, el
sentido de responsabilidad, asi como la calidad del trabajo realizado con respecto

al resultado esperado.

El siguiente grafico representa la ruta que él y la docente recorre junto a sus

estudiantes durante la evaluacion dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

El camino de la

Evaluacion Formativa

Inicial Proceso Final

Por el
nmentn

Diagnéstica

Formativa

Sumativa

Permite al docente
determinar:

El nivel de aprendizaje
de las estudiantes.
Los conocimientos
previos de las
estudiantes con
respecto a un tema
dado.

Permite al docente
determinar:

Qué han aprendido sus
estudiantes.

QUué les falta por
aprender. Como van los
procesos de desarrollo
de las competencias.

Permite al docente
determinar:

Las competencias que
los estudiantes
alcanzaron durante el
ciclo.

Los resultados
permiten adecuar la
planificacion a las
necesidades del grupo

Induce a hacer un alto
en el camino y
determinar los procesos
de reforzamiento que

Buen desarrollo de las
competencias
necesarias para
continuar al siguiente
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de estudiantes.

deben ser aplicados
para ayudar a las
estudiantes alcanzar la
meta propuesta.

ciclo.

Durante este tramo del
camino se aplica la
heteroevaluacion.

Durante esta parte del
camino se puede
aplicar la
autoevaluacion,

Durante esta parte del
camino se aplica la
autoevaluacion y
heteroevaluacion.

heteroevaluacion y
coevaluacion.

Técnicas para evaluar

La evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacion de técnicas con sus
respectivos instrumentos o recursos que permiten verificar si las competencias
han sido desarrolladas segun lo especifican los indicadores de logro propuestos.
Hay dos tipos de técnicas de evaluacion: de observacion y de desempefio.

La de observacion utiliza los siguientes instrumentos para su aplicacion:

e Listas de cotejo
e Escalas de rango

e Rubricas

La de desempefio utiliza los siguientes recursos para su aplicacion:

e Lapregunta

e Portafolio
e Diario

e Debate

e Ensayo

e Estudio de casos
e Mapa conceptual

e Proyecto
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e Solucion de problemas

e Texto paralelo

Es importante recordar que las técnicas de observacion son auxiliares de las

técnicas de desempefio y sirven para establecer su valoracion.

Para aplicar las técnicas de evaluacion se debe tomar en cuenta que:

Deben ser objetivas, confiables y precisas. Para lograrlo requiere de

instrumentos bien estructurados.

e La seleccion de las tareas de evaluacion deben reflejar claramente lo

ensefiando.
e Las estudiantes deben conocer y comprender los criterios de evaluacion.

e Las estudiantes deben conocer claramente los requerimientos y las formas

aceptables de desempefio.

A continuacion se describen y ejemplifican en detalle cada uno de los
instrumentos y recursos que se utilizan para la evaluacion de manera sistematica y

ordenada.

Lista de cotejo

a. ¢ Qué es?

Consiste en una lista de indicadores de logro o de aspectos que conforman un
indicador de logro determinados y seleccionados por €l y la docente, en conjunto

con las estudiantes para establecer su presencia o ausencia en el aprendizaje

alcanzado por ellas.
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b. ¢Para qué se usa?

La lista de cotejo se usa para: Anotar el producto de observaciones en el aula de
distinto tipo: productos de las estudiantes, actitudes, trabajo en equipo, entre otros.

Verificar la presencia o ausencia de una serie de caracteristicas o atributos.

c. ¢ Cémo se elabora?

1. En una hoja anote en la parte superior los datos generales siguientes: nombre de
la escuela, grado, seccion, nombre del maestro y fecha en que se realiza la

observacién, nombre de la actividad, competencia o competencias que evaluara.

2. Elabore un formato similar al del ejemplo que aparece en el inciso e.

3. En la primera columna anote el apellido y nombre de las estudiantes en orden

alfabético.

4. En las siguientes columnas en la parte superior de cada una, anote los

indicadores de logro que va a evaluar o aspectos de un indicador.

5. Incluya en cada columna el juicio que permita la evaluacién de lo observado

que puede ser si - no.

6. En la antepenultima columna anote el total de los juicios marcados para cada

indicador o aspecto del indicador.

~

En la pendltima columna anote de Si el porcentaje que obtuvo.

8. En la ultima columna escriba los comentarios que considere pertinentes con
respecto a la observacion sobre el desempefio de las estudiantes durante el

proceso. (Opcional)

d. ¢Cémo se calcula la valoracion?
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Para calcular la valoracion, el punteo obtenido por cada estudiante, divida el total

de Si entre el total de aspectos y multipliquelo por cien y eso le dara el porcentaje.

e. Ejemplo de formato de lista de cotejo

@)

UNIVERSITAD TECNOLOGICA AMERICA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACACION

Nombre del docente:

EDUCACION BASICA

Fecha: /

Nombre de la actividad:

Competencia

@

©)

Nombre de la
estudiante

Indicador | Indicador | Indicador | Indicador | (6)
41 2 3 4 Total
(5)

SI | NO | SI | NO | SI NO [ SI | NO | SI | NO

@)

%
de
Sl

(8

Observaciones

Escala de rango

a. ¢ Qué es?

Es un instrumento que permite registrar el grado, de acuerdo con una escala

determinada, en el cual un comportamiento, una habilidad o una actitud

determinada son desarrollados por la estudiante.
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()

=

. ¢ Para qué se usa?

Evaluar comportamientos, habilidades y actitudes durante el desarrollo del
proceso de aprendizaje.

Valorar los comportamientos previamente definidos.

Comparar caracteristicas entre dos estudiantes.

Comparar los juicios de los observadores.

Observar si una estudiante ha alcanzado determinada competencia indicando,

ademas, el nivel alcanzado.

. ¢Como se elabora el instrumento?

En una hoja anote en la parte superior los datos generales siguientes: nombre
de la Institucion, facultad y escuela, nombre del docente y fecha en que se
realiza la observacion, nombre de la actividad, competencia o competencias

que evaluara.

Elabore un formato similar al del ejemplo que aparece en el inciso e.

En la primera columna anote el apellido y nombre de las estudiantes en orden

alfabético.

Determine los aspectos que se pretenden evaluar y hacer una lista de ellos.
Escribirlos en el encabezado de cada columna.

Seleccione la escala que permita la evaluacion de lo observado y asignele un

namero, por ejemplo:

1=Nunca 2=Algunasveces 3=Regularmente 4 = Siempre

Escribir la escala debajo de cada aspecto que sera evaluado.
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6. En la pentltima columna anote el punteo que obtuvo cada estudiante.

7. En la Gltima columna escriba los comentarios que considere pertinentes con
respecto a la observacion sobre el desempefio de las estudiantes durante el

proceso. (Opcional)

d. ¢ Cémo se calcula la valoracion?

1. Se multiplica el valor maximo de la escala asignada para evaluar por el

namero de aspectos a observar. Esto dara la nota méxima.

2. Se suma el total de valores obtenidos en cada uno de los aspectos o criterios.

3. La calificacion se calcula dividiendo el total obtenido, entre la nota maxima 'y

multiplicando el resultado por 100.

@)
UNIVERSITAD TECNOLOGICA AMERICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACACION
EDUCACION BASICA

Tercer Ciclo

Nombre del docente:
Fecha: / /

Nombre de la actividad:

Competencia:

@

3) (4) Indicador 1 | Indicador 2 Indicador 3 (6) @)
Nombre de la estudiante 1123|4123 [|4|1]|2]3]|4]|Puntaje Observaciones

(5) Clave de la escala:

1=Nunca 2=Algunas veces 3= Regularmente 4=Siempre
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Rubrica

a. ¢Qué es?

La rdbrica es un instrumento de evaluacion basado en una escala cuantitativa y/o
cualitativa asociada a unos criterios preestablecidos que miden las acciones del

alumnado sobre los aspectos de la tarea o actividad que seran evaluados.

Bésicamente, existen dos grupos: las holisticas, que tratan de evaluar el
aprendizaje o competencia desde una vision méas global, y las analiticas, que se

centran en algin area concreta de aprendizaje.

Ademas, nos permite disefiarla para tareas amplias o especificas.

b. ¢Para qué se usa?

La rdbrica como una herramienta versatil, que puede utilizarse de forma muy
diferente para evaluar y tutorizar los trabajos de los estudiantes. Por una parte,
provee al alumno de un referente que proporciona un feedback relativo a como
mejorar su trabajo. Por otra, proporciona al profesor la posibilidad de manifestar

sus expectativas sobre los objetivos de aprendizaje fijados.

c. ¢, Como se elabora?

Se parte de la identificacion de aquellas competencias que se esperan que el
alumnado trabaje. Dichas competencias van asociadas a distintos elementos que
integran la tarea sobre la que trabajard. Sobre estos elementos se determinan los
criterios de evaluacion que conectaran con las competencias que deben adquirir
los estudiantes para las actividades propuestas. Por Gltimo, se toma una escala
nominal, a la que se adjudican valores diferentes, que se utilizan para clasificar y
medir los criterios. Todo esto permite definir y comprender los conceptos que van

a ser evaluados.
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d. ;Cémo se evalta?

La rubrica propuesta se compone de cuatro categorias: aspectos formales,

participacion en el foro, analisis de las aportaciones y evidencias de aprendizaje.

Cada una de estas categorias consta de varios criterios que seran valorados desde
una escala nominal (A = muy bien, B = bien, C = apto y D = no apto), que, a su
vez, puede ser cuantificada sobre una escala de 10 puntos. Para obtener la
puntuacién se debe multiplicar cada letra asignada (A, B, C o D) a cada criterio
por la siguiente escala numérica: 1, 0’75, 0°50 y 0, respectivamente. La letra y/o
puntuacion correspondiente se escribira en la columna ‘Nota’ de la rGbrica. A
cada item le corresponde una nota maxima proporcional sobre el total del
apartado (categoria). Al final se realiza el sumatorio total. Como excepcion a tener
en cuenta, algunos criterios sélo son puntuables en una escala bipolar de A (hay

presencia del criterio) o D (no hay presencia del criterio).

Atendiendo al momento de su aplicacion, el valor de la rabrica cobra un sentido
distinto.

Se presenta a los estudiantes en el inicio de la actividad formativa o curso como
guia de procedimiento para lograr los objetivos de utilizacion didactica del foro y
como herramienta de apoyo a la tutorizacion docente. Mientras que su uso al final
del proceso se emplea como instrumento de evaluacién del contexto pedagdgico

del foro.
Ambos momentos nos aportan informacion relevante, a la vez que dotan de una
mayor coherencia a la actividad de evaluacion realizada sobre el trabajo del

alumnado en estos entornos de comunicacién asincrona.

A continuacion se presenta la rubrica tal y como deberia ser utilizada en nuestra

practica educativa:
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e. Ejemplo

Profesor:

Estudiante/Grupo:

Calificacion:

en
\‘Su__kms

MNota ™

A = Muy bien
20

E=EBirn
L0775y

C = Apto
ca 07 5)

D = No apto
(L

Aspectos

formnales (10% = 1 punta)

Exicte utia cxoclonts
uraniicacion. de las
FERT

Orgatizo laz ideas

Zxiat: ana sudadta
Jrgardna st de Iy
HEETY

Mo otganize o ideaa
ol pxpIesarse pon
BHLTLL

Ale conerercia de las
wleas apcttades

Cokeceteia de las
idzes agnradas

Minima zohereacia de
asdzas apottadas

Catencia de
colerericias celes
1teas

alte pedinenciaen les
ideas

Fertireacia de las
idzzs

Mindma cethineneis de
‘a3 deas

Auzenizia e
pettinencia =n las
iceas

Cita comrectame:nte las
fusntes bithiagrificas

Cits con algin ermor
las fuentzs
hisliog:ifi-cse

Cia coresrores

dezacados las fuentze
aiblicgydficas

Ho otz corrertarente
las fueates
bibliogréficas

Redace:dn ey
racade ¥ alto cloridad
de ideas

Redaccicn eimgle con
eloricad de ideas

Hacazcidn sirpls

Flohar elardad de
idcas td snatia
redacedn

Esuvnte s (il s

Exvabe vonerrulas o

Zavebe o fTeveeles

Cumzls inpouclanles

orograicas i e alguna felta stratis v fallas feltas ortogrdieos w'o

prnhacior ottcgrdtize o de attogréticas ¥ ce dz aunheaziin
punhianin Jurhiacton

Diversided de fuentes | Hace uso de algunas Dzezonalmente heer | Nohace refetencis a

hibkozddcas fuentzs bibliootaficas | -efereticia a a/gune fuenies bisliog-aficas

Suente bibiogréfica
Aretadidad enles e e s epotteciones ro
progiestas ] e riples

Participacion en el foro (20% = 2 puntos)

Interactia activamente | Algunas veces Ocasionalmente Hunica interactia con

con el profesorado interactiia con el interactiia con el el profesorado
profesorado profesorado

Interactia activamente | Algunas wveces Ocasionalmente Nutica interactiia con

cofn Sus compafieros interactia con sus interactiia con sus sus compafieros
compafieros cothpafieros

Farilita la interaceidn
proponiendos naevos
debates

Facilita la interaccidn
en alguas ocasiones
con tevos debates

En raras ocasiones
aporta revos debates
e facilitern la
interaccidn

Husica propone
rmevos debates

Facilita la interaccidn
respondiendo o
apoyatdo otras
intervenciones

Facilita la interaccidn
en algunas ocasiones
respondiendo o
apoyatido otras
intervenciones

En raras ocasiones
responde o apoya
otras intervenciones
e facilitern la
interaccion

Hunica responde ni
apota otras
intervenciones

Toma un rol activo
totivando ala
participacion de otros
compafieros

2 weces intenta
motivar a los
compafieros para gque
patticipen

Ocasionalmente
motiva a los
compafieros para que
patticipen

Avsume un rol pasivo
con la patticipacidn de
otros compafieros

Tuluestra un alto
interés e los distintos
temas de debate
(participa enun
titimo del 0% de
actividades o debates
propuestos)

Tuestra interés en los
debates (participa en
u mindmo del 7O0% de
las actividades o
debates propuestos)

IMuestra algin interés
enlos debates
(patticipa en un
mindimo del 50% de
las actividades o
debates projpuaestos)

Mo muestra interés en
los debates (o lega al
50% de las actividades
o debates propuestos)

Contribuye
continaamente a
generar un clima

£ weces interta
getierar un buen clima
gue favorece el

Alguna vez se
interesa por mantener
ur buen clirma de

Mo se interesa por
generar un adecuado
clima de participacidn

distendido que intercambio cothuicacidn

favworece la

cofmuricacidn

Aporta continaamente & weces aporta nuevas | Ocasionalmente Nutica aporta

nevas referencias o
docutnentos sobre el
tema de debate

referencias o
docunentos sobre el
tema de debate

aporta nuevas
referencias o
documentos sobre el
tema de debate

referencias i
documentos sobre el
tema de debate
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Amnalisis de las aportaciones (40% = 4 puntos)

Iluestra un alto mnivel
de profundidad en las
intervenciones

Profundiza en algunos
temas de interés

Intervenciones
correctas sin llegar a
profundizar en ningin
tetna de forma
destacada

Las intervenciornes son
demasiado
supetficiales

Habitualmente amplia
las ideas de otros con
el objetivo de generar
mds debate

2 weces contribuye a
generar debate
pattiendo de otras
ideas

En pocas ocasiones
toma otras ideas de
compafieros para
seguair debatiendo

Mo se interesa por
contitisar los debates
de los demds

En alzuna ocasion
aporta restumenes de
los debates ya
establecidos durante
U1 tempo

Mo aporta restumenes a
los debates
establecidos

Hahitualmente indaga
et1las respuestas de
compafieros o
profesores pata
refutatfaceptar con
otros puntos de vista

A weces indaga en las
respuestas de

cothp afieros o
profesores pata
refutatfaceptar con
otros puntos de vista

Orcagionalmente
indaga en las
regpuestas de
compafieros o
profesores para
refutarfaceptar con
otros puntos de vista

Mo patticipa ennlos
debates para
refutarfaceptar las
ideas de otros
cotp afieros

En las actividades
obligatorias no se
limita a errviat un
documento, sino gque
explica sus ideas v las
relaciona con otras wa
enviadas sohre el
mismo tema

Enrvia las actividades
obligatorias,
exponiendo sus ideas,
pero sin relacionarlas
cofn otras ya
establecidas

Enrvia las actividades
obligatorias sin tener
et1 cuenta otras wa
enviadas ni dar
explicaciones

Mo envia las
actividades
obligatorias

Contesta
correctamente a lo que
se les exige en los
debates o actividades,
con argumentacidsn
personal

Contesta alo que sele
pide en actividades o
debates sin
arguthentacidn
prersotal

Contesta alas
actividades o debates
sitymucha implicacidn

Mo contesta alo
exigido enlos debates
o actividades

Las aportaciones de
otras referencias o
documentos suscitan
siempre mucho interés

Iiuestra seguridad en
log argumentos
puntos de vista

Alzunas de sus
aportaciones suscitan
interés erilog debates

4

Sus aportaciones de
referericia o
documentos no
suscitan mucho interéds

Mo aporta refereticias
i docunentos gue
susciten el interés de
otros

N

E

b

Mo muestra seguridad
ef1 sus argumentos ¥
puntos de vista

Evidencias de aprendizaje (30%b = 3 puntos)

Iuestra evidencias
claras de aprendizaje
et lag intervenciones

Mo truaestra eviderncias
de sus aprendizajes

Con frecuencia
presenta
demmostraciones de
trabajos hechos

A& weces presenta
demostraciones de sus
trabajos finalizados

Orasionalmente
presenta
demmostraciones de sus
trabajos finalizados

Mo muestra
demostraciones de sus
trabajos finalizados

Contesta
correctamente a las
dudasfinterrogartes de
otros iguales

Mo contesta
correctamente a las
dudas de otros iguales

Ezxplica claramente los
nuevos corceptos,
apoyando las ideas
mediante ejemplos

Explica con claridad
los nuevos conceptos

Hazy algnun intento de
explicar los conceptos
FIAEVOS

Imposibilidad para
explicar los nievos
conceptos

Resuelve
problemasiestudios de
casofactividades
eficazmente

& weces resuelve
problemasfestudios de
casofactividades

Hay algun intento de
regolver
problemasfestudios de
casofactividades

Ho resuelve con
arcietto
problemassestudios de
cagofactividades

Relaciona contenidos
v busca un nexo de
unisn entre ellos

Mo sabe establecer
relaciones entre los
coniternidos

Alta capacidad para
autoevaliuar sus
PEOPIOS PrOgresos con
argunentos adlidos

Liluestra capacidad
para autoevaliar sus
propios progresos

En alguna ocasidn
interita antoerahiar sus
pProgresos

Mo estd capacitado
para autoevahiar sus
propios progresos

Aplica conceptos
trabajados en teoria a
gituaciones reales o de
la practica

A& weces aplica
conceptos trabajados
enl teoria a sitnaciones
reales o de la practica

Orcagionalmente aplica
conceptos trabajados
efn teotia a sitnaciones
reales o de la practica

Mo sabe aplicar
conceptos trabajados
en1 teotia a sitnaciones
reales o de la practica

Uso correcto 7
especifico del lenguaje
cientifico-téondco

Uso cotrecto del
lenguaje cientifico-
téonico

a0 aceptable del
lenguaje cientifico-
técnico

Mo hay utuso
correcto del lenguaje
cientifico-téeonico

TOTAL:
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La pregunta

a. ¢Qué es?

Es una oracion interrogativa que sirve para obtener de las estudiantes informacion
sobre conceptos, procedimientos, habilidades cognitivas, sentimientos,
experiencias, asi como estimular el desarrollo del pensamiento y las competencias

de los estudiantes.

El tipo de pregunta refleja el nivel de procesamiento de la informacion que se

espera de la estudiante.

Propésito Pregunta

Hacer reflexionar a la estudiante sobre los
pasos que siguié para resolver una situacion o
realizar

¢ Qué pasos sigui6 para resolverlo?
¢Cémo lo hizo?

Guiar a la estudiante para que revise su ¢ Esté seguro o segura de lo que hizo?
procedimiento. ¢, Habra otras soluciones?
Fomentar el razonamiento en las estudiantes. ¢ Por qué dijo o escribi6 esto?

¢Es ldgico lo que afirma?

Permitir que busque diferentes soluciones a un ¢Por qué lo hizo asi?

mismo problema. ¢Ha pensado en una solucion distinta?
Fomentar en la estudiante la capacidad de ¢, Qué sucederia si en lugar de ese dato tomara
verificar lo que ha aprendido. otro?

¢En qué momento puso en practica el principio
gue hemos estudiado?

Ayudar a la estudiante a aplicar la misma ¢, Qué hizo cuando compard...?
estrategia a otras situaciones. ¢, Qué criterios utilizé para...?
Estimular la autoevaluacion. ¢Por qué razon se equivoco?

¢,Puede demostrar lo que hizo?

b. ¢Para qué se usa?

Desarrollar competencias de pensamiento, motivar la curiosidad y llevar a las
estudiantes al andlisis, fomentar la opinidn critica acerca de un hecho, tema u
objeto bajo estudio, determinar fortalezas y debilidades en el proceso de

aprendizaje y reorientar el proceso de aprendizaje.
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c. ¢, Como se elabora?

1. Determine el tema a trabajar por los estudiantes.

2. Establezca la intencion de las preguntas: dirigir el proceso, requerir precision y
exactitud, llevar hacia el razonamiento, orientar hacia estrategias alternativas,
comprobar hipotesis o insistir en el proceso, motivar la generalizacion, estimular
la reflexion y controlar la impulsividad o abrir el pensamiento divergente.

3. Elabore las preguntas y ordénelas de menor a mayor dificultad.

4. Determine que instrumento utilizara para evaluar el desempefio de las
estudiantes al momento de responder las preguntas, puede ser lista de cotejo,

escala de rango o rabrica.

d. ;Cémo se evalua?

Se asignara un punteo con base en lo anotado en el instrumento de evaluacion,

puede ser una lista de cotejo, escala de rango o rabrica.

e. Ejemplo de preguntas

@
UNIVERSITAD TECNOLOGICA AMERICA )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACACION

EDUCACION BASICA
Cuarto ciclo

Nombre del docente:

Fecha: / /

Nombre de la actividad:

Competencia:

Instrucciones: El o la docente evaluard como sus estudiantes resolvieron un problema
matematico con datos de la vida cotidiana usando la técnica de la pregunta como un recurso. Para

ello elaboré una lista de preguntas que hara a cada estudiante que presente su problema resuelto.
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(2) Proposito (3) Pregunta

Hacer reflexionar al estudiante sobre los pasos ¢ Qué pasos siguié para resolverlo?
gue siguid para resolver una situacion o realizar | ¢Coémo lo hizo?

Guiar al estudiante para que revise su ¢ Esta seguro o segura de lo que hizo?
procedimiento. ¢, Habra otras soluciones?
Fomentar el razonamiento en los estudiantes. ¢ Por qué dijo o escribi6 esto?

¢ Es ldgico lo que afirma?

Permitir que busque diferentes soluciones a un ¢ Por qué lo hizo asi?

mismo problema. ¢Ha pensado en una solucion distinta?
Fomentar en el estudiante la capacidad de ¢, Qué sucederia si en lugar de ese dato tomara
verificar lo que ha aprendido. otro?

¢En qué momento puso en practica el principio
gue hemos estudiado?

Ayudar al estudiante a aplicar la misma ¢ Qué hizo cuando comparoé...?
estrategia a otras situaciones. ¢ Qué criterios utilizé para...?
Estimular la autoevaluacion. ¢Por qué razon se equivoco?

¢Puede demostrar lo que hizo?

Portafolio

a. ¢ Qué es?

Es una coleccion de trabajos y reflexiones de los estudiantes ordenadas de forma
cronoldgica, en una carpeta o félder, que recopila informacién para monitorear el
proceso de aprendizaje y que permite evaluar el progreso en el desarrollo de
competencias de los estudiantes.

b. ¢Para qué se usa?

El uso del portafolio facilita:

La reflexion de los estudiantes acerca de su aprendizaje,

e la participacion de los estudiantes en la seleccion de los criterios de
evaluacion,

e |os espacios de autorreflexion,

e observar el progreso de las producciones de los estudiantes durante cierto

tiempo.
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fomentar la auto y la coevaluacion,

integrar varias areas del curriculum en un solo temay

reflexionar sobre las estrategias pedagdgicas que usa el docente.

c. ¢ Cémo se elabora?

La elaboraciéon de un portafolio es una responsabilidad compartida entre él y la

docente y los estudiantes, en donde cada uno tiene papeles claramente definidos:

1. El docente debe establecer el propdésito del portafolio:
¢Para qué areas lo utilizara?

¢ Qué espera que hagan los estudiantes?

¢ Qué clase de trabajos deben incluir los estudiantes?

¢Cémo deben organizar su trabajo los estudiantes?

2. El docente debe determinar los criterios que se tomaran en cuenta para valorar
los trabajos y analizar si existe congruencia entre los criterios de evaluacion y los

propositos establecidos para guiar el portafolio.

3. Los estudiantes deben elaborar su portafolio utilizando el material que tengan a

su alcance: una carpeta, un félder, una caja, un morral, entre otros.

4. Los estudiantes deben archivar, durante los periodos establecidos para ello, en
su portafolio los trabajos que él o la docente solicite junto con las reflexiones a
cada uno.

Esta reflexion puede estar relacionada con los aspectos que realizé correctamente,
los aspectos débiles de su trabajo o cdmo se sintio al realizarlo.

5. El o la docente determinara que instrumento utilizara para evaluar el
desemperio de los y las estudiantes al momento de responder las preguntas, puede

ser lista de cotejo, escala de rango o ribrica.
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6. Cada cierto tiempo, previamente establecido, el docente se reunira de forma
individual con cada estudiante para evaluar su portafolio y los avances logrados.

d. ¢Coémo se evalua?

Se asignaré un punteo con base en lo anotado en el instrumento de evaluacion.

e. Ejemplo de un portafolio
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Diario de tutoria

a. ¢Qué es?

El diario es un registro individual donde cada estudiante plasma su experiencia
personal y de préctica docente, en las diferentes actividades que ha realizado a lo
largo del ciclo o durante determinados periodos de tiempo y/ o actividades.

b. ¢Para qué se usa?

Se usa para registrar la experiencia personal de cada estudiante a lo largo del ciclo
a través de dudas, comentarios y sugerencias de las actividades realizadas y
fomentar la autoevaluacion.

c. ¢ Cémo se elabora?

1. El o la docente determinaré qué actividades incluira el estudiante en su diario.

2. Cada vez que se incluya una nueva actividad en el diario el o la docente

explicara a los estudiantes cual sera la forma en que deben anotarla:

Escribir titulo de la actividad y la competencia que trabajaron,
e poner fecha,

e anotar las dudas que tengan al inicio de la actividad,

e anotar lo que aprendieron al finalizar la actividad,

e comentar que les gustd o que no les gusto de la actividad y

e dejar un espacio para los comentarios del docente.

3. El o la docente debera leer los comentarios de los estudiantes y escribir sus

observaciones sobre el desempefio de cada uno en la actividad.
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4. Cada cierto tiempo el o la docente evaluard el diario, usando cualquier

instrumento de las técnicas de observacion.

d. ¢Coémo se evalua?

Se asignara un punteo con base en lo anotado en el instrumento de las técnicas de

evaluacion.

e. Ejemplo de un diario

Esta es una hoja tomada del diario de Mariela Rodriguez, quien es estudiante de
tercer ciclo de la carrera de Educacion Baésica.

Mariela junto con sus compafieras y compafieros realiz6 una actividad de la
asignatura de Practica Docente I, al terminar la actividad el/la catedratica, le

solicitd que hiciera sus anotaciones en el diario.

Debate
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a. ¢Quées?

Es una discusion que se organiza entre los estudiantes sobre determinado tema
con el proposito de analizarlo y llegar a ciertas conclusiones.

b. ¢Para qué se usa?

Se usa para:

Profundizar sobre un tema,

e comprender mejor las causas y consecuencias de los hechos,

e desarrollar en los estudiantes competencias de comunicacion, tales como:
escucha atenta, exposicion oral precisa, argumentacion, investigacion,
capacidad de discernir y concluir, entre otros y

o fomentar el respeto hacia las diferencias individuales.

(@]

. ¢,Cémo lo puede elaborar?

Antes del debate:

1. Defina el proposito y el tema del debate basado en informacién de diferentes

fuentes.

2. Elabore los instrumentos que utilizara para evaluar la participacién de sus

estudiantes en el debate.

3. Presente a los estudiantes el tema y ofrézcales un tiempo para investigarlo y

adoptar un punto de vista acerca del mismo.

4. Si trabaja por parejas: Ubique a los estudiantes en parejas y asigne un tema para

que primero lo discutan juntas.

157



5. Si trabaja por equipos pida a un equipo que busque argumentos para defender el
contenido del tema y al otro equipo que busque argumentos que reflejen opiniones

contrarias.

6. Si se trabaja en parejas:

Durante el debate

¢ Pida a un estudiante que argumente sobre el tema a discutir,
e permita que continle su compafiero e
e invite al resto de los estudiantes a escuchar con atencién y tomar notas para

poder debatir sobre el contenido.

7. Si se trabaja en grupos:

e Indique a cada equipo que debe tratar de convencer al otro de lo positivo de su
postura con argumentos objetivos, ejemplos. Es importante que dejen hablar a
las otras, que respeten los puntos de vista contrarios y que enfoquen la
actividad con mente abierta, para aceptar cambiar de postura 'y

e guie la discusion y observe cuidadosamente el comportamiento de las
estudiantes; anote, durante el proceso, los aspectos que le hayan llamado la

atencion.

Al finalizar el debate

8. Determine con los estudiantes cuales son las principales conclusiones a las que

llegaron en relacion al tema tratado.

d. ¢Coémo se evalta?

Para evaluar el debate se asignara un punteo con base en lo anotado en el

instrumento de evaluacion.
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e. Ejemplo de un debate

El docente Flavio Cordova ha decidido realizar un debate sobre los Paradigmas
Educativos, con el propdsito de que sus estudiantes conozcan mas del tema. Para
ello realizé el siguiente proceso:

1. Selecciond el tema: Paradigmas Educativos.

2. Informo a sus estudiantes sobre el debate.

3. Dividio a sus estudiantes en dos grupos y le asignoé a cada uno un paradigma.

4. Les dio dos semanas para que buscaran informacion sobre el tema en diferentes
medios: entrevistas, libros, Internet, periddicos, enciclopedias, entre otros.

5. El dia del debate el docente permitié que cada grupo expusiera sus

puntos de vista, en relacion con las caracteristicas, diferencias, 6
aplicacion de cada uno de los calendarios, preguntara y opinara para 1 A
poder convencer al equipo contrario sobre la aplicacion del paradigma.
6. Al terminar del debate cada grupo sacé sus conclusiones y las

compartié con los demas.

7. Durante el debate el docente evalud la participacion de cada uno de

sus estudiantes con una escala de rango.

Ensayo

a. ¢ Qué es?

El ensayo es una composicion escrita que se escribe con lenguaje directo, sencillo
y coherente y que es el resultado de un proceso personal que implica disefiar,
investigar, ejecutar y revisar el escrito. La extensién y complejidad de un ensayo
depende de varios factores entre ellos: la edad de las estudiantes, el ciclo que

cursan, el tema, las posibilidades para obtener informacién, entre otros.

b. ¢Para queé sirve?
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Sirve para:
e Comunicar las ideas propias del autor de una manera sencilla, en forma directa

y libre. Se deben seguir las reglas de redaccion para elaborarlo y

e escribir las ideas para poder publicarlas con mayor facilidad, para tener mayor
numero de lectores y producir un efecto mas directo de la idea que se quiere

dar a conocer.

c. ¢, Como se elabora?

El o la docente:

1. Proporciona a las estudiantes un tema que puede ser especifico o general,

dependiendo del propdsito del ensayo,

2. define la tarea lo méas completa y especifica posible para que la estudiante

comprenda completamente lo que se espera que haga,

3. revisa constantemente los avances de las estudiantes y las orienta para que
realicen las correcciones necesarias y

4. elabora el instrumento de evaluacion del ensayo.

El estudiante:

1. Realiza un proceso de investigacion acerca del tema a tratar,

2. subraya y destaca las ideas principales. Esto ayudara a fundamentar el ensayo
con textos o frases textuales de los autores consultados,

3. clasifica y ordena la informacion para comprenderla,

4. sintetiza la informacion,
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5. define lo que van a escribir: reflexiones, criticas, comentarios y propuestas a lo
largo y al final del ensayo y

6. elabora varios borradores del ensayo hasta lograr la version acabada con apoyo
del docente.

d. ;Cémo se evalua?

Para evaluar el ensayo se asignara un punteo en base a lo anotado en el

instrumento de evaluacion.

e. Ejemplo de un ensayo

A continuacion se presenta un ensayo elaborado por una estudiante del primer

ciclo de la Carrera de Educacién Bésica, en la asignatura de Realidad Nacional:

Mi patria, mi pais; mas que eso mi hogar, la tierra que me vio nacer, me vera
crecer y donde pereceré. Tierra que me ha dado todo, una razén porque vivir, algo

en que creer.

La oportunidad de trabajar y ayudar a que se desarrollen personas con las que
podré colaborar para forjar un mejor mafiana y salir adelante, devolviéndole a mi

Ecuador, todo lo que me ha brindado.

Yo amo a mi patria por su gente, que estan dispuestos a morir por la misma, para
ponerla en alto sintiéndonos orgullosos de pertenecer a ella. Nuestro Ecuador es

libre por siempre.
Por mis antepasados que regaron su sangre y dieron sus vidas en estas tierras
creyendo y buscando la libertad, siendo nuestro deber mantenerla y defenderla

libre.

Por la gente de mi patria: gente honesta y amable, humilde y optimista, que en

momentos tormentosos, mientras son marginados por su misma sociedad, se
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mantiene a flote y se levanta dia a dia, con esa mentalidad y aquel anhelo de
superacion, en busca de una vida mejor. Gente digna de admiracion, con deseos

de dejar en alto lo mejor de Ecuador.

En cualquier lugar del mundo en que te encuentres a un paisano, vas a encontrar a

un amigo y a un aliado.

Alguien que en las buenas y en las malas te acompafiara por tu camino.

Entre calida y ocurrente, colaboradores y persistentes, con rebeldia pero
responsabilidad en sus actos, que disfruta dicha libertad otorgada por la sociedad.
Gente humana. Individuos y patriotas unidos por una fuerte cadena de amor hacia
lo nuestro.

Amo a mi patria y me enorgullezco de ella, por gente como Sucre, que murio en

el campo de batalla peleando por unas ideas. Por gente con garra y deseos de

triunfar como Jéfferson Pérez, ganador de medalla de oro en las olimpiadas.

Estudio de casos

a. ¢Qué es?

Consiste en el analisis de una situacion real o de un contexto similar al de los
estudiantes, que les permita el analisis, la discusién y la toma de decisiones para
resolver el problema planteado en el caso.

b. ¢Para qué sirve?

Sirve para:
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Acercar a los estudiantes a situaciones que pueden llegar a vivir en el campo
profesional y permitirles resolver las situaciones bajo condiciones controladas
por los docentes y

Dar énfasis al proceso de razonamiento y busqueda de solucién. Esto permite

encontrar los errores cometidos para poder enmendar.

c. ¢ Cémo se elabora?

1. El o la docente selecciona los casos que las estudiantes van a resolver con base

en la destreza que quiere desarrollar o a una situacion real que esté sucediendo en

el entorno escolar, familiar o comunitario.

2. El docente elabora la descripcion del caso y las preguntas que orientaran a los

estudiantes para resolverlo.

3. El o la docente plantea a los estudiantes el caso y les sugiere algun

procedimiento a seguir para resolverlo. Puede ser el siguiente:

Identificacion, seleccion y planteamiento del problema.

Busqueda de alternativas de solucion.

Comparacién y analisis de las alternativas.

Planteamiento de suposiciones, de acuerdo con la légica, la experiencia y el
sentido comun, cuando hay evidencia suficiente y el docente lo permita.

Toma de decision y formulacién de las recomendaciones.

Justificacion de la opcion seleccionada (basada en teoria investigada).

Planteamiento de la forma de realizar la decision.

Los estudiantes trabajan en grupo o individualmente el caso durante un tiempo

prudencial.

Al terminar el o la docente permite a los estudiantes exponer sus

procedimientos y soluciones ante los demas.
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6. Para los grados mayores puede pedirse un informe escrito que incluya los

siguientes puntos:

e Antecedentes: descripcion del contexto en que se desarrolla el caso y las
situaciones que se plantean,

e Planteamiento del problema,

e Solucion del problema seleccionado y

e Discusion personal, fundamentada en la teoria revisada, comparacion con la

solucidn planteada.

7. El docente evalia el desempefio de las estudiantes por medio de un

instrumento de evaluacion.

d. ;Cémo se evalua?

Para evaluar el estudio de casos se asignara un punteo con base en lo anotado en

el instrumento de evaluacién

e. Ejemplo de estudio de casos:

Nombre: Ciclo: 2do.

Asignatura: Practica Docente |

Fecha: / /

Competencia: Asocia hechos histdricos de su comunidad con los del municipio,
reconociendo a sus actores principales y sus efectos en la vida actual y futura.

Actividad: La historia de la familia de Mirna

INSTRUCCIONES: Lea la siguiente historia y luego resuelve el ejercicio.
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Mirna naci6 en Morales, Izabal, hace 25 afios. Cuando tenia dos afios su familia
emigro a El Petén. Alli conocio a los monos aulladores, pero sobre todo a muchos
nifios y nifias. Tuvo la oportunidad de ir a la escuela y conocer comparieritos y
compafieritas de diversas culturas presentes en la ciudad: Itzaes, Q'eqchis,

K'iches, ladinos de la costa sur y unos garifunas de Puerto Barrios.

Estos nifios y nifias contaban las costumbres y tradiciones de estos pueblos y
culturas. La familia de Mirna tuvo que migrar nuevamente, con motivo de la
guerra. Esta va al sur de México. Aqui conocid nifios y nifias Ixiles, K'iches y
ladinos de familias refugiadas. Los papas de Mirna trabajaron en una finca en

México.

Ejercicio:

1. ldentifica los problemas que Mirna tuvo que enfrentar al migrar.

2. Propodn la forma de enfrentarlos de manera positiva.

3. Escoge la forma de enfrentar los problemas que creas sea la mas adecuada
para Mirna y explica por qué la elegiste.

4. Realiza un informe escrito con las siguientes secciones:
a. Antecedentes: qué hechos me proporciona la historia
b. Planteamiento del problema

c. Solucién seleccionada
Mapa conceptual
a. ¢ Qué es?
Es una representacion en forma de diagrama de una cierta cantidad de

informacidén. Permite representar una misma informacion de varias formas. Puede

ser elaborado en forma individual o en grupo.
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Puede tener diferentes formas dependiendo del contenido y el objetivo de

elaboracion.

El conocido como “arana” en donde se observa un concepto al centro y otros
relacionados alrededor.
Otra forma es el mapa lineal o secuencial, donde se muestra una serie de pasos
para lograr un objetivo.
La mas comun es la jerarquica, en donde el concepto principal esta en la parte

superior y de €l se desprenden las diferentes categorias. (ver ejemplo)

b. ¢Para qué sirve?

Para los estudiantes: Aprender términos o hechos, practicas sobre el uso de

gréficas, sintetizar e integrar informacion, tener una vision global con la conexion

entre los términos y mejorar sus habilidades creativas y de memoria a largo plazo.

Para los y las docentes: Evaluar la vision gque tienen las estudiantes sobre un tema.

También pueden observar como la estudiante establece relaciones y formas de

organizar la informacion asociada con dicho conocimiento.

c. ¢ Cémo se elabora?

N g &~ W

Ordene la informacion (conceptos) de lo méas general a lo mas especifico,
escriba el concepto méas general, amplio o inclusivo arriba o al centro
(preferiblemente). Colocarlo dentro de una figura,

conecte los conceptos por medio de linea o flechas,

incluya la palabra o idea conectiva sobre las lineas de union,

incluya ejemplos,

recuerde que no hay respuestas correctas Unicas y

tome en cuenta los siguientes aspectos:

e Estan expuestos los conceptos més importantes,

e se establecen relaciones entre conceptos aceptables,
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e se jerarquizan los conceptos o el diagrama en forma ldgica,
e e utilizan proposiciones y palabras conectivas apropiadas,
e tiene un minimo de conceptos apropiado e

e incluyen ejemplos pertinentes.

d. ¢Coémo se evalua?

Para evaluar el mapa conceptual se asigna un punteo con base en lo anotado en el
instrumento de evaluacion.

e. Ejemplo de Mapa Conceptual

Nombre: Ciclo: 4do.

Area: Ciencias Sociales Fecha: / /

Destreza: Describe las partes de su cuerpo.

Actividad: Elaboracion de mapa conceptual de las partes de su cuerpo.
Instrucciones: Con las siguientes palabras, realiza un mapa conceptual.
tronco corazon cerebro brazos cabeza

extremidades piernas oido  boca rinones
pulmones  cuerpo humano

PIcTnnsE
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Proyecto integrador

¢ QUE es un proyecto integrador?

El Proyecto es un trabajo integrador de todo el sistema de conocimientos,
habilidades, cualidades y valores (competencia), mediante el cual se resuelve un
problema simulado o real de caracter empresarial (casuistica empresarial o
desarrollo de una idea de negocio), o de la sociedad en general, utilizando la
metodologia de la investigacion cientifica, y los métodos de trabajo
profesional que corresponden con el perfil profesional. El de culminacion de la

Carrera respondera siempre a un problema real.

El Proyecto, es un instrumento valioso que hace que el proceso de ensefianza
— aprendizaje siga el camino del conocimiento, transcurrir de tarea en tarea,
para que el estudiante demuestre su modo de actuacion profesional en cuanto
al nivel de competencias generales y/o especificas intermedias o con salida al
Perfil adquiridas, para resolver problemas y los valores humanos de caracter

general y especificos que demanda la profesion en cuestion.

Los Proyectos Integradores de Nivel (es) deben orientarse a una 0 mas de las

siguientes alternativas:

a. La creacion de una empresa, la transformacion, el mejoramiento continuo

y la innovacion de una existente.

b. El disefio, produccion y perfeccionamiento competitivo de un sistema
tecnoldgico que aporte la solucién de un problema simulado o real en

dependencia si es de nivel(es) o como culminacion de la Carrera.
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c. Un nuevo modelo gerencial, financiero, econdémico, comunicacional,
cientifico-tecnoldgico o que en general esté dirigido a perfeccionar los

sistemas de trabajo de una actividad profesional.

d. La sistematizacion de conocimientos cientificos inherentes al profesional o

al diagnéstico de su desarrollo.

e. La proyeccion del trabajo pedagdgico para una institucion educativa, area
o disciplina, dirigido a perfeccionar el desarrollo de los procesos

educativos

f. La producciéon de materiales didacticos necesarios para una institucion u
otra instancia educativa, utilizando el desarrollo de las tecnologias de la

informacion

g. Lasolucion de problemas sociales de caracter local, municipal, regional o

nacional
Desarrollo del Disefio y Ejecucién del Proyecto

A) Fase 1: Primero y segundo Nivel de estudio

PRIMER NIVEL

En el primer nivel de todas las carreras no se desarrollan los proyectos

integradores mas bien se realizan tareas integradoras

En el contexto del actual cambio de época y en un mundo en que cada vez se lee
menos es imprescindible el desarrollo de habilidades tales como acceder, analizar-
sintetizar y priorizar la informacién que nos viene tanto en los textos como en los

hipertextos.
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Precisamente el curriculo de las asignaturas de formacién humanistica contribuye
en gran medida al desarrollo de estas habilidades e integra su aporte al Programa
Emprendedor a través de la lectura comprensiva de libros relacionados con esta

linea.

Todos Los estudiantes de la UNITA de primer nivel de todas las carreras, en
coordinacion con los docentes de las Asignaturas de Métodos de Investigacion y
de Aprendizaje (MIA) asi como la asesoria de las asignaturas de Comunicacién y
redaccion cientifico — técnica (CRCT) y Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion (TIC) elaboran en el primer Nivel su Tarea Integradora.

A continuacién se mencionan algunas directrices basicas para el acertado
desarrollo de la lectura comprensiva de los libros seleccionados, su procesamiento

digital y presentacion.

a) Organizacion

Cada equipo de trabajo estara integrado por tres (3) estudiantes como minimo y
cinco (5) como maximo. Sus miembros designaran los roles necesarios al interior
del equipo. Todos seran responsables de la adquisicion del libro y su lectura,

procesamiento digital (CD) y exposicion.

Toda revision debe ser firmada y fechada por el profesor que lo hace. Los
docentes se encargaran de la orientacion, apoyo y seguimiento de esta tarea de

caracter integrador.

b) Lectura comprensiva

Como resultado de la lectura del libro cada equipo lo resumira, en una extension
no mayor al 20% del texto original, mediante organizadores graficos como

cuadros sinopticos, mapas conceptuales, tablas, diagramas radiales, diagramas de

arbol, pictografias, redes semanticas, mentefactos, mandalas.
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Se utilizard la técnica del fichaje a través fichas bibliogréficas para registrar la
informacién que identifica a los libros y fichas de trabajo (nemotécnicas) que
contienen las ideas principales (proposiciones), los parrafos con la estructura

semaéntica y los organizadores gréficos.

El informe, que contiene los productos de la lectura comprensiva de la obra, debe

presentar la siguiente estructura (archivo MS Word o Power Point):

- Portada

- Indice

- Resumen (maximo 100 palabras)

- Introduccion

- Cuerpo del informe (productos de la lectura comprensiva: organizadores
gréficos

- Conclusiones (tres a cinco)

- Bibliografia (libro leido)

- Anexos

Ademas, se seleccionaran organizadores (en Power Point o Dreanweaver) para
una exposicion sobre las esencialidades del libro leido, en un tiempo méaximo de

15 minutos.

Tanto los productos de la lectura comprensiva como el material para la exposicion

deben entregarse en soporte de papel y digital (CD).

c) Orientaciones para la elaboracion del CD con los productos de la lectura

comprensiva
Una vez que se ha realizado el informe con los resultados de la lectura del libro y

se estan elaborando los materiales para la exposicion, conviene precisar algunos

criterios para la realizacién del CD.

171



1. El material que se utilizara sera

un CD-R.

El CD debe contener los organizadores graficos que resultaron de la

lectura comprensiva de todo el libro.

El CD también debe incluir el material elaborado que sera utilizado en la

exposicion.

5. El CD debe contar con una etiqueta que va en el lado opuesto al de la

grabacion. Esta etiqueta incluira la siguiente informacion:

Logotipo y nombre de la universidad.

Nombre del departamento que coordina el trabajo: Departamento
de Formacion Humanistica.

Nombre del centro que asesora en emprendimiento: Centro de
Investigacion y Desarrollo Empresarial.

Resumen del libro: Titulo del libro leido y autor(es).

Autores: primero el nombre del estudiante coordinador (entre
paréntesis escribir la palabra coordinador) y luego los nombres de
otros miembros del grupo.

Ciudad, mes y afio (D. M. Quito, mes del afo).

6. La caja del CD debe tener impresa la primera de cubierta y la cuarta de

cubierta.

7. Laprimera de cubierta debe incluir la siguiente informacion:

Logotipo y nombre de la universidad.

Nombre del departamento que coordina el trabajo: Departamento
de Formacion Humanistica.

Nombre del centro que asesora en emprendimiento: Centro de
Investigacion y Desarrollo Empresarial.

Resumen del libro: Titulo del libro leido y autor(es).
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e Autores: primero el nombre del estudiante coordinador (entre
paréntesis escribir la palabra coordinador) y luego los nombres de
otros miembros del grupo.

e Nivel y carrera (por ejemplo: Primero A de Ingenieria en Mecanica

Automotriz).

8. La cuarta de cubierta debe incluir la siguiente informacion:

e Resumen del libro leido en un méaximo de 100 palabras y en un
solo parrafo (el mismo resumen del informe).

e Profesor(a) coordinador(a): titulo y nombre del docente de MIA.

e Asesor(a) en redaccion y estilo: titulo y nombre del docente de
CRCT.

e Asesor(a) en procesamiento digital (de existir): titulo y nombre del
docente de TIC.

e Ciudad, mesy afio (D. M. Quito, mes del afio).

9. La etiqueta y la cubierta han de presentar una misma imagen que guarde

relacion con la tematica del libro leido.

10. No reproducir la cubierta ni la cuarta de cubierta del libro, pues poseen

derechos de autor.

11. La etiqueta debe ser impresa en material adhesivo (vinilo), mientras que

para las cubiertas se utilizara papel cuché de 150 gramos.

12. Etiqueta, cubierta y cuarta de cubierta deben realizarse en impresion laser

y cuatricromia.
Una vez culminado el trabajo, los profesores coordinadores de cada curso

receptaran, de cada equipo, el CD y su correspondiente informe impreso en papel
bond de 75 gramos, formato INEN A4 (espiralado y cubiertas plasticas).
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d) Orientaciones para la evaluacion y acreditacion de los productos de la lectura

comprensiva

1. Los profesores de MIA, CRCT vy, de haber, de TIC revisaran y comentaran
el proceso y los productos desarrollados por cada equipo, segun el
cronograma correspondiente al semestre en curso.

2. Los profesores antes mencionados, en conjunto, otorgaran una calificacion
unica a cada equipo. Esta sera la calificacion del examen del segundo
parcial y la del segundo avance de la tarea integradora del nivel.

3. Si algun docente, que debia estar comprometido en el proceso, no asume
sus responsabilidades, se comunicard a la Direccion de la Facultad
correspondiente.

4. Los docentes comentaran y explicaran a sus estudiantes las razones de las
calificaciones obtenidas, precisando los aspectos positivos y mejorables en
virtud de su utilidad en futuros trabajos.

5. Los productos realizados por los estudiantes deben ser calificados con
transparencia, ecuanimidad y empatia. Recordemos que se trata de
estudiantes que estan en un nivel propedéutico y en una etapa de transicion

a la vida universitaria.
Ahora, es necesario prepararse para la exposicion en cada curso.
e) Orientaciones para la exposicion de los productos de la Lectura Comprensiva
1. Los productos de la lectura comprensiva en CD y en papel, seran recibidos
por el profesor que realizé la coordinacion y entregados al director de LA
CARRERA, antes de realizar las exposiciones.
2. La exposicion, que los estudiantes de los primeros niveles realizaran, tiene

como objetivo compartir los resultados de la lectura comprensiva de los

libros relacionados con la linea del emprendedor.
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10.

11.

12.

La actividad contribuye preferentemente al desarrollo de la competencia

comunicativa de los estudiantes.

Las exposiciones se realizardn en cada curso y por motivos de

operatividad podran unirse hasta dos paralelos.

En el acto académico participaran los estudiantes, los profesores de
Métodos de investigacion y de aprendizaje (MIA), Comunicaciéon y
redaccion cientifico técnica (CRCT), de existir, el de Tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) y, en algunos casos el propio
Director de la Carrera. También pueden ser invitados directivos del equipo

de gobernabilidad y docentes de otras asignaturas.
El profesor que coordino todo el desarrollo de la tarea presidira el evento.

Las exposiciones, sin descuidar su caracter académico y formal, se
desarrollaran en un ambiente de cordialidad y respeto al ser humano. Son

momentos para compartir informacion y generar conocimiento.

Cada equipo dispondra de un maximo de 15 minutos para exponer el
resultado de la lectura comprensiva. Se trata solo de exposicion, sin foro

En la exposicion deberan participar todos los estudiantes que integran cada
equipo.

Por cada equipo se llenarad una ficha de evaluacion de la exposiciones, de
acuerdo con los indicadores que se establecen para cada uno de los

avances dentro del semestre o M6dulo

La calificacion obtenida constituye la nota del examen final de las

asignaturas comprometidas con el trabajo: MIA y otras que se considere.

De cada facultad o unidad académica se escogeran los trabajos mas
representativos, debiéndose presentar por el Coordinador los mismos al

Director de la Carrera .para que los envie al CIDEM.
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SEGUNDO NIVEL

1. En el segundo nivel de todas las carreras, en la asignatura Proyectos 1, se
profundiza el fundamento conceptual de los proyectos integradores y se

realiza un ensayo que permita consolidar dicho fundamento.

2. EIl proyecto se orienta hacia la idea de negocio que se genera en la
asignatura Desarrollo del emprendedor 2 y/o la asignatura rectora del
nivel

3. La evaluacion de la Asignatura se realiza en tres momentos del semestre

(avances), valorandose en cada uno de ellos.

B) Fase 2: De 3ero a 7mo Nivel (3ero a 5to Nivel para las Licenciaturas)

e Los estudiantes de 3er Nivel, para el disefio y Planificacion del Proyecto

integrador, realizaran los pasos siguientes:

v’ Seleccionar el tema del proyecto integrador teniendo en cuenta las
ideas de negocios generadas desde el segundo nivel, el banco de
problemas profesionales de la carrera, u otros que propongan los
estudiantes y que se correspondan con las exigencias del Perfil. El

tema debe estar debidamente sustentado v justificado.

v Proponer a las autoridades de la facultad ( o Escuela) el tema del

proyecto, aportando la informacion siguiente:

- Problema a investigar y resolver
Tema del Proyecto { - Justificacion del tema

- Objetivo del proyecto
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v Después de aprobado el tema mediante actas correspondientes, se

elaboraré el Disefio del Proyecto (plan de trabajo a desarrollar)

v Después de aprobado el Disefio del Proyecto, se pasara a la etapa de

ejecucion del mismo, donde se realizaran las investigaciones
necesarias y se aportard el producto (metodoldgico o practico) que

permitira resolver el problema en cuestion.

v En todo el proceso de planificacion y ejecucion, el estudiante(o grupo

de estudiantes segun el tema aprobado) recibird la atenciéon de un

profesor tutor, de forma sistemética hasta la culminacion del mismo.

v' Los pasos finales son la elaboracion del informe cientifico del

proyecto y la defensa oral del mismo ante un tribunal designado por la
Direccién de la Carrera.

v Si el Tema seleccionado estd vinculado con la creacion de una

Microempresa, la solucién de un problema empresarial, un producto
tecnoldgico de cierta complejidad que no sea posible obtenerlo en el
periodo de un semestre u otro tipo de Proyecto de similares exigencias,
el mismo puede extenderse hasta el 4to semestre, para lo cual la
Facultad debera dosificar sus tiempos, es decir cuales seran sus tres
avances en el tercer semestre, sobre todo el corte final y de la misma
forma los tres avances del 4to semestre y la presentacion del resultado

final.

Los estudiantes de 4to Nivel hasta 7mo Nivel (4to Nivel hasta 5to para las
Licenciaturas) cumplirdn con los mismos pasos sefialados para el nivel
anterior con la Unica diferencia que se les solicitard que pueden generar
otras ideas de negocios para ser ejecutadas en el nivel presente o

continuar desarrollando la del semestre anterior. Los Proyectos que su
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duracion exijan més de un semestre deberdn ser justificados por la
Facultad y concretar hasta que etapa deberan llegar sus ejecutores en
cada semestre.. Es conveniente que los estudiantes varien sus proyectos
de un nivel a otro, de manera que se enfrenten a la solucion de problemas
empresariales (casuisticas) y al desarrollo de Ideas de negocios, logrando

asi un desarrollo més integral de sus competencias profesionales

Los estudiantes de la UNITA reciben Proyecto Il Marco Légico en varias
Carreras, generalmente a partir del 4to Nivel, esto implica que aquellos
Proyectos de desarrollo Integradores o que resuelven problemas
vinculados con la Comunidad necesariamente tendran que aplicar esta
Metodologia y para ello la direccion de cada Facultad deberd exigir que
los Tutores designados exijan el cumplimiento de esta politica y no

deberan aprobar proyectos de este corte que utilicen otra metodologia

Los indicadores gue se tendran en cuenta para evaluar el Proyecto en cada

uno de los avances

¢COMO SE PRESENTA EL DISENO (EL PLAN) DE UN PROYECTO DE
NIVEL O PROFESIONAL DE GRADO?

Contenido del Plan del Proyecto:

Titulo proyecto.

Justificacion del problema y su definicion
Objeto

Campo de accion de la Investigacion
Objetivo General

Obijetivos Especificos

Marco tedrico

Ideas a defender o hipdtesis que se propone.
Variables (Independientes y Dependientes)

Marco Metodoldgico o Metodologia Investigativa
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e Poblacion y Muestra
e Resultados esperados
e Viabilidad

e Cronograma de tareas

e Bibliografia

¢ CUAL ES LA ESTRUCTURA DEL INFORME FINAL DEL PROYECTO
INTEGRADOR DE NIVEL O PROFESIONAL DE GRADO?

El informe del proyecto, para una mejor comprensién debera tener la

estructura siguiente:

INTRODUCCION (SINTESIS DEL DISERO de 5- 10 paginas)

e Justificacion del problema y su definicion
e Objeto

e Campo de accion de la Investigacion

e Objetivo General

e Objetivos Especificos

e Marco tebrico

e Ideas a defender o hipotesis que se propone.

e Variables (Independientes y Dependientes)

e Marco Metodologico o Metodologia Investigativa
e Poblacion y Muestra

e Resultados obtenidos

e Novedad cientifica

e Breve descripcion de los Capitulos
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CAPITULO I: FUNDAMENTACION TEORICA DE LA PROPUESTA

(Qué se hace para solucionar el problema)

Aqui se argumenta desde el punto de vista cientifico — tecnoldgico, cientifico-
Psicopedagogico, cientifico — gerencial, etc; la Propuesta, (Qué paradigmas la
sostiene? ¢ Qué enfoques y/o tendencias? ¢Que criterios se tienen en cuenta?. ;En

qué teoria se basan? ¢ Qué experiencias practicas se han considerado, etc.?

Si la propuesta consiste en la creacion de una empresa debe quedar de manera

explicita todo el fundamento tedrico que sustenta un Plan de negocios

Debe revelarse la posicion tedrica o préactica del autor.

Toda la fundamentacion debe estar entre el del Campo de Accion de la

Investigacion y el Objeto

Esta parte es de aproximadamente el 25 - 30% de todo el informe final del
Proyecto Profesional de Grado, es el despliegue del Marco Teorico sefialado en el

Disefio de la investigacidn. Debe concluir con un breve resumen del Capitulo

CAPITULO I DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

Constituye la constatacion de la existencia del problema, con todas sus
caracteristicas y peculiaridades, representa entre un 15 — 20 % del

Informe
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1.- Puede presentarse el Macroambiente como primer punto, precisando

un analisis a nivel global, nacional o regional del estado actual de la

problematica, utilizandose tablas y graficos que demuestren dicho estado

2. Microambiente:

2.1 Por lo general se inicia con una explicacion de como se realizo la recopilacion
de la informacion; detallando la secuencia de los métodos, técnicas e instrumentos
empleados (siempre entre paréntesis debe resaltarse que anexos representan).
Constituye un despliegue del Marco Metodologico citado en el Disefio del

Proyecto y refrendado y actualizado en la Introduccion del Informe

2.2. Se describen de manera analitica los resultados obtenidos evidenciando las
particularidades de estos de manera descriptiva. Se recomienda incluir tablas,
matrices, graficos, diagramas, modelos o cualquier otra forma de explicitar los

valores de los indicadores de las variables

2.3. Interpretacién de los datos y resultados, teniendo en cuenta la triangulacién
de los resultados (cruce de la informacién entre los resultados de los diferentes

instrumentos aplicados). Debe verificarse el problema y sus posibles causas

Debe concluir con un breve resumen del Capitulo

CAPITULO III: PRESENTACION DE LA PROPUESTA

(Puede ser cualquiera de las variantes planteadas en los tipos de Proyectos)
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Esta es la parte principal, debe iniciarse con un esquema o grafico que de la idea
integral de la estructura de la Propuesta, después desarrollar la misma en el mismo
orden planteado. Su extension debe ser de al menos el 60% de todo el informe del
proyecto, hay que hacer una coherente y consistente descripcion, en detalle,
fundamentando, aportando los criterios que se tuvieron en cuenta, cuales son los
modelos de trabajo que se han obtenido, como se aplican, en qué consiste el
aporte que permitird mejorar los resultados del trabajo, teniendo muy en cuenta

que se deben validar los resultados alcanzados al concluir el Capitulo.

Para el caso en que la propuesta implique la creacion de un Plan de Negocios debe

seguirse las orientaciones del CIDEM.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

CONCLUSIONES

Valoracion general del trabajo presentado, destacar el aporte y las
generalizaciones que pueden hacerse de todo el proceso investigativo. Es
importante ajustarse en las Conclusiones a los resultados obtenidos en cada uno
de los Capitulos y no hacer referencias a aspectos que necesitan continuarse
estudiando y que en la investigacién no quedaron resueltos por salirse del Campo

de Accion de la Investigacion

RECOMENDACIONES (en hoja aparte)

Deben ser aquellas que no estan al alcance del Autor(es) en el momento de
culminacion del trabajo, pero que pueden obtenerse en un periodo de post- grado,
0 que pueden ser resueltas en otras instancias por su factibilidad y beneficio para

la misma. También deben estar en correspondencia con el campo de accién de la
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investigacion o marco de desarrollo de la misma. Un error muy frecuente es
incluir en conclusiones aspectos que se refieren a recomendaciones. Recomendar
la divulgacion de los resultados. EI nUmero de recomendaciones no debe exceder

el de las conclusiones

BIBLIOGRAFIA:

Debera indicarse en orden alfabético, comenzando por el autor
(apellidos y nombre), titulo, editorial, pais y afio. La bibliografia y
fuentes de informacion tienen que ser actualizadas, de los dltimos

10 afios preferentemente.

ANEXOS

Al elaborar el INFORME se debera tener en cuenta, ademas que:

v' Se requiere fundamentacién cientifica en base al procesamiento de
informacion, presentacion de esquemas sintetizadores, con la
interpretacion de los autores, con semantica propia. Aunque es necesario
plantear algunas citas textuales, que le dan mayor rigor cientifico al
Proyecto Integrador de Nivel o Profesional de Grado. En ese caso, dicha
cita, se pondra en tipo de letra apaisada y entre comillas y al final de la
misma se indica entre paréntesis un numero que identificara la cita,
después al final de cada pagina o al finalizar el capitulo en cuestién, se
sefialard a qué autor corresponde la cita y de qué texto se obtuvo.

Ejemplo:

Resolucién de problemas
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a. ¢ Qué es?

Es una actividad de desarrollo del pensamiento que consiste en proporcionar una
respuesta o producir un producto a partir de un objeto o unas situaciones que

presenta un desafio o situacion a resolver.

b. ¢Para qué sirve?

Permite enfrentar problemas en los que el objeto, situacion o clase no se han
experimentado con anterioridad en clase o en la vida diaria, propicia la busqueda
de soluciones o productos que exigen la aplicacion de una combinacion de reglas
o de principios, aprendidos 0 no con anterioridad y permite la aplicacion de
conocimientos anteriores para generar un producto o respuesta completamente

nuevos.

c. ¢, Como se elabora el instrumento?

Se identifican cinco habilidades importantes en la solucion de problemas:

1. Identificacion del problema: descubrir, determinar y delimitar el problema a

resolver,

2. Definicion y representacion del problema con precision: implica el analisis de un
problema desde diferentes puntos de vista, lo que permite ofrecer diferentes

soluciones a un mismo problema,

3. Exploracion de posibles estrategias: implica la consideracién de diferentes
posibilidades; por ejemplo, descomponer un problema complejo en problemas que
sean mas faciles de manejar; trabajar un problema partiendo del final; usar
mnemotecnias para recordar informacion; presentar diferentes alternativas de

solucion; buscar inconsistencias en los argumentos propuestos,
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4. Puesta en marcha de las estrategias planteadas: aplicacion de las estrategias

propuestas en el paso anterior para resolver el problemay

5. Observacion de los efectos de la(s) estrategias utilizadas: Se trata de poner
atencion a las consecuencias o efectos favorables o desfavorables que produjo la
estrategia usada para solucionar el problema.

d. ¢Coémo se evalua?

Para evaluar la resolucién de problemas, se asignard un punteo con base en lo

anotado en el instrumento de evaluacion.

e. Ejemplo de resolucion de problema

Instrucciones:

1. Lee el siguiente problema,

2. piensa en varias estrategias para resolverlo,

3. escoge una estrategia,

4. aplica la estrategia para resolver el problema y

5. decide si la estrategia te sirvio o debes escoger otra.

El vendedor de naranjas:

Un vendedor ambulante se propuso vender una cesta de 115 naranjas a razon de
10 monedas cada 5 naranjas. En el momento de la venta cambi6 de opinion e hizo
un montdn con las 58 naranjas méas grandes y otro con las 57 méas pequefias. Las
grandes las vendi6é a 5 monedas cada 2 naranjas y las pequefias a 5 monedas cada

3 naranjas.

¢Era esto lo mismo que la intencion primera?
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¢ Qué estrategias puedo usar?
Selecciono una estrategia:

La aplico:

¢Pude resolver el problema usando esa estrategia?

¢Debo buscar otra estrategia?

Texto paralelo

a. ¢ Qué es?

Es un material elaborado por la estudiante con base en su experiencia de
aprendizaje, se elabora en la medida que se avanza en el estudio de los temas y se
construye con reflexiones personales, hojas de trabajo, lecturas, evaluaciones,
materiales adicionales a los que el maestro proporciona, y todo aquello que el
alumno quiera agregar a toda su evidencia de trabajo personal.

b. ¢Para qué sirve?

Sirve para propiciar:

La participacion en la lectura de la asignatura que se trata,

e la construccion de conocimientos (expresion, reelaboracion de informacion,

experimentacion, aplicacion, etc.),
e la expresion de la experiencia educativa a través de un producto propio (elaborado

con flexibilidad y creatividad) y

e la apropiacion del proceso de aprendizaje (darle sentido a lo que se aprende).
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c. ¢, Como se elabora el instrumento?

Para construir el texto paralelo debe seleccionarse un archivo, carpeta u otra

forma creativa donde colocarlo e incluir las siguientes secciones.

1. Hoja de vida del autor del texto paralelo.

2. Indice, resumen del contenido, conclusiones y recomendaciones.

3. Aspectos interesantes de la experiencia personal, relacionados con los temas
de estudio.

4. Reflexiones de sus metas de ensefianza -aprendizaje, principios o filosofia
personal.

5. Ejercicios, técnicas y metodologia sugerida para los diferentes momentos del
desarrollo del aprendizaje.

6. Glosario personal.

7. Los productos personales o grupales obtenidos en su experiencia de

aprendizaje.
8. Propuestas para mejorar aspectos de ensefianza aprendizaje.
9. Aportes personales comentarios, opiniones, reflexiones, etc.
10. lustraciones adecuadas a los temas del texto.

11. Diagramas, fotos, dibujos, recortes, noticias, etc. con su respectivo

comentario, relacionado con el tema.

12. Propuestas de aplicacion en la practica del aula, la escuela o la comunidad.
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Pruebas Online (Hot Potatoes)

El prop6sito del programa Hot Potatoes es, que el docente pueda crear de forma
interactiva, ejercicios didacticos basada en Web, que se pueden abrir desde
cualquier ordenador conectado a Internet equipado con un navegador. Los
ejercicios usan HTML y JavaScript para implementar su interactividad, pero usted
no necesita saber nada acerca de estas lenguas con el fin de utilizar los programas.

Todo lo que necesita hacer es introducir los datos de los ejercicios (preguntas,

respuestas, respuestas, etc.), y pulsar un botén.

El programa creard las paginas Web para usted, y usted puede entonces podra

subir a su servidor.

Hay cinco programas basicos de la suite Hot Potatoes:

El programa JQuiz crea pregunta basada en pruebas. Las preguntas pueden ser de

cuatro tipos diferentes, incluyendo seleccion multiple y respuestas cortas.

Informacion especifica puede ser proporcionada tanto para las respuestas
correctas y predecir las respuestas incorrectas o distractores. En preguntas de
respuesta corta, supongo que el estudiante es inteligente y analizar informacion

util para mostrar lo que parte de una suposicion que es correcto y qué parte esta
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mal. El estudiante puede solicitar una pista en forma de una "carta libre" de la

respuesta.

El programa JCloze crea ejercicios de completar huecos. Ilimitado respuestas
correctas se puede especificar para cada espacio, y el estudiante puede solicitar
una pista y ver una carta de la respuesta correcta. Una pista especifica también
puede ser incluida para cada espacio. Puntaje automatico también se incluye. El
programa permite a diferenciar las palabras seleccionadas, o el espacio automatico
de cada palabra de orden en un texto.

El programa JCross crea crucigramas que se pueden completar en linea. Puede
utilizar una cuadricula de cualquier tamafio. Como en JQuiz y JCloze, un botdn de
pistas permite a los estudiantes a solicitar una carta de libertad si se necesita

ayuda.

El programa crea JMix confusa frase ejercicios. Usted puede especificar tantas
respuestas correctas diferentes como quieras, basada en las palabras y la
puntuacion en la frase de base, y un botdn de pista le pide al estudiante con la

siguiente palabra correcta o segmento de la sentencia si es necesario.

El programa JMatch crea ejercicios de emparejamiento u ordenacion. Una lista de
los componentes fijos aparece a la izquierda (estos pueden ser imagenes o texto),
los elementos wth mezcladas a la derecha. Esto puede ser usado para emparejar
vocabulario con imagenes o traducciones, o para ordenar sentencias que forman

una secuencia 0 una conversacion.

Ademas, hay un sexto programa llamado The Masher. Esto estd disefiado para
crear unidades completas de material en una sola operacién. Si esta creando
secuencias de ejercicios y otras paginas que deberian formar una unidad, es
posible que el machacador util. EI The Masher también puede ser utilizado para
cargar las paginas web que no se cre6 con Hot Potatoes al servidor

www.hotpotatoes.net.
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Pruebas objetivas

1. ¢ Que son las pruebas objetivas?

Se conciben las pruebas objetivas como: "Instrumentos técnicamente construidos
que permiten a un sujeto, en una situacion definida (ante determinados reactivos o
items), evidenciar la posesion de determinados conocimientos, habilidades,

destrezas, nivel de logros, actitudes, caracteristicas de personalidad, etc.

2. ¢Para qué sirven?

En un curriculum organizado por destrezas, en la evaluacion de proceso, no
significa que se dejen de realizar este tipo de pruebas. Sin embargo, éstas deben
evaluar la aplicacion del conocimiento.

Los conocimientos basicos actuales, aunque requieran cierto grado de
memorizacion, son de otro caracter, mas integradores, de conocimientos

contextualizados, no de datos aislados.

Es importante indicar que las pruebas objetivas deben enfocarse en:

Hacer énfasis en conocimientos conceptuales de mayor nivel cognoscitivo,
e evaluar la comprension integradora,

e informacion contextualizada significativamente,

e capacidad de hacer discernimientos y juicios de valor,

e destrezas personales, sociales, actitudes, intereses, valores y

e destrezas procedimentales.

w

. Caracteristicas que deben tener las pruebas objetivas

[o}]

. Objetividad:
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Es la eliminacion del juicio personal para que no influya en el resultado de la

evaluacion.

b. Validez:

Se refiere a lograr el propodsito de la evaluacion. Una prueba es valida cuando
mide lo que tiene que medir. Para aumentar la validez de una prueba se
recomienda formular claramente las instrucciones, usar un vocabulario adecuado,
evaluar lo que se ha desarrollado en clase y dar el tiempo suficiente para resolver

la prueba

c. Confiabilidad:

Es el grado de exactitud con que un instrumento mide los que en verdad mide.
Esto se verifica cuando los resultados en sucesivas aplicaciones de una prueba,
con poco tiempo de diferencia, son similares.

d. Adecuada construccion:

Se refiere a que los enunciados de la prueba sean claros en lo que se solicita, que
los distractores sean adecuados, que proporcione suficiente espacio para que los
alumnos desarrollen sus respuestas, que todas las opciones queden en la misma

pagina, entre otras observaciones.

4. Las pruebas objetivas pueden ser de los tipos siguientes:

Evocacién simple.

e Pruebas de respuesta con alternativas.
e Pruebas de pareamiento.

e Identificacion con grafica.

e Ordenamiento en sucesion.

e Seleccion multiple.
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Aplicacién de la evaluacion en el proceso de aprendizaje

En la practica pedagogica, es importante que la o el docente prevea las acciones

que realizard con las estudiantes de manera que le sirva de guia en su trabajo.

Esto con el propdsito de facilitar el aprendizaje significativo y establecer el nivel
de logro a ser alcanzado en el desarrollo de las destrezas.

1. Defina la forma como llevara a cabo la evaluacion

Es importante definir los criterios de evaluacion. Para lograrlo se le sugiere tener

en cuenta los aspectos siguientes:

e Discutir desde el principio con las estudiantes, los indicadores que se
utilizaran para determinar los logros o productos de su aprendizaje,

e informar a las estudiantes acerca de los criterios con los cuales seran
evaluadas antes de iniciar el trabajo de la unidad,

e indicar a las estudiantes que decidan con anticipacion la calificacion o la nota
que deseen obtener y

e hacer énfasis que se evaltan los procesos de aprendizaje y no, solamente, la

apariencia o presentacion de los trabajos.

Al tener los criterios de evaluacion establecidos, proceda a elaborar los
instrumentos que le permitiran evaluar el logro de destrezas de las estudiantes.
Para ello, es importante que tenga en cuenta incluir desde el inicio de la
evaluacion, un diagnostico de los conocimientos previos de las estudiantes,
continuar a lo largo del proceso y concluir con un instrumento que integre los
indicadores de logro mas relevantes, que reflejen el nivel de logro de la destreza,

objeto de evaluacion.

Ejemplo:

Instrumento Forma de Descripcion

Evaluacion
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Lista de cotejo 1 Heteroevaluacion Evaluacion realizada por el
docente.

Lista de cotejo 2 Autoevaluacion Evaluacion realizada por la
propia estudiante.

Lista de cotejo 3 Coevaluacion Evaluacién realizada por los

estudiantes el grupo de trabajo.

Es importante que se tenga en cuenta que ninguna de las tres listas de cotejo

tiene valor numérico.

La valoracion se realizard con la escala de rango que evalla los indicadores de
logro més relevantes de las destrezas desarrolladas en la Unidad, la o el docente
usara las listas de cotejo como evidencia para comparar el desempefio de las

estudiantes y llenar asi la escala de rango.

Actividades de autoevaluacion y coevaluacion

Actividades de autoevaluacion

A continuacion encontrara algunas actividades e instrumentos que pueden servirle
para aplicar la autoevaluacion con su grupo de estudiantes. Tienen la ventaja de
ser sencillas, econdmicas y usar poco tiempo para realizarlas. Recuerde que usted
puede usar otras, modificar las que aqui se sugieren o inventar nuevas.

Lo que aprendi

Los estudiantes completan, en su cuaderno o en una hoja, las siguientes frases en
forma individual. Al finalizar establecen propdsitos o metas para los proximos

trabajos. Las anotan para recordarlas e ir rectificando si se van cumpliendo.

Al trabajar en grupo me senti....

Durante la presentacion ante toda la clase...
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La parte mas facil del trabajo...

La parte mas interesante del trabajo...

La parte mas dificil del trabajo...

Identifiqué otras de mis habilidades al hacer...
Logré utilizar distintas formas de lenguaje...

El tipo de lenguaje que mas frecuentemente utilizo...
Menciono mis propoésitos y metas....

El hexagono

Se colocan en las paredes del aula unos carteles con las palabras:

Excelente  Muy bueno Bueno Regular Necesito mejorar

Se les hacen preguntas sobre su aprendizaje. Las estudiantes se tienen que
levantar y colocar debajo del cartel que les defina lo que saben sobre el tema.

Un ejemplo del tipo de preguntas:

1. ;Como es tu nivel de expresion oral?

2. ¢COmo es tu pronunciacion?

3. ¢Como es tu conocimiento de vocabulario?

Mi baul de ideas nuevas

En su cuaderno o en una hoja pidales a sus estudiantes que dibujen el formato

siguiente:

Mi baul de ideas nuevas
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En la primera columna las estudiantes anotaran lo que aprendieron y en la

segunda columna los elementos de la vida real que se relacionan con lo aprendido.

Nota:

En lugar de usar el titulo “Mi baul de ideas nuevas”,
puede sustituirlo por “Mi tesoro de ideas nuevas” o “La
maquina de ideas nuevas”, recuerde usar toda su

creatividad.

PNI

Indique a sus estudiantes que en una hoja o en su cuaderno elaboren el siguiente

formato y lo completen. Cuando todas terminen pida a algunas elegidos al azar

que compartan lo que escribieron.

Nombre de la actividad:

Fecha:

POSITIVO NEGATIVO INTERESANTE

El dado preguntén

El dado pregunton consiste en:

1. Elaborar un dado con una caja forrada con papel de colores,
2. en cada cara del dado se escribe una pregunta relacionada con el tema,
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3. se le pide a una voluntaria que tire el dado y que conteste la pregunta que

salgay
4. luego pasa otra voluntaria.
Veamos un ejemplo de preguntas para resolucion de problemas:
¢ Qué pasos siguieron para resolver el problema?
¢ Estan seguras de lo que hicieron? ¢Por qué?
¢Cdémo llegaron a esa solucion?
¢Pueden pensar en otras respuestas?
¢ Qué dificultades encontraron para resolver su problema?

7. El cartel del avance

En una cartulina elabore un cartel siguiendo este modelo:

Aspectos a evaluar

Nombre de la estudiante

En aspectos deje los espacios en blanco para que pueda escribir en cartelitos

aparte los criterios a evaluar y usar varias veces este material.

Cuando tenga lleno el cartel con los nombres de sus estudiantes forrelo con

plastico para poder usarlo todo el afio.

En las columnas, al lado del nombre de sus estudiantes, haga pequefias ranuras

con una tijera o cuchilla para que puedan colgar su evaluacion.
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Antes de cualquier actividad platique con sus estudiantes qué aspectos evaluara y
en qué consiste cada uno, escribalos en cartelitos de papel o cartulina y pegue

cada uno en la columna que le corresponde.

Al terminar la actividad pida a cada estudiante que pase a insertar en cada
ranura un cuadrito o palito en cada aspecto de la evaluacion que si

cumplié/alcanzo.

Cuando todos terminen de autoevaluarse pida algunas voluntarias que comenten

por qué se autoevaluaron de esta forma.

Nuestro arbol de metas

Al inicio de cada mes puede platicar con sus estudiantes y pedirles que busguen
una meta que quieran lograr durante este tiempo y que la escriban en un pedazo de

papel cortado en forma de hoja de arbol.

En una pared de la clase coloque el tronco y ramas de un arbol elaborados con
papel periodico o cartulina. Permita que cada estudiante lea su meta y pegue su

hoja en el arbol.

Al terminar el mes tome un tiempo para que sus estudiantes lean nuevamente su
meta y que en otra hoja escriban una pequefia reflexion sobre si lograron o no su
meta y por qué. Cuando todas terminen pida algunas voluntarias para que

compartan su reflexion.
Los estudiantes pueden guardar sus dos hojas en el portafolio.
Nota:

Para primero de basica pueden dibujar su meta en

lugar de escribirla.
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Autoevaluacion de presentacion oral

Nombre de la estudiante:

Fecha:

Tema:

Instrucciones:

presentacion.

Marca con un cheque las oraciones que sean ciertas con relacion a tu

Coémo encontréy
usé lainformacioén

___Usé libros de la biblioteca para
encontrar informacion.

___Usé libros de texto para
encontrar informacion.

__Usé periddicos o revistas para
encontrar informacion.

___Usé sitios recomendados de la
Internet.

__Entrevisté a algunas personas
para obtener informacion.

___Sicopié lo que alguien mas
dijo (una cita), mencioné la
fuente.

___Dije cosas en mis propias

palabras.

___Escribi las fuentes de mi
informacion.

Cémo hablé a otros

___Mi postura fue la adecuada.

___Mi voz fue facil de escuchar.

___Mi tono de voz mostré que
estaba interesado y no aburrido.

__Usé mis manos, rostro y 0jos
para comunicarme.

___Miré a mis compafieros de clase
y no al piso.

___Sonrei ocasionalmente.

___Miré mis notas, pero no lei de

ellas.

___No utilicé palabras vacias (uhm,
uh, ah, mm, como)

Cbémo organicé mi
presentacion

___Tuve una introduccion clara.

__Mencioné las cosas principales
sobre las que queria hablar y
luego las expliqué.

___Simencioné como hacer algo,
indiqué o mostré los pasos uno a
uno.

___Repeti la idea principal de nuevo
al final.

__Hablé sobre lo mas importante
que aprendi.

___Presenté mi opinién o expliqué
por qué este tema era importante.

__Laclase supo cuando habia
terminado.

De lo que hablé

___Tenia informacién importante
que compartir.

___Me concentré en una sola idea.

____Expresé mi opinion.

___Proporcioné varios detalles.

___Sabia mucho sobre mi tema.

___Usé palabras que mis
compafieros entendian o les
dije qué significaban.

___Mencioné algo nuevo sobre mi

tema.

__Fui capaz de responder
correctamente a la mayoria de
las preguntas de mis
comparieros.

Recursos que usé en
mi
Presentacion

___Utilicé los materiales que traje
para la presentacion.

___Eltamafioy el color de mi
material era adecuado.

___Seentendia lo que estaba
escrito en mi material.

Mis comentarios:

Actividades de coevaluacion

A continuacion encontrard algunas ideas que pueden servirle para aplicar la

coevaluacion con su grupo de estudiantes. Tienen la ventaja de ser sencillas,
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econdmicas y usar poco tiempo para realizarlas. Recuerde que usted puede usar

otras ideas, modificar las que aqui se sugieren o inventar nuevas.

En busca del mejor trabajo

a. Después de que sus estudiantes han realizado una maqueta, un cartel, un dibujo,
entre otros; pidales que los cologuen en distintos puntos del aula como en una
exposicion,

b. indiqueles que ellas seran jueces y deberan elegir cual de todos los trabajos que
hicieron sus comparieras es el mejor. Explique a sus estudiantes cuales son los

criterios que deben tomar en cuenta para evaluar el trabajo,

C. entregue a cada una un cuadrito o estrella de cartulina o papel de color. Este

cuadrito representa el punto que daran al trabajo que crean sea el mejor,

d. para poder elegir deberan pasar viendo cada trabajo expuesto. Mientras

observan los trabajos no podrén hablar o hacer sefias para comunicarse con otras,

e. cuando tengan seleccionado cual es el mejor trabajo deberan pegar el cuadrito

de color que se les dio al inicio,

f. después de un tiempo prudencial pida a todas que se sienten, cuente los

cuadritos en cada trabajo y vea quien tiene mas,

g. el trabajo que mas cuadritos haya recibido sera el ganador,

h. converse con sus estudiantes sobre por qué eligieron ese trabajo como el mejor.

Y resalte aspectos positivos de los otros trabajos y

I. felicite a sus estudiantes por el buen trabajo realizado.
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Compartiendo mi portafolio

1. Forme grupos de dos.

2. Pida a cada nifia del grupo que le presente al otro su portafolio y que

conversen sobre lo que han incluido y por qué lo han incluido.

3. Al terminar pida que cada una se escriba una notita contando sobre lo que mas le

gusto de su trabajo y/o sobre lo que debe mejorar. Por ejemplo:

Fecha:

(Nombre de la duefia del portafolio)
Gracias por compartir tu portafolio conmigo.

Lo mejor de tu portafolio es:

Creo que puedes mejorar en:

Tu amiga

(Nombre de la nifia que hace la observacion)

Un circulo muy critico
a. Al terminar cualquier actividad forme con sus estudiantes un circulo,
b. indiqueles que deben pensar en algin gesto que muestre cdmo se sintieron

durante la actividad que realizaron (sonreir, aplaudir, mover los hombros, hacer

algun gesto, entre otros),
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C. permita que por turnos cada nifia exprese corporalmente como se sintié durante

la actividad y

d. al finalizar pida algunas voluntarias que compartan por qué realizaron ese
gesto.
Nota:

Esta modalidad la puede aplicar también para trabajo
en equipo, donde no se hace un circulo general sino
cada equipo hace su circulo y se evalua.

Un correo veloz

a. Después de realizar alguna actividad, pida a sus estudiantes que en una hoja de
papel escriban como trabajaron sus demas compafieras durante la actividad. Esta
carta puede ser andnima, pero recuérdeles que deben ser respetuosas y no decir

algo que hiera a las otras,

b. las estudiantes que terminen deberan colocar su carta en la caja de cartdn

decorada como buzén y

c. cuando todas terminen, abra el buzén y lea algunas cartas. Seleccione algunas

estudiantes para que comenten lo escrito en la carta.
Nota:
Esta actividad puede usarse para evaluacion de
actitudes o cuando hay algin problema dentro del
grupo de estudiantes que esté alterando la armonia.

El cartel del equipo

a. Elabore un cartel usando el siguiente modelo,
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Aspectos a evaluar

Nombre del equipo

b. forre el cartel con plastico y cologuelo en algun lugar del aula para usarlo cada

vez que trabajen en equipo,

c. el dia que trabajen en equipo, use cartelitos para que cada grupo escriba el

nombre de su equipo y péguelo en el cartel,

d. en otros cartelitos escriba los aspectos que evaluara del trabajo en equipo,

e. cuando terminen la actividad, entregue a cada estudiante una estrella de papel o

un cuadrito por cada aspecto a evaluar,

f. pidales que califiquen el trabajo de su grupo, pegando la estrellita o el cuadrito

en los aspectos que creen que si se cumplieron y

g. cuando todas terminen de evaluar, comente con ellas la evaluacion que

hicieron.
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6\

10 CLAVES PARA UNA NUEVA CULTURA DE LA
EVALUACION EDUCATIVA

. Descartar la evaluacion como instrumento o situacion con la que hace

valer la autoridad del profesor.

. Cuando hablamos de evaluacién nos podemos referir al alumno, al

profesor, al centro, al sistema educativo y al entorno.

. La accion evaluadora, como el resto de la accion didactica, necesita que

se le dedique tiempo, no sélo para su ejecucion, sino con anterioridad
para su disefio y planificacion; y posteriormente para su réapida
correccion e informacion.

. La evaluacion no es el punto final. Debe ser una actitud permanente que

debe acompanfar la accion didactica en todos los momentos del proceso.

. La evaluacion ha de medir productos, pero también procesos; no debe

ser igual para todos.

. Debe contar con la participacion activa del alumno.
. La autoevaluacion es un potente elemento educativo, ya que hace que el

alumno se enfrente consigo mismo, le obliga ha ser objetivo, autocritico,
honrado y mas responsable.

. Los cambios en la concepcién y en la practica de la evaluacion llevan

necesariamente a modificar la forma de desarrollar la ensefanza.

. La evaluacion no debe quedarse en qué se ha aprendido o cuanto se ha

aprendido; sino que también lo son el proceso y su contexto.

10.  Conviene hacer una evaluacion de la evaluacion (metaevaluacion)

como forma de avanzar en el perfeccionamiento profesional y en la
mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje.
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ANEXOS

Encuesta dirigida a docentes de la Faculta de Ciencias de la
Educacion, carrera Educacion Basica de la Universidad
Tecnoldgica América

Objetivo: Conocer la Evaluacion institucional y su incidencia en los

procesos de ensefianza aprendizaje

Instrucciones:
Por favor lea detenidamente las preguntas de esta encuesta, marque
las respuesta que Usted considere que se asemeja a las practicas

evaluativas en el aula.

1. ¢La Universidad Tecnologica América cuenta con un Plan de
Evaluacion Institucional?
S

SI

3. ¢Utiliza metodologias activas para el desarrollo de las tutorias con
los estudiantes?
SIEMPRE  .................
AVECES ................
NUNCA ...

4. ¢Evalla permanentemente a sus estudiantes?

SIEMPRE  ................
AVECES ................
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NUNCA ...
¢Elige la técnica y elabora oportunamente el instrumento de
evaluacion que aplicara a sus estudiantes?

SIEMPRE  .................

AVECES ................

NUNCA ...

¢Incluye en su carpeta docente los instrumentos de evaluacion que
aplica a sus estudiantes?

SIEMPRE  .................

AVECES ................

NUNCA ...

¢Entrega a tiempo la evaluacion de fin de modulo, para que sean
revisadas y aprobadas por su Gestor del Conocimiento?

SIEMPRE  .................

AVECES ................

NUNCA ...

Al final de cada modulo, Usted evalla a sus estudiantes a través de
un examen?

SIEMPRE  ................

AVECES ................

NUNCA ...

¢ Se relaciona con su Gestor del Conocimiento?
SIEMPRE  ................

AVECES ................
NUNCA
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10. ¢ Considera que las evaluaciones que usted elabora, estan acordes
al modelo educativo que propone la UNITA?

SIEMPRE  .................
AVECES ................
NUNCA

Gracias por su colaboracion
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Encuesta dirigida a docentes de la Faculta de Ciencias de la
Educacion, carrera Educacion Basica de la Universidad

Tecnoldgica América

Objetivo: Conocer la Evaluacion institucional y su incidencia en los

procesos de ensefianza aprendizaje

Instrucciones:
Por favor lea detenidamente las preguntas de esta encuesta, marque
las respuesta que Usted considere que se asemeja a las practicas

evaluativas en el aula.

1. ¢Conoce el modelo educativo de la Universidad Tecnolégica

América?

2. ¢El docente en sus tutorias emana confianza y el trato es amable y

respetuoso?

SIEMPRE  ................
AVECES ...
NUNCA ...

3. ¢Las tutorias que recibe en cada encuentro se las realiza de una

manera dindmica?

SIEMPRE  ................
AVECES ................
NUNCA .
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4. ¢En las tutorias es evaluado constantemente?

SIEMPRE  .................
AVECES ...
NUNCA

5. ¢Cuando es evaluado, el docente informa el propdsito u objetivo de

la evaluacion?

SIEMPRE  .................
AVECES ...
NUNCA .

6. ¢En las evaluaciones que a Ud. le aplican, consta la firma del Gestor

del Conocimiento?

SIEMPRE  ................
AVECES ...
NUNCA ...

7. ¢Los docentes informan y sustentan oportunamente la calificacién a

los trabajos y evaluaciones que usted a realizado?
SIEMPRE  .................

AVECES ................
NUNCA ...

8. ¢Se siente satisfecho de los conocimientos y competencias que ha

adquirido en el transcurso de la carrera?

SIEMPRE ...
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AVECES ................
NUNCA

9. ¢En la nota final de cada mddulo se evidencia el promedio de las

notas adquiridas, durante el mismo?

SIEMPRE  .................
AVECES ...
NUNCA .

10. ¢ El docente le evalla constantemente a través de examenes?

SIEMPRE  .................
AVECES ...
NUNCA

Gracias por su colaboracion
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Sistema de Evaluacion

Estructura del Sistema de Evaluacién Docente

1. ¢ Para qué se evalua al docente?

La evaluacion se orienta al fortalecimiento de la profesién docente,
especificamente al mejoramiento del desempefio profesional de los
profesores, con el proposito de contribuir al mejoramiento de los
aprendizajes esperados de los estudiantes.

La evaluacion del docente tiene un caracter formativo, centrada en el
aprendizaje que los propios educadores y el sistema educativo logran para
mejorar su labor pedagdgica.

2. ¢Queé se evalua?

Se evalUa el desempefio profesional docente.

Este desempefio esta descrito en un cuerpo de 4 &mbitos: trabajo docente,
trabajo metodologico, trabajo de investigacion y ejemplaridad como
docente. Los descriptores de estos ambitos tienen 130 indicadores
agrupados en 4 instrumentos, de los cuales 35 pertenecen a la
autoevaluacion, 35 indicadores para que evalten los directivos, 37 que
evallan los estudiantes, y 23 indicadores corresponden a la visita a clases,
todos ellos conforman el Marco de evaluacion del docente.

Este Marco ha sido disefiado y socializado a todos los docentes de la
UNITA.

En consecuencia, la evaluacion ademas de ser formativa, es de caracter

explicito, es decir, el docente conoce previamente los criterios a evaluar.

3. ¢ Quiénes seran evaluados?

Todos los docentes de la matriz, unidades y extensiones.

La evaluacién es de caracter obligatorio y todo docente lo debe observar,
de acuerdo a la normativa legal vigente en el Estatuto Docente y del
indicador del CONEA CO.EI.2.5.06.

4. ¢ Cuales son los instrumentos de evaluacion del docente?

Instrumentos:

o Portafolio docente con evidencias estructuradas
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= Productos escritos

= Visitas a clase

= Filmacion de clases
o Instrumento de autoevaluacion del docente
o Instrumento de evaluacion al docente por estudiantes
o Instrumento de evaluacion al docente por jefes de disciplina
o Entrevista para informar resultados y entrega de certificado
o Certificacion de evaluacion semestral

o Informe global de la direccion de carrera

Portafolio de Evaluacion Docente

« Productos escritos: plan de clase, sistema de tareas, sistema de evaluacién
e instrumentos de evaluacion.

« Evidencias que muestren aspectos basicos del trabajo docente: resultados
obtenidos de la aplicacion de metodologias activas, de material didactico
disefiado (guias, manuales, instrumentos de précticas), de la evaluacion,
articulos cientificos de investigaciones realizadas con estudiantes.

« Registro de visita a clase

« Registro Audiovisual de la Practica Pedagogica (filmacion de una clase).

o La correccion de estas evidencias se realizara de manera de asegurar la

validez y confiabilidad de los resultados.

Sistema de Autoevaluacion

o Es un sistema que permite al profesor evaluar su trabajo, considerando las
dimensiones fundamentales de los criterios de desempefio docente: trabajo
docente, metodoldgico, investigacion y ejemplaridad como docente, que
incluye escalas cuantitativas y comentarios cualitativos.

Instrumento de evaluacion al docente

e Son las valoraciones que realiza el estudiante sobre las dimensiones
fundamentales en el desempefio docente: trabajo docente, trabajo

metodologico, produccion cientifica, y ejemplaridad como educador.
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La autoevaluacion del docente que es el criterio personal del profesor
sobre los 4 criterios que también se pronuncia el estudiante.

La evaluacion que realiza el jefe de disciplina sobre los 4 parametros
sefialados.

El instrumento de observacion a la actividad docente para evaluar el

proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura que imparte el profesor.

Entrevista de informacion de resultados y entrega de certificacion de

evaluacién semestral.

La entrevista sera efectuada por directivos de la carrera y comision de
evaluacion.

Permite la existencia de contacto directo entre la direccion de cada carrera,
la comision y el profesor evaluado.

Emplea una pauta previamente establecida en correspondencia con las
valoraciones que se han efectuado con los otros instrumentos.

Emplea adicionalmente como insumo la autoevaluacion realizada por el
profesor, la evaluacién del estudiante al profesor y del jefe de disciplina,
asi como el compromiso de mejoramiento del docente.

La direccién de carrera entregara un certificado de la evaluacién semestral
que debera ser firmado por el docente y el directivo correspondiente.

En dicho certificado se registrara la calificacién del trabajo docente,
trabajo metodoldgico, de investigacion y la ejemplaridad como educador.
Debe existir correspondencia entre las calificaciones de los diferentes

parametros y la calificacién final.

Informe global de la direccion de carrera

El Director de la carrera hard un informe acerca del desempefio
profesional de los profesores, dirigido a Vicerrectorado y enviado a la
Comision de Evaluacién con los resguardos de confidencialidad
necesarios con el fin de garantizar la debida reserva de los antecedentes.

El informe sera una matriz que contenga la calificacion individual de cada
docente en cada uno de los 4 parametros evaluados, asi como las

conclusiones de los resultados globales. Debera tener: nombre y apellido
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del docente, asignaturas que imparte, calificacion por cada pardmetro y

calificacion final.

5. ¢Quiénes evaltan?

Los involucrados en los instrumentos disefiados.

La evaluacion se efectla a través del sistema de Evaluacién informatizado.
Los resultados y reportes del sistema de evaluacién informatizado podran
ser observados por el directivo de la facultad respectiva, vicerrectorado y

la comisién de evaluacion.

6. Consecuencias de la Evaluacién Docente

La evaluacion, atendido su caracter formativo, proporcionara informacion:
Al evaluado respecto a las fortalezas y debilidades de su desempefio.

A los directivos y administradores, para orientar las acciones de desarrollo
profesional de los docentes del establecimiento.

Ademas, la evaluacion aportard valiosa informacion al sistema de
formacion inicial y continua de los docentes.

Esta informacion permitira el establecimiento de compromisos de
superacion profesional, entre la UNITA y sus docentes.

Para todos los profesores, la evaluacion significara un proceso de
autorreflexion respecto de su desempefio profesional, lo que les permitira
identificar fortalezas y debilidades y proyectar un camino para potenciar
las primeras y superar las segundas.

La evaluacion final de cada profesor corresponde a una apreciaciéon global
relativa al desempefio profesional relacionado con el proceso docente, sus
dominios y criterios; y se establecera su desempefio.

Los docentes seran evaluados por la facultad o unidad académica donde
tenga mayor carga horaria, debiendo las otras dependencias que utilizan
sus servicios profesionales, enviar los respectivos instrumentos del
profesor que han sido aplicados en dichos lugares.

Profesores/as evaluados como destacados deberan tener acceso prioritario
a incentivos: oportunidades de desarrollo profesional, ventajas en la carga
horaria, pasantias de estudio, profesores guias de talleres, participacion en

seminarios académicos, entre otros.

217



Los profesores que obtengan en su evaluacion global insatisfactorio
dispondran de planes especificos de superacion destinados a superar sus
debilidades en correspondencia con el compromiso del docente.

El profesor que obtenga una evaluacion global como insatisfactoria,
seguird en la UNITA, incorporandose a procesos de perfeccionamiento
especifico, siendo evaluado cada semestre.

Un docente que por segunda vez tiene insatisfactorio, despues de haber
seguido un plan de superacion, pierde los derechos a impartir docencia en
las asignaturas en las que venia ejerciendo la catedra. ElI Consejo
Universitario se reserva el derecho de dar otra oportunidad en casos
excepcionales (Calamidad doméstica por ejemplo).

El docente que no estuviere de acuerdo con su evaluacion, tiene 10 dias
después de informado el resultado para reclamar su inconformidad al
Vicerrector, el mismo que revisara el proceso velando por el cumplimiento
de las normativas establecidas en el sistema de evaluacion. Al término de

15 dias se le proporcionard al docente reclamante, la respuesta.

7. Organizacion, funcionamiento y administracion de la evaluacion

La evaluacion de cada docente se realizard cada semestre.

Atendida la normativa legal vigente, corresponde a los directores de
carrera administrar la evaluacion de los docentes de su dotacion.

El sistema de evaluacion estd sancionado legalmente, y tendran validez
institucional los resultados de las evaluaciones.

A la Comision de Evaluacién le correspondera revisar y actualizar los
estandares de desempefio docente; elaborar y validar instrumentos;
seleccionar, capacitar y dar seguimiento a las evaluaciones y monitorear la
marcha del sistema.

La Comisién de Evaluacién contard con un Comité Técnico, de caracter
consultivo en cada facultad, donde tendra participacion el director de
carrera, los jefes de disciplina y un docente experto en el area evaluada.
Los directores de carrera implementaran la evaluacién a nivel de facultad

y disponiendo de las condiciones para el cumplimiento de la evaluacion y
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aplicacion de cada uno de los instrumentos que conforman el sistema de
evaluacion docente.
o El sistema se implementara gradualmente por cada nivel de estudio de

cada carrera.

Estructura del Sistema de Evaluacion Docente e involucrados

COMISION DE VICERRECTORADO
EVALUACION P
INSTITUCIONAL [~

\ 4

COORDINACION DE EVALUACION
DE CARRERA DIRECTOR DE
CARRERA

\ 4

COMITE TECNICO DE

CARRERA

!

DOCENTES <

Estructura de las Comisiones de Evaluacion de cada facultad
e La Comision de Evaluacion de Facultad estara conformada por un
miembro de la Comisién de Evaluacién Interna, el director de carrera, los
Jefes de disciplina y un docente experto en el area técnica-tecnoldgica.
Tareas y responsabilidades de las Comisiones de Evaluacion de Facultad
o EIl Director de Carrera tiene la responsabilidad administrativa de dirigir el

proceso de evaluacion.
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Analizar la informacion de cada profesor evaluado obtenida a partir de los
instrumentos que proveen aspectos diferentes y complementarios del
quehacer profesional del docente.

Decidir en forma colegiada el resultado final de la evaluacion, integrando
la informacion analizada.

Emitir y enviar un informe escrito del resultado de la evaluacion docente
de cada profesor (certificado de evaluacion y matriz de resultados de
evaluacion).

Cada Carrera contara con el software de evaluacion para asistir al proceso
de toma de decisiones y a la produccion de informes de resultados de

evaluacion docente.

Equipo de Evaluadores de Portafolios

Los evaluadores de portafolios seran jefes de disciplina, coordinadores de
departamentos o profesores, entrenados y seleccionados por la Comisién
de Evaluacion y su Instancia Técnica Asesora.

A los evaluadores de portafolios les corresponde evaluar por separado los
distintos productos del Portafolio, bajo la supervision de la Comision de
Evaluacion.

Para evaluar los portafolios se dispondra del instrumento que posee los

indicadores que se deben cumplir en la presentacion del portafolio.

Funciones de directores dentro de la Comisién de evaluacion

Coordinar a los Evaluadores de portafolios que hayan sido seleccionados y
entrenados por la Comision de Evaluacion.

Coordinacion administrativa del proceso de evaluacion en la carrera.
Coordinacion del proceso con el equipo de responsables de la evaluacion
Coordinacion del proceso con las Unidades.

Informar a los equipos directivos de la escuela y unidades, del proceso de
evaluacion.

Apoyo a la difusién del proceso de evaluacion en la escuela y unidades.

Funciones del equipo de evaluacion de facultad o carrera.
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« Visitar las escuelas para entrevistar a los docentes evaluados y realizar
Informes.

o Participar en la Comision Evaluacion para tomar decisiones respecto del

desempefio profesional del docente evaluado.

o Elaborar colegiadamente con la Comision de Evaluacion, los Informes de

Resultados de los docentes evaluados.

Atentamente,

Dr. Norberto Castro MsC. Carmen Gonzélez

COMISION DE EVALUACION
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DIRECCION DE GESTION DE LAS AREAS DEL CONOCIMIENTO. UNITA

¢ Qué es un Gestor de las areas del conocimiento?

Es un facilitador del procesamiento de la informacion cientifico-técnica del area
de conocimiento que domina. Enfrenta la realidad de la gerencia del conocimiento
investigando y actualizando los disefios curriculares y bases de problemas que
resuelve la carrera, produciendo conocimiento cientifico-técnico, generando
recursos tecnoldgicos, didacticos asi como objetos de aprendizaje, y validando el
conocimiento generado, demostrando organizacion, trabajo en equipo,
pertinencia, promoviendo la incubacién de verdaderas comunidades de

aprendizaje.

¢Cual es la estructura sistémica organizativa?

DIRECTOR GESTIONADOR
DEL CONOCIMIENTO

A

A 4

COMUNIDAD DE APRENDIZAJE

FACULTAD FACULTAD FACULTAD FACULTAD
DOCENTE [~ DOCENTE [— DOCENTE [—{ DOCENTE DOCENTE [ DOCENTE

¢ Cuadles son sus funciones?

1. Investigar y actualizar los disefios curriculares acorde al avance de las
ciencias y la tecnologia del area de conocimiento que domina.

TAREAS:
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Construccion y actualizacién del perfil profesional y sistema de
competencias profesionales de la carrera, definiendo sistema de
capacidades, habilidades y destrezas.

Sistematizar las competencias.

Construir la base de datos de problemas de la carrera

Gestionar el proceso pedagdgico profesional

Seleccion del conocimiento util.

2. Producir conocimiento cientifico tecnoldgico sobre contenidos innovadores

y modernas metodologias de trabajo pedagdgico para el area de

conocimiento que domina, asi como recursos didacticos y objetos de

aprendizaje, bases de datos de problemas que resuelve la profesion.
TAREAS:

1.

2
3.
4

Investigar el area de conocimiento basico o especifico de su especialidad
Presentar cada 15 dias los resultados de investigaciones realizadas.
Explicitar a la comunidad la bibliografia con que trabaja y su ubicacion
Producir conocimiento cientifico sobre el mejoramiento de métodos,
contenidos, practicas o experimentaciones.

Generar recursos tecnoldgicos, didacticos y objetos de aprendizaje en

equipo colegiado y multidisciplinario.

3. Validar el conocimiento generado para el area bésica o especifica,
TAREAS:

1.

Aplicar estrategias de socializacion del conocimiento producido a la
comunidad UNITA.
Disefar y aplicar instrumentos de evaluacion del avance del conocimiento

de docentes y estudiantes para el area gestionada.

4. Organizar y liderar el equipo colegiado con el cual se trabajara
TAREAS:

1.

Verificar el perfil de docentes de su quipo de trabajo, acorde con el area de
conocimiento y experticia que poseen.
Disefiar y aplicar los indicadores para evaluar el conocimiento del area

respectiva.
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Capacitarse en el manejo de TICs.
Aplicar estrategias para el avance y desarrollo integral del talento humano
bajo su direccion.

. Evaluar el grado de dominio del area de conocimiento respectivo.

224



CUADRO RESUMEN DE EVALUACION FINAL DEL DOCENTE

FACULTAD:
CARRERA:
FECHA DE EMISION:

PONDERACION: Exelente=5, Muy bien=4, Bien=, Regular=3,

Insuficiente=1

EVALUACION DEL JEFE DE

EVALUACIONES DE

EVALUACION DE ESTUDIANTES DISCIPLINA AUTOEVALUACION VISITA A CLASE PROMEDIO
NOMBRE DEL DOCENTE OBSERVACIONES
T |IN T
D ™ INV EJ D TM |INV |EJ |TD |TM |INV |EJ [TD M |V |EJ|TD|M |INV |EJ

FIRMA DIRECTOR DE CARRERA

FIRMA DE JEFE DE DISCIPLINA
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA AMERICA
SEDE - CUENCA
FACULTAD:

FORMATO PARA LA REVISION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

CORRESPONDIENTE AL
DISCIPLINA:
ESCUELA:
JEFE DE DISCIPLINA:
PERIODO: OCTUBRE 2009 - MARZO
FECHA: 2010
-l
< g : : 3 T 8 o . ©g o E o n
2| 88| 9E| Sa| S5 /<25 08S| 2ESvz| 2|5
PROFESOR MATERIA > o|u= = s < G| ESNouw|E33| w3a | 5 &i | OBSERVACIONES
Z 9| E=| 8| 2k z-dumge§ <souwem | o
w g5 Q| 97| $SE=8|52w| 33gko S
JENE LRI
™
> o ug” g
NOTA: TODOS LOS ITEMS SE EVALUAN SOBRE 10.
JEFE DE DIRECCION
DISCIPLINA ACADEMICA
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