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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion tiene como objetivo la implementacion de una aula virtual con el
programa Moodle, para de esta forma mejorar la relacion académica docente-
estudiante en el Colegio Técnico Primero de Mayo, como un aporte al avance
tecnologico-académico de la institucion, logrando una participacion activa,
dinamica, cambiante y reflexiva por parte de los involucrados dentro del nuevo
Paradigma Educativo, estos cambios; como toda etapa de transicion significa
desconciertos, dudas, nuevos objetivos y nuevos procedimientos. Estos cambios
exigen, de parte de los profesores, estudiantes y de todas las personas vinculadas
con el plantel, conocer y enfrentar los nuevos desafios, tratando de encontrar
respuestas y soluciones inteligentes, plenamente realistas. Se identifico el
problema, se realizd la fundamentacion cientifica-bibliografica, para
operacionalizar las variables y determinar los instrumentos de recopilacion de la
informacion que fueron aplicados y tabulados, para concluir y recomendar la
implementacion de una aula virtual en la institucion, que dara respuestas a las
necesidades de formacién integral que tienen los estudiantes, padres de familia y
en general el Colectivo pedagdgico. Se espera que con la aplicacion del aula
virtual la credibilidad institucional aumente y se cumpla con la misién, vision
institucional.

DESCRIPTORES: Telematica, Telecomunicaciones, Informatica, B-Learning,
Aprendizaje Virtual, Plataforma Virtual, Aula Virtual, Comunicacién, NTIC’s,
Informética, Pedagogia, Multimedia, Proceso  Ensefiafiza-Aprendizaje,
Rendimiento Académico, Moodle, Chat, Correos Electronicos.
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RESUMEN EJECUTIVO

The research has the objective the implementation of a virtual classroom with the
Moodle Program, it will help us to improve the Academic relationship between
Teacher-student in Primero de Mayo Technical High School, as a contribution to
technological advancement academic of the institution, achieving an active,
dynamic, changing and reflective participation being a part of in the new
educational paradigm, this changes, as all stages of transition means uncertainties,
doubts, new aims and new procedures. These changes require the part of teachers
and students including people who are involved on the high school, learning the
new challenges and trying to find answers and intelligent solutions in realistic
way.

The problem was identified, including was performed the scientific basis-
bibliographic, in order to operationalize the variables and identify the instruments
and data collection which were applied and tabulated, in order to finish and
recommend the implementation of a virtual classroom in the institution, to give
responses trainings needs with students, parents in general pedagogical collective.
It is hoped with the application of virtual classroom increased the credibility and
perform the institutional mission and vision.

DESCRIPTORS: Telematics, Telecommunications, Computers, Learning, Virtual
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XV



INTRODUCCION

El desarrollo de la tecnologia en el campo educativo es muy grande ya que
los docentes sacan un buen provecho, un claro ejemplo se tiene la ensefianza
programada, educacion a distancia, a través del aula virtual, el uso del internet, los

Messenger y muchos paquetes que se ofrece en la actualidad

En la actualidad la telematica juega un papel muy importante en el campo
educativo ya que el estudiante o docente que no tenga un amplio conocimiento de

la computadora es llamado analfabeto virtual

El entorno virtual esta creado para aprendices que quieran colaborar, este
medio ambiente ofrece los campos en los cuales los estudiantes pueden estar en
constante contacto a través de la via de la internet, ayuda en el almacenamiento
de documentos que se pueden leer en la computadora esto de gran ayuda ya que
evita el manejo de muchos papeles, estd condicionado de claves de usuario, esto
ayuda también en que se puede conectar con personas de distintos paises al mismo
tiempo. El entorno virtual engloba todo lo relacionado con todos los sistemas de
comunicacién entre ellos se tiene el internet como por ejemplo el aprendizaje a
través del entorno virtual (clases a distancia) , que en nuestro tiempo esta teniendo

un gran impacto en el mundo educativo

La relevancia que tiene es que la telematica aporta a la educacién con el
desarrollo de la tecnologia y se puede observar que algunas de las unidades
educativas utilizan la educacién a larga distancia aunque no todos estan
capacitados en esta area pero se trata de nivelar a los estudiantes a la

teleinformética que paso a paso va avanzando

El trabajo de investigacion ejecutado que se refleja en el presente informe,

consta de:



CAPITULO I.- EL PROBLEMA.- Se desarrolla el Planteamiento del
Problema, Contextualizacién: Macro, Meso y Micro. Arbol de Problemas,
Andlisis Critico, Prognosis, Formulacion de Problema, Interrogantes de
Investigacion. Delimitacion de la Investigacion, Justificacion, Objetivos: General

y Especificos.

CAPITULO Il.- MARCO TEORICO.- Contiene: Antecedentes de la
Investigacion, Fundamentaciones: Filosofica, Epistemol6gica, Axioldgica,
Socioldgica, Organizador Logico de las Variables, Formulacion de Hipotesis,

Sefalamiento de Variables.

CAPITULO Ill.- METODOLOGIA.- Se inicia con: Enfoque, Modalidades
de Investigacion, Tipos o Niveles de Investigacién, Poblacion y Muestra,
Operacionalizacion de Variables, Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de
Datos, Plan para el Procesamiento de la Informacion y el Proceso de Analisis e

Interpretacion de Resultados.

CAPITULO 1IV.- ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
ESTADISTICOS.- En este Capitulo se detallan la Aplicacion de las Encuestas
realizadas a Docentes y Estudiantes las mismas que tuvieron que ser representadas

en cuadros y graficos, y con sus Analisis e Interpretacion respectiva.

CAPITULO V.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.- Este
Capitulo consta de las respuestas a los objetivos especificos por medio de las

Conclusiones, de las cuales salen las Recomendaciones.
CAPITULO VI.- LA PROPUESTA.- Consta el Tema, Datos Informativos,
Antecedentes, Justificacion, Objetivos, Fundamentacion Tedrica-cientifica,

Metodologia o Plan de Accion, Administracion, Evaluacién de la propuesta

Finalmente se encuentra la Bibliografia y los Anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
1.1. Tema:

“Uso de la Telemaética para mejorar el Proceso Ensefianza-Aprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercer afio de bachillerato Especializacion
Electronica, del Colegio Técnico Primero de Mayo Ciudad de Puyo Provincia
de Pastaza, Afio lectivo 2010-2011”

1.2. Planteamiento del Problema

Las nuevas tecnologias de la informacién, de la comunicacién y de la robética
avanzan a pasos agigantados e impactan en todo el quehacer del hombre

contemporaneo y en sus entornos sociales.

Ademas la informatica y sus desarrollos se han incorporados en todos los
ordenes de la vida cotidiana conformando los rasgos peculiares de una nueva
cultura. Mencionemos, como ejemplo, los cambios que estas nuevas tecnologias
producen en la organizacion del trabajo, donde surgen nuevas ocupaciones, otras
se transforman o inclusive desaparecen. Fuente: http//wikipedia.org

En esta realidad, el campo educacional queda necesariamente comprometido.
Siendo la escuela uno de los principales agentes socializadores, es la que tiene la
responsabilidad de incorporarlo al curriculo o sea de planificar su inclusion, de
buscar su conocimiento y aprovechamiento efectivo.

Es deber de los docentes, transformar la educacion tradicionalista en una que
incluya las nuevas tendencias educativas que a su vez han incorporado muchas y
mejores herramientas para generar 6ptimos resultados en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Nuestra experiencia profesional como tales, junto a nuestra actitud
reflexiva y comprension critica, uniendo a los aportes de las psicologia cognitiva,
constituyen el marco dentro del cual debemos procurar pensar y expresar en
términos formativos y de valores humanos los usos que la escuela le dara a estas

nuevas tecnologias. Fuente: http//www.monografias.com



El colegio Técnico Primero de Mayo de la ciudad del Puyo, cuenta con los
recursos técnicos y tecnolégicos de primera, segun la dotacion que el gobierno ha
asignado para esta institucion, tiene las carreras de Electronica de Consumo y
Contabilidad, la realidad en cuanto se refiere a la aplicacion de la telematica en el
proceso ensefianza-aprendizaje es minima, por cuanto no existe la capacitacion
suficiente a los docentes sobre aspectos de la Informatica y las
telecomunicaciones, para de esta forma garantizar una aplicacion adecuada de las

NITC’s de valiosa importancia en la educacion actual.

1.2.1. Contextualizacion

1.2.1.1. Macro Contexto

Es indudable que dos de las caracteristicas distintivas de toda civilizacion
humana son la capacidad de comunicacion entre los individuos y la capacidad de
acumular, procesar y transmitir informacion. Con estos dos rasgos se forjan la

historia, el conocimiento, las verdades y las mentiras.

Hoy, como en otros aspectos, hay una gran brecha entre el acceso a la
informacién y a los recursos de comunicacion de que disponen unos y otros en

nuestro mundo.

También es indudable que hoy se globalizan los fenémenos, que tanto los
problemas de medio ambiente como los econdmicos, politicos o culturales tienen
que ser visto en toda la complejidad de la escala planetaria. Analizar la realidad
sOlo desde perspectivas locales es cada vez mas inutil. Fuente: AGUILAR, E.
(2000).Asertividad. Editorial Pax. México

Parece obvio que en estos tiempos, mas que nunca los recursos de
comunicacién y el acceso a la informacion son poder. La palabra poder es poco

atractiva para algunos, pero hay que saber que importantes que son. Y lo mismo



que sirve a unos como instrumento de poder y de control, sirve a otros para

coordinar esfuerzos y compartir informacion.

Por todo lo dicho, creemos que carecer de mecanismos de comunicacion y
acceso a la informacién que son de uso comuan en las sociedades avanzadas es una
causa mas de marginacion de los paises del sur, pues les impide dotarse de la

capacidad de reaccion necesaria en el mundo de hoy.

En cuanto a las organizaciones que cooperan con dichos paises, es una
mengua innecesaria de nuestras propias fuerzas mantenerse al margen de las
posibilidades que la telematica ofrece hoy para comunicarse, coordinarse, acceder
a informacion que puede facilitar y mejorar nuestro trabajo y ofrecer informacion
que puede servir para la educacion-sensibilizacion y el trabajo de otros. Se puede
disponer hoy de mecanismos rapidos y baratos de comunicaciones y acceso a
informacion con cobertura mundial, es decir hacer uso de la telemética en el
proceso enseflanza-aprendizaje dentro de educacion.

Fuente: http//www.monografias.com

1.2.1.2. Meso Contexto

La Red Telematica Ecuador (RTE) es una red telematica educativa abierta a
las escuelas y colegios del pais que promueve la utilizacion pedagdgica de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, mediante el trabajo en

proyectos colaborativos para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje

Desarrolla y sostiene una comunidad virtual de educadores y estudiantes que
trabajan en un entorno de Aprendizaje Colaborativo, es decir, en la adquisicion
individual de conocimientos, competencias y formacion en valores, que ocurren

como resultado de la interaccion en grupo.

La incorporacion de los colegios se concreta mediante la inscripcion y

participacion activa en los proyectos telematicos que la Red ofrece, los cuales se



enmarcan en una gran variedad de niveles educativos, areas y grados de
complejidad. Estos proyectos se desarrollan en un “entorno virtual” que no
requiere la presencia fisica de los participantes y que proporciona un lugar de

comunicacién continua, sin limitaciones de tiempo y espacio.

Una red telematica no tiene sustento si no hay un verdadero compromiso de
la gente que la compone. En consecuencia, es importante la descentralizacion del
trabajo para que cada uno sienta a la red como propia, porque la RTE se basa en el
protagonismo y los aportes de todas las personas que participan en los espacios
virtuales existentes en ella. Una comunidad global de gente comprometida y

educadores dedicados a esta filosofia, orientadores de aprendizaje.

A en los ultimos afios a nivel nacional se ha ido incrementando los proceso
teleméticos dentro de la educacion como por ejemplo la incorporaciéon de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion que buenos resultados
estd dando, caso mas concreto la creacion de aulas virtuales en las diferentes

instituciones educativas secundarias. Fuente: http//www.telefonica.es

1.2.1.3. Micro Contexto

El colegio fiscal Técnico ‘“Primero de Mayo” de la ciudad del Puyo se
encuentra ubicado en las calles Cotopaxi y Manabi, en el Barrio Obrero, funciona
en jornada matutina, cuenta con las especialidades de Electronica de Consumo y
Contabilidad. La institucion al igual que la mayoria de colegios técnicos del
Ecuador son dirigidos por el RETEC, a nivel del Ministerio, el cual da los
lineamientos para su funcionamiento en relacion a las mallas curriculares, por lo
tanto en cuanto tiene relacion a la especialidad de electrénica el plantel cuenta con
un laboratorio construido bajo la supervision de los docentes en relacion a los
equipos y materiales que deben constar, es asi que no se puede hablar de una aula
virtual con todos los elementos que se necesitan dentro de los proyectos de la
telematica educativa, es decir se debe implementar y completar dicho proyecto,

pues con material humano se cuenta, lo que hace falta es la autogestion de las



autoridades competentes y la colaboracién de profesores, padres de familia y todo
el Colectivo Pedagogico, que permitird al colegio ofrecer una educacion de
calidad con la utilizacién de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

Los procesos de la teleméaticos deben ser incluidos dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje, toda vez que se cuenta con el talento humano y la
infraestructura para realizar este tipo de informacion, con lo cual se mejorara la

calidad de educacion que se ofrece a la colectividad.



1.2.2. Arbol de Problemas

EFECTOS
L q ; i | Los docentes no
Los docentes ensefian a los 05 docentes realizan — € imparten  aprendizajes
metodolégicas tradicionales sin el empleo de los NITC’s. estudiantes
¢ Deficiente uso de la Telematica en el Proceso Ensefianza-Aprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercero afio de bachillerato especializacion
PROBLEMA Electronica, del Colegio Técnico “Primero de Mayo”?
_Il?elscon?mmlento de No existe capacitacion a los I\:o se posee aula wrtuzil para
he S q 5.0 m_o docentes sobre la telematica en el - dprog:eso ensenanza-
erramienta de aprendizaje proceso ensefianza-aprendizaje aprendizaje.

por parte de los docentes

CAUSAS
Cuadro #: 1. Arbol de Problemas

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.



1.2.3. Anadlisis Critico

El desconocimiento de la Telematica como herramienta de aprendizaje por
parte de los docentes conlleva a que ellos ensefien a los estudiantes con técnicas
metodoldgicas tradicionales, esto se debe a que la mayoria de los profesionales
que laboraran en la institucion tienen formacion en Ciencias de la educacion, y
una minoria poseen titulos técnicos como informatica, electronica entre otras, por
lo que los primeros cumplen sus funciones académicas dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje con las metodologia que aprendieron y su aplicacion en el
campo educativo, sin involucrarse por ejemplo en el mundo de la informaética o de
las telecomunicaciones, que en la actualidad estan siendo utilizadas como
herramientas validas para el proceso, como en el presente caso la teleméatica como

instrumento dentro de la ensefianza aprendizaje de los estudiantes del plantel.

No existe capacitacion a los docentes sobre la telematica en el proceso
ensefianza-aprendizaje, por lo que no emplean los NITC’s dentro de este, como se
manifestd en el parrafo anterior, que la mayoria de docentes son profesionales de
la Educacién, poseen conocimientos basicos de Informatica, Computacion y
Telecomunicacién, pero que no son suficientes para que puedan aplicarlos dentro
de sus diferentes asignaturas, por esto son limitados en generar otros tipos de
aprendizajes que no sean los normales, mas no los virtuales, ya que eso demanda
la capacitacion permanente y la infraestructura que se debe poseen para usar las
nueva tecnologias de la informacion y la comunicacién como herramientas dentro

del proceso ensefianza-aprendizaje que demanda la educacion del presente siglo.

Al no poseer una infraestructura o aula virtual en el establecimiento, todos los
docentes, sean técnicos o0 en educacion no pueden generar aprendizajes virtuales a
los estudiantes, tomando en cuenta que si existen docentes especializados en la
rama de la Informatica y las telecomunicaciones, pero por la falta de este recurso
no se puede ampliar el campo de accion de todos los docentes dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje con la utilizacion de las diferentes herramientas de las

TICS, es por esto que la oferta educativa es limitada dentro del contexto educativo



local, ya que se imparte la misma educacion que los demas colegios de la
provincia lo realizan, el colegio todavia no puede ofrecer este tipo de educacion

como un valor agregado a la comunidad.

1.2.4. Prognosis

De continuar la misma situaciébn por la falta de capacitacion e
implementacion de procesos telematicos como herramientas dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje, el perfil de salida de los bachilleres técnicos del colegio
seguira igual, con conocimientos mas tedricos que practicos, estudiantes no
creativos e innovadores, desconocedores de las nuevas tecnologias de la
Comunicacion y de la Informacion, y seran sujetos de discriminacion académica
por parte de otros estudiantes cuando ingresen a los Centros de Educacion
Superior, por cuanto en diversos colegios de la Provincia y el Pais ya se utiliza

estos proceso telematicos dentro de la Ensefianza-Aprendizaje.
1.2.5. Formulacion del Problema

¢Como incide el uso de la Telematica en el Proceso Ensefianza Aprendizaje
de los estudiantes de primero, segundo y tercer afio de bachillerato especializacion
electronica, del colegio técnico Primero de Mayo Ciudad de Puyo Provincia de
Pastaza, Afo lectivo 2010-2011?

1.2.6. Preguntas Directrices

¢Se usa la telematica dentro del proceso educativo en el colegio técnico “Primero

de Mayo?

¢Cémo se lleva el Proceso Ensefianza-Aprendizaje con los estudiantes de la

Institucion?
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¢Existe algin proyecto de solucion alternativa al problema de la telematica y el

proceso ensefianza-aprendizaje?

1.2.7. Delimitacién del objeto de Investigacion

1.2.7.1. Delimitacion de Contenidos

CAMPO: Educacion
AREA: Educacién Virtual
ASPECTO: Telematica y P.E.A.

1.2.7.2. Delimitacién Espacial

La presente investigacion se llevo a cabo en el Ciclo del Bachillerato del Colegio

Técnico “Primero de Mayo”, de la ciudad del Puyo.

1.2.7.3. Delimitacién Temporal

Se realizé en el afo lectivo 2010-2011

1.3. Justificacion

La importancia del trabajo de investigacion radica en concienciar a los
docentes, padres de familia y estudiantes del colegio, que no se puede quedar
rezagados con los avances de la ciencia y la tecnologia dentro de la educacion,
mas especificamente de la Teleméatica como instrumento del proceso ensefianza-
aprendizaje. Conociendo que el proceso de ensefianza aprendizaje sélo es eficaz si
se da a través de la relacion entre lo cognitivo y lo psicomotriz, es decir

aprendiendo a aprender y aprendiendo a hacer.

En cuanto se refiere a la novedad que presenta lo constituye el ser los

pioneros como institucion en el cantdn y provincia en aplicar la telematica dentro
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del proceso ensefianza-aprendizaje, con la construccion de una aula virtual que
servird para mejorar el rendimiento acadéemico de los docentes, puesto que se
unird las telecomunicaciones con la informatica, mejorando la calidad de

educacion que oferta el colegio.

Los beneficiarios directos seran los estudiantes, en primer lugar los del ciclo
de bachillerato, ya que tendrén una herramienta basica como lo es una aula virtual,
que permitird que ellos pongan en préctica sus conocimientos y obtengan mayor
informacidn a través de contactos con otros establecimientos y personas fuera de
la institucion, logrando desarrollar en los jovenes el interés por el conocimiento y
la investigacion, en lo posterior seréd todo el establecimiento, y a lo mejor toda la
ciudad que aprovechard las bondades que la institucién ofrece dentro de la

vinculacion con la Comunidad.

La factibilidad de aplicacion y ejecucion del proyecto de investigacion esta
garantizado por cuanto son las autoridades, padres de familia y estudiantes, los
que han demostrado una actitud positiva al cambio y colaboracién a las iniciativas
nuevas de investigacién y emprendimiento que se tiene para el adelanto de la
institucion y la ciudad en general, todo esto sera aprovechado de buena manera
por el investigador para poner todo el esfuerzo y responsabilidad en el trabajo
citado de investigacion.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

e Determinar la incidencia de la Telematica en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje de los estudiantes de primero, segundo y tercer afio de

bachillerato especializacion electronica, del colegio técnico Primero de Mayo.
Ciudad de Puyo Provincia de Pastaza, Afio lectivo 2010-2011.
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1.4.2. Objetivos Especificos

= Diagnosticar el uso de la telematica dentro del proceso educativo en el colegio

técnico “Primero de Mayo™.

= Establecer como se lleva el Proceso Ensefianza-Aprendizaje con los

estudiantes de la Institucion.

= Elaborar una propuesta alternativa de solucion al problema de la formacion

actitudinal en el proceso ensefianza-aprendizaje.

13



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

En el trabajo presentado por Antonio Mendoza en 1972, profesor de la
Universidad de Barcelona sobre las tecnologias de la Comunicacion y el

Constructivismo sefiala lo siguiente:

“Con el advenimiento de las computadoras personales, la tecnologia comenzo
a desempefiar un nuevo rol en el aprendizaje, al permitirle al estudiante interactuar
con ambientes mas dinamicos como apoyo de un aprendizaje mas activo. En
muchos lugares de trabajo, y aln en ambientes no destinados especificamente para
propdsitos educacionales, las computadoras han demostrado la influencia que
poseen en la comunicacion. Sin embargo los efectos del paradigma conductista
también dominaron las primeras nociones del aprendizaje asistido por
computador, como fueron los programas de practicas de destrezas en matematicas
(Suppes, 1967), y aun hoy dia poseen una marcada influencia, como puede
observarse en gran cantidad de los software que se producen actualmente como
son los que se refieren a sistemas integrados de aprendizaje. Ejemplo de ello son

algunos juegos y programas multimedia de ensefanza”

Por otra parte segun el mismo autor la primera ola de desarrollo tecnolégico,
propia de los Gltimos afios de la década de los setenta y comienzos de los ochenta,
ha ido evolucionando progresivamente a medida que la tecnologia ha ampliado las
posibilidades de comunicacién y acceso a nuevas formas de informacion, como

han sido la digitalizacion y el desarrollo de actividades on line.
Ademas manifiesta: “El desarrollo de las comunicaciones mediadas por el

computador, y la integracion de los multimedia con las redes electrdnicas son

claros indicadores de que estas tecnologias se estan apartando de la clasica nocion
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de esa "primera ola", en que se llegd a considerar al computador como substituto
del docente (Collis, 1996) y que constituye lo que actualmente se considera el
paradigma informatico-telematico (Chacdn, 1996), conformado por la produccion

"o

de programas informaticos "on line".

En su aplicacion al campo educativo, las actividades de aprendizaje on line se
han vuelto un componente comun en los programas formativos, aun cuando
inicialmente comenzaron como una forma complementaria de interaccion (3). Su
caracteristica esencial es proveer al estudiante de un gran nivel de autonomia, lo
cual implica que los estudiantes deben ser més activos y poseer un cierto dominio

de la tecnologia (Kearsley, 2000).

Las actividades que implica van desde el uso de correo electronico, el
bulletinboardsystem, la conferencia mediada por el computador (teleconferencia)
o la videoconferencia, acceso a base de datos, la tecnologia de
hipertexto/hipermedia, y méas recientemente el uso de la www (worldwide web)
que ha permitido compartir y trabajar cooperativamente a través del tiempo y la

distancia (Edelson, Pea 'y Gomez, 1996).

El comin denominador de las actividades de aprendizaje "on line" es el uso
de las redes de computacion, ya sea a través de la conexion institucional local, o la
intranet global. En este sentido, lo que hace particular la ensefianza "on line"
dentro de las tecnologias de la comunicacién es su versatilidad de combinar los
atributos de variados medios en un ambiente de aprendizaje en el cual textos,
dibujos, video y audio se integran en un sistema; el acceso relativamente simple y
rpido a grandes bases de datos; y la mayor flexibilidad en las interacciones,
especialmente las asincronas, entre estudiantes y docentes, y entre estudiantes.
La influencia de estas actividades no puede analizarse sdlo desde el punto de vista
de sus productos, sino a través de una vision mas amplia, lo cual implica tomar en

consideracion las diversas variables que afectan el ambiente escolar.
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En la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la Universidad
Técnica de Ambato, se encontro el trabajo de investigacion de posgrado sobre el
tema: “El b-learning y su efecto en la comunicacion docente-estudiante en los
centros de idiomas de la universidad nacional de Chimborazo”, de la autora Ing.
Elba Maria Bodero Poveda, quien llega a la siguiente conclusion: Los resultados
obtenidos, muestran claramente la necesidad de renovar la practica
académica entre el docente y el estudiante. Esta realidad ha determinado que
es necesario ofrecer a los docentes seminarios-talleres de capacitacion acerca
de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, asi como los
entornos virtuales que permitiran obtener profesionales formados con

calidad e integralmente.(p.87)

2.2. Fundamentaciones.

2.2.1. Fundamentacién Filoséfica

El conocimiento humano se encuadra dentro de la ética y la moral, y estas
son parte de la disciplina filosofica que reflexiona sobre el obrar humano que es
un saber practico, que tiene por objeto que las acciones de los hombres sean

realizadas con sensatez, para lograr estudiantes que practiquen el bien comun.

La investigacién se enfoca en el Paradigma Critico-Propositivo. Segun
Herrera y otros. (2004) “Critico porque cuestiona los esquemas molde de hacer
investigacion que estan comprometidas con la logica instrumental del poder.
Propositivo en cuanto a la investigacién no se detiene en la contemplaciéon
pasiva de los fendmenos, sino que ademas plantea alternativas de solucion
construidas en un clima de sinergia y pro actividad”.(P4g. 136)Se puede
manifestar que este paradigma forma personas criticas de los problemas y
fendmenos que se presentan en la realidad, pero al mismo tiempo proponen
alternativas de solucion valedera que van en beneficio personal, pero también en

beneficio de la comunidad, considerando y respetando el pensamiento filosofico
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de cada persona, en el presente caso en la formacion de profesionales éticos y

morales formando en la parte humanistica, con pensamiento de servicio social.

2.2.2. Fundamentacion Epistemologica

La epistemologia es la ciencia de las ciencias, la disciplina filosofica cuyo
objetivo consiste en someter a examen critico los fundamentos de una disciplina
particular. En este sentido la epistemologia es sinébnimo de teoria del

conocimiento.

De acuerdo con Aguilera Ayala, F. (2001) “la Epistemologia es el conjunto
de reflexiones, analisis y estudios acerca de los problemas suscitados por los

conceptos, métodos, teorias y desarrollo de las ciencias” (Pag.15)

La epistemologia o teoria del conocimiento, constituye una disciplina
filosofica que determina el componente material de la teoria de la ciencia. El otro
componente, el formal, lo constituye la l6gica y estd basado en los principios
formales del conocimiento, en las formas y leyes mas generales del pensamiento
no referido a los objetos y en la correccién formal del pensamiento, que en forma

sistematica constituye la teoria del pensamiento correcto.

La dimension epistemoldgica de la actividad de la ensefianza, no puede ser
emprendida antes de consensuar expresamente las reglas de la misma. Podemos
decir que el ser humano es un habitante de tres mundos, con caracteristicas,
naturalezas y objetos (de estudio, conocimiento, Yy aprendizaje) diferentes, con
realidades de estructuras particulares y logicas.

2.2.3. Fundamentacion Axiologica

ANDER-EGG, E, (2006) sefiala lo siguiente: “Una idea central del
constructivismo en psicopedagogia, es la de concebir los procesos cognitivos
como construcciones eminentemente activas del sujeto que conoce, en

interaccion con su ambiente fisico y social”. (P4g.252).
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El caracter axioldgico de la identificacion implica el asumir la necesidad de la
comprension compleja de lo humano y de lo social, por tanto resultan
insoslayables ambos aspectos, por cuanto en cualquier actividad que realice el ser

humano deben estar presentes los valores humanos, éticos y morales.

El caracter axiologico de la identificacion se refiere al conjunto de valores a
partir de los cuales se analiza el objeto-sujeto a identificar. Este conjunto de
valores, si bien atraviesa la esfera de lo tedrico, de alguna manera le pone también
en tela de juicio y se refiere al compromiso que tiene la instancia identificadora en

el proceso.

El caracter axiologico de la identificacion se refiere a la problematica del
establecimiento del cuerpo valorativo en el proceso de identificacion, por lo

menos en los tres siguientes sentidos:

» EIl referido a la revision misma de los valores basicos o fundamentales
(considerados casi como inamovibles).

» EIl referido a la valoracion del sustento o los sustentos tedricos de la
identificacion.

> El referido al compromiso mismo de la instancia identificadora

2.2.4. Fundamentacion Sociologica

Gavilanes J.M. (2000) sustenta “la necesidad de impulsar una escuela
nueva para pensar, crear y hacer, con el fin de mejorar los niveles de vida
hacia el logro de la movilidad social en la poblacion ecuatoriana y superar la
falta de trabajo, la produccion y la pobreza entre otros problemas sociales
que cada vez se van acentuando méas sobre el 60% de la poblacion

ecuatoriana” (p.80).
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Temas como la igualdad de oportunidades, la educacion como factor de la
movilidad social , la escuela como grupo de progreso y trabajo, la interaccién
positiva entre la educacion y el trabajo productivo, sociedad y tecnologia, la
preparacion profesional adaptada a las necesidades actuales y la educacion
permanente, muestran concepcion interdisciplinar, abierta y dindmica, de la

educacion de hoy.

Segun Gonzales, A. (2002) “La Sociologia trata de ayudar al educador a
descubrir y a interpretar los problemas del mediado en el contexto familiar
y socio—comunitario o cultura con el fin de oriéntale adecuadamente,
facilitdndole las pasibilidades de desarrollo y crecimiento que la sociedad en

que vive le ofrece” (Pag.34)
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2.3. Categorias Fundamentales

Educacién Par Dialéctico

Tecnologia Educativa
g Aprender

Variable Independiente ‘ “ Variable Dependiente

Gréfico N° 1 Categorias Fundamentales

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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2.4. Variable Independiente

2.4.1. Educacion

Existe una actividad humana que tiene un abordaje muy particular. Es la
actividad que se encarga a las instituciones educativas especializadas, para
favorecer la formacion del hombre. En este sentido, existe todo un sistema
educativo, sin embargo, tres son los elementos que mas sobresalen: El educando,
el maestro y el contenido. Entre estos componentes existe una interaccion
permanente. Si bien, lo clasico es que la misma se realice en el salon de clase, en

los altimos tiempos el espacio ha llegado a tener caracteristicas fantasticas.

Asi pues, esta actividad educativa ha cambiado el escenario de una manera
extraordinaria, sin embargo, la idea esencial permanece intacta. Pues, a través de
ella se sigue construyendo la comunicacion o construccion del aprendizaje; de
aquellas informaciones planteadas en el curriculo de una manera tan organizada y

cientificamente elaborada.

Por lo tanto, el mismo autor manifiesta que los medios se han diversificado pero
los fines no. Los fines de la actividad educativa no han cambiado, se sigue
persiguiendo la misma meta, esto es, compartir los conocimientos acumulados por
los hombres en el tiempo, formar al ciudadano en un ser competente para poder
enfrentar los problemas de la vida, procurar que el estudiante construya, en
comunién con sus maestros y comparieros, su conducta para obtener una correcta
insercién social.Fuente: DILTHEY, J. (2000). Filosofia y Pedagogia. Santander:
Ed. Sal Terrae

2.4.2. Tecnologia Educativa

La tecnologia educativa es el resultado de las aplicaciones de diferentes

concepciones y teorias educativas para la resolucion de un amplio espectro de
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problemas y situaciones referidos a la ensefianza y el aprendizaje, apoyadas en las
TICs (tecnologias de informacién y comunicacién). La evolucién de la tecnologia
educativa, que como disciplina naci6 en Estados Unidos de América en la década
de los 50 del siglo pasado, ha dado lugar a diferentes enfoques o tendencias que
hemos conocido como ensefianza audiovisual, ensefianza programada, tecnologia
instruccional, disefio curricular o tecnologia critica de la ensefianza. Los recursos
técnicos son los que se utilizan para realizar un trabajo en especifico con una
técnica que lo caracteriza por ejemplo una maquina de refrescos utiliza cierta
técnica que consta de varios pasos, introduces moneda, la maquina la acepta,
aprietas un boton de refresco, la maquina lo percibe y manda tu refresco, todos

estos pasos son técnicas,

Se entiende por tecnologia educativa al acercamiento cientifico basado en la
teoria de sistemas que proporciona al educador las herramientas de planificacion y
desarrollo, asi como la tecnologia, busca mejorar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje a través del logro de los objetivos educativos y buscando la

efectividad y el significado del aprendizaje.

Un aspecto que lo hace tangible son las diversas piezas informaticas
denominadas plataformas didacticas tecnoldgicas. Las plataformas tienen
diferentes objetivos, como lo es gestionar los contenidos, pero también implican
la creacion de los mismos-. Al utilizarlas se busca encontrar métodos para volver
factible el conocimiento mediado actualmente por los medios tecnoldgicos, desde

el punto de vista del método heuristico.

Las aplicaciones de la tecnologia educativa a la Pedagogia son diversas,
dependiendo de las necesidades, contextos y objetivos a conseguir. Son
interesantes las aplicaciones en educacion para la salud. Es de suma importancia
que el maestro en el aula actualmente utilice la tecnologia educativa porque asi la
calidad de la educacion se hace efectiva. Fuente: VAZQUEZ, Francisco.( 2006.)
Modernas estrategias para la ensefianza Ediciones Aeroméxico, S.A. de C.V.
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2.4.3. Nuevas Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion

La Tecnologias de la Informacién y Comunicacién han permitido llevar la
globalidad al mundo de la comunicacion, facilitando la interconexion entre las
personas e instituciones a nivel mundial, y eliminando barreras espaciales y

temporales.

Se denominan Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion al conjunto
de tecnologias que permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento,
tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de
voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o
electromagnética. Las TICs incluyen la electronica como tecnologia base que

soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual.

2.4.3.1. Caracteristicas

Inmaterialidad (Posibilidad de digitalizacién). Las TICs convierten la

informacién, tradicionalmente sujeta a un medio fisico, en inmaterial. Mediante
la digitalizacion es posible almacenar grandes cantidades de informacion, en
dispositivos fisicos de pequefio tamafio (discos, CD, memorias USB, etc.). A su
vez los usuarios pueden acceder a informacion ubicada en dispositivos
electronicos lejanos, que se transmite utilizando las redes de comunicacion, de
una forma transparente e inmaterial.
Esta caracteristica, ha venido a definir lo que se ha denominado como "realidad
virtual", esto es, realidad no real. Mediante el uso de las TICs se estan creando
grupos de personas que interactdan segin sus propios intereses, conformando
comunidades o grupos virtuales.

Instantaneidad. Podemos transmitir la informacion instantaneamente a
lugares muy alejados fisicamente, mediante las denominadas "autopistas de la
informacion®.

Se han acufiado términos como ciberespacio, para definir el espacio virtual, no

real, en el que se sitda la informacién, al no asumir las caracteristicas fisicas del
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objeto utilizado para su almacenamiento, adquiriendo ese grado de inmediatez e
inmaterialidad.

Aplicaciones Multimedia. Las aplicaciones o programas multimedia han
sido desarrollados como una interfaz amigable y sencilla de comunicacion, para
facilitar el acceso a las TICs de todos los usuarios. Una de las caracteristicas
mas importantes de estos entornos es la interactividad. Es posiblemente la
caracteristica mas significativa. A diferencia de las tecnologias mas clésicas
(TV, radio) que permiten una interaccion unidireccional, de un emisor a una
masa de espectadores pasivos, el uso del ordenador interconectado mediante las
redes digitales de comunicacion, proporciona una comunicacion bidireccional
(sincrénica y asincrénica), persona- persona y persona- grupo. Se esta
produciendo, por tanto, un cambio hacia la comunicacion entre personas y
grupos que interactian segun sus intereses, conformando lo que se denomina
"comunidades virtuales”. El usuario de las TICs es por tanto, un sujeto activo,
que envia sus propios mensajes Yy, lo mas importante, toma las decisiones sobre

el proceso a seguir: secuencia, ritmo, codigo, entre otros.

Otra de las caracteristicas mas relevantes de las aplicaciones multimedia, y que
mayor incidencia tienen sobre el sistema educativo, es la posibilidad de transmitir
informacién a partir de diferentes medios (texto, imagen, sonido, animaciones,
etc.). Por primera vez, en un mismo documento Se pueden transmitir

informaciones multi-sensoriales, desde un modelo interactivo.
2.4.4. La Telemética
2.4.4.1. Conceptualizacion

La telemética es el conjunto de servicios y técnicas que asocian las
telecomunicaciones y la informatica. La telematica ofrece comunicacion e
informacién, para el trabajo, el hogar y otros ambitos personales. Agrupa la tele

copia, el teletexto, las redes telematicas como Internet y las comunicaciones

inalambricas. La base de cualquier comunicacion es una transmision de sefial. Por
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eso no tenemos que confundir la comunicacion con la transmisién sobre la que se

basa.

Transmision proceso por el que se transportan sefiales de un lugar a otro.

Comunicacion proceso por el que se transporta la informacién, esta
informacién llega a través de una sefial que se transmite, es decir, que la
comunicacion es la transmision de sefiales mediante un codigo comdn entre el

emisor y el receptor.

2.4.4.2. Historia de la Telematica.

En 1970, la evolucién de la informéatica necesitd la creacion de nuevos
servicios capaces de almacenar, recibir, procesar informacion y datos a grandes
distancias. Asi se inventd la teleinformatica, gracias a unas redes de
telecomunicaciones. Estas redes permitieron mejorar las transmisiones de datos
escritos para asi dejar atras el télex y la telegrafia y se crearon la tele copia y otros
servicios de oficina. Estos servicios informaticos provienen de una red de
telecomunicaciones que se reagruparon con el nombre de telematica.

Fuente: http//www.wikiteka.com.

2.4.4.3. El Servicio Telematico.

El servicio telemético puede descomponerse en cuatro elementos. Incluye uno
0 varios equipos informaticos: un ordenador que procesa los datos, un terminal y
dispositivos de comunicaciones o periféricos, pero ademés debe tener
comunicacién para que se conecten entre estos diferentes equipos. Este sistema
puede ser una red publica (hacional o internacional) o una red privada (local o
supra local). El servicio telematico puede utilizar la red la red telefonica o la red
telegrafica como un enlace via satélite. Debe tener también una fuente de
informacién. Y por ultimo, cada servicio telefonico debe contener programas de

tratamiento y de transmision. Fuente: http://www.telefonica.es
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2.4.4.4, Ventajas e inconvenientes de la telematica.

La telematica, ademas de la variedad de servicios que nos ofrece tiene
ventajas:

Da rapidez y flexibilidad en la transmision de informaciones escritas, gracias
a la tele copia, y permite que la conexion entre los programas con redes
telematicas sean de féciles de manejar (Internet). Sus programas informaticos
avanzados ofrecen un lenguaje simple y facil para todos.

Sus desventajas son de tipo economico, técnico y juridico. El coste de la

instalacion, arreglar la linea si se estropea

2.4.4.5. Tipos de Transmision

La transmision consiste en el transporte de sefiales entre un emisor que

origina la comunicacion y un receptor que acepta los datos.

2.4.4.5.1 Clasificacion segun la transmision

No todos los equipos entregan la informacion de la misma manera a la linea
de datos. De los diferentes modos en que se puede producir esta entrega surge una

clasificacion para las transmisiones.

= Transmision asincrona

Sincronismo procedimiento por el que un emisor y un receptor se pone de
acuerdo sobre el instante en el que empieza o acaba la informacién que se quiere
transmitir. Es decir, una base de tiempos sobre la que medir los distintos eventos
que ocurriran durante toda la transmision.

Transmision asincrona proceso de sincronizacion entre emisor y receptor que

se realiza en cada palabra de c6digo transmitida.
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»= Transmisién sincrona
Transmision sincrona transmision que no atiende a las unidades de

comunicacion basicas, normalmente caracteres.

2.4.4.5.2 Tipos de sincronismo

El concepto de sincronia es muy amplio por eso hay tres tipos:

= Sincronismo de bit

El sincronismo de bit determina el momento en que empieza o acaba la
transmision de un bit.
= Sincronismo de caracter

El sincronismo de carécter determina cudles son los bits que componen cada
palabra transmitida en el cddigo elegido.
= Sincronismo de bloque

El sincronismo de blogue se define como un conjunto de caracteres especiales.

2.4.4 5.3 Plataformas Virtuales.

Las plataformas virtuales o entornos de aprendizaje tienen la funcién de crear,
administrar y gestionar de manera mas flexible los contenidos via Internet. La
incorporacion de estas plataformas en el ambito educacional, no solo debe
centrarse en la inclusion de los materiales educativos, sino también en el trabajo
colaborativo que fomentan estos entornos, asi como las habilidades didacticas que
podamos generar con su aplicacion. Estos espacios disponen de diferentes tipos de
herramientas: de contenidos, de comunicacion y de evaluacion y seguimiento.
Todas ellas son imprescindibles para el aprendizaje educativo y didactico de los
alumnos, permitiendonos crear nuestros propios contenidos adaptados a unos
objetivos, procedimientos y resultados definidos, y colaborando con otros
usuarios que nos permitan profundizar en el concepto de formacion colectiva. Por
otro lado, las herramientas de comunicacion tanto entre profesor y alumno como
entre usuarios, propician la retroalimentacion y la interactividad, que se estimulan

a través wikis, blogs, foros, etc.
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Asi pues, podemos afirmar, que el marco virtual es un medio altamente
cualificado para la ensefianza del futuro, no s6lo como espacio formativo sino
como experimento social de aprendizaje personalizado. Dotando a las plataformas
de las destrezas didacticas adecuadas para el desarrollo de los contenidos
educativos, podremos contribuir a una educacion tecnolégica mucho mas
completa y eficiente.

Fuente: Susana Pardo Diaz ©Taller Digital de la Universidad de Alicante

2.4.4.5.4 Plataformas de entornos de aprendizaje.

Moodle

Moodle es un paquete de software para la creacion de cursos Y sitios Web basados
en Internet. Es un proyecto disefiado para dar soporte a un marco de educacion
social constructivista. Se distribuye gratuitamente como Software libre (Open So
urce - bajo la Licencia publica GNU), su desarrollo esta basado codigo php. La
palabra Moodle era al principio un acrénimo de Modular Object-
OrientedDynamicLearningenvironment (Entorno de Aprendizaje Dindmico
Orientado a Objetos y Modular), lo que resulta fundamentalmente atil para

programadores y tedricos de la educacion.

2.4.4 5.5 Caracteristicas:

e Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion, actividades,
reflexion critica, etc.).

e Apropiada para el 100% de las clases en linea, asi como también para
complementar el aprendizaje presencial.

e Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, eficiente, y
compatible.

o La lista de cursos muestra descripciones de cada uno de los cursos que hay en
el servidor, incluyendo la posibilidad de acceder como invitado.

e Los cursos pueden clasificarse por categorias pudiendo aperturarse miles de

Cursos.
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Los estudiantes pueden crear sus propias cuentas de acceso. La direccion de
correo electronico se verifica mediante confirmacion.

Se anima a los estudiantes a crear un perfil en linea incluyendo fotos,
descripcion, etc. De ser necesario, puede esconderse las direcciones de correo
electronico.

Cada usuario puede elegir el idioma que usard en la interfaz de Moodle
(inglés, francés, alemén, espafiol, portugués, etc.).

Un profesor sin restricciones tiene control total sobre todas las opciones de un
curso, incluido el restringir a otros profesores.

Ofrece una serie flexible de actividades para los cursos: foros, glosarios,
cuestionarios, recursos, consultas, encuestas, tareas, chats y talleres.

Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver
claramente el tiempo de retraso.

Los cuestionarios se califican automaticamente, y pueden ser recalificados si
se modifican las preguntas. Ademas pueden tener un limite de tiempo a partir
del cual no estarén disponibles.

Las observaciones del profesor se adjuntan a la pagina de la tarea de cada

estudiante y se le envia un mensaje de notificacion.

Fuente: http://www.ossite.org/join/sp/Ims

2.4.4.5.6 Ventajas.

Moodle es un software libre, con licencia publica basicamente esto significa
que los usuarios de Moodle tienen algunas libertades, pueden copiar, usar y
modificar Moodle siempre que acepten proporcionar el cédigo fuente a otros.
Incrementa la flexibilidad, la habilidad de comunicarse rapida y facilmente
con los alumnos

Incrementa la variedad un ambiente en el cual los estudiantes interactian con
otros que tienen diferente punto de vista, muestra otra percepcion, enriquece

su experiencia.
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« La interaccion en el aprendizaje permite utilizar metodologias que dependen
de la interaccion tales como actividades colaborativas y cooperativas, las
cuales favorecen los resultados del proceso aprendizaje.

2.4.4.5.7 Desventajas.

e Ausencia de sefales fisicas, a veces hace falta esos gestos para hacer llegar el
mensaje al receptor. Es frecuente encontrar interpretaciones equivocadas
cuando no se puede observar a la persona en una comunicacion.

e No cuenta con mddulos de gestion economica de cursos, que permita controlar
cuotas, deudas, etc.

e Muestra los mismos contenidos a todos los estudiantes. Es decir, no tiene
manera de ir acompafiando el proceso de aprendizaje de cada estudiante,
mostrandole sélo las lecciones, actividades, etc., que méas se adecuen a su
perfil y desempefio.

e Algunos podrian considerar que las condiciones impuestas por ser Software
Libre, como lo es la de liberar el codigo fuente, impliquen una desventaja con
respecto a la competencia.

e Prescinde de algunas herramientas pedagdgicas muy utilizadas en nuestra
zona, como por ejemplo: Crucigramas, Juegos de Roles, etc.

e Para que la comunicacion sea afectiva se debe tener confianza con la
herramienta que se utilice en el proceso de interaccion.

e Aunque el nUmero de personas que posee acceso a internet incrementa cada
dia, todavia existen muchas que aun no la tienen.

Fuente:http://www.campus-ucv-cl

Redes de Comunicacion
1. La necesidad de las redes

Como la informaciéon no surge en el mismo punto geografico en que se
procesa se genera una necesidad de transporte de estd informacion de un lugar a

otro, en muchos casos en puntos muy distantes geograficamente. Por eso hay una
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necesidad de disefiar compafiias de comunicacion capaces de compartir los
recursos de comunicaciones.
2. La Red Telegréfica
Es una red que sirve por la transmision de caracteres entre dos lugares
distantes. Son posibles 3 modos de transmision:
e Modo dialogo: simultaneidad entre emisor y receptor
e Modo de transmision automética de mensaje pregrabado: las
transmisiones se hacen en diferido ( primero se graban y después se transmites
en la radio y en la television)
e Modo de recepcion automatica: el teleimpresor no necesita ningun operario
para que controle su funcionamiento.
3. La red telefonica
Desde su invencion (1876) se han desarrollado las lineas de comunicacion
telefonicas, hasta que han incrementado en su extension y en los modos de
operacion. Ademas de lo importante por la comunicacion de voz, la red telefonica
ha constituido la estructura y base fisica de la transmision de datos actuales.
Ademas de la comunicacién de voz, la red telefénica ha constituido la estructura y

base fisica de la transmision de datos.

2.4.4.6. Elementos de la red telefénica

e Las lineas de transmision telefonica: la red telefonica esta formada por el

conjunto de las lineas de transmision que permiten la conexion fisica de los
emisores y receptores.
En poco tiempo han ido implantando servicios telefonicos inaldmbricos como
el GSM (sistema Global por Comunicacion Moviles) o el UMTS (para la
telefonia digital inalambrica de banda ancha con posibilidad de acceso a
Internet a alta velocidad)

. Las centrales de conmutacion: proporcionan interconexion entre

cualquier emisor y receptor.

Las centrales de conmutacion como mision tienen la realizacion de una serie

de tareas; las mas importantes son:
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Transmision funcion trivial las centrales interconectan las lineas de
transmision formando circuitos virtuales.

Sefializacion dan la informacion necesaria sobre el emisor y los elementos de
la red, para poder establecer la conexion. Permiten la identificacion del
servicio solicitado la ruta adecuada y la tarifa de la llamada.

Las centrales de conmutacion siguen evolucionando proporcionando mas

servicios a los usuarios: buzén de voz, desvios de llamadas.

e Terminales de la red telefonica los terminales de la red telefonica en los
teléfonos. Se conectan a la red gracias a los interfaces apropiados.

Interfaces acoplador entre dos extremos

2.4.4.7. Funcionabilidad de la red telefénica:

Establecimiento de conexion: descolgamos el teléfono, y esperamos la sefial-
sefializacién - del tono que nos indica que la linea estd libre. Marcamos el
numero del destinatario y se produce la sefializacion de llamada en el receptor
y esperamos a que descuelgue.

Transmision: intercomunicacion bidireccional y simultanea de los mensajes
del emisor y del receptor.

Desconexidn: ruptura de la conexidn abierta al iniciar la comunicacion.

4. Redes de area local

Red de éarea local conjunto de elementos fisicos y l6gicos que proporcionan

interconexion entre dispositivos de area privada y restringida.

Caracteristicas

Restriccion geogréfica: el ambito de una oficina, una planta, un edificio

La velocidad de transmision debe ser elevada.

Red de area ha de ser privada, para pertenecer a la misma organizacion

Fiabilidad en las transmisiones la tasa de error del area local debe ser muy baja.

Son por eso redes seguras.
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5. Redes de area extensa

Redes de area extensa resuelven los problemas de comunicacion en un
ambito.

Red de area extensa red que intercomunica equipos en un area geografica
muy amplia. Por ejemplo, las lineas publicas, propiedad de las compafias
telefonicas. Su capacidad de transmision es menor que las utilizadas en las redes
de area local.

Funcionalidad de una red de area extensa

Los protocolos utilizados en las redes de area extensa pueden estar orientados

0 no a la conexion, es decir, segun del protocolo y de servicio solicitados habra o

no que efectuar una llamada.

6. Redes metropolitanas (MAN)

Red metropolitana red de distribucién de datos para area geografica en el
entorno de una ciudad. Los ordenadores de la red solicitan servicios a estos
servidores. Es mas facil de administrar. Normalmente, los servicios de red llevan
un sistema de cuentas y contrasefias que restringe los accesos a usuarios no
autorizados:

e Servidores de discos pone a disposicién de posibles clientes su capacidad de
almacenamiento en discos.

e Servidores de impresoras servidor de red que ofrece a sus posibles clientes su
capacidad de imprimir documentos.

e Servidores de comunicaciones servidor de red que gestiona las
comunicaciones de los usuarios de una red area local con el exterior

e Servidores de correo electronico proporciona todos los servicios de mensajeria
electronica necesarios para la intercomunicacion de mensajes entre los
usuarios del servicio.

e Servidores gréaficos sirve graficos a los otros ordenadores de la red.

Funcionalidad de una red metropolitana

Este tipo de redes es apropiado para cable en el &mbito de la poblacién sobre
la que se extiende geograficamente la red. Las compafias operadoras de cable

compiten activamente con las de telefonia, proporcionando a través del cable
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servicios entre los que se encuentran la television, video, Internet y la telefonia

tradicional.

7. Redes virtuales
Red virtual no son auténticamente redes, sino una stper organizacion de las
mismas que revierten en una flexibilidad en la gestion de la red, o en una mayor

seguridad en la transmision de datos.

2.4.5. Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Antes de detallar el enfoque docente que se va a seguir para impartir las
asignaturas que se describen en los capitulos siguientes, primero es necesario fijar
los conceptos y la terminologia basica que se va a emplear a lo largo de este tema.

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un uUnico proceso que tiene como fin
la formacion del estudiante. [HERNANDEZ89].

La referencia etimologica del término ensefiar puede servir de apoyo inicial:
ensefar es sefialar algo a alguien. No es ensefiar cualquier cosa; es mostrar lo que

se desconoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede ensefiar), y otro que
desconoce (el que puede aprender). EI que puede ensefiar, quiere ensefiar y sabe
ensefiar (el profesor); EI que puede aprender quiere y sabe aprender (el alumno).

Ha de existir pues una disposicion por parte de alumno y profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo que se quiere ensefiar
o aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrumentos para

ensefiarlos o aprenderlos (medios).
Cuando se ensefia algo es para conseguir alguna meta (objetivos). Por otro

lado, el acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinado por ciertas

condiciones fisicas, sociales y culturales (contexto).
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La siguiente figura esquematiza el proceso ensefianza-aprendizaje detallando
el papel de los elementos basicos.

OBJETIVOS

captar
mostrar

L___|

suscitar elaborar

Medios

Contexto

Grafico #:2 Elementos del Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Fuente: http://www.wikipedia.org

De acuerdo con lo expuesto, podemos considerar que el proceso de ensefiar es
el acto mediante el cual el profesor muestra o suscita contenidos educativos
(conocimientos, habitos, habilidades) a un alumno, a través de unos medios, en
funcion de unos objetivos y dentro de un contexto.

El proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar. Aprender es
el acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos expuestos
por el profesor, o por cualquier otra fuente de informacion. El lo alcanza a través
de unos medios (técnicas de estudio o de trabajo intelectual). Este proceso de
aprendizaje es realizado en funcion de unos objetivos, que pueden o0 no
identificarse con los del profesor y se lleva a cabo dentro de un determinado
contexto.

El objetivo de este capitulo es analizar el método a seguir por parte del

profesor para realizar su funcion de la forma mas eficaz posible.
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Antes de entrar en ello, si quiero hacer una reflexion sobre el hecho de que el
profesor no es una mera fuente de informacion, sino que ha de cumplir la funcién
de suscitar el aprendizaje. Ha de ser un catalizador que incremente las

posibilidades de éxito del proceso motivando al alumno en el estudio.

2.4.5.1. El proceso de Enseflanza — Aprendizaje

2.4.5.1.1. El Acto Didéactico

Marqués (2001) nos define el acto didactico como la actuacion del profesor
para facilitar los aprendizajes de los estudiantes. Se trata de una actuacién cuya

naturaleza es esencialmente comunicativa.

El citado autor circunscribe el fin de las actividades de ensefianza de los
procesos de aprendizaje como el logro de determinados objetivos y especifica
como condiciones necesarias:

e Laactividad interna del alumno. Que los estudiantes puedan y quieran realizar
las operaciones cognitivas convenientes para ello, interactuando con los

recursos educativos a su alcance

e La multiplicidad de funciones del docente. Que el profesor realice multiples
tareas: coordinacion con el equipo docente, busqueda de recursos, realizar las
actividades con los alumnos, evaluar los aprendizajes de los alumnos y su
actuacion, tareas de tutoria y administrativas.

Son las intervenciones educativas realizadas por el profesor: propuesta de las
actividades de ensefianza a los alumnos, su seguimiento y desarrollo... para

facilitar el aprendizaje las que constituyen el acto didactico en si.
2.4.5.2. El acto didactico como relacién comunicativa

El planteamiento de la ensefianza como proceso comunicativo de Heinemann

(1980) ha sido desarrollado por diferentes autores.

36



Rodriguez (1985:53) planted el acto didactico como acto sémico, como
proceso en el que el contenido se torna signo compartido para emisor y receptor.
“En ultimo término, cabria concluir que la ensefianza, el acto didactico, no es otra
cosa que una modalidad concreta del proceso comunicativo, un tipo especial de
comunicacion”. “La identificacion de los procesos comunicativos con procesos de
ensefianza — aprendizaje comienza a convertirse ya en un lugar comun en la
bibliografia cientifica”

El autor al presentar su modelo de acto didactico nos propone tres modelos de
acto didactico y su reduccion:

1. El modelo didactico informativo; con un caracter unidireccional y un solo
emisor. Por ejemplo el desarrollado en una conferencia o en una clase magistral

tradicional.

2. El'modelo didéactico interactivo; en el que se produce una alternancia contintia
del emisor. “La interaccion, la transaccion informativa de caracter diagonal
presentada de tal modo que una intervencion determina la otra, y ésta a su vez

condiciona la siguiente”. (Rodriguez, 1985:73)

3. El modelo didactico retroactivo; sintesis de los dos anteriores. El profesor
aprovecha lo que el alumno responde o pregunta y, a partir de aqui, propone una
nueva pregunta, reconduce el desarrollo...

Cada uno de los modelos propuestos dependerd del papel que juegan los
diferentes implicados dando lugar a un proceso de ensefianza —aprendizaje con
peculiaridades y diferencias. La propuesta de Rodriguez Diéguez gira en torno al

desarrollo de la comunicacion en el acto didactico desde dos puntos de vista:

- Numero de implicados en la comunicacién: uno- grupo, uno-uno-uno

- Interactividad de la comunicacion: intervenciones sin respuesta, intervencion-

respuesta, multilateralidad en las intervenciones...
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Rodriguez (1985) — al describir el acto didactico- parte del modelo
informativo y superpone otro modelo similar invertido en el que se permita la
alternancia de emisor y receptor. Afadiendo, también, un mecanismo de control
para evaluar las condiciones en las que el receptor asimila o interioriza el mensaje.
Esta propuesta da lugar al modelo didéctico retroactivo que sintetiza los dos
anteriores y queda reflejado en la siguiente figura.

2.4.5.3. El modelo tedrico del "'Dr. Kolb"

Otro de los modelos tedricos acerca de los estilos de aprendizaje de mayor
relevancia es el propuesto por el psicélogo norteamericano D. Kolb (1984), quien
considera que los estudiantes pueden ser clasificados en "convergentes” o
"divergentes”, y asimiladores o acomodadores, en dependencia de cdmo perciben
y como procesan la informacion.

En tal sentido Kolb plantea que las personas pueden captar la informacion o
la experiencia a través de dos vias bésicas: la concreta, llamada por él experiencia
concreta y la abstracta, denominada conceptualizacion abstracta. De acuerdo a las
formas de procesar la informacion, Kolb sefiala que algunas personas, después de
haber percibido una experiencia o informacion, prefieren reflexionar sobre
algunos aspectos, filtrar esa experiencia en relacion con la propia para crear
nuevos significados en una eleccion pausada y deliberada. Ello fundamenta una
forma comuln de procesamiento de la informacion: la observacién reflexiva,
opuesta a una segunda, la experimentacién activa, propia de aquellas personas que
toman una informacion y casi de inmediato se ven precisadas a utilizarla,
actuando sobre la realidad para transformarla.

Segun la tipologia de Kolb, los estudiantes divergentes se caracterizan por
captar la informacion por medio de experiencias reales y concretas, y por
procesarla reflexivamente; los convergentes por percibir la informacién de forma
abstracta, por la via de la formulacion conceptual (te6ricamente) y procesarla por
la via de la experimentacion activa. Por su parte, los asimiladores o analiticos,

tienden también a percibir la informacion de forma abstracta, pero a procesar
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reflexivamente. Finalmente los acomodadores perciben la informacién a partir de

experiencias concretas y la procesan activamente.

Existen otros postulados de los estilos de aprendizaje proyectados en 4

dimensiones diferentes, de acuerdo a los siguientes criterios:

e Segun las formas preferidas de los estudiantes de percibir la informacién
(canales de aprendizaje);

e Segun sus formas preferidas de procesar la informacion;

e Segun sus formas preferidas de orientarse temporalmente hacia el
cumplimiento de sus metas como aprendices;

e Segun sus formas preferidas de orientarse socialmente hacia la realizacion de
tareas y la solucién de problemas.

Ellos conducen a plantearse la siguiente taxonomia de los estilos de aprendizaje:

Estilos de aprendizaje relacionados con las formas preferidas de los

estudiantes de percibir la informacion: estilo visual, estilo verbal- auditivo.

o Estilos de aprendizaje relacionados con las formas preferidas de los
estudiantes de procesar la informacion: estilo global, estilo analitico.

o Estilos de aprendizaje relacionados con las formas preferidas de los
estudiantes de orientarse temporalmente en el cumplimiento de sus metas
como aprendiz: estilo planificado y estilo espontaneo

o Estilos de aprendizaje relacionados con las formas preferidas de los
estudiantes de orientarse socialmente en la realizacion de tareas de
aprendizaje: estilo cooperativo, estilo independiente o individual.

La concepcién tedrica conformada para la comprension y estudio de los
estilos de aprendizaje proporciona la informacion basica para organizar la teoria y
practica de un proceso de ensefianza- aprendizaje, que pretende contribuir al
desarrollo de la personalidad del individuo. Indiscutiblemente, se hace necesario
establecer los fundamentos didacticos necesarios para concebir un proceso de
ensefianza- aprendizaje desarrollador sobre la base de los estilos de aprendizaje.

Al respecto, cualquier propuesta didactica que pretenda tomar en cuenta los
estilos de aprendizaje, ante todo debe partir por distinguir el caracter rector de la
ensefianza con relacion al desarrollo psiquico, considerdndolo como fuente de ese

desarrollo. Ensefiar es pues, guiar, estimular a los estudiantes a que reflexionen
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sobre como aprenden en sentido general; es atender la diversidad en términos de
estilos de aprendizaje. G. Farifias (1995) dice: "el caracter irrepetible de la
persona, que cada uno de nuestros alumnos tiene una forma propia de aprender,
un potencial singular de desarrollo, de naturaleza eminentemente motivacional en
la que inciden significativamente las preferencias personales”. Un aspecto
importante dentro del proceso de ensefianza consistiria de esta forma, en valorar
las formas preferidas de los estudiantes para aprender, con esto se asegura la
variedad de métodos, procedimientos de ensefianza y aprendizaje; medios, formas
de organizar el espacio, y de evaluacion que propicien el interés, la participacion e
implicacion personal de los estudiantes en las tareas de aprendizaje, y el desarrollo
de sus potencialidades.

Los presupuestos vigotskianos nos permiten conocer que una ensefianza
desarrolladora es la que conduce al desarrollo y va delante del mismo: guiando,
orientando, estimulando; es aquella ensefianza que se propone conocer de manera
integral al alumno, incluidas sus fortalezas y debilidades en téerminos de sus
estilos de aprendizaje, a fin de determinar cémo proceder, como ampliar
continuamente los limites de la zona de desarrollo proximo o potencial y por lo
tanto, los progresivos niveles de desarrollo del sujeto, cbmo promover y potenciar
los aprendizajes desarrolladores.

Aprender, dentro de esta concepcidn, por otra parte no es solamente lograr
cambios medibles en los conocimientos, habitos y habilidades. Aprender significa
ante todo aprender a aprender, conocer acerca del aprendizaje como proceso,
conocer los estilos preferidos de aprendizaje y desarrollar habilidades de
aprendizaje efectivas para los alumnos.

Implica ademés no solamente que el alumno adquiera conocimientos, sino
que desenvuelva habilidades que puedan trascender en la configuracion y
desarrollo de la personalidad; aprenda a adecuar su estilo preferido de aprendizaje
al método de ensefianza del profesor activando procedimientos y estrategias que le
permitan flexibilizar su método de aprendizaje; aprenda a ser autbnomo en el
aprendizaje para desarrollar una actitud positiva hacia aquellos contextos donde

ya no se cuente con la ayuda del profesor o de otro alumno; aprenda a regularse
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sobre la base del autoconocimiento; se sienta responsable de los resultados del
aprendizaje y actle en correspondencia.

En la concepcion didactica el proceso de ensefianza- aprendizaje se proyecta
en tres dimensiones: la instructiva, la educativa y la desarrolladora, constituyendo
éstas en si mismas tres procesos distintos que se ejecutan a la vez interactuando e
influyéndose mutuamente de una manera dialéctica. Si bien son procesos
diferenciados con objetivos y contenidos propios, se dan en unidad, toda vez que
todo momento instructivo es a la vez educativo y desarrollador. De modo que,
cuando el alumno aprende a aprender, disponiendo por ejemplo de procedimientos
didacticos que le permitan hacer corresponder su estilo de aprendizaje con el
estilo de enseflanza del profesor, se apropia de conocimientos y desarrolla
habilidades (instructivo), estimulando sus propias potencialidades, su capacidad
de autor regularse (desarrollador), ganando a la vez autoconfianza, aprendiendo a
ser tolerante, flexible, comunicativo, comprensivo (educativo).

Dentro de esta concepcion, la dimension desarrolladora se amplifica, en tanto
el alumno aprende no s6lo a auto regularse, a conocer sus puntos débiles y fuertes,
aprende cdmo explotar sus potencialidades durante el aprendizaje.

Un andlisis mas profundo, esencial, del proceso de ensefianza- aprendizaje
nos conduce a la caracterizacion de los componentes estructurales de dicho objeto
de estudio ahora matizados con la incorporacion de los estilos de aprendizaje.

Los fundamentos metodoldgicos del proceso de ensefianza- aprendizaje en su
conjunto se expresan a través del conjunto de principios que rigen la didactica
general:

e El principio del caracter educativo de la ensefianza.

« El principio del carécter cientifico del proceso de ensefianza.

o El principio de la ensefianza que desarrolla.

o El principio del caracter consciente.

La importancia de estos principios radica en que en ellos sintetizan los
fundamentos que:

o Determinan en gran medida la accion del docente por constituir orientaciones

elementales para la planificacion y direccion del proceso.
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e Tienen vigencia general mas alld de la ensefianza de cualquier disciplina
particular.

e Son esenciales en tanto ejercen su influencia en todo el proceso de ensefianza,
en todos sus aspectos Yy tareas.

o Determinan el cardcter y la estructura de la materia de ensefianza y son
esenciales para su eleccion y organizacion.

o Constituyen un sistema, lo que significa que se determinan y se incluyen

mutuamente.

2.4.5.4. El Acto Didactico Comunicativo

El acto didactico define la actuacién del profesor para facilitar los
aprendizajes de los estudiantes. Su naturaleza es esencialmente comunicativa.

Las actividades de ensefianza que realizan los profesores estan
inevitablemente unidas a los procesos de aprendizaje que, siguiendo sus
indicaciones, realizan los estudiantes. El objetivo de docentes y discentes siempre
consiste en el logro de determinados aprendizajes y la clave del éxito esta en que
los estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones cognitivas convenientes
para ello, interactuando adecuadamente con los recursos educativos a su alcance.

En este marco el empleo de los medios didacticos, que facilitan informacion y
ofrecen interacciones facilitadoras de aprendizajes a los estudiantes, suele venir
prescrito y orientado por los profesores, tanto en los entornos de aprendizaje
presencial como en los entornos virtuales de ensefianza.

La seleccion de los medios méas adecuados a cada situacion educativa y el
disefio de buenas intervenciones educativas que consideren todos los elementos
contextuales (contenidos a tratar, caracteristicas de los estudiantes, circunstancias
ambientales), resultan siempre factores clave para el logro de los objetivos
educativos que se pretenden.

Por todo ello el acto didactico es un proceso complejo en el que intervienen

los siguientes elementos:
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Gréfico #:3 El Acto Didactico Comunicativo

Fuente: http://www.wikipedia.org

2.4.5.5. Las Estrategias de Ensefianza en el Marco del Acto Didactico.

Las estrategias de ensefianza se concretan en una serie actividades de
aprendizaje dirigidas a los estudiantes y adaptadas a sus caracteristicas, a los
recursos disponibles y a los contenidos objeto de estudio. Determinan el uso de
determinados medios y metodologias en unos marcos organizativos concretos y
proveen a los alumnos de los oportunos sistemas de informacion, motivacion y
orientacion.

Las actividades deben favorecer la comprension de los conceptos, su
clasificacion y relacién, la reflexion, el ejercicio de formas de razonamiento, la
transferencia de conocimientos.

En el acto didactico hay 4 elementos bésicos: docente, discente, contenidos y
contexto.
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El profesor, que planifica determinadas actividades para los estudiantes en el
marco de una estrategia didactica que pretende el logro de determinados objetivos
educativos.

Al final del proceso evaluara a los estudiantes para ver en qué medida se han

logrado

Informacion
instrumentos

Orientacién
motivacién
recursos

Gréfico #:4 Estrategias de ensefianza
Fuente: http://www.wikipedia.org

2.4.5.6. Papel Docente en los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

En un contexto social que provee a los ciudadanos de todo tipo de
informacién e instrumentos para procesarla, el papel del docente se centrard en
ayudar a los estudiantes para que puedan, sepan y quieran aprender. Y en este
sentido les proporcionara especialmente: orientacion, motivacion y recursos
didacticos.

Los estudiantes, que pretenden realizar determinados aprendizajes a partir de las
indicaciones del profesor mediante la interaccion con los recursos formativos que

tienen a su alcance.
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Los objetivos educativos que pretenden conseguir el profesor y los estudiantes, y

los contenidos que se trataran. Estos pueden ser de tres tipos:

e Herramientas esenciales para el aprendizaje: lectura, escritura, expresion oral,
operaciones basicas de calculo, solucién de problemas, acceso a la
informacién y basqueda “inteligente”, Meta cognicién y técnicas de
aprendizaje, técnicas de trabajo individual y en grupo.

e Contenidos basicos de aprendizaje, conocimientos tedricos y préacticos,
exponentes de la cultura contemporanea y necesaria para desarrollar
plenamente las propias capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
en la sociedad y mejorar la calidad de vida.

e Valores y actitudes: actitud de escucha y dialogo, atenciéon continuada y
esfuerzo, reflexion y toma de decisiones responsable, participacion y
actuacion social, colaboracion y solidaridad, autocritica y autoestima,
capacidad creativa ante la incertidumbre, adaptaciéon al cambio y disposicion
al aprendizaje continuo.

El contexto en el que se realiza el acto didactico, segun cual sea el contexto se

puede disponer de mas o menos medios, habrd determinadas restricciones

(tiempo, espacio...), etc. El escenario tiene una gran influencia en el aprendizaje y

la transferencia.

Los recursos didacticos pueden contribuir a proporcionar a los estudiantes
informacién, técnicas y motivacion que les ayude en sus procesos de aprendizaje,
no obstante su eficacia dependera en gran medida de la manera en la que el
profesor oriente su uso en el marco de la estrategia didactica que esta utilizando.
La estrategia didactica con la que el profesor pretende facilitar los aprendizajes
de los estudiantes, integrada por una serie de actividades que contemplan la
interaccion de los alumnos con determinados contenidos.

La estrategia didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion,
informacién y orientacion para realizar sus aprendizajes, y debe tener en cuenta
algunos principios:

e Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y de

aprendizaje.
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e Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes. Procurar amenidad.
del aula,

e Organizar en el aula: el espacio, los materiales didacticos, el tiempo.

e Proporcionar la informacién necesaria cuando sea preciso: web, asesores.

e Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

e Considerar un adecuado tratamiento de los errores que sea punto de partida de
nuevos aprendizajes.

e Prever que los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.

e Considerar actividades de aprendizaje colaborativo, pero tener presente que el
aprendizaje es individual.

¢ Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.
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Cadigo x
Grafico # 5 estrategias didactica
Fuente: http://www.wikipedia.org.

2.4.5.7. La naturaleza del Acto Did4ctico es esencialmente Comunicativa

Desde otra perspectiva, estos elementos que intervienen en los procesos de

ensefianza y aprendizaje se pueden clasificar en tres grupos:
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Agentes: las personas que intervienen (profesores, estudiantes) y la cultura
(considerando el continente y los contenidos de estos procesos).

Factores que establecen relacién con los agentes: clima de la clase,
materiales, metodologia, sistema de evaluacion.

Condiciones: aspectos relacionados con las decisiones concretas que

individualizan cada situacion de ensefianza/aprendizaje.

2.4.5.8. Concepciones sobre la Ensefianza (¢,cdmo ensefiamos?)

Las actividades de ensefianza que realizan los profesores estan
inevitablemente unidas a los procesos de aprendizaje que, siguiendo sus
indicaciones, realizan los estudiantes. El objetivo de docentes y discentes siempre
consiste en el logro de determinados objetivos educativos y la clave del éxito esta
en que los estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones cognitivas
convenientes para ello, interactuando adecuadamente con los recursos educativos
a su alcance.

El principal objetivo del profesorado es que los estudiantes progresen
positivamente en el desarrollo integral de su persona y, en funcion de sus
capacidades y demas circunstancias individuales, logren los aprendizajes previstos
en la programacion del curso (establecida de acuerdo con las directrices del
Proyecto Curricular de Centro, PPC).

Para ello deben realizar multiples tareas: programar su actuacion docente,
coordinar su actuacion con los demés miembros del centro docente, buscar
recursos educativos, realizar las actividades de ensefianza propiamente dichas con
los estudiantes, evaluar los aprendizajes de los estudiantes y su propia actuacion,
contactar periédicamente con las familias, gestionar los tramites administrativos.

De todas estas actividades, las intervenciones educativas consistentes en la
propuesta y seguimiento de una serie de actividades de ensefianza a los
estudiantes con el fin de facilitar sus aprendizajes constituyen lo que se llama el
acto didactico, y representa la tarea mas emblematica del profesorado.

Actualmente se considera que el papel del profesorado en el acto didactico es

basicamente proveer de recursos y entornos diversificados de aprendizaje a los
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estudiantes, motivarles para que se esfuercen (dar sentido a los objetivos de
aprendizaje, destacar su utilidad...), orientarles (en el proceso de aprendizaje, en el
desarrollo de habilidades expresivas...) y asesorarles de manera personalizada (en
la planificacion de tareas, trabajo en equipo...); no obstante, a lo largo del tiempo
ha habido diversas concepciones sobre cémo se debe realizar la ensefianza, y
consecuentemente sobre los roles de los profesores y sobre las principales
funciones de los recursos educativos, agentes mediadores relevantes en los

aprendizajes de los estudiantes.

LA ACCION DOCENTE ANTES - SINTIC

MATERIALES
De apoyo a los
CONTENIDOS

DIDACTICA
Especifica

&

Actividades
ensefianza
aprendizaje

DIDACTICA

PODER + SABER + QUERER =PARA ENSENAR Y APRENDER

Gréfico #:6 La accion docente

Fuente: http://www.wikipedia.org
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La educacién ha evolucionado desde la "pedagogia de la reproduccion” a la
"pedagogia de la imaginacion" mas basada en la indagacion, la busqueda y la
pregunta que con la respuesta (Beltran Llera, 2003), de estar centrada en la
ensefianza y el profesor a centrarse en el aprendizaje y el alumno, de atender sobre
todo a los productos a considerar la importancia de los procesos. A muy grandes
rasgos las principales visiones sobre la ensefianza, que han ido evolucionando de
manera paralela a la evolucion de las concepciones sobre el aprendizaje
ofreciendo prescripciones sobre las condiciones Optimas para ensefiar, pueden
concretarse asi:

La clase magistral expositiva (modelo didactico expositivo). Antes de la
existencia de la imprenta (s. XV) y de la difusion masiva de los libros, cuando
solamente unos pocos accedian a la cultura, el profesor (en la universidad o como
tutor de familia) era practicamente el Unico proveedor de informacion gue tenian
los estudiantes (junto con las bibliotecas universitarias y monacales) y la clase
magistral era la técnica de ensefianza mas comdn. La ensefianza estaba centrada
en el profesor y el aprendizaje buscaba la memorizacion del saber que transmitia
el maestro de manera sistematica, estructurada, didactica.

La clase magistral y el libro de texto (modelo didactico instructivo). Poco a
poco, los libros se fueron difundiendo entre la sociedad, se crearon muchas nuevas
bibliotecas, la cultura se fue extendiendo entre las diversas capas sociales y los
libros fueron haciendo acto de presencia en las aulas. No obstante, el profesor
seguia siendo el maximo depositario de la informacién que debian conocer los
alumnos y su memorizacién por parte de éstos seguia considerandose necesaria, a
pesar de la existencia de diversos pensadores sobre temas pedagdgicos
(Comenius, Rousseau...), algunos de los cuales defendian ideas distintas.

El libro de texto complementaba las explicaciones magistrales del profesor y
a veces sugeria ejercicios a realizar para reforzar los aprendizajes. El profesor era
un instructor y la ensefianza estaba ahora centrada en los contenidos que el
alumno debia memorizar y aplicar para contestar preguntas y realizar ejercicios
que le ayudaran a similar los contenidos.

La escuela activa (modelo didactico alumno activo). A principios del siglo XX

y con la progresiva "democratizacion del saber” iniciada el siglo anterior
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(ensefianza bésica para todos, facil acceso y adquisicion de materiales impresos)
surge la idea de la "escuela activa™ (Dewey, Freinet, Montessori...). Se considera
que el alumno no debe estar pasivo recibiendo y memorizando la informacion que
le proporcionan el profesor y el libro de texto; la ensefianza debe proporcionar
entornos de aprendizaje ricos en recursos educativos (informacién bien
estructurada, actividades adecuadas y significativas) en los que los estudiantes
puedan desarrollar proyectos y actividades que les permitan descubrir el
conocimiento, aplicarlo en situaciones practicas y desarrollar todas sus
capacidades (experimentacion, descubrimiento, creatividad, iniciativa...). La
ensefianza se centra en la actividad del estudiante, que a menudo debe ampliar y
reestructurar sus conocimientos para poder hacer frente a las problematicas que se
le presentan.

No obstante, y a pesar de diversas reformas en los planes de estudios, durante
todo el siglo XX esta concepcion coexistié con el modelo memoristico anterior
basado en la clase magistral del profesor y el estudio del libro de texto,
complementado todo ello con la realizacion de ejercicios de aplicacion
generalmente rutinarios y repetitivos.

La ensefianza abierta y colaborativa (modelo didactico colaborativo). A
finales del siglo XX los grandes avances tecnoldgicos y el triunfo de la
globalizacién econdémica y cultural configuran una nueva sociedad, la "sociedad
de la informacién". En este marco, con el acceso cada vez mas generalizado de los
ciudadanos a los mas media e Internet, proveedores de todo tipo de informacion, y
pudiendo disponer de unos versatiles instrumentos para realizar todo tipo de
procesos con la informacion (los ordenadores), se va abriendo paso un nuevo
curriculum basico para los ciudadanos y un nuevo paradigma de la ensefianza: "la

ensefianza abierta".
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¢QUE DICE LA PEDAGOGIA?

El aprendizaje depende Las TIC enriguecen la

de las actividades que se ensefianza / aprendizaje

realizan y del empefio en tradicional y aportan
aprender nuevas actividades.

ASPECTOS A CONSIDERAR

Aprendizaje personal y en

colaboracién (comunidad
aprendizaje) espacios y

tiempos flexibles

Alumno participativo con
iniciativa y autonomia, tenaz y
responsable, se autoevaltia

Profesor mediador, accion
centrada en el estudiante y las

competencias

Metodologias y recursos
diversos, evaluacion continua
no memoristica

Imaginacion, creatividad,
expresion, ética reflexion
critica aprender a aprende

Tareas aplicativas y
contextualizadas para
construir conocimiento

Gréfico #:7 La Pedagogia

Fuente: http://www.wikipedia.org

En este nuevo paradigma, heredero de los principios basicos de la escuela
activa, cambian los roles del profesor, que reduce al minimo su papel como
transmisor de informacion: presenta y contextualiza los temas, enfatiza en los
aspectos mas importantes o de dificil comprension, destaca sus aplicaciones,
motiva a los alumnos hacia su estudio... Los estudiantes pueden acceder
facilmente por su cuenta a cualquier clase de informacién, de manera que el
docente pasa a ser un orientador de sus aprendizajes, proveedor y asesor de los
recursos educativos mas adecuados para cada situacion, organizador de entornos
de aprendizaje, tutor, consultor... EI profesor se convierte en un mediador de los
aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgos fundamentales son (Tobar, 2003):

e Esun experto que domina los contenidos, planifica (pero es flexible)
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Establece metas: perseverancia, habitos de estudio, autoestima, Meta
cognicion; siendo su principal objetivo construir habilidades en el mediador
para lograr su plena autonomia.

Regula los aprendizajes, favorece y evalUa los progresos; su tarea principal es
organizar el contexto en el que se ha de desarrollar el sujeto. La
individualizacion, el tratamiento de la diversidad (estilos cognitivos, ritmo
personal de aprendizaje, conocimientos previos...), son aspectos esenciales de
una buena docencia, y se suele realizar mediante:

adecuaciones metodologicas: de los objetivos y contenidos, de las secuencias
instructivas y el ritmo de trabajo, de la metodologia y los recursos.
adecuaciones organizativas: organizacién de los espacios, distribucion del
alumnado, agrupamientos, distribucion de las tareas.

Fomenta el logro de aprendizajes significativos, transferibles.

Fomenta la bdsqueda de la novedad: curiosidad intelectual, originalidad.
pensamiento convergente.

Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas
metas.

Ensefia qué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad
Comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion
reflexiva, fomento de la empatia del grupo.

Atiende las diferencias individuales

Desarrolla en los alumnos actitudes positivas: valores.

2.5. Formulacion de Hipdtesis

“Uso de la Teleméatica para mejorar el Proceso Ensefianza Aprendizaje de los
estudiantes de primero, segundo y tercer afio de bachillerato Especializacion

Electronica del Colegio Técnico Primero de Mayo Ciudad de Puyo Provincia
de Pastaza, Afio lectivo 2010-2011”
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2.6. Sefalamiento de Variables.

2.6.1. Variable Independiente

La Telematica

2.6.2. Variable Dependiente.

Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.
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CAPITULO llI

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la Investigacion

Para realizar el presente trabajo de grado, la investigacién acoge los
principios del paradigma constructivista, de observacion documental, critico-
propositivo de caracter cuali-cuantitativo, por cuanto no se mantiene en la
contemplacion pasiva de los fendbmenos, sino que ademas, plantea alternativas de
solucion, construidas en un clima de sinergia y productividad. En coherencia con

la ubicacion paradigmatica, la investigacion es predominantemente cualitativa.

3.2 Modalidad Basica de la Investigacion

Dentro de la modalidad de la investigacion se emplearan la Investigacion de

Campo vy la Investigacion Bibliogréfica.

La Investigacion Bibliografica ya que permite sustentar las variables de una
forma tedrica — cientifica, mediante la consulta en libros, textos, folletos que se
encuentran en las diferentes referencias bibliograficas, de tal manera que todo lo
referente bibliografico tenga un sustento, para de esta forma realizar un trabajo de

calidad.

La Investigacion de Campo porque se pone en contacto con el problema o
fendmeno, para realizar la recoleccion de la informacion se valio de técnicas
adecuadas con instrumentos cientificamente preparados, en el presente caso la
técnicas fue la encuesta para los docentes y estudiantes del Bachillerato del

Colegio Técnico “Primero de Mayo”, de la ciudad del Puyo.
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3.3. Niveles o Tipos de Investigacion

3.3.1. Exploratorio

El estudio exploratorio se empleara, porque se examina minuciosamente el
problema o fendmeno, en este caso la formacion actitudinal como incide en el
proceso ensefianza-aprendizaje, es decir investiga el tema poco estudiado o
explorado, a través del dialogo, la entrevista o la observacién es decir tener una

informacidn primaria

3.3.2. Descriptivo

Se realiza la recopilacién de la informacion a través de técnicas estructuradas
para saber como el problema de la telematica incide en el proceso ensefianza-
aprendizaje y conoce comporta frente al contexto, para buscar las respectivas
formas de solucionarlo, la informacion se lo realiza con técnicas estructuradas, en
este caso con la encuesta y la entrevista con un cuestionario previamente

establecido.
3.3.3. Correlacional.

Este tipo de investigacion pretende medir el grado de relacion de las variables
de estudio, en este caso la influencia de la formacién actitudinal en el proceso
ensefianza-aprendizaje, para de esta forma fundamentar tedrica-cientificamente
cada una de las variables.

3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacion.

Mufoz (2002) sefala: “ que la poblacion o universo como conjunto de

unidades de investigacidn se refiere a personas, instituciones, documentos,
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hechos, entre otros, a los cuales hace referencia la investigacion y para las

que seran validas las conclusiones que se obtengan”.(P4g.184).

La Poblacion o Universo con el cual se va a trabajar consta de 18 docentes, y
84 estudiantes del Colegio Técnico ‘“Primero de Mayo” de la ciudad del Puyo,

distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro #:2 Docentes

Poblacion Frecuencia %
Docentes 18 100
Total: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Cuadro #: 3 Estudiantes

Poblacién Frecuencia %
Primero de Bach 35 42
Segundo de Bach 27 32
Tercero de Bach 22 26

Total: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

3.4.2. Muestra.
La Muestra es un conjunto representativo de la poblacion.

Para el presente caso se trabajara con la totalidad de la poblacién de los docentes,
es decir con 18 personas, y la totalidad de los estudiantes que son 84, sin sacar

muestra alguna, debido a que la poblacion es pequefia, confiable y manejable.
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3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: La Teleméatica

Cuadro #:4 Operacionalizacion de la VI

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS

Uso adecuado de(;Se usa adecuadamente el
Internet internet para manejar los Tics|Encuesta con
La teleméatica es el conjunto de|Tics dentro del proceso telematico en|cuestionario dirigido
servicios como tics, redes, software que el colegio? a los docentes vy
asocian las telecomunicaciones y la estudiantes del
informatica Redes Uso de AutoCAD ¢En el colegio se usa AutoCAD |Colegio Técnico
como software educativo dentro|“Primero de Mayo”
de la telematica? de la ciudad del Puyo

Software Uso de aula virtual ¢En los proceso telematicos que

posee el colegio existe redes que
permitan utilizar adecuadamente

los programas informaticos?

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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Variable Dependiente: Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Cuadro #:5 Operacionalizacién de la VD

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS
¢La transmision de los diversos
Es el proceso mediante el cual se Comunicacién de|Transmision de|conocimientos dentro de la|Encuesta con

comunican o transmiten conocimientos
especiales o generales sobre una materia
y la accion de instruirse y el tiempo que
dicha accién demora. También, es el
proceso por el cual una persona es
entrenada para dar una solucién a
situaciones; tal mecanismo va desde la
adquisicion de datos hasta la forma mas
compleja de recopilar y organizar la

informacion.

Conocimientos

Recopilar la Informacion

Organizar la Informacién

diversos conocimientos

Aplicacion

conocimientos

de

Solucién de situaciones

diversas.

comunicacion estd dentro del

proceso ensefianza-aprendizaje?

¢La aplicacion de conocimientos
esta basada en la recopilacion de
la informacién que realiza un
estudiante dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje?

¢La solucion de situaciones se da
mediante la organizacion de la
informacion dentro del proceso

ensefianza-aprendizaje?

cuestionario

dirigido a
docentes
estudiantes
Colegio Técn
“Primero
Mayo” de

ciudad del Puyo

los
y
del
ico
de

la

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacién

En la recoleccion de la informacion del presente trabajo se utilizara la técnica

de la Encuesta. (Ver Anexos)

Segin GALTUN, Johan. (2002). La encuesta “consiste en la obtencion de
datos de interés social mediante la interrogacion a los miembros de la
sociedad”. (Pag. 200).

Como se puede dar cuenta la encuesta es una técnica o una manera de obtener
informacion de la realidad, a través de preguntar o interrogar a una muestra de
personas; pero para recoger dicha informacion se auxilia o se apoya en el
CUESTIONARIO.

Cuestionario, no es otra cosa que un conjunto de preguntas, preparado
cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigacion,

para que sea contestado por la poblacion o su muestra.

El cuestionario sera dirigido a los docentes y estudiantes del Colegio Técnico

“Primero de Mayo” de la ciudad del Puyo.

3.7. Procesamiento de la Informacion

Luego de recogidos los datos fueron transformados siguiendo los siguientes

procedimientos:

> Se limpiara la informacion de toda contradiccion, que no sea incompleta, no

pertinente.

> Si se detecto fallas se volvié a repetir la recoleccion de la informacion



> Finalmente se tabulo segun las variables, en este caso la variable
independiente y la variable dependiente, luego se realizaré los cuadros de cada
variable y el cuadro con cruce de variables. Y se realizara un estudio

estadistico de datos para la presentacion de resultados.

3.8. Validez y Confiabilidad

3.8.1. Validez

En el desarrollo del presente trabajo investigativo al tratarse de una ciencia
social se determina la validez de las técnicas en el momento en que se demuestra
cuantitativamente la relacion de las variables a través de su Operacionalizacién de

las variables y la Formulacion de la Hipotesis

3.8.2. Confiabilidad

Para la aplicacion definitiva de los instrumentos en la investigacion la
confiabilidad se estipul6 en la aplicacion del tema de la Formacién Actitudinal en
el Proceso Ensefianza-aprendizaje, ya que ha sido abordado por numerosos
investigadores y los resultados de la investigacion proporcionan resultados iguales

0 parecidos en el grupo analizado.

3.9. Plan para la Recoleccion de la Informacion

Cuadro #:6 Plan de recoleccion de la informacion.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1 -¢Para qué? Para alcanzar los objetivos de la investigacion

2. ¢ De qué personas u objeto Docentes
Estudiantes

3.- ¢Sobre qué aspectos? Matriz de Operacionalizacion de objetivos
especificos

4.- ;Quién? ;Quiénes? El Investigador: Néstor Parra

5.- {Cuéndo? De Septiembre 2010 a Abril 2011.
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6.- ¢Donde? Colegio Técnico ‘“Primero de Mayo” de la
ciudad del Puyo.

7.- ¢Cuantas veces? Una

8.- ¢Qué técnicas de recoleccién Encuesta

9.- ¢(Con que? Cuestionario

10.- ¢En qué situacion? Aulas

Elaborado por: El Investigador

3.10. Plan para el Procesamiento de la Informacién

- Revision critica de la informacion recogida; es decir, limpieza de informacion
defectuosa, contradiccién, incompleta, no pertinente.

- Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas
de contestacion.

- Tabulacién o cuadros segun variables de cada objetivo especifico: cuadros de
una sola variable, cuadro con cruces de variables.

- Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los analisis)

- Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados

3.11. Analisis e Interpretacion de resultados

- Anélisis de resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos

- Interpretacion de los resultados, con el apoyo del marco tedrico, en el aspecto
pertinente.

- Comprobacion estadistica de los objetivos especificos

- Establecimiento de conclusiones y recomendaciones

- Elaboracién de una alternativa de solucion
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Encuesta dirigida a los docentes del Colegio Técnico “Primero de Mayo” de
la ciudad del Puyo.
1.- ¢En la institucion posee Internet que permita aplicar los proceso teleméticos?

Cuadro #: 7 Internet

X F %
Sl 4 22
NO 14 78
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a docentes

ESI ENO

Grafico #: 8 Internet.

Andlisis e Interpretacion

Los docentes en nimero de 4 sefialan que Sl lo que corresponde al 22%, mientras
que 14 indican que NO, equivalente al 78%.

La mayoria de los profesores coinciden en manifestar que no conocen lo que es la
telematica, aspecto muy preocupante por cuanto se esta tratando con profesionales
de la educacion y profesionales técnicos, que han acudido a cursos y seminarios
de mejora profesional en los cuales se dan estos temas dentro de la Nueva

Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion aplicados a la Educacion actual.
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2.- ¢Se emplean Procesos telematicos como los Tics, dentro del Colegio en
proceso educativo en el aula?

Cuadro #: 8 Procesos Telematicos.

X F %
Sl 10 56
NO 8 44
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a docentes

ESI ENO

Gréfico #: 9 Procesos Telematicos

Analisis e Interpretacion

El 56% de los docentes manifiestan que SI que son 10 personas, en tanto que el
44% manifiestan que NO, que equivale a 8 profesores.

Se puede decir que la mitad de los maestros sefialan que si se emplean proceso
telematicos dentro del proceso educativo del colegio, lo que resulta curioso por
cuanto existe una contradiccion, por cuanto en la pregunta anterior sefialaron que
no saben lo que telematica, y en la presente pregunta en cambio dicen lo contrario
al conocer proceso telematicos; es motivo de reconocimiento saber que existe la
honestidad del caso para aquellos docentes que se manifiestan con la verdad al

sefialar que no se aplican.
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3.- ¢Existe implementos de Telecomunicaciones y de informatica de primera para
instalar software educativo en las instalaciones del plantel?

Cuadro #: 9 Telecomunicaciones.

X F %
Sl 6 33
NO 12 67
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #: 10 Telecomunicaciones

Analisis e Interpretacion

Los 6 docentes responden que Sl que representa el 33%, mientras que 12 personas
manifiestan que NO que es igual al 67%.

La mayor parte de los maestros sefialan que no existen implementos de
Telecomunicacion y de Informaética de primera en las instalaciones del plantel, lo
que preocupa, por cuanto si se pide a los docentes capacitarse en relacion a los
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, pero al no contar con
los recursos tecnoldgicos adecuadas nada o casi nada pueden hacer los maestros,

por lo que se debera buscar la inmediata implementacion.
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4.- ;Cémo docente técnico maneja programas informaticos para el empleo de la
tematica en la institucion?

Cuadro #: 10 Programas Informaticos

X F %
Sl 6 33
NO 12 67
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Gréfico #: 11 Programas Informaticos

Andlisis e Interpretacion

Los encuestados manifiestan en nimero de 6 que Sl lo que representa el 33%, en

tanto que 12 sefialan que NO, igual al 68%.

La mayor parte de los docentes manifiestan que no posee la formacién profesional
adecuada para el empleo de la tematica en la institucion, esto es l6gico, por cuanto
no todos tienen titulo relacionados con la informatica, sino de otras especializadas
técnicas, quienes afirman que si son aquellos que estan formados académicamente
en las areas de la telecomunicacion y la informatica, por lo que se debe
aprovechar de este personal, para capacitar a todos los docentes no solo del area

técnica, sino a nivel de todo el colegio.
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5.- ¢Considera que existen las condiciones baésicas indispensables para
implementar redes que permitan implementar procesos teleméticos educativos?

Cuadro #: 11 Implementacion de redes

X F %
Sl 16 89
NO 2 11
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Gréfico #: 12 Implementacion de redes

Analisis e Interpretacion

Los 16 docentes consideran que Si equivalente al 89%, mientras 2 personas
sefialan que No correspondiente al 11%

La mayoria absoluta indica que si existen las condiciones basicas indispensables
para implementar proceso telematicos educativos, esto resulta una respuesta
incoherente tomando en cuenta que en una pregunta anterior sefialaron que no
existe los medios de telecomunicacion e informatica adecuados, mal se podria
implementar proceso telematicos sin las condiciones técnicas, infraestructura y
cientifica adecuada, se debe realizar un estudio adecuado sobre las necesidades

bésicas para crear este tipo de procesos.

66



6.- ¢Considera que el Proceso Ensefianza-aprendizaje en el Colegio es el adecuado
en la actualidad?
Cuadro #: 12 PEA

X F %
Sl 10 56
NO 8 44
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ES| ENO

Gréfico #: 13 PEA

Analisis e Interpretacion

Los profesores se manifiestan en nimero de 10 manifiestan que SI que
corresponde al 56%, los 8 restantes indican que NO que significa el 44%.

La mitad mas uno de los encuestados sefialan que si que el Proceso Ensefianza-
aprendizaje en el Colegio es el adecuado en la actualidad, lo que quiere decir que
se esta trabajando con mistica y profesionalismo adecuado, esto hay que
aprovechar todas las potencialidades de estos profesores, pero también no hay que
descuidar de aquellos docentes que responden negativamente, quiere decir que
algo esta sucediendo con ellos que ven lo contrario de sus colegas y compafieros

dentro de la institucion.
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7.- ¢Dentro del Proceso Ensefianza-aprendizaje permite la construccién del
conocimiento a los propios estudiantes a través de la comunicacién de la
informacion que usted realiza?

Cuadro #: 13 Construccion del Conocimiento

X F %
Sl 14 78
NO 4 22
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #:14 Construccién del Conocimiento

Analisis e Interpretacion

Los 14 docentes sefialan que Sl lo que equivale al 78%, los 4 restantes indican que
NO corresponde al 22%.

Que si sefialan la mayoria de docentes que dentro del Proceso Ensefianza-
aprendizaje permite la construccion del conocimiento a los propios estudiantes a
través de la comunicacion de la informacion que usted realiza, esto es quiere decir
que los docentes estdn trabajando con nuevas metodologia que permiten
interactuar a los docentes directamente con los dicentes, logrando un aprendizaje
significativo en las diferentes asignaturas.
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8.- ¢(Mediante la adquisicién de conocimiento, el estudiante est4 en la capacidad
de resolver situaciones polémicas de su medio?

Cuadro #: 14 Resolver Situaciones

X F %
Sl 14 78
NO 4 22
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

Grafico #: 15 Resolver Situaciones

Analisis e Interpretacion

Sefialan que SI son 14 docentes que equivale al 78%, indican que NO 4 docentes
que significa el 22%.

La mayor parte de los profesores coinciden en manifestar que si, que mediante la
adquisicion de conocimiento, el estudiante estd en la capacidad de resolver
situaciones problémicas de su medio, esto permite indicar que los maestros estan
trabajando y preparados en nuevos paradigmas educativos, puesto que la
educacion moderna desarrolla aprendizajes significativos que permitan a los
estudiantes poner en practica todo lo aprendido en las aulas en el medio, mediante
propuestas valederas que le hagan un ente participativo dentro de la sociedad en la

cual se desenvuelve cotidianamente.
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9.- ¢Considera que con la implementacion de un aula virtual el proceso

ensefianza-aprendizaje va a mejorar en el plantel?

Cuadro #:15 Aula Virtual
X F %
S 18 100
NO 0 0
TOTAL: 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

ESI ENO

0%

Grafico #: 16 Aula Virtual

Analisis e Interpretacion

La totalidad de los encuestados manifiestan que Sl lo que significa el 100%.

Los docentes en su totalidad manifiestan que si, que con la implementacién de un
aula virtual el proceso ensefianza-aprendizaje va a mejorar en el plantel, esto
resulta interesante toda vez que los profesores estan conscientes que debe existir
un cambio en la educacion que imparten, toda vez que la mayoria de los colegios
a nivel nacional estan ingresando o utilizando las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién dentro de la educacion, lo que permitira a los
estudiantes desarrollar capacidades y competencias basicas para estar a la par de
cualquier estudiante de cualquier ciudad del pais, aportando con sus

conocimientos valederos al servicio de los demas.
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10.- ¢Cual seria su grado de participacion en la elaboracion de un aula virtual en
el colegio?

Cuadro #: 16 Participacion

X F %
Maxima 12 67
Mediana 6 33
Baja 0 0

Total 18 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Docentes

B Maxima M Mediana Baja

0%

Grafico #: 17 Participacion

Analisis e Interpretacion

Que Maxima sefialan 12 personas lo que representa el 67%, que Mediana

coinciden 6 docentes igual al 33%.

La mayoria de los maestros indican su grado de participacion seria maxima en la
elaboracion de un aula virtual en el colegio, esto resulta comprensible en cuanto
se debe tener en cuenta que no todos tienen una formacién académica técnica, lo
que les hace mostrar una inseguridad en la intervencion en este proceso de
cambio, pero se debe aprovechar de aquellos profesionales conocedores en la
materia, para que vayan ayudando y capacitando a todos los docentes en esta area,
con lo cual en un momento previsto el colegio ponga a funcionar el aula virtual

como parte del proceso ensefianza-aprendizaje.
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Encuesta dirigida a los estudiantes del Colegio Técnico “Primero de Mayo”
de la ciudad del Puyo.
1.- ¢Conoce usted qué es la telematica?

Cuadro #: 17 Telematica

X F %
Sl 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

mS|

HNO

Grafico #: 18 Telematica

Andlisis e Interpretacion

Los estudiantes en un numero de 29 sefialan que SI lo que representa el 35%,

mientras que sefialan que NO en namero de 55 igual al 65%.

La mayor parte de los estudiantes sefialan que no conocen de que se trata la
telematica, nada sorprendente tomando en cuenta que los dicentes poseen un
conocimiento menor que los docentes, a sabiendas que la mayoria de los
profesionales de la educacion sefialaron también que desconocian sobre este tema,
se debera ir ensefiando y preparando a los estudiantes sobre esta area, sobre todo
en la materia de Computacion e Informatica, con lo cual los estudiantes tendran

los conocimientos basicos de esta ciencia.
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2.- ¢Los docentes comparten en sus clases utilizando el Internet dentro del aula de
clase?
Cuadro #: 18 Internet

X F %
Sl 43 51
NO 41 49
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Grafico #:19 Internet

Andlisis e Interpretacion

Los encuestados, 43 dicen que Sl lo que representa el 51%, en tanto que 41
sefialan que NO lo que equivale al 49%.

Uno més de la mitad sefialan que si, que los docentes comparten en sus clases
procesos telematicos dentro del aula de clase, existiendo una confusién en los
jévenes, por cuanto cuando se les pregunto si conocen sobre telematica la mayoria
contestaron que No, pero en cambio en esta pregunta casi la mayoria responden lo
contrario, es necesario que los docentes ensefian a los docentes de que se trata lo
proceso telematicos en la educacién, sobre todos los profesionales que pertenecen
a el area técnica del colegio.
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3.- ¢Existe implementos de Telecomunicacion y de Informética para la instalacién
de software educativo en las instalaciones del plantel?

Cuadro #: 19 Telecomunicacion e Informética

X F %
Sl 45 54
NO 39 46
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Grafico #:20 Telecomunicacién e Informética

Andlisis e Interpretacion

Los dicentes en nimero de 45 tachan que Sl lo que representa el 54%, los 39
manifiestan que NO que equivale al 46%.

La mayoria de los estudiantes manifiesta que si, que existe implementos de
Telecomunicacion y de Informatica de primera en las instalaciones del plantel, lo
cual no es segura esta respuesta, por cuanto ni los mismos docentes saben que n o
existe tales implementos, lo que puede suceder es que los dicentes confunden el
que al existir internet con una banda ancha, esto es todo dentro de la telematica
cosa que no es asi, falta informacion por parte de los docentes hacia ellos para
comprender la complejidad de esta ciencia.
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4.- ¢Los docentes de la especialidad poseen conocimientos de Tics en la

educacion?
Cuadro #: 20 TICS
X F %
S 48 57
NO 36 43
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #: 21 TICS

Analisis e Interpretacion

El 57% de los encuestados manifiestan que SI que son 48 personas, tanto que el
43% sefialan que NO representado por 36 dicentes.

La mayoria de los estudiantes manifiestan que los docentes de la especialidad si
poseen conocimientos sobre Tics en la educacion, esto es bueno por cuanto existe
profesores que tratan de impartir la nueva informacion utilizando la nueva
tecnologia de la informacion y la comunicacion, esto beneficia enormemente a los
estudiantes que aprenden de una manera diferente y que estan a la par de la
educacion de las grandes ciudades del pais, logrando mejorar el perfil de ellos en

cuanto se refiere al aspecto académico.
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5.- ¢Considera que existen las condiciones bésicas indispensables para
implementar proceso telematicos creando redes para la educacion?

Cuadro #: 21 Implementacion de procesos teleméticos

X F %
Sl 37 44
NO 47 56
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #:22 Implementacion de procesos telematicos

Analisis e Interpretacion

Las 37 personas manifiestan que Sl lo que corresponde al 44%, las 47 en cambio

sefialan que NO lo que equivale al 56%.

La mayor parte de los encuestados manifiestan que la institucion no cuenta con las
condiciones basicas indispensables para implementar proceso telematicos, para
crear redes para la educacion, contradiciéndose a preguntas anteriores, lo que
significa que existe una confusion en cuanto se refiere al conocimiento de la
telematica y sus proceso dentro de la educacién moderna, por lo que se vuelve a
insistir que los docentes de las materias de Computacion e Informatica deben dar

a conocer los aspectos indispensables que el estudiante necesita saber.
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6.- ¢Como considera usted que se encuentra el proceso ensefianza-aprendizaje
dentro del plantel?
Cuadro #: 22 PEA

X F %
Excelente 19 23
Muy bueno 40 48
Bueno 19 23
Regular 2 2
Malo 4 5

TOTAL 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

H Exelente W Muy bueno Bueno M Regular m Malo

2% 5%

Grafico #: 23 PEA

Anélisis e Interpretacion

Que Excelente responden 19 que equivale al 23%, que muy bueno coinciden 40
estudiantes igual al 48%, que bueno tachan 19 equivalente al 23%, que regular

dicen 2 que corresponde al 2%, y que malo manifiestan 4 lo que representa el 5%.

Casi la mitad de los encuestados sefialan que el proceso ensefianza-aprendizaje
dentro del plantel es muy bueno, esto puede ser halagador, pero no se debe
descuidar de quienes no comparten con esta afirmacion, y que al contrario sefialan
lo contrario, hay que tratar de unificar criterios a base de trabajo de los docentes,

para de esta forma tener la certeza lo indicado es real y valedero.
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7.- (Los docentes de las diferentes asignaturas emplean los NITC’s como
instrumentos dentro del proceso Ensefianza-aprendizaje para construir los nuevos
conocimientos?

Cuadro #: 23 NITC’s

X F %
Sl 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Grafico #: 24 NITC’s

Analisis e Interpretacion

Que Sl responden 36 estudiante que es igual al 43%, mientras que los 48 sefialan

que NO que representa el 57%.

La mayoria de los dicentes indican que los docentes de las diferentes asignaturas
no emplean los NITC’s como instrumentos dentro del proceso Ensefanza-
aprendizaje para construir los nuevos conocimientos, esto ratifica la confusion que
existe por parte de los dicentes en cuanto se refiere al extenso campo de la
telematica, y ain mas el area de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién, por lo que es necesario que los docentes del area clarifiquen cada

uno de estos temas.
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8.- ¢Con el actual proceso ensefianza-aprendizaje considera que usted esta en la
capacidad de resolver los diferentes problemas que se enfrenta en el medio?

Cuadro #: 24 Resolver Problemas

X F %
Sl 55 65
NO 29 35
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #: 25 Resolver Problemas

Andlisis e Interpretacion

Los 55 estudiantes manifiestan que Sl lo que representa el 65%, y los 29 que NO

lo que es igual al 35%,

Los estudiantes en su mayoria responden que si, que con el actual proceso
ensefianza-aprendizaje considera que usted estd en la capacidad de resolver los
diferentes problemas que se enfrenta en el medio, esto es enormemente
satisfactorio por cuanto existe una coincidencia entre docentes y dicente en cuanto
se refiere a esta pregunta, esto quiere decir que dentro del PEA esta trabajando de
una forma eficiente y eficaz, se debe aprovechar tanto las potencialidades del

maestro como el de los estudiantes.
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9.- ¢Cree usted que en el colegio se debe implementar un aula virtual que permita

mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje para elevar el nivel académico de la

instituciéon?
Cuadro #: 25 Aula Virtual
X F %
Sl 72 86
NO 12 14
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

ESI ENO

Gréfico #: 26 Aula Virtual

Analisis e Interpretacion

Responden que Sl, 72 personas igual al 86%, en tanto que 12 indican que NO que

representa el 14%.

La mayoria de los dicentes coinciden en sefialar que si creen que en el colegio se
debe implementar un aula virtual que permita mejorar el proceso ensefianza-
aprendizaje para elevar el nivel académico de la institucion, esto es positivo al
conocer que los dicentes tienen expectativas sobre los avances de la tecnologia y
la ciencias, es decir existe una predisposicion para trabajar con nuevos proceso

informaticos dentro de la educacion.
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10.- ¢Cual seria su grado de participacion en la elaboracion de un aula virtual en
el colegio?

Cuadro #: 26 Participacion

X F %
Maxima 36 43
Mediana 40 48
Baja 8 10

Total 84 100

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

Encuesta a Estudiantes

B Maxima M Mediana Baja

Gréfico #: 27 Participacion

Analisis e Interpretacion

Maéxima su participacion sefialan 36 personas, igual al 43%, mediana tachan 40

estudiantes que representa el 48%, baja indican 8 dicentes igual al 10%.

Casi la mitad de los encuestados manifiestan que su participacion seria mediana
en la elaboracion de un aula virtual en el colegio, esto es entendible por cuanto los
dicentes apoyaran y participacion de acuerdo a sus limitados conocimientos en el
area de la telematica, pero de todas maneras ha y que aprovechar esa
predisposicion que tiene para colaborar con la institucion en la cual se forman
para ser algo diferente en la sociedad.
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4.2. Verificacion de Hipotesis

La prueba o comprobacién de las hipétesis se refiere al modo de presentar los

resultados de una investigacion, las cuales no se realizan al total de la poblacién

investigada, sino a las muestras seleccionadas. Para lo cual se aplica el método de

la ch- cuadrado que es una prueba estadistica que permite relacionar datos

observados y esperados.

Combinacién de frecuencia

1.- ¢Conoce usted que es la telematica?

Cuadro # 27 Combinacion de frecuencias

X F %
Sl 36 43
NO 48 57
TOTAL: 84 100

Elaborado por: Neéstor Parra Salguero.

8.- ¢Con el actual proceso ensefianza-aprendizaje considera que usted esta en la

capacidad de resolver los diferentes problemas que se enfrenta en el medio?

Cuadro # 28 Proceso de ensefianza aprendizaje

X F %
Sl 55 66
NO 29 34
TOTAL: 84 100

Cuadro # 29 Frecuencias Observadas

Elaborado por: Nestor Parra Salguero.

ALTERNATIVAS
VARIABLES TOTAL
Sl NO
TELEMATICA 36 48 84
ENSENANZA
APRENDIZAJE 55 29 84
TOTAL 91 77 168

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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Modelo Ldégico

Ho = El uso de la Teleméatica NO mejorara el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje de los estudiantes de primero, segundo y tercero afio de bachillerato
especializacion electronica, del colegio técnico “Primero de Mayo”. Ciudad de

Puyo. Provincia de Pastaza. Afio lectivo 2010-2011.

H1=. El uso de la Telematica SI mejorara el Proceso Ensefianza-Aprendizaje
de los estudiantes de primero, segundo y tercero afio de bachillerato
Especializacion Electronica, del Colegio Técnico “Primero de Mayo”. Ciudad de

Puyo. Provincia de Pastaza. Afio lectivo 2010-2011.
Nivel de Significacion

El nivel de significacion con el que se trabaja es del 5%.

Xz :Z O_EEj

En donde.

X? = Chi-cuadrado

Y. = Sumatoria

O = Frecuencia observada

E = frecuencia esperada o tedrica

Nivel de Significacion y Regla de Decision
Grado de Libertad

Para determinar los grados de libertad se utiliza la siguiente formula:

Gl = (f-1) (c-1)
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GL = (2-1) (2-1)
GL =1*1
GL=1

Grado de significacion

oo =0.05

En donde:

O = Frecuencia Observada

E = Frecuencia Esperada

O-E = Frecuencias observada — frecuencias esperadas

O-E 2= resultado de las frecuencias observadas y esperadas al cuadrado

O-E?/E = resultado de las frecuencias observadas y esperadas al cuadrado dividido

para las frecuencias esperadas

Cuadro # 30 Frecuencias Esperadas

ALTERNATIVAS
ALTERNATIVAS
Sl NO
TELEMATICA 45,5 38,5
ENSENANZA APRENDIZAJE 45,5 38,5

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

TOTAL

84,0
84,0

168,0

Una vez obtenidas las frecuencias esperadas, se aplica la siguiente férmula:

i 0 —E)?
poy @0

Donde “)’ significa sumatoria

“0O” es la frecuencia esperada

“E” es la frecuencia esperada en cada celda
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Es decir, se calcula para cada celda la diferencia entre la frecuencia
observaday la esperada, esta diferencia se eleva al cuadrado y se divide entre
la frecuencia esperada. Finalmente se suman estos resultados y la sumatoria

es el valor de X2 obtenida.

Cuadro # 31 Procedimiento para calcular el Chi - cuadrado (X2):

(O -E)?
o} E | 0-E |(O-E)?
E
TELEMATICA / S| 36| 45,5 -95| 90,25 1,98
TELEMATICA/ NO 48| 38,5 95| 90,25 2,34
ENSENANZA APRENDIZAJE / SI 55| 455 9,5/ 90,25 1,98
ENSENANZA APRENDIZAJE / NO 29| 38,5 -95| 90,25 2,34
2 _
168,0 1680 X°= g5

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.

El valor de X2 para los valores observados es de 8,65

Decision

X2 calculado = 8,65
X2 tabla = 3,841 al 95% de nivel de confianza.
X2 tabla = 6,635 al 99% de nivel de confianza.

Como el X2 calculado es mayor que el de la tabla, se rechazo la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna que indica: La Telematica SI mejorara el Proceso
Ensefianza-Aprendizaje de los estudiantes de primero, segundo y tercero afio de
bachillerato especializacién electronica, del Colegio Técnico “Primero de Mayo™.
Ciudad de Puyo. Provincia de Pastaza. Afo lectivo 2010-2011.
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Gréfico # 28 Verificacion de la Hipotesis

Funcion de densidad

0 24
0184

]

m
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Variable
Cuadro # 32 DE VERIFICACION
Grados de libertad

@l .05 .01
1 3.841 6.635
2 5.991 9.210
3 7.815 11.345
4 9.488 13.277
5 11.070 15.086
6 12.592 16.812
7 14.067 18.475
8 15.507 20.090
9 16.919 21.666
10 18.307 23.209

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Se pudo comprobar que no se utiliza la teleméatica dentro del proceso
educativo en el Colegio Técnico “Primero de Mayo”, por cuanto los docentes
no cuentan con una aula virtual que les permita poner los conocimientos a
disposicion de los estudiantes elemento de la informatica y las
telecomunicaciones, esto perjudica a los dicentes, por cuanto otras
instituciones que poseen la especialidad en informaética lleva gran ventaja con
relacién a los de la institucién, por qué de la informacion que se obtienen
algunas instituciones educativas del canton y provincia ya cuentan con este
recurso de la educacion virtual, lo que ha logrado mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje, y sobre todo la calidad de la educacion con una

formacion integral a la juventud estudiosa.

Se pudo establecer que el Proceso Ensefianza-Aprendizaje con los estudiantes
de la Institucidn, se lleva de una forma normal y tradicional , toda vez que los
docentes siguen utilizando metodologias tradicionales dentro del proceso
pedagogico, por cuanto por ejemplo no utilizan las nuevas tecnologias de
comunicaciéon y la informacion dentro de la educacion, debido a que no
cuentan con un &rea especifica para estructurar por ejemplo una aula virtual,
que permita a los estudiantes estar en contacto académico con los maestros
todo el tiempo posible, a lo contrario los profesionales de la educacion
consideran que el proceso educativo solo se lleva a cabo dentro del aula, es
decir con cumplir con sus clase diarias, consideran que es suficiente dentro de

la formacion académica e integral de los educandos.

Es necesario que se busque solucionar el problema de la falta de utilizacion de

proceso telematicos dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, como por
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ejemplo contar con una aula virtual, en donde tanto docentes como estudiantes
pongan de manifiestos todas sus capacidades educables como son las parte
cognitiva, psicomotriz, afectiva, volitiva y espiritual, que les permita ejecutar
los ejes de la educacién actual como lo Cognitivo, Procedimental y
Actitudinal.

5.2. Recomendaciones

Creacion de un aula virtual en la institucién, que permitan tanto a los
docentes como a los estudiantes aplicar proceso informaticos y de
telecomunicaciones, que sirva para tener una excelente relacion Docente —
estudiante, a través del contacto para sus tareas diarias, trabajos de
investigacion y otros aspectos pedagodgicos y académicos, lo que resultara
beneficiosos para aumentar la credibilidad institucional en cuanto se refiere a

la educacion integral con calidad.

Es necesario buscar las estrategias y herramientas adecuadas para mejorar el
proceso enseflanza-aprendizaje, esto es capacitando y actualizando a los
docentes en areas de Computacién, Informatica y Telecomunicaciones, para
que puedan aplicar estos proceso dentro del proceso educativo, estas
actividades se lo puede realizar aprovechando el personal técnico calificado y

formado profesionalmente en estas areas.

La creacion de una aula virtual es una necesidad prioritaria dentro del colegio
aprovechando la capacidad profesional de los docentes técnicos de la
institucion, para de esta forma cubrir la necesidad de aprendizaje que poseen
los estudiantes, y sobre todo ponerse a la par de la educacion que reciben los
docentes de otras instituciones del canton y provincia, con esto estar
competitivamente con el perfil adecuado para seguir sus estudios medios y

universitarios sin desventajas de ninguna indole.
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CAPITULO VI

LA PROPUESTA

6.1. Titulo de la Propuesta

Creacion de Aula Virtual en Moodleen el Colegio Técnico “Primero de Mayo”,
ciudad de Puyo.

6.2. Datos Informativos.

Institucion: Colegio Fiscal Técnico “Primero de Mayo”
Ciudad: Puyo

Provincia: Pastaza

Parroquia: La Matriz

Direccion: Calles Cotopaxi y Manabi, en el Barrio Obrero
Jornada: Matutina

Especialidades: Electronica de Consumo y Contabilidad.

Numero de estudiantes: 550

NUmero de docentes: 42

6.3. Antecedentes de la Propuesta

En la institucion por la falta de Gestion Administrativa de la autoridades, no
se cuenta con los servicios de una aula virtual que coadyuve a mejorar la calidad
de la educacién, mediante la utilizacion de diferentes herramientas de la nueva
tecnologia de la informacion y la comunicacion, que en otros planteles ya lo
hacen, por esta razon no se pudo encontrar trabajos iguales a los propuestos, por
lo que fue necesario acudir a los conocimientos profesionales del area de la
informatica y la telecomunicacion, para solicitar informacion especializada para
implementar el aula virtual para el colegio, a mas de esto se ha valido de trabajos

realizados en internet, textos y libros especializados.
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6.4. Justificacion de la Propuesta

La propuesta que se plantea de crear una aula virtual en el colegio tiene una
importancia académica, por cuanto los docentes tendrdn una herramienta
informatica que les permitird mejorar la relacion docente-estudiante, debido a que
los trabajos o los contactos de actividades de trabajo escolar ya no seran
impartidos solamente en las aulas de clase, sino a través de este medio, con lo cual
se mejorara el nivel de conocimientos de los dicentes y el rendimiento académico

se elevara.

La novedad primordial serd que llamara la atencion la nueva modalidad de
educacion que se empezara a dar en el colegio, creciendo la demanda estudiantil,
porque solamente en los colegios particulares del cantdn se ha creado esta
modalidad, pero que sin embargo con el esfuerzo y responsabilidad de los
docentes del &rea de la informética y la telecomunicacion va ser posible un suefio
profesional, y un reto educativo de emplear las nuevas tecnologia de la

informacién y la comunicacion.

Los beneficiarios directos sera el colectivo pedagdgico, por una parte los
docentes tendran la oportunidad de mejorar su ensefianza mediante esta
herramienta, los estudiantes tendran la oportunidad de conocer y aplicar nuevas
tecnologias para cumplir con sus actividades escolares, los padres de familia
pueden a través de este medio tener un control mas adecuado en las tareas de sus
hijos, y por ultimo el contexto o comunidad que ven como esta institucion
educativa esta mejorando en la calidad de educacion mediante la actualizacién de

nuevas tecnologias informaticas y de telecomunicacion dentro de la educacion.
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6.5. Objetivos

6.5.1. Objetivo General

. Crear el Aula Virtual en Moodle en el Colegio Técnico

“Primero de Mayo”, de la ciudad de Puyo.

6.5.2. Objetivos Especificos

. Capacitar a los docentes y estudiantes sobre la utilizacion del

aula virtual en el colegio.

. Emplear el aula virtual para las actividades escolares en

todas las materias a partir de su inauguracion

6.6. Fundamentacion Tedrica-Cientifica

6.6.1. Plataformas Virtuales

En la actualidad existen herramientas que ofrecen amplios beneficios y
apoyos para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje, una de ellas que
ofrece de manera integral una serie de opciones y facilidades son las Ilamadas
plataforma educativa, plataforma de aprendizaje, plataforma de gestion del
conocimiento, LMS (Learning Management System)o plataforma de
administracion del conocimiento, todos estos nombres obedecen al mismo
concepto: conjunto de recursos informaticos (tecnologias, informacion, personal
técnico, entre otros.) asociados a un modelo educativo(planes y programas,
recursos pedagdgicos, filosofia educativa, entre otros.) para crear un ambiente
facilitador del proceso de ensefianza aprendizaje. Con los nuevos avances en el
ambito de tecnologia de software las plataformas educativas han venido a ofrecer
a las instituciones la posibilidad de fortalecer sus programas académicos o de

capacitacion en sus modalidades presenciales o a distancia, al impulsar una nueva
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forma de ensefiar y de aprender, en donde conceptos como interactividad,
interaccion, colaboracién, comunicacion, debate, seguimiento personalizado,
evaluaciones individuales, autoevaluaciones son ahora los que se manejan o
intentan manejar en el ambito educativo. Todo esto ha venido a revolucionar y
reformar el enfoque y desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje en
donde cada uno de sus actores debe jugar nuevos roles de participacion teniéndose
como consecuencia la necesidad de actualizarse y capacitarse para asimilar el
cambio de paradigma de cada uno de ellos con relacion a las nuevas formas de

llevar a cabo la educacion.

6.6.1.1. Tipos de plataformas Virtuales

Las plataformas virtuales segin su naturaleza, se pueden clasificar 3 tipos, como

son.

a. Plataformas comerciales

Son plataformas que para su adquisicion hay que realizar un pago para su compra

de licencia

b. Plataformas de software libre

Son plataformas que se pueden adquirir sin costo alguno. Una de las mas
populares es Moodle, y que actualmente ha sido instalado en mas de 24500
instituciones y en 75 idiomas.

c. Plataformas de software propio

Son plataformas que se desarrollan e implementan dentro de la misma Institucion

Académica
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6.6.1.2. Moodle

Es una herramienta para producir cursos basados en internet, paginas web y
procedimientos que permitan facilmente la comunicacion a través de Internet y el
trabajo colaborativo. Fue disefiado por Martin Dougiamas de Perth, Australia
Occidental, apoyandose en el marco de la teoria del constructivismo social. La
palabra Moodle, en inglés, es un acrénimo para Entorno de Aprendizaje Dindmico
Modular, Orientado a Objetos. También es un verbo anglosajon que describe el
proceso ocioso de dar vueltas sobre algo, haciendo las cosas como se vienen a la
mente, una actividad amena que muchas veces conllevan al proceso de
introspeccion retrospectiva y, finalmente, a la creatividad. Moodle permite crear
espacios virtuales de trabajo, formados por recursos de informacion (en formato
textual o tabular, fotografias o diagramas, audio o video, paginas web o
documentos acrobat entre muchos otros) asi como recursos de formacién tipo

tareas enviadas por la web, examenes, encuestas, foros entre otros.

Moodle facilita los mecanismos mediante los cuales el material de
aprendizaje y las actividades de evaluacién son realizados por el estudiante pero
también donde los tutores o profesores pueden introducirse en el disefio y la forma

de llevar el conocimiento hasta sus alumnos.

Recursos y actividades en Moodle

Moodle hace una distincion entre los elementos que pueden ser usados:
Recursos y Actividades. En principio, los recursos serian los elementos que
permitirian a los alumnos acceder a los contenidos. Por otro lado, las actividades
serian las herramientas de trabajo para los mismos. No obstante, el caracter
abierto de la mayoria de los elementos de Moodle hace que en ocasiones cueste
trabajo distinguir entre ambas categorias. Entre los principales recursos tenemos:
Paginas de texto plano Fragmentos HTML Archivos cargados en el servidor
Enlaces Web P&ginas Web Hay un tipo de actividades que podrian tener tanto

consideracion de recursos (como facilitadores de contenidos) como de
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actividades: Glosarios Consultas Lecciones Encuestas Los siguientes tipos de
actividades pueden ser encontradas en un curso Moodle. Las actividades
generalmente conllevan algin tipo de evaluacion, bien sea automatica por el
sistema o manual por el tutor. Tareas Cuestionarios Talleres Wikis A continuacion

se detalla una pequefia explicacion de algunos recursos y actividades.

Chat. Es el espacio en el cual los participantes discuten en tiempo real a través de

Internet un tema especifico.

Consulta Al oprimir este icono, veremos una pregunta realizada por el profesor
con una cierta cantidad de opciones, de las que tendremos que elegir una. Es Util
para conocer rapidamente el sentimiento del grupo sobre algin tema, para permitir

algun tipo de eleccién o a efectos de investigacion.

Cuestionario Por medio de esta opcion podremos responder las pruebas
disefiadas por el docente. Estas pueden ser: opcion maltiple, falso/verdadero y
respuestas cortas. Cada intento se califica automaticamente y muestra o no la
calificacion y/o las respuestas correctas (dependiendo de como lo configuro el

profesor), una vez concluido el cuestionario.

Encuesta Nos provee una serie de instrumentos ya elaborados para analizar y
estimular el aprendizaje en ambientes en linea. Los profesores pueden utilizar este
modulo para conocer el punto de vista de sus alumnos y reflexionar sobre su

practica educativa.

Etiqueta Esta es una anotacion que los profesores realizan de forma intercalada
entre el resto de actividades y recursos de cara a aclarar algun aspecto.

Foro Es aqui donde aqui donde se desarrolla la mayor parte de los debates.
Pueden estar estructurados de diferentes maneras, e incluso permite evaluar la

participacion.
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Posibilita ver los mensajes de varias maneras, incluyendo imégenes adjuntas. Al
suscribirse a un foro, los participantes recibirdn copias de cada mensaje en su

buzon de correo electrénico. Podemos ser inscritos por el profesor a un foro.

Glosario Este recurso permite la creacién de un glosario de términos, generado ya

sea por los profesores o por los estudiantes.

Material Por medio de esta opcion, podemos acceder a la informacién que el
profesor desea entregarnos. Pueden ser archivos Word, Power Point, Excel,
Acrobat, etc., paginas editadas directamente en el aula virtual o paginas web

externas que se agregan al curso.

Taller Posibilita el trabajo en grupo con un gran ndmero de opciones. Admite
diversas formas de evaluar los proyectos ya sea por parte de los alumnos o por el

docente. También coordina la recopilacion y distribucion de esas evaluaciones.

Tarea Por medio de esta actividad el profesor asignara los trabajos a realizar. Los
mismos deberan ser presentados en algin medio digital (en cualquier formato).
Las tareas tipicas incluyen ensayos, proyectos, fotografias, etc. Este mddulo

cuenta con capacidad de calificacion.
Leccién Por medio de esta actividad podremos repasar conceptos que el tutor cree
que son importantes y a medida que responda en forma correcta a las preguntas
contenidas podremos avanzar por un camino u otro
6.6.1.3. Caracteristicas de Moodle
6.6.1.3.1. Las herramientas de administracion

Permiten organizar la planificacion, informacion e interaccion en nuestros

EVA's, proporcionandonos opciones multiples que facilitaran la estructuracion y

publicacion de contenidos. Ubicada convencionalmente en la columna izquierda
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de nuestras aulas virtuales, es visible con todas sus opciones Unicamente para el
tutor del EVA.

Participantes.- Nos muestra detalladamente todos los usuarios que participan en
nuestro EVA como tutores, auxiliares de tutoria, participantes e invitados, con la
ultima fecha de actividad mostrada en el aula y con el acceso a la ficha personal

de cada uno.

Actividades.- Presenta los iconos y accesos a las diferentes actividades

habilitadas por el tutor en el EVA.

Buscar en los foros.- Facilita la ubicacion de temas en los diferentes foros

habilitados en el aula virtual.

Activar edicion.- Habilita las herramientas de edicion de los contenidos del aula

virtual.

Configuracion.- Cambia la estructura general del EVA y presenta los parametros

de funcionamiento sobre los que se basan todos los contenidos y participaciones.

Asignar roles.- Entrega un rol especifico a cada uno de los usuarios del EVA,
estudiantes, profesores o invitados. Muestra 2 columnas, en la derecha
encontraremos todos los usuarios activos de la plataforma y en la izquierda
aquella que se encuentran activos en nuestra aula virtual, para incluir usuarios,
basta con seleccionarlo de la columna general y presionando las flechas enviarlo a

la columna del EV A que se tutorea.
Grupos.- Genera agrupaciones de acuerdo a las politicas establecidas por el tutor,

facilitando el trabajo de tutoria y evitando duplicaciones de aulas innecesarias

cuando existen grupos de estudiantes paralelos.
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Copia de seguridad.- Toma una copia de toda el aula virtual para guardarlo como
un respaldo y movilizarla dentro de la plataforma o hacia otra plataforma externa.

Restaurar.- Coloca un aula virtual tomando como base un respaldo o copia de

seguridad previamente elaborada

Importar.- Permite la importacién de cursos previamente desarrollados en
plataformas sin conexién u otras plataformas. Reiniciar.- Reactiva el aula,
eliminando la participacion de las actividades planificadas, disponiéndola para
una nueva edicion. Informes.- Presenta la informacion sobre la actividad de cada
uno de los usuarios en cada uno de los rincones del aula. Preguntas.- Acepta la
inclusion de preguntas exportadas desde otra aula virtual, para su respectiva
edicién en el EVA activo. Escalas.- Define la escala de evaluacion que sera usada

por el tutor en el aula virtual

Archivos.- Presenta el acceso a los archivos completos del aula virtual.
Calificaciones.- Expone todas las calificaciones clasificadas de acuerdo a las
actividades a ser evaluadas y con todos los usuarios matriculados en el aula
virtual.

Des matricular.- Permite al usuario abandonar el curso en linea.

Categorias.- Presenta un listado de los cursos en los que el tutor se encuentra

registrado como usuario, sea tutor o participante, enlace muy util cuando se

necesita revisar mas de un EVA al mismo tiempo
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6.6.2. Descripcion del Plan de Accion

MANUAL DE USUARIO

Abrimos el navegador Mozilla Firefox y digitamos la siguiente direccion url

como se muestra en el siguiente grafico.

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

| ] Index of / +

(- > _\; ‘ ] http://www.colegioprimerodemayo.com/ ‘

Damos clic izquierdo en:

COLEGIO "PRIMERO DE MAYO"

Calle Cotopaxi - Barrio Obrero

Telefax: 883-031

Puyo - Pastaza -Ecuador

- (i)
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Vamos a visualizar una pantalla donde podremos observar el nombre del

curso disponible y una breve explicacion de los temas a tratar en este

modulo, en el lado derecho se encuentra el logotipo de nuestra institucion.

COLEGIO PRIMERO DE MAYO

Navegacion

Cursos disponibles

Pagina Principal

Nuevas Tecnologias de |a Informacién
b Cursos

y Comunicacion
Teacher: Mestor Parra

En este mddulo se trataran temas de interés como son: Redes de Computadoras,
Internet y Correo Electrénico, en donde se desarrollaran actividades practicas en
cada uno de los bloques de contenidos.

Usted no se ha identificade. (Entrar)

Plataforma Virtual como
apoyo a la educacion
presencial y
semipresencial.

La educacion necesita
de una transformacién
profunda, ante lo cual
los docentes debemos
estar capacitados en
nuevas formas de
ancafiar v anrandar.

Damos clic izquierdo en el nombre del curso para acceder al mismo,

digitamos el nombre de usuario y contrasefia que deben ser dadas por el

administrador de la plataforma.

Cursos disponibles

Nuevas Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion
Teacher: Mestor Parra

<

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
{Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador)(3)

=p>

Mombre de usuario
george

Contrasefia
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Verificamos que en la esquina superior izquierda esté el nombre y apellido de

la persona que accede al aula, con esto sabremos que ingresamos

correctamente:

Usted se ha identificado como Nestor Parra (Salir)

Aqui visualizaremos nuestra aula virtual:

Usted se ha identifit

Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

Pégina Principal » Mis cursos » NTICS
Diagrama semanal NESTOR PARRA =

Pagina Principal
s Area personal I novedades
} Paginas del sitio
¥ Mi perfil
¥ Mis cursos.

¥ NTICS

} Participantes

¥ Informes
¥ General
¥ 1 de junio - 7 de junio

) Y i)

» &dejunio- 14 de J J { @
junio Wil et

P 15 de junio - 21 de

junio "Si quieres triunfar, no te quedes mirando la escalera. Empieza a subir,
» 22 de junio - 28 de escalén por escalon, hasta que llegues arriba™

En el bloque izquierdo podemos encontrar opciones de configuraciéon
personales y del aula, estas opciones solo serdn vistas en su mayoria por el

docente del aula (teacher) y los estudiantes visualizaran menos opciones.

Ajustes =

¥ Administracion del curso
# Activar edicion
[E| Editar ajustes
¥ Usuarios

B Darme de bajaen
NTICS

% Filtros

B Calificaciones

& Copia de seguridad
& Restaurar

& Importar

@ Publicar

«+ Reiniciar

» Banco de preguntas

b Cambiarrola...

¥ Ajustes de mi perfil

P Administracién del sitio

En el bloque central vamos a encontrar el informe que vendria a ser una

portada, bloque de inicial, bloques de contenidos o académicos, recursos y el

bloque de despedida.
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Novedades

"Si quieres triunfar, no te quedes mirando la escalera. Empieza a subir,
escalon por escalon, hasta que llegues arriba"

vy Yo

-.7" BLOQUE INICIAL

Guia Inicial
INFORMACION DEL FACILITADOR

Motivacion Inicial
) Conoce a td facilitador
SECCION DE INFORMACION

) Encuadre

) Presentacion del Curso
) Portafolio de Calificaciones
ZONADE INTERACCION

] Chateando

R cafeteria Virtual
B8 Taller de Ayuda
TU PRIMERA TAREA

Edita tu perfi
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: Redes

INFORMACION IMPORTANTE

Informacion sobre Redes de Computadoras

@] Video sobre Conceptos fundamentales de Redes
) Fundamentacion Tedrica sobre Redes Informaticas
TAREAS QUE DEBES CUMPLIR

#» Tarea No 1
[ Glosario de Redes
EVALUACION SOERE REDES

W Evaluacion sobre Redes Informaticas

INFORMACION IMPORTANTE

Qué es Internet?

B Video sobre la Historia de Internet

] Fundamentacion Tedrica sobre Internet
TAREAS QUE DEBES CUMPLIR

# Tarea # 2
Glosario de Internet

Correo Electronico

INFORMACION IMPORTANTE

Informacion sobre Correo Electronico

Como Crear una cuenta de Correo Electrénico en Hotmail
T Fundamentacion Tedrica sobre Correo Electronico
TAREAS QUE DEBES CUMPLIR

Tarea # 3
EVALUACION SOBRE INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

N Evaluacion sobre Internet y Correo Electronico
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Lista de Software que tu Computador debe tener instalado sino aqui estan unos links
donde los puedes descargar

Bk

OffcetoPDF
ADOBE  DOWNLOADER  FLASH FLV MOZILLA  SAVEAS
READER HELPER PLAYER  PLAYER  FIREFOX PDF

|

Graduacion

SECCION DE DESPEDIDA

Presen

¥ Hasta Pronto
SECCION DE OPINION DEL AULA VIRTUAL

? Necesitamos t0 Opinin

En el bloque del lado derecho podremos encontrar un voki que es una
animacién o también se lo conoce como avatar, también podremos encontrar
ultimas noticias, mensajes de otros usuarios, eventos proximos, actividades

recientes, etc.

NESTOR PARRA O

Buscar foros

Busqueda avanzada@

Ultimas noticias

Agregar un nuevo tema...

(Sin novedades aln)

103



En el aula encontraremos diferentes tipos de actividades como:

Cddigo embebido del sitio SLIDESHARE o YOUTUBE.

Motivacion Inicial

La ciega

view on ‘/_\] Y N .
@shdeshare '.\:/'. \P/ I «§ Share 1les 52
View more presentations from Maria ano Chiodo

YUU TUhE Buscar Explor;

¥ Curso de Redes: 1. Conceptos fundamentales 1

hanllyb 63 videos [¥| = Suscribirse

3 Concepto ‘
(' Red Infor qr

i
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Archivos en formato PDF

T I - FIE
Pagina Principal
= Area personal
b Paginas del sitio .I\I\I\I\IIIIIIIIIIII\I\I\I\I\\\\\\\Ilq
¥ Wi perfil o
¥ Mis cursos L
 cs I PRESENTACION DEL CURSO
Paricipantes 4
¥ Informes 4
> General M Nombre del Médulo: | NTIC’S
¥ 1 de junio - 7 de junio H
Bl Guia Inicial H
Bluotivacion ks [ Facilitador: Ledo. Néstor Parra
Conoce a ti M
(EEIELEN [ Presentacion:
FEncuadre M Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y comunicacion
B Presentacicn del M son herramientas muy importantes en la actualidad, las cuales
Curso 1 son utilizadas por estudiantes y docentes a todo nivel
'EFD’-?:C"G de M académico, por lo que en este Modulo de Ntie’s se va a tratar
Calificaciones M temas de interés como:
G chateando M 7 Redes.
Bl Cafe irtual M » Internet.
i Taller de Ayuda i # Correo Electronico.

Chats

Chateando

{ CHAT™

\ S92 SALA DE CHAT

En esta sala nos encontramos para tener un encuentro virtual, en el cual podemos conversar
con nuestros compafieros y departir un poco en una comunicacion en linea.

Animate e ingresa en nuestra sala, para que puedas conversar un poco y estrechar lazos de
amistad y compaiierismo.

Este chat va a estar abierto todos los dias durante el tiempo que dure el médulo de NTICS.

©@No faltes te espero @

Entrar a |a sala

Cafeteria virtual que es un foro donde los estudiantes podran colocar
temas que no sean referentes al modulo, lo que permitira que

comiencen a interactuar con el aula virtual.
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.
o <
[ Vit careTeRia VIRTUAL S

Bienvenid@s a la Cafeteria Virtual

Aqui podras compartir tu cafecito a la distancia, comentarnos alguna novedad que quieras compartir,
contar chistes, ofertar algun producto, preguntar cualquier cosa, charlar de cualquier tema, hacer
amistad, etc. Es un espacio para que dejes el stress y hagas amistad....

Al colocar alguin tema recuerda estar pendiente para moderarlo, no es obligatorio plantear temas, pero
si participar en los existentes, ya que tu intervencidn es muy importante.

Esta cafeteria estara disponible desde el 1 de Junio a las 16:00 hasta finalizar el médulo.

| [Colocar un nuevo tema de discusidn aqui] I

Taller de Ayuda que es un foro que es el que mas deberian utilizar los
estudiantes ay que aqui se veria reflejado que tanto han colaborado

unos estudiantes con otros.

Este espacio es netamente Técnico, aqui podras colocar cualquier pregunta o inquietud que
tengas sobre como realizar tareas que no puedas hacerlos, todos estaremos prestos a
colaborar contigo, sientete libre de preguntar que no te de pena, todos estaremos prestos a
trabajar contigo.

Este espacio es de colaboracién para entre todos aprender mejor.

|[Colucar un nuevo tema de discusidn aqui] I
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Glosarios

-
‘A
GLOSARIO

#
Ayadanos a construir un glosario de términos sobre Redes Informaticas es referente a la Unidad # 1, esto permitira
retroalimentar nuestros conocimientos.

L]

Realiza un entrada en este glosario.
1.- Cliquea en la letra que te corresponde segin la inicial de la palabra que vas a incluir.

2.- Cliquea sobre el botéon Agregar Entrada, se visualiza una ventana de edicion, alli conceptualiza el término que
escogiste.

3.- Inicia escribiendo el términe o palabra del glosario, en la siguiente ventana conceptualiza y finalmente cliquea en
el boton Guardar cambios

NOTA: Puede incluir imagenes es a su eleccion.

Esta actividad puedes realizarla desde el 4 de Junio hasta el 14 de Junio.

Buscar iBuscar en conceptos y definiciones?

Agregar entrada

Evaluaciones
Organization
HI E\.-’ALL.IACION SOBRE REDES
Poivarin 55 EVALUACION SOBRE REDES
EVALUACION
14:51

LEA DETENIDAMENTE CADA UNA DE LAS PREGUNTAS CON SUS RESPECTIVAS ALTERNATIVAS,
ASI COMO LOS MENSAJES QUE SE DESPLIEGAN DESPUES DE RESPONDER A CADA
PREGUNTA, EN EL CASO DE SER INCORRECTA LA RESPUESTA INSISTA EN OTRAS OPCIONES
HASTA QUE SALGA EL MENSAJE DE CORRECTO.

—| Show all questions |
n

1710 ==

¢Cual es el Protocolo que se utiliza en una Red de Computadoras?

A7 | TCP

D. 7 | TCP/IP
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Tareas en las cuales el estudiante debe subir o cargar el archivo con las

tareas desarrolladas al aula virtual.

.JI
TAREA # 2 L =

1.-Disefie un Organizador Grafico utilizando Mindmanager sobre la Unidad Il (Internet), el cual
debe contener 1 Topico Principal, 4 Subtopicos y varios Subtopicos de los Subtopicos, ademas
debe tener minimo 4 imagenes, 4 notas y 4 enlaces web.

2- Una vez disefiado el archivo grabarlo con la extensién del mindmanager (mmap).
J.-Suba el archivo a la plataforma con el siguiente formato de nombre de archivo.

« Tu nombre y apellido juntos y con minusculas, mas og (Organizador Grafico).
« Ejemplo del nombre del documento:nestoparraog.mmap

Disponible desde: martes, 31 de mayo de 2011, 16:55

Fecha de entrega: maries, 7 de junio de 2011, 16:35

Subir un archivo

Recursos, que son links a sitios web donde se pueden descargar
software que sera necesario tener instalado en el computador de los

estudiantes para que puedan realizar las tareas eficientemente.

Law

“
OfficetoPDF

ADOBE DOWNLOADER FLASH FLV MOZILLA SAVE AS

READER HELPER PLAYER PLAYER FIREFOX PDF

Consulta, la cual la utilizamos para hacer una encuesta de qué les

parecio el disefio e implementacion de las actividades en el aula virtual.
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Flamante Estudiante Virtual

Luego de este corfo tiempo que hemos podido compartir, nos gustaria conocer tu opinion sobre el desarrollo de este
curso en linea.

Por favor selecciona 1a opcion gue consideres apropiada, recuerda que tu sinceridad, nos permitira mejorar
constantemente.

Tomando en cuenta:

« La presentacion
« El Contenido

+ lafutoria

+ [ a extension

« Fl dinamismo

;Como te ha parecido en su globalidad el curso?

() Excelente () Muybueno () Bueno () Regular

Guardar mi eleccidn

Finalmente como toda aplicacion debemos cerrar la sesion de nuestra

aula de la siguiente manera:

U=ted =e ha identificado como M
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ESTRUCTURA FISICA DEL AULA DE CAPACITACION

AULA DE CAPACITACION
COLEGIO PRIMERO DE MAYO

tomacerriente

b Gl

PamTaLLA TACTIL
PLANTA ARQUITECTONICA

3. 32

L

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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AUULA DE CAPACITACION
COLEGIO PRIMERO DE MAYQO
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Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.7. Matriz del Plan de Accion
Cuadro #: 33 Matriz Plan de Accién

FASES METAS ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO RESPONSABLES RESULTADOS
Sociabilizar a los docentes del | Reunion de trabajo con todos Humanos 22 de agosto Autoridades, Persona | Docentes motivados para
colegio sobre la utilizacion del | los docentes del colegio de 2011 Especialista e | utilizar el aula virtual

Socializacién | aula virtual Materiales Investigador
Capacitacion de los docentes | Charlas y préacticas sobre el Humanos Autoridades, Persona | Docentes capacitados
sobre aula virtual manejo del aula virtual. y Del 22 al 26 de | Especialista e | para aplicar el aula virtual
Capacitacion Materiales agosto de 2011 | Investigador con los estudiantes.
Utilizar el Aula Virtual en el | Utilizan el aula virtual en las Humanos Durante todo el Se fortalece el Proceso
Ejecucion Colegio diferentes actividades de las y afio lectivo Docentes y estudiantes | Ensefianza-Aprendizaje
asignaturas de los docentes Materiales 2011-2012 del colegio Primero de | en las diferentes
Mayo asignaturas con la
utilizacion del aula virtual
Evaluar la utilizacién del aula | Observaciones permanentes al Humanos El Proceso Ensefianza-
Evaluacion virtual en el colegio programa del aula virtual de los y Todo el afio | Vicerrectorado y Jefes de | Aprendizaje cumple con
docentes y Materiales lectivo Area las necesidades de

educacion del Colectivo
Pedagdgico

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.8. Administracion de la Propuesta

Las acciones que cumpliran cada uno de los integrantes de la Propuesta seran:

Cuadro #:34 Administracion de la Propuesta

Institucion Responsables Actividades Presupuesto Financiamiento
Vicerrectorado Coordinar 'y  planificar la
Jefe de Area socializacion de la propuesta asi
como el seguimiento de Ia
aplicacion.
Colegio Primero de | Investigador Socializar la  propuesta vy $300,00 Autofinanciamiento
Mayo del Puyo coordinar su difusion
Docentes del | Aplicar la propuesta y presentar
Instituto informes quimestrales de la

aplicacién con responsabilidad.

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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6.9. Evaluacion de la Propuesta
La evaluacion de la propuesta establecera si las actividades que se emplearon permitieron alcanzar los objetivos planteados. Se efectuaran
evaluaciones parciales para justificar el cumplimiento de la propuesta.

Cuadro #:35 Evaluacion Propuesta

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
¢Para qué? Para evidenciar la efectividad de la propuesta
¢De qué personas? De los docentes

Sobre la aplicacion correcta del Aula Virtual para desarrollar las destrezas y habilidades

. A ')
¢Sobre qué aspectos? de las diferentes asignaturas

¢Quién? Investigador
¢Cuando? Afio lectivo 2011-2012
¢Donde? Colegio Técnico “Primero de Mayo”. Ciudad de Puyo
¢Cuantas veces? Dos veces ( al finalizar cada Quimestre)
Observacion

; Qué técnicas?
«Q Encuestas

Con una escala de valoracion

;Con qué? . )
¢ong Cuestionarios

En qué situacion? Durante los procesos de ensefianza- aprendizaje
¢ H

Elaborado por: Néstor Parra Salguero.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE POSGRADOS
MAESTRIA EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
MULTIMEDIA EDUCATIVA
Encuesta dirigida a los docentes del Colegio Técnico “Primero de Mayo” de

la ciudad del Puyo.

Objetivo
Recabar informacién sobre el uso de la Telemaética y el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje.
Instrucciones
e Marque con una X dentro del paréntesis en la respuesta que considere
correcta.
e Al ser anonima la encuesta responda con toda libertad y sinceridad.

Cuestionario:

1.- ¢En la institucion posee Internet que permita aplicar los proceso telematicos?

SI ()
NO ()

2.- ¢Se emplean Procesos telematicos como los Tics, dentro del Colegio en
proceso educativo en el aula?

] ()
NO ()

3.- ¢Existe implementos de Telecomunicacion y de informatica de primera para

instalar software educativo en las instalaciones del plantel?

] ()
NO ()
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4.- ;Cémo docente técnico maneja programas informaticos para el empleo de la
tematica en la institucion?

S| ()
NO ()

5.- ¢Considera que existen las condiciones basicas indispensables para
implementar redes que permitan implementar procesos telematicos educativos?

SI ()
NO ()

6.- ¢Considera que el Proceso Ensefianza-aprendizaje en el Colegio es el adecuado
en la actualidad?
Sl

NO

~—~
N N

7.- ¢Dentro del Proceso Ensefianza-aprendizaje permite la construccion del
conocimiento a los propios estudiantes a través de la comunicacién de la
informacién que usted realiza?

SI ()
NO ()

8.- ¢(Mediante la adquisicion de conocimiento, el estudiante esta en la capacidad

de resolver situaciones problémicas de su medio?

Sl
NO

~—~
N N

9.- ¢Considera que con la implementacion de un aula virtual el proceso

ensefianza-aprendizaje va a mejorar en el plantel?

SI ()
NO ()
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10.- ¢Cual seria su grado de participacion en la elaboracion de un aula virtual en

el colegio?

Méxima ()
Mediana ()
Baja ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE POSGRADOS
MAESTRIA EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y
MULTIMEDIA EDUCATIVA
Encuesta dirigida a los estudiantes del Colegio Técnico “Primero de Mayo”

de la ciudad del Puyo.

Objetivo
Recabar informacién sobre el uso de la Telematica y el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje.
Instrucciones

e Marque con una X dentro del paréntesis en la respuesta que considere

correcta.

e Al ser anénima la encuesta responda con toda libertad y sinceridad.
Cuestionario:
1.- ¢Conoce usted que es la telematica?

] ()
NO ()

2.- ¢Los docentes comparten en sus clases utilizando el Internet dentro del aula de

clase?
Sl ()
NO ()

3.- ¢Existe implementos de Telecomunicacion y de Informaética para la instalacion

de software educativo en las instalaciones del plantel?

SI ()
NO ()

4.- ;Los docentes de la especialidad poseen conocimientos Tics en la educacion?

SI ()
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NO ()

5.- ¢Considera que existen las condiciones basicas indispensables para
implementar proceso telematicos creando redes para la educacion?

SI ()
NO ()

6.- (Como considera usted que se encuentra el proceso ensefianza-aprendizaje

dentro del plantel?

EXCELENTE ()
MUY BUENO ()
BUENO ()
REGULAR ()
MALO ()

7.- (Los docentes de las diferentes asignaturas emplean los NITC’s como
instrumentos dentro del proceso Ensefianza-aprendizaje para construir los nuevos
conocimientos?
Sl

NO

~~
N N

8.- ¢Con el actual proceso ensefianza-aprendizaje considera que usted esta en la
capacidad de resolver los diferentes problemas que se enfrenta en el medio?

SI ()
NO ()

9.- ¢(Cree usted que en el colegio se debe implementar un aula virtual que permita

mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje para elevar el nivel académico de la

institucion?
Sl ()
NO ()
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10.- ¢Cual seria su grado de participacion en la elaboracion de un aula virtual en

el colegio?

Méxima ()
Mediana ()
Baja ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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