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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion expone el analisis sobre la importancia que toman los
sistemas educativos en el marco de la transformacion social, ante el desarrollo del
paradigma denominado Sociedad del Conocimiento. Se destaca el papel de los
actores centrales en los procesos educativos, ademas de la configuracion de los
objetivos pedagogicos frente a las demandas y condiciones sociales que
caracterizan la perspectiva de desarrollo social e institucional.

El trabajo se considera como una estrategia pedagdgica apoyada en el uso de
recursos tecnoldgicos mediante las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC), asi como las caracteristicas o0 incidencia que surgen ante su incorporacion,
en el desarrollo de los procesos de aprendizaje.

Finalmente, se describen las observaciones realizadas en instituciones de
Educacion bésica de la UTE 5 —ZONA 01 del Canton Pelileo, Provincia de
Tungurahua, con la intencion de posicionar una reflexion de las préacticas en el
aula con el uso de novedosos recursos tecnoldgicos, destacando el enfoque
pedagdgico en el disefio y ejecucion de los procesos de aprendizaje, a partir de la
perspectiva de un modelo educativo correspondiente a las demandas sociales

contemporaneas.
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EXECUTIVE SUMMARY

The present investigation exposes the analysis of the importance that take the
education systems in the framework of social transformation, before the
development of the paradigm called the Knowledge Society. Highlights the role of
the central actors in the educational processes, in addition to the configuration of
the pedagogical objectives cope with the demands and social conditions that
characterize the perspective of social and institutional development. The work is
regarded as a pedagogical strategy supported by the use of technological resources
through the Information and Communication Technologies (ICT), as well as the
characteristics or incidence that arise before their incorporation, to the
development of the learning processes. Finally, it describes the observations
carried out in institutions of basic education in the UTE 5 -AREA 01 of the
Canton Pelileo, Province of Tungurahua, with the intention of positioning a
reflection of the practices in the classroom with the use of novel technological
resources, emphasizing the pedagogical approach in the design and
implementation of the processes of learning, from the perspective of an

educational model corresponding to the social demands contemporary.
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INTRODUCCION

El cambio de la dinamica mundial determina una modificacion del escenario
historico, surgiendo con ello una serie de nuevas practicas y formas de resolver
los problemas que emergen ante esta transformacion, en los distintos niveles de la

estructura social.

Estas condiciones son parte de un nuevo paradigma, que considera la necesidad
inminente de pensar y repensar las formas de accion, la distribucién de recursos y
de manera sustantiva- la creacion de los mecanismos requeridos en los procesos
de desarrollo sustentable. A partir de esta visién en siglo XXI, en una sociedad
saturada de nuevas tecnologias en cada uno de los aspectos fundamentales de la
vida y en donde la innovacion y las practicas en red toman relevancia, es el
conocimiento el que surge como principal insumo para garantizar un papel
relevante y competitivo en términos de la sociedad, siendo éste el principal motor
de los nuevos procesos productivos en el paradigma definido como Sociedad de la

Informacién y el Conocimiento.

Un factor fundamental en la nueva perspectiva social es la incorporacion
generalizada de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) vy los
recursos tecnolégicos, alterando las formas tradicionales de comprender el espacio
y el tiempo en la dindmica social, asi como la configuracion de nuevos recursos y
herramientas informacionales que sugieren una transformacion significativa en el

marco cultural y simbélico que determina a la sociedad contemporanea.

Sin embargo, la entrada y asentamiento de una nueva perspectiva social implica
una serie de transformaciones drésticas en torno a sus costumbres y fijaciones
culturales que han tomado forma a lo largo de la historia de los grupos,
comunidades, sociedades y regiones, por lo cual, gran parte de las instituciones
sociales se encuentran con la responsabilidad de plantearse nuevos objetivos y

metas, que muchas veces implican la transformacion de las practicas desde
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adentro, lo cual genera una serie de vicisitudes con alto grado de dificultad para

ser superadas.

Las instituciones educativas se someten a la necesidad de repensarse y
replantearse, para hacer frente a los retos determinados por la sociedad de
conocimiento, teniendo a la vez la responsabilidad de permitir que los sujetos
encuentren un espacio de proyeccion hacia su futuro como masa critica y capital
humano, en una sociedad que cada dia requiere mayores competencias en los
sujetos, y que en muchas ocasiones estd muy lejos de poder encontrar el camino

idoneo para enfrentarse y dar solucion o respuesta a todas esas demandas.

En estas condiciones, los sistemas educativos establecen una serie de soluciones
que permitan adaptar -de la mejor forma- a los sujetos, ante este marco de accion,
que en momentos parece tan complicado y que regularmente sigue siendo la
inercia de las practicas cotidianas lo que involucra a los sujetos en procesos de

aprendizaje exdgenos a un sistema educativo.

El analisis toma relevancia a partir de los resultados de la calidad y el
conocimiento de los estudiantes, lo que implican pensar en las problemaéticas que
estan generandose en término de la formacion de competencia, habilidades y
destrezas como uno de los principales objetivo en el disefio y desarrollo de los

nuevos proyectos educativos.

En estas circunstancias, las escuelas rurales de la UTE.05-ZONA 01 del Canton
Pelileo que cuentan con computadoras, proyector e internet se esmeran en
incorporar estrategias que apoyen el desarrollo de las practicas educativas a partir
de procesos innovadores que contextualicen de manera tangible y certera a los
individuos en sus diferentes entornos del desarrollo. Una de esas estrategias es la
incorporacion de las TIC con recursos tecnoldgicos, los cuales se han convertido
en el principal canal para la transferencia de la informacion y el conocimiento,
permitiendo la construccion de un nuevo entorno social que tienen la capacidad de

disponer de grandes bancos de datos e informacion para configurar diversas
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soluciones de las principales problematicas que enfrenta la sociedad en distintas

dimensiones.

El presente documento reflexiona en torno a la incidencia de la incorporacion de
las TIC y los recursos tecnolégicos en los planteles del universo de la
investigacion, considerando una serie de referentes tedricos y metodoldgicos que
permitan explicar, de manera satisfactoria, la importancia pedagdgica en el

desarrollo de proyectos que implican el uso de TIC en el aula.

El documento se divide en cuatro capitulos, siendo el primero una introduccion
con los antecedentes y referencias teoricas, asi como los planteamientos
conceptuales en términos de las nuevas practicas educativas y sociales. Ademas,
el capitulo incorpora los lineamientos generales de la investigacion con el

protocolo definido para la realizacion del presente trabajo.

El segundo capitulo expone las caracteristicas y condiciones de los sistemas
educativos, teniendo en cuenta el papel de los actores centrales en los procesos
educativos y la necesidad de replantear su accién y funcion dentro del esquema de
operacion del sistema formativo, ante las nuevas competencias y habilidades que
requieren los individuos en la actualidad. Ademas el capitulo establece una serie
de fundamentos sobre las circunstancias que enmarcan los procesos de ensefianza
a partir de las necesidades y requerimientos de una sociedad caracterizada por la
creacién, gestion y transferencia del conocimiento como principal eje de
desarrollo, estableciendo el posicionamiento de los sujetos y las metas que deben
ser alcanzadas en la acelerada incorporacion de mecanismos de apropiacion de las

TIC en el plano de las préacticas educativas.

Se incorpora también una descripcion pedagdgica con la finalidad de exponer las
ventajas y desventajas que tiene el uso de recursos tecnolégicos como estrategia
educativa centrada en la incorporacién de las TIC en el aula. Aunado a la
descripcion pedagdgica, se establecen una serie de reflexiones con relacion al uso
del los procesos de formacién, destacando el papel que tiene desde una
perspectiva didactica y formativa, con la finalidad de posicionar al lector en la
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idea de la apropiacion tecnoldgica y el desarrollo de procesos creativos que

fortalezcan el desarrollo integral de los estudiantes.

El capitulo tercero describe la metodologia utilizada para la investigacion; tanto
para la recoleccion de datos como para procesarlos y determinar la incidencia de
los recursos tecnoldgicos en los docentes de la UTE 05- Zona 01 del Cantén

Pelileo.

El altimo capitulo expone los resultados del trabajo investigativo con un analisis
critico y estadistico de las técnicas e instrumentos aplicados a directivos y
docentes; ademas de analizar las transformacion significativas en la percepcion de
las estrategias de aprendizaje y la adaptacion de nuevos esquemas de operacion en
la formacion de las competencias y destrezas determinadas a partir de la
necesidad de un modelo educativo acorde a las condiciones y caracteristicas de la

sociedad en el s. XXI.
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CAPITULOI
EL PROBLEMA

1.1. TEMADE INVESTIGACION

Los recursos tecnoldgicos vy su incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje
en las escuelas rurales de la U.T.E 05 zona 01 de la parroquia Pelileo del canton
San Pedro de Pelileo provincia de Tungurahua durante el periodo escolar 2009-
2010

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1. Contextualizacion

NIVEL MACRO

En el Ecuador el analfabetismo tecnoldgico es una realidad, que se ha convertido
en un elemento de discriminacion entre los que tienen acceso a participar en la
sociedad del conocimiento y los que permanecen ajenos a ella, por carecer de las

destrezas y/o de las herramientas necesarias.

Ya hace mas de diez afios, Orantes (1993: 141) hacia referencia a dos brechas
importantes que separaban a los ciudadanos de la region latinoamericana,
sefialadas por el periodista ecuatoriano Francisco Huerta: La primera se establecia
“entre quienes pueden leer y escribir y quienes no pueden”, la segunda dividia a
“quienes pueden utilizarla [la computadora] o recursos tecnolégicos como
herramienta de trabajo de quienes la rehiyen o no tienen acceso a ella”. Ademas,
Orantes agreg6 una tercera brecha, futura para el momento de la publicacion y
absolutamente presente para nuestra realidad actual, la que separa a “quienes
tienen acceso a las redes telematicas y estan preparados para aprovecharlas, de
quienes ni siquiera conocen de su existencia o no pueden utilizarlas”. Para desvelo

de quienes actuamos en el ambito educativo y sentimos preocupacion social, las



tres brechas siguen presentes en la region y la balanza se inclina alarmantemente

hacia el crecimiento de las dos ultimas.

Insertos en la misma voragine tecnoldgica que el resto del mundo, todos
parecemos darnos cuenta de los beneficios que han traido las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, de la importancia del uso de recursos
tecnologicos que reviste el dominio de las habilidades necesarias para usarlas y de
las dificultades que se interponen entre amplios sectores de ciudadanos de nuestro
pais y el conocimiento que reside en los medios tecnoldgicos. Casi una década
mas tarde, en una nueva publicacion, Orantes (2002: 37) vuelve a referirse a esta

forma de discriminacion, que ahora ostenta su propia nomenclatura.

Las posibilidades de aprovechar a las NT [Nuevas Tecnologias] estan
condicionadas por el acceso a facilidades de computacion, video, internet pizarras
electronicas, bien personales o institucionales. Esto pone de manifiesto que las NT
son tanto un punto de apoyo para el crecimiento personal, del docente como del
alumno y también un inevitable medio para abrir nuevas brechas sociales, que se

expresa en el nuevo divisor digital.

El rol del profesor, el caracter del material didactico, el proceso de instruccién y la
evaluacion, son parte del proceso instruccional que desde ya esta respondiendo a
estos cambios y presiones. Mayor y mas compleja presencia tecnoldgica
(Multimedia-Hypermedia, Teleconferencias, E-mail) estd condicionando los

tradicionales ambientes de ensefianza. (Martinez, 2001: 155)

Desde las publicaciones, congresos y foros especializados, se le dice
repetidamente al maestro que la incorporacién de la tecnologia en su practica
diaria, va a mejorar los procesos de aprendizaje de los alumnos, se le describen

sus ventajas y se le muestran ejemplos impactantes de aplicaciones educativas.

Uno de los sectores donde estos recursos [los tecnoldgicos] pueden tener un gran
valor y potencial es en el educativo. Los maestros deben aprender cada dia mas

acerca de los potenciales de los recursos tecnoldgicos disponibles en las escuelas
2



0 en la propia sociedad. Los medios y recursos tecnoldgicos facilitan el
aprendizaje. “Es un proceso complementario dentro del cual son construidas las
representaciones y son llevados a cabo los procedimientos algunas veces por el

aprendiz y otras veces por el medio utilizado.” (Diaz, 1997)

La realidad es que en muchos casos, aunque el docente entienda y comparta — que
no todos los hacen — los beneficios potenciales que las herramientas tecnoldgicas
pueden aportar a su desarrollo personal y a su practica profesional, no esta
preparado para satisfacer estas demandas porque no tiene los conocimientos y las

habilidades necesarias para adentrarse en este nuevo mundo.

Se le pide al maestro que motive a los alumnos a familiarizarse con las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion, que desarrolle en ellos las
competencias necesarias para incorporarse a la sociedad del conocimiento y que
favorezca la investigacion a través de Internet. Una tarea dificil por su propia
naturaleza, resulta imposible para muchos maestros que se ven a si mismos como
analfabetos informéaticos y hasta perciben estar en franca desventaja, frente a
estudiantes acostumbrados a interactuar sin miedo con computadores personales.
Cabero (2001) se refiere a este tema cuando afirma:... los alumnos entran ya a la
escuela con un verdadero bagaje instrumental y conceptual sobre las nuevas
tecnologias: saben navegar con facilidad, localizan sin problemas la red de
informacién, utilizan para comunicarse las herramientas de comunicacion
sincronicas y asincréonicas que la red permite, dominan y usan nuevos términos
como correo electronico, chat, java, jpg, MP3..., que en ninguna medida poseen

los profesores.

Aungue en su momento estas afirmaciones se circunscribieron al contexto urbano
con maestros capacitados en la utilizacion de estos recursos, son perfectamente
aplicables al proposito manifestado por el Ministerio de Educacion, que ha dotado
de computadores, proyectores y servicio de internet a muchas escuelas de la

provincia.



Donoso (1996: 195-196) también apoya esta linea de pensamiento cuando

expresa.

“En otro lugar hemos sefialado que el desarrollo tecnolégico tiene dos referencias.
Una es la biotecnologia (...) Otra es el complejo electronico-informético y su
revolucion en las comunicaciones”. Este segundo aspecto tiene multiples
incidencias en la educacion. Por ejemplo, es muy significativa la rapidez con que
los nifios dominan los ordenadores. Alcanzan tal pericia sobre su empleo, los
programas, etcétera, que los profesores tienen dificultades para ser interlocutores

validos en este tema.

El entorno le pide al docente que sea el artifice de este cambio en las préacticas
educativas, sin percatarse o sin darle la debida importancia a la fuerte inercia de
los sistemas tradicionales, a la resistencia natural al cambio y al temor innato a lo
desconocido que pesa sobre las buenas intenciones de los maestros. “Como todo
artificio tecnoldgico, no natural, necesitamos vencer miedos, superar resistencias
al cambio vy, en definitiva, pasar por un proceso de adaptacion hasta que llegue a

consustanciarse en el proceso educativo” (Gros, 2000, citado por Rios, 2000: 8-9)

Estas actitudes no necesariamente carecen de fundamento. No debemos olvidar
que la incorporacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (NTIC a partir de ahora) no es una idea reciente en el ambito
educativo y no ha sido siempre exitosa. De hecho, experiencias anteriores parecen
indicar que “frecuentemente se acufian las tecnologias en las instituciones
educativas, mas por moda o por el prestigio que puedan tener asociado, que por el

provecho educativo que de ellas se obtiene” (Rios, 2000: 8)
NIVEL MESO

El mensaje es muy claro: Para los maestros tungurahuenses; hoy, la herramienta
informatica debe convertirse en estrategia, medio y contenido. Eso es lo que las
instituciones, los estudiantes y la sociedad en general, esperan de un docente que

se mantiene actualizado en las tendencias de su practica.
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Asi, estos protagonistas del proceso de ensefianza—aprendizaje, se desenvuelven
en un mundo que exige sustituir la pluma fuente por un “ratén”, los folios por un
“monitor” y los cajones de archivo por un “disco duro”, las imégenes de
periddicos y revistas por las de un proyector en donde las lecturas y procesos
algoritmicos son mas interactivos.las paginas de los textos por las paginas web del
internet. Pero por mas intimidante que esto pueda parecer, no es el final de las
demandas. El docente también debe incorporar estas tecnologias en su proceso de

ensefianza.

Aquellos docentes que compartan esta opinion o hayan experimentado algin
intento fallido de innovacion, podrian mostrar total desinterés y hasta rechazo, por
la idea de incluir en su practica lo que consideran solamente como una nueva

“moda”.

Pero no s6lo sus actitudes, sus valores y sus creencias pueden obstaculizar la
participacion activa de los docentes en este proceso de cambio tecnoldgico.
También la falta de formacion puede ser un factor determinante, que les impida
cumplir con el rol que estan llamados a desempefiar. Darias (2001: 20) nos ofrece
una vision general de esta situacion cuando sefiala: “encontramos que por mucho
tiempo la formacion docente ha sido débil y escasa, con poco incentivo para llevar
a cabo formacion continua y con baja motivacion para mantenerse actualizado en
diversas tematicas”. “Por supuesto, las nuevas tecnologias no van a escapar de
esta historia, para convertirse en victimas cuando al docente no se le incluya en
los planes, programas y proyectos nacionales como lider natural en la
incorporacion de estas herramientas a la escuela o cuando el docente mismo no
haga mucho por formarse — en muchos casos, ni siquiera esta consciente de que
debe formarse” (Rodriguez, M. 2001)

La falta de formacién no solo alimenta las actitudes de rechazo y de miedo a lo

que no se conoce, sino que deja en la ignorancia a los potenciales innovadores.



MICRO

Los docentes de las escuelas rurales de la UTE 05-Zona 01 del Canton Pelileo, a
pesar de las dificultades y los tropiezos, superando los mitos tecnoldgicos que han
difuminado las bondades de estos poderosos recursos y en respuesta a las
exigencias del entorno, han tomado conciencia de la importancia que reviste

formar adecuadamente, en el uso de herramientas informaticas.

(13

En este sentido, se estan realizando acciones especificas para ... formar al
profesorado para que sepa y quiera usarlas [las NTIC] tanto desde un punto de
vista técnico como fundamentalmente didactico” (Cabero, 2000) y se estan

estableciendo lineas de investigacion que arrojen luces sobre sus resultados.

El primer paso en cualquier accion orientada al logro de estos objetivos, es
determinar el punto de partida para el proceso formativo. Sobre ello Orantes
(1992: 95) afirma:”Sin lugar a dudas, los simples preparativos para estar en
capacidad de utilizar las multiples funciones de la computadora, constituyen de
por si un contenido que debe dominarse como paso previo. A esta familiarizacion,
se le suele denominar alfabetizacion funcional. Un minimo nivel de pericia en el
uso del equipo, constituye la plataforma de conocimientos — procedimentales —
requeridos para empezar a utilizar la computadora como una herramienta de
trabajo. De tal manera que la primera complejidad en la interfaz con la

computadora esta constituida por la pericia requerida para su manejo.

Conocer los componentes béasicos de una computadora y los procedimientos
necesarios para manipularlos e interactuar adecuadamente con ellos, es lo que
Ilamamos alfabetizacion informética, considerandolo el punto de partida obligado
para desempefiarse adecuadamente como usuario y para desarrollar una actitud
positiva hacia las computadoras. No s6lo se utilizan confiadamente y se
aprovechan al maximo las herramientas que se conocen bien, sino que se tienen

las expectativas justas respecto a su potencial y sus capacidades”.



En consonancia con las acciones asumidas alrededor del mundo y con el objetivo
de acercar a mas estudiantes pelilefios a las nuevas fuentes de informacién, se han
tomado decisiones para incorporar las herramientas informaticas en las escuelas
de la UTE-05. ZONA 01 del Canton Pelileo y se ha dado importancia por parte
del Ministerio de Educacion y la llustre Municipalidad de este canton al acceso
y uso de Internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econémico,

social y politico de la educacién ecuatoriana.

La implementacion adecuada de estos recursos tecnoldgicos incorpora a los nifios
y adolescentes de hoy en el futuro tecnolégico, en el cual el docente de este sector
pedagdgico debe mantener una capacitacién y asesoria permanente que al
momento carece en procura de lograr los objetivos propuestos por el Gobierno

Nacional.

Ademas de los efectos ya descritos, los maestros tienen necesidades adicionales
que los compelen a dominar los conocimientos y habilidades asociados con el uso
eficiente de la tecnologia. Por un lado, se enfrentan al hecho ineludible de que las
instituciones educativas pretenden abrirse paso hacia la posmodernidad,
participando activamente en las nuevas propuestas que demanda la realidad
mundial. Por otra parte, tratan con padres cada vez mas informados, mas
participativos y mas exigentes con la formacion de sus hijos para el futuro. Al
mismo tiempo, en su préactica diaria reciben, ensefian y guian a estudiantes
acostumbrados a recibir enormes cantidades de informacion a través de diferentes
medios y que se aburren con facilidad cuando se les presenta el conocimiento en

formas que podriamos llamar tradicionales.

“A estos grupos de influencia se suma la literatura especializada, que no deja de
sefialar al docente, acertadamente en nuestra opinion, como uno de los principales
impulsores, difusores y ejecutores de los cambios necesarios en las formas de
ensefiar y de aprender” (Tejada, 1996; Rivas, 2000; Grupo CIFO, 2000; Martinez
Sanchez, 2003).



El panorama se completa con afirmaciones sobre su actuacion obstaculizadora en
la implementacion de estas innovaciones y con anuncios de un cambio en su rol
de formador, que pende sobre su continuidad profesional a manera de “Espada de

Damocles”.

“Los dias de ese supuesto profesional de la educacion, entendido como exclusivo
transmisor de conocimientos, estan contados. El profesor que se centra,
exclusivamente, en el discurso oral y en el libro de texto como redundancia de lo
discursivo, estd perdiendo credibilidad y eficacia ante la pluralidad de lenguajes y
la polisemia informativa que rodea al discente, aquél silencioso, aislado y sumiso

receptor de anteayer” (Ballesteros y Lopez, 2004: 27)

Asi, el disefio de este proceso de formacion debe estar orientado no solamente
hacia la construccion de conocimientos, sino hacia el desarrollo de una actitud
positiva frente al uso de la herramienta informatica en procesos de ensefianza-
aprendizaje. Tratdndose de formar educadores, un disefio adecuado puede llevar

las herramientas tecnoldgicas a nuevas aulas de clase y a nuevos alumnos.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién ofrecen nuevas posibilidades
técnicas para facilitar el aprendizaje y para romper las barreras del espacio y el
tiempo, asi que la formacion apoyada en su uso se adapta a las necesidades y
ritmos del estudiante, amplia los escenarios y el alcance de la accién educativa y
permite combinar diferentes recursos para lograr los objetivos de aprendizaje. Sin
embargo, persisten las dudas sobre el éxito que ellas tienen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de docentes, sobre el impacto que en ellos genera el
acercamiento inicial a su uso y sobre las expectativas que el docente satisface al
dominar las destrezas necesarias para interactuar con ellas. “Mucha investigacion
se amerita para completar la evaluacién de las nuevas tecnologias de la
comunicacién en la educacion a todos los niveles y mediar su impacto en los
programas tradicionales y la calidad del aprendizaje logrado.” (Martinez,

Francisco 1994).



Asi, este estudio estad orientado a la alfabetizacion informatica en un grupo de
docentes en ejercicio, desde las perspectivas cognitiva (adquisicion de
conocimientos y habilidades) y afectiva (actitud hacia la computadora y sus
recursos). La accion formativa estara fundamentada en el uso de medios
tecnoldgicos como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje, basandose en la
premisa de que el estudiante destinatario puede aprehender la tecnologia

informatica usandola para aprender.

1.2.2. ANALISIS CRITICO

En las escuelas investigadas es importante pensar que el conocimiento y el manejo
de las Tics por parte de los maestros y estudiantes pueden hacer real la
apropiacion de las tecnologias, el campo que demarca su uso especialmente en
las instituciones educativas primarias son un sector con enormes posibilidades
de exploracion, explotacion y construccion de conocimientos y aprendizajes y

que por desconocimiento de los docentes no se puede acceder a ellos.

En el siguiente arbol de problemas se detallan de una manera clara y breve las
causas Yy efectos derivados del problema planteado.



DIFICULTAD DE UTILIZAR LIMITADA GESTION PLANIFICACION AISLAMIENTO IMPOSIBILIDAD DE PONER
LOS RECURSOS INSTITUCIONAL TRADICIONAL TECNOLOGICO DE EN MARCHA SOFTWARE
TECNOLOGICOS DOCENTES Y MULTIMEDIA

ESTUDIANTES

RECURSOS TECNOLOGICOS Y SU INCIDENCIA EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE

CAUSA
FALTA DE DESCONOCIMIENTO EN LAS USO DE TECNICAS DOCENTES NO DESCONOCIMIENTO  DE
ORDENAMIENTO DE AUTORIDADES ESCOLARES OBSOLETAS DE CAPACITADOS PROFESIONALES EN
AULAS VIRTUALES DE LAS VENTAJAS DE LOS ENSENANZA TECNOLOGICAMENTE INFORMATICA QUE
RECURSOS TECNOLOGICOS PODRIAN ASESORAR

Grafico N° 1: Arbol de problemas

Elaborado por Jorge Garcés
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1.2.3. PROGNOSIS

Si los docentes de las escuelas rurales de la UTE.05-ZONA 01 del Canton
Pelileo de Educacion Basica no poseen un software sobre el manejo de recursos
tecnologicos  béasicos especificamente, computador, proyector y pizarra
electronica seguiria la practica educativa enmarcada en el modelo pedagdgico
tradicional con recursos que no despiertan la motivacion en maestros y
estudiantes, como lo harian al utilizar estos recursos tecnoldgicos, a demas no

podréan entregar aportes significativos al proceso de aprendizaje como son:

e Descargas en dispositivos portétiles(memorias, CD, DVD), y por lo tanto,

tienen portabilidad igual que las guias convencionales

e Copilar informacién, es decir, guardarse muchos instructivos en una
computadora o en un dispositivo portatil, ya que este software ocupa poca

memoria.

e Tener un recurso digital que no ocupa espacio ni se deteriora con el transcurso

del tiempo.
e Tener la posibilidad de utilizar el software las veces que desee el docente

e Contar con un recurso multimedia para el manejo de los recursos tecnolégicos

basicos, computador ,proyector y pizarra electrénica

e Ayudar al docente para que pueda valerse de este recurso digital las veces que

sea necesario en sus clases diarias.
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1.2.4. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Coémo incide el uso de los recursos tecnolégicos en el proceso de ensefianza
aprendizaje en las escuelas rurales de laUTES zona 01 parroquia Pelileo del

canton San Pedro de Pelileo, en el periodo 2009-2010?

1.2.,5. DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Delimitacion de contenido:

Campo: Educacional

Area: Informéatica

Aspecto: Manejo de recursos tecnologicos
Delimitacion Espacial:

La investigacion se llevara a cabo en las escuelas rurales de la UTE 05 — Zona 01

de la parroquia Pelileo del Cantdn san Pedro de Pelileo, Provincia de Tungurahua.

Delimitacion temporal: Este problema sera estudiado durante el afio lectivo 2009-
2010

1.3.JUSTIFICACION

Es necesario conocer y determinar el uso que se le da a los recursos tecnolégicos
en la practica educativa por parte de los docentes, ya que se requiere una mayor
preparacion por parte de los mismos, para asi poder enfrentar los retos que en
materia de educacion se tienen y concienciar a todo el gremio de docentes de que
debe haber un mayor compromiso, para gque se capaciten y conozcan lo nuevo en

tecnologia educativa, y no quedarse en el rezago en este aspecto.

Todo esto para tratar de cambiar en algo los métodos tradicionalistas de ensefianza
que fluctien en un mejor entendimiento por parte de los alumnos y asi ellos

puedan de una manera mas facil y dindmica comprender los temas y las materias
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impartidas. Cristina Barbe en su articulo “La educacion en el nuevo milenio:

Docentes o educadores” menciona:

Las nuevas tecnologias no podrian jaméas reemplazar el elemento humano que
aporta el docente y debemos entender que estas tecnologias se presentan como

una herramienta de apoyo, un instrumento muy valioso que no podemos ignorar.

De acuerdo con lo observado en la UTE 05- Zona 01 del Cantén Pelileo , los
docentes no cuentan con los conocimientos necesarios para el uso de la Tics y
ademéas muchos de los cuales se rehdsan a la implantacion de la tecnologia como
una herramienta mas que ayude a colaborar con su labor docente, mencionando
gue en muchas ocasiones en las escuelas se tienen carencias de las mismas, pero
en otras aun y cuando se cuenta con equipo, el uso de este es practicamente nulo,
debido al escaso conocimiento del mismo y a la inexistente capacitacion para su

uso.

En la actualidad en las escuelas el uso de la tecnologia por parte de las nuevas
generaciones esta a la orden del dia, se puede ver a nifios de preescolar empezar a
utilizar la computadora como una herramienta didactica y como un instrumento
que empiezan a manejar, para con el paso del tiempo convertirse practicamente en
unos expertos en el uso de esta tecnologia y que les servira en las diferentes etapas
de su ensefianza académica. He ahi la importancia de asumir una conciencia social
de que la tecnologia es para usarse para beneficio de todos tanto puede ser en el

aspecto educativo como también para poder tener una mejor calidad de vida.

Es a partir del aprovechamiento de las nuevas tecnologias como se pueden generar
nuevos ambientes de aprendizaje, flexibilizando los sistemas vigentes de
ensefianza, para otorgar a los estudiantes la posibilidad de autorregular su proceso
formativo y recrear la adquisicion de un conocimiento acorde con las dindmicas

de la contemporaneidad.

Es por eso que es de suma importancia encontrar estrategias que permitan el ir
incorporando las Tics en el pais, ya que si no se hiciera asi, el sistema educativo

podria tener un rezago ain mayor comparado con paises de primer mundo, se
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entiende por estos paises aquellos que actualmente tienen en este aspecto
resultados favorables con el uso de las Tics, pero también si se compara a Ecuador
con otros paises de Latinoamérica que han estado implementando el uso de las
Tics para acrecentar su calidad educativa puede haber diferencias notables. Los
objetivos estratégicos de los demés paises en cuestion de educacion apuntan al uso
y aplicacion de las Tics, segin un estudio de la UNESCO (United Nations
Educational, Scientific, and Cultural Organization que en espariol se traduce como
Organizacion para la educacion, ciencia y la cultura de las naciones unidas) en
1989, en donde ya indicaban que estas tecnologias tenian un profundo impacto en
los métodos de ensefianza y aprendizaje y con esto el énfasis en que la profesién
del docente estaba cambiando, es por eso que resultaria esencial la
implementacion de programas de capacitacion en donde se haga uso de las Tics,
para que las reformas educativas hechas sean de profundidad y de largo alcance,
ademas de que mencionan que las instituciones de educacion y formacién docente
deberan asumir un papel de liderazgo en la transformacion de la educacion, o por

lo contrario quedaran rezagadas en el camino del incesante cambio tecnoldgico.

Habria que puntualizar que el docente en su funcion de facilitador, requeriria de la
adquisicion de conocimientos y destrezas que le permitan usar las Tics en el
proceso ensefianza aprendizaje de sus alumnos dentro del salon de clases, ademas
de habilidades para integrar su planificacion didactica y desarrollar actitudes hacia
las nuevas tecnologias, buscando el perfil del alumno que se requiere formar en

estos tiempos.

El presente estudio ayudard a determinar si las herramientas tecnoldgicas
disponibles en las aulas y en las escuelas, sea cual sea este el volumen de ellas son
0 no utilizadas y en donde el docente que es el encargado de implementar las
mismas no lo hace por distintos factores, como lo es el casi nulo funcionamiento
de ellas o por el contrario determinar que las aulas de telesecundaria no cuentan
con lo que establecen los planes de estudio; serd que una vez mas ocurre que todo
esto se queda en el discurso politico de las autoridades correspondientes. Ademas

determinar que la capacitacion y actualizacion docente en cuanto al uso de las

14



Tics se refiere es insuficiente, para lo que se pretende en este trabajo el disefio de
un software que apoye la practica educativa del docente en la eficiente utilizacion
de los recursos tecnoldgicos en cada uno de los planteles de esta zona pedagdgica
en el Canton Pelileo.

1.4.0BJETIVOS.
1.4.1. Objetivo General

e Determinar la incidencia del uso de los recursos tecnoldgicos en
el proceso de ensefianza aprendizaje en las escuelas rurales de la
UTE 5 Zona 01 de la Parroquia Pelileo del Cantdn San Pedro de
Pelileo.

1.4.2. Objetivos Especificos
e Diagnosticar la situacion actual del proceso de ensefianza-

aprendizaje

e Fundamentar cientificamente los elementos referidos al uso de los
recursos tecnoldgicos y sus incidencias en el proceso ensefianza —

aprendizaje

e Proponer un conjunto de recursos tecnoldgicos que puedan ser

utilizados en el aula.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

La sociedad contemporanea se sitla en una transformacion acelerada ante la
evolucion de los medios digitales, electronicos e informaticos, el acceso a la
informacién y la transformacion del paradigma productivo, teniendo asi un efecto
directo en los procesos de organizacion de la sociedad, generandose una serie de
necesidades y expectativas por parte de los distintos sectores involucrados en el

desarrollo de la sociedad.

El panorama posiciona a diversos actores —como son el sector privado, la
industria, las universidades, por citar algunos- en la definicion de una ‘nueva
sociedad’ centrada en el conocimiento, el cual debe convertirse en el principal
motor del desarrollo sustentable; ademas de permitir cerrar la brecha productiva

que surge con las condiciones en las diferentes regiones del mundo.

“La desigualdad caracteristica de estas brechas productivas, parte de la
incapacidad que tienen algunos paises o regiones enteras de ofrecer materias
primas o servicios que les permitan involucrarse en un plano de crecimiento
econdémico y por ende un desarrollo de sus condiciones sociales y beneficios per
capita que ofrece este desarrollo” (CEPAL, 2003). De esta forma, la vision del
conocimiento como principal eje de desarrollo social, es necesario que cada
Estado o region, oriente e invierta suficientes recursos en la creacion de espacios
que se conviertan en gestores, movilizadores y productores de insumos para el

desarrollo.

La sociedad de la informacion y el conocimiento es un término acufiado en la

década de los 90s del siglo pasado, tomando tal acepcién a partir del incremento

en el acceso a los bancos informacionales de los que se tiene una disponibilidad a

través de diversos recursos. Esto deriva de la transformacion de los medios de

informacién y comunicacion, destacandose radio y television, los cuales tuvieron
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una penetraciéon sustantiva en los ndcleos familiares. Hacia la década de los
noventa, el acceso a la informatica de manera individual con la compra de
computadoras de escritorio y el caracter comercial de Internet, se convierten en la
mancuerna perfecta para involucrar a los estratos sociales en procesos de
accesibilidad al conocimiento. Foray y Lundvall consideran una tipologia respecto
de los tipos de conocimiento, donde exponen cuatro tipos de conocimiento: 1)
Saber qué (Know what); 2) Saber por qué (Know why);3) Saber como (Know
how) y 4) Saber quién (Know who) (Casas, 2002: 9-10).

En esta distincion, los autores contemplan las diferentes dimensiones que deben
tomarse en cuenta en la produccion del conocimiento, definiendo su tipo, la
capacidad de seleccion de la informacion, sus fines, asi como de los medios y
modos de produccién mas recomendable en términos de costo-beneficio, sin

perder de vista al destinatario o receptor.

2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

La década de los afios 50 es conocida como el comienzo de la era tecnoldgica
vinculada a la educacién, a partir del desarrollo de las maquinas de ensefiar y con
ellas la ensefianza programada, cuya creacion se atribuye a B. F. Skinner (1904-

1990), profesor de la Universidad de Harvard en el afio 1954.

“Las primeras maquinas de ensefianza fueron disefiadas por el psicélogo
estadounidense Sidney Leavitt Pressey en la década de 1920 para proporcionar
una respuesta inmediata en pruebas de eleccion mdultiple. La correccion inmediata
de los errores servia como una funcién para la ensefianza, permitiendo a los
estudiantes practicar con los ejercicios de la prueba hasta que sus respuestas eran
correctas” (Microsoft Encarta, E. 2008).

Desde sus inicios se avizoraba una concepcion conductista del modelo donde el

ensayo-error y los reforzadores de las respuestas jugarian un papel importante.
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B. F. Skinner, psicologo norteamericano y radical defensor del conductismo, baso
sus experiencias educativas en el condicionamiento operante o instrumental como
versién mas actualizada para su tiempo de los trabajos que habia realizado su
colega J. B. Watson (1995), figura destacada dentro del conductismo e
influenciado por las investigaciones de los fisidlogos rusos Ivan Pavlov (1849-
1936) y Vladimir M. Bekhterev sobre el condicionamiento animal
(condicionamiento clasico o respondente) que sentaria las bases del esquema E-R

(estimulo-respuesta).

La base filosdfico-tedrica del conductismo lo constituye el pragmatismo y su
fuente psicologica se encuentra en el funcionalismo (de base filosofica

pragmatica), aunque se reconoce que no es la tnica.

“Una tecnologia o parte de la tecnologia de la educacion que partiendo de unos
principios generales (tomados de la Didactica General) y de las leyes cientificas
(tomados de la Teoria del aprendizaje, la cibernética, la I6gica moderna) expone
las normas o técnicas que dirigen la construccion y la aplicacion de programas
didacticos” (Fernandez de Castro, J. 1973:49).

Es asi como la tecnologia educativa transita por posiciones cognitivistas y
constructivistas. Esto queda demostrado por Fernandez Rodriguez y Garcia Otero
mediante la recopilacion de 29 definiciones de tecnologia educativa enmarcadas
cronolégicamente entre los afios 1963 y 1997, y de las cuales concluyen: “(...)
Todos estos términos empleados dejan ver las diferencias sustanciales de criterio
entre los diferentes autores, lo que, a nuestro juicio, pone de manifiesto lo endeble
de su aparato conceptual-metodologico. (...) El aspecto axiologico debe ser tenido
en cuenta al hablar de Tecnologia Educativa.” (Fernandez Enguita, m. et al.
(1997)

e 1968 GAGNE R. M.: La tecnologia educativa es un cuerpo de
conocimientos técnicos con relacion al disefio sistémico y la conduccion
en la educacién, con base en la investigacion cientifica.
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1969 COLLIER et. al: La tecnologia educacional, en el sentido mas am-
plio, abarca la aplicacion de sistemas, técnicas y materiales para mejorar el
proceso del aprendizaje.

1971 OFESH: La tecnologia educativa es la aplicacion sistematica de los
conocimientos cientificos a la solucion de problemas educacionales.

1971 DAVIS: Considera que la tecnologia educacional presenta dos
aspectos: uno referente a los equipos (hardware) y otros a los programas
(software).

1975 GAGNE: La tecnologia educativa es un conjunto de técnicas siste-
maticas acompafadas de un conocimiento practico, puesto al servicio de la
planificacion, control y operacién de escuelas, vistas como sistemas
educacionales.

1978 Centro de Experimentacion para el Desarrollo de la Formacion
Tecnoldgica (CEDEFT): Tecnologia educativa es la aplicacion sistematica
del conocimiento cientifico y organizado a la solucién de problemas, con
el propdsito de lograr la eficiencia y la efectividad del sistema educativo.
1978 OEA La tecnologia educativa se entiende como la aplicacién de un
proceso metddico, disefiado para enfrentar y resolver problemas en el

sistema educativo con el objetivo de hacer dptima su operacion.

http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec23/everdecia/everdecia.html

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

Esta investigacion busca aplicar la tecnologia en el aula para mejorar el proceso

de aprendizaje, y de acuerdo con la constitucion el estado garantiza la libertad de

las actividades cientificas y tecnologicas.

La legislacién en la cual se ampara principalmente esta investigacion.

Que el Art. 347 de la Constitucion del Ecuador enumera las siguientes

obligaciones del Estado en materia educativa:
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8.- “Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o

sociales”.
Seccion octava
Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales

Art. 386.- El Sistema comprendera programas, politicas, recursos, acciones, e
incorporara a instituciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas,
institutos de investigacion publicos y particulares, empresas publicas y privadas,
organismos no gubernamentales y personas naturales y juridicas, en tanto realicen
actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion ligadas a los

saberes ancestrales.
LEY DE EDUCACION

Ley No. 127. RO/ 484 de 3 de Mayo de 1983.
CAPITULO I
De la Investigacion Pedagogica, Formacion y Perfeccionamiento Docentes

Art. 58.- La investigacion pedagogica, la formacién, la capacitacion vy el
mejoramiento docentes son funciones permanentes del Ministerio de Educacién
destinadas a lograr la actualizacion del Magisterio para asegurar un eficiente

desempefio en el cumplimiento de los fines de la educacion nacional.
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2.4 CATEGORIAS FUNDAMENTALES
RED DE CATEGORIAS

TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION EN
LA EDUCACION

PEDAGOGIA

HARDWARE
SOFTWARE

MODELOS
PEDAGOGICOS

RECURS0S
TECNOLOGICOS

PROCESO DE
ENSERANZA
APRENDIZAJE

RECURSOS

TECNOLOGICOS PARA MEJORAR
VARIABLE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE
RECURSOS TECNOLOGICOS INCIDENCIA EN LOS APRENDIZAJES

Graéfico N° 2: Categorias Elaborado por Jorge Garces
VARIABLE INDEPENDIENTE

La variable independiente determina el conocimiento de varios conceptos y
teorias que sustenten este trabajo, siendo importante el analisis progresivo de
éstos, en relacion al problema planteado sobre la incidencia de los recursos
tecnolégicos en el proceso de ensefianza aprendizaje; se espera despejar varias

incognitas conceptuales con los temas investigados.

La incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los

sistemas educativos.
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Ante las innovaciones tecnologicas en la sociedad, se demanda una
transformacion radical de los procesos educativos (tanto formales como
informales) en la necesidad de interactividad que garantice la conectividad
tecnologica, lo cual permita a los sistemas educativos de Ameérica Latina, una
serie de transformaciones que re-significaran la ensefianza y el aprendizaje; este

escenario, representa a la vez un peligro y una oportunidad.

Anteriormente se menciond que la sociedad del conocimiento implica la
transformacion del paradigma productivo hacia una era digital. Esto impacta de
manera directa en el sector educativo, el cual se sitia en la necesidad de
transformarse de un modelo tradicional a un modelo transaccional, donde el

principal insumo transable sea la informacion convertida en conocimiento.

El modelo tradicional puede comprenderse como el reducto de la produccién
desinteresada — y hasta cierto grado filantrépico- de conocimiento, donde se
estructura una aparente libertad del uso de los temas asi como la independencia en
la eleccion de formas para orientar los procesos educativos, estableciéndose una
relacién directa con la construccion de un pensamiento critico. La perspectiva es
cuestionada bajo los esquemas organizacionales y ciclicos por los que se
desarrollan las practicas aulicas, generandose una confrontacion entre la
perspectiva y el producto o meta obtenida, es decir una disyuntiva entre el proceso

para el cumplimiento del objetivo y la calidad del mismo objetivo.

Este modelo puede ser homologado con las ideas de un modelo medieval de la
educacion escolarizada de José Joaquin Brinner, donde se dice “la escuela y su
célula matriz: el aula (...) son los dispositivos tecnoldgicos basicos para la

formacion de un capital humano (e intelectual) demandado” (Briinner, 2003: 29).

El segundo modelo (transaccional) se establece en una posicion donde la
produccion transable busca la configuracion de un sistema educativo capaz formar
capacidades que permitan establecer procesos de gestion y produccién de
conocimiento a partir de la informacién manejada en los procesos educativos. La

formacion en estas capacidades se desarrolla en los sistemas educativos.
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Entre las principales perspectivas de un modelo educativo transaccional hacia

nuevos retos de la sociedad del s. XXI, se consideran:

La necesidad de configurar sistemas educativos, responsables de distribuir
equitativamente los conocimientos y el dominio de los codigos en los cuales
circula la informacion socialmente necesaria. Ademas de formar a las personas en
los valores, principios éticos y habilidades para desempefiarse en los diferentes

ambitos de la vida.

La responsabilidad en la formacion de recursos humanos que respondan a los
nuevos requerimientos del proceso productivo y a las formas de organizacion del
trabajo resultantes de la revolucién tecnoldgica. Para incrementar la
competitividad del capital humano participe de estos nuevos modelos, el mayor
desafio es la transformacion de la calidad educativa: conformacién de grupos cada
vez mas numerosos de individuos con buena formacién, impulso de la autonomia
individual, logro de un mayor acercamiento entre el mundo de las
comunicaciones, la esfera del trabajo, de la educacion y otorgamiento de prioridad
a las necesidades del desarrollo econémico: los usuarios, los mercados laborales y

las empresas que utilizan conocimientos.

Los sistemas educativos deben impulsar la creatividad en el acceso, difusion e
innovacion cientifica y tecnoldgica. Deben desarrollar capacidades de anticipacion
del futuro y de actualizaciébn permanente para seleccionar informacion, para
orientarse frente a los cambios, para generar nuevos cambios, para asumir con

creatividad el abordaje y resolucion de problemas.

En este sentido, es necesario pensar en una perspectiva de cambio que genere las
bases para el desarrollo de modelos educativos vinculados con procesos de
innovacion y el desarrollo de nuevos planteamientos pedagdgicos pertinentes a la

dinamica contemporanea.

Una de estas perspectivas o visiones reside en la incorporacion de TIC en los
programas educativos ha cobrado especial relevancia, bajo el supuesto de que

estas herramientas pueden promover una mejor calidad educativa y facilitar el
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aprendizaje, ademas de contribuir a reducir la brecha digital. Sin embargo, existe
un debate en torno a poder identificar los impactos que las TIC pueden
efectivamente generar en la educacion. En el actual contexto de la Sociedad de la
Informacion se exige el reconocimiento del derecho de acceder a este nuevo

escenario (Graells, 2000).

La vida cotidiana se vuelve cada dia mas compleja tecnoldgicamente. Muchos de
los aspectos de la sociedad tienden a volverse dependientes del conocimiento en
general y del tecnoldgico en particular. Asi, las escuelas y los sistemas educativos
se encuentran bajo una enorme presion para proveer a cada salén de clases (e
incluso a cada estudiante) de acceso a las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién; ademas de proporcionar nuevas herramientas de trabajo vy

modernizacion, con importantes beneficios en el nuevo contexto.

Los modelos educativos en América Latina intentan redireccionarse a las
demandas de la sociedad del conocimiento; lo cual implica el desarrollo de un
analisis que permite establecer los puntos de referencia entre la meta y la posicion

real en el contexto educativa implica considerar:

a) Disponibilidad de recursos informaticos e infraestructuras tecnologicas de

acceso a

Internet en los centros educativos: Esta es una condicion basica y necesaria para
que cualquier innovacion sea puesta en préactica. Esto significa que en los centros
educativos debe existir una infraestructura tecnoldgica adecuada (equipos
multimedia, ordenadores conectados en red, software y cableado) para que puedan
organizarse actividades de uso de estos materiales didacticos. Ciertamente ello
tiene un costo econdmico, pero sin esa infraestructura no habra posibilidades de

comunicacioén ni de uso de estos materiales en las escuelas.

b) Féacil accesibilidad a materiales digitales en cualquier momento y desde
cualquier lugar tanto para el profesorado como para el alumnado.- Esta

segunda condicion nos indica que los materiales digitales deben estar siempre
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disponibles en Internet para su uso pedagodgico por parte de cualquier agente
educativo. En consecuencia, es necesario a corto y mediano plazo, articular
estrategias, asi como acciones dirigidas a la produccién y difusion de medios y
materiales didécticos en formato multimedia —bien en soporte disco o
distribuidos a traves de Internet, especificamente creados para cada uno de los

niveles, &mbitos educativos y areas curriculares.

c) Formacion técnica y pedagogica del profesorado para que esté en condiciones
de planificar, poner en practica y evaluar experiencias de aprendizaje con
materiales digitales.- Esta tercera condicion nos indica que aunque existan los
materiales y su correspondiente equipamiento tecnoldgico, si el profesorado
carece de la preparacion adecuada, no podran desarrollarse proyecto y
experiencias educativas con materiales digitales. En este sentido, la formacién
del profesorado en el uso pedagogico de las nuevas tecnologias se convierte en
una piedra angular para lograr que se produzca la integracion curricular de las

mismas.

Complementando lo anterior, como explica Juan Carlos Tedesco en su trabajo Las
TIC y la desigualdad educativa en América Latina se considera que las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion pueden provocar cambios positivos
en los procesos, las estrategias didactico-pedagdgicas implementadas por los
docentes, promoviendo experiencias de aprendizaje mas creativas y diversas, asi
como el propiciar un aprendizaje independiente permanente de acuerdo a las

necesidades de los individuos.

En general, las TIC constituyen un factor clave para el aumento de la
productividad y pueden fomentar significativamente la creatividad, razén por la
cual un trabajador mejor capacitado en TIC sera también mas atractivo a la hora
de cubrir las necesidades cambiantes de las industrias. Asimismo, en el contexto
actual de globalizacion econdmica, ‘“quienes sepan utilizar las nuevas
herramientas disponibles para crear, reunir, compartir y solicitar informacion a

través de redes que van mas alla de las fronteras de una oficina presentaran
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ventajas respecto a quienes no cuentan con dichas habilidades” (Hawkins , 2002:
41).

Por otro lado, las tecnologias digitales conllevan una oportunidad para
transformar los conceptos basicos de educacion, de una forma muy coincidente
con los requerimientos de la nueva sociedad del conocimiento, y pueden
constituirse en un elemento de renovacion esencial de los sistemas educativos que
permita avanzar hacia este nuevo modelo social, econémico y cultural (Fonseca,
2005:13).

Las TIC pueden promover la generacion de mejor informacion sobre los
progresos, preferencias y capacidad de los aprendizajes, asi como incrementar la

eficiencia de los procesos pedagdgicos.

Considerando lo expuesto en el apartado, puede reflexionarse que los modelos
educativos en el Ecuador se sitdan en un punto intermedio de transformacion,
puesto que se incorporan rapidamente esquemas y estructuras de accion centradas
en las nuevas habilidades y competencias requeridas por los sectores productivos
y laborales; pero a su vez se enfrenta a rezagos en los procesos de capacitacion y
adaptacion por parte de los actores centrales de los procesos educativos,
conformandose asi —desde la perspectiva de Luhmann- la acciéon comunicativa;
sin embargo la orientacion de los modelos educativos debe centrarse en la
creacién de comunidades de aprendizaje, redes de aprendices que intercambian
informacién, para ello se redimensiona el espacio y el tiempo reestructurando todo

el sistema educativo.

Los nuevos desafios y la configuracion de un modelo innovador, que responda a
las demandas del siglo XXI, América Latina se enfrentard a una crisis
generalizada de la estructura educativa, lo cual permite reflexionar que
Latinoamérica, la estructura educativa (alumnos, docentes, directivos,
instituciones, por citar algunos) no esta regulada por la productividad (los
resultados) o la innovacién (el cambio) sino por la permanencia (antigiiedad) y el
estatus (grados académicos).Por tanto, implementar incentivos es dificil y mas

26



implantar innovaciones. Las innovaciones dependen de incentivos reales
(remuneraciones mayores, adscripciones y estatus mayores), asi como de una
valoracion del contexto y las caracteristicas que favorezcan el desarrollo de los

mismos procesos innovadores.

Por otra parte los procesos de innovacion debe inducirse desde las experiencias
practicas y aprender de ellas: las metodologias exitosas que vienen deducidas,
nunca arriban a la escuela concreta, para lo cual hay que descentralizar la escuela
y ubicarla cerca de la comunidad, ello implica que la escuela se vincule con su
sociedad y se inserte positivamente en ella con el propdsito de que dia a dia la

escuela evalle sus resultados.

De esta manera, se establece la reflexion en términos generales de lo que implica
la sociedad del conocimiento en la configuracién del sector educativo que sustente
el proceso formativo del capital laboral que es demandado. Debe plantearse una
tarea responsable por parte de los actores que conforman el proceso en términos
de la interaccion de las herramientas y las competencias técnicas y cognitivas que

favorezcan un modelo educativo congruente con la sociedad.

Conjuntamente, la incorporaciébn de la Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) como soporte en los procesos educativos, implica el
desarrollo de un modelo pedagdgico centrado en el estudiante donde el profesor
tiene un nuevo rol de supervisor y facilitador del conocimiento; ademas de ser el
encargado de conducir la formacion de las habilidades requeridas para enfrentar
los nuevos procesos educativos enmarcados en el desarrollo de las sociedad den el
siglo XXI.

“Las nuevas tecnologias no generaran automaticamente mdas crecimiento en
América Latina. Las promesas de las tecnologias digitales no se cumpliran sélo
con méas computadoras y mas cables de fibra optica. Se necesita una combinacion
de sélidas instituciones democréticas, politicas publicas, un clima de innovacién y
una sociedad civil organizada. Una clara evidencia es que a diferencia de lo que
sucede en paises desarrollados, en esta region hay decenas de miles de infocentros
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y telecentros que brindan acceso a Internet a los grupos de ingresos medios y
bajos”4.

Politicas de implementacion de TIC en los sistemas educativos en el Ecuador.

Ante la incorporacion de la tecnologia en el sistema de educacion nacional, se
vuelve una necesidad la definicion de estrategias que permitan una integracion de
los recursos tecnoldgicos que orienten los objetivos del sistema de educacién
bésica, conformandose de esta manera una politica centrada en el uso de los

mismos dentro de la educacion en nuestro pais.

En la revision de la historia reciente en el disefio de politicas educativas apoyadas
del uso de TIC se encuentra un profundo interés por establecer acciones que
permitan su incorporacion y uso, destacando la importancia de incorporales en el

plano de la educacién publica ecuatoriana.

Asi la Modernizacion Educativa establece como condicién de modernidad para la
educacion primaria, que las escuelas “utilicen la tecnologia moderna, como la

television, la computadora, el video, el internet.” para formar a los educandos.

El Desarrollo Educativo sefiala con mayor amplitud “los medios electronicos
desempefian un importante papel como agentes de socializacion, orientacion y
definicion de informacién y conocimientos. El rapido desarrollo de las ciencias de
la comunicacion ha puesto de relieve el caracter estratégico de su utilizacion en

los diferentes campos de la vida social.

Tradicionalmente, la utilizacion de los medios en el proceso educativo se ha

asociado al concepto de educacion tradicional.

Para el 2006, con la Reforma Curricular de la Educacion Bésica en nuestro pais y
luego con la aprobacion y puesta en marcha por el Gobierno del Presidente Rafael
Correa el Plan Decenal, una politica de fomento al uso educativo de las
tecnologias de la informacioén y la comunicacion, asi como el objetivo de la
produccion de materiales audiovisuales e informaticos que favorecen el

aprendizaje.
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Se considera que la expansion e incursion de las tecnologias de informacion y
comunicacién en la sociedad permite una oportunidad para desarrollar el sistema
educativo nacional, asi como el planteamiento de nuevas estrategias pedagogicas
que favorezcan la relacion entre dichas tecnologias y el desarrollo de los procesos
educativos, conformandose asi una mancuerna que permita su uso por parte de los

docentes y de los alumnos.

Dentro de los objetivos centrales en la Actualizacion y fortalecimiento curricular
en vigencia en nuestro pais para el afio lectivo 2010-2011 destaca la necesidad de
“impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacion y la
comunicacién en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la
sociedad del conocimiento. Este objetivo se estructura a partir de una serie de

estrategias que consideran los siguientes parametros:

- Definir un nuevo modelo de uso de las tecnologias como apoyo a la educacion
que incluya contenidos, infraestructura, capacitacion y herramientas de

administracion, que midan sus efectos sobre la calidad de la educacion.

- Experimentar la interaccion de contenidos educativos incorporados a las
tecnologias de la informacién y la comunicacion que estimulen nuevas

practicas pedagdgicas en el aula.

- Revisar y desarrollar modelos pedagdgicos para el uso de esas tecnologias en

la educacion.
- Realizar el programa de transformacion y capacitacion docente.

- Consolidar programas de investigacién e innovacion para el desarrollo y
aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, que faciliten
el aprendizaje y dominio de alumnos y maestros de competencias de lecto-
escritura, razonamiento l6gico-matematico y de los principios basicos de las

ciencias exactas, naturales y sociales, en la vida diaria.
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Implementar un programa especifico para articular y complementar todos los
programas que promueven actividades asociadas con la aplicacion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, en el ambito de la educacion

basica

El disefio de la politica educativa nacional en el uso de TIC representa uno de
los ejes centrales ante la busqueda, por parte del Ministerio de Educacion, de
incorporar al sistema educativo nacional en el paradigma de la sociedad del
conocimiento. Este objetivo puede analizarse de distintas formas, pero con
relacion a los objetivos del presente trabajo investigativo, se consideran dos

formas de andlisis méas sobresalientes:

a) La politica educativa del uso de TIC como estrategias de implementacion
fisica e infraestructural que permite el conocimiento y uso técnico-mecanico

de los recursos informacionales que ofrecen estas herramientas;

b) La politica educativa funge con un papel integral del uso pedagogico de los
recursos informacionales a partir de estrategias educativas centradas en la
apropiacion de las herramientas por parte del docente, con la finalidad de
establecer procesos educativos que desarrollen conocimiento y aprendizaje
significativo en el contexto de ejecucion de programas educativos apoyados

en los recursos tecnoldgicos.

Una de las principales problematicas en el disefio y la implementacion de
estas politicas educativas residen en la carencia de mecanismos que articulen
los objetivos del programa con la ejecucion dentro del aula por parte del

docente.

Esta problematica tiene diferentes niveles de analisis, de los que destacan el plano

organizacional de la estructura institucional del sistema de educacion bésica

conformada por el supervisor de zona escolar, el director de la institucion

educativa y el cuerpo de docentes de la institucion; también se contempla la

reduccion de tiempo activo de trabajo académico en el aula por parte de los
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docentes, a partir de las actividades extracurriculares; y finalmente se destaca la
disponibilidad de los docentes en la participacion de las actividades de educacion

continua cursos de capacitacion.

Ante estas condiciones administrativas, los docentes se posicionan de una forma
especifica, a desarrollar un uso mecénico y determinista de las herramientas

informaticas.

Los docentes encuentran herramientas, recursos y fuentes informativas que
intentan explorar y explotar en su trabajo dentro del aula, sin embargo, para
aprovecharlas se requiere formacion inicial y continua que los ayude a conseguir
el necesario dominio de nuevos instrumentos, esto con la finalidad de convertir al
recurso tecnoldgico en un elemento que permita al alumno aprender a buscar y a
relacionar informacion, dando espacio a la satisfaccion de su espiritu de

indagacion y su capacidad critica y de trabajo de construccion de sus saberes.

Asi, las caracteristicas de apropiacién tecnoldgica por parte del docente es factor
de analisis en el disefio de la politica educativa, ya que en la perspectiva
pedagdgica del proceso de aprendizaje, la ejecucion y uso significativo de las
herramientas proporcionadas por los recursos tecnologicos, permite reforzar el

conocimiento adquirido en los procesos de aprendizaje en al aula.

Es importante el conocimiento basico en el manejo de la computadora, el video, el
internet, la pizarra digital en los docentes de la UTE 05- Zona 01 del Canton
Pelileo para aprovechar estos recursos que lo poseen todos los planteles siendo un

hecho trascendental por encontrarse todo el universo de estudio en el sector rural.
La tecnologia de la informacion y su efecto sobre educacion.

Si se analiza el desarrollo econémico de las sociedades mas avanzadas, se puede
observar que el crecimiento de sus economias se basa principalmente en
inversiones de alta tecnologia, personal més calificado y utilidades asociadas a la

productividad. Las llamadas tecnologias de la informacion y de la comunicacion
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son las que absorben la mayor parte de las inversiones en estos paises. Los
trabajadores mas demandados son los del conocimiento, aquellos que no se

dedican a la produccion de bienes materiales o tangibles.

En esta nueva teoria del crecimiento, el conocimiento puede aumentar las tasas de
rendimiento de las inversiones, lo cual a su vez, contribuye a la acumulacién de
conocimiento, debido a que se estimulan métodos mas eficientes de produccién y

organizacion, mejores productos y servicios.

En esta forma de conocimiento, segin Hernandez (2006), se reconocen cuatro
tipos de saberes: “saber qué, saber por qué, saber como y saber quién”. La
informacion se refiere basicamente a los dos primeros. El saber como y el saber
quién contienen un valor en el mercado y son los que se introducen en las

funciones de produccion econémica. A éstos se les denomina conocimiento tacito.
Cada uno tiene caracteristicas propias, que a continuacion se mencionan.

El saber qué. Se refiere a hechos, por ejemplo, saber cuantas escuelas existen en
determinada area o estado. Este tipo de informacidn puede ser convertido en bits,
es decir, unidades de informacion que pueden ser transmitidas y procesadas por
medios electronicos. Los expertos de cualquier disciplina requieren de una gran

cantidad de este tipo de informacion.

El saber por qué. Se refiere al conocimiento cientifico de las leyes y principios de
la naturaleza. El desarrollo tecnoldgico se sustenta en este tipo de conocimiento,
el cual se genera en laboratorios de investigacion o en Instituciones de Educacion
Superior. Se distribuye a través de publicaciones y reuniones de asociaciones

especializadas.

El saber como. Tiene que ver con las habilidades y la capacidad para realizar algo.
Se genera principalmente en las empresas industriales. La necesidad de adquirir
este conocimiento es lo que ha producido las llamadas alianzas estratégicas entre

empresas. Actualmente es dificil que una sola empresa posea todo el saber y
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conocimiento que requiere para ser competitiva, por lo que aporta su

conocimiento y adquiere de otras aquel que no tiene.

El saber quién. Se refiere a la informacion sobre quién sabe qué y quién sabe

como hacerlo.

Por la necesidad de manejar eficientemente el saber qué y por qué, la tecnologia
de la informacion ha mantenido un desarrollo constante en los ultimos afios, la
cual abarca diversos desarrollos tecnoldgicos que permiten codificar el
conocimiento, reducirlo a informacion y transmitirlo a grandes distancias con
costos reducidos. Al mismo tiempo, los avances en la tecnologia de la
informacion y en la infraestructura de comunicaciones permiten codificar una

mayor cantidad de conocimientos.

La manera de codificar esta informacion es mediante la digitalizacion, ésta a su
vez posibilita transmitir esta informacion a traves de extensas redes electronicas
que conectan entre si a grandes bibliotecas, bases de datos, revistas técnicas,
grabaciones de audio y de video. Para Gonzélez (1998), estas fuentes de
informacién y las redes que las conectan representan la "Biblioteca Universal
Digitalizada" (p 10).

En este orden de ideas, al disponer de fuentes de informacién extensas, al mismo
tiempo accesible, se hace posible seleccionar y usar en forma eficiente esa
informacién, razén por la cual el conocimiento tacito es muy apreciado en el
mercado laboral para manejar el conocimiento codificado. La acumulacion de éste
para manejar eficientemente este tipo de conocimiento sélo puede lograrse a
través del aprendizaje. Este proceso es algo méas que la educacién formal, por lo
que el aprender haciendo, el entrenamiento y el aprendizaje en ambientes no
formales son cada vez mas comunes, lo que trae como consecuencia que las
diversas empresas tienen que adaptarse a esta nueva situacion creada por la

tecnologia de la informacion, y las instituciones educativas necesitan considerar
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estos cambios de naturaleza basica en las formas de aprendizaje y del manejo del

conocimiento.

En este contexto, la computacion, como elemento de la Tecnologia de la
Informacion, se convierte en una opcion valida para la adquisicion del
conocimiento técito. Dicha tecnologia comprende una serie de disciplinas
relacionadas con el disefio y utilizacién de computadoras, las cuales, segun la
Enciclopedia Océano (1998) pasaron por diferentes etapas, las primeras se
construyeron alrededor de 1951 con tubos de vacio, mejor conocidos como
bulbos. La segunda generacion comenzd en 1959 con la invencidn del transistor.
En 1965 aparece la tercera generacion, constituida por circuitos impresos, sobre
los cuales estaban montados los nuevos dispositivos conocidos como circuitos
integrados o chips. La cuarta generacion se inicia en 1971 con la aparicion del
microprocesador o la Unidad de Procesamiento Central, CPU por sus siglas en

inglés y la quinta generacion en 1982 a la que se llamé Inteligencia Artificial.

La tecnologia de la informacion sigue evolucionando y esta década se caracteriza
por la tecnologia multimedia, el desarrollo del disco compacto (CD-ROM), asi
como las redes de comunicacion. Los equipos informaticos multimedia permiten
la utilizacion de programas que incorporan diferentes medios: texto, graficos,

animacion, video y sonido.

Ahora bien, las tecnologias de la informaciébn poseen una estructura
fundamentalmente linglistica. Sin embargo, ya no hay predominio de la escritura
sino de lo visual, por el hecho de que en el hogar los nifios se desenvuelven en un
medio fundamentalmente visual, pues pasan mucho tiempo frente a monitores

manipulando juegos de video y sobre todo viendo television.

Tomando en cuenta esta realidad, la introduccion en la educacion de los medios
de comunicacion, asi como la aplicacién de las nuevas tecnologias de la
informacién y de comunicacién constituye uno de los principales desafios de la

escuela del siglo XXI. De alli que la educacion en la sociedad actual no puede
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desarrollarse al margen de este tipo de medios. Su incorporacién debe plantear
cambios en el sistema educativo. Es evidente, por tanto, la necesidad de abrir la
escuela a los medios de comunicacién social, asi como a las nuevas tecnologias,
para una mayor comprension del ambiente. Orientarla a la vida como una forma
de educar al hombre en su plenitud y desde todas sus posibilidades, integrar todo

lo que hay que saber sobre la realidad circundante.

Entonces ¢por qué innovar? Porque la sociedad impone nuevas formas,
contenidos, necesidades formativas producto de los cambios ideolégicos, sociales,

econdmicos, tecnoldgicos, laborales, entre otros.

¢Para qué innovar? Para conseguir una mayor eficacia, aumentar los niveles de
calidad en los procesos y resultados educativos. De alli la importancia del
presente estudio, al potenciar el uso de la computacion y el video como recursos

tecnologicos, a fin de optimizar la calidad del proceso.

Innovar con la tecnologia informatica en educacién
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A menudo se usa el término "innovar" para describir soluciones a problemas que
representan un cambio o a una desviacion de las practicas usuales, en oposicion a
un mejoramiento progresivo dentro de un marco ya existente, concebido como el

deber ser.

De modo que de lo que se trata no es de menospreciar la utilidad de la pizarra 'y la
tiza, por cuanto ambas son una ayuda visual muy flexible destinada a seguir
siendo elementos importantes en la clase por mucho tiempo. Sin embargo, la
innovacion no ignora el pasado ni se desentiende del presente, por el contrario,
revisa el pasado y utiliza el presente para construir el futuro. En tal sentido una
innovacion es un proyecto que mira siempre hacia delante y la computadora y los
videos como recursos innovadores jugaran un papel de primer orden en el futuro
inmediato de la educacién, como lo plantea la Enciclopedia Virtual Encarta
(2004), cuando sefiala que: "El impacto de los ultimos avances tecnoldgicos,
como los microordenadores, serd relevante durante las proximas décadas en el

campo de la pedagogia” (Psicologia de la Educacién/Tendencias Actuales)
Igual importancia le da Kay, citado por Viscarro (1998), al expresar:

La computadora es el medio instrumental que puede adoptar, de una manera
dindmica, cualquier caracteristica de otro medio; incluso de medios materiales
inexistentes. Es el primer metamedio que cuenta con una capacidad de
representacion y expresion antes impensada, a pesar de que aun no ha sido

suficientemente explorada. (p.51).

Desde esta perspectiva, una computadora puede cambiarse a cualquier medio
capaz de transmitir mensajes educativos, puede convertirse en radio, reproductor
de CD, televisor, maquina de escribir, camara fotografica, proyector de
diapositivas, a través de un Video Bean se transforma en un cine, ademéas de
reunir otras caracteristicas como: facilidad de acceso a la informacion,
interactividad, rapidez de célculo y de procesamiento, integracién del texto,
imagen, sonido, animacion, posibilidad de individualizaciéon y de colaboracién,

entre otros. El autor antes citado lo llama metamedio, definido como elementos
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que pueden potenciar el proceso de aprendizaje y lograr conocimientos
significativos. Ante esta realidad, el uso de la informatica como medio de

instruccion es un elemento psicopedagdgico fundamental para el aprendizaje.

De alli, la necesidad de emplear este recurso hecho por el hombre para servirle,
aprovechando sus potencialidades en la formacion de las nuevas generaciones.
Por lo tanto se debe empezar cuanto antes a familiarizarse con ellas, como lo
recomienda la Organizacion Internacional para la Tecnologia en la Educacion

(ISTE), citada por Poole (2000). Dicha institucion sostiene que:

Si lo que se pretende es formar adecuadamente a los estudiantes para que sean
ciudadanos responsables en esta sociedad de la era de la informacidn, es necesario
que la tecnologia informatica sea una herramienta que, tanto los alumnos como

profesores, usen rutinariamente. (p.68).

Del planteamiento anterior, se deduce la urgencia de que los alumnos tengan la
oportunidad de operar las computadoras durante su formacion, siempre con la
guia de los docentes, a través de los planes de clases, con objetivos claros y
precisos, para involucrarse en su uso. En consecuencia, habra mejoras en el
producto, representado por los discentes, por lo que el uso de estas tecnologias

debe convertirse en un reto.

En este orden de ideas, Viscarro (1998), afirma que "la escuela no puede preparar
a los ciudadanos para vivir en el mundo del siglo XXI usando tecnologias del
siglo X1X"(p.51). Esta expresion permite aceptar el hecho de que actualmente la
ensefianza esta dirigida a transformarse radicalmente como consecuencia de la
irrupcion de la tecnologia informéatica en las escuelas, liceos y universidades;
porque son las instituciones educativas y los docentes por supuesto, los
responsables de preparar a los ciudadanos del mafiana, asi lo establecen Sculley y
Birne, citado por Poole (2000), cuando opinan que "En esta nueva época, las
habilidades intelectuales estan sustituyendo a las manuales y es evidente que la
educacion va a desempefiar un papel fundamental en la preparacion de los

ciudadanos del mafana para un mundo que se transforma”(p.82).
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En concordancia con lo expuesto, Ogilvy, citado por el mismo autor, sefiala que
"Lo que la granja era en la era agricola y la fabrica en la industrial, van a ser las
instituciones en la era de la informacién"(p.83). Asi pues, esta sociocultura de la
informacioén y del conocimiento ha de transformar al docente como impartidor de
ensefianza, generador de aprendizaje memoristico y acumulativo, para convertirlo

en facilitador de aprendizajes significativos.

Es importante destacar, que las computadoras son maquinas que por si solas no
saben hacer nada o s6lo sirven para algo, es decir, son productivas si la gente sabe
usarlas, pero para que eso suceda es necesario que los docentes dispongan de
tiempo, reciban capacitacion y la ayuda necesaria para emplearla correctamente.
Asimismo, se debe tener presente que siempre habra distintos tipos de docentes
quienes por una u otra razon estaran a favor o en contra de la innovacion,

pudiéndose encontrar los siguientes estilos de ellos.

Renovadores. Son los impulsadores del cambio o facilmente contagiados por
ellos. Adoptan una postura positiva hacia la innovacion y suelen poseer actitudes

e ideas creativas.

Resistentes. Presentan la posicion contraria de los renovadores, convirtiéndose en
impulsores de la "masa critica" o grupo de resistencia. Personas que prefieren "lo
malo conocido que lo bueno por conocer” y reaccionan a todo aquello que
suponga alterar las normas establecidas (Status Quo). Son personas que sufren de

Parélisis Paradigmatica.

Indiferentes. Pueden serlo por desconocimiento o porque prefieren no
complicarse, ni implicarse en tanto no vean cdmo funcionan y qué provecho van a

sacar.

Descontentos. Son los resentidos debido a experiencias negativas, siendo los mas

dificiles de rescatar por la innovacion.

Cualesquiera sean las caracteristicas de los profesores, en el futuro van a requerir

un tipo diferente de habilidades. Tendran que seguir sabiendo matematicas,

historia, biologia, quimica, agricultura, entre otras; pero este tipo de conocimiento
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va a ser menos importante que saber como manejar un entorno educativo; cémo
escoger y establecer experiencias de aprendizaje de acuerdo con la edad |,
inclinacion, capacidad e interés de cada alumno; como estimular a ese alumno;
como reconocer cuando haya alguna discapacidad para el aprendizaje; y como
generar una interaccion positiva y productiva entre el alumno, el aula y su hogar.
Sin embargo, la manera cémo funcionan las instituciones educativas no pueden
cambiar repentinamente. Ni siquiera toda la tecnologia del mundo puede
transformar la educacion si la gente que la dirige no entiende el cambio ni toma la
iniciativa para realizarlo, por ello, el éxito o fracaso de un proyecto innovador
como el propuesto en esta investigacion dependera de la receptividad de los

profesores, de su desempefio en la nueva era tecnoldgica.
El profesor en la nueva era tecnoldgico.

En esta época de constantes y acelerados cambios, la educacion se enfrenta a la
necesidad de encontrar paradigmas que ofrezcan soluciones a problemas basicos
como: disminuir la desercion escolar, propiciar un ambiente agradable en el aula,

elevar el nivel académico de los alumnos, entre otros.

En este sentido, se debe emplear todos aquellos recursos que contribuyan a
solucionar esos problemas. Recursos que han surgido por el avance de las nuevas
tecnologias como la informatica y el video, los cuales han contribuido a mejorar el
tratamiento de la informacion, cuyo uso indudablemente implica un reto

interesante para el sector educativo.

Ante esta realidad, corresponde al docente propiciar en los alumnos la adquisicion
de los conocimientos, habilidades y estrategias cognitivas que le permitan
transformar la informacion recibida en aprendizaje significativo. A este respecto,

Alanis (1998), expresa lo siguiente:

“Aun cuando el deseo de autorrealizacion sea firme si el maestro no dispone de
sus medios necesarios para adquirir los nuevos medios para el procesamiento de
informacién es muy probable que siga practicando la arcaica transmision oral

(tradicion oral) como medio de ensefianza”. (p.55).
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El autor antes mencionado, da un alerta sobre la falta de preparacion del docente
en el uso de los medios modernos de instruccion por lo que sigue haciendo uso en
su totalidad de la clase magistral. De alli que, el docente debe estar actualizado
sobre las nuevas tecnologias en educacion, representadas esencialmente por las
computadoras y la multimedia, las cuales ayudaran a alcanzar las metas que la
sociedad les asigna, como es la de formar el recurso humano para el desarrollo
sostenido de la nacion, con una formacion académica dirigida a adquirir los
conocimientos y destrezas indispensables para tener oportunidades que garanticen

un empleo.
En relacion con esto, McFarlane (2001), plantea:

“Quizas sea un factor decisivo el hecho de que las personas que encontraran un
buen empleo en este siglo seran aquellas que sean capaces de aprender de un
modo flexible e independiente y que sepan encontrar la informacién que necesitan
para aplicarla a los problemas que se les presenten. Estd demostrado que todas
estas habilidades se ven intensificadas por el uso inteligente de las tecnologias
informaticas en el aula. Los estudiantes que acaben la escuela sin tener mas que
una buena caligrafia y ortografia y las tablas de multiplicacion bien memorizadas
pasardn a formar parte del grupo de personas desempleadas y, lo que es peor,
inempleables”.(p.16-17)”

De lo anteriormente expuesto, se desprende que es de alta prioridad que los
alumnos conozcan las tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas
a la ensefianza. Solo asi podran alcanzar la preparacion que les permitira salir del
nuevo analfabetismo: el audiovisual o virtual, como lo establece Mufioz (1996),
cuando dice: "Teniamos hasta ahora el analfabetismo textual y el funcional. Estan
a punto de aparecer formalmente los analfabetos audiovisuales, aquellos que -
inmersos en sociedades tecnoldgicas — no tienen recursos para manejar ni traducir

los signos que les envian los aparatos electronicos” (p. 139).
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Grafico No. 4: El uso del computador

Lo planteado permite destacar que, para mejorar el futuro de los alumnos, se
necesita que adquieran los conocimientos requeridos por la sociedad actual, donde

la informatica y la multimedia juegan un papel de primer orden.

En este orden de ideas, la transicién de una ensefianza tradicional, a la cual el
docente esta habituado, para otra tecnologizada, supone un cambio en los
paradigmas sobre los que se ha asentado la ensefianza. Un viraje en la manera de
pensar la educacion, que puede traerle satisfacciones y a los alumnos aprendizajes
significativos determinantes en su formacion en el que las computadoras y los
videos, jugaran un papel preponderante. EI empleo de estos recursos tecnoldgicos,
cambiard la manera de los docentes desarrollar sus planes y lo transformaran en
un profesional activo en el disefio de funciones especificas de la ensefianza,

mejorando notablemente el proceso formativo.

De modo que, el proposito de este trabajo es contribuir a mejorar, a través del uso

de los recursos tecnoldgicos, el proceso ensefianza - aprendizaje. En tal sentido, es

indispensable suscitar el interés de los docentes en el uso racional de estos
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recursos para dinamizar el proceso educativo.;Cuél es la razdn de esta actitud?
Posiblemente es la ansiedad y miedo a usarlas. El peligro de esta situacion es que
esta manifestacion de "tecnofobia" puede ser transmitida hacia los estudiantes, por
lo que el entrenamiento adecuado y continuo a estos docentes es fundamental.
Una vez que ellos atraviesen el mundo de la virtualidad y experimenten los
beneficios educativos de los PCs y los videos, se desvanecera la ansiedad y se
adoptaran como otra utilidad pedagogica que mejore el aprendizaje de sus

estudiantes.

Es necesario enfatizar en esta investigacion el papel del docente como promotor
del uso de los medios electronicos, por lo tanto, su participacion deber ser

protagonica.

En consecuencia, los cambios producidos en la sociedad y en los nuevos métodos
de ensefianza han implantado las nuevas tecnologias. La forma de entender el
aprendizaje, cada vez mas sujeto al control del proceso por parte del alumno y a la
adaptacion de los materiales a sus necesidades, incorpora los nuevos recursos
técnicos audiovisuales que estan presente, tanto en las computadoras como en los
videos, siendo estos representantes genuinos de la tecnologia audiovisual, dos
agentes mediadores en el proceso de ensefianza — aprendizaje, razon por la cual

deben ser introducidas, cuanto antes en el salon de clases.

La computadora en el salon de clases
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Grafico No. 5: La computadora en el salon de clases

El uso de la computadora en el &mbito educativo debera prestar més atencion al
sujeto que aprende, dirigida hacia un enfoque cognitivo y el interés en propiciar
experiencias que promueven el aprendizaje significativo por parte del alumno.
Ahora bien, en el salén de clases, la computadora o mejor, el docente que la usa
debe contar con el programa respectivo de donde se obtendra la informacion que
dara cuerpo al proceso de ensefianza - aprendizaje. Cualquiera que sea el que use,
su principal objetivo es el poner en practica lo que De Bono (1986) ha
denominado como “Pensamiento Lateral”, es decir, el autor plantea simplemente
un cambio en los habitos de pensamiento representado por la ruptura de patrones
tradicionales y la produccion de nuevas ideas y actitudes. Esta forma de
pensamiento permite al docente hacer un uso creativo de los programas con que

cuenta.

La propuesta es que se inicie la ensefianza asistida por computadora con una
actitud encaminada a favorecer el pensamiento lateral sin importar el tipo de

software que esté al alcance. Por ello los profesores necesitan conocer las
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potencialidades de los programas. Todos pueden ser adecuados. Basta sugerir
tematicas y pedir un trabajo libre. Sugerir el tema es importante en las primeras
fases de manejo de los programas, aqui facilita el desarrollo de la imaginacion y

de la creatividad de los alumnos.

Encarta

Grafico No. 6: Software de educacion

En este sentido los programas informaticos, como las enciclopedias virtuales,
pueden captar y transmitir a los alumnos mejor que cualquier texto, diagrama o
silogismo, los procesos complejos, dindmicos que cambian el tiempo
meteoroldgico, describen una llama o provocan el crecimiento biolégico. Esta
nueva forma de conocimiento deberia abrir apasionantes puertas al aprendizaje

sobre el mundo.

De acuerdo con lo expuesto, los factores mas decisivos de un aprendizaje exitoso
son estimular el deseo de aprender, suministrar modelos y construir vinculos entre
estudiantes y docentes. La dedicacion, asi como la capacidad de éstos seguiran

siendo las herramientas educativas mas importantes.

En el &mbito educativo, la tecnologia constituye una posibilidad de mejorar, pero
es importante que a los profesores se les proporcione apoyo para su correcto
manejo y dominio, como es el proposito de esta investigacion. En consecuencia,
se requiere de un aprendizaje serio y disciplinado por parte del docente acerca de
manejos computacionales para empezar a desarrollar las clases en las materias a

impartir. Por otra parte, si se desea aprovechar al maximo el potencial de los
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sistemas multimedia en el campo educativo, es necesario desarrollar programas
que se enfoquen no sélo a proveer de informacion al estudiante, sino también que

le permita participar activamente en la construccion de su propio conocimiento.

Al respecto, habrd muchos aspectos culturales por vencer, pero todo sera mas facil
si se visualiza a la tecnologia como una alternativa disponible para mejorar la
calidad de la educacién y convertirla en un soporte para la formacion de seres

humanos.
Sacar partido de las potencialidades del medio informatico

La interactividad, el dinamismo, capacidad de calculo son algunas de las
potencialidades que pueden modificar los aprendizajes escolares de manera

constructiva.
Combinar las tareas informaticas con las no informaéticas

Es una equivocacion elegir la computadora como medio exclusivo de aprendizaje,
siempre se debe alternar las tareas informéticas con otro tipo mas tradicional en
las que se utilizan medios diferentes, tales como la clase magistral, cantos,

demostraciones de mapas o afiches, entre otros.
Utilizar la computadora partiendo de aprendizajes especificos

Para que el aprendizaje sea significativo es recomendable partir de aprendizajes
previos, por tanto, cuando se liga la computadora con contenidos especificos es

mas funcional y novedosa como soporte y medio didactico.

La computadora no puede ni debe sustituir al profesor

Es indudable que la computadora puede cumplir algunas atribuciones del
profesor, como por ejemplo ser fuente de informacion, corregir algunos errores,
asegurar la adquisicién de ciertas destrezas basicas. Pero la relacion afectiva que
se establece entre el alumno y el profesor, soporte muchas veces de la curiosidad y

el deseo de aprender, nunca puede ser sustituida.
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Se debe formar o instruir a otros profesores antes de ensefiar a los alumnos.

Una de las grandes dificultades con las que se enfrenta cualquier proyecto de
introduccién de computadoras en la educacion es la sensibilizacién y formacién
de los profesores en el campo de la informatica. Si se quiere que ésta sea un nuevo
medio did&ctico y se integre de manera novedosa en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de cada materia, asi como el punto de partida de proyectos
transdisciplinares (llevar en la computadora las evaluaciones) se tiene que
garantizar una buena formacion del profesorado en el ambito de las nuevas

tecnologias.

/)
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Gréfico No. 7: Instruccion a profesores

Nunca se debe olvidar que la computadora es una maquina

La computadora es una méaquina hecha por el hombre, por lo tanto funciona en

base a instrucciones previas que éste le da, por lo tanto no es perfecta, ni su
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desempefio es infalible. Sin embargo, como recurso tecnolégico, se pueden sacar

de ella muchos aprendizajes que contribuyen a mejorar la calidad de la ensefianza.
Aprender procesando texto

En la era de la informacion, la capacidad personal para comunicarse de manera
eficaz, tanto oralmente como por escrito, es un factor clave para asegurar el éxito.
Por lo tanto, un proposito importante de la educacion debe ser ayudar a los
alumnos a desarrollar habilidades de comunicacion. Guste o no a los profesores,
los alumnos se fijan en ellos en busca de ejemplo y orientacién, y eso les obliga a

mejorar su manera de hablar y escribir.

Los alumnos prefieren escribir en la computadora porque es muy facil modificar
el texto y el aspecto final del trabajo es mas gratificante que hecho de otra manera.
En consecuencia, se sienten mas estimulados para escribir y ello mejora por si

solo sus habilidades en la escritura.

Aln cuando no sea aceptado por la mayoria, la computadora es el mejor
instrumento para la escritura que se ha inventado. El procesador de textos tiene un
efecto importante en la calidad de la lecto-escritura del alumno, que se extiende a
otras areas curriculares, puesto que esta capacidad es fundamental para
aproximarse, mejorar y asimilar el conocimiento de otros campos. El acto de
escribir, de organizar las ideas con la intencién de comunicarse con otros, no sélo
demuestra el conocimiento que ya se tiene, sino que también lo refuerza,

transforma y activa.

La mejora no sdlo es en calidad sino en cantidad, ya que comparandolo con el
anterior sistema de escritura, se puede comprobar sus diferencias: en maquinas
mecanicas se escribe a razén de 50 PPM (palabras por minuto); en eléctricas se
llega a una velocidad promedio de 70 PPM; y en computacién se puede optimizar
un promedio de 90 PPM, dado que un programa de procesador de texto permite
organizar alienaciones automaticas de renglones, sangrias de primera linea y el

salto de pagina interactivo.
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Para los alumnos que no les guste utilizar el teclado para escribir, existe el
programa de reconocimiento de voz (Dragon Naturally Speaking), con el cual se
le puede dictar a la computadora, configurando luego todo el contenido en el
programa Word. Programa para dictarle a la computadora
Dragon
* ™
aturallySpeaking

A b

Bienvenido al primer programa
de reconocimiento del habla
continua para uso general

sin restricciones de vocabulario

Grafico No. 8: Software reconocimiento del habla

La hoja de calculo

Es una herramienta sumamente Util para reunir informacion, manejarla y
presentarla de diversas maneras. Un archivo de hoja de célculo consiste en
cuadriculas de filas y columnas. En la interseccion de las filas y columnas hay
celdas donde se introducen los datos. Otra fortaleza son las funciones que cumple
y su capacidad para elaborar gréficos, los cuales hechos a mano llevaria mucho

tiempo y podria generar errores matematicos.
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Grafico No. 9: Hoja de célculo

Hoja de Célculo Microsoft Excel

La elaboracion de gréaficos y dibujos

[Blal~Fl=eRE

Q0@ =[5 %]

p ECEFEENEETETEEE
—ITAECEE E R

|Mmmmehm1mummdmm

Hinicio| | & 24 ¥ 5~ [M0ibuic 80 Cosar...

Gréfico No. 10: Manejo de Paint

[1z8.2ma |

49


http://www.monografias.com/trabajos16/sepa-excel/sepa-excel.shtml#historia

Programa de contornos nitidos

Estas herramientas pueden lograr que alumnos poco diestros se sientan a dibujar

libremente y otros con habilidades innatas hagan auténticas maravillas de dibujos.
Aprender en la Internet

Hace mas de tres décadas que se inicid Internet. En 1969 la primera célula de la
actual Internet se cre6 con Arpanet (Advanced Reserch Project Agency Network),
que traducido quiere decir: Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada, un
proyecto del Departamento de Defensa de EE.UU. como una red destinada a
enlazar a los militares norteamericanos para el seguimiento de proyectos
estratégicos. Ma&s adelante en 1970, se interconectaron las principales
universidades y centros de investigacion cientifica de ese pais, como enlace entre
instituciones académicas para compartir resultados de investigaciones. Ya en
1992, con el advenimiento de los servicios World Wide Web (WWW, en espafiol,

"La Telarafa del Ancho del Mundo™), permite el acceso a millones de personas.

Grafico No. 11: Sala Virtual
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Sala Virtual

Para que la Internet se convierta en una opcién valida desde el punto de vista
didactico, solo hace falta un teléfono, un MODEM vy por supuesto una
computadora y asi conectarse con el resto del mundo en la autopista de la
informacioén, de modo que es muy fécil para cualquier alumno o profesor de esta o
cualquier institucion acceder a la Web, crear su propia pagina personal, utilizar las
paginas de los buscadores. Este medio moderno de comunicacién permite
intercambiar mensajes, ficheros de datos, programas informaticos y recursos
multimedia a través de diferentes servicios telematicos como el correo electrénico
0 e-mail (electronic mail), las videoconferencias, los foros de debate, las listas de
noticias y los muy populares chats (Conversaciones) que han permitido el
nacimiento de las llamadas comunidades virtuales, espacios de comunicacion e
intercambio de experiencias entre personas que hacen un mismo uso de la red y

tienen algun interés en comun.

Como sistema de comunicacion, Internet ha pasado a formar parte de la vida
cotidiana por su facil acceso, lo cual requiere de rudimentarios conocimientos de
computacion, ya que el disefio ergondmico de sus paginas permite una adaptacion
de gran observacion con s6lo leer unas breves instrucciones de un manual, o
aventurarse a encontrar por si mismo la informacion. Todas estas ventajas pueden

ser aprovechadas por los alumnos y docentes.
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Grafico No. 12: Redes de comunicacion

En este orden de ideas, Cabero (1998), concibe este sistema de informacion de la

siguiente manera:

“Nacen asi las redes de comunicaciones y las posibilidades de una amplificacion
de la capacidad expresiva humana sin precedentes en la historia. Emerge un meta
hombre, que a partir de un clic de mouse y de un discado de moédem suprime
todas las distancias y las diferencias, colapsa todos los tiempos y hace suyo el

suefio faustico de una comunicacion instantanea e ilimitada” (p.28).

Coincidiendo con el autor, se puede destacar que esta comunicacion instantanea e
ilimitada era un suefio hace apenas una década, ahora es una realidad. Gracias a la
Internet, a través de la WWW, se puede viajar (navegar) a cualquier parte del
mundo en busca de informacion y conocimiento sin necesidad de moverse de

donde se esté.
Reforzar las habilidades elementales

Los ejercicios de repeticion son una técnica de aprendizaje importante para

asentar las bases del conocimiento elemental, también para reforzar numerosas
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habilidades intelectuales, como por ejemplo las operaciones numéricas, el

vocabulario, la ortografia, la construccion de frases.

Estos programas permiten un aprendizaje ameno mediante la interaccion repetitiva
y la retroalimentacion (feedback) inmediata de las respuestas que proporciona el

alumno.
La ensefianza tutorial

La computadora actua presentando una determinada informacion a partir de la
cual realiza una serie de preguntas, cada una de ellas con posibles respuestas. En
funcién de la respuesta obtenida la computadora, a través del programa disefiado
para tal fin, da mas informacion o realiza mas preguntas sobre el mismo tema

hasta conseguir que el educando responda en forma idénea.
Jugando también se aprende

En la actualidad existen muchos programas de juegos en los que los alumnos
aprenden materias especificas, como por ejemplo las matematicas, la fisica, la

biologia, el ajedrez y otras.
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Aprender con simulaciones

JOUEGACON Loy
(YUEGACON LAp\

jtematica

Gréfico No. 13: Simulador

Enciclopedia virtual de matematicas

Introducen al alumno en una experiencia indirecta de acontecimientos o procesos,
es una especie de ensayo sobre la realidad (Realidad Virtual). Como forma de
aprendizaje estd ligada a la teoria constructivista, en la que los alumnos
experimentan indirectamente gracias a la simulacién, construyendo el

conocimiento sobre el mundo a partir de esa experiencia.
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Gréfico No. 14: Simulacién de un sismo

La tecnologia audiovisual como mediadora del proceso de ensefianza —

aprendizaje

Todo aprendizaje esta basado en la percepcion, proceso por el cual los sentidos
captan informacién a partir del contexto en que se produce. Siendo las cosas asi,
para lograr una mejor percepcion y asi una mejor adquisicion del conocimiento la
tecnologia audiovisual proporciona una base solida por su capacidad para hacer
llegar a las personas las formas, el color, la profundidad, el movimiento, el sonido,

entre otros.

Dentro de este marco, los diversos estudios de psicologia de la educacién, como
lo destaca Beltrdn (1995), han puesto en evidencia las ventajas que presenta la
utilizacién de medios audiovisuales en el proceso ensefianza-aprendizaje. “Su
empleo permite que el alumno asimile una cantidad de informacién mayor al
percibirla de forma simultanea a través de dos sentidos: la vista y el oido”. Otra

ventaja sefialada por el autor antes mencionado es que: “el aprendizaje se ve
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favorecido cuando el material esta organizado y esa organizacion es percibida por

el alumno de forma clara y evidente" (p. 65)

Por otro lado, la educacion a través de medios audiovisuales posibilita una mayor
apertura del alumno y del centro escolar hacia el mundo exterior, ya que permite
superar las fronteras geogréficas. El uso de los materiales audiovisuales puede
hacer llegar a los alumnos experiencias mas alla de su propio &mbito escolar y

difundir la educacion a otras regiones y paises, siendo accesible a mas personas.

Estos hallazgos, reafirman el valor de la tecnologia audiovisual en el proceso
educativo. Las mismas, representadas por las imagenes, el video, el sonido y la
multimedia, que es una mezcla de las anteriores, facilitan la percepcién de los
aspectos mas importantes de lo que se quiere ensefiar y pueden exigir del

estudiante usar mas dimensiones de la personalidad.

En relacion con lo anterior, las imagenes que puede ofrecer la tecnologia
audiovisual resultan atractivas, la razén esta en su calidad, su actualidad, y en la
rapidez con la cual transmiten y comunican cualquier mensaje. Desde su presencia
en todos los ambitos de la sociedad, se convierten en una constante en las
relaciones humanas y en un medio que cautiva la atencion. Las caracteristicas
fascinantes de la imagen deben ser aprovechadas en el hecho educativo porque
acrecientan la mayor retenciéon de la informacion. Los estimulos, asi como las

emociones producidas refuerzan cualquier tipo de aprendizaje.

Dentro de esta perspectiva, O’Connor (2000), apoya el uso de las imagenes en la
formacién, ya que: los diagramas, graficas, transparencias, modelos
tridimensionales y diapositivas, aunque estaticos, pueden contener y transmitir
gran cantidad de informacion muy rapidamente, y ya estan bien integrados en la
formacion. “En la formacion, una imagen vale mas que mil palabras, y un video

vale por decenas de miles” (p.362).

Asi es que, se puede utilizar cualquier recurso en el cual esté presente la imagen;
su uso, como dice el autor antes mencionado, favorece una mejor comprension de

la realidad por la facilidad que tienen para transmitir grandes cantidades de
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mensajes de alta calidad. Estas cualidades de las imagenes se expresan en su
méaximo nivel con los videos, el cual es otra expresion de la tecnologia
audiovisual que a veces es el Unico medio de acercar a los alumnos a la actualidad
0 a los hechos. Este con un disefio correcto y el sonido puede ser idoneo para

facilitar aprendizajes a los alumnos.

En este orden de ideas, la tecnologia audiovisual encontrd6 también en la
computadora un medio ideal para proyectar todo su potencial, ya que se esta
produciendo un cambio de significado desde una definicion estricta del
computador como una maquina para procesar datos, hacia una concepcion en la
cual pasa a ser una plataforma para la creacion de mensajes con contenido. En el
nuevo paradigma, los alumnos y docentes usuarios de las computadoras, ya no se
dedican exclusivamente a la recuperacion de datos, las computadoras personales
les proporcionan conocimiento, haciendo que ellos empleen los cinco sentidos en
su captacion. El beneficio es la profundizacion en la comprension de los datos,
pero ahora con detalles como: imagenes, sonido, texto, video y animacion.
Gracias a la digitalizacién que ha permitido una mejor manipulacién de la

representacion para conseguir los efectos deseados.

Todas estas mejoras visuales, reforzadas con sonido y movimiento es lo que se
conoce como multimedia. La misma es cada vez mas importante en el mundo de
la informaética, porque esta cambiando el modo de utilizar las computadoras. Ella
en si no es un producto, sino mas bien, una tecnologia 0 mas exactamente una
combinacion de tecnologias, entendiéndose por tales, a cualquier instrumento que
hace mas eficiente a otro. El objetivo de ésta es hacer mas facil el uso de las
computadoras; ademas las aplicaciones multimedia suelen almacenar grandes
cantidades de informacién, generalmente en CD-ROMName=g673;
HotwordStyle=BookDefault; lo cual hace de la computadora una ayuda mucho

mas valiosa para el usuario.
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Gréfico No. 15: Multimedia

Para tener una mejor comprension de su significado, la multimedia, segun la
Enciclopedia Virtual de Informética y Computacion de la Universidad Politécnica
de Madrid (1998) es, esencialmente, la integracion de: texto, imagenes fijas,
animaciones, audio y video; pudiendo utilizar todos o alguno de estos aspectos de
la comunicacién. Lo que se intenta es estimular los ojos, los oidos, las yemas de
los dedos, pero lo que es mas importante aun: estimular el cerebro. Las formas
cémo influyen sobre éste, en opinion de Cabero (1990), se pueden interpretar de

la siguiente manera:

1. EL Texto: Son la base de los procesadores, y constituyen la informacion
fundamental utilizada en muchos programas multimedia, tanto que
aplicaciones multimedia se basan en la conversion de un libro en un formato
computarizado (digitalizado). Esta conversion le da al usuario un acceso
inmediato al texto y le permite desplegar ventanas con definiciones de
palabras, o acceder a informacion relacionada con el tema que estd viendo,
pero lo que es mas convincente es que la informatizacion de un libro permite al
usuario buscar la informacién de un modo rapido, sin necesidad de recurrir al

indice o a la tabla de contenidos. Name=g675; HotwordSt.

2. El Audio. La integracion del sonido en las aplicaciones multimedia puede
proporcionar al usuario informacion que no sea posible obtener a traves de
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cualquier otro medio de comunicacién. En efecto, algunos tipos de informacion
no pueden ser transmitidos efectivamente sin utilizar sonido, por ejemplo, es
casi imposible proporcionar una descripcién textual exacta del sonido del mar
0 del latido de un corazon. Ademas de reforzar la comprension que los
alumnos tengan de la informacion presentada por otro canal, lo cual permite
entenderla mejor. Presentar la informacion utilizando mas de un sentido, como
se dijo antes, ayuda a una posterior retencion de la misma y puede hacerla mas

interesante.

. Las Imégenes. Cuando se habla de imagenes, la referencia es imagenes sin
movimiento, es decir, fotografias o dibujos. Las fijas son una parte muy
importante de la multimedia porque los seres humanos estdn orientados

visualmente.

. La Animacion. Se refiere a imagenes graficas en movimiento. Esta es
especialmente atil para ilustrar conceptos que conllevan movimiento, asi
conceptos como tocar la guitarra o golpear una pelota de futbol, dificilmente se
pueden ilustrar utilizando una sola fotografia o incluso una serie de ellas vy, es

todavia mas dificil explicarlo utilizando texto.

Ademas de la multimedia hay otras innovaciones en el aprendizaje, las cuales
han dado lugar al surgimiento de nuevas técnicas informaticas que a su vez
sustentan y promueven estas renovaciones del aprendizaje, como son las

técnicas del hipertexto y la hipermedia.

En razén de lo planteado, si se analizara el principio de funcionamiento de
una computadora, se observa que su principio basico de trabajo y forma de
procesar la informacién se asemeja mucho a cémo el hombre piensa y
procesa sus conocimientos. No es de extrafiar entonces, que el hombre busque
la mejor forma de adquirir los conocimientos mediante el estudio, es decir,
tratando de eliminar la forma de estudio secuencial, como la que se hace al
leer las paginas de un libro. Si la realidad es que cuando se quiere llegar a
aprender algo en especifico, se hace saltando de un documento a otro,

asociando una informaciéon con otra segun la conveniencia, pero con la
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1.

limitante de que con libros resulta complicado al manipular varios a un

mismo tiempo.

Esta complejidad se elimina con sélo mirar una pantalla; que, muestre un
software educativo apropiado a un tema, y utilice los hipermedios, o un
hipertexto. Asi pues, asociar la lectura de un texto a una imagen o sonido,
facilita su comprension gque con la simple lectura de un libro, donde hay que
imaginarlo todo. Explorar las ideas por asociacion es uno de los aspectos
béasicos del pensamiento y de conceptualizacion del ser humano; éste es el
principio basico de las técnicas del hipertexto e hipermedia.

Para Avila (1999), hipertexto es: "la creacion y representacion de vinculos
entre porciones discretas de una base informativa representada por
textos"(p.18), es decir, son documentos que contienen enlaces con otros
documentos; al seleccionar uno, automaticamente se despliega el segundo
documento. Este autor define hipermedia como: "la combinacién de
hipertexto mas el uso de tecnologia multimedia“(p.18), por lo que puede
usarse este término en aquellas aplicaciones donde los usuarios fabriquen sus

propios caminos no secuenciales a través de imagenes, sonidos y texto.

Sobre la base de lo anteriormente expuesto, se puede inferir la importancia
que reviste el uso de la computadora al posibilitar conocimientos. En este
sentido, puede ser vista, segun Sancho (1992), como "un medio que puede
ampliar tres procesos fundamentales en el comportamiento de estudiantes y
educadores, a saber: el procesamiento de la informacion, la interaccion y la

comunicacion"(p.63). Estos tres procesos se explican a continuacion:

El procesamiento de informacion. Corresponde a las capacidades
intelectuales tales como: recordar, ordenar, calcular, establecer relaciones entre

las cosas, leer y escribir.

La computadora es una herramienta capaz de ejecutar estas tareas de manera
mas eficiente. Son utilizadas como dispositivos que ayudan a trabajar mejor

con las palabras, nimeros, imagenes y sonidos, los cuales constituyen los
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elementos esenciales de la informacion humana. Asimismo sirven para ayudar
a desarrollar habilidades analiticas, tales como organizacion, tabulacion e
interpretacion de datos. Los Procesadores de Textos cuentan con programas
auxiliares para la correccion ortografica, diccionario de sindnimos, antonimos
y otros; en funciones pedagdgicas son excelentes para difundir informacion

escrita, para ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades verbales.

b —H

Gréfico No. 16: Procesamiento de informacion

2. Lainteraccion. La interaccion humana supone la comunicacion o intercambio
de significados mediante mensajes. EI modo interactivo se basa en tres
nociones fundamentales: dialogo, alterabilidad y riqueza de estimulos; este
ultimo asociado al uso del nuevo enfoque multimedia. Al combinar estos
elementos la computacién interactiva en el area de la educacion ocurre cuando

se permite al estudiante entablar un didlogo con la computadora, en el cual
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puede ejercer un alto grado de control y recibir estimulos en formatos de

multiples medios.

Netscape
Communicator 4. 7

Grafico No. 17: Navegadores internet

La computadora para la interaccién

. La Comunicacién. A través de las computadoras se abren una serie de
posibilidades para la comunicacién, representadas esencialmente por la
Internet, el correo electronico, las video conferencias, entre otras. Pero es
importante destacar que para la mayoria de los casos la cantidad y complejidad
de informacion, de conocimientos es abrumadora, por lo que el alumno
fundamentalmente debe aprender los métodos de busqueda de informacion y
de solucion de problemas, con apoyo en las modernas tecnologias de
comunicacion ademas de trabajo en equipo; hoy, lo relevante es aprender a
aprender, de forma continua.

En sintesis, tanto la imagen, como el sonido, el video y la multimedia,

elementos de la tecnologia audiovisual, ayudan a comprender, refuerzan la
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informacién, motivan al alumno, favorecen la concentracion, mejorando

notablemente el proceso de ensefianza — aprendizaje.

El video en el salon de clases

Es raro encontrar hogares en los que no se hallen televisores, la television es
un invitado casi obligado en la mayoria de éstos, por lo tanto no es de
extrafiar la proliferacion del video en todas las clases sociales mucho aun en

el salon de clases.

=
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Grafico No. 18: Video Studio

Programa de computadora para edicién de video

En tal sentido, se pretende con esta investigacion potenciar la utilizacion del video
como recurso tecnoldgico con todas las posibilidades que puede ofrecer, asi como
las computadoras, de las cuales el video es inseparable, por lo que deben ser
considerados como estrategias didacticas, y ser utilizadas en el desarrollo
cotidiano de la clase, de igual modo como se emplean otros elementos

tradicionales como la pizarra, la tiza o el libro de texto.
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La informacién visual en el aula

Los ojos son las ventanas del cuerpo, a través de ellos llegan constantemente las
informaciones mas importantes al cerebro, tales como el color, la forma, el
espacio, la luz, el movimiento, la perspectiva, y un sinfin de conceptos que

permiten distinguir y seleccionar lo que rodea al ser humano.

Las imagenes visuales ofrecen la oportunidad de obtener una informacion de
lectura directa y facil proceso mental en su interpretacion, ya que el 0jo posee una
de las mayores fuerzas interpretativas relacionadas con el entorno visual. La
informacion, es la base de todo proceso educativo y los sentidos proporcionan el
placer de aprender a través de ellos, de esta manera se conoce Yy selecciona toda la
informacién procedente del entorno, concluyendo progresivamente en la

formacion del individuo.

Los nifios, por ejemplo, son grandes receptores a todos los niveles sensoriales de
cualquier tipo de informacién desde su méas pronta edad, por ello, y refiriéndose a

la imagen que se tiene al alcance, Cabero (1998), plantea algunas consideraciones:
1. “No todo tipo de imagenes son validas y formativas para cualquier edad.

2. Segun la edad del nifio y sus necesidades a lo largo de su desarrollo evolutivo,

las imagenes requeridas son distintas en cada momento.

3. La informacion visual es un enriquecimiento constante del nifio, por lo que su
permanente influencia puede actuar positiva o negativamente en su desarrollo

evolutivo.

De alli que su comprensién visual va adquiriendo madurez al mismo tiempo que
su educacién cultural, fisica y emocional, por lo tanto, su sensibilidad y capacidad
para comprender esa lectura visual pasa por distintos niveles y estadios de su
desarrollo”. (p.36)

De esta manera, el color y agilidad de las imagenes son importantes en los
pequerfios, ya que les proporciona un gran estimulo visual, lo que les conduce a la

atencion directa. Esto se incrementa cuando la imagen se relaciona con sus
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intereses, tanto afectivos como emocionales, es decir que su comprension y su

deseo se complementan.

En este orden de ideas, un nifio de corta edad nunca entendera una informacion
visual que no sea vélida segun sus necesidades mentales, culturales, fisicas o
fisioldgicas. De esta manera todo aquello que el nifio o0 adolescente no haya vivido
en su entorno educacional y cultural no lo comprendera, ademas lo descartara por
falta de comprension mental y visual. Sin embargo, se puede educar, y mas aun
influenciar en su personalidad, mediante imégenes visuales que le hayan sido

explicadas.

Las imagenes son significantes por si mismas, no necesitan anotacion
cognoscitiva, por lo que en la mayoria de los casos, no requieren aclaracion, s6lo
la solicitada por el nifio, debido a su permanente inquietud por querer saber, pero
él selecciona la naturaleza de esas imagenes que tiene permanentemente a su
alcance. Es importante aclarar que la sensibilizacion del tema no siempre es igual
para todos, ya que de acuerdo con el entorno cultural del nifio receptor, se
identificard con la imagen. Existe pues, el peligro de afectar su sensibilidad, mas
aun, si no esta preparado para recibir dicha imagen si su informacién y carga
did&ctica no son las correctas. Asimismo, destaca el gran poder, tanto subliminal
como directo que puede tener la publicidad visual en la formacion del nifio y el

adolescente, la perenne carga didactica que para ambos supone.

En consecuencia, la informacion visual es un enriquecimiento constante del
alumno, por lo que su permanente influencia puede actuar positiva o
negativamente en su desarrollo evolutivo; en efecto, las imagenes que le rodean
producen una lucida formacion visual, reflejada en su comportamiento
educacional, en el enriquecimiento de su lenguaje visual, animandole a la
curiosidad o busqueda del entendimiento de dicha imagen. Segun sea el medio y
el entorno del individuo, asi como el mensaje emitido por esa imagen, éste ira
desarrollando unas preferencias estéticas y sociales u otras, ajustadas a sus

necesidades y medio cultural en el que se desenvuelve.
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De modo que la imagen educativa y publicitaria enfocada, didacticamente
construida, puede ser un medio muy enriquecedor, tanto para el docente como
para el discente. Convirtiéndose en un complemento de la educacion visual para el

realce de ideas o imagenes mentales del nifio y adolescente muy interesante.

En tal sentido, para realizar una labor docente exitosa, es conveniente tener
presente que, dependiendo del tema o asignatura, se elegira la técnica audiovisual,
sin olvidar la edad del nifio a quien va dirigida, asi como su nivel y procedencia
educacional, pues a edades bajas, las imagenes fijas suelen tener menor aceptacion
que las imagenes con movimiento. Por ello, las diapositivas son mas empleadas
como analisis informativo en edades mayores, mientras que los videos, son
acordes con los pequefios, ya que la imagen es mas agil, existiendo una variedad y

sucesion de ellas.

Otro aspecto a considerar es la seleccion y horario de permanencia de los alumnos
frente a esta fuente de informacion visual, pues en muchas ocasiones, absorbe su
atencién de tal manera, que llega a crear un mal habito de utilizacion, olvidando
otras tareas y formas de estudio o comportamientos sociales que perjudican sus

estructuras psicoldgicas y sociales.

En sintesis el video esta siendo subutilizado en el aula. O lo que es peor, mal
utilizado. Probablemente por falta de informacion en los docentes. Asi con
frecuencia su incorporacion se hace con improvisacion, sin un plan racional
previamente establecido. Por eso un mal programa resulta ineficaz. Lo importante
es la manera como se procesan las informaciones y el uso didactico que se hace de
él.

A partir de estas premisas, se plantean una serie de posibilidades diferenciadas en
la integracion del video en el aula. Con los mismos, a través de un disefio acorde,

se puede potenciar su eficacia diversificando su uso.
Disefio y utilizacion del video didactico

Para la correcta utilizacion de los videos en la clase, Cabero (1996) proporciona

sugerencias, algunas de las cuales se comentan continuacion:
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Lo primero que se debe tener en cuenta son los objetivos que se pretenda

conseguir con el video, asi como los contenidos y metodologia para su uso.

La redundancia de la informacion, conseguida tanto por su presentacion, como
por la simple repeticion de la misma en diferentes partes del programa, es un

elemento que facilita el recuerdo y la comprension de la informacion.

Tiempo idoneo que debe durar: no existen estudios concluyentes que permita
establecerlo, ya que interfieren multitud de factores, se recomiendan de 10-15
minutos para alumnos de | — Il etapa de educacion basica, y de 20-25 minutos

para estudiantes de 11 etapa-diversificado y superior.

La inclusién de un breve sumario al final de video con los aspectos mas
significativos comentados en el programa, ayudan a los alumnos a recordar la

informacion relevante.

Inclusién de graficos como elementos facilitadores de la comprension y el

seguimiento de la informacion.

Utilizacion de organizadores previos, es decir de fragmentos de informacion
que se les presentara con la que ellos ya poseen en su estructura cognitiva,
presentadas al principio de los programas puede ser importante para facilitar el
aprendizaje significativo. Por otra parte, los minutos iniciales son los mas

importantes para motivar a los receptores.

Y por ultimo, el video debe cumplir con unos parametros de calidad similares a

otro tipo de emisiones.

Es una realidad que esta sociedad de la informacién estd inmersa en el mundo de

la imagen, la cual ha desplazado en gran medida otras formas habituales de

comunicacién, o por lo menos se interrelaciona con ellas. Por tanto es necesario

tener una serie de lineamientos a través de los cuales se pueda procesar la gran

cantidad de informacién que llega a través de dichas imagenes. Sin embargo en un

porcentaje muy elevado, la sociedad carece de éstos para tamizar tal informacion;

lo que origina un elevado analfabetismo visual. Por lo planteado, las nuevas
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tecnologias aplicadas a la ensefianza, contribuyen a fomentar una cultura visual
enriquecedora. En tal sentido es importante conocer los tipos de videos didacticos

con gue se cuenta en la actualidad.
Pizarra digital = ordenador + videoproyector

Una pizarra digital (PD, digital whiteboard, pizarra electronica) es un sistema
tecnologico integrado por un ordenador multimedia conectado a Internet y un
videoproyector (cafion de proyeccion) que presenta sobre una pantalla o pared de

gran tamafio lo que muestra el monitor del ordenador.

Su funcionalidad consiste en proyectar, sobre una pantalla situada en un lugar

relevante del aula, cualquier tipo de informacién procedente del ordenador, de

Internet o de cualquier otro dispositivo analdgico o digital conectado al sistema:

antena de television, videoproyector, cdmara de video, etc.

En las aulas que disponen de pizarra digital, profesores y alumnos pueden
visualizar y comentar en grupo toda la informacion disponible en Internet o
cualquier otra que tengan a su alcance: documentos y fotografias digitalizadas
(apuntes, trabajos de clase...), CD educativos, presentaciones multimedia, videos,

documentos en papel (que pueden capturar con una simple webcam),

Esta disponibilidad de todo tipo de informacién en el aula y la posibilidad de su
visualizacion conjunta facilita el desarrollo de trabajos cooperativos por parte de

grupos de estudiantes y su posterior presentacion publica a toda la clase.
Los elementos basicos que constituyen una pizarra digital son:

- Un ordenador multimedia (no es necesario que sea un ordenador de Gltima
generacion), con DVD, altavoces y microfono. Un teclado y raton
inalambrico pueden facilitar la participacion de los estudiantes desde su
propio pupitre (aunque son mas caros, tienen mejores prestaciones los

sistemas inalambricos bluetooth que los sistemas de infrarrojos).

1. Cuando este equipo se complementa con un tablero pantalla mural tactil,

que permite hacer anotaciones sobre el mismo y controlar el ordenador
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utilizando un puntero especial a modo de lapiz o raton, lo denominamos

pizarra digital interactiva. (PDI).
Una conexion del ordenador a Internet de alta velocidad (ADSL, cable).

Un video proyector (cafidn electronico de proyeccion, minimo 1.500
l[imenes y resolucion XVGA 1.024x768), situado preferentemente en el
techo, y accionado con un mando a distancia “con poC0s botones y de uso

sencillo”.

Como se dispondra de un interruptor de alimentacién en la pared, bastarian:

Boton “en reposo” (stand by); enciende o apaga la lampara (el elemento

mas débil y caro del sistema).
Botones +/- para el enfoque.

Boton de conmutacién entre entrada de imagenes del ordenador o entrada
de imagenes del video (algunos equipos no lo necesitan, pues tienen

deteccion automatica de entrada).

Una pizarra blanca o pantalla (que puede ser simplemente una pared

blanca).

Es preferible la pizarra blanca, ya que permite realizar anotaciones sobre las

imagenes y textos que se estan proyectando.

A menudo se integran otros elementos que aumentan su funcionalidad, por

ejemplo:

Una pequefia webcam, que permitira realizar eventuales videoconferencias
y también proyectar directamente o digitalizar fotografias, objetos o

pequefias secuencias (puede sustituir al retroproyector y al opascopio).
Una impresora de inyeccion de tinta en color.
Un escaner de sobremesa.

Un sistema de amplificacion de sonido, con altavoces de potencia.
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e Una conexion del ordenador a una antena de television convencional,

cable o satélite.

e Un magnetoscopio sencillo, que permitira la utilizacion didactica de videos

y grabaciones de programas de television.

¢Donde ubicamos nuestra primera pizarra digital?

La mejor opciodn para el centro que dispone de un aula libre es crear el “aula de la

pizarra digital”, que estard a disposicion de todo el profesorado.

Dentro de unos afios, todas las aulas de todos los centros docentes tendran una
pizarra digital al lado de la pizarra convencional. Pero el proceso serd largo y la
historia siempre empezara igual: un dia llegara al centro la primera pizarra digital

y habra que decidir: ;donde la situamos? VVeamos algunas opciones:

= Opcion 1: El aula de la pizarra digital. Cuando llega a un centro el primer
equipo de pizarra digital, la mejor opcion (si se dispone de espacio) serad
instalarlo en un aula especifica multiuso, que estara a disposicion de todos los

profesores para cuando quieran utilizar este recurso en sus clases.

La disponibilidad del aula de la pizarra digital se gestionara mediante un
cuadro horario donde los profesores iran apuntando sus “reservas de aula”.
Esto simplemente exigira llevar a cabo una planificacion y coordinacion

periddica entre el profesorado interesado en utilizar este recurso.
= Opcion 2: La pizarra digital en el aula del profesor innovador y afortunado.

Cuando no se disponga de un aula libre para ubicar en ella la pizarra digital, se
instalara en la clase de un profesor o de un curso que prevea utilizar
intensivamente el sistema, y ademas se comprometa a ceder el aula cuando

otro profesor, puntualmente, solicite utilizar la pizarra.

Cuando se disponga de mas de un videoproyector, las dotaciones posteriores de

pizarras digitales se instalaran en otras aulas de clase utilizadas por otros
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profesores que se comprometan a utilizarlas de manera intensiva. También se

instalara una pizarra digital en alguna de las aulas de Informatica del centro.

Opcidn 3: La pizarra digital en el aula de Informatica. Sin duda, disponer de
una pizarra digital en una de las aulas de Informética resulta imprescindible
para un centro docente actual. No hay mejor manera de ensefiar a utilizar un
programa informatico a los alumnos que mostrandoles lo que deben hacer

proyectando ante ellos la demostracion del profesor.

Por ello, entendemos que también han tomado una buena opcién los centros
que han ubicado su primera pizarra digital en el aula de Informéatica. No
obstante, cuando una de estas aulas ya dispone de pizarra digital, lo que
procede es colocar una segunda pizarra digital en un aula especifica (opciones
1y 2), ya que para realizar visualizaciones conjuntas en las aulas de
Informatica existen otras soluciones mas baratas y potentes: los programas
“gestores de redes locales educativas” como por ejemplo edebénet

(www.edebenetplus.com).

Opcion 4: La pizarra digital movil. Aungue se aconseja realizar instalaciones
fijas en las aulas, el proceso de dotacion de pizarras digitales se va realizando
lentamente, y las demandas de los profesores para utilizar estas infraestructuras
son grandes... Por ello, en algunos casos, se ha optado por ubicar los elementos
basicos del sistema (ordenador, canén de proyeccion, etc.) en “armarios
moviles” que se pueden desplazar entre aulas vecinas. En otros casos
simplemente se dispone en conserjeria de un video proyector y de un
ordenador portéatil que el profesorado deber recoger antes de la clase y devolver

mas tarde.

No creemos que ésta sea la mejor opcién por numerosas razones: la fragilidad
de algunos de los materiales (especialmente el videoproyector), el problema
que supone desenrollar/conectar y desconectar/enrollar los cables de

alimentacion y de conexion al ordenador, la incomodidad y el tiempo que
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supone para el profesor tener que pedirselo al conserje o ir a buscar

personalmente el equipo.
La magia de la pizarra digital: las claves del éxito

Todo el profesorado se entusiasma con ella y, progresivamente, va
descubriendo sus numerosas posibilidades al tiempo que ensaya nuevas

metodologias docentes que dan un mayor protagonismo a los estudiantes.

La nueva sociedad de la tecnologia de la informacion y la comunicacion
(TIC) nos esta trasladando hacia un nuevo “paradigma de la ensefianza”: La
pizarra digital en el aula de clase constituye uno de sus principales
instrumentos y, juntamente con las intranets del centro y las salas multiuso,
proporciona la base tecnoldgica sobre la que se sustenta la llamada “escuela
del futuro”.

A partir de los datos que aporta la investigacion que se esta realizando ,parece
que la disponibilidad de pizarra digital en las aulas de clase, ademéas de unas
orientaciones didacticas iniciales sobre sus posibilidades educativas dirigidas
a los docentes, produce una progresiva renovacion de los procesos de

ensefianza y aprendizaje que se va extendiendo a todo el profesorado.

A partir de la praxis habitual de cada profesor, la pizarra digital induce una
notable renovacion de las metodologias docentes y de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, incrementa la motivacién de los estudiantes,
revitaliza la autoestima profesional de los profesores y facilita el logro de

aprendizajes mas significativos, acordes con la sociedad actual.

La magia de la pizarra digital esta en que todo el profesorado se entusiasma
con ella y, progresivamente, va descubriendo sus numerosas posibilidades al
tiempo que ensaya nuevas metodologias docentes. Por ello, en mayor o menor
medida, siempre se va produciendo una renovacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Veamos a continuacion, cuales son las razones de su

éxito:

72



La pizarra digital resulta muy facil de utilizar; en seguida se aprende lo
necesario para empezar. ;Quién no sabe navegar hoy en dia? ¢Quién no
quiere aprender a navegar hoy en dia? ;Quién no aprende a navegar en
menos de una hora? El profesorado se familiariza rpidamente con el
sistema, y, aunque a veces deberd dedicar mas esfuerzos (busqueda de
webs interesantes, elaboracion de esquemas y apuntes...), en general, su

empleo no supondrad una mayor dedicacion.

Supone una fuente inagotable de informacion multimedia e interactiva
disponible de manera inmediata en el aula. Permite aprovechar
didacticamente muchos materiales realizados por otros profesores,
alumnos y personas ajenas al mundo educativo. La pizarra digital en el
aula de clase abre una ventana al mundo y actta como germen de
innovacion y cooperacion, ya que posibilita acceder a la inmensa base de
conocimiento de Internet, ademéas de compartir y comentar todo tipo de
materiales y trabajos seleccionados o realizados por profesores y

estudiantes.

Integra todos los recursos tecnologicos clasicos. Con la pizarra digital
entran en el aula el proyector de diapositivas, el retroproyector de
transparencias, los reproductores de video y audio, la television... Facilita,
ademas, la combinacion de diapositivas, musica, cartografia, esquemas...,
y permite que recursos escasos y complicados que soOlo utilizaban los

especialistas pasen al patrimonio didactico de todos los docentes.

El acceso a la informacion se realiza de manera inmediata. No hace falta
dedicar mucho tiempo a preparar materiales, basta con conocer su
existencia en Internet. Y cuando se consultan antes de la clase, su revisién

suele ser gratificante y enriquecedora.

Posibilita el uso colectivo en clase de los canales telematicos de

comunicacién (correo electrénico, chat, videoconferencia...), con los que
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se pueden establecer comunicaciones con otros estudiantes, especialistas,

centros... de todo el mundo.

Es una tecnologia limpia que no da problemas. Si es necesario, se puede
prescindir puntualmente de ella, de manera que si un dia no funciona el
sistema o Internet da problemas, simplemente se realiza la clase sin la
pizarra electronica, como se hacia antes. Frente a este sistema tecnoldgico
tan sencillo y seguro, ir al aula de Informatica resulta mucho mas
complicado y estresante para los profesores sin grandes conocimientos
informéticos, ya que alli suelen darse maltiples incidencias: ordenadores
que no funcionan, virus, programas que no responden, problemas de
configuracion, algin cable que se afloja, las bromas de algiin alumno “que

sabe mucha informatica”...

Posibilita que las clases sean mas dinamicas, vistosas y audiovisuales,
facilitando a los estudiantes el seguimiento de las explicaciones del

profesorado.

Los alumnos estin mas atentos, motivados e interesados por las
asignaturas, incluso en aquellos entornos en los que resulta dificil
mantener la disciplina. Los estudiantes se sienten como en casa, ante el
mundo audiovisual del televisor, concentrados con sus videojuegos 0
navegando ludicamente por Internet. Los temas que se tratan en clase se
aproximan mas a sus experiencias previas. Les resulta mas facil relacionar
lo nuevo con lo que ya saben. Pueden realizar unos aprendizajes mas

significativos.

Los alumnos tienen un papel mas activo en las actividades de clase,
participan mas, tienen mayor autonomia y disponen de més oportunidades
para el desarrollo de competencias tan importantes en la sociedad actual
como buscar y seleccionar informacion, realizar trabajos multimedia y

presentarlos a los comparieros...
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Resulta mas sencillo aprovechar las aportaciones que pueden hacer los
estudiantes desde su diversidad. Sus puntos de vista, saberes y cultura, a
partir de sus exposiciones publicas con el soporte de la pizarra digital (que
puede proporcionar imagenes, mdsica, esquemas...) pueden compartirse

facilmente con todo el grupo.

Los estudiantes pueden ver en clase materiales que estan en la red y que

luego podran revisar detalladamente en casa.

El profesorado aumenta su autoestima profesional: utiliza eficazmente las
tecnologias avanzadas, mejora el quehacer docente, mejora la formacion
del alumnado, explora en Internet e investiga en la clase. Con el tiempo,
ird descubriendo nuevas posibilidades metodologicas y muchos nuevos
recursos aplicables (sobre todo en Internet) para el tratamiento de la

diversidad.

Continuamente se van aprendiendo cosas nuevas, a partir de las visitas a
las paginas web, y también de los comentarios que se hacen en clase.
Resulta gratificante y divertido. Se acabd la monotonia para los

estudiantes y también para algunos profesores.

Se relaciona el mundo de fuera del aula con el del aula a través de la
informacién que aporta Internet sobre la prensa, los programas de

television...

Facilita el tratamiento de la diversidad, ya que permite la presentacion de

una gran variedad de recursos.

Y todo esto se ve reforzado cuando los estudiantes pueden acceder a Internet

desde casa .O cuando se dispone de una intranet de centro, donde profesores y

estudiantes disponen de una carpeta personalizada en la que almacenar

apuntes y trabajos (documentos, presentaciones multimedia, etc.) que en

cualquier momento podran presentar y utilizar en clase (aunque sean

“yoluminosos” por contener muchas imégenes o videos) sin necesidad de

conectarse a Internet.
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Las posibilidades de la pizarra electrénica para innovar, motivar a los
estudiantes, promover aprendizajes mas  significativos,  atender
adecuadamente la diversidad del alumnado... son inmensas. A un toque de
raton, tenemos la biblioteca universal de Internet a nuestro alcance desde la

clase. ;| No parece un suefio hecho realidad?
Modelos de aplicacion didactica de la pizarra digital

Todos los modelos de utilizacion de la pizarra digital se basan en su
capacidad para presentar colectivamente en el aula cualquier tipo de
informacién que aporten el profesor y los estudiantes o que esté disponible en

Internet.

Son muchas las posibilidades de utilizacion y de aprovechamiento didactico
de la pizarra digital en el aula. A continuacion se presentan algunas

propuestas de probada eficacia:

= Modelo 1: Apoyo a las explicaciones del profesorado. Los profesores pueden
apoyar sus explicaciones proyectando paginas web y otros materiales digitales
que ofrezcan: imagenes, esquemas, simulaciones virtuales, videos, puntos de
vista, noticias de la prensa digital, presentaciones de instituciones y empresas,
cuentos, juegos... Por supuesto, también pueden proyectar videos, materiales

en soporte CD-ROM, DVD o incluso programas de television.

A medida que cada profesor vaya descubriendo nuevas paginas web de interés
para su asignatura, las podrd utilizar junto con sus apuntes y recursos

tradicionales.

Al presentar los temas a sus alumnos a través de la pizarra digital aportara
profusion de ejemplos y referencias a la actualidad. Esta gran variedad de recursos
multimediales, ademas de despertar la motivacion de los estudiantes y mantener
su atencién, aumentara las posibilidades de conectar con sus intereses, facilitando

el tratamiento de la diversidad.
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Un ejemplo de este uso de la pizarra digital lo describe Ferran Ruiz (1999) en la
“Revista de Fisica”:En este escenario, Internet puede convertirse en el instrumento
preferido para las explicaciones a los estudiantes. Mini aplicaciones de Java
pueden hacer gréficos con los datos experimentales obtenidos en el laboratorio o
ayudar a demostrar las propiedades dindmicas de los cuerpos en movimiento
mediante la introduccion interactiva de los parametros en las simulaciones. Un
clip de video, descargado desde un banco de medias puede ilustrar el
comportamiento de una particula en un campo magnético. Paginas web pueden

resumir los conceptos que se estan explicando.

Se pueden imprimir ejercicios y propuestas para el trabajo de los alumnos. La red
también puede disponer de material complementario y unidades de trabajo para

estudiantes mas avanzados...

Estamos ante una nueva realidad para el profesor y para el alumno: el acceso a un
universo de recursos ilimitados mediante un canal Unico constituido por la
combinacion del ordenador e Internet. Internet constituird el archivo educativo

global.

= Modelo 2: Presentacion de actividades y recursos para el tratamiento de la
diversidad. Al disponer de mas recursos para presentar colectivamente en el
aula, el profesorado puede dar una mejor respuesta a las diferencias
individuales de los estudiantes en sus explicaciones (unos mas visuales, otros

mas abstractos, con diversos estilos cognitivos...).

Por otra parte, los profesores también pueden presentar paginas web y otros
materiales en soporte audiovisual o multimedia (videos, CD/DVD) con los
cuales orientar a los estudiantes para la realizacion de determinadas actividades
preceptivas o voluntarias, individuales o grupales... En algunos casos,
sugeriran a algunos alumnos la realizacion de ejercicios especificos de refuerzo
0 ampliacion de conocimientos, accesibles desde Internet y muchas veces

autocorrectivos.
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= Modelo 3: Presentacion publica de recursos por parte de los estudiantes.

Los estudiantes, informados por el profesor de los proximos temas que se
tratardn en clase, pueden buscar materiales en Internet (informacion,
programas, juegos...) y otros recursos relacionados con estas teméticas
(programas ofimaticos, CD-ROM, DVD...), y presentarlos a sus compafieros

cuando el profesor lo indique.

Asi, ademas de realizar un trabajo de busqueda de informacion en Internet
sobre los temas que se estdn estudiando, y de leer, comprender, valorar y
seleccionar esta informacion..., tendrén la oportunidad de presentar y explicar a
sus compaferos los materiales que han encontrado. De esta manera, los
estudiantes desarrollan mdaltiples actividades que facilitan el aprendizaje:
basqueda y seleccion de informacion, elaboracién de conocimiento,
presentacion de resultados, evaluacion. EI papel del profesor sera el de
escuchar, colaborar y, en su caso, corregir o completar las explicaciones de los

alumnos.

= Modelo 4: Presentacion publica de trabajos realizados en grupo. El
profesorado puede encargar a los estudiantes la realizacion de trabajos
colaborativos en formato de pagina web o de presentacién multimedia, vy,
posteriormente, dedicar una sesién de clase a que cada grupo presente a los

demas el trabajo realizado.

A partir de esta propuesta, los estudiantes realizaran en primer lugar un trabajo
grupal que les permitira investigar, compartir ideas, negociar significados,
desarrollar habilidades sociales, elaborar conocimientos, disefiar una
presentacion, etc. Y después desarrollaran una actividad expositiva, que les

permitira poner en practica sus habilidades expresivas y comunicativas.

Ademas, lo que presenta cada grupo sirve de repaso para todos los demas y

facilita la participacion de los alumnos que quieran corregir o afiadir algo. El
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profesor también ampliard los aspectos que considere oportunos, y hara una

correccion y una valoracion publica de lo que se expone.

Modelo 5: Apoyos en los debates: uso conjunto por el profesor y los
estudiantes. La pizarra digital puede utilizarse para presentar y comentar
informacién y para llevar a cabo tareas colectivas y colaborativas: por ejemplo,
en un debate previamente preparado y para el que profesores y estudiantes han
buscado datos en Internet con los que justificar sus argumentaciones. De esta
manera, el uso de la pizarra digital facilitara la interaccion y la discusion grupal

en el aula.

Ademas, las aportaciones de los estudiantes se pueden ir recogiendo con un
editor de textos, por un “relator®, y al ser proyectadas con la pizarra digital se

facilitara la negociacion colectiva del redactado final.

Modelo 6: El rincén del ordenador. Incluso sin conectar el videoproyector, el
sistema informético (ordenador, impresora, escaner...) también contribuira a

atender la diversidad y la multiculturalidad de los alumnos de la clase.

Sera como una ventana abierta al mundo que los estudiantes y el profesor, de
forma individual o en pequefio grupo, podran utilizar como fuente de
informacién y canal de comunicacién cuando lo precisen. También servira para
elaborar algun documento, digitalizar imégenes, imprimir, etc. Y,
puntualmente, grupos de alumnos lo podran utilizar, siguiendo las
instrucciones del profesor, para trabajar con programas didacticos de refuerzo

0 ampliacion de conocimientos.

Modelo 7: EI periédico en clase y la diversidad multilingie. Una buena
manera de empezar la clase cada dia (especialmente en ensefianza primaria y
ESO) puede ser revisar con los estudiantes las noticias que ofrece la prensa
electronica y comentar con ellos los temas de actualidad: contestar preguntas,
consultar lo que dicen diferentes periédicos y ampliar la informacion en

Internet, buscar los origenes de los conflictos y debatir, juzgar y explicitar el
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sistema de valores de referencia... Ademas, también se puede consultar la
prensa extranjera, con todo lo que puede aportar al aprendizaje de idiomas y al

tratamiento de la diversidad multicultural y multilingie de las aulas.

Y para aprovechar ain mas esta tecnologia cada vez mas omnipresente,
podemos convenir con los estudiantes que presentardn las noticias ellos, un
grupo distinto cada dia, a partir de las informaciones de los telediarios
vespertinos y de los titulares de prensa en Internet. El papel del profesor ahora
serd supervisar, promover el debate, orientar... y al final completar la revision
de las noticias que crea que conviene destacar. jQué lejos queda aquella
escuela en la que el alumno era un receptor pasivo de las lecciones magistrales

de siempre, sobre los temas de siempre!

Modelo 8: Videoconferencias y comunicaciones colectivas on-line en clase.
Cuando resulte oportuno hacerlo, con la pizarra digital se podran establecer
comunicaciones por correo electrénico, chat o videoconferencia con
estudiantes, profesores o expertos de cualquier lugar del mundo. Y toda la

clase podré participar, viendo y oyendo los mensajes que se envien y reciban.

Modelo 9: Realizacion de ejercicios y otros trabajos colaborativos en clase. El
profesor puede proyectar actividades multimedia interactivas desde soportes
on-line o disco, y organizar su realizacion colectiva. Por ejemplo, puede dirigir
preguntas sobre determinado ejercicio a un estudiante concreto o a un grupo de
ellos y promover discusiones sobre los puntos de vista divergentes de varios
alumnos. También puede dividir la clase en grupos y pedir a cada uno que
busque una solucion, que se verificara cuando se introduzcan las respuestas en

el ordenador. Se pueden hacer lecturas colectivas interactivas...

Hay que organizar las actividades de manera que no se produzcan tiempos de
espera demasiado largos en los que algunos alumnos tengan que estar inactivos
esperando su turno o que otros terminen su trabajo. Esto les aburriria y

perderian la concentracion en el tema.
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Los mas pequefios también pueden realizar muchos trabajos colaborativos.
Disponiendo de una pizarra digital en clase, muchas actividades
individuales (un cuento interactivo, actividades Clic...) se pueden

convertir en un juego colectivo.

= Modelo 10: Correccién colectiva de ejercicios en clase. Con el apoyo de la
pizarra digital resulta muy agil la correccion colectiva de ejercicios (inglés,
matematicas...) en clase. El profesor (o los propios estudiantes por indicacion
del profesor) puede ir comentando los ejercicios, y todos pueden intervenir con
sus dudas, ideas y objeciones.

= Modelo 11: Preguntas no previstas. Cuando en cualquier momento surgen
preguntas de cualquier tipo que interesen a los alumnos, se puede buscar
informacién sobre ellas en Internet (los propios alumnos con el apoyo del

profesor en la pizarra digital) y comentarlas conjuntamente.

Aungue la utilizacion de la pizarra digital generalmente estara programada
con antelacién por el profesorado, si se dispone de esta infraestructura en
el aula, muchas veces en el desarrollo de las clases se produciran

situaciones que aconsejaran su utilizacién improvisada.

= Modelo 12: La pizarra “recuperable”. Con la ayuda de un editor de textos y la
pizarra digital, el profesor puede proyectar cualquier informacion que escriba
(definiciones, esquemas, operaciones...) como si lo hiciera en una pizarra

convencional.

Ademas de las ventajas higiénicas, de la posibilidad de utilizar mas letras y
colores, de las facilidades para retocar y mover textos... el contenido de esta
pizarra (en definitiva, un archivo del editor de textos que se utilice) puede
almacenarse en el disco y utilizarse en una sesion posterior (por ejemplo, para
recordar lo que se hizo el dia anterior o para utilizarlo en futuras clases).

También puede enviarse por correo electronico a algun alumno que no pudo
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asistir, o a toda la clase. Por supuesto, puede imprimirse y repartirse en papel

entre los estudiantes.

Modelo 13: Sintesis conjuntas. Sobre cualquier tematica, la pizarra digital
puede aprovecharse para hacer sintesis conjuntas en el aula. Se invita a los
estudiantes a aportar sus ideas sobre el tema de que se trate, mientras un
“relator” las va recogiendo con un editor de textos. Su proyeccién con la
pizarra digital facilita que la sintesis se pueda completar entre todos y negociar

el redactado final.

Modelo 14: Multiculturalidad en el aula. Se puede encargar a los estudiantes
extranjeros que busquen en Internet informacion, especialmente grafica, sobre
sus paises y preparen una presentacion multimedia que iran exponiendo en dias

sucesivos al resto de la clase.

Conviene que realicen la preparacion de la presentacion multimedia en grupo;

por ejemplo, cada alumno extranjero puede tener un “ayudante” local.

Modelo 15: Aprendizajes sobre la utilizacion de programas informaticos. Si se
dispone de una pizarra digital en el aula de Informatica se facilitan mucho los
procesos de ensefianza y aprendizaje sobre el manejo de los programas
informaticos. A través de la pizarra digital, el formador puede ir mostrando el
resultado de su interaccion con el programa objeto de aprendizaje mientras
invita a los estudiantes a que repitan estas acciones ante su ordenador y
comprueben que obtienen los mismos resultados. A los estudiantes les resulta
mas facil “ver” lo que han de hacer que “escuchar” las instrucciones verbales

del profesor.

Modelo 16: La pizarra digital y la intranet de centro (aportacion de
RamédnSala). Cuando el centro dispone de una intranet (conectada a Internet),
la pizarra digital se convierte en una ventana de esta red que actia a modo de
“repositorio” de la informacion digital que generan los profesores (materiales

didécticos) y los estudiantes (trabajos), de los recursos que encuentran en
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Internet de interés para la asignatura, de los materiales que provienen de las

editoriales...

Ademas, la intranet del centro permite explotar la pizarra digital de forma
asincrona: mientras un profesor la utiliza con los alumnos en clase, otro puede
estar elaborando materiales en la sala de profesores y algunos alumnos pueden
preparar una presentacion en el aula de Informatica...; y todos estos materiales,

en su momento, se mostraran con la pizarra digital.

En este marco, el uso de la pizarra digital replantea no s6lo el acto didactico en
si, sino también la forma en la que el profesor prepara la clase. Ahora muchas
las impartird con el ordenador, y el material que genere lo depositara en la
intranet del centro, desde donde lo mostrara a los alumnos. Ademas, la
existencia de la red propicia el trabajo cooperativo entre profesores;
imaginemos, por ejemplo, al profesor de fisica utilizando, para repasar una
cuestion de célculo, un material que ha elaborado el profesor de matematicas...
Este hecho, aparte de su significado como fendmeno cooperativo, comporta un
tratamiento unificado de los contenidos que favorecera el aprendizaje de los

alumnos.

Modelo 17: La webcam y el escaner. Con la ayuda de una webcam o de un
escaner, cualquier documento puede presentarse a través de la pizarra digital.
Esto puede resultar especialmente util para comentar conjuntamente los
trabajos de los mas pequefios (Educacion Infantil), para revisar entre todos los

trabajos realizados en el cuaderno...

Recursos Audiovisuales.

El DVD Disco de video digital, también conocido en la actualidad como disco

versatil digital (DVD), un dispositivo de almacenamiento masivo de datos cuyo

aspecto es identico al de un disco compacto, aunque contiene hasta 25 veces mas

informacién y puede transmitirla al ordenador o computadora unas 20 veces mas

rapido que un CD-ROM. Su mayor capacidad de almacenamiento se debe, entre
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otras cosas, a que puede utilizar ambas caras del disco y, en algunos casos, hasta
dos capas por cada cara, mientras que el CD solo utiliza una cara y una capa. Las
unidades lectoras de DVD permiten leer la mayoria de los CDs, ya que ambos son
discos dpticos; no obstante, los lectores de CD no permiten leer DVDs. Dichos
DVD pueden ser leidos en una computadora personal o en un aparato reproductor

de DVD conectado a la television con una gran calidad de audio y video.

“El uso de la TICs en el modelo renovado supone la actualizacion y el
replanteamiento de la television como el recurso tecnoldgico preponderante en las
escuelas de educacion bésica. Los nuevos materiales audiovisuales contienen
diversos elementos, como audio, texto y formato DVD, cuya duracién dependera

de su uso y aplicacion en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Es importante comprender que un modelo de uso es mucho mas complejo que
dictar una lista de sugerencias para su utilizacion, cabe aclarar que, cuando se
empieza a estudiar la incorporacion de la tecnologia al salon de clases, se debe
comprender que el proceso es mas complicado que generar instructivos de cémo
usar una maquina, de lo que se trata es que tanto maestros como alumnos, puedan
convivir en un contexto donde esta presente la tecnologia y puedan usarla para
crecer como individuos criticos y analiticos, en otras palabras la tecnologia debe
estar al servicio del aula y de la escuela, y no se debe sacrificar a ésta por la
tecnologia y concebirla como el fin que orienta los propdsitos educativos del

sistema educativo: la tecnologia es un medio no un fin.

Teoria educativa que sustenta el uso de los recursos tecnoldgicos en el

proceso de enseflanza — aprendizaje

Durante mucho tiempo se consider6 que el aprendizaje era sinbnimo de cambio de
conducta, esto porque domind una perspectiva conductista de la labor educativa.
Sin embargo, se puede afirmar con certeza que el aprendizaje humano va mas alla
de un simple cambio de conducta, implica una variacion en el significado de la

experiencia.
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Esta no se reduce a pensamiento, es también afectividad y Unicamente cuando se

consideran en conjunto se capacita al individuo para enriquecer el aprendizaje.

De alli que es importante entender las teorias bajo las cuales se fundamenta la
labor educativa. En consecuencia, si el docente desempefia su labor basada en
principios de aprendizaje bien establecidos, podra racionalmente elegir nuevas

técnicas de ensefianza y mejorar la efectividad de su labor.

En este orden ideas, si lo que se pretende es usar las nuevas tecnologias
representadas en esta investigacion por la computadora y el video, se debe
conocer el soporte tedrico del constructivismo. ElI mismo considera que el
educando es un individuo en busca de la comprension de la experiencia, guiado
por la curiosidad despertada por un mundo que, en términos reales se expande con

esta experiencia.

La idea central del Constructivismo es que las personas, tanto individual, como
colectivamente "construyan" sus ideas sobre su medio fisico, social o cultural. De
tal manera que el conocimiento es el resultado de un proceso de construccion de la

realidad, la cual tiene su origen en la interaccion entre personas y el mundo.

Desde esta perspectiva, existen diferentes versiones de esta teoria que se basan en
la idea de "Asociacion" como eje central del conocimiento de Gagné (1979 ),
otros se centran en las “ideas de asimilaciéon y acomodacion” Piaget(1964), o en la

importancia de los "Puentes o Relaciones Cognitivas" Ausubel (1983).

La idea de "Asociacién" de Robert Gagné postula que algunos tipos de
aprendizajes son requisitos previos de otros mas complejos. El constructivismo
piagetiano por su parte, plantea que el conocimiento sobre la forma de construir el
pensamiento va de acuerdo con las etapas psicoevolutivas de los nifios. Para
Piaget la idea de asimilacion es clave, ya que la nueva informacién que llega a una
persona es "asimilada" en funcion de lo que adquirido previamente. Muchas veces

se necesita luego una acomodacién de lo aprendido, por lo que debe haber una
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transformacion de los esquemas del pensamiento en funcion de las nuevas

circunstancias.

Segun el autor, el conocimiento cientifico se da cuando proviene no sélo de la
sensacion o percepcion, sino de la accion completa. Sostiene ademas que la
caracteristica de la inteligencia no es contemplar, sino transformar y su

mecanismo es esencialmente operativo.
En 1964, Piaget planted que el objetivo principal de la educacion debe ser:

“Crear hombres que sean capaces de hacer cosas nuevas, no repetir simplemente
lo que han hecho otras generaciones, hombres que sean creativos, inventivos y
descubridores... Necesitamos alumnos que sean activos, que aprendan
tempranamente por si mismos, en parte a través de su propia actividad espontanea

y en parte a travées del material que establecemos para ellos” (p.63).

En consecuencia, el alumno aprende haciendo y pensando analiticamente acerca
de lo que estd desarrollando; siendo un ente activo, constructor de su propio
conocimiento, donde el proceso de ensefianza-aprendizaje se logra a través de su

interaccion con el medio ambiente y con las demas personas que le rodean.

Ausubel (1983), en su teoria del Aprendizaje Significativo expone que: "el
aprendizaje tiene lugar cuando las personas interactian con su entorno tratando de
dar sentido al mundo que perciben”(p.18). Este contrapone el aprendizaje
memoristico. Solo habra aprendizaje significativo, dice "cuando lo que se trata de
aprender se logra relacionar de forma sustantiva y no arbitraria con lo que ya
conoce quien aprende™(p.46), es decir, con aspectos relevantes y preexistentes de
su estructura cognitiva. Por relacién sustancial y no arbitraria se debe entender
que las ideas se relacionan con algin aspecto relevante de la estructura
cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un

concepto 0 una proposicion.
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De alli que en el proceso educativo es importante considerar lo que el individuo
ya sabe, de tal manera que establezca una relacién con aquello que debe aprender.
Este proceso tiene lugar si el educando posee en su estructura cognitiva
conceptos, estos son: ideas, proposiciones, estables y definidos, con los cuales la

nueva informacion puede interactuar.

El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion "se conecta"
con un concepto relevante "subsunsor” preexistente en la estructura cognitiva.
Esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos 0
proposiciones relevantes estén claras y disponibles en la estructura cognitiva del

individuo y que funcionen como un punto de referencia de las primeras.

La caracteristica mas importante de este aprendizaje es que produce una
interaccion entre los conocimientos mas relevantes de la estructura cognitiva y las
nuevas informaciones, de tal modo que éstas adquieren un significado y son
integradas a la estructura cognitiva en forma no arbitraria y sustancial,
favoreciendo la diferenciacion, evolucion y estabilidad de los subsunsores pre

existentes y consecuentemente de toda la estructura cognitiva.

El citado autor, resume este hecho en el epigrafe de su obra de la siguiente
manera: "Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio,
enunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el

alumno ya sabe. Averiglese esto y enséfiese consecuentemente”(p.18).

Esta teoria ofrece el marco apropiado para el uso de la computadora y los videos
en la labor educativa, asi como para el disefio de técnicas educacionales
coherentes con tales principios, ya que el educando va construyendo

progresivamente su conocimiento.
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VARIABLE DEPENDIENTE

La incidencia de la utilizacion de recursos tecnologicos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje estd determinada por el conocimiento de como utilizar
estos recursos en las multiples actividades que propone el docente para el
aprendizaje de los estudiantes en un entorno motivador y significativo; razén para
que los docentes de las escuela rurales de la UTEO5 — Zona 01 del Cantén Pelileo
muestre la necesidad de una ayuda tecnoldgica-didactica para el empleo de los
recursos que poseen ,objetivo que coincide el propdsito de esta investigacion y
propuesta importante .

Las TICs y su rol en el proceso ensefianza aprendizaje.

El aprovechamiento de las Tics Yy los recursos tecnologicos en la ensefianza
tomando en cuenta un objetivo basico de la educacion que es la preparacion de los
alumnos para ser ciudadanos de una sociedad cada vez mas plural, democratica y
tecnoldégicamente avanzada y, por otro lado que la tecnologia ofrece posibilidades
didacticas y pedagogicas de gran alcance. Las Tics no solo incluyen las
herramientas que se relacionan con la computacion sino también el video, el

internet y las pizarras digitales, todos ellos se pueden utilizar con fines educativos.

Hay que partir evitando la tendencia a pensar que la tecnologia puede sustituir al
docente o suponer que su sola presencia mejorara la calidad de la educacién Dia a
dia es mas amplio el cuestionamiento sobre el impacto de las tecnologias en el
medio educativo. En algunos sectores reina un cierto escepticismo al respecto y en
otros el entusiasmo es desbordante para que el uso de las Tics incida de manera
favorable en el aprendizaje, su aplicacion debe promover la interaccion de los
alumnos, entre ellos mismos y alumnos con el docente durante la realizacion de

las actividades didacticas.
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La tecnologia y su repercusion para la tarea de los docentes.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC a partir de ahora)
favorecen, claramente, la idea de que lo verdaderamente importante es la
consecucién de unos objetivos y un grado 6ptimo de calidad méas que la presencia
fisica en un lugar y tiempo concretos a la vez que permiten generar espacios
virtuales compartidos (de relacion, de formacion, de investigacion, de trabajo). La
idea de la globalizacion y de la internacionalizacion cada vez se extiende con mas
fuerza por lo que sera fundamental que los profesores sean capaces de desarrollar
proyectos educativos haciendo uso de recursos tecnoldgicos basados en:

Trabajo interdisciplinar

Utilizacion de la informatica como herramienta de trabajo.
La red como canal de comunicacion.

Las redes como espacio cooperativo y de formacion.

Las redes como espacio de trabajo.

Las funciones del docente cambian cuando debe desarrollar sus actividades en un
entorno virtual de E-A que ademas deja de tener limitaciones geograficas, fisicas,
temporales y que tiende a dar respuesta a grupos de alumnos cada vez mas
heterogéneos y diversos (en el sentido mas extenso de estas dos palabras), y por
ello creemos que debe redefinirse su tarea profesional asi como las funciones que

debera asumir en el desarrollo de ésta.

En primer lugar, hemos de tener en cuenta el hecho de que el docente tenga una
actitud positiva o negativa a la hora de desarrollar su tarea en entornos

tecnoldgicos estaréd fuertemente condicionada por:
La infraestructura de comunicaciones de que disponga.

El espacio disponible en su centro habitual de trabajo que permita la facil

integracion de la tecnologia.
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Su preparacion para el uso de esta tecnologia (tanto desde el punto de vista del

hardware como del software).

La disponibilidad del docente para una formacion permanente que le garantice no

perder la “carrera tecnologica”.

En segundo lugar, debe ser capaz de cambiar sus estrategias de comunicacion,
pues es distinto comunicarse con un auditorio presencial que hacerlo con un
auditorio virtual, el canal y las estrategias a utilizar son distintas. La comunicacion
verbal dependerd de la calidad de las comunicaciones, en muchas ocasiones mas
que de la fluidez del orador. En cuanto a la comunicacion no verbal, y aun en el
caso de poder transmitir imagen a tiempo real, dejard de tener una funcion

especifica.

A nivel general, podemos resumir las repercusiones para los profesores en los
siguientes puntos (en base a Jiménez et al., 1998: 148 y ss.) que ejemplifican los

cambios a los que se tendran que someter:

Los principios orientadores del curriculum. No es entendera este si no es desde el
punto de vista de la flexibilidad y de la adaptacion permanente a los continuos

cambios del entorno socio-econdmico y laboral.

Los agentes establecedores del curriculum: Cada vez sera menor el nivel de
obligatoriedad (a todos los niveles: primaria, secundaria, universidad) para dar
paso a la optatividad, a la transversalidad y a la posibilidad de que el alumno

disefie su propia trayectoria educativa y formativa.

Las estrategias Metodologicas; Las TIC han favorecido la aparicion de nuevos
espacios y modalidades de formacién que necesariamente deben llevar asociadas

nuevas estrategias metodoldgicas y nuevas funciones docentes.
El desarrollo profesional del docente en un entorno tecnoldgico.

La ruptura epistemoldgica de este final de siglo y de milenio y la influencia que
esta ejerce en la evolucion intelectual tienen una clara repercusion en los procesos

de formacion y profesionalizacion de los docentes. Este hecho hace que nos
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planteemos de un modo distinto tanto las funciones como las tareas que este
profesional se verd obligado a desarrollar en los espacios educativos del siglo
XXI.

Evidenciamos, cada vez con més claridad, que la informacion y el conocimiento
ya no son dos elementos inherentes a la propia figura y profesion de los docentes
sino externas a ellos. Una serie de herramientas, medios y recursos, basicamente
tecnologicos, estan asumiendo con demasiada rapidez la tarea de informadores y
de depositarios del saber y del conocimiento. Los educadores y ensefiantes
deberén, pues, convertirse en transformadores de la educacion mediante la

utilizacion de estas herramientas tecnoldgicas.

Del mismo modo que nos planteamos de qué modo la irrupcion de la tecnologia
en el ambito educativo ha incidido o incidird en la propia concepcion de la
educacion y de la formacién, debemos también plantearnos como todo ello

influirad en el desarrollo de la profesion docente.

Intentaremos, a continuacion, indicar cuales seran los roles y funciones que estos
profesores deberan asumir en los entornos tecnologicos y algunas de las posibles

repercusiones profesionales (tanto a nivel individual como a nivel grupal):
a. Consultores de la informacion:

Buscadores de materiales y recursos para la informacion.

Soporte a los alumnos para el acceso a la informacion.

Utilizadores experimentados de las herramientas tecnoldgicas para la

busqueda y recuperacion de la informacion.
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b. Colaboradores en grupo:

Favorecedores de planteamientos y resolucion de problemas mediante el trabajo

colaborativo, tanto en espacios formales como no formales e informales.

Serd necesario asumir nuevas formas de trabajo colaborativo teniendo en cuenta
que nos estamos refiriendo a una colaboracién no presencial marcado por las

distancias geogréaficas y por los espacios virtuales.
c. Trabajadores solitarios:

La tecnologia tiene mas implicaciones individuales que no grupales, pues las
posibilidades de trabajar desde el propio hogar (tele-trabajar) o de formarse desde
el propio puesto de trabajo (tele-formacion), pueden llevar asociados procesos de
soledad y de aislamiento si no se es capaz de aprovechar los espacios virtuales de
comunicacioén y las distintas herramientas de comunicacién tanto sincronas como

asincronas (principalmente las primeras).
d. Facilitadores:

Facilitadores del aprendizaje. Las aulas virtuales y los entornos tecnolégicos se
centran mas en el aprendizaje que en la ensefianza entendida en sentido clasico
(transmision de informacion y de contenidos).

No transmisores de la informacion sino:

- facilitadores

- proveedores de recursos

- buscadores de informacion

Facilitadores de la formacién de alumnos criticos, de pensamiento creativo

dentro de un entorno de aprendizaje colaborativo.

Ayuda para el alumno a la hora de decidir cuél es el mejor camino, el mas

indicado, para conseguir unos objetivos educativos.
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e. Desarrolladores de cursos y de materiales.
Poseedores de una vision constructivista del desarrollo curricular

Disefiadores y desarrolladores de materiales dentro del marco curricular pero

en entornos tecnoldgicos.
Planificadores de actividades y entornos virtuales de formacion.
Disefiadores y desarrolladores de materiales electrénicos de formacion.

Favorecedores del cambio de los contenidos curriculares a partir de los

grandes cambios y avances de la sociedad que enmarca el proceso educativo.

f. Supervisores académicos.
Las tareas como supervisor podriamos resumirlas:

Diagnosticar las necesidades académicas de los alumnos, tanto para su

formacion como para la superacion de los diferentes niveles educativos.

Ayudar al alumno a seleccionar sus programas de formacién en funcion de sus
necesidades personales, académicas y profesionales (cuando Illegue el

momento).
"Dirigir" la vida académica de los alumnos.

Realizar el seguimiento y supervision de los alumnos para poder realizar los
correspondientes feed-backs que ayudaran a mejorar los cursos y las diferentes

actividades de formacion.

Esta larga lista, de roles y funciones a desempefiar por el profesor, estd enmarcada
dentro de una realidad educativa inmersa en continuos cambios, cambios
acentuados esta Gltima década por la irrupcion casi masiva de la tecnologia y que
se ha visto desbordada con la generalizacion del uso de las redes teleméticas, tanto
en el &mbito socioeconémico como en el educativo y personal. Ello ha supuesto la

relativizacién del espacio, del tiempo y ha favorecido la creacién de grupos que
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tienen como Unica caracteristica comdn la necesidad, el deseo o la obligacion de
adquirir unos conocimientos, de comunicarse o sencillamente de interactuar en

espacios telematicos.

El profesor como disefiador de espacios, acciones y materiales educativos
tecnoldgicos.

Como ya acabamos de apuntar en el apartado anterior se prevé que la proxima
década sera la de la eclosion de la industria de los contenidos. Estos obtenidos
que en teoria estaran pensados para la formacién en realidad obedeceran mas a las
leyes del mercado de consumo que no a la verdadera demanda en funcion de las
necesidades de formacion. Serd necesario no caer en el puro consumo de la
informacién en lugar de en el proceso de adquisicion de nuevos saberes y

conocimientos.

Respecto a los materiales didacticos en formato electronico, podemos decir que
hemos de tener en cuenta que estamos frente a otro tipo de material didéctico que
requiere nuevos planteamientos tanto por parte de los disefladores y
desarrolladores como de los usuarios. Para garantizar la efectividad de los
materiales es fundamental hacer una correcta seleccion de contenidos puesto que
globalizacién no coincide con mejora de la informacién y la comunicacién a
menudo supone dispersion y “caos cognitivo”, si no se tienen muy bien definidos
los objetivos del material y los itinerarios formativos de éste en funcion de los
objetivos y sus posibilidades de uso dificilmente conseguiremos que mejoren
ningun proceso de aprendizaje. Hemos llegado a la conclusion de que informacion
y conocimiento no siempre van unidos. La saturacion de informacion mal
estructurada y mal relacionada puede traducirse en un alto grado de interferencias

y ruidos en el canal de comunicacion y por tanto en el propio proceso de E-A.

A continuacion resumimos los principales aspectos metodoldgicos que ha nuestro

entender se ande tener en cuenta para el disefio de este tipo de materiales.
Aspectos metodoldgicos para el disefio de materiales planificacion

Anélisis tedrico del grupo o grupos de Incidencia
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Definicién de Objetivos

Seleccion de contenidos

Secuenciacién de los contenidos
Definicion de la tipologia de actividades
Definicion de los procesos de evaluacion
Definicién de la estructura

Disefio y elaboracion de mapas conceptuales (por bloques de contenido y

globales)

Confeccion de los recorridos teodricos de la informacion en funcion de las
caracteristicas de los usuarios y de los objetivos definidos. Definicion de

todos los recorridos tedricos posibles.

Definicion del tipo o tipos de enlaces posibles entre los diferentes bloques de

informacion (tanto en intranets como en INTERNET).

Definicion de los enlaces a materiales externos

Disefio gréfico.
Importancia de los iconos de navegacion.
Iconografia coherente con el contenido.
llustraciones en funcién del contenido (No debe abusarse de ellas).

La informacion maxima indicada por cada pagina es aquella que vemos en la

pantalla del ordenador sin necesidad de utilizar las barras laterales.
Elementos multimedia:

Audio:

Facil de reproducir.
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Duracion limitada a las necesidades del contenido.

Video:

Seleccién pormenorizada de contenidos.

Estructuracion de las sesiones en funcion de los objetivos que se pretendan.

Realizar el guién detallado antes de la filmacion (secuencia de contenidos,

orden de la filmacion, elementos que incluye)

Presentacion: disefio de la “puesta en escena” (de la clase, del profesor, de los

alumnos, del material,...).

Formacion inicial y formacion continda de los profesores en materia

tecnoldgica.

“La formacion inicial y permanente del profesorado en materia de tecnologia es
fundamental para garantizar su perfecta adecuacion al entono educativo en el cual
deberan desarrollar su tarea docente. Debido al rapido y permanente avance de la
tecnologia deberemos de tener en cuenta que proporcionarles, desde los planes de
formacién, un buen conocimiento de base sobre el uso de algunas herramientas de
software no asegura que sean capaces de usar las tecnologias de la informacion en
el proceso de E-A. Ello dependera de si pueden encajar los nuevos medios en sus
actuales préacticas y creencias acerca de los métodos de ensefianza de su materia”.
(Gisbert y Adell, 1997)

En general, la formacion del profesorado que debera ejercer sus funciones en el
tercer milenio, debe suponer un claro punto de inflexion entre los avances de la
sociedad de la informacién y las necesidades de los alumnos para su
incorporacion al contexto en el que deberdn desarrollar su vida personal y

profesional.

El éxito de la aplicacion de las Nuevas Tecnologias en el &mbito educativo
dependera, en gran medida, de la actitud y de las competencias del profesor en

materia de tecnologia
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“Predecir cual es la formacion en tecnologia que requieren o, mejor, requeriran los
profesores para el Sistema Educativo del tercer milenio, es una tarea bastante
compleja, aln asi creemos que es importante tener en cuenta cuales deberan ser
las destrezas minimas de estos profesores a nivel informatico, ofiméatico y de

comunicaciones” (en base a Kook, 1997):
Ambitos de formacion redes de informacion
Utilizacién de navegadores.
Utilizacion de servicios WWW.
Acceder a servicios on-line via modem.
Utilizar servidores FTP.
Comunicacion
Enviar y recibir correo
Participar en videoconferencias (tanto activa como pasivamente).
Acceder y participar en canales de IRC.
Desarrollo

Tener conocimientos minimos de algin lenguaje de programacion (nociones
basicas de JAVA).

Leer y escribir documentos HTML (disefiar y desarrollar paginas
WEB).

Utilizar herramientas de trabajo cooperativo.

Utilizacion de materiales
Utilizar CD’s que contengan materiales y cursos de formacion.

Preparar y utilizar presentaciones en formato electronico utilizando ordenador

y cafién de proyeccion.
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Identificar, valorar y seleccionar software educativo para un nivel educativo

concreto.
Utilizacion de periféricos

Utilizar con facilidad el CD-ROM, el DVD (Digital Video Disc) y el
videodisco.

Utilizar el escaner.

Utilizar cdmaras de fotos y de video digitales.
Ofimética

Dominar algin procesador de textos.
Dominar alguna Base de datos.

Utilizar programas de graficos para crear ilustraciones, presentaciones y

animaciones.

Estos ambitos de formacion debemos considerarlos como basicos y sometidos a
constante revision y ampliacion en funcion de los constantes y rapidos avances

tecnoldgicos.

El profesorado, los cambios tecnoldgicos y el proceso de formacion a lo largo de

la vida.

Los profesores deben preparar a los alumnos para enfrentarse al mundo que los
rodea, por tanto, deben tener un conocimiento exhaustivo de este por lo que su
desarrollo profesional debe, o deberia, evolucionar a medida que avanza la

sociedad.

La invasion masiva, si se permite la expresion, de los medios de comunicacion en
nuestra vida cotidiana nos hace plantear, necesariamente: ¢;quién tiene la

informacion?, ¢quién la transmite?, ;cdmo se utiliza?

Hasta ahora el profesor tenia como mision fundamental la transmision del

conocimiento, pero de un tiempo a esta parte esta misién no solo se focaliza en la
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escuela sino también en su entorno. /Qué debe hacer el profesor cuando se
enfrenta a la evidencia de qué no toda la informacion se encuentra en soporte
impreso? ¢Hasta qué punto el profesor domina todo el conocimiento y su

evolucion?

Estas preguntas y sus respuestas no pretenden cargar sobre el profesor toda la
responsabilidad sino evidenciar una situacion que si no la tenemos en
consideracion, progresivamente, en el disefio de planes de formacion Inicial y
Permanente del profesorado, podemos estar formando a profesionales con
potenciales dificultades incluso antes de su incorporacion al mundo laboral y
profesional. Por ello, en la formacién inicial y en la formacion permanente del
profesorado deberemos hacer especial incidencia en el tema de las Nuevas
Tecnologias Aplicadas a la Educacion, tanto desde la vertiente de medios y
recursos didacticos como desde el de mediadores facilitadores del proceso de E-A.

Los avances, sobre todo los tecnoldgicos, tienden a generar cierto desconcierto,
pues el hecho de no dominarlos y el hecho de tener que cambiar los
procedimientos, los modos de actuar y la forma de transmision de conocimiento
crea, necesariamente, inseguridad y por implicacion ldgica resistencia al cambio.
Aln asi, plantearnos si la tecnologia debe o no entrar a formar parte del disefio
curricular que enmarca nuestro acto didactico creemos que debe escapar a toda
duda, otra cuestion sera el uso que nos planteemos hacer de ella: como medio y
recurso, como mediador/facilitador del proceso de E-A, como variante
metodologico o simplemente como apoyo a la tarea docente y facilitador del

proceso de formacion permanente de éste.

Existen otros dos elementos, no diriamos mas motivadores, pero si mas decisivos
a la hora de plantearnos si es 0 no conveniente el uso de la tecnologia y son por un
lado, la presion social y por otro, y definitivo, la presion de los propios alumnos.
Los alumnos mas pequefios han nacido y crecen, dia a dia, inmersos en un mundo
tecnoldgico. Resulta menos “traumadtico” para un nifio de tres afios utilizar el
ordenador, por primera vez, que para un joven de 20 afios (por ejemplo). Esta

presion sera la que, en definitiva, la que obligara al profesor a permanecer en un
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proceso continto de formacion para poder atender de manera adecuada a las

demandas y necesidades de los alumnos.

El ciberprofesor: formador con recursos tecnol6gicos

Teniendo en cuenta todos los aspectos relatados en los apartados anteriores y
considerando que el profesor deberd acostumbrarse a desarrollar sus tareas en
entornos tecnoldgicos deberia (y lo decimos en condicional), para lograr con éxito

su tarea, asumir una serie de funciones como:

Técnico en planificacion y desarrollo de acciones formativas.- planificador y

desarrollador de acciones formativas en entornos tecnolégicos y virtuales.

Técnico en contenidos: més como disefiador, productor y evaluador que no como
aplicador de aquellos contenidos disefiados por personas externas Yy
comercializados por firmas comerciales, aunque con frecuencia debera integrarse

en equipos interdisciplinares para poder asumir esta tarea.

Técnico en medios: debe conocer todos los recursos tecnoldgicos para poder
determinar el momento y nivel de utilizacion. Debe formarse continuamente para
poder tener conocimiento de todas las innovaciones y avances tecnoldgicos

aunqgue ello no implique, necesariamente, que los deba dominar o aplicar.

Aunque estas tres funciones son las que te6ricamente definirian a un
ciberprofesor, desde nuestro punto de vista, nos planteamos un interrogante puesto
que consideramos que su complejidad hace que tedricamente no podamos asumir
el que puedan existir estos profesionales, al menos con los actuales planes de
formacién inicial y permanente. Este interrogante quiere apuntar la posible
alternativa ¢sera la interdisciplinariedad o los equipos multiprofesionales los que
abarcaran estas funciones y garantizaran la eficacia docente en entornos

tecnolégicos?

AUn después de formularnos la pregunta anterior creemos que si que existen
algunos aspectos sobre los que se debera incidir para garantizar la eficiencia y

eficacia del ciberprofesor dentro del espacio formativo tecnoldgico.
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Nos referimos a acciones formativas para denominar todas aquellas intervenciones
que tienen como objetivo mejorar la educacion o preparacion de un individuo
independientemente de su edad cronoldgica y del momento y nivel de formacion

en el que se encuentre.

Debera tener acceso a las herramientas suficientes para realizar un buen
proceso de atencion, seguimiento y evaluacién de los alumnos que participan en

las diferentes acciones formativas

Serd imprescindible redefinir las tareas y funciones de los profesores a partir de:
La relativizacion de los parametros espacio — temporales (incluso con tendencia a
desaparecer).El disefio de nuevos tipos de materiales didacticos (con diferente

estructura y presentacion) y depositados en grandes “contenedores” de contenidos.

Utilizacion de diferentes tipos de recursos didacticos en una misma sesién y en un

mismo proceso formativo.

Desarrollo de nuevas estrategias de ensefianza basadas méas en la capacidad de
comunicacién y la secuenciacion y seleccion de contenidos que no en la
transmisién masiva de informacion y de contenidos. Informacién no es lo mismo

que conocimiento.

La atencién educativa a grupos muy heterogéneos de alumnos que no siempre
estaran en un mismo espacio fisico ni acudirén a este con las mismas coordenadas

socioculturales y con distintas expectativas y ritmos de formacion.

Es necesario disefiar mas actividades de formacién continua para poder garantizar
su capacitacion en el uso de la tecnologia como entorno y herramienta de

formacioén.

Ya para terminar este apartado, a modo de conclusion de todo lo expuesto, y
respecto a la tarea que el profesor cuando debe desarrollar una sesion de
formacion en espacios totalmente tecnoldgicos este deberd estar formado y
“entrenado” (aunque resulte, en abstracto, una expresion con una excesiva carga
conductual) en el dominio de este nuevo espacio y de las herramientas

tecnoldgicas que este integre para garantizar la eficacia del proceso.
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El hecho de estar acostumbrados a la presencialidad, en muchas ocasiones,
convierte a la tecnologia en un obstaculo mas que en un facilitador de la tarea
docente. Los ordenadores, las cdmaras, los cables,... en definitiva, el no dominio
del entorno hace que el docente se sienta incomodo y pierda, a menudo, los
referentes habituales que se suelen utilizar cuando se esta impartiendo una clase
(el espacio, el tiempo, el material de la sala (sillas, mesas, pizarras,
retroproyector,...), los alumnos (frente a nosotros los profesores), el lenguaje
verbal y no verbal, etc., deben cambiarse por otros referentes mas relacionados
con el proceso de E-A como tal proceso de planificacion que con el espacio
educativo (desde la perspectiva fisica) o con el proceso de aprendizaje de los

propios alumnos.

La transformacién de los escenarios educativos como consecuencia de la

aplicacion de las TICs:

Se entiende, generalmente, por marginacion digital, la profunda diferencia en
acceso a las tecnologias digitales y a los contenidos de la informacion
digitalizada, entre distintos paises, o0 bien entre distintos sectores al interior de
sociedades determinadas EIl uso por asignatura de las TICs favorece el trabajo
interdisciplinario en el salon de clases ya que se pueden desplegar en pantalla
maltiples representaciones de una misma situacion o fenémeno, y de manejar
simultineamente distintos entornos computacionales como pueden ser: tablas
numéricas, graficas ecuaciones, textos, datos, diagramas imagenes etc. Dicho
trabajo interdisciplinario en la ensefianza reanudara que los estudiantes alcancen y
apliquen competencias cognitivas superiores, no solamente en la escuela sino

fuera de ella donde puedan poner en juego dichas competencias.

Es por eso que el uso de las TICs en la educacion basica presenta, hoy en dia,
diferentes niveles de desarrollo para las distintas asignaturas, el cual se refleja en
cada programa de estudio, asi en algunas asignaturas se presenta se incluyen

lineamientos generales del uso de las TICs,
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Con la aparicion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC),
los cambios son intrageneracionales y el progreso social ahora depende de la
educacion ya que el desarrollo cientifico técnico aplicado en la sociedad depende
fundamentalmente del conocimiento humano que lo debe aplicar por lo que el
progreso social depende de la accion de la educacion sobre la sociedad, la
educacion se convierte en el pivote entre el desarrollo de la ciencia y la técnica y
el progreso social. Las nuevas formas de aprender de una u otra manera
dependerdn del uso de la virtualidad, serd el nuevo modelo a utilizar y el
aprendizaje centrado en el estudiante es el paradigma fundamental para una
educacion basada en la construccion del conocimiento La informética educativa es
un campo que emerge de la interdisciplina que se da entre la informatica y la
educacion para solucionar tres problemas basicos: aplicar la informatica en la
educacion, aplicar la educacion en la informatica y asegurar el desarrollo del
campo de la informatica y la educacion. En la actualidad, la sociedad exige
cambios en el aspecto cultural, laboral y econdémico por lo tanto, se requiere una
educacion que ademas de conocimientos y formacion de actitudes, los alumnos
logren obtener: las habilidades basicas de comunicacion (hablar, escuchar, leer y
escribir), el desarrollo del pensamiento cognitivo (resolucién de problemas,
busqueda de informacion, pensamiento critico y reflexivo), todo tipo de
estrategias para aprender a aprender, destrezas sociales (actitudes que favorezcan

la convivencia humana: respeto, tolerancia, etc.) y la capacidad de adaptacion.

El siglo XXI inicia con una gran carga de transformaciones cientificas,
tecnoldgicas, sociales, econdmicas y culturales cuyas repercusiones no son féaciles
de predecir. La incertidumbre ante el futuro generado por estas situaciones y los
cambios en las formas de pensar y de actuar que acarrean, generan Nnuevos
rompimientos conceptuales y con ellos, nuevos paradigmas tedricos y operativos

en todo el saber y el quehacer humanos.

La educacion no puede quedarse al margen de estos fendmenos, aun mas, con
frecuencia surgen voces afirmando que a ella corresponde la tarea de preparar a la

humanidad para que los cambios sean positivos en beneficio de todos. Sin
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embargo lo méas trascendente que es el cambio que debe de haber en el rol del
maestro, el cual debe de estar preparado para perder el poder que antafio poseia de
controlar la informacion, pues las nuevas Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion contribuyen en grado sumo a masificar la informacion.

“El papel que juegan las nuevas tecnologias en el proceso ensefianza

aprendizaje”.

Las TICs constituyen una herramienta decisiva para ayudar a los estudiantes a
acceder a vastos recursos de conocimiento, a colaborar con otros comparieros,
consultar a expertos, compartir conocimiento y resolver problemas complejos
utilizando herramientas cognitivas. Las TICs también ofrecen a los alumnos
novedosas herramientas para representar su conocimiento por medio de texto,

imagenes, graficos y video
Beneficio del uso de las TICs en el aula.

En la actualidad se habla de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC); un sistema tecnoldgico que surge de la convergencia entre el conocimiento
informatico, las telecomunicaciones y las tecnologias de sonido e imagen (Majé y
Marqués, 2002). De acuerdo con Adell (1997) las TIC pueden definirse como “el
conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware
y software), soportes de la informacion y canales de comunicacién relacionados
con el almacenamiento, procesamiento y transmisién digitalizados de la
informacioén”. Martinez (2001:198) incluye como nuevas tecnologias a “todos
aquellos medios de comunicacion y de tratamiento de la informacion que van
surgiendo de la unién de los avances propiciados por el desarrollo de la tecnologia
electronica y las herramientas conceptuales, tanto conocidas, como aquellas otras
que vayan siendo desarrolladas como consecuencia de la utilizacion de estas

mismas nuevas tecnologias para el avance del conocimiento humano’54

Las TICs y los recursos tecnoldgicos son una realidad en el mundo de hoy,
rodean al ciudadano en muchos aspectos de su vida cotidiana, en su empresa o0 en

un banco, en un hospital o en un centro deportivo o cultural, estan inmersas en las
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calles, han llegado hasta la intimidad del hogar a través de la telefonia, la
computadora, el DVD o la TV, el video, las pizarras digitales. Se hace evidente
que la utilizacién de la computadora es deseada en la ensefianza pedagdgica, ya
que con su incorporacion se logra estimular la creatividad, el interés por el
aprendizaje, la apropiacion de los conocimientos y el fomento del desarrollo

intelectual.

Constantemente nos encontramos con los requerimientos del entorno educativo de
la escuela bésica, respecto a la incorporaciéon de tecnologias informaticas en la
ensefianza, asi como una cierta disponibilidad ociosa de los recursos
computacionales en los centros educativos y por otra parte, estan las practicas de

los docentes que contintan utilizando esencialmente los recursos tradicionales.

Surgen algunas preguntas por parte de los docentes del Cantdn Pelileo respecto a
si se debe integrar las TICs en las escuelas y en las aulas, en los contextos
ensefianza — aprendizaje, y si estas juegan un papel importante, hay que considerar
que la escuela como institucion social y educativa no puede dar la espalda a las
TICs y ser ajena a las mismas; ademas de que los actuales nifios, adolescentes y
jévenes viven inmersos en el uso de las distintas tecnologias digitales; la escuela
debe desarrollar y dar los conocimientos y habilidades del uso de las TICs de
manera que se esté preparando a los alumnos ante los retos de una sociedad del
futuro y pueden ayudar a innovar y mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje que se desarrollan en las aulas de los distintos centros educativos.

Las tecnologias nos permiten realizar distintos usos pedagdgicos y emplearlas con
finalidades diversas. Por ello pueden utilizarse en diversas situaciones de

ensefianza tanto por los docentes como por los alumnos

Uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién como

herramienta pedagogica.

Cuando se utilicen las TICs en las aulas es necesario que se lleve a cabo una serie

de modificaciones en él, puesto que se tienen que crear nuevos espacios para
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realizar nuevas actividades, todas estas modificaciones dentro del aula van
encaminadas a mejorar el acceso y el uso de los medios, para poder mejorar el

proceso ensefianza aprendizaje de los alumnos.

Es importante tener en cuenta que las nuevas tecnologias no vienen a reemplazar a
las tecnologias tradicionales, y crear un entorno virtual donde s6lo tenga cabida lo
digital y lo analdgico sea despreciado. Las denominadas nuevas tecnologias
vienen a estar en estrecha relacion con las tecnologias que pudiéramos considerar
como tradicionales, y a crear con ello una nueva galaxia de tecnologias donde
todas puedan participar en alguna medida de forma conjunta con el proyecto que

se persiga
Los docentes y la incorporacion de los recursos tecnoldgicos en las aulas.

Las tecnologias, independientemente de su potencial instrumental, son solamente
medios y recursos didacticos, movilizados por el profesor cuando le puedan
resolver un problema comunicativo o le puedan ayudar a crear un entorno
diferente y propicio para el aprendizaje. No son por tanto la panacea que van a
resolver los problemas educativos, es mas, algunas veces incluso los aumentan.
Para nosotros cualquier medio, es simplemente un instrumento curricular mas, de
manera que su posible eficacia no va a depender exclusivamente de su
potencialidad tecnoldgica para transmitir, manipular e interaccionar informacion,
sino también, y puede que sea lo significativo, del curriculum en el cual se
introduzca, de las relaciones que establezca con otros elementos curriculares, y de
otras medidas, como el papel que desempefien el profesor y el alumno en el
proceso formativo. Los medios son sélo un instrumento curricular mas,
significativo, pero solamente uno mas, movilizados cuando el alcance de los

objetivos y los problemas comunicativos a resolver, asi lo justifiquen.

Para la incorporacion de las TICs en el aula se requiere un cambio por parte de la
comunidad educativa con el fin de que adaptarse, para esto debe ser necesario una
reestructuracion educativa ya que la paulatina incorporacion de las TICs en el aula
dependera de factores como: la infraestructura que presentan las escuelas, los
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recursos y programas disponibles en el momento asi como la informacion y
formacion profesional que tenga el docente con relacion al uso de los medios en el
aula. La integracion de las TICs en la escuela sera mucho méas benéfica y positiva
si se lleva a cabo tras cambiar la cultura docente y la organizacion dentro del aula,
haciendo conciencia en la comunidad educativa que las TICs poseen un gran valor

educativo para desarrollar actividades en el aula.,
Medios didacticos multimedia para el aula

A la hora de utilizar los medios tecnoldgicos en el aula, debemos tener en cuenta
que no todos los medios son validos para la educacion y que dentro del proceso
ensefianza-aprendizaje se utilizaran unos medios u otros dependiendo de las
caracteristicas que presenten y de las actividades que se van a realizar, para
valorar cuél ser& méas adecuado, ya que no todos son igualmente validos para

determinadas tareas educativas

Un punto en el cual se tendria que poner mucho més énfasis en el por parte de las
autoridades educativas una vez que se hayan integrado las herramientas
tecnologicas en las aulas es la el mantenimiento de las mismas, ya que el solo
hecho de que se incorporen al uso diario estdn expuestas a que se averien y en
muchas ocasiones sucede que en las escuelas hay elementos tecnoldgicos pero no
son utilizados debido al nulo funcionamiento de los mismos, es por ello que se
tendria que capacitar a los docentes para que puedan resolver fallas menores y
crear un departamento en que se puedan resolver fallas de mayor tamafio y que no

se puedan resolver por parte de los docentes.

Para que la computadora se convierta en un aparato de uso comun en la
educacion, debe introducirse como parte de los proyectos, juegos, investigaciones
y tareas. Por ello, para que se pueda aprovechar como recurso pedagdgico el
docente debe saber el uso basico y manejo de la computadora, y contar con la
disposicién para aprender en cada momento, porque las innovaciones tecnoldgicas
adquieren mayor velocidad. Actualmente el aprender computacion es basicamente
lo mismo que otros aprendizajes: se aprende a leer, leyendo; a escribir,
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escribiendo; se debe aprender el uso de la computadora a través de acciones Utiles,
que promuevan la busqueda, seleccion, utilizacion de la informacion, asi como la
reflexion y el conocimiento. Los docentes deben animar el uso de la computadora
dentro del aula tiene que entusiasmar a los alumnos para que pierdan el miedo a
las computadoras, que no las vean como algo intocable, que solo las personas con
una gran experiencia pueden hacer uso de ellas. El uso de las nuevas tecnologias
en la escuela tienen varios propositos, como el de mejorar la calidad del
aprendizaje, ofrecer a los alumnos la oportunidad de avanzar en las destrezas para
el tratamiento de la informacién que se requiere para su formacion en el trabajo y
en la vida misma. Las nuevas tecnologias si bien representan una innovacién, a la
vez se gana y se amplia la informacion, se reducen costos en la ensefianza, se
necesita dar la oportunidad de obtener aprendizajes a través de actividades

interactivas.

Generalmente todo sujeto aprende a través del contacto con el medio ambiente,
del cual se obtienen experiencias que ayudan a modificar las estructuras internas,
por medio de acciones fisicas y mentales de interaccion, las cuales llevan a los
procesos de asimilacion y acomodacion de conceptos e ideas. Desde esta
perspectiva constructivista (el sujeto construye su propio aprendizaje), el rol del
docente es intervenir de forma apropiada, favoreciendo la convencionalidad del
conocimiento y fomentando la presentacion de problemas que sean significativos
para el sujeto, haciéndolo pasar de estructuras menos complejas a modelos y
esquemas mas formales y elaborados de pensamiento. Es decir, la orientacion del
docente debe asegurar, igualmente, la presencia de un medio ambiente rico en
experiencias significativas”60 En el desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje, se utilizan distintos mecanismos y procedimientos para pasar de la
manipulacién de lo concreto hacia niveles mas formales de abstraccion, con el uso
de la computadora el individuo puede crear situaciones de aprendizaje, de tal
forma que la computadora sirva de puente entre las estructuras del conocimiento
menos elaboradas para lograr niveles de abstraccion cada vez mayores y de una

forma més novedosa.
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Estrategias para el uso de las Tics dentro del sal6n de clases.

Por otra parte, la introduccién de las TICs en la escuela debe acompafarse de
cambios importantes en la organizacion y desarrollo del trabajo docente dentro del
aula y a nivel institucional, entre las cuales se plantean las siguientes: Mayor
financiamiento acorde a los objetivos claramente fijados, infraestructura
tecnologica que responda a las necesidades e intereses del proyecto escolar que
conlleva planes y programas de accion, avanzar en la formacion del personal
docente y personal de apoyo, contar con una estructura organizativa que conjugue
estrategias centralizadas y descentralizadas, capacitar y actualizar al equipo

directivo.
Perfil del docente

Las grandes ventajas que ofrecen las TICs para llevar a cabo las tareas educativas,
el papel del docente es el mas importante en el proceso ensefianza-aprendizaje,
como el que sirva de guia a los alumnos en su aprendizaje, sin embargo ya que los
alumnos tendran una multitud de posibilidades con los medios que se introducen
en las aulas sera necesario la accion docente para que el uso sea el mas adecuado
y provechoso, el docente tendra la tarea de de ir conociendo el uso de las
herramientas que poco a poco se vuelven de uso habitual en la vida cotidiana
como el internet, el correo electrénico, las hojas de calculo, el procesador de texto,
razén por la cual el docente debera de hacer suyo su uso ya que cada vez sera mas
indispensables. En el uso de los elementos tecnoldgicos en el aula el docente
debe contar con diferentes escenarios, como el de no contar con computadoras
para cada uno de los alumnos, por lo que deberdn de ser compartidos, lo cual
disminuye el uso de los materiales, ademas de que puede ocurrir alguna falla que
se tiene que corregir de una manera inmediata; el docente debera tener planificada
las actividades que se realizaran estas deben de ser claras para que los alumnos las
puedan seguir de una manera en la que sean agiles al ritmo de la clase. El docente
ademas deberd tener conocimientos de los programas que le pueden ser Utiles y
que tenga un pleno conocimiento del uso de los materiales multimedia, asi como

el tener un buen acondicionamiento dentro el salén de clases.
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Para que el profesorado sienta interés por el uso de las nuevas tecnologias en el
aula, comenzaremos por ofrecerle una formacion que les permita entenderlas y
manejarlas correctamente puesto que, si el profesor desconoce las herramientas

que puede utilizar, éstos no comprenderan la importancia del uso en el aula”

Ha sido dificil incorporar nuevas tecnologias; por la ausencia de modelos o
marcos tedricos desde una perspectiva global. Sin embargo, en los Ultimos afios se
han desarrollado propuestas dirigidas al aprovechamiento de este recurso,
principalmente en el nivel superior; y poco a poco se estd atendiendo a la
educacion basica que proporciona innovaciones didacticas del uso de la

computadora.

Cada vez mas, se hace necesario que el docente adopte una actitud creativa que le
permitan seleccionar aquellos medios que estimulen el razonamiento y la
reflexion, la imaginacion y la creacion, la expresion oral y escrita, la busqueda,
seleccion y uso de informacion. Todo ello contribuye a revalorar nuevos caminos,
uno de ellos puede ser la tecnologia, que finalmente propicie el entusiasmo, la

colaboracion, y el intercambio, para conducir la construccion del conocimiento.
Preparacion profesional del docente.

Las demandas en la educacién en este siglo comprometen modificaciones a fondo
de la docencia las cuales pueden afectar las decisiones principales del rol docente.
Principalmente, implica el cambio de supuestos basicos de la docencia
convencional, asi como el hacerse cargo de otras tareas y aplicar varios tipos de
conocimientos que el uso de las TICs genera como ya se ha mencionado. El nuevo
papel del docente esta fuertemente afectado por un cambio de énfasis de una
docencia centrada en la ensefianza hacia otra en el aprendizaje, con la
preocupacion por preparar a los estudiantes para una accién social competente y
por la introduccion de los ambientes y situaciones de aprendizaje con tecnologias

informaticas y de comunicacion.

Actualmente se ha llegado al convencimiento de que el sistema de educacion
masiva, de la forma como ha sido desarrollada durante el pasado siglo XX, no
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lograra cumplir con las necesidades que se requieren para el inicio de este siglo

con la implementacion de las TICs en la labor docente.

Resulta fundamental que los docentes reconsideren y reevallen constantemente
sus practicas, es decir sus estrategias metodoldgicas, estrategias de aprendizaje de
los estudiantes, de forma tal deban hacer las estructuraciones pertinentes para una

educacion de calidad en una sociedad cambiante.

El pasaje de un aprendizaje mayormente centrado en el docente hacia uno
centrado en el alumno, puede crear un entorno de aprendizaje mas interactivo y
mas motivador tanto para los alumnos como para los propios docentes. Este nuevo
ambito también implica un cambio en los roles de alumnos y docentes. El rol del
profesor dejara de ser Unicamente el de transmisor de conocimiento para
convertirse en un facilitador y orientador del conocimiento y en un participante
del proceso de aprendizaje junto con el estudiante. Este nuevo rol no disminuye la
importancia del docente, pero requiere de nuevos conocimientos y habilidades.
Los alumnos seran mas responsables de su propio aprendizaje en la medida en que
busquen, encuentren, sinteticen y compartan su conocimiento con otros
comparieros. Las TICs constituyen una herramienta poderosa para apoyar este

cambio y para facilitar el surgimiento de nuevos roles en docentes y alumnos

El docente tendra que estar preparado ante la introduccion de la computacion en el
salén de clases, ya que esta requiere de maestros actualizados y capacitados en el
uso de las TICs. En la actualidad las instituciones formadoras de docentes para la
educacion basica, no la han considerado como una materia eje para el desarrollo

de unidades de trabajo.

La formacion docente en las escuelas de educacion basica resume la aspiracion
del estado por contar con recursos humanos que le den continuidad al proyecto

ideoldgico de las fuerzas sociales dominantes.

Los planes y programas de las escuelas de educacion basica tendrdn que
modificarse para dar paso a la revolucion de la informética. La incorporacion
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masiva de la computacion electrénica ya se ha iniciado, toca ahora a las escuelas
redisefiar sus planes curriculares para que los estudiantes se preparen en el uso de

la computadora como apoyo didactico.

Es inminente que las nuevas generaciones tendrdn que ser educadas para
reconocer y participar en los cambios naturales y sociales que se aproximan. Los
estudiantes en la educacion basica tienen ahora la oportunidad de contar con

equipos de computo y la implementacion de las TICs en las escuelas.

Las transformaciones educativas a que induce el uso de nuevos medios en la
educacion, llevan de la mano condiciones diferentes y diferenciadas, no sélo de
forma sino también de contenido, en las que se desarrollan los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Cambiar la manera de presentar los contenidos es una
parte del proceso, los cuales en muchas ocasiones, llegan a tener nuevos remedios,

los viejos aprendizajes (Spiegel, 1998:45-59).

Pero el asunto no es tan sencillo, no basta con tener deseos de transformar la
practica pedagdgica, hay que investigar y experimentar para encontrar soluciones.
La incorporacion, uso y apropiacion de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion, desde la perspectiva sociologica, requieren ubicar al sujeto

social como protagonista del impacto de las nuevas técnicas...-
Aceptacién o rechazo al uso de las TICs en el aula.

En una forma general se ha observado que los maestros jovenes se interesan mas
por participar en las innovaciones educativas que los docentes con mas afios de

servicio y proximos a la jubilacion de las escuelas del universo de estudio.

Durante muchos afios el modelo educativo basado en que el docente posee todos
los conocimientos que se requieren y se le ofrecen al alumno ha imperado, por
tanto es un cuanto dificil para algunos en especial para los que tienen muchos
afios al frente del grupo, el implementar las TICs en el aula, ya que estas vienen

para algunos docentes a cambiar su forma de ensefar.

El hecho de que el docente tenga que hacer uso de la tecnologia para algunos es

un reto muy dificil de llevar a cabo, algunos incluso tienen una actitud negativa en
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cuanto a su préactica docente con la utilizacion de recursos tecnoldgicos a pesar de
tenerlos en cada plantel; razon para impulsar este trabajo en beneficio de la

educacion pelilefa.
. HIPOTESIS

El uso de los recursos tecnoldgicos por parte de los maestros y maestras de
las escuelas rurales de la UTEO5 zona 01 del Canton San Pedro de Pelileo

incidira en el proceso de ensefianza aprendizaje en estas escuelas.
. SENALAMIENTO DE VARIABLES

Variable independiente:

Recursos tecnolégicos

Variable dependiente:

Proceso de ensefianza aprendizaje

113



CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 ENFOQUE

El proyecto se enfoca en el paradigma cuali-cuantitativo porque se realizo la
investigacion desde los actores, la informacién proporcionada servird de
referencia para interpretarla con el sustento cientifico y profesional con el que se
pretende solucionar el problema dentro éstos, es importante el aporte brindado
por Autoridades, Docentes y Estudiantes de las instituciones de la UTE 05 —
Zona 02 de Canton Pelileo. Tiene un enfoque cuantitativo porque se realizo la
toma de datos a través de las encuestas, en donde se puede determinar las actuales

tendencias del uso de la tecnologia en la educacion.

Cualitativo porque los resultados obtenidos fueron analizados con base en el

marco teorico y servird para la toma de decisiones.

3.2 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION.
DE CAMPO -BIBLIOGRAFICA

Fuentes primarias.- Se visitd las instituciones del universo de estudio, en donde
se tuvo la oportunidad de dialogar con Directivos, Personal Docente y
estudiantes con el fin de investigar trabajos que se hayan realizado con respecto a

la utilizacion de los recursos tecnoldgicos en la practica docente.

Fuentes secundarias.- Se utiliz6: Libros, revistas, Internet, periddicos, videos, etc.
que nos dieron la informacion exacta y actualizada sobre recursos tecnolédgicos
que inciden en el proceso de ensefianza aprendizaje en las instituciones

investigadas.
DE CAMPO

El trabajo se efectud en las escuelas :Doctor Mentor Mera ,Medardo Angel Silva

,Juan Manuel VVasconez ,Julio Cesar Sanchez ,Republica Dominicana ,EI

Cosmopolita ,Maria Larrain, Lago Agrio, General Artigas, Hermano Miguel, La
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Clementina, Juan Mantilla donde se investigo en las aulas la utilizacion de los
recursos tecnoldgicos con que cuentan estos planteles como: computadoras,
proyectores ,pizarras digitales en el proceso de aprendizaje con los modelos
tradicionales y en comparacion con las ventajas de utilizar una esta nueva

tecnologia.

3.3 NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION.
EXPLORATORIA

Es exploratorio porque fue necesario realizar el estudio desde

instituciones, para poder establecer el origen del problema, ademas de

investigar las causas del mismo.

DESCRIPTIVA

Es descriptivo porque se analizd al problema, cuales son las causas, las

posiciones y las dificultades porque la que estd atravesando los diferentes

planteles de la UTE 05 del Cantdn Pelileo.

3.4 SELECCION DE LA POBLACION

La poblacion para el diagndstico, con el fin de conocer como se estaba

utilizando la tecnologia en las escuelas, fueron los directores y profesores de

primaria de escuelas publicas o fiscales.de la UTE 05 — Zona 01 del Canton

Pelileo.

Recopilacion de datos para la investigacion

La recopilacion de datos consistié en encuestas semiestructuradas a profesores y

directores. Para Rodriguez Gomez et at. (1996). la entrevista semiestructurada

consiste en "focalizar progresivamente el interrogatorio hacia cuestiones cada vez

mas precisas y ayudar a que el encuestado se exprese y aclare pero sin sugerir sus

respuestas™ (p. 168).

Las encuestas se realizaron a partir de una guia para profesores y directores (ver

anexo no. 1). La guia de encuesta a profesores consistio en 10 preguntas. La guia
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de encuesta a directores consisti6 en 10 preguntas, de las cuales 7 tenian
subpreguntas abiertas si la respuesta era si. Las preguntas, segun la clasificacion
de Patron (1980) (citado por Rodriguez Gomez el al., 1996), pueden dividirse en:
"demograficas/biogréaficas, sensoriales, sobre experiencia/conducta, sobre
sentimientos, sobre conocimiento, y de opinion/valor (p. 174). El tipo de
preguntas que predomind en las encuestas realizadas fue el de
experiencia/conducta, sentimientos y opinion/valor, lo cual va de la mano con el
objetivo de las encuestas ya que se buscaba conocer las experiencias y actividades
de) profesor o director con la tecnologia, asi como conocer acerca la capacitacion
que ha recibido o desea recibir, los sentimientos que tiene hacia el uso de la
tecnologia, y lo que piensa acerca de su uso en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, sus beneficios y obstaculos para ellos y los alumnos, asi como de

programas en especifico.

Antes de realizar la encuesta se le informaba al profesor o director que iba a ser
encuestado, que la razon de esta era Unicamente la de obtener informacion para el
disefio de una propuesta de un software de capacitacion docente sobre la
integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje que estaba llevando a
cabo como parte de mi Tesis. Asimismo, se les aclaré a los participantes que la
informacién obtenida se utilizaria Unicamente para fines académicos de la Tesis,
sin publicar los datos personales ni la informacion de la escuela. Por lo tanto no se
tienen los nombres de los profesores o profesora, directores o directoras, a menos

de que ellos mismos los hayan proporcionado.

La guia de entrevista fue adaptada al contexto de cada escuela y a lo que cada uno
de los entrevistados me fue compartiendo. Las condiciones de contacto variaron,
asi como el acercamiento a la escuela, por lo que las entrevistas, asi como la visita

dentro de la escuela y a las aulas, variaron.

Las encuestas se realizaron del 3 al 21 de abril de 2010 en 12 escuelas, se
entrevisto a un total de 33 personas, 12 de ellos directores y 21 profesores,
repartidos de la siguiente manera:
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Escuelas de la UTE 05 Zona 01 de la parroquia Pelileo cantdon san Pedro de

Pelileo:

ESCUELAS DOCENTES | LUGAR

Doctor Mentor Mera 4 Guantugsumo
Medardo Angel Silva 2 Quinchibana Alto
Juan Manuel Véasconez 4 Quinchibana Bajo
Julio Cesar Sanchez 2 La Paz

Republica Dominicana 2 Chamba

El Cosmopolita 2 Chaupi

Maria Larrain 5 Pingue

Lago Agrio 4 Guadalupe
General Artigas 1 Inapi

La Clementina 2 La Clementina
Juan Mantilla 4 Salate

Hermano Miguel 1 Ambabaqui

Total 33

Tabla N° 1.Escuelas-docentes-lugar
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Andlisis de datos obtenidos en la investigacion

El analisis de los datos obtenidos en las encuestas a los directores y profesores se
hizo por medio del método inductivo de comparacion constante, el cual consiste
en una combinacion de la categorizacion inductiva con una comparacion
simultanea de las unidades béasicas de informacion obtenidas (Maykut y
Morehouse. 1994). Es decir, primero se agrupan en categorias los datos que se
relacionan al mismo contenido, para después crear reglas que describan las
propiedades de cada categoria y que puedan ser usadas para justificar la inclusion
0 no de las unidades basicas de informacién a una categoria (Maykut y
Morehouse, 1994). A partir de las unidades basicas de informacion se crearon las

categorias que se presentan y analizan a fondo en el siguiente Capitulo.

3.5 RECOLECCION DE INFORMACION
Para la recoleccion de la informacion en este trabajo investigativo se utilizo la

siguiente técnica:

Técnica Instrumento

Encuesta Preguntas

-Establecido el tema se procedi6 a la investigacion respectiva.

-Tomando en cuenta la realidad que se vive a diario en la utilizacion de los
recursos tecnoldgicos en las escuelas de la U.T.E 05 zona 01 de la Parroquia

Pelileo del cantdn San Pedro de Pelileo, se planteo la propuesta.

-Luego de haber aprobado el proyecto de tesis por las autoridades respectivas
de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion de la U.T.A, se

procede a la investigacion de campo.

-Se elabordé la encuesta correspondiente destinada para los profesores y
directores de las escuelas en investigacion, se procedio luego a la anélisis e

interpretacion de los datos obtenidos.
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-Se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario para

la recoleccion adecuada de la informacion.

-Se procedi6 a la busqueda de informacion en diversas fuentes, pero sobre

todo en internet.

-Con la informacion dispuesta se inicio la estructuracion y la elaboracion del
software, el mismo que ha sido revisado en varias ocasiones y corregido

debidamente para la propuesta correspondiente.
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3.6 Operacionalizacion de variables

Variable independiente.

Recursos Tecnoldgicos.

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICA INSTRUMENTOS
-Hardware -Computador - ¢Cual es la funcion que desempefia ensu | -Elaborar  una  guia de
. plantel? .
-Pizarra . preguntas para entrevistar a los
-¢Ha utilizado el profesor la computadora
para recolectar datos? directores
- ¢Tiene en su plantel una pizarra
i electrénica entregado por el Ministerio de ., . .,
- Software -De sistema Educacion? -Elaboracion y aplicacion de
Recurso tecnoldgico es -De aplicacion - ¢Utiliza la Pizarra en el proceso de | UNa encuesta a los docentes
di le d Ensefianza-Aprendizaje?
un medaio que se vale ae - ¢Qué recursos didacticos utiliza en el
la  tecnologia  para aula?
li , - -¢Utiliza usted algin medio electronico
Cumplir con un pl’OpOSItO ‘Multimedia _Animaciones para su préctica educativa?
contando con un -¢Organiza su trabajo con los nuevos
Sof hard -Fotografia recursos tecnolégicos con que cuenta el
oftware y un nardware y iy plantel?
Imagenes
SUs diferentes Sonid - ¢ Recibi6 capacitacién sobre el manejo de
li . lti di ~>0nido la Pizarra electrénica?
aplicaciones multimedia -Video - ¢Los nifios se sienten motivados al
i 7 - HH o ?
e Internet. -Internet -Pagmas Web utilizar nuevos recursos tecnol6gicos

-Hipertexto

- ¢Cree usted que le beneficiaria en su
préctica educativa el aporte de una guia
para el manejo de la pizarra electronica?




Variable Dependiente

Proceso de ensefianza Aprendizaje.

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS BASICOS

TECNICA INSTRUMENTOS

Proceso de  ensefianza
aprendizajes. Son un
conjunto de actividades,
técnicas y medios que se
planifican de acuerdo con las

necesidades educativas.

Para saber:
*Ser
*Conocer

* Hacer

* Emprender

*compartir.

-Ensefianza-Aprendizaje

-Metodologia

-Evaluacion

-Programacion curricular

-Modelos pedagogicos

-Métodos
-Técnicas
-Procesos

-Técnicas e instrumentos

¢Alcanza el maestro
aprendizajes significativos con
los estudiantes?

-¢Desarrolla habilidades y
destrezas en base a
metodologias constructivistas?

¢Se logran los objetivos en el
proceso de ensefianza-

aprendizaje?

-Elaboracion de u cuestionario
de encuesta sobre el manejo y
uso de recursos tecnoldgicos

para los docentes.




CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DEL ASPECTO CUANTITATIVO E INTERPRETACION DE
RESULTADQOS

1. ¢Cudl es la funcidén que desempefia en su plantel?

[ ] Directo
[ ] Profesor

Tabla No.2: Resultados de la pregunta 1.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

DIECTOR 12 40%
PROFESOR 21 60%
TOTAL 33 100%

Gréfico No. 19: Directores y docentes

O’ O, 0% PORCENTAJES

0% 40%

H DIRECTORES
B PROFESORES

Fuente: Tomada de la tabla 1

Elaborado por: Jorge Garcés
Analisis e Interpretacion

De los resultados obtenidos 12 maestros manifiestan ser directores, y, 21

docentes.
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2. ¢ Tiene en su plantel una pizarra electréonica entregado por el
Ministerio de Educacion?
] SI
[ ] NO

Tabla No.3: Resultados de la pregunta 2.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 33 100%
NO 0 0%
TOTAL 33 100%

Grafico No.20: Resultados de la pregunta 2

PORCENTAJES

B CUENTAN CON PIZARRAS
ELECTRONICAS

Fuente: Tomada de la tabla 2

Elaborado por: Jorge Garcés

Andlisis e Interpretacion
A la segunda pregunta el 100% responde que si cuentan con pizarras
electronicas en los planteles, por lo que hay posibilidad de usar este recurso

tecnoldgico.
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3. ¢Utiliza la Pizarra en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje?
[ ] Siempre
[ ] Aveces

[ ] Nunca
Tabla No.4: Resultados de la pregunta 3.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 30 70%
A VECES 0 0%
NUNCA 3 30%
TOTAL 33 100%

Gréfico No.21: Resultados de la pregunta 3.

PORCENTAJES

30% -0, 0%

m MAESTROS NO UTILIZAN
m MAESTROS SI UTILIZAN

Fuente: Tomada de la tabla 3

Elaborado por: Jorge Garcés
Analisis e Interpretacion
A la tercera pregunta 30 docentes manifiestan no utilizar la pizarra
electronica en el proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que 3docentes
si utilizan.
Lo que da a entender que no todos estan utilizando los recursos

proporcionados por el Ministerio de Educacion.
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4. Los recursos didacticos que utiliza en el aula son:

[ ] Carteles
] Rompe cabezas
[ ] Otros

Tabla No.5: Resultados de la pregunta 4.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
CARTELES 30 70%
ROMPE 2 20%
CABEZAS
OTROS 1 10%
TOTAL 33 100%

Gréfico No. 22: Materiales que utilizan para impartir clases.

PORCENTAJES

20% 0%

10%

m UTILIZAN CARTELES
m UTILIZAN ROMPE CABEZAS
OTROS MATERIALES

70%

Fuente: Tomada de la tabla 4
Elaborado por: Jorge Garceés
Andlisis e Interpretacion
En esta cuarta pregunta, 30 profesores utilizan carteles, 2 profesores
utilizan Rompe cabezas y 1profesor utiliza otros materiales, por lo que se

infiere que no estan utilizando los recursos tecnoldgicos que poseen.
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5. ¢Utiliza usted algun medio electronico para su practica educativa?
1 si
[1 NO

Tabla No.6: Resultados de la pregunta 5.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 30 80%
NO 2 20%
TOTAL 33 100%

Gréfico No. 23: Medios electronicos que utilizan para impartir clases.

PORCENTAJES O, 0%

® NO UTILIZAN
MEDIOS
ELECTRONICOS

m S| UTILIZAN MEDIOS
ELECTRONICOS

Fuente:
Tomada de la tabla 5

Elaborado por: Jorge Garces

Andlisis e Interpretacion

A la quinta pregunta el universo de estudio responde de la siguiente manera,
el 20% manifiesta que utilizan medios electronicos, y el 80% que no utilizan
medios electrénicos deduciendo con esto que, el conocimiento acerca de las
nuevas tecnologias, ain no estan siendo utilizadas por la mayor poblacion de

docentes de esta zona educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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6. ¢Organiza su trabajo con los nuevos recursos tecnolédgicos con que
cuenta el plantel?
[ 1 Sl
[ ] NO

Tabla No.7: Resultados de la pregunta 6.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 30 70%
NO 3 30%
TOTAL 33 100%

Grafico No. 24: Resultados de la pregunta 6.

O’ 09 PORCENTAJES

0,0% 30%

B ORGANIZA EL
TRABAJO CON
RECURSOS
TECNOLOGICOS

B NO ORGANIZA CON
RECURSOS
TRECNOLOGICOS

Fuente: Tomada de la tabla 6

Elaborado por: Jorge Garces

Andlisis e Interpretacion

A la sexta pregunta, el universo de estudio responde de la siguiente manera;
el 30% que organiza el trabajo con los nuevos recursos tecnoldgicos y el 70%
que no lo hace, afirmando con esto que poco muy pocos docentes se auto

preparan en tecnologias para aplicar en sus labores educativas.
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7. ¢Recibid capacitacion sobre el manejo de la Pizarra electronica?
[ sl
[ NO

Tabla No.8: Resultados de la pregunta 7.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 1 20%
NO 32 80%
TOTAL 33 100%

Grafico No. 25: Resultados de la pregunta 7

PORCENTAJES 20%

B CAPACITADOS
B NO CAPACITADOS

Fuente: Tomada de la tabla 7

Elaborado por: Jorge Garces

Analisis e Interpretacion

A la séptima pregunta responde el 80% que no recibe capacitacion y el 20%
que si recibe, demostrando con esto, que no hay la atencion necesaria de parte

de las autoridades competentes para esta zona educativa.
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8. Si contesto si la pregunta anterior, responda esta pregunta.

-El nivel de su capacitacion recibida es:

[ ] Excelente
[ ] Muy Buena
[ ] Buena

[ ] Regular

Tabla No.9: Resultados de la pregunta 8.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
EXCELENTE 0 0%
MUY BUENA 1 80%

BUENA 0 0%
REGULAR 32 80%
TOTAL 33 100%

Grafico No. 26: Resultados de la pregunta 8

395 _ PORCENTAJES

W EXCELENTE

B MUY BUENA
BUENA

B REGULAR

Fuente: Tomada de la tabla 8

Elaborado por: Jorge Garces
Analisis e Interpretacion
A la octava pregunta responde 1 profesor que tiene una capacitacion muy
buena y 32 profesores regular, entonces, se va comprobando que el maestro

en la actualidad necesita de algin medio o recurso para capacitarse.
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9. ¢Los nifios se sienten motivados al utilizar nuevos recursos
tecnoldgicos?
[ ] s
[ ] NO
Tabla No.10: Resultados de la pregunta 9.
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 1 20%
NO 32 80%
TOTAL 33 100%
Grafico No. 27: Motivacion de los nifios
PORCENTAJES
20%
B SIMOTIVAN

B NO MOTIVAN

Fuente: Tomada de la tabla 9

Elaborado por: Jorge Garces

Analisis e Interpretacion.

A la novena pregunta responde el 80% que los nifios se motivan cuando

presentan trabajos utilizando algin recurso tecnolégico multimedia, y el 20%

que no se motivan esto seguramente por la falta de estimulo en la utilizacion

del recurso o, simplemente por el desconocimiento de éstos.
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10. ¢Cree usted que le beneficiaria en su practica educativa el aporte de

una guia para el manejo de la pizarra electrénica?
[ sl
[1 NO

Tabla No.11: Resultados de la pregunta 10.

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 31 80%
NO 2 20%
TOTAL 33 100%

Gréfico No. 28: Beneficio de los recursos tecnolégicos

PORCENTAJES

20%

m S| BENEFICIARIA
B NO BENEFICIACIARIA

Fuente: Tomada de la tabla 10
Elaborado por: Jorge Garces
Analisis e Interpretacion.
A la décima pregunta responde el 20% que no y el 80% que si beneficiaria,
seguramente los docentes que manifiestan que no seria beneficioso una guia
multimedia son maestros que no aspiran dejar las formas de ensefianza
tradicionales memoristicas en contra posicion a los maestros que aunque con

esfuerzos desean involucrarse en las nuevas formas de ensefianza.
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4.2 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS.
4.2.1 VERIFICACION CUALITATIVA

Cuando la recoleccion de la informacion se lleva a cabo con diferentes
cuestionarios y enfoques para describir contextos, situaciones, eventos o hechos la
hipotesis se analiza cualitativamente de acuerdo a los resultados que el

investigador espera.

4.2.2 VERIFICACION CUANTITATIVA

La prueba de independencia Chi- cuadrado, nos permite determinar si existe o0 no
una relacion entre las variables, pero no indica el grado o el tipo de relacion; es
decir, no indica el porcentaje de influencia de una variable sobre la otra o la

variable que causa la influencia.

La prueba de independencia o relacion de las variables de la hipdtesis, se utiliza
para determinar si dos variables referidas a individuos de una poblacion estan
relacionadas. Se fundamenta en el hacho de que si no hay relacion entre las
variables la hip6tesis se desecha.

Codificando la informacion correspondiente a la pregunta indicada en un cuadro
2x2, se tiene la estructura de la tabla de contingencia, para ser utilizada en la chi
cuadrado (tabla 14)

La Poblacion es de 33 personas y por una Poblacién pequefia serd igual a la

muestra.
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Tabla No. 12Tabla de Contingencia

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

SOFTWARE
EDUCATIVO
PARA
OPTIMIZAR
uso
RECURSOS

EL
DE

TECNOLOGICOS

EN EL AULA

CATEGORIAS | CON SIN TOTAL
DIFICULTAD | DIFICULTAD

Antes de usar
el Software 27 6 33
Educativo.
Después de
usar el
Software 1 32 33
Educativo.
TOTAL

28 38 66

HO: El uso del Software Educativo para optimizar los recursos tecnolégicos en el

aula es independiente al proceso ensefianza aprendizaje.

H1: El uso del Software Educativo para optimizar los recursos tecnoldgicos en el

aula es dependiente al proceso ensefianza aprendizaje.

Luego de formar la tabla de contingencias, se calcula el valor de la frecuencia

esperada de cada celda, mediante la formula aplicada a la tabla de frecuencias, o

Sea.

Frecuencia_esperada=

(Total marginal del reglon) (Total marginal de la columna)

Numero total de frecuencias esperadas

Frecuencia esperada = (28) (33)/ 66 =14

Para el resto de valores en cada celda, el procedimiento es similar al

calculado para la primera celda.
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Tabla 13. Frecuencias esperadas

14 19 33
14 19 33
28 38 66

Una vez obtenidas las frecuencias se aplica la formula de la chi cuadrado:

(0-EY’

Donde:

>, Es la suma de todos los valores

O, La frecuencia observada en cada celda

E, La frecuencia esperada en cada celda

Tabulando los datos obtenidos hasta el momento el valor de X?

en la tabla (13).

Tabla No.14 Tabla de Frecuencias

se muestra

DIFICULTAD

CELDA 0 E | (O-E)2E
SOFTWARE EDUCATIVO-CON |27 |14 |12.07
DIFICULTAD
SOFTWARE EDUCATIVO- SIN 6 19 | 8.89
DIFICULTAD
MEDIOS TRADICIONALES CON | 1 14 | 12.07
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MEDIOS TRADICIONALES SIN 32 19 8.89
DIFICULTAD

X2 41.92

Decision Estadistica

De acuerdo a los resultados obtenidos a las encuestas aplicadas a los miembros de
las Escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01, x2 = 41,92, es decir, este valor cae
fuera de la zona de aceptacion de Ho, por lo tanto se acepta la hipétesis alterna
que dice: “El uso del Software Educativo para optimizar el uso de recursos

tecnoldgicos en el aula es dependiente al proceso ensefianza aprendizaje.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Del trabajo realizado se puede concluir lo siguiente:

Las escuelas de la U.TE 05 Zona 01 cuentan con recursos tecnolégicos
donados por el Ministerio de Educacion.

Los docentes de las escuelas mencionadas no utilizan los recursos
tecnologicos disponibles en sus establecimientos por que no tienen una
capacitacion basica en el manejo de estos recursos.

Para la organizacion de sus trabajos y de sus practicas educativas los
docentes estan utilizando materiales tradicionales como: rompecabezas y
otros.

No reciben capacitacion sobre el manejo de los recursos (pizarra
electronica).

Los nifios se motivan frente a estas herramientas electronicas pero no
pueden interactuar por falta de instruccién de parte de los profesores.

A penas un 20% de los docentes se encuentran regularmente capacitados
en el manejo de los recursos, especialmente los maestros de computacion
quienes laboran en estos centros.

Los Docentes encuestados estan conscientes que seria de mucha utilidad
una guia multimedia para poder prepararse en el manejo de los recursos,

especialmente de las pizarras electronicas.
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5.2 RECOMENDACIONES:

e Los recursos tecnologicos deben ser utilizados por los maestros de los
planteles.

e Para la préctica educativa, los maestros deben utilizar los recursos
tecnologicos y dejar las formas tradicionales como rompecabezas y otros
en esta actividad.

e Se recomienda la interactividad con los nifios utilizando los recursos
tecnoldgicos, en especialmente la pizarra electrénica que tienen a su
alcance la que los motiva y les abre la inquietud de manipular.

e Los profesores deben asumir sin temor el compromiso de abordar el
proceso con estos recursos, ya que un docente indiferente es quizés el
producto de alguien que no conoce las bondades de estas herramientas
tecnologicas. Asi pues involucrarlos en este fascinante mundo para que
sean los primeros en hacerlo suyo y defenderlo.

e Por estas y otras razones se recomienda utilizar un software para el
manejo de las pizarras electronicas, conociendo pues ,que no tienen una
capacitacion presencial permanente, por lo que ésta guia multimedia sera
una alternativa de bien para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje

en los centros educativos en estudio.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

Titulo: “Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnologicos
(pizarra electronica interwrite) en el aula en el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje, en las escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01 del Canton San Pedro

de Pelileo.”

6.1 UBICACION SECTORIAL Y FISICA DATOS INFORMATIVOS:

Institucion Ejecutora  Escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01

Beneficiarios Profesores y estudiantes de las Escuelas rurales de la
U.T.E. 05 zona 01

Ubicacion Provincia: Tungurahua, Cantdn: San Pedro de Pelileo

Tiempo estimado Un trimestre: Fecha de inicio Abril a Junio del 2010.

para la ejecucion

Equipo técnico Maestrante: Jorge Enrique Garcés Jinés
responsable

6.2 INTRODUCCION.

Desde fines del milenio pasado el mundo ha experimentado cambios radicales en
todos los ambitos del quehacer humano: los medios de comunicacion y
esparcimiento, la forma de produccion y el acceso al conocimiento, entre otros.
Muchos de estos cambios han sido posibles gracias al vertiginoso avance de la

informatica y las telecomunicaciones en las Gltimas décadas.
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Al mencionar los adelantos tecnoldgicos se hace referencia al computador como
herramienta de trabajo, en funcién de la ingenieria de software. Muchos paises
han desarrollado distintos tipos de software, gran parte de los cuales son aplicados
como base para la ensefianza. Por lo mismo y al estar nuestra educacion tan
deteriorada, con diagndsticos que sefialan un buen numero de estudiantes que
reciben asignaturas con desinterés, ademas de observarse un buen porcentaje de
repitencias o aplazados recomiendo el aprendizaje en diferentes asignaturas a
través del computador como una estrategia para contribuir a elevar la calidad de la
educacion, ya que el computador se constituye actualmente en “una de las
herramientas mas poderosas con las que cuenta tanto el docente como el
educando, debido a que facilita el proceso de aprendizaje, ya que integra

elementos auditivos y visuales”

6.3 ANTECEDENTES

Las 12 Escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01 del Catdn de Pelileo, son dotadas
de infraestructura tecnoldgica (Aula Digital, computadoras proyector de video y
pizarra electronica interwrite), dicha dotacion se da en base al convenio entre

Instituciones como el Municipio de Pelileo y Ministerio de Educacion

La presencia de los medios digitales en un ambiente de aprendizaje debe ser
tratada desde la perspectiva de un sistema de acciones de profesores y estudiantes
que al interactuar con estos medios favorecen e incrementan las acciones de
aprendizaje. El lugar de encuentro de este sistema de medios es el aula digital. Por
esta razén es importante la preparacion del profesor para que pueda desempefiarse

con eficiencia en dicho ambiente.

El proceso pedagdgico parte de una profunda base social, orientada hacia la
relacion profesor y estudiante. Este proceso de interaccion social se lleva a cabo
en un recinto especial al que siempre hemos denominado como aula, palabra
proveniente del latin y que el Diccionario de la Real Lengua Espafiolal identifica

como: “Sala donde se celebran las clases en los centros docentes”.
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Cuando organizamos los medios digitales en funcion del aprendizaje, el aula
adquiere otra dimension, ya no se trata de un espacio fisico, sino de un aula
imposible de concebir fisicamente, pero si de organizar pedagdgicamente. Por ello
a través del aula digital se organizan las clases de la asignatura, o aquellas que se

seleccionaron para tal fin.

El aula digital es un sistema de organizacién donde intervienen medios y métodos
digitales, a través de los cuales el estudiante interactia para lograr el objetivo
propuesto. La presencia del profesor se da principalmente a través de los medios,
que actian como mediadores entre objetivos y contenidos, soportados estos
ultimos en una variedad de métodos, que van desde el estudio independiente hasta

el Chat y el correo electronico, entre otros.

6.4 JUSTIFICACION

Las pizarras Digitales al ser recursos tecnologicos en el aula en el proceso de
Ensefianza-Aprendizaje, que se integra con cualquier asignatura, se ha procurado

motivar y ensefiar su uso para que sea un aporte en la Educacion.

Asi con el uso de la pizarra digital pretendemos desarrollar una ensefianza lo mas
contextualizada e individualizada posible, centrada en la actividad colaborativa de
los alumnos, promoviendo su interaccién con multiples actividades y recursos
para que desarrollen su autonomia en el aprendizaje y construyan conocimientos

significativos.

Ademas de la diversificacion de los materiales didacticos de acuerdo con las
caracteristicas del alumnado (estilos de aprendizaje, saberes previos, ritmos de
trabajo, intereses y necesidades), donde la pizarra digital serd un eficaz
instrumento para acercar a los estudiantes en el aula una multivariedad de recursos

educativos, también hay que diversificar:

e Los espacios, para lo cual hay que disponer de ambitos favorables al estudio

dentro y fuera del centro (aprovechando también el ciberespacio)
140



e Eltiempo, en funcion del tipo de trabajo y de los ritmos de aprendizaje

e Los objetivos formativos, atendiendo a las capacidades, logros e intereses que
se vayan observando en los alumnos, aunque sin abandonar las metas
fundamentales de cada asignatura.

e Las actividades, adaptandolas a las caracteristicas iniciales y al progreso de los

estudiantes

6.5 OBJETIVOS

6.5.1 OBJETIVO GENERAL

+ Facilitar a los maestros un software educativo para la correcta utilizacion de
los recursos tecnoldgicos (pizarra electrénica interwrite) en el aula en el
proceso de Ensefianza-Aprendizaje, en las escuelas rurales de la U.T.E. 05
zona 01 del Canton San Pedro de Pelileo. orientado a optimizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

6.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Estimular a los profesores la creatividad y utilizacién del software educativo

en su proceso de instruccion y formacion intelectual.

+ Apoyar el accionar pedagdgico de los docentes en las diferentes asignaturas a

través del uso de los recursos tecnologicos.

+ Compilar informacion adecuada para el manejo basico de la pizarra

electronica interwrite.

6.6 FUNDAMENTOS

La Pizarra Interactiva, también denominada Pizarra Digital Interactiva (PDi)
consiste en una computadora conectado a un video-proyector y un dispositivo de
control de puntero, que proyecta la imagen de la pantalla sobre una superficie,

desde la que se puede controlar el computador, hacer anotaciones manuscritas
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sobre cualquier imagen proyectada, asi como guardarlas, imprimirlas, enviarlas

por correo electronico y exportarlas a diversos formatos.

La pizarra digital interactiva BN
s ¢ (K [7 A
,/QQ((‘\' B
[ - 148N
| 7 [\
R, D\ |
] y

ordenador . e REPUSNERRIR W Ji
videoproyector J" L

pizarra blanca interactiva

Grafico No. 29: La pizarra digital interactiva

La escritura directa sobre el tablero-pizarra:

Resulta mas comoda e inmediata (no es necesario recurrir al raton ni al teclado,
pues se puede disponer en pantalla de un teclado “virtual”) y no se pierde en
contacto visual con los estudiantes. La escritura directa sobre la gran pantalla
tactil resulta especialmente Util para alumnos con pocas habilidades psicomotrices
que se inician en la escritura y para estudiantes con necesidades educativas
especiales. Los subrayados permiten destacar algunos aspectos importantes de las
explicaciones de manera natural e inmediata. Escribir directamente con el puntero
sobre el tablero en algunos casos puede facilitar mas la expresion de los

estudiantes.
La interaccion directa con el tablero-pizarra:

e Resulta mas comoda (no es necesario recurrir al ratdén) para interactuar

con el software.

e Permite mantener mas el contacto visual con el grupo de los estudiantes.
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El gran tamafio de la pantalla tactil facilita la interaccion con los

programas: seleccién de opciones.

Puede haber una triple interaccion, por ejemplo: el profesor ante el
ordenador, algunos alumnos ante la pizarra interactiva y el resto de la

clase participando desde sus asientos.

El software asociado:

Proporciona nuevas funcionalidades: gestion de “pizarras”, captura de
imé&genes y pantallas, zooms, plantillas, recursos educativos varios,

conversién texto manual a texto impreso.

Aportaciones de la pizarra digital interactiva a los procesos de ensefianza

y aprendizaje.

Aumenta la participacion de los alumnos. Les suele gustar salir a
presentar materiales y trabajos. Permite compartir imagenes y textos.

Facilita el debate.
Aumenta la atencion y retentiva de los estudiantes, al participar mas.
Motiva, aumenta el deseo de aprender de los estudiantes.

Aumenta la comprension: multimedialidad, mas recursos disponibles
para mostrar y comentar, mayor interaccion. Permite visualizar conceptos

y procesos dificiles y complejos.

Facilita el tratamiento de la diversidad de estilos de aprendizaje: potencia
los aprendizajes de los alumnos de aprendizaje visual, alumnos de
aprendizaje cinestético o tactil (pueden hacer ejercicios donde se utilice

el tacto y el movimiento en la pantalla)

Ayuda en Educacién Especial. Pueden ayudar a compensar problemas de
vision (en la PDI se puede trabajar con caracteres grandes), audicion (la
PDI potencia un aprendizaje visual), coordinacion psicomotriz (en la PDI

se puede interactuar sin raton ni teclado).
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e El profesor se puede concentrar mas en observar a sus alumnos y atender

sus preguntas (no esta mirando la pantalla del ordenador)

e Aumenta la motivacion del profesor: dispone de mas recursos, obtiene

una respuesta positiva de los estudiantes.

e El profesor puede preparar clases mucho mas atractivas y documentadas.
Los materiales que vaya creando los puede ir adaptando vy reutilizar cada

afo.

6.7 DESCRIPCION DE LAPROPUESTA

El Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnol6gicos (pizarra
electronica interwrite) en el aula en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, en las
escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01 del Cantén San Pedro de Pelileo. Se lo
desarrollo usando una herramienta de Autor como es Neobook, las herramienta de
Autor Las herramientas de autor son aplicaciones informaticas que facilitan la

creacion, publicacion y gestion de los materiales educativos en formato digital.

Generalmente son herramientas de caracter multimedia que permiten combinar
documentos digitales, imagenes, sonidos, videos y actividades interactivas desde
la misma herramienta para crear objetos de aprendizaje que pueden insertarse en

entornos virtuales de aprendizaje.

Las herramientas de autor proveen generalmente modulos desde los cudles se
pueden organizar actividades o interconectar pequefios componentes para adecuar
el contenido a los objetivos, los conocimientos y habilidades que se busque

desarrollar.

Las herramientas de autor méas bésicas son aquellas que solamente permiten un
conjunto limitado de acciones para que el usuario interactie con el sistema, como
por ejemplo, navegar entre distintas paginas hipervinculadas o ir de una

diapositiva a la siguiente.
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Neobook es un programa de Neosoft que nos permite crear aplicaciones
multimedia interactivas ejecutables en cualquier ordenador independientemente de
que este programa esté instalado en el mismo. Es, en fin, una "herramienta de
autor" o "herramienta de desarrollo multimedia”, a todo software que permite
crear aplicaciones independientes del software que lo generd. Estas aplicaciones
son programas o archivos ejecutables (del tipo *.EXE). Hoy dia la definicion es
mas restrictiva, puesto que se sobreentiende que una herramienta de autor puede
manejar elementos multimedia (texto, imagen estética, imagen dindmica, sonidos

y videos) y enlaces hipertextuales (hipertextos e hipervinculos).

Mapa de navegacion

Bienvenida

Navegacion
Jerarquica

los contenidos
navegacion linea

Paginas de Estudio

Gréfico No. 30: Mapa de navegacion
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Para la utilizacion del software se necesita los siguientes requerimientos

minimos de hardware.

e PC compatible con IBM

e Windows 98. ME, XP

e Procesador Pentium IV

e 128 Mb de memoria RAM

e Unidad de CD-ROM

e 50 Mb de espacio libre en Disco Duro

e Multimedia (Tarjeta de sonido, parlantes)

e Configuracion de pantalla minima, de 800 x 600 pixeles, con color
de 16 bits

e Configurar la barra de tareas para que se oculte automéaticamente,

si la configuracion de pantalla es de 800x600

6.8 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Tecnol6gica

Segun el andlisis efectuado, Escuelas rurales de la U.T.E. 05 zona 01 posee con la
infraestructura tecnoldgica por ello es totalmente factible su puesta en elaboracion

el proyecto.

Econdmica

Al ser dotacion en base al convenio del Municipio de Pelileo y Ministerio de
Educacion. El aporte humano en la realizacion de la propuesta no tiene costo por
ser parte del proyecto de investigacion.
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Operativa

En cuanto a la operatividad, al haber desarrollado un Software Educativo para
optimizar el uso de recursos tecnoldgicos (pizarra electronica interwrite) en el
aula en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, en las escuelas rurales de la U.T.E.
05 zona 01 del Canton San Pedro de Pelileo, cualquier usuario, podra usar dicho

software, para optimizar el uso de las tecnologias en el aula.
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Tabla N° 15.Modelo Operativo para la ejecucion de la propuesta.

FASES METAS ACTIVIDADES RECURSOS TALENTO | PRESUPUESTO | RESPONSABLES | TIEMPO
MATERIALES | HUMANO (Dolares USD) (dias)

Estructurar los Investigar los | Agrupary Manuales de Autor del 15 Autor del trabajo 15
contenidos contenidos, organizar los pizarras trabajo y
académicos organizar contenidos digitales, Tutor

para el herramientas

software tecnoldgicas en

el aula

Disefar la Diagramar Combinar los Fireworks Autor del 30 Autor del trabajo 15
interfaz grafica, los espacios | colores, establecer trabajo
botones y las para el los botones a ser
ventanas software utilizados
Digitalizar los Transformar | Digitalizar Word Autor del 30 Autor del trabajo 15
contenidos y los Textos, Imagenes, | Fireworks trabajo
videos contenidos, a | Videos Camtasia Studio

formato

digital
Desarrollar el Crear el Crear pantallas, e | NeoBook como | Autor del 60 Autor del trabajo 45
software software incluir objetos software de autor | trabajo
educativo en la Educativo multimedia

herramienta de
autor
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6.9 METODOLOGIA MODELO OPERATIVO

Proceso de ejecucién del Software Educativo

A diferencia de lo que ocurria hace 100 afios, en la sociedad actual resulta
bastante facil para las personas acceder en cada momento a la informacion que
requieren (siempre que dispongan de las infraestructuras necesarias y tengan las
adecuadas competencias digitales; en este caso: estrategias para la blsqueda,
valoracion y seleccién de informacion). No obstante, y también a diferencia de lo
que ocurria antes, ahora la sociedad estd sometida a vertiginosos cambios que
plantean continuamente nuevas problematicas, exigiendo a las personas multiples
competencias procedimentales (iniciativa, creatividad, uso de herramientas TIC,
estrategias de resolucion de problemas, trabajo en equipo...) para crear el

conocimiento preciso que les permita afrontarlas con éxito.

Por ello, hoy en dia el papel de los formadores no es tanto “ensefiar" (explicar-
examinar) unos conocimientos que tendran una vigencia limitada y estaran
siempre accesibles, como ayudar a los estudiantes a "aprender a aprender” de
manera autbnoma en esta cultura del cambio y promover su desarrollo cognitivo y
personal mediante actividades criticas y aplicativas que, aprovechando la inmensa
informacién disponible y las potentes herramientas TIC, tengan en cuenta sus
caracteristicas (formacién centrada en el alumno) y les exijan un procesamiento
activo e interdisciplinario de la informacion para que construyan su propio
conocimiento 'y no se limiten a realizar una simple recepcién pasiva-

memorizacion de la informacion

Por otra parte, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas que
pueden darse, aconseja que los formadores aprovechen los multiples recursos
disponibles (que son muchos, especialmente si se utiliza el ciberespacio) para
personalizar la accién docente, y trabajen en colaboracion con otros colegas
(superando el tradicional aislamiento, propiciado por la misma organizacion de las

escuelas y la distribucion del tiempo y del espacio) manteniendo una actitud
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investigadora en las aulas, compartiendo recursos (por ejemplo a través de las
webs docentes), observando y reflexionando sobre la propia accion didactica y
buscando progresivamente mejoras en las actuaciones acordes con las

circunstancias
Realizacion del Software Educativo

Para la realizacion del Software Educativo se recopild toda la informacion
concerniente, esta informacion fue organizada a través de videos para una mejor
comprension.

e Uso de la Galeria de Contenidos

e Personalizar Barra de Herramientas

e Explorando el contenido

e Vision general del lapiz

e Laexperiencia con Interwrite Workspace
e Opciones de Pagina

e Configuracion de las preferencias

e Cbmo cambiar propiedades de herramientas
e Funcion Grabar y Reproducir

e Guardar y Compartir lecciones

e Formasy Lineas

e Usar la herramienta de texto

e Usar la herramienta de escritura

e Enfoque del tema
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Estas mismas competencias didactico-digitales para los formadores se recogen de

manera mas amplia en el siguiente esquema, agrupadas ahora en las siguientes

dimensiones:

Competencias Técnicas (Instrumentales)

Conocimientos béasicos de los sistemas informaticos y de las redes:

caracteristicas basicas de los equipos, terminologia...

Gestion del equipo informatico. EI formador debe ser auténomo en el uso de su
equipo: manejo del sistema operativo Windows y de los programas que utiliza
habitualmente, gestion de archivos y carpetas en las unidades de
almacenamiento, conexion de periféricos, gestién de copias de seguridad y
antivirus, instalacion y desinstalacion de programas, utilizacion de recursos

compartidos en red, mantenimiento basico del equipo...
Utilizar las ayudas que proporcionan los manuales y los mismos programas

Procesador de textos: uso de las funciones bésicas, correctores ortogréficos,

OCR (escaneado de documentos)....

Imagen digital: creacién, captura y tratamiento. Uso del escaner y de la camara

y el video digital.

Navegacion en Internet: utilizacion de los buscadores y captura de todo tipo de
datos, busqueda y seleccion critica de informacion, realizacion de

telegestiones...

Uso del correo electronico y de los foros telematicos (chats, listas,

videoconferencias...) utilizando las normas de cortesia habituales.

Conocimientos basicos de los lenguajes hipermedial (estructuracion

hipermedial de la informacién) y audiovisual.
Elaboracion de paginas web y presentaciones multimedia.

Hojas de calculo: uso de las funciones elementales y de los gréficos

estadisticos sencillos..
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Gestion de los sistemas tecnoldgicos aplicados a la educacion: audiovisuales
convencionales (retroproyector, video, television...), pizarra digital, sistemas de

videoconferencia...

Conocimientos basicos sobre los sistemas de teleformacion: estructura,

funcionalidades...

Uso de lenguajes de autor y entornos especificos para la elaboracion de

materiales didacticos.

Actualizacion Profesional

Conocimiento de las posibilidades de utilizacién de los recursos en soporte
TIC en la docencia y para la organizacion y gestion de las instituciones

formativas.

Conocimiento de las ventajas e inconvenientes de los entornos virtuales de

aprendizaje frente a los sistemas de aprendizaje presencial con apoyo TIC..

Acceso a las fuentes de informacion y recursos en soporte TIC (revistas,
portales especializados, webs tematicas, foros telematicos...) dedicadas a las

labores de los formadores.

Conocimiento de las repercusiones de las TIC en el campo de conocimiento

que se imparte

Acceso a las fuentes de informacion y recursos en soporte TIC sobre las

materias que imparte.

Utilizacion de los programas informéticos relevantes y especificos de las

materias que imparte.

Acceso a algunas de las maltiples fuentes de formacion e informacion general

que proporciona Internet (bibliotecas, cursos, materiales formativos, prensa...).
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Metodologia Docente

Integracién de recursos TIC (como instrumento, como recurso didactico y
como contenido de aprendizaje) en los planes docentes y programas

formativos.
Evaluacion objetiva de recursos educativos en soporte TIC.

Seleccion de recursos TIC y disefio de intervenciones formativas

contextualizadas; organizacion de las clases.

Algunos profesores utilizan recursos TIC relacionados con los contenidos de
su asignatura, otros utilizan recursos que no tienen relacion especifica con la

asignatura para realizar actividades innovadoras
Uso de las funcionalidades de la pizarra digital en el aula

Aprovechar los (contenidos, interaccion, multimedia, ubicuidad en Internet...
motivacion) como apoyo a la orientacion del aprendizaje, para individualizar
los aprendizajes y tratar mejor la diversidad: necesidades formativas, ritmos,

preferencias, tiempos y espacios disponibles para el estudio...

Aprovechar la interactividad de los materiales didacticos multimedia para que

los estudiantes realicen practicas para mejorar los aprendizajes.

Realizacion de trabajos de autoaprendizaje a partir de bdsquedas en Internet y

presentacion de los mismos en el aula con apoyos audiovisuales o digitales
Realizacion de trabajos grupales en las aulas multiuso e informaticas
Actividades de aprendizaje basado en proyectos.

Realizacion de proyectos colaborativos en soporte TIC a partir de las fuentes
informativas de Internet y con la ayuda de los canales comunicativos

telematicos

Organizar actividades de trabajo colaborativo que relacionen los aprendizajes
con la vida cotidiana, para reforzar los aprendizajes significativos con el

contraste de opiniones (se integrard todo mas con los conocimientos
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anteriores); de esta manera se pueden compensar las limitaciones (las
respuestas son limitadas y preseterminadas, falta de socializacion, poca
significabilidad de los aprendizajes, dificultades para transferir los

aprendizajes...) de muchos programas educativos de corte conductista.

Ensefiar a los alumnos el autoaprendizaje con la ayuda de las TIC, ya que estos
materiales pueden promover su aprendizaje autbnomo. Que sepan lo que éstas

les pueden aportar y lo que no.
Actitudes

Actitud abierta y critica ante la sociedad actual (era Internet, Sociedad de la

Informacion) y las TIC (contenidos, entretenimiento...)
Estar predispuesto al aprendizaje continuo y a la actualizacién permanente.

Actitud abierta a la investigacion en el aula para aprovechar al maximo las

posibilidades didacticas de los apoyos que proporcionan las TIC.

Actuar con prudencia en el uso de las TIC (indagar la procedencia de mensajes,
evitar el acceso a informacion conflictiva y/o ilegal, preservar los archivos

criticos)
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ANEXOS 1
MODELO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

Encuesta aplicada a los directores y profesores de la U.T.E. 05 Zona 01 de la

Parroquia Pelileo del cantdén San Pedro de Pelileo

OBJETIVO: Recoger informacion para obtener datos sobre la utilizacion de
recursos tecnoldgicos en los diferentes planteles de la U.T.E zona 01 del cantdn

Pelileo.

1. ¢Cudl es la funcién que desempefia en su plantel?

[ ]  Directo
[ ] Profesor

2. ¢Tiene en su plantel una pizarra electronica entregado por el

Ministerio de Educacion?
] Sl
[ ] NO
3. ¢Utiliza la Pizarra en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje?
[ ] Siempre
[ ] Aveces
[ ] Nunca

4. Los recursos didacticos que utiliza en el aula son:
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Carteles
Rompe cabezas

Recursos tecnoldgicos

U U0 0

Otros

5. ¢Utiliza usted algan medio electronico para su préactica educativa?
[ ] sl
[] NO

6. ¢Organiza su trabajo con los nuevos recursos tecnoldgicos con que

cuenta el plantel?

L] Sl
[ ] NO
7. ¢Recibi6 capacitacion sobre el manejo de la Pizarra electronica?
] Sl
] NO

8. Si contesto si la pregunta anterior, responda esta pregunta
- El nivel de su capacitacion recibida es:

Excelente

Muy Buena

Buena

IRigini

Regular

9. ¢Los nifios se sienten motivados al utilizar nuevos recursos

tecnoldgicos?
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] Sl
[ ] NO

10. ¢ Cree usted que le beneficiaria en su préactica educativa el aporte de

una guia para el manejo de la pizarra electronica?
[ ] Sl
[ ] NO
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ANEXO 2
MODELO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

Encuesta aplicada a los directores y profesores de la U.T.E. 05 Zona 01 de la
Parroquia Pelileo del cantdn San Pedro de Pelileo

OBJETIVO: Recoger informacién sobre los logros alcanzados luego de la
aplicacion del software educativo en los diferentes planteles de la U.T.E zona 01

del cantén Pelileo.

1. ¢Ha manejado alguna guia multimedia para el manejo de la pizarra

electronica?

] sl
] NO

2. ¢Cree usted que le beneficid el software educativo proporcionado para el

manejo de la pizarra electronica?

[ ] SI
[ 1 NO

3. ¢ Los nifios se sienten motivados al utilizar la pizarra electrénica?

] Sl
[ ] NO

160



Los recursos didacticos que utiliza en el aula frecuentemente son:

] Carteles
] Rompe cabezas
] Pizarra Electronica

¢ Utiliza usted con facilidad el menu de la pizarra electronica?
[ 1] sl
[] NO

¢Ha utilizado el Power Point en la pizarra electrénica?
[ ] SI
[ ] NO

¢Guarda usted los archivos de las clases impartidas en el aula?
[ ] SI
[ ] NO

8. ¢Debe la Institucion utilizar tecnologia?

[ 1 sl
[ ] NO
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ANEXO 3
MANUAL DE USUARIO

Requisitos del sistema para utilizar Software Educativo para optimizar el uso

de recursos tecnologicos (pizarra electronica interwrite) en el aula.

Para la utilizacion del software se necesita los siguientes requerimientos

minimos de hardware.

e PC compatible con IBM

e Windows 98. ME, XP

e Procesador Pentium IV

e 128 Mb de memoria RAM

e Unidad de CD-ROM

e 50 Mb de espacio libre en Disco Duro

e Multimedia (Tarjeta de sonido, parlantes)

e Configuracién de pantalla minima, de 800 x 600 pixeles, con color
de 16 bits

e Configurar la barra de tareas para que se oculte automaticamente,

si la configuracion de pantalla es de 800x600

Funcionamiento del Software Educativo para optimizar el uso de recursos

tecnoldgicos (pizarra electronica interwrite) en el aula

Al insertar el CD en la unidad éptica CD-ROM el software, se ejecutara

automaticamente y el estudiante podra comenzar a estudiar en el.
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Pantalla de Bienvenida

=% Software Educativo
Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnolégicos
(pizarra electrdnica interwrite) en el aula

Es la pantalla de bienvenida, donde se presenta brevemente una animacion, una
vez terminada la misma autométicamente se pasa a la siguiente pantalla.

Adicionalmente cuenta con boton para ir a la siguiente pantalla

Pantalla de Menu Principal

=% Software Educativo

Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnoldgicos
(pizarra electrénica interwrite) en el aula

MenU Principal

La experiencia con Interwrite Workspace

Modo de Anotaciones Coma cambiar propiedadas de herramientas

Configurar idioma I

Documentos de Soporte - Referencia Guardar y Compartir lecciones

Documentos de Soporte - Manual Consult:

Personalizar Barra de Herramientas

Explorando sl contanido

I I I
I I I
I I |
I I I
I I I
l Modo Office l Funcion Grabar y Reproducir I
I I I
I I I
I I I
I I I
I I I

3
Uso de Galeria de Contenidos I

La pantalla del menu principal, es por donde se puede acceder a cualquiera

de las unidades que dispone el software.

Botones de Navegacion
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Creditos

Créditos: Muestra una ventana que indica las personas que
intervinieron en el desarrollo del Software
= Software Educativa fEx

Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnolégicos D
(pizarra electrdnica interwrite) en el aula

I | Universidad Técnica de Ambato
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion

= Maestria en Tecnelegia de la Informacién y Multimedia Educativa
-

' § ﬁ

.4
1
Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnologicos

e — - {pizarra electrénica interwrite) en el aula en el proceso de

- Ensefianza-Aprendizaje, en las escuelas rurales de laU.T.E. 05 zona
01 del Canton San Pedro de Pelileo.
ﬁ
- -

Tutor: Ing. Mgs. Lenin Rios
Autor: Lic. Jorge Enrique Garcés Jines

Retarnar

En esta ventana existe el botén retornar

Retornar

Regresar: Regresar a la pantalla, en la que se esta estudiando.

alir

Salir: Visualiza una ventana donde le permite al estudiante

decidir si desea salir del Software o regresar a estudiar

@ Esta seguro que desea salir de la aplicacidn

fleni

| Menu: Permite ir desde cualquier pantalla al Menu de contenidos

del Software.
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Enlaces

Enlaces: Permite ir desde cualquier pantalla a la pagina de

Enlaces de Internet para visualizar los diferentes recursos a ser aplicados con la

pizarra digital

X

5 Software Educativo (o9 (=1]
Software Educativo para optimizar el uso de recursos techolégicos
(pizarra electrdnica interwrite) en el aula

Enlaces
Varias aplicaciones en flash, animadas desde la web, del sistema solar

http:/ ipl nasa goviespanol/gallerv/gallery index cfin

Texto, manual del maestro, sobre educacion distribuida

ttp://ecdist v docs Mamal®s20Emims?520Maestro htm

Pagina sobre enciclopedia, que s, como trabaja, etc... conoce enciclopedia

http:/f icl fia edu mx/Conoce Encicl fia/Que es/Beneficios htm

Retarnar

En esta ventana existe el botén retornar

Pantalla de Contenidos

=% Software Educativo

Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnolégicos

(pizarra electrénica interwrite) en el aula

Modo Office

El Modo Office es un modo operacional del software InterWrite. Este Modo le permite
interactuar diractamente con las aplicaciones de Microsoft Office PowerPoint, Word y
Excel. En lugar de anotar sobre un pantallazo de una diapositiva de su presentacion de
PowerPoint, de la pagina de un documento de Word o de una hoja de calculo de Excel,
ahora puede anotar directamente sobre ellos, es decir, las anotaciones que usted realice,
quedaran guardadas en la diapositiva de su presentacion de PowerPoint, en el documento
de Word o enlaHoja de Calculo de Excel.

k3

Interwrite Office Mode

LIRS

Lk e B W E RERRE

El Modo Office se selecciona desde el meni de Administrador de Dispositivos. Cuando lo
ejecutamos, nos aparece una barra de herramientas como la que vemos arriba. Contiene
algunas herramientas que nos son familiares, ya que pedemos encontrar algunas similares
en el Mode Interactive y otras exclusivas del Mode Office, Las funciones exclusivas nos
permiten abrir la aplicacién de Microsoft Office en la que vamos atrabajar, insertar las
anotaciones, hacerlo enuna nueva diapositiva de PowerPoint, o insertar una diapositiva en
blanco dende pedremos realizar nuestras anotaciones.

l Yolver a detectar dispositivos
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En esta pantalla se encuentran los mismos botones de la pantalla del Menu, mas

los siguientes Botones

Anterior

| Anterior: Permite ir una pantalla hacia atras, este bot6n no se

visualiza en la pantalla inicial

Siguiente | Siguiente: Permite ir una pantalla hacia adelante, este botén no

se visualiza en la pantalla final

En las Pantallas de Contenido podemos encontrar dos tipos mas de pantallas

Pantalla de Contenidos de Documentos de Soporte

2 Software Educativo EEx

Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnoldgicos

(pizarra electrénica interwrite) en el aula

Documentos de Soporte - Referencia
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Pantalla de Videos
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=% Software Educativo 7.; @

Software Educativo para optimizar el uso de recursos tecnolégicos

(pizarra electrénica interwrite) en el aula

Guardar y Compartir lecciones en Workspace

Guardar y compartir lecciones en
Workspace

=1 00:02 / 04:50

Los videos cuentan con barra de control de reproduccion de los mismos.
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