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RESUMEN EJECUTIVO

Podcast es un archivo de audio digital que permite asociar y revisar su contenido
de forma automética y que se puede distribuir en Internet. El objetivo de este
proyecto fue investigar la influencia del podcast para desarrollar habilidades de
escucha, asi como la autonomia en los estudiantes de inglés como lengua extranjera
de la Unidad Educativa "Los Andes". Para el analisis se utilizaron diferentes fuentes
de informacion, asi como herramientas de recoleccion de datos cuantitativos y
cualitativos mediante el uso de fuentes bibliograficas y la aplicacion de encuestas.
Los resultados mostraron la funcién del podcast como un dispositivo tecnolégico
que promueve el uso de Internet en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Los
podcasts mejoran la comprension de audio en estudiantes de lenguas extranjeras a
través de la audicion de materiales auténticos que se utilizan dentro o fuera del aula
de clase. Por altimo, el podcasting es una nueva forma de generar y gestionar el
conocimiento sobre la base del trabajo colaborativo y el uso de Internet.

Palabras clave: Podcast educativo, Destreza Auditiva, Idioma Inglés, Recurso

Tecnolodgico, Ensefianza.
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ABSTRACT

Podcast is a digital audio file that enables to associate and review content
automatically and which can be distributed on Internet. The objective of this project
was to investigate the influence of podcast for developing listening skills as well as
autonomy in students of English as a Foreign Language from “Los Andes” high
school. For the analysis were used different sources of information, as well as tools
for quantitative and qualitative data collection by using bibliographical sources and
applying surveys. Findings showed the function of the podcast as a technological
device that promotes the use of Internet in teaching - learning process. Podcasts
improves audio comprehension in foreign language students by listening to
authentic materials inside or outside the class. Finally, podcasting is a new way for
generating and managing knowledge on the basis of collaborative work and the use
of Internet.

Key Words: Academic Podcast, Listening Skill, English Language, Technological
Source, Teaching.
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INTRODUCCION

El proposito del presente trabajo investigativo es identificar el impacto del podcast
educativo en el desarrollo de la destreza auditiva, que a su vez se constituye en la
principal destreza receptiva para la adquisicion del idioma Inglés, ademés que esta
investigacion aborda el uso del podcast dentro el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Por tanto, se nota que la falta del uso de la tecnologia en el ambito
educativo afecta a los estudiantes quienes no pueden desarrollar sus habilidades

linguisticas de una manera adecuada.

El podcast se lo podria definir como la produccion y difusion de materiales
auditivos a través del Internet y que dichos contenido asociados con el aprendizaje
de un idioma extranjero se transforman en una fuente de apoyo para la educacion.
Ademas, el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) como
computadoras e Internet se han convertido en herramientas pedagdgicas puestas a
disposicion del docente para la transformaciéon de la metodologia de ensefianza
tradicional, en un método mas interactivo y ajustado a la realidad de un mundo

globalizado.
La siguiente investigacion esta formada por los siguientes capitulos:

Capitulo 1. Detalla el problema de investigacion y su respectivo planteamiento del
tema de estudio, ademas se justifica el mismo indicando las razones que motivaron
realizacién de la investigacion y finalmente se plantean los objetivos que se

alcanzaron una vez recopilada la informacion.

Capitulo I1. En este capitulo habla sobre marco tedrico, donde se encuentran las
investigaciones bibliogréficas realizadas previamente y que servirdn como soporte
para la verificacion de la hip6tesis y descripcion cientifica de las categorias

fundamentales del tema de investigacion.
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Capitulo I11. Este capitulo detalla la metodologia implementada en el proyecto de
estudio apoyandose en el enfoque y el tipo de investigacion, a la vez que se
establece la poblacion a investigarse, la operacionalizacion de variables y el plan

para obtener la informacion de dicho universo de estudio.

Capitulo 1V. Este capitulo muestra los datos obtenidos de las encuestas mediante
un analisis e interpretacion de datos y que estan representados en graficos
estadisticos, ademéas se verifica la hipo6tesis mediante la aplicacion del Chi

cuadrado.

Capitulo V. Este capitulo menciona las conclusiones a las que se ha llegado luego
de analizar los datos para finalmente emitir alguna recomendaciones del tema

investigativo.
Anexo: Aqui se presenta la redaccion de un articulo académico (paper) que

representa la recopilacion de la informacion obtenida del proyecto de investigacion
y que incluye algunas sugerencias para la solucién del problema planteado.

15



CAPITULO |
1 EL PROBLEMA
1.1 Tema

“El podcast educativo y la destreza auditiva (listening) del idioma Inglés en los
estudiantes de tercer afio de bachillerato general unificado de la Unidad Educativa

“Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de Tungurahua”.
1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Contextualizacion

El inglés mas que un idioma extranjero, es un medio de comunicacion global.
Richards & Schmidt (2010) definen al inglés como una lengua franca, es decir, un
lenguaje utilizado para la comunicacién entre diferente grupos de personas que
hablan otras lenguas, por tanto, el idioma inglés es la lengua méas hablada en el
mundo actual, y en algunos paises de habla hispana se ha convertido en su segunda
lengua oficial. De manera que, este idioma se ha convertido en uno de los pilares
de la comunicacion mundial, y ademas permite el intercambio de ideas, a pesar de
no compartir una misma lengua materna. La destreza auditiva (listening) es una de
las principales herramientas receptivas que permite comprender y aprender el

idioma inglés de manera correcta.

El Ecuador quiere ajustar sus objetivos de ensefianza del inglés de acuerdo a
estandares internacionales, buscando recursos bibliograficos o textos escolares que
se integren a este objetivo y para medir los niveles de destreza de adquisicion se

utiliza el Marco Comun para la Referencia de Lenguas (MCER).

A pesar de los objetivos planteados, los niveles de evaluacion del inglés en el pais
son poco alentadores. Dicha realidad se refleja en la Gltima evaluacion de docentes
(Ser Maestro 2012), de donde el ex-ministro de educacion subrogante Freddy

Penafiel declard para un medio de comunicacion:
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“el nivel académico de los profesores de inglés tras la evaluacion general de
docentes, llegaron apenas a un 2% de profesores con el nivel aprobado para ensefiar
inglés en el pais.”, esta es una realidad alarmante a la cual le debemos sumar la falta
de personal docente con especializacion en la ensefianza de idiomas, lo refleja la
necesidad de implementacion de nuevos métodos y técnicas de aprendizaje del
inglés que motiven tanto a docentes como estudiantes a alcanzar los estandares

internacionales de dominio de esta lengua.

En la Unidad Educativa “Los Andes” se vive también esta realidad, un universo
de 1500 estudiantes dentro de la institucion hace que los laboratorios de inglés no
sean suficientes para satisfacer la demanda del desarrollo de destrezas linglisticas
que involucran el aprendizaje del inglés, siendo la destreza auditiva la més afectada,
puesto que, los docentes se ven obligados a leer los textos de los libros guia para
cumplir con dicha actividad, lo que convierte a estos ejercicios de audio en
mecanicos, monotonos y aburridos que no despiertan el interés de los estudiantes

en aprender el idioma.

De ahi que, los estudiantes de tercer afio de bachillerato no alcanzan el nivel B1 que
se ha establecido en el Marco Referencial de Lenguas, porque la actividad auditiva
pierde elementos claves como; autenticidad y realismo, lo que causa frustracién en
los estudiantes quienes no entienden el mensaje que se esta transmitiendo y
consecuentemente no se establece bases solidas e indispensables en el proceso de

asimilacion del idioma.
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1.2.2 Analisis critico

El limitado acceso al laboratorio de inglés para escuchar un podcast por ejemplo;
conversaciones, musica, 0 entrevistas, que tienen tanto docentes como estudiantes,
ha provocado que recursos tecnoldgicos de audio valiosos como proyectores,
grabadoras, computadoras, etc., sean desaprovechados y no se pueda tomar ventaja
de estos implementos que son vitales en el aprendizaje de un idioma extranjero y

para que se pueda reforzar lo aprendido anteriormente en el aula de clase.

Por otra parte, la escaza variedad de actividades de audio basadas en el uso del
podcast, ha conspirado en la formacion de clases aburridas y mecanicas basadas
solo en gramaética, de donde la actividad auditiva ha pasado de ser una herramienta
de desarrollo de capacidades sensoriales, en simples dictados, lo que provoca la
falta de motivacion para escucharlos, convirtiéndose asi en una simple tarea
repetitiva. Consecuentemente los estudiantes muestran su fastidio al realizar estas

actividades.

El inadecuado desarrollo de la destreza auditiva influye en el desinterés de escuchar
el ejercicio por parte del estudiante. En otras palabras, el proceso ensefianza-
aprendizaje se ve debilitado, debido principalmente a que uno de sus elementos
(estudiante) no esta formando parte activa durante la duracién de la tarea auditiva
y porque el ejercicio de audio que se realiza carece de naturalidad sin sonidos de
fondo que ayude a identificar de manera més facil la informacion que se intenta
transmitir. Dominguez (2008), dice: “un requisito previo para poder escuchar es
poder percibir los sonidos de todo tipo que llegan a nuestro oido y que si son

articulados forman parte de la cadena hablada”.

Finalmente, una de las causales que también ha originado este problema es la
carencia de realismo en los ejercicios de audio en el aula de clase, de ahi que
conlleva al problema de estudiantes con déficit en la comprension auditiva del
inglés, o sea que, un desarrollo incorrecto de la destreza auditiva conduce a una

confusion y poco entendimiento de los mensajes orales transmitidos.
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1.2.3 Prognosis

En caso de que no se darse una solucion al problema planteado, los estudiantes del
tercer afio de Bachillerato de la Unidad Educativa “Los Andes” seguirdn
presentando deficiencias en la comprension de mensajes orales del inglés, es decir,
mientras los estudiantes no desarrollen una adecuada destreza auditiva, no
entenderan lo que estan escuchando. Cabe recalcar que, el podcast es una
herramienta tecnoldgica que puede ayudar a superar esta dificultad, sin embargo al
no utilizar dicha ayuda, se continuara con ejercicios gramaticales tradicionales de
repetir palabras similares a un dictado aburrido y monoétono. La falta de
infraestructura fisica y equipos tecnoldgicos adecuados obligaran a los docentes a
improvisar sus clases porque el audio dejard de ser una herramienta didactica, y
finalmente esta actividad perderé su realismo lo que indudablemente traera como

consecuencia el desinterés tanto de estudiantes como docentes.

Finalmente este problema causara que los estudiantes no desarrollen una base sélida
para la nueva adquisicién de conocimientos, lo que se verd reflejado en otras
destrezas del idioma inglés tales como la destrezas productivas, debido a que el
estudiante al no entender la idea o el mensaje que el emisor quiere transmitir debido
a su deficiencia auditiva que provocara que el proceso comunicativo del inglés
quede roto y al no desarrollar una correcta recepcion de informacion va ser

imposible producirla o replicarla.
1.2.4 Formulacion del problema

¢Como influye el podcast educativo en el desarrollo la destreza Auditiva (listening)

del Idioma Inglés?
1.2.5 Preguntas directrices
e ;Qué utilidad tiene el podcast en el proceso ensefianza-aprendizaje del
idioma inglés?
e Cual es la importancia de la destreza auditiva para el aprendizaje del

idioma Inglés?
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e ;Cudles son las sub-destrezas auditivas que se desarrollan a través del

podcast?

1.2.6 Delimitacion de la investigacion

Campo: Educativo.
Area: Inglés.
Aspecto: El podcast educativo y la destreza auditiva de los estudiantes.

Delimitacion Temporal: El desarrollo de la investigacion se ejecutd durante el

primer quimestre del afio lectivo 2016-2017.
Unidades de observacion: Tercer afio de bachillerato general unificado.
Espacial: Unidad Educativa “Los Andes”, provincia Tungurahua, canton Pillaro.

1.3 Justificacion

Este proyecto al ser un tema educativo genera interés en los estudiantes y docentes
de la Unidad Educativa “Los Andes” debido a que los datos obtenidos demostraran
cual es la causa del déficit de comprension auditiva y por ende el desinterés de los
alumnos por aprender inglés. Al mismo tiempo que, el proyecto busca sustentar
cientificamente al uso del podcast como posible actividad encaminad a solucionar
el problema suscitado, porque la calidad de comprension de informacion oral sera
optimizada al proponer actividades mas entretenidas, de libre acceso, o incluso de

elaboracion con la ayuda del podcast educativo.

La importancia del presente tema investigativo esta en el impacto del estudio que
este tendra sobre la utilizacion del podcast como recurso tecnoldgico en el
desarrollo de la destreza auditiva. A pesar del uso de la tecnologia en el mundo
actual, esta se ha convertido en una desventaja por la falta su implementacion de en

el proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que la tecnologia fue creada para
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facilitar el diario vivir de las personas. Al mismo tiempo como se menciono
anteriormente, vivimos en un mundo globalizado donde el acceso al internet y la
distribucion de informacion es vital, este proyecto busca llamar la atencion del
docente y estudiante para que formen parte de este mundo tecnoldgico a través de

la comunicacion que el podcast puede proveer.

Es original porque en la institucion educativa investigada no se ha realizado un
estudio previo del podcast como implemento didactico. Asimismo, en su categoria
de investigacion Unica, este estudio provee de informacion de primera mano que
contestaria las inquietudes de docentes y estudiantes en la utilizacion del podcast

en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Es util porque explica de manera cientifica la implementacion del podcast
educativo como una herramienta didactica en el desarrollo cognitivo del estudiante,
y ademas plantea el uso del mismo como una alternativa para la interaccion
comunicativa entre docente y alumno, quienes sacaran ventaja del uso de la

tecnologia como un medio educativo y entretenido a la vez.

Es factible porque el investigador posee los recursos; econémicos, tiempo, acceso
a la institucion investigada, y de asesoria, de modo que la investigacién se lleva a
cabo sin ningn contratiempo y cumpliendo con los requerimientos necesarios que
este tipo de investigaciones demandan. Asimismo, el investigador puede acceder a
la carrera de Idiomas que cuenta con bibliotecas y acceso a internet, de donde se

puede obtener la informacion tedrica que sustente este proyecto.

Los beneficiarios son; la institucion, los estudiantes, docentes del idioma inglés, y
el mismo investigador quienes se ven enriquecidos por los nuevos conocimientos

generados en la investigacion.
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1.4 Objetivos

14.1

1.4.2

General

Determinar la influencia de la utilizacion del podcast en el desarrollo de la
destreza auditiva del idioma inglés de los estudiantes del Tercer Afio de
bachillerato de la “Unidad Educativa Los Andes”.

Especificos

Argumentar de manera cientifica la utilidad del podcast en el proceso
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

Analizar la importancia de la destreza auditiva para el aprendizaje del
idioma Inglés.

Identificar las sub-destrezas auditivas que se desarrollan a través del

podcast.
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CAPITULO 1
2 MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes investigativos

Para desarrollar el presente tema investigativo se ha recolectado informacion de
recursos bibliogréficos tales como las tesis de grado de diferentes universidades que
estan relacionados con el tema propuesto, mismas que ayudan a sustentar los
objetivos investigativos planteados al inicio de este trabajo y que ademas sirven
como punto de partida en el proceso de busqueda de datos necesarios que satisfagan
el problema planteado.

Chacon y Pérez (2011), plantean como objetivo: “Promover el uso y produccion de
podcast como herramienta de estimulo y motivacién en el desarrollo de las

habilidades de expresion oral en inglés”

El estudio ya mencionado se basdé en la modalidad de Investigacién-Accion,
mediante la evaluacién diagndstica que recogid las necesidades de formacion en
cuanto a competencias en el uso y manejo de las TIC. Adicionalmente se aplicé un
cuestionario de preguntas para determinar las percepciones de los participantes en
relacién a la utilizacién del podcast para mejorar la expresion oral del inglés y escala
de evaluacion del podcast aplicado a un grupo de 75 estudiantes de la carrera de
inglés de la Universidad de Los Andes Téachira, Venezuela, con un nivel de
suficiencia en inglés bésico-intermedio. Una vez aplicados los instrumentos de

recoleccion de datos se llegaron a las siguientes conclusiones:

e El podcast como herramienta didactica facilita al estudiante el contacto con

el mundo real y tiene influencia positiva en el aprendizaje de la lengua.
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debido a que el aprendiz se esfuerza en producir un podcast para una
audiencia virtual.

e Esta herramienta se convierte en un recurso auténtico y significativo para
promover la comunicacién en la lengua extranjera.

e El uso de esta herramienta estimula la colaboracién y cooperacion entre los
aprendices de una lengua extranjera, los familiariza con ella y los invita a
seguirla usando de manera autorregulada para el desarrollo de las

habilidades linguisticas.

Por otra parte Chavez (2014), propuso como objetivo: “Analizar las claves del

podcast como herramienta comunicativa.”

La investigacion se basé en los enfoques cualitativo y cuantitativo, los datos se
recolectaron mediante la aplicacion de fichas de analisis (listas de cotejo) y
entrevistas a un universo de siete estaciones de radio y 300 radioescuchas,
estudiantes de las instituciones de educacion superior de Espafia y México. Y
terminada la recoleccién de datos lleg6 a las siguientes conclusiones:

e Elpodcasting se ha convertido en un movimiento comunicativo consolidado
a través de casi diez afios de existencia. Sin embargo, es de resaltar que
estamos ante un fendmeno en constante evolucion.

e A partir del andlisis realizado es posible concluir que el podcasting conlleva
cambios importantes en la relacion que la audiencia establece con el medio
radiofdnico. Sin duda, uno de los mas importantes se refiere a que el oyente
de podcast decide: qué, donde, cuando y como accede a los contenidos

sonoros.
Mufioz (2016), establece como sus objetivos como objetivo:

“Analizar las causas que afectan en el desarrollo de la destreza auditiva del idioma
inglés en los estudiantes de segundo afio de Bachillerato de la Unidad Educativa
“Bolivar”. Para el desarrollo de la investigacion se utilizd6 una poblacion
conformada por; 96 estudiantes y 3 docentes del area de inglés, En este trabajo de

investigacion se utilizé una modalidad de investigacion de campo, bibliogréfica y
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documental con enfoque cualitativo y cuantitativo. Una vez que ese recolecto los
datos para ser sometidos a su respectivo andlisis, se lleg6 a las siguientes

conclusiones:

e Los recursos didacticos que aplican los profesores de inglés para la
ensefianza del idioma, no permiten que los estudiantes desarrollen, de una
manera efectiva la destreza auditiva del idioma inglés, provocando la apatia
hacia el idioma por parte de los estudiantes.

e La causa que estd afectando en el desarrollo de la destreza auditiva del
idioma inglés es el proceso metodologico que aplica el profesor en la
ensefianza del idioma inglés, ya que no cumple con todas su fases; es decir,
no existe correlacion ni secuencia de las actividades que se aplican en las

horas de inglés afectando al desarrollo de la destreza auditiva.

En consecuencia, los distintos trabajos investigativos realizados previos a este
proyecto son de vital importancia porque apoyan la propuesta del uso del podcast
dentro del aula de clase, debido a que constituyen un material auténtico para la
ensefianza del inglés, ademas de contar con la herramienta tecnologica
indispensable como por ejemplo; tablets, dispositivos moviles (celulares),
computadores, etc., necesarios para la implementacion del mismo. En la actualidad,
nifios, adolescente y jovenes estan familiarizados con el uso de la tecnologia, y el
escuchar elementos tales como mdsica, conversaciones, chat, etc., hacen del
podcast un movimiento comunicativo que indudablemente crea un campo
favorecedor para el desarrollo de la destreza auditiva. Visto de este modo, el
docente puede tomar ventaja del uso del podcast como el material auditivo
adecuado para la transmision de mensajes orales, puesto que la implementacién de
este material a los estudiantes permitird un libre acceso a la informacion auditiva

digital.
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2.2 Fundamentaciones
2.2.1 Fundamentacion filosofica

Esta investigacion se basa en el esquema critico-constructivista y social, porque
para realizar la investigacion se hizo un analisis previo a la problematica del
desarrollo auditivo, que permitié emitir juicios a partir de estas evidencias. Ademas
se buscé informacion que satisfaga las necesidades del entorno educativo, ya que
se plantea el aprendizaje como un proceso de desarrollo personal. El podcast es una
material de aprendizaje auténtico que mediante sonidos tales como; musica,
entorno, efectos sonoros o incluso silencio, permite al estudiante asociar el
contenido con sonidos previos que ha escuchado de modo que, se propone un
aprendizaje a través de la experiencia y que se ajusta a su realidad educativa. Rogoff
(1996), establece que, quien aprende utiliza todo tipo de experiencia para
comprender. Ademas este tipo de aprendizaje no es lineal, sino que permite avanzar

y retroceder porque siempre se puede entender mejor.
2.2.2 Fundamentacién ontoldgica

La presente investigacion analiza a estudiantes y docentes como seres que
interactUan y coexisten entre si en el aula de clase y donde se forma las bases de
una ensefianza basada en la comunicacion y la cooperacién. Balladares y Avilés
(2014), establecen, “pensar en la educacion desde las categorias del ser y estar

generara procesos educativos incluyentes, tolerantes, democraticos y solidarios.”
2.2.3 Fundamentacién axioldgica

Del aprendizaje se derivan de los valores morales y éticos que se adquieren dentro
y fuera del aula de clase, los mismos que estan influenciados por el medio y la
cultura que rodea al individuo y que el éxito del mismo dependera en gran medida
de su practica en el mundo real. Porta (2004), comenta; “En sintesis, educacion y
valores configuran una unidad indisoluble siendo estos el fundamento de la accion
y finalidad educadora.”, es decir, que la educacion en valores va de la mano con el

aprendizaje y de la formacidn del estudiante.
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2.2.4 Fundamentacion epistemoldgica

La investigacion aplica el fundamento epistemoldgico, porque analiza las
circunstancias de desarrollo de la destreza auditiva y como el estudiante adquiere
este conocimiento para luego transformarlo en una habilidad de su propiedad que
este puede utilizar a futuro. Es importante también analizar la forma en la que un
individuo aprende ya que permite al docente planificar sus clases de acuerdo a esas
necesidades. Visto asi, el podcast se convierten en herramientas pedagdgicas que
ayudan en la adquisicion del conocimiento y desarrollo de destrezas del inglés.

2.2.5 Fundamentacion legal

Para realizar la presente investigacion se ha tomado en cuenta el marco legal y
educativo vigente en el Ecuador como; la constitucion politica del pais, Ley
Organica de Educacion Intercultural Bilinglie y su respectivo reglamento, que

ademas sustentan y validan la informacion aqui expuesta.

Constitucién de la Republica del Ecuador [Const.]. (2008). Articulo [347 Inclusién
y equidad]. Registro oficial 449. Editorial Lexis/Recuperado de
http://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.PDF cita: “Fortalecer la
educacién publica y la coeducacion; asegurar el mejoramiento permanente de la
calidad, la ampliacion de la cobertura, la infraestructura fisica y el equipamiento

necesario de las instituciones educativas publicas.”

Codigo de la Nifiez y Adolescencia [OEI]. (2003). articulo (37 Derechos
relacionados con el desarrollo). Registro oficial 737. Editorial Cddigo/ Recuperado
de http://www.oei.es/historico/quipu/ecuador/Cod_ninez.pdf. Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad. Este derecho demanda de

un sistema educativo que:

Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales
didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un
ambiente favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la

educacion inicial de cero a cinco afios, y por lo tanto se desarrollaran programas y
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proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las necesidades culturales de los
educandos.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo [SENPLADES.].(2011). Oficio
[SIP-dap-2011-655]. Recuperado de https://educacion.gob.ec/objetivos-2/ , en su
primer objetivo cita: “Disefiar, validar, y socializar el nuevo curriculo del area de
inglés, alineado al Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER),
para poder licitar nuevos textos de inglés alineados a este nuevo curriculo, y

entregarlos gratuitamente”.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo [SENPLADES.].(2011). Articulo
[4.1Plan  Nacional del Buen Vivir]. Segunda ed. Editorial
SENPLADES/Recuperado de http://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2012/07/Plan_Nacional_para_el Buen_Vivir.pdf,

menciona como objetivo “alcanzar la universalizacion en el acceso a la educacion

inicial, basica y bachillerato, y democratizar el acceso a la educacién superior.”

Lineamiento c: Dotar o repotenciar la infraestructura, el equipamiento, la
conectividad y el uso de TIC, recursos educativos y mobiliarios de los
establecimientos de educacién publica, bajo estandares de calidad, adaptabilidad y

accesibilidad, segin corresponda.
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2.3 Categorias fundamentales

Gréfico 2: Categorias fundamentales

Aprendizaje

Podcasting del inglés

Destrezas del
idioma Inglés

Tipos de
podcast

Destrezas

Aplicaciones receptivas

Destreza
auditiva

El podcast
educativo

VARIABLE INDEPENDIENTE 6 INCIDE é VARIABLE DEPENDIENTE

Fuente: Investigacién directa
Elaborado por: Toapanta, G. (2017)
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2.3.1 Fundamentacion teorica de la variable independiente
2.3.1.1 Podcasting

Hammersley (2004), usé por primera vez el término podcasting, donde se hacia
énfasis en la aparicion de un nuevo tipo de radio que utilizaban reproductores de
iPod y que mediante sus aplicaciones de acceso a Internet, se hicieron dtiles y
famosos debido a su produccién de audio barato o gratuito que motivaba a los

usuarios a buscar mas informacién con contenido de entretenimiento.

El principal fin del podcast es la comunicacion mediante el Internet. Checa (2013),
describe al termino podcasting como la formacion etimoldgica que provine de las
palabras inglesas pod que significa capsula y broadcasting que significa
transmision o difusion, es decir, podcasting es la trasmisién de contenidos en forma
encapsulada. Visto de esta forma el podcast es un segmento pequefio de
informacion auditiva o visual que es distribuida a través del Internet y que su

utilidad sera determinada por el valor auditivo o necesidad que tenga el usuario.

De acuerdo a las aseveraciones anteriores podemos decir que podcasting no es mas
que la transmisién, distribucion y descarga de archivos multimedia (audio y video)
de informacioén digital por medio del Internet, para ello se han creado redes de
suscripcién en paginas web especializadas, donde el usuario puede obtener dicha
informacién, para finalmente reproducirla en un dispositivo tecnolégico como
celulares, tablets, 0 computadores. Estas paginas web son gratuitas y de libre acceso
donde cualquier persona incluso puede crear su propio material multimedia para

luego compartirlo a través de la red.

En sintesis el podcasting es la informacion auditiva o visual en formato multimedia
que puede ser compartido a través del internet. Es un formato féacil de usar y que
incluso permite a los usuarios crear su propio contenido dependiendo de sus
intereses y que al estar en la red permite que se pueda transmitir en cualquier idioma
e incluso espacio y tiempo, terminando asi con las limitantes que no nos dejaban

formar parte de un mundo globalizado.
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¢Coémo funciona el podcasting?

Segun Laaser, Jaskilioff, y Rodriguez (2010), el usuario crea y modifica un
contenido auditivo (podcaster) con la ayuda de un micréfono y algin programa
editor de sonido (ejemplo Audacity) y posteriormente sube este archivo mediante
una suscripcién previa a alguna de las plataformas web o blogs (ejemplo Google
Play, YouTube, Ivoox, etc.), dichas plataformas daran una direccion web al archivo
y ademés que identificaran al autor y al nombre del contenido. Cualquier otro
usuario que desee obtener este contenido solo tendra que acceder al portal web con

su suscripcion y descargar el archivo en cualquier dispositivo de almacenamiento.

Grafico 3: ;Coémo funciona el podcast?

Servidor
“Podspace” subscribe
] mediante Usuario
describe (XML} —— 55 Feedreader
Podcatcher
apunta mp3-Player
al |
B— graba — —sube .mp3 |— descarga al —
PC

Podcaster

Fuente: Revista de Educacidén a Distancia.
Elaborado por: Laaser, W., Jaskilioff, S; Rodriguez L. Becker.

En otras palabras, cualquier usuario que tenga acceso a un computador e Internet
puede disefiar cualquier tipo de contenido en formato auditivo y subirlo a alguna
pagina de web donde este tenga suscripcion, luego alguna otra persona que quiera
tener este contenido solo necesita ingresar a esta plataforma y descargar este

contenido, a este proceso se lo denomina difusion.
2.3.1.2 Tipos de podcast

Segun Tenorio (2008a), hay diferentes tipos de podcast que se pueden clasificar
dependiendo el punto de vista del autor, debido a que la tecnologia que implementa
el podcast tiene pocos afios de investigacion. En un principio el podcast fue
disefiado como una cépsula de audio que se compartia en blogs (pagina web

generalmente de caracter personal), pero desde su aparicion hasta la actualidad este
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ha ido mejorando, a tal punto que incluso se puede compartir archivos de imagen,
audio y video. Es por eso que el podcast dependiendo de su contenido y aplicacion
se clasifica en los siguientes cuatro tipos; programas, indicativos, promocionales

publicidad y de financiacion.
a. Programas

Segun Tenorio (2008b), los contenidos y argumentacion de audio del podcast son
variados y que su tamafio de almacenamiento es regulado de acuerdo a la exigencia
del proveedor y usuario del mismo y se lo puede compartir en diferentes formatos.
Otra de sus caracteristicas son la diversidad de programas que se puede crear a partir
de este formato, siendo los programas musicales y de entrevista los méas aceptados
por los usuarios, y la construccion de podcast mediante la narracion de relatos con
tramas, argumentos, narrador y personajes que se construye a partir de los
elementos del lenguaje radiofénico (palabra, musica, efectos sonoros y silencio)
para ser transmitido de forma episodica por una emisora en un horario y con una
frecuencia determinada que se podrian clasificar en informativos, dramaéticos,
tematicos , y actualmente se han convertido en los méas buscados por los
adolescentes de edad escolar a manera de pasatiempo y que se comparten en

plataformas de la red tales como YouTube, Ivox.
b. Indicativos

Estos podcast se refieren a mensajes de contenidos, es decir mensajes comerciales
que se emplean en la radio. Este tipo de podcast ademas de compartir informacion
en formato de audio tiene la capacidad de afadir a sus archivos imagenes en
movimiento y su elaboracién es un poco mas complicada, debido a que se necesita
de un guion y argumento previo para realizarlo. Se los puede dividir en subgrupos
como lo son los jingles e Intros.

Intros: Son pequefias capsulas de audio a modo de mascara que le ayudan al
podcast a dar mas realce y notoriedad, es similar al preAmbulo de lo que se va a

escuchar.
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Jingles: Se puede usar medios instrumentales o no y utilizan frases que llaman la
atencion del usuario y que sirve como medio para informar el tipo de podcast que

se esta escuchando.
¢. Promocionales

Este tipo de podcast se caracteriza por combinar imagenes y sonidos, parecidos a
una narracién que genera o despierta el interés de algin contenido que se ha
publicado en el Internet, es decir que el usuario observa una imagen y al mismo
tiempo escucha su descripcion o relato de ser el caso como una publicidad de un
contenido que estd buscando. Regularmente se presentan una serie de imagenes
estaticas que avanzan segun la disposicién del usuario, algo parecido a la
presentacion de Power Point, 0 que a su vez estas imagenes estén vinculadas con
otros contenidos podcast. McQuillan (2006), conceptualiza a estos podcast como la
incorporacion de varias fotografias al archivo de sonido para componer una especie
de audiolibro que los usuarios pueden escuchar mientras ven las ilustraciones y
atienden a la narraciéon. O sea que, los podcast promocionales son espacios de
narracion corta que incluyen figuras o ilustraciones para una mejor comprension y

pre visualizacion de sus contenidos.

En otras palabras el podcast promocional es una variante de transmision de
informacidn narrativa y al mismo tiempo visual, que se utiliza en gran parte en la

promocion de narraciones de cuentos, documentales o peliculas.
d. Publicidad

Aguayo (2011), menciona que la publicidad tradicional como radio, television,
vallas, necesita de un cambio y de ahi que la publicidad en Internet se ha constituido
en un medio importante para la difusion de contenidos y que en la actualidad se
considera al podcast como un medio para hacer llegar la publicidad. En la actualidad
los medios comunicativos corporativos y empresariales estan en la bldsqueda de
sitios en la red con gran demanda por parte de los usuarios, para colocar dicha
publicidad, e incluso pequefios blogs se han convertido en el medio ideal para su

difusion.
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De lo mencionado anteriormente se concluye que el podcast con caracter
publicitario busca darse a conocer por medios pululares, y que en la actualidad el
internet se ha convertido en el medio perfecto para alcanzar dicho objetivo, ademas
un podcast publicitario es un contenido con inclinaciones comerciales y

empresariales que busca tomar ventaja de la comunicacion que ofrece el Internet.
2.3.1.3 Aplicaciones

Neuhoff (2004), menciona que el fin de un podcast a través de una aplicacion web
es producir y recibir informacién, donde se puede interactuar con otro usuario y
activar otro canal de la percepcion de los sentidos para establecer una relacion
emocional entre usuarios a través de una subscripcion y la notificacion de nuevos

contenidos.

En el formato de podcast auditivo y sus aplicaciones son numerosas, ya que
dependen del punto de vista de preferencia, motivacion e incluso comercial que
tenga el usuario. Inicialmente la utilidad del podcast auditivo era la formacion de
blogs (bitacoras personales que almacenan informacion de interés para el usuario)
de audio, pero debido al incremento de su uso y popularidad y sobre todo su facil
acceso han hecho del podcast una herramienta de uso diverso. Sanchez (2007),
menciona sobre el tema: ““....en sus inicios el principal atractivo del podcasting fue
distribuir, radio shows, actualmente sus usos se han diversificado en muchisimos
de los entornos que analizamos anteriormente, es decir, revistas y periodicos,

educacion, bibliotecas, sitios comerciales, etc.”.

Segun Hernandez, Orellana, Escobar y Lanza (2016), al hablar del uso diversificado
del podcast lo podemos encasillar en las siguientes categorias de aplicaciéon o

utilizacion:

e Grabaciones de musica: Esta aplicacion es usada generalmente por artistas
que tienen su propio podcast, en el que suben las novedades de sus trabajos
0 noticias, pero también puede ser usado por cualquier usuario con intereses
musicales. Una de las principales paginas que permite desarrollar este tipo

de grabaciones es SoundCloud.
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Divulgacidn cientifica: Tiene como finalidad compartir programas sobre el
desarrollo y la investigacion cientifica, similares a los articulos publicados
en revistas, en los Gltimos afios se han convertido en una alternativa para la
investigacion ya que varios usuarios prefieren buscar informacion mas
interactiva y ya no solo buscarla en los libros de una biblioteca.

Congresos y Conferencias: se refiere a la posibilidad de transmitir mediante
la red las comunicaciones, ponencias y mesas redondas a los asistentes a un
congreso internacional y que debido a circunstancias de tiempo o lugar no
se pueden reunir en un mismo espacio fisico. A pesar de no estar presentes
fisicamente en un lugar determinado se puede intercambiar ideas desde
cualquier parte del mundo en un tiempo real, a este tipo de comunicacion
también se lo conoce como vodcast.

Podcast Educativo: a través de este medio el docente puede crear
contenidos auditivos de interés para sus alumnos quienes a su vez pueden
recibir las lecciones, tareas, o informacion de interés que deseen. También
este medio ofrece la posibilidad de estudiar en el momento en el que el
estudiante desee, promoviendo de esta manera el aprendizaje autdnomo.
Ademas este medio ofrece la formacion abierta y a distancia para los
estudiantes que por diferentes motivos no pueden asistir a un centro de
ensefianza regular de modo que se crea la posibilidad de auto educarse en
cualquier momento y en cualquier lugar.

Entrevistas: este medio provee la posibilidad de recibir las entrevistas y
discusiones periodisticas en la plataforma del programa, es decir que puede
obtener cualquier tipo de programa de opinion o entrevistas a través de una
suscripcion a uno de estos canales por ejemplo Mtv, YouTube, etc.
Television y radio: En la actualidad debido a su fécil difusion y acceso la
mayoria de programas de radio de podcast emiten la totalidad de sus
contenidos a través del Internet y cada vez mas programas de television
poseen un canal de podcasting para lograr alcanzar niveles mas altos de

audiencia, y muchos de estos programas son transmitido en vivo.
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e Visitas guiadas a museos: Es un aplicativo de podcast utilizado desde hace
mucho tiempo el cual da la posibilidad de escuchar las guias auditivas de
diversos museos, ciudades u otros lugares e incluso los idiomas en los que
se trabajan para los museos son variados, donde el inglés es el idioma mas
utilizado, muchos de estos podcast sirven para describir cada uno de los

items a los que un usuario tiene acceso.
2.3.1.4 Podcast educativo

Solano y Sénchez (2010), manifiestan que: “El podcast es una herramienta muy
flexible para la educacion que nos permite elaborar guiones adaptados a nuestra
realidad educativa.” O sea que, la elaboracion de informacion de tipo sonora
organizada a través de guiones motiva el aprendizaje del estudiante de una manera
mas sencilla lo que conlleva a que este pueda aplicar este recurso educativo en
situaciones de la vida diaria, ya sea a través de la musica, contenidos de
entretenimiento, etc. Por consiguiente, si aplicamos este medio en el desarrollo de
la destreza auditiva lograremos que el estudiante se adapte facilmente a la
comprension de mensajes que escucha, ya que los puede asociar con su
cotidianidad. Por lo expuesto por el autor se puede definir al podcast educativo
como es un archivo de contenido sonoro dirigido a la ensefianza y que se crea en
base a una planificacion didactica que puede ser elaborado por; el docente, alumno,

o0 alguna pagina web especializada en dichos contenidos.

McQuillan (2006), menciona que para los docentes, es posible grabar muestras de
frases de una lengua como soporte extra para luego ser presentadas en la clase
mediante narraciones y otros materiales didacticos. Los estudiantes, por su parte,
pueden utilizar sus dispositivos mdviles para grabarse a si mismos y a sus
compafieros para trabajos escolares o para entregar ejemplos de discurso que son
utiles en la evaluacién que efectua el docente. De lo mencionado anteriormente se
nota claramente que los dispositivos moviles (celulares), a mas de servir como
medios de comunicacion, sirven también para grabar contenidos auditivos que
pueden ser facilmente manejables por el docente de manera que la

retroalimentacion se vuelve mas eficaz y hasta personalizad, permitiendo una
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optimizacion del limitado tiempo que se tiene para las actividades auditivas en la
clase. Ademas, estos dispositivos permiten realizar presentaciones didacticas en
clase y ademas sirve para grabar las actividades que se pueden hacer dentro de la
misma, para aplicar asi las técnicas de evaluacion grupal e individual, con lo que se

logra que el estudiante participe de la hora clase de manera més activa.
Algunas aplicaciones en la ensefianza

En el proceso ensefianza-aprendizaje el podcast puede tener varia utilidades, esto
depende del objetivo planteado en clase previamente y de las destrezas que se
desean adquirir. Segun Laaser, Jaskilioff y Rodriguez (2015), la aplicacion mas
comun es la grabacién de clases enteras en forma de audio puro.”. En otras palabras,
el docente se encargara de grabar su clase para su posterior publicacion en el blog,
el estudiante podra descargar esta informacién vy realizard su propia

retroalimentacion, este tipo de recurso es muy utilizado en la educacion a distancia.

Otra forma de utilizar el podcast educativo es mediante su aplicacion en
narraciones,” Jenkins y Lonsdale (2008), mencionan que “El uso de podcasting para
grabar y narrar historias aumenta la capacidad de manejar un medio audiovisual, y
ayuda también a los estudiantes a seleccionar y presentar contenidos.” Es decir que
los estudiantes se encuentran mas motivados y predispuestos a aprender cuando
ellos no solo forman parte de la comunicacion como receptores sino que son
participes de crear sus propios contenidos podcast. Lo que ha demostrado que la
creatividad y destrezas de los estudiantes crecen con la practica. Ademas, Pifieiro-
Otero y Caldevilla (2010), mencionan que las posibilidades de acceso y consumo,
desde el punto de vista del uso de los dispositivos mdviles como teléfonos celulares,
permite la posibilidad de crear oportunidades para la revision de contenidos
academicos y didacticos que son necesarios para el entorno educativo convencional.
De lo dicho anteriormente se concluye que la utilidad del podcast en la educacion
es muy importante ya que facilita un aprendizaje interactivo en donde el docente y
estudiante pueden acceder o hasta incluso crear su propio contenido podcast como
un medio de retroalimentacion de conocimientos 0 como un medio que promueve

la formacion académica independiente.
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Segun Stanley (2005), menciona que en la ensefianza de idiomas el podcast

educativo se lo puede clasificar en tres tipos:

a) Podcast auténtico: es un recurso tecnolégico auditivo, empleado
generalmente con estudiantes de niveles avanzados; frecuentemente creado
por hablantes de inglés nativo cuyos fines son informativos y educativos
como por ejemplo Spotlight

b) Podcast de docentes: este tipo de material es elaborado por el docente que
desea compartir material auditivo con sus alumnos con el proposito de
proveer ejercicios modélicos o hasta incluso se puede ofrecer
retroalimentacién personalizada con sus alumnos.

c) Podcast de estudiantes: son recursos auditivos creados por los estudiantes
con la ayuda del docente con el propdsito de desarrollar las destrezas
receptivas y productivas del estudiante mediante la practica de la expresion

y comprension oral.

En conclusion el podcast educativo empleado tanto dentro como fuera del salon de
clases sirve como un estimulo para crear material auditivo tanto a docentes como
alumnos, e incluso en este proceso pueden influir personas que hablan el inglés
como su lengua madre, lo que genera una buena exposicion al lenguaje, teniendo
en cuenta la entonacion y ritmo de una conversacion. Ademas, a través de la
retroalimentacion se motiva al estudiante a practicar el idioma con la practica de la

expresion y comprension oral.
El uso del podcast en la clase de inglés como lengua extranjera.

Stanley (2007), asegura que el podcast es una herramienta de voz utilizada por los
docentes que permiten a los estudiantes a conectarse con el mundo y a la vez le
permite a los docentes una interaccibn comunicativa directa sin importar
limitaciones de tiempo y espacio dentro o fuera del aula de clase. No es novedad
que para el proceso ensefianza-aprendizaje del inglés se haya implementado el uso

de dispositivos tecnoldgicos, y mucho mas si son para el desarrollo de la destreza
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auditiva ya sea a través de grabaciones en casete, CD de audio, audio-conferencia

y mas recientemente la telensefianza.

Skiba (2006), habla sobre algunos beneficios de la implementacién del podcast en
el aula de clase y cita: “Desarrollar contenidos abiertos en formato de audio,
promueven el conocimiento libre y la facil adaptacion de los recursos educativos a
diversos contextos.” En la ensefianza del idioma inglés el podcast se ha convertido
en un gran aliado para el docente y el estudiante, ya que a partir de este implemento
tecnoldgico se pueden disefiar distintos tipos de materiales que pueden ser ajustados
a cada metodologia de ensefianza del docente y que ademas el estudiante puede
realizar una retroalimentacion de manera autdnoma obteniendo dicho material
didactico a traveés del Internet, ya que una vez terminada la clase se la puede grabar
y subir a la red, para que finalmente el estudiante pueda descargar dicha
informacion en cualquier momento y revisar lo aprendido mediante el material de

audio.

Segun Diaz (2012), el podcast es un gran recurso didactico que provee de amplias
posibilidades en las aulas y que la ensefianza del idioma inglés se ven grandes

resultados en destrezas tales como:

e Escuchar: El podcast se puede facilmente transformar en un recurso flexible
que motive la préctica y el desarrollo auditivo a través de la comprension
de la pronunciacion, modulaciones de voz y acentos propios del idioma,
acoplamiento a la velocidad con la que se lleva a cabo los dialogos ya que
por su propia estructura. Otra ventaja del podcast en la educacion es su
versatilidad y fécil transporte del material auditivo ya sea utilizandolo en el
trasporte publico, durante el ejercicio fisico personal y la practica del

deporte preferido.

En otras palabras, la destreza auditiva se ve beneficiada por el podcast educativo
porgue se convierte en un material de ensefianza auténtico y porque sus ejercicios
son basados en situaciones de la vida real, donde los actores son usuarios de un

inglés nativos, y que ademdas provee del correcto acento, velocidad de
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pronunciacion, entonacion y ritmo caracteristicos del inglés y nos da la oportunidad

de un entrenamiento del oido de manera autdbnoma o guiada debido a que pueden

ser descargados mediante una suscripcion o acceso gratuito y facilmente

transportados.

Lectura: En la practica de esta destreza para la adquisicion de cualquier
idioma extranjero, el podcast se eleva como el elemento de referencia en
actividades lectoras, su practica diaria a voz alta o0 mediante la grabacion de
voz en cualquier dispositivo tecnoldgico, permite un desarrollo simultaneo
de las habilidades auditivas y lectoras. También provee de una habilidad de
escucha comparativa que permita realizar correcciones y repeticiones que
ayuden a mejorar al estudiante. Finalmente aprender a elaborar un podcast
genera nuevas herramientas en la elaboracion de material didactico y
tecnolégico al docente que permite al estudiante acceder a una
retroalimentacion continua que en un principio sera guiada pero que con la

practica esta actividad se convertira en autonoma y realista.

O sea que, un podcast no solo se lo puede obtener a través del Internet sino que se

lo puede crear por si mismo y mas sencillo aln, se puede realizar una grabacion en

el dispositivo movil (celular) y subirlo a la red para que un docente del area pueda

corregir los errores de pronunciacion. De tal forma que ayuda en la destreza lectora

al leer cualquier tipo de informacién en inglés y ser grabado, para posteriormente

ser enviado o compartido con su docente y recibir una oportuna retroalimentacion.

Vocabulario: Una de las habilidades mas dificiles para desarrollar es la
destreza oral ya que el aprendizaje de una lengua extranjera implica la
memorizacion de largas listas de vocabularios tematicos, de verbos
regulares e irregulares, con su respectivo significado y pronunciacion y
teniendo en cuenta la entonacion de estas, ademas para darle sentido a las
frases se necesita de la estructura gramatical. Al mismo tiempo que se
desarrolla la destreza auditiva también se desarrolla la destreza oral ya que
estas van concatenadas durante el proceso ensefianza — aprendizaje de un

idioma extranjero, en nuestro caso el idioma ingles.
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Es decir el podcast es también otro aporte en el aprendizaje de listas de vocabulario
porque mediante el aprendizaje interactivo se puede asociar las nuevas palabras con
la percepcion de nuestros sentidos, en otras palabras se puede asociar algin sonido
0 palabra del vocabulario con imagenes del conocimiento que se adquirio
previamente en las aulas de clase que faciliten la comprension y memorizacion del
nuevo vocabulario. Por lo tanto, el podcast educativo no solo provee informacion
de caracter sonora sino también que lo puede hacer mediante imagenes y segln
algunas otras investigaciones también se lo ha vinculado con el video, lo que influye
directamente en el desarrollo de las habilidades receptivas y ademas puede
fortalecer las destrezas productivas.

Gréfico 4: Pagina de acceso a Podcast
| Meni Opciones usuano

a
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Elaborado por: SoundCloud

Santiago y Barcena (2016), afirman que el éxito del uso del podcast en la
adquisicion de lenguas depende del modo en que se disefia y como se emplea

curricularmente este recurso, es decir, del disefio de planificacion que se ajuste a la
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necesidad y al nivel de estudiantes del programa didactico de la materia por parte
del docente. El éxito del podcast como recurso didactico depende del uso que el
docente le dé a este medio, ya que al ser un recurso tecnologico este posee varias
herramientas tanto de disefio como de edicién para el contenido auditivo que se
deben elaborar de acuerdo a una planificacion de clase previa, donde se tenga en
cuenta los tiempos y el tipo de actividad a emplearse. Razén por la cual el docente
debe estar preparado para utilizar este recurso de manera adecuada debido a que la
actualizacion del medio tecnoldgico es constante y para un buen funcionamiento de
todas las bondades que el podcast brinda el docente debe capacitarse en el uso de
esta tecnologia.

2.3.2 Fundamentacion teorica de la variable dependiente
2.3.2.1 Aprendizaje del idioma inglés

Segun Carrrol (1985), manifiesta que la aptitud para aprender y comunicarse en un
idioma distinto al materno, solo basta tener una inteligencia general un
conocimiento, de ahi se debe hacer una clara diferenciacion entre aprendizaje y
adquisicion de un idioma, ya que aprender conlleva un proceso estructurado de
asimilacién de una nueva lengua y se lo podria aplicar generalmente a un L2. Por
otra parte la adquisicion de un lenguaje se lo hace de forma natural y que involucra

principalmente a la asimilacion de una lengua materna.

Para los conductistas como Skinner (1957), manifiestan que el lenguaje es un tipo
de comportamiento del ser humano que enfoca el adquisicién de una segunda
lengua en la perspectiva del condicionamiento de los comportamientos, de donde
lo méas importante es la préactica, la retroalimentacion, o la repeticion frecuente con
el fin de formar hébitos en la persona que esta aprendiendo. Por lo expuesto por el
autor se puede decir que la adquisicién de un segundo idioma es propio de un ser
humano que busca comunicarse con otras personas tratando de superar la limitante
comunicativa que representa el idioma, y para que esta adquisicion sea posible el

individuo que trata de aprender debe centrarse en la practica y repeticion del nuevo
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idioma, de manera que genere habitos que finalmente se transformaran en

habilidades linglisticas del individuo.

Krashen (1985), define a la adquisicidn de un idioma como un proceso automatico
de desarrollo de habilidades de una lengua de forma inconsciente debido a la
necesidad de comunicacion, no se produce esfuerzo consiente por parte del
individuo, ni énfasis en la parte formal de la lengua tales como gramatica,
ortografia, etc., pero si en el acto comunicativo. Para que ocurra la adquisicion es
necesaria una gran interaccion del individuo con la lengua meta. Visto asi, para que
un estudiante adquiera un idioma necesita de la interaccion con un docente guia o
de un entorno apropiado, esto se genera principalmente por la necesidad que tiene

el estudiante por comprender y luego por comunicarse.

Bley-Vroman (1988), manifiesta que la adquisicién del idioma inglés como
aprendizaje de un segundo idioma se produce de forma secuencial, es decir que para
aprender un segundo idioma se deben pasar ciertas etapas y desarrollar las
habilidades lingisticas que el idioma demanda y para el aprendizaje de un segundo
idioma se necesita completar el aprendizaje de las habilidades basicas de la lengua
materna. Esto se ve reflejado frecuentemente cuando el nifio que habla un idioma
que no sea inglés asiste a la escuela por primera vez, el nifio viene de un entorno
donde su idioma materno es utilizado la mayor parte del tiempo y al cambiar a un
ambiente escolar se ve expuesto a un nuevo ambiente de aprendizaje de idiomas
donde incluso al escuchar las expresiones que utilizan sus comparieros hacen que
su lengua materna empieza a sufrir algunos cambios. A los nifios les resulta mas
facil, aprender un nuevo idioma pero se ha demostrado que cualquier persona puede
aprender una segunda lengua a cualquier edad, lo Gnico que se hace imprescindible

es la practica para el desarrollo de sus nuevas habilidades linguisticas.

Para simplificar podriamos decir que, cualquier persona puede aprender un segundo
idioma siempre y cuando haya aprendido las nociones basicas del primero, es por
eso que ha tempranas edades el aprendizaje de un segundo lenguaje resulta
relativamente facil, sin embargo hay que destacar que el aprendizaje de cualquier

idioma solo se lo logra con la practica y con la guia de una persona que cuente con
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el conocimiento suficiente para guiar al estudiante durante el proceso ensefianza

aprendizaje y en el caso escolar es el docente la persona encargada de hacerlo.

Odlin (1989), habla sobre la influencia de la lengua materna y los efectos que tiene
en el estudiante para el desarrollo del sistema de sonidos de un segundo idioma,
también propone ser cuidadoso en dos factores; la fonética y la fonologia. La
fonética que se refiere a la produccién y percepcion de sonidos que analiza y
compara a los dos idiomas en términos de diferencias fisicas entre los respectivos
sistemas de sonidos que son producidos y percibidos. La fonologia contrasta los
sistemas de sonido del idioma en términos de unidad minima de significado por

ejemplo la estructuracion de palabras a frases complejas.

Segn Brown (1994), el leguaje aparecerd cuando el individuo aprendiz haya
creado suficiente informacion de recepcidn que sea comprensible para si mismo, y
después de un proceso de maduracion la capacidad comunicativa mejora para el uso
de una segunda lengua, a este proceso se lo conoce como “periodo silencioso”. En
otras palabras, el aprendizaje de un nuevo lenguaje surge a partir de la informacion
comunicativa que el individuo ha receptado (input) y que mediante un proceso de
exposicion continua a este tipo de informacion hara que utilice el conocimiento
comunicativo acumulado a este periodo se lo llama silencioso, porque el individuo
permanece como un receptor y no como un emisor, este cambio solo se logra
después de haber desarrollado el conocimiento suficiente del lenguaje para luego

ser utilizado.

De acuerdo a Long (1993), la interaccion entre individuos juega un rol importante
en la adquisicion de una lengua sea esta materna o extranjera. Segun lo expuesto
por el autor uno de los medios primordiales para aprender un idioma es a través de
la interaccion o intercambio de conocimientos entre individuos, dicha interaccion
la podemos observar desde tempranas edades cuando un nifio trata de comunicarse
con su madre en la busqueda de alimento, este proceso también se lo puede
identificar dentro del salon de clase con los mensajes que intercambian tanto
docente como alumno o incluso entre comparieros. Ademas el miso autor plantea

que desde la perspectiva educativa la interaccion en la escuela sirve como un medio
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para la practica y perfeccionamiento de formas del lenguaje como por ejemplo el
desarrollo de reglas linguisticas como la gramatica, y ortografia, que una vez

aprendidas se transformaran en habilidades o destrezas propias del lenguaje.

En consecuencia el aprendizaje de un idioma extranjero se ve influenciado por el
desarrollo de la destreza linguistica en la produccion de sonidos tales como el
pronunciacion, entonacion o ritmo que no similares al idioma materno y que
factores tales como la fonologia y la fonética permiten al estudiante imitar y
perfeccionar el nuevo idioma, para que la comunicacion sea mas comprensible y
eficaz. Todos estos procesos de adquisicion del lenguaje se ven influenciados en
gran parte por el ambiente que le rodea al aprendiz, que en un primer instante queda
expuesto a su lengua materna y que luego asiste a un centro educativo para
perfeccionar su uso, lo mismo ocurre con una lengua extranjera donde el aprendiz
se expone a un nuevo entorno, donde el docente trata de proveer de un ambiente
comunicativo adecuado con la ayuda de sus recursos metodolégicos y tecnologicos

para la ensefianza he dicho idioma.
2.3.2.2 Destrezas del idioma inglés

Hernandez (2015), menciona que existen cuatro destrezas basicas o capacidades
linglisticas para la adquisicion de un lenguaje y que dependiendo de su funcion se
clasifican en habilidades receptivas y productivas las cuales desarrolla un ser
humano. El percibir, generar o producir nueva informacion para la comunicacion
del inglés se enmarca en la combinacion de ciertos elementos a los que se denomina
destrezas o habilidades linglisticas. Para la adquisicién del idioma inglés, desde el
punto de vista pedagdgico se hablan de cuatro destrezas, estas se deben cumplir en
el siguiente orden; escuchar, hablar, leer y escribir, pero al hablar de estas destrezas

se debe también tener en cuentas sus sub-destrezas.

Leer y escuchar son habilidades primordialmente receptivas, dichas habilidades
comunicativas trabajan de manera conjunta en la recepcién de mensajes ya sean
estos escritos u orales, en otras palabras se refiere a la habilidad de receptar y de

decodificar mensajes que se han transmitido previamente y las destrezas
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involucradas en esta actividad son la habilidad lectora y la comprension auditiva.
Hablar y escribir son habilidades productivas ya que generan como una respuesta
de un estimulo visual o auditivo. Ademas estas habilidades permiten crear una
forma de comunicacion donde el receptor pueda comprender el mensaje y se las
asocia con la produccidn de sonidos escritos u orales, es decir la destreza del hablar

y escribir.

e Ladestreza auditiva

Alvarez (2013), dice que escuchar es la recepcion de sonidos a través del 6rgano del
oido, y que luego son procesados en el cerebro para transformarlo en forma de mensaje
comprensible para la persona que percibe el sonido o también conocido como receptor.
Harmer (2011), menciona que; “La escucha debe ser de manera extensa e intensa,
ya que de esa manera el estudiantado puede mejorar sus habilidades y obtener
valiosa informacion del lenguaje a través de una combinacion de materiales y
procedimientos de escucha”, en otra palabras, la utilizacion de material auditivo
grabado permite al aprendiz estar expuesto a un sinnimero de estimulos sonoros
como diversidad de voces, sonidos del entorno que ayudaran a comprender mas
facilmente el mensaje que se intenta transmitir y al mismo tiempo la practica
permanente a través de la auto preparacion permite al estudiante adquirir nuevo
vocabulario y aprender también las reglas gramaticales, pronunciacién correcta y

reconocer acentos.
e Expresion oral

Dominguez (2008b), asevera que la expresion oral es la habilidad de producir o
articular oralmente un sistema de signos que llevan consigo un significado. De la
misma forma Harmer (2011), menciona que la habilidad para hablar con facilidad
y fluidez no sélo se refiere al conocimiento de los rasgos distintivos del lenguaje,
sino que también se refiere a la capacidad de procesar la informacion y el uso del
lenguaje en ese preciso instante, en otras palabras el autor se refiere a la capacidad

de responder oralmente al mensaje recibido.
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e Lalectura

Segln Goodmans (1970), la habilidad lectora es un proceso que se ve afectada por
factores tales como: habilidades cognitivas y la acumulacion de conocimientos
linglisticos refiriéndose principalmente a lo aprendido en gramética. Con lo
expuesto anteriormente la habilidad de lectura se refiere a la interpretacion de
simbolos escritos. Esta habilidad se la adquiere después de un proceso gradual y
gracias al desarrollo de otras habilidades como la auditiva y la oral, ademas de la
adquisicion de otros conocimientos cognitivos como la estructura gramatical donde
se incluye el aprendizaje de letras y nimeros, construccién de frases y palabras para
su impresion en forma de simbolos para su posterior interpretacion o de

codificacion por un elemento receptor.

Como ya se menciond anteriormente para la habilidad lectora se involucran los
conocimientos previos adquiridos anteriormente para la interpretacion vy
decodificacion del nuevo texto. Los individuos o usuarios de un lenguaje
usualmente leen por una de estas razones: por entretenimiento como leer cuentos,
historias cortas, poemas, o cualquier tipo de lectura que se ajuste a los intereses del
lector; o para buscar informacion que le permita al lector averiguar algo o
enriquecer su conocimiento para el desarrollo de alguna habilidad o como guia de
conocimientos por ejemplo leer para consultar una tarea, o leer una guia para

ensamblar un computador.
e Laescritura

Segun Cassany (2007), define a la habilidad de escribir como: “una manifestacion
de la actividad lingliistica humana parecidos a la conversacion, el monélogo o, pero
a otro nivel donde se involucra la produccion los cddigos, de gestos o el alfabeto.”.
Por lo aseverado por el autor se pude decir que la escritura es otra de las formas de
comunicacion o habilidades productivas, pero que a diferencia de la expresion oral
esta se la hace a través de simbolos escritos, ademas hay que resaltar que este tipo
de comunicacion ofrece una gran ventaja para la acumulacion de conocimientos, ya

que este tipo de informacidn se encuentra almacenado en papel, 0 en medio digitales
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como se lo hace en la actualidad y que con buen cuidado pueden conservarse por
varios afios, un claro ejemplo de comunicacion escrita es la biblia, considerado

como el medio comunicativo escrito mas antiguo del mundo actual.

La escritura es el resultado final de la adquisicion de las otras habilidades como la
expresion oral, expresion auditiva y lectora. Desde el punto de vista educativo esta
habilidad es de gran importancia ya que permite transformar la informacion
almacenada en el cerebro de los estudiantes en simbolos que posteriormente el
docente decodifica, un claro ejemplo de este proceso es el dictado que requiere que
se transmita informacion oral por parte del docente que luego es receptada y
procesada por el estudiante, para que luego este plasme esta informacién en codigos
que seran reenviados al docente para su evaluacién y retroalimentacion. En la
actualidad existen gran variedad de textos escritos, todo esto se debe principalmente

a la finalidad comunicativa que el emisor busque.

Ormenisan Man (2010), cita que la dificultad con que los docentes para lidiar en la
ensefianza un idioma extranjero, es el mismo docente, la variedad de recursos que
tienen a su disposicion para hacer mas ludica y atractiva una clase es numerosa. Sin
embargo, la utilizacidn de estos recursos, en gran medida, depende de la habilidad
y destreza del docente para implementarlas o crearlas. Con lo antes mencionado se
puede decir que las cuatro habilidades de la comunicacion de un idioma se pueden
tornar dificiles de adquirir por parte del estudiante cuando el docente no puede
proveer de las herramientas adecuadas para un su correcto desarrollo, en otras
palabras el docente se puede convertir en el mismo problema a la hora de ensefiar.
Hay que recordar que el rol de un docente en el proceso ensefianza aprendizaje es

la de convertirse en un facilitador.
2.3.2.3 Destrezas receptivas

Dominguez (2008c), menciona que: “aprender otra lengua significa nada menos
que adquirir una destreza cognitiva compleja que entrafia a su vez otras micro-
destrezas”, en otras palabras, el aprender una nueva lengua conlleva el desarrollo

de otras habilidades que permitan un facil acceso al idiomay que la primera destreza
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a desarrollarse es la receptiva, ya que el estudiante se vera expuesto al nuevo idioma
por primera vez y los sentido que intervienen en primera instancia son el oido y la
vista que involucran a la destreza auditiva y la destreza visual. Estos sentidos se
tornan tan Utiles para tratar de comprender la nueva informacion que se percibe y
necesarios en el aprendizaje de idiomas ya que se convierten en la ventana para la
acogida de los mensajes que se intentan transmitir. Y como ya se menciond
anteriormente la destreza auditiva es la primera en aparecer ain en tiernas edades,
donde los nifios tratan de imitar los sonidos que escuchan y luego asocian estos

sonidos con imagenes formando asi nuestro primer vocabulario.

Las destrezas que desarrolla un individuo durante la adquisicion del inglés se
pueden clasificar en receptivas y productivas. Al hablar de habilidades receptivas
nos referimos a la capacidad que tiene el estudiante de recibir la informacion que
se intenta transmitir, ya sea esta mediante la recepcion auditiva o visual y que dentro
de estas habilidades se encuentran el escuchar y leer. Por otro lado, el estudiante no
solo se limita a recibir informacion sino que intenta producirla, formando de esta

forma el ciclo comunicativo.

De acuerdo a Coger y Tarquet (1998), aseguran que: “Los estudiantes necesitan
usar sonidos y ritmos del nuevo idioma, asi pueden ellos entenderlo y aprender a
producirlo por ellos”, de acuerdo a lo expuesto anteriormente se deduce que un
estudiante al aprender un nuevo idioma primero debe estar expuesto a un ambiente
de recepcion de mensajes, es decir que debe estar expuestos a sonidos, ritmos,
entonaciones, e incluso dialogos realistas que permitan al estudiante comprender la
informacion transmitida para luego asimilarla y adquirirla, para finalmente poderla

replicar y producir un nuevo mensaje por si solo.

Lynch y Mendelsohn (2002), mencionan que los procesos cognitivos que se
implementa junto a las habilidades visuales o auditivas se caracterizan por sus
distintas etapas y que no son compartidas simultaneamente. Entre las etapas que

estas habilidades muestran hay que nombrar las siguientes:
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e Para escuchar y comprender un mensaje se necesita conocer el cddigo
linguistico, ya sea grafemas en el caso de la lectura o sonidos en el caso de
la destreza auditiva.

e Para procesar la informacion receptada se debe procesar cada unidad en
forma secuencial hasta comprender el texto completo.

e Se necesita de un conocimiento previo para decodificar el mensaje ya sea
tanto con la habilidad lectora como la auditiva de modo que se pueda
interactuar con el emisor.

e Tanto leer como escuchar involucra la resolucion de problemas, es decir que
se debe responder al estimulo que el emisor transmite mediante la
asociacion del mensaje con el conocimiento previo adquirido.

e Al escuchar o leer el individuo forma una imagen mental que estad
relacionada con el tema que se esté tratando, este proceso se realiza con el
fin de facilitar la comprension del estimulo que se ha percibido con el oido
0 la vista.

Ademas, Mendelsohn y Rubin (1995), mencionan que existe una serie de
caracteristicas exclusivas de la destreza auditiva:

e Lacomprension auditiva necesita del respaldo de los recuerdos del cerebro,
ya que el individuo es capaz de almacenar informacion comunicativa que le
ayude a responder a un estimulo.

e El proceso auditivo se caracteriza por elementos tales como acentos,
entonaciones, modulacion de voz, que dichas habilidades no se hallan en la
destreza lectora.

e EIl proceso comunicativo oral en su uso en la vida real estd compuesto
principalmente por formas no gramaticales, contraccion de expresiones,
redundancias, repeticiones etc., que el individuo escucha y que sin embargo
puede obtener el significado del mensaje ain cuando este no parezca
completo.

e En un proceso comunicativo real la mayor parte del tiempo consiste en

escuchar un estimulo y dar la respuesta pertinente en forma inmediata.
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e Es comdn durante el proceso comunicativo oral se pierda rdpidamente la
concentracion lo que provoca que el hilo de la comunicacion se corte y el

receptor no sea capaz de contestar el mensaje.

La destreza receptiva visual se refiere a la capacidad que tiene el ser humano para
descifrar simbolo escritos o grafemas y transformalos en informacion que el
individuo rapidamente asocia con imagenes que corresponden a sus conocimientos
previos que adquirié a través de la experiencia. Y el escuchar es una destreza
receptiva que crea un campo de interaccion mediante la recepcién y respuesta
inmediata a un estimulo sonoro o auditivo muy util para desarrollar una mejor

comprensidn de las actividades que plantea el docente durante la clase.

Segun Osejo (2009), menciona que para estimular el desarrollo de la habilidad
auditiva se hace imprescindible la elaboracion de nuevos recursos pedagogicos que
faciliten la clase de inglés y la conviertan en una clase méas interesante y atractiva.
Este objetivo se lo puede alcanzar con la implementacidn tecnoldgica que existe
actualmente, es decir que el estimulo auditivo se lo puede lograr mediante el uso de
recurso técnico para crear nuevos materiales didacticos que conviertan la hora de
clase de inglés en una mas entretenida e interactiva entre docente y alumno ya que
dichas herramientas proveen de un método mas realista para que los docentes
puedan hacerse del material auténtico que es tan necesario a la hora de aprender un

nuevo idioma.

2.3.2.4 Destreza auditiva

Wipf (1984), define a esta destreza como: “La comprension auditiva es una
habilidad compleja que resuelve problemas. En muchos casos la comprension de la
palabra hablada plantea més obstaculos para el alumno que para hablar.” Las
personas que escuchan tienen que decodificar mensajes de entre los sonidos,
ademas deben articularlos en contenidos que tengan sentido a través de formas
gramaticales o vocabulario y de esta manera obtener una comprension adecuada de

lo que se esta escuchando, en otras palabras el escuchar no es un proceso que este
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a la vista del ser humano sino que es un proceso que se realiza en el interior del

cerebro que reacciona al estimulo exterior como por ejemplo los sonidos.

De acuerdo a Galvin (1988), menciona que el proceso auditivo requiere de cuatro
etapas necesarias. La primera etapa se refiere a la recepcion que consiste en poner
en practica la recepcion de estimulos sonoros a través de los 6rganos sensoriales del
oido. La segunda etapa consiste en decodificar o interpretar el estimulo que se ha
receptado en el oido. En esta etapa el individuo asocia todo lo escuchado con su
conocimiento previo en busca de descifrar en contenido escuchado. En la etapa tres
se evallan y se valoran los datos escuchados para crear una respuesta que satisfaga
al estimulo recibido. Por ultimo, en la etapa final es la emisidn de la respuesta que
puede ser cualquier tipo de reaccion y muestra de emocién por ejemplo sonreir,
asentir con la cabeza, emitir algun sonido o escribir algo en el papel. Se puede
concluir que el proceso auditivo es mental y no fisico que se enmarca en cuatro
fases para crear un circulo comunicativo donde lo mas importante es el estimulo
sonoro que emite cualquier emisor, su posterior decodificacidn para asociarlo con
la informacion que acumula el receptor a través de la experiencia y por altimo se

genera una respuesta.
Sub-destrezas auditivas

Escuchar es una de la cuatro macro-destrezas linguisticas del inglés pero en el
mundo real, la comunicacién no solo involucra el aplicar dicha destreza, porque
existen distintas formas en la que el receptor del lenguaje oral puede comprender el
mensaje que se intenta transmitir, ya sea por propdsitos especificos como estudio,
0 solo por diversion como escuchar muasica. Harmer (2007), menciona que existen
varias sub-destrezas que se derivan de la habilidad auditiva, que pueden ser
desarrolladas de acuerdo al tipo de actividad auditiva que el docente aplique en

clase.
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Con lo anteriormente mencionado podemos decir que, las sub-destrezas auditivas
se derivan del propésito por el cual el oyente estd indagando en este tipo de

informacion sensorial.

Cuadro N°1: Sub-destrezas auditivas

Sub-destreza Auditiva Definicion

Escucha global (informacion general) | No involucra entender el mensaje oral
por completo sino que se busca la idea
principal que defina lo que se escucha.
Escucha por informacion especifica Es escuchar un segmento de
informacion especifica. En este tipo de
habilidad no se hace necesario entender
cada palabra

Escucha detallada Es escuchar cada palabra y tratar de
comprender tanta informacién como
sea posible

Reconocimiento fonoldgico Escuchar palabras similares y

diferenciarlas por su significado
diferente a través de sonidos que se
escuchan en el entorno.

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G. (2017)

Comprension auditiva

Rost (2002), resalta la capacidad de comprender auditivamente un idioma como un
eje de integracion social, debido a que facilita el intercambio de mensajes sonoros
entre el hablante y el oyente, esto quiere decir que, la destreza auditiva forma parte
fundamental del ser humano como un individuo social, ya que dicha habilidad
permite la interaccion entre dos o mas individuos que comparten una apatia o
necesidad comin en este caso la necesidad de comunicarse. Alvarez (2013),
argumenta que para escuchar, primero se debe saber el “por qué” de la necesidad de
comunicarse, de modo que se obtenga una comunicacion mas eficaz. Visto de este
modo, para desarrollar una mejor comprension auditiva se debe tener una
motivacién comunicativa, puesto que al conocer el mensaje sonoro transmitido, se

puede saber qué tipo de respuesta se puede emitir.

Segun Cordova, Coto y Ramirez (2005), mencionan que el escuchar se ha

convertido en un elemento de construccion de sociedades fundamentales del ser
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humano, con excepcidn de las personas que carecen de esta habilidad (sordas). Con
este argumento se puede concluir que el escuchar es una forma de desarrollar lazos
sociales del ser humano ya que al escuchar se puede satisfacer las necesidades
comunicativas entre individuos para de esta manera crear conexiones Socio

afectivas.

Por lo expuesto anteriormente se deduce que, la comprension auditiva tiene un rol
importante en la integracion o formacion de una sociedad, ya que es el medio
receptivo de mensajes sonoros que motivan el “por qué” de la comunicacion, puesto
gue un conocimiento previo del mensaje transmitido ayuda en la formacion o
construccién de una respuesta ideal que siga la linea comunicativa, es decir le dé

sentido tanto al mensaje transmitido como el mensaje receptado.

James (1984), cree que la habilidad de escuchar no esta formada por una sola
destreza, sino por varias sub-destrezas que dan la posibilidad de percibir estimulos
sonoros, es decir que, un mensaje oral esta compuesto de varios sonido que afectan
la percepcién del mismo, y para comprenderlos se necesita de otras habilidades que
se desarrollan junto a la destreza auditiva que ayudan a clarificar el mensaje que se
intenta transmitir. Por ejemplo, al estar en una conferencia y escuchar subitamente
el sonido de un teléfono haré perder el hilo de comunicacion por un instante con el
conferencista, pero la habilidad de decodificar los estimulos sonoros permitird
conectarse nuevamente con la actividad, esto es la motivacion comunicativa, y por

0 que el mismo autor menciona “oir igual que escuchar”.
1 | t “oir NO €s | har”

Lorenzana (2012), afirma que los estudiantes de un idioma extranjero como el
inglés buscan comprender lo que un usuario de un idioma nativo transmite
oralmente. En el aula de clase, el docente busca dar méas autenticidad a las
actividades auditivas, ya sea a través de material didactico como grabaciones o
conversaciones, e incluso varias instituciones educativas buscan traer docentes
nativos para dar una mayor exposicién al idioma a los estudiantes. Con lo expuesto
anteriormente se sugiere que la comprension auditiva se ve beneficiada cuando el
estudiante esta expuesto a un inglés auténtico, es decir, que el docente debe utilizar

material que provea de situaciones reales o cotidianas, ademas que toda persona
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que adquiere un nuevo idioma busca la capacidad de compresion del idioma.
Martinez y Sanchez (s.f.), manifiestan que la habilidad auditiva ha dejado de ser
una destreza pasiva y que en la actualidad varios autores la reconocen como una
destreza activa debido a que las personas que actan como elementos receptores se
transforman inmediatamente en elementos emisores, por lo tanto el individuo

participa de la destreza auditiva y oral casi simultaneamente.

En conclusion la habilidad auditiva estd formada por varias sub-destrezas que
ayudan a discernir los mensajes sonoros de entre varios estimulos auditivos para
procesar una respuesta adecuada, lo que ha provocado que la destreza auditiva sea
considerada como una habilidad activa. Esta habilidad se la alcanza cuando el
estudiante del idioma inglés busca comprender los mensajes orales a través de los

materiales auténticos que el docente puede proveer en sus clases.
¢Por qué es importante la compresion auditiva?

Brown y Yule (1983), aseguran que el estudiante en edad escolar temprana aprende
en gran parte gracias a la comprensién auditiva, de ahi que un correcto desarrollo
auditivo es crucial durante los primeros pasos de la adquisicion de un idioma. Las
ordenes e instrucciones que el docente imparte a sus estudiantes forman también
parte del proceso auditivo, puesto que al ejecutar dichas ordenes, el estudiante esta
demostrando su nivel de comprensién auditiva. Con lo expuesto por el autor se
deduce que, durante el proceso ensefianza-aprendizaje la comprension auditiva
juega un rol importante en la adquisicién de conocimientos y mucho mas si se trata
de la adquisicion del idioma inglés debido a que el docente puede emitir
instrucciones orales y comprobar la comprensién de las mismas cuando el
estudiante las cumple, este método se transforma en un excelente indicador de nivel

de comprension auditiva.

Byrnes (1984), asevera que la comprension auditiva es importante como una de las
fases previas para el aprendizaje de idiomas, puesto que se necesita aprender a
escuchar y comprender el estimulo sonoro, previo a la produccién del idioma en si.

En otras palabras no se puede generar o emitir informacion sonora sin que exista

56



una previa comprension auditiva de los estimulos sonoros. En sintesis la
comprension auditiva se convierte en la primera habilidad linguistica a desarrollarse
en el aprendizaje de idiomas ya que sin el correcto aprendizaje de esta destreza no

se puede desarrollar las otras destrezas productivas como lo son hablar y escribir.

Mufioz (2015), menciona que la comprension auditiva es importante en la
conservacion de tradiciones orales, puesto que varias civilizaciones antiguas
mantenian sus costumbres a través de los relatos que los ancianos hacian y que eran
escuchados atentamente por los jovenes de la comunidad. Esto demuestra la gran
importancia de la destreza auditiva, debido a que ayuda a preservar y constituir los
pilares de la comunicacion actual que se ha ido formando a través de las tradiciones
y costumbres de cada nacion al compartir relatos orales que han sido escuchados

por varias generaciones y que incluso algunas se conservan hasta hoy.

En conclusion, la comprension auditiva es importante en la adquisicion de nuevos
idiomas ya que constituyen una etapa previa al aprendizaje y que a su vez se
convierte en necesaria para la produccién de mensajes orales, ademas la
comprension auditiva ha permitido la evolucion de otras habilidades linguisticas
como hablar y escribir. Dichas habilidades comunicativas han permitido la

conservacion de tradiciones del ser humano al escuchar y compartir relatos orales.
Etapas de una actividad para el desarrollo de la destreza auditiva

Houston (2016), menciona que: “es importante planificar y organizar una leccion
de escucha en etapas para apoyar a nuestros estudiantes en el desarrollo de sus

habilidades de escucha e identificar donde necesitan mejorar.” Y estas etapas son:

e Pre-escucha.
e Escucha

e Post escucha.

Durante la etapa de pre-escucha se realiza una preparacion previa o introduccion

corta con los estudiantes acerca de lo que van a escuchar. A los estudiantes se les
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puede permitir escuchar una corta introduccion al texto mediante un jingle que es
un estimulo musical a través de un podcast que ayude a los estudiantes a inferir a el
tema que estan por escuchar o a su vez escuchar el titulo mediante la asociacion de
vocabulario o creacion de imagenes que activen los conocimientos que se han
adquirido previamente. Esta etapa es de gran utilidad para el docente puesto que
bien empleada despertara en el estudiante el interés por captar el mensaje.

En la segunda etapa, durante la escucha, los estudiantes escuchan y reciben la tarea
a ejecutarse mientras el estimulo auditivo se desarrolla, la actividad debe estar
encaminada a escuchar ejercicios reales, donde el docente provea de material
autentico al estudiante. En esta etapa se debe realizar las repeticiones del audio las
veces que sean necesarias, pero algunos experto sugieren que se deben realizar dos
0 tres veces para lograr una Optima comprension del mensaje. Una vez mas el
podcast puede ayudar a simplificar y clarificar la informacion que se escucha

porque este proveera del material autentico mencionado anteriormente.

Por ultimo, en la tercera etapa, después de la escucha, el docente estd en la
capacidad de realizar una retroalimentacion y correccion de errores para un correcto
desarrollo de la destreza oral. Una vez realizada esta actividad se puede practicar el
idioma realizando grabaciones de voz a los estudiantes y permitirles escuchar por
si mismos su pronunciacién, en este campo también el podcast juega un papel
importante en esta etapa, ya que esta aplicacidn tecnoldgica permite la grabacion
de voz y su difusién a través del internet, de modo que el docente no sea la Unica
persona encargada de juzgar el alcance de cumplimiento de la actividad. Ademas el
docente puede grabar su propia voz en este podcast para realizar una
retroalimentacion con los estudiantes desde sus hogares.

Ur, (1984) menciona que el adquirir un nuevo idioma resulta méas dificil para
algunos. La mayoria de estudiantes necesitan la exposicion constante al nuevo
idioma que estan aprendiendo y ahi que se desprende el desarrollo de la destreza
auditiva como primordial a la hora de aprender el inglés. Pero la dificultad de
adquisicion se presenta con regularidad en las aulas de clase debido a los rutinarios

métodos de desarrollo auditivo, es asi que Rios y Cebrian (2000), mencionan que
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todo medio de comunicacion esta disefiado en base al desarrollo y al avance de la
tecnologia y dispositivos electronicos que combinados con los avances
conceptuales deberian estar al servicio del desarrollo del conocimiento del ser
humano, esto quiere decir que si el estudiante necesita desarrollar su destrezas
comunicativas y linguisticas como parte de su conocimiento, debe estar asociada
con la aplicacion de tecnologias que el docente puede ofrecer a través de su recurso
didactico, o en otras palabras, el podcast como elemento tecnoldgico es ideal para

el desarrollo de la destreza auditiva.
2.4 Hipotesis

HO: El podcast educativo no influye en la destreza auditiva (listening) del idioma
Inglés en los estudiantes de tercer afio de Bachillerato general unificado de la
Unidad Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de

Tungurahua.

H1: El podcast educativo no influye en la destreza auditiva (listening) del idioma
Inglés en los estudiantes de tercer afio de bachillerato general unificado de la
Unidad Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de

Tungurahua.
2.5 Sefialamiento de variables

e Variable independiente
El podcast educativo (causa)
e Variable dependiente
La destreza auditiva (efecto)
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CAPITULO 111
3 METODOLOGIA
3.1 Enfoque de la investigacion

Es cualitativo porque se hizo una interpretacion de las preguntas obtenidas de las
encuestas y cuyos resultados se expresaron en cualidades y aspectos que
demostraron la influencia del podcast en el desarrollo auditivo, motivo por el cual
se realizd la investigacion. Ademas se buscaba establecer las causas que
conllevaron a la formacion del déficit auditivo en los estudiantes de tercer afio de
Bachillerato de la Unidad Educativa “Loa Andes”. Es cuantitativo porque se
realiz6 un analisis numérico y porcentual de los resultados que presentaron las
encuestas y que sirvieron como un instrumento de medicion, tabulaciéon y

representacion gréfica de datos.
3.2 Modalidad basica de la investigacién
3.2.1 Investigacion de campo

Para una Optima recopilacién de datos, el investigador se movilizé a la Unidad
Educativa “Los Andes”, lo cual hizo que el analisis del podcast en el desarrollo
auditivo sea de campo, de modo que se pudo recabar la informacion necesaria de
forma directa y se pudo palpar el problema mediante un sondeo de datos. Ademas
hay que resaltar el tiempo que el investigador empled en aplicar las encuestas al
universo de estudiantes conformado por cuatro paralelos de tercer afio de
Bachillerato de la Unidad Educativa “Los Andes”.

3.2.2 Investigacion bibliografica o documental

Para fundamentar tedricamente el uso del podcast en el desarrollo de la destreza
auditiva se decidi6 trabajar en la busqueda de informacion bibliografica ya sea fisica
o digital de los diferentes libros, revistas, tesis de grado, y articulos publicados,

como fuentes secundarias de sustentacion cientifica.
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Cabe recalcar que los autores de estos textos ayudaron a reforzar y afianzar la teoria
del desarrollo auditivo a través de la utilizacion de recursos tecnoldgicos en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.
3.3 Nivel o tipo de investigacion

Para determinar la influencia del podcast en el desarrollo de la destreza auditiva se
tomo en cuenta su desarrollo, contenido, forma, y objetivo de donde se derivaron

los siguientes niveles investigativos:
3.3.1 Nivel exploratorio

La investigacion tiene como punto de partida a este nivel porque al analizar el
inadecuado desarrollo de la destreza auditiva se hizo necesario un analisis previo
del fendmeno en los estudiantes de tercer afio de Bachillerato de la “Unidad
Educativa Los Andes”. Ademas se busca que los resultados obtenidos de la
investigacion cientifica del podcast educativo sirvan como una base de datos para
una futura investigacion que permita simplificar el proceso y sugiera posibles lineas

de investigacion y verificacion de hipotesis.
3.3.2 Nivel descriptivo

En este nivel el investigador realiz6 una observacion directa sobre los estudiantes
de tercer afio de Bachillerato de la Unidad Educativa “Los Andes”, y detalla los
problemas tales como; deficiente uso de recursos tecnoldgicos, clases monétonas
basadas solo en estructuras gramaticales, o la carencia de material auditivo
autentico en el aula de clase como directrices para formular para formar el arbol de

problemas.
3.3.3 Nivel asociativo de variables

Para concluir, se buscO establecer una relacion de influencia entre podcast
educativo y el desarrollo de la destreza auditiva de una forma imparcial, en donde
el resultado de las encuestas obtenidas reflejé un valor explicativo en la basqueda

de posibles soluciones para el desarrollo sensorial.
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3.4 Poblacién y muestra

Se investigo el podcast educativo y el beneficio que este tendria en el desarrollo de

la destreza auditiva en los estudiantes de tercer afio de Bachillerato de la Unidad

Educativa “Los Andes”, para lo cual se trabajo con un nimero de 163 estudiantes

dividido en 4 paralelos y cuya poblacion se describe en la siguiente tabla:

Tabla 1: Poblacion y muestra

POBLACION MUESTRA PORCENTAJE
Paralelo “A” 41 25%
Paralelo “B” 39 24%
Paralelo “C” 41 25%
Paralelo “D” 42 26%

TOTAL 163 100%

Fuente: Docentes y estudiantes de la Unidad Educativa “Los Andes”

Elaborado por: Toapanta, G. (2017)
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3.5 Operacionalizacion de variables

Cuadro N° 2 Variable independiente: podcast educativo

Conceptualizacién Dimensiones Indicadores Items Bésicos Técnicas e
Instrumentos
El podcast es un recurso | e Recurso Dispositivos de ¢Usa el Internet para obtener | TECNICA
disponible en la Internet, Didactico video informacion auditiva en inglés | Encuesta
utilizado para crear Reproductor de (musica) para incrementar su | Observacion
grabaciones de audio y sonido vocabulario?
hacerlas publicas en la red Internet INSTRUMENTO
utilizando la asociacion de ¢Con qué frecuencia se utilizan | Cuestionario
contenidos, para la| e Archivo Imagen recursos de a/udlo ovideoen la
reproduccion en Audio clase de ingles?
dispositivos  moviles i
cor‘r)lputadoras personales.y Video (;Frecu_entemente . utiliza
El podcast educativo es un narraciones o grabau_ones de
recurso didactico que | e Ensefianza Metodologia vOZ COmo una estrategia que le
supone la existencia de un Estrategias ayude a entender mas
archivo S0ON0ro con facilmente durante la clase?
contenidos educativos 'y
que ha sido creado para la . .
ensefianza a partir de un | « Planificacion Contenidos ¢Produce o recibe contenidos
proceso de planificacion didactica Obijetivos auditivos a _traves ge algan
didactica que puede ser Destrezas 4 aplicativo de Internet?
elaborado por un docente. desarrollar

Fuente: Investigacién directa (Investigador-Observador)

Elaborado por: Toapanta, G. (2017)
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Cuadro N° 3 Variable dependiente: destreza auditiva

Conceptualizacién Dimensiones Indicadores Items Bésicos Técnicas e
Instrumentos

Es un proceso interactivo | e Proceso e Recepcion ¢Durante el ejercicio de audio | TECNICA
que consiste en percibir interactivo e Evaluacion comprende y da respuesta a lo | Encuesta
sonidos  mediante  un e Respuesta que escucha? Observacion
sinnumero de etapas del
proceso auditivo, e Pre-escuchar ¢Los sonidos realistas de la | INSTRUMENTO
cognitivas y afectivas, es| e Etapas del e Durante la escucha actividad de audio le permiten | Cuestionario
decir es una habilidad para proceso o Después de comprender el ejercicio antes,
comprender la informacién auditivo escuchar durante 'y  después de
sonora transmitida. escucharlo?
Adef“as’ escuchar es el e Pronunciacion .
medio conductor para la e Entonacion ¢Los ejercicios de
integracion de otras . pronunciacion  ayudan a
destrezas linglisticas de | ¢ Destreza * Ritmo mejorar su entendimiento lo
forma que se puede lingtifstica que escucha en inglés?

construir un mensaje oral
que se recepta, comparte y
transmite por cualquier

Canal Auditivo

¢Realiza ejercicios auditivos de
lenguaje informal, es decir,

[ ]
medio sonoro y se responde | o Mensaje oral |- Cédigo Oral ejercicios que no siguen la
mediante el mismo medio * Persepcion estructura gramatical?
de forma clara y consisa. ° Comumcaaon
esponténea

Fuente: Investigacién directa (Investigador-Observador)

Elaborado por: Toapanta, G. (2017)
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3.6 Plan de recoleccién de informacién

Para la siguiente investigacion se realizd una encuesta de base estructurada aplicada
a estudiantes quienes ayudaron a sustentar la problematica planteada como lo es el
uso del podcast en el aula de clases. Ademas, para la recoleccion de la informacion

se siguieron los siguientes lineamientos:

Cuadro N° 4: Recoleccién de informacion

Preguntas basicas Respuesta y explicacion
¢Para qué? Para alcanzar los objetivos.
¢De qué personas? Estudiantes de la Unidad Educativa “Los Andes”.

¢Sobre qué aspectos? | El podcast educativo y el desarrollo de la destreza

auditiva

¢Quién? Investigador:  Gustavo  Enrique  Toapanta
Rodriguez

¢Cuando? De octubre 2016 hasta enero 2017

¢Doénde? En la “Unidad Educativa Los Andes”, del canton

Santiago de Pillaro, Provincia de Tungurahua”

¢Cuantas veces? Una sola vez.

¢ Qué técnica de Encuesta

recoleccion?

9;Con qué? Para la encuesta un cuestionario estructurado

¢En qué situacion? Investigacion

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

3.7 Plan de procesamiento de la informacion

Una vez receptada la informacion se realizo el respectivo proceso y andlisis de los

mismos mediante los siguientes pasos:

e Seelabor6 laencuesta en base a la directriz del cuadro de operacionalizacion

de variables.
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Se realiz6 el conteo de las respuestas receptadas mediante la encuesta de
forma cuantitativa.

Se obtuvieron los resultados mediante porcentajes, los mismos fueron
representados de manera grafica mediante el uso de pasteles, o barras que
faciliten su respectivo andlisis e interpretacion en el siguiente capitulo.

Se analiz6 aspectos observados durante la investigacion para su posterior

andlisis en el capitulo de las conclusiones.
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CAPITULO IV
4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 Anadlisis de resultados de encuestas a estudiantes

El anélisis de resultados derivados de podcast educativo y destreza auditiva es de
vital importancia en esta investigacion ya que estos sirvieron en la emision de

conclusiones y recomendaciones que se plantean a la investigacion.

Adicionalmente los resultados obtenidos sirven para plantear soluciones al déficit
de desarrollo de la destreza auditiva en los estudiantes de tercer afio de Bachillerato,
y que conjuntamente al uso de recurso tecnoldgico se pueda mejorar el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Los datos que se obtuvieron a través de las encuestas dirigidas a estudiantes de
Tercer afio de Bachillerato de la Unidad Educativa “Los Andes” fueron tabulados
para su representacion en cuadros estadisticos estructurados mediante el aplicativo
de Microsoft Excel, cuyas preguntas se derivaron del marco teérico y de la
operacionalizacion de las variables; podcast educativo y destreza auditiva, en
adicion, a cada cuadro y grafico estadistico le precede su respectiva interpretacion

de la informacion para la sustentacidn del presente trabajo investigativo.

En conclusion, la totalidad de la informacion conseguida a través de la investigacion

de campo refleja la realidad de los objetivos planteados previamente.
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PREGUNTA 1. ¢,Con qué frecuencia se utilizan recursos de audio o0 video
en su clase de inglés?

Tabla 2: Recursos de audio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 13 %
A veces 101 62 %
Nunca 41 25 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Grafico 5: Recursos de audio

| T
Nunca Siempre
25% 13%
Siempre
A veces A veces
62% Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

Al analizar la pregunta N°1 se obtienen los siguientes datos; 21 estudiantes que
representan el 13% del universo total aseguran que en la clase de inglés siempre se
utilizan recursos multimedia como audios o videos para desarrollar su destreza
auditiva, mientras que 101 estudiantes que representan el 62% de la muestra piensan

a veces utilizan audio o video en sus clases.

Con este resultado se ve claramente que el uso de dispositivos de audio y video
durante su clase de inglés no es frecuente y se lo hace a veces, lo que quiere decir
que el estudiante necesita con mas frecuencia el uso de dispositivos tecnoldgicos

para el desarrollo de su destreza auditiva.
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PREGUNTA 2. ¢Durante el ejercicio de audio, usted comprende y da
respuesta a lo que escucha?

Tabla 3: Comprension auditiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 25 15 %
A veces 68 42 %
Nunca 70 43 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Grafico 6: Comprension Auditiva
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los datos obtenidos en la pregunta N°2 se observé que, 25 estudiantes
que representan el 15% de la muestra creen que durante un ejercicio auditivo en el
idioma inglés siempre entiende lo que estan escuchando y pueden dar respuestas si
se les hace alguna pregunta, y por otra pate 70 estudiantes que representan el 42,3%
de la poblacion de estudio nunca entiende o puede dar repuesta de lo que escucha
en inglés durante un ejercicio de audio. Visto de esta manera, la mayoria de los
estudiantes no comprenden lo que estan escuchando o no pueden dar respuestas
durante una actividad auditiva, lo que demuestra su limitado desarrollo en la

destreza auditiva.

69



PREGUNTA 3. ¢Realiza usted ejercicios auditivos de lenguaje informal,
es decir, ejercicios que no siguen la estructura gramatical?

Tabla 4: Practica auditiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 21 13 %
A veces 45 28 %
Nunca 97 60 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Grafico 7: Practica Auditiva
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Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Andlisis e interpretacion

En la pregunta N° 3 se determina que, 21 estudiantes que representan el 13 % de la
poblacion aseguraron que siempre realiza algin tipo de ejercicio auditivo que no
sigue una gramatica estructurada, por ejemplo musica con contracciones, y que sin
embargo 97 estudiantes que representa el 59% del universo investigado asegura que
nunca utiliza ejercicios auditivos que no involucren una gramatica estructurada, lo
que quiere decir que los estudiantes solo se encasillan en gramatica formal y no
escuchan ejercicios mas realistas y de tipo informal con palabras y frases unicas y

propias del idioma inglés.
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PREGUNTA 4. ¢ Se le complica a usted comprender algunas de las tareas
auditivas que el docente de inglés le asigna?

Tabla 5: Tareas auditivas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 95 58 %
A veces 60 37 %
Nunca 8 5%
TOTAL 163 100 %
Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)
Grafico 8: Tareas Auditivas
Nunh
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37% Siempre :
5% Siempre
A veces

Nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la informacién obtenida en la pregunta N°5 se pudo demostrar que
95 estudiantes que representan el 58% de los individuos encuestados dicen que
siempre les causa problema comprender las tareas de audio que el docente de inglés
les envia, y por otra parte apenas 8 estudiantes que representan el 5% de la
poblacion investigada dice que nunca se les ha resultado complicado entender las
tareas de tipo auditivo que el docente les envia, es decir que, la mayoria de
estudiantes tiene problemas para comprender o resolver las tareas de audio que el
docente remite como refuerzo académico, lo que evidencia que la actividad auditiva

no despierta el interés en el estudiante.
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PREGUNTAS. ¢Frecuentemente utiliza usted narraciones o grabaciones
de voz como una estrategia que le ayuden a entender mas facilmente los
ejercicios de audio en inglés?

Tabla 6: Estrategias de audio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 4 %
A veces 51 31 %
Nunca 106 65 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Grafico 9: Estrategias de Audio
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

En el analisis correspondiente a la pregunta N°5 se observo que 6 estudiantes que
representan el 4% de la muestra siempre usa narraciones o grabaciones de voz como
una estrategia que les ayude a mejorar su destreza auditiva, y 106 estudiantes que
representa el 65% de la muestra afirman que nunca han utilizado las grabaciones de
VOz 0 narraciones como una ayuda para entender el ejercicio en inglés, esto quiere
decir que, la mayor parte de los estudiantes encuestados no utiliza alguna estrategia
auto - instruccional que ayude a comprender mejor lo que estan escuchando en el

idioma inglés.
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PREGUNTA 6. ¢Los sonidos realistas de la actividad de audio le permiten
a usted comprender mejor el ejercicio antes, durante y después de escucharlo?

Tabla 7: Sonidos en la comprension auditiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 85 52 %
A veces 52 32 %
Nunca 26 16 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Grafico 10: Sonidos en la comprension Auditiva
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

Con los datos obtenidos en la pregunta N°6 se observé que 85 estudiantes que
representan el 52% de la poblacion investigada afirman que los sonidos realistas
siempre permiten una mejor compresion durante cualquier etapa de la actividad
auditiva, mientras que 26 estudiantes que representan el 16% del universo
investigado cree que los sonidos de un ambiente realista nunca promueven una
mejor comprension de lo que escuchan, en otras palabras, la mayor parte de los
estudiantes necesitan de sonidos extra que le den realismo a la actividad auditiva ya
sea antes, durante o después de la misma de modo que les facilite la comprensién

del mensaje a transmitir.
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PREGUNTA 7. ¢Los ejercicios de pronunciacion le ayudan a usted a
mejorar su entendimiento de lo que escucha en inglés?

Tabla 8: Pronunciacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 68 42 %
A veces 89 55 %
Nunca 6 4 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Gréfico 11: Pronunciacion
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Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

En el andlisis a la pregunta N°7 se demostr6 que 89 estudiantes que constituyen el
55% de la poblacion investigada cree que a veces los ejercicios de pronunciacion
mejoran la comprension auditiva y por otra parte 6 estudiantes que representan el
4% del universo investigado asegura que los ejercicios de pronunciacion nunca han
servido para mejorar la capacidad auditiva, visto de esta manera, la mayor parte de
estudiantes piensa que la préactica frecuente de pronunciacion va a desarrollar su

capacidad de comprensién auditiva.
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PREGUNTA 8.

¢Usted usa el Internet para obtener informacién auditiva

en inglés por ejemplo musica para incrementar su vocabulario?

Tabla 9: Uso de Internet

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 112 69 %
A veces 40 25 %
Nunca 11 7%
TOTAL 163 100 %
Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)
Grafico 12: Uso de Internet
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Anélisis e Interpretacion

En los datos obtenidos de la pregunta N°8 se observo que 112 estudiantes que
corresponden al 69% del analisis aseguran que el Internet siempre es el mejor medio
para obtener informacion auditiva en inglés, finalmente 11 estudiantes que
constituyen el 11% de la poblacién investigada manifiestan que nunca han obtenido
del Internet informacion auditiva, es decir que, gran parte de los estudiantes estan
usando constantemente el internet para la busqueda de informacion auditiva, en este
caso canciones en inglés que les ayude a mejorar en su vocabulario, este tipo de
informacidn auditiva al ser transmitida por Internet se transforma en un podcast y

que puede ser usado con fines académicos.
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PREGUNTA 9. ¢ Cuén a menudo usted produce o recibe usted contenidos
auditivos a través de algun aplicativo de Internet como por ejemplo; YouTube,

Ivoox, Google Play?

Tabla 10: Aplicativos de Internet

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 92 56 %
A veces 62 38 %
Nunca 9 6 %
TOTAL 163 100 %
Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)
Grafico 13: Aplicativos de Internet
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Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Analisis e interpretacion

En el anélisis de la pregunta N°9 se observo que 92 estudiantes que corresponden
al 56% dice que siempre recibe informacién auditiva a través de un aplicativo de
Internet siendo YouTube uno de los méas frecuentados, y 9 estudiantes que
representan el 6% del universo investigado dice que nunca utiliza algin aplicativo
de Internet para obtener informacion auditiva, con estos datos se determiné que, la
mayor parte de estudiantes estan en contacto con el Internet y que obtienen gran
cantidad de informacion auditiva a través de algin aplicativo del mismo, siendo

YouTube una de las paginas mas preferidas.
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PREGUNTA 10.  ¢Cuan a menudo usted usa su celular para compartir
archivos de audio en ingles?

Tabla 11: Uso de dispositivos tecnologicos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 32 20 %
A veces 62 38 %
Nunca 69 42 %
TOTAL 163 100 %

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Gréfico 14: Uso de dispositivos tecnoldgicos
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Andlisis e interpretacion

En el andlisis de la pregunta N°10 se observé que 32 estudiantes que representan el
20% afirman que siempre utilizan sus teléfonos celulares para compartir
informacion auditiva en inglés es decir comparte contenido sonoro a través de su
dispositivo mavil, y 69 estudiantes que constituyen el 42% dice que nunca comparte
archivos sonoros en inglés a través de su teléfono celular, desde este punto de vista
se puede decir que a pesar que los estudiantes utilicen su celular para compartir
informacidn pocos lo hacen para compartir material auditivo inglés, lo que quiere

decir que este medio necesita ser mas utilizado como medio didactico.
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4.2  Verificacion de hipdtesis

En el desarrollo del presente tema investigativo denominado “El podcast educativo
y la destreza auditiva (listening) del idioma Inglés en los estudiantes de tercer afio
de bachillerato general unificado de la Unidad Educativa “Los Andes”, del canton
Santiago de Pillaro, provincia de Tungurahua”, se tomaron en cuenta las siguientes

variables para su posterior verificacion de la hipotesis:

e Variable dependiente: El podcast educativo.

e Variable independiente: La destreza auditiva (listening) del idioma Inglés
4.2.1 Planteamiento de la hipotesis

Hipotesis nula HO

El podcast educativo NO INFLUYE en el desarrollo destreza auditiva (listening)
del idioma Inglés en los estudiantes de tercer afio de bachillerato general unificado
de la Unidad Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de

Tungurahua.

Hipotesis alterna H1

El podcast educativo SI INFLUYE en el desarrollo destreza auditiva (listening) del
idioma Inglés en los estudiantes de tercer afio de bachillerato general unificado de
la Unidad Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de

Tungurahua.
4.2.2 Seleccion del nivel de significacion

Una vez hecho el analisis y la interpretacion de los datos que se obtuvieron en la
aplicacion de encuestas dirigidas a estudiantes se realiz6 la verificacion de la
hip6tesis con un nivel de significacion a=0.05.

4.2.3 Descripcion de la poblacion

Para la verificacion de la hipotesis en el presente trabajo investigativo se trabajé

con 163 estudiantes de tercer afio de bachillerato general unificado de la Unidad
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Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro, provincia de Tungurahua,
de cuya poblacion se obtuvo los datos para dicha verificacion.

4.2.4 Especificacion de la estadistica

Se aplicd la siguiente formula estadistica de la prueba para el chi? para comprobar

la hipétesis con sus valores tabulares y calculados.

x? prueba = ZM
fe

Nomenclatura

x?%: Chi cuadrado

X : Sumatoria de frecuencias

fo: Frecuencias observadas

fe : Frecuencias esperadas

4.2.5 Especificacion de las regiones de aceptacion y rechazo de hipotesis

Para identificar la zona de aceptacion o rechazo de la hipotesis se realizd la
obtencidn de los grados de libertad representados en el siguiente calculo estadistico:

Gl=(r-1*k-1)
Gl= (filas - 1)*(columnas - 1)

Gl= (4-1)*(3-1)

Gl=3*2
Gl=6

o= 0.05
x%=12,5916

Nomenclatura

Gl: Grados de Libertad a= valor de confiabilidad

r: numero de filas k: NUmero de columnas
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4.2.6 Distribuciones del chi?

Tabla 11: Distribuciones del chi?

0995 099 0975 095 09 075 05 025 01 005
0 0 0001 0004 0016 0,102] 0455 1,323] 2,706 3,841 5024
2l 001 002 0051 0103 0211 0575 1,38)| 2,773] 4,605 5991
3| 0072 0115 07216 0352] 0584 1,213 2,366 4,108 6,251] 7815
4 0207 0297] 0484 0711 1064 1,923] 3357 5385 7,779] 9,488
5| 0412 0554 0831 1,145 161| 2,675 4,351 6,626 9236 11,07
6| 0676 0872 1,237| 1635 2,204] 3,455 5348 7,841 10,645 12,592
7| 0989 1239 169 2,167| 2,833] 4,255 6,346 9,037 12,017 14,067
8| 1,344 1646 218 2,733] 349 5071 7,344 10,219| 13,362| 15,507
Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)
4.2.7 Recoleccion de datos y calculos estadisticos
Tabla 12: Tabla de frecuencias observadas
Alternativas Categoria Subtotal
Siempre | A veces | Nunca
1. ¢(Con qué frecuencia se
utilizan recursos de audio o 21 101 41 163
video en su clase de inglés?
2. ¢Durante el ejercicio de
audio usted comprende y o5 68 70 163
da respuesta a lo que
escucha?
5. ¢Frecuentemente utiliza
usted narraciones o
grabaciones de voz como
una estrategia que le 6 51 106 163
ayuden a entender mas
facilmente los ejercicios de
audio en inglés?
9. ¢Cuén a menudo produce o
recibe usted contenidos
auo!ltlv_os a través de algun 92 62 9 163
aplicativo de Internet por
ejemplo YouTube, Ivoox,
Google play?
Subtotal 144 282 226 652

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

80




Tabla 13: Tabla de frecuencias esperadas

Alternativas

Categoria

Siempre

A veces

Nunca

Subtotal

¢Con qué frecuencia se
utilizan recursos de audio o
video en su clase de inglés?

36

70,5

56,5

163

¢Durante el ejercicio de
audio usted comprende y
da respuesta a lo que
escucha?

36

70,5

56,5

163

¢ Frecuentemente utiliza
usted narraciones o
grabaciones de voz como
una estrategia que le
ayuden a entender mas
facilmente los ejercicios de
audio en inglés?

36

70,5

56,5

163

¢Cuan a menudo produce o
recibe usted contenidos
auditivos a través de algun
aplicativo de Internet por
ejemplo YouTube, Ivoox,
Google play?

36

70,5

56,5

163

Subtotal

144

282

226

652

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Tabla 14: Célculo de chi?

Fo Fe fo-fe (fo-fe)r2 ((fo-fe)n2)/fe
21 36 -15 225 6,25
25 36 -11 121 3,36
6 36 -30 900 25,00
92 36 56 3136 87,11
101 70,5 30,5 930,25 13,20
68 70,5 -2,5 6,25 0,09
51 70,5 -19,5 380,25 5,39
62 70,5 -8,5 72,25 1,02
41 56,5 -15,5 240,25 4,25
70 56,5 13,5 182,25 3,23
106 56,5 49,5 2450,25 43,37
9 56,5 -47,5 2256,25 39,93
Chi cuadrado tabular 232,20

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Toapanta, G (2017)
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4.2.8 Representacion gréafica

Grafico 15: Chi cuadrado

Zona de rechazo H1= 232,20
Zona de Aceptacion
H0= 12,592

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

4.3 Regla de decision

Una vez revisados y calculados los datos obtenidos en la encuesta y posteriormente
realizada la prueba del chi cuadrado se observé que, con 6 grados de libertad y un
valor de confiabilidad de 0.05 obtenemos un chi cuadrado tabular de 12,592. Por
otra parte, se obtiene como chi cuadrado calculado el valor de 232.20, entonces se
aplicé la regla de decision estadistica 232,20 > 12,592 y se determin0 que; si chi
cuadrado calculado > chi cuadrado tabulado se rechaza la hipotesis nula, en otras
palabras, el podcast educativo SI INFLUYE en el desarrollo destreza auditiva
(listening) del idioma Inglés en los estudiantes de tercer afio de bachillerato general
unificado de la Unidad Educativa “Los Andes”, del canton Santiago de Pillaro,

provincia de Tungurahua.
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CAPITULO V

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Una vez terminado el proceso de recoleccion y el posterior analisis de resultados

obtenidos mediante las encuestas, se puede concluir que:

Se logro establecer la utilidad del podcast como un recurso tecnoldgico
auditivo y didactico que facilita su utilizacion mediante la creacion,
descarga y difusion de contenidos auditivos en el Internet, que ayudan a
dinamizar y facilitar la comprension auditiva durante el proceso interactivo
entre docente y alumno. Este hecho se puede comprobar cuando los
estudiantes mencionan que prefieren obtener su material auditivo como por
ejemplo musica, a través sus dispositivos moviles y descargando su
contenido mediante plataformas virtuales del Internet. Sin embargo el
podcast es pocas veces utilizado por el docente debido a la falta de espacio
fisico y carencia del recurso tecnologico que se detectd en la Unidad
Educativa “Los Andes”

Durante la investigacion se logro establecer que la destreza auditiva es uno
de los canales comunicativos primordiales de recepcion y comprension de
mensajes orales, lo que se ve reflejado en la complejidad de comprensién
de tareas auditivas gque tienen los estudiantes que no han logrado desarrollar
su habilidad sensorial de manera correcta. Y de ahi que establecer la
importancia de trabajar con ejercicios auditivos posibilita un facil
aprendizaje y utilizacion del idioma inglés como lengua extranjera durante
el proceso comunicativo.

Se logré identificar que practicas como; narraciones, sonidos realistas o
gjercicios de pronunciacion ayudan a mejorar algunas sub-destrezas
auditivas tales como; reconocimiento fonologico, escuchar para obtener

informacion especifica y comprension global que ademas se ven
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beneficiadas con la utilizacion del podcast, ya que los estudiantes
manifestaron que se les facilita la comprensién del mensaje oral, si este
contiene sonidos de fondo.

La retroalimentacion y practica de ejercicios sensoriales de manera
autonoma por parte de los estudiantes como escuchar audios de lenguaje
informal, es decir sin seguir una estructura gramatical, ha incidido en el
inadecuado desarrollo de su destreza auditiva, lo cual queda comprobado al
averiguar sobre la practica auditiva independiente de donde la gran mayoria
de estudiantes no lo hace, debido primordialmente a la falta de motivacion

o0 por considerar dichas actividades extensas y monotonas.

5.2 Recomendaciones

Promover la implementacion de ejercicios auditivos obtenidos a través del
podcast, puesto que estos son de gran utilidad gracias a su facil acceso y
distribucion a través del Internet, y con la utilizacién de dispositivos
celulares se puede solventar la carencia de recursos tecnoldgicos que la
institucion tiene.

Es importante motivar un desarrollo adecuado y secuencial de la destreza
auditiva partiendo desde los niveles iniciales de educacion en la institucion,
con la finalidad que en niveles superiores se pueda incentivar el uso de
material auditivo diferenciado tales como canciones, programas de
entrevista, radionovelas, etc., como una alternativa a los ejercicios
monotonos que el docente viene aplicando, y que de este modo la actividad
auditiva se vea fortalecida por la aplicacién de nuevos recursos de
aprendizaje.

Concientizar a los docentes que la implementacion de ejercicios auditivos
no solo conlleva al desarrollo de la destreza auditiva como tal, sino que se
debe tomar en cuenta las sub-destrezas auditivas especificas que se pueden
desarrollar mediante la implementacién de los diferentes tipos de ejercicios

que el podcast educativo puede proveer. Ademas el docente debe tener en
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cuenta que puede crear su propio material auditivo y compartirlo en base a
la sub-destreza que desee mejorar en el estudiante.

El docente debe motivar al estudiante a mejorar su destreza auditiva y este
a su vez debe realizar una practica auditiva de manera independiente,
mediante actividades sensoriales variadas y haciendo referencia al contexto
de la utilizacion del lenguaje, es decir el uso del lenguaje informal para
situaciones de la vida diaria y lenguaje formal para situaciones académicas.
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Resumen

La evolucion de la tecnologia ha permitido al entorno educativo explorar nuevas
formas de compartir el conocimiento. Este proyecto describe el potencial del
podcast como dispositivos tecnologicos para aplicaciones didacticas. El podcast es
un recurso, disponible en Internet, utilizado para crear grabaciones de audio y
difundirlas en la Web. El proposito de este estudio fue investigar la influencia del
uso del podcast para desarrollar las habilidades auditivas, asi como la autonomia de
aprendizaje en estudiantes de inglés como lengua extranjera. El estudio se basé en
la metodologia cualitativa y cuantitativa de la investigacion, ademas en el mismo
mostr6 que los estudiantes realizan tareas extracurriculares relacionadas con
actividades de escucha, por ejemplo escuchar musica en inglés. Podcasting es una
nueva forma de construir, generar y gestionar el conocimiento sobre la base de la
colaboracidn en red. En conclusion, el podcast puede organizar redes virtuales para
intercambiar informacion que promueva el mejoramiento del proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Palabras Clave: Podcast educativo, destreza auditiva, idioma inglés, recurso
tecnoldgico, ensefianza.

Abstract

The evolution of technology has allowed the educational environment to explore
new ways of sharing knowledge. This project describes the potential of podcast as
technological devices for didactic applications. Podcast is a resource, available on
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the internet, used to create audio recordings and broadcast them on the Web. The
purpose of this study was to investigate the influence of the use of podcast for
developing listening skills as well as autonomy in students of English as a Foreign
Language. The study was framed on the qualitative and quantitative methodology
of research. The investigation showed that students performed extracurricular tasks
related to listening activities, for example listening to English music. Podcasting is
a new form of constructing, generating and managing knowledge on the basis of
collaborative networking. In conclusion, Podcast is able to organize virtual
networks to exchange information which promote the improvement of the teaching
and learning process.

Key Words: Academic Podcast, listening skill, English as a foreign language,
technological device, teaching.

Introduccion limitado desarrollo de las destrezas

Richards y Schmidt (2010), definen al linguisticas del idioma inglés ya sea

N por factores como; infraestructura,
inglés como una lengua franca, es

: i , - metodologia docente o falta de interés
decir, un lenguaje comun utilizado

L . del estudiante por aprender el idioma
para la comunicacion entre diferente

ue han provocado gue no se alcance
grupos de personas que hablan otras a P a

- N el nivel de dominio de las destrezas
lenguas. El idioma inglés es la lengua
linguisticas  segun el  Marco
Referencial de Lenguas (MCER).

Mufioz (2016), en su investigacion

mas hablada en el mundo actual, y en
algunos paises de habla hispana se ha

convertido en su segunda lengua

. . llamada: “Los audiolibros como
oficial. Por lo tanto, este idioma se ha

. . recurso didactico y la destreza
convertido en uno de los pilares de la

L . auditiva del idioma inglés”, menciona
comunicacion global, debido a que

. . que: “Los recursos didacticos que
nos permite alcanzar el éxito tanto en

aplican los profesores de inglés para
el campo personal, como laboral,

] . la ensefianza del idioma, no permiten
siendo la destreza auditiva una de las P

L ) ) ue los estudiantes desarrollen, de
principales herramientas receptivas a

una manera efectiva la destreza
para comprender y desarrollar el

- . auditiva  del idioma  inglés,
idioma inglés de manera correcta.

. provocando la apatia hacia el idioma
Lastimosamente en las aulas de clase

or parte de los estudiantes.”
del Ecuador se ha detectado un porp 4
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Por otra parte, ademas de aprender un
idioma globalizador se necesita de
herramientas

tecnolégicas  que

acorten las distancias entre las

personas  para  satisfacer  sus
necesidades comunicativas y de
aprendizaje, dichas herramientas
actualmente se ven reflejadas en el
uso de Internet. Desde este punto de
vista, el aprender inglés y la
utilizacion de la tecnologia van de la
(2011)

“El uso de las

mano, Chacon y Pérez,
mencionan que;
Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) constituye un
medio de apoyo fundamental en la
ensefianza de los idiomas, y se
incrementa cada dia debido a su
inclusion en la educacion en muchos
lugares del mundo”. Es decir que en
el ambito educativo, la destreza

auditiva es primordial para la
adquisicion de una lengua y esta a su
vez necesita del apoyo de recursos
didacticos que el docente pueda
ofrecer para su desarrollo y de ahi que
se hace necesario la implementacion
del recurso tecnoldgico dentro de las

aulas de clase.

Como se menciona anteriormente, la

tecnologia y la educacion coexisten
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del
aprendizaje, debido a que permiten el

dentro proceso  ensefianza-

acceso a nuevos métodos de

adquisicion del idioma y nos da la
sociedad

capacidad formar una

incluyente  que  comparte  su

conocimiento.

Gracias al avance tecnologico y al

auge del Internet los procesos

ido

simplificando y modernizando lo que

comunicativos se han
ha impulsado a un fécil acceso a la
informacion que se difunde en la red,
de estos procesos evolutivos y de
cambio nace el podcast como un
medio que satisface la necesidad de
compartir y difundir datos de audio y
que aplicados a un entorno educativo
ofrecen un gran potencial para la
ensefianza de idiomas. Y si se enfoca
en la ensefianza del idioma inglés, el
desarrollo de sus destrezas basicas
lo son las

como receptivas y

productivas se ven beneficiadas
mediante la utilizacion del podcast.
Con lo dicho anteriormente, la
presente investigacion plantea como
objetivo general determinar la
influencia de la utilizacion del
podcast en el desarrollo de la

destreza auditiva del idioma inglés de



los estudiantes del tercer afio de
bachillerato de la Unidad Educativa
“Los Andes”, ademas de este estudio
se derivan los siguientes objetivos

especificos:

Argumentar de manera cientifica la
utilidad del podcast en el proceso
ensefianza-aprendizaje del idioma
inglés. Analizar la importancia de la
destreza auditiva para el aprendizaje
del idioma Ingleés. Identificar las sub-
destrezas auditivas que se desarrollan

a través del podcast.
Podcasting

Checa, (2013), describe al término

“podcasting” como la formacion
etimoldgica que provine de las
palabras inglesas pod que significa
capsula y broadcasting que significa
transmision o difusion, es decir,
trasmision de contenidos en forma
encapsulada. De ahi que se puede
definir al podcasting como la difusion
de archivos en formato de audio a
través del Internet y que tiene varios
fines para ser utilizado, todo esto
depende del usuario y su motivacion
para acceder a esta informacion. El
autor menciona la frase “informacion

en forma de cépsula” refiriéndose a la
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duracion corta del audio, emulando a
lo que anteriormente durante la época
de los afos ochenta y noventa se
conocia como radionovelas, que eran
la transmision radial de programas de
corta duracion por ejemplo Kaliman,
La Maldicion, etc., pero la diferencia
con el podcast radica en su difusion,
mientras los programas se hacian a
través de la radio, el podcast se lo

hace a través del Internet.

Hammersley, (2004), hace énfasis en
la aparicién y el éxito de un nuevo
tipo de radio para los aficionados que
utilizaban reproductores de iPod que
facilitan la utilizacion de un software
de produccién de audio barato o
gratuito que motivaba a los usuarios a
buscar méas informacion  con
contenido de entretenimiento. Pero en
la actualidad y gracias al avance
tecnolégico la obtencion de un
podcast no solo se limita a la
utilizacion y descarga en un iPod
(dispositivo de reproduccion de
archivos de audio), sino que se lo
puede hacer también a través de un
dispositivo celular, computador, etc.,
y que dicha informacion audible

puede ser obtenida mediante una



suscripcion a algan portal de
Podcasting.

Laaser, Jaskilioff y Rodriguez
(2010), describe el proceso de

difusion del podcast y menciona el
término “Podcaster”, que no es mas
que el usuario que crea un contenido
auditivo mediante un micréfono y un
programa de computadora como
Audacity y que luego comparte su
archivo de audio con algun otro
suscriptor o usuario a través de la red.
El proceso de edicion y descarga es
realmente sencillo gracias a las
nuevas plataformas y aplicativos web
como YouTube, Ivoox, Google Play,
etc., que resumen todo el proceso con
tan solo dar clic en la barra de

herramientas.

Podcast Educativo

Solano y Sanchez (2010) manifiestan
que: “El podcast es una herramienta
muy flexible para la educaciéon que
nos elaborar

permite guiones

adaptados a nuestra  realidad
educativa.”, es decir que el podcast
con caracter académico sirve como
recurso que permite disefiar material
auditivo didactico que el docente

puede emplear en su planificacion
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curricular para ser posteriormente
McQuillan

(2006), afirma que para los docentes

empleado en clase.
es posible grabar muestras de frases
de una lengua como soporte extra
curricular, para luego ser presentadas
en la clase mediante narraciones,
debates

conversaciones, y otros

materiales did4cticos. Desde este
punto de vista, se puede definir al
podcast académico como un archivo
que contiene informacion de tipo
auditiva que esta direccionada a la
ensefianza y que su creacion y disefio
dependera en gran manera de la
planificacién didactica previa que el
docente tenga para su posterior
mediante

difusion cualquier

plataforma que ofrezca este servicio.

Laaser, Jaskilioff, Rodriguez y
Becker. (2015), mencionan que el
Podcast presenta varias aplicaciones
en el ambito educativo y la mas
comun es la grabacion de voz, en otras
palabras el podcast a mas de ser un
material didactico para el docente,
también se puede convertir en un
medio que facilite la
retroalimentacion a través de la
practica de grabacion de archivos de

voz del mismo estudiante en casa,



para que él pueda subirlo a la red y
reciba la correccion necesaria, no solo
por parte del docente sino también de
cualquier otro usuario que acceda a la
informacion 'y pueda dejar un
comentario en la misma, de modo que
se forma una comunidad educativa en
linea. Ademas ofrece un gran
potencial para el desarrollo de la
destreza auditiva, debido a que al
estar su informacién publicada en la
red, cualquier persona puede acceder
a ella desde cualquier lugar del

mundo y a cualquier hora.

Segun Stanley (2005) asegura que el
podcast educativo dependiendo de su
aplicacion en el aula de clase se lo

pude clasificar en tres tipos:

Podcast auténtico: Este recurso
auditivo se lo emplea generalmente en
estudiantes de nivel avanzado que
dominen y grado de comprension de
la expresion oral. Estos espacios de
informacion son usualmente creados
por personas que tienen a un idioma

extranjero como su idioma materno.

Podcast de docentes: Esta
informacidn auditiva es creada por el
docente con fines didacticos. En esta

opcion el docente puede elaborar su
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propio material auditivo que sera
enviada al estudiante para que pueda
ser descargado en casa. Ademas, esta
herramienta permite al docente
realizar una retroalimentacion de
conocimientos al dejar comentarios
bajo cada uno de sus archivos de

audio.

Podcast de estudiantes: Este recurso
auditivo puede ser creado por el
estudiante que busca fortalecer sus
habilidades linguisticas al poner en
practica su expresion y comprension

oral.

Destrezas Receptivas

Dominguez (2008), menciona que
para aprender un nuevo idioma es
desarrollar

necesario algunas

destrezas 'y sub-destrezas que
permitan la comprension de dicho
idioma, lo que quiere decir, que al
aprender un nuevo idioma hay que
destrezas

desarrollar ciertas

linguisticas, 'y las  primeras

habilidades en intervenir son las

destrezas receptivas que  estan
formadas por las destrezas visuales y
auditivas. Los nifios desde muy
tempranas edades estan expuestos al

idioma y captan los mensajes que se



transmiten a través del oido y la vista,
es por eso que se las denomina
habilidades

habilidades se iran desarrollando con

receptivas. Estas
el transcurso de los afios y mucho més

cuando comienza la etapa escolar.

Coger y Tarquet (1998), aseguran que
los estudiantes necesitan emplear
informacion  auditiva o  visual
derivada de los sonidos y ritmos del
nuevo idioma, asi pueden ellos
entenderlo y aprender a producirlo
por si mismos, es decir que, un
individuo en etapa escolar aprendera
un nuevo idioma siempre y cuando la
exposicion a elementos tales como
sonidos, acentos, entonaciones, etc.,
sean los adecuados, y esto dependera
en gran medida de los recursos
didacticos que el docente emplee en el

aula de clase.

Por otra parte Mendelsohn y Rubin
(1995), mencionan que existe una
serie de caracteristicas exclusivas de

la destreza auditiva y estas son:

Se necesita utilizar los respaldos de
recuerdos del cerebro, es decir asociar
el mensaje transmitido a través de la
experiencia de modo que, se pueda

comprender dicho mensaje.
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En el proceso auditivo se distinguen
ciertas caracteristicas de la expresion
oral como entonacion, el ritmo, el
volumen que en la habilidad visual no

se distingue.

Es comun que el receptor pierda la

y por
comprenda el mensaje transmitido.

concentracion ende no

Destreza Auditiva

Wipf (1984), define a la destreza
auditiva como el proceso mental
invisible para la recepcion auditiva de
estimulos sonoros y es por ello que es
dificil de describirla. Cuando el autor
se refiere al proceso auditivo como
“invisible” se refiere a que es un
proceso mental, donde el 6rgano del
oido y el cerebro son los encargados
de recibir 'y decodificar la
informacidn, este proceso es dificil de
explicar  por cuanto  algunos
individuos carecen de esta capacidad
(sordos) y sin embargo captan el
mensaje con la ayuda de otro estimulo

como por ejemplo el visual.

Rost (2002), define la escucha como
el proceso de recibir lo que el emisor
desea expresar; para que de este modo

el receptor pueda construir el



significado de lo que se escucha y asi
responder de la manera mas adecuada
ante cualquier pregunta, es decir que
la habilidad auditiva no es mas que la
percepcion de un mensaje a través del
oido cuya informacién
posteriormente sera procesada en el
dicha

informacion y finalmente a diferencia

cerebro para comprender
de Wipf este autor también menciona
que el cerebro puede elaborar una

respuesta.

Segin Houston (2016), menciona:
“Es importante planificar y organizar
una leccién de escucha en etapas para
apoyar a nuestros estudiantes en el
desarrollo de sus habilidades de
escucha e identificar donde necesitan

mejorar.” Y estas etapas son:

Se
preparacion previa que tiene el
de
esta

Pre-escucha; refiere a la

estudiante antes realizar la

actividad, en etapa son
importantes los estimulos auditivos
que permitan inferir el tema del

ejercicio auditivo.

La escucha; Se refiere a la actividad
en si mientras se reproduce el audio a
desarrollarse, en este punto el podcast

se puede convertir en una herramienta
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tecnolégica atil para proveer al

estudiante de un material mas
auténtico, acompafiado de recursos
como

dispositivo celulares,

computadores, etc.

Post escucha; Esta etapa corresponde
a la retroalimentacién y correccion de
errores, aqui el podcast educativo
también puede ser otro gran aporte,
por cuanto el docente puede compartir
el contenido auditivo mediante el
Internet, y enviar al estudiante a

realizar su practica individual en casa.
Método

El presente trabajo investigativo se
enmarcé en el enfoque cualitativo y
cuantitativo debido a que se aplicd
encuestas de donde se obtuvieron
datos numéricos y ademas estos datos
se transformaron en indicadores
estadisticos que sirvieron para la
interpretacion de las cualidades de los
aspectos que influyen tanto en el
podcast educativo como la destreza
auditiva. La informacién obtenida
para la sustentacion de este estudio
fue tomada del recurso bibliogréfico e
investigaciones  previas

que se

relacionan con el tema investigado.



a) Contexto

La investigacion se aplico a la
poblacion estudiantil de tercer afio de
bachillerato general unificado de la
Unidad Educativa “Los Andes”, del
canton Santiago de Pillaro, provincia
de Tungurahua” que cuenta con una
poblacion de 163 estudiantes, cuya
edad escolar oscila entre los 16 a 18
afios de edad. Como ya se menciond
anteriormente el podcast académico
es un recurso auditivo didactico que
se difunde a traves del internet y la
destreza auditiva es la habilidad de
receptar estimulos sonoros a traves
del oido, y para determinar el grado de
influencia de las variantes entre si, se
planteo la recoleccion de informacion
a través de encuestas dirigidas a

estudiantes.
b) Procedimiento

En una primera fase se realiz6 una
visita previa a la institucion educativa
para conocer las dificultades que
tenian los estudiantes de inglés en el
de

Esta

desarrollo sus destrezas

linglisticas. informacién fue
analizada y contextualizada en el
problema de investigacion a traves del

arbol de problemas. Como segunda
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fase se recolectd informacion
bibliografica y se analizd trabajos
investigativos previos en busqueda de
datos que sustenten la investigacion,
de manera que se pudo demostrar de
manera conceptual la influencia del
podcast educativo en el desarrollo de
la destreza auditiva. En la tercera fase
y gracias a la informacion
bibliogréafica obtenida, se procede al
analisis de campo a través del disefio
y aplicacion de encuestas con 10
preguntas de investigacion dirigidas a
los estudiantes, donde se buscaba
de

tecnoldgicos y del entorno educativo

conseguir  datos aspectos
para el desarrollo de la destreza
auditiva tales como; acceso a la
tecnologia, uso del internet y de
implementos tecnoldgicos en el salon
de clase, ejercicios y tareas de audio
que realiza el estudiante, y sobre todo
valorar su desarrollo de destreza
auditiva a través del acceso a
aplicativos de Internet. Finalmente,
una vez obtenidos los datos se
procedi6 a realizar el calculo de
frecuencias  estadisticas en el
programa Excel donde se incluyé su
respectiva representacion grafica, y se

cotejaron los resultados totales en la



demostracion de hipotesis del Chi? de

Pearson  para  su  posterior

representacion gréafica.
Resultados

La informacion se obtuvo de la

siguiente poblacion:

Tabla 12: Analisis de poblacion y

muestra
Curso Nuamero Porcentaje
30 “A” 41 25%
3°“B” 39 24%
3°«“C» 41 25%
3°“D” 42 26%
TOTAL 163 100%

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

las 10
preguntas de las encuestas reflejaron

Los datos obtenidos de

las tendencias y preferencias de los
estudiantes en cuanto al uso de la
tecnologia se refiere. En la pregunta
N°1, se buscaba conocer la frecuencia
del uso de dispositivos tecnoldgicos
como reproductores de audio y video
en clase, y se pudo evidenciar que
solo a veces se lo hacia de acuerdo al
62% de los encuestados, lo que quiere
decir que los recursos tecnoldgicos
existentes en la institucion son
insuficientes para cubrir la demanda

de aplicacion de ejercicios auditivos
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para los estudiantes y sin embargo
estos recursos estan incluidos en la
planificacion de clase del docente,
ademas que la institucion tiene un
universo de 1600 estudiantes en la
de

bachillerato que acceden a un solo

seccion bésica-media vy

laboratorio de audio.

Grafico 16: Analisis de uso de

dispositivos tecnoldgicos

NUNCA 25
A VECES 62
SIEMPRE |13

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

En la pregunta N°2 se investigd sobre
la comprensién auditiva que tiene el
estudiante durante esta actividad ya se
con ejercicios que se realicen en clase
0 con los que se envia a casa como
tarea. Se encontr6 que el 43% de
estudiantes no entienden lo que estan
escuchando, y que muchas de estas
actividades auditivas se realizaban a
través de la lectura en voz alta de los
libros de texto o a veces en repeticion

en coro.



Gréafico 17: Andalisis de

comprension auditiva

NUNCA 43
A VECES 42
SIEMPRE 15

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

En las preguntas 3, 4 y 5 se investigd
sobre sobre estrategias que emplean
los estudiantes para mejorar la
comprension auditiva tales como
préacticas de dialogos, narraciones o
grabaciones en clase se demostro que
el 65% de estudiantes nunca aplican
estrategia alguna en la préctica
autébnoma de ejercicios auditivos, lo
que evidencié que estas estrategias
poco 0 nada contribuyen con el
desarrollo auditivo, por tanto a los
dificil

comprender los ejercicios basados en

estudiantes les  resulta

audio de manera auténoma.

En las preguntas 6 y 7 referentes al
desarrollo auditivo a través de la
practica de vocabulario y el uso

sonidos realistas, se encontré que el

52% de estudiantes mejora su
desenvolvimiento y  desarrollo
auditivo, debido a dichas
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implementaciones le dan maés
realismo al ejercicio y atraen la

atencion del estudiante rapidamente.

En las preguntas 8, 9 y 10 en las que
se buscaba investigar sobre el uso de
dispositivos tecnologicos y acceso a
Internet, se encontrd que 56% de los
estudiantes estdn familiarizados con
este aspecto de la tecnologia, y que
muchos de ellos ya contaban con
suscripciones a diferentes plataformas
virtuales. Ademas los contenidos
preferidos por los estudiantes son los
musicales y muchos de ellos preferian
utilizar su dispositivo movil como
medio dichos

para  compartir

contenidos.



Gréfico 18: Resultados Generales de Encuestas a estudiantes

Tabla General de encuestas a estudiantes
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Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Toapanta, G (2017)

Discusion
Segin Chacén y Pérez (2011a),
de

informacion 'y

menciona que el las
de

comunicacion (Tics) son un medio de

uso

tecnologias

apoyo para la ensefianza de idiomas
debido

integracion en el esquema educativo

principalmente a  su
actual, con lo expuesto por los autores
se puede decir que la ausencia del uso
de la tecnologia para la ensefianza de
lenguas en el saldn de clase, conlleva
a un posible fracaso en el desarrollo
de

estudiante.

las destrezas lingulisticas del
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Desde este punto de vista el podcast
con caracter educativo influye en el
desarrollo de la destreza auditiva y se
lo puede comprobar con las encuesta
aplicadas a los estudiantes sobre el
tema de utilizacion de dispositivos
tecnoldgicos en el aula de clase como
por

ejemplo; proyectores,

reproductores de video, uso de
Internet, se encontré que el docente
durante la clase de inglés no esta
utilizando los elementos didacticos ya
sea por la falta de este recurso o al
limitado acceso al laboratorio de

audio debido a la saturacion de



estudiantes. Lo que provoca que no se
provean de una material autentico al
estudiante, en otras palabras no se esta
proveyendo de un entorno adecuado
que estimule el desarrollo de la
actividad auditiva (input).

Harmer (2011), menciona que; “La
escucha debe ser de manera extensa e
intensa, ya que de esa manera el
estudiantado  puede

mejorar  Sus

habilidades y obtener valiosa
informacion del lenguaje a través de
una combinacion de materiales y
procedimientos de escucha”. Esta es
una realidad que se evidencio en las
preguntas donde se planted sobre el
de

independientes como estrategia de

uso tareas sensoriales
desarrollo de la estrategia auditiva, se
encontr6 que a los encuestados

siempre  se les  complicaba
comprender de gue se trataba la tarea
auditiva, lo que demostraba el
limitado desarrollo de la habilidad
auditiva que tenia el estudiante, otras
de las causas para el fracaso de esta
estrategia era la falta de una
retroalimentacion en el momento que

se realizaba dichas tareas.
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Una vez mas segin Chacén y Pérez
(2011b), aseguran que el aprendizaje
no solo se da dentro de las aulas de
clases sino también fuera de ellas, es
decir que la ensefianza debe estar
encaminada a la formacion de un
de
conocimientos de forma auténoma.
En

individuo  capaz adquirir

lo referente a la seccién de
expresion oral en el desarrollo de la
capacidad auditiva se encontrd que
los encuestados se les hace mas
sencillo comprender la actividad

auditiva cuando esta involucra
narraciones, grabaciones de voz que
vengan ligados con sonidos externos
propios de la realidad comunicativa y
que realzan el significado de las
palabras, lo que facilita Ila
comprension del mensaje, incluso con
limitado

estudiantes con

conocimiento de vocabulario. Facer,

Abdous y Camarena (2009),
demostraron en  sus  trabajos
investigativos que una correcta

expresion oral ayuda al desarrollo de
la comprension lingiistica y que el
podcast es elemento

un que

contribuye a la adquisicion de esta.

En la seccién referente al uso del

Internet y accesibilidad a portales de



descarga de contenido musical se
encontro que los encuestados estan en
permanente contacto con el mundo de
informacién virtual y que compartir
archivos auditivos tales como musica
son de los més preferidos por los
estudiantes. Ademas aseguran que
utilizan sus celulares como un medio
de reproduccion y de difusion de
contenidos. McLoughlin 'y Chan
(2008), mencionan que la utilizacion
de la tecnologia y la colaboracion
entre estudiantes como productores,
estimula la creacion del conocimiento
tanto de manera individual como
colectiva. Visto de esta manera se
pueda sacar gran ventaja de la
utilizacion del podcast en la creacion
de contenidos propios entre docente y
estudiantes por cuanto estos motivan

al aprendizaje colectivo e individual.

Para concluir, las encuestas vy el
trabajo bibliogréafico han sustentado
la hipdtesis de la influencia del
podcast educativo en el desarrollo del
destreza auditiva, porque el facil
acceso a contenido auditivo a través
del

estudiante

Internet ha permitido que el
adquiera  informacion
sonora de manera auténoma y que los

estudiantes acceden constantemente a
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plataformas de informacion auditiva y
de

lastimosamente el docente no esta

entretenimiento musical,
sacando ventaja de esta oportunidad

que el podcast ofrece.
Conclusiones y Recomendaciones

El podcast educativo es un recurso
tecnoldgico, auditivo facil acceso en
la creacidn, descarga y difusion de
contenidos auditivos en el Internet,
que dinamizar la comprension
auditiva. Este hecho se ve reflejado
cuando los estudiantes mencionan
que prefieren obtener su material
auditivo mediante sus dispositivos
moviles y descargando su contenido
gracias a plataformas virtuales del

Internet.

La destreza auditiva es uno de los
canales comunicativos primordiales
de
mensajes orales, lo que se ve reflejado

recepcién 'y comprensién de

en la complejidad de comprensién de

tareas auditivas que tienen los

estudiantes que no han logrado
desarrollar su habilidad sensorial de.
De ahi que establecer la importancia
de trabajar con ejercicios auditivos
posibilita un facil aprendizaje y

utilizacion del idioma inglés



La

auditivos

implementacion de ejercicios

no solo conlleva al
desarrollo de la destreza auditiva
como tal, sino que se debe tomar en
cuenta las sub-destrezas auditivas
especificas que se pueden desarrollar
mediante la implementacion de los
diferentes tipos de ejercicios que el
podcast educativo puede proveer.
Ademas el docente debe tener en
cuenta que puede crear su propio
material auditivo y compartirlo en
base a la sub-destreza que desee

mejorar en el estudiante.
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Anexo 2. Autorizacion para la aplicacion de la investigacion

; Ministerio

de Educacion

Oficio Nro. MINEDUC-CZ3-18D05-DDASR-2017-0008-OF
Pillaro, 12 de enero de 2017

Asunto: OTROS APOYO Y SEGUIMIENTO

Sefior
Gustavo Enrique Toapanta Rodriguez
En su Despacho

De mi consideracion:

En respuesta al Documento No. 18D05-4232, de fecha 05 de enero del 2017 en el que
manifiesta: “Yo, GUSTAVO ENRIQUE TOAPANTA RODRIGUEZ, con C.L
180401914-7, en calidad de egresado de la Facultad de Ciencias Humanas y de la
Educacién, carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato, solicito de la
manera mds comedida a Ud., autorice a quien corresponda, se me permita realizar mi
proyecto de investigacion, previo a la obtencion del titulo de licenciado, mediante la
aplicacion de encuestas a estudiantes del proyecto denominado "El Podcast Educativo
y la Destreza Auditiva (Listening) del Idioma Inglés en los Estudiantes de Tercer Afio
de Bachillerato General Unificado de la "Unidad Educativa Los Andes", del Canton
Santiago De Pillaro, Provincia De Tungurahua', la institucién mencionada en el titulo
de investigacion pertenece a la jurisdiccion a la cual Ud., preside”.

Por lo expuesto y luego de expresarle un respetuoso saludo tengo a bien informar que su
requerimiento ha sido atendido favorablemente. Cabe sefialar que la Unidad DECE
Distrital debe conocer y coordinar conjuntamente todas las actividades a realizarse en su
Proyecto de Investigacion, por lo que solicito muy comedidamente entrevistarse con la
Psicologa Cristina Poveda Lider de la Unidad DECE del Distrito 18D05 Santiago de
Pillaro previo al inicio del proceso solicitado.

Es un placer servirle.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

J»&»w s
~DParwin-Romeo Lopez RQ]EUIO =
ANAEISTA DISTRITAL DE APOYO SEGUIMIENTO Y REGUls& O

Av. Amazonas N34-451 entre Av. Atahualpa y Juan Pablo Sanz
Telf.: + (593 2) 3961300/1400/1500 I-
www.educacion.gob.ec
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Direcclén Distrital 18005 Plllaro

SOLICITUD DE ATENCION CIUDADANA
18D05-4232 1S0 9001

20170105 O lconfec

SC-CER337889

CEDULA: 1804019147
NOMBRES: TOAPANTA RODRIGUEZ GUSTAVO ENRIQUE

IE [NINGUNO)|

CORREO:  gugagir@hotmail.com TELF: 0934984832/

APOYO Y SEGUIMIENTO
OTROS - APOYD Y SEGUIMIENTO

AUTORIZACION PARA REALIZAR EL PROYECTO DE INVESTIGACION PARA LA OBTENCION DEL TITULO
UNIVERSITARIO

Hojas Foleadas: 6 3 Archivos Fotograficos: 0

FECHA DE ENTREGA
20170112

CERTIFICADOS BAJO LA NORMA IS0 5001 2008 EN LA PRESTAGCION DE SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA
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Pillaro, 04 de Enero dei 2017
Sra. Leda
Lourdes Mayorga
DIRECTORA DEL DISTRITO DE EDUCACION DE PILLARO
Presente

De mi consideracion;

Yo, GUSTAVO ENRIQUE TOAPANTA RODRIGUEZ, con C.1. 180401914-7, en calidad de egresado
de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, carrera de Idiomas de la Universidad
Técnica de Ambato, solicito de la manera mas comedida a Ud., autorice a quien corresponda,
s&é me permita realizar mi proyecto de investigacion, previo a la obtencion del titulo de
licenciado, mediante la aplicacién de encuestas a estudiantes del proyecto denominado “El
Podcast Educativo y la Destreza Auditiva (Listening) del Idioma Inglés en los Estudiantes de
Tercer Afio de Bachillerato General Unificado de la “Unidad Educativa Los Andes”, del
Cantén Santiago De Pillaro, Provinda De Tungurahua”, la institucion mencionada en el titulo

de investigacion pertenece a la jurisdiccion a la cual Ud., preside

Por la favorable atencion que le dé a la presente, le anticipo mis mds sinceros

agradecimientos.

— ]
GUSTAVO ENRIQUE TOAPANTA RODRIGUEZ nﬁ Ministerio
n

de Educacidy
DIRECCION DISTRITAL 15005

180401914-7 SANTIAGO DE PILLARD - EDL O
R’ECKEH DO JCACION
FECHA._LN_pi-1 3

RESPONSABLE: T ~—

UNIDAW
ATENCI CIUDADANA

Ad|. El oficio de aprobacion para la realizacion del proyecto emitido por la Universidad Técnica
de Ambato, el cronograma de trabajo para la investigacion y la encuesta para su aplicacion
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Anexo 3. Encuesta dirigida a estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE IDIOMAS

EDUCATIVA LOS ANDES” DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE PILLARO, PROVINCIA DE
TUNGURAHUA”

Objetivo: Recopilar informacién del proyecto de investigacion sobre: “El Podcast Educativo y la
Destreza Auditiva (Listening) del Idioma Inglés en los Estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato
General Unificado de la “Unidad Educativa Los Andes”, del Cantdn Santiago De Pillaro, Provincia
De Tungurahua”

Instrucciones: Sefior(ita) estudiante marque con una X la alternativa de su eleccidn.

Fecha: // //

1. ¢Con qué frecuencia usted se utilizan recursos de | Siempre

5. ¢Frecuentemente utiliza usted narraciones o] Siempre
grabaciones de voz como una estrategia que le | A veces
ayuden a entender mas facilmente los ejercicios de
audio en inglés?

6. ¢Los sonidos realistas de la actividad de audio le | Siempre
permiten a usted omprender mejor el ejercicio| A veces
antes, durante y después de escucharlo?

()

audio o video en su clase de inglés? A veces ()
Nunca ()

2. ¢Durante el ejercicio de audio usted comprende y Siempre ()
da respuesta a lo que escucha? A veces ()
Nunca ()

3. ¢Usted realiza ejercicios auditivos de lenguaje Siempre ()
informal, es decir, ejercicios que no siguen la A veces ()
estructura gramatical? Nunca ()

4. ¢Se le complica a usted comprender algunas de Siempre ()
las tareas auditivas que el docente de inglés le A veces ()
aS|gna? Nunca ()
()

()

()

Nunca

()

()

Nunca ()

7. ¢Los ejercicios de pronunciacion le ayudan a Siempre ()
usted a mejorar su entendimiento de lo que A veces ()
escucha en inglés? Nunca ()
Siempre ()

A veces ()
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8.

¢Usted usa el Internet para obtener informacion
auditiva en inglés como por ejemplo musica para
incrementar su vocabulario?

Nunca

¢Cudn a menudo produce o recibe usted
contenidos auditivos a través de algan aplicativo
de Internet por ejemplo Youtube, Ivoox, Google
Play?

Siempre

A veces

Nunca

10.

¢Cuan a menudo usa usted su celular para
compartir archivos de audio en inglés?

Siempre

A veces

Nunca

GRACIAS
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Anexo 4. Informe de Herramienta Anti-plagio URKUND

URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: podcast educativo y destreza auditiva.docx (D25531600)
Submitted: 2017-02-06 19:01:00

Submitted By: gugagtr@hotmail.com

Significance: 3%

Sources included in the report:
hitp://es.slideshare.net/KaterineRamos 1/ramos-katerine
hitp:/iwww.redalyc.org/pdf/447/44750107 .pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001410/141010s.pdf
Instances where selected sources appear:

13
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