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RESUMEN EJECUTIVO
La presente investigacion se ha enfocado primordialmente en analizar y determinar la
aplicacion del periodismo de investigacion en el contenido del noticiero estelar de
UNIMAX TV canal 34, puesto que el periodismo de investigacion es considerado
como uno de los géneros periodistico mas tedioso y complejo, pues necesita de
tiempo y dinero. Para realizar notas investigativas se necesita recabar informacion,
datos y tener los elementos suficientes para brindar a los televidentes una
informacidn capaz de generar conciencia social, el reto esta en los profesionales del
periodismo pues deben ser los pioneros en llevar a la television noticias con alto
contenido de investigacion, y de esta manera ofrecer a la audiencia lo que necesita

saber y brindar una informacién exacta y actualizada de los hechos.

La investigacion busca recalcar la importancia del periodismo de investigacion en los
contenidos del noticiero, una vez descubierto el problema se realiza una
investigacion exploratoria, se procede a la contratacion del Marco Tedrico para
fundamentar apropiadamente las variables de la presente investigacion, en base a la

informacion obtenida en libros, revistas, tesis e internet.

Se establece la metodologia de la investigacion y se realizan los instrumentos
adecuados para la recoleccion de la informacion, explorando las causas y efectos que
servira para hacer el analisis cuantitativo y cualitativo de las variables investigadas,
mediante la aplicacion de un analisis estadistico con los resultados obtenidos,
estableciendo de esta forma las conclusiones y recomendaciones adecuadas por la

investigadora.

La presente investigacién se realizd pensando en beneficiarios como son: el
departamento de noticias de UNIMAX TV, en la audiencia del medio de
comunicacion. Es necesario proponer alternativas para resolver el problema de
investigacion, por ende permite la creacién de libretos para la elaboracion de
reportajes investigativos para tener un mejor contenido en el noticiero y asi brindar

una mejor informacion a los televidentes.

Palabras claves: Periodismo de Investigacion, Noticiero, Contenido Informativo,
Medio Televisivo.
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ABSTRACT

This research has focused primarily on analyzing and determining the application of
investigative journalism in the news content of the UNIMAX TV channel 34, since
investigative journalism is considered one of the most tedious and complex
journalistic genres, as it needs Of time and money. To carry out investigative notes it
Is necessary to gather information, data and have sufficient elements to provide
viewers with information capable of generating social awareness, the challenge lies
in the professionals of journalism as they must be the pioneers in bringing news with
high content to the television Of investigation, and in this way to offer to the
audience what it needs to know and to provide accurate and updated information of
the facts.

The research seeks to emphasize the importance of investigative journalism in the
news content, once the problem is discovered, an exploratory research is carried out,
the theoretical framework is hired to appropriately base the variables of the present
investigation, based on the information Obtained in books, magazines, theses and

internet.

The methodology of the research is established and the appropriate instruments for
the collection of the information are realized, exploring the causes and effects that
will be used to make the quantitative and qualitative analysis of the variables
investigated, applying a statistical analysis with the results obtained , Establishing in

this way the conclusions and recommendations appropriate by the researcher.

The present investigation was realized with beneficiaries such as: the news
department of UNIMAX TV, in the audience of the media. It is necessary to propose
alternatives to solve the research problem, thus allowing the creation of librettos for
the elaboration of investigative reports to have a better content in the news program

and thus provide a better information to the viewers.

Keywords: Investigative Journalism, News, Informative Content, Television Media.
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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion es desarrollado con el fin de identificar la aplicacion del
periodismo de investigacion en el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV
canal 34 de la ciudad de Ambato, para establecer una posible solucion en la difusién
del contenido de las noticias y presentar a los televidentes una buena informacion de
lo que sucede en el pais y la ciudad y de esta manera facilitar la consecucion de sus

objetivos.

La estructura general del presente trabajo de investigacién viene dividida en
capitulos, los que a su vez se subdividen en temas y subtemas como se detalle en el

siguiente esquema:

CAPITULO | denominado: EL PROBLEMA, contiene el tema de la investigacion,
su contextualizacion y analisis el problema desde diferentes puntos de vista,
apoyados en interrogantes, a los que se daran respuesta durante el desarrollo de la
presente investigacion. En este capitulo se establecio la delimitacién del objeto de
investigacion, el para qué se investigo, con su justificacion, estudio y disefio de sus
objetivos, tanto generales como especificos.

CAPITULO Il nombrado: MARCO TEORICO, se fundamenta en los antecedentes
del estudio y una vision Filoséfica, Axiolégica y Legal, ademas de contar con la

contextualizacion de categorias.

CAPITULO Il titulado: METODOLOGIA plantea temas que sustentan el tipo y
nivel de investigacion que se realizara desde el enfoque critico propositivo de
caracter cualitativo y cuantitativo. Ademas de las técnicas e instrumentos, poblacion,
muestra y estadisticas utilizadas. Con la operalizacion de variables se selecciona la
conceptualizacién, dimensiones, indicadores, items, técnica e instrumento, también

se realiza un plan de procesamiento de la informacion.



CAPITULO IV denominado: ANALISIS INTERPRETACION DE RESULTADOS
presenta los resultados que se obtienen a partir de la aplicacion de los instrumentos
de la investigacion, mediante tabulaciones, gréaficos y cuadros estadisticos. A su vez
se interpreta los resultados de cada pregunta con relacion al aspecto cualitativo.

CAPITULO V titulado: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES incluye las
conclusiones y recomendaciones obtenidas de la investigacion, luego del analisis de

la informacién recolectada.

Para finalizar tenemos el CAPITULO VI denominado: la PROPUESTA contiene
antecedentes de la propuesta, datos informativos, justificacion, objetivos, analisis de
factibilidad, fundamentacion, prevision, modelo operativo y evaluacién de la

propuesta.

Se concluye con la bibliografia y los anexos en los que ve han agregado los

instrumentos que se aplicaron en la investigacion de campo.

LINEA DE INVESTIGACION:

Géneros de comunicacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

TEMA:

“El periodismo investigativo y el contenido del noticiero estelar de UNIMAX canal
34 del canton Ambato”

Planteamiento del problema

Contextualizacion

Macro

“Los hechos me ensefiaron que lo periodistas no somos jueces y peor justicieros. Esta
leccion no es una frase de consuelo, entender que nuestro deber como periodista no
es tratar de llevar gente a la justicia, nosotros contamos historias, y el periodismo de
investigaciéon cuenta historias de corrupcion y abuso de poder. Es la manera de
relatarle a la gente lo que eta detrds de la noticia diaria, lo que el poder quiere
ocultar.” (Almeida, 2012)

El ser periodista es llevar informacion a la ciudadania, contar notas que suceden a su
alrededor, es por eso que al efectuar periodismo de investigacién deben indagar y
adentrarse en el tema para obtener documentos, datos que sustenten las

investigaciones y asi informar historias aun no reveladas.

Al aplicar periodismo de investigacion el comunicador lo debe hacer con una técnica

especifica, puesto que se va afrontar experiencias nuevas, es por eso que



organizaciones periodisticas deben ayudar al impulso del periodismo de

investigacion en el pais, contribuyendo con capacitaciones sobre el tema.

Los medios de comunicacion pueden ser una voz nacional, un medio por el cual una
sociedad o un pais puede aprender acerca de si mismo y construir un sentido de
comunidad y de valores compartidos, un vehiculo para la expresion y la cohesion
cultural dentro de los estados nacion. (Puddephatt, 2011). Los medios de
comunicacion son importantes en el mundo de la informacién, puesto que son los

0jos, oidos y la voz de los ciudadanos.

El periodismo de investigacion en television ecuatoriana es muy limitado y uno de
los programas que se dedica de lleno a esta actividad es Vision 360 de Ecuavisa que
emite los domingos en la noche reportajes que son objeto de una reaccion social por
sus investigaciones y que incluso han sido objeto de reconocimientos, pero también

de amenazas.

Meso

La provincia de Tungurahua cuenta con diferentes medios de comunicacion
televisivos entre los cuales estan: en Pelileo AMERICAN CABLE TV, en Bafios
RTB, en Ambato UNIMAX, AMBAVISION estos medios manejan formatos casi

similares en respecto al desarrollar sus noticias.

“Existe periodismo de investigacion en diferentes casos, hay que darse cuenta que
Tungurahua no es una provincia conflictiva, que cause mayores problemas polémicos
como a nivel nacional, pero si en lo que se trata de ver en nuestro diario trajinar con
los comparieros periodistas y a la vez también con otros medios si hay investigacion
hasta cierto punto se llega a un éxtasis donde la gente puede conocer darse cuenta de
que si se hace investigacion en diferente tema, pero no se puede hondar

profundamente es poco dificil por la cuestion de tiempo, por la cuestion de la



premura de la noticia nosotros trabajamos a diario cada medio de comunicacion

trabaja a diario”. (Luis Bolafios periodista de Tungurahua).

En Tungurahua el periodismo de investigacion es muy limitado debido a varios
factores como el tiempo, es por eso no se lo efectlia a fondo como se deberia trabajar,
tomando en cuenta que no hay equipos de investigaciones que empiecen a ejecutar
trabajo de esta indole, ademéas de que hoy en dia los medios de comunicacion de la
provincia s6lo emiten noticias del diario vivir, es decir el equipo periodistico recurre
a fuentes fiables y verificables para la obtencién de la informacion y asi empezar a la

construccion de la noticia, para mantener informada a la audiencia.

En la provincia el periodismo investigativo cada vez es mas importante y necesita de
gente especializada, que sea capaz de dirigir y de vigilar la sociedad. El reto para los

medios es investigar con solidez y con documentacién en la mano.

Micro

El medio  de comunicacion UNIMAX cubre las provincias
de Tungurahua y Cotopaxi. Emite 24 horas diarias de programacion y toda su
programacion la transmite desde la ciudad de Ambato, se puede decir que UNIMAX
cuenta con el respaldo y respeto de comunidad ambatefia puesto el medio educa,

entretiene e informa.

En UNIMAX canal 34 se elabora méas notas del dia a dia para ser emitidas en los
diferentes noticieros del medio de comunicacion, pero de vez en cuando elaboran

notas de investigacion, pero no la estudian a profundidad por falta de tiempo.

El medio no cuenta con un equipo o un periodista de investigacion exclusivo, pues al

tenerlo le tomaria como funcion principal el de tener la paciencia y el tiempo para


https://es.wikipedia.org/wiki/Tungurahua_(provincia)
https://es.wikipedia.org/wiki/Cotopaxi_(provincia)
https://es.wikipedia.org/wiki/Ambato

elaborar las investigaciones, debido a que UNIMAX cuenta solo con periodistas que
cubren la informacion diaria.

A nivel local hace falta capacitaciones a los periodistas, para que puedan trabajar en
lo que es el periodismo de investigacion. El estar actualizando conocimientos es
obligacion y deber de los periodistas, para que asi cuando desarrollen periodismo de
investigacion lo hagan de una manera responsable e investiguen a fondo. Es
importante que periodistas, comunicadores, programadores y mas profesionales a fin,
puedan aprender unos de otros, intercambiar y compartir experiencias para un mejor
manejo del periodismo.
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Andlisis critico

La poca aplicacion del periodismo investigativo en el medio de comunicacion
produce falta de interés en los televidentes de la ciudad de Ambato, puesto que los
medios de comunicacion no cuentan con el tiempo necesario para hacer este tipo de

notas.

El periodismo de investigacion va mas alla de realizar el periodismo del diario vivir,
debe ser un reportaje bien estructurado para transmitir a la sociedad, informacién de
temas investigados, pero debido al poco tiempo que tienen lo periodista no consiguen

transmitir este tipo de informacion.

Los medios emiten notas del dia a dia, es decir manejan mensajes noticiosos que
aportan e informan a la sociedad. Pero también hay que tomar en cuenta que en los
medios de comunicacion son pocas las publicaciones acerca de temas que conlleven
elaborar periodismo investigativo, puesto que no se da el respectivo seguimiento de

la informacion.

Al parecer los medios de comunicacién que existen en la ciudad no cuentan con el
suficiente tiempo para elaborar, generar y entregar un producto que abarguen
periodismo de investigacion, los medios trabajan en funcion de programas y espacios
que son rentables econdmicamente, por lo cual la informacion investigativa en el

canton es poco notable.

El proceso de las informaciones deben ser con transparencia, veracidad y realidad de
los hechos que la comunidad espera observar en el medio de comunicacion y denota
que los televidentes desean ver es por eso que se busca una oportunidad de cambio y
actitud de los directivos y equipos de noticias para cumplir con la funcién de realizar

periodismo de investigacion.



Prognosis

La falta de investigacion en la informacion puede desencadenar en una
desactualizacion en las personas que se informan a traveés de este medio de
comunicacion, provocando la disminucion de audiencia, lo cual resulta poco

beneficiosa en el medio de comunicacion.

En la actualidad surgen las inquietudes de conocer temas importantes sobre los casos
de investigacion que se deben dar seguimiento en cualquier aspecto o tema.

Formulacion del problema

¢De qué manera el periodismo investigativo esta presente en los contenidos del

noticiero estelar de UNIMAX canal 34 del cantén Ambato?

Preguntas directrices
» ¢En qué consiste el periodismo investigativo?
» ¢Como se elabora la produccion de los contenidos para el noticiero estelar?
» ¢Cuél es el punto de vista de los periodistas de este medio sobre el

periodismo investigativo?

Delimitacion del objeto de investigacion

La investigacidn se enmarca en la siguiente delimitacion que contiene:

Campo cientifico: Comunicacion Social.

Area: Medios de comunicacion televisivos.

Aspecto: Periodismo investigativo y contenidos del noticiero.

Espacial: Medio de comunicaciéon UNIMAX canal 34 del canton Ambato provincia

de Tungurahua.



Temporal: Durante el afio 2016.
Unidades de observacion:
e Funcionarios del medio de comunicacion UNIMAX canal 34.
e Poblacion del canton Ambato.
e Reporteros.
e Departamento de noticias.

e Noticiero estelar.

Justificacion

La investigacion permitira el conocimiento de la realidad actual sobre el periodismo
de investigacion mediante la obtencién de diferente informacion. Es un tema de gran
interés general ya que se estudiara el como el medio de comunicacion utiliza el
periodismo investigativo, informando de una manera méas confiable y cumpliendo
con lo que manda la ley de comunicacion puesto que las personas tienen derecho a

una buena la informacion.

Lo importante de esta investigacion es analizar y constatar, si en el medio de
comunicacion se ejecuta periodismo investigativo, para lo cual se busca recalcar la
importancia del periodismo investigativo en general y de igual manera busca
puntualizar el grado de importancia que se da en el medio, ademas de verificar si
existe o no dentro de la programacion televisiva regular y de ser asi ver como se
elabora el periodismo investigativo, en otras palabras como, donde y porque se

realiza periodismo investigativo y quien esta detras del desarrollo del mismo.

La presente investigacion mas alla de novedosa se considera necesaria y emergente,
principalmente porque la sociedad gira en torno a la informacion que el medio
genera. El acceso a nuevos medios de informacion obliga al periodismo a salir de la
rutina en la cobertura noticiosa y profundizar su mirada mas alla es decir obtener

informacién de algo oculto.
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El periodismo de investigacién busca revelar las verdades que por su grado de
importancia, algunas personas intentan mantenerla oculta, es un reto de los
periodistas empezar a efectuar periodismo de investigacion, ante todo el periodista

busca descubrir la verdad y darla a conocer.

El beneficio es para toda la sociedad que se va a informar de una manera mas clara 'y
directa. Varias comunidades sentirdn el impacto de esta investigacion, puesto que a
ellos llegara informacién bien hecha y trabajada, tomando en cuenta que el
periodismo debe ser un instrumento al servicio de la humanidad, sin fines de lucro,
utilizando la comunicacion a través de los ciudadanos y buscando el desarrollo en

base a diferentes temas.

Es factible porque cuenta con el apoyo del medio de comunicacion UNIMAX, que se
ha comprometido su apertura requerida en facilitar la informacion, este proyecto
desea determinar la aplicacién del periodismo investigativo en el noticiero del canal.
También cuenta con las herramientas tecnoldgicas, bibliograficas, ademas de libros,

revistas entre otras.

La investigacion tiene como propdésito abordar en el trabajo que contiene el
noticiero estelar UNIMAX TV y a través de esta indagacion formar una
propuesta viable de renovar el noticiero en base al periodismo de investigacion,
con el fin de generar noticias profundas y con contenido que consiga un

seguimiento continuo de los hechos noticiosos que ocurren en nuestro alrededor.

OBJETIVOS

Objetivo General:

» Analizar la aplicacion del periodismo investigativo en la produccion del
noticiero estelar de UNIMAX canal 34 durante el afio 2016.
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Objetivo Especificos.

» Determinar el manejo de periodismo investigativo en el medio de

comunicacion.
> Puntualizar los contenidos del noticiero estelar de UNIMAX canal 34 de la

ciudad de Ambato.
» Proponer una solucion al problema planteado.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes investigativos

Después de haber revisado fuentes de informacién en diferentes bibliotecas de
universidades del pais; y de manera especial de la Facultad de Jurisprudencia y
Ciencias Sociales de la Universidad Técnica de Ambato (UTA), se constato la
existencia de algunas tesis de grado relacionadas a las variables de estudio que
puedan ayudar a sustentar el presente trabajo investigativo, es por ello que a
continuacion se evidencian algunas de esas investigaciones que anteceden a la

presente:

Tema: Periodismo de investigacién en la television ecuatoriana.
Autor: Michelle Rubio

Fecha: 2003

Lugar: Quito

El autor de la presente tesis lleg6 a estas conclusiones:

e Los noticieros de la television ecuatoriana realizan muy poco periodismo de
investigacion, favoreciendo mas bien la crénica ligera.

e Es mucho mas complicado hacer periodismo de investigacion televisivo, no
solo por tener factores como el tiempo y la inmediatez en contra, sino porque
en television es vital respaldar un reportaje 0 una nota con imagen, aun
cuando se tiene documentos probatorios, la imagen es esencial para
complementar un trabajo investigativo televisivo.

e EIl periodismo investigativo es mas sencillo de realizar en prensa, que en
television, la television tiene la desventaja de tener que utilizar

necesariamente imagenes en sus reportajes para apoyar sus investigaciones
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mientras que los periodicos se pueden limitar a plasmar las denuncias
formales y los testimonios vitales para la investigacion.

En el pais faltan verdaderas unidades investigativas televisivas, que se
dediquen a profundizar los temas de interés general.

Tema: Estudio comparativo del tratamiento del periodismo de investigacion en lo

periddico el Comercio y el Telégrafo de Quito.

Autoras: Maria Fernanda Agila Barragan — Andrea Carolina Arias Polanco.
Fecha: mayo de 2013
Lugar: Quito.

Las autoras de la presente tesis llegaron a estas conclusiones:

Este estudio busco comparar el tratamiento del periodismo de investigacion
en los textos periodisticos de dos grandes y conocidos diarios del pais. El
Comercio y Telégrafo, lo que tienen tendencia politica distinta y, por lo tanto
manejan linea editoriales opuestas.

Una de las funciones primordiales de comunicacién es de mantener una
sociedad adecuadamente informada, los medios de comunicacion tienen un
papel importante dentro de circulacion de noticias politicas, es determinante
el aporte del periodismo en una comunidad ya que gobiernos exponen sus
alcances, leyes, procedimientos y aclaraciones, a traveés de los diversos
medios de comunicacion, es por ello que el ejercicio de prensa no puede
perder sentido y el compromiso social de emitir informacion veraz, objetiva y
equilibrada.

Los medios de comunicacion tienen la responsabilidad de presentar las
opiniones y necesidades de la sociedad en la esfera publica y mediante estas
contribuir a la formacion de la agenda de asuntos en torno a los cuales debe
organizar la politica.

Lastimosamente, la prisa con que en muchas ocasiones se trata de la
informacidn produce que lo textos se vean recortados, dando lugar a que las
transmisiones sean sesgada y no se presenten los hechos completos, ademas
de esto, politicas editoriales con las cuales trabajan periodistas, origina la

eliminacién de aspectos que podrian ser determinantes en una investigacion.
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El periodismo de investigacion requiere de contrastacion, confrontacion e
indagacion de diversas fuentes que otorga al publico derecho a la

informacion de calidad.

Tema: Andlisis de contenido del noticiero estelar de Ecuador TV
Autora: Ifiiguez Ordofiez Maria Angeles

Fecha: 2013

Lugar: Loja.

Las autoras de la presente tesis llegaron a estas conclusiones:

e En el noticiero estelar de ECTV las noticias de mayor cobertura son las de
politica, con el 30%, lo que significa que dentro de la agenda mediatica se
consideran de mayor importancia a este tema, esta conclusion ademas es
afirmada por el Director de noticias del noticiero quien dice que los temas de
politica siempre importan a la ciudadania, y que el Presidente de la Republica
siempre impone agenda porque es un personaje de relevancia.

e En el contenido de la noticias, la opinién se encuentra separada de la
informacién, lo que significa que la mayoria de las noticias son tratadas con
un enfoque expositivo-neutro-descriptivo.

e En la estructura del noticiero se hace uso de los diferentes tipos de fuentes y
formatos estudiados, lo que significa que cada noticia es tratada de manera
diferente.

e En el noticiero estelar de ECTV no hay sensacionalismo al momento de tratar
temas sobre suicidios, violencia y muerte, lo que significa que los reporteros
respetan tanto a las fuentes como al espectador.

e En base a la guia editorial y con un estudio del tipo de narracion empleada, se
concluye que los reporteros no emplean un lenguaje ofensivo ni tecnicismos,
respetan las normas gramaticales, ortograficas y de sintaxis, lo que permite
lograr una narracion clara en la emision de cada noticia.

e La informacion emitida en el noticiero estelar de Ecuador TV es una
informacidn presentada de manera objetiva, evitando la manipulacion de los
hechos y la emision de opinion por parte de los presentadores y reporteros

gue conforman el equipo periodistico del programa.
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Tema: Periodismo Investigativo dentro de nuestra television, se ha delimitado su
analisis especificamente en dos programas de television: Dia a dia y La Television y

en dos noticieros Televistazo y Veinticuatro Horas de Ecuavisa y Teleamazonas.

El objeto de esta investigacion es primordialmente analizar y constatar si en
estos se realiza periodismo investigativo. Para el desarrollo del presente trabajo se ha
entrevistado a algunos de los protagonistas tanto de los programas como de los
noticieros mencionados anteriormente, con miras a exponer la forma en que estos
trabajan desde adentro, al igual que la forma en que estos son vistos desde afuera. A
mas de plasmar los testimonios de quienes hacen estos programas y noticieros se ha
analizado detenidamente la forma y el contenido de los mismos. Todo esto se lo ha
complementado con conceptos basicos de comunicacion e informacion, para luego
pasar a la funcion de los medios dando prioridad al medio que nos confiere analizar,
la television. Mas adelante se abarcara también al periodismo puro para luego

profundizar en lo que es el periodismo investigativo.

Finalizamos este trabajo investigativo enfatizando el rol del periodista, las técnicas
con que cuenta y trabaja el periodista, los articulos de la Constitucion que rigen la
labor periodistica y garantizan el cumplimiento de su trabajo que es informar de
manera veraz, oportuna e imparcial procurando preservar los valores de la sociedad
porque el periodista se debe a este. En fin esta investigacion busca recalcar la
importancia del periodismo investigativo en general y de igual manera busca
puntualizar el grado de importancia que se le da en los medios de mayor importancia
en el pais, si existe 0o no dentro de la programacion televisiva regular y de ser asi
como se genera el periodismo investigativo, en otras palabras como, donde y porque

se realiza periodismo investigativo y quien esta detras del desarrollo del mismo.

Fundamentacion

Fundamentacién Filosofica

Para la presente investigacion se va utilizar el paradigma de investigacion es critico —

propositivo estructuralista como alternativa para la investigacion, el fundamento se
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bas6 en los cambios de los esquemas sociales, con un enfoque de solucion al
problema donde la sociedad actle como participante. Es critico pues cuestiona los
esquemas sociales, propositivo cuando la investigacion no se detiene; y la
observacion de los fendmenos en ello se plantean alternativas de solucion a la

comprension de los fendmenos en su totalidad.

Uno de los objetivos y compromisos es concretar el aspecto estructuralista o mas
conocido el carécter social, cual es esencia de las mismas interrelaciones e
interaccion de la participacion de la comunidad con los medios de comunicacion y la
sociedad garantice cambios profundos entre los actores. Por ello destacamos que la
investigacion se comprometié a velar por los seres humanos en el sentido de

crecimiento personal colectivo para vivir en mancomunidad y convivencia social.

Fundamentacion Epistemoldgica

Sostiene que el conocimiento va mas alld de la informacion porque busca
transformar sujetos y objetos. Aspira a que el sujeto se caracterice por ser proactivo,
participando activamente, fortaleciendo su personalidad y actitud creadora. Esto le
llevard hacia una positiva asimilacion de la identidad nacional. En este trabajo las
ciencias se definen como un conjunto de conocimientos ordenados y dirigidos hacia

la transformacion social.

Fundamentacion Axioldgica

El desarrollo integral del ser humano, basado en la préctica de valores como la
responsabilidad, honestidad, honradez, solidaridad y el sentido de equidad; sin
descuidar el desarrollo de la inteligencia emocional, que forma caracter y
personalidad, y la capacidad de administrar su vida acertadamente. El secreto de la
educacion radica en lograr que el educando perciba los valores como respuesta a sus
aspiraciones profundas, a sus ansias de vida, de verdad, de bien y de belleza, como

camino para su inquietud de llegar a ser.
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Fundamentacion Socioldgica

La investigacion se fundamenta en la teoria dialéctica del materialismo historico
donde se encuentra el constante cambio y transformacion de la sociedad hacia el
desarrollo y progreso. Todo ser humano alcanza la transformacion hacia
trascendencia en el tiempo y en el espacio. La sociedad es producto histérico de la
interaccion social de las personas que es el proceso reciproco que obra por medio de
dos o més factores sociales dentro del marco de un solo proceso bajo ciertas
condiciones de tiempo y lugar, siendo el aspecto econdmico factor determinante. Las
relaciones humanas se basan en metas, valores y normas, su caracter y sustancias son
influidas por formas sociales dentro de las cuales tienen efecto las actividades del ser
humano en la vida familiar y escolar. Por estar comprometida con los valores

esenciales del ser humano, esta investigacion es eminentemente participativa.

Fundamentacién Legal

Para la realizacion de la presente investigacion se utilizara algunos articulos de la
Constitucién 2008 de la republica del Ecuador. Para eso se tomard el Capitulo

segundo Derechos del Buen Vivir seccion tercera: “Comunicacion e Informacion”

Art.16.- Todas las personas, en forma individual tienen derecho a: Una
comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa en todos los
ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y
con sus propios simbolos. El acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion. La creacion de los medios de comunicacion social, y al acceso en
igualdad de condiciones al uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para la
gestion de estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, y con
ello las bandas libres para la explotacion de redes inalambricas. El acceso y uso de
todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras que permitan la
inclusion de personas con discapacidad. Integrar los espacios de participacion

previstos en la Constitucion en el campo de la comunicacion.
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Art.17.- El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad de la comunicacion y al
efecto. Garantizara la asignacion a través de métodos transparentes y en igualdad de
condiciones, delas frecuencias del espectro radioeléctrico, para la gestion de las
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, asi como el acceso
a bandas libres para la explotacion de redes inaldmbricas, y precautelara que su

utilizacion prevalezca el interés publico.

Art.18.- Todas las personas, en forma individual y colectiva tienen derecho a:
Buscar, recibir, intercambiar, recibir, y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,
acontecimientos y procesos de interés general con la responsabilidad ulterior.
Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas o en privadas
que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva en
la informacidn excepto en los casos expresamente utilizados en la ley. En el caso de

violacion de derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.

Art. 19.- La ley regulard la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacién de los medios de comunicacion, y
fomentara la creacion de espacios para la difusion de la produccién nacional

independiente.

Art.20.- El estado garantizara la clausula de conciencia a toda persona, y el secreto
profesional y la reserva de la fuente a quienes informen, emitan sus opiniones a
través de lis medios u otras formas de comunicacion, o laboren en cualquier

actividad de comunicacion.
TITULO VII REGIMEN DEL BUEN VIVIR
Seccion séptima Comunicacion social

Art. 384.- El sistema de comunicacion social asegurara el ejercicio de los derechos
de la comunicacion, la informacion y la libertad de expresion, y fortalecera la
participacion ciudadana. El sistema se conformara por las instituciones y actores de
caracter publico, las politicas y la normativa; y los actores privados, ciudadanos y
comunitarios que se integren voluntariamente a él. El Estado formulara la politica
publica de comunicacion, con respeto irrestricto de la libertad de expresion y de los

derechos de la comunicacion consagrados en la Constitucion y los instrumentos
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internacionales de derechos humanos. La ley definirA su organizacion,

funcionamiento y las formas de participacion ciudadana.
Ley Organica de Comunicacion:

TITULO |

Disposiciones preliminares y definiciones

Art. 5.- Medios de comunicacion social.- Para efectos de esta ley, se consideran
medios de comunicacion social a las empresas, organizaciones publicas, privadas y
comunitarias, asi como a las personas concesionarias de frecuencias de radio y
television, que prestan el servicio publico de comunicacion masiva que usan como
herramienta medios impresos o servicios de radio, television y audio y video por
suscripcién, cuyos contenidos pueden ser generados o replicados por el medio de

comunicacion a través de internet.

Art. 7.- Informacion de relevancia pablica o de interés general.- Es la informacion
difundida a través de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de
interés general. La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que
sean difundidos a través de los medios de comunicacion, adquieren la condicion de
informacidn de relevancia publica, cuando en tales contenidos se viole el derecho 20

a la honra de las personas u otros derechos constitucionalmente establecidos.

Art. 8.-Prevalencia en la difusion de contenidos.- Los medios de comunicacion, en
forma general, difundiran contenidos de caracter informativo, educativo y cultural,
en forma prevalente. Estos contenidos deberan propender a la calidad y 18 ser
difusores de los valores y los derechos fundamentales consignados en la Constitucién

y en los instrumentos internacionales de derechos humanos.

Art. 22.- Derecho a recibir informacion de relevancia publica veraz.- Todas las
personas tienen derecho a que la informacion de relevancia publica que reciben a
través de los medios de comunicacién sea verificada, contrastada, precisa y
contextualizada. La verificacion implica constatar que los hechos difundidos
efectivamente hayan sucedido. La contrastacion implica recoger y publicar, de forma
equilibrada, las versiones de las personas involucradas en los hechos narrados, salvo

que cualquiera de ellas se haya negado a proporcionar su version, de lo cual se dejara
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constancia expresa en la nota periodistica. La precision implica recoger y publicar
con exactitud los datos cuantitativos y cualitativos que se integran a la narracion
periodistica de los hechos. Son datos cualitativos los nombres, parentesco, funcion,
cargo, actividad o cualquier otro que establezca conexidad de las personas con los
hechos narrados. Si no fuese posible verificar los datos cuantitativos o cualitativos,
los primeros seran presentados como estimaciones y los segundos seran presentados
como suposiciones. La contextualizacion implica poner en conocimiento de la
audiencia los antecedentes sobre los hechos y las personas que forman parte de la
narracion periodistica. Si las personas que son citadas como fuentes de informacién u
opinién tienen un interés especifico o vinculacion de orden electoral, politica,
econdmica o de parentesco en relacion a las personas o a los hechos que forman parte
de la narracidn periodistica, esto debera mencionarse como dato de identificacion de

la fuente.

Art. 29.- Libertad de informacién.- Todas las personas tienen derecho a recibir,
buscar, producir y difundir informacién por cualquier medio o canal y a seleccionar
libremente los medios o canales por los que acceden a informacion y contenidos de
cualquier tipo. Esta libertad solo puede limitarse fundadamente mediante el
establecimiento previo y explicito de causas contempladas en la ley, la Constitucién
0 un instrumento internacional de derechos humanos, y solo en la medida que esto
sea indispensable para el ejercicio de otros derechos fundamentales o el
mantenimiento del orden constituido. Toda conducta que constituya una restriccion
ilegal a la libertad de informacion, sera sancionada administrativamente de la misma
manera que esta Ley lo hace en los casos de censura previa por autoridades publicas
y en los medios de comunicacion, sin perjuicio de las otras acciones legales a las que

haya lugar.

Art. 42.-Libre ejercicio de la comunicacion.- Todas las personas ejerceran
libremente los derechos a la comunicacion reconocidos en la Constitucion y esta Ley
a través de cualquier medio de comunicacion social. Las actividades periodisticas de
caracter permanente realizadas en los medios de comunicacion, en cualquier nivel o
cargo, deberan ser desempefiadas por profesionales en periodismo o comunicacion,
con excepcion de las personas que tienen espacios de opinién, y profesionales o

expertos de otras ramas que mantienen programas o columnas especializadas. Las
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personas que realicen programas o actividades periodisticas en las lenguas delas
nacionalidades y pueblos indigenas, no estan sujetas a las obligaciones establecidas
en el péarrafo anterior. En las entidades publicas los cargos inherentes a la

comunicacion seran desempefiados por comunicadores o periodistas profesionales

Art. 60.-1dentificacion y clasificacion de los tipos de contenidos.-Para efectos de esta
Ley, los contenidos de radiodifusion sonora, television, los canales locales de los
sistemas de audio y video por suscripcion, y de los medios impresos, se identifican y
clasifican  en: 1. Informativos  -I; 2. De opinion -O; 3.
Formativos/educativos/culturales -F; 4. Entretenimiento -E; 5. Deportivos -D; vy, 6.
Publicitarios -P. Los medios de comunicacion tienen la obligacién de clasificar todos
los contenidos de su publicacion o programacion con criterios y parametros juridicos
y técnicos. Los medios de comunicacién publicos, privados y comunitarios deben
identificar el tipo de contenido que transmiten; y sefialar si son o0 no aptos para todo
publico, con el fin de que la audiencia pueda decidir sobre la programacién de su

preferencia.

Ademas de tomar articulos del Capitulo quinto seccién segunda del Consejo de

Participacion Ciudadana y Control Social, ademas de los provistos en la ley.

Art. 208.- Seran deberes y atribuciones del Consejo de Participacién Ciudadana y
Control Social ademés de los previstos en la ley. Promover la participacion
ciudadana, estimular procesos de deliberacion publica y propiciar la formacion en

ciudadania, valores, transparencia y lucha contra la corrupcion.
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CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Medi_o de_
comunicaci6
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Comunicaci
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Comunicaci

on social Televisién

Género
periodistico:
la noticia

Periodismo

Contenido
del noticiero

Periodismo
Investigativo

Variable Independiente < > Variable Dependiente

Graéfico N° 2 Categorias Fundamentales

Elaborado por: Gloria Taco
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CONSTELACION DE VARIABLE INDEPENDIENTE
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Graéfico N° 3 Constelacidon de Variables Independiente

Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Observacion Directa
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CONSTELACION DE VARIABLE DEPENDIENTE
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Graéfico N° 4 Constelacion de la Variable Dependiente
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Observacion Directa
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FUNDAMENTACION TEORICA DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Comunicacion

La comunicacion es un intercambio de ideas y mensajes entre varias personas, es
decir el dialogo que posee cada ser humano para intercambiar mensajes de diferentes

maneras como gestos, expresiones.

“La comunicacion es un proceso mediante el cual intercambiamos
informacidn, hechos, datos, ideas, opiniones y emociones para tratar de lograr
un entendimiento mutuo que se traduzca en cooperacion para la accion,
dentro de un ambiente de buenas relaciones humanas. (Varela, 2010, péag.
26)”.

La comunicacion esta formada por varios elementos que se entrelazan entre si, y esto
ayuda de manera positiva 0 negativa en el proceso de comunicar el mensaje que se va
a transmitir. La comunicacion es algo que esta presente todos los dias en la vida de
los seres humanos y esto ayuda de una u otra manera a que ellos puedan emitir algin

sentimiento o emocion.

“La comunicacion es un proceso bilateral, un circuito en el que interactdan y
se interrelacionan dos o mas personas, a través de un conjunto de signos o

simbolos convencionales.” (Freijeiro, 2011)

De esta manera la comunicacion sirve para transmitir, intercambiar o compartir
mensajes en un conjunto de personas, es por eso que se necesita de una persona que
hable y otra que escuche, por tal razén la comunicacion es un proceso de ida y

vuelta, es una intervencion dindmica y activa de un grupo de personas.

Comunicacién social
La comunicacion social es aquella que se produce en fuentes y luego son
transmitidas a un publico en general, (Maletzke, 1992) afirma. “Comunicacion social

entendemos aquella forma de comunicacién en la cual los mensajes son transmitidos
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publicamente (es decir, sin la presencia de un conjunto de receptores limitado y
definido de forma personal), por medios técnicos de comunicacion indirectamente y

unilateralmente a un publico disperso o colectividad.”

La comunicacion social, es una forma de enviar y recibir mensajes por diferentes
medios de comunicacién, ya sean escritos, orales o visuales. Es decir son las
transmisiones de todos los contenidos que se dan entre el emisor y el receptor por

distintos medios.

Se puede decir que la comunicacion social se ha convertido en una herramienta
fundamental y esencial para la sociedad a la hora de generar una idea u opinion. El
ser humano al pasar de los afios ha tomado la comunicacién social para unir pueblos
mediante su cultura y promover cambios con la transmisibn de mensajes

publicamente.

Comunicacion social es un area de estudios de la informacion, expresion e

investigacion en diversos medios masivos.

Periodismo

El periodismo es una actividad que consiste en recolectar, sintetizar, generar y

publicar informacion relativa a la actualidad.

Para obtener dicha informacion relativa en la actualidad, el periodista debe recurrir
obligatoriamente a fuentes verificables 0 a su propio testimonio, debe estar presente
en todo momento puesto que la funcidn principal del periodismo es decir la verdad
para que la sociedad tenga la informacion que merece para ejercer su conclusion. La
base del periodismo es la noticia, es una actividad que tienen por objetivo informar

aspectos de interes para una sociedad.

Izurieta afirma. “el periodismo soélo cabe relatar los sucesos acaecidos
recientemente que tienen interés general. Desde este punto de vista, el
periodismo seria Unicamente informacion, y su contenido se limitaria al relato

frio e imparcial de lo que ocurre.”
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El periodismo persigue crear una metodologia adecuada para poder presentar
cualquier tipo de noticia, ser objetivo a la hora de informar, buscar fuentes seguras y
por tanto verificables. El periodismo busca encontrar planteamientos éticos e
informacién segura para luego ser valorada, analizada y asi transmitir al publico

informacion que necesita y desea conocer.

La mision del periodismo es obtener informacién fiable para que después la sociedad
tenga la palabra y voz a la hora de decidir de algun tema de interés que ocurra en su

entorno, ademas de generar libertad de expresion.

Periodismo investigativo

El periodismo de investigacion es la manera de transmitir informacion sobre temas
de interés general para la colectividad, pues es un trabajo que se debe realizar poco a
poco, puesto que se debe tomar el tiempo necesario para investigar un tema, que
aporte a la sociedad, para luego difundirlo mediante los diferentes medios de

comunicacion.

Para (Vivanco, 2005, pdg. 7) Hay tres elementos claves que definen al
periodismo de investigacion. El primero establece que la informacién, las
revelaciones o las denuncias, llegaran gracias a la busqueda del propio
periodista, el segundo dice que tiene que ser un hecho oculto, y que, en lo
posible, alguien trata de ocultar. Y el tercero, a mi criterio el mas importante,
es que este hecho tenga interés publico, al menos un minimo, este es el

supremo interés del periodismo de investigacion.

El periodismo de investigacion no basta con dar a conocer las noticias, es necesario
afiadir mas informacidn y facilitar datos que van a permitir a la sociedad comprender

la realidad més a fondo y de esta manera tratar de influir en ella.

Este periodismo siempre se apoyara en la investigacion de hechos y asi brindar un
trabajo de calidad, es decir hacer temas de interés politico, econémico o social,

contar con un mayor numero de fuentes confiables y que sepan del mismo asunto.
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Origen
El periodismo de investigacion nace con la idea de mostrar hechos que muchas
personas o instituciones tratan de ocultarlas, es la divulgacion de opiniones,

propuestas que pueden ayudar a mejor la capacidad de pensar de la sociedad.

El 17 de Junio de 1972 es el dia sefialado en el calendario como el inicio de
las actividades del periodismo de investigacion con el Caso "Watergate". No
es la primera vez que se investiga en el periodismo, pero si tiene una gran
trascendencia ya que acabara forzando la dimision del presidente Nixon.
(Vivanco, 2005)

Los primeros periodistas de investigacion fueron denominados MucKrackers
(recolectores de estiércol). Entre estos, destacan Edward Bock y Mark Sullivan, que
investigaron algunos medicamentos con contenido narcdtico que se vendian sin
receta. Samuel Hopkins fue quien investigo el llamado "gran fraude americano"

referente a organizaciones ilegales de clinicas sanitarias en EE.UU.

Ralph Nadder investig6 sobre la industria del automdvil, llegando a la conclusion de
que las comparfiias automovilisticas se preocupaban mas de la estética que de
la seguridad. También hablé de una cierta conexién entre la CIA, asociaciéon de

estudiantes y periodistas que ejercian la doble funcion de periodistas y espias.

Caracteristicas

Para ejercer un periodismo de calidad los periodistas deben trabajar con ética y deben
tener en cuenta las siguientes caracteristicas que posee el periodismo de

investigacion.
El periodismo de investigacion tiene las siguientes caracteristicas segun: (MARCET)

a) Descubrir la verdad oculta. La investigacion se ejercita sobre un tema
especifico, que otros actores sociales pretenden mantener oculto. Lo oculto
que se investiga se hace en contra de los intereses de las autoridades
gubernamentales, de grupos de poder politico o economico. Algunas
instituciones o personal pretenden mantener el secreto porque son temas que

no quieren que salgan a la luz publica.
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b) Investigar mas alla de la simple apariencia de las cosas. El periodismo de
investigacion implica una ruptura con la rutina noticiosa, por lo que es una
denuncia de aquello que el investigado pretende mantener oculto y un castigo

para él a través del medio.

c) No se apoya en las fuentes oficiales. La relacion del periodista con la
fuente oficial es minima, sobre todo si se trata del sector involucrado en el
caso que se quiere mantener oculto, pues lo mas probable es que la version

oficial trate de distorsionar o minimizar los hechos que se investigan.

d) Requiere el apoyo de otras disciplinas. EI Periodismo de Investigacion
necesita de una metodologia y técnicas especificas para su desarrollo, que

involucran a la estadistica, psicologia y el derecho.

e) Es un periodismo completo. En la redaccion se combinan el criterio
informativo en la presentacion objetiva de datos y la opinion que aparece
claramente establecida en textos de opinion.

f) Requiere tiempo y libertad. Es una informacion bien hecha y trabajada, que
no se rige por limitaciones de espacio o la premura del tiempo para

desarrollar la investigacion.

g) La revelacion de los datos puede ser total o parcial. La ocultacion parcial
es frecuente por presiones (por ejemplo, no citar directamente el nombre de
alguien). En ocasiones, el medio puede decidir ocultar totalmente el trabajo

porque el que decide es él y éste puede poner los limites.

h) En el Periodismo de Investigacion no tiene cabida el error. Una falla en los
datos 0 nombres de los involucrados es fatal y la rectificacion no sirve para

nada.

Es necesario que hoy en dia los periodistas apliquen las diferentes caracteristicas al

realizar el periodismo de investigacion, para asi brindar una informacion de eficaz y

de calidad a los televidentes.

Periodista investigador

Para (Maletzke, 1992, pag. 60) Comunicador: es comunicador, en el campo

de la comunicacion social, toda persona o todo grupo de personas que
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participa en la produccion de mensajes publicos destinados a la difusion, por
un medio de comunicacion social, sea de modo creativo-configurador, sea de

modo selectivo o controlador.

El reto de los periodistas o comunicadores esta en presentar informacion veraz,
confiable y de calidad, para que esta indagacion aporte a solucionar problemas y

ayude en el desarrollo de la sociedad.

El momento en que el comunicador expresa algo, el modo en que configura el
mensaje de acuerdo con su contenido y su forma, la circunstancia de a quien lo
dirige, los medios con los cuales lo difunde y su alcance; todo ello, depende, por una
parte, del propio comunicador en cuanto a la personalidad, y, por otra parte, de sus
relaciones sociales en general, de la representacién que de si mismo y su papel haga
y no en Ultimo término de su mision y posicion dentro del equipo y de la institucion
periodistica. (Maletzke, 1992, pag. 61)

El comunicador o periodista es la persona que tiene experiencia y participan en la
construccidn de la informacion. El reportero investigador dedica su esfuerzo a buscar
fuentes confiables, al periodista investigador le interesan personas que tienen datos o
informacion sobre el tema que investiga y estan dispuestas a colaborar con él en su

trabajo.

(Rosenstiel, 2012) Afirma que “en el Periodismo de investigacion son los
propios reporteros los que buscan, investigan y documentan la noticia que
anteriormente los lectores o espectadores desconocian. Con frecuencia, este
tipo de reportajes ocasiona una investigacion publica y oficial de los sujetos o
actividades que protagonizan la noticia y constituye, por tanto, el ejemplo
clasico cuando se trata de ilustrar la labor de presion de la prensa sobre las

autoridades en beneficio del ciudadano.”

El periodista investigador se adelanta a los propios hechos, su mision es sacar a la luz
todo lo que permanece oculto que sea de mayor o menor relevancia segun el alcance
de la investigacion. El periodista trabaja por su propia cuenta y publica su

investigacion cuando la haya terminado.
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Caracteristicas del periodista investigador (Mediatico.com, s.f.)
-Estado de alerta y constante y curiosidad: Esto le obliga a estar pendiente de
cualquier acontecimiento que se produzca y que pueda relacionar, aunque sea de

forma lejana, con el tema que esta investigando.

(Screntz) “recomienda un estado de alerta constante y dice si esto es una
caracteristica de todo periodista, en el investigador mucho maés. El periodista
investigador debe observar la existencia de indicios de irregularidad. Debe de
ser especialmente sensible para buscar hechos ocultos para probarlos con sus

causas y consecuencias.”
-Tenacidad y constancia.
-Paciencia y tratar de descubrir aquello que alguien quiere que permanezca oculto.

-Debe estar preparado para la posibilidad de que todo un trabajo de meses o de afios
no vea nunca laluz piblicay queda a la espera de encontrar nuevas pistas e

informaciones.

-Precision y exactitud. Son dos cualidades imprescindibles porque el trabajo se debe
realizar con todo rigor para que tenga la credibilidad suficiente por parte de la
Opinion Pablica, pero en sentido periodistico debe presentar el maximo de pruebas y

hechos objetivos.

-Capacidad organizativa. Se deben manejar un elevado nimero de datos obtenidos a
través de fuentes muy variadas. Esta caracteristica es fundamental para ahorrar

tiempo y esfuerzos.

-Astucia y escepticismo. En cuanto a no dejarse llevar por las personas investigadas.
Un periodista investigador debe ser consciente de que su trabajo va a perjudicar a la

persona investigada y por tanto es l6gico que intente ponerle obstaculos.

-Atrevimiento. Debe poder ir mas alla de las versiones oficiales o al menos ponerlas

en duda.

-Discrecion. El investigador debe ser discreto para que sus avances no lleguen a

manos de quienes pueden ponerles trabas a la investigacion.
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-Neutralidad. El investigador debe ser capaz de liberarse de sus propios prejuicios e

investigar sobre cualquier terreno, incluso aquellos que le disgusten.

Cualidades del periodista
Un buen periodista debe poseer las diferentes cualidades a la hora de ejercer su labor

y de esta manera presentar un trabajo de calidad a la sociedad.

* Debe tener conocimiento de los acontecimientos histéricos que han sacudido al

pais.

* Debe de estar al tanto de los estudios hechos por fundaciones y organizaciones sin

animo de lucro, sobre derechos humanos, crisis y tendencias sociales.
* Debe tener idea general de como funciona la economia de su pais.
* Debe dominar las normas de derecho de acceso a documentos publicos.

El periodista debe tener la suficiente madurez para suspender sus averiguaciones

cuando los documentos o testimonios no justifican su publicacion.

Etica en el periodista
La ética consiste en reglas de conducta o principios morales que indican la
mejor 0 mas correcta manera de actuar en una situacion. A lo largo de la
historia, los filésofos han desarrollado varios principios éticos generales que
sirven de guia para evaluar la conducta humana. (Dominick, 2007, pag. 419)

El periodista se enfrenta a diario a una valorizacion de toda la actividad que va a
realizar y es por eso que cuestiona aspectos como: ¢Que investiga o deja de
investigar? ¢A quién investiga y por qué? ;Como investiga y con qué fin lo hace?,

todo esto es lo que da origen a la ética del verdadero periodista.

Un periodista debe realizar su trabajo con amor, verdad, libertad, imparcialidad y con

una gran responsabilidad.

Cada periodista tiene que valorar su propia realidad y decidir lo que esta bien o lo

que estd mal y solo asi lograra hacer un periodismo ético, nunca debe mezclar un
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tema laboral con un personal. Para (Grijelmo, 2008, pag. 595) “Un periodista no debe
dejarse llevar nunca por sus enfados personales. El derecho a la informacion es sobre

todo del lector, no del periodista.”

Etica del periodista investigador tomado de: Eugene Goodwin, (1993). “El producto
del trabajo de un periodista investigador es diferente del que publica un reportero que
se dedica a buscar noticias del dia de determinados acontecimientos bajo la presion
de una hora de cierre. El mérito del reportero diario consiste en tener olfato para
buscar algo novedoso de la noticia; poner en contexto los hechos; contar con un buen
directorio de fuentes; permanecer bien informado y actuar con prontitud. Por su
parte, el reportero investigador trabaja en asuntos controvertidos, que no
necesariamente tienen actualidad noticiosa y que casi siempre alguien no quiere que
se ventilen. Asi, la diferencia entre ambos productos esta determinada por dos

factores: tiempo y profundidad.”

Técnicas del periodismo de investigacion

Estas técnicas se han ido elaborando a través de la experiencia de los investigadores,
se utilizan para verificar los datos que se van obteniendo y para presentarlos a
la sociedad de la forma més adecuada, sin opiniones ni juicios. Es la mejor garantia
para que la investigacion goce de credibilidad. EI objetivo de utilizar las técnicas es

No cometer errores.

El periodista investigador debe saber que generalmente sus fuentes de informacion le
facilitan datos de forma interesada. El periodista debe saber que la informacion

puede estar intoxicada, por eso es necesario verificarla.

Proceso de investigacion

El punto de partida es tener indicios suficientes sobre un tema que pueda ser
investigado. A partir de ahi se inicia una cadena de trabajo que va desde las

primeras hipotesis hasta la publicacion.
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Deben buscar un tema adecuado, hay que encontrar una pista o un indicio de que
algo puede ser investigado ya sea de informaciones rutinarias que se publican o de
algun tema en general. El periodista investigador suele saber cuando ha encontrado

algo que merece y vale la pena investigar.

Campos

El periodismo de investigacion puede aparecer en cualquier seccion o programacion
de la televisiébn. Su campo tematico es inmenso y abarca todas las areas de
la informacion, aunque los temas principales son los politicos, econémicos, sociales
y de la administracion puablica. Esta diversidad temética es necesaria para que el
periodismo de investigacion evolucione y esté presente en cualquier programacion

televisiva, radial o escrita.

Temas en el periodismo de investigacion

El periodismo de investigacion puede y debe abarcar diferentes temas a investigar
entre los cuales podemos decir que estan:

Temas historicos, temas acontecidos en el pasado y que no tienen influencia directa
en los intereses de los lectores o televidentes. Este tipo de investigacion se basa en
las técnicas de reconstruccion de los hechos para lo que es necesario hacer la
respectiva recoleccion de la documentacion. Ademas, de obtener fuentes confiables y
testimonios de personas que estuvieron presentes en el asunto que debe ser

investigado.

Temas actuales trabajos sobre hechos recientes 0 que se siguen produciendo en el
momento de realizar la investigacion aungue su origen sea antiguo. En ambos casos
se reconocen que los hechos van en contra del interés general actual. En el mundo

del arte, en el contrabando, en la ecologia, en el ambito econémico, en el &mbito
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institucional, policial, politico, social entre otras, son mundos de los cuales se puede

obtener informacion confiable.

¢ COmMo investigar en poco tiempo, con escasos recursos?

La forma de hacer periodismo de investigacion, es escoger temas en los cuales no
implique gastos elevados, o llegar a la investigacion afrontarla y estar dispuestos a
establecer el balance entre lo que falta por conseguir y lo que se ha conseguido. Y asi

lograr conseguir datos de la investigacion con gran éxito.

Leonarda Reyes, expresé en una oportunidad que: “El mejor reportaje de
investigacion es el gque no requiere ningun presupuesto, que esta listo en poco
tiempo y es tan impactante que ira en primera pagina o sera la mejor

informacion que leeran mis lectores”.

Elaborar reportajes que impacte a la sociedad, es el nuevo reto de los periodistas

ademas de presentar notas de calidad y de interés.

Diferencias bésicas entre periodismo de investigacion y el informativo

(Vivanco, 2005, pags. 23-24) Menciona las siguientes diferencias:

-La investigacion busca y genera noticias que tiene voluntad de ocultamiento,

la informacion difunde y transmite noticias con voluntad de divulgacion.

-En la investigacion, el periodista va a la fuente; en la informacion, la fuente

va al periodista.

-El periodismo de investigacion busca conseguir cambios en bien puablico, el

informativo busca mantener al publico bien enterado.

-El periodista informador busca cumplir una tarea, el investigador trata de

cumplir un objetivo y comprobar una hipotesis
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No es lo mismo hacer periodismo del diario vivir, que elaborar periodismo de
investigacion, con este periodismo se busca informar de una manera diferente, es

realizar las notas o reportajes mas a profundidad.
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FUNDAMENTACION TEORICA DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacion difunden historias, ideas e informacion mediante
mensajes en version textual, visual, sonora o audiovisual, ademas sirven como

instrumento a la sociedad.

Para (Puddephatt, 2011) “Medios también pueden funcionar como un
organismo de control pero también las buenas practicas y las buenas politicas
publicas. Los medios de comunicacién pueden ser una voz nacional, un
medio por el cual una sociedad o un pais puede aprender acerca de si mismo y
construir un sentido de comunidad y de valores compartidos, un vehiculo para

la expresion y la cohesidn cultural dentro de los estados nacion.

Un medio de comunicacion ayuda al ser humano a emitir o la vez ayuda a informar
sobre temas que suceden en su alrededor o en su contorno a nivel local, nacional e
internacional, ademas de ofrecer entretenimiento mediante una programacion

variada.

Pero (Perdomo, 2011, pag. 228) afirma: “En sus planteamientos, el tedrico
estima que lo medios de comunicacibn no se destruyen sino que se
transforman y se adaptan a la evolucion de las nuevas tecnologias. Pone como
ejemplos la evolucion sufrida por la prensa escrita tras el surgimiento de la

telefonia y la radio, y de la radio durante la aparicion de la television.”

Los medios de comunicacion hoy en dia deben acoplarse a la nueva tecnologia que
se presentan, puesto que cada dia los medios se van transformando e incluso se van

evolucionando puesto que el ser humano necesita de cosas nuevas.

“La radio, la television y la internet son los medios de comunicacion que han
dominado la historia de la humanidad desde mediados del siglo xx; de estos debemos

destacar a la television como medio hegemdnico tradicional en audiencias, aunque
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actualmente le sigue muy de cerca la internet. Tal es el grado de influencia social y
politica de la television, que tanto el poder publico como el sector privado no han

disimulado el interés que tienen por controlarla.” (Villanueva, 2010)

Con el pasar de los afios los medios de comunicacion han ido evolucionando para
estar asi preparados a lo que la sociedad les pide. Cada medio de comunicacion tiene

su forma y fondo de llegar a las diferentes audiencias.

“Los medios de comunicacion también se transformaron al influjo del
nacimiento de las urbes. Se dice que los primeros medios de comunicacion
nacieron del imperativo de relacionarse entre los hombres y que su desarrollo
estuvo condicionado al incremento de la poblacion, al progreso de la misa y
al surgimiento de las grandes urbes. Dos causas dieron forma al actual
sistema de comunicacion: 1.- la revolucion tecnoldgica e industrial y el
urbanismo.” (Mora, 1982, pag. 44)

Los medios de comunicacion son esenciales para la proceso de interaccion en una

sociedad.

LA TELEVISION

Transmisién instantanea de imagenes, tales como fotos o escenas, fijas o en
movimiento, por medios electronicos a través de lineas de transmision eléctricas o

radiacion electromagnética.

La evolucion de la television con el primer programa regular de television fue
emitida el 2 de noviembre de 1936 desde el Palacio Alejandra de Londres. En los
Estados Unidos de América el verdadero desarrollo de la television tuvo lugar
después de 1945, cuando se divulgaron en el mercado receptores a precios

accesibles.

La television es parte esencial de nuestra vida cotidiana; representa un medio
que ejerce un considerable poder en nuestra vida de todos los dias y ademas

adquiere una gran significacion en y para ella. Es importante remarcar que
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este medio de comunicacion no llego a ser lo que es solo como resultado de
una imposicion arbitraria o politica de una tecnologia sobre una cultura que
se resistia a él, sino que ocupo progresivamente espacios y tiempos muy
particulares de nuestro nivel basico de realidad social. (Cristina M. Petit,
2002, pag. 48)

La television es el medio de comunicacion por el cual las personas se mantienen
entretenidas e informadas, de lo que sucede a su alrededor mediante imagenes que se
transmiten en el medio, la televisién como otros medios de comunicacién ayudaran a

comprender y transformar una sociedad.

La television como cualquier otro medio de comunicaciéon tiene como objetivo
educar, entretener, e informar, ademas desempefia un papel muy importante en la
vida de cada persona puesto que puede cambiar sus ideas de pensar generando
opinién publica.

Las iméagenes visuales son mas duraderas que las auditivas, y esto explica la gran
influencia, que la television ejerce sobre los televidentes. En realidad, es uno de los
inventos modernos que puede transformarse en el medio mas poderoso para elevar el
espiritu humano y para abrir nuevos caminos a la educacion, la recreacién, la

publicidad y la comunicacion social.

(Gordillo, 2009) Manifiesta que: “El género informativo de television ha sido
considerado, durante afos, el reflejo de la actualidad y de la realidad en la
pequefia pantalla, de forma radicalmente distinta a los géneros ficcionales o

publicitarios.”

LA NOTICIAY SU ESTRUCTURA

La noticia se debe realizar de una manera organizada y ordenada. Deben empezar por
los datos méas importante y relevantes, es por eso que la noticia se la realiza con la
estructura de la piramide invertida, es decir de arriba hacia abajo asi: titulo, lead,

cuerpo y cierre.
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El titulo: se lo reconoce porque va el hecho importante de la noticia y capta el
interés del lector. Debe cumplir varias funciones: dar cuenta de la accion,

circunstancias y estar escrito en tiempo presente.

El lead: Es el parrafo méas importante y el mas dificil de redactar porque
proporciona los datos principales, que mas necesita el lector. Ademas sirve como
gancho para que el lector se interese por el resto del texto. Responde a las seis

preguntas fundamentales del periodismo: quién, qué, cuando, donde, por qué y como.

El cuerpo de la noticia: contiene toda informacion complementaria. La extension

total de la noticia no tendra mas de 700 u 800 palabras.

CONTENIDO DEL NOTICIERO

“Los contenidos del noticiero estdn compuestos por las informaciones de
actualidad acerca de los objetos, personas, situaciones y comportamientos que
tienen que ver con temas considerados serios, como politica, economia,
sucesos, medioambiente, sociedad, deportes, informacion meteoroldgica,
entre otras. Tiene una frecuencia de emisién diaria (en franjas de medio dia y
noche como minimo) y su dominio de valides puede ser local, nacional o
internacional. Se caracteriza por combinar la emisién en directo con
fragmentos grabados con anterioridad, por lo que suele darse una mezcla
entre simultaneidad temporal y pasado muy reciente, aunque existen
referencias a hechos concretos de un pasado remoto o alusiones a sucesos que

todavia no han acontecido. (Gordillo, 2009)

El contenido del noticiero debe ser bien estructurado para asi brindar una
informacién de calidad a los televidentes, es por eso que contienen informacion a
nivel local, nacional e internacional, ademas de ser transmitido en diferentes

emisiones.

Para (Grajales, 2011, pag. 182) los noticieros: Son blogues informativos

conformados por noticias de Gltima hora que se transmiten a determinadas horas, de
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acuerdo con la programadora. El periodismo televisado esta sometido a las mismas
normas y leyes generales que el periodismo impreso y la noticia radial.

Un noticiero es un programa transmitido en el medio de comunicacion con diferentes
noticias de los acontecimientos mas importantes e interesantes de un pais, es la
programacion mas fundamental del medio de comunicacion, puesto que aqui es

donde mayor audiencia tiene un canal.

Noticiario. Es el programa donde dan a conocer las noticias que se han
originado en la dltima hora. Normalmente son presentados en la franja horaria
de mayor audiencia, y existen los vespertino, matutinos y nocturnos. Los
presentadores son personas que suelen ser simpaticos y con cierto nivel de
respeto ante la sociedad para dar veracidad a la nota. (Villareal, 2008, pag.
50)

Un noticiario es en si un programa con una estructura periodistica, que mediante
imagenes y palabras, construyen historias que reflejan los hechos y acontecimientos

de un espacio o lugar determinado.

Nuevos contenidos

El aplicar nuevos contenidos depende mucho de la disponibilidad del medio de
comunicacion, puesto que el medio necesita que la programacién sea variada y que

cumpla con lo que pide la ley que es el de informar, educar, entretener.

a. La oferta dominante de la television abierta, como herencia del sistema
analogico, es generalista. Esta es complementada por contenidos culturales
basicamente ofertados por el operador publico, entretenimiento, noticias,
musica y contenidos infantiles. No hay oferta de sefiales deportivas,
documentales o peliculas.

b. En la television de pago, los porcentajes son muy distintos. Solo hay una
sefial generalista, canal + (considerada como tal por el Observatorio Europeo

del Audiovisual), frente a dos géneros dominantes: entretenimiento y
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deportes. No hay oferta de contenidos infantiles, educativos o musicales.
(Leiva., 2012)

MODELO DE COMUNICACION

Segun el modelo de Shannon y Weaver, los elementos que deben darse para que se

considere el acto de la comunicacion son:
* Emisor: Es quien emite el mensaje, puede ser o no una persona.
* Receptor: Es quien recibe la informacion.
* Canal: Es el medio fisico por el que se transmite el mensaje.

» Codigo: Es la forma que toma la informacion que se intercambia entre la

fuente (el emisor) y el destino (el receptor) de un lazo informatico.
* Mensaje: Es lo que se quiere transmitir.

» Situacion o contexto: Es la situacion o entorno extralingiiistico en el que se

desarrolla el acto comunicativo.

INFORMACION

“Es informacion todo aquel texto periodistico que transmite datos y hechos
concretos de interés para el publico al que se dirigen, ya sean nuevos o
conocidos con anterioridad. La informacion, en sentido estricto, no incluye
opiniones personales del periodista ni, mucho menos, juicios de valor.”
(Grijelmo, 2008, pag. 30)

La informacion nos permite conocer datos mediante codigos y conjuntos de datos
sobre la realidad en la que habitamos. La informacion es parte fundamental en todo

proceso comunicativo.
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La informacion es el conjunto de datos que posee la materia, es la diversidad
del objeto que genera otro objeto que le corresponde, es el conjunto de datos
(conocimiento) que posee la persona y lo transfiere hacia otra, la que
consecuentemente termina registrando esta diversidad cognitiva. La
informacion adquiere la representacion mental, abstracta y diversa, es el

conocimiento que se obtiene de una determinada realidad. (Anticona, 2015)

La informacion publica es un derecho consagrado que permite el control, monitoreo
y participaciéon del individuo social en los asuntos publicos, del estado y de las
instituciones gubernamentales. La informacion privada es aquella que no deberia

trascender a las personas que la manejan.

COMUNICACION

Para (Tapia., 2007, pag. 20) “La comunicacién es un intercambio de
sentimientos, opiniones mediante la voz, escritura y otro tipo de sefales.
“Toda comunicacion es, de antemano, una expresion cultural, ya que cada
uno de los lenguajes de las personas que conforman una comunidad
evidencian la forma como intercambian ideas, establecen contactos, inician

las relaciones, formalizan normas de comportamiento como el saludo.”

Comunicacion esta presente en las personas todos los dias puesto que de una u otra
manera se estdn comunicando de diferente manera ya sea de forma oral, escrita o

visual, cada persona transmite una informacion diferente.

La comunicacion es el acto comunicativo donde se da el intercambio de mensajes
entre los seres vivientes. Una persona comunica a otra sus sentimientos, sus

experiencias, sus ideas, etc. (Anticona, 2015, pag. 21)

Comunicaciéon proviene del termino espafiol “comunicar” y este tiene su
origen en el vocablo latino comunicare que significa “hacer a otro participe
de lo que uno tiene”, “compartir”, “intercambiar”, de donde se desprende la
definicion: la comunicacion es el proceso de interrelacion social, donde A

transfiere informacion (experiencia, deseo, sentimientos, ideas, ordenes, etc.)
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a B, y viceversa, mediante el uso de signos linglisticos y no lingisticos.
(Anticona, 2015)

La comunicacion es proceso que ayuda a transmitir informacion de una persona a
varias, podemos decir que es un proceso constructor de cultura puesto que se percibe
la realidad, desde diferentes puntos de vista. Se entiende a la comunicacién como un
hecho que trasmite un mensaje de un punto A hacia un punto B, es decir la

transmision de informacion en un determinado tiempo y espacio.

ELEMENTOS

Emisor: persona, grupo o institucién que envia un mensaje.
Cadigo: sistema de signos que utilizamos para elaborar el mensaje.
Canal: medio por donde se difunde el mensaje.

Mensaje: es el contenido de la comunicacion.

Contexto: circunstancias que rodea el acto comunicativo.

Referente: es el asunto o tema del que trata el texto.

NOTICIA PARATV

El informativo diario de television, denominado habitualmente noticiario,
noticiero o tele radio, es un discurso considerado emblematico y esencial
dentro del conjunto de espacios de las distintas programaciones de los
canales. (Gordillo, 2009, pag. 53)

El noticiero es la parte importante en un medio de comunicacion televisivo, puesto
que es lo que méas va a ver la sociedad porque emiten notas que suceden en su

entorno.
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A lo largo de la historia de la television, el noticiario se ha mantenido sin desaparecer
nunca, bastante impermeable a modas o a problemas de audiencia, ofrecido varias
veces al dia y en la mayoria de los canales no tematicos de television. Pertenece al
macro generd informativo y sus contenidos giran en torno a la actualidad periodistica
de la jornada. (Gordillo, 2009)

Los noticiarios ofrecen un reflejo del mundo transformado en narracién, es por eso

que depende mas de las imagenes presentadas durante la transmision.

La noticia es un producto del medio, a través del cual el hombre satisface sus
necesidades informativas. Esta forma de conocimiento se traduce como una
natural tendencia a saber qué es lo que esta ocurriendo en el &mbito en que

uno se desenvuelve. (Prada, 2010, pag. 35)

Es la informacion de todo lo que ocurren en la sociedad, son hechos que deben
contar una realidad y asi satisfacer una necesidad. Para (Grijelmo, 2008, pag. 31)
“La noticia en estado puro tiene su origen en un acontecimiento sorprendente,

estremecedor, paraddjico o trascendental y, sobre todo, reciente.”

La noticia es parte de la comunicacion que mantiene informado a la sociedad de los
cambios que sufren en la actualidad y lo que sucede con los distintos asuntos y

diferentes personajes del mundo.

Por cierto, el periodismo televisivo de informacion no se parta de la sujecion
a este precepto mas bien naturalizado que, en ocasiones, adquiere un caracter
particularmente conflictivo. Sabido es que uno de los principales requisitos de
la noticia es la novedad. Resulta informativo lo novedoso, que suele coincidir

con lo reciente. (Arias M. , 2014, pag. 21)

En la noticia informativa lo esencial es el lenguaje, la imagen presentada, la palabra,

la musica, los efectos sonoros y la velocidad con la que se trasmita la informacion.

ELEMENTOS DE LA NOTICIA
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Para presentar una noticia de calidad y que sea de agrado de los televidentes se debe
contar con varios elementos como lo son: actualidad, novedad, veracidad,
periodicidad e interés pablico. Ademas de contar con la oportunidad que es cuando la
noticia es mas fresca y mejor, es por eso que el pablico exige actualidad a la hora de

presentar una nota periodistica.

Proximidad es el interés mayor si el receptor se encuentra cerca del lugar, de
personas o de cosas donde ocurren los hechos, para de esta manera presentar notas de

calidad y de confiabilidad a los televidentes.

Correspondencia si la nota informativa tiene gran acogida con los receptores como
para generar nuevas opiniones e ideas. Interés humano los seres humanos viven

interesados en los que dicen y hacen los otros.

Los elementos del contenido de la noticia segun (lzurieta, pags. 27-28) son:
Actualidad: inmediacion en el tiempo.
Proximidad: inmediacion con el espacio.
Consecuencias: repercusiones futuras del hecho.
Relevancia personal: actuaciones publicas de personales importantes.
Suspenso: expectativas de lo que ocurrira.
Rareza: sobre lo que es inhabitual.

Conflicto: desavenencias entre personas relevantes, perspectivas de

escandalos futuros.
Sexo; cuestiones pasionarias, sensacionalismo.

Emocion: dramas humanos que identifican entre si.

ESTRUCTURA

Un informativo diario de television posee ciertos elementos estructurales que se han

mantenido de forma aproximada a lo largo de la historia de la television.
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Es por eso que estd formada por los siguientes mddulos segun: (Gordillo, 2009, pags.
58,59,60)

-Cabecera: suele ser breve y con escasos titulos de crédito (apenas la denominacion

del programa y el logo del canal) y con una banda sonora original.

-Saludos del presentador: sentado en un estudio de television, ante una mesa que solo
lo deja visible en medio plano, el conductor del telediario mira a la cAmara, y saluda
en directo a los espectadores, de forma breve y concisa, para pasar inmediatamente a

enunciar la noticia principal.

-Sumario o titulares. Mas que un indice que muestra las principales noticias, el
sumario del noticiero constituye un mecanismo para provocar interés, atencion y

suspense por parte del espectador.

-Noticia de portada. La informacién mas importante abre el informativo, tras los
saludos y los titulares. Su tratamiento es mas complejo y extenso que otras

informaciones pues suele ser una noticia-reportaje.

-Bloques tematicos de noticias. Toda la parte central del noticiero se compone de
diferentes bloques tematicos de noticias, organizados a partir de la actualidad de la

jornada.

-Noticia final. La organizacion interna de telediario posee un caracter unitario, con
una estructura que implica unos elementos introductorios y otros de caracter final. La
ultima noticia, por lo tanto no debe ser elegida al azar, sino que debe responder a una
de las cualidades esenciales del telediario: la espectacularidad o la normatividad. Asi

se puede elegir una noticia impactante.

-Despedida del presentador. El presentador cierra el programa con una despedida del
espectador y un emplazamiento para las siguientes ediciones del informativo. El
saludo al comienzo y la despedida final subrayan la concepcion del noticiero como

discurso unitario, cerrado y estructurado narrativamente.

-Cabecera de salida. Posee algunos elementos comunes con a la cabecera de entrada,
aunque al final suelen incluirse algunos elementos de la autoria del noticiario, si bien

resultan exiguos si los comparamos con cualquier serie de ficcion.
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El hacer notas periodisticas televisivas requiere de diferentes elementos a la hora de
elaborar y a la hora de transmitir una noticia para el medio televisivo, se necesita de
elementos humanos, técnicos entre otros, es por ello que se necesita que cada quien
cumpla con la funcion que le corresponde y es por eso que se necesita de un equipo

completo.

CARACTERISTICAS DEL MENSAJE INFORMATIVO POR TV

La carga emocional: como dato constante en los mensajes informativos de
television, puede ser entendida a su vez como el resultado de tres elementos que se
dan de modo especialmente destacado en el proceso comunicativo canalizado a
través de la tv. Estos factores pueden ser enunciados asi: a) importancia de lo visual,
b) culto a la personalidad, ¢) la informacion periodistica es entendida como un
espectaculo. (Albertos, 1991, pag. 473)

Un mensaje debe tener muchas cualidades para atraer al televidente, ademas de

contar con el proceso de comunicacion que se merece.

Cddigos y subcddigos en el mensaje televisivo: una segunda caracteristica
diferencial del mensaje informativo canalizado por tv es la enorme variedad de los
sistemas de signos que aportan su peculiar lenguaje en la elaboracion global del
producto que ve ofrece a los publicos receptores. Este dato esta intimamente unido a
un factor anteriormente considerado: la importancia decisiva de lo visual en la
presentacion del mensaje periodistico de televisién. Avanzando ideas, podemos decir
gue el mensaje televisivo esta compuesto de tres codigos basicos: imagenes, sonidos

musicales o ruidos y emisiones verbales. (Albertos, 1991)

Lo més importante a la hora de elaborar el mensaje o nota periodistica para la
television son las imagenes, el contar con tomas Illamativas y que la emision sea de

interés para la colectividad.

Estructura del relato en tv: rasgos lingiisticos: esta similitud se basa en el hecho
de que tanto la radio como en la tv es preferible que los mensajes tengan un caracter

de conversacion en lugar de presentarse como un texto que esta siendo leido ante los
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micréfonos. “es un lenguaje hablado y no un lenguaje literario” lo que deben
predominar tanto en el periodismo radiofénico como en el televisado, aunque solo

los mejores escritores escriban del modo en que hablan. (Albertos, 1991, pag. 482)

La imagen y sus funciones como lenguaje: el mensaje televiso, como ya hemos
visto, surge como resultado de la arménica combinacion de sus codigos integrantes:
la imagen, los sonidos (mdusica o ruido) y las emisiones verbales. Pero de estos tres
ingredientes, la imagen constituye el material basico del lenguaje televiso. (Albertos,
1991)

FASES EN LA ELABORACION DE LA NOTICIA TELEVISIVA

Esquematicamente, todo el mecanismo de visualizacion de le noticia puede
entenderse como un proceso especifico mediante el cual la realidad se convierte en
imagenes susceptibles de ser enviadas a unos publicos receptores a través de unos

canales muy determinados.
En este proceso es conveniente tener en cuenta tres principales fases:

1) En la fase de produccion y analisis de la imagen en la telecAmara es donde se
requiere mayor presencia decisoria del modo de hacer periodistico.
Instintivamente, el operador debe pensar en que todo lo que el seleccione
aparecera automaticamente en una pantalla reducida, normalmente de 22
pulgadas. Esta primera posibilidad de seleccién de la materia real (el
encuadre) es por si fundamental. No olvidemos que el operador puede
dramatizar, extorsionar los rasgos de la realidad, a base de grandes primeros
planos cambiantes y sucesivos, 0 minimizar una posible situacién conflictiva
a base de panoramicas y fugas o barridos.

2) La fase de la emision supone que todo un material ya construido se
transforma en impulsos eléctricos que hacen reaccionar a unos mecanismos
paralelos a los de la conversion inicial para que los traduzcan nuevamente en
imagenes.

3) La tercera fase, recepcion (o conversion de los impulsos eléctricos en nueva

imagen), abre la puerta a los estudios sociologicos sobre las audiencias de la
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tv, el andlisis de contenido y los efectos de los mensajes colectivos sobre los
individuos y los grupos en las sociedades contemporaneas. (Albertos, 1991)

El elaborar notas periodisticas necesita que cada elemento aporte de su funcion para
que la produccion a elaborar sea de agrado al televidente, el cumplir con cada una de
las fases generara que el trabajo a desarrollar sea un trabajo de eficacia y cumpla con

las expectativas de la audiencia.

PRODUCCION DE NOTICIAS

La meta para cualquier comunicador, mucho mas para quien trabaja en
television, sera tener a un publico sentado frente a su televisor, atento a los

mensajes gque se estan transmitiendo. (S., 2003, pag. 84)

Para realizar noticias en un medio televisivo es necesario aplicar imagenes que
Ilamen la atencién a los televidentes, ademas de entregar notas que vayan con su
diario vivir.

Una presentacion en los noticieros de television debe ser Ilamativa, debe ser
interesante porque la aspiracion sera que el televidente, con su control remoto en
busca de una canal para ver, escoja nuestro programa. Como productor cuando estoy
escogiendo el talento, pensando en las iméagenes que voy a transmitir al publico,
tengo que visualizar si esa persona sera una ayuda para cumplir con mis metas de
productor. (S., 2003, pag. 85)

CALIDAD DE INFORMACION

Brindar calidad de informacién es un compromiso que tiene el periodista con la

sociedad y de esta manera buscar el bien comun de todos.

La calidad de la informacién periodistica debe superar asuntos de procedimiento
(fuentes, verificacion, contrastacion, objetividad, imparcialidad) y apuntar al

trasfondo ético antropoldgico desde el cual se situa quien asume la tarea de informar.
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La calidad de la informacion periodistica tiene que ver con un trabajo decididamente
intelectual que involucra el espiritu y arroja resultados que tocan lo ético y lo moral.

En este sentido hay que estar de acuerdo con Soria 1997: “la informacién no
es un trabajo exclusivamente de destrezas o aptitudes, no es una manufactura
sino una mente factura. Una comunicacion de ideas hechos y opiniones con
sustancia simbolica inmaterial que afecte directamente a la sensibilidad, al

conocimiento a la técnica, a la estética, a la ética.”

¢Por qué no pensar que el asunto de la calidad de la informacién periodistica puede
enfocarse no desde la produccion sino desde el destinatario que la legitima

receptando y consumiendo con eterna libertad lo que el medio le ofrece?

El medio es libre para ofrecer informacién de calidad variada segun lo dicten sus
propdsitos comerciales y periodisticos y segun lo avalan las reglas de mercado libre
que rigen el mundo actual. Asi, la calidad del producto informativo no va a depender
de la oferta del medio sino del nivel de competencia que tenga el usuario para

discernir lo que es de calidad, contrastando con lo que no lo es.

El asunto de la calidad de informacion periodistica también pasa por los maltiples
factores que condicionan el desempefio profesional de quienes se ocupan de esta

actividad.

EQUIPO PERIODISTICO

Los periodistas deben estar listos para enfrentar un cambio en sus labores
tradicionales y para producir contenidos en diversos formatos y a un ritmo que
supera la habitual hora de cierre. El periodista multimedia, que encara mayores
exigencias, debe afinar entonces sus competencias personales flexibilidad,
adaptabilidad, creatividad, versatilidad, profesionales de formacion, académica y
conocimiento de lenguajes multiples) y técnicas manejo y gestion de fuentes
digitales, edicién de contenido digital y destrezas informativas). (Perdomo, 2011,
pag. 236)
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Los nuevos requerimientos obligan al periodista y al reportero a adquirir diversas
habilidades o valores. El reto del periodista, camardgrafo y editor es el de presentar
notas informativas de calidad e investigadas a fondo, es por eso que el equipo
siempre debe estar en capacitaciones y actualizandose de todo lo nuevo que presenta

la comunicacion.

FUENTE PERIODISTICA

Las fuentes son todas las personas que emiten datos, que ayudan a realizar las notas

periodisticas en los diferentes medios de comunicacion.

Asi lo afirma: (Alsina, 2005, pag. 181) “El tema de las fuentes es una parte
muy importante en el proceso productivo de la noticia y en el estudio de la
profesionalidad periodistica. EI nexo entre acontecimiento-fuente-noticia es
central en la construccion de la realidad periodistica. En la relacién entre los
periodistas y las fuentes informativas es ldgico pensar que estas estaran

condicionadas por el tipo de acontecimiento.”

Los periodistas deberan seleccionar y evaluar todas las fuentes cuya fiabilidad sea
méaxima y solo asi asegurara la obtencion de datos correctos, confiables y asi

obtendrian una informacion veraz.

Interrelacion entre el periodista y la fuente

Las interrelaciones entre el periodista y las fuentes son analizadas en un estudio
elaborado por Walter Giener y Walter Jonson. Se descubren tres tipos de relaciones.
(Alsina, 2005, pags. 188, 189, 190)

* Total independencia entre la fuente y el periodista. Hay un distanciamiento entre el

que produce la noticia y el que informa sobre la misma.

* Las fuentes y el periodista cooperan. Fuente y periodista tienen algunos objetivos

comunes: uno necesita que una determinada informacion se publique y otro necesita
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obtener noticias para satisfacer a sus superiores o para vender méas periodicos. En
determinadas ocasiones, las fuentes filtran una informacion que les interesa que

aparezca y que los medios no se pueden resistir a publicar.

* La fuente es la que practicamente hace la noticia. Seria el caso de los comunicados
oficiales. A partir de la proliferacion de los gabinetes de prensa, aumenta la

denominada “informacion convocada” en la que la fuente hace la noticia.

El acercamiento que debe tener los periodistas con las fuentes de vital importancia,
porque solo de esta manera garantizara la confiabilidad da la noticia.

Fuentes utilizadas y mencionadas

En cuanto a su uso, se puede distinguir entre fuentes utilizadas y las fuentes
mencionadas. En principio, las fuentes mencionadas son también utilizadas, pero no
todas las utilizadas son mencionadas. Es decir, nos encontramos en dos niveles

distintos: uno el de la produccién y otro el de la manifestacion.

Verificacion de las fuentes

Cuando hablamos de periodismo es imprescindible referirse y recurrir a fuentes
periodisticas fiables y verificables. Obtener la informacién a través del acceso a las
fuentes y comprobar su confiabilidad, son las tareas centrales del periodista para

iniciar la construccion de la noticia.

Es necesario, antes de publicar una informacién, comprobar todos y cada uno de los
datos que aporten a la nota periodistica, por sencillos que parezcan. Hay que
contrastar la informacion que aporta nuestra fuente, que corresponde con la realidad

de los hechos, para lo cual, habra que consultar con mas de una fuente.

Existen varios principios que guian la labor del periodista, pero cabe destacar como
principal el respeto a la verdad, el rigor en la basqueda de la informacion fidedigna y
verificable. En general, se considera buen periodista al que consigue informacién

relevante, breve y exacta en el menor tiempo posible.

54



¢ Como se define esta actividad periodistica?

Gerardo Reyes explica en su libro “Periodismo de Investigacion” dice que:
“Hay muchas personas que creen que el periodismo de investigacion es un
invento cinematogréafico estadounidense lanzado hace veinte afios con motivo
del estreno de una pelicula que muestra a dos intrépidos periodistas

trabajando dia y noche para evidenciar la corrupcion de un presidente”.

Bajo esta consideracion podriamos decir que realizar periodismo de investigacion
con seriedad es solamente ciencia- ficcion, lo cual no es asi, al hablar de periodismo
de investigacion estamos haciendo alusion a aquel periodismo que va mas alla del
simple hecho noticioso, el que trasciende de la simple investigacion de la nota del
dia, misma que esta presionada por la hora del cierre de la edicion. En estos aspectos
deben tener en cuenta el (tiempo y profundidad) es precisamente donde radica la

diferencia entre el periodismo informativo o noticioso y el investigativo.

Ademas de estas diferencias entre el periodismo informativo y el investigativo,
podemos afiadir que el producto del trabajo de un periodista investigador es diferente
del que publica un reportero que se dedica a buscar noticias del dia o escribe crénicas

y analisis de determinados acontecimientos bajo la presién de una hora de cierre.

AUDIENCIAS

¢Como es el publico?, se hubiera firmado que era una masa compuesta de
individuos aislados psicoldgicamente y pasivos. Estas caracteristicas seran
sucesivamente descartadas. Pronto se demuestra que el pablico no es una
masa informe, se empezd a cuestionar que la conducta humana estuviera
basada primordialmente en instintos heredados. La dialéctica entre lo innato y
lo adquirido empez6 a descartarse por ultimo. El aprendizaje de las conductas
configur6 como fuente de diferencias individuales. Se afirma que cada
miembro de la audiencia tiene sus propias caracteristicas. (Alsina, 2005, pag.
93)
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Los individuos tienden a exponerse a las comunicaciones que concuerdan con sus
opiniones e intereses. Ademas interpretan los mensajes de acuerdo con sus
predisposiciones. Por ultimo los individuos recuerdan predominante aquellos

mensajes que les son favorables.

En la esfera de la democratizacion en la produccion de contenido, las audiencias, que
en el pasado se han sentido defraudados por la forma en que los medios abordan la
informacidn, exigen transparencia no solo en el contenido que los medios publican

sino también en el proceso informativo. (Perdomo, 2011, pag. 243)

La audiencia en si es el publico que esta en contacto de la programacion de cualquier
medio de comunicacién, en un determinado momento para interactuar de los

diferentes temas o programas que son transmitidos.

Las audiencias engullen programas, pero perciben, caracterizan, y evallan de
algin modo, las personalidades distintas de las televisiones. Es decir saben
separar una de otra y colocarlas en una especie de memoria clasificatoria, un

archivo mental. (Costa)

Existen diferentes tipos de audiencias, pues cada individuo tiene su propia
caracteriza y su percepcion sobre algin programa trasmitido por un medio de

comunicacion.

Hipotesis:

El periodismo investigativo estd presente en los contenidos del noticiero estelar del

medio de comunicacion UNIMAX.

HO. EIl periodismo investigativo no estd presente en los contenidos del noticiero

estelar del medio de comunicacién UNIMAX.
Seflalamiento de Variables
Variable Independiente: periodismo investigativo.

Variable Dependiente: contenido del noticiero estelar.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

Enfoque investigativo

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo. Es cualitativo
debido a que estudia como el periodismo investigativo puede mejorar
cualitativamente la produccion del contenido del noticiero estelar de UNIMAX canal
34 del cantobn Ambato, y como esta mejora cualitativa serviria para impulsar los
procesos de informacion. Y cuantitativo para explicar los hechos con datos

numéricos y orientar la verificacion de la hipdtesis mediante resultados estadisticos.

Modalidad basica de la investigacion

El disefio de esta investigacion responde a las modalidades:

De campo

La investigacion de campo es la recoleccion de datos directamente de la
realidad de donde ocurren los hechos sin manipular o controlar variable
alguna. (Arias F. , 1999)

Para encontrar informacion primaria se acudird a UNIMAX canal 34 del canton
Ambato, para conocer cudl es la realidad de estudio y obtener informacion sobre el
problema a ser investigado, ademas de contar con los actores involucrados del cantén
Ambato por medio de encuestas con la finalidad de recolectar y registrar
sistematicamente informacion referente al problema de estudio, entrevistas grupales

y entrevistas no estructuradas.
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Bibliogréfica-documental

Esta investigacion bibliografica ayudara a obtener informacion secundaria para lo
cual el investigador acudira a documentos cientificos tales como: Libros, revistas,

informes técnicos, tesis de grado, monografias, e internet.

Nivel o tipo de investigacion

La presente investigacion pertenece al nivel descriptivo, tiene como objetivo la
descripcion de los fendmenos a investigar. Describe de modo sistemético las
caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés donde el investigador
recoge datos sobre una hipdtesis o teoria, ademas expone y resume la informacion de

manera analitica pues se basa en establecer las caracteristicas de las variables.

También es una investigacion aplicada pues tiene como finalidad primordial la
resolucion de problemas practicos inmediatos en el proceso de los contenidos del
noticiero estelar de UNIMAX canal 34.

Poblacion y Muestra

El estudio se centra en la poblacion del cantdn Ambato y va de edades comprendidas
entre 25 y 55 afios de edad, dando un total de: 189.262 habitantes segun el censo de
la poblacion (INEC 2010).

Calculo de la Muestra

Se utilizara la siguiente formula, la misma que permitira determinar el tamafio de
muestra para aplicar la técnica de encuesta.
N=tamafio de la poblacién

n= tamano de la muestra
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P= probabilidad de ocurrencia 0.5

Q= probabilidad de no ocurrencia 1-0.5-0.5

e= error de la muestra 0.05 (5%)

Z = Nivel de confiabilidad 95% (1.96)

Formula

B NZ?P(1 —P)
(N—-1)e*+z°p(1—P)

n

B 189.262 x (1.96)% x 0.5 x 0.5
~(189.262 — 1) x (0.05)2 + (1.96)2 0.5 x 0.5

n

181767.2248
n=——————

474.1129
n = 383.5
n = 384
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Variable Independiente: Periodismo Investigativo

DEFINICION DIMENSION/AMBITO INDICADOR ITEMS BASICOS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
“El  periodismo  de * Recolectar Responsabilidad ¢Mediante qué medio | Técnica:
investigacion consiste en Informacion. periodistica. usted se mantiene Encuesta
recolectar y * Hechos de Fuentes de informado de lo
publicar informacion, importancia. informacion acontecimientos  que
mediante el trabajoy la| ¢ INteres colectivoy Televidentes. suceden en la ciudad? | |nstrumento:

iniciativa propia, sobre

asuntos o hechos de
importancia

e interés colectivo y
social que  algunas
personas

y organizaciones desean

social.

¢Es importante la
aplicacion del
periodismo

investigativo en el

medio de

Cuestionario

Entrevistas
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mantener en secreto.”

comunicacion?

¢Cree usted que el
periodismo de
investigacion en la
ciudad es de interés
para los televidentes?

Cuadro N° 1 Operalizacion de Variable Independiente
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Observacion Directa
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Variable dependiente: contenido del noticiero estelar.

DEFINICION DIMENSION/AMBITO INDICADOR ITEMS BASICOS TECNICAS E
INSTRUMENTQOS

Es un conjunto de * Emisiones de varias Contenido del noticiero | ;Con qué regularidad | Técnica:
noticias elaboradas por noticias. observa ud., los Encuestas
los periodistas para * Achualizacion  de noticieros de canal 34?
informar a la ciudadania notas importantes. | Funcion del medio de
sobre  acontecimientos e Profesionalismo. comunicacion Instrumentor-
importantes. cQué temas le

Varios periodistas.

Sondeo a la ciudadania.

preocupan actualmente?

¢Por qué es necesario

Cuestionario
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que el contenido del
noticiero contenga
periodismo

investigativo.?

¢ Esta de acuerdo con el

Contenido del noticiero

que tiene el canal?

Cuadro N° 2 Operacionalizacion de la VVariable Dependiente
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Observacion Directa
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Recoleccién de informacioén

La recoleccidn de informacion se dard mediante los instrumentos citados en la matriz

de Operacionalizacion de variables.

Preguntas Bésicas Explicacion

1. ¢Paraqué? 1. Para alcanzar los objetivos
planteados en la investigacion

2. ¢De que personas u objetos? 2. Periodistas y publico en general.

3. ¢Sobre qué aspectos? 3. El periodismo investigativo y el

contenido del noticiero estelar de

UNIMAX.

4. ¢Quienes? 4. El Investigador

5. ¢A quiénes? 5. Integrantes del universo
investigado.

6. ¢Cuando? 6. 2017

7. ¢DoOnde? 7. Cantén Ambato

8. ¢Cuantas veces? 8. encuestas, entrevistas y

observacion.

9. ¢Qué técnicas de recoleccion? 9. Encuestas, entrevistas.

10. ¢Con que? 10. Cuestionario estructurado.

Cuadro N° 3 Plan de Recoleccion de Informacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Observacion Directa
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Procesamiento y analisis

Revision de la informaciéon recolectada en bulsqueda de informacién
contradictoria o defectuosa.

Tabulacion y realizacion de cuadros estadisticos.

Representacion grafica.

Anélisis e interpretacion de los resultados obtenidos apoyados sobre el marco
teorico.

Comprobacion y verificacion de la hipotesis.

Establecer conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Analisis de Resultados

Para ejecutar esta investigacion se utilizd6 como instrumento de recoleccion de
informacion encuestas realizadas a los ciudadanos del canton Ambato, las mismas
que serviran para medir el alcance del contenido del noticiero estelar de UNIMAX

TV y la aplicacion del periodismo de investigacion.

Interpretacion de Datos

Se mostraran cuadros y graficos estadisticos que sirven de forma cualitativa para

interpretar los datos, los mismos que dan un detalle de los resultados obtenidos.

Encuetas aplicadas a los ciudadanos del canton Ambato.

1. Edad
EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
25a 132 34%
36 a45 157 41%
46 a 55 95 25%

Cuadro N° 4 Interpretacion de Resultados - Edad

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta
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1. EDAD

m25a35
m36a45
W46 a 55

Gréfico N° 5 Interpretacion de Resultados - Edad
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro interpretacion de Resultados -Edad

Anélisis
De toda la poblacidn encuestada se pudo determinar que el 34% se encuentra entre

los 25 y 35 afios de edad, el 41% entre los 36 y 45 afios de edad y el 25 % entre los
46 y 55 afos de edad.

Interpretacion:

Segun la encuesta realizada a la poblacion de la Ciudad de Ambato en relacién a la
aplicacion del periodismo de investigacion en el contenido del noticiero estelar de
UNIMAX tv, son las personas que comprenden la edad entre los 36 y 45 afio de
edad.

2. Género
GENERO FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 123 32%
Femenino 261 68%

Cuadro N° 5 Interpretacion de Resultados — Género
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta
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2. GENERO

B Masculino

® Femenino

Grafico N° 6 Interpretacion de Resultados - Género
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: cuadro Interpretacion de Resultados — Género

Anadlisis:

Segun la encuesta realizada a la poblacion de Ambato se pudo determinar que el 32%
de la poblacion encuestada es de género masculino y que el 68% de la poblacién

corresponde al género femenino.
Interpretacion:

Segun los datos determinados representa que el género femenino es el que mas
observa el noticiero de UNIMAX TV canal 34 puesto que se encuentra en su hogar
realizando diferentes actividades.

3. Pregunta N1 Observa noticieros de UNIMAX TV canal

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 373 97%
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No 11 3%

Cuadro N° 6 Interpretacion de Resultados - Observa noticieros de UNIMAX
TV

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta

3. Pregunta N1 Observa noticieros de
UNIMAX TV canal

W Si

® No

Gréfico N° 7 Interpretacion de resultados- Observa Noticieros de UNIMAX TV
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacidon de Resultados — Observa Noticieros de
UNIMAX TV

Analisis:

El 97% de las personas encuestadas manifiestan que observan el noticiero de
UNIMAX TV canal 34, mientras que el 3% de la poblacién aseguran que no ven el
noticiero de UNIMAX TV canal 34.

Interpretacion:

Siendo la informacién una parte fundamental de las personas, de los resultados
alcanzados permiten evidenciar que la mayoria de las personas encuestadas aseguran
observar el noticiero de UNIMAX TV canal 34 para asi mantenerse informados.
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4. Pregunta N2 ¢Por qué ve el noticiero de UNIMAX tv?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Por la calidad de las 60 16%

noticias.

Por ser novedoso. 12 3%

Por la credibilidad. 110 30%

Por la seriedad. 38 10%

Por el contenido. 55 15%

Por su trayectoria. 98 26%

Cuadro N° 7 Interpretacion de Resultados- Porque ve el Noticiero de Unimax
TV

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta

4. Pregunta N2 ¢Por qué ve el noticiero de
UNIMAX tv?

M Por la calidad

H Por ser novedoso

M Por la credibilidad
Por la seriedad

H Por el contenido

M Por la Trayectoria

Gréfico N° 8 Interpretacion de Resultados- Porque ve el Noticiero de UNIMAX
TV

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Interpretacion de Resultados- Porque ve el Noticiero de UNIMAX TV

Andlisis:
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Segun la encuesta realizada muestra que el 30% de las personas encuestadas ven el
noticiero de UNIMAX TV por la credibilidad que posee, mientras que un 26% ven el
noticiero por la trayectoria que tiene, el 16% observa el noticiero por la calidad de
noticias, el 15% manifiesta que mira el noticiero por su contenido, el 10% ve el
noticiero por la seriedad que preventa y el 3% manifiesta que mira el noticiero por

ser novedoso.

Interpretacion:

Los resultados muestran que las personas observan el noticiero de UNIMAX TV
canal 34 por la credibilidad, al realizar y presentar sus noticias, ademas de que miran
el noticiero por la trayectoria que tiene el canal.

5. Pregunta N3 Indique qué emision del noticiero de UNIMAX canal 34
tiene mejor contenido, segun su analisis.

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
En la mafiana. 31 8%

Al mediodia. 45 12%

En la noche. 297 80%

Cuadro N° 8 Interpretacion de Resultados- Emision
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta
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5. Pregunta N3 Indique qué emision del
noticiero de UNIMAX canal 34 tiene mejor
contenido, segun su analisis.

M En la mafiana
= Al medio dia

® En la Noche

Grafico N° 9 Interpretacion de Resultados- Emisidn
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados- Emisidn

Anélisis:
Segun la encuesta realizada se puede determinar que el 8% de las personas miran el

noticiero en la mafana, un 12% observa el noticiero al medio dia, mientras que el

80% de personas encuestadas ven el noticiero en la noche.
Interpretacion:

La mayoria de las personas observan el noticiero de UNIMAX TV canal 34 por la
noche pues es donde mayor tiempo disponible tiene la ciudadania para mantenerse

informado de lo que sucede en su ciudad.

6. Pregunta N4 ¢Qué noticias cree que trasmite el noticiero de UNIMAX?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Notas del dia a dia. 307 82%

Notas investigativas. 31 8%

Notas sociales. 35 10%

Cuadro N° 9 Interpretacion de Resultados - Transmision de Noticiero
Elaborado por: Gloria Taco
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Fuente: Encuesta

6. Pregunta N4 ¢ Qué noticias cree que
trasmite el noticiero de UNIMAX?

H Notas del dia a dia
B Notas investigativas

= Notas sociales

Grafico N° 10 Interpretacion de Resultados - Transmision de Noticiero
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro Interpretacién de Resultados - Transmision de Noticiero

Andélisis:

Segun la encuesta realizadas el 82% manifiesta que las noticias que se transmite en el
noticiero de UNIMAX TV son notas del dia a dia, un 8% dice que las noticias
transmitidas son notas investigativas y el 10% dice que las noticias emitidas son

notas sociales.
Interpretacion:

La mayoria de las personas encuestada comentan que el noticiero de UNIMAX

transmite mas notas del dia a dia que notas investigativas.

7. Pregunta N5 ¢Cree usted que el medio de comunicacion hace periodismo

de investigacion?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 232 62%
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No 141 38%

Cuadro N° 10 Interpretacion de Resultados - Periodismo de Investigacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta

7. Pregunta N5 ¢Cree usted que el medio de
comunicacion hace periodismo de
investigacion?

mSi

= No

Grafico N° 11 Interpretacion de Resultados - Periodismo de Investigacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Periodismo de Investigacion

Analisis:
Segun la encuestas realizadas sobre si UNIMAX TV realiza periodismo de

investigacion el 62% manifest6 que si, mientras que un 38% manifiesta que el medio
de comunicacion no realiza periodismo de investigacion.

Interpretacion:

De alguna manera el noticiero de UNIMAX TV segln las encuestas aplicadas la
mayoria de personas dicen que en su mayoria el medio si presenta notas de

investigacion.

8. Pregunta N6 ;Qué es para usted el periodismo de investigacion?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
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La noticia emitida en el 69 19%

dia a dia.

Una investigacion 83 22%
realizada con el tiempo

necesario.

Contenido de temas de 221 59%

interés general.

Cuadro N°11 Interpretacion de Resultados - Que es Periodismo de Investigacién
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta

8. Pregunta N6 ¢{Qué es para usted el
periodismo de investigacion?

B Noticia emitida en el dia a dia

M Una investigacion realizada con
tiempo

H Contenido de temas de interes
general

Gréfico N° 12 Interpretacion de Resultados - Que es Periodismo de
Investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Que es Periodismo de
Investigacion

Anélisis:

Segun la encuesta realizadas el 59% manifiesta que el periodismo de investigacion se
trata del contenido de temas de interés general, mientras que el 22% comenta que el
periodismo de investigacion es una investigacion realizada con el tiempo necesario y

un 19% dice que el periodismo de investigacion es la noticia emitida en el dia a dia.
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Interpretacion:

Los resultados muestran que la ciudadania tiene un concepto equivocado de lo que en

realidad es el periodismo de investigacion, puesto que la mayoria de personas

encuestadas dicen que es el contenido de tema de interés general.

9. Pregunta N7 ¢Qué factores cree que influyen, para que el medio de
comunicacion se limite hacer periodismo de investigacion?

SELECCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
La falta de espacios para la 17 5%
publicacion de los trabajos de

investigacion periodistica.

Ideologia de los propietarios de los | 15 4%
medios de comunicacion.

Limitacion del tiempo del medio de | 37 10%
comunicacion.

Falta de periodistas capacitadosen | 116 31%
investigacion.

El poco interés de los medios de 95 25%
comunicacion de contar con un

equipo investigativo.

Carencia de recursos econémicos 93 25%

del medio de comunicacion para

emprender investigaciones.

Cuadro N° 12 Interpretacion de Resultados — Limitacion del periodismo de

investigacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta
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9. Pregunta N7 ¢{Qué factores cree que influyen, para que
el medio de comunicacidn se limite hacer periodismo de
investigacion?

M La falta de espacios para la
publicacién de los trabajos de
investigacion periodistica.

M |deologia de los propietarios de los
medios de comunicacion.

M Limitacion del tiempo del medio de
comunicacion.

Falta de periodistas capacitados en
investigacion.

B El poco interés de los medios de
comunicacién de contar con un
equipo investigativo.

M Carencia de recursos econdmicos
del medio de comunicacién para
emprender investigaciones.

Gréfico N° 13 Interpretacion de Resultados — Limitacién del periodismo de
investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados — Limitacidn del periodismo de
investigacion

Anadlisis:

Segln la encuesta aplicada sobre los factores que influyen en la limitaciéon del
periodismo de investigacion son el 5% la falta de espacios para la publicacién de lo
trabajo, el 4% dice que es la ideologia de los duefios del medio de comunicacion, el
10% la limitacion del tiempo del medio de comunicacion, el 31% dice que es por la
falta de periodistas capacitados, el 25% dice que es el poco interés de los medios de
comunicacion de contar con un equipo investigativo y el otro 25% es por la carencia

de recursos econdmicos.
Interpretacion:

La mayoria de personas encuestadas manifiestan que la falta de periodistas
capacitados es una limitacion para que realicen periodismo de investigacion, ademas
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algunas personas dicen que también se debe al poco interés de los duefios del medio

de comunicacion.

10. Pregunta N8 ¢ Cree usted que el periodismo de investigacién en la ciudad

de Ambato es un género de interés para la sociedad?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 373 100%
No 0 0%

Cuadro N° 13 Interpretacion de Resultados - Genero de Interés
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta

10. Pregunta N8 ¢Cree usted que el
periodismo de investigacion en la ciudad de
Ambato es un género de interés para la
sociedad?

H Si

¥ No

Grafico N° 14 Interpretacion de Resultados - Genero de Interés
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Genero de Interés

Anélisis:
Segun las encuestas aplicadas manifiestan que el 100% de personas dicen que el

periodismo de investigacion en la ciudad de Ambato es un género de interés para la
sociedad.

Interpretacion:
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Todas las personas dicen que el periodismo de investigacion en la ciudad de Ambato
es un género de interés para la sociedad, por eso es que el medio de comunicacion

debe implementar mas notas investigativas.

11. Pregunta N9 ¢ Cree usted que el periodismo de investigacion puede
fomentar en la educacion y el desarrollo de la sociedad?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 373 100%
No 0 0%

Cuadro N° 14 Interpretacion de Resultados - Fomenta en educacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Encuesta

11. Pregunta N9 ¢Cree usted que el
periodismo de investigacion puede fomentar
en la educacidon y el desarrollo de la
sociedad?

| Si

¥ No

Gréfico N° 15 Interpretacion de Resultados - Fomenta en educacion
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Fomenta en educacion

Anélisis:
Segun las encuestas aplicadas muestran como resultado que el 100% de personas

encuestadas dicen que el periodismo de investigacion puede fomentar en la
educacion y el desarrollo de la sociedad.
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Interpretacion:

El total de persona dicen que el periodismo de investigacion puede fomentar en la

educacion y el desarrollo de la sociedad.

12. Pregunta N10 ¢ El periodismo de investigacion ayuda al acceso y

formacién de conocimientos?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre. 237 64%
Regularmente. 105 28%

A veces. 31 8%

Nunca. 0 0%

Cuadro N° 15 Interpretacion de Resultados - Ayuda al acceso y formacién de
conocimientos

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta

12. Pregunta N10 ¢El periodismo de
investigacion ayuda al acceso y formacion de
conocimientos?

M Siempre
M Regularmente
W Aveces

Nunca

Gréfico N° 16 Interpretacion de Resultados - Ayuda al acceso y formacion de
conocimientos
Elaborado por: Gloria Taco
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Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Ayuda al acceso y formacion de

conocimientos

Anélisis:

Segun la encuestas aplicadas muestra que el periodismo de investigacion ayuda al
acceso y formacion de conocimientos en un 64% manifestd que siempre ayuda al
acceso, un 28% dice que regularmente ayuda al acceso y un 8% manifiesta que a

veces ayuda el acceso y formacion de conocimientos.

Interpretacion:
Segun resultados de la encuesta las personas consideran y manifiestan que el
periodismo de investigacién en su mayoria ayudara al acceso y formacion de

conocimientos, esto beneficiara de gran manera a la sociedad.

13. Pregunta N11 ¢ Le gustaria que UNIMAX TV presente notas de
investigacion?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 373 100%
No 0 0%

Cuadro N° 16 Interpretacion de Resultados - Le gustaria que Unimax Tv
presente notas de investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta
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13. Pregunta N11 ¢Le gustaria que UNIMAX
TV presente notas de investigacion?

M Si

¥ No

Grafico N° 17 Interpretacion de Resultados - Le gustaria que Unimax Tv
presente notas de investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Le gustaria que Unimax Tv
presente notas de investigacion

Anélisis:

Segun las encuestas aplicadas muestran como resultado que el 100% de personas
encuestadas manifiestan que le gustaria que UNIMAX TV presente notas

investigativas.
Interpretacion:

El total de personas encuestadas manifiestan que le gustaria que UNIMAX TV
presente notas investigativas, para saber mas acerca de lo que sucede a su alrededor.

14. Pregunta N12 ¢ Qué temas noticiosos le gustarian que investigan en la
ciudad de Ambato?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Desempleo. 124 33%
Social. 54 15%
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Drogas. 48 13%
Corrupcion. 72 19%
Politica, 26 7%
Cultural. 23 6%
Religion. 26 7%

Cuadro N° 17 Interpretacion de Resultados - Temas de investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta

14. Pregunta N12 ¢{Qué temas noticiosos le
gustarian que investigan en la ciudad de
Ambato?

Gréfico N° 18 Interpretacion de Resultados - Temas de investigacion

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Temas de investigacion

Andlisis:

W Desempleo

M Social

1 Drogas
Corrupcion

H Religion

M Cultural

H Politica

Segun la encuesta realizada en relacion a que temas noticiosos le gustarian que

investiguen en la ciudad de Ambato manifestaron un 33% el desempleo, en un 15%

temas sociales, en un 13% temas sobre la drogas, un 19% temas sobre la corrupcion,

un 7% tema sobre la religion, un 6% tema sobre lo cultural y en 7% temas sobre la

politica.

Interpretacion:
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Los resultados son claros las personas piden en su mayoria temas sobre el
desempleo, también quieren que las notas investigativas sean sobre temas de la
corrupcion y de temas sociales para asi mantenerse informado de lo que sucede a su

alrededor.

15. Pregunta N13 ¢ Qué busca del noticiero de UNIMAX TV?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Que sea investigativo. 119 32%

Que sea entretenido. 27 7%

Que sea novedoso. 73 19%

Que sea interesante. 100 27%

Que sea serio. 25 7%

Que informe. 29 8%

Cuadro N° 18 Interpretacion de Resultados - Que busca en el Noticiero de
Unimax TV

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta

15. Pregunta N13 ¢ Qué busca del noticiero
de UNIMAX TV?

M Que sea investigativo
H Que sea entretenido
B Que sea novedoso

Que sea interesante
M Que sea serio

B Que informe
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Grafico N° 19 Interpretacion de Resultados - Que busca en el Noticiero de
Unimax TV

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Que busca en el Noticiero de
Unimax TV

Anélisis:

Segun la encuesta aplicada de lo que las personas buscan del noticiero de UNIMAX
TV manifiestan que el 32% buscan que vea investigativo, un 7% busca que sea
entretenido, un 19% busca que vea novedoso, un 27% busca que sea interesante, un

7% busca que sea serio y un 8% busca que informe.
Interpretacion:

La mayoria de las persona encuestadas quieren que el noticiero de UNIMAX TV sea
mas investigativo, también buscan que sea interesante y novedoso, para asi saber de

todo lo que sucede en su alrededor.

16. Pregunta N14 ;Considera usted que el medio de comunicacion debe
implementar el seguimiento a las notas investigadas?

SELECCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 373 100%
No 0 0

Cuadro N° 19 Interpretacion de Resultados - Implementar el seguimiento a las
notas investigativas

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Encuesta
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16. Pregunta N14 ¢ Considera usted que el
medio de comunicacion debe implementar
el seguimiento a las notas investigadas?

mSi

= No

Grafico N° 20 Interpretacion de Resultados - Implementar el seguimiento a las
notas investigativas

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Cuadro Interpretacion de Resultados - Implementar el seguimiento a
las notas investigativas

Anélisis:

Segun las encuestas aplicadas muestran como resultado que el 100% de personas
encuestadas manifiestan que el medio de comunicacién debe implementar el

seguimiento a las notas investigadas.
Interpretacion:

El total de personas consideran que se debe implementar el seguimiento a las notas
investigadas del noticiero de UNIMAX TV.
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VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

HIPOTESIS NEGATIVA= (HO)

El periodismo investigativo no estd presente en los contenidos del noticiero estelar

del medio de comunicacion UNIMAX.

HIPOTESIS ALTERNA= (H1)

El periodismo investigativo estd presente en los contenidos del noticiero estelar del

medio de comunicacion UNIMAX.

ANALISIS REPRESENTATIVOS

De acuerdo a los resultados mostrados mediante la encuesta aplicada se presenta

mediante las siguientes preguntas bésicas:

¢Por qué ve el noticiero de UNIMAX TV canal 34?

¢ Qué noticias cree que trasmite el noticiero de UNIMAX TV?

¢cree usted que el medio de comunicacidn hace periodismo de investigacion?
¢ Qué es para usted el periodismo de investigacion?

¢ Cree usted que el periodismo de investigacién en la ciudad de Ambato es un
género de interés para la sociedad?

¢ Qué busca del noticiero de UNIMAX TV?

Segun la encuesta realizada muestra que las personas encuestadas ven el noticiero de

UNIMAX TV por la credibilidad, la trayectoria y la calidad al realizar y presentar

sus noticias, pero también manifiestan que las notas presentadas en el medio de

comunicacion son mas notas del dia a dia y que en una minoria realizan notas

investigativas, pero vemos que las personas estan confundidas puesto que dicen que

periodismo de investigacion son notas de interés general y al decir esto manifiestan

que en el canal si se realiza periodismo de investigacion. Pero al realizar otra

pregunta todas las personas estan de acuerdo que el periodismo de investigacion es

un género de interés para la sociedad y es por eso que el medio de comunicacion

87



debe implementar mas notas investigativas. Puesto que la mayoria de las individuos

encuestados quieren que el noticiero de UNIMAX TV sea mas investigativo.

De tal manera se acepta la hipotesis alterna: El periodismo investigativo esta presente

en los contenidos del noticiero estelar del medio de comunicacion UNIMAX.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de efectuar el analisis y la interpretacion de los resultados obtenidos se han
determinado las siguientes conclusiones y recomendaciones

CONCLUSIONES:

» Con los datos estudiados de la informacion recolectada permite establecer
que en el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV vy la aplicacion del
periodismo de investigacion es muy poca, puesto que en el noticiero
presentan mas notas del dia a dia que notas investigadas, pues la ciudadania
quiere que el medio de comunicacion realice el aumento de notas de
investigacion.

» Se muestra que la ciudadania observa el noticiero estelar de UNIMAX TV
por la credibilidad que presenta al realizar sus noticias, ademas de la
trayectoria que tiene el medio de comunicacién, pero ellos creen que al
mostrar notas investigadas ayudara a fomentar en la educacion y el desarrollo
de la sociedad.

» Los datos muestran que la poblacion ambatefia quiere que UNIMAX TV en
su contenido estelar presente notas de investigacion, y mas si son temas de
interés como por ejemplo notas sobre el desempleo, lo social, drogas,
corrupcion, entre otros, la sociedad busca que el noticiero estelar sea mas

investigativo.

RECOMENDACIONES:

» Se recomienda la implementacion de un segmento en el noticiero estelar de
UNIMAX TV que contenga notas de investigacion y que de alguna manera
ayude al desarrollo de la sociedad para estar informado de lo que sucede a su
alrededor.
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» E recomienda que la informacion que brinde el noticiero estelar de UNIMAX
TV sea una investigacion mas detallada de los acontecimientos que sucede
alrededor del canton en si, ademas que contenga temas de interés general para
la sociedad que observa el contenido del noticiero.

» Se debe capacitar a los periodistas del medio de comunicacién de cémo
deben trabajar y aplicar ellos el periodismo de investigacion, para que asi
puedan presentar noticias de calidad y de interés general para la comunidad,
ademas el medio de comunicacion debe dar un seguimiento a la notas para
que las personas puedan estar informadas de como estd la realidad a su

alrededor.

90



CAPITULO VI

PROPUESTA

TEMA:

Implementar el segmento “Onda investigativa” que contenga reportajes con notas

investigativas que aporten en el contenido de noticiero estelar de UNIMAX TV.

DATOS INFORMATIVOS

Institucion:

Canal de television- UNIMAX TV
Ubicacion:

Provincia: Tungurahua

Ciudad: Ambato

Direccion: Rodrigo de Triana 01-14 y doce de Octubre.
Teléfono: (03) 2-846890

Area:

Comunicacion social

Directora del proyecto:

Gloria Elizabeth Taco Velasco
Beneficiarios:

Televidentes, autoridades y personal del canal de television UNIMAX TV canal 34.
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Duracién:

La investigacion se desarrollara durante el periodo del afio 2017.
Costo:

3.000 dolares.

Antecedentes de la propuesta:

Con la investigacion realizada previamente, mediante los elementos recolectados en
la metodologia a la ciudadania del canton Ambato, se identifica que el noticiero
estelar de UNIMAX TV no contiene la suficiente aplicacion del periodismo de

investigacion en las noticias emitidas en el medio.

La produccion de notas del dia a dia, hace que la sociedad mire el contenido del
noticiero del canal. La implementacion del segmento con reportajes de nota
investigativa, para el contenido del noticiero estelar del medio de comunicacion
ayudara a los ciudadanos a mantenerse mas informado de tema de gran interés para
la sociedad, ademas de ayudar a fomentar la educacion y el desarrollo de las

personas.

El canal debe realizar méas reportajes investigativos para que los televidentes sigan
creyendo en la credibilidad y la trayectoria que tiene el medio de comunicacion a la

hora de emitir las noticias.

Hoy en dia los televidentes necesitan y merecen saber mas temas de la ciudad donde
ellos viven, conocer la realidad de lo que sucede a su alrededor, sin dejar de

compartir noticias nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION
La realizacion de la implementacion del segmento con notas investigadas y de interés
para la sociedad, puesto que la falencia que tiene el noticiero es en emitir notas o

reportajes con temas investigativos y eso es lo que pide la teleaudiencia.

La importancia de la presente propuesta de investigacion radica en la
implementacidn de un segmento con reportajes que contenido investigativo que sigan

informando a la sociedad con la credibilidad que poseen
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El interés del trabajo viene en realizar notas que apliquen el periodismo de
investigacion, para asi mantener informados a la sociedad sobre temas de interés que
ellos desean y necesitan conocer.

Este proyecto principalmente beneficiara a la sociedad que observa el medio de
comunicacion, quienes se mantendran informados de una mejor manera de todos los
acontecimientos que pasan a su alrededor

Es un proyecto de gran expectativa puesto que la ciudadania manifiesta que si el
medio de comunicacion presenta notas de investigacion ayudara a fomentar la
educacion y el desarrollo de la sociedad.

El proyecto es factible puesto que cuenta con la colaboracién de los propietarios del
medio de comunicacién, ademas de contar con los recursos humanos, tecnoldgicos y
econdémicos para que la informacién que brinde el medio de comunicacion llegue a
mas televidentes y siga con la misma credibilidad y trayectoria que posee el medio

de comunicacion.

OBJETIVOS

Objetivo general
e Implementar reportajes con contenidos investigativos en el noticiero estelar
de UNIMAX TV, para mantener la credibilidad y confianza en los

televidentes.

Objetivos especificos
e Desarrollar reportajes sobre temas de interés para la sociedad, con sus
respectivos libretos y con los elementos audiovisuales necesarios.
e Orientar a los reporteros a la aplicacién del periodismo investigativo en sus
notas periodisticas.
e Mejorar la calidad de notas periodisticas que se presentan en UNIMAX TV.

e Realizar notas investigativas con la respectiva informacion.

ANALISIS DE FACTIBILIDAD
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La investigacion y desarrollo del proyecto es factible ejecutarlo dentro de la entidad
pue esta direccionado a mejorar el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV, y
asi presentar una mejor informacion de calidad a los televidentes.

La factibilidad se basa en el desarrollo de reportajes investigativos, que consiste en
elaborar contenidos que a sociedad pide que informen aplicando el periodismo de
investigacion, con la presentacion y difusion de nuevos reportajes en el contenido del
noticiero ayudara a que la audiencia siga observando el medio de comunicacion,
ademas de mantener la confianza y credibilidad a la hora de transmitir una nota
periodistica de todo lo que sucede a su alrededor.

Es factible porque cuenta con el personal necesario para que emprendan estos
reportajes, ademas de contar con el equipo técnico necesario para que el contenido
del noticiero tenga mas acogida por los televidentes. Todo esta en el compromiso que
tenga el medio de comunicacion, de brindar una informacion mas investigada a la

sociedad.

Factibilidad socio cultural:

El interés social de un pais es sustentable y sostenible, y es por eso que en la
sociedad la aplicacién de notas o reportajes investigativos van a generar un cambio
positivo, ademas de un cambio en la mentalidad de la ciudadania, puesto que ellos
desean que el medio de comunicacion presente temas de interés que puedan fomentar

el desarrollo y la educacion de la sociedad.

Factibilidad economica —financiera:
Esta propuesta tiene la factibilidad econdmica, puesto que el medio de comunicacion
generada acercamiento con auspiciantes para que puedan sostener a esta propuesta,

ademas de contar con el acceso a todo el area fisica y administrativa del canal.

FUNDAMENTACION:

La comunicacion se genera en todo el mundo pero la que mejor se desarrolla es

desde la familia, pues es entendida como el proceso que se produce cuando dos o
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mas interlocutores se envian mensajes en ambos sentidos, este intercambio de

mensajes marca la diferencia frente al proceso informacion.

Para (Vigil J. 1., 2008) “La comunicacion nace como una necesidad por
comprender y entender el entorno en el que se desarrolla la sociedad creando
dia a dia en el actuar cotidiano de los ciudadanos un empoderamiento a través
de una “ciudadania que utiliza los medios de comunicacion, l0s propios y los
ajenos, los publicos y los privados, para denunciar violaciones a los derechos

humanos” (pég. 54)

El todo proceso de comunicacion va evolucionando la forma de comunicar e
informar de mejor manera es por eso que llegan a la vida de la sociedad los Ilamados
medios de comunicacion como lo son la prensa, radio, television y medios
electronicos, cada uno ha ido evolucionando de diferente manera. El medio televisivo
refuerza sus mensajes utilizando las imagenes y sonidos para informar, entretener,
educar, lo que emiten en un medio como lo es la television tiene la capacidad de

influenciar a su publico.

“La television es un sistema electronico de transmision de iméagenes y sonido
por cable, o por ondas que viajan en el espacio, técnicamente eso es toda la
definicion que abarca la palabra television; sin embargo, la television es
mucho més que eso, actualmente es el principal medio de comunicacion
masiva, todos los hogares, negocios y oficinas tienen al menos un aparato de

television.” (Dominguez, 2012)

A television es un medio de comunicacion que esta al alcance de todas las personas,
en el cual se puede ver la variedad de programacion que posee la television, se formo
parte esencial de la vida cotidiana de la comunidad.

En el medio televisivo se realiza el periodismo pues se informa a la sociedad de todo

los acontecimientos que pasan en su alrededor.

(Garcia, 2014) Sostiene que el “periodismo: es el mejor oficio del mundo”,

es decir, que mediante la profesién promueve el debate democratico vy el
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pensamiento critico de la persona ya que adquiere un compromiso de servicio

publico con la sociedad en general.

Practicar el periodismo es brindar informacion que sea capaz de cambiar el
pensamiento de una persona, podemos decir que el periodismo es una ciencia que

esta en pleno desarrollo que debe garantizar calidad a la hora de informar.

Para presentar informacion de calidad llega el periodismo investigativo que es buscar
la verdad, su labor esté& en indagar, buscar fuentes y recursos que permitan conseguir
toda la informacion necesaria, para presentar temas relevantes al pablico, la principal
funcién de periodismo de investigacion es descubrir algo que esta oculto, tomando el
tiempo necesario para presentar a la sociedad informacion que desconocian. Pero

debemos tener en cuenta que todo periodismo debe ser investigativo.

El periodismo de investigacion consiste en la tarea de revelar cuestiones
encubiertas de manera deliberada, por alguien en una posicion de poder, o de
manera accidental, detras de una masa caotica de datos y circunstancias — y
en el posterior andlisis y exposicion publica de todos los datos relevantes.
Asi, el periodismo de investigaciéon contribuye de manera fundamental a la
libertad de expresion y de informacidn, elementos centrales del mandato de la
UNESCO. Los medios de comunicacién pueden cumplir un rol de perro
guardian que es indispensable para la democracia, y por esta razén la
UNESCO apoya plenamente las iniciativas dirigidas a fortalecer el

periodismo de investigacion en todo el mundo. (Hunter, 2013)

El periodismo de investigacion va ayudar de mejor manera a la libertad de expresion,
pues su principal funcion es el de revelar datos que la ciudadania necesita y merece

saber, mediante la presentacion de notas investigativas en el noticiero.
El noticiero en la television es un programa principal con una estructura periodistica,

que mediante imagenes y palabras, presentan noticias que reflejan la realidad de un

determinado lugar, podriamos decir que su principal funcion es la de captar la
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atencion de su audiencia mediante la elaboracion de producto de calidad y que sean

atractivo.

Para (Villareal, 2008) “Es el programa donde dan a conocer las noticias que
se han originado en las ultimas horas. Normalmente son presentados en la
franja horaria de mayor audiencia, y existen los vespertinos, matutinos y

nocturnos.”

De esta forma debemos decir que el noticiero en television es un informativo que
socializa informacion de todo lo que sucede en la misma sociedad, es un programa

serio en el cual prevalece el lenguaje audiovisual.

La noticia — reportaje (Gordillo, 2009) “Si en los informativos diarios las
limitaciones del formato impiden desarrollar suficientemente la mayoria de
los acontecimientos, la noticia reportaje responde a la necesidad de ampliar

los datos de algin hecho importante.” (pag. 48)

La noticia presenta hechos y acontecimientos en los cuales responde diferentes
preguntas como son ¢qué? ¢Coémo? ;Quién? ;Cuando? ;Donde?, al contestar estas
preguntas el reportero esta apto para presentar una informacion de calidad y
credibilidad. La mision del periodista consta en presentar notas al publico para que
ellos puedan crear su propia opinion sobre algun hecho, es por eso que el periodista
debe investigar, contrastar, contextualizar y obtener informacion que garantice el

trabajo realizado.

Un medio de comunicacion, cualquiera sea su naturaleza, tendra contenidos
periodisticos de mayor calidad cuanto mayor sea su investigacion cotidiana
que aplica a la elaboracion de sus contenidos. Asi, del mismo modo, la
practica del reportaje investigativo le hace el mismo aporte, siempre y cuando
este sea ofrecido a sus audiencias de manera constante y no se vea empariado
por condicionamientos ajenos al interés de la sociedad a la que va dirigido el

mensaje. (Cazaux, 2010, pag. 69)
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La base de contar con uno bueno contenido periodistico es tener un departamento de
noticia el cual dirija como va estar estructurado el noticiero, que los reporteros vayan
a cubrir temas de mayor investigacion con fuentes que apoyen la investigacion.
Realizar reportaje de television debe ser una exigencia en el periodista, pues es quien

debe encontrar su propio estilo al elaborar las notas y poder llegar a los televidentes.

El reportaje puede coincidir tematicamente con el noticiero de television, sin
embargo, el tratamiento de los diferentes asuntos posee un sesgo bien
diferenciado, marcado por la mayor profundidad en el tratamiento y una
extension superior. La relacion con la actualidad es un elemento
imprescindible a la hora del enfoque de los contenidos. La frecuencia de

emision suele ser una semanal. (Gordillo, 2009)

El reportero que va a emprender la nota investigativa debe estar bien informado de la
noticia que va a dar el seguimiento, saber si esa nota es de interés para la sociedad,
tomando en cuenta que el reportaje televisivo permite incluir variedad de entrevistas,

es decir capaz de admitir cualquier relato audiovisual de los sucesos importantes.

(Gordillo, 2009, pag. 60) El reportaje es un género informativo caracterizado

por ofrecer un tema de actualidad en profundidad.

El reportaje es considerado como el género periodistico mas completo. Es nota
informativa ya que casi siempre tiene como antecedente una noticia; en ella
encontramos su génesis, su actualidad, su interés y puede iniciarse de acuerdo con

esa técnica. (Reynaga, 2005)

Un reportaje trata sobre temas de actualidad y de interés para la colectividad, ademas
de ser un género periodistico mas completo, un buen reportaje consiste en impactar a
las personas con temas de antecedentes importantes, para presentar un buen
reportaje se necesita trabajar con los guiones respectivos. Un guion es presentar una
historia contada en imagenes, trata de una o varias personas, lugares haciendo algo

donde lo elementos importantes son el sonido y la imagen, el guion debe contener
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diversidad de informacion para construir una nota informativa de calidad y presentar

en el noticiero.

El guion literario concreta el tratamiento, expresado de forma definitiva todas

las situaciones, acciones y dialogos. (E., 2012)

El guion literario consiste en describir cada accién de diferente contenido a
realizarse, podemos entender que su principal funcion es de ser un control de
continuidad donde se da a forma y el orden de la informacion que se va a transmitir.
Para hacer una nota investigativa se debe contar con el esquema de un guion
estructurado.

Por otro lado tenemos al guion técnico que consiste en ser un documento de
produccion que posee la informacidn necesaria para ejecutar cada uno de los planos y
la tomas que requiere el reportaje audiovisual. En este guion como su nombre lo
indica trata de técnicas precisas como lo son el encuadre, la posicién de las cAmaras,

efectos especiales, iluminacion entre otros.

El contenido que se debe transmitir en el noticiero estelar de UNIMAX TV, debe
contar con la informacion de notas investigativas, ser reportajes de calidad y

credibilidad para la sociedad, que capten el interés de las personas.

Contar con libretos para la realizacion de los reportajes investigativos ayudara de
gran manera, para que los trabajos que presenten los periodistas sean mas creativos y
argumentados en base a toda la informacién que recaudaran. El periodista ocupara de
forma mas productiva los libretos a la hora de presentar las notas periodisticas con
una adecuada informacion, que sera de beneficio para todas las personas que
conforman el medio de comunicacion pues presentardn mejores contenidos a sus

televidentes.

Fundamentacion axiologica

El desarrollo integral del ser humano, basado en la practica de diferentes valores
como la responsabilidad, la honestidad, la honradez, la solidaridad y el sentido de
equidad; sin descuidar el desarrollo de la inteligencia emocional, con el fin de que

formen su caracter y personalidad, y estén en capacidad de administrar su vida
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acertadamente. El secreto de la educacion radica en lograr que el educando perciba

los valores como respuesta a sus aspiraciones profundas.

Fundamentacion epistemoldgica:

El conocimiento que puede proponer el ser humano debe ser sustentable, ademés de
tener diversas argumentaciones, el medio de comunicacion debe transmitir diversa
informacidn y es por eso que el medio de comunicacion esta expuesto a captar varias

masas en esta sociedad.

Fundamentacion pedagdgica

Se pretende que el aprendizaje sea una reconstruccion viva del saber, para ello, la
educacién debe ser sistematica, planificada, intensa y sostenida donde el docente
promueva el desarrollo de la actividad mental que le permita articular procesos
constructivos con contenido seleccionado previamente y ejecutados en un contexto

social.

Fundamentacion filosofica
La investigacion de los sucesos trata de identificar los aspectos negativos y mediante
critica generar soluciones productivas y creativas para la sociedad, ademas de

proponer métodos que sean posibles generadores de cambio.

Fundamentacién legal
Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en él;
Art.18.- Todas las personas, en forma individual y colectiva tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, recibir, y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,

acontecimientos y procesos de interés general con la responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas o en privadas
que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva en
la informacion excepto en los casos expresamente utilizados en la ley. En el caso de

violacion de derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacion.
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Art. 19.- La ley regulard la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacién de los medios de comunicacion, y
fomentara la creacion de espacios para la difusion de la producciéon nacional

independiente.

Ley Organica de Comunicacion

Tiene como finalidad democratizar la comunicacion y la informacion de los medios
de comunicacion, en esta ley cuenta también los derechos de los comunicadores a
que todos los individuos tienen derechos a recibir una informacion precisa y
contextualizada.

Art. 3.- Contenido comunicacional.- Para los efectos de esta ley, se entendera por
contenido todo tipo de informacion u opinidn que se produzca, reciba, difunda e
intercambie a través de los medios de comunicacion social.

Art. 7.- Informacién de relevancia pablica o de interés general.- Es la informacion
difundida a través de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de
interés general. La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que
sean difundidos a través de los medios de comunicacion, adquieren la condicion de
informacidn de relevancia publica, cuando en tales contenidos se viole el derecho a
la honra de las personas u otros derechos constitucionalmente establecidos.

Art. 8.- Prevalencia en la difusion de contenidos.- Los medios de comunicacion, en
forma general, difundiran contenidos de caracter informativo, educativo y cultural,
en forma prevalente. Estos contenidos deberan propender a la calidad y ser difusores
de los valores y los derechos fundamentales consignados en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales de derechos humanos.

Art.-22 Derecho a recibir informacion de relevancia publica veraz.- Todas las
personas tienen derecho a que la informacion de relevancia publica que reciben a
través de los medios de comunicacion sea verificada, contrastada, precisa y
contextualizada. La verificacion implica constatar que los hechos difundidos
efectivamente hayan sucedido. La contrastacion implica recoger y publicar, de forma
equilibrada, las versiones de las personas involucradas en los hechos narrados, salvo
que cualquiera de ellas se haya negado a proporcionar su version, de lo cual se dejara

constancia expresa en la nota periodistica.
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Art.- 29 Libertad de informacion.- Todas las personas tienen derecho a recibir,
buscar, producir y difundir informacién por cualquier medio o canal y a seleccionar
libremente los medios o canales por los que acceden a informacion y contenidos de
cualquier tipo. Esta libertad solo puede limitarse fundadamente mediante el
establecimiento previo y explicito de causas contempladas en la ley, la Constitucion
0 un instrumento internacional de derechos humanos, y solo en la medida que esto
sea indispensable para el ejercicio de otros derechos fundamentales o el
mantenimiento del orden constituido. Toda conducta que constituya una restriccion
ilegal a la libertad de informacion, sera sancionada administrativamente de la misma
manera que esta Ley lo hace en los casos de censura previa por autoridades publicas
y en los medios de comunicacion, sin perjuicio de las otras acciones legales a las que
haya lugar.

Art.- 35 Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informacion y
comunicacion.- Todas las personas tienen derecho a acceder, capacitarse y usar las
tecnologias de informacion y comunicacion para potenciar el disfrute de sus derechos
y oportunidades de desarrollo.

Art. 65.- Clasificacion de audiencias y franjas horarias.-

Se establece tres tipos de audiencias con sus correspondientes franjas horarias, tanto
para la programacién de los medios de comunicacion de radio y television, incluidos
los canales locales de los sistemas de audio y video por suscripcion, como para la
publicidad comercial y los mensajes del Estado:

1. Familiar: Incluye a todos los miembros de la familia. La franja horaria familiar
comprende desde las 06h00 a las 18h00. En esta franja solo se podrd difundir
programacioén de clasificacion “A”: Apta para todo publico

2. Responsabilidad compartida: La componen personas de 12 a 18 afios, con
supervision de personas adultas. La franja horaria de responsabilidad compartida
transcurrira en el horario de las 18h00 a las 22h00. En esta franja se podra difundir
programacion de clasificacion “A” y “B”: Apta para todo publico, con vigilancia de
una persona adulta; v,

3. Adultos: Compuesta por personas mayores a 18 afos. La franja horaria de
personas adultas transcurrira en el horario de las 22h00 a las 06h00. En esta franja se
podrd difundir programacion clasificada con “A”, “B” y “C”: Apta solo para

personas adultas.
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ELABORACION DEL REPORTAJE
Estructura del libreto para reportajes con contenido de investigacion para el noticiero

estelar del medio de comunicacion televisivo.

Introduccion

Lo fundamental del noticiero es informar y educar, de esta manera debe ser méas
atractivo para los televidentes con la presentacion de notas investigativas. Lo que
pide la sociedad es interactuar en el noticiero logrando entender la realidad en la que

viven.

La estructura del libreto para reportaje investigativo se realiza con el objetivo de
innovar el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV en la provincia de
Tungurahua, pensando en lo que quiere y pide la audiencia y asi brindar una mejor
informacion a la sociedad de todos los temas que sucede a su alrededor. EI contar
con un libreto para la elaboracion de la notas investigativas, en el cual se presente
una informacion clara, concisa y veraz a los televidentes, el contar notas con fuentes
fidedignas. Cada reportaje contara con su respectivo libreto dependiendo de la

informacion a investigar para luego ser presentada en el noticiero.

La implementacion del segmento “onda investigativa” en el contenido del noticiero
estelar de UNIMAX TV, sera con la finalidad de presentar notas audiovisuales que
contenga reportajes investigativos, para producir estos reportajes se necesitara de
mas tiempo para buscar la informacion necesaria, recursos econdmicos y recursos
humanos es por esa razén que el segmento sera empleado una vez por semana. Es
por este motivo que el libreto es de gran ayuda para esquematizar varios temas de los
cuales se van ir desarrollando por semana, el reto del periodista esta en analizar la
informacidn recolectada y presentar un trabajo de calidad a los televidentes. Lo que

se pretende con el libreto es el de mantener un seguimiento al segmento, el saber
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cémo la audiencia toma los nuevos reportajes. Cada programa del medio de
comunicacion debe constar con su respectivo libreto y guion para presentar un eficaz

a la sociedad.

Hablamos de periodismo de investigacion al mostrar a la sociedad temas de gran
interés y que algunas personas no quieren mostrar esta informacion, esto permitird
una retroalimentacion en la audiencia. Para realizar estos reportajes ve debe tomar en

cuenta lo siguiente:
Comienzo: debe contener un tema que cautive a los televidentes.
Cuerpo: aqui e realiza el desarrollo de la investigacion

Cierre: debe ser importante como el comienzo, debe ser algo sorprendente, debe
enganchar a la audiencia

Caracteristica de la propuesta:

La propuesta de implementar el segmento “onda Investigativa” en el contenido del
noticiero estelar de UNIMAX TV, servira para potenciar la creacion y presentacion
de mejores productos audiovisuales a los televidentes.
El segmento serd transmitido una vez por semana y asi los periodistas tienen el
tiempo de realizar una investigacion periodistica a profundidad.
Las fortalezas que se seran representadas en la produccién del nuevo segmento seran:

- Posibilidad de mejorar el contenido del noticiero.

- Necesidad de investigar a profundidad la informacion.

- Aplicacion de los conocimientos.

- Necesidad de contrastar fuentes de informacion.
Y para crear este segmento se necesita:

- Temas actuales y de interés para la sociedad.

- Busqueda de informacion en un determinado tiempo.

- Contar con el recurso necesario.

- Desarrollar el contenido informativo.

- Valorar la exploracion y descubrimiento.

- Presentar noticias investigativas de calidad.
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Para comprobar o verificar el resultado de la propuesta deben participar todas las
personas que conforman el departamento de noticias del medio de comunicacion.

La creacion del segmento conlleva a la presentacion de primer reportaje
investigativo.

Estructura de la propuesta:

Titulo:

“Elaboracion de un segmento que contenga notas investigativas.”
Titulo del segmento:

“Onda Investigativa”

Segmento “Onda Investigativa”

Segmento “onda Investigativa”

Actividad Descripcion Tiempo

Presentacion

Presentacion del segmento 15 segundos

Lead Presentadora 15 segundos

Titular Reportaje investigativo 3 minutos

Salida del segmento 15 segundos
Espacio Publicitario

Cuadro N° 20 Segmento Onda Investigativa
Elaborado por: Gloria Taco
Fuente: Investigacion Propia

Guion técnico:
Titulo: Fotorradares

Realizacién: Gloria Taco

Video Audio

1. PMA auto cruzando por la Fotorradares sistema que controlan la
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carretera truking

velocidad de los vehiculos en
movimiento y cuando detectan que un

automotor rebaza los limites,

PG de autos en la ciudad de
Ambato

toman una foto para identificar al
infractor, funcionan las 24 horas del dia

no pueden ser manipulados ni alterados.

PPP de la cAmara de los
Fotorradares y PG de carro en las

vias de Ambato.

El contrato de los Fotorradares en
Ambato se lo realizo con la empresa
Safety Enforvement Seguridad Vial S.
A. que fue firmado en la administracion

de Fernando Callejas,

PM del nombre de la
municipalidad de Ambato y un
zoom hasta un PG.

que después fue entregado para la
competencia de transito al municipio de

la ciudad en enero de 2016.

PM del entrevistado

Inserto entrevista

PG de la ciudad de Ambato

En Ambato empezaron a funcionar el
sistema de la foto multas mediante un

control electronico

PPP de los fotorradares

que permite vigilar las infracciones de
transito a través de camaras especiales
instaladas en puntos estratégicos de la
ciudad.

PG de los fotorradares con autos en

movimiento.

Una vez tomada la foto, esta se envia

via internet a una base de datos,

PMA de autos en las calles de
Ambato.

luego la notificacion de la infraccién
Ilegara al propietario del vehiculo via
email o menaje de texto que fueron
recolectados durante la matricula del

vehiculo.
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10.

Pm de las camaras de los
fotorradares.

La instalacion de los fotorradares son
para definir los limites de velocidad,

11.

PG de los fotorradares con zoom.

y si lo conductores la infringen deben

ser sancionados con la respectiva multa

12.

PM de la persona entrevistada.

Inserto entrevista

13.

PD de los fotorradares hasta un

zoom up de las calles de la ciudad.

Pero es el cadigo integral penal aquel

que establece el mecanismo,

14.

PG de los autos cruzando los

fotorradares.

los limites de velocidad y el monto de

las multas.

15.

PM de la persona entrevistada.

Inserto entrevista

16.

PG de autos en la carretera.

Si un conductor se desplaza a 55 o0 60
km por hora en una zona que solo

puede ir a 50 km por hora,

17. Imagen de las infracciones. la multa es del 30% del salario basico
unificado es decir 106 ddlares con 20
centavos y 6 puntos menos a la licencia.

18. PMA de auto en la carretera. Pero si el vehiculo supera los 60 km por

hora, entonces la sancion sera de un

salario basico unificado,

19.

PG de autos en las vias de la

ciudad.

10 puntos menos en el permiso de la
licencia y la detencién por 3 dias en la

carcel.

20.

PM de la persona entrevistada.

Inserto entrevista

21.

GPG de los fotorradares en

diferentes lugares.

Con la implementacion de los foto
radares en Ambato buscan que los

conductores

22.

PMC con zoom up de los

se sensibilicen y de esta manera sean

mas responsables a la hora de estar en
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fotorradares hasta un PG. frente del volante.

Cuadro N° 21 Guion Técnico
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia

Disefio del segmento:

Graéfico N° 21 Disefio del segmento
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia
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Gréfico N° 22 Disefio del segmento

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia

Presupuesto de la estrategia:

Théctica Costo
Camara de video Sony $2,200
Micréfono inalambrico American Xtreme | $150
Tripode de cAmara $250
Computadora de escritorio $1000
Paquetes de edicion y audio $200
Cargador de baterias de camara $250
Baterias para camara $100

Total

4.250 délares

Cuadro N° 22 Presupuesto de la estrategia

Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia
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MODELO OPERATIVO.

FASE OBJETIVO ACTIVIDAD RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO
Socializacion Mostrar la propuesta | Reunion con  los | Humanos Investigadora. 1 dia
a aplicar a los | directivos del medio . N .
P Materiales: Directivos del medio
directivos del medio | de comunicacion. L
16 de comunicacion.
de  comunicacion., y -Salon
Presentacion de la odi del
especialmente a los -Marcadores Periodistas €
propuesta, di q
periodistas. motivarles a la S e °
Tecnoldgico: comunicacion.
aplicacion de la
] -Computadora
misma.
-Enfocus
Planificacion Planificar las | Elaboracion de | Humanos Investigadora. 1 semana
diferentes bocetos del libreto .
Materiales: Departamento de
estrategias, ideas | estructurado en base .
. noticias.
-Ejemplos de

para la elaboracién
de reportajes

investigativos.

al periodismo de

investigacion.

Recoleccion de la

respectiva

libretos televisivos.
Tecnologico:

-Computadora.
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informacion.

Ejecucién Ejecutar el libreto | Analizar la | Humanos: Investigadora. Cada dia
televisivo para el | informacion,
P -Presentadores Departamento de
desarrollo del | ordenar los temas a .
R noticias.

reportaje presentar a los | “REPOrteros
investigativo. televidentes. Material:
Presentar a la|Presentar a la|_camaras
ciudadania la | ciudadania la o
. 5 ) » -Microfonos
informacion. informacion

mediante el | Tecnoldgico

nteni I

contenido de -Computadora

noticiero estelar de

UNIMAX TV. -Consola

Evaluacion Evaluar la influencia | Interaccion del | Humanos Investigadora. 1 semana
el nivel de | contenido del .

y Material
aceptacion de los | noticiero con la

audiencia. Tecnologico

reportajes
investigativos en los

televidentes.

Verificar Si se

percibe mejor la
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informacion

presentada.

Cuadro N° 23 Modelo Operativo
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: investigacion Propia
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ADMINISTRACION

La administracion de la presente propuesta serd gestionada por la investigadora y
sera administrado por el departamento de noticias de UNIMAX TV canal 34 del
canton Ambato de la provincia de Tungurahua, contando con temas importantes a la

hora de transmitir una noticia para la sociedad.

Actividad Método Recursos
Seleccion de temas | Reunion de equipo | Departamento de
de informacion. de noticias. noticias.

Disefio de la hoja | Redaccion. Departamento de
técnica. noticias.
Realizacion del | Redaccion. Departamento de
guion. noticias.
Grabacion del | Equipo periodistico | Recursos de
reportaje. de noticias infraestructura y
tecnoldgicos.
Edicion del | Equipo de noticias. | Recursos de
reportaje. infraestructura y
tecnoldgicos.
Difusién del | A cargo del | Recursos de
reportaje elaborado. | departamento de | infraestructura y
noticias. tecnoldgicos.

Cuadro N° 24 Administracion
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia

113



PREVISION DE LA EVALUACION

La evaluacion de la propuesta establecerd si las actividades que presentaron

permitieron alcanzar los objetivos planteados y propuestos, mediante indicadores

claros de la participacion de los agentes de cambio y beneficiarios de la propuesta.

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

¢ Quiénes solicitan evaluar?

Directivos del medio de comunicacion
UNIMAX TV.

¢Por qué evaluar?

Para determinar si se esta cumpliendo

con la propuesta y los objetivos.

¢Para qué evaluar?

Para ver el grado de impacto de la

propuesta.

¢Con que criterios?

Tomando en cuenta la validez,
confiabilidad y credibilidad del contenido

del noticiero.

¢Indicadores?

Cuantitativos y cualitativos.

¢Qué evaluar?

El nivel de impacto de los reportajes
investigativos en el contenido del
noticiero de UNIMAX TV.

¢Quién evalta?

El departamento de noticias del medio de

comunicacion.

¢ Cuando evaluar?

Seis meses después de ejecutada la

propuesta

¢Cbémo evaluar?

Mediante observacion directa.

¢Con que evaluar?

Encuestas e investigacion de campo.

Cuadro N° 25 Prevision de la Evaluacion
Elaborado por: Gloria Taco

Fuente: Investigacion Propia
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ANEXQOS

MATRIZ DE ENCUESTA:

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA'Y CIENCIAS SOCIALES
COMUNICACION SOCIAL
ENCUESTA DIRIGIDA A LAS POBLACION DE LA CIUDAD DE AMBATO

OBJETIVO: Determinar la aplicacion del periodismo investigativo en el contenido
del noticiero de UNIMAX canal 34.

PREGUNTAS:

Edad: .............. Sexo: Masculino Femenino
1.-Observa noticieros de UNIMAX TV canal 34

Si No

2.- ¢Por qué ve el noticiero de UNIMAX tv?

Por la calidad de las noticias. Por la credibilidad. Por el
contenido.
Por ser novedoso. Por la seriedad. Por su

trayectoria.

3.- Indique qué emision del noticiero de UNIMAX canal 34 tiene mejor
contenido, segun su analisis.

En la mafiana Al mediodia En la noche
4.- ¢ Qué noticias cree que trasmite el noticiero de UNIMAX?

Notas del dia a dia Notas investigativas Notas
sociales

5.- ¢Cree usted que el medio de comunicacion hace periodismo de investigacion?
Si No

6.- ¢ Qué es para usted el periodismo de investigacion?
La noticia emitida en el dia a dia.

Una investigacion realizada con el tiempo necesario.
Contenido de temas de interés general

7.- ¢Queé factores cree que influyen, para que el medio de comunicacion se limite
hacer periodismo de investigacion?



a) La falta de espacios para la publicacion de los trabajos de investigacion
periodistica

b) Ideologia de los propietarios de los medios de comunicacion
¢) Limitacion del tiempo del medio de comunicacion
d) Falta de periodistas capacitados en investigacion

e) El poco interés de los medios de comunicacién de contar con un equipo
investigativo

) Carencia de recursos economicos del medio de comunicacion para emprender
investigaciones

8.- ¢ Cree usted que el periodismo de investigacion en la ciudad de Ambato es un
género de interés para la sociedad?

Si No

9.- ¢ Cree usted que el periodismo de investigacion puede fomentar en la
educacion y el desarrollo de la sociedad?

Si No

10.- ¢ El periodismo de investigacién ayuda al acceso y formacién de
conocimientos?

Siempre Regularmente A veces Nunca

11.- ¢ Le gustaria que UNIMAX TV presente notas de investigacion?
Si No

12.- ¢ Que temas noticiosos le gustarian que investigan en la ciudad de Ambato?

Desempleo Drogas Politica
Religion
Social Corrupcion Otros..............

13.- ¢ Qué busca del noticiero de UNIMAX TV?
Que sea investigativo. Que sea novedoso. Que sea serio.
Que sea entretenido. Que sea interesante. Que informe.

14.- ;Considera usted que el medio de comunicacion debe implementar el
seguimiento a las notas investigadas?

Si No
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RESUMEN

La investigacion realizada se basa en el estudio de la aplicacion del
periodismo de investigacion en el contenido de UNIMAX TV, lo cual permite
la realizacién de reportajes investigativos que ayudara a la sociedad tenga
una mejor informacién y esto aportara en su desarrollo, el periodismo de
investigacion debe ser aplicado en la actualidad en todos los medios de

comunicacion, pues su funcion principal es la de informar.

El periodismo de investigacion es un género importante a la hora de realizar

noticias, pues es un elemento en el cual se trabaja temas de profundidad, de



mayor impacto, es indagar de todo lo que se necesita para presentar un
trabajo de calidad.

La investigacion tuvo como propadsito importante la aplicacion del periodismo
de investigacion en diferentes reportajes, para asi brindar una informacion
eficaz y de calidad a los televidentes. En la presente investigacion se
emplearon métodos tedricos y empiricos, en la cual la encuesta aplicada a la
sociedad ayud6 a entender de mejor manera la situaciéon actual del

problema.

La metodologia empleada en la investigacién fue la descriptiva pues se
utilizé el método cuantitativo y cualitativo, porque mediante las encuestas
aplicadas se comprobd la hipotesis de la investigacién y por medio de los
resultados se realiz6 una descripcion detallada de la realidad del problema

mediante un analisis

La labor periodistica hoy en dia estd en emitir informacién que aporte a la
sociedad, el periodista debe ser un ente activo y productivo en la cobertura,

de esta manera presentar contenidos que informen a la sociedad.

Descriptores de la tesis: periodismo, investigacion, noticiero.

ABSTRACT

The research is based on the study of the application of investigative
journalism in the content of UNIMAX TV, which allows the carrying out of

investigative reports that will help society have better information and this will



contribute in its development, investigative journalism Must be applied at

present in all means of communication, since its main function is to inform.

Research journalism is an important genre when it comes to making news,
because it is an element in which we work on topics of depth, of greater

impact, is to investigate everything and present a quality work.

The research had as an important purpose the application of investigative
journalism in different reports, in order to provide better and better
information to viewers. In the present research, theoretical and empirical
methods were used, in which the survey applied to society helped to better

understand the current situation of the problem.

The methodology used in the research was the descriptive one because the
guantitative and qualitative method was used, because the applied research
was verified the hypothesis of the investigation and through the results a
detailed description of the reality of the problem was made through an

analysis.

The journalistic work today is to issue information that contributes to society,
the journalist must be an active and productive entity in the coverage, in this

way submit content that inform society.

Thesis descriptors: journalism, research, news

INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como propdésito abordar la

aplicacion del periodismo de investigacion en las notas empleadas en el



noticiero estelar de UNIMAX canal 34 del canton Ambato y mediante un
andlisis formar una propuesta confiable de renovar el contenido del noticiero
empleando notas investigativas mostrando la realidad a las personas que

sintonizan el canal.

El periodismo de investigacion original revela informacion que antes no
habia sido investigada por otros a fin de informar al ciudadano sobre hechos

o circunstancias que podrian afectar a su vida. (Rosenstiel)

Entonces el trabajo de los periodistas es el de informar a la sociedad
mediante un relato imparcial y confiable, sujeto mas a la investigacion pues
deben pensar que lo que informen puede afectar a una comunidad, el reto
del periodista esta en ser mas transparente y contar con fuentes fiables a la

hora de emitir una nota periodistica.

La comunicacion es un intercambio que puede ser personal, politico o social,
que puede oficiar de vehiculo de opiniones privadas o publicas. (Amado,
2014) Por lo tanto la comunicacion es un proceso donde varias personas

interactdan sus diversas ideas y opiniones.

Este proyecto de investigacion se lo realiza con la finalidad de beneficiar a la
audiencia del canal y en si a propio medio de comunicacion, pues empezara
a emitir notas investigativas con temas de gran interés para la comunidad en

s

Sl.

El objetivo de emplear el periodismo de investigacibn es el de mostrar
informacion que muchas personas no quieren que se sepa, pero mediante
notas o reportajes investigativos llegar a los televidentes con informacion

clara, veraz y confiable.



Periodismo de investigacion es aquel en el cual el reportero descubre o
destapa o desentrafia unos datos de importancia social que alguien procura
mantener escondidos... Denunciar, deshacer entuertos, exponer hechos

torcidos, todo esto constituye el periodismo investigativo. (Vivanco, 2005)

La hipétesis que se emplea en esta investigacion es que el periodismo
investigativo no esta presente en los contenidos del noticiero estelar del
medio de comunicacion UNIMAX a la hora de emitir su informativo y la meta
es el de emplear un segmento en el cual se presente notas investigativas
con el fin de informar de una mejor manera a la sociedad. Ademas debemos
tener en cuenta que la informacion emitida por el noticiero del canal tiene

credibilidad y calidad a la hora de trasmitir sus notas.

Informacién es el contenido que se halla en la fuente de donde se generara
el mensaje o los mensajes. (Ramirez, 2003) Por lo tanto la informacion debe

ser mas investigada ademas de contar con fuentes oficiales.

METODOLOGIA

El enfoque metodolégico empleado en la presente investigacion es de
representacion mixta, pues dentro del proceso de investigacion se alcanzé
diferenciar las caracteristicas cuantitativas y cualitativas puesto que
mediante el instrumento llamado encuesta que se aplicé a la ciudadania del
cantbn Ambato ve pudo comprobar la hipétesis, presentando asi
estadisticas, porcentajes y un andlisis considerando la realidad de la

investigacion.

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccién de datos para probar la hipotesis
con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin
establecer pautas de comportamiento y probar teorias. (Lucio., 2014),
mientras que el método cualitativo estudia la relacion de las variables en
contextos estructurales y situacionales. Trata de determinar la correlacion

entre variables, la generalizacion y objetivacién de los resultados a través de



una muestra ara hacer inferencia de una poblacion de la cual fue tomado; a
la vez, hace inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o no

de una forma determinada. (Loor., 2008. )

Las modalidades son principalmente bibliografica — documental y de campo.
La investigacion de campo es la que se realiza en el lugar de los hechos, en
el lugar donde se desarrollan los acontecimientos. En la investigacion de
campo hay el contacto directo del sujeto con el objeto de la investigacion, y
generalmente se la realiza por medio de la observacién directa y por medio
de las encuestas y/o entrevistas. (Loor., 2008. ) y la investigacion
bibliografica consiste en analizar la informacién del problema planteado, con
el proposito de conocer datos del pasado y establecer diferencias o
relaciones con el conocimiento actual leyendo y revisando documentos
confiables tales como libros, revistas cientificas, informes técnicos, tesis

mismos que fundamentaran la investigacion.

Para iniciar esta investigacion se considera como muestra a la poblacion del
Cantén Ambato en el segmento de 25 a 55 afios de edad dando un total de
189.262 habitantes segun el censo de poblacion (INEC 2010), pero se
empled una formula dando como resultado 384 personas para encuestar en

los diferentes barrios y sectores del canton.

Para verificar la hipétesis se realizé un analisis de resultados en el cual se
comprueba que el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV no aplica el
periodismo de investigacion en sus notas periodisticas a la hora de transmitir
su contenido informativo a los televidentes, la ciudadania pide que se

empleen notas investigativas a la hora de emitir el noticiero.

RESULTADOS



4. Pregunta N2 {Por qué ve el
noticiero de UNIMAX tv?

M Por la calidad

H Por ser novedoso

M Por la credibilidad
Por la seriedad

H Por el contenido

M Por la Trayectoria

Las personas observan el noticiero de UNIMAX TV canal 34 por la
trayectoria que posee el medio de comunicacion, ademas de la credibilidad y
calidad que brindan al momento de realizar, presentar y emitir sus notas
periodisticas, pues transmiten noticias con informacion clara, concisa y

veraz.

6. Pregunta N4 ¢ Qué noticias cree
gue trasmite el noticiero de
UNIMAX?

m Notas del dia a dia
H Notas investigativas

= Notas sociales

Las y los ciudadanos manifestaron que el noticiero de UNIMAX en su
mayoria transmiten notas del dia a dia, pero consideran que deben

presentar mas notas investigativas de los acontecimientos o hechos que



sucede en su canton y asi estar mas informados de la realidad en la que
viven.

10. Pregunta N8 ¢Cree usted
que el periodismo de investigacion
en la ciudad de Ambato es un
género de interés para la sociedad?

M Si

® No

Al realizar esta pregunta todas las personas consideran que el periodismo de
investigacion en la ciudad de Ambato es de gran interés para la sociedad,
pues de esta manera sabran mas a profundidad de los hechos ocurridos en
su contorno, por esta razén el medio de comunicacion debe implementar

mMas notas investigativas sobre temas de gran interés para la sociedad.

15. Pregunta N13 ¢{Qué busca del
noticiero de UNIMAX TV?

B Que sea investigativo
M Que sea entretenido
M Que sea novedoso

Que sea interesante
B Que sea serio

B Que informe




Segun los datos analizados los ciudadanos quieren que el noticiero de
UNIMAX TV sea mas investigativo con el fin de que informacién sea mas
indagada y confiable, también buscan que sea interesante y novedoso con
temas que ayuden al desarrollo de la sociedad, para asi saber de todo lo que

sucede en su alrededor y ver la realidad en la que viven.

CONCLUSIONES:

-Con los datos estudiados de la informacion recolectada permite
establecer que en el contenido del noticiero estelar de UNIMAX TV y
la aplicacion del periodismo de investigacion es muy poca, puesto que
en el noticiero presentan mas notas del dia a dia que notas
investigadas, pues la ciudadania quiere que el medio de
comunicacioén realice el aumento de notas de investigacion.

-Se muestra que la ciudadania observa el noticiero estelar de
UNIMAX TV por la credibilidad que presenta al realizar sus noticias,
ademas de la trayectoria que tiene el medio de comunicacion, pero
ellos creen que al mostrar notas investigadas ayudara a fomentar en
la educacion y el desarrollo de la sociedad.

-Los datos muestran que la poblacién ambatefia quiere que UNIMAX
TV en su contenido estelar presente notas de investigacion, y mas si
son temas de interés como por ejemplo notas sobre el desempleo, lo
social, drogas, corrupcion, entre otros, la sociedad busca que el

noticiero estelar sea mas investigativo.

RECOMENDACIONES:

-Se recomienda la implementacion de un segmento en el noticiero
estelar de UNIMAX TV que contenga notas de investigacion y que de
alguna manera ayude al desarrollo de la sociedad para estar

informado de lo que sucede a su alrededor.

-Se recomienda que la informacién que brinde el noticiero estelar de

UNIMAX TV sea una investigacion mas detallada de los



acontecimientos que sucede alrededor del cantdén en si, ademas que
contenga temas de interés general para la sociedad que observa el

contenido del noticiero.

-Se debe capacitar a los periodistas del medio de comunicacion de
como deben trabajar y aplicar ellos el periodismo de investigacion,
para que asi puedan presentar noticias de calidad y de interés general
para la comunidad, ademas el medio de comunicacion debe dar un
seguimiento a la notas para que las personas puedan estar

informadas de como esta la realidad a su alrededor.
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