UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS ELECTRONICA E INDUSTRIAL

MAESTRIA EN GESTION DE BASES DE DATOS

TEMA:

“BASES DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION PROCESAL PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA FISCALIA
PROVINCIAL DE NAPO”.

Trabajo de Titulacion

Previo a la obtencion del Grado Académico de Magister en Gestion de Bases de Datos
Autora: Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis.

Director: Ing. Jaime Patricio Gonzalez Puetate, Mg.

Ambato — Ecuador
2016



A la Unidad Académica de Titulacion de la Facultad de Ingenieria en Sistemas,

Electronica e Industrial.

El Tribunal receptor del Trabajo de Investigacion presidido por el Ingeniero José Vicente
Morales Lozada Magister, Presidente del Tribunal y grado académico, e integrado por los
sefiores Ingeniero Clay Fernando Aldas Flores Magister, Ingeniero Oswaldo Eduardo
Paredes Ochoa Magister, Ingeniero Washington Kléver Medina Guerra Magister
Miembros del Tribunal y grado académico, designados por el Consejo Académico de
Posgrado de la Universidad Técnica de Ambato, para receptar el Trabajo de Investigacion
con el tema: “BASES DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA
EN LA GESTION PROCESAL PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA
FISCALIA PROVINCIAL DE NAPO”., elaborado y presentado por Ingeniera Deisy
Johana Jiménez Villacis, para optar por el Grado Académico de Magister en Gestién de
Bases de Datos; una vez escuchada la defensa oral del Trabajo de Investigacion el

Tribunal aprueba y remite el trabajo para uso y custodia en las bibliotecas de la UTA.

Ing. José Vicente Morales Lozada, Mg.

Presidente del Tribunal

Ing. Clay Fernando Aldas Flores, Mg.

Miembro del Tribunal

Ing. Oswaldo Eduardo Paredes Ochoa, Mg.

Miembro del Tribunal

Ing. Washington Kléver Medina Guerra, Mg.

Miembro del Tribunal



AUTORIA DE LA INVESTIGACION
La responsabilidad de las opiniones, comentarios y criticas emitidas en el Trabajo de
Investigacion con el tema. “BASES DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU
INCIDENCIA EN LA GESTION PROCESAL PARA LA TOMA DE
DECISIONES DE LA FISCALIA PROVINCIAL DE NAPO.”, le corresponde
exclusivamente a: Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis, Autora bajo la Direccion del Ing.
Jaime Patricio Gonzélez Puetate, Mg, Director del Trabajo de Investigacion; y el patrimonio

intelectual a la Universidad Técnica de Ambato.

Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis
€.c.1500606817
AUTORA

Ing. Jaime Patricio Gonzalez Puetate, Mg
c.c. 0502186430
DIRECTOR



DERECHOS DE AUTOR

Autorizo a la Universidad Técnica de Ambato, para que el Trabajo de Investigacion, sirva
como un documento disponible para su lectura, consulta y procesos de investigacion,
segun las normas de la Institucion.

Cedo los Derechos de mi trabajo, con fines de difusién publica, ademés apruebo la
reproduccion de este, dentro de las regulaciones de la Universidad.

Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis
c. ¢: 1500606817-7



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

Contenido Pag.
PORTADA ..ottt ettt sttt ettt i
AUTORIA DE LA INVESTIGACION .....ooviercieeeieeeiee e esee s ese s iii
DERECHOS DE AUTOR .....oviiiiiteeeievee et es s s sesses s sensn s sssessessssssssnsnsnaees iv
INDICE GENERAL DE CONTENIDOS .......oviiiiieeseeietesieeieeieeesessesss s v
INDICE DE GRAFICOS ..ottt tes st enes s st snees viii
INDICE DE TABLAS......coooveteeeieeeeeve e teseee s sestases st nesnsansssss s Xii
AGRADECIMIENTO .....oooviiiieeiecsiesieeiee st en s ssse s 13
DEDICATORIA ..ottt sttt 14
RESUMEN EJECUTIVO ..ottt ten sttt 15
EXECUTIVE SUMMARY w....ooooeiiieieiieiesssesssssssessesses st sssessessessessnsnssnsesssnssneas 17
INTRODUGCCION.......ooouieieeeieeesisteeiee e sieses sttt s st 19

CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Tema de INVESHIGACION.......c..ci it
1.2. Planteamiento del Problema ..o
1.2.1. CONEXTUANIZACION .....oveee ittt
1.2.2. ANALISIS CITLICO ...cvietiiieieie ettt sre s re e neene e
1.2.3. PIOQINOSIS ...ttt sttt bbbt b bbbttt ettt nbe s
1.2.4. Formulacion del ProbIema..........ccoeiiiiiiiiiiiiciee s
1.2.5. Preguntas DIFECIIICES .....cviiieiieciecie sttt sttt sre e
1.2.6. Delimitacion de la INVESLIGaCiON ..........ccoevviiiiieieeie e
1.3, JUSEIICACION ...t re e reens
1.4, ODJELIVOS. . .ccuieitieie ettt ettt te et e et e s e s be e be e e e saa e teenrenreenreenee s
1.4.1. ODJELIVO GENEIAL.......c.eiiieeieeicceece ettt sre e
1.4.2. ODJetivos ESPECITICOS .....ccveiuiiiiiiiiiiicieeee e

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes INVESTIGAtIVOS .......c.ccoueeiiieiii it
2.2. FUNAAMENTACION ....o.veiiieciieciiee ettt et sraeee e e nneene s
2.2.1. Fundamentacion FIlOSOTICA. ........ccoviieiieii e

2.2.2. Fundamentacion TeCNOIOQICA. ..........ccueiveiieiiiece e



2.2.3. FUNdamentacion Legal ..........ccccoueiuiieiieii e 30

2.3. Categorias FUNamEeNtalES.........c.coveiuiiieiieiece e 32
2.3.1. Categorias Fundamentales de la Variable Independiente..............ccccovevviiieiiennens 35
2.3.1.1. Sistemas de Gestion de Bases de Dat0S..........cccevvierininenieieie e 35
2.3.1.2. OLAP (Procesamiento Analitico en Linea).......c.ccccevvvrvriveiveiieieienesese e 36
2.3.1.3. DaAtaWarENOUSE........eiueeieieiieiie ettt et esne e 39
2.3.1.4. Bases de Datos Multidimensionales............coceriieiienieniieiieie e 43
2.3.2. Categorias Fundamentales de la Variable Dependiente ...........ccccooeeviiniincncnns 45
2.3.2. 1. Consejo de 12 JUAICAIUIA .......ccueiviiiiiieiiciieeee s 45
2.3.2. 2. Acceso y Transparencia a la Informacion ... 49
2.3.2. 3. Segmentacion EStadiStiCa.......cc.covveirerieiiiieeese e 53
2.3.2. 4. GESLION PrOCESAl ......ocviivieieiecie e 56
2.4. Planteamiento de 12 HIPOLESIS ......ceevviiieiiciiecie e 61
2.5. Determinacion de Variables ... s 61

CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de 1a INVESLIQACION .......c.coveiiiiiiiice e 62
3.2. Modalidad de 1a INVEStIgaCION...........cecveiiieieeie e 62
3.3. Nivel Tipo de INVESLIGACION .......cevviieiiiieieeeeie e 62
3.4 PODIACION Y IMUBSEIA ...ttt 63
3.5. Operacionalizacion de Variables ... 64
3.6. Plan de Recoleccion de INformacion ............cceveeveieie e 66
3.7. Plan de Procesamiento y Andlisis de la Informacion .............ccccceeevevivcnninsnennen, 67
3.7.1. Procesamiento de la INfOrmacion ............ccoveveieieieie e 67
3.7.2. Analisis de 1a INfOrmacion............cccoviiiiiieeieee e 67

CAPITULO IV
4.1. Comprobacion de HIPOLESIS .......c.coveiuiiiiiicce et 68
4.2. Andlisis e Interpretacion de Resultados...........ccccovevieiiiiieiicie e 70

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1, CONCIUSIONES......eieiieete ettt ettt e et et sbeenbesneenbeanne s 83
5.2. RECOMENUACIONES .....eeuveivieitiesieeieesieeieeseestee e e see e e e asaestaestesseesseesseaneesseeneesreenseeneens 84

Vi



CAPITULO VI
LA PROPUESTA
6.1. DAtoS INTOrMALIVOS .. .o, 85

6.1.1. Tema: Implementacion de un Datawarehouse para la toma de decisiones de la

Fiscalia Provincial de NaPO.........cccoiieiiiiieiiece et 85
B.1.2. INSEILUCTON ... 85
B6.1.3. BENETICIANOS: ... 85
B.1.4. UDICACION .....uiitiiitiii ettt ettt 85
6.2. Antecedentes de 18 ProPUESTA .........cccoiiiiiiiicice s 85
6.3, JUSTITICACION ...t 86
B.4. ODJELIVOS. ....cvieii ettt re e e e re et 87
6. 4.1. ODJELIVO GENEIAL.......c.viiiieiicic ettt 87
6. 4.2. ObjetiVoSs ESPECITICOS ....c.viviiiiieiiiieiieisecie e 87
6.5. Andlisis de FactiDilidad ............ccoooiiiiiiiie 87
6.5.1 FactiDilidad TECNICA .....cveuveeieieieieeie e 87
T\, [51 (T (o] (oo - W USRS SRRSO 90
BIDHOGIafia......ccueeieece e 156
DiIrecCiones EIECIIONICAS .........cviuerieeriiiieiei et 158
AANBXOS ...t 159

vii



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1: Arhol de ProODIEMAS.........ccoveveeeveeiieeeiecieee s, 23
Grafico 2: Categorias FUNdamentales....... ..o 32
Gréfico 3: Constelacion Independiente de bases de Datos Multidimensionales............ 33
Gréfico 4: Constelacion de Ideas Variable Dependiente Gestion Procesal.................... 34
Gréafico 5: Arquitectura BASICA OLAP .......ccociveiceceece e 38
Grafico 6: Concepto DAtaWArENOUSE ...........cerveieiiriirieieerie et 39
Grafico 7: Arquitectura DataWareNOUSE ...........coeiiireiirirereeee et 42
Gréfico 8: Elementos del Modelo Multidimensional ..o 44
Gréafico 9: Cadena de Valor de la Fiscalia Provincial de Napo. ..........ccccccovveveiiieieenens 49
Grafico 10: Indicadores de Gobernabilidad a Nivel Mundial ............cc.ccooeviiiinnincnns 52
Grafico 11: Acceso a la Informacion EUIOPA.........ccooevrirenieininiee e 53
Gréfico 12: Distributivo Fiscalia Provincial de Napo .........ccccooveveieeiiiie v 56
Gréfico 13: Etapa de Recepcion y Registro de Denuncia Sistema SIAF ...........c.cc..... 59
Grafico 14: INVeStigaCiOn PreVIa........cccoiieiiirieiiisieie e 60
Grafico 15: INStrUCCION FISCAl ......ccveiveiieiieiecieceeieiee e 60
Gréfico 16: Preparatoria de JUICIO Y JUICIO ......ecveiviiiiieiecie e 61
Gréfico 17: Fedback para la Toma de DECISIONES........ccecvevvvevieiieieeie e 82
Gréfico 18: Metodologia Kimball para la Construccion de Datamarts..............c.co.v..... 91
Grafico 19 : Arquitectura Talend Open StUIO ..........ccoveirereirieieeeee e 97
Gréafico 20: INformacion de DENUNCIA.........cc.cueieieieiieiese e 100
Gréfico 21: Informacion Tipos Penales COIP..........ccceoveieiie i 101
Gréfico 22: Informacién Unidad de Gestion Procesal............ccoovevveveveneiciniecninenne 101
Gréfico 23: Modelo Relacional de 1a DeNUNCIa ..........ccooeiieiiiveieciecee e 102
Gréfico 24: Modelo Relacional de Gestion Procesal............ccccovveviieieieieneienesienens 102
Gréfico 25: Modelo Relacional Tipo Penal...........cccooeiieiiiic i 103
Gréfico 26: Modelo Dimensional de Hecho de Expediente..........ccccooceviieniiennnnnnne 103
Gréfico 27: Modelo Dimensional Hecho Noticia del Delito............ccocevviieivecieenee, 104
Gréfico 28: Modelo Dimensional Hecho de Incidencia en Barrios Elaborado............. 105
Gréfico 29: Modelo Dimensional Hecho Seguimiento Procesal............ccccoevveieneee. 105
Grafico 30: Modelo Dimensional Solucion Procesal ...........c.coovviiieieiencncncsiins 106
Gréfico 31: Modelo Dimensional de Gestion Procesal de la Fiscalia de Napo............ 107

viii



Gréafico 32: Pentaho COMMUNILY .......oiieiieieiie e 108

Grafico 33: DISEVEr-Ce-0.1.0-386........ccceiiiiririieieieie e 108
Grafico 34: INicia SErvIidor Bl ... 109
Gréafico 35: Consola AAMINISTIAtIVA. ..........coiiiirieieie e 109
Grafico 36: Pentaho BUSiNeSS ANAIYELICS .........ccoviieririiineiecse e 109
Grafico 37: Talend OPen STUAIO........ccereiriiiiieire e 110
Grafico 38: Ambiente de Trabajo herramienta Talend............ccocooeviiiiiniiincineen, 110
Grafico 39: Creacion Conexion a Base de Datos .........ccccooereireieiine e 111
Gréafico 40: Pardmetros de CONEXION..........cuiveieiieriereriese e e ee e see e et sresneeneas 111
Grafico 41: CONEXIiON EXITOSA ...c..ccveiverieiieiieieceeieieie et sraeneas 112
Grafico 42: Herramienta Talend - Consulta Tabla Denuncias ...........ccocoeeveveneenienen. 112
Gréafico 43: Esquema de INfOrmacion............cccveiveiiiiece e 113
Gréfico 44: Seleccionar Tabla tmp_ delitoS_COPIO ......cccvevvevieieeiiiicceee e 113
Gréfico 45: Consulta Sgl —Ubicacion Geografica..........ccccveeevveveiieiieie e, 114
Gréafico 46: Agregar Consulta en el Proyecto ETL ....cccccveevviieieeieiieciee e 114
Gréfico 47: Select Distinct Ubicacion Geografica.........cccccevvvevveviiieiiene e, 115
Gréfico 48: Consulta de la Tabla Ubicacion Geografica...........ccccceevevieiiicinciieennn, 115
Gréfico 49: Crear Dimension de Ubicacion Geografica ...........cccocvevvevieieiccieeciecnn, 116
Grafico 50: MAPEAUOT .........cveeieiieieie ettt 116
Grafico 51: ETL- Dimension Ubicacion Geografica .........ccoccovecvveiiiiencieicncee 117
Gréfico 52: Consulta Verificar Carga Informacion Dimensién Ubicacion.................. 117
Grafico 53: Tabla DEITO......cvcieieeieee et 118
Grafico 54: Select Distinct Presunto Delito .........ccccooiiiiieniiiiies e 118
Gréafico 55: Consulta Tabla Delit0..........ccccvviveieiiece e 119
Grafico 56: Cargar la Dimension de Delito..........cocoviiiiiinniii e 119
Gréfico 57: Mapear Informacion Presunto Delito..........ccccceevevieveiieiicce e, 120
Gréafico 58: ETL Presunto Delito........cccooiiiiiiieiieiee e 120
Gréfico 59: Consulta Sgl Fiscalia — DEltOS ..........ccceeieieeiieiiececcecieceee e 121
Gréfico 60: Consulta FisCalia-Delitio.........c.cciveiereieiecece e 121
Gréafico 61: DIMENSION FISCAlTA.........coiiiiiiiieieieee e 122
Grafico 62: Tabla para ETL.......cccooveiiiieieee et 122
Grafico 63: CONSUITA SOI ....ocvveieieieee e 123
Grafico 64: Mapear 1a INTOrmMACION ..........cociiiiiiieie e 123


file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147922
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147923
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147924
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147925
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147926
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147929
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147930
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147952

Grafico 65: EJECULAN ETL .ocvviiiiieir ettt 124

Gréafico 66: Crear Tabla de TIemMPO........ccoveiiiieiieie e 125
Gréafico 67: Crear Tabla de HOra ..o 125
Gréfico 68: Ejecutar Procedimiento Calendario...........ccceevvvvvveveereiiesiese e 127
Grafico 69: Ejecutar Procedimiento ..........ccocoveiriiiiiiiiieee e 128
Gréfico 70: Verificar Informacion HOMa..........ccocveveiiiiiiccce e 128
Grafico 71: Tabla de Hecho EXpediente. ..o 130
Grafico 72: Hecho expediente delito ... 131
Gréfico 73: Pentaho Schema WOrkbench.........cccoeioiiiiic e 131
Grafico 74: Crear CONEXION ......cccieiieieie e eee e e e et sreanaeneas 132
Grafico 75: CUDO EXPEAIENTE ..ot 132
Gréafico 76: Diseflio de CUDOS FPN ..ot 133
Grafico 77: PUDIISh SChEMA ......c.coiviiiiiii e 134
Gréafico 78: Fuente CUDOS FPIN ........ccooiiiiiiiiinieee e 135
Gréafico 79: Vistas Disponibles de Pentaho ...........ccccccevveiiiie i 135
Grafico 80: Vista TIPO JPIVOL ......coveieiieiiee s 136
Grafico 81: CubO SIN OFQANIZAT...........ccveiieieiieie e 136
Gréfico 82: Indicador Expediente Delit0.........ccccovevviiieiecieic e 137
Gréfico 83: Vista Informacion Pentaho............ccccveveiieiiniic e 138
Grafico 84: Representacion Incidencia delito por Fiscalia..........c.ccooovieiceiincinennn 139
Gréfico 85: Tabla de Hechos Incidencia Barrios...........ccoceeviivieeieeiieieneiese e 140
Grafico 86: CONSUITA SQL .....ooveieieriiee et eneas 141
Gréafico 87: ETL INCIAeNCia Barrio........cccccviveieiieicie e 142
Gréafico 88: Cubo INCIAeNCia Barrio ...........cccveieiieiciecese e 142
Grafico 89: Vista Incidencia Parroquia 0 Barrio ..........ccccceereireneieseienceseseeeeene 143
Gréfico 90: Representacion Grafica del CubO...........ccccveieiieii e, 143
Grafico 91: ConsUIta SQL ......ccviiivieiieceie et eaeas 145
Gréfico 92: ETL H_Noticia_ DelitO.......ccccoviiiiiiiiciccecece e 145
Gréafico 93: ETL NOtICIa Delit0.......ccoveiiiiiieieieee e 146
Gréafico 94: Cubo NOLICIA DEITO .....oveveiiiiieiieieee e 146
Gréafico 95: Vista NOtiCia Delit0.........cccoiiiiiiiiiiice e 147
Gréafico 96: Representacion Grafica del CubO...........covvverie e 148
Grafico 97: CONSUITA SOI ....ccvviieieie e 148



Gréafico 98: Hecho Seguimiento Procesal..........coccovviieiiereiie i 149

Grafico 99: Vista Gestion ProCesal ... 149
Gréafico 100: Vista grafica Gestion Procesal ..........cccccevveveiiieiveie s 150
Grafico 101: SOIUCION ProCeSal .........coeiiiiiiiiiiieiiereese e 150
Grafico 102: Cubo SolUCION ProCesal ...........ccooveiiiiiiciiiieicsees e 151
Grafico 103: Hecho Dictamen ProCesal ..........ccocvieiiiieneieise e 151
Grafico 104: Vista SOluCION Procesal...........ccocooviiiiieiiiiiiic e 152
Grafico 105: Diagrama 1 Solucion Procesal ..o 152
Gréafico 106: Diagrama 2 Solucion ProCesal ...........cccoevveveiiieieeieiie e 153

Xi


file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147988
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147994
file:///D:/Tesis%20Septiembre%2020%202016/TESIS%20DW%20Septiembre%2009%202016.docx%23_Toc462147996

Tabla 1:
Tabla 2:
Tabla 3:
Tabla 4:
Tabla 5:
Tabla 6:
Tabla 7:
Tabla 8:

INDICE DE TABLAS

POBIACION ... s 63
Operacionalizacion de la Variable Independiente..........ccccccevveveiieieccic s, 64
Operacionalizacion de la Variable Dependiente ..........cccccoevevveveciececce s, 65
Recoleccion de 1a INfOrmacion. ...........cceeiiiiiie i 66
CUAAIO dE DALOS ..ottt 68
Guia de Entrevista Fiscal Provincial ............ccoocoveiininniiiiseeeee e 71
Guia de Entrevista Fiscal Provincial ............ccoocoveiiienniininceeee e 74
Guia entrevista Director de Tecnologias de la Informacion...............cc.cc........ 78

Xii



AGRADECIMIENTO

A la Facultad de Ingenieria en Sistemas,
Electronica e Industrial de la Universidad
Técnica de Ambato, por la darme la
posibilidad de crecer profesionalmente, de
manera especial a todos los maestros
quienes con su apoyo y conocimientos

hicieron realidad este anhelado suefio.

A las autoridades y miembros del tribunal
quienes con sus ideas y acertado criterio
enriquecieron significativamente el presente

trabajo.

A mi Director de Tesis, Ing. Jaime Patricio
Gonzélez Puetate, Mg, por guiarme con

sabiduria en esta investigacion.

Infinitamente gracias a todas las personas
por el apoyo.

Deisy Johana Jiménez Villacis

13



DEDICATORIA

A Dios por darme la gracia e infinita sabiduria

para alcanzar mis objetivos y aspiraciones.

Dedico este trabajo a mi familia quienes con su
apoyo incondicional me llenaron de fortaleza e
inspiracion para culminar un proposito mas en

la vida.

“El Hombre nunca sabe de lo que es capaz

hasta que lo intenta.” Charles Dickens.

Deisy Johana Jiménez Villacis

14



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICAE
INDUSTRIAL

MAESTRIA EN GESTION DE BASES DE DATOS

TEMA:

“BASES DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION PROCESAL PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA FISCALIA
PROVINCIAL DE NAPO”.

AUTORA: Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis.
DIRECTOR: Ing. Jaime Patricio Gonzalez Puetate, Mg.
FECHA: 12 de Julio del 2016.

RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad la informacién es considerada como el referente de la empresa y activo
principal, sin importar sea la organizacion publica o privada, lo que implica tener datos
reales, concretos y organizados, ante esta situacion se desarrollan sistemas informaticos
orientados a ofrecer una perspectiva global del accionar de la entidad. El apoyo
tecnoldgico provee de herramientas capaces de analizar los datos, que facilitan al nivel
directivo la toma decisiones y permiten crear estrategias para mitigar los riesgos
identificados.

La presente investigacion “Bases de Datos Multidimensionales y su Incidencia en la
Gestion Procesal para la toma de decisiones de la Fiscalia Provincial De Napo”, presenta
una solucion tecnolégica que permitira organizar y analizar los datos que se encuentran
alojados en la base de datos, y hojas de excel, estableciendo parametros que facilitara la
toma decisiones en el area directiva en la Fiscalia Provincial de Napo. Posterior a realizar
el planteamiento del problema, se detectdé que la institucion no cuenta con una
herramienta tecnologica que le permita generar indicadores y estadisticas reales de la
gestién procesal y las actuaciones fiscales de cada uno de las dependencias, informacién
relevante y de soporte para aplicar estrategias en beneficio de la instituciéon. La
metodologia Kimball utilizada en este proyecto viabiliza la implementacion de la

solucion informatica, sustentada en base a la aplicacion de la entrevista, y técnicas de
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recoleccion de datos con el proposito identificar las necesidades de la entidad. En el
analisis se relacionaron las variables, el marco teorico y los objetivos, llegando a las

conclusiones y recomendaciones congruentes.

La Fiscalia Provincial de Napo genera diariamente informacion de las Noticias del Delito,
las causas penales que se conocen en la institucion y actividad dentro del debido proceso,
esta informacion es consolidada de manera manual para emitir informes y reportes, lo que

involucra el incremento en recursos.

El objeto de este proyecto es construir una datawarehouse que transforme los datos en
informacion real y sirva de apoyo imprescindible para la toma de decisiones.

Descriptores: Datawarehouse, Procesamiento Analitico en Linea, Toma de Decisiones,

Gestion Procesal.
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EXECUTIVE SUMMARY

Nowadays information is considered the benchmark of a company and its main assets,
regardless of the organization being public or private, which implies having real data,
organized and specific, in view of this situation information systems are being developed
aimed at offering a global perspective of the institutions actions. Technological support
provides the tools capable of analyzing the data, which facilitates decision making at

management level and allows strategies to be designed that mitigate the identified risks.

This research assignment "Multidimensional databases and their Impact on Procedural
Management for the decision making in the State Prosecutor's Office of Napo", offers a
technological solution that will allow the organization and analyzing of data stored on the
database, and excel spreadsheets, establishing parameters that will facilitate decision
making in the directive board in the State Prosecutor’s Office of Napo. After approaching
the problem, it was found that the institution does not have a technological tool that allows
quantitative indicators and real statistics of the procedural management and the fiscal
actions of each of the departments, relevant information and support for applying
strategies that benefit the institution. The Kimball methodology used in this project made
viable the implementation of the IT solution, sustained on the base of interviews, and data
collection techniques with the aim of identifying the specific needs of the institution.
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Throughout the analysis the variables were related, the theoretical framework and the

objectives, reaching the conclusions and consistent recommendations.

The State Prosecutor's Office of Napo generates information on the Reports of Criminal
Offences, criminal cases that are known in the institution and activities carried out
throughout the process, this information is collected manually to issue reports, which in

turn leads to the increase of resources.

The goal of this project is to build a datawarehouse that transforms the data into real

information, indispensable for decision making.

Descriptors: Datawarehouse, Online Analytical Processing, Decision Making,

Procedural Management.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la mayoria de entidades manejan grandes volumenes de datos
provenientes de diversas fuentes. Con el fin de mejorar la gestion al interior de la
institucion, es necesario aplicar tecnologia que transforme los datos en informacion real

y confiable, lo que permitira tener una vision sélida de las actividades.

El departamento de Gestion Procesal de la Fiscalia Provincial de Napo se encarga de
analizar datos de las actuaciones y despachos fiscales, proceso que lo realiza en forma
manual, resultando ser un trabajo tedioso, costoso y sujeto a errores, aqui radica la
importancia de sistematizar la informacion, lo que permitira monitorear el cumplimiento

de los objetivos y evidenciar posibles riesgos.

El presente trabajo de investigacion con el tema: Bases de Datos Multidimensionales y
su incidencia en la Gestidn Procesal para la toma de decisiones de la Fiscalia Provincial
de Napo, se considera importante en razon de que se implementara un Datawarehouse,
herramienta robusta capaz de generar informes y estadisticas relevantes, que incrementan
la capacidad de tomar buenas decisiones, optimizando recursos y contribuyendo en el

eficiente desarrollo la investigacion procesal penal.

Esta estructurada por Capitulos que conforman la investigacion:

CAPITULO |: EL PROBLEMA
Se conforma con Contextualizacion, Analisis critico, Prognosis, Formulacion del
problema, Interrogantes de la investigacion, Delimitacion del objeto de investigacion,

Justificacion y Objetivos: general y especificos.

CAPITULO II: MARCO TEORICO
Contiene antecedentes investigativos, la base tedrica donde se sustenta el trabajo de
investigacion, fundamentacion filosofica, fundamentacion tecnoldgica, fundamentacion

legal, Categorias fundamentales, Hipdtesis, y Sefialamiento de variables.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
Se incluye en este capitulo las Modalidades bésicas de la investigacion, Niveles o tipos
de investigacion, Poblacion y muestra, Operacionalizacion de variables, Plan de

recoleccion de la informacion, Plan de procesamiento y andlisis e informacion.

CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS,
Contiene el analisis e interpretacion de resultados obtenidos a traves de la aplicacion de

la entrevista al personal de la Fiscalia Provincial de Napo.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Contiene las conclusiones y recomendaciones de la investigacion acerca del problema

planteado.

CAPITULO VI: PROPUESTA

Este capitulo incluye la solucion justificada, factible y fundamentada al problema, en base
a un objetivo general y objetivos especificos, y la metodologia para la realizacion. Tiene
informacion sobre el funcionamiento de la solucion tecnoldgica.

Finalmente se encuentra los Anexos que contienen la directriz en la cual se evidencian

informes mensuales sin automatizar, plantillas de registro manual y oficios.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Tema de Investigacion

“Bases de datos multidimensionales y su incidencia en la gestion procesal para la toma

de decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo”

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Contextualizacion

“La informacion es un componente intrinseco de casi todo lo que hace una organizacion,
tanto que su funcion se ha vuelto transparente. Sin una cabal compresion de los procesos
humanos y de la organizacién a través de las cuales la informacién se transforma en
discernimiento, conocimiento y accion, una organizacion es incapaz de aprovechar el

verdadero valor de sus recursos informativos y tecnologias de la informacion” [1]

Al trabajar con un mundo de datos, aparece un problema importante: ;Coémo realizar
consultas que sean lo suficientemente poderosas y réapidas? Se habla de reporte
multidimensional desde principios de los afios 60, cuando Ken lverson inventa "A
Programming Language" (APL). Sin embargo, en 1993 el Doctor Edgar Codd acufia el
término, “On-Line Analytical Processing" (OLAP), cuya traduccién es "Procesamiento
Analitico En Linea". [2]

En la actualidad, el dinamico mundo de los negocios plantea la necesidad de disponer de
un acceso rapido y sencillo a informacion para la toma de decisiones. Dicha informacién
debe estar estructurada y elaborada de acuerdo a parametros de calidad, a fin de
posibilitar una adaptacion agil y precisa a las fluctuaciones del ambiente externo. Una
adecuada implantacion de herramientas tecnoldgicas permite mejorar la gestion de la
informacidn almacenada en las grandes bases de datos empresariales intentando resolver

los problemas clasicos con los que se enfrentan los sistemas de informacion tradicionales.

En el Ecuador uno de los casos de exito es “Norlop Thompson Asociados — DBMoto,
tiene 43 afos dedicada al desarrollo, cubre el 12% de la demanda en el pais, cuenta con
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55 clientes fijos y, en la actualidad, maneja 130 marcas, moviendo entre $120 millones y
$125 millones anuales. El propdsito es implementar procesos, herramientas y técnicas

necesarias de un Datawarehouse”. [3]

La Fiscalia Provincial de Napo no tiene una solucion tecnoldgica datawarehouse que
permita la extraccion y andlisis de la informacion historica, en la actualidad se generan
informes estadisticos inexactos de la actividad procesal de la institucion utilizando
métodos tradicionales, lo que conlleva el incremento de recurso humano y tiempo para

este proceso.

La institucion maneja un sistema en linea que permite ingresar todas las acciones que
sean consideradas como delitos de accion publica, posteriormente se registrar las etapas
procesales y acciones dentro de determinada causa, toda esta informacién se encuentra
almacenada en un servidor centralizado en la Fiscalia General del Estado desde donde
proporcionan archivos excel para unidad de Gestion Procesal — Coordinacion de
Audiencias de la Provincia de Napo, quienes tienen como una de las actividades procesar
manualmente los datos, analizar y convertirlos en informes estadisticos en donde se

refleje el accionar y la productividad de cada una de las dependencias.

Es notable la falta de un sistema Datawarehouse que permita generar reportes y
estadisticas reales de la gestion fiscal, informacién que apoyara a la toma de decisiones
en mejoras de la entidad.

El presente trabajo resulta de interés para la Fiscalia Provincial de Napo en razén que la
informacidén de la administracion de justicia debe ser transparente a la comunidad y de
interés propio de la institucién. Contar con informacién confiable, sistemética y
organizada mediante la utilizacion de la tecnologia es de vital importancia, resuelve la

situacion actual de generacion y almacenamiento de informacion inadecuada.
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Efectos:

Toma de decisiones
inoportunas

Causas:

Arbol de Problemas

Indicadores falsos No se tiene reportes

estadisticos e histéricos

Complejidad en la

consulta de informacion

Ineficiente informacidn gerencial de la gestion procesal para la toma de decisiones de la

Fiscalia Provincial de Napo

Deficiencia en los
sistemas

Duplicidad de
la informacién

Graéfico 1: Arbol de Problemas

Fuente: Investigadora

Almacenamiento en
archivos planos Excel

Elaboracién: Deisy Johana Jiménez Villacis
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1.2.2. Anélisis Critico

La deficiencia de una solucion tecnoldgica que procese los datos para obtener reportes e
indices de la gestion procesal de la institucion incide significativamente en la toma de

decisiones a nivel directivo.

Se puede evidenciar duplicidad de la informacion en la base de datos lo que trae como
consecuencia falsos indicadores del accionar de la entidad, asi como problemas por el

aumento de informacién almacenada y la escasez de espacio existente.

La informacion no es adecuadamente procesada se obtiene actualmente archivos planos
extensos, en los cuales los analistas juridicos/estadisticos trabajan mediante hojas de
calculo y férmulas matematicas para generar los reportes gerenciales, tornandose esta

actividades tediosa y no productiva.

Los métodos manuales consolidan la informacion que revela la productividad de cada
despacho fiscal con un nivel de inexactitud. No tiene herramientas capaces de procesar
los datos y convertir los mismos en informacién util, y fiable, en razén de que la
institucion de justicia esta enfocada a dirigir la investigacion pre-procesal y procesal
penal, ejerciendo la accion pablica con sujecion al debido proceso, mas no esta centrada
en el aspecto tecnoldgico en tal virtud no justifica enfocar presupuesto estatal para la

adquisicion de software.

La informacion es considerada el bien méas valioso de toda entidad, en el caso de la
Fiscalia Provincial de Napo se considera viable el presente trabajo de investigacion, para
implementar una propuesta de solucion tecnoldgica que permita transparentar la

informacion al usuario y a los servidores publicos.

1.2.3. Prognosis

En caso de persistir el problema, con inconsistencia en los indicadores de la gestion fiscal,
reportes con datos incongruentes, el problema se va agudizar toda vez que las bases de
datos van a seguir incrementando en nimero de registros incorrectos, los consolidados de
la informacion no reflejaran la realidad, no sera posible trasparentar la informacion al

usuario de manera exacta, se seguira trabajando de manera tradicional gastando tiempo,
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recursos humanos, econdémicos y materiales, lo cual no permite tomar decisiones

gerenciales adecuadas.

Se debe considerar que el sector publico especialmente en el ambito judicial, la
inexactitud de la informacidn no puede darse en razon de que existen instituciones como
la Contraloria General del Estado, el Consejo de Participacion Ciudadana que velan y
promueven la transparencia en la gestion publica, por lo que se requiere la
implementacidn de una alternativa que garantice que la informacion sea veraz, oportuna

y fidedigna.
1.2.4. Formulacién del Problema

¢Incide las Bases de datos multidimensionales en la gestion procesal para la toma de

decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo?
1.2.5. Preguntas Directrices

e ;Cuales son los aspectos criticos de la gestion procesal en Fiscalia Provincial
de Napo sin soluciones que apliquen Base de Datos Multidimensionales?

e ;Como influye la informacidn de gestidn procesal en la Fiscalia Provincial de
Napo?

e ;Existe una metodologia para los indicadores de gestion procesal en la Fiscalia

Provincial de Napo?
1.2.6. Delimitacién de la Investigacion
Delimitacion de Contenido
Campo: Sistemas Informacion
Area: Bases de Datos

Aspecto: Indicadores para determinar la gestion procesal.
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Delimitacion Espacial

La presente investigacion se realizara en la Fiscalia Provincial de Napo, en la cuidad de

Tena, ubicado en la calle Rubén Lerzon y Edwin Enriquez.

Unidades de Observacion

Despacho Fiscal Napo

Unidad de Gestion Procesal Fiscalia Provincial de Napo.

Direccion de Tecnologias de la Informacion FGE.

1.3. Justificacién

Disponer de datos correctos en el momento oportuno y de la forma adecuada, es vital para
las entidades de gobierno, de esta manera transparenta la informacion y la utilizan de

autoconsumo para la toma de decisiones desde el nivel directivo.

La investigacion es de interés porque analiza los datos almacenados obteniendo

conocimiento relevante, que apoyara significativamente en el accionar de la entidad.

Se considera de utilidad tedrica porque se manejan fuentes bibliograficas relacionadas

con la nueva tendencia tecnoldgica y préactica.

La importancia es transformar los datos en informacién y ésta a su vez expresarse en

conocimiento, que favorece a los intereses y a la mision que apunta la institucion.

Causa alto impacto, porque da una profunda transformacion en los procedimientos de

manejo tradicional de datos.

Esta aplicacion puede ser tomada como referencia para otras instituciones del Sistema

Judicial en el Ecuador.

El presente trabajo beneficia a la Fiscalia Provincial de Napo ya que le permitira tener

informacion &gil y confiable.
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Esta investigacion es factible por cuanto existe el interés de los involucrados en el
proceso, y se dispone de recursos bibliograficos, tecnolégicos y econdmicos necesarios

para llevarlo a cabo.

Finalmente el presente estudio proporcionara informacion a la ciudadania y orientara en

la toma de decisiones de los directivos.
1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General

e Establecer la importancia del desarrollo de una base de datos multidimensional
que colabore en la gestion procesal para la toma de decisiones en la Fiscalia
Provincial del Napo.

1.4.2. Objetivos Especificos

Evaluar la situacion actual del esquema de Bases de datos de la gestion procesal

de la Fiscalia Provincial de Napo.

e Determinar la informacion necesaria de la base de datos de la gestién procesal
para la toma de decisiones en la Fiscalia Provincial de Napo.

e Proponer una alternativa de solucién basada en Datawarehouse que permita

mejorar la gestion procesal y una adecuada generacion de reportes e indicadores

que ayuden a la toma de decisiones oportunas en la Fiscalia Provincial de Napo.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Investigativos

Para sustentar el trabajo de investigacion se revisaron algunas tesis que se encuentran en
la biblioteca de la Universidad Técnica de Ambato, Facultad de Ingenieria en Sistemas

Electronica e Industrial relacionadas con el tema:

“El Data Mining y su incidencia en la toma de decisiones del catastro de
establecimientos y la emision de los permisos de funcionamiento por parte de la
Direccion Provincial de salud de Cotopaxi”, el autor tiene como conclusion: de que
“La solucion efectiva para detectar problemas en los pagos de emision de permisos es un
Data Mining. El cual posee todas las caracteristicas necesarias para administrar, predecir

y mejorar los procesos.”.

Para lo cual Propone.- “Data Mining de emision de permisos y catastros y asi minimizar el

tiempo de respuesta de informacién a nivel gerencial.”.

En relacion al problema de base de datos multidimensionales y su incidencia en la gestion
procesal para la toma de decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo, se relaciona con el
extracto de la tesis antes mencionada, en razén que a nivel gerencial la mayoria de
instituciones necesitan una propuesta tecnoldgica permita obtener informacién adecuada
referente a los procesos que se manejan, disminuyendo los tiempos de respuesta del
requerimiento y obteniendo reportes que apoyaran en la toma de decisiones.

Se identifico en la Escuela Politécnica del Ejercito otra tesis con el tema: “Analisis,
Disefio e Implementacién de una Solucion Business Intelligence para la Generacion
de Indicadores y Control de Desempefio, en la Empresa Otecel S.A, Utilizando la
Metodologia Hefestos V2.0 ”, cuya conclusion principal es: “Permite obtener
indicadores en tiempo real, lo que ayudaa los ingenieros de pruebasa mantener un
control continuo, sobre las tareas y los tiempos de respuesta en su realizacion, para de
acuerdo a los resultados obtenidos se pueda determinar acciones de mejora o
implementacién de nuevas soluciones, en cuanto a los procesos que se manejan

actualmente”.
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Se trata de un tema enfocando soluciones BI, Utilizando la Metodologia Hefesto V2.0,
con el fin de reflejar indicadores del desempefio. Actualmente toda empresa o entidad
pone énfasis en andlisis de datos de un area especifica con el propoésito de obtener

informacidn que aporte y sustente la toma de decisiones.

En la Universidad Central del Ecuador existe una tesis cuyo tema es: “Implementacion
de una Solucion Business Intelligence para el Analisis De La Gestion Del Ministerio
de Desarrollo Urbano y Vivienda.” cuya conclusion principal es: “el uso de las
metodologias de desarrollo de sistemas para la ayuda a la toma de decisiones ejecutivas,
y de coOmo en una organizacion sus datos histéricos pueden ser consolidados en un

almacén de datos independiente de su origen Yy naturaleza.”

Para lo que propone: “Desarrollar una solucién Business Intelligence y Data Warehousing
que consolide la informacion dispersa en varias fuentes, la afiance en un solo almacén de
datos y sirva ayuda a la toma de decisiones estratégicas, tacticas y operativas del

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda.”.

Con la similitud al crear una solucién que permita consolidar la informacion dispersa y
dependiendo de los resultados, se analiza segun los criterios expuestos hasta llegar al
punto de tener informacién consolidada y organizada que contribuye a la toma de

decisiones.

2.2. Fundamentacion

2.2.1. Fundamentacion Filoséfica

La presente investigacion se relaciona con en el paradigma filoséfico critico -propositivo,
debido a que cuestiona la manera de hacer investigacion y disefia una propuesta de
solucion al problema investigado basandose informacion existente en el entorno, en

particular en la Fiscalia Provincial de Napo.

Se considera critico en razén de que se realizara un estudio del campo a investigarse, en

base a factores y registros reales para la toma de decisiones a nivel gerencial.
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Al no quedarse la investigacion planteada en observacion de los hechos o fenomenos, se
considera también como propositiva, debido a que propone una solucién factible que

mejorara las decisiones gerenciales.

2.2.2. Fundamentacion Tecnologica

La investigacion encuadra en la fundamentacion tecnoldgica, ya que al tener un conjunto
de conocimientos cientificos previos, es posible disefiar y crear aplicativos, apoyados en
herramientas tecnoldgicas que permitan automatizar procesos, y se adapten a las

necesidades expuestas por la unidad de Gestion Procesal.

2.2.3. Fundamentacion Legal

La investigacion contara con un sustento legal basado en la ley Orgénica de Transparencia
y acceso a la Informacion Pablica,

“LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA”

Art. 1.- Principio de Publicidad de la Informacion Publica.- El acceso a la informacién

publica es un derecho de las personas que garantiza el Estado.

“Toda la informacién que emane o que esté en poder de las instituciones, organismos y
entidades, personas juridicas de derecho publico o privado que, para el tema materia de
la informacion tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en
cualquiera de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de las instituciones
del Estado, instituciones de educacion superior que perciban rentas del Estado, las
denominadas organizaciones no gubernamentales (ONG's), estan sometidas al principio
de publicidad; por lo tanto, toda informacidn que posean es publica, salvo las excepciones

establecidas en esta Ley.” [4]
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Titulo Segundo: De la Informacidn Publica y su Difusion

Art. 5.- Informacion Publica.-

“Se considera informacion publica, todo documento en cualquier formato, que se
encuentre en poder de las instituciones publicas y de las personas juridicas a las que se
refiere esta Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su
responsabilidad o se hayan producido con recursos del Estado.

Se consideran los articulos de propiedad intelectual puesto que las fuentes del sistema
informatico han sido adquiridas pero la propiedad intelectual pertenece a la empresa que

creo el software. ”

“Seccion octava

Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales

Art. 385.- “El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales,
en el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania,

tendra como finalidad.”:

3. “Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccidon nacional, eleven
la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacion

del buen vivir.” [5]

CODIGO ORGANICO DE LA FUNCION JUDICIALTITULO

I: PRICIPIOS Y DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Art. 13.- PRINCIPIO DE PUBLICIDAD.- “Las actuaciones o diligencias judiciales
seran publicas, salvo los casos en que la ley prescriba que sean reservadas. De acuerdo a
las circunstancias de cada causa, los miembros de los tribunales colegiados podran decidir
que las deliberaciones para la adopcion de resoluciones se lleven a cabo privadamente.
No podran realizase grabaciones en video de las actuaciones judiciales. Se prohibe a las

juezas y a los jueces dar tramite a informaciones sumarias o diligencias previas.” [6]
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2.3. Categorias Fundamentales

Sistemas de Gestion
de Base de Datos

Modelos OLAP

Datawarehouse

Bases de datos
Multidimensionales

Variable Independiente

Incide

Consejo de la
Judicatura

Acceso y
transparencia a la
Informacion

Segmentacién
Estadistica

Gestion Procesal

Variable Dependiente

A

Gréfico 2: Categorias Fundamentales
Fuente: Investigadora
Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis.
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Constelacion de Ideas de la Variable Independiente.-Bases de Datos Multidimensionales

Control de Archivos
Fisicos

Procesos ETL

Datawarehouse

Gestores de basesde
datos

Sistemas de Gestion
de Bases de Datos

Data mart

Cubos OLAP

Gréfico 3: Constelacion Independiente de bases de Datos Multidimensionales

Fuente: Investigadora
Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis
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Constelacion de Ideas de la Variable Dependiente.-Gestion Procesal

Gestion Procesal

Gréfico 4: Constelacién de Ideas Variable Dependiente Gestion Procesal
Fuente: Investigadora
Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis.
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2.3.1. Categorias Fundamentales de la VVariable Independiente.
2.3.1.1. Sistemas de Gestion de Bases de Datos

“Definimos un Sistema Gestor de Bases de Datos o SGBD, también llamado DBMS (Data
Base Management System) como una coleccion de datos relacionados entre si,
estructurados y organizados, y un conjunto de programas que acceden y gestionan esos

datos. La coleccion de eso datos se denomina Base de Datos.” [7, p. 23]

“El sistema de gestion de la base de datos (en adelante SGBD) es una aplicacion que
permite a los usuarios definir, crear y mantener la base de datos, ademas de proporcionar
un acceso controlado a la misma. Se denomina sistema de bases de datos al conjunto
formado por la base de datos, el SGBD y los programas de aplicacion que dan servicio a
la empresa u organizacion. El modelo seguido con los sistemas de bases de datos es muy
similar al modelo que se sigue en la actualidad para el desarrollo de programas con
lenguajes orientados a objetos, en donde se da una implementacion interna de un objeto
y una especificacion externa separada. Los usuarios del objeto sélo ven la especificacion

externa y no se deben preocupar de como se implementa internamente el objeto.” [8]

Un gestor de base de datos o sistema de gestion de base de datos proporcionan programas,
procedimientos, lenguajes que permiten a los usuarios, almacenar, modificar y extraer
informacidn de una base de datos. Entre las ventajas de estos sistemas es el proporcionar
métodos para mantener la integridad, calidad, seguridad e integracion, garantizando una

administracion eficiente de los datos que maneja una organizacion, entidad o institucion.

Se considera un SGBD que permiten administrar diferentes tipos de base de datos, su
seleccion depende del uso especifico que se pretenda dar y la capacidad recursos de

licenciamiento.

Funciones de un Sistema Gestor de Base de Datos

Definicidon de Datos

Un Sistema Gestor de datos debe tener componentes procesadores de varios lenguajes,

permitir datos fuente externos para convertirlos a version objeto.
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Manipulacion de datos

Es importante admitir que el usuario pueda extraer, afiadir, actualizar, es decir el SGBD

debe incluir componentes denominados DML (lenguaje manipulador de datos).

Integridad y seguridad de los datos

El administrador determina lineamientos para la seguridad de base de datos, el SGBD
debe controlar y rechazar los intentos maliciosos.

Recuperacion y concurrencia de datos

Un sistema gestor de base de datos debe velar el fiel cumplimiento de controles de

Recuperacién y concurrencia.

Diccionario de Datos

Debe tener un diccionario de datos que permita realizar consultas.

Caracteristicas de extensibilidad de los SGBD

e Soporte ODBC (Open DataBase Connectivity)
e Orientacién a objetos

e Conectividad en Internet

e Soporte de estandares objetuales

e Data Mining, Data Warehousing, OLAP (On-Line Analytical Processing)

2.3.1.2. OLAP (Procesamiento Analitico en Linea)

“La tecnologia OLAP facilita el analisis de datos en linea en un Datawarehouse,
proporcionando respuestas rapidas a consultas analiticas complejas. OLAP es utilizado
generalmente para ayuda en la toma de decisiones y presenta los datos a los usuarios a
través de un modelo de datos intuitivo y natural. Con este estilo de presentacion los
usuarios finales pueden ver y entender con mayor facilidad la informacion de sus Bases

Datos, lo que permite a las organizaciones reconocer el valor de sus datos.” [9]
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El origen de datos de OLAP son las bases de datos de procesamiento transaccional en
linea o OLTP (On-line Transactional Processing), que se suelen almacenar en almacenes
de datos y posteriormente permitir el andlisis interactivo, multidimensional y dindmico
de los datos. Los datos OLAP facilitan las consultas historicas, informes, reportes,
recuperacion de datos de una empresa o entidad facilitando el analisis de la informacion,
permitiendo realizar informes dinamicos y graficos, con el fin de proveer un soporte

eficiente a la toma de decisiones.

Caracteristicas

e Una de las principales caracteristicas que fortalece a OLAP, es la rapidez al
momento de ejecutar sentencias SQL de tipo SELECT, en contraposicion con
OLTP es que es la mejor opcion para operaciones de tipo INSERT, UPDATE Y
DELETE.

e Permitir obtener la informacion en diversos tipos de formato, entre ellos tablas,

graficos, reportes, disponiendo el usuario final de informacién organizada.

e Ayuda en el andlisis complejo al trabajar con un gran volumen de datos, los

mismos que pueden ser pesados y no predecibles.
e Esposible definir dimensiones para el analisis, mediante niveles y combinaciones.

e Los cubos OLAP se generan mediante esquemas sobre el Datawarehouse, las
dimensiones definen dominios, los miembros de una dimension se agrupan en
forma jerarquica, cada celda del cubo contienen datos que relacionan elementos

de las dimensiones.

Arquitectura OLAP

Es posible integrar una aplicacion datawarehouse y los procesos OLAP, que
habitualmente se implementan, por medio de una aplicacién que accede al datawarehouse
y realice los procesos de analisis. A través de este servicio OLAP, los usuarios acceden a
la informacion residente en las bases de datos y se hacen transparentes mediante

herramientas BI.
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Grafico 5: Arquitectura Basica OLAP
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/104/1/18T00382.pdf

Categorias o Sistemas OLAP

Existen distintos sistemas OLAP diferenciados entre si, basicamente, por los tipos de

bases de datos sobre los que se construyen y dan lugar, entre otras y principalmente, a las

siguientes categorias o sistemas:

Sistemas ROLAP: construido sobre bases de datos relacionales que emplean,
principalmente, esquemas de copo de nieve o de estrella. Es un sistema apto para
analizar grandes volumenes de datos. Se considera escalable, pero no es una
arquitectura adecuada y recomendada para construir datawarehouse que contienen

grandes cantidades de datos y necesitan rapidez en las consultas.

Son sistemas decisionales que tienen la capacidad de albergar los mismos datos
que residen en un sistema operacional. Existen casos, en los cuales se utiliza el
mismo sistema ROLAP (Relational On-Line Analytical Processing) tanto para la
toma de decisiones como para la operativa diaria (en la base de datos residen los
datos decisionales y operacionales), pero no es recomendable esta debido al

disminucidn en el nivel de rendimiento.

Sistemas MOLAP: (Multidimensional On-Line Analytical Processing) trabajan
en las bases de datos de tipo multidimensional. Presenta algunas ventajas frente
al modelo ROLAP, es mejor la rapidez en el almacenamiento de datos, la
optimizacion del rendimiento de la memoria cache, y la eficiencia en la extraccion

de datos, sin embargo, tiene algunas desventajas, como es el riesgo de duplicidad
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en los datos analizados, o la complejidad del proceso de carga de los datos en las

bases.

Sistemas HOLAP: combinan los sistemas ROLAP (relacionales) con los
MOLAP (multidimensionales). Se recomienda almacenar los datos mas recientes
en MOLAP para mejorar la rapidez de los analisis, y los mas antiguos o de menor

uso en ROLAP, dada la facilidad que presenta para su almacenamiento.
2.3.1.3. Datawarehouse

“Un Datawarehouse es una coleccion de datos orientados a un tema, integrados, no
volatiles e historiados, organizados para dar soporte al proceso de ayuda a la toma de

decisiones”. [10]

“Datawarehouse posibilita la extraccion de datos de sistemas operacionales y fuentes
externas, permite la integracion y homogeneizaciéon de los datos de toda la empresa,
provee informacién que ha sido transformada y sumarizada, para que ayude en el proceso

de toma de decisiones estratégicas y tacticas”. [11, p. 9]
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Gréfico 6: Concepto Datawarehouse
http://www.infoaxon.com/solutions/business-intelligence/data-integration-warehouse-solutions/

Un Datawarehouse puede ser considerado como un gran depdsito de datos que permite

la integracion y depuracion de informacion proveniente de diversas fuentes,
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convirtiéndose a futuro en conocimiento y base para el control, toma de decisiones y

proyeccion de las organizaciones.

En la actualidad las aplicaciones datawarehouse son de gran importancia para las
empresas privadas e instituciones de gobierno, debido a esto han mejorado notablemente
el uso de los datos, al generar informacion confiable para el analisis a partir de datos

historicos y actuales.
Sistema ETL de un Datawarehouse

La migracion de los datos desde las fuentes operacionales al Datawarehouse requiere la
necesidad de procesos para extraer, transformar y cargar los datos, actividad que se

conoce como ETL.

Extraccion: Dentro de los proceso ETL se inicia con la actividad de extraer los datos
almacenados en los distintos sistemas de origen. Se considera posible fusionar o usar
datos de distintas fuentes y formatos diferentes. Dichas fuentes pueden ser bases de datos,
ficheros planos, etc. La tarea de extraccidon convierte todos estos datos a un formato
preparado con el cual se comienza con el proceso de transformacion.

Una parte importante del proceso de extraccion es verificar que los datos se encuentren

de acuerdo estructura requerida.

Transformacion: En esta fase es necesario aplicar reglas o funciones sobre los datos

extraidos con el fin de convertirlos en datos listos para la siguiente fase que es la de carga.
Operaciones de transformacién que son posibles realizar:

e Traduccion y codificacién de codigos

Obtencion de valores calculados.

Generacion de nuevos campos

Division de la informacion.

Union de datos de maltiples fuentes.

Carga: posterior a la transformacion de los datos son cargados en el sistema destino, es

decir son almacenados en el datawarehouse en su formato definitivo.
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Caracteristicas

Un Datawarehouse tiene las siguientes caracteristicas:

e Esta orientado hacia la informacion relevante de la organizacion, de forma
que su disefio facilite la consulta de la informacion de la empresa. Los datos se
organizan por temas para facilitar su acceso y entendimiento por parte de los

usuarios finales.

e Integran datos recogidos de diferentes sistemas operacionales y/o fuentes
externas. Los datos almacenados en el datawarehouse deben integrarse en una
estructura consistente, por lo que las inconsistencias existentes entre los diversos
sistemas operacionales deben ser eliminadas. La informacion suele estructurarse

también en distintos niveles de detalle, para adecuarse a las distintas.

e Son variables en el tiempo, de forma que los datos que se van cargando son
relativos a un periodo de tiempo, y deben ser incrementados periddicamente. En
los sistemas operacionales, los datos siempre reflejan el estado de la actividad del
negocio en el momento presente. Por el contrario, la informacion almacenada en
el datawarehouse sirve, entre otras cosas, para realizar analisis de tendencias. Por
lo tanto, el datawarehouse se carga con los distintos valores que toma una variable

en el tiempo.

e Son sistemas no volatiles, es decir, el almacén de informacion de un
datawarehouse existe solo para ser leido, y no puede ser modificado. La
informacion es por lo tanto permanente, significando la actualizacion del
datawarehouse, la incorporacién de los ultimos valores que tomaron las distintas
variables contenidas en él, sin ningun tipo de accién sobre lo que ya existia. Se

usa para el soporte del proceso de toma de decisiones gerenciales.

e Otra caracteristica de los datawarehouse es que contienen metadatos, es decir,
datos sobre los datos. Los metadatos permiten saber la procedencia de la

informacién, su periodicidad de refresco, su fiabilidad, la forma de célculo.
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Arquitectura de un datawarehouse

Una arquitectura de Datawarehouse es una forma de representar la estructura global de

los datos, la comunicacion, los procesos y la presentacion al usuario final.
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Funciones de directorio de datos
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Grafico 7: Arquitectura Datawarehouse
http://anabuigues.com/2010/03/05/arquitectura-de-un-data-warehouse/

La arquitectura se constituye por las siguientes partes interconectadas:
e Base de datos operacional y base de datos externa
e Nivel de acceso a la informacion.
e Nivel de acceso a los datos.
¢ Nivel de directorio de datos (metadatos).
¢ Nivel de gestion de procesos.
¢ Nivel de mensaje de la aplicacion.
¢ Nivel Datawarehouse (fisico).

e Nivel de organizacion de datos.
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Estructura de un Datawarehouse

Los datawarehouse tienen una estructura distinta. Existen niveles de niveles diferentes

de esquematizacion los mismos que se dividen segln el nivel de detalle:

e Detalle de datos actuales.- Es considerado de gran interés en razon que refleja
los datos mas recientes, almacenan los datos a nivel de detalle, son de gran
volumen y requieren de una administracion compleja ya que el acceso debe ser

sencillo y veloz.

o Detalle de datos antiguos o histdricos.- la data tiene almacenamiento masivo y

a nivel de detalle, no es frecuentemente utilizada o consultada.

o Datos ligeramente resumidos.- La data ligeramente resumida es aquella que
proviene desde un bajo nivel de detalle encontrado al nivel de detalle actual.

Agrupan datos establecidos mediante condiciones de analisis.

o Datos completamente resumidos.- El siguiente nivel de datos encontrado en el
datawarehouse es el de los datos completamente resumidos. Estos datos son

compactos y facilmente accesibles.
2.3.1.4. Bases de Datos Multidimensionales

“Una base de datos multidimensional es un repositorio de datos que proporciona
un entorno integrado para consultas de soporte a las decisiones que requieren de

agregaciones, y de enormes cantidades de datos historicos . [12]

“Bases de Datos Multidimensionales y aplicaciones de Procesamiento Analitico En-Linea
(On-Line Analytical Processing, OLAP) son usados como un mecanismo muy poderoso
para descubrir informacion crucial de negocio, en la toma de decisiones estratégicas de
las empresas. Considerando de extrema importancia la informacion manejada por este
tipo de aplicaciones, es esencial definir y hacer cumplir medidas de seguridad desde las
etapas tempranas del disefio del Datawarehouse. Ademas, la confidencialidad es un
requisito especialmente importante para aplicaciones basadas en modelos
multidimensionales, ya que la informacion de negocio, que es muy sensible, puede ser

descubierta ejecutando simples consultas”. [13]
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Estructura multidimensional

Una estructura multidimensional de base de datos es una diversificacion del modelo
relacional, que facilita el acceso a los datos, y la busqueda de informacion de manera muy
amplia, es utilizada esta para organizar estructuras de datos y expresar las relaciones entre
ellos. La visualizacion de las estructuras multidimensionales son cubos de datos y cada
cara del cubo es una dimension de los datos. Uno de los beneficios que resaltan es los

tiempos de respuesta cuando se trabajan con sistemas OLAP.
Modelado de datos multidimensional

En el modelado de datos multidimensional tienen una estructura que facilita el acceso
flexible a los datos. Es posible visualizar los datos en un cubo multidimensional que como
se indica en el grafico que los ejes estan las dimensiones y la interseccion de las mismas
se denominan medidas, también estan indicadores o llamados hechos que permite el

analisis del objeto de estudio.
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Gréfico 8: Elementos del Modelo Multidimensional
Fuente: Fernando Berzal
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Elementos del Modelo Multidimensional
Dimensiones

Contienen valores Unicos que permiten identificar y clasificar los datos del objeto o

realidad del negocio, como por ejemplo podria ser la dimension tiempo, localizacion, etc.
Hechos

Son datos compuestos por medidas y asociados a las dimensiones que determina el

contenido del hecho que se analizara.
Medidas

Son atributos que permiten medir en forma numérica y que se asocian directamente al

hecho, dependiendo del caso de estudio y el objeto se puede plantear los hechos.
2.3.2. Categorias Fundamentales de la VVariable Dependiente
2.3.2. 1. Consejo de la Judicatura

“Art. 100.- EI Consejo Nacional de la Judicatura sera el 6rgano administrativo y de
gobierno de la Funcién Judicial. La ley determinara su integracién, forma de eleccion de
sus integrantes, estructura y funciones.”(Registro Oficial No. 449, 2008).

Misién

“Proporcionar un servicio de administracion de Justicia eficaz, eficiente, efectivo, integro,
oportuno, intercultural y accesible, que contribuya a la paz social y a la seguridad juridica,

afianzando la vigencia del Estado constitucional de derechos y justicia.”
Vision

“Consolidar al sistema de Justicia ecuatoriano como un referente de calidad, confianza y

valores, que promueva y garantice el ejercicio de los derechos individuales y colectivos.”
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Capitulo IV
FUNCION JUDICIAL Y JUSTICIA INDIGENA
Seccion |
PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Segun la constitucion de la Republica del Ecuador sefiala:

Art. 167.- “La potestad de administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por los
organos de la Funcion Judicial y por los demas 6rganos y funciones establecidos en la

Constitucion.

Art. 168.- La administracion de justicia, en el cumplimiento de sus deberes y en el

ejercicio de sus atribuciones, aplicara los siguientes principios:

1. Los 6rganos de la Funcién Judicial gozaran de independencia interna y externa. Toda
violacion a este principio conllevara responsabilidad administrativa, civil y penal de

acuerdo con la ley.

2. La Funcién Judicial gozara de autonomia administrativa, econémica y financiera.

3. En virtud de la unidad jurisdiccional, ninguna autoridad de las demés funciones del
Estado podra desempefiar funciones de administracion de justicia ordinaria, sin perjuicio
de las potestades jurisdiccionales reconocidas por la Constitucion.

4. El acceso a la administracion de justicia sera gratuito. La ley establecera el régimen

de costas procesales.

5. En todas sus etapas, los juicios y sus decisiones seran publicos, salvo los casos

expresamente sefialados en la ley.

6. La sustanciacion de los procesos en todas las materias, instancias, etapas y diligencias
se llevara a cabo mediante el sistema oral, de acuerdo con los principios de concentracion,

contradiccion y dispositivo.
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Art. 169.- El sistema procesal es un medio para la realizacion de la justicia. Las normas
procesales consagraran los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia,
inmediacion, celeridad y economia procesal, y hardn efectivas las garantias del debido
proceso. No se sacrificara la justicia por la sola omision de formalidades.” [14]

Seccién IV
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Art. 177.- “La Funcién Judicial se compone de 6rganos jurisdiccionales, érganos
administrativos, drganos auxiliares y drganos auténomos. La ley determinara su
estructura, funciones, atribuciones, competencias y todo lo necesario para la adecuada

administracion de justicia.

Art. 178.- Los o6rganos jurisdiccionales, sin perjuicio de otros 6rganos con iguales
potestades reconocidos en la Constitucion, son los encargados de administrar justicia, y

seran los siguientes:

1. La Corte Nacional de Justicia.

2. Las cortes provinciales de justicia.

3. Los tribunales y juzgados que establezca la ley.
4. Los juzgados de paz.

El Consejo de la Judicatura es el 6rgano de gobierno, administracion, vigilancia y

disciplina de la Funcién Judicial.

La Funcion Judicial tendra como 6rganos auxiliares el servicio notarial, los martilladores

judiciales, los depositarios judiciales y los demas que determine la ley.

La Defensoria Publica y la Fiscalia General del Estado son érganos autbnomos de la

Funcién Judicial.

La ley determinar la organizacion, el ambito de competencia, el funcionamiento de los

organos judiciales y todo lo necesario para la adecuada administracion de justicia”. [14]
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Funciones del Consejo de la Judicatura:
a).- “Definir y ejecutar las politicas para el mejoramiento y modernizacion del sistema

judicial.

b).- Conocer y aprobar la proforma presupuestaria de la Funcion Judicial, con excepcion

de los 6rganos autbnomos.

c).- Dirigir los procesos de seleccién de jueces y demas servidores de la Funcion Judicial,
asi como su evaluacion, ascensos y sancion. Todos los procesos seran publicos y las

decisiones motivadas.

d).- Administrar la carrera y la profesionalizacion judicial, y organizar y gestionar

escuelas de formacion y capacitacion judicial.
5).- Velar por la transparencia y eficiencia de la funcion judicial.”

El Consejo de la Judicatura es el 6rgano encargado del control, administracion y
vigilancia de las institucion es que administran Justicia en el Ecuador, siendo asi esta
institucién quien se encuentra pendiente de las actuaciones de los Fiscales en cada una de
las jurisdicciones, a fin de garantizar que se esté cumpliendo con el debido proceso y

tramite de causas”. [15]

A fin de registrar, mejorar el despacho de las causas, optimizacién de tiempos de
respuesta a los usuarios internos y externos, la homologacién de la actuacion fiscal a nivel
nacional la Fiscalia General del Estado mejoré su herramienta informatica denominado
Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF 2.0) implementando también en la Fiscalia
Provincial Napo a fin de interrelacionar los procesos y realizar un adecuado registro,

seguimiento y control de las actividades que ejecutan los funcionarios.

Este aplicativo es de gran apoyo para el personal misional, pero se evidencia la necesidad
de un sistema Datawarehouse que permita medir la gestion de calidad y accionar de cada

despacho Fiscales.
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Grafico 9: Cadena de Valor de la Fiscalia Provincial de Napo.
Fuente: Estatuto Organico de la FGE

2.3.2. 2. Acceso y Transparencia a la Informacion

Informacioén Privada

Son considerados datos personales o informacion personal que pueden estar registrados
en organismos privados o publicos pero no pueden ser divulgados sin el consentimiento

expreso del titular, por razones confidencialidad, seguridad e integridad.

Informacion Publica

Segun Francisco Velasco Caballero sostiene que: “Es publica la informacion que procede
del Estado.” [16], se considera como un derecho de todos los individuos tener acceso a la
informacion catalogada como publica, la cual es generada por las instituciones estatales,
pero segun doctrina no es propiedad del Estado siendo los propietarios de la informacion
los ciudadanos siempre y cuando se encuentren bajo una sociedad en la cual prevalece la
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democracia, se debe tener en cuenta que en las entidades publicas también existe el
derecho a la privacidad, ya hay informacion algida considerada como informacion
confidencial.

La informacion de interés general

Existe informacion que puede ser clasificada como relevante y es aquella que causa
interés para gran nimero de personas, como por ejemplo la informacién de generada por
el estado, también la informacién privada se puede convertir en informacién publica,

cuando se encuentre en concordancia o que la ley lo permita.
Definicion Transparencia

“Es abrir la informacion de las organizaciones politicas y burocréticas al escrutinio
publico, mediante sistemas de clasificacion y difusion que reducen los costos de acceso a
la informacién del gobierno, La transparencia no implica un acto de rendir cuentas a un
destinatario especifico, sino la practica de colocar la informacion en la vitrina pablica
para que aquellos interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso, usarla como

mecanismo para sancionar en caso de haya anomalias en su interior.” [17]

Acceso a la informacion

“El acceso a la informacion abarca distintas cuestiones relacionadas con la disponibilidad,
la accesibilidad y la asequibilidad de la informacién, tales como el multilingtismo, los
metadatos, la interoperabilidad, los programas informéaticos de fuente abierta, el

contenido libre, las licencias Creative Commons. ”

“La transparencia en la gestion publica como la posibilidad de que los ciudadanos
consigan acceder a cualquier tipo de informacion, registrada en cualquier soporte,

generada por las entidades en el desarrollo de sus funciones.” [18]

El derecho de acceso a la informacion es la facultad de todas las personas sin distincion
alguna a obtener la informacion que emane, genere 0 que se encuentre en poder de las
instituciones, organismos, entidades y personas juridicas de derecho publico y de derecho
privado que esten inmersos o participen del Estado, en cualquiera de las formas, este
decho a obtener informacion es reconocido a nivel internacional, promueve la

transparencia de la administrativa y fomenta la participacion cuidadana.
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Difusion de la Informacion Publica

La transparencia de la gestién administrativa es una obligacion de todas las instituciones
del estado que conforman el sector publico, como sefiala el articulo 118 de la
Constitucion Politica de la Republica y en el articulo 1 de la presente Ley, se difundiran
a través de un portal de informacion o también Ilamada pagina web, asi como en medios
informativos, de radio difusién, prensa y medios tecnolédgicos implementados por las
instituciones afin de que sea posible difundir lo siguiente:

Estructura organica funcional, base legal, regulaciones y procedimientos de cada

una de las entidades de gobierno.
e Lainformacion del directorio y el orgéanico estructural.
e Las remuneraciones que perciben los funcionarios de acuerdo al posicional.
e Lamision, vision, los servicios que ofrecen como institucién

e Informacion de los procesos de contratacion, planes programas los cuales se

encuentren ejecutando, entre otros.

Datos estadisticos de la ley acceso a la Informacién América Latina, Asia del Sury

Africa subsahariana

“La transparencia del gobierno y un mayor acceso a la informacion publica son elementos
clave para abordar estos desafios de gobernabilidad, ya que promueven la rendicién de
cuentas, igualdad social y participacion ciudadana en la toma de decisiones. En los
ultimos quince afos, las regiones en desarrollo se han encaminado lentamente hacia la
adopcion de marcos legales que hacen realidad el acceso a la informacion. En 2010, el
17% de los paises de Africa subsahariana, 57% de los paises de Asia del Sur y 65% de
los paises de Ameérica Latina habian adoptado una Ley de Acceso a la Informacion (FOIA,
por sus siglas en inglés) que garantiza el derecho de los ciudadanos a la informacion y la

transparencia.” [19]

Ley de Acceso a la Informacién se puede decir que es un primer paso. La mayoria de
paises requieren implementar las leyes y los ciudadanos conocer el marco legal, para tener
fundamentacion y exigir al gobierno un mejor desempefio y promover una mayor

rendicién de cuentas a la ciudadania.
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Figural:Indicadores seleccionados de
gobernabilidad a nivelmundial (2010)
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Grafico 10: Indicadores de Gobernabilidad a Nivel Mundial
Fuente:http://ella.practicalaction.org/wp-content/uploads/2012/05/120424 GOV_TraAccInf GUIDE Esp.pdf

Fuente: D. Kaufmann y otros. 2010. Worldwide Governance Indicators 2010, Banco
Mundial, Washington D.C

Datos Estadisticos de la Ley Acceso a la Informacion

“Hoy por hoy més de noventa paises en todo el mundo cuentan con una ley de
acceso a lainformacion. En Europa 40 de los 47 miembros del Consejo de Europa cuentan
con una ley de acceso a la informacion, es decir, todos los paises europeos excepto
Andorra, Chipre, Malta, Monaco, Luxemburgo, San Marino y Espafia. EI Convenio del
Consejo de Europa sobre Derecho de Acceso a la Informacion fue adoptado el 27 de
noviembre del 2008. Es el primer instrumento juridico internacional vinculante que
reconoce un derecho general de acceso a documentos publicos en manos de las
autoridades publicas. Después de afios de activismo por parte de la sociedad
internacional, este Convenio fue llamado a ratificar el 18 de junio del 2009. Para firmar
este convenio los paises deberan incluir la proteccion minima establecida en él, hasta

ahora so6lo 12 paises lo han firmado.” [20]
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Gréfico 11: Acceso a la Informacion Europa
Fuente:http://www.access-info.org/wp-

content/uploads/El_Derecho_de acceso_a_la_informacin. principios_bsicos.pdf

Uso de Tecnologias para Transparentar la Informacién

Segin Owen M. Fiss, “la democracia es un sistema de autogobierno colectivo, y
presupone que todas las personas tengan toda la informacién necesaria para ejercitar su
prerrogativa soberana de un modo inteligente y reflexivo™ [21]

Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion actualmente se han
convertido en herramientas que permiten transformar las variables de lugar y tiempo,
viabilizar y poner a disposicién de los ciudadanos, datos e informacion esenciales para la
toma decisiones en diferentes campos de la actividad humana, reflejando de esta manera
el accionar de las organizaciones, empresas e instituciones, fomentando la transparencia
y el incremento del interés para la participacion ciudadana de manera activa. La
informacion fidedigna debe estar disponible a toda hora, sin restriccion de horario en los
portales web, lo que mejorara el acceso de la ciudadania y promovera la democracia

participativa.

2.3.2. 3. Segmentacion Estadistica
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Definicion:

“Se conoce como segmentacion al acto y consecuencia de segmentar (es decir, de dividir
o formar segmentos o porciones). El concepto, segun se desprende de la practica, posee
maultiples usos de acuerdo a cada contexto. La segmentacion exige la creacion de grupos
homogéneos, al menos respecto a ciertas variables. Dado que los miembros de cada

segmento mantienen comportamientos o conductas similares” [22]

Segun la definicion segmentacion se puede decir que es el hecho de dividir a un todo en
conjuntos mas pequefios cuyos integrantes comparten determinadas caracteristicas y
requerimientos. Estos subgrupos, pueden ser segmentados de acuerdo a los interese que
persiga la entidad, también se puede ver propdsito de segmentar determinados campos de
un todo para un posterior analisis.

Uno de los requisitos sustanciales para segmentar de forma correcta es concebir la
homogeneidad dentro del segmento, lo que hara identificar, medir y manejar cada

segmento o grupo.

“Para que las bases de datos puedan ser utilizadas, en los calculos estadisticos, es
necesario que los datos estén adecuadamente categorizados. En la estadistica judicial no
existe una categorizacién homogénea sobre las clasificaciones utilizadas para ordenar,

sistematizar y comparar el trabajo de los poderes judiciales.” [23]

Categorizacion para Estadisticas Judiciales

En la estadistica judicial no existe una forma de categorizacion homogénea para comparar
el trabajo de los poderes judiciales y analizar aspectos como independencia, trasparencia,
imparcialidad, legalidad, accesibilidad, eficiencia, celeridad, etc. Sin embargo existen
categorias complejas, 0 mixtas que permiten medir la gestion de la causas, estadisticas de
tipo delictivo, etapas procesales en las encuentra una causa y variables medibles o que
tengan dimension como por ejemplo el género, sexo, etc., y desde esta prospectiva poder

analizar la calidad de la administracion de justicia.
Indicadores o Indices
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Los indicadores es un término que establece un punto referencial y contiene informacion
cuantitativa. La informacion estard formada por datos de una determinada estructura que

se desea analizar.

Hablar de un indicador es una variable medible que puede tener como fin informar o
explicar una variable no medible. Pueden proponerse indicadores dependiendo de la

materia 0 &rea que se desea analizar.

En el ambito judicial constituyen referentes de gran importancia, ya que es posible
elaborar variables que reflejen la dindmica y actuaciones de los funcionarios y permitan

medir el desempefio laboral.
Uso de las estadisticas e indicadores

Son diversos los usos que se pueden dar a la estadistica en el area judicial, es posible tener
informacion de mensual, trimestral semestral, etc., e histéricos que haga posible evaluar
el desempefios laboral, estado de causas e inclusive estimacion de riesgos, factores que
hacen posible la toma de decisiones. EI emitir informes basados en indicadores y
estadisticas permite garantizar la transparencia en las actividades judiciales, facilitar la

administracion y la gestion, tener una vision de la realidad con la que operar la justicia.
Fuentes y estrategias externas de la estadistica judicial

“Existen diferentes fuentes y estrategias externas que se enfocan en desarrollar y analizar
informacion judicial, particularmente en términos estadisticos. Es posible clasificar
dichas estrategias en dos categorias. La primera, constituida por observatorios

ciudadanos; v, la segunda, representada por estrategias diversas.

e Se hace una presentacion particular de la informacion, se organizan los datos en
funcidn de ciertos objetivos y ciertas premisas explicitas que se quieren alcanzar;

e Utiliza un conjunto de categorias analiticas y una definicion de contenidos. Estas
son la nota distintiva de cada observatorio;

e Si bien un observatorio se concentra en la situacion actual; debe mantener cierto
compromiso de actualizacion. Puede utilizar series histéricas, pero siempre para

valorar el presente, si mejord o empeoro la situacion.” [23]
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2.3.2. 4. Gestion Procesal

En el Estatuto Organico por procesos de la Fiscalia General del Estado se encuentra la
unidad de Gestion Procesal que la funcion que predomina es la de seguimiento y control

misional.

Gréfico 12: Distributivo Fiscalia Provincial de Napo
Fuente: Talento Humano de la Fiscalia Provincial de Napo

Mision de Gestion Procesal

“Asegura que la gestion de los Fiscales Provinciales y Fiscales se desarrolle con eficacia,
diligencia y apego a las normas del derecho. Cuenta con tres areas para realizar su labor:
evaluacion de actuacion y procedimientos de los Fiscales, gestion de la informacion y

estudios, y control y quejas” [24]

DIRECCION DE GESTION PROCESAL PENAL

DIRECTRIZ SOBRE LAS FUNCIONES, ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS
ANALISTAS DE GESTION PROCESAL DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
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(Directriz FGE013-2015, 28 DE JULIO DEL 2015)

Funciones de la Unidad de Gestion Procesal

1. “Disenar, desarrollar e implementar el Sistema de Gestion de Calidad de la Fiscalia

General del Estado.

2. Dirigir el Sistema de Gestion de Calidad, asegurando el cumplimiento de los estandares
de calidad del servicio, mediante el monitoreo constante de los procesos técnico juridicos,
estableciendo mecanismos para la promocion del mejoramiento continuo para beneficio

de los usuarios.

3. Disefiar y ejecutar planes de mejoramiento continuo, como parte del Sistema de Gestion
de la Calidad, mediante la aplicacion de los procedimientos mandatorios de la norma ISO
9001:2008;

4. Controlar el cumplimiento de indicadores de gestion a nivel de procesos (tablero de
control, BSC).

5. Realizar el seguimiento y control de los procesos y la evaluacion de las actuaciones
técnicas y juridicas de sus funcionarios, inherentes a la gestién relacionada con la

investigacion e impulso de las causas;

6. Elaborar manuales, reglamentos e instructivos de procedimientos técnico — juridicos y

actualizarlos para mejorar el rendimiento de la gestion misional;

7. Plantear las medidas necesarias para la ptima supervision de los procesos misionales

y de ser necesario desconcentrar sus actividades en las provincias y regiones;

8. Establecer los lineamientos de politicas de uso, acceso y administracion de la

informacién y documentacion procesal;

9. Administrar el sistema nacional de informacidn procesal penal de la Fiscalia General
del Estado;
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10. Realizar los estudios técnicos para el mejoramiento continuo de la gestién misional;

11. Informar al Fiscal General del Estado y Fiscales Provinciales los resultados de las
evaluaciones, seguimiento y control juridico de las actuaciones y gestion procesal; sugerir

correctivos y estimulos pertinentes;

12. Sustanciar y resolver las quejas que se presenten en contra de los servidores

responsables de la investigacion e impulso de las causas;

13. Coordinar el funcionamiento de Comités Técnicos permanentes y ocasionales de

analisis juridico.

14. Realizar investigaciones juridicas en materia penal y difundirlas;” [25]

La unidad de Gestion Procesal es la encargada de monitorear el registro de las actuaciones
y diligencias en el Sistema Integrado de Actuaciones Fiscales SIAF 2.0, es decir realizar
el control previo considerandose a esta actividad segun la Resolucion N2 016-FGE-2013,
“se validacion de las actuaciones fiscales referidas en el plan de seguimiento dentro de
la investigacion pre procesal y procesal penal diligencias que seran ingresadas atreves del

sistema SIAF y también el control posterior a estas etapas sefialadas anteriormente.

Es necesario conocer que dentro del proceso de accidn publica existen etapas a seguir:

1.- Investigacion Previa

2.- Instruccion Fiscal

3.- Preparatoria de Juicio

4.- Juicio.”

Flujograma del Proceso Sistema Integral de Actuacion Fiscales
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Este flujograma da a conocer, cada uno de los procesos o actividades dentro de las etapas
del debido proceso penal que se efecttan al iniciar con una Noticia del Delito hasta llevar

acabo el fin de la causa penal.

La recepcion y la etapa de la Causa en que no se ha realizado ninguna accion, excepto el

Registro de la denuncia.

Etapa de recepcion y registro de Denuncia:
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Grafico 13: Etapa de Recepcion y Registro de Denuncia Sistema SIAF
Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion FGE

Investigacion Previa:
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Gréfico 14: Investigacion Previa

Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion FGE

Instruccion Fiscal:
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Grafico 15: Instruccion Fiscal

Fuente: Direccién de Tecnologias de la Informacién FGE

Preparatoria de Juicio y Juicio:
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Gréfico 16: Preparatoria de Juicio y Juicio

Fuente: Direccién de Tecnologias de la Informacién FGE

2.4. Planteamiento de la Hipdtesis

Hi: Las bases de datos multidimensionales inciden en la gestion procesal para la toma de

decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo.

2.5. Determinacién de Variables

Variable Independiente: Bases de Datos Multidimensionales

Variable Dependiente: Gestion Procesal

Termino de relacién: Incide

61



CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacion es cualitativo y cuantitativo en razon que se obtendra
informacién directa de los investigados, se realizara un analisis critico de los resultados

y propondra una solucion alternativa.

3.2. Modalidad de la Investigacion

El presente trabajo investigativo se sustenta en las modalidades de la investigacion:
Investigacion de campo en razon que la investigadora trabaja en la institucion, lugar el en
que se producen los acontecimientos, y se toma contacto en forma directa con la realidad

y los participantes, para tener informacion de acuerdo con los objetivos del proyecto.

Investigacion documental, esta modalidad se considera necesaria, ya que se revisan

trabajos, articulos, libros, revistas, paper, entre otros sobre el tema del presente trabajo.

3.3. Nivel Tipo de Investigacién

La presente investigacion utilizara un nivel exploratorio para detectar las caracteristicas
del problema, que permitird conocer las causas que dificultan la obtencion de la

informacién, y determinar si es factible o no la solucion.

Mediante la investigacion descripcion exacta de las actividades que se desarrollan
actualmente se extraera informacion que apoyara a la gestion y toma de decisiones, asi
como conocer con mayor profundidad las circunstancias y la realidad en donde se
circunscribe el problema; el nivel de correlacion facilitard la comprension, el estudio, el

analisis y la construccion de las bases tedricas de las variables.
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3.4 Poblacién y Muestra

Tabla 1: Poblacion

DESCRIPCION POBLACION %
Alta Gerencia 1 25
Administrador de la base de datos 1 25
Analista de Gestion Procesal 1 50
TOTAL: 3 100

Fuente: Investigadora

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis

Poblacion

La poblacién con la que se va a trabajar para la recopilacion de informacion aplicando la
técnica de la entrevista, corresponde a un total de 3 servidores publicos del area

administrativa de la Fiscalia Provincial de Napo.

Muestra

Se ha considerado a la totalidad de la poblacion ya que no se estima la necesidad de

realizar un muestreo, es decir la poblacion de la investigacion son todos los entes

involucrados en el proyecto.
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3.5. Operacionalizacion de Variables

Variable independiente: Bases de Datos Multidimensionales

Tabla 2: Operacionalizacion de la Variable Independiente

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

TECNICAS E
INSTRUMENTROS

Bases de datos Multidimensionales:
son un tipo de bases de datos
optimizadas para aplicaciones de
procesamiento analitico en linea

(OLAP), son fundamentalmente
creadas por BBDD relacionales
existentes.

Inteligencia de
Negocios (BI)

Procesos ETL

Datawarehouse

Cubos OLAP

Sistemas Gestores de
Bases de Datos

Herramientas Tecnoldgicas

Hojas de Excel
Procesos de transformacién
de datos

Base de datos

Informacion

Sistema Informatico SIAF

¢ Cuénto se conoce de herramientas de Inteligencia de
Negocios (Datawarehouse)?

¢Conoce usted que tan rapido es el mecanismo actual
para obtener la informacion depurada y generar
reportes para la toma de decisiones?

¢¢Como califica la velocidad de acceso a los datos?

¢Tiene conocimientos sobre cubos OLAP y cuanto
pueden ayudar en la toma de decisiones?

¢ Qué sistema gestor de bases de datos considera es el
mas adecuado para administrar la informacion en la
Fiscalia Provincial de Napo?

Encuesta/Entrevista

Observacion

Encuesta/Entrevista

Encuesta/Entrevista

Encuesta/Entrevista

Elaboracién: Deisy Johana Jiménez Villacis
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Variable Dependiente: Gestion Procesal

Tabla 3: Operacionalizacion de la VVariable Dependiente

eficiente y agil gestion de la
tramitacion de  causas,
evalla el desempefio de los
servidores publicos de cada
fiscalia mediante un control
estadistico y metodologias
que permitan mejorar el
accionar de la institucion.

Evaluacién de desempefio

Tramite de causas

- Reportes
consolidados

- Estado de causas
-Soluciones
procesales

¢Como recolectan y analizan los datos de la
fiscalia Provincial de Napo. ?

¢Considera que la forma en la que se
realizan los informes y estadisticas de la
actuacion fiscal y de las etapas del proceso
penal son adecuadas?

(Puede identificar 'y describir los
indicadores o reportes de evaluacion de
desempefio y productividad, tramite de
causas enmarcados debido procesos y otros
que cree son relevantes?

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTR
(OF]
Metodologia - Integracion de ¢Cuales son las principales actividades que | Entrevista
Gestién Procesal coordina, datos lleva a efecto la unidad de Gestion Procesal? _ B
analiza y asegura una Investigacion

Bibliografica

Datos estadisticos

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis
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3.6. Plan de Recoleccion de Informacién

Para concretar el plan de recoleccion de informacion, conviene contestar las siguientes

preguntas:

Tabla 4: Recoleccion de la Informacion.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

1. ;Para qué? Para alcanzar los objetivos de Ila

investigacion

2. ¢De qué personas? Fiscal ~ Provincial del Napo, el
administrador de la Base de Datos y el

analista de Gestion Procesal provincial.

3. ¢Sobre qué aspectos? Indicadores (matriz de

Operacionalizacion de variables)

3. ¢ Quién, quiénes? Investigador: Ing. Deisy Jiménez

4. ;Cuéando? Segundo semestre del 2015

5. ,Donde? Fiscalia Provincial de Napo

6.- ¢ Cuéntas veces? Las veces necesarias hasta lograr los
objetivos

7.- ¢ Qué técnicas de recoleccidon? Entrevista.

Observacion.

Datos estadisticos.

8.- ¢Con qué? Cuestionarios Estructurados

Visitas Técnicas

9.- ¢En qué situacion? Durante jornada de trabajo

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis
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3.7. Plan de Procesamiento y Analisis de la Informacion

3.7.1. Procesamiento de la Informacion

1.

3.7.2

=

Revision critica de la informacion recogida; es decir, limpieza de la informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de
contestacion.

Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipdtesis: cuadros de una sola
variable, cuadro con cruce de variables, etc.

Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los analisis).
Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

Anadlisis e interpretacion de resultados

. Andlisis de la Informacion

Analizar la informacidn recopilada, relacionandolo con los objetivos planteados.
Comprobar la informacion recopilada entre las fuentes.

Resaltar o més relevante para una resolver los problemas presentados en la
Fiscalia Provincial de Napo.

Repeticion en la recoleccion de informacion en caso de ser necesario y responder
dudas que aun no estén claras.

Interpretacion de los resultados, con el apoyo de las fuentes resaltadas.

Establecer conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

4.1. Comprobacion de Hipotesis

Tabla 5: Cuadro de Datos

CUADRO DE DATOS
. . Datos reporte
Datos 2014 sin aplicar 2014 aplri)cando
el datawarehouse
Datawarehouse

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio 7 9
Agosto 9 14
Septiembr
e 2 5
Octubre 8 15
Noviembre 5 6
Diciembre 11 11
TOTAL 42 60

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis

Para construir el cuadro de datos ver la informacién en el Anexo 5y el grafico 104.

n=80 f1=42
n2=80 f2=60

DATOS:

1.- Modelo ldgico

Ho: Entre las dos proporciones no existe diferencia significativa.
H1: Entre las dos proporciones, si existe diferencia significativa.

2.- Modelo mateméatico
Ho: pl =p2

HI: pl #p2
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3.- Modelo estadistico

Z: pl_pZ

p
4. Nivel de significacion:
a=20,05
5. Distribucion muestral:
Para a=0,05,z=+1.96

6. Distribucion muestral (zonas de rechazo de Ho)

Zona de rechazo Ho
Zona de rechazo Ho

Zona de
aceptacion
H1

1—ox

Z=-196 Z=1.96
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7. Calculo matematico

_ f1+f2_42+60_063

P2 Te0re0
g=p-=1-0.63=0.37

* * * *
st - \/ P*q, P*q _ \/0.63 0.37+0.63800.37 0074

nn2 80
pl= f—l = 42 =0.52
nl 80
p2= E = 60 =0.75
n2 80
. pl- p2 _ 0.52-0.75 _ 310
sdp 0.074

8. Decisidn

Como -3.10 < -1.96, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir
que entre las dos proporciones si existe diferencia significativa; con lo expuesto se
verifica la hipotesis planteada, afirmando que las bases de datos multidimensionales si
inciden en la gestion procesal para la toma de decisiones de la Fiscalia Provincial de

Napo.

4.2. Andlisis e Interpretacion de Resultados

La informacidn que se indican a continuacion es el resultado de haber aplicado la técnica
de la entrevista como instrumento para recolectar datos, la misma que fue dirigida para el
Fiscal Provincial de Napo, el analista de la Unidad de Gestion Procesal 'y el Director de
Tecnologias de la Informacion, departamentos involucrados en el problema de

investigacion permitiendo de esta manera llegar a la interpretacion y analisis.
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Guia de Entrevista con el Fiscal Provincial de Napo

Se procedio a realizar la entrevista, con la siguiente guia:

Tabla 6: Guia de Entrevista Fiscal Provincial

N° PREGUNTA

RESPUESTA

¢ Cuenta la Fiscalia Provincial de Napo
con un sistema capaz de generar
informacion gerencial para la toma de
decisiones?

La institucién no tiene sistema informatico o aplicativo
que genere informacion gerencial de la actuacion o
gestion procesal que contribuya en la toma de
decisiones, en tal virtud se solicita a la unidad de
Gestion Procesal subministre informes y estadisticas
que permitan contrastar con la documentacion fisica
existente, el desempefio de cada despacho fiscal y plan
anual de operativo.

¢ La informacion gerencial de la
Fiscalia Provincial de Napo para la
toma de decisiones, es oportuna y

El tiempo de entrega de la informacion que se requiere
depende la complejidad y la disponibilidad tanto de
tiempo como de datos con los que cuenta el analista de
Gestion Procesal, en relacion a la fiabilidad se debe

(datawarehouse) que permitan generar
informacion relevante del accionar
institucional?

w

fiable? considerar que margenes de error por que realiza de
2 manera manual.

¢Considera oportuno el uso de|Actualmente la tecnoldgica permite crear soluciones

herramientas tecnoldgicas |capaces de procesar grandes vollimenes de informacion

a tiempos estimados, seria oportuno y de gran ayuda
tener una herramienta gestora de informacion en el
ambito penal.

Estaria interesado en  adoptar
herramientas tecnoldgicas que ayuden
a generar reportes estadisticos en el
menor tiempo posible y que esto aporte
en su trabajo para una adecuada y
oportuna toma de decisiones.

o

Todo proceso que aplique la tecnologia y genere
beneficio para una adecuada toma de decisiones,
mejoren los procesos y desempefio de la actividades
promueve el interés optar por esta alternativa.

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis

Posterior utilizar la guia de entrevista y en

cargo, el sefior Fiscal Provincial manifiesta

concordancia con las funciones asignadas al

lo siguiente:

1. ¢Cuenta la Fiscalia Provincial de Napo con un sistema capaz de generar

informacion gerencial para la toma de decisiones?

La institucion no tiene sistema informatico o aplicativo que genere informacién gerencial

de la actuacion o gestion procesal que contribuya en la toma de decisiones, en tal virtud

se solicita a la unidad de Gestion Procesal subministre informes y estadisticas que
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permitan contrastar con la documentacion fisica existente, el desempefio de cada

despacho fiscal y plan anual de operativo.

Andlisis

Se realiz6 una revision del Sistema Integrado de Actuaciones Fiscales 2.0, el modulo
denominado Sistema Nacional de Estadistica Procesal (SINAEP) y el médulo Ilamado
Sistema de Gestion de Agendas (SIGA), proceso con el cual se detecté que no tienen
reportes de alta gerencia que cubran las necesidades del nivel directivo y sean capaces de

dar una vision focalizada para el analisis y toma de decisiones.

Interpretacion

Al no tener la institucion un sistema o modulo que proporciones informacion gerencial
de manera eficiente, se ve en la necesidad de solicitar a otra unidad provea de datos que

serviran de soporte para el control y toma de decisiones.

2. ¢La informacion gerencial de la Fiscalia Provincial de Napo para la toma de

decisiones, es oportuna y fiable?

El tiempo de entrega de la informacion que se requiere depende la complejidad y la
disponibilidad tanto de tiempo como de datos con los que cuenta el analista de Gestion
Procesal, en relacién a la fiabilidad se debe considerar que margenes de error por que

realiza de manera manual.

Andlisis

La informacidn no estd automatizada por lo que genera un tiempo para la realizar esta
actividad en forma manual lo cual puede traer como consecuencia que los informes y
reportes no sean entregados oportunamente y también hay la posibilidad de errores,
duplicidad, etc.

Interpretacion

Al no tener informacion automatizada, el tiempo de entrega incrementa y los datos pueden

Ilegar a tornase inoportunos y sujetos a el error lo cual afecta el accionar gerencial.
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3. ¢Considera oportuno el uso de herramientas tecnoldgicas (datawarehouse) que

permitan generar informacion relevante del accionar institucional?

Actualmente la tecnoldgica permite crear soluciones capaces de procesar grandes
volimenes de informacion a tiempos estimados, seria oportuno y de gran ayuda tener una
herramienta gestora de informacion en el &mbito penal.

Andlisis

Para poder tener un control y seguimiento de la causas de tipo penal que investiga la
Fiscalia es necesario conocer el estado y desempefio en cada una de ellas, considerando

oportuno tener un sistema automatice el proceso de generacién de informacion.
Interpretacion

La carencia de una herramienta tecnoldgica no permite realizar un adecuado seguimiento

de las causas penales y control del accionar fiscal.

4. ;Estaria interesado en adoptar herramientas tecnoldgicas que ayuden a generar
reportes estadisticos en el menor tiempo posible y que esto aporte en su trabajo para

una adecuada y oportuna toma de decisiones. ?

Todo proceso que aplique la tecnologia y genere beneficio para una adecuada toma de
decisiones, mejoren los procesos y desempefio de la actividades promueve el interés optar

por esta alternativa.
Analisis

La creacion de la solucién tecnoldgica permitiria tener informacion organizada y en
tiempos prudentes que satisfaga las necesidades y dificultades que se presenta en la
entidad.

Interpretacion

Existe interés y la predisposicion para desarrollar un datawarehouse capaz de almacenar

de manera homogénea y fiable los datos y convertirlos en informacion.
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Guia de Entrevista a la Unidad de Gestién procesal

Tabla 7: Guia de Entrevista Fiscal Provincial

N*° PREGUNTA

RESPUESTA

¢ Cuales son las principales actividades
que lleva a efecto la unidad de Gestion
Procesal?

La unidad de Gestidbn Procesal entre las actividades
relevantes es la de Seguimiento y control Juridico en
donde lleva un control del despacho y estado de cada
uno de los expedientes que avocado conocimiento las
fiscalias existentes en la Fiscalia Distrital de Napo

Otra actividad de notable importancia es la de gestion
de la calidad en la cual se mide la calidad de servicio
que esta otorgando la institucion, la productividad y el
accionar en cada despacho fiscal, evalta el desempefio
de los funcionarios, el estado de audiencias, todos estos
parametros resultan recoleccidon de datos generados en
la entidad medios para realizar reportes, estadisticas e
informes.

¢ Como recolectan y analizan los datos
de la fiscalia Provincial de Napo. ?

Los datos son recolectados en una plantilla en excel, la
misma que registra varios campos necesarios de la
informacion y es llenada por los secretarios de fiscalia
segln se constate cada expediente fisico y se reenvia a
la unidad de gestidon procesal quienes cotejamos la con
informacion descargada en excel del sistema SIAF 2.0,
para comparar si existe concordancia.

¢Considera que la forma en la que se
realizan los informes y estadisticas de
la actuacion fiscal y de las etapas del
proceso penal son adecuadas?

La institucibn cuenta con personal altamente capaz,
pero no es adecuado trabajar discerniendo los datos en
forma manual para llegar a tener informacioén estadistica
y reportes, que desgastes en tiempo y esfuerzo.

¢Puede identificar y describir los
indicadores o reportes de evaluacion
de desempefio y productividad, tramite
de causas enmarcados debido procesos
y otros que cree son relevantes?

Ver

Elaborado por: Deisy Johana Jiménez Villacis

1. ¢Cuéles son las principales actividades que lleva a efecto la unidad de Gestion

Procesal?

La unidad de Gestion Procesal entre las actividades relevantes es la de Seguimiento y
control Juridico en donde lleva un control del despacho y estado de cada uno de los
expedientes que avocado conocimiento cada una las fiscalias existentes en la Fiscalia

Distrital de Napo.

Otra actividad de notable importancia es la de gestion de la calidad en la cual se mide la
calidad de servicio que esta otorgando la institucion, la productividad y el accionar en
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cada despacho fiscal, evalla el desempefio de los funcionarios, el estado de audiencias,
todos estos parametros resultan de recoleccion de datos generados en la entidad medios

para realizar reportes, estadisticas e informes.

Analisis

En la Fiscalia Provincial de Napo existe la unidad de Gestion Procesal encargada del
Seguimiento y control Juridico, la gestion de la calidad, entre otras actividades quienes
recolectar datos y convertirlos en informacion relevante como reportes, estadisticas e

informes para la toma de decisiones.

Interpretacion

Se conoce que la unidad de Gestién de Procesal dispone de datos para medir la
productividad, evalla el desempefio, saber el estado de audiencias, asi como también se
encarga del seguimiento y control Juridico, basado en la generacion de informes
manuales, ante esta situacidn es necesario disponer de un sistema informatico que permita
la integracion y transformacion de datos en reportes validos para el analisis y toma de

decisiones gerenciales.

2. ¢ Como recolectan y analizan los datos de la fiscalia Provincial de Napo. ?

Los datos son recolectados en una plantilla en excel, la misma que registra varios campos
necesarios de la informacidn y es llenada por los secretarios de fiscalia segun se constate
cada expediente fisico y se reenvia a la unidad de gestion procesal quienes cotejamos la
con informacién descargada en excel del sistema SIAF 2.0, para comparar si existe

concordancia.

Andlisis

Los datos que arroja o que exportan a las hojas de célculo del sistema SIAF 2.0 versus
las plantillas que llenan los secretarios de fiscalia deben ser revisados y cotejados
manualmente por el analistas de Gestion Procesal con la finalidad de tener los mismo

formatos e informacién que admitan generar reportes estadisticos e informes.

Interpretacion
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Al generarse la informacion de diferentes areas es necesario crear un sistema
datawarehouse dindmico que permita manejar, integrar, transformar y analizar datos que
provengan de diferentes fuentes y simplifique el trabajo manual que se esta realizando

actualmente.

3. ¢Considera que la forma en la que se realizan los informes y estadisticas de la
actuacion fiscal y de las etapas del proceso penal son adecuadas?

La institucién cuenta con personal altamente capaz, pero no es adecuado trabajar
discerniendo los datos en forma manual para llegar a tener informacion estadistica y

reportes, que desgastes en tiempo y esfuerzo.

Andlisis

En la Fiscalia Provincial de napo tienen la capacidad profesional pero consideran
inadecuado la forma como se trabaja con la informacion para llegar a reflejar el accionar

institucional.

Interpretacion

La informacion no es adecuadamente procesada, existe esfuerzo en recurso humano y
aumento en el tiempo para esta actividad, al ser realizada por el ser humano y en forma
manual incrementa el margen de error. Con estos antecedentes es importante automatizar

esta actividad.

4. ¢ Puede identificar y describir los indicadores o reportes de evaluacion de desempefio
y productividad, tramite de causas enmarcados debido procesos y otros que cree son

relevantes?

Los reportes que se puede requerir son:

e Reporte de los expedientes sorteados a un determinado cantédn de la provincia de
Napo

e Reporte de los expedientes que conoce una fiscalia

e Los delitos de mayor de incidencia delictiva

e Los barrios con mayor indice delictivo
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e Total de Noticias del delito por materias segun el Codigo Organico Integral Penal

(COIP), considerando penal, adolescentes y transito
e Reporte nimero de procedimientos directos

e Reporte nimero de procedimientos Abreviados

Indicadores de tramite de causas enmarcados debido procesos de acuerdo al

Caddigo Orgéanico Integral Penal:

e Reporte en el cual conste el nimero de Indagaciones previas por afio
e Reporte en el cual conste el nimero de Instrucciones fiscales por afio
e Reporte en el cual conste el nimero de dictamenes fiscales por afio

e Reporte que evidencie las principales soluciones procesales el numero de

dictamenes fiscales por afio
Otros reportes que se consideran:

e Reporte por tipo delito

e Reporte por identidad sexual

e Reporte por edad del presunto sujeto procesal

e Reporte por origen del incidente

e Reporte por flagrante o no Flagrante el hecho a investigarse
REPORTE DE PRINCIPALES SOLUCIONES PROCESALES:

principio de oportunidad y extincion de la accion

Sobreseimiento
Sentencias condenatorias
Sentencias absolutorias
Sentencias mixtas

Remision aceptadas/remision (adolescentes)

N o o b~ w DN

Medida socio educativas (adolecentes)
8. Desestimaciones

9. Procedimiento abreviado

10. Acuerdos repertorios. /conciliacion

11. Suspensién condicional
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Andlisis

Existe la necesidad identificada de acuerdo a indicadores los requerimientos, mismos que

les permite medir la productividad dentro de los despachos de la Fiscalia de Napo, el

tramite de causas, y reportes para el autoconsumo y toma de decisiones, asi como

informacidn de transparencia ciudadana.

Interpretacion

Se tiene conocimiento pleno de los requisitos y reportes esperados por la Fiscalia

Provincial de Napo, datos que serviran para desarrollar el datawarehouse.

Guia Entrevista Director de Tecnologias de la Informacién

Tabla 8: Guia entrevista Director de Tecnologias de la Informacién

N°

PREGUNTA

RESPUESTA

¢ Cuanto usted conoce de
herramientas de Inteligencia de
Negocios (Datawarehouse)?

Las Business Intelligence son herramientas que aportan
valor agregado a la organizacion o institucion y también
depende como va hacer gestionada la informacion y a
partir de que datos se inicia el proceso.

Un Datawarehouse considero que se trata grandes
bases de datos que albergan datos agrupados,
organizados y procesados usualmente por dimensiones.

¢ Conoce usted que tan rapido es el
mecanismo actual para obtener la
informacién depurada y generar
reportes para la toma de decisiones?

Todo depende de las otras unidades y despachos
fiscales que registren la informacion solicitada en las
plantillas de Excel, depure el analista y la suban al
sistema para de ahi tomar los datos y se genere
reportes en forma general cuando los requieran, No se
considera eficiente deberia haber herramientas que
automaticen el proceso.

¢, Coémo califica la velocidad de acceso
a los datos?

La velocidad de transmision de los datos son aspectos
muy importantes dentro de la Fiscalia ya que se debe
tomar en cuenta que el servidor principal trabaja
alimentando informacién a las bases de datos todo el
tiempo ya que se encuentra en todas las provincias del
pais y que en todos los casos deben estar operativos
24/7/365.

La informacion de los reportes se
encuentran almacenadas en alguna
base de datos

En la actualidad todos los procesos estan dentro de una
base de datos central en la unidad de TIC's en la
matriz, ciudad de Quito, por lo que en ocasiones se
vuelven lentos y esto es en horas pico, en la que todos
los administradores locales (provinciales) del sistema
requieren informacién pedida por peritos y la directivos
de Area

¢ Qué sistema gestor de bases de datos
considera es el mas adecuado para
administrar la informacion en la
Fiscalia Provincial de Napo?

Depende de las herramientas con las que se va a
trabajar en el proyecto, considerando que un sistema
gestor de bases de datos permite el acceso y
mantenimiento de la base de datos, es decir como un
tipo de enlace o comunicacién entre el usuario y los
base de datos propiamente dicha, a mi criterio
particular seria Mariadb por tratarse de una herramienta
Open Source, robusta y gue cumple con los

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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1. ¢Cuanto usted conoce de herramientas de Inteligencia de Negocios

(Datawarehouse)?

Las Business Intelligence son herramientas que aportan valor agregado a la organizacion
0 institucion y también depende como va hacer gestionada la informacién y a partir de
que datos se inicia el proceso.

Un Datawarehouse considero que se trata grandes bases de datos que albergan datos
agrupados, organizados y procesados usualmente por dimensiones.

Anadlisis

Existen herramientas de inteligencia de negocio, sencillas que permiten acceder a
informacidn almacenada en hojas de calculo o repositorios y sacar variedad de productos
como Dashboards corporativos, Reportes, informes y graficos de todo tipo sobre la

informacion de la institucion.
Interpretacion

Se tiene el conocimiento necesario sobre la solucidn que se propone para la institucion y

genera una ventaja en los procesos que se realiza, optimizando recursos.

2. ¢ Conoce usted que tan rapido es el mecanismo actual para obtener la informacion

depurada y generar reportes para la toma de decisiones?

Todo depende de las otras unidades y despachos fiscales que registren la informacién
solicitada en las plantillas de Excel, depure el analista y la suban al sistema para de ahi
tomar los datos y se genere reportes en forma general cuando los requieran, No se

considera eficiente deberia haber herramientas que automaticen el proceso.
Analisis

Para llegar a tener reportes es necesario pasar por un proceso que no se encuentra
debidamente estructurado y no esta automatizado, lo que genera lentitud en la

informacion.
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Interpretacion

Se evidencia que la metodologia para obtener informacion depurada es lenta y se debe

a que no existe una herramienta que automatice los procesos.
3 ¢ Como califica la velocidad de acceso a los datos?

La velocidad de transmision de los datos son aspectos muy importantes dentro de la
Fiscalia ya que se debe tomar en cuenta que el servidor principal trabaja alimentando
informacidn a las bases de datos todo el tiempo ya que se encuentra en todas las provincias

del pais y que en todos los casos deben estar operativos 24/7/365.
Anélisis

La velocidad de acceso con las actualizaciones y optimizaciéon de la informacién se
requiere en toda organizacién y mas ain cuando es una institucién que busca el equilibrio
entre la ley y el orden publico, por lo que el acceso de datos a los SGBD sera constante e

interrumpido lo que requiere siempre tener formas agiles y ordenadas de la informacion.
Interpretacion

Se requiere tener buenas comunicaciones entre servidor y clientes (Fiscalias
provinciales), para cuando los agentes fiscales lo requieran sin importar lugar u hora con

redundancia hacia los datos desde cualquier lugar.
4 La informacion de los reportes se encuentran almacenadas en alguna base de datos

En la actualidad todos los procesos estan dentro de una base de datos central en la unidad
de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la matriz, ciudad de Quito,
por lo que en ocasiones se vuelven lentos y esto es en horas pico, en la que todos los
administradores locales (provinciales) del sistema requieren informacion pedida por
peritos y la directivos de Area

Analisis

Se requiere la optimizacion de la informacion mediante una herramienta que ayude a la
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emisién de reportes estadisticos que aporten datos a los usuarios en la optimizacion de

recursos, particularmente el tiempo.
Interpretacion

Se debe considerar reportes precisos que ayuden en la gestion procesal mediante analisis
estadistico, esto con la finalidad de aportar a los usuarios integridad y confidencialidad,

puntales de la seguridad de la informacion.

5 ¢Qué sistema gestor de bases de datos considera es el mas adecuado para

administrar la informacion en la Fiscalia Provincial de Napo?

Depende de las herramientas con las que se va a trabajar en el proyecto, considerando que
un sistema gestor de bases de datos permite el acceso y mantenimiento de la base de datos,
es decir como un tipo de enlace o comunicacion entre el usuario y los base de datos
propiamente dicha, a mi criterio particular seria Mariadb por tratarse de una herramienta
Open Source, robusta y que cumple con los parametros que solicita la fiscalia para

almacenamiento de informacion.
Anadlisis

Un sistema gestor de bases de datos proporciona procedimientos que ayudan en la
administracion de datos los mismos que son puntos neurélgicos de las organizaciones,
todos estos guardan muchas caracteristicas que los hacen ser imprescindibles en la

actualidad.
Interpretacion

Un sistema Gestor de bases de datos ayuda a la correcta administracion de la informacion,
siendo esta el motor que mueve una organizacién, al ser de mucha importancia se requiera
que estas deban ser muy seguras al momento realizar almacenamientos y consultas de la

informacidn que en estas se guardan.

Posterior aplicar las entrevistas a las unidades involucradas en proceso del proyecto de
titulacion y con la verificacion de Sistema Integrado de Actuaciones Fiscales (SIAF 2.0),
los mddulos del SINAEP Y SIGA, me permito afirmar que lo expuesto por las unidades

entrevistadas es verdad. La mayoria de reportes, informes e informacion no tiene un
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proceso que automatice los datos para convertirlos en informacién real y se pueda
entregar de manera eficiente al nivel directivo para el caso al Fiscal Provincial quien
basado en esta informacion puede tomar decisiones y transparentar el accionar de la

institucion.

Minimizar tiempos en la entrega de la informacion es importante ya que de esta manera
se puede mitigar los riegos en la entidad. Al no contar con un sistema Datawarehouse es
necesario trabajar con filtros en la hoja de calculo para la extraccion de datos, actividad

que demanda de recursos humano y el tiempo.

La informacion requerida por el despacho Fiscal depende de varios procesos manuales y
areas o unidades, no se puede tener un estimado de tiempo para hacer efectiva esta
actividad. La informacion real y a tiempo es vital para tomar decisiones correctas. De esta
manera se tiene un control y seguimiento de las causa, garantiza el debido proceso, el

eficiente desempefio laboral, la transparencia de la informacion.

e

DECISION

INFORMACION ACCION

| |
| |
| Fedback |
L V

Gréfico 17: Fedback para la Toma de Decisiones
Fuente: Menguzzato y Renau (1991; pag. 44)
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de las entrevistas realizadas a las unidades que intervienen en el proyecto se
obtiene informacion para que permita destacar las siguientes conclusiones y

recomendaciones:

5.1. Conclusiones

Actualmente la Fiscalia Provincial de Napo, no cuenta un datawarehouse que le permita
tener el control y seguimiento de los despachos fiscales, asi como medir la productividad
de cada unidad, también existe la necesidad de generar informes estadisticos y reportes
que permitan transparentar a la ciudadania el accionar de la entidad e informacion de

soporte para una adecuada toma de decisiones.

La informacion consolidada se la realiza en manualmente de diversas fuentes, no existe
la certeza de tener una informacion 100% real, existe la posibilidad al error, en razon de
que es necesario realizar un a cotejamiento manual de las fuentes de datos e informacion

fisica existente.

Existe informacion relevante que actualmente no es aprovechada en toda su dimension,
necesita tener un tratamiento y analisis que apoye significativamente en la toma de
decisiones. Los tiempos de entrega de la informacion a la unidad directiva dependen de
la cantidad de solicitudes y requerimientos que tenga que realizar la unidad de Gestion
Procesal, asi como de la disponibilidad de informacion subministrada por los despachos
fiscales, no tienen una herramienta informatica capaz de generar reportes en tiempos

Optimos.
Las nuevas tecnologicas apuntan a los procesos de gestion los mismos sirven para

sustentar la actividad de la institucién y tienen como finalidad mejorar el servicio

otorgado y la entregar informacion eficiente.
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5.2. Recomendaciones
Acorde a las conclusiones emitidas se recomienda:

Se recomienda la implementacion de un Datawarehouse que permita procesar datos y

convertirlos en informacion relevante que contribuya en la toma de decisiones.

Es necesario desarrollar una estructura de almacén de informacion que apoye en integrar
y depurar datos de fuentes distintas, para posteriormente procesarla y concluir en el
analisis, de esta manera tener informacion homogeénea, fiable y con velocidad de

respuesta oportuna.

Existe informacion relevante que actualmente no es aprovechada en toda su dimension,
necesita tener un tratamiento y analisis que contribuya significativamente en la toma de

decisiones.

Se debe consensuar y jerarquizar la informacion que se considerara de alta importancia

para la entidad y que sea necesaria transparentar a la ciudadania.

Considero recomendable generar directrices para que las unidades que proveen la
informacidn registren la mayor cantidad de datos en el Sistema que manejan actualmente,
para posteriormente utilizar un datawarehouse que permita integrar, transformar y

elaborar reportes e informes de manera eficiente.

Se recomienda emplear tecnoldgicas actual para el manejo y procesamiento de la
informacién de la gestion procesal y las actividades de la institucién y asi como para

mejorar el servicio otorgado y la entregar informacion eficiente.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA
6.1. Datos Informativos

6.1.1. Tema: Implementacion de un Datawarehouse para la toma de decisiones de
la Fiscalia Provincial de Napo

6.1.2. Institucion
Unidad Ejecutora; Fiscalia Provincial de Napo

6.1.3. Beneficiarios: Unidad de Gestion Procesal y Despacho de la Fiscal

Provincial de Napo.

6.1.4. Ubicacion

Provincia: Napo

Canton: Tena

Direccion: calles Rubén Lerzén y Edwin Enriquez

Equipo Técnico Responsable: Ing. Deisy Jiménez Villacis
6.2. Antecedentes de la Propuesta

En la actualidad la Fiscalia Provincial de Napo carece de un aplicacion datawarehouse
que le permita generar reportes e informes de un determinado periodo de tiempo de la
actuacion de cada despacho fiscal, la unidad de Gestion Procesal encargada del control y
seguimiento de cada una de las causas con el fin de verificar el desempefio y
productividad de cada unidad Fiscal. Es importante contar con reportes puesto que
contiene informacion relevante que permitird tomar decisiones optimas y por otro lado es

un referente para la rendicion de cuantas a la ciudadania.

Es necesario contar con reportes estadisticos pues en ellos se refleja la tipologia del
delito, el estado de la causa procesal, el procedimiento del Fiscal en cada causa, la gestion
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de audiencias y el veredicto o sentencia de la maxima autoridad que es el Sefior Juez, con

el fin de contar con informacién confiable.

El datawarehouse optimiza el tiempo de Analistas Juridicos, ya que evitarian realizar esta
actividad en forma manual y estarian actualizados en los utilizando herramientas

tecnoldgicas.

Otro problema que se evidencia es que por el volumen de la informacién no se pueda
contar a tiempo con informes que sirven de apoyo para ala tomada de decisiones,

tampoco optimiza recursos.
6.3. Justificacion

Actualmente el uso de herramientas tecnoldgicas es de vital importancia en las
instituciones publicas, ain mas en aquellas dedicas a impartir justicia social, y por ende
su informacion debe ser exacta, esto se logra a traves de sistemas que permitan optimizar

procesos, lo cual asegurara una toma de decision correcta a nivel de direccion.

Se propone la implementacién de un sistema datawarehouse en la Fiscalia Provincial de
Napo porque procesara los datos convirtiéndolos en informacion confiable de este modo

se evitara realizar los reportes e informes en hojas de célculo Excel.

Con el datawarehouse la unidad de Gestion Procesal tiene acceso &gil a la informacion
clasificara, segmentada, reportes histdricos confiables, los cuales se pueden dar a conocer

a la ciudadania en cumplimiento a la Ley de Transparencia de la Gestion Publica.

Es importante hacer efectiva esta propuesta ya que al manejar datos procesados es posible
medir el nivel de productividad de cada uno de los despachos fiscales, asi como también
conocer de manera oportuna el estado actual de las causas, se podra establecer los

problemas que tiene la institucién para planificar mejoras, tomando decisiones correctas.

Es oportuno identificar el problema de fondo para poder implementar una solucion acorde

a las necesidades del usuario final.

La necesidad de la institucion es contar con informacion de calidad es asi que la

implementacion del sistema datawarehouse alcanzara el objetivo institucional.

86



La vision es que con el trascurso del tiempo se incremente la solucion tecnologia a nivel

nacional.

6.4. Objetivos

6. 4.1. Objetivo General

Implementar un sistema datawarehouse basado en bases de datos multidimensionales

para la toma de decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo.

6. 4.2. Objetivos Especificos

e Establecer las necesidades especificas que tiene la Fiscalia Provincial de Napo para
automatizar la gestion procesal.

e Analizar las herramientas y tecnologia requerida para desarrollar un datawarehouse
con todas sus secuencias y componentes.

o Desarrollar el sistema datawarehouse para la toma de decisiones de la gestion procesal

en la Fiscalia Provincial de Napo.

6.5. Andlisis de Factibilidad

Es factible la aplicacion de la propuesta debido a que se cuenta con el apoyo,
conocimiento y colaboracion de las autoridades que conforman la Fiscalia Provincial de
Napo, mismas que dan la apertura y creen que la propuesta es un aporte que contribuye
con la mision institucional, porque con la implementacién del datawarehouse se generara

reportes e informes de la gestion procesal para la toma de decisiones.

6.5.1 Factibilidad Técnica

La institucion cuenta con tecnologia adecuada para la implementacion de la propuesta,

tanto en hardware como en software, lo que se detalla a continuacion:

Infraestructura Tecnoldgica

La Fiscalia Provincial de Napo posee adecuada infraestructura tecnologica en relacion
hardware y software que compone su plataforma de trabajo. Como se menciona en el
Anadlisis (Arquitectura técnica). Con todos estos aspectos técnicos se alcanza viabilizar la

propuesta con buenos resultados.
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6.5.2. Factibilidad Operacional

Las autoridades de la Fiscalia Provincial de Napo y la unidad de gestion procesal estan
prestas para que la propuesta se ejecute, planteando como estrategia el implementar una
herramienta datawarehouse que permita tomar decisiones correctas y planificar el

accionar judicial.
6.5.3. Factibilidad Econdémica

La presente propuesta no requiere de inversion alguna o recurso econémico, en razon de
que la institucién cuenta actualmente con los recursos tecnoldgicos apropiados, humanos
que manejan el ambito operacional, por otro lado la persona que ejecuta el proyecto sera

quien lo aplique en calidad de funcionaria de la misma.
LEGAL.-Siendo un tema que esta dentro del marco legal y con la aprobacion pertinente
de las autoridades no existe restriccion alguna para desarrollarlo.
6.6. Fundamentacion Tedrica
DIRECCION DE GESTION PROCESAL PENAL

DIRECTRIZ RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ACTUACIONES
FISCALES (SIAF) SISTEMA NACIONAL DE ESTADISTICAS PROCESALES (SINAEP) -
SISTEMA DE ACTUACIONES FISCALES ANIVEL NACIONAL

(Directriz FGE002-2013, 06 DE FEBRERO DEL 2013)

CONTENIDO

“Con la finalidad de mantener un registro y control de las actuaciones de los Fiscales a
nivel nacional, asi como para contar con la informacion delictiva, se emite la siguiente
directriz para que se cumpla por todos los funcionarios misionales (fiscales-secretarios de

fiscales y asistentes de fiscales a nivel nacional).
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INTRODUCCION

La Misién de la Direccion de Gestion Procesal Penal, es la de asegurar la calidad,
efectividad y oportuna gestion juridica y técnica de las causas que conocen, tramitan e
impulsan los Fiscales Provinciales, Agentes Fiscales, Secretarios, Asistentes de Fiscales,

los mismos que intervienen en la investigacion pre procesal y procesal penal.

Las estadisticas de las actuaciones procesales de los fiscales tienen como principal
objetivo realizar el seguimiento y el control de los procesos, y la evaluacion de las
actuaciones técnicas y juridicas de sus funcionarios, inherentes a la gestion relacionada

con la investigacion e impulso de las causas.

a) Exactitud en la informacidn, la misma que debe ser el reflejo de lo

que esta pasando en los procesos a cargo de las Fiscalias.

b) Totalidad: La institucion debe contar con la informacion critica sobre el

proceso.

b) Oportunidad: Los registros deben realizarse diariamente, para que la

informacion esté disponible y sirva para tomar decisiones.

¢) Relevancia: La informacidn debe ser Gtil para la institucion y los clientes

internos y externos.
El proceso para la produccion de informacion es el siguiente:

Recoleccion de datos

a) Analisis y validacion de datos

b) Ingreso de datos
c) Relacién de datos
d) Indicadores

e) Informacion
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PROCESAMIENTO DE DATOS

1. Los responsables del procesamiento de datos seran los Analistas de Gestion
Procesal de Gestion de la Informacion y Estudios, quienes han sido designados para
el efecto en cada una de las provincias.

2. Los informes estadisticos deberan ser procesados hasta el dia 10 de cada mes.

3. Para su procesamiento los Analista deberan observar:

a) Que consten los datos completos.

b) Que la informacién sea congruente.
c) Que no existan errores en los cuadros de resumen.

d) Que el dato de casos del mes anterior se corresponda con los informes
anteriores.” [26]

Segun (Bernabéu Ricardo Dario, 2010), “actualmente existen 3 tipos de metodologias
principales para el desarrollo de una solucion de business Intelligence, entre las cuales

tenemos las siguientes:

* Ralph Kimball: Esta metodologia se caracteriza por la arquitectura bottom-up esto
significa que parte de un conjunto de datamarts y posteriormente se integra en un

datawarehouse centralizado.

« Bill Inmon: Esta metodologia se caracteriza por la arquitectura top — down esto significa

que parte de un datawarehouse y posteriormente los segmenta en distintos datamarts.

» Hefesto: Esta metodologia se caracteriza por tener una arquitectura hibrida la cual

combina la bottom — up y top - down, adaptandose asi a cualquier necesidad empresarial.”

6.7 Metodologia

Metodologia de Kimball

La metodologia planteada se refiere a un enfoque Bottom-up o0 ascendente, es un almacén
de datos en donde los procesos de negocios son la base de esta arquitectura, se puede
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decir que es un Datawarehouse Corporativo que se compone de la union de los diferentes
datamarts y cada proceso del negocio se construye por separado, a través de incrementos
sucesivos compartiendo dimensiones comunes, esto permitird en mediano plazo
conseguir una vision corporativa de los datos, la integracién de los datamarts se realiza
mediante una estructura de bus.

La construccion de un datawarehouse se dividen en cuatro fases que Kimball lo denomina

Ciclo de Vida Dimensional del Negocio (Business Dimensional Lifecycle).

e Seleccion del proceso de negocio.
e Definicion de la granularidad de la informacion.
e Eleccion de las dimensiones de anélisis.

e |dentificacion de los hechos o métricas. Tratamiento de los cambios,

dimensiones lentamente cambiantes (SCD).

La actividades inherentes en la metodologia propuesta por Kimball ayuda a simplificar

la complejidad de la construccion de la solucion Datawarehouse:

Seleccidn de

Productos &

Implementacién Crecimiznta

DiefioDe La
arquitectura
técnica

|

Diefio e
Implementacian
del Subes Etema

de ETL

Lefinicion de
Requerimientos del
Hegocio

Planificacian
del Proyecto

Maodelado feonfEo [ -
X i Dizenn Fizico Implementacion
Dimenzional

Dezarrollo de
aplicaciones de
BI

Ez pecificacian
de aplicaciones
de BI

Mantenimiento

Y

Administracion del Proyecto de DWWBI

Gréfico 18: Metodologia Kimball para la Construccion de Datamarts

Fuente: http://inteligenciadenegociosval.blogspot.com/2014/01/metodologia-de-kimball.html
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Etapas de la Metodologia de Kimball.

e Planificacién (Planificacion del Proyecto).

e Requerimientos (Definicion de requerimientos).

e Anadlisis (Arquitectura técnica).

e Disefio (Seleccion de herramientas, Disefio fisico).

e Construccién (Disefio de la puesta en escena y desarrollo).

e Implantacion y Mantenimiento.

Al conocer que la esencia de un Datawarehouse se centra en una metodologia que permita
paso a paso alcanzar solucion planteada, se fue necesario haber revisado informacién de
varias metodologias aplicadas, se tomo6 en consideracion optar por la metodologia de
Kimball la cual se adapta a las necesidades propias del proyecto y permita el desarrollo

consistente del mismo.

Una vez centrados en el interés que persigue la institucion de justicia es posible definir
las etapas y actividades de cada fase. También se utilizara las recomendaciones del

modelado dimensional. Entonces se seguira las etapas de la guia Metodologia de Kimball.

Planificacién del Proyecto

Refiriéndome al alcance del proyecto se tiene como meta esperada llegar a cubrir y
satisfacer las necesidades de las siguientes areas: Directivo, Gestion Procesal y
Ciudadania, para el desarrollo del mismo se iniciara con los requerimientos como aspecto

preliminar, posteriormente se seguira con los siguientes actividades

Recopilacion de informacion

e Se procedera a recopilar los requerimientos y necesidades provenientes del

usuario.

e Se analizaran los diferentes medios de informacién como archivos excel y las

tablas de la base de datos que contengan la informacion del proyecto.

Creacion de ETL

e Extraccion, transformacion y carga de los datos en el esquema.
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Creacion del datawarehouse

e Creacion de los datamarts.
Explotacion.

e Generacion de reportes estadisticos e informacion relevante.

Definicion de requerimientos

Para la Fiscalia Provincial de Napo la informacion de indicadores de gestion procesal son
de suma importancia por la transparencia de la informacién que debe ofrecer el gobierno
a la ciudadania, rendicion de cuentas y toma de decisiones en miras de que los procesos

sean atendidos de manera eficiente.

Bajo esta investigacion y con la muestra de informacion recolectada procedimos a la
aplicacion de una metodologia multidimensional para obtener la informacion de manera

eficaz y técnica.

La metodologia selecciona de trabajo Kimball, la cual nos permite el disefio de nuestros

topicos de investigacion y obtencién de indicadores.

Kimball establece que la seleccion de indicadores multidimensionales se los obtiene de
la aplicacién de cuatro etapas o procesos donde se evalla el tpico que deseamos obtener.

Las etapas de extraccion multidimensional son:

Seleccion del negocio.
Declaracion de la granularidad.

Identificar las dimensiones.

A A

Identificar el hecho.

Se ha identificado que la informacion esta concentrada en los siguientes repositorios de

informacidn operacional como son:

e Informacion de tipo de delitos.
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e Informacion de denuncias.

e Informacién de Gestion procesal.

Procedimos al analisis y aplicacion de la metodologia de Kimball, una vez que se ha
estudiado las necesidades en la informacion de la Fiscalia Provincial de Napo, datos in
formativos, y estructuramos los indicadores necesarios para la toma de decision de la

siguiente manera:
Indicadores multidimensionales

Proceso: Expedientes sorteados en Napo

e Granularidad: nimero de expedientes por ubicacién y periodo de tiempo, fiscalia
especializada y delito.

o ldentificacién dimensiones: Ubicacion geografica, Tiempo, Delito y su fiscalia
especializada.

e Identificacion hecho: Incidencia de un delito, delito mayor incidencia por lugar,

fiscalias especializadas de mayor atencion de delito.

Proceso: Los barrios con mayor indice delictivo

e Granularidad: Barrios de delito delictivo, periodo de mayor indice delictivo, horas
pico de delitos en barrios.

¢ Identificacién dimensiones: Ubicacién geogréafica, Tiempo, delito.

¢ ldentificacidn hecho: Delitos de mayor indice y sus lugares.

Proceso: Noticias de delito

e Granularidad: numero de delitos, incidencia de lugares y de delitos, horas de
delito, fiscaliza especializada, genero del delito.

e ldentificacion dimensiones: Ubicacién geogréfica, tiempo, delito y fiscalia
especializada, género y tipo de edad.

e |dentificacidén hecho: Incidencia de los delitos.

Proceso: Seguimiento de procedimientos

e Granularidad: Estado NDD de un proceso, delito de un proceso, origen de la

denuncia, lugar de denuncia.
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e ldentificacion dimensiones: Estado de proceso, Delito y fiscalia especializada,
ubicacion geografica y Tiempo simplificado.

e Identificacion hecho: Incidencia del proceso por su estado.

Proceso: Soluciones procesales por dictdmenes fiscales
e Granularidad: Flagrancia del delito, periodo de delito y dictamen, cierre de
instrucciones por su flagrancia.
e Identificacion dimensiones: Tiempo simplificado, ubicacién geogréfica, tipo de

flagrancia y dictamen.

Analisis (Arquitectura técnica)

Es necesario evaluar la infraestructura que tiene la institucion, poder conocer la
disponibilidad tecnoldgica y validar si es adecuada, si soporta la aplicacion

datawarehouse, entonces se detallara los componentes existentes:

Infraestructura técnica: Los componentes inmersos dentro de este campo son el hardware,
software, motor de base de datos, sistemas operativos, sistema de redes, repositorios

metadatos y sistemas utilitarios.

Hardware:
e Servidor HP 350 G5
e Memoria RAM: 8 Gb

e DiscoDuro:1Th
e Computadores personales
e Red de datos cableada e inalambrica
Software:
e Microsoft Windows 2008 Server R2
e Microsoft Windows
e Base de datos Maria DB 10
e Microsoft Office 2010: Excel
e Pentaho Bl Community Edition 6: Server, Schema workbench
e Talend Open Studio 6 para integracion de datos ETL
e SAP Power Designer 16
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Disefio (Seleccidn de herramientas, Disefio fisico)

HERRAMIENTAS BUSSINESS INTELLIGENCE (BI) UTILIZADAS EN EL
PROYECTO

Pentaho Community

Segun Ricardo Bernabéu: “Es una herramienta Open Source, de fuente abierta que incluye

el andlisis de los ETL, metadatos y capacidades de presentacion de informes”. [11]

Pentaho es una herramienta BI, intuitiva Open Source que fija su objetivo en crear

proyectos o solucion Business Intelligence, capaz de transformar datos en informacion

disponible en el tiempo preciso.

“La plataforma Pentaho ofrece varios productos los cuales son:

PENTAHO DATA INTEGRATION

Es la herramienta que disefia y elabora el proceso de extraccion, transformacién y
carga (ETL). Ademas se realiza los Jobs (modo batch), para ejecutarlos

automaticamente en intervalos regulares.

PENTAHO REPORT DESIGNER

Es la herramienta que sirve para el disefio, elaboracién y publicacion de reportes
que seran visualizados dentro del servidor BI, para su posterior ejecucion y

analisis.

PENTAHO SCHEMA WORKBENCH

Es la herramienta que sirve para la construccion, publicacion de esquemas y cubos
en el servidor BI, para ser utilizados en las vistas de andlisis por los usuarios de la

plataforma.

PENTAHO COMMUNITY DASHBOARD EDITOR
Es la herramienta que sirve para el disefio y la construccion de tableros de

control que seran elaborados dentro del Pentaho Biserver.
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e PENTAHO BISERVER

“Es el servidor OLAP que permite la administracion de roles y usuarios,
conexiones JNDI, elaboracion de desbordas, visualizar reportes y cubos

de informacion.” [27]

Talend Open Studio

Es la solucién de integracion, disponible hoy en dia, mas abierta, innovadora y poderosa.
Talend Open Studio no es un producto de prueba o de funcionalidad limitada, contiene
todas las funcionalidades requeridas para construir procesos de integracion de datos y se
puede descargar de manera gratuita bajo una licencia de uso General Public License
(GPL) v2. [28]

Antecedentes

Talend ofrece un producto de codigo abierto potente y versatil denominado Talend Open
Studio que facilita el trabajo con las tecnologias de Big Data y ayuda a impulsar y mejorar
el rendimiento del negocio. El producto, que fue lanzado en 2006, simplifica el desarrollo
de grandes volumenes de datos y facilita la organizacion e instrumentacion requerida por

estos proyectos. [29]

Arquitectura de Talend Open Studio

| TOS DESIGNER

l

(Tros)

HOSTED REPOSITORY ! (TOS)

DEPURATION IN REAL TR4C

TALEND OFPEN STUDIO (TOS)

BUSINESS HODELER
JOB DESIGNER

HETADATA

N

Gréfico 19 : Arquitectura Talend Open Studio
https://unpocodejava.wordpress.com/2010/06/21/talend-open-studio-herramienta-para-transformaciones-
de-datos/
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Haciendo referencia los componentes de la arquitectura se procede con una breve

explicacion de los mismos:
Diseflador TOS (TOS Designer)

Esta Herramienta gréfica es utilizada para crear y mantener paquetes de integracion de
datos, se encuentra disponible en Talend Open Studio para crear proyectos ETL.

Modelo de Negocio (Business Modeler)

Talend Open Studio facilita el Business Modeler es una herramienta grafica en la cual es

posible definir la linea de interés del negocio e involucrarse en la integracion de datos.

La herramienta contiene los elementos graficos sencillos y ofrece una visualizacion no

técnica.
Job Designer

Permite realizar proyectos de transformacion o integracion de datos se compone de varios
procesos, ademas facilita la visualizacion, es sencillo de manejar los objetos de entrada y
salida de diferentes origenes.

Repositorio Organizado (HostedRepository)

Se encarga de centralizar la informacion de los proyectos y cuidar la cola entre los datos

integrados sin importar los origenes de datos.
Depuracién en Tiempo Real (Depuration in real Time)

Tiene la caracteristica de depurar y ajustar debido a que se procesa en tiempo real, emite
el nimero de filas procesadas correctamente y el niumero de procesos fallidos, permite
corregir errores y evitar embotellamientos, facilita los procesos, ya que cuenta con una

interfaz en modo gréfico.
Metadatos (Metadata)

Se define los metadatos del proyecto, si existe la posibilidad de reutilizar los datos a
medida que avanza el proceso de disefio y transformacion. El Repositorio de la metadata
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centraliza la informacion de los proyectos y certifica la coherencia en todos los procesos
de integracion. Una de las caracteristicas de la metadata es la herencia de los datos.

El Modelado o Disefo

“Es importante observar que todos los elementos del modelo de requerimientos pueden
rastrearse directamente hasta las partes del modelo del disefio. No siempre es posible la
division clara entre las tareas del andlisis y las del disefio en estas dos importantes
actividades del modelado. Invariablemente, ocurre algo de disefio como parte del analisis
y algo de analisis se lleva a cabo durante el disefio. EI modelo debe centrarse en los
requerimientos que sean visibles dentro del problema o dentro del dominio del negocio.
El nivel de abstraccién debe ser relativamente elevado.” [30]

Power Designer

Es una herramienta de modelamiento utilizada para poder visualizar, manipular y analizar
de forma inteligente los metadatos. Facilita el desarrollo de productos de software que se
acoplen y cumplan con las exigencias del mercado en razén de que permite tener una

visualizacion de la arquitectura de la informacion.
Ventaja de la herramienta Power designer

e Generacion de codigo para Java, C#, NET, etc.

e Modelamiento para Datawarehouse.

e Modelamiento de datos para SGDB relacionales.

e Modelamiento para Diagramas UML.

Power Designer fue disefiado por Sybase, funciona como nativa en Windows y en

Eclipse a través de plugins.
MySql

“sistema de gestion de bases de datos SQL Open Source mas popular, lo desarrolla,
distribuye y soporta MySQL AB. MySQL AB es una compafiia comercial, fundada por
los desarrolladores de MySQL. Es una compariia Open Source de segunda generacion
que une los valores y metodologia Open Source con un exitoso modelo de negocio”. [31]
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Es un sistema de gestion de base de datos relacional (RDBMS) de cddigo abierto, basado
en lenguaje de consulta estructurado (SQL), capaz de ejecutarse en todas las plataformas,

también se asocia aplicaciones basadas en la Web.

Es importante resaltar la caracteristica de MySql que permite recurrir a base de datos

multiusuarios a través de la web y en varios lenguajes de programacion.

“MariaDB es un derivado de MySQL que nace bajo licencia GPL, ya que tras la compra

de MySQL por Oracle cambié de licencia volviéndose privativo aunque mantuvieron la
version Community Edition como GPL. Al ser un derivado, MariaDB es totalmente
compatible con MySQL pues esta disefiado para remplazarlo directamente, manteniendo
las mismas ordenes, APIS y bibliotecas. Y encima obtenemos mejoras en el rendimiento
y nuevas funcionalidades.” [32]
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T Modalided, varchar(73), Nulk 2013-01-01 03:00:00 ES EL CAS0 SEROR FISCAL QUE EL DIA DE HOY & ES DE LAS TR...| 50

T Presunto_Delito, text 2013-01-01 03:00:00 ES EL CAS0 SEROR FISCAL QUE EL DIA DE HOY A ES0 DE LAS TR...| 50

[F1 rigada_P), varchar(70), Nul 2013-01-01 02:00:00 ES EL CASO SEROR FISCAL QUE EL DIA DE HOY A ESO DE LAS D0...| 72¢

I Fitalia, varchar(z53), Nulab 2013-01-01 02:00:00 ES EL CASO SEROR FISCAL QUE EL DIA DE HOY A ESO DE LAS DO... | 724
[ Fiscalia_Especializada, varch . e e P =T

EE Ciudad, varchar(50), Nullable ¥

1 | ‘ » Database: reportes Table: tmp_delitos_copio

ity wew webyog. com 1000 row(s) Connections: 1

Graéfico 20: Informacion de Denuncia
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

100



A B E F G
(ODIGO DESCRIPCION DEL TIPQ PENAL T AT FISCALIA ESPECIALIZADA
o | PRINCIPA v |  CIRCUNSTANCIA MODIFICATORIA » v
40 3B | KOMCDIOCULROS0 145 145ING.2 | PERSONASY GERANTIAS
340 33| HOMICIDIOCULPOSO POR MALAPRACTICA ROFESIONAL 14 PERSONAS Y GARANTIAS
43 335 | HOMICIDIOCULPOSO PORMALAPRACTICA FROFESIONAL 15 146ING.3 | PERSONASY GERANTIAS
144 385 | HOMCIDIODE PERSONAFROTEGIDA 115 PERSONAS | GARANTIAS
U5 3@ | HURD 15 SOLUCIONES RAPIDAS
1§ 3B | KURTD ti3 196INC.2 | SOLUCIONES RAPIDAS
147 383 | HURTO DEBIENES DEUSOFOLICIAL DNILTR 19 ADMINITRACION PUBLICA
348 390 | HURTODERIENESDEUSOFOLICIAL DMILTER 157 157ING.2 | ADMINISTRACION PUBLICA
09 381 | HURTODELDREQUISADD 138 ADMINITRACION PUBLICA
3500 33| IMPEDIMENTOO LIMITACIGN DEL DERECHO ARUELGA o SOLUCIONES RAPIDAS
350 3| IMPEDIMENTOO LIVITACIGN DEL DERECKO ARUELGA 21 241INC.2 | SOLUCIONES RAPIDAS
152 39| INCENDI0 g2l PERSONAS Y GARANTIAS
959 B35 | INCENDIOS FORESTALES Y DEVEGETACION 45 PERSONAS | GARANTIAS
350 3 | INCENDIOS FORESTALES Y DEVEGETACION u EING.2 | PERSONASY GARANTIAS
955 S| INCENDIOS FORESTALESY DEVEGETACION 45 MEING.2 | PERSONASY GARANTIAS
56 B | INCENDIOS FORESTALESY DEVEGETACION 5 25BNUM.1 | PERSONASY GARANTIAS
Gréfico 21: Informacién Tipos Penales COIP
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
A | o8 | ¢ | o |k Foloe |ow o o ok e |
[ 1 PROVINCIA CANTON  FISCALIA  ESPECIALIDANUMERO DENUNCIA FECHA INGRPSECCION COORIA  WTENTATIVA  ART. DEUTO  DENUNCIANPEDAD DE LY
2 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080007  10/08/14DELITOS COROBO / ART, 189 183R0B0 QUELA GUENSD AROS
3 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080008  10/08/14 DELITOS COVIOLENCIA FISICA CONTR 156 VIOLENCIA FPARTE POLIG35 ARIOS
4 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080013  22/08/14DELITOS COHURTO / ART, 186 196HURTO  PARTE POLIOSD AROS
[ 5 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080014  24/08/14DELITOS COVIOLAGN DE PROPIEDA 181VIOLACION BPARTE POLIOSD AROS
[ 6 NAPO  ARCHIDONA UNICA 1150301814080015  27/08/14DELITOS COVIOLACION | ART, 171 171VIOLAON  PARTE POLICH14 ARIOS
[ 7 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080017  24/08/14DELITOS COHURTO / ART, 186 196HURTO  FISCAUA GRSD AROS
5 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080018  27/08/14DELITOS COVIOLAGN A LA INTIMIDA, 178VIOLACION ASHIGUANGO'SD A0S
[0 NAPO  ARCHIDONA UNICA 1150301814080019  29/08/14DELITOS COASESINATO #X 140 TENTATIVA DRIVADENEIRASD AROS
10 NAPO  ARCHIDONA UNICA 1150301814080020  29/08/14DELITOS COVIGLENCIA FISICA CONTRY 156 VIOLENCIA PPARTE POLIGHS ARIOS
11 NAPO JARCHIDONA UNICA 1150301814080021  30/08/14DELITOS COABUSO SEXUAL [ ART, 13 170ABUSO SEXPARTE POLIGY 14 AROS
12 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814080022  30/08/14 DELITOS COASESINATO #X 140 TENTATIVA DPARTE POLIOSD ARIOS
13 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090001  02/09/14DELITOS COROBO / ART, 189 183R0BO PARTE POLIOSD AROS
14 NAPO  ARCHIDONA UNICA 1150301814090002  02/09/14 DELITOS_CGROBO / ART, 189 185R0BO  PARTEPOLIOSD AROS
15 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090003  04/03/14DELITOS COVIOLACIGN | ART, 171 171VIOLACIGON  PARTE POLIGH14 ARIOS
16 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090004  04/09/14DELITOS COLESIONES / ART. 152 NUV152 NUM. 3 ABANDONOYSHIGUANGOISD AROS
17 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090005  04/08/14DELITOS COSABCTAE / ART, 345 345SABOTE  SHIGUANGO'SD AROS
18 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090007  15/03/14DELITOS COVIOLACON A LA INTIMIDA, 178 VIOLACON AFIAUPAN PUISD AROS
19 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090008  15/09/14DELITOS COVIOLENCIA FISICA CONTRY152 NUM, & ABANDONCHALVARADO A27 ARIOS
20 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090009  16/09/14 DELITOS COROBO / ART, 189 183R0BO PARTE POLIOSD A0S
21 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090010  16/09/14DELITOS COVIOLACION | ART, 171 171VIOLACON  MAMALLACTYES ARIOS
2 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090011  16/03/14DELITOS COVIOLACIGN A LA INTIMIDA, 178 VIOLACIGN #CERDA AND#39 A0S
[ NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090012  17/09/14DELITOS COESTAFA | ART. 186 18GESTAFA  GONZALEZ bSD A0S
24 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090013  06/10/14DELITOS CODESAPARICION FORZADA 84 DESAPARICI»GREFA NARWSD AROS
25 NAPO ARCHIDONA UNICA 1150301814090014  17/03/14DELITOS CLDARQS MATERIALES / ARY 380DARNOS MATVFISCALIA GRS AROS
[ 26 MAPO _ ARCHIDONA UNICA 1150301814090015 __19/03/14DELITOS COVIOLACGN J ART. 171 171VI0LADON TAIS NAZARDSD AROS

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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tmip__delitcs_ copic

MDD

Fecha Registro
Hora_ Registro
Fecha_ |Incddente
Hora_ Inocidentse
Relato

Estadaos

Desplegar

hernor

hayor

Tentativa
Direccicn

Sector

hModalidad
Presunto Delito
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Fiscalia
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Famo-quis

Canton

bar desoripcicon
Fueros

Losgar

Tipo_ Delito Pd
Crigen

Tip

Wehiculo

Bien

Tipo_ Invoslhoorsodos
Inwvolucocrado

Seeaors

Fecha_ HNMacimiento
edad  acheal
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autcdef etnica
FwHIF
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warchar{189)
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Grafico 23: Modelo Relacional de la Denuncia
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

COIP

PROVINCIA

CANTON

FISCALIA
ESPECIALIDAD
NUMEROC_DENUNCIA
FECHA INGRESO
SECCION COIP
DELITO

TEIRTARSTANCIA_MODIFICATORIA

ART

DELITO
DENUNCIANTE_VICTIMA
EDAD

VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR({200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)

PERSONAS_PROCESADA_INVESTIGADA VARCHAR(200)

ORIGEN_DENUNCIA
ESTADO_NDD
DESPLAZAMIENTO

FLAGRANTE
INICIO_INVESTIGACION_PREVIA
INICIO_INSTRUCCION
OBSERVACION

VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
VARCHAR(200)
date

date

VARCHAR(200)

Gréfico 24: Modelo Relacional de Gestién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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tipo_penal
CORIGO VARCHAR(S0) <pl>
DESCRIPCION_TIPO_PENAL VARCHAR(500)
ART_PRINCIPAL VARCHAR(500)
ART_CIRCUNSTANCIA_MODIFICATCRIA VARCHAR(500)
FISCALIZA_ESPECIALIZADA VARCHAR(500)

Gréfico 25: Modelo Relacional Tipo Penal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

H_EXPEDIENTE

i
lBEE"

ETL_FECHA CARGA tmestamp
ETL_VIGENCIA nUMEnc

|

HECHO DE EXPEDIENTE DEL DELITO

Gréfico 26: Modelo Dimensional de Hecho de Expediente
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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S D_GENERO

1D GENERD o
GENERONUM numet
v 100)
TIPO_EDAD NUM - pumeric
TIFO_ECAD varchar(100)
ETL_FECHA CARGA tmestamp
ETLVIGENCIA sument

@

(8 0_TIEVEO

1D TIEWFQ g

TRIESTRE UM

ETL_FECHA CARGA. tmestamp

N 0_FISCALA

1D FISCALIA ot
FISCALIA NV e
FISCALIA

i FSCAUAEP NN e

FISCALIA ESPECIALZADA. varchas10)
TPODETONAN remesc
TIPO_DELTO vrchaE)
ELFECHACARGA tivestamp
ETL VIGENCIA e

HECHO NOTICIA DELITO

Gréfico 27: Modelo Dimensional Hecho Noticia del Delito.

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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- D_UBICACION GEOGRAFICA

ios =
PROVINCLIA_NUM numMmeanc
PROVINCIA warchar{100)
CTANTON_NUM numenc
CTANTON wvarchar{ 100)
PARROQUILA_NUM nuMmenic
PARROQULA warchar{ 100)
BARRIO_NUM numenic
sARRIO wvarchar{100)
ETL_FECHA_CARGA

numenic

H_INCIDENCIA_BARRIO S o_oe;::o
D OELITO
1D INCIDENCIA SASTIO iof =2 CELITO. reuns e
D _UDICACION ins =k 3> ! CELITO_CODIGO varchae(10)
10 DELITO lg‘ =gk fl> DELITO warchar{S00)
1D _TIEMMPO =pk fa>
LMmestarmo
NumMmenic

- O_TiEMPO

D _TIEnPO ins =g

Arac numMmanic

MES varchar(250)

MES_NUM Aumenc

oA sate

TRIMESTRE varchar(250)

TRIMESTRE_NUM numernic

SEMESTRE varchar250

SEMESTRE_NUM s HECHO INCIDENCIA BARRIC

HORA numenic

ETL_FECHA_CARGA timestamg

Gréafico 28: Modelo Dimensional Hecho de Incidencia en Barrios Elaborado
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

D_TIPO_PENAL
- D_ESTADO_PROCESO D PO PENAL  INT k3
D ESTADO PROCESO. 8 o op o B
el e, ETL_FECHA CARGA. tmestamp
ETL_FECHA CARGA  tmestamp 315 o
ETL_VIGENCIA romenc
~ D_TEWO
[ H_SEGUIMIENTO_PROCESAL 1D TIEWPQ at glo
-~ D_FISCAUA 1D SEGUIMIENTO PROCESAL it @0 ANIO fumans
1D FISCALIA o Qo 1D ESTADO PROCESO -] - AL VES Varchar(25))
FISCALIA_NUM romeic 1D USICACION ] QI MES_NUU nomerc
FISCALIA varchar(100) 1D FISCALIA a DD oA date
FISCALIA_ESP_NUM rumens - ID TIEWPO 2t b TRIVESTRE varcha(2i))
FISCALIA_ESPECIALIZADA varchar(100) 1D TIPQ PENAL T k0D TRIVESTRE NUM  ramedc
TIPO_DELITO_NUM numenc INCIDENCIA numede SEMESTRE varchar(250)
TIPO_DELITO Varchar(500) ETL_FECHA_CARGA sy gfms_m romece
o numenis ETL_VIGENCIA romenc
'
n  D_UBICACION GEOGRAFICA
! b4 o
PROVINCIANUM  rumeric
PROVINCIA Varchar(100)
CANTON_NUM rument
CANTON varehar(100)
PARROQUIANUM  numesic HECHO SEGUIMIENTO PROCESAL
PARROQUIA varchar(100)
BARRIO_NUM rumere
BARRIO varchar(100)
ETL_FECHA CARGA temestamp
ETLVIGENCIA numedc

Gréfico 29: Modelo Dimensional Hecho Seguimiento Procesal.
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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- Lo DSUCOVRE iy G0
QL0 8 ® DTEMPO SAAE | ghAD
UTONM et DECON  § e
OEUTOCODKO  whed®d) ([0 DCTAVEN 1] QU |
OEUTO Ll 1D CEUTO i GO
ETL_FECHA CARGA smastamp NMERD rumans
ETLVIGENCA s ETLFECHA CARGA timestamp

a D_TIEMPO_SIMPLE
RIENPO SHAE i g
AND fumens
NES w2
MES_NUM ruman
bl a4
TRIMESTRE i)
TRIMESTRE_ MM romedt
SEMESTRE 240
SEMESTRE N rmeric
ETL_FECHA CARGA Smestamp
ETLVIGENCA eomeic

b D UBICACION GEOGRAFICA
DUGCADN i g
PROVACUNAL  numwric
PROVINGIA varchae(100)
CANTON nomic
CANTON vrchar{100)
PARROOUA MM numere
PARROQUA varcha(100)
BARRONM e
BARRIO varchad 100)
ETL_FECHA CARGA timestamp
ETLVIGENCA numwic

N 0_DICTAMEN

ETL_FECHA CARGA Smestamp
EILVGOCA e

HECHO SOLUCION PROCESAL

Gréfico 30: Modelo Dimensional Solucién Procesal

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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= O_UBICACION GEOGRAFICA - D_GENERO & D_ESTADOPROCESO | [=  O_TIEWPO_SWPLE
TO_UBICACION 1> GGENERG — @b |  [iD ESADOPROCESO @nt> | [T5 TIEWPO SIWPLE o> ;
PROVINCIA_NUM GENERO_NUM oLssw:o_nw IMIE aNiO _PROS
PROVINCIA GENERO H_SEG| STADO 1 MES

CANTON_NUM TIPO_EDAD_NUM ETL_FECHA_CARGA MES_NUM DCESA
CANTON TIPO_EDAD ETL_VIGENCIA buc O bsl
PARROGUIA_NUM | t— ETL_FECHA_CARGA T TRIMESTRE

PARROGUIA ETL_VIGENCIA 2 TRIMESTRE_NUM

BARRIO_NUM Hacarchy 1 <Outadis o5 SEMESTRE

BARRI SEMESTRE_NUM

ET._FECHA CARGA ETL_FECHA_CARGA

Fierarchy,_1_ <Dafadis <> FHierarchy_ 1 <Oefadt> <h> | H_SEGUIMIENTO_PROCESAL - D_FISCALIA

H_INCIDENCIA_BARRIO - O_UBICACION
GEOGRAFICA

H_SOLUCION_PROCESAL - D_TIEMPO_SIMPLE

- D_TIEMPO - D_DICTAMEN ' , - D_FISCALIA
1D_TENFO @t ID_DICTAMEN a : 10_FISCALIA PTEN
ANIO UCIOf DICTAMEN_NUM 1D, ICION i Fi NUM
MES DICTAMEN i FISCALIA
L MES_NUM ETL_FECHA_CARGA TL_FECH FISCALIA_ESP_NUM
w_{HING B DIA ETL_VIGENCIA & FISCALIA_ESPECIALIZADA
H_EXPEDIENTE - D_UBICACION GEOGRAFIC] mnnsme_uwm"& Hiecacchy 1 <Defasit> <h> TIPO_DELITO
SEMESTRE ETL_FECHA_CARGA
SEMESTRE_NUM ETL_VIGENCIA
HORA Hierarchy_1 <Defaults <h>
ETL_FECHA_CARGA =
ETL

A —————r
@ HMOTIEI DELTO] 1D_DELITO ot
ID_NOTICIA i DELITO_NUM

Gréfico 31: Modelo Dimensional de Gestidn Procesal de la Fiscalia de Napo.
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Instalacion de Plataforma Tecnoldgica Pentaho

00O

community.pentaho.com

Pentano
Community 6.0

Get value out of any data in any environment, no matter how

complex the architecture or how wild the data flows.

DOWNLOAD SECTION

Community Marketplace  Projects TryPenlaho

“em

TI

Grafico 32: Pentaho Community
Fuente: http://community.pentaho.com/

Se Procede a descargar y extraer en disco la version comunitaria para la plataforma. Para
el efecto se ha colocado en el disco C.

—r,
@Uv‘ . v Computer » Local Disk (C:] » BI » - ‘ ‘,‘ Search Bl p |
Organize » ﬂ Open v Mewfolder = A @I
 Favor Name Date modified Type Size
W Favontes !
M Desktop |@ biserver-ce-6.0.1.0-386 12/1/20153:17PM  7IP archive 850,971 I{B|
4 Downloads & psw-ce Open F.QUIS 1237.. 1P archive 28,078 KB
£ Recent Places & pealip v ¥ Bract.
Open with v ¥ Etract here
i Libraries Restare previous versions ¥ Extract here (in new folder)
3 Documents -
J) " Send to N @ Add to archive
Hste & Addto T2
k=) Pictures Cut @ Addto ZP
B Videos Copy ﬂ Browse path with PeaZip
Create chorut d Open as archive

Graéfico 33: bisever-ce-0.1.0-386
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Proceder a ejecutar el servidor Bl

[E=S Eol 5
@@v| . v Computer » Local Disk (C:) » BI » biserver-ce » - |4,| | Search biserver-ce o |
Organize = Open Print Mew folder Bz - E;l l@l
St Favorites MName : Date modified Type Size
Bl Desktop . data 12/3/20151:18 PM File folder
4 Downloads . licenses 12/3/20151:18 PM File folder
'L_‘- Recent Places . pentaho-selutions 12/3/2015 1:18 PM File folder
. third-party-tools 12/3/2015 1:18 PM File folder
4 Libraries . tomcat File folder
3 Documents | import-export Windows Batch File 1KB
J’ Music || import-export.sh 12/3/2015 1:18 PM SH File 1KB
[e=| Pictures promptuser 4/1/2016 10:19 AM  JScript Script File 1KB
E Videos || promptuser.sh 12/3/2015 1:18 PM SH File 1KB
set-pentaho-env 12/3/2015 1:18 PM Windows Batch File 5KB
i Computer || set-pentaho-env.sh 12/3/20151:18 PM 5H File 4 KB
ﬂ_?, Lecal Disk (C:) | start-pentaho 12/3/2015 1:18 PM Windows Batch File 1KE
8% CD Drive (D) Virtual |_| start-pentaho.sh 12/3/2015 1:18 PM SH File 2KB
% Descargas (Vwboxsn start-pentaho-debug 12/3/2015 1:18 PM Windows Batch File 2KB
|| start-pentaho-debug.sh SH File 2 KB
‘h Metwaork stop-pentahe 12/3/2015 1:18 PM Windows Batch File 1KB
|_| stop-pentzho.sh 12/3/20151:18 PM  SH File 1KB

Grafico 34: Inicia Servidor Bl

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Una vez que el servidor Pentaho esté activo procedemos a consultar la consola

administrativa

€1 oo swant pentaho

® pentaho

User Console

"B OO0 e

Grafico 35: Consola Administrativa
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Creacion del proyecto de ETL

Home v

Pentaho Business Analytics

Manage Data Sources

Documentation

Documentation Forums Mailing Lists

Blogs

~

Grafico 36: Pentaho Business Analytics

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Talend Open Studio for Data Integration

»talend 6.1

On connection:

Local (Local) v Manage Connections

O Select an existing project

ETL_DEMANDA - java

Talend Open
Studio for Data
I n teg ratio n ® Create a new project: FPN_GESTION_PROCESAL] Create

O Import a demo project

O Import an existing project

Always ask me at startup Finish |

Grafico 37: Talend Open Studio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Espacio de trabajo de la herramienta Talend Open Studio. Carga de dimension de
ubicacién geogréfica

Fle fdt Window Help

[ Mw Learn 95 ask ‘T Uograce: ™ Exchange C O - T v 0 S el iu B & s Itlﬂw

BER S 1 T
LOCAL: FPN_GESTION_PROCESAL
/T Business Models
"ok Designs
T2 Contexts
il Code

v v

F_DSQL Templates
I metadata
¥ Documentation

il Recycle bin

-

as Outl A& cod =2 @ Ty kb 8 contexts @@ Component I Runjob =
An outline ts not available.

Properties not avadable.

0 items selected

Gréafico 38: Ambiente de Trabajo herramienta Talend
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Creacion de conexion a base de datos de denuncias de la fiscalia.

Database Connection

MNew Database Connection on repository - Step 1/2 Ei

1y Itis inadvisable to leave the description blank.

MName IbaseDenuncia I

Purpose IBase de datos de denuncias

Description |

]

Author Iuser@talend.com

Locker I

Version ID.1 M | m |
Status | ;I
Path I Select |

Gréfico 39: Creacion Conexion a Base de Datos
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Ingreso de parametros de la conexion a base de datos de denuncias nombre de la Data
Base: reportes

Database Connection

New Database Connection on repository - Step 2/2 %i

Define the connection parameters

String of Connection |jdbc:mysqI:lflocalho5t:33Dﬁlreporte5?noDatetimeStringSync=true -
Login |ro ot

Pl [—

Server |Ioca|host

Port [3306

DataBase |reportes

Additional parameters |no DatetimeStringSync=true L]

Check | j

Graéfico 40: Parametros de Conexion
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Mensaje de pantalla conexion exitosa

Check Connection

o "baseDenuncia” connection successful.

OK

Gréfico 41: Conexién Exitosa
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Una vez creado la conexidn se procede a consultar la tabla de denuncias que se va a
utilizar en el proceso de conformacion de los hechos de la institucion.

Fle Edit Window Help

B T Learn 8 sk G Upgracet W pchange 4 0 - T 1 P i B Q@ % ||Lamtegration
= & GO~

LOCAL: FPN_GESTION_PROCESAL

b [ code 2

b i sqL Templates ﬁ

7 [ Metadata

= 1§l Db Connections

il Edit connection

Dqueries | p ey queries

[ synonyim 6 Read queries
RREPITEE w Retreve Schema
[ View schi * Detect dependencies

B File delimited] D82
. 7 Co
¥ File positionall P}‘
) a | Duplicate
W Fil regex % Export items Wl obConnections(baseDenuncia0.1)  Eg Contexts @ Component 1M Runjob =N
B File xml E .
14l baseDenuncia 0.1
o
£ Qutl Code Views =R
o oune | &) codevewer Main  Name baseDenuncia
Anoutlin is not available, .
Version Author user@talend.com Version 0.1 Jﬂ
Purpose  Base de datos de denuncias Status j

Desc..tion j

Gréfico 42: Herramienta Talend - Consulta Tabla Denuncias
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

181 1 item selected
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Consultar la tabla y esquema de la informacion.

Schema
New Schema in connection "baseDenuncia" @
Add a Schema on repository
Select Schema to create -
Name Filter: |
Name | Type | Column number| Creation statusl
@ (4 reportes CATALOG
tmp_delitos_copio TABLE 51 Success

Grafico 43: Esquema de Informacion
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Seleccionar la tabla de “tmp_delitos_copio” y consultar su estructura para trabajar
graficamente con la informacién.

® Schema o x

New Schema in connection "baseDenuncia” @

Add a Schema on repository

Schi
el Name |- p_delitos_copiol
tmp_delitos_copio

Comment |
Type : TABLE

Based on table |[mp_dehtos‘copxo Vl (;‘."l Retn'eveSchemaI GuessSchemal

Use the "Retrieve Schema" button to replace the current Schema by the table based Schema

Schema
Column Db Column KeleBTypeIType {Nullaleate PanlLengIPre(iloeﬁl“
| NOD NDD O %VARCHAIE Stringé O ! [ 16 o ;
Fecha_Registro | Fecha_Registro| [] %DATETIN% Dateé O g'dd-MM.\f 10 o l {
] D Hora_Registro Hora_Registro | [] DATETIN% Date O "dd-M K 0 , 5‘.’.]

Add Schema | I Il
Remove Schema | ﬂﬂﬂﬂ jﬁlﬂj

Gréfico 44: Seleccionar Tabla tmp_ delitos_copio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Procedemos a realizar una consulta SQL de la informacion de denuncias referente a
ubicacion geogréfica.

SQLyog Ultimate - [localhost/reportes - root@localhost*]

File Edit Favorites Database Table Others Tools Powertools Window Help == X
by o e el @ 43 [0 e RIPRENEN L Lo s @ B OB R

localhost > [4‘

... Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]->List Function a.. |
1 T PRO_DESCRIPCION,COD_PROVINCIA, CANTON,COD_CANTON, CIUDAD, PARROQUIA,COD_PARROQUIA,BAR_DESC
T Lugar, varchar(100), « il = o = = =

T Tipo_Delito_P), text
T Origen, varchar(70),
T Tipo, text, Nullable
T Vehiculo, varchar(7:
T Bien, varchar(277),
T Tipo_Involucrado, va .
T8 Involucrado, varchar LR TNy . 2 Profiler ™ 3 Messages 4 Table Data o S Info
Tl Sexo, varchar(20), N

ANTON, CIUDAD, PARROQUIA, BAR_DESCRIPCION

T Fecha_Nacimiento, Tl lReadony ~| B BFEH BN | EEE Y @ W Limitrow Firstron 4|[0 b | # of rows [1000
T edad_actual, int(5). 11 [PRO_DESCRIPCION _|COD_PROVINCIA |CANTON |cop_cawton  |c1upap =)
T estatus_migratorio, B | 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

g :y“m:-;z"‘(‘m t=x M T NAPD 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

T dessoregucion, ore = AP0 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

] lugar_desagregacior 7_“?0 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

T modalidad_desagres [ L HAPO 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

18 cod_provincia, int(t; ] L_| NAPO 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

T pro_descripcion, van | L_| HAPO 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

I cod_parroquia, varct 7T maPO 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

I cod_canton, varchar HAPO 15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

T cod_barrio, varchar(

T fisbrigas, int(11)

T numero fiscalia, var Y.
»

15 ARCHIDONA 1503 ARCHIDONA

SELECT DISTINCT PRO_DESCRIPCION,COD_PROVINCIA, CANTON,COD_CANTON, CIUDAD, PARROQUIA,...

puery batch completed successfully Exec: 11165 sec Total: 11 166 sec 359 row(s)

Ln 2 Col 52 Connections: 1
— —_—

Grafico 45: Consulta Sql —Ubicacion Geogréfica
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Una vez elaborado la consulta de ubicacion se procede agregarla al proyecto ELT que se
va a encargar de consulta la informacion y guardarla en la dimension de ubicacion

geogréfica.

File Edit View Window Help
& 1oa Learn 98 Ak T Upgradel W Exchange L O - Ta - U S diu k@ ¢ 9 B -| = | [Faintegration

& Repository B ralette =
oL ¢ @
LOCAL: FPN_GESTION_PROCESAL
& contexts

b [ code
b L] sQLTemplates
= 5 metadata

~ 1 Db Connections

B File delimi
Duplicate
B Fite positio] S1 P
‘s Export items.
8% Outline A code viewer s
|_=; m | Ml ObConnections(baseDenuncia 0.1} @ ContextsiDimensionUbicacion) A9 Component IF Run (ob DimensionUbicacion) S @

&1 baseDenuncia 0.1

Main Name baseDenuncia
Vversion | author jser@talend com Version 0.1 .
Purpose < de denuncias — =

181 1 item selected

Grafico 46: Agregar Consulta en el Proyecto ETL
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Sentencia Select Distinct consulta ubicacién geografica

r"new Query 0 ﬁ o

Save as

(D Please define name (*) and comment.

Current Schema -
P B NONE X = B g & Eg baseDenuncia vI [J context mode
SELECT DISTINCT PRO_DESCRIPCION, COD_PROVINCIA, CANTON,| =

ORDER BY CANTON, CIUDAD, PARROQUIA, BAR_DESCRIPCION
Database Structure =
Databases Repository I Diff I
b W reportes baseDenuncia

"new Query 0" Save query as

B

ver of rows: (100

Execute a query to view tH Name IqulcaqonGeograﬂca

ture view to see its

Comment ICunsulta de ubicacion geograﬁca[

OK | Cancel

Grafico 47: Select Distinct Ubicacion Geografica
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Crear la dimension de ubicacion geografica en la base de datos para informacion

dimensional y consultar su esquema desde la herramienta ETL

T[[le Edk Fayorkes. Dotabase: Table  Qthers Tools: Powertoots, Window Help
R A i

localhost x|+

¥ g;"rﬁﬁmfm;;ﬁ

B vt s A 1 F EXISTS D_UBICACION_GEOGRAFICA:
T Tipo_Delito_P). text, Nullable 3
T Crigen, varchar(70), Nullable 4
T Tigo, text, Nuliable 5
3
7
8

T vehiculo, varchar(72), Nullable
T Bien, varchar(277). Nutlable
T Tigo_Involucrado, varchar(25)

E D_UBICACION_GEOGRAFICA

go unicio de dimension ubicacion',

ID_UBICACION

[ Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctri+Space]->List All Tags. [Ctri+Enter]->List Matching Tags. [Ctri+Shift+Space]->List Function and Routine Parameters.
DROP TABLE IF

-l 8 X

T Iovolucrado, varchar(203), Nulsbie s PROVINCIA_NUX
T se0, varchar(20), Nullable 10 PROVINCIA
T Fecha_tacimiento, date, Nullable 11
T ecad_actual, int(5), Nullable 12
T ectatus_migratorio, text 13
T autodef_etnica, text :;
T ANF, varchar(12) 16
g‘l’"‘"""‘“""‘”‘"m’ 17 ETL_FECHA_CARGA echa de cazga de inforsacion’,
Nokcdesomoi e, text fuincle I By ETL_VIGENCIA c gencia de catga de '
gm‘t"”‘ m’m‘“" rcha(? g PRIEARY KEY (ID_UBICACION)|
. 20 L):
T pro_descrigcion, varchar($0) 21
Ew,wmw»m'lé) 22 AT D_UBICACION_GEOGRAFICA CONMENT 'TABLA DE DIMENSION DE UBICACION GEOGRAFICA':
o _canton, wrchar(4) 23
T cod_tarmo, varchar(ll)
T fisbrigas. int(11) —
8 nomero_fecal, rchar(2) OB o] B 2 vable Data o 3 Info
T edificio, varchar(255) Execution Time : 0.010 sec B
T ced_imvolucrado, varchar(15), Nullab  [iTransfer Time : 1,006 sec
T longitud, varchar(25s), Nullable [Total Time : 1.017 sec
T tatitud, varchar(255), Nullable
) loderes
& B vievs Query: alter table D_UBICACION_GEOGRAFICA comment 'TABLA DE DIMENSION DE UBICACION GEOGRAFICA'
41 ) Stored Procs.
# L Functions 0 xow(s) atfected
| :’W’" & Tine : 0,004 sec
8§ Geass ITeanster Time @ 0.00€ sec -
% ::"-“’"“‘“’” fpozat Tie ;0,010 sec B
L ‘|nantono
‘! l » Al v
Query batch completed successtully Exec 0017sec  Total 2055 sec Ln 19, Col 30 Connections: 1 Reqistered To: Fullversion

Gréfico 48: Consulta de la Tabla Ubicacion Geogréafica

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Se Realiza la accion der arrastrar al ambiente de trabajo de Talend la consulta de
provincias, y la tabla de dimension, y se utiliza la utilidad de un mapeador para registrar

la provincias, cantones y demas en la dimensién de ubicacion.

Eile Edit Wiew Window Help

(= IEn Learn ¥& Ask ‘@@ Upgradet ™ exchange Ty © -~ Tg -~ [ &5 wd oem @ @ <O W O Imﬂ% V| = T Integration
= “wy - ™ e @ Ts *job DimensionUbicacion 0.1 x
ES B s [gp @
= ES contexts =l

3 Code = — —

b T sQL Template | B i

~ ] Metadata EC =—}

~ Wl Db Connect qUbicacionGeografica tMap_1

"d_ubicacion_geografica”

= W@l baseDenu
~ [ Queric
& qUb

[ Synoen:

= [ Table:

P Ed_ut

b B3 tmp.

[ View s«

[ File delimit

[ File positior
Te Job(DimensionUbIcacio... S contexts(DimensionUbi.. & Component
B File regex

1>  Run (Job DimensionUbic... e @
B File smi Ts DimensionUbicacion 0.1
=] File Excel Main MName DimensionUbicacion
File Idif
Extra Author user@talend.com Version 0.1 M mI
(T3 Cila tenm (=i
C Purnose Procesa nara carear dimension de ubicacic  crarac -~

Grafico 49: Crear Dimensidn de Ubicacion Geografica
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Se Procede a interconectar los componentes para que la informacién de la consulta se

guarde a la dimensién de ubicacién. Posteriormente indicar como y donde debe los datos
guardarse mediante un mapeador.

Talend Open Studio for Data Integration - tMap - tMap_1
P &los Find: EEXE (< x ¢ ¢8| awomap
rubicacion a2 Var oUbicacionGeografica

sl g

Column Expression | Column
pro_descripeion Q, ID_UBICACION
cod_provincia rUbicacion.cod_provincia PROVINCIA_NUM
Canton rUbicacion.pro_descripcion PROVINCIA
cod_canton rUbicacion.cod_canton CANTON_NUM
Ciudad rUbicacion.Canton CANTON
Parraquia rUbicacion.cod_parroquia PARROQUIA_NUM
cod_panroquia rUbicacion Parroquia PARROQUIA
bar_descripcion rubicacion.cod_barrio BARRIO_NUM
cod_barrio

I Ubicacion.bar_descripcion

| em_recHa_caraa

ETL_VIGENCIA

Schema editor . Expression editor

rUbicacion oUbicacionGeografica
ICqumn IKey ‘Type |£Nu\lah|DatePamrn(‘Ler\glh ‘Preci:lo|mlau|cummem I
cod_parroquia LT[ strng ] 3 0
| bar_descripdon O | string . (m] 21845 |0 | |

| | emLFecha carea | O | Date O | -da-mmyyyy] 19 o CURRE Fechadeca |
cod_barrio O | string a 1 0 :l

ETL VIGENCIA 1| Float 5} | |10 0

| %] 2] 0] 0] ] 5] &l ] o] %] 5] 0] 0] 8] 5] 5[]

vigencia de | (=]

Grafico 50: Mapeador
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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A continuacion se mapea los campos de la consulta a la tabla de dimension ubicacion geografica.
Finalmente si no hay inconveniente ejecutar el proceso para que se cargue la informacion. El

ETL se ha cargado sin problemas y ahora tiene la informacion de la dimensién de ubicacion.

Eile Edit View Window Help

[ I6u Learn M3 ask T Uograde! WExchange ©1 0 - Ta - 1 S b R R B B v| 7 |'aintegration
B | 7 fr @ @
|5 By @ v
@ LOCAL: FPN_GESTION_PROCESAL
- &
b [ Code =
b [P sqL Templat 359 rows in 13,095 259 rows in 1355
£ sa e B o S5 -
= [ Metadata L L) TUBicacion (Main) pat Ubic Man) =
- §obe " qUbicacionGeografica tMap_1 *d_ubicacion_geografica®
onnections
7 1 baseDenuntia 0.1
¥ O Quaries
# qUblcacionGes
[ synonym schen
= [J Table schemas g Job(DimensionUbicacion 0.1) [ Contexts(DimensionUbicacion) @ Compeonent 1P Run (job BimensionUbicacion) 2 @
3 . : _—
Bld.ubicadong | 1oh pimensionUbicacion Defack =
P @ tmp_delitos_c Execution
xecul
[ View schemas Basic Run - 0 Name Value
i) File delimited Debug Run B Run ] . kil {  Clear |
B File positional Advanced settings Starting job Dimensionlbicacion at 14:47 31/03/2016.
N Target Exec
® File regex [statistics] connecting to sockst on port 3609 >
B File xmi Memory Run [statistics] connected
[statistics] disconnectad
& File Excel ob Dimensienibicacion ended at 14:47 31/03/2016. [exit code=o]
3 File Idif
1)) File Json -
| ﬂ—l O Linelimit [1g0 Wrap £ E— |
1 I

Grafico 51: ETL- Dimension Ubicacién Geografica
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
Consultar la dimension cargada y constatar que esta con informacién de la dimension de

ubicacion.

SQLyog Ultimate - [localhost/reportes - root@localhost*]
¥ File Edit Favorites Database Table Others Tools Powertools Window Help =8 x|
B oMW T CLHHWERRE| QEe s B E I
localhost x =]

Filter tables in reportes

| ... Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctri+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]- >List Function a...|
1 SELECT * FROM D_UBICACION GE‘JGF.AFTCII
I Lugar, varchar(100), « | - -

T Tipo_Delito_P), text
1 origen, varchar(70),
I8 Tio. text, Nullable
I Veniculo, varchar(7:
T Bien, varchar(277),
1 Tipo_Involucrado, va
1B Involucrade, varchar E 1 Result [ ARTRG P " 3 Messages 4 Table Data o 5 Info
[ Sexo, varchar(20), N
I Fecha_Naciminto, BE T @ ¥ Limitrow Firstrow 4 [[0 | # of rows [1000

T edad_actual, inti5). |7 1D_UBICACION |PROVINCIA WUM |PROVINCIA |caNTON UM | canTom |pamroqUIA_ UM [P~

I estatus_migratorio 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150369 Al
IE autodef_etnica, tex

- (]| 2 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150369 Al
E :’e::::“"'iim =] 3 15 NAPD 1503 ARCHIDONA 150369 Al
1 toger demoreacion = 3 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150369 At
T madalidad desagres | 5 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150366 Al
15 cod_provincia, ineil. § € 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150366 Al
IS pro_descripcion, van | [ 1| 7 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150369 A
I cod_parroquia, varct LB g 15 NAPO 1503 ARCHIDONA L5035 A
I cod_canton, varchar g 15 NAPO 1503 ARCHIDONA 150368 Al

B cod_barria, varchar(

T fisbrigas, int{11)

I numero fiscalia, var ¥
»

il |

Query batch completed successfully Exec: 0.002 sec Total: 0.003 sec 359 row(s) Ln L, Col 38 Connections: 1

15 NAPD 1503 ARCHIDONA

1503E% AF

select * from D_UBICACION_GEOGRAFICA LIMIT 0, 1000

Gréfico 52: Consulta Verificar Carga Informacion Dimension Ubicacion
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Carga dimensién de delito
En algunos hecho propuesto para crearse en el proyecto necesitan el delito sin su

fiscaliza especializada, por lo que se ha creado una dimensién simple de delito.

> Query

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]- >List Matching Tags. [Ctri+Shift+Space]->List Function and Routine Parameters.
1 SELECT DISTINCT UFFER(Presunto_Delito) FEOM tmp delitos_copio WHERFE PRO_DESCRIFCION = 'HAFO'
2 ORDER BY Presunto_Delito

* 1 Result f‘ 2 Profiler - 3 Messages 4 Table Data o 5 Info

& B |Readonly | B M N W N

|UPPER (Presunto_Delito)

T @ ¥ Limitrow Firstrow 4|0 _[

| ABANDONO DE NINO EN LUGAR NO SOLITARTO 398
ABANDONO DE NIND EN LUGAR NO SOLITARIO SI EL ABANDONO HA SIDO COMETIDO POR LOS PADRES 0O GUARDAS 58
ABANDONO DE PERSONA (EN CASO DE PERSONAS EN SITUACIONES VULNERABLES) E8B

'] ABIGEATO 88

_J\BIEEATD CON VIOLENCTIA (ROBO) 30B
'ABIGEATO CON VIOLENCIA (ROBO) SI HAY REINCIDENCIA asB

[ ABIGEATO ST LA INFRACCION SE COMETE CON FUERZA a1
ABIGEATO SIN VIOLENCIA (HURTO) 31B

| |ABORTO CON MUERTE 178 |
ABORTO CONSENTIDO LA MUJER QUE CAUSE SU ABORTO O PERMITA QUE OTRO SE L0 CAUSE 718

|| ABORTO NO CONSENTIDO 21B
ABORTO VOLUNTARIO 188

Grafico 53: Tabla Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Registro la consulta en la herramienta ETL y la estructura tabla presunto delito

© SQL Builder [Repository Mode] o x
Current Schema Query: qDelito &
b B NONE X e d B & 4 6l | baseDenuncia vI [J context mode
SELECT DISTINCT (Presunto_Delito) FROM tmp_delitos_copio WHERE PRO_DES! |
ORDER BY Px’-’-::unto_[)-’-lltol
T ]

Database Structure ¥
Databases

b W reportes

< |
SQL - Limit number of rows: IIOO
< | = | Edit Designer
Execute a query to view the results here... Select a node in the Database Structure view to see its

details...

Gréfico 54: Select Distinct Presunto Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]- >List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]->List Function and Routine Parameters.
DROP TABLE IF EXISTS D_DELITO;

3 [¥================

4 /* Table: D_DELITO

5 /*um

] CREATE TABLE D_DELITO

7 (

g ID_DELITO INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT 'Codigo umico de delito',
g DELITO_NUM NUMERIC COMMENT 'Numero de delite',

10 DELITO_CODIGO VARCHAR (10) COMMENT 'Codigo identificador del delito',
11 DELITO VARCHAR (500) COMMENT 'Delito’,

12 ETL_FECHA CARGA TIMESTAMP COMMENT 'Fecha de carga de informacion',

13 ETL_VIGENCIA NUMERIC COMMENT 'Vigencia de carga de informacion',
14 PRIMARY FEY (ID_DELITQ)

15 ):

ALTER TABLE D_DELITO COMMENT 'Tabla de dimension del delito';

U 1 Messages ﬁ 2 Table Data ' 3 Info
3 queries executed, 3 success, 0 errors, 1 warnings
Query: drop table if exists D_DELITO

0 row(s) affected, 1 warning(s)

Execution Time : 0.001 sec

Transfer Time : 1.0l9 sec

Total Time : 1.020 sec

Mote Code : 1051

Unknown table 'reportes.d delito'

Query: create table D DELITO ( ID DELITO int not null auto_increment comment 'Codigo unico de delito', DELITO NUM mumeric comment 'Nume...

Gréfico 55: Consulta Tabla Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Cargar la dimension de delito.

1. *lob DimensionDelito 0.1 x

- ')
\G OPGE ) -
.". rDelto (Main) oDelito (Main) ~

qelito tMap_1 "d_delito"

Gréfico 56: Cargar la Dimension de Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Se realiza la accion de mapear los campos para almacenar la informacion de la
dimensién presunto_delito.

Find : u + R 0 48] Automap

LR =]
rDelito | &2 oDelito Fevla
Column | Expression Column
. UPPER_Presunto_Delito_ E%ID_DELITO
Numeric.sequence(’s1".1,1) DELITO_NUM ‘

DELITO_CODIGC
rDelito.UPPER_Presunto_Delii  DELITO ‘
TalendDate getCurrentDate())  ETL_FECHA_CAR

new Float(1) ETL_VIGENCIA ‘

Grafico 57: Mapear Informacion Presunto Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Finalmente se obtiene el ETL Presunto Delito

T-. Job DimensionDelito 0.1 |

319 rowsin 12,755 319 rowsin 13.19s

‘. , »
- \D L - |) e
1..[ rDelito (Main) L oDelito (Main) -
qDelito tMap_1 "d_delito"

Designer | Code

Grafico 58: ETL Presunto Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Carga de dimension de fiscalia especializada y delito

Procedemos a realizar la consulta de las fiscalias y los delitos en nuestra base de datos
de denuncias.

SQLyog Ultimate - [localhost/reportes - root@localhost*]

¥ File Edit Fayorites patnhase Table Others Tools Powertools Window Help RS
T I ] - =~ =y 95
B O G ) @ 43 [ repones s KW v e s B E BT
localhost x ll+‘
Filter tabies in reportes % Query o Query * B3
... Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctri+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]->List...
T Reia Py A [FELECT DISTINCT FISCALIA,Fiscalia Especializada,PRESUNTO_DELITO FEOM tap_delitos_copio WHEFE PRO_]
oy fead, Hati = P DRDER BY FISCALIA, FISCALIA ESPECTALIZADA, Presunto_Delito

T Estado, varchar(8)
-] Desplegar, varchar(7)
T Menor, varchar(2)
T Mayor, varchar(2)
T Tentativa, varchar(2)
T Direccion, text, Nullable LSRR PN Y ¢ 2 Profiler ™ 3 Messages [ 4 Table Data ‘& 5 Info
T Sector, varchar(50), Nullable

T Modalidad, varchar(70), Nullable  J§ 4531 (Read Only) BEEEN EEE | ¥ ®F umtrowFstron_¢|[0 > | #ofrows 1
T Presunto_Delito, text 1!‘15:&11& Especializada ‘MSDITD DELITO :]
Il Brigada_P). varchar(70), Nullable SCALTA DE ACCIDENTES DE TRANSITO |ABUSO DE CONFIANZA

E:::: ::::‘fl 'i:':::u( 1 [FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON HERIDAS 0 LESIONES Y DANOS MATERTAL

1 Ciudad, varchar(0), Nullable ) FISCALTA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON HERIDAS O LESIONES Y DANOS MATERIAL
1 Parroquia, varchar(255), Nullable ] | [FISCALTA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON HERIDAS 0 LESIONES Y DANOS MATERIAL
TH Canton, varchar(50), Nullable _;_‘FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON HERIDAS 0 LESIONES Y DANOS MATERIAL
T bar_descripcion, text | FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE 0 LESIONES, OCASIONADO POR N
T Fuero, varchar(100), Nullable ||| FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE 0 LESIONES, OCASIONADO POR N
T Lugar, varchar(100). Nullable || [FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE O LESIONES, OCASIONADO POR N

T Tipo_Delito_P). text, Nullable
1M Origen, varchar(70), Nullable -—
[ Tipo, text, Nullable =
T Vehiculo, varchar(72), Nullable

1M Bien, var(har(z’m,l Nullable ¥
»

FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE POR NEGLIGENCIA IMPRUDENCIA,
FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE, OCASIONADO POR CANSANCIO, S
FISCALIA DE ACCIDENTES DE TRANSITO ACCIDENTE DE TRANSITO CON MUERTE, OCASIONADO POR CANSANCIO, S+

K|
http://www.webyog.com Exec: 10.315 sec

SELECT DISTINCT FISCALIA Fiscalia_Especializada,PRESUNTO_DELITO FROM tmp_delitos_copio ...
461 row(s) Ln 1, Col 1

Total: 10.318 sec

Grafico 59: Consulta Sql Fiscalia — Delitos
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Registramos nuestra consulta en nuestra herramienta ETL como una fuente de datos.

SQL Builder [Repository Mode] o X
| [7 ~
Current Schema IHQuery gFiscaliaDelito 23
> B NONE % & B & 4 E_utjl baseDenuncia vI I:]contextmodel

SELECT DISTINCT FISCALIA,Fiscalia_Especializada,PRESUN =]
||ORDER BY FISCALIA, FISCALIA_ESPECIALIZADA, Presunto_D&

| Database Structure |5

%
2

\ |
| Databases | Repository | Di:I
|¥ ® reportes baseDenuncia

b [ d_ubicacion_geogr: d_ubicacion_ge
v [& Stored Queries

‘ & qgFiscaliaDelito ‘ =

& qUbicacionGeog) Kl | »
SQL - Limit number of rows: |100

il

> [ tmp_delitos_copio tmp_delitos_coj
] [ Lli_“ Edit | Designer |

It

details...

|Execute a query to view the results here... Select a node in the Database Structure view to see its ‘

Gréfico 60: Consulta Fiscalia-Delitio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Se procede a crear la dimensién de fiscalia en la base de datos.

fat Repository D pPalette =2 @ %= Job DimensionFiscaliaDelito 0.1 >
B & [ hd
LOCAL: FPN_GESTION_PROCESAL
sE., Business Models —

~ Tz Job Designs
T @ DimensionFiscaliaDelito 0.1
T2 DimensionUbicacion 0.1
Es contexts
> [55] code
> LEF sQL Templates
< [l Metadata
< i3l Db Connections
<~ il baseDenuncia 0.1
<~ [ Queries

# gFiscaliaDelito

& qUbicacionGeografica

[ synonym schemas
P [ Table schemas

[ view schemas

Gréfico 61: Dimensién Fiscalia

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Con la nueva dimensién creada se traemos la tabla para ser utilizada en el ETL.

b Ef sQL Templates
= [Z] Metadata
~ |l Db Connections
P [ Queries
[ synonym schemas
= [] Table schemas
F B3 d_fiscalia
b E d_ubicacion_geografica
b E tmp_delitos_copio

Gréfico 62: Tabla para ETL
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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T Eile [dit Fayorites Dotabase Tgble Others Jools Powertodls Window Help -5l x|
i - (5 & & ] = ﬁ =1 g8
L ) QA s RIPREENT | - RO TR
localhost x &
Filter tables in reportes. o Query * Q -+
| Autocomplete: [Tab; ext Tag. [Ctri+Space]-sList All Tags. [Ctri+Enter]-»List Matching Tags. [Ctri+Shift4 Space]. »List Function and Routine Parameters.
1 ROP TA S D_FISCALTA:
B rootlocaliost 2 -
il suapotable 3
# ) sgwapotable_tempo 4
# ) boirar 5
# b cr_debug €  CREATE D_FISCALTA
o 1 (
e [ 10_FISCALTA TNCPEMENT COMMENT 'Codigo wnico de fiscalia',
* il florida [ FISCALTA_NUM sro de fisealia',
% |l information_shema 10 FISCALIA NT 'tisealia’,
% il nimpes m FISCALIA ESP_NUM 1 Husero fiscalia especializada’,
% b my 12 FISCALIA_ESPECIALIZADA © COMMENT 'Fiscalia especializada’,
% B performance, xchema 13 TIPO_DELTTO_NUN NUMER: ‘Mumero tipe delito!,
2 ) reperies 14 TIPO_DELITD NT 'Tipe delita’,
1 15 ETL_FECHA_CARGA "Fecha carga’,
s T tecn 16 ETL_VIGENCIA NUMERIC COP wigeneia',
£ d fecil 17 PRINAEY KEY (ID_FISCALIA)
® [ o_vbicacion_geografica s )i
% T tmp_delitos copo o
+ L Viewe 20 ALTER TABLE D_FISCALTA COMMENT 'TABLA DE DIMENSION DE FISCALIA®:
+ . Stosed Procs 1 |
4 |4 Functions
5 Triggers
+ 4} Events UBRTYTPYErY [ ; Table Data o 3 Info
* Ilﬁ. ogroup 3 queries executsd, 3 success, 0 errors, 1 varnings =
# gl snantoni =
® i anfancso Query: drep eable if exises D FISCALIA
% ) enicee
# i njun D rowis) affectsd, L warningis)
# plwooa =
[Execution Time : 0 sec
Transter Time : 1,021 sec
Toral Time ¢ 1,022 sec
Mote Code : 1051
Urknown table 'reportes.d_fiscalia’
Al -
Query bateh completed successlully Exec: (030 sec Total: 2060 sec Ln 2L Cal 1 Connections 1 RBegistered To: Fullversion

Gréfico 63: Consulta Sql
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Se crea el grafico ETL arrastrando la consulta de fiscalias y la tabla de dimension de

fiscalia para interconectar y mapear la informacion.

It| *Job DimensionFiscaliaDelito 0.1 x

i

== =

NG | XA ) -

l.l: rFiscalia (Main) E%E oFiscaliaDelito (Main) L —
QFiscaliaDelito tMap_1 "d fiscalia"

Grafico 64: Mapear la Informacion
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Proceder a ejecutar ETL.

En esta instancia se tiene un particular que la longitud de nuestro tipo de delito es
mucho mas amplia su descripcion, por lo que es necesario ampliar la longitud del

campo en la dimension.

(Connection: Local)

Flo fdit View Window Help
i s v W 00+ Yy 0 S GG 00 B[ o] 7 [lanagain

g @ty Bube  ©F
: BYl¢E°
LOCAL: FRN_GESTION PROCESAL -

a?musinmmdnli =l P | |

=h

—

, G | s 0=
v '||ﬂ||DI!I;I'd {..ﬂ (Fiscalia (Main) B%“ oFstallaDelt (Main) v -
aFlscalaDeity tMap 1 ot fiscala®

! g DimensionFiscalizDelto 0.1
g DimensionUbicacon 0
ff Contexts
b 5 code
b [ sql Templates
7 7| Metadata

* ] 0b Connections

) Uy sobiDmensionFicalabeito ) [focantms[D|mensmnF|sta!thhmﬁ QCompozmm ¥ Run ob DimensionFiscaliaDelt g
¥ i beseDerunca !
‘ ob DimensionFiscaliaDelito
b [ Queries J Defaut v
Erecuton '
[ 3ynonym schemas Basic Run Name Vit
# [ Table schemas = DebugRun b fun ‘ L | o
b B fiscala Advanced settings ’j
b B uicxion geogrfia Tage b [atatiatics] connacting to socket on part 3715
: [atatiatics] comnscted j
b [0 tmp,deltos copio Memory Run Data truncation: Data too long for coluan 'TIPO_DELITO" at ros 68
) Data truncation: Data too long for coluan 'TIPO_DELITO" at row 10
3 view schemas Data truncation: Data teo long for column 'TIPO_DELITO' at rox 85
B [atatistics] disconnectad
1 fleded Job Dimensionfiscalialelito ended at 15:10 31/03/2018, |exit codes(]
6 File pasitional 7

’Q file regex j D Line limit |'Iw WHP I'l _ﬂ

Grafico 65: Ejecutar ETL
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Dimensiones de tiempo

Procedemos a crear la dimension de tiempo y hora en nuestro repositorio de datos.

T o D

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctri+Space]->List All Tags. [Ctri+Enter]->List Matching Tags. [Ctri+Shift+Space]->List Function and Routi

1 DROP TABLE IF EXISTS D_TIEMPO:

3 2 T—

4 /* Table: x4
5 [ X===

€ CREATE TABLE D_TIEMPO

7 B

8 ID_TIEMPO INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,

S ANIO NUMER COMMENT 'Anio',

10 MES COMMENT ‘'Nombre de mes',

11 MES_NUM COMMENT 'Numero de mes',

12 DIA MMENT ‘Numero de dia',

13 TRIMESTRE VARCHAR (250) COMMENT 'Nombre trimestre',
14 TRIMESTRE_NUM NUMERIC COMMENT 'Numero trimestre',

15 SEMESTRE VARCHAR (250) COMMENT 'Nombre semestre',
1€ SEMESTRE_NUM NUMERIC MMENT ‘Numero semestre',

17 ETL_FECHA_CARGA TIMESTAMP OMMENT 'Fecha carga',

18 ETL_VIGENCIA NUMERIC COMMENT ‘'vigencia',

1 PRIMARY KEY (ID_TIEMPO)

S
20 Ly 4
1 Messages 2 Table Data a" 3 Info
3 queries executed, 3 success, 0 errors, 1 warnings
Query: drop table if exists D_TIEMPO
0 row(s) affected, 1 warning(s)

[Transfer Time : 1.012 sec
Total Time : 1.012 sec

IExecucion Time : 0 sec

Gréfico 66: Crear Tabla de Tiempo
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Crear la dimensién de hora

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]- >List Function and Routine

1 DROP TABLE IF EXISTS reportes.D_HORA;

3 /*=

4 /* Table: D_HORA nf
5 /|===_

€ CREATE TABLE reportes.D_HORA

7 (

8 ID_HORA INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT 'CODIGO UNICO DE HORA',
9 HORA INT COMMENT 'HORA NUMERICA',

10 HORAMINUTO NUMERIC COMMENT 'HORA Y MINUTOS',

11 ETL_FECHA_CARGA TIMESTAMP COMMENT 'Fecha carga',

12 ETL_VIGENCIA NUMERIC COMMENT 'vigencia',

13 PRIMARY KEY (ID_HORA)

14 ):

15

1€ ALTER TABLE reportes.D_HORA COMMENT 'DIMENSION DE HORAS';

17

W 1 Messages 7] 2 Table Data o 3 Info

3 queries executed, 3 success, 0 errors, 1 warnings
Query: drop table if exists reportes.D_HORA

0 row(s) affected, 1 varning(s)

Gréfico 67: Crear Tabla de Hora
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Para cargar las dimensiones se requiere crear procedimientos que hagan esta funcion.

Nuestra dimension de tiempo se limita en calendario al afio 2013 hasta el 2015.

A continuacion hemos creado un procedimiento con el cual se pasa como parametros
fecha de inicio y fecha final y se llena la dimension con registros de cada uno de ellos

acompariados de afios, semestres, etc.

1.DELIMITER $$

2.DROP PROCEDURE IF EXISTS SP_CALENDARIO$$
3.

4.CREATE PROCEDURE SP_CALENDARIO(IN dateStart DATE, IN dateEnd DATE)
5.BEGIN

6.

7. CREATE TEMPORARY TABLE IF NOT EXISTS date_range (day DATE);
8. DELETE FROM date_range;

9.

10. WHILE dateStart <= dateEnd DO

11.  INSERT INTO date_range VALUES (dateStart);
12.  SET dateStart = DATE_ADD(dateStart, INTERVAL 1 DAY);
13. END WHILE;

14.

15. DELETE FROM reportes.d_tiempo;

16.

17. INSERT INTO reportes.d_tiempo(

18. ANIO,

19. MES,

20. MES_NUM,

21. DIA,

22. TRIMESTRE,

23. TRIMESTRE_NUM,

24. SEMESTRE,

25. SEMESTRE_NUM,

26. ETL_FECHA_CARGA,

27. ETL_VIGENCIA)

28. SELECT

29. EXTRACT(YEAR FROM A.DAY) ANIO,

30. MONTHNAME(A.DAY) MES,

31. EXTRACT(MONTH FROM A.DAY) MES_NUM,
32. ADAY DIA,

33. CASE QUARTER(A.DAY)

34, WHEN 1 THEN 'PRIMERO'

35. WHEN 2 THEN 'SEGUNDO'

36. WHEN 3 THEN 'TERCERO'

37. WHEN 4 THEN 'CUARTO'

38. END TRIMESTRE,

39. QUARTER(A.DAY) TRIMESTRE_NUM,

40. IF(MONTH(A.DAY) <7, 'PRIMERQO', 'SEGUNDOQO') SEMESTRE,
41. IF(MONTH(A.DAY) < 7, 1, 2) SEMESTRE_NUM,
42. CURRENT_TIMESTAMP,

43. 1

44, FROM date_range A;

45,

46.END$$

47.DELIMITER ;
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Procedemos a ejecutar el procedimiento y tenemos cargada la informacion.

Autocomplete: [Tab]l->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctri+Enter]->List Matching 7
1 CALL SP_CALENDARIO('ZO013-01-01°,'2015-12-31");

@ 1 Messages | IERECRE S w" 3 Info

l queries executed, 1l success, 0 errors, 0 warnings

Query: call SP_CALENDARIO('Z013-01-01"','Z20l5-12-31")

1085 row(s) affected

Gréfico 68: Ejecutar Procedimiento Calendario
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Se crea un procedimiento para cargar las horas

DELIMITER $$

1.

2.DROP PROCEDURE IF EXISTS SP_HORAS$$
3

4.CREATE PROCEDURE SP_HORAS()
5.BEGIN

6.DECLARE HORA INT DEFAULT 0;
7.DECLARE MINUTO INT DEFAULT 0;
8.

9.

10. WHILE HORA <24 DO

11. WHILE MINUTO < 60 DO

12.

13. INSERT INTO reportes.d_hora (
14. HORA,

15. HORAMINUTO,

16. ETL_FECHA_CARGA,

17. ETL_VIGENCIA

18. )

19. VALUES

20. (

21. HORA,

22. CONCAT(HORA,MINUTO),
23. CURRENT_TIMESTAMP,
24, 1

25. )

26.

27. SET MINUTO:=MINUTO+1;

28. END WHILE;

29. SET HORA:=HORA+1,
30. END WHILE;

31

32.END$$

33.DELIMITER ;
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Se realiza la ejecucion del procedimiento

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]->
DELIMITER $%

DROP PROCEDURE IF EXISTS SP_HORASSS$

CREATE PROCEDURE SP_HORAS()
I=IBEGIN
DECLAPE HORA INT DEFAULT 0;
ECLARE MINUTO INT DEFAULT O;

Wo-mvb W=

WHILE HORA < 24 DO
WHILE MINUTO < E0 DO

INSERT INTO reportes.d_hora (
HORA,
HORAMINUTO,
ETL_FECHA_CARGA,

W 1 Messages 2 Table Data

- -

2 queries executed, Z success, 0 errors, 0 warnings

o 3 Info

Query: DROP PROCEDURE IF EXISTS SP_HORAS

0 row(s) atffected

Execution Time : 0.001 sec
Transfer Time : 1.025 sec
Total Time : 1.02€ sec

Gréfico 69: Ejecutar Procedimiento
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Verificar que la informacién de horas se encuentre cargada correctamente

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctril+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Ta
1 CALL SP_HORAS():

2 COMMIT:

3

4 SELECT * FROM D_HORAj|

¥ 1 Result [§ RIS ™ 3 Messages | 4 Table Data " S Info

& Br|lReadony ~| B S E S8 EEE
| |ID_HORA  |HORA |HORAMINUTO  |ETL_FECHA_CARGA |ETL_VIGENCIA
Imj so2 8 851 2016-04-22 12:05:40 1
[ 593 8 852 2016-04-22 12:05:40 1
I 554 8 853 2016-04-22 12:05:40 1
L 585 8 854 2016-04-22 12:05:40 1
ICh ssE g 855 2016-04-22 12:05:40 1
0| 597 8 85€ 2016-04-22 12:05:40 1
sog 8 857 2016-04-22 12:05:40 1

Gréfico 70: Verificar Informacion Hora
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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HECHOS
Hecho de expedientes

Procedemos a crear el hecho expediente en nuestro repositorio con el siguiente script:

drop table if exists H_EXPEDIENTE;

1.

2./*%= = == === = == =
==*/

3./* Table: H_EXPEDIENTE */

4.[*= = == === = == =
==*/

5.create table H_ EXPEDIENTE

6.(

7. ID_EXPEDIENTE int not null auto_increment comment 'Codigo hecho expedie
nte',

8. ID_FISCALIA int not null comment 'Codigo unico de fiscalia',

9. ID_UBICACION int not null comment 'Codigo unicio de dimension ubicacion'
10. ID_TIEMPO int not null,

11. ID_HORA int not null comment 'CODIGO UNICO DE HORA',

12. INCIDENCIA numeric comment '‘Numero de delitos’,

13. ETL_FECHA_CARGA timestamp comment 'Fecha carga’,

14. ETL_VIGENCIA numeric comment 'Fecha vigencia',

15. primary key (ID_EXPEDIENTE, ID_FISCALIA, ID_UBICACION, ID_TIEMPO
, ID_HORA)

16.);

17.

18.alter table H_EXPEDIENTE comment 'Hecho de expediente del delito donde intervi
ene fiscalia, pe’;

19.

20.alter table H_EXPEDIENTE add constraint FK_REFERENCE_11 foreign key (ID
_TIEMPO)

21.  references D_TIEMPO (ID_TIEMPOQO) on delete restrict on update restrict;

22.

23.alter table H_EXPEDIENTE add constraint FK_REFERENCE_2 foreign key (ID_
FISCALIA)

24.  references D_FISCALIA (ID_FISCALIA) on delete restrict on update restrict
25.

26.alter table H_EXPEDIENTE add constraint FK_REFERENCE_22 foreign key (ID
_HORA)

27.  references reportes.D_HORA (ID_HORA) on delete restrict on update restrict
28.

29.alter table H_EXPEDIENTE add constraint FK_REFERENCE_3 foreign key (ID_
UBICACION)

30. references D_UBICACION_GEOGRAFICA (ID_UBICACION) on delete restr
ict on update restrict;
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Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]->List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]->List Function
1 DROP TABLE IF EXISTS H_EXPEDIENIE;

3 /¥sss===s=s=sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssszssh)

4 /* Table: H_EXPEDIENTE */

5 JizzzszssseasssssssrsssssssssEssrensenEseEseEeaneeeeeeaseenen’ f

6 CREATE TABLE H_EXPEDIENTE

7 B

8 ID_EXPEDIENTE INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT 'Codigo hecho expediente',
] ID_FISCALIA INT NOT NULL COMMENT 'Codigo unico de fiscalia',

10 ID_UBICACION INT NOT NULL COMMENT 'Codigo unicio de dimension ubicacion',
il ID_TIEMPO INT NOT NULL,

12 ID_HORA INT NOT NULL COMMENT 'CODIGO UNICO DE HORA',

13 INCIDENCIA NUMERIC COMMENT 'Numero de delitos',

14 ETL_FECHA_CARGA TIMESTAMP COMMENT 'Fecha carga',

15 ETL_VIGENCIA NUMERIC COMMENT 'Fecha vigencia',

16 PRIMARY FEY (ID_EXPEDIENTE, ID_FISCALIA, ID_UBICACION, ID_TIEMPO, ID_HORA)

17 A H

18

19 ALTER. TAELE H_EXPEDIENTE COMMENT 'Hecho de expediente del delito donde interviene fiscalia, pe';
20

21 ALTER TABLE H_EXPEDIENTE ADD CONSTRAINT FK_REFERENCE_l1 FOREIGN KEY (ID_TIEMPO)

@ 1 Messages 2 Table Data ‘o 3 Info

7 queries executed, 7 success, 0 errors, 1 warnings

Gréfico 71: Tabla de Hecho Expediente
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

La consulta que utiliza para llenar el hecho es la siguiente:

SELECT
1. F.ID_FISCALIA,
2. U.ID_UBICACION,
3. T.ID_TIEMPO,

4. H.ID_HORA

5.FROM REPORTES.tmp_delitos_copio E

6.INNER JOIN REPORTES.D_FISCALIA F ON (F.FISCALIA_ESPECIALIZ
ADA = E.Fiscalia_Especializada AND E.pro_descripcion ='NAPQ")

7.INNER JOIN REPORTES.D_UBICACION_GEOGRAFICA U ON (U.BARR
I0_NUM = E.cod_barrio)

8.INNER JOIN REPORTES.D_TIEMPO T ON ( T.DIA = E.Fecha_lIncidente)
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Se crea el ETL que permita registrar la informacion deseada con la herramienta Talend Data

Integrador. Y se procesa el ETL para cargar la informacion del hecho de expediente delito

?‘ Job HechoExpediente 0.1 x

ok f ok 100000 rows in 163.71s 100000 rows in 163.72s -
- - — =
&) i} — A D=e Y an-cas an-ama (1) —
—-— DOnSuh]obOkD'—'- o OnsSubjobOk Da-__‘l: rDenuncia (Main) L%E oDenuncia (Main) il —
baseDenuncia qDelito

qHechoExpediente tMap_1 "h_expediente”

Designer | Code

& Query(gHechoExpediente 0.1) Eu' Contexts(HechoExpediente) @ Component > Run (Job HechoExpediente)
Job HechoExpediente

2 @

Default
Basic Run E..xe(utlan . Name Value
Debug Run P Run # Clear =
Advanced settings [statisties] disconnsctad
Target Exec Job HechoExpediente ended at 11:05 10/05/2016. [exit code=0]
Line limit |40 ~ Wrap

Grafico 72: Hecho expediente delito
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Disefio del cubo

Para esta seccion de la investigacion la herramienta Pentaho Schema Workbench, permite
disefiar el cubo.

<

Schema Workbench £ X
File Edit View Options Windows Help

B -|=| e a8

Gréfico 73: Pentaho Schema Workbench
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Crear una conexion al repositorio donde estan los cubos.

MS Access
MS SQL Server

General Connection Name:
Advanced
Options [awh
Pooling Connection Type: Settings
Clustering TGy ES = Host Name:
LucidDB 1 [

lecalhost

Database Name:

MS SQL Server (Native) [reportes |
MaxDB (SAP DB)
MonetDB Port Number:
MySQL —| [z308 |
MNative Mondrian
= User Name:
Neoview
Netezza [root |
Oracle Password:
Oracle RDB ]
: ~| [[[rreeereeeees |
4 ] 1 »] .
[»] Use Result Streamin...

Access:
|Native JDBEC)
oDBC Message Box
HNDE ® Connection to database [dwh] is OK.

Hostname : localhost

Port : 3306

Database name : reportes

Gréfico 74: Crear Conexion
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Esta conexidn nos permite obtener la informacion de los cubos para que sean representados

adecuadamente por la herramienta Pentaho.

© Schema Workbench
File Edit View Options Windows Help

[ [=]ola[s]

] schema - Cubos FPN (Schemal.xml)* :

] |

o“-‘é‘

|

BB EIRN

B (2 |Xbja) d

4

Measure for ‘CuboExpediente' Cube

@ xSchema =
Attribute

value

xCuboExpediente :
¥ @ P name Medidalncidencia

Table: h_expediente| |description

. ‘laggregator count
R Medidalncidencia| | [299red INCIDENCIA

‘formatString

‘|datatype

[formatter

‘|caption Medida de incidencia

‘Misible

<] I I |>:

g Database -reportes (MySQL)
S—

Gréfico 75: Cubo Expediente
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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A continuacion se agregar todas las dimensiones que se realizo e indicé en el modelo dimensional

para obtener el resultado que de detalla a continuacion.

Schema Workbench
File Edit View Options Windows Help

&

Bfelne

[} Schema - Cubos FPN (cubos.xmi)

QA kg s

UDF
+

Y

+

Q

e

% bo

2

i i
Schema
? @ CuboExpediente
Table: h_expediente
9 A DimensionFiscalia
¢ AR JerarquiaFiscalia
111 Fiscalia
FiscaliaEspecializada
Table: d fiscalia
? A DimensionUbicacion
? ﬁhjerarquiaubicacion
118 Provincia

Canton

Table: d_ubicacion_geografici -
‘Misible

? A DimensionCalendario
? :'i'hjerarquiaCaIendario
+41 Anio
180 Mes
Table: d_tiempo
% Medidalncidencia

Level for 'JerarquiaCalendario’ Hierarchy

Attribute

Value

Iname

Mes

“|description

table

‘lcolumn

MES

InameColumn

‘IparentColumn

InullParentValue

‘lordinalColumn

MES NUM

‘type

Numeric

finternalType

luniqueMembers

g

(| ]

‘llevelType

TimeMonths

|hideMemberif

-{approxRowCount

“|caption

“|captionColumn

“formatter

Database - reportes (MySQL)

Grafico 76: Disefio de Cubos FPN
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Registrar el cubo en el servidor Pentaho.

Workbench permite registrar el cubo en Pentaho utilizando la opcion de publish. En la
siguiente imagen se puede visualizar e indica la direccidon de Pentaho y la conexion que

debe utilizar para el cubo.

o Publish Schema x

Pentaho Credentials
Server URL:

http://localhost:8080/pentaho/ -

User:
ladmin |
Password:

sssssses ]

Publish Settings
Pentaho or JNDI Data Source:
|dbFiscalia

Register XMLA Data Source

Remember these Settings

Publish Cancel

Gréfico 77: Publish Schema
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Mensaje en el cual indica que el cubo fue publicado al servidor de Pentaho.

o Publish X

@ Publish Successful

OK

Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Vista de procesamiento de Servidor Pentaho
Una vez desplegado el cubo se procede a verificar las conexiones y fuentes de datos del

mismao.

Manage Data Sources

Tvno

| T

Type

JDBC
Cubos FPN Analysis
dbFiscalia JDBC
dwh JDBC
SampleData JbBC

Gréfico 78: Fuente Cubos FPN
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Ahora el cubo puede ser representado a través de una vista. En Pentaho existen varias

opciones de trabajo como Saiku Analytics, jpivot View, pivot4j View, etc.

File

Home v

View Tools Help

Browse Files

Pentaho Busineg

Create New Analytics

Saiku
ind contribute with

Manage Data Sources

Pivot4] View

Documentation

JPivot View

Recents CDE Dashboard

Data Source

You haven't
opened anything
recently. Browse

Jledge.
some ways how
O it.

Gréfico 79: Vistas Disponibles de Pentaho

Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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En esta ocasion seleccionar la opcién mas simple y facil de la gama de vistas, escoger la
vista tipo jpivot. Elegir el esquema y cubo deseado para representar.

New JPivot View

Schema

Cubos FPN -
Cube

Cubo expediente ~

Ok

Gréfico 80: Vista Tipo Jpivot
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

A continuacion es posible visualizar el cubo con informacion en crudo no organizada. La
tarea es organizar la informacion de tal manera que pueda ser procesada y valida para la
Fiscalia Provincial de Napo. Es el objetivo que se esta buscado en el expediente del delito.

Openedv BB ER

oisftl 0B JF Y oY BN

JerarquiaFiscalla JerarquiaUbicacion JerarquiaCalendario

Measures
% Medida de Inddendia.

" Al DimensinFiscallaerarquiaFiscalas Al DimensonUbicacon.erarquiaUbcacons Al DimensionCalendai JerarquiaCalendarios i

Slicer,

A\ JPwot is a community plug-in that has been provided for your convenience, If you are a Pentaho customer we encourage you to
transition current Analysis Views to Pentaho Analyzer,

Grafico 81: Cubo sin Organizar
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

Entonces organizando la informacion de acuerdo a los indicadores propuestos y de interés

por la Fiscalia Provincial de Napo.
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Lo que interesa es visualizar informacion de la fiscalia especializada versus el afio 2013
de la informacion que se tiene. Luego de organizado las fiscalizas como filas y el periodo

como columna. La medida es la sumatoria del conteo de las denuncias ingresadas.

ndicadorkExpedienteDelito.xjpivot
B w8 [E|E|OIfE o] >
M Columns @

n v

4
JerarquiaCalendario

7
0 v A Measures

B ¥ A jerarquiaUbicacion

Il Rows
JerarquiaFiscalia
Y Filter

OK Cancel

Gréfico 82: Indicador Expediente Delito
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez

La siguiente figura indica como se organizé la informacion y podemos tener los

indicadores deseados.

Entonces se puede concluir que de los expedientes sorteados en la provincia de Napo,
especificamente en el canton Tena, la Fiscalia de Soluciones Répidas es la que mas
atendido en el afio 2013 obteniendo un total de 22.506 Noticias del delito o casos de
investigacion. También se puede mirar que el segundo lugar lo ocupa la Fiscalia
Especializada de Violencia de Género. Se ha tomado el afio 2013 como referencial en
razon que los casos para llegar una sentencia es necesario cumplir con el debido proceso
y contar con toda la informacion veridica, ademas se cuenta con datos completos en el
afio en mencion. Entonces al transformar los datos en indicadores estadisticos es posible

tomar decisiones oportunas y coadyuvar a fin de mitigar esta problematica social.
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Gréfico 83: Vista Informacién Pentaho
Elaborar por: Ing. Deisy Jiménez
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Para finalizar se obtiene una representacion grafica que es mucho maés visual para los

funcionarios, mejorara la percepcion e interpretacion de los indicadores.
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Grafico 84: Representacion Incidencia delito por Fiscalia
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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INCIDENCIA EN BARRIOS

Procedemos a crear la tabla del hecho de incidencia en barrios a partir del modelo dimensional.
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Gréafico 85: Tabla de Hechos Incidencia Barrios
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Se crea la tabla H_INCIDENCIA _ BARRIO en el repositorio de datos con su lenguaje
estructurado SQL

drop table if exists H_INCIDENCIA_BARRIO;

1.

2./* */

3./* Table: H_INCIDENCIA_BARRIO i

4./* */

5.create table H_INCIDENCIA_BARRIO

6.(

7. ID_INCIDENCIA_BARRIO int not null auto_increment comment 'Codigo unico de hecho incidencia barrio’,
8. ID_UBICACION int not null comment 'Codigo unicio de dimension ubicacion’,

9. ID_DELITO int not null comment 'Codigo unico de delito’,

10. ID_TIEMPO int not null comment 'Codigo unico de dimension',

11. ID_HORA int not null comment 'CODIGO UNICO DE HORA,

12. ETL_FECHA_CARGA timestamp comment 'Fecha de carga de informacion’,

13. ETL_VIGENCIA numeric comment 'Vigencia de carga de informacion’,

14. primary key (ID_UBICACION, ID_DELITO, ID_TIEMPO, ID_INCIDENCIA_BARRIO, ID_HORA)
15.);

16.

17.alter table H_INCIDENCIA_BARRIO comment ‘{\rtf1\ansi\ansicpg1252\uc1\deffO\deflang1033\deflangfe1033{’;
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18.

19.alter table H_INCIDENCIA_BARRIO add constraint FK_REFERENCE_12 foreign key (ID_TIEMPO)
20. references D_TIEMPO (ID_TIEMPO) on delete restrict on update restrict;

21.

22.alter table H_INCIDENCIA_BARRIO add constraint FK_REFERENCE_23 foreign key (ID_HORA)
23.  references reportes.D_HORA (ID_HORA) on delete restrict on update restrict;

24.

25.alter table H_INCIDENCIA_BARRIO add constraint FK_REFERENCE_4 foreign key (ID_UBICACION)
26.  references D_UBICACION_GEOGRAFICA (ID_UBICACION) on delete restrict on update restrict;
217.

28.alter table H_INCIDENCIA_BARRIO add constraint FK_REFERENCE_5 foreign key (ID_DELITO)
29.  references D_DELITO (ID_DELITO) on delete restrict on update restrict;

Ejecutar y verificar que la tabla H_INCIDENCIA _ BARRIO se ha creado correctamente

Autocomplete: [Tab]->Next Tag. [Ctrl+Space]-=>List All Tags. [Ctrl+Enter]->List Matching Tags. [Ctrl+Shift+Space]- >List Function and Routine Parameters.
35

36

37

38

39 CREATE TABLE H INCIDENCIA BARRIOD

40 (

41 ID_INCIDENCTIA_BARRIO INT NOT NULL AUTO_INCEEMENT COMMENT 'Codigo unico de hecho incidencia barrio',
42 ID_UBICACION INT NOT WU MENT 'Codigo unicio de dimension ubicacion',

43 ID_DELIT? INT NOT MENT 'Codigo unico de delite',

44 ID_TIEMPO INT NOT MENT 'Codigo unico de dimension',

45 ID_HORA INT NOT MMENT 'CODIGO UNICO DE HORA',

4e ETL_FECHA CARGA TIMESTAMP 'Fecha de carga de informacion',

47 ETL_VIGENCIA NUMERIC C '"Vigencia de carga de informacion',

43 FRIMARY FEY (ID_UBICACION, ID DELITO, ID_TIEMPO, ID_INCIDENCIA BARRIO, ID HORA)

45 1

50

51 ALTER TABLE H_INCIDENCIA_BARRIO COMMENT '{\rtfl'ansi'ansicpgllSZiuclideff0\deflangl033 \deflangfel033{';
52 |

53 ALTER. TABLE H_INCIDENCIA_BARRIO ADD CONSTRAINT FK_REFERENCE_L1Z FOREIGN KEY (ID_TIEMPO)

£ DEooucro p T T e A R LR o T

W 1 Messages E 2Table Data ‘W 3 Info

7 queries executed, 1 success, E errors, 1 warnings

Query: drop table if exists H_INCIDENCIA_BARRIO

0 row(s) affected, 1 warning(s)

£ rion Tima . 0 003

Gréfico 86: Consulta SQL
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Crear la consulta SQL la cual permita llenar la informacién del hecho de incidencia de
barrio.

SELECT
1. U.ID_UBICACION,
2. DE.ID_DELITO,
3. T.ID_TIEMPO,
4. H.ID_HORA

5.FROM REPORTES.tmp_delitos_copio E
6.INNER JOIN REPORTES.D_UBICACION_GEOGRAFICA U ON (U.BARRIO_NUM = E.cod_barrio)

7.INNER JOIN REPORTES.d_delito DE ON (DE.DELITO = E.PRESUNTO_DELITO)

8.INNER JOIN REPORTES.D_TIEMPO T ON ( T.DIA = E.Fecha_Incidente)

9.INNER JOIN REPORTES.D_HORA H ON ( H.HHORAMINUTO = REPLACE(SUBSTR(E.Hora_lIncide
nte,1,5),"",")

10.WHERE E.pro_descripcion ='NAPO'

11.AND E.Fecha_Incidente BETWEEN '2013-01-01' AND '2015-12-31'
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Crear el ETL que nos permita cargar la informacion.

File Edit View Window Help
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Gréfico 87: ETL Incidencia Barrio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Se define la estructura del cubo a través de Pentaho Schema Workbench.

File Edit View Options Windows Help
EEEDE

ES(h_sma:cuhos FPN (cubos.xml) e i oo
@) A k|| wrjon &0y o || BN (2 X|B0) 0

Q Schema ;I : Cube M
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Gréfico 88: Cubo Incidencia Barrio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Entonces se sube el cubo al servidor Pentaho y similar al apartado anterior realizar una
vista de trabajo y seleccionar la vista tipo Saiku. Al revisar la estadistica que género la
herramienta en el informe es posible mirar incidencia en parroquias obteniendo datos
reales y cifras exactas, se puede decir también que el delito de mayor incidencia es el
hurto con 218 noticias en Archidona, y se conoce que en Gonzalo Diaz de Pineda,
Ahuano, y Tena, que existe problemas de este indole pero solo como rumor popular pero
con el uso de las Pentaho se puede aseverar o0 negar.
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Grafico 89: Vista Incidencia Parroquia o Barrio
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Se puede ver los datos en representacion Grafica.

B ARCHIDONA ~ mincidencia I COTUNDO ~ mincidencia [l SAN PRBLO DE USHRSRCU ~ mincidencia B #null ~ mincidencia Il CARLOS JULIO AROSEMENA TOLA ~ mincidencia B EL CHACO ~ mincidencia
I GONZALO DIAZ DE PINEDA (EL BOMBON) ~ mincidencia Bl UNARES ~ mincidencia Il O'ACACHI ~ mincidencia [l SANTA ROSA ~ mincidencia Wl SARDINAS ~ mincidencia Wl BAEZA ~ mincidencia

W COSANGA ~ mincidencia Il CUTUJA ~ mincidencia [l PRAALLACTA ~ mincidencia [l SAN FRANCISCO DE BORJA (VIRGILIO DAVILA} ~ mincidencia Il SUMACO ~ mincidencia Il AHUANO ~ mincidencia

B CHONTAPUNTA ~ mincidencia [l MUYUNA ~ mincidencia [l PANO ~ mincidencia [l PUERTO MISAHUALLI ~ mincidencia [l PUERTO NAPO ~ mincidencia [l TALAG ~ mincidencia ll TENA ~ mincidencia

': ILJ_L_ wlaar LJ wl _]_..l I B B B |_:._J_J . | __J J

Gréfico 90: Representacion Gréfica del Cubo
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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HECHO NOTICIA DEL DELITO

El proceso es repetitivo siguen las pasos de los hechos realizados anteriormente.

drop table if exists H_NOTICIA_DELITO;

1.

2./* */
3./* Table: H_NOTICIA_DELITO */

4./* */
5.create table H_NOTICIA_DELITO

6.(

7. ID_NOTICIA int not null auto_increment comment 'Codigo de hecho de noticia’,
8. ID_TIEMPO int not null comment '‘Codigo unico de dimension’,

9. ID_FISCALIA int not null comment 'Codigo unico de fiscalia',

10. ID_UBICACION int not null comment 'Codigo unicio de dimension ubicacion’,
11. ID_GENERO int not null comment ‘Codigo unico de genero’,

12. ID_HORA int not null comment 'CODIGO UNICO DE HORA,

13. NUMERO numeric comment 'Numero',

14. ETL_FECHA _CARGA timestamp comment 'Fecha carga!,
15. ETL_VIGENCIA numeric comment 'vigencia',

16. primary key (ID_NOTICIA, ID_TIEMPO, ID_FISCALIA, ID_UBICACION, ID_GENERO, ID_H
ORA)

17.);

18.

19.alter table H_NOTICIA_DELITO comment ‘{\rtf1\ansi\ansicpg1252\uc1\deffO\deflang1033\deflangfel
033{’;

20.

21.alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_10 foreign key (ID_GENERO)
22. references D_GENERO (ID_GENERO) on delete restrict on update restrict;

23.

24.alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_13 foreign key (ID_TIEMPO)
25. references D_TIEMPO (ID_TIEMPO) on delete restrict on update restrict;

26.
27.alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_24 foreign key (ID_HORA)

28. references reportes.D_HORA (ID_HORA) on delete restrict on update restrict;

29.
30.alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_8 foreign key (ID_FISCALIA)

31. references D_FISCALIA (ID_FISCALIA) on delete restrict on update restrict;

32.

33.alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_9 foreign key (ID_UBICACION
)

34. references D_UBICACION_GEOGRAFICA (ID_UBICACION) on delete restrict on update res
trict;
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Verificar que latablaH_NOTICIA DELITO se ha creado correctamente.

ID_NOTICIA
1D_TIENPO
1D_FISCALIA
1D_UBICACION
1D_GENERD
1D_HORA

HUMERD
ETL_FECHA_CARGA
ETL VIGENCIA

@ 1 Messages
Total Time

1 1,034 sec

H_NOTICIA_DELITO

2 Table Data

INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT 'Codigo de hecho de noticia',
INT NOT NULL COMMENT 'Codigo unice de dimension',

'Codigo unico de fiscalia',

"Codigo unicio de dimension ubicacion',
'Codigo unico de genero',

'CODIGO UNICO DE HORA',

COMMENT 'Bumero',

P COMMENT 'Fecha carga',

IC_COMMENT 'vigencia'

o 3 Info

0 row(s) affected

Execution Time : 0.033 sec
Transfer Time : 1.006 sec
Total Time : 1.035 sec

Query: alter table H NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE 8 foreign key (ID_FISCALIA)

references D_FISCALIA (ID_FISCALIA) on dele...

0 row(s) affected

Query: alter table H_NOTICIA_DELITO add constraint FK_REFERENCE_S foreigm key (ID_UBICACION) references D_UBICACION_GEOGRAFICA (ID_UBIC...

Gréafico 91: Consulta SQL
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Crear el ETL que nos permita cargar la informacion.
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Graéfico 92: ETL H_Noticia_ Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Crear la estructura del cubo a través de Pentaho Schema Workbench

File Edit View Window Help
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Gréfico 93: ETL Noticia Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Se define la estructura del cubo a través de Pentaho Schema Workbench.

File Edit View Options Windows Help
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Gréfico 94: Cubo Noticia Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Finalmente se sube el cubo al servidor Pentaho y se obtiene el indicador esperado,
observando que en violencia de género, femenino en el afio 2013 se dio atencidn a 5000
Noticias del Delito mientras que en la mismo delito pero en género masculino 8350 que
avoca conocimiento la Fiscalia de Napo. También se puede notar que la Fiscalia
especializada de Fuero Provincial no tienen conocimiento de ningun caso de Delito Penal
es decir no existe infracciones penales cometidas que tengan fuero, en los cuales deben

tener competencia la Fiscalia Provincial.

File View Tools Help
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Grafico 95: Vista Noticia Delito
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Representacion grafica del indicador Noticia Delito
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Gréfico 96: Representacion Gréafica del Cubo
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

INDICE GESTION PROCESAL

e Table Properties - H_SEGUIMIENTO_PROCESAL (H_SEGUIMIENTO_PROCESAL) -2
General | Columns | Indexes | Keys | Trggers | Procedures | Check | Scipt | PhysicalOptions | Mapping | MySQL | Notes | Rules
Related Diagrams Preview Dependencies | Extended Dependencies | Version Info
Br-F-dofals@alve QOB ke
i drop table if exists H_SEGUIMIENTO_PROCESAL:; ~

(
ID_SEGUIMIENTO_PROCESAL int neot null comment 'Codigo unico seguimiento procesal’,
ID_ESTADO_PROCESO int not null comment 'Codigo estado proceso',

ID_UBICACION int not null comment 'Codigo unicio de dimension ubicacion’',
ID_FISCALIA int not null comment 'Codigo unico de fiscalia’',

ID_TIEMPO int not null,

ID_TIPO_PENAL INT not null comment 'CODIGC DE TIPO PENAL',

INCIDENCIA numeric comment 'Numerc de incidentes',

ETL_FECHA_CARGA timestamp comment 'Fecha carga',

ETL_VIGENCIA numeric comment 'vigencia',

primary key (ID_SEGUIMIENTO_PROCESAL, ID_ESTADO_PROCESC, ID_UBICACION, ID_FISCALIA, ID_TIEMPC, ID_TIPO_PENAL
)z

alter table H_SEGUIMIENTO_PROCESAL comment 'Tabla de hecho de seguimiento procesal';

alter table H_SEGUIMIENTO_PROCESAL add constraint FK_REFERENCE_14 foreign key (ID_ESTADO_PROCESC)
references D_ESTADO_PROCESO (ID_ESTADO_PROCESC) on delete restrict on update restrict; v

[T I\saL / 1< >
<< Less =5 v Epcs Aeply e

Gréfico 97: Consulta Sql
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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El procedimiento para realizar la vista de la gestion procesal es similar a los procesos

realizados anteriormente, entonces se obtiene el hecho.

T—l Job HechoSeguimientoProcesal 0.1 x

@

@ © i%@:—@*ﬁ
o OnSubjobOk row1 (Main) = oSeguimiento (Main) —
baseDenuncia ghSeguimientoProcesal tMap_1 "h_seguimiento_procesal”

-
o o

Grafico 98: Hecho Seguimiento Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Measures N PENAL
mincidencia Anio Mes mincidencia
2014 enero 55
febrero 20
marzo 13
Columns > o . v
mayo 60
IMipoPenal junio 65
Tipo Penal julio 52
agosto 201
septiembre 247
- octubre 331
e noviembre 260
jTiempo diciembre 260
Anio 2015 enero 283
Mes febrero 268
marzo 349
abril 428
Filter - . —
junio 385
julio 336
agosto 409
septiembre 410
octubre 526
noviembre 393
diciembre 276

Gréfico 99: Vista Gestion Procesal

Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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En esta vista se puede observar el nimero de incidencias en el ambito penal, el reporte
esta generado por dos afios, se puede destacar que en el afio 2014 se registra en el mes de
octubre el mayor nimero de incidencias, consecuentemente la tendencia se repite en el
afio 2015, inclusive el mes octubre, con este visualizacion es posible tomar decisiones y

mejorar la seguridad ciudadana.

== PENAL ~ mincidencia

Gréfico 100: Vista gréfica Gestion Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

ADOLESCENTES PENAL TRANSITO

ASCAADE - conne psoun  pscah VMO  oooe rscumoe Asoampe oA FISCAUADE
INVESTIGACION DE INVESTIGACION DE 0E INVESTIGACION DE

VIOLENCA ~ DEFE  DEFUERO PATRIMONIO  PERSONASY  SOLUCIONES

FUGRAYA DEGENERO ~ PUBLICA  PROVINCIAL FLAGRANG CIUDADANO ~ GARANTIAS  RAPIDAS VOLENGA | - FLAGRANGA
(ORDINARIO) (ORDINARIO) DEGENERO ~ (ORDINARIO)

Anio mincidencia mincidencia  mincidencia - mincidencia mincidencia mincidencia ~ mincidencia  mincidencia  mincidencia mincidencia
014 3 18 k] 13 402 n 0% 0 2
018 2 121 B m 1,083 107 ki) 29M ®

Grafico 101: Solucién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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Hecho Dictamen Procesal

? @ lCuboSqucionProcesal
Table: h_solucion_procesal

o= {k Tiempo
? _k Dictamen
? &S IDictamen

aeee Dictamen
Table: d_dictamen
j\_ Delito
¢ Aa IDelito
anan Delito
Table: d_delito
9 _}\ Ubicacion
¢ & IUbicacion
aene Parroquia
eenn Barrio

Table: d_ubicacion_geografica

Numero

Grafico 102: Cubo Solucién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

tl Job HechoDictamenProcesal 0.1 X
[~} [~}

3856 rows in 126485 3856 rows in 126,49 ‘

-—Je«mm—@% T hdon—] Ve

i OnSubjobOk '.E row! (Main) L oDictamen (Main) -
baseDenuncia qHechoDictamen tMap_1 *h_solucion_procesal"

Graéfico 103: Hecho Dictamen Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

151



Measures
ABSTENTIVG  ACUSATORIO  MIXTO SiN
Mumera Anic  Mes Numero Numero Mumera | Numero
2014 enero 64
febreny 58
Marzo 78
Columns v abri 15
IDictamen mayo 8 s
Dictamen junio 3 105
julio 9 69
agosto 14 26 534
Rows - sepliembre 5 8 3 363
octubre 15 28 654
|Perindo noviembre 5 ; 9 504

Anio -
diciembre 1 12 443

Mes

2015  enero 9 5 483
febrero 2 526
Marzo 12 15 GB3
— v abri 15 15 B3z
mayo 15 26 ] 714
junio 12 16 646
julio 14 16 533

Grafico 104: Vista Solucién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

Il ABSTENTIVO ~ Numero [l ACUSATORIO ~ Numero [l MIXTO ~ Numero [l S/N ~ Numero

mayt
tiembre
e
uni
ulio
re

~ MAarze

v
2014 ~ febrero

2015 ~ mayo

2015 ~ junic

2015 ~ marzo

2015 ~ fabrert

014 ~ agosto

2014 ~ abil

2014~
2014 ~

2014

1
2014 ~ seg
5
2014 ~ noviembre
014 ~ diciemb
2015 ~ noviembre
2015 ~ diciemt

.

Gréfico 105: Diagrama 1 Solucién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez
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ABSTENTIVO Numero ACUSATORIO ~ Numero MIXTO ~ Numero

S/N ~ Numero

W 2014
W 2015

Gréfico 106: Diagrama 2 Solucién Procesal
Elaborado por: Ing. Deisy Jiménez

CONCLUSIONES

Al obtener las vistas de los indicadores deseados se confirma la hipétesis, es decir
las bases de datos multidimensionales inciden en la gestion procesal para la toma
de decisiones de la Fiscalia Provincial de Napo.

Al momento de analizar la datos para llenar los cubos de la investigacion, se
presentd inconvenientes con duplicidad de informacién, sin embargo y después
de hacer un exhaustivo analisis de la misma se determind que la informacién
requeria sumarizacion previa al registro en los cubos para analisis, por ejemplo en
un dia se presentaba dos o tres casos de asaltos por lo que la informacion debia ir
previamente contabilizada como tres delitos de asalto para cierta fecha, hora,
lugar, barrio y delitos.

La gran cantidad de informacion de las fuentes de datos y su transformacion a
esquemas dimensionales demando el cuidado y uso de técnicas para mejorar el
rendimiento. Fue necesario realizar consultas de datos que duraban de tres a cuatro
horas en solo ser visualizadas. Una de las técnicas mas Utiles de trabajo fue la
crear indices como sugiere Kimball en el disefio de base de datos dimensionales
para las dimensiones y para la fuente de datos.
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e LaFiscalia a nivel nacional dispone de informacién muy importante y valiosa con
relacién a denuncias que realiza la ciudadania en atencion de delitos, a través de
un sistema centralizado de registro de denuncias donde se detalla los pormenores
y datos prescindibles de la denuncia juntos fechas, horas, involucrados, delitos,
articulos, relato de los hechos etc., los que nos han ayudado a un andlisis profundo

de como los delitos son atendidos por la institucion de justicia.

e Se considera que la data en la Fiscalia General del Estado es abundante teniendo
repositorios de informacién complejos de manejar por su volumen y ricos en
exploraciéon de patrones de los delitos en todas las regiones, sin embargo la

investigacion se ha limitado a la Fiscalia Provincial de Napo.

e La muestra de informacién analizada comprende los periodos 2013-2015. Existe
datos previos a este periodo, sin embargo como es de conocimiento publico se
encuentra vigente el COIP Cédigo Organico Integral Penal desde el 10 de Agosto
de 2014 donde muchos de los procesos Yy el tratamiento del delito cambiaron o se
agruparon en nuevos codigo y articulos de la ley, lo que hace que la informacion
previa a este periodo requiera una investigacion exhaustiva en el area penal para
su convalidacion en los nuevos procesos correspondientes, sin embargo en el
periodo de muestra analizado ya se cuenta con la informacién penal como exige

el COIP, facilitando el estudio directamente de los periodos citados.

e El nivel de investigacion es el seguimiento procesal de los delitos. En esta seccién
es importante mencionar que cada fiscalia lleva un registro de la actuacion fiscal
y el seguimiento que se realiza dentro de un delito, obteniendo como fuentes de
datos no estructuradas, archivos de Excel. La Fiscalia de Napo analiza los datos
manualmente para obtener indicadores que no estan relacionados directamente
con sus delitos. Validar y transformar la informacion a un repositorio unificado
permite establecer relacion entre el delito y los correspondientes articulos, lo que

enriquecié fuente de investigacion y analisis.
RECOMENDACIONES

e La Fiscaliza de Napo debe implementar un sistema que cubra la fase del
seguimiento procesal y relacionarlo la informacion de registro de delitos la cual

estd madura y pertenece a fuente real.
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La institucion de justicia debe llevar un mejor control en el ingreso de delitos ya
que se ha detectado en el analisis de esta investigacion la duplicidad de

informacion de delitos que afectan los indicadores finales de atencion del delito.

Se recomienda que los sistemas de registro de denuncias de delitos, seguimiento
procesal, y agendamiento de audiencias deben ser escalables o adaptables a los
cambios, en razén que la Asamblea Nacional emite modificaciones sustanciales y

enmiendas en los articulos.
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ANexos



ANEXO 1. RECORDATORIO DIRECTRIZ N2 003-2011-FPN SOLICITUD
INFORMES ESTADISTICOS MENSUALES SIN AUTOMATIZAR

FISCALIA DE NAPO

FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO ECUADOR

» DIRECTRIZ No. 003-2011-FPN

Sefores/as

FISCALES, SECRETARIAS/OS, ASISTENTES DE FISCALES y ANALISTA ACTU. Y
GESTION PROCESAL.

Fiscalia Provincial de Napo

Como es de su conocimiento, por haberse difundido a través del correo
institucional, se ha emifido EL INSTRUCTIVO PARA LA PRODUCCION DE
INFORMACION ESTADISTICA PROCESAL PENAL, por parte de la Direccién
Nacional de Actuacion y Gestion procesal, en el cual se regula el
procedimiento respectivo y se emiten disposiciones concretas pard la
presentacién de los informes estadisticos (formulario PPR) estableciéndose
fechas limites para el envio de los informes de cada mes, Ccomo son
formularios de hojas de confrol y plantillas para el ingreso de datos, segun
corresponda haber tramitado en cada Fiscalia; 'y por otra parte, se
establece el procedimienfo y plazos que deberdn observarse y la
responsabilidad que se atribuye al funcionario que incumpla.

Con este antecedente, se servird remitir sin retardo alguno al sefior Analista
de Actuacién y Gestion Procesal de Napo, Dr. Alejandro Arias, a su COITEO
electrénico  ariasa@fiscalia.go.ec observando el mdximo cuidado en la
veracidad vy verificabilidad de la informacién que remita, debiendo anotar
p que el senor Andlista tiene también plazos especificos para procesar y
— remitir la informacidn, . emitir un informe mensual de quienes no han
¥ acatado estas disposiciones, asi como de quienes cometieron errores en la
informacién proporcionada o han enviado con retardo, a la Direccion

Nacional.

Agradeceré dar estricto cumplimiento al instructivo y a esta Directriz, a fin
de evitar sanciones administrativas.

R
Vx);\f‘ Tena febrero 1, 2011
014 \§

Atentame

HSU;IMAMMI
A DEL ESTADO /
\u FISCAL PROVINCIAL 4
£ *
‘\(ZU_AD.O/

Direccién: Ruben Lerzon s/n y Edwin Enriquez * Teléfonos: 288-7743 / 288-6650 /062887-743 / 062 886-650
NAPO - ECUADOR
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ANEXO 2. PLANTILLA # 001 EN LA CUAL SE REGISTRAN LAS NOTICIAS
DEL DELITO DE FUERO ORDINARIO DE UNA FISCALA DETERMINADA
EN FORMA MANUAL

H

SENT. CODENATORIA

NOMBRE FORMULARIO:  PE* | ORDINARIO

SOLUCIONES ALTERNATIVAS
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ANEXO 3. PLANTILLA # 002 SE REGISTRAN LAS NOTICIAS DEL DELITO
DE ADOLECENTES INFRACTORES DE MANERA MANUAL

PLANTILLA # D02

NOMORE FORMULARO ADOLECENTES
NOTICIAS DE DELITOS

MEDIDAS 50010
SENT.
AUD.
AUD.
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ANEXO 4. PLANTILLA # 003 SE REGISTRAN LAS NOTICIAS DEL DELITO
DE TRANSITO DE MANERA MANUAL

PLAMTILLA

S .
OMIMVAOOMW S

NE i

l;j
I g
» THEH T AHEEEE
L PRI
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ANEXO 5. REPORTE GESTION PROCESAL JULIO 2014

DIRECCION NACIONAL DE ACTUACION Y GESTION PROCESAL
SINAEP
PLANTILLA DE USO EXCLUSIVO PARA CASQS PROCEDIMIENTO PENAL ORDINARIO (JULIO 2016)

S0E FORMULACION DE
PRESUNMTODELITO ALTERNATI CARGOS (MO PREFARACION DE JUICIO
sle |z | vas ALTERHATIVAS FLAGRANTES] D
r |5 |o I =
olzl5 |58 2 B 2 5
2 SlEle |23 o o = 3. E 3 |ocramenEs| e | 3 fa
T g« |= 3 w Z E |E = 2|0 W Ed £l T IE
ulZ|8 (E]e 2z|=25|2|2 |83 2|k - 2 le Zlclig
CAPITULD OLEY DELITO eRT. | o | 2 | _ g El 5 |5z(2|c (2028 22122 9|2 Bdsy 2 |z|8 |z |54
= = |3 cble|z8l2|z|2g9/2¢p0 odl o |BeBYsal s |8 il =
g % S E g QE(EZQ" EE EESUS zgz:m:‘izgz |2 & g =
o gli'g =z gm§ggﬂm IIUEU:IEI E—EIQEEE—E slE|ele z 5
SRR FE A N R A B R H AR
z|Z|laz| @ | @ I u_gncuaun DEEEE&EE QEQZEEEQEQ QQES 24 a3
. 1 2 4 B £ 7 ] w1 L O 1 O 0 O = -1 P S O I 0 - 0 O I
NESTAFA Y _OTRAS DEFRAUD ESTAFA (HACERSE ENTREGAR BIEMES PARA APROPIARSE) [ oses 3 3 2
ZJEL HURTO HURTO SIMPLE n48 8 8 1 L]
3| ATENTADD_COMTRA_EL PUDYIOLACION B2 2 2 2 1 1
HINTIMIDACION INTIMIDACION COM ORDEN Y CONDICION YEREAL e 4 4 13
BIEL_ROBD ROED SIMPLE_ SUSTRACCION FRALUDULENTA CONYIOLEMCIAS Y AME ]| 4 4 1 1 1 2 1 2 1 1 1
BJ DELITOS_RELACIONADOS CONTRAFICO ILICITO DE DROGAS Y SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES 1] 1 1 1 1 1
TILAS LESIONES LESIONES 5 8 30 DIAS 464 1 1 1 1 1
BJLAS LESIONES LESIOMES 4 & 8 DIAS 453 2 2 3 1 1
JLAS LESIONES LESIOMES 4 & 8 DIAS [VIOLEMCIA INTRAFAMILIAR Y DE GENERO) 463.2 1 1 1
I0)DE LA _REBELION ‘Y ATEMTA|DESOBECECER A AUTORIDADES CUANDO ORDEMARN UNA COSA PARA 24 2 2 1
M| ATENTADD _COMTRA_EL PO ACOSO SEXLAL 51l 1 1 2 1 1
I2JESTAFS ¥ OTRAS DEFRAUD OCULTAROBJETOS HIRTADOS O ROBADDS il 1 1
3] OELITOS_RELATHWOS A LA O Yiolencia moral o fisica de odio o de desprecio 223 1 1
MIDELITOS CONTRA LA LIBERTFPLAGIO 123 1 1 1
IS ESTAFS ¥ OTRAS DEFRAUD ABUS0 DE COMFIANEZAR [DISTRAER O DISIPAR BIENES GUE CONTIEREN 1] 3
1BI DELITOS COMTRA_EL_MEDIO| DESTRUCCION OE BOSQUES FORMACIONES VEGETALES MATURALES | 4378 1
e e =
3 HOJA DE CONTROL 1. PENAL ORDINARIO 2. PENAL ORDINARIO FLAGRANTE 3. ADOLESCENTES 4, ADOLESCENTES FLAGRANTES 5. TRANSITQ 6. TRANSITO FLAGRAN ... lﬁfﬁl
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ANEXO 6. DISPOSICION CUMPLIMIENTO LIBROS ELECTRONICOS COIP

INFORMACION QUE ES ENTREGADA A GESTION PROCESAL
PROVINCIAL

mvmmam

De: Gina Sigcho

Snvisdo ok peeves, 14 Ge mayo 0e 20151209
Para: Aralatas GP

c Mirvstros. Wilson Yovanny Morine Sanche?
Asunto: RV: USROS ELECTRONICOS COP

Y

Por disposicion del Dr wmmm;mhmwwmmmmw
conocimiento que, en fechas General del Estado conjunt conel G o de la
Juthcatura, realizaremos “mmahmuﬁ

nuhmlu.mnnuatusmmmmmdnummawhmnnmm

«mm,wm.nmuow“mmm"mmmmvmwv

registrados sus actuaciones, primordialmente a partic del 10 de agosto de 2014; asi como también, SESHIBNRSIAF,
rime 1o Setermina (s OieCtriE N9, 001-2013.

-

vu.«cm,wmmaunmmm.mmmnmm Procesal en las fechas estableckdas por

mm«tm.mondmmummommﬂiatmmmcmqudwwmmmulum

2 fecha

Mwow,mm“awmmﬂaluhmn.“ emviar la ind N ¢ olidada, validada y dentro
del iempo estipulado a los Coordinadores

WALTER AYALA: ayalaw @fiscaiia gob.e<
CARCHI-IMBASURA- PICHINCHA-COTOPAXS- TUNGURAHUA-BOUIVAR SANTO DOMINGO-SANTA ELENA

GABRIELA GERMAN: germang @fiscalia.gob.e<
uno.maom-vmmouum-wcwuo&m&wuwmos

GINA SIGCHO : sigchog@fiscalia.gob.ec
WVW@WM(MNWM‘A&H ORO-LOS RIOS-
= Satudos
fc. Gino Sigcho Espinore
DIRECCION DE GESTION PROCESAL PENAL
aCasa CoreRa B IS0 Correo electronico: gigchog@ficaliapob o<
oot Tell. (02) 3985800 Ex1. 173093
Ahﬂ&-v—moaﬂpu-—-- Nearu o - R T
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ANEXO 7. HOJA DE CONTROL ESTADISTICO QUE ENTREGA CADA

-

FISCALIA CON EL REPORTE CONSOLIDADO DE NDD Y RESOLUCIONES
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ANEXO 8. PLANTILLA DE REPORTE CONSOLIDADO PENAL ORDINARIO
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ANEXO 9. CARTA ACEPTACION PARA REALIZAR PROYECTO DE
INVESTIGACION EN LA FISCALIA DE NAPO

FGE

FISCALiA GENERAL DEL ESTADO

f CUADOR
Of. No. 160-FGE-FP-N

Tena ,01 Septiembre 2015
Asunto: EN EL TEXTO

Sefior Ingeniero, Mg.

Freddy Robalino

DIRECTOR DE POSGRADO

FISEI - UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Ciudad

En mi calidad de Fiscal Provincial de Napo y ante el solicitud formulada por la Ing.
Deisy Jiménez me complace emitir la presente “ Carta de Aceptacién ”, para la
ejecucion del proyecto de investigacion con el tema “ BASES DE DATOS
MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION PROCESAL
PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA FISCAL{A PROVINCIAL DE
NAPO. ”, en el marco del proceso de obtencién del Titulo de Magister en Gestién de
Bases de Datos de la Ing. Deisy Johana Jiménez Villacis con CI:1500606817.

También informo que en la reunién sostenida con la interesada, se acordé y autorizo la
utilizacién del logo institucional con fines estrictamente académicos.

Asi como se establece que la aplicacién de software a implementarse en nuestra
institucién, no serd motivo de retribucién econdmica, de usufructo o regalias para la
desarrolladora de dicho aplicativo, dejéndose expresa constancia de este particular.

Sin mds que hacer referencia quedo a su disposicién para cualquier informacién

adicional.
/C&SEI\AI ‘\
’ b\jA Dy { \
VAZOON
()
ntamente,
o m
Dr. Guillermo eno Garcés
FISCAL PROQVINEIAL DE NAP
; A
GMG/pe ’ 0E GEP

; Re . qt l’\(h’l(gkl Jé’m Cly

; H /0 iy o(W\AL'\%WJ‘J'I
FISCALIA PROVINCIAL DE NAPO

oo www.fiscalia.gob.ec Barrio Eloy Alfaro, Ruben Lerson y Edwin Enriquez

PBX: (593-6) 284-6343
Napo-Tena — Ecuador
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ANEXO 10. RESOLUCION 0105-P-CPG-FISEI-UTA-2015 APROBACION DEL
TRABAJO DE TITULACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE INGENIER{A EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTRIAL
CONSEJO ACADEMICO DE POSGRADO
Cdla, Universitana (Predios Huachi) Casilla 334 / Telefax: 03-2851894 Ext. 114

Ambato-Ecusdor

RESOLUCION 0105-P-CPG-FISEI-UTA-2015

Consejo Académico de Posgrado de la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica ¢ Industrial, cn
sesibn ordinaria efectuada el dia sbado 19 de septiembre do 2015, conoce el oficio suscrito por la
INGENIERA DEISY JOHANA JIMENEZ VILLACIS, estudiante del Programa de Maestria en Gestion
de Bases de Datos Il Version, previo ¢l informe favorable emitido por el Profesor Revisor Ing. Jaime
Patricio Gonzales Puctate Mg, mediante oficio S/N, 1a estudiante solicita Ia aprobacién del Proyecto de
Trabajo de Titulacion: “BASES DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION PROCESAL PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA FISCALIA PROVINCIAL DE
NAPO", y la designacion del director de Tesis, al respecto;

SE RESUELVE:

* ACOGER, el Proyecto de Titulacion, presentado por la maestrante INGENIERA DEISY
JOHANA JIMENEZ VILLACIS,

¢ SUGERIR, a Consejo de Posgrado UTA, aprucbe ¢l Proyecto de Trabajo de Titulacion: “BASES
DE DATOS MULTIDIMENSIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
PROCESAL PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LA FISCALIA PROVINCIAL DE
NAPO",

* SOLICITAR, a Consejo de Posgrado UTA, designe como Director del Trabajo de
Titulacion al ING. JAIME PATRICIO GONZALES PUETATE MG.

D TECRTE,

gy,

Ing. Vicente Morales, Mg.
PRESIDENTE POSGRADQ - FISEI

Adjunto: Anillado del Proyecto

C.C Ora, Adriana Rencsd  Presdenta de Comseto a2 Posgrac UTA
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