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RESUMEN EJECUTIVO

Esta insercion de proyectos debe garantizar no sélo un acceso mas amplio a la
investigacion del problema sino que, al mismo tiempo, logren establecer las mejores
recomendaciones para implementar las soluciones mas adecuadas y oportunas, para lo
cual se efectlio la examinacion de documentos, registros y datos que tiene la entidad con
la finalidad de determinar la situacion real mediante la observacion, analisis que permita

determinar la aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias.

El nuevo marco legal expedido que rige a todas las entidades publicas que conforman el
Gobierno Central, con respecto a los viaticos y subsistencias y usos de los recursos

publicos, es la principal motivacion para la realizacion del presente estudio.

Es un reto para toda entidad publica conseguir la eficiente ejecucion presupuestaria, con
la adecuada aplicacion de la normativa vigente en la cual se adhieren exigencias y
minuciosos controles a la gestion financiera, presupuestaria, administrativa y de

contratacion de las entidades publicas.
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Ademéas es necesario indicar que el presente trabajo culmina con los respectivos
comentarios, hallazgos, conclusiones y recomendaciones, que entre los mas importantes
podemos concluir que la institucion tiene una aplicacion deficiente del Reglamento para
el pago de viaticos y subsistencias y por ende la ejecucion presupuestaria impactando en

la gestion administrativa de la institucion y un retraso en el reembolso.

Finalmente las recomendaciones planteadas permitiran determinar la correcta aplicacion
del reglamento para el pago de viaticos y subsistencias que tanto le hace falta al
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua

para hacer frente a sus compromisos.
Descriptores:  Compromiso,  deficiente, ejecucion  presupuestaria,  gestion

administrativa, hallazgos, insercion, Reglamento, recomendaciones, subsistencias,

viaticos.
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EXECUTIVE SUMMARY

This insertion of projects should ensure not only a wider research access problem but, at
the same time able to establish the best recommendations to implement the most
appropriate and timely solutions, for which the examination of documents, records was
performed and data that the entity in order to determine the real situation through
observation, analysis to determine the application of the Regulations for payment of

travel expenses and subsistence.

The new legal framework governing issued to all public entities in the Central
Government, in respect of travel and subsistence and uses of public resources is the

main motivation for conducting this study.
It is a challenge for all public agencies achieve efficient budget implementation, with

the proper application of the regulations in which requirements and strict tests to

financial management, budgetary, administrative and contracting public entities adhere.
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Besides the fact remains that this work culminates with the respective comments,
findings, conclusions and recommendations that the most important can conclude that
the institution has a poor implementation of the Regulations for payment of travel and
subsistence and thus impacting budget execution in the administration of the institution

and a delay in the refund.
Finally the recommendations made will determine the correct application of the rules
for the payment of travel and subsistence lacks both the Ministry of Urban Development

and Housing, Provincial Directorate of Tungurahua to meet their commitments.

Keywords: Commitment, poor, budget execution, administration, findings, insertion,

regulation, recommendations, subsistence, travel.
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INTRODUCCION

El compromiso realizado mediante este trabajo de investigacion, es producto de la
recopilacion de informacidn tanto contable como administrativa dando de esta manera
una vision de como ha evolucionado y va desarrollandose en la actualidad la aplicacion
del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua.

Es asi que hemos considerado este problema dentro de la institucion, la cual presenta
una aplicacién deficiente del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias en el
interior, ocasionando retraso en el reembolso de los viaticos y reformas en la ejecucion

presupuestaria que afectan la gestion administrativa.

El presente trabajo de investigacion se ha dividido en seis capitulos que se resumen a

continuacion:

El primer capitulo describe acerca del problema de investigacion en el cual se sefiala
entre otros el tema, el planteamiento y contextualizacién del problema, el anélisis critico
y la formulacion del problema asi como también la delimitacion, justificacion y

objetivos de la investigacion.

El segundo capitulo trata sobre el marco tedrico muy importante para el desarrollo de la
investigacion el cual contiene los antecedentes investigativos, la base filosofica, legal y

conceptual asi como también la hip6tesis con sus respectivas variables.

El tercer capitulo describe la metodologia utilizada para llevar a cabo la investigacion
en la que se determina el tipo de investigacion, los metodos y las técnicas utilizadas, asi
como también la determinacién de la poblacién, la opercionalizacién de las variables y

el plan de recopilacion y procesamiento de informacién.



El cuarto capitulo indica todo el proceso de anélisis e interpretacion de resultados
generados por las encuestas realizadas a los servidores de Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua y la correspondiente

verificacion de la hipdtesis.

El quinto capitulo recopila toda la investigacion en las conclusiones y establece

recomendaciones que ayude a mejorar el problema investigado.

Finalmente, en el capitulo sexto se plantea la propuesta de solucion al problema
investigado, antecedentes, justificacion, objetivos, andlisis de factibilidad,
fundamentacion, metodologia, administracion y prevision de evaluacion de la

propuesta.

H. Sebastian Sanchez C.

Investigador



CAPITULO |

1.1. TEMA

“La aplicacion del Reglamento de pago de viaticos y su ejecucién presupuestaria en el

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda”

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda tiene como finalidad la “equidad que
garantiza la justicia social y que asegura el adecuado acceso a los recursos para el buen
vivir” valorando y respetando al ser humano en su entorno para mejorar el nivel de vida
de la poblacién, las politicas que optan son focalizadas hacia sectores de gobierno
consideradas como emergentes a través del acompafiamiento técnico a los gobiernos
seccionales autbnomos, en materia de habitat y vivienda, con énfasis a la poblacion

urbana y rural de bajos ingresos.

1.2.1.1. Contextualizacion macro

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI) tiene instituciones publicas
adscritas a esta entidad como el Instituto de Contratacién de Obras (ICO), Secretaria de
la Gestion Inmobiliaria del Sector Publico (INMOBILIAR), etc.

En el Ecuador la poblacion ha aumentado y con ella sus necesidades no solo se han
incrementado sino también la penuria de ampliar su territorio, lo que exige a la parte del
Gobierno Central de nuestro pais analizar y estudiar nuevos espacios de terreno para la

construccién de viviendas y vias de acceso de manera urgente para su habitat.



La existencia de un Gobierno Central como organizacion encargada de proveer y velar
por el buen vivir de sus ciudadanos tiene el deber de satisfacer dichas necesidades bajo

el cumplimiento de leyes, reglamentos, acuerdos y otras regulaciones creadas.

En la actualidad existe la normativa por parte del Gobierno Central, que busca alcanzar
un mayor nivel de eficiencia, eficacia y economia en la administracion y manejo de

recursos publicos de todas las instituciones del Estado.

De ahi nace la necesidad de delegar a través del Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua el manejo del hébitat y
asentamientos, vivienda y agua potable de los ciudadanos ecuatorianos de bajos
recursos econdémicos en la zona urbana y rural, con la finalidad de valorar y respetar al

ser humano en su entorno.

1.2.1.2. Contextualizacion meso

El principal problema del MIDUVI es la escases de espacios para el habitat ecuatoriano
ya que no cuentan con los servicios basicos ni con vias internas de acceso lo cual le
corresponde a los gobiernos seccionales de cada provincia realizar esta tarea. Sin
embargo el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccidon Provincial de
Tungurahua debe buscar formas de encontrar estos espacios para cumplir con la
necesidad de los ecuatorianos; lo cual implica el traslado del personal a diferentes

sectores de la provincia para buscar el buen vivir de las personas.

Por lo tanto para cumplir con esta tarea delegada por parte de Gobierno Central a su
ministerio, se requiere de un equipo de funcionarios publicos que necesitan trasladarse a
distintos lugares para la verificacion de los nuevos espacios territoriales el mismo que se

convierte en objeto de nuestra investigacion.



1.2.1.3. Contextualizacion micro

La institucion publica en estudio es el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato ubicado en la calle Augusto
Martinez S/N y Avenida Pedro Fermin Cevallos; que pertenece a la zona 3 dedicada a
brindar programas y servicios de habitat y asentamientos, vivienda y agua potable a

todos los habitantes de la provincia.

En la actualidad carece de un eficiente manejo en el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacién de los servidores publicos el mismo que se realiza a
diario por los trabajos operativos que se debe hacer en el lugar designado, sea ésta en la

zona urbana o rural.

Para poder realizar eficientemente esta labor es necesario contar con el recurso humano
especializado en las diferentes areas como es la Tesoreria de la Direccion Financiera, el
responsable de Talento Humano y el Director del Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, cantén Ambato, el mismo personal
que proporcionara la informacion respecto a la ejecucion presupuestaria de dicha partida
en estudio para realizar un trabajo eficaz y que aporte con soluciones; de esta forma
ayudar a tener mas claro el panorama en cuanto al pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion

Provincial de Tungurahua.



1.2.2. Analisis Critico
1.2.2.1.  Arbol de Problemas

Ejecucion Excesivo costo de gestion Sancion de tipo Presentacion de
EFECTO presupuestaria g administrativo informes inoportunos
PROBLEMA Retraso en el pago de viaticos, sub5|st_en0|as, movilizaciones y alfmz_antaC|on, dentro del
pais para las y los servidores y las y los obreros publicos.
Aplicacion deficiente Deficiente gestion Entrega inoportuna de . N
CAUSA del reglamento administrativa documentacién soporte Compleja tramitacion

GraficoN° 1
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1.2.2.2. Relacion causa - efecto

Es importante destacar que para el momento que entrd en vigencia el acuerdo
ministerial nimero MRL-2013-0097 emitida por el Ministerio de Relaciones Laborales
(MRL) del 29 de Mayo de 2013, los funcionarios publicos encargados del manejo de
esta partida presupuestaria no estaban muy bien asesorados ni capacitados en la
aplicacion adecuada del pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion,

dentro del pais para las y los servidores y las y los obreros publicos.

Desde el 01 de junio del 2013, fecha en que entr6 en vigencia dicho reglamento para el
pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacién, dentro del pais para las y
los servidores y las y los obreros publicos, el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua viene presentando una serie de
dudas e inquietudes en el manejo del mismo, lo que acarre6 serios problemas en su
funcionamiento operativo, gestion que puede ser sujeta a controles como auditorias o
examenes especiales por parte del organismo de control que es la Contraloria General
del Estado, dando origen a observaciones y a las respectivas responsabilidades a las que
estan sujetos los servidores publicos.

Por ello, la necesidad urgente de analizar la aplicacion del reglamento para el pago de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los
servidores y las y los obreros publicos que muestre y permita de manera oportuna hacer
precisiones en cuanto al impacto sobre este reglamento, de tal manera que sean de
utilidad las conclusiones, recomendaciones y otros aspectos relacionados con la toma de

decisiones mediante el examen especial que se efectuara dentro de la propuesta.

De alli que es necesario conocer, comprender, aplicar y obtener la mejor ventaja en
cuanto a una nueva metodologia procedimental que permita preveer todas las
necesidades, de modo que las actividades se ejecuten con eficiencia, eficacia y

economia por parte de los funcionarios encargados de realizar estas actividades.



Debe advertirse que este nuevo reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacién, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos debe tener un nuevo enfoque para evitar el gasto o la erogacién
excesiva de fondos publicos, los mismos que pueden contribuir para la inversion pablica
que tanto requiere el Gobierno Central en estos tiempos y de esta manera seguir
mejorando el nivel de vida de cada una de los ecuatorianos. Siendo su aplicacion
obligatoria en todos los organismos y dependencias de los cinco poderes del Estado y en

las entidades que integran el régimen autonomo descentralizado y empresas publicas.

Ahora bien, después de haber realizado el andlisis critico se podria determinar que una
de las principales causas para que exista un retraso en la ejecucion y pago de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y
las y los obreros publicos en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccién Provincial de Tungurahua, es por la inadecuada aplicacion del Reglamento,
que ha originado reformas al presupuesto asignado a la partida de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y
las y los obreros publicos de la institucién, causa que sera desvirtuada o no con la

ejecucion de una accion de control.

1.2.3. Prognosis

Por lo antes dicho, esta investigacion tiene como propoésito estudiar las diversas
consecuencias que puede ocasionar la aplicacién del Reglamento para el pago de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los
servidores y las y los obreros publicos; impidiendo de esta manera conseguir los

objetivos institucionales.

Todo va a depender de la situacion organizacional del ambiente, la tecnologia, la
normativa interna, las fuentes documentales y bibliogréaficas y la cantidad de recursos
disponibles para estudiar el impacto de este Reglamento en el Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua.



En general la aplicacion deficiente del Reglamento para el pago de viticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y
las y los obreros pablicos en un futuro puede afectar al funcionamiento de la institucion
e incluso las actividades operativas debido a que la persona responsable del manejo de
la ejecucion y pago de viaticos puede ser sancionada e incluso destituida de su cargo
por su mala aplicacion. Ademés los servidores no podrian continuar con sus tareas

operativas asignadas debido a que ven un retraso en el reembolso de sus viaticos.

Por lo anteriormente expuesto, el proposito general de la presente investigacion es
examinar los enfoques de aplicabilidad de dicho reglamento para orientar de una mejor
manera Yy solucionar dichas inquietudes y vacios que realmente favorezcan las
actividades diarias de los servidores encargados de esta actividad y asi contribuyan al

desarrollo del pais.

1.2.4. Formulacién del problema

¢Es la aplicacién deficiente del reglamento, lo que produce un retraso en el pago de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion para las y los servidores y las y
los obreros publicos, mismo que conlleva a la no ejecucion presupuestaria de la partida
de viaticos en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccidn Provincial

de Tungurahua, canton Ambato durante el afio 2013?

Variables del Problema:

Variable Independiente: Aplicacion del Reglamento de pago de viaticos.

Variable Dependiente: Ejecucion presupuestaria.
1.2.5. Preguntas directrices
e ;Por qué existe una aplicacion deficiente del reglamento para el pago de

viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y

los servidores y las y los obreros pablicos?



e ;Como se efectua la ejecucion presupuestaria de la partida de viaticos?

e ;Por qué existe retraso en el pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los obreros
publicos el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion

Provincial de Tungurahua?

1.2.6. Delimitacion

e Campo: Auditoria.

e Area: Auditoria gubernamental.

e Aspecto: Reglamento para el pago de viaticos, ejecucion presupuestaria.

e Delimitacion Temporal: El trabajo de investigacion tuvo un alcance al periodo
2013. El tiempo de investigacion comprende el periodo junio — diciembre 2014,

e Delimitacion Espacial: Esta investigacion se realizd en el Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton
Ambato.

1.3.  JUSTIFICACION

El presente trabajo desea conocer el impacto que genera el actual Reglamento para el
pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacién, dentro del pais para las y
los servidores y las y los obreros publicos que nos permitira canalizar y mejorar los
procesos internos referentes a la ejecucion presupuestaria y pago de viaticos de la

institucion.

A la vez se justifica plenamente la realizacion del presente trabajo de investigacion por
cuanto es actual, poco conocido y de interés para todos los organismos y dependencias
del sector publico a nivel nacional. Por esto se considera de gran beneficio estudiar

detenidamente este reglamento, porque permitira poner en practica los conocimientos
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adquiridos durante el periodo que tomo el desarrollo de la maestria en Auditoria

Gubernamental.

Ademas, esta investigacion pretende aportar a los profesionales, estudiantes, a los
interesados en el area y publico en general, un marco referencial o un instrumento de
consulta y orientacion, de manera documental, que relaciona la politica de pago de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los

servidores y las y los obreros publicos.

Con la finalidad de precautelar el recurso publico y la consecucion de los objetivos
planteados en el Plan Nacional del Buen Vivir definidos por el Gobierno Central a las
instituciones competentes, a través del empleo del recurso humano, material, financiero,
tecnoldgico, y de tiempo; se verificard si éstos son administrados con eficiencia,
eficacia, economia y transparencia, por esta razon el presente trabajo de investigacion se

lo realizara de manera critica, sistematica, imparcial y de forma independiente.

El trabajo sera ejecutado de acuerdo con las leyes, reglamentos y acuerdos establecidos

para las instituciones publicas y demas normativas relacionadas con el tema.

1.4.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

e Analizar la aplicacion del Reglamento y su ejecucion presupuestaria en el pago
de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para
las y los servidores y las y los obreros publicos en el Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato,

para el mejoramiento del mismo.
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1.4.2. Objetivos especificos

Demostrar la aplicacion deficiente del Reglamento de pago de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los
servidores y las y los obreros publicos para el adecuado manejo del mismo en el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de

Tungurahua, canton Ambato.

Determinar que la ejecucion presupuestaria de la partida de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los
servidores y las y los obreros publicos en el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, canton Ambato afecta

significativamente el pago de los mismos.

Proponer la ejecucion de un examen especial de auditoria al componente de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y
los servidores y las y los obreros publicos en el Ministerio de Desarrollo Urbano
y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, cantén Ambato, durante
el periodo 2013.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Una vez revisada libros, tesis y monografias que existe en la biblioteca de la Facultad de
Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato, se encontro diferentes

trabajos de investigacion similar al que se propone, que servird de sustento y referencia

para el desarrollo del tema objeto de estudio.

Segun (Carvajal, Patricio, 2014) en su trabajo de tesis denominado: “Elaboracion de
instructivos para una correcta aplicacion de la normativa gubernamental en los

Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales de Tungurahua" en su trabajo

concluye lo siguiente:

Después de haber realizado este trabajo, se ha podido determinar que en
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales de la Provincia
de Tungurahua, es importante la observancia de la normativa para una

adecuada gestion administrativa-financiera.

La observancia del marco legal, es fundamental, porque al momento de
que se realicen auditorias internas o externas, es pertinente no tener
observaciones y, en el peor de los casos evitar glosas y sanciones por una

incorrecta aplicacion de la normativa legal.

El sector publico comprende los organismos de independencia de las
funciones: ejecutiva, legislativa, judicial, electoral, de transparencia y
control social. Y entidades que integran el régimen auténomo
descentralizado, por tal razon, es importante contar con material didactico
que facilite la difusion y cumplimiento de la normativa legal, relacionada

con el campo de aplicacion.
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Segun (Sarabia, Paola, 2014) en su trabajo de tesis denominado: “Los procesos
administrativos del Centro de Investigacion Cientifica (CENI) de la Universidad
Técnica de Ambato y su relacion con la ejecucion presupuestaria de gastos” en su

trabajo concluye lo siguiente:

e La eficiencia en la ejecucion presupuestaria de gastos del Centro de
Investigacion Cientifica-CENI, se ve afectada por los principales procesos
administrativos, cuyo desarrollo y tiempos no han sido medidos, ni

mejorados durante los periodos de estudio.

e EIl estudio de los procesos administrativos de la entidad durante los
gjercicios econdmicos 2010-2011 dan como resultado que los procesos
asociados a la Contratacion Publica son los mas comatosos es decir los
mas complicados en su ejecucion y cumplimiento de plazos, produciendo

demoras en las adquisiciones y pagos.

e Los tramites de compras y pagos ejecutados en la entidad durante los
gjercicios econdémicos 2010-2011 muestran que su ejecucion y
culminacion se produce a partir del segundo cuatrimestre del afio, por lo
tanto el primer cuatrimestre el movimiento presupuestario de la entidad es

muerto.

e EIl estudio de los principales procesos de la entidad, han arrojado la
necesidad de reestructurar la manera de hacer las cosas, considerando q los
procesos son la base para desarrollar politicas y estrategias operativas
solidas, que permitan cumplir la planificacion anual y alcanzar los

objetivos institucionales.

Por lo expuesto, se puede sefialar que es muy importante observar la base legal y

normativa en general de cada una de las instituciones publicas con la finalidad de que la
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gjecucion presupuestaria no sea afectada por las continuas operaciones realizadas por la
entidad.

Debido a que el estudio se centra en un pequefio espacio dentro del sector publico, como
lo es el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, cantdn Ambato, y a su vez este estudio se lo realiza a la partida de viaticos,
se corre el riesgo de dejar de lado ciertos aspectos significativos para institucion al

limitar la accion de control a una parte de la entidad.

2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

La presente investigacion se fundamenta en el paradigma positivista, el mismo que
segun Luis E. Herrera y otros (2004:102), en su libro Tutoria de la investigacion
cientifica, “esta busca las causas y la explicacién de los hechos que estudia, tiene una
medicion controlada, es orientado a la comprobacion de hipétesis, genera un énfasis en

el resultado y asume una realidad estable.”

Segln Fausto Aguilera Ayala (1987:28), en su libro Epistemologia y Disefio de Tesis,
“el paradigma positivista se basa en conocimientos del hombre en base a experiencias,
es capaz de conocer la realidad objetiva y el conocimiento se da por la unidad entre la

teoria y la practica.”

Segln Héctor Daniel Lerma Gonzélez (2004:37), en su libro Metodologia de la
investigacion “la investigacion cuantitativa se caracteriza porque parte generalmente de

un problema bien definido por el investigador.”

Cuando se plantean hipoOtesis, estas pueden presentarse como proposiciones
matematicas o proposiciones que pueden facilmente ser convertidas en férmulas
matematicas que expresan relaciones funcionales entre variables; y se utilizan técnicas

estadisticas muy estructuradas para el analisis de la informacion.”

15



2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

El Sector Publico se encuentra regulado por leyes y normas las cuales le otorgan
movilidad a sus diferentes instituciones y organismos de los cinco poderes del Estado,
entidades que integran el régimen autdnomo descentralizado y las empresas publicas. Es
el conjunto de organismos administrativos mediante los cuales el Estado cumple, o hace

cumplir, la politica o voluntad expresada en las leyes del pais.

Clasificacion del sector publico

Como vemos, el sector publico es muy amplio, por lo que se hace necesaria agrupar a
las instituciones que lo conforman de acuerdo a las funciones que cumplen; asi tenemos

dos sectores:

1. El Sector Publico No Financiero, identificado por las siglas SPNF, lo componen:

v" Funci6n Ejecutiva

Secretarias Nacionales

e Administracién Publica

e Agua

e Comunicacion

e Desarrollo Amazonico

e Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
e Gestion de la Politica

e Gestion de Riesgos

e Planificacion y Desarrollo

Ministerios Coordinadores
e Desarrollo Social
e Politica Econémica

e Produccion, Empleo y Competitividad
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<\

Sectores Estratégicos
Seguridad

Conocimiento

Ministerios

Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
Ambiente

Comercio Exterior

Cultura y Patrimonio

Defensa Nacional

Deporte

Desarrollo Urbano y Vivienda

Educacion

Electricidad y Energia Renovable

Finanzas

Inclusién Econdémica y Social

Industrias y Productividad

Interior

Justicia, Derechos Humanos y Cultos
Recursos Naturales no Renovables
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
Relaciones Laborales

Salud Puablica

Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién
Transporte y Obras Publicas

Turismo

Funcion Legislativa

Funcion Electoral

Funcidn Judicial y Justicia Indigena

17



v" Funcion de Transparencia y Control Social
v" Gobiernos Auténomos Descentralizados

v' Empresas Publicas

A estas agrupaciones pertenecen instituciones que reciben directamente recursos del

Estado ecuatoriano, para gestionar la prestacion de bienes y servicios a la sociedad.

2. El Sector Publico Financiero, identificado por las siglas SPF, que lo componen:

Banco Central del Ecuador

Corporacion Financiera Nacional

Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Banco del Estado

Banco Ecuatoriano de la Vivienda

Banco Nacional de Fomento

SR N N N N SR

Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas

Estas entidades financieras publicas son financiadas con recursos de autogestion asi
como por préstamos provenientes de organismos internacionales y otros ingresos

establecidos en disposiciones legales.

Entre los principales instrumentos legales que se aplican en el Sector Publico y que son

considerados para el presente trabajo de investigacion se encuentran:

v La Constitucion de la Republica del Ecuador

v Leyes y Cddigos Organicos

e Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
e Ley Organica de la Contraloria General del Estado
e Ley Organica del Servicio Publico

e Ley Organica de Régimen Tributario Interno
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Ley Organica de Transparencia y Libre Acceso a la Informacion

Publica

v Reglamentos

Reglamento General LOSEP

Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado
Reglamento de Aplicacion a la Ley Organica de Régimen Tributario
Interno

Reglamento de Comprobantes de Venta, retencién y documentos
Complementarios

Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los

obreros publicos

v" Normas Técnicas

Normativa de Contabilidad Gubernamental
Normativa de Presupuestos

Normativa de Tesoreria

2.4. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

2.4.1. Vision dialéctica de conceptualizaciones que sustentan las variables del

problema
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e Superordinacion conceptual

Constitucion de la
Republica del
Ecuador

Programacion
presupuestaria

LOSEPy
Reglamento a la
LOSEP

Formulacion
presupuestaria

Reglamento para el
pago de viaticos

Aprobacion
presupuestaria

Ejecucion
presupuestaria

Aplicacion del
Reglamento

Variable Variable

Independiente <:> Dependiente

Grafico N° 2

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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e Subordinacion conceptual de las variables

Solicitud de
comision de
viaticos

Recibos \

Informe de
comision

Permanente Ocasional

Indicadores
Presupuestales

Comprobantes
de venta

V.l J
Aplicacion del V. D. :
reglamento Ejecucion

presupuestaria Evaluaciones

presupuestarias

Planificacion
Presupuestaria

Procedimientos

Liquidacion
Provisional

Liquidacion
Definitiva

Modificaciones
Presupuestales

GraficoN° 3

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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2.4.1.1. Marco conceptual variable independiente

Constitucién de la Republica del Ecuador

En su articulo 225 manifiesta.- El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,

Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen autbnomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacioén de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autdbnomos

descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

Ley Orgénica del Servicio Publico

“Art. 96.- Remuneracion mensual unificada.- En las entidades, instituciones,
organismos y personas juridicas establecidas en el Articulo 3 de esta Ley, se establece la
remuneracién mensual unificada, la misma que resulta de dividir para doce la suma de
todos los ingresos anuales que las dignatarias, dignatarios, autoridad, funcionaria,
funcionario, servidora y servidor a que tenga derecho y que se encuentren

presupuestados.

En esta remuneraciébn mensual unificada no se sumaran aquellos ingresos que

correspondan a los siguientes conceptos:

a) Décimo tercer sueldo;

b) Décimo cuarto sueldo;
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c) Viaticos, subsistencias, dietas, horas suplementarias y extraordinarias;
d) El fondo de reserva,;

e) Subrogaciones o encargos;

f) Honorarios por capacitacion;

g) Remuneracion variable por eficiencia;

h) Gastos de residencia; e,

i) Bonificacion geografica.”

“Art. 123.- Viaticos, movilizaciones y subsistencias.- La reglamentacion para el
reconocimiento y pago de viaticos, movilizaciones y subsistencias serd expedida

mediante Acuerdo del Ministerio de Relaciones Laborales de conformidad con la Ley.”

Reglamento a la Ley Organica del Servicio Publico

“Art. 259.- Cumplimiento de servicios institucionales.- Cuando una servidora o servidor
publico se desplace a cumplir tareas oficiales en reuniones, conferencias, visitas de
observacion o a desempefar actividades propias de su puesto, dentro o fuera del pais se
le reconocera los correspondientes viaticos, subsistencias, alimentacion, gastos de
movilizacion y/o transporte por el tiempo que dure los servicios desde la fecha de salida
hasta el retorno en razén de las tareas oficiales cumplidas. Para estos casos, no sera

necesario haber cumplido un afio de servicio en la Institucion.”

“Art. 260.- De los viaticos.- Viatico es el estipendio monetario o valor diario que por
necesidades de servicios institucionales, reciben las y los servidores publicos destinado
a sufragar los gastos de alojamiento y alimentacion que se ocasionen durante el
cumplimiento de servicios institucionales cuando por la naturaleza del trabajo, deban
pernoctar fuera de su domicilio habitual de trabajo. En caso de que la institucion corra
directamente con algunos de estos gastos se descontara de los respectivos viaticos
conforme la reglamentacion que expida mediante Acuerdo del Ministerio de Relaciones

Laborales.”

23



“Art. 261.- De las subsistencias.- Subsistencias es el estipendio monetario o valor
destinado a sufragar los gastos de alimentacion de las y los servidores cuando tengan
que cumplir servicios institucionales derivados de sus funciones y tengan que
desplazarse fuera de su lugar habitual de trabajo por un tiempo superior a 6 horas, y el
viaje de ida y de regreso se efectle el mismo dia, desde la salida del lugar habitual de
trabajo hasta su retorno. En caso de que la institucion corra directamente con algunos de
los gastos se descontara de la respectiva subsistencia, conforme la reglamentacion que

expida mediante Acuerdo del Ministerio de Relaciones Laborales.”

“Art. 262.- De la movilizacion.- El pago por movilizacion es el gasto en el que incurren
las instituciones, por la movilizacién de las y los servidores publicos, cuando se
trasladen dentro o fuera de su domicilio habitual para cumplir servicios institucionales y
se lo realizara sin perjuicio de que la o el servidor se encuentre recibiendo o no viatico,
subsistencias o alimentacion, siempre y cuando la movilizacion no sea pagada por la
institucién, conforme a la reglamentacion que expida mediante acuerdo del Ministerio

de Relaciones Laborales.”

“Art. 263.- Viaticos en el exterior.- EI Ministerio de Relaciones Labores emitira
mediante Acuerdo la reglamentacion sobre el célculo, tabla y zonas correspondientes
para el pago de los viaticos en el exterior, para lo cual se debera contar con el dictamen

favorable del Ministerio de Finanzas.

En caso de que la institucién pague directamente alguno de los gastos, se descontara del
respectivo viatico conforme la reglamentacion que expida mediante Acuerdo del

Ministerio de Relaciones Laborales.”

“Art. 264.- Disposicion comun para los viaticos, subsistencias, alimentacion y
Movilizacién.- Las y los servidores publicos de las instituciones determinadas en los
articulos 3 y 94 de la LOSEP se regiran por los Acuerdos que para el reconocimiento de
los viticos, subsistencias, alimentacion y movilizacion en el pais o en exterior expida el

Ministerio de Relaciones Laborales.
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Para las y los servidores de las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional en servicio
activo, percibiran Unicamente lo establecido en los acuerdos ministeriales emitidos por
el Ministerio de Relaciones Laborales conforme lo establecido en el articulo 115 de la
LOSEP.

Se prohibe autorizar la realizacién de servicios institucionales durante los dias feriados
o0 de descanso obligatorio, excepto casos excepcionales debidamente justificados por la

autoridad nominadora o su delegado.

Todos estos pagos se realizaran en forma previa al viaje en los porcentajes que se

establezcan en la respectiva norma.”

Segln Wikipedia (2014: Internet) en su enciclopedia libre “Un reglamento es una
norma juridica de caracter general dictada por la administracion publica y con valor
subordinado a la Ley. La aprobacion corresponde tradicionalmente al Poder Ejecutivo,
aunque los ordenamientos juridicos actuales reconocen potestad reglamentaria a otros

organos del Estado.”

Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos

Complementarios

Art. 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes documentos
que acreditan la transferencia de bienes o la prestacion de servicios o la realizacion de

otras transacciones gravadas con tributos:

a) Facturas

b) Notas de Venta - RISE

c) Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios
d) Tiquetes emitidos por maquinas registradoras

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; y

f) Otros documentos autorizados por el presente reglamento.
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Art. 2.- Documentos complementarios.- Son documentos complementarios a los

comprobantes de venta, los siguientes:

a) Notas de credito;
b) Notas de débito; v,

c) Guias de remision.

Art. 3.- Comprobantes de retencidn.- Son comprobantes de retencion los documentos
que acreditan las retenciones de impuestos realizadas por los agentes de retencién en
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno, este reglamento
y las resoluciones que para el efecto emita el Director General del Servicio de Rentas

Internas.

Segln Wikipedia (2014: Internet) en su enciclopedia libre “Un procedimiento es un
conjunto de acciones u operaciones que tienen que realizarse de la misma forma, para

obtener siempre el mismo resultado bajo las mismas circunstancias”.

Para el presente trabajo de investigacion los procedimientos que son tomados en

consideracion: Liquidaciones provisionales y definitivas.

Liquidacion

Segln Definicion.de (2014: Internet) “La liquidacion es la accion y el resultado de
liquidar, que significa, entre otras cosas, concretar el pago total de una cuenta, ajustar un

calculo o finalizar un cierto estado de algo”

Segun Wikipedia (2014: Internet) en su enciclopedia libre “Un formulario es un
documento, ya sea fisico o digital , disefiado con el propésito de que el usuario
introduzca datos estructurados (nombre, apellidos, direccion, etc.) en las zonas del
documento destinadas a ese propésito, para ser almacenados y procesados

posteriormente.
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2.4.1.2. Marco conceptual variable dependiente

Presupuesto General del Estado

Segun el Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas en su Art. 77 manifiesta
que “El Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinacion y
gestion de los ingresos y egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes
funciones del Estado. No se consideran parte del Presupuesto General del Estado, los
ingresos y egresos pertenecientes a la Seguridad Social, la banca publica, las empresas
publicas y los gobiernos autonomos descentralizados.”

Sistema Nacional de Finanzas Publicas

Del componente de presupuesto

Art. 95.- Contenido y finalidad.- Comprende las normas, técnicas, métodos y
procedimientos vinculados a la prevision de ingresos, gastos y financiamiento para la
provision de bienes y servicios publicos a fin de cumplir las metas del Plan Nacional de
Desarrollo y las politicas publicas.

Art. 96.- Etapas del ciclo presupuestario.- El ciclo presupuestario es de cumplimiento
obligatorio para todas las entidades y organismos del sector publico y comprende las

siguientes etapas:

1. Programacién presupuestaria. Cambiar en la bomba
2. Formulacion presupuestaria.

3. Aprobacion presupuestaria.

4. Ejecucion presupuestaria.

5. Evaluacién y seguimiento presupuestario.

6. Clausura y liquidacion presupuestaria.
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Con la finalidad de asegurar una adecuada coordinacion de procesos interinstitucionales
en todas las fases del ciclo presupuestario, el ente rector de las finanzas pablicas emitira
lineamientos a todas las entidades del Sector Puablico, excepto los Gobiernos
Auténomos Descentralizados. Estos lineamientos seran referenciales para los Gobiernos

Auténomos Descentralizados.

SECCION |

PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

Art. 97.- Contenido vy finalidad.- Fase del ciclo presupuestario en la que, en base de los
objetivos determinados por la planificacion y las disponibilidades presupuestarias
coherentes con el escenario fiscal esperado, se definen los programas, proyectos y
actividades a incorporar en el presupuesto, con la identificacion de las metas, los
recursos necesarios, los impactos o resultados esperados de su entrega a la sociedad; y

los plazos para su ejecucion.

El ente rector de las finanzas publicas establecera, sobre la base de la programacion
cuatrianual, los limites mé&ximos de recursos a certificar y comprometer para las
entidades y organismos que conforman el Presupuesto General del Estado. Si los
programas y proyectos superan el plazo de cuatro afios, el ente rector establecera los
limites maximos, previo a la inclusion del Proyecto en el Programa de Inversiones, para
lo cual, coordinaré con la entidad rectora de la planificacion nacional en el &mbito de la

programacion plurianual de la inversion publica.

Las entidades que conforman el Presupuesto General del Estado, en base a estos limites,

podran otorgar certificacion y establecer compromisos financieros plurianuales.

Para las entidades por fuera del Presupuesto General del Estado, los limites plurianuales
se estableceran con base en los supuestos de transferencias, asignaciones y otros que se
establezcan en el Presupuesto General del Estado y en la reglamentacion de este
Cadigo.
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Las entidades sujetas al presente cddigo efectuaran la programacion de sus presupuestos
en concordancia con lo previsto en el Plan Nacional de Desarrollo, las directrices

presupuestarias y la planificacion institucional.

SECCION II

FORMULACION PRESUPUESTARIA

Art. 98.- Contenido y finalidad.- Es la fase del ciclo presupuestario que consiste en la
elaboracion de las proformas que expresan los resultados de la programacion
presupuestaria, bajo una presentacion estandarizada segun los catalogos y clasificadores
presupuestarios, con el objeto de facilitar su exposicion, posibilitar su facil manejo, su

comprension y permitir la agregacion y consolidacion.

Art. 99.- Universalidad de recursos.- Los recursos que por cualquier concepto obtengan,
recauden o reciban las entidades y organismos que conforman el Presupuesto General
del Estado son recursos publicos, por lo que su uso no podra ser determinado
directamente por aquellas entidades u organismos, a excepcion de los recursos fiscales

generados por las instituciones, los mismos que tendran una reglamentacion especifica.

Las preasignaciones constitucionales deberan constar cada afio de manera obligatoria
como asignaciones de gasto en el Presupuesto General del Estado. El Estado garantizara
la entrega oportuna de las asignaciones especificas de ingresos permanentes y no
permanentes para los Gobiernos Autonomos Descentralizados. El ente rector de las
Finanzas Puablicas, en casos de fuerza mayor, podra anticipar las transferencias a los
Gobiernos Autonomos Descentralizados, dentro del mismo ejercicio fiscal, de acuerdo

al Reglamento de éste cadigo.

En la proforma del Presupuesto General del Estado deberan constar como anexos los

justificativos de ingresos y gastos, asi como las estimaciones de: gasto tributario,
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subsidios, preasignaciones, pasivos contingentes, gasto para cierre de brechas de
equidad, entre otros.

En cumplimiento de la Constitucion de la Republica solamente las preasignaciones de
dicha norma podran recibir asignacion de recursos, prohibiéndose crear otras

preasignaciones presupuestarias.

Art. 100.- Formulacion de proformas institucionales.- Cada entidad y organismo sujeto
al Presupuesto General del Estado formulara la proforma del presupuesto institucional,
en la que se incluiran todos los egresos necesarios para su gestion. En lo referido a los
programas y proyectos de inversion, unicamente se incluiran los que hubieren sido
incorporados en el Plan Anual de Inversion (PAI), o que hubieren obtenido la prioridad
de la Secretaria Técnica del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion
Participativa durante la ejecucién presupuestaria. Dichas proformas deben elaborarse de
conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo, la programacion fiscal y las directrices

presupuestarias.

Las proformas presupuestarias de las empresas publicas, gobiernos auténomos
descentralizados, banca publica y seguridad social incorporaran los programas,
proyectos y actividades que hayan sido calificados y definidos de conformidad con los

procedimientos y disposiciones previstas en este codigo y demas leyes.

Art. 101.- Normas y directrices.- En la formulacion de las proformas presupuestarias del
sector publico, incluidas las de las empresas publicas, gobiernos auténomos
descentralizados, banca publica y seguridad social, se observaran obligatoriamente las
normas técnicas, directrices, clasificadores y catadlogos emitidos por el ente rector del
SINFIP.

Art. 102.- Contenido y envio de las proformas presupuestarias institucionales.- Las
proformas incluiran todos los ingresos y egresos previstos para el ejercicio fiscal en el
que se vayan a ejecutar. Ninguna entidad del sector publico podra excluir recursos para

cubrir egresos por fuera de su presupuesto.
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Las maximas autoridades de las entidades, cuyos presupuestos conforman el
Presupuesto General del Estado, remitirdn al ente rector del SINFIP las proformas
institucionales, en el plazo que el ente rector de las finanzas puablicas sefiale en las

directrices presupuestarias.

Art. 103.- Consolidacién y elaboracion de la proforma presupuestaria.- El ente rector
del SINFIP considerando las directrices presupuestarias emitidas y la disponibilidad real
de recursos revisara, reformara de ser el caso, recomendara y consolidara las proformas
institucionales, base sobre la cual elaborard la Proforma del Presupuesto General del
Estado. En lo referente a la inversion publica se coordinara con el ente rector de la

planificacion nacional.

En caso de que una entidad u organismo no presente oportunamente su proforma
institucional, el ente rector de las finanzas publicas elaborard las proformas de las
entidades y organismos que forman parte del Presupuesto General del Estado, sin

perjuicio de las responsabilidades a que haya lugar.

El ente rector de las finanzas Publicas, elaborara también la Programacion
Presupuestaria Cuatrianual, por lo cual en lo referente a la inversion publica se

coordinara con el ente rector de la planificacion nacional.

La Proforma del Presupuesto General del Estado y la Programacion Presupuestaria
Cuatrianual serd remitida a la Presidenta o Presidente de la Republica, junto con una
exposicion general sobre su justificacion, contenido y limite de endeudamiento, para su
consideracién y presentacion a la Asamblea Nacional. Ademas, se adjuntara de ser del
caso, una propuesta de Disposiciones Presupuestarias Generales relacionadas directa y

exclusivamente con la ejecucion presupuestaria.

Art. 104.- Prohibicion de donaciones.- Prohibase a las entidades y organismos del sector
publico realizar donaciones o asignaciones no reembolsables, por cualquier concepto, a
personas naturales, organismos o personas juridicas de derecho privado, con excepcion

de aquellas que correspondan a los casos regulados por el Presidente de la Republica,
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establecidos en el Reglamento de este Cddigo, siempre que exista la partida

presupuestaria.

Art. 105.- Recursos asignados por transferencia de nuevas competencias.- Los recursos
correspondientes a las nuevas competencias que se transfieran a los gobiernos
autonomos descentralizados se incluiran en los presupuestos de éstos, para lo cual se
realizard la respectiva reduccion en los presupuestos de las entidades que efectian la

transferencia de conformidad con la ley.

SECCION I1I

APROBACION PRESUPUESTARIA

Art. 106.- Normativa aplicable.- La aprobacién del Presupuesto General del Estado se
realizard en la forma y términos establecidos en la Constitucion de la Republica. En
caso de reeleccion presidencial, el Presidente reelecto enviara la proforma 30 dias

después de proclamados los resultados de la segunda vuelta.

En los gobiernos auténomos descentralizados, los plazos de aprobacion de presupuesto
del afio en que se posesiona su maxima autoridad seran los mismos que establece la
Constitucidn para el Presupuesto General del Estado y este codigo.

Cada entidad y organismo que no forma parte del Presupuesto General del Estado
debera aprobar su presupuesto hasta el tltimo dia del afio previo al cual se expida.

Art. 107.- Presupuestos prorrogados.- Hasta que se apruebe el Presupuesto General del
Estado del afio en que se posesiona el Presidente o Presidenta de la Republica, regira el
presupuesto inicial del afio anterior. En el resto de presupuestos del sector publico se

aplicara esta misma norma.

Art. 108.- Obligacion de incluir recursos.- Todo flujo de recurso pablico debera estar
contemplado obligatoriamente en el Presupuesto General del Estado o en los
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Presupuestos de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados, Empresas Puablicas, Banca

Publica y Seguridad Social.

Art. 109.- Vigencia y obligatoriedad.- Los presupuestos de las entidades y organismos
sefialados en este codigo entraran en vigencia y seran obligatorios a partir del 1 de enero
de cada afio, con excepcion del afio en el cual se posesiona el Presidente de la

Republica.

Art. 110.- Ejercicio presupuestario.- El ejercicio presupuestario o afio fiscal se inicia el

primer dia de enero y concluye el 31 de diciembre de cada afio.

Art. 111.- Consistencia de los Presupuestos.- Las entidades y organismos que no
pertenecen al Presupuesto General del Estado no podran aprobar presupuestos que

impliquen:

1. Transferencias de recursos desde el Presupuesto General del Estado que no

hayan estado previamente consideradas en dicho presupuesto.

2. Supuestos diferentes de los que se utilizan para la formulacion del Presupuesto
General del Estado; y, costos e inversiones incompatibles con dicho

presupuesto, en los casos pertinentes.

Art. 112.- Aprobacion de las proformas presupuestarias de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, Empresas Publicas Nacionales, Banca Publica y Seguridad Social.-
Las proformas presupuestarias de las entidades sometidas a este codigo, que no estén
incluidas en el Presupuesto General del Estado, seran aprobadas conforme a la
legislacion aplicable y a este codigo. Una vez aprobados los presupuestos, seran
enviados con fines informativos al ente rector de las finanzas publicas en el plazo de 30
dias posteriores a su aprobacion. Las Empresas Publicas Nacionales y la Banca Publica,

tendran ademas, la misma obligacion respecto a la Asamblea Nacional.
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SECCION IV

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Art. 113.- Contenido y finalidad.- Fase del ciclo presupuestario que comprende el
conjunto de acciones destinadas a la utilizacién optima del talento humano, y los
recursos materiales y financieros asignados en el presupuesto con el propdésito de
obtener los bienes, servicios y obras en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en

el mismo.

Art. 114.- Normativa aplicable.- Las disposiciones sobre la programacion de la
ejecucion, modificaciones, establecimiento de compromisos, devengamientos y pago de
obligaciones seran dictadas por el ente rector de las finanzas publicas y tendran el
cardcter de obligatorio para las entidades y organismos del Sector Publico no

Financiero.

Art. 115.- Certificacion Presupuestaria.- Ninguna entidad u organismo publico podran
contraer compromisos, celebrar contratos, ni autorizar o contraer obligaciones, sin la

emision de la respectiva certificacion presupuestaria.

Art. 116.- Establecimiento de Compromisos.- Los créditos presupuestarios quedaran
comprometidos en el momento en que la autoridad competente, mediante acto
administrativo expreso, decida la realizacion de los gastos, con o sin contraprestacion
cumplida o por cumplir y siempre que exista la respectiva certificacion presupuestaria.
En ningln caso se adquiriran compromisos para una finalidad distinta a la prevista en el

respectivo presupuesto.
El compromiso subsistira hasta que las obras se realicen, los bienes se entreguen o los

servicios se presten. En tanto no sea exigible la obligacion para adquisiciones

nacionales e internacionales, se podra anular total o parcialmente el compromiso.
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Art. 117.- Obligaciones.- La obligacion se genera y produce afectacion presupuestaria
definitiva en los siguientes casos:

1. Cuando ineludiblemente por excepcion deban realizarse pagos sin
contraprestacion, de acuerdo con lo que dispongan las normas técnicas de
presupuesto que dicte el ente rector de las finanzas pablicas; vy,

2. Cuando se reciban de terceros obras, bienes o servicios adquiridos por autoridad
competente, mediante acto administrativo valido, haya habido o no compromiso

previo.

El registro de obligaciones deberd ser justificado para el numeral 1 y ademas

comprobado para el numeral 2 con los documentos auténticos respectivos.

Para estos efectos, se entendera por documentos justificativos, los que determinan un
compromiso presupuestario y, por documentos comprobatorios, los que demuestren la

entrega de las obras, los bienes o servicios contratados.

Art. 118.- Modificacion del Presupuesto.- El ente rector de las finanzas publicas podra
aumentar o rebajar los ingresos y gastos que modifiquen los niveles fijados en el
Presupuesto General del Estado hasta por un total del 15% respecto de las cifras
aprobadas por la Asamblea Nacional. En ningun caso esta modificacion afectara los
recursos que la Constitucion de la Republica y la Ley asignen a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados. Estas modificaciones seran puestas en conocimiento de la
Comision del Régimen Econdémico y Tributario su Regulacién y Control de la

Asamblea Nacional en el plazo de 90 dias de terminado cada semestre.

En todos los casos y sin excepcion alguna, todo incremento de los presupuestos
aprobados debera contar con el respectivo financiamiento. Estos aumentos y rebajas de
ingresos y gastos no podrdn modificar el limite de endeudamiento aprobado por la
Asamblea Nacional.
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La Presidenta o Presidente de la Republica, a propuesta del ente rector, ordenara
disminuciones en los Presupuestos de las entidades fuera del Presupuesto General del
Estado, exceptuando los Gobiernos Autonomos Descentralizados y la Seguridad Social,
cuando se presenten situaciones extraordinarias e imprevistas que reduzcan los flujos de
ingresos y de financiamiento de estos presupuestos. Estos decrementos no, podran
financiar nuevos egresos. Durante la ejecucion del Plan Anual de Inversiones del
Presupuesto General del Estado, solo se podran incorporar programas y/o proyectos de
inversion que hayan sido priorizados por la Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo.

Unicamente en caso de modificaciones en el Presupuesto General del Estado que
impliquen incrementos de los presupuestos de inversion totales de una entidad ejecutora
o la inclusion de nuevos programas y/o proyectos de inversion, se requerira dictamen
favorable de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo. En los demés casos,

las modificaciones seran realizadas directamente por cada entidad ejecutora.

Las entidades y organismos que no pertenecen al Presupuesto General del Estado no
podran aprobar presupuestos o modificaciones que impliquen transferencias de recursos
desde el Presupuesto General del Estado y que no hayan estado previamente

consideradas en dicho presupuesto.

Sélo el ente rector de las finanzas publicas podra establecer limitaciones a la gestion de
fuentes de financiamiento durante la ejecucion presupuestaria, el cumplimiento del
Articulo 79, se comprobara uUnicamente en los agregados de: las proformas
presupuestarias publicas, los presupuestos aprobados y los presupuestos liquidados, en
base a una verificacion anual.

SECCION V

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA
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Art. 119.- Contenido y finalidad.- Fase del ciclo presupuestario que comprende la
medicién de los resultados fisicos y financieros obtenidos y los efectos producidos, el
analisis de las variaciones observadas, con la determinacién de sus causas y la

recomendacion de medidas correctivas.

La evaluacion fisica y financiera de la ejecucion de los presupuestos de las entidades
contempladas en el presente cddigo, sera responsabilidad del titular de cada entidad u
organismo y se realizard en forma periodica. Los informes de evaluacion seran
remitidos al ente rector de las finanzas publicas en coordinacion con la Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo y difundidos a la ciudadania.

El ministro a cargo de finanzas publicas efectuara la evaluacién financiera global
semestral del Presupuesto General del Estado y la pondrd en conocimiento del
Presidente o Presidenta de la Republica y de la Asamblea Nacional en el plazo de 90

dias de terminado cada semestre.

Para los Gobiernos Auténomos Descentralizados, aplicara una regla analoga respecto a
sus unidades financieras y de planificacion. Cada ejecutivo de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, presentara semestralmente un informe sobre la ejecucion

presupuestaria a sus respectivos organos legislativos.

Art. 120.- Normativa aplicable.- Las disposiciones sobre el seguimiento y la evaluacion
financiera de la ejecucion presupuestaria seran dictadas por el ente rector de las finanzas
publicas y tendran el caracter de obligatorio para las entidades y organismos que
integran el sector publico.

SECCION VI

CLAUSURA Y LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

Art. 121.- Clausura del presupuesto.- Los presupuestos anuales del sector pablico se

clausurarén el 31 de diciembre de cada afio. Después de esa fecha no se podran contraer
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compromisos ni obligaciones, ni realizar acciones u operaciones de ninguna naturaleza,

que afecten al presupuesto clausurado.

Los compromisos del presupuesto anual que al ultimo dia de diciembre de cada afio no
se hayan transformado total o parcialmente en obligaciones, se tendrén por anulados en
los valores no devengados. Los compromisos plurianuales de ejercicios fiscales no
clausurados no se anulan, pero podran ser susceptibles de reprogramacion de

conformidad con los actos administrativos determinados por las entidades.

Corresponderd, en el caso del Presupuesto General del Estado, al ente rector de las
finanzas publicas, la convalidacion de los compromisos de ejercicios fiscales anteriores
para el nuevo ejercicio fiscal en los términos que el Reglamento del presente Codigo

establezca.

Una vez clausurado el presupuesto se procedera al cierre contable y liquidacion
presupuestaria, de conformidad con las normas técnicas dictadas por el ente rector de las

finanzas publicas.

Art. 122.- Liquidacion del presupuesto.- La liquidacion del Presupuesto General del
Estado se expedira por Acuerdo del ente rector de las finanzas publicas, hasta el 31 de
marzo del afio siguiente, de acuerdo a las normas técnicas que éste expida para el efecto.

El mismo plazo aplicara para el resto del Sector Publico.

Normas de Control Interno

La Norma de Control Interno 402-04 “Control de la evaluacion en la ejecucion del
presupuesto por resultados” expedida por la Contraloria General del Estado, es una
herramienta importante para la gestion de las entidades del sector publico, por cuanto
determina sus resultados mediante el analisis y medicion de los avances fisicos y
financieros obtenido de las metas programadas a base del presupuesto aprobado y del

plan operativo anual institucional.
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Los responsables de la ejecucion y evaluacion presupuestaria, comprobarédn que el
avance de las obras ejecutadas concuerden con los totales de los gastos efectivos, con
las etapas de avance y las actividades permanezcan en los niveles de gastos y dentro de

los plazos convenidos contractualmente.

Segln (Romero, 2010, pags. 49-50) Los indicadores son mediciones de la ejecucion
frente a una meta estimada para un periodo y evalUan la gestion de la direccion. En la

medida en que haya compromiso

Indicadores Presupuestales.- En todo presupuesto se deben incluir indicadores de

gestién presupuestal y resultado de los objetivos, planes y programas.

Indicadores del presupuesto de gastos.- Se evalla el direccionamiento de la
aplicacion de los recursos en cada uno de los rubros de mayor importancia, asi como el
comportamiento de la ejecucion frente a las metas inicialmente propuestas por la

entidad que puede generar un aplazamiento en los programas y proyectos de inversion.

e Eficiencia de ejecucion presupuestaria de gastos totales.

Valor ejecutado de gastos/ Valor presupuestado x 100

e Eficiencia de ejecucion presupuestaria de gastos corrientes.
Valor ejecutado de gastos corrientes/ Valor presupuestado x 100

e Eficiencia de ejecucion presupuestaria de gastos de capital e inversion.
Valor ejecutado de gastos de capital e inversion / Valor presupuestado x
100
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica PAC
Articulo 22.- Plan Anual de Contratacion.- Las entidades contratantes, para cumplir con

los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades

institucionales, formularan el Plan Anual de Contratacion con el presupuesto
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correspondiente, de conformidad a la planificacion plurianual de la Institucion,
asociados al Plan Nacional de Desarrollo y a los presupuestos del Estado.

El Plan sera publicado obligatoriamente en la pagina Web de la entidad contratante
dentro de los quince (15) dias del mes de enero de cada afio e inter operara con el portal
COMPRAS PUBLICAS. De existir reformas al Plan Anual de Contratacion, éstas seran

publicadas siguiendo los mismos mecanismos previstos en este inciso.

El contenido del Plan de contratacion y los sustentos del mismo se regularan en el

Reglamento de la presente Ley.

Segun el INCOP (2012: Internet) el Plan Anual de Contratacion (PAC), es la
planificacion anual que debe realizar toda Entidad Contratante, para realizar la
adquisicion de bienes, servicios, obras y consultorias necesarias para desarrollar y
cumplir con sus actividades de manera eficiente.

Por esta razon es de suma importancia que las Entidades elaboren cuidadosa y

minuciosamente esta planificacion con el fin de cumplir sus metas institucionales.

1.1 Objetivos

El objetivo del Plan Anual de Contratacién (PAC), es permitir el cumplimiento del Plan
Nacional de Desarrollo, a través del cumplimiento de los objetivos y necesidades
institucionales.

Por esta razdn las metas y objetivos de cada Institucion deben estar alineados al Plan
Nacional de Desarrollo y al Presupuesto establecido por el Estado Art. 22 de la
LOSNCP.

1.2 Consideraciones del PAC

Previa a la contratacion de bienes, servicios, obras o consultorias las Entidades deben

ubicar, cada uno de los requerimientos en el PAC; caso contrario no podran realizar la

adquisicion de dichos productos.
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Plan operativo anual (POA)

Segun definicion.de (2104: internet) Un plan operativo es un documento en el cual los
responsables de una organizacion (ya sea una empresa, una institucion o una oficina
gubernamental) establecen los objetivos que desean cumplir y estipulan los pasos a

sequir.

2.5. HIPOTESIS

HO La aplicacion deficiente del Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos no incide en la ejecucion presupuestaria del Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato.

H1 La aplicacién deficiente del Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos incide en la ejecucion presupuestaria del Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato.

2.6. VARIABLES

e Variable independiente: Aplicacion del Reglamento de pago de viaticos.

e Variable dependiente: Ejecucidn presupuestaria.

e Unidad de observacion: Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato.

e Términos de relacion: lo que produce, incide.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Investigacién de campo

La modalidad de investigacion se fundament6 especialmente en el trabajo de campo, es
decir dentro del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial
de Tungurahua, cantdbn Ambato. Sus efectos permitieron conocer los distintos
problemas internos y externos que presenta la Direccion Provincial, mismos que
sirvieron de sustento para tomar decisiones adecuadas y oportunas con sus respectivos
analisis y riesgos que ayudaran a la solucién de los diversos problemas y debilidades

encontradas.

Segln Victor Abril (2003: Pag. 56), define a la investigacion de campo como: “el
estudio sistematico de los hechos en el lugar en que se producen los acontecimientos.
En esta modalidad el investigador toma contacto en forma directa con la realidad, para

obtener informacion de acuerdo con los objetivos del proyecto”.
Durante la investigacion se observo primordialmente el aspecto cuantitativo de los
datos, que se obtuvo como informacién para conseguir resultados que permitan

comprender, controlar e interpretar la realidad de nuestra investigacion.

Ademas, se utilizara técnicas de investigacion como la observacion y encuestas que se

aplicaran a todas las personas inmersas en el problema.

Toda la informacion recogida servird para ser procesada y sera utilizada para plantear

una posible solucién al problema investigado.
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3.1.2. Investigacion bibliografica-documental

Segun Raul Rojas (2001: Pag. 179) “Son los procedimientos o medios que permiten
registrar las fuentes de informacion, asi como organizar y sistematizar la informacion
tedrica empirica que contiene un libro, articulo, informe de investigacion u otros
documentos, para utilizarla a fin de tener un conocimiento preliminar del objeto de
estudio o plantear el problema de investigacion, el marco tedrico y conceptual y las
hipdtesis, como en el proceso de investigacion documental se dispone, esencialmente,
de documentos, que son el resultado de otras investigaciones, de reflexiones tedricos, lo
cual representa la base tedrica del area del objeto de investigacion, el conocimiento se
construye a partir de la lectura, analisis, reflexion e interpretacion de dichos

documentos”.

Se considera investigacion bibliografica documental, por cuanto se investiga en varias
leyes, reglamentos, acuerdos, y demas normativa escrita que rige al territorio
ecuatoriano respecto al campo de accién y objeto de estudio planteado y ademés porque
permite fundamentar tedricamente el trabajo en toda clase de documentos, libros, textos,
internet, revistas, articulos de prensa, folletos, tripticos, hojas volantes y cualquier
material escrito que se refiera a la problematica, asi como también publicaciones
relacionadas con el tema a investigar, y tesis relacionadas con las variables, las cuales

sirven para enriquecer y dar una guia para la ejecucion.

3.2. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.2.1. Investigacion exploratoria

Segun Hernandez, Roberto (1992: 70) en su libro Investigacion Cientifica, con
respecto a los estudios exploratorios, manifiesta: “Se efectuan cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado antes. La investigacion exploratoria constituye un estudio preliminar, una
primera aproximacion al problema, proporcionan informacion inicial, obtiene datos y

elementos de juicio para plantear problemas o hip6tesis de investigacion.
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Los estudios exploratorios sirven para aumentar el grado de familiaridad con fendmenos
relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo
una investigacion méas completa sobre un contexto particular de la vida real, investigar
problemas del comportamiento humano que consideren cruciales los profesionales de
determinada area, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades
para investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones (postulados) verificables. Esta
clase de estudios son comunes en la investigacion del comportamiento, sobre todo en

situaciones donde hay poca informacion.”

De tal manera que se va a buscar informacion del problema, se identificara las variables,
se analizara la forma actual de registro y reembolso de los viaticos de cada uno de los
servidores publicos y el impacto econdmico ya que en base a ellas vamos a poder

determinar la hipotesis.

3.2.2. Investigacion descriptiva

Por medio de la investigacion descriptiva se logra examinar las caracteristicas del
problema, formulando una hipétesis, seleccionando o elaborando técnicas para la
recoleccion de datos, verificando la validez de las técnicas empleadas para la
recoleccion de datos, realizando observaciones objetivas y exactas y analizando e
interpretando los datos obtenidos, en términos claros y precisos, es decir, permite
examinar las caracteristicas del problema escogido, resume la informacion de manera

cuidadosa y luego analiza minuciosamente los resultados.

Segun Guillermo Baena (2009: Pag. 15), estas investigaciones estan disefiadas para
describir algo, como pudiera ser, las caracteristicas de los consumidores de un producto
0 servicio, el grado en que el uso de un servicio o producto varia en relacién al ingreso,
la edad, el sexo, el estrato social, la localizacion, el precio, la publicidad u otras

caracteristicas mas.

Interpretando a Abraham Gutiérrez Martinez (1982:128), en su libro de Metodologia

de la Investigacion “Es el punto de partida de la investigacion, como consecuencia de
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las observaciones se tiene algin grado de descripcion del problema bajo estudio. Con
mucha frecuencia el investigador tiene que descubrir objetos, fendbmenos u otras
situaciones de la realidad, para lo cual debe reunir a las caracteristicas o

manifestaciones observables.”

La informacion de tipo descriptivo puede emplearse para realizar pronosticos o
predicciones sobre ocurrencias de fendmenos, esta investigacion se caracteriza por la
enunciacion clara de problemas e informacién transparente y detallada, por lo que
requiere un disefio cuidadosamente planeado y estructurado para minimizar errores,

maximizar confiabilidad y evitar sesgos en el proceso de toma de informacién.

3.2.3. Investigacion asociacion de variables (correlacional)

Este tipo de investigacion se utiliza para determinar la medida en que las dos variables
de estudio se correlacionan entre si, en vista de que las variables pueden hallarse
estrecha o parcialmente relacionadas, pero también es posible que no exista entre ellas
relacion alguna, y este tipo de investigacion permitira descartar esta posibilidad, asi

como también establecer la incidencia de una variable en la otra.

Segln Nancy Burns y Susan Grove (2005: Pag. 30) “La investigacion correlacional
implica la investigacion sistematica de relacion entre dos 0 mas variables. Para poder
llevar a cabo, el investigador mide las variables seleccionadas en una muestra y
entonces realiza las estadisticas correlacidénales para determinar la relacion de las

variables, determinando el grado y el tipo de fuerza de la relacion de las variables”.

Por lo expuesto en los parrafos anteriores, durante la presente investigacion se tratara de
demostrar la relacion que existe entre la ejecucion presupuestaria y pago con relaciéon a
la deficiente aplicacion del nuevo reglamento para Vviaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los

obreros publicos en la institucion.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacion

Segln Luis Herrera y otros (2002: 142-143) en su libro Tutoria de la investigacion
cientifica, “La poblacion o universo es la totalidad de elementos a investigar. En la gran
mayoria de los casos, no podemos investigar a toda la poblacién, sea por razones
econdémicas, por falta de personal calificado o porque no se dispone de tiempo

necesario”

Segun Rafael Lopez (2006: Pag. 190), quien define a la poblacion como, el conjunto
de elementos cuyas caracteristicas tratamos de estudiar y acerca del cual deseamos

informacion, constituye lo que se conoce como “Poblacion”, “Universo™ o "Colectivo™.”

Una vez definido el problema a investigar, formulados los objetivos y delimitadas las
variables de estudio se hace necesario determinar los individuos con quienes se va llevar
a cabo la investigacion, por lo que la poblacién total a ser investigada es el personal del

departamento financiero.

CARGO N°

Directora Provincial 1

Tesorera 1

Contadora 1

Funcionaria responsable del pago de viaticos 1
Servidores Comisionados (Inspectores, Ingenieros, Choferes, etc.) 17
TOTAL 21

CuadroN°1
Elaborado por: Sanchez Sebastian

3.3.2. Muestra

Segun Murray R. Spiegel y otros(2009: 1) en su libro “Estadistica Schuam” “Cuando

se recolecta datos sobre las caracteristicas de un grupo de individuos o de objetos, por

46




ejemplo, estatura y peso de los estudiantes de una universidad o cantidad de pernos
defectuosos y no defectuosos producidos en determinado dia en una fabrica, suele ser
imposible o poco préactica observar todo el grupo, al que se le conoce como poblacién o

universo, se examina solo una pequefia parte del grupo, al que se le llama muestra.”

Segin Donald L. Harnet y otros (1987: 5) en su libro “Introducciéon al analisis

estadistico” “Una muestra es un subconjunto de una poblacién.”

Al constituir la poblacion Unicamente las personas indicadas no es necesario establecer
la muestra, la misma que permitié tener una vision global de las causas y efectos mas

representativos que originan el problema.

3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Segin Gabriela Moran y otros (2010: 42) en su libro “Métodos de investigacion”
“Definiciébn conceptual o constitutiva. Son las definiciones que se derivan de
diccionarios, o de libros y revistas especializados. Son necesarias pero insuficientes para
definir las variables de la investigacion porque no nos relacionan directamente con la

realidad o con el fenédmeno.

De acuerdo con Luis Herreray otros (2004: Pags. 118 y 119), “La operacionalizacion
de las variables es un procedimiento por el cual se pasa del plano abstracto de la
investigacion a un plano operativo, traduciendo cada variable de la hipdtesis a
manifestaciones directamente observables y medibles, en el contexto en que se ubica el

objeto de estudio, de manera que oriente la recoleccion de informacion”.

Se deben definir las variables de tal manera que puedan ser comprobadas o
contextualizadas. Una definicidén operacional especifica qué actividades u operaciones
deben realizarse para medir una variable o recolectar datos o informacién respecto a
esta. Para definir operacionalmente una variable se debe elegir la que proporcione
mayor informacion, capte mejor la esencia, se acude mas a su contexto y sea mas

precisa o amplia seglin sea el caso.”
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Para la operacionalizacion de las variables se sugiere aplicar el siguiente procedimiento:

v

Conceptualizar la variable, utilizando el marco teorico inicial. Se redacta en la

primera columna de la matriz.

Las categorias identificadas en la conceptualizacion se escribe en la segunda

columna de la matriz.

Para cada categoria se identifica los indicadores, es decir, los elementos
observables y medibles que reflejan la presencia y la accion de la categoria. Se

escribe en la tercera columna de la matriz.
Para cada indicador se identifica los items bésicos (preguntas), que serviran de
referentes para disefiar el instrumento de recoleccion de la informacion primaria.

Se escribe en la cuarta columna de la matriz.

En la quinta columna de la matriz se escribe la técnica y el instrumento que se

utilizara para recolectar la informacion primaria.
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3.4.1. Matriz de operacionalizacion de la variable independiente

VARIABLE
INDEPENDIENTE:

Aplicacion deficiente del reglamento

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIAS

INDICADORES

ITEMES BASICOS

TEC. E INST.DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

La aplicacion del reglamento se
lo conceptua o entiende como
la norma que emana de la
Administracion Publica y que
se sitlia en el ordenamiento
juridico con un rango formal
inferior al de las leyes o

normas con fuerza de ley.

Perfil socio-econdmico

NUmero de capacitaciones
recibidas sobre el tema de

viaticos

¢Por qué no presentan la
solicitud de viaticos con la

autorizaciéon?

Porcentaje de induccién
recibida sobre los anticipos de

viaticos

¢Por qué no se presenta una
liquidacion provisional para los

anticipos?

Entorno

Porcentaje de conocimiento en

el ambito publico.

¢EXiste un instructivo interno
de procedimientos para el pago

de viaticos?

Percepcidn de la evolucion de

la normativa

¢A qué se debe la falta de
control en la gestién de

viaticos?

Encuesta dirigida a los
servidores publicos que
laboran en el departamento
administrativo - financiero,
para determinar la
responsabilidad en cuanto
a la correcta aplicacion del

reglamento.

Cuadro N° 2

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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3.4.2. Matriz de operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Reforma a la ejecucion presupuestaria

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIAS

INDICADORES

ITEMES BASICOS

TEC. E INST.DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

La ejecucion presupuestaria
comprende el conjunto de
normas y procedimientos

técnicos, legales y
administrativos que, partiendo
del presupuesto aprobado, se
aplican para el cumplimiento
eficiente, efectivo y econémico
de los objetivos y metas
establecidos en los planes y

programas presupuestados.

Variacion Absoluta

Para ingresos la variacion se
determina:
Presupuesto ejecutado menos
Presupuesto Aprobado

¢ Se ha realizado el desembolso
en la totalidad de lo

presupuestado para viaticos?

Para egresos la variacion se
determina:
Presupuesto Aprobado menos

Presupuesto Ejecutado

¢ Los reembolsos por viaticos se
han realizado conforme al

presupuesto asignado?

Variacion Relativa

Variacion Absoluta/Presupuesto
Aprobado

¢Por qué existen modificaciones

en la partida de viaticos?

¢Existe una buena planificacion

para el gasto de viaticos?

Encuesta dirigida a los
servidores del departamento
administrativo — financiero

y servidores comisionados.

Cuadro N° 3

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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3.5. PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION

Metodoldgicamente para Luis Herrera E. y otros (2002: 174-178 y 183-185), la

construccion de la informacion se opera en dos fases: plan para la recoleccion de

informacion y plan para el procesamiento de informacion.

3.5.1. Plan para la recoleccion de informacion

Este plan contempla estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos e hip6tesis

de investigacion, de acuerdo con el enfoque escogido, considerando los siguientes

elementos:

Definicion de los sujetos:

Seleccion de las técnicas a emplear en el proceso de recoleccidn de informacion.

Instrumentos seleccionados o disefiados de acuerdo con la técnica escogida para

la investigacion.

Encuesta

Para Ildefonso Grande y Elena Abascal en su libro “Analisis de encuestas”
(2005: Pag. 14) dice que: “La encuesta se puede definir como una técnica
primaria de obtencion de informacion sobre la base de un conjunto objetivo,
coherente y articulado de preguntas, que garantiza que la informacion
proporcionada por una muestra puede ser analizada mediante métodos
cuantitativos y los resultados sean extrapolables con determinados errores y

confianzas a una poblacion”.

Para la investigacién se ha escogido una encuesta con preguntas cerradas con la

finalidad de que se obtenga datos que permitan determinar la situacion real de la
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institucion sin dejar a criterios intermedios que den lugar a confusiones por parte

del investigador.

e Seleccion de recursos de apoyo (equipos de trabajo).

e Explicitacion de procedimientos para la recoleccion de informacion, como se va

a aplicar los instrumentos, condiciones de tiempo y espacio, etc.

PREGUNTAS .
) EXPLICACION
BASICAS
¢Para qué? Para cumplir con el objeto de la investigacion.
(A quién se . o
_ ) A las personas inmersas en el problema de investigacion.
investiga?
¢Sobre qué L L
Aplicacion del Reglamento de Viaticos
aspectos?
¢Quién? Investigador: Sebastian Sanchez
¢Cuando? Desde el 1 de septiembre 2014 hasta 31 de octubre de 2014.
¢Donde? En el Departamento Financiero de la Direccion Provincial del

MIDUVI en la provincia de Tungurahua.

¢ Qué técnica de

recoleccion?

Encuesta

¢Con que?

Cuestionario

Cuadro N°4

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Segln Ivan Hurtado (2007: P&g. 19), el método analitico-sintético se define como, “la

descomposicion mental del objeto estudiado en sus distintos elementos o partes

componentes para obtener nuevos conocimientos acerca de dicho objeto”.
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Método Inductivo: la induccién es aquella que va de los hechos particulares a
afirmaciones de caréacter general. Permite analizar casos particulares a partir de los

cuales se extraen conclusiones de caracter general.

Método deductivo: es aquel que parte de verdades previamente establecidas como
principio general para luego aplicarlo a casos individuales y comprobar asi su validez.
La deduccion o conclusion va de los principios generales ya conocidos a lo particular;

recurriendo para ello a la aplicacion, comprobacion y demostracion.

3.6. PLAN DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION

3.6.1. Plan de procesamiento de informacion

¢ Reuvisidn critica de la informacion recogida. Es decir limpieza de informacion

defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

e Repeticion de la recoleccion. En ciertos casos individuales, para corregir fallas

de contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipétesis: Manejo de
informacién, estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.
Después de haber realizado la encuesta, los resultados de la misma seran

tabulados para poder realizar de mejor manera la presentacion de los resultados.
Ejemplo de tabla a ser utilizada para la cuantificacién de los resultados

obtenidos con los instrumentos de recoleccion de informacion primaria (de

campo).
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PREGUNTAS X y z TOTALES

Elaborador por: .............

e Representaciones graficas.

Una vez realizada la tabulacion de datos obtenidos en la aplicacion de la
encuesta se presentara los resultados mediante graficos circulares que permiten
ver la distribucién interna de los datos que representan un hecho, en forma de

porcentajes sobre un total.

Ejemplo de figura a ser utilizada para la presentacion visual porcentual de los

resultados cuantificados en la tabla anterior.

A
EB

mC

Elaborador por: .......

3.6.2. Plan de analisis e interpretacién de resultados

e Analisis de los resultados estadisticos. Destacando tendencias o relaciones

fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.
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Interpretacion de los resultados. Con apoyo del marco tedrico, en el aspecto

pertinente.

Comprobacion de hipotesis. EI método estadistico de comprobacion de
hipotesis a ser utilizado en el desarrollo de la investigacion es la distribucion Chi

cuadrado.

Segln Gabriela Roldan (2008: Pag. 182), es una variable aleatoria continua X
que se usa para comparar los resultados observados con los resultados esperados
por una hipotesis y si la desviacion obtenida no es significativa y puede
atribuirse al azar o es significativa y otras variables diferentes al azar estan

influyendo en nuestros resultados.

Las pruebas Xi-cuadrado son un grupo de contrastes de hip6tesis que sirven para
comprobar afirmaciones acerca de las funciones de probabilidad (o densidad) de

una o dos variables aleatorias.

Este método tiene la ventaja que puede ser aplicado a cualquier nimero de
términos de probabilidad y en poblaciones pequefias (50 o menos). El contraste

consiste en:

1. Establecer la hipétesis nula (HO) como que no hay independencia entre

variables versus la hipotesis alternativa (HI) de si relacion.

2. El segundo paso es calcular el estadistico de prueba Xi-Cuadrado, es una

férmula matematica que se debe buscar;

3. Luego calcular el valor Xi-cuadrado pero tabulado, parece en una tabla de
distribuciones estadisticas, se fija el nivel de confianza (95%=0.95, por
ejemplo y, por consiguiente, un nivel de significancia o error que se esta

dispuesto a cometer en el ejemplo 5%= 0.05)
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4. Compara ambos Xi-cuadrado, si el calculado es mayor que el
tabulado entonces se rechaza HO a un nivel de confianza que se fijo

anteriormente.

e Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

Explicacién del procedimiento de obtencion de las conclusiones vy
recomendaciones. Las conclusiones se derivan de la ejecucion y cumplimiento
de los objetivos especificos de la investigacion. Las recomendaciones se derivan
de las conclusiones establecidas. A mas de las conclusiones y recomendaciones
derivadas de los objetivos especificos, si pueden establecerse mas conclusiones

y recomendaciones propias de la investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Andlisis de los resultados
4.2. Interpretacion de resultados

1. ¢Existe un instructivo interno de procedimientos para pago de viaticos?

Cuadro N° 5
PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
S| 0 0,00 0,00
NO 21 100,00 100
n 21 100
Pregunta 1
0%
(N
NO
100%
Grafico N° 4

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: EI 100% del total del personal encuestado manifestd que no existe un

instructivo interno para el pago de viaticos y subsistencias.

Analisis: Todo el personal encuestado respondié que no existe un instructivo interno

para el pago de viaticos y subsistencias.
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2. ¢El personal cuenta con las competencias y experiencia profesional

adecuada?
Cuadro N° 6
PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
SIEMPRE 1 4,76 4,76
CASI SIEMPRE 13 61,90 66,67
REGULARMENTE 7 33,33 100,00
n 21 100
Pregunta 2
5%
= MUY BUENA
48% m BUENA
REGULAR
GraficoN° 5

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 4.76% del total del personal encuestado manifest6 que el personal
cuenta con la competencia y experiencia adecuada, el 61.90% casi siempre cuenta con
la competencia y experiencia; el 33.33% manifestd que regularmente cuentan las

personas con las competencias y la experiencia necesaria.

Analisis: La mayor parte del personal encuestado respondié que casi siempre las

personas cuentan con las competencias y experiencia necesaria.
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3. ¢Existe segregacion de funciones?

Cuadro N° 7
PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
SIEMPRE 1 4,76 4,76
CASI SIEMPRE 10 47,62 52,38
REGULARMENTE 10 47,62 100,00
n 21 100
Pregunta 3
5%
W SIEMPRE
48%
m CASI SIEMPRE
REGULARMENTE
Grafico N° 6

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 4.76% del total del personal encuestado manifestd que existe
segregacion de funciones, el 47,62% respondio que si existe segregacion de funciones;

el 47,62% manifestd que regularmente existe segregacion de funciones.

Analisis: La mitad del personal encuestado respondi6 que existe una buena segregacién

de funciones y la otra mitad manifestd que existe una regular segregacién de funciones.
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4. ¢Existe un plan de mitigacion de riesgos?

Cuadro N° 8
PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
Sl 0 0,00 0,00
NO 21 100,00 100,00
n 21 100
Pregunta 4
0%
ms
NO
100%
GraficoN° 7

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: ElI 100% del total del personal encuestado manifestd que no existe un
plan de mitigacion de riesgos para el proceso de pago de viaticos y subsistencias en el
interior.

Anélisis: Todo el personal encuestado respondi6 que no existe un plan de mitigacion de
riesgos para el proceso de pago de viaticos y subsistencias en el interior.
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5. ¢Se han definido procedimientos de control para verificar el correcto pago

de viaticos?
Cuadro N° 9
PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
SIEMPRE 0 0,00 0,00
CASI SIEMPRE 7 33,33 33,33
REGULARMENTE 14 66,67 100,00
n 21 100
Pregunta 5
0%
m SIEMPRE
m CASI SIEMPRE
67% REGULARMENTE
GraficoN° 8

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 33,33% del total del personal encuestado manifest6 que casi
siempre se han definido procedimientos de control para verificar el correcto pago de
viaticos, el 66,67% del personal encuestado respondié que regularmente se definen
procedimientos de control para verificar el correcto pago de viaticos y subsistencias en

el interior.
Analisis: La mayoria del personal encuestado respondié que regularmente se definen

procedimientos de control para verificar el correcto pago de viaticos y subsistencias en

el interior.
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6. ¢Se preparan informes mensuales de los viaticos pagados?

Cuadro N° 10

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /S UMULADO
SIEMPRE 0 0,00 0,00
CASI SIEMPRE 4 19,05 19,05
REGULARMENTE 17 80,95 100,00
n 21 100
Pregunta 6
5%
m SIEMPRE
| CASI SIEMPRE
71% REGULARMENTE
GréaficoN° 9

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 19,05% del total del personal encuestado manifestd que casi
siempre se preparan informes mensuales de los viaticos pagados, el 80,95% del personal

encuestado respondié que regularmente se preparan informes mensuales de viaticos

pagados.

Analisis: La mayoria del personal encuestado respondio que regularmente se preparan

informes mensuales de los viaticos pagados.
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7. ¢El personal esta obligado a firmar en el informe de cumplimiento para

garantizar la comisién de servicios?

Cuadro N° 11

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | oM ADG
SI 21 100,00 100,00
NO 0 0,00 100,00
n 21 100
Pregunta 7
48% msl
NO

Grafico N° 10

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: EI 100% del personal encuestado manifestd que si estan obligados a

firmar en el informe de cumplimiento para garantizar la comision de servicios.

Analisis: Todo el personal encuestado respondio que si estan obligados a firmar en el

informe de cumplimiento para garantizar la comision de servicios.
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8. ¢Existe un monto limite para la ejecucion de los viaticos?

Cuadro N° 12

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /S0 ADO
SI 21 100,00 100,00
NO 0 0,00 100,00
n 21 100

Pregunta 8

48% m S|

NO

Grafico N° 11

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: EI 100% del personal encuestado manifestdé que si existe un monto

limite para la ejecucion de los viaticos.

Analisis: Todo el personal encuestado respondié que si existe un monto limite para la

ejecucion de los viaticos.
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9. ¢Los anticipos destinados a viaticos se realizan previo la aprobacion del

Director Provincial?

Cuadro N° 13

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /SN0l ADO
SI 21 100,00 100,00
NO 0 0,00 100,00
n 21 100
Pregunta 9
48% msl
NO

Grafico N° 12

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: ElI 100% del personal encuestado manifesté que los anticipos

destinados a viaticos se realizan previo la aprobacién del Director Provincial.

Analisis: Todo el personal encuestado respondio que los anticipos destinados a viaticos

se realizan previo la aprobacion del Director Provincial.
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10. ¢Los reembolsos por viaticos se han realizado conforme al presupuesto

asignado?

Cuadro N° 14

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE |\ UMULADO
S| 0 0,00 0,00
NO 21 100,00 100
n 21 100
Pregunta 10
0%
LN
NO
100%

Gréfico N° 13

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 100% del personal encuestado manifestd que los reembolsos por

viaticos no se han realizado conforme al presupuesto asignado.

Analisis: Todo el personal encuestado respondi6é que los reembolsos por viaticos no se

han conforme al presupuesto asignado.
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11. ¢Se ha realizado el desembolso en la totalidad de lo presupuestado para

viaticos?

Cuadro N° 15

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /S MULADO
SIEMPRE 1 4,76 4,76
CASI SIEMPRE 3 14,29 19,05
REGULARMENTE 17 80,95 100,00
n 21 100
Pregunta 11
5%
H SIEMPRE

B CASI SIEMPRE
71% REGULARMENTE

Gréfico N° 14

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 4,76% del personal encuestado manifestd que siempre se ha
desembolsado el total de lo presupuestado para viaticos; el 14,29% respondio que casi
siempre se ha desembolsado el total de lo presupuestado para viaticos y el 80,95%
manifestd que regularmente se ha desembolsado el total de lo presupuestado para

viaticos.

Analisis: La mayoria del personal encuestado respondié que regularmente se ha

desembolsado el total de lo presupuestado para viaticos.
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12. ¢En qué tiempo se entregan los informes de comision para realizar el

reembolso de los viaticos?

Cuadro N° 16

X FRECUENCIA | PORCENTAIJE ;%E%%NL-I:AAB]C%
4DIAS 0 0,00 0,00
8 DIAS 11 52,38 52,38
15 DIAS 7 33,33 85,71
30 DIAS 2 9,52 95,24
MAS DE 30 DIAS 1 4,76 100,00
n 21 100
Pregunta 12
5% 0%
10% | 4 DIAS
m 8 DIAS
= 15 DIAS
30 DIAS
MAS DE 30 DIiAS

Gréfico N° 15

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 52,38% del personal encuestado manifestd que existe un retraso en
el reembolso de viaticos de 8 dias; el 33,33% manifestd que existe un retraso en el
reembolso de viaticos de 15 dias; el 9,52% y 4,76% manifestaron que existe un retraso

en el reembolso de viaticos por 30 0 mas dias.
Anélisis: La mayoria del personal respondio que existe un retraso en el reembolso de

viaticos por la falta de entrega de los informes en el tiempo establecido en el

Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias.
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13. ¢ Existe un plan anual de viaticos y subsistencias?

Cuadro N° 17

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /SN0l ADO
5| 11 52,38 52,38
NO 10 47,62 100,00
. 21 100
Pregunta 13
28% m Sl
NO

Gréfico N° 16

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 52,38% del personal encuestado manifestdé que si existe un plan
anual de viaticos; el 47,62% del personal encuestado respondié que no existe un plan

anual de viaticos.

Analisis: La mayoria del personal encuestado respondio que si existe un plan anual de

viaticos.
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14. ;Los depositos por devolucion de viaticos son entregados junto al informe

de comision?

Cuadro N° 18

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /oM ADG
SIEMPRE 1 4,76 4,76
CASI SIEMPRE 5 23,81 28,57
REGULARMENTE 15 71,43 100,00
n 21 100
Pregunta 14
5%
B SIEMPRE

B CASI SIEMPRE
71% REGULARMENTE

Grafico N° 17

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 4,76% del personal encuestado manifestd que siempre son
entregados junto al informe de comision los depositos por devolucion de viaticos; el
23,81% respondio que casi siempre son entregados junto al informe de comision los
depdsitos por devolucion de viaticos y el 71,43% manifestd que regularmente son

entregados junto al informe de comision los depdsitos por devolucién de viaticos.

Analisis: La mayoria del personal encuestado respondié que regularmente son

entregados junto al informe de comision los depdsitos por devolucion de viaticos.
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15. ¢ Existen variaciones en el presupuesto asignado a la partida de viaticos?

Cuadro N° 19

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE ACUMULADO
5| 11 52,38 52,38
NO 10 47,62 100,00
n 21 100
Pregunta 15
15% N
NO

Grafico N° 18

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 52,38% del personal encuestado manifestd que si existen
variaciones en el presupuesto asignado a la partida de viaticos; y el 47,62% respondi6

gue no existen variaciones en el presupuesto asignado a la partida de viaticos.

Anélisis: La mayoria del personal encuestado respondio que existen variaciones en el

presupuesto asignado a la partida de viaticos.
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16. ¢ Cada que tiempo se realizan informes de las variaciones en la ejecucién

presupuestaria?

Cuadro N° 20

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | |\ S MULADO
4 DIAS 0 0,00 0,00
8 DIAS 0 0,00 0,00
15 DIAS 8 38,10 38,10
30 DIAS 12 57,14 95,24
MAS DE 30 DIAS 1 4,76 100,00
n 21 100
Pregunta 16
5% 0%
10% W 4 DIiAS
m 8 DIAS
m 15 DIAS
30 DIAS
MAS DE 30 DiAS

Grafico N° 19

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 38,10% del personal encuestado manifestd que cada 15 dias se
presenta un informe de las variaciones en la ejecucion presupuestaria; el 57,14% del
personal encuestado respondié que cada 30 dias se presenta un informe de las
variaciones en la ejecucion presupuestaria; y el 4,76% manifestd que se presentan

dichos informes pasado los 30 dias.

Analisis: La mayoria del personal encuestado respondio que cada 30 dias se presentan

informes sobre las variaciones en la ejecucidn presupuestaria.
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17. ¢ Se utilizan eficientemente los recursos asignados en el presupuesto para la

partida de viaticos?

Cuadro N° 21

PORCENTAJE
X FRECUENCIA | PORCENTAJE | /S MULADO
S| 11 52,38 52,38
N0 10 4762 100,00
n 21 100
Pregunta 17
28% LN
NO

Gréfico N° 20

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Interpretacion: El 52,38% del personal encuestado manifestd que si se utilizan
eficientemente los recursos asignados a la partida de viaticos; y el 47,62% respondio

que no se utiliza eficientemente los recursos asignados a la partida de viaticos.

Anélisis: La mayoria del personal encuestado respondio que si se utiliza de una manera

adecuada y eficiente los recursos asignados a la partida de viaticos.
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4.3. Verificacion de Hipotesis

Para comprobar la hipotesis planteada, luego de haber efectuado la encuesta a los
servidores comisionados y al personal que tiene relacion con el proceso de pago de
viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccién Provincial de Tungurahua durante el afio 2013, se ha considerado el método

estadistico Xi-Cuadrado.

Segln, Martinez Bencardino, C. (2006: Pag. 367), en su libro Estadistica Comercial,
con respecto a la prueba de hipotesis, manifiesta: “La prueba de hipétesis, denominada
también prueba de significacion tiene como objeto principal evaluar suposiciones o
afirmaciones acerca de los valores estadisticos de la poblacion, denominados

parametros.”

Preguntas de la Variable Independiente y Dependiente

12. ¢En qué tiempo se entregan los informes de comisién para realizar el reembolso de

los viaticos?

16. ¢(Cada que tiempo se realizan informes de las variaciones en la ejecucion

presupuestaria?

Planteamiento de las Hipotesis

HO La aplicacion deficiente del reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos no incide en la ejecucion presupuestaria en el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato.

H1 La aplicacion deficiente del reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos incide en la ejecucion presupuestaria en el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, canton Ambato.
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Seleccion del nivel de significancia
Para la utilizacion de la hipdtesis se utilizé el nivel de significancia de 0.05
Especificaciones estadisticas

Se trata de una matriz que tiene 5 filas y 5 columnas con la aplicacion de la siguiente

férmula;
B (fo — fe)?
X%calc = E T

Fo: Frecuencia del valor observado.

Fe: Frecuencia del valor esperado.
Especificaciones de las regiones de aceptacion y rechazo

Se procede a determinar los grados de libertad considerando que el cuadro de doble
entrada tiene 5 filas y 5 columnas, por lo tanto seran:

GL = (Cantidad de filas-1) (Cantidad de columnas-1)
GL =(5-1) (5-1)

GL =16

Con 16 grados de libertad y un nivel de confianza del 95%, el valor de X* Cuadrado

Tabular es de:

X%t =7,9616
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TABLA 3-Distribucion Chi Cuadrado xz. (Continmacidn)

0,55 0,6 0,65 0,7 0,75 0,8 085 0,9 095 0975 009 0995 0,90075 0000
0EB | OFE | 0209 oS 0I5 G0s2 | 005E | GO15F | G0md | 00010 0000 | 0000 | OO0 00000
L5 | L0AT | 0866 | 07138 | 0F54 (4863 | 0350 0207 | 0I0% | 00506 | 00200 | 0000 | 00650 00020
2005 | 1g@R | Led6 | 1431 | 1AK LOS2 | 0W0E | 0Std | 0388 0718 | 0N 00717 | G049 00M3
MO | IMEM | WL 21 LR Le#s | LBGS | L0EG | 077 04 0BT 0N | G14M4D 00NE
30 | 36ES | 33M1 1MW R 23S | 19ME | 1603 | 114 01 | 0S8 0418 | OHPS 02102
461 45N | 419 &M% B4R 301 | P63 2hdl | L6MSd | 1B 0@ 0@E | 05NE 0380
SN | SR | 5016 413 4N FERD | REE3 | 2EM1 | 216W  LéEW | 1BN | 0%9 | [NME 05%S
GE66 | G4XN | SOWE | S ADMG  4SB6 | 40MF | 3405 | 2R 21T L6468 134 | LIM2 08T
TR TITN | GEWI | 63 AMEE  SIM1 | 46165 | 4L6EZ | 3331 27004 | 208 1B | L4l 1159
SElM | EIES | TSR KT 6T WL | SEN1 | 48637 | 30M3 | 3N | 288 2058 | L84 14WT
O MR | REM | B T G0 | 634 ESME | 45ME | 3E1E | 305 2ER | :EN lgmE
WHEsE | LO1EM0 | 0615 | 008 | B3R AR TR | G3@E | SIN0 | 4403 3F06 | MM 262 2Nl
N7HE | 1191 | 105315 | 0 Rl S6R0 | TG | 05 | AE00 | 50047 | 41060 | 35S0 | 3INE 26172
M 1305 1L4S8 | 1015 WIS D40TE | £6063 | TMDE | 656 | S6HT | 4660 | 4000 REN 3007
BN | 1300E | 12360 | 1R N6 LMD | 043 | BAME | 2600 | 6NN RN | 46000 | 40607 34EE
M55 | 13087 | 13306 | 12axd | NIR NIAA | W00 | 031R | T0a6 | 6N AR | S 4 md 3o
56E | 149373 L4406 | 13507 | RPN ez | ILIMY | 100852 | 66T | S8 6M7 | 50T | S016 4462
W6lE | 156032 | 11T | 14400 | L3OV L2eSW | ILMEE | L0S64D | 03Nd | £ | T4 | 624 | AEH4d 40

EEERED R EE e e e w =S

Recoleccion de datos y calculo estadistico

Frecuencia de valores observados

PREGUNTA 16 4 8 15 30 MAS DE oL
PREGUNTA 12 DIAS | DIAS | DIAS | DIAS | 30DIAS

4 DIAS 0 0 0 0 0 0
8 DIAS 0 0 7 3 1 11
15 DIAS 0 0 1 6 0 7
30 DIAS 0 0 0 2 0 2
MAS DE 30 DIAS 0 0 0 1 0 1
TOTAL 0 0 8 12 1 21

Cuadro N° 22

Elaborado por: Sanchez Sebastian
Con los valores observados se constituyen tablas de contingencia, que son tablas de

doble entrada en las que se presentan las diferentes combinaciones de las variables que

se analizan y se calculan los valores esperados de la siguiente manera:
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Frecuencia de valores esperados

Fe = Total columnas (Para dicha celda) x Total fila (Para dicha celda)

Suma Total
(0%0)/21 (0*0)/21 (8*0)/21 (12%0)/21 (1*0)/21
(0*11)/21 (0*11)/21 (8*11)/21 (12*11)/21 (1*11)/21
(0*7)/21 (0*7)/21 (8*7)/21 (12*7)/21 (1*7)/21
(0%2)/21 (0%2)/21 (8*2)/21 (12*2)/21 (1*2)/21
(0*1)/21 (0%1)/21 (8*1)/21 (12*1)/21 (1*1)/21
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 4,19 6,29 0,52
0,00 0,00 2,67 4,00 0,33
0,00 0,00 0,76 1,14 0,09
0,00 0,00 0,38 0,57 0,05

Cuadro N° 23

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Xi Cuadrado Calculado
_ 2
Xicate = 3 L2 19”
fe

Fo: Frecuencia del valor observado.

Fe: Frecuencia del valor esperado.
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(01)0)2 N (01)0)2 N (02)0)2 N (02)0)2 N (OE)O)Z

(0-0)? N (0-0)? L (74197 . (3629° . _ (1-052)°
0 0 4,19 6,29 0,52

X?calc =

(0-0)? N (0-0)? L (1267 (6-4)? . _ (00,33
0 0 2,67 4 0,33

(0-0)? N (0-0)? . _(0-076) . _(2-1,14* . _ (0-0,09°
0 0 0,76 1,14 0,09

(0-0) N (0-0)? . _(0-038)?* . (1057)° . _ (0-0,05°
0 0 0,38 0,57 0,05

X?calc = 1,88+1,72+0,44+1,04+1,00+0,33+0,76+0,65+0,09+0,38+0,32+0,05
X?calc = 8,66
Decision
Contrastando el valor de Xi calculado con el valor Xi tabular y segln la regla de
decision que dice: Se acepta la hipdtesis alternativa si el valor de Xi Calculado es mayor
que Xi tabular:

Xi Calculado > Xi Tabular

8,66 > 7,96

En conclusion, se acepta la hipdtesis alternativa H1, con la cual podemos afirmar que
“la aplicacion deficiente del reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos incide en la ejecucion presupuestaria en el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, canton Ambato y por tal

motivo es verdadera.”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para cumplir con los objetivos y las actividades institucionales, el Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, desarrolla
diferentes acciones de control y supervision en los pagos de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion a través de su departamento de gestion financiera, siendo
su dmbito de control Unicamente a nivel provincial; generado por las comisiones de

servicios que incurren los servidores publicos.

De acuerdo a su &mbito de competencia el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda
de la Direccion Provincial de Tungurahua para cumplir con las actividades
programadas, debe movilizar a su personal a diferentes lugares dentro de la provincia y
en ocasiones fuera de la misma, para lo cual es necesario nombrar en comision de
servicios a cada uno de los funcionarios comisionados, a fin de que se trasladen a una
localidad distinta a la de su domicilio y lugar habitual de trabajo, para cumplir tareas
especificas relacionadas con las actividades de la institucién, teniendo que generar para
estas actividades gastos en concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, proceso que es regulado por la respectiva normativa emitida para el

efecto.

Luego de haber realizado el levantamiento y analisis de la informacién, y una vez
verificado la relacion existente entre la aplicacién deficiente del reglamento y su
incidencia en la ejecucion y pago de viaticos en el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, se establecen las siguientes

conclusiones y recomendaciones.
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5.1. Conclusiones

1. Considerando la ineficiente aplicacion del reglamento para el pago de viaticos y
una vez analizado los documentos relacionados se puede concluir que la gestion
para el reembolso de viaticos fue poco operativa provocando demoras y mal

estar en los servidores comisionados.

2. Considerando la magnitud de los pagos por concepto de viaticos y subsistencias
a favor del personal de la institucion, se determinaron casos sobre los cuales no
se aplicaron adecuadamente procedimientos para la liquidacion, ejecucion y

pago de viaticos.

3. De los resultados alcanzados se identificé la falta de ejecucidn presupuestaria y
el correspondiente pago, debido a la inobservancia de los procedimientos
establecidos en el reglamento de pago viaticos y subsistencias; lo que conlleva a
buscar los posibles responsables encargados de implementar las

recomendaciones necesarias para la adecuada gestién de los viaticos.

5.2. Recomendaciones

1. Disponer a la persona responsable del pago de viaticos mejorar la aplicacion del
reglamento y seguimiento a cada una de las liquidaciones de viaticos con la

finalidad de evitar demoras en el reembolso de los mismos.

2. Emitir un oficio circular a todo el personal declarado en comision de servicios
para que cumplan con la normativa vigente para la ejecucion y pago de viaticos.
Ademas, los servidores encargados de las liquidaciones de viaticos deberan

cumplir con los reembolsos en los plazos establecidos para dicho proceso.

3. Ejecutar un examen especial de auditoria a la partida de viaticos y subsistencias,

ya que a través de ella se podra corroborar la eficiente, oportuna y correcta
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aplicacion del reglamento para el pago de viaticos y subsistencias en el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de

Tungurahua, por el periodo 2013.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
6.1. DATOS INFORMATIVOS
Titulo
Examen Especial de Auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias en el Ministerio
de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, del periodo
1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Institucion ejecutora

La institucion ejecutora sera el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccion Provincial de Tungurahua.
Beneficiarios
Los beneficiarios de aplicar la propuesta son:
e Autoridades del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion
Provincial de Tungurahua.
e Departamento Administrativo — Financiero.

e Funcionarios responsables del proceso del pago de viaticos.

e Funcionarios de la institucion.
Ubicacion
La institucion que se beneficiard de esta propuesta sera el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda, que se encuentra en la provincia de Tungurahua, canton Ambato,

calle Martinez S/N y Av. Cevallos.
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Tiempo estimado para la ejecucion

El tiempo de la propuesta sera de 2 meses, comprendido entre el 1 de septiembre al 31
de octubre de 2014.

Equipo responsable

El recurso humano que se va a utilizar en la propuesta se detalla a continuacion:

e Directora Provincial

e Asesor Juridico

e Jefa Financiera

e Contadora

e Tesorera

e Funcionario responsable del proceso de viaticos

e Investigador Sebastian Sanchez

Equipo técnico responsable

e Abogada Cintia Elizabeth de la Torre Cabrera docente de la Facultad de
Contabilidad y Auditoria.

e Maestrante Heleodoro Sebastian Sanchez Cunalata.

6.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua con el fin de desarrollar la investigacién cientifica y tecnolégica como un
aporte en la solucién de los problemas, producir bienes y prestar servicios; ha designado
recursos economicos, materiales y humanos para el manejo del mismo.

La aplicacion de una encuesta permitié conocer las deficiencias y debilidades que se ha
tenido en la ejecucion de la partida de viaticos y subsistencias en el interior, tanto en las

partidas de gasto corriente como en la partida gasto de inversion.
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Las recomendaciones daran una pauta para controlar los procedimientos de la
liquidacion de viaticos y subsistencias, por que dichas recomendaciones son a partir de

las observaciones detectadas durante el proceso de la investigacion.

6.3. JUSTIFICACION

Obtener una evidencia suficiente para el sustento de un informe, el mismo que contiene
los objetivos, el alcance, comentarios sobre hallazgos detectados, conclusiones y

recomendaciones de lo investigado.

Las recomendaciones mejoraran el manejo de las liquidaciones para el pago de viaticos
y subsistencias, con la finalidad de tener transparencia y eficiencia en el proceso
aplicado.

La presente propuesta permitird mejorar el control administrativo — financiero en la
liquidacion para el pago de viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua.

6.4. OBJETIVOS

6.4.1. Objetivo general

Ejecutar un Examen Especial de Auditoria con la finalidad de verificar la eficiencia,
eficacia y economia de los gastos incurridos en viaticos y subsistencias en el Ministerio
de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, durante el
periodo 2013.

6.4.2. Objetivos especificos

e Conocer la gestiébn administrativa respecto al proceso de pago de viaticos y

subsistencias.
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e Determinar la veracidad e integridad de los rubros pagados en las liquidaciones

de pago de viaticos y subsistencias.

e Elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones
con la finalidad de mejorar el proceso y control en la liquidacién del pago de

viaticos y subsistencias.

6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

La ejecucion de un examen especial, producto de las encuestas realizadas a los
servidores comisionados que se determind de la partida de viaticos y subsistencias en el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua

es dable en los siguientes campos: legal, econémico - financiero y practica profesional.

6.5.1. Legal

Segun el articulo 19 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado el examen
especial es parte de la auditoria gubernamental, que se aplica en todas las instituciones
del estado, de manera que se pueda cumplir con las disposiciones legales establecidas en
la Ley.

Por lo expuesto, la comunicacién de los resultados al término de la investigacion se
efectuard por medio de un informe que contengan las conclusiones que seran
comunicados a las autoridades de la entidad y a las personas vinculadas con el proceso

del pago de viéticos.

De conformidad a la investigacion realizada se observé que la entidad no cuenta con
una correcta aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion de los funcionarios que cumplen comisiones de servicios
en beneficio de los procesos y actividades institucionales del Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua.
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6.5.2. Econdmico — Financiero

La ejecucion de un examen especial de auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias,
no generara costos adicionales al presupuesto, mas bien contribuird a que la gestion

administrativa financiera de la institucion mejore.

6.5.3. Practica Profesional

Un beneficio de la emision del informe, es que exigira a las personas inmersas en el
proceso de liquidaciones de viaticos y subsistencias cumplan con lo establecido en la
normativa y que los organismos de supervision y control cuenten con controles sujetos a
evaluacion para garantizar el manejo coherente de la informacion. Ademas, las
autoridades dispondran del informe que contendra las recomendaciones que faciliten la
toma decisiones adecuadas y oportunas.

6.6. FUNDAMENTACION

El informe del examen especial contendra conclusiones y recomendaciones que deben
ser cumplidas en forma obligatoria e inmediata que por su impacto merece especial
atencion, con la finalidad de contribuir al mejoramiento del proceso para el pago de
viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccién Provincial de Tungurahua.

El examen especial, es uno de los principales servicios que brinda la Contraloria
General del estado, como parte de la auditoria gubernamental, pues, como lo expresa el
Art.19 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, es el examen que
verificard, estudiard y evaluard aspectos limitados o de una parte de las actividades
relativas a la gestion financiera, administrativa, operativa y medio ambiental; con
posterioridad a su ejecucion, aplicara las técnicas y procedimientos de auditoria, de la
ingenieria o afines, o de las disciplinas especificas, de acuerdo con la materia de examen
y formulara el correspondiente informe que debera contener comentarios, conclusiones

y recomendaciones.
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6.7. METODOLOGIA - MODELO OPERATIVO
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FASES O ETAPAS

OBJETIVO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

TIEMPO

PRODUCTO

1.- Conocimiento

Inicio del examen de

Conocer la entidad.

Notificacién de inicio del

C - o Sebastian Sanchez | 1 semana :
Preliminar auditoria Conocer el proceso de viaticos. examen especial.
- Anélisis de la documentacion. e,
e ., Evaluacién del control 9 o ax 3 Informe de Planificacién
2.- Planificacion . Elaboracion de programas de Sebastian Sanchez - i
interno - semanas | Preliminar y Especifica.
auditoria.
Aplicacion de programas.
. L Elaborar programas Preparacion de papeles de trabajo. o ax 3 Determinar el archivo
3.- Ejecucion programas y P Pap J Sebastian Sanchez .
papeles de trabajo Hoja de hallazgos. semanas | permanente y corriente
Estructura del informe de auditoria
. Elaborar el informe del Borrador del informe.
4.- Comunicacion de . - o . o as Informe del examen
examen especial de Obtencion de criterios de la entidad. Sebastian Sanchez | 1 semana . L
resultados o . especial de auditoria.
auditoria Informe final.
I Elaborar cronograma de _ : o ax :
5.- Seguimiento g Seguimiento de recomendaciones Sebastian Sanchez | 1 semana | Recomendaciones

recomendaciones

Cuadro N° 24

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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DIAGRAMA DE LAS FASES O ETAPAS DE AUDITORIA

Emision de la
orden del examen
de auditoria

Conocimiento
preliminar

Planificacion de la
auditoria

Ejecucion de la
auditoria

Comunicacion de
resultados

Seguimiento y
monitoreo

Gréfico N° 21
Elaborado por: Sanchez Sebastian
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Oficio No.: 001
Asunto: Notificacion de inicio de examen especial

Ambato, 25 de septiembre de 2014

Ingeniera

DIANA CRISTINA LOPEZ MARINO
Directora

MIDUVI Direccion Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con el proyecto de tesis para la obtencién del Titulo de Magister en
Auditoria Gubernamental y con previa autorizacion del MIDUVI Direccion Provincial
de Tungurahua, notifico a usted, que me encuentro realizando el Examen Especial de
Auditoria a los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda Direccion Provincial de Tungurahua, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Los objetivos generales de la accion de control son:

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria orientados a los gastos de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del MIDUVI Direccion
Provincial de Tungurahua.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion
empresarial de los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones vy
alimentacion.

3. Generar el informe de examen especial y las pertinentes acciones correctivas.

Por su gentil atencion que se brinde a la presente, me suscribo.

Atentamente,
<= viro et

L=

Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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Oficio No.: 002
Asunto: Notificacion de inicio de examen especial

Ambato, 25 de septiembre de 2014

Ingeniera

SANDRA GUADALUPE GAVILANEZ ZAVALA
Tesorera

MIDUVI Direccion Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con el proyecto de tesis para la obtencién del Titulo de Magister en
Auditoria Gubernamental y con previa autorizacion del MIDUVI Direccion Provincial
de Tungurahua, notifico a usted, que me encuentro realizando el Examen Especial de
Auditoria a los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda Direccion Provincial de Tungurahua, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Los objetivos generales de la accion de control son:

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria orientados a los gastos de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacién del MIDUVI Direccion
Provincial de Tungurahua.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion
empresarial de los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion.

3. Generar el informe de examen especial y las pertinentes acciones correctivas.

Por su gentil atencion que se brinde a la presente, me suscribo.

Atentamente,

S GASTI Ay 7
p =

— s

Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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Oficio No.: 003
Asunto: Notificacion de inicio de examen especial

Ambato, 25 de septiembre de 2014

Ingeniera

DORYS TATIANA MAYORGA ESCOBAR
Funcionaria Responsable de la Liquidacion de Viaticos
MIDUVI Direccion Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con el proyecto de tesis para la obtencién del Titulo de Magister en
Auditoria Gubernamental y con previa autorizacion del MIDUVI Direccion Provincial
de Tungurahua, notifico a usted, que me encuentro realizando el Examen Especial de
Auditoria a los Gastos de viticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda Direccion Provincial de Tungurahua, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Los objetivos generales de la accion de control son:

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria orientados a los gastos de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del MIDUVI Direccion
Provincial de Tungurahua.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion
empresarial de los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones vy
alimentacion.

3. Generar el informe de examen especial y las pertinentes acciones correctivas.

Por su gentil atencion que se brinde a la presente, me suscribo.

Atentamente,
(;:21 A7 v 7,.;,'47 Y

— AU HCEE
&

Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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Oficio No.: 004
Asunto: Notificacion de inicio de examen especial

Ambato, 25 de septiembre de 2014

Ingeniera

GUADALUPE DE LAS MERCEDES SALINAS SALINAS
Contadora

MIDUVI Direccion Provincial de Tungurahua

Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con el proyecto de tesis para la obtencién del Titulo de Magister en
Auditoria Gubernamental y con previa autorizacion del MIDUVI Direccion Provincial
de Tungurahua, notifico a usted, que me encuentro realizando el Examen Especial de
Auditoria a los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda Direccion Provincial de Tungurahua, por el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Los objetivos generales de la accion de control son:

1. Ejecutar todas las fases del proceso de auditoria orientados a los gastos de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del MIDUVI Direccion
Provincial de Tungurahua.

2. Opinar sobre la razonabilidad de los saldos relacionados, el sistema de control
interno, el cumplimiento de las principales disposiciones legales y la gestion
empresarial de los Gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones vy
alimentacion.

3. Generar el informe de examen especial y las pertinentes acciones correctivas.

Por su gentil atencion que se brinde a la presente, me suscribo.

Atentamente,

Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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Oficio No.: 005
Asunto: Solicitud de informacién

Ambato, 25 de septiembre de 2014

Ingeniera

DIANA CRISTINA LOPEZ MARINO
Directora

MIDUVI Direccion Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

Para fines del examen especial de auditoria que me encuentro realizando al Ministerio
de Desarrollo Urbano y Vivienda Direccion Provincial de Tungurahua por el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013 y de conformidad con la
autorizacion de la entidad, mucho agradeceré a usted se sirva proporcionar la siguiente
informacion:

1. Estados financieros, balance de comprobacién, estado de ejecucién
presupuestaria, cedulas de gasto presupuestario del afio 2013.

2. Plan estratégico, plan operativo anual, plan anual de contratacion, plan anual de
inversion del afio 2013.

3. Copia de reglamentos y normativas internas de la entidad, estatuto organico de
gestion por procesos y su respectivo organico funcional.

Por la atencion oportuna que sabra dar a la presente le anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,
= s ool

Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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INFORME DE PLANIFICACION PRELIMINAR

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Antecedentes

Las operaciones administrativas, financieras y operacionales de la partida de gastos de
viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion del Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, no han sido examinadas a
detalle para emitir un informe sobre la razonabilidad de las cifras financieras, la gestion
de sus operaciones, cumplimiento de la normativa vigente y la aplicacion del control

interno en la entidad.

2. Motivo del examen

El examen especial de auditoria a los gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial
de Tungurahua, se realizara en cumplimiento al proyecto de tesis como requisito previo

a la obtencion del titulo de Magister en Auditoria Gubernamental.

3. Objetivo del examen

El objetivo del examen especial de auditoria al Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, es opinar sobre la razonabilidad de
los saldos relacionados, el sistema de control interno, el cumplimiento de las principales
disposiciones legales y la gestion empresarial de los gastos de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013.

4. Alcance del examen

El examen especial de auditoria a los gastos de viaticos, subsistencias, movilizaciones y

alimentacion del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial
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de Tungurahua, se realizara por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013.

5. Conocimiento de la entidad y su base legal
5.1 Base legal

Mediante registro oficial N° 120 del 01 de febrero de 2010 se emite la Reforma Integral
al Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del MIDUVI, en la que la
coordinacion regional 3 la integran las provincias de Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo y Pastaza con su sede en el canton Ambato, cuya mision es la de ejecutar o
supervisar y controlar la ejecucion de los planes, programas y proyectos de desarrollo
urbano y vivienda de las provincias mencionadas, cuyas operaciones administrativas,
financieras y operacionales serd coordinada y autorizada desde la unidad técnica

provincial.

5.2 Principales disposiciones legales

Las actividades y operaciones del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccion Provincial de Tungurahua, se encuentra sujetas a las disposiciones legales

gue a continuacion se citan:

- La Constitucién de la Republica del Ecuador

- Leyes y Codigos Orgénicos

e Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

e Cddigo Organico  Organizacion  Territorial ~ Autonomia vy
Descentralizacion

e Ley Organica de la Contraloria General del Estado

e Ley Organica del Servicio Publico

e Leyde Transparenciay Libre Acceso a la Informacién Publica

e Cadigo Tributario

e Ley Organica de Régimen Tributario Interno
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- Reglamentos

Reglamento General a Ley Orgénica del Servicio Publico

Reglamento de Régimen Tributario Interno

Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
Reglamento de comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios.

Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, dentro del pais para las y los servidores y las y los obreros

publicos

- Normas Técnicas

Normativa de Contabilidad Gubernamental
Normativa de Presupuestos

Normativa de Tesoreria

5.3 Estructura organica

Para el cumplimiento de sus objetivos y competencias, el Ministerio de Desarrollo

Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, esta integrado por los

siguientes niveles administrativos:
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COORDINACIONES REGIONALES

e
- - |

& - =

UNIDADES TECNICAS PROVINCIALES

Gréfico N° 22

Fuente: Estatuto Organico por Procesos, MIDUVI

5.4 Objetivos de la entidad

Entre los principales objetivos del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccidon Provincial de Tungurahua, constan:

¢ Incrementar los mecanismos para que las familias ecuatorianas puedan acceder a

una vivienda digna, con énfasis en los grupos de atencion prioritaria.
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e Incrementar las capacidades de los prestadores de servicios publicos de agua

potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales a nivel nacional.

e Incrementar las capacidades de los GAD's en la planificacion y gestion de

asentamientos humanos en el territorio nacional.

5.5 Principales actividades, operaciones e instalaciones

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, ha dedicado sus recursos financieros a la ejecucién de varios programas y

proyectos para brindar un mejor estilo de vida a la poblacién.

5.6 Principales politicas y estrategias institucionales

Como principales programas, proyectos o acciones realizadas para el cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la institucion, se han determinado las siguientes:

e Vivienda urbana.

e Viviendarural.

e Manuela Espejo.

e Programa nacional de vivienda social.
e Bonos de titulacion de tierras.

e Agua potable y saneamiento.

e Programa de Intervencion Territorial Integral.

5.7 Recursos financieros

Para cumplir con sus actividades administrativas - financieras, el Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, conto con los

siguientes recursos financieros asignados en el periodo de analisis:
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Catalogo unico de Asociacion Valor

A Sl eozEale cuentas presupuestaria (USD)
s . . 634.03.03 53.03.03 1.641,59
2013 | Viaticos y Subsistencias
en el Interior 151.33.03 73.03.03 13.174,00
Total Analizado 14.815,59

Fuente: Datos obtenidos del e-SIGEF afio 2013

5.8 Funcionarios principales

Directora Provincial Ing. Diana Cristina Lopez Marifio

Contadora Ing. Guadalupe de las Mercedes Salinas Salinas
Tesorera Ing. Sandra Guadalupe Gavilanez Zavala
Funcionara Responsable Ing. Dorys Tatiana Mayorga Escobar

6. Principales politicas

Las operaciones financieras se sujetan a las normas técnicas presupuestarias, de
contabilidad y tesoreria; las operaciones operativas se sujetaran al plan operativo anual;
y sus operaciones administrativas se enmarcan en las normas de control interno y en la
respectiva normativa vigente; por lo que los reportes y documentacion de soporte

reposan en la respectiva entidad.

7. Grado de confiabilidad de la informacidén

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, define las
responsabilidades de los diferentes servidores que forman parte de la institucion, sin
embargo, existe una deficiente gestion administrativa en el pago de viticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion del personal que sale en comision de

servicios.

El sistema de contabilidad utilizado emite mensualmente la siguiente informacion:
Diario General Integrado, Balance de Comprobacion, Mayor General, Estado de
Situacion Financiero, Estado de Resultados, Estado de Flujo del Efectivo, Estado de

Ejecucion Presupuestario, Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.
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8. Sistemas de informacion computarizada

La entidad cuenta con equipos de computacion cuyas caracteristicas facilitan la
ejecucion de procesos administrativos y financieros mediante un programa informatico
que emite reportes confiables debido a la informacion contable que se encuentra

centralizada en el departamento financiero.

9. Puntos de interés para la auditoria

En el relevamiento preliminar efectuado se ha observado los siguientes aspectos que

deben considerarse al enfocar nuestras pruebas de auditoria:

e Control de la cuenta de viaticos y subsistencias en el interior.
e Verificacidn de la documentacidn soporte para el pago de viaticos.

e Calculo, registro y pago de viéticos.

10. Identificacion de los componentes importantes a ser examinados en la
planificacion especifica.

En la evaluacion preliminar se ha determinado la necesidad de que los componentes que
se detallan a continuacion sean considerados para su andlisis detallado de los cuales se
efectuard el levantamiento de la informacion, evaluando sus controles y determinado los

riesgos combinados inherente y de control, asi como sus cuentas correlacionadas:

Viaticos y Subsistencias en el Interior: Gastos para cubrir valores diarios de
hospedaje y alimentacion de los servidores y trabajadores puablicos enviados en

comision de servicios, dentro del pais.

11. Determinacion de materialidad

Se ha determinado la estimacion de la materialidad preliminar a base del total de las
partidas de viaticos y subsistencias al interior tanto del gasto corriente como del gasto
de inversion, es decir, que corresponde por gastos corrientes USD 1.558,49 y por gastos
de inversion pablica USD 10.454,51.
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12. Matriz de evaluacién preliminar de riesgos de auditoria

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

MATRIZ DE EVALUACION PRELIMINAR DE RIESGO DE AUDITORIA

RIESGO ENFOQUE INSTRUCCIONES
COMPONENTE INHERENTE / PRELIMINAR DE LA PARA EL PLAN
CONTROL AUDITORIA DETALLADO
-Verificar el | -Solicitar plan operativo
cumplimiento de | anual.
actividades de control.
-Solicitar plan anual de
Alto - Alto -Verificar la oportunidad | inversion.
de registro.
-Solicitar plan anual de
-Comprobar la ejecucion | contratacion.
presupuestaria del gasto.
GASTOS DE -Requerir proforma
VIATICOS Y -Aplicacion de | presupuestaria.
SUBSISTENCIAS Asignacién procedimientos
presupuestaria analiticos. -Solicitar la normativa
material. vigente.
-Verificar la correcta
aplicacion del
reglamento.

Cuadro N° 25

Elaborado por: Sanchez Sebastian

Ambato, 29 de septiembre de 2014
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL
INTERIOR
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Financiero
Componente: Gastos de viaticos y subsistencias en el interior

No. Preguntas SI | NO | N/A | Ref. PIT Observaciones

¢(Los pagos por vidticos estan
1 | debidamente cargados a las cuentas | X
respectivas?

¢(Los gastos son registrados en su
2 | totalidad conforme a los comprobantes | X
de venta legal?

¢Se controlan adecuadamente los

3 anticipos por viaticos? X

4 ¢Los viaticos se encuentran X
debidamente calculados y registrados?

5 ¢Los depdsitos por devolucion de X
viaticos estan debidamente registrados?
¢ Los pagos por viaticos son registrados

6 |en el mismo periodo que fueron | X
realizados?
¢Concilian los anticipos por viaticos

7 | con las cuentas de control y estas a su X

vez con los documentos fuente?

¢Los anticipos por viaticos son
ingresados a un sistema informatico?

¢El  registro de  vidticos  esta
9 | debidamente  sustentado en los X
comprobantes de venta legal?

¢Existen gastos por viaticos de afios
10 | anteriores registrados en el periodo | X

examinado?
¢Los anticipos por vidticos son
11 | registrados en una cuenta contable X
previo al pago?
TOTAL 7 4
Cuadro N° 26

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

4 NC NR
CALIFICACION

15-50 BAJO ALTO

51-75 MODERADO MODERADO

76 - 95 ALTO BAJO

Enfoque: Financiero
CUENTA CT PT %NC CALIFNC |%NR| CALIFNR
Viaticos y subsistencias 7 11 64 MODERADO | 36 | MODERADO

TOTAL 7 11 64 MODERADO| 36 |MODERADO

Conclusion:

El control interno comprende las politicas y procedimientos adaptados por la
administracion de una entidad para ayudar a lograr el objetivo de la administracién de
asegurar, la conduccion ordenada y eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las
politicas de administracion, la salvaguarda de activos, la prevencion y deteccion de
fraude y error, la precision e integralidad de los registros contables, y la oportuna

preparacion de informacion financiera confiable.

Entre los principales tipos de control interno se pueden mencionar: Control interno
administrativo y Control interno contable, ya que de ellos depende el buen

funcionamiento de la institucion.

De las 11 preguntas enfocadas al &mbito financiero 7 fueron positivas; representado por
el 64%, lo que indica que el nivel de confianza es moderado y el nivel de riesgo es
moderado con un 36% equivalente a 4 preguntas negativas. Por lo expuesto, significa

gue no existe un control adecuado en la entrega de anticipos por viaticos.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL
INTERIOR
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Gestion
Componente: Gastos de viaticos y subsistencias en el interior

No. Preguntas Sl NO | N/A Ref. P/IT Observaciones
1 ¢Existen objetivos institucionales? X
¢Se  compara y analizan las
2 | variaciones importantes frente al X
presupuesto?
3 ¢Existen comparaciones frente a X
afos anteriores?
¢Existe una  evaluacién de
4 | desempefio de los servidores de la X
entidad?
¢Se cuenta con un instructivo interno
5 L X
para el pago de viaticos?
¢Se examinan con regularidad los
6 | reglamentos para el pago de X
viaticos?
¢Existen indicadores para evaluacién
7 Lo X
del plan de capacitacion?
8 ¢Existe indicadores de desempefio X
de los funcionarios de la entidad?
¢Existe un plan de viaticos y
9 : . X
subsistencias?
10 ¢Se preparan indicadores por el pago X
de viaticos?
TOTAL 4 6

Cuadro N° 27
Elaborado por: Sanchez Sebastian
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MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

% CALIFICACION NC NR
15-50 BAJO ALTO
51-75 MODERADO MODERADO
76 - 95 ALTO BAJO
Enfoque: Gestion
CUENTA CT PT %NC CALIFNC |%NR| CALIFNR
Viaticos y subsistencias 4 10 40 BAJO 60 ALTO
TOTAL 4 10 40 BAJO 60 ALTO
Conclusion:

El control interno comprende las politicas y procedimientos adaptados por la
administracion de una entidad para ayudar a lograr el objetivo de la administracion de
asegurar, la conduccién ordenada y eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las
politicas de administracion, la salvaguarda de activos, la prevencién y deteccidon de
fraude y error, la precision e integralidad de los registros contables, y la oportuna

preparacion de informacion financiera confiable.

Entre los principales tipos de control interno se pueden mencionar: Control interno
administrativo y Control interno contable, ya que de ellos depende el buen

funcionamiento de la institucion.

De las 10 preguntas enfocadas al ambito de gestion 4 fueron positivas; representado por
el 40%, lo que indica que el nivel de confianza es bajo y el nivel de riesgo es alto con un
60% equivalente a 6 preguntas negativas. Por lo expuesto, significa que no existe una

planificacion adecuada de viaticos y subsistencias.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL
INTERIOR
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Gastos de viaticos y subsistencias en el interior

No. Preguntas SI | NO | N/A | Ref.PIT Observaciones

¢Los pagos por viaticos estan
1 debidamente autorizados por el | X
Director?

¢ Todos los gastos estan debidamente
presupuestados?

¢Se realizan conciliaciones bancarias
de los depdsitos hechos por
3 | devolucidén de viaticos con X
funcionarios distintos a los que
realizan las funciones de pago?

¢Existen comprobantes de ingreso por
4 los depositos hechos por devolucion | X

de viaticos?
¢Se  aplica  correctamente el
5 Reglamento para el pago de viaticos y X

subsistencias?

¢Las liquidaciones estan archivadas
de acuerdo CUR o c6digo interno?

¢Las comisiones de servicio para el
7 pago de vidticos se han cumplido en X
las fechas autorizadas?

¢Existen liquidaciones provisionales

8 por los anticipos de viaticos? X
¢El POA fue debidamente publicado

9 . . - - X
por cualquier medio de informacion?
¢Los informes se entregan

10 X
oportunamente?
¢Los depdsitos por devolucién de

11 | vidticos son entregados junto al X
informe de comision?
¢Las liquidaciones por pago de

12 | viaticos estan debidamente | X
justificadas?

TOTAL 5 7

Cuadro N° 28
Elaborado por: Sanchez Sebastian
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MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

% CALIFICACION NC NR
15 - 50 BAJO ALTO
51-75 MODERADO MODERADO
76 - 95 ALTO BAJO
Enfoque: Cumplimiento
CUENTA CT PT %NC CALIFNC |%NR| CALIFNR
Viaticos y subsistencias 5 12 42 BAJO 58 ALTO
TOTAL 5 12 42 BAJO 58 ALTO
Conclusion:

El control interno comprende las politicas y procedimientos adaptados por la
administracion de una entidad para ayudar a lograr el objetivo de la administracion de
asegurar, la conduccién ordenada y eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las
politicas de administracion, la salvaguarda de activos, la prevencion y deteccion de
fraude y error, la precision e integralidad de los registros contables, y la oportuna

preparacion de informacion financiera confiable.

Entre los principales tipos de control interno se pueden mencionar: Control interno
administrativo y Control interno contable, ya que de ellos depende el buen

funcionamiento de la institucion.

De las 12 preguntas enfocadas al ambito de cumplimiento 5 fueron positivas;
representado por el 42%, lo que indica que el nivel de confianza es bajo y el nivel de
riesgo es alto con un 58% equivalente a 7 preguntas negativas. Por lo expuesto,
significa que no aplican adecuadamente el Reglamento para el pago de viaticos y

subsistencias.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL
INTERIOR
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Control Interno
Componente: Gastos de viaticos y subsistencias en el interior

No. Preguntas SI | NO | N/A | Ref.PIT Observaciones
Ambiente de control
1 | ¢Enel POA se incluyen todos los requerimientos? X
2 ¢EXiste un instructivo interno de procedimientos para X
pago de viaticos?
3 ¢El personal cuenta con las competencias Yy X
experiencia profesional adecuada?
4 ¢Se aplica adecuadamente el Reglamento para el pago X
de viaticos, subsistencia y movilizaciéon?
¢Existe un sistema de informacién computarizado
5 . L o X
para el registro y control de los anticipos de viaticos?
6 ¢Se realizan copias de respaldo de los archivos X
informéticos?
7 | ¢Existe segregacién de funciones? X
Evaluacion de riesgos
8 | ¢Existen indicadores y metas establecidas? X
9 | ¢Existen un mapa de riesgos? X
10 | ¢Existe un plan de mitigacion de riesgos? X
Actividades de control
¢Se han definido procedimientos de control para
11 - X
controlar el correcto pago de viaticos?
¢Se realiza un control comparando el presupuesto con
12 L . X
los resultados de ejercicios anteriores?
¢Se preparan informes mensuales de los viaticos
13 X
pagados?
¢Existen controles de acceso a los sistemas
14 | : o X
informaticos?
¢La autorizacion para la comision de servicio es
15 | notificada por escrito a los responsables del pago de | X
viaticos?
Informacién y comunicacion
¢El sistema informético responde a las politicas de
16 | registro y uso para el pago de viaticos definidos enel | X
reglamento?
¢El sistema informatico cuenta con un mdédulo
17 | separado para el registro de anticipos y liquidacion | X
definitiva para el pago de viaticos?
Seguimiento
18 | ¢Se utilizan estrategias para detectar ineficiencias? X
19 ¢Se utiliza informacion de terceros o de diferentes X
procesos para cruzar la informacion?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

INTERIOR

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL

Enfoque: Control Interno
Componente: Gastos de viaticos y subsistencias en el interior

No. Preguntas SI | NO | N/A | Ref. PIT Observaciones
¢El personal est4 obligado a firmar en el informe de
20 | cumplimiento para garantizar la comision de | X
servicios?
TOTAL 12
Cuadro N° 29

Elaborado por: Sanchez Sebastian

MATRIZ DE CALIFICACION DEL NIVEL DE CONFIANZA Y RIESGO

% CALIFICACION NC NR
15 - 50 BAJO ALTO
51-75 MODERADO MODERADO
76 - 95 ALTO BAJO
Enfoque: Control Interno
CUENTA CT PT %NC CALIFNC |%NR| CALIFNR
Viaticos y subsistencias 12 20 60 MODERADO | 40 | MODERADO
TOTAL 12 20 60 MODERADO| 40 |MODERADO
Conclusion:

De las 20 preguntas enfocadas al ambito de control interno 12 fueron positivas;

representado por el 60%, lo que indica que el nivel de confianza es moderado y el nivel

de riesgo es moderado con un 40% equivalente a 8 preguntas negativas.
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Oficio No.: 006
Asunto: Comunicacion de resultados provisionales

Ambato, 06 de octubre de 2014

Ingeniera

DIANA CRISTINA LOPEZ MARINO
Directora

MIDUVI Direccién Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad a la fase de auditoria comunicacion de resultados, comunico a usted
que durante la evaluacion realizada al sistema de control interno se observd que la
entidad aplica de forma deficiente el Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion de los funcionarios que cumplen comisiones de servicios
en beneficio de los procesos y actividades institucionales del Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, la deficiente aplicacion
del Reglamento incumple la norma 100-01 Control Interno y 100-03 Responsables del
control interno la cual sefiala:

“... El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de las
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendra
como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control...”

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento, y
evaluacion del control interno es responsabilidad de la maxima autoridad, de los
directivos y demds servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo con sus
competencias...”

Ademas, se inobservd lo establecido en Acuerdo Ministerial MRL-2013-0097
Disposiciones Generales, Segunda.- De las normas internas para el pago de viaticos, el
cual manifiesta:

“Las instituciones comprendidas en el articulo 3 de la Ley Orgadnica del Servicio
Publico, en razon de las particularidades propias de la respectiva institucion, podran
elaborar sus propios reglamentos para la correcta aplicacion de lo establecido en este
cuerpo normativo, mismos que deberan ser aprobados por el Ministerio de Relaciones
Laborales...”

Particular que comunico a usted a fin de que presente documentos, opiniones o puntos
de vista que considere conveniente.

Atentamente,
= s
= P sbddidr

/- ; ’l":}' f/j ;/ 4
Ing. H. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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Oficio No.: 007
Asunto: Informe de evaluacion de Control Interno

Ambato, 16 de octubre de 2014

Ingeniera

DIANA CRISTINA LOPEZ MARINO
Directora

MIDUVI Direccién Provincial de Tungurahua
Presente.-

De mi consideracion:

Como parte de nuestro Examen Especial de Auditoria a los Gastos de Viaticos y
Subsistencias en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion
Provincial de Tungurahua, por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2013 y
31 de diciembre de 2013, consideramos la estructura del control interno, a efectos de
determinar nuestros procedimientos de auditoria, en la extensién requerida por las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptados. Bajo estas normas, el objeto de dicha
evaluacion fue establecer un nivel de confianza en los procedimientos de contabilidad,
en la gestion de operaciones, en el cumplimiento de la normativa y en la ejecucion del
control interno.

Nuestro estudio y evaluacion del control interno, nos permitié ademas, determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos del control interno, pues la
evaluacion se realiz6 a base de pruebas selectivas de los registros contables y la
respectiva documentacién sustentatoria. Sin embargo, esta evaluacién reveld ciertas
condiciones reportables, que puedan afectar a las operaciones de registro, proceso,
resumen y los procedimientos para generar informacion financiera uniforme con las
afirmaciones del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial
de Tungurahua.

Las condiciones reportables que se detallan a continuacién, se encuentran descritas en
los comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Una adecuada implantacion de estas ultimas, permitird mejorar las actividades
administrativas, operativas, financieras, cumplimiento y de control interno de la entidad.

Atentamente,

= @S 7,;,,;4;, 7 ;/»

Ing. Sebastian Sanchez C.
AUDITOR
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INFORME DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos

Para garantizar la buena administracion, control y uso de los recursos publicos las
entidades deben establecer y divulgar las politicas, principios y valores éticos a todos
sus funcionarios, en especial al personal nuevo que ingresa al sector publico, situacion
que no se pudo evidenciar en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccién Provincial de Tungurahua, incumpliendo la norma 100-01 Control Interno y
100-03 Responsables del control interno la cual sefiala:

“... El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de las
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendra

como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control...”

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento, y
evaluacion del control interno es responsabilidad de la maxima autoridad, de los
directivos y demas servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo con sus

competencias...”

Esta inobservancia se debe al descuido por parte del funcionario responsable de la
liquidacion del pago de viaticos al no interpretar adecuadamente el Reglamento para el
pago de viaticos, lo cual origin6 una deficiente aplicacion del Reglamento para el pago

de viaticos y subsistencias.
Conclusion
La deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias debilita

el sistema de control interno y generaliza el desconocimiento de los funcionarios en el

servicio publico.
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Recomendacién:

A la Directora Provincial:

Socializara al funcionario responsable y a los funcionarios publicos del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial Tungurahua, el Reglamento

para el pago de viaticos y subsistencias.

Ausencia del Instructivo Interno

Para la ejecucion de actividades institucionales por parte de los funcionarios que forman
parte del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial
Tungurahua, es necesario contar con un instructivo interno para el pago de viaticos que
permita describir los deberes y obligaciones de cada uno de ellos, sin embargo en la
entidad no se evidencié documento alguno. Incumpliendo la norma de control interno

200-04 Estructura organizativa, la cual sefiala:

“...Toda entidad debe complementar su organigrama con un manual de
organizacién actualizado en el cual se deben asignar responsabilidades,
acciones y cargos, a la vez que debe establecer los niveles jerarquicos y

funciones para cada uno de sus servidoras y servidores...”

La falta de oportunidad en la implementacién de instructivos internos por parte de la
maxima autoridad, como parte relevante del sistema de control interno que debe ser
disefiado e implementado por la entidad; no permitié aprovechar de manera eficiente la
orientacion de sus objetivos institucionales con sus respectivos indicadores de

evaluacion que permita evaluar el logro alcanzado en sus respectivas metas.
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Conclusion:

La ausencia de un instructivo interno y de otros reglamentos internos debilita la
consecucion de los objetivos institucionales al no conocer el nivel de eficiencia y
eficacia empleado por los servidores para alcanzar las metas planificadas.
Recomendacion:

A la Directora Provincial:

Preparara y pondra a consideracion la implementacion de un instructivo interno para la
correcta aplicacion del reglamento para el pago de viaticos y subsistencias en el

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial Tungurahua.

Reformas presupuestarias

En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, se observé que existen varias reformas presupuestarias a las partidas de los
gastos de viaticos y subsistencias, lo cual represent6d un 14% del presupuesto inicial del
afio 2013.

La falta de prevision y planificacion de actividades por parte de los funcionarios
encargados de la elaboracién del plan operativo anual y de su presupuesto ha originado
reformas al presupuesto necesarias para cumplir con sus obligaciones.

Conclusion:

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de

Tungurahua, presento variaciones en su presupuesto inicial por falta de prevision en los

gastos.
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Recomendacion:

A la Directora Financiera:

Revisar los célculos y las proyecciones realizadas para la elaboracion del presupuesto

institucional conforme a las necesidades prioritarias establecidas por la institucion.
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INFORME DE PLANIFICACION ESPECIFICA - FINANCIERO

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Referencia de la planificacion preliminar

El 29 de septiembre de 2014, se emitid el informe de planificacion preliminar del
examen especial de auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, en el cual se
determind un enfoque de auditoria preliminar de pruebas de cumplimiento y pruebas
sustantivas, en donde se consideraron las instrucciones sefialadas y se evaluaron los
controles respecto de los componentes determinados, obteniéndose los siguientes

resultados.

2. Objetivos especificos por areas o componentes

Por cuanto el componente analizado corresponde a la cuenta de los estados financieros,

los objetivos especificos financieros se sefialan en los programas respectivos.

3. Resultados de la evaluacion del control interno

La evaluacion de control interno, determind las siguientes deficiencias que seran puestas
a conocimiento a las autoridades del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccion Provincial de Tungurahua:

- La entidad no cuenta con adecuado registro de los anticipos por el pago y
liquidacién de los viaticos y subsistencias de los funcionarios de la institucion

gue salen en comisidn de servicios.

4. Evaluacion y calificacion de los riesgos de auditoria

La determinacion y calificacion de los factores especificos de riesgo constan en la

Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos de Auditoria (enfoque financiero).
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5. Plan de muestreo

Para la verificacion de los controles, se validara el cumplimiento de los mismos
mediante la aplicacion del muestreo de Atributos, aplicado a los gastos de viaticos y

subsistencias para lo cual se consideraran los siguientes aspectos:

Universo de la muestra

Comprende el total de gastos realizados por concepto de viaticos y subsistencias en el
interior por gasto corriente USD 1.558,49 y gasto de inversién USD 10.454.51.

6. Programas de auditoria
Consta en un anexo elaborado por el auditor.
7. Recursos humanos y distribucion del tiempo

Para la realizacion del examen de auditoria integral se requiere de 20 dias laborables

con la participacién de un supervisor y un auditor.

8. Productos a obtener
Como resultado de la auditoria se emitira:
- Carta de Control interno

- Informe de auditoria del examen especial

- Cronograma de implementacion de recomendaciones

Elaborado por: Revisado por:
Ing. H. Sebastian Sanchez C. Ab. Cintia de la Torre
Auditor Supervisor
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MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA
RIESGOS Y CONTROL
COMPONENTES FUNDAMENTO CLAVE ENFOQUE DE AUDITORIA
RI: bajo -El control previo de | Pruebas de cumplimiento
la documentacion - Verifique la correcta aplicabilidad del
-No existe previo al registro reglamento para el pago de viaticos y
segregacion de contable. subsistencias.
funciones.
-Legalizacién de los | -Revise analiticamente los comprobantes
comprobantes de de venta que sustenten el registro de los
pago. viaticos.
RC: bajo
-Verifique las liquidaciones provisionales
-Existen de viaticos.

Gastos de Viaticos y
Subsistencias

liquidaciones sin
sustento de
comprobantes de
venta autorizados.

-Los ingresos

percibidos por
devolucién de
viaticos no se

adjuntan a los
informes.

-Verifique la liquidacion de viticos.

archivo de las
estan

-Verifique si el
liquidaciones  por  viaticos
adecuadamente.

Pruebas sustantivas

-Concilie las cuentas de gasto con las
cuentas de control.

-Estudie el proceso sistémico del registro
de viaticos.

-Concilie los anticipos de viaticos con las
liquidaciones definitivas.

-Concilie los ingresos por devolucion de
viaticos.
-Constate si todo lo que se entrega se

registra con oportunidad.

-Concilie los libros auxiliares con sus
libros mayores.

-Compruebe los saldos con lo previsto en
el presupuesto.

Cuadro N° 30

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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PROGRAMA DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL

DE TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

EN EL INTERIOR

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Financiero
Componente: Gasto de viaticos y subsistencias en el interior

. Ref. ELABORADO
No. DESCRIPCION PIT FECHA POR:
Objetivo:
Verificar que los gastos correspondan al periodo y
1 . . .
estén debidamente registrados.
5 Establecer si los gastos estan apropiadamente
clasificados y expuestos.
Comprobar que en el registro de los gastos del
3 | ejercicio no incluyan transacciones de periodos
anteriores o posteriores.
Procedimiento:
1 Ver_lflque que Io_s gastos est(_an debidamente A 06-10-2014 HSSC
registrados en el periodo correspondiente.
2 Contraste si todo lo que se entrega se registra con A 06-10-2014 HSSC
oportunidad.
3 | Concilie los libros auxiliares con sus libros mayores. Al 06-10-2014 HSSC
4 Revise analltlca}mente los documer_nos originales que A 06-10-2014 HSSC
sustenten el registro de las transacciones.
5 E_fg(_:tue la inspeccion fisica de las liquidaciones de A 06-10-2014 HSSC
Viaticos.
6 Verifique Ia_ naturaleza del egreso y su aplicacion A 06-10-2014 HSSC
presupuestaria.
7 Verifique que las transacciones recorran todo el A 06-10-2014 HSSC
proceso contable.
8 | Determine la presentacion adecuada de los saldos. Al 06-10-2014 HSSC
9 Compruebe los saldos con lo previsto en el Al 06-10-2014 HSSC
presupuesto.
10 Formule en papeles de trabajo los respectivos A 06-10-2014 HSSC

comentarios, conclusiones y recomendaciones.
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

FECHA

N° CUR

CLASE
REGISTRO

DESCRIPCION

DEBITO

CUMPLE

11/04/2013

40178215

DAG

SR. GRANIZO GIOVANNY V/PAGO 1 VIATICO
Y 3 SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO ANALIZADAS A QUITO EL 13-02-13;
21-02-2013 Y 06-03-13, ASISTIR A TALLERES DE
CAPACITACION PROGRAMAS  VIVIENDA,
AUTORIZADO POR EL ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO

MIDUVI-DPMT-2013-0419-M.

150,00

19/04/2013

40424453

DAG

SR.  CARDENAS ROBERT V/PAGO 7
SUBSISTENCIAS COMISIONES REALIZADAS A
QUITO, CHIMBORAZO, COTOPAXI Y PASTAZA
DEL 11-12-12 AL 31-01-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PERSONAL DE
COORDINACION ZONAL 3, AUTORIZADO POR
EL ING. BOLIVAR MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0469-M.

211,50

19/04/2013

40424657

DAG

CHERREZ GAVILANES DIEGO SEBASTIAN
VIPAGO 1 VIATICO Y 5
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO,
CHIMBORAZO, COTOPAXI, DEL 3-01-13 AL 15-
03-13, VERIFCAR ESTADO
PROGRAMAS VIVIENDA Y CAPACITACION
SISTEMAS GPR, Y
LOTAIP,AUTORIZADO POR ING. B. MORALES,
DIR. PROV.
SEG.MEM-DPMT-2013-0469-M

260,00

13/05/2013

41122069

DAG

SR.  CARDENAS ROBERT V/PAGO 15
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PESONAL DE LA
COORDINACION ZONAL 3, DEL 1-02-2013 AL
22-03-2013, A QUITO, PUYO, CHIMBORAZO,
COTOPAXI AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
MEM MIDUVI-DPMT-2013-0579-M

475,00
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14/05/2013

41187098

DAG

ING.JIMENEZ GABRIEL V/PAGO 2 VIATICOS Y
3 SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A RIOBAMBA, LATACUNGA Y
QUITO, DEL 15 AL 23-04-13, PARA
VALIDACION TECNICA PREDIOS PARA
CONSTRUCCION UPC, Y REUNION EN LA
DIRECCION DE REASENTAMIENTOS,
AUTORIZADO POR DIRECTOR PROVINCIAL,
SEG.MEM.DPMT-0580-M

280,00

14/05/2013

41187857

DAG

SR. VICENTE ORTIZ V/PAGO 2 VIATICOS Y 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A RIOBAMBA, LATACUNGA
QUITO DEL 15 AL 23-04-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON EL ING. GABRIEL JIMENEZ,
AUTORIZADO POR EL ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0580-M.

218,40

17/05/2013

41303650

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO V/PAGO 3
VIATICOS Y 5 SUBSISTENCIAS, COMISIONES
DE SERVICIO REALIZADAS A QUITO DEL 7-01-
13 AL 26-02-13 Y AL PUYO, EL 19-02-13,
ASISTIR A REUNIONES CONVOCADAS,PARA
TRATAR ASUNTOS DE LAS
COORDINACIONES, AUTORIZADO POR ING. B.
MORALES, DIR. PROVINCIAL SEG.MEM.DPMT-
2013-0623

550,00

17/05/2013

41303998

DAG

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 6
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS A QUITO, GUAMOTE,
PUYO, Y COTOPAXI, DEL 1-02-13 AL 15-03-13,
ASISTIR A TALLER DE VALIDACION DE
MACRO PROCESOS INSTITUCIONALES Y
SUPERVISION PROGRAMAS DE VIVIENDA,
AUTORIZADO POR DIRECTOR PROVINCIAL
SEG.MEM.DPMT-2013-623-M

225,00

22/05/2013

41427718

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 06-03-013 Y PUYO
EL 12-03-13, PARTICIPAR EN TALLER SOBRE
AJUSTE SISTEMA INCENTIVOS VIVIENDA, Y
ASAMBLEA REGIONAL AME,AUTORIZADO
POR ING B.MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEG. MEM .MIDUVI-DPMT-2013-
0630-M.

100,00

22/05/2013

41427740

DAG

ING. VELASCO LOPOLDO V/PAGO 1 VIATICO
Y 3 SUBSISTENCIAS REALIZADAS A LA MANA
15 Y 16-04-13, CHUMPI PASTAZA EL 19-04-13 Y
LATACUNGA 23-04-13, REVISION TECNICA
PROYECTOS Y DOCUMENTOS
PRECONTRACTUALES, AUTORIZADO POR EL
ING. BOLIVAR  MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0630-M.

180,00
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22/05/2013

41427814

DAG

SR.  CARDENAS ROBERT V/PAGO 6
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS DEL 28-03-13 AL 26-04-13,
CONDUCIENDO EL VEHICULO CON
PERSONAL DE LA COORDINACION ZONAL 3,
A QUITO, LATACUNGA Y PUYO,
AUTORIZADO POR EL ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0630-M.

200,00

10/06/2013

41958467

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO 2 VIATICOS Y
3 SUBSISTENCIAS, REALIZADAS A PUYO DEL
31-01-12 AL 02-02-13, GUAMOTE EL 01-03-13,
LATACUNGA Y QUITO EL 28-03-13, ASISTIR A
GABINETE ITINERANTE, INAUGURACION
PROYECTOS, AUTORIZADO POR ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEG. MEM. MIDUVI-DPMT-2013-0723-M.

337,50

10/06/2013

41958492

DAG

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 9
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS, CONDUCIENDO EL
VEHICULO A PASTAZA, COTOPAXI, QUITO
LATACUNGA Y PALLATANGA EL 27-01-13,19-
04-13, DEL 2 AL 16-05-13 AUTORIZADO POR EL
ING. BOLIVAR  MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0723-M.

277,50

11/06/2013

42004380

DAG

ING. BOLIVAR MORALES V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL  24-04-13,
RIOBAMBA EL 08-05-2013, ASISTIR REUNION
DISPUESTA POR LA SRA. SUBSECRETARIA DE
APYS; Y EVENTO RENDICION DE CUENTAS,
AUTORIZADO POR ING. BOLIVAR MORALES,
DIRECTIR PROVIN.SEG. MEM. MIDVI-DPMT-
2013-0722-M

100,00

12/06/2013

42045868

DAG

ARQ. CISNEROS SANTIAGO V/ PAGO 1
VIATICO Y 3 SUBSISTENCIAS,
COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A
QUITO Y PASTAZA EL 10/04/2013, 17/04/2013 Y
26/04/2013 ASISTIR A REUNION CON SR
MINISTRO Y A LA CONVOCADA POR
SENPLADES AUTORIZA ING BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL MIDUVI-
DPMT-2013-0752-M Y DOC.ADJ.

250,00

27/06/2013

42544851

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO 1 VIATICO Y
4 SUBSISTENCIAS,COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A LATACUNGA QUITO Y
PALLATANGA, DEL 13 AL 22-05-13,ASISTIR A
REUNION CON AUTORIDADES, REPRESENTAR
A SR.MINISTRO, Y A TALLER AUTORIZADO
POR ING. B. MORALES DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEM.MIDUVI-DPMT-
2013-0910-M.

287,50
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13/08/2013

44045315

DAG

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 1 VIATICO Y
3 SUBSISTENCIAS, COMISIONES SERVICIO
REALIZADAS AL PUYO, CHUNCHI Y
GUAYAQUIL, DEL 9,12,18 Y 19 DE JULIO DEL
2013 CONDUCIENDO EL VEHICULO CON
PERSONAL DE COORDINACION, AUTORIZA
ING. BOLIVAR  MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-1227-M.

114,50

13/08/2013

44056220

DAG

ING. VELASCO LEOPOLDO VI/IPAGO 2
VIATICOS Y 2 SUBSISTENCIAS
COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A
CHAMBO EL 5-07-13, GUAYAQUIL DEL 18 AL
20-07-13, SUPERVISION VIVIENDA Y CURSO
CAPACITACION ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS POLITICAS Y MERCADOS SUELO
URBANO VIVIENDA, AUTORIZA DIRECTOR
PROVINCIAL, EM.DPMT-1226

210,50

10/09/2013

44811306

DAG

SR. VICENTE ORTIZ VIPAGO 3
SUBSISTENICIAS Y 1 VIATICO, RIOBAMBA,
QUITO Y GUAYAQUIL EL 23/08/2013; 28/08/2013
Y 29/08/2013, CONDUCIENDO EL VEHICULO
CON PERSONAL DE LA COORDINACION
ZONAL 3, AUTORIZA ING. BOLIVAR
MORALES DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1375-M, INFORMES
Y DOC HABILIT .

101,85

10/09/2013

44813320

DAG

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 2
VIATICOS Y 1 SUBSISTENCIA, COMISION
SERVICIOS A GUAYAQUIL DEL 29 AL 31-08-13,
ASISTIR AL MODULO 2 CURSO SUPERIOR DE
CAPACITACION ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS POLITICAS MERCADOS SUELO
URBANO AUTORIZA ING. B. MORALES
DIRECTOR PROVINCIAL MEM.MIDUVI-DPMT-
2013-1376-M.

200,00

13/09/2013

44913694

DAG

SR. ALVAREZ ANGEL V/PAGO 1 VIATICO Y 2
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A GUAYAQUIL EL 25 Y 26-06-13
A QUITO EL 15-07-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON FUNCIONARIOS DE LA
DIRECCION, AUTORIZA ING. BOLIVAR
MORALES DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEM-MIDUVI-DPMT-2013-1393-M,  INFORME
ADJ

129,00

22/10/2013

45949567

DAG

SR. VICENTE ORTIZ V/PAGO 2 VIATICOS Y 4
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A CUENCA, GUANO,
LATACUNGA, RIOBAMBA DEL 29-09-13 AL 08-
10-13, CONDUCIENDO EL VEHICULO CON
PERSONAL DE LA COORDINACION ZONAL 3,
AUTORIZA EL ARQ. CARLOS PROANO,
DIRECTOR PROVINCIAL, SEG.MEM.DPMT-
2013-1633-M.

186,81
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23/10/2013

45956784

DAG

ING. VELASCO LEOPOLDO VI/IPAGO 2
VIATICOS Y 1 SUBSISTENCIA COMISION
DE SERVICIOS REALIZADA A GUAYAQUIL
DEL 26 AL  28-09-13, ASISTIR A
MODULO 3 CURSO EN SISTEMAS POLITICAS Y
MERCADOS DE SUELO URBANO
Y VIVIENDA, AUTORIZA ARQ. CARLOS
PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1633-M.

200,00

03/12/2013

47537497

DAG

ARQ. PROANO  CARLOS V/PAGO 5
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO DEL 23-09-13 AL 16-10-
13, AL PUYO EL 25-09-13, ASISTIR A
REUNIONES TRABAJO EN MATRIZ, Y STAFF
REGIONAL CUMPLIR ACTIVIDADES
INHERENTES A SU FUNCION AUTORIZA ARQ.
CARLOS PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL
SEG.MEM-1892-M

179,65

03/12/2013

47537873

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO V/2 VIATICOS
Y 4 SUBSISTENCIAS
COMISIONES SERVICIO REALIZADAS AL
PUYO EL 25-09-13 Y EL 16-10-13 A
CUENCA 29-09-13 AL 1-10-13, RIOBAMBA EL
08-10-13, ASISTIR A TALLERES CUMPLIENDO
ACTIVIDADES DE SU FUNCION, AUTORIZA
ARQ. CARLOS PROANO, DIRECTOR
PROVINCIAL, MEM-DPMT-1892-M.

292,80

06/12/2013

47723179

DAG

ARQ. PROANO CARLOS V/PAGO 4
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO, RIOBAMBA, PUYO
DEL 1-11-13 AL 19-11-13, ASISTIR A REUNION
DE TRABAJO EN LA MATRIZ Y CUMPLIR CON
ACTIVIDADES INHERENTES A SUS
FUNCIONES, AUTORIZA ARQ. CARLOS
PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL
SEG.MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1938-

136,41

12/12/2013

48122907

DAG

CISNEROS CADENA PABLO SANTIAGO
VIPAGO 1 VIATICO Y 5 SUBSISTENCIAS
COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A
QUITO DEL 23-10-13 AL 27-11-13, PUYO EL 13-
11-13, CUMPLIR ACTIVIDADES INHERENTES A
LA FUNCION DE COORDINADOR ZONAL 3,
AUTORIZA ARQ. CARLOS PROANO DIRECTOR
PROVINCIAL, SEG.MEM.MIDUVI-DPMT-2013-
2021-M

162,54

GASTO CORRIENTE
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11/04/2013

40175555

DAG

ING. BOLIVAR MORALES TOBAR
V/IPAGO 6 SUBSISTENCIAS,
COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 11-12-12
Y DEL 01-02-13 AL 07-03-13, AL
PUYO EL 19-02-13, ASISTIR A
REUNIONES DE
TRABAJO,CONVOCADAS POR
AUTORIDES, AUTORIZADO POR EL
ING. B.MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEG. MEM. MIDUVI-
DPMT-2013-0419-M.

300,00

11/04/2013

40180826

DAG

SR. ALVAREZ ANGEL V/PAGO 5
SUBSISTENCIAS, COMISIONES
REALIZADAS A QUITO EL 20-12-12,
01-02-13, 05-02-13 Y EL 21-02-13; AL
PUYO EL 19-02-13, CONDUCIENDO
EL VEHICULO CON PERSONAL DE
LA DIRECCION, AUTORIZADO POR
EL ING. BOLIVAR MORALES,
DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-
0419-M.

197,99

17/04/2013

40321977

DAG

SR. AREVALO SEGUNDO V/ PAGO
4 SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO REALIZAS A GUAMOTE
EL 03-01-13 Y A QUITO DEL 21 AL
27-02-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PERSONAL DE LA
COORDINACION Y DIRECCION,
AUTRIZADO POR EL ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-
0419-M.

132,50

19/04/2013

40424007

DAG

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO
V/IPAGO 3 SUBSISTENCIAS,
COMISIONES SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 11-12-12
A GUAMOTE, EL 16 Y PUJILI 24-01-
13, ASISTIR A REUNION CON
DIRECTORES ZONA 3, E
INAUGURACION DE PROGRAMAS
DE VIVIENDA, AUTORIZ. POR ING.
B.MORALES DIR. PROVINCIAL,SEG
MEM.MIDUVI-DPMT-2013-0469-M.

125,00

19/04/2013

40424069

DAG

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO
3 SUBSISTENCIAS, COMISIONES
DESERVICIO REALIZADAS A
GUAMOTE EL 3 Y 14-01-13, A

PUJILI EL 7-01-13,
REALIZAR RECORRIDO,
VERIFICAR ESTADO

ROG.VIVIENDA,AUTORIZADO POR
EL ING. BOLIVAR MORALES,
DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-
0469-M.

105,00
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24/04/2013

40580854

DAG

ING. BOLIVAR MORALES V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS A
LATAGUNCA EL 28-03-13 Y A
QUITO EL 11-04-13, ASISTIR A
AUDIENCIA DE RENDICION DE
CUENTAS 2012, Y A REUNIONES
CON SUBSECRETARIO VIVIENDA,
DIRECTOR REASENTAMIENTOS,
AUTORIZADO, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-
0488-M.

100,00

24/04/2013

40593228

DAG

ING. MIRANDA NANCY V/PAGO 2
VIATICOS Y 2 SUBSISTENCIAS
COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO 22 Y 23-03-
13; 11 Y 12-04-13, ASISTIR A
TALLER PARA  ACTUALIZAR
ESTRUCTURA ORGANICA Y
CAPACITACION SOBRE AJUSTES
SHTH DE LA DIRECCION
AUTORIZADO POR ING. B.
MORALES, DIRECTOR PROV SEG.
DPMT-2013-0488-M.

240,00

MARCAS:

00 Vidticos registrados en el periodo correspondiente.

0 Viaticos que corresponden al periodo 2012.
FUENTE DE INFORMACION:

1. Mayores contables de las partidas de viaticos y subsistencias en el interior.

COMENTARIO:

1. Todas las liquidaciones por viaticos y subsistencias constan en el flujo contable.

CONCLUSIONES:

1. La entidad no registra oportunamente los viaticos concedidos por comision de servicios.

2. Existen viaticos pendientes del afio anterior, que no han sido liquidados.

Elaborado por: HSSC

Fecha: 06-10-2014

Revisado por: CETC

Fecha: 06-10-2014
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Al

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

CODIGO DE CUENTA SALDO MAYOR | SALDO AUXILIAR | ASIGNADO DIFERENCIA
CUENTA CONTABLE (A) © (D=C-B)
151.33.03 Gastos de Inversion 10.454,51 10.454,51 13.174,00 2.719,49
634.03.03 Gastos Corriente 1.558,49 1.558,49 1.641,59 83,10

TOTAL 12.013,00 12.013,00
— _ -
X
MARCAS:

[0 Saldos conciliados.
O Diferencia entre valor asignado con lo devengado.

FUENTE DE INFORMACION:

1. Mayores contables de las partidas de viaticos y subsistencias en el interior.

2. Reporte de ejecucién presupuestaria del afio 2013.

COMENTARIO:

1. Los saldos de los libros mayores con los auxiliares estan cuadrados y conciliados.

CONCLUSIONES:

1. Existe una diferencia entre el valor asignado y lo devengado.
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INFORME DE PLANIFICACION ESPECIFICA - GESTION

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Referencia de la planificacion preliminar

El 29 de septiembre de 2014, se emitio el informe de planificacién preliminar del
examen especial de auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, en el cual se
determiné un enfoque de auditoria preliminar de pruebas de cumplimiento y pruebas
sustantivas, en donde se consideraron las instrucciones sefialadas y se evaluaron los
controles respecto de los componentes determinados, obteniéndose los siguientes

resultados.

2. Objetivos especificos por areas 0 componentes

Por cuanto el componente analizado corresponde a la cuenta de los estados financieros,

los objetivos especificos de gestion se sefialan en los programas respectivos.

3. Resultados de la evaluacion del control interno

La evaluacion de control interno, determiné las siguientes deficiencias que seran puestas
a conocimiento a las autoridades del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccién Provincial de Tungurahua:

- La entidad no cuenta con una adecuada planificacion presupuestaria para los

viaticos y subsistencias en el interior durante el afio 2013.

4. Evaluacion y calificacion de los riesgos de auditoria

La determinacion y calificacion de los factores especificos de riesgo constan en la

Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos de Auditoria (enfoque de gestion).
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5. Plan de muestreo

Para la verificacion de los controles, se validara el cumplimiento de los mismos
mediante la aplicacion del muestreo de Atributos, aplicado a los gastos de viaticos y

subsistencias para lo cual se consideraran los siguientes aspectos:

Universo de la muestra

Comprende el total de gastos realizados por concepto de viaticos y subsistencias en el
interior por gasto corriente USD 1.558,49 y gasto de inversion USD 10.454.51.

6. Programas de auditoria
Consta en un anexo elaborado por el auditor.
7. Recursos humanos y distribucion del tiempo

Para la realizacion del examen de auditoria integral se requiere de 20 dias laborables

con la participacién de un supervisor y un auditor.

8. Productos a obtener
Como resultado de la auditoria se emitira:
- Carta de Control interno

- Informe de auditoria del examen especial

- Cronograma de implementacion de recomendaciones

Elaborado por: Revisado por:
= s e WREC
=gy 00000000 T Subddeess .

Ing. H. Sebastian Sanchez C. Ab. Cintia de la Torre
Auditor Supervisor
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MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA
RIESGOS Y
COMPONENTES FUNDAMENTO CONTROL CLAVE ENFOQUE DE AUDITORIA
RI: bajo -El control previo de Pruebas de cumplimiento
la documentacion
-No existe previo al registro -Compare los saldos contra los
segregacion de contable. previstos en el presupuesto y determinar
funciones. diferencias.
-Legalizacion de los
comprobantes de Pruebas sustantivas
pago.
RC: bajo -Determine la eficacia presupuestaria
con indicadores.
-Existen

Gastos de Viaticos
y Subsistencias

liquidaciones sin
sustento de
comprobantes de
venta autorizados.

-Los ingresos

percibidos por
devolucién de
viaticos no se

adjuntan a los
informes.

-Determine causas que generaron
variaciones significativas en la partida
presupuestaria.

Cuadro N° 31

Elaborado por:

Sanchez Sebastian
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PROGRAMA DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL

INTERIOR
1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Gestion
Componente: Gasto de viaticos y subsistencias en el interior

< Ref. ELABORADO
No. DESCRIPCION PIT FECHA POR:
Obijetivo:
1 Determinar la eficiencia, eficacia y economia en el uso
de los recursos.
2 | Determinar el rendimiento y productividad.
Procedimiento:
1 Compare_ los sgldos contra los previstos el presupuesto B 09-10-2014 HSSC
y determinar diferencias.
5 Determine la eficacia presupuestaria con indicadores. B1 09-10-2014 HSSC
3 Prepare un analisis financiero mediante indicador. B1 09-10-2014 HSSC
4 Determine la eficiencia en el uso de los recursos. B1 09-10-2014 HSSC
5 Determine  causas que  generaron  variaciones B2 09-10-2014 HSSC
significativas.
6 Formule en papel_es de trabajo I_os respectivos B 09-10-2014 HSSC
comentarios, conclusiones y recomendaciones.
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

CODIGO DE CUENTA SALDO MAYOR | SALDO AUXILIAR | ASIGNADO | DIFERENCIA
CUENTA CONTABLE (A) (B) (©) (D=C-B)
151.33.03 Gastos de Inversion 10.454,51 10.45451|  13.174,00 2.719,49
634.03.03 Gastos Corriente 1.558,49 1.558,49 1.641,59 83,10

TOTAL 12.013,00 12.013,00
— g -
Y X
\l
MARCAS:

< Saldos conciliados.
X Diferencia entre valor presupuestado con lo devengado.

FUENTE DE INFORMACION:

1. Mayores contables de las partidas de viaticos y subsistencias en el interior.
2. Reporte de ejecucién presupuestaria del afio 2013.

COMENTARIO:
1. Los saldos de los libros mayores con los auxiliares estan cuadrados y conciliados.
CONCLUSIONES:

1. Existe una diferencia entre el valor asignado y lo devengado.

Elaborado por: HSSC

Fecha: 09-10-2014

Revisado por: CETC

Fecha: 09-10-2014
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Bl

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

INDICE DE MODIFICACION DEL PRESUPUESTO
Es la relacién porcentual entre el conjunto de modificaciones presupuestarias y el presupuesto inicial.
FORMULACION

Total modificaciones presupuestarias 13.220,59

= = 783.13%
Presupuesto Inicial 1.688,18

Indica el porcentaje de variacion que sufre el presupuesto inicialmente aprobado. Un niimero excesivo refleja una
falta de prevision.

GRADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DEL GASTO

Es la relacién porcentual de los créditos aprobados en el ejercicio que han dado lugar a reconocimiento de
obligaciones presupuestarias.

FORMULACION

Obligaciones reconocidas netas 12.013,00

= =1+
Créditos totales 12.013,00

Compara el volumen de las obligaciones reconocidas en el periodo con los créditos definitivos. Un nimero bajo

refleja una presupuestacion ambiciosa en relacién con las posibilidades reales de gestion.

GRADO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTO CORRIENTE

Relacion porcentual de las obligaciones reconocidas netas corrientes y los créditos presupuestarios definitivos por

operaciones corrientes.

FORMULACION

Obligaciones reconocidas netas corrientes 1.558,49
= = 14
Créditos presupuestario definitivo por operaciones corrientes 1.558,49
MARCAS:
\ Verificado.
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FUENTE DE INFORMACION:

1. Mayores contables de las partidas de viaticos y subsistencias en el interior.

2. Reporte de ejecucion presupuestaria del afio 2013.

COMENTARIO:

1. Los créditos totales definitivos estan corroborados con los libros mayores y los auxiliares.

CONCLUSIONES:

1. Existe una falta de previsién en la planificacion de los gastos por viaticos y subsistencias con respecto al

presupuesto inicial.

Elaborado por: HSSC

Fecha: 09-10-2014

Revisado por: CETC

Fecha: 09-10-2014

B2

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Se identifica que las variaciones en la partida de viaticos se generan por las siguientes causas:

Viaticos pendientes de pago de afios anteriores.
Factores exdgenos.

Disposiciones externas.

SSERNEENERN

Incremento de precios.
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INFORME DE PLANIFICACION ESPECIFICA — CUMPLIMIENTO LEGAL

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Referencia de la planificacion preliminar

El 29 de septiembre de 2014, se emitio el informe de planificacién preliminar del
examen especial de auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, en el cual se
determind un enfoque de auditoria preliminar de pruebas de cumplimiento y pruebas
sustantivas, en donde se consideraron las instrucciones sefialadas y se evaluaron los
controles respecto de los componentes determinados, obteniéndose los siguientes
resultados.

2. Objetivos especificos por areas 0 componentes

Por cuanto el componente analizado corresponde a la cuenta de los estados financieros,

los objetivos especificos de cumplimiento se sefialan en los programas respectivos.

3. Resultados de la evaluacion del control interno

La evaluacion de control interno, determiné las siguientes deficiencias que seran puestas
a conocimiento a las autoridades del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccién Provincial de Tungurahua:
- La entidad aplica deficientemente el Reglamento para el pago de viaticos y

subsistencias; ademas no cuenta con un instructivo interno para la correcta

aplicacion del mismo.

136



4. Evaluacién y calificacion de los riesgos de auditoria

La determinacion y calificacion de los factores especificos de riesgo constan en la
Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos de Auditoria (enfoque de cumplimiento

legal).

5. Plan de muestreo

Para la verificacion de los controles, se validara el cumplimiento de los mismos
mediante la aplicacion del muestreo de Atributos, aplicado a los gastos de viaticos y

subsistencias para lo cual se consideraran los siguientes aspectos:

Universo de la muestra

Comprende el total de gastos realizados por concepto de viaticos y subsistencias en el

interior por gasto corriente USD 1.558,49 y gasto de inversion USD 10.454.51.

6. Programas de auditoria
Consta en un anexo elaborado por el auditor.
7. Recursos humanos y distribucion del tiempo

Para la realizacion del examen de auditoria integral se requiere de 20 dias laborables

con la participacién de un supervisor y un auditor.

8. Productos a obtener

Como resultado de la auditoria se emitira:
- Carta de Control interno
- Informe de auditoria del examen especial

- Cronograma de implementacion de recomendaciones

_Elaborado por: Revisado por:
T, =TT
‘QJT?M\‘ .............. ,\}\\xﬁdmil
Ing. H. Sebastian Sanchez C. Ab. Cintia de la Torre
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MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

RIESGOS Y
COMPONENTES FUNDAMENTO CONTROL CLAVE ENFOQUE DE AUDITORIA
RI: bajo -El control previo de Pruebas de cumplimiento
la documentacion
-No existe previo al registro -Verificar el cumplimiento de la norma
segregacion de contable. técnicas de contabilidad y
funciones. presupuestaria.
-Legalizacién de los
comprobantes de -Verificar el cumplimiento de la norma
pago. técnicas presupuestarias.
RC: bajo
-Verificar el informe de cumplimiento
-Existen de la comision de servicios.

Gastos de Viaticos
y Subsistencias

liquidaciones sin
sustento de
comprobantes de
venta autorizados.

-Los ingresos

percibidos por
devolucién de
viaticos no se

adjuntan a los
informes.

Pruebas sustantivas

-Comprobar la emision de
comprobantes de ingreso por la
devolucion de viaticos.

-Verificar la existencia de las actas
entrega recepcion de las liquidaciones
provisional y definitiva.

-Verificar el uso de comprobantes de
pago preimpreso y prenumerados.

Cuadro N° 32

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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PROGRAMA DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL

DE TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Cumplimiento
Componente: Gasto de viaticos y subsistencias en el interior

- Ref. ELABORADO
No. DESCRIPCION PIT FECHA POR:

Obijetivo:

1 Determinar el nivel de cumplimiento de la normativa
vigente.

2 | Comprobar la adecuada ejecucion de la base legal.

3 | Verificar la legalidad de los gastos
Procedimiento:

1 | Verifique el cumplimiento de la norma técnicas de | 15-10-2014 HSSC
contabilidad.

2 Verifique eI_ cumplimiento de la norma técnicas c 15-10-2014 HSSC
presupuestarias.

3 Compruebe _Ig _correcta aplicacion del reglamento para c 15-10-2014 HSSC
el pago de viaticos.

4 Verlflq_ue _Ia e>_<|sten(:|a df-z _Ias actas e_nt_rgga recepcion | ~; 15-10-2014 HSSC
de las liquidaciones provisional y definitiva.

5 Formule en papele_s de trabajo Ios_ respectivos c 15-10-2014 HSSC
comentarios, conclusiones y recomendaciones.
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C

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

N° DESCRIPCION CUMPLE MARCA
NORMAS TECNICAS DE CONTABILIDAD
1 | ¢Los hechos econémicos se reconocen en funcion de los eventos y S|
transacciones que los generan? ~
2 | ;Se verifica el movimiento de apertura de la partida de viaticos? Sl \
3 ¢Las afectaciones presupuestarias se realizan exclusivamente en los S|
asientos de tipo financiero? o
4 ¢ Los registros contables se los ejecuta aplicando el método del S|
devengado? o
¢Los comprobantes de venta cumplen con los requisitos del
5 | Reglamento de Comprobantes de Venta, Retenciones y Documentos NO
Complementarios? X
NORMAS TECNICAS PRESUPUESTARIAS
¢Existe la partida presupuestaria para viaticos? Sl o
¢Existe asignacion de fondos a la partida de viaticos? S \
REGLAMENTO PARA EL PAGO DE VIATICOS
8 ¢Para la asignacion de viaticos se considera la zonificacion segun el NO
Avrticulo 8 del Reglamento para viaticos? X
¢Se consideran los valores determinados para cada nivel segtn el
9 o NO
Reglamento de viaticos? X
MARCAS:
\ Cumple.
X No cumple.

FUENTE DE INFORMACION:

1. Documentacion fisica entregada por la institucion.

COMENTARIO:

1. La institucidn si cumple con las normas técnicas contables y las normas técnicas presupuestarias.

CONCLUSIONES:

1. Existe liquidaciones de viaticos adjuntado comprobantes de venta sin autorizacién del SRI.

2. Existen viaticos en los cuales no se ha considerado la zona en donde se debe cumplir la comisién de

servicios, y por lo tanto, el nivel para asignar los valores que les corresponde.

Elaborado por: HSSC

Fecha: 15-10-2014

Revisado por: CETC

Fecha: 15-10-2014
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C1

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

FECHA N° CUR DESCRIPCION CUMPLE | OBSERVACIONES

GASTOS DE INVERSION

SR. GRANIZO GIOVANNY V/PAGO 1 VIATICO Y 3
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
ANALIZADAS A QUITO EL 13-02-13; 21-02-2013 Y
06-03-13, ASISTIR A TALLERES DE CAPACITACION
PROGRAMAS VIVIENDA, AUTORIZADO POR EL
ING. BOLIVAR MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0419-M.

11/04/2013 | 40178215 Sl

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 7
SUBSISTENCIAS COMISIONES REALIZADAS A
QUITO, CHIMBORAZO, COTOPAXI Y PASTAZA
DEL 11-12-12 AL 31-01-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PERSONAL DE COORDINACION
ZONAL 3, AUTORIZADO POR EL ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0469-M.

19/04/2013 | 40424453 NO

CHERREZ GAVILANES DIEGO SEBASTIAN V/PAGO
1 VIATICO Y 5 SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS A QUITO, CHIMBORAZO,
COTOPAXI, DEL 3-01-13 AL 15-03-13, VERIFCAR
ESTADO PROGRAMAS VIVIENDA'Y
CAPACITACION SISTEMAS GPR, Y

LOTAIP, AUTORIZADO POR ING. B. MORALES, DIR.
PROV. SEG.MEM-DPMT-2013-0469-M

19/04/2013 | 40424657 S

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 15
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE

SERVICIO REALIZADAS CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PESONAL DE LA COORDINACION
13/05/2013 | 41122069 | 75\ A1 3 DEL 1-02-2013 AL 22-03-2013, A QUITO, S|
PUYO, CHIMBORAZO, COTOPAXI AUTORIZADO
POR EL ING. BOLIVAR MORALES, DIRECTOR

PROVINCIAL, MEM MIDUVI-DPMT-2013-0579-M

ING.JIMENEZ GABRIEL V/PAGO 2 VIATICOS Y 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A RIOBAMBA, LATACUNGA Y
QUITO, DEL 15 AL 23-04-13, PARA VALIDACION
TECNICA PREDIOS PARA CONSTRUCCION UPC, Y
REUNION EN LA DIRECCION DE
REASENTAMIENTOS, AUTORIZADO POR
DIRECTOR PROVINCIAL, SEG.MEM.DPMT-0580-M

14/05/2013 | 41187098 NO
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14/05/2013

41187857

SR. VICENTE ORTIZ V/PAGO 2 VIATICOS Y 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A RIOBAMBA, LATACUNGA QUITO
DEL 15 AL 23-04-13, CONDUCIENDO EL VEHICULO
CON EL ING. GABRIEL JIMENEZ, AUTORIZADO
POR EL ING. BOLIVAR MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0580-M.

NO

17/05/2013

41303650

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO V/PAGO 3
VIATICOS Y 5 SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS A QUITO DEL 7-01-13 AL
26-02-13 Y AL PUYO, EL 19-02-13, ASISTIR A
REUNIONES CONVOCADAS, PARA TRATAR
ASUNTOS DE LAS COORDINACIONES,
AUTORIZADO POR ING. B. MORALES, DIR.
PROVINCIAL SEG.MEM.DPMT-2013-0623

Sl

17/05/2013

41303998

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 6
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE

SERVICIO REALIZADAS A QUITO, GUAMOTE,
PUYO, Y COTOPAXI, DEL 1-02-13 AL 15-03-13,
ASISTIR A TALLER DE VALIDACION DE MACRO
PROCESOS INSTITUCIONALES Y SUPERVISION
PROGRAMAS DE VIVIENDA, AUTORIZADO POR
DIRECTOR PROVINCIAL SEG.MEM.DPMT-2013-623-
M

N

22/05/2013

41427718

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 06-03-013 Y PUYO EL 12-
03-13, PARTICIPAR EN TALLER SOBRE AJUSTE
SISTEMA INCENTIVOS VIVIENDA, Y ASAMBLEA
REGIONAL AME,AUTORIZADO POR ING
B.MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEG. MEM
.MIDUVI-DPMT-2013-0630-M.

Sl

22/05/2013

41427740

ING. VELASCO LOPOLDO V/PAGO 1 VIATICO Y 3
SUBSISTENCIAS REALIZADAS A LA MANA 15 Y
16-04-13, CHUMPI PASTAZA EL 19-04-13 Y
LATACUNGA 23-04-13, REVISION TECNICA
PROYECTOS Y DOCUMENTOS
PRECONTRACTUALES, AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0630-M.

Sl

22/05/2013

41427814

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 6
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS DEL 28-03-13 AL 26-04-13,
CONDUCIENDO EL VEHICULO CON PERSONAL DE
LA COORDINACION ZONAL 3, A QUITO,
LATACUNGA Y PUYO, AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0630-M.

NO

10/06/2013

41958467

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO 2 VIATICOS Y 3
SUBSISTENCIAS, REALIZADAS A PUYO DEL 31-01-
12 AL 02-02-13, GUAMOTE EL 01-03-13,
LATACUNGA Y QUITO EL 28-03-13, ASISTIR A
GABINETE ITINERANTE, INAUGURACION
PROYECTOS, AUTORIZADO POR ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEG. MEM.
MIDUVI-DPMT-2013-0723-M.

Sl
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10/06/2013

41958492

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 9
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE

SERVICIO REALIZADAS, CONDUCIENDO EL
VEHICULO A PASTAZA, COTOPAXI, QUITO
LATACUNGA 'Y PALLATANGA EL 27-01-13,19-04-13,
DEL 2 AL 16-05-13 AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0723-M.

NO

11/06/2013

42004380

ING. BOLIVAR MORALES V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 24-04-13, RIOBAMBA EL
08-05-2013, ASISTIR REUNION DISPUESTA POR LA
SRA. SUBSECRETARIA DE APYS; Y EVENTO
RENDICION DE CUENTAS, AUTORIZADO POR ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTIR PROVIN.SEG.
MEM. MIDVI-DPMT-2013-0722-M

Sl

12/06/2013

42045868

ARQ. CISNEROS SANTIAGO V/ PAGO 1 VIATICO Y
3 SUBSISTENCIAS,

COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A QUITO
Y PASTAZA EL 10/04/2013, 17/04/2013 Y 26/04/2013
ASISTIR A REUNION CON SR MINISTRO Y A LA
CONVOCADA POR SENPLADES AUTORIZA ING
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL
MIDUVI-DPMT-2013-0752-M Y DOC.ADJ.

N

27/06/2013

42544851

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO 1 VIATICO Y 4
SUBSISTENCIAS,COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A LATACUNGA QUITO Y
PALLATANGA, DEL 13 AL 22-05-13,ASISTIR A
REUNION CON AUTORIDADES, REPRESENTAR A
SR.MINISTRO, Y A TALLER AUTORIZADO POR
ING. B. MORALES DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEM.MIDUVI-DPMT-2013-0910-M.

Sl

13/08/2013

44045315

SR. CARDENAS ROBERT V/PAGO 1 VIATICO Y 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES SERVICIO
REALIZADAS AL PUYO, CHUNCHI Y GUAYAQUIL,
DEL 9,12,18 Y 19 DE JULIO DEL 2013
CONDUCIENDO EL VEHICULO CON PERSONAL DE
COORDINACION, AUTORIZA ING. BOLIVAR
MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-1227-M.

13/08/2013

44056220

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 2 VIATICOS Y
2 SUBSISTENCIAS

COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A
CHAMBO EL 5-07-13, GUAYAQUIL DEL 18 AL 20-07-
13, SUPERVISION VIVIENDA Y CURSO
CAPACITACION ESPECIALIZADA EN SISTEMAS
POLITICAS Y MERCADOS SUELO URBANO
VIVIENDA, AUTORIZA DIRECTOR PROVINCIAL,
EM.DPMT-1226

Sl

10/09/2013

44811306

SR. VICENTE ORTIZ V/PAGO 3 SUBSISTENICIAS Y
1 VIATICO, RIOBAMBA, QUITO Y GUAYAQUIL EL
23/08/2013; 28/08/2013 Y 29/08/2013, CONDUCIENDO
EL VEHICULO CON PERSONAL DE LA
COORDINACION ZONAL 3, AUTORIZA ING.
BOLIVAR MORALES DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1375-M,
INFORMES Y DOC HABILIT.

NO
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10/09/2013

44813320

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 2 VIATICOS Y
1 SUBSISTENCIA, COMISION SERVICIOS A
GUAYAQUIL DEL 29 AL 31-08-13, ASISTIR AL
MODULO 2 CURSO SUPERIOR DE CAPACITACION
ESPECIALIZADA EN SISTEMAS POLITICAS
MERCADOS SUELO URBANO AUTORIZA ING. B.
MORALES DIRECTOR PROVINCIAL MEM.MIDUVI-
DPMT-2013-1376-M.

Sl

13/09/2013

44913694

SR. ALVAREZ ANGEL V/PAGO 1 VIATICO Y 2
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A GUAYAQUIL EL 25 Y 26-06-13 A
QUITO EL 15-07-13, CONDUCIENDO EL VEHICULO
CON FUNCIONARIOS DE LA DIRECCION,
AUTORIZA ING. BOLIVAR MORALES DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEM-MIDUVI-DPMT-2013-
1393-M, INFORME ADJ

Sl

22/10/2013

45949567

SR. VICENTE ORTIZ V/PAGO 2 VIATICOS Y 4
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A CUENCA, GUANO, LATACUNGA,
RIOBAMBA DEL 29-09-13 AL 08-10-13,
CONDUCIENDO EL VEHICULO CON PERSONAL DE
LA COORDINACION ZONAL 3, AUTORIZA EL ARQ.
CARLOS PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEG.MEM.DPMT-2013-1633-M.

NO

23/10/2013

45956784

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 2 VIATICOS Y
1 SUBSISTENCIA COMISION

DE SERVICIOS REALIZADA A GUAYAQUIL DEL 26
AL 28-09-13, ASISTIR A

MODULO 3 CURSO EN SISTEMAS POLITICAS Y
MERCADOS DE SUELO URBANO

Y VIVIENDA, AUTORIZA ARQ. CARLOS PROANO,
DIRECTOR PROVINCIAL,

SEGUN MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1633-M.

NO

03/12/2013

47537497

ARQ. PROANO CARLOS V/PAGO 5 SUBSISTENCIAS
COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A QUITO
DEL 23-09-13 AL 16-10-13, AL PUYO EL 25-09-13,
ASISTIR A REUNIONES TRABAJO EN MATRIZ, Y
STAFF REGIONAL CUMPLIR ACTIVIDADES
INHERENTES A SU FUNCION AUTORIZA ARQ.
CARLOS PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL
SEG.MEM-1892-M

NO

03/12/2013

47537873

ARQ. CISNEROS PABLO V/PAGO V/2 VIATICOS Y 4
SUBSISTENCIAS

COMISIONES SERVICIO REALIZADAS AL PUYO EL
25-09-13 Y EL 16-10-13 A

CUENCA 29-09-13 AL 1-10-13, RIOBAMBA EL 08-10-
13, ASISTIR A TALLERES CUMPLIENDO
ACTIVIDADES DE SU FUNCION, AUTORIZA ARQ.
CARLOS PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL, MEM-
DPMT-1892-M.

NO

06/12/2013

47723179

ARQ. PROANO CARLOS V/PAGO 4 SUBSISTENCIAS
COMISIONES DE SERVICIO REALIZADAS A QUITO,
RIOBAMBA, PUYO DEL 1-11-13 AL 19-11-13,
ASISTIR A REUNION DE TRABAJO EN LA MATRIZ
Y CUMPLIR CON ACTIVIDADES INHERENTES A
SUS FUNCIONES, AUTORIZA ARQ. CARLOS
PROANO, DIRECTOR PROVINCIAL
SEG.MEM.MIDUVI-DPMT-2013-1938-

Sl
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12/12/2013

48122907

CISNEROS CADENA PABLO SANTIAGO V/PAGO 1
VIATICO Y 5 SUBSISTENCIAS COMISIONES DE
SERVICIO REALIZADAS A QUITO DEL 23-10-13 AL
27-11-13, PUYO EL 13-11-13, CUMPLIR
ACTIVIDADES INHERENTES A LA FUNCION DE
COORDINADOR ZONAL 3, AUTORIZA ARQ.
CARLOS PROANO DIRECTOR PROVINCIAL,
SEG.MEM.MIDUVI-DPMT-2013-2021-M

NO

GASTO CORRIENTE

11/04/2013

40175555

ING. BOLIVAR MORALES TOBAR V/PAGO 6
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 11-12-12 Y DEL 01-02-13
AL 07-03-13, AL PUYO EL 19-02-13, ASISTIR A
REUNIONES DE TRABAJO,CONVOCADAS POR
AUTORIDES, AUTORIZADO POR EL ING.
B.MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL, SEG. MEM.
MIDUVI-DPMT-2013-0419-M.

Sl

11/04/2013

40180826

SR. ALVAREZ ANGEL V/PAGO 5 SUBSISTENCIAS,
COMISIONES REALIZADAS A QUITO EL 20-12-12,
01-02-13, 05-02-13 Y EL 21-02-13; AL PUYO EL 19-02-
13, CONDUCIENDO EL VEHICULO CON PERSONAL
DE LA DIRECCION, AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0419-M.

N

17/04/2013

40321977

SR. AREVALO SEGUNDO V/PAGO 4
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE

SERVICIO REALIZAS A GUAMOTE EL 03-01-13Y A
QUITO DEL 21 AL 27-02-13, CONDUCIENDO EL
VEHICULO CON PERSONAL DE LA
COORDINACION Y DIRECCION, AUTRIZADO POR
EL ING. BOLIVAR MORALES, DIRECTOR
PROVINCIAL, SEGUN MEMORANDO MIDUVI-
DPMT-2013-0419-M.

NO

19/04/2013

40424007

ARQ. CISNEROS PABLO SANTIAGO V/PAGO 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES SERVICIO
REALIZADAS A QUITO EL 11-12-12 A GUAMOTE,
EL 16 Y PUJILI 24-01-13, ASISTIR A REUNION CON
DIRECTORES ZONA 3, E INAUGURACION DE
PROGRAMAS DE VIVIENDA, AUTORIZ. POR ING.
B.MORALES DIR. PROVINCIAL,SEG MEM.MIDUVI-
DPMT-2013-0469-M.

Sl

19/04/2013

40424069

ING. VELASCO LEOPOLDO V/PAGO 3
SUBSISTENCIAS, COMISIONES DE

SERVICIO REALIZADAS A GUAMOTE EL 3 'Y 14-01-
13, APUJILI EL 7-01-13, REALIZAR RECORRIDO,
VERIFICAR ESTADO
ROG.VIVIENDA,AUTORIZADO POR EL ING.
BOLIVAR MORALES, DIRECTOR PROVINCIAL,
SEGUN MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0469-M.

Sl

24/04/2013

40580854

ING. BOLIVAR MORALES V/PAGO 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A LATAGUNCA EL 28-03-13 Y A
QUITO EL 11-04-13, ASISTIR A AUDIENCIA DE
RENDICION DE CUENTAS 2012, Y A REUNIONES
CON SUBSECRETARIO VIVIENDA, DIRECTOR
REASENTAMIENTOS, AUTORIZADO, SEGUN
MEMORANDO MIDUVI-DPMT-2013-0488-M.

Sl
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ING. MIRANDA NANCY V/PAGO 2 VIATICOS Y 2
SUBSISTENCIAS COMISIONES DE SERVICIO
REALIZADAS A QUITO 22 Y 23-03-13; 11 Y 12-04-13,
ASISTIR A TALLER PARA ACTUALIZAR
ESTRUCTURA ORGANICA Y CAPACITACION
SOBRE AJUSTES SIITH DE LA DIRECCION
AUTORIZADO POR ING. B. MORALES, DIRECTOR
PROV SEG. DPMT-2013-0488-M.

24/04/2013 | 40593228 NO

FUENTE DE INFORMACION:

1. Documentacion fisica entregada por la institucion.

COMENTARIO:
1. La mayor parte de las liquidaciones provisionales y definitivas constan con su acta entrega - recepcion.
CONCLUSIONES:

1. El 38% de las liquidaciones de viaticos no consta con su respectiva acta entrega - recepcion, mientras que el 62% si

tiene adjunto la acta entrega recepcién a la liquidacién de viaticos.

Elaborado por: HSSC Fecha: 15-10-2014

Revisado por: CETC Fecha: 15-10-2014
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INFORME DE PLANIFICACION ESPECIFICA — CONTROL INTERNO

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

1. Referencia de la planificacion preliminar

El 29 de septiembre de 2014, se emitid el informe de planificacion preliminar del
examen especial de auditoria a los gastos de viaticos y subsistencias del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccidn Provincial de Tungurahua, en el cual se
determiné un enfoque de auditoria preliminar de pruebas de cumplimiento y pruebas
sustantivas, en donde se consideraron las instrucciones sefialadas y se evaluaron los
controles respecto de los componentes determinados, obteniéndose los siguientes

resultados.

2. Objetivos especificos por areas o componentes

Por cuanto el componente analizado corresponde a la cuenta de los estados financieros,
los objetivos especificos de control interno se sefialan en el programa respectivo para

evaluar los elementos que garantizan un adecuado sistema de control interno.

3. Resultados de la evaluacion del control interno

La evaluacion de control interno, determind las siguientes deficiencias que seran puestas
a conocimiento a las autoridades del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccion Provincial de Tungurahua:
- La entidad no cuenta con un control adecuado en el proceso para el pago de

viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccion Provincial de Tungurahua.
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4. Evaluacion y calificacion de los riesgos de auditoria

La determinacion y calificacion de los factores especificos de riesgo constan en la
Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos de Auditoria (enfoque de control

interno).

5. Plan de muestreo

Para la verificacion de los controles, se validara el cumplimiento de los mismos
mediante la aplicacién del muestreo de Atributos, aplicado a los gastos de viaticos y

subsistencias para lo cual se consideraran los siguientes aspectos:

Universo de la muestra

Comprende el total de gastos realizados por concepto de viaticos y subsistencias en el
interior por gasto corriente USD 1.558,49 y gasto de inversion USD 10.454.51.

6. Programas de auditoria
Consta en un anexo elaborado por el auditor.
7. Recursos humanos y distribucion del tiempo

Para la realizacion del examen de auditoria integral se requiere de 20 dias laborables

con la participacién de un supervisor y un auditor.

8. Productos a obtener

Como resultado de la auditoria se emitira:
- Carta de Control interno
- Informe de auditoria del examen especial

- Cronograma de implementacién de recomendaciones

Elaborado por: Revisado por:

e AT Sy e Pl =

Ing. H. Sebastian Sanchez C. Ab. Cintia de la Torre
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MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA
RIESGOS Y
COMPONENTES FUNDAMENTO CONTROL CLAVE ENFOQUE DE AUDITORIA
RI: bajo -El control previo de Pruebas de cumplimiento
la documentacion -Preparar hojas de verificacion del
-No existe previo al registro ambiente de control.
segregacion de contable. . o
funciones. —Prepargt h01a§ de verificacion de la
o, evaluacion de riesgos.
-Legalizacion de los
comprobantes de -Preparar hojas de verificacion de las
pago. actividades de control.
RC: bajo
-Preparar hojas de verificacion de la
—Existen informacién y comunicacion de la

Gastos de Viaticos
y Subsistencias

liquidaciones sin
sustento de
comprobantes de
venta autorizados.

-Los ingresos

percibidos por
devolucién de
viaticos no se

adjuntan a los
informes.

entidad.

-Preparar hojas de verificacion del
seguimiento que realiza la entidad.

Cuadro N° 33

Elaborado por:

Sanchez Sebastian
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PROGRAMA DE AUDITORIA

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL

DE TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

Enfoque: Control Interno
Componente: Gasto de viaticos y subsistencias en el interior

No. Descripcion E?.r_ Fecha Elaborado por:
Objetivo:
1 Determinar el grado de cumplimiento de los
componentes del control interno.
Procedimiento:
1 | Prepare hojas de verificacion del ambiente de control. D 29-09-2014 HSSC
5 Rrepare hojas de verificacion de la evaluacion de D 99-09-2014 HSSC
riesgos.
3 Prepare hojas de verificacion de las actividades de D 99-09-2014 HSSC
control.
4 Prepare_z hqj,as de verlflcamon de la informacién y o) 29-09-2014 HSSC
comunicacion de la entidad.
5 Prepare hole}s de verificacién del seguimiento que o) 29-09-2014 HSSC
realiza la entidad.
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HOJA DE VERIFICACION —- COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

N° DESCRIPCION CUMPLE OBSERVACION
AMBIENTE DE CONTROL
Integridad y valores éticos

1 ¢La maxima autoridad ha establecido principios y valores éticos S|
como parte de la cultura organizacional?

2 ¢La maxima autoridad ha establecido por escrito un cédigo de S|
ética?

3 ¢Se aplica correctamente el Reglamento para el pago de viaticos NO
y subsistencias?

4 ¢Se han establecido politicas de interaccién con el personal y NO
terceros?
Administracion estratégica

5 | ¢Existe un sistema de planificacion? SI

6 | ¢Su planificacion se alinea al plan nacional de desarrollo? SI

7 ¢Se analiza la situacion y el entorno y los resultados de afios NO
anteriores?

8 ¢Se documentan las actividades de planificacion y es divulgada NO
a todos los funcionarios?
Politicas y practicas de talento humano

9 ¢Los puestos estdn ocupados por personal competente y de NO
experiencia profesional?

10 | ¢Existen mecanismo de seleccion de personal? Sl

11 | ¢Se divulgan los mecanismos de seleccion de personal? NO

12 ¢Se informa al personal nuevo de sus responsabilidades y S|
funciones?

13 | ¢Existen indicadores de desempefio del personal? NO

14 | ¢Existe un plan de capacitacién? NO

15 | (Existe un manual de funciones? Si
Estructura organizativa

16 | ¢Existe un organigrama estructural? Sl

17 | ¢Se preparan reporte conforme a la estructura organizativa? Sl

18 | ;Se delegan las funciones y responsabilidades por escrito? Sl

19 | ¢Existe un instructivo interno de procedimientos para viaticos? NO
Sistemas computarizados de informacién

20 ¢Existen sistemas informaticos para el registro y control de S|
operaciones?

21 ¢Existe personal autorizado para el manejo de los sistemas S|
informaticos?

29 ¢Se comunica al personal que utiliza el sistema informatico S|
sobre los errores cometidos?

23 | ¢Se realizan copias de respaldo del sistema informatico? Sl
EVALUACION DE RIESGOS

24 | (Se han establecido objetivos en la entidad? Sl

25 ¢Las actividades principales de la entidad se alinean a los S|

objetivos institucionales?
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HOJA DE VERIFICACION — COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

26 | ¢(Existen indicadores para evaluar el logro de los objetivos? Sl
27 | ¢Existe un mapa de riesgos? Sl
28 | ¢Existe un plan de mitigacion de riesgo? Sl
29 | ¢Se corrigen las debilidades del control interno? Sl
30 | ¢Las transacciones se sustentan con documentos? SI
31 | ¢(Existen transacciones sin autorizacion? Sl
32 ¢El personal nuevo realiza actividades de control sin S|
capacitacion previa?
ACTIVIDADES DE CONTROL
¢Existen procedimientos de control para los riesgos
33 | ¢ NO
identificados?
34 | ¢Se evallan los procedimientos de control? Sl
¢Existen informe de los resultados obtenidos por la aplicacién
35 . Sl
de los procedimientos de control?
36 | ¢Existe rotacion de puestos del personal? NO
37 | ¢Existe separacion de funciones incompatibles? NO
38 | ¢Se ha delegado por escrito las actividades de cada area? Sl
39 | (Existe supervision de las operaciones y procesos? NO
40 | ¢Existe un eficiente flujo de informacion? Sl
41 | ¢Ladelegacién para autorizar ha sido designada por escrito? Sl
42 | (El registro de operaciones es oportuno? NO
43 | ¢Existen medidas de proteccion de los recursos publicos? Sl
¢Se aplica correctamente el Reglamento para el pago de
44 o NO
viaticos?
INFORMACION DE COMUNICACION
45 (El sistema de informacion informatica responde a las S|
necesidades de la entidad?
46 | ¢Los sistemas de informacion cuentan con controles? Si
47 | ¢Existen canales de comunicacién seguras? SI
48 ¢Comunica la maxima autoridad la importancia del sistema de S|
control interno?
49 | ;Existen canales de comunicacion con tercero? NO
SEGUIMIENTO
¢Se realizaron las acciones correctivas establecidas en las
50 - L Sl
recomendaciones de la auditoria?
51 ¢Se realiza el seguimiento y evaluacion del sistema de control S|
interno?
52 | ¢Se utilizan indicadores para detectar errores e irregularidades? NO
¢Se considera la informacion de otras fuentes para corroborar
53 - - : NO
con la informacion de la entidad?
54 ¢Se mejoran los sistemas de contabilidad cuando existe un NO
incremento en el volumen de operaciones?
¢El personal esta obligado a firmar los documentos para
55 ) ? NO
garantizar el control previo?
56 | ¢Existe herramientas de auto evaluacion? NO
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HOJA DE VERIFICACION — COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE

TUNGURAHUA

EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

1 de Enero al 31 de Diciembre de 2013

FUENTE DE INFORMACION:

1. Documentacion fisica entregada por la institucion.

CONCLUSIONES:

1. En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccidn Provincial de Tungurahua el 37,50%

correspondiente a las respuestas negativas, manifiesta que no existe una correcta aplicacion del reglamento para

el pago de viaticos y subsistencias, debido a que no tiene implementado un instructivo interno.

Elaborado por: HSSC

Fecha: 29-09-2014

Revisado por: CETC

Fecha: 29-09-2014
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ACTA DE LECTURA DEL INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE
AUDITORIA A LOS GASTOS DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013.

En el canton de Ambato, provincia de Tungurahua, a los treinta y un dias del mes de
octubre de dos mil catorce, a las ocho de la mafana, el Ing. Heleodoro Sebastian
Sanchez Cunalata auditor, constituye en la oficina del Ministerio de Desarrollo Urbano
y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, con el objeto de dejar constancia
de la lectura final de los resultados que constan en el informe del Examen Especial de
Auditoria a los Gastos de Viaticos y Subsistencias del Ministerio de Desarrollo Urbano
y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013, que fue realizado por mi persona de
conformidad a la autorizacion suscrita por la Maxima Autoridad del MIDUVI Direccién
Provincial de Tungurahua.

En cumplimiento al proceso de comunicacion de resultados, se convocO mediante
oficios 009, 010, 011, 012 del 29 de octubre de 2014, a los funcionarios relacionados
con el examen, para que asistan a la presente diligencia, misma que se cumpli6 con las
normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del informe y se
analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y
recomendaciones. Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la
presente acta.

Nombres y Apellidos Cargo Cédula Firma
Diana Cristina Lopez Marifio Dlre_cto_ra
Provincial
Sandra Guadalupe Gavilanez Zavala Tesorera
Guadalupe De Las Mercedes Salinas
- Contadora
Salinas
Funcionaria

Dorys Tatiana Mayorga Escobar

Responsable

Cuadro N° 34
Elaborado por: Sanchez Sebastian
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HOJA DE HALLAZGO - FINANCIERO

TITULO:
Tiempos transcurridos en la presentacion de la liquidacion definitiva de los fondos

CONDICION:

Se observo que una vez cumplida la comisidn de servicios, la liquidacion definitiva de fondos,
con el informe correspondiente y la documentacion de soporte del gasto, se presentan en un
tiempo superior al establecido en el articulo 23 del Reglamento para el pago de viaticos,
subsistencias, movilizaciones y alimentacion, para las comisiones de servicios, tanto en el
ambito nacional como en el exterior, del personal en el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua que sefiala:

“Art. 23 Del informe de cumplimiento de servicios institucionales.- Dentro del término de
cuatro dias posteriores al cumplimiento de los servicios institucionales fuera del domicilio y/o
lugar habitual de trabajo, las y los servidores y las y los obreros del sector publico presentaran
a la maxima autoridad o su delegado, con copia al jefe inmediato, un informe de las actividades

’

y productos alcanzados...’

CRITERIO:

Inobservando la norma de control interno 405-05 Oportunidad en el registro de los hechos
econémicos y presentacion de informacion financiera y 405-08 Anticipo de fondos, la cual
sefiala respectivamente:

“...Las operaciones deben registrarse en el momento en que ocurren, a fin de que la
informacidn continde siendo relevante y (til para la entidad que tiene a su cargo el control de
las operaciones y la toma de decisiones. El registro oportuno de la informacién en los libros de
entrada original, en los mayores generales y auxiliares, es un factor esencial para asegurar la

oportunidad y confiabilidad de la informacion...”

“...Son recursos financieros entregados en calidad de anticipos destinados a cubrir gastos
especificos, garantias, fondos a rendir cuentas, débitos indebidos sujetos a reclamo y egresos
realizados por recuperar, seran adecuadamente controlados y debidamente comprometidos en
base a la disponibilidad presupuestaria con el fin de precautelar una apropiada y documentada
rendicion de cuentas y la devolucion de los montos no utilizados. Por efectos del cierre del
gjercicio fiscal los fondos seran liquidados y su diferencia depositada a través de la cuenta
rotativa de ingresos de cada entidad, hasta el 28 de diciembre de cada afio, excepto los

bl

anticipos a servidoras y servidores publicos...’

CAUSA:

Cuando no se cumple en su totalidad los dias de la comision asignados y como se recibe en
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forma anticipada el pago de los valores en concepto de viaticos y subsistencias con el respaldo
de la liquidacién provisional, el momento de la Liquidacion Definitiva se presentan valores que
el funcionario comisionado debe devolver a la institucién a través del correspondiente depdsito,
el mismo que deberia ser realizado y entregado con el informe de comisién, para la liquidacion

definitiva.

EFECTO:

Se verificd que dichos depdsitos se realizan con una fecha posterior a la entrega del informe.

CONCLUSION:
La falta de oportunidad en la entrega de los informes, liquidaciones definitivas y papeletas de
depdsitos realizados, ocasiona gue no se liquiden los fondos de conformidad a lo dispuesto en la

normativa vigente.

RECOMENDACION:
A la Contadora:

Emitira un oficio circular recordatorio dirigido a todo el personal declarado en comision de
servicios para que se cumpla con la normatividad vigente para el pago de viaticos y ademas
dispondréa a los servidores encargados de las liquidaciones de los fondos creados, cumplir con
los plazos establecidos para dicho proceso, a fin de que la informacion sobre los anticipos

liquidados sea oportuna.
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HOJA DE HALLAZGO - CONTROL INTERNO

TITULO:
Documentacion soporte del gasto y su archivo

CONDICION:
El archivo de la documentacion que sustentan los gastos en concepto de viaticos y subsistencias

no se encuentra apropiadamente organizado, la documentacion no esta centralizada.

CRITERIO:

Incumplimiento a las Normas de Control Interno 403-08 Control Previo al pago y 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo, determinan los procedimientos y técnicas que deben
utilizarse al momento de autorizar los pagos correspondientes, cuyas normas sefialan
respectivamente:

“Las servidoras y servidores de las instituciones del sector publico designados para ordenar
un pago, suscribir comprobantes de egreso o cheques, devengar y solicitar pagos via

electronica, entre otros, previamente observaran las siguientes disposiciones”

“La maxima autoridad, deberd implantar y aplicar politicas y procedimientos de archivo para
la conservacion y mantenimiento de archivos fisicos y magnéticos, con base en las disposiciones

técnicas y juridicas vigentes”.

CAUSA:
La documentacidn se mantiene en cajas de cartdn sin guardar una secuencia cronolégica, por

numero de Comprobante Unico de Registro CUR o por nimero de fondo interno creado.

EFECTO:
Impide el manejo eficaz de los documentos, evidenciados por el volumen de transacciones que
se realizan y que fueron proporcionados por el servidor encargado del registro de las

transacciones.

CONCLUSION:

e Considerando la magnitud de los pagos por concepto de viaticos y subsistencias a favor
del personal de la institucion, se determinaron casos sobre los cuales no se aplicaron
adecuadamente procedimientos de control previo al pago; la documentacion de sustento
en estas operaciones ocurridas en el afio 2013, no se encontraba apropiadamente

organizada, estos hechos ocasionaron dificultad en las acciones de control posterior.

e La falta de organizacion del archivo de la documentacion de soporte de los desembolsos
efectuados, asi como la falta de legalizacion de varios documentos, origind que no se

cuente con un adecuado sistema de control previo al desembolso.
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RECOMENDACION:
A la Directora Provincial:

1. Dispondré al contador y al tesorero que al ejercer el control de su competencia,
verifiquen que la documentacion relacionada con gastos de viaticos y subsistencias este
legalizada por cada uno de los servidores que intervienen en el proceso de solicitud,
autorizacion, registro y pago de las operaciones.

2. Dispondra el adecuado archivo y organizacién de la documentacion de soporte de los
gastos en concepto de viaticos y subsistencias, a fin de facilitar el analisis y revision
posterior.

3. Dispondra a los funcionarios encargados del archivo de la documentacion sustentatoria
de los gastos por viaticos y subsistencias, que previo al envio de dicha documentacion
al archivo general, estos deberan ser numerados siguiendo un secuencial ordenado, sea
por el nimero del Comprobante Unico de Registro o por nimero de fondo interno

creado, de tal forma que se tenga un control de la informacién y de la documentacion.
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HOJA DE HALLAZGO - CONTROL INTERNO

TITULO:
Deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos

CONDICION:

Para garantizar la buena administracion, control y uso de los recursos publicos las entidades deben
establecer y divulgar las politicas, principios y valores éticos a todos sus funcionarios, en especial
al personal nuevo que ingresa al sector publico, situacién que no se pudo evidenciar en el

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua.

CRITERIO:

Incumpliendo la norma 100-01 Control Interno y 100-03 Responsables del control interno la cual
sefiala:

“... El control interno serd responsabilidad de cada institucién del Estado y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendra como finalidad crear las
condiciones para el ejercicio del control...”

“...El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento, y evaluacion
del control interno es responsabilidad de la maxima autoridad, de los directivos y demaés

servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo con sus competencias... ”

CAUSA:
Esta inobservancia se debe al descuido por parte del funcionario responsable de la liquidacion del

pago de viaticos al no interpretar adecuadamente el Reglamento para el pago de viaticos.

EFECTO:

Origino una deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias.

CONCLUSION:
La deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias debilita el sistema

de control interno y generaliza el desconocimiento de los funcionarios en el servicio publico.

RECOMENDACION:

A la Directora Provincial:

Socializarg al funcionario responsable y a los funcionarios publicos del Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial Tungurahua, el Reglamento para el pago de viaticos

y subsistencias.

159




HOJA DE HALLAZGO - CONTROL INTERNO

TITULO:

Viaticos no justificados

CONDICION:
En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, no se
evidencié documentos que justifiquen los pagos por concepto de viaticos y subsistencia de las

comisiones realizadas por los funcionarios de la entidad.

CRITERIO:

Inobservando el literal f de la norma de control interno 405-08 Anticipo de fondos, la cual sefiala:
“...Los valores concedidos a las servidoras y servidores de las entidades y organismos del sector
publico, por anticipos de viaticos, subsistencias y alimentacion, en el interior o en el exterior del
pais, se contabilizaran en la cuenta "Anticipo de viaticos y subsistencias". EI correspondiente
descargo se registrara con la liquidacion definitiva, acompafiando obligatoriamente los
comprobantes de hospedaje (factura), los boletos o comprobantes emitidos por las empresas de

’

transportacion aérea o terrestre y el informe de comision; debitando la cuenta del anticipo. ...’

CAUSA:

Este incumplimiento se debe a que antes de que salga en vigencia el Acuerdo Ministerial N° MRL-
2013-0097 del 01 de junio de 2013, no se requeria la presentacion de comprobantes de venta,
Gnicamente el respectivo informe que debi6é presentarse con oportunidad a la maxima autoridad

como cumplimiento de la comision realizada, para proceder a la liquidacion del viatico solicitado.

EFECTO:
Origin6 que la informacion financiera no guarde conformidad con la realidad y que su sistema de

control interno no funcione de forma efectiva para garantizar su cumplimiento.

CONCLUSION:
Los funcionarios del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, no justifican los gastos por concepto de viaticos y subsistencias con los respectivos

comprobantes de venta legal de las actividades realizadas durante las comisiones solicitadas.

RECOMENDACION:
A la Contadora:
Previo a la liquidacion de viaticos solicitard los documentos necesarios para justificar los viaticos

entregados y asé poder tramitar el nuevo requerimiento de viaticos.
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HOJA DE HALLAZGO - CUMPLIMIENTO LEGAL

TITULO:

Ausencia de un Instructivo Interno

CONDICION:

Para la ejecucion de actividades institucionales por parte de los funcionarios que forman parte
del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, es
necesario contar con un instructivo interno para el pago de viaticos que permita describir los
deberes y obligaciones de cada uno de ellos, sin embargo en la entidad no se evidenci

documento alguno.

CRITERIO:

Incumpliendo la norma de control interno 200-04 Estructura organizativa, la cual sefiala:
“...Toda entidad debe complementar su organigrama con un manual de organizacion
actualizado en el cual se deben asignar responsabilidades, acciones y cargos, a la vez que debe

’

establecer los niveles jerdarquicos y funciones para cada uno de sus servidoras y servidores...’

CAUSA:
La falta de oportunidad en la implementacion de instructivos internos por parte de la maxima
autoridad, como parte relevante del sistema control interno que debe ser disefiado e

implementado por la entidad.

EFECTO:
No permitié aprovechar de manera eficiente la orientacién de sus objetivos institucionales con
sus respectivos indicadores de evaluacién que permita evaluar el logro alcanzado en sus

respectivas metas.

CONCLUSION:
La ausencia de un instructivo interno y de otros reglamentos internos debilita la consecucion de
los objetivos institucionales al no conocer el nivel de eficiencia y eficacia empleado por los

servidores para alcanzar las metas planificadas.

RECOMENDACION:
A la Directora Provincial:
Preparara y pondra a consideracion la implementacion de un instructivo interno para la correcta

aplicacion del reglamento para el pago de viaticos y subsistencias.
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HOJA DE HALLAZGO — GESTION

TITULO:

Reformas Presupuestarias

CONDICION:
En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccidn Provincial de Tungurahua, se
observd que existen varias reformas presupuestarias a las partidas de los gastos de viaticos y

subsistencias, lo cual represent6 un 14% del presupuesto inicial del afio 2013.

CRITERIO:

El incumplimiento a la Norma de Control Interno 402-01 Responsabilidad del control, que sefiala:
“La maxima autoridad de una entidad, u organismo del sector publico, dispondra a los
responsables de las unidades inherentes a la materia, el disefio de los controles que se aplicaran
para asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones
legales, reglamentarias y politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las

actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos”

CAUSA:
La falta de prevision y panificacion de actividades por parte de los funcionarios encargados de la

elaboracion del plan operativo anual y de su presupuesto.

EFECTO:

Origina reformas al presupuesto necesarias para cumplir con sus obligaciones.

CONCLUSION:
El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua,

presento variaciones en su presupuesto inicial por falta de prevision en los gastos.

RECOMENDACION:
A la Contadora:
Revisar los célculos y las proyecciones realizadas para la elaboracion del presupuesto institucional

conforme a las necesidades prioritarias establecidas por la institucion.
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INFORME DEL EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA A LOS GASTOS DE
VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL MINISTERIO DE DESARROLLO
URBANO Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

A la Directora Provincial del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la

Direccion Provincial de Tungurahua

He practicado un Examen Especial de Auditoria a los Gastos de Viaticos y
Subsistencias del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion
Provincial de Tungurahua, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013, el cual cubre la siguiente tematica: el examen a los gastos de
viaticos y subsistencias presentados en la ejecucidn presupuestaria; la evaluacion del
sistema de control interno; la evaluacion del cumplimiento de las leyes y regulaciones
que la afecta, y el grado de eficiencia y efectividad en el manejo de sus actividades en el

proceso de viaticos.

La administracién es responsable de la preparacion, integridad y presentacién razonable
de los gastos de viaticos y subsistencias en los estados financieros; mantener una
estructura efectiva de control interno para el logro de los objetivos de la entidad; del
cumplimiento de las leyes y regulaciones que afectan a la institucion; y del
establecimiento de los objetivos, metas y programas asi como de las estrategias para la
conduccién ordenada y eficiente de los gastos de viaticos y subsistencias en el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua.

Mi obligacién es la de expresar conclusiones sobre cada uno de los temas del Examen
de Auditoria a los Gastos de Viaticos y Subsistencias con base en los procedimientos
que he considerado necesarios para la obtencion de evidencia suficientemente
apropiada, con el propdsito de obtener una seguridad razonable de las conclusiones
sobre la temética del Examen de Auditoria a los Gastos de Viaticos y Subsistencias.

Dadas las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno, pueden

ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados; también las proyecciones de
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cualquier evaluacién del control interno para periodos futuros estan sujetas al riesgo de

que el control interno se pueda tornar inadecuado por los cambios en sus elementos.

Se realiz6 el Examen Especial de Auditoria a los Gastos de Viaticos y Subsistencias de
acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria y las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental aplicables al enfoque financiero, control interno,
cumplimiento de leyes y de gestion. Esas normas requieren que la auditoria se
planifique y se ejecute de tal manera que se obtengan una seguridad razonable en cuanto
a si los gastos de viaticos y subsistencias presentados en los estados financieros estan
exentos de errores importantes en su contenido; si la estructura de control interno ha
sido disefiada adecuadamente y opera de manera efectiva; si se ha cumplido con las

principales leyes y regulaciones que le son aplicables.

En mi opinidn, excepto por el efecto de los asuntos que se explican en los resultados del
Examen de Auditoria a los Gastos de Viaticos y subsistencias, los estados financieros
presentan razonablemente la situacion financiera de los gastos de viaticos y
subsistencias al 31 de diciembre de afio 2013, los resultados de las operaciones, la
ejecucion presupuestaria y los flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con los Principios y Normas Técnicas de Contabilidad, aplicados
uniformemente con el afio anterior. El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccion Provincial de Tungurahua mantuvo en todos sus aspectos una estructura de
control interno, sin embargo, en relacion al proceso de viaticos existen las limitaciones
inherentes de cualquier estructura de control interno, que puede ocasionar errores 0O
irregularidades y no ser detectados en la consecucion ordenada de sus operaciones,

confiabilidad de la informacion financiera y cumplimiento con las leyes y regulaciones.
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CAPITULO I

Informacion introductoria

Motivo del examen

El examen especial a los viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo Urbano
y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, se realiza con la finalidad de
verificar la correcta aplicacion del reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion dentro del pais para las y los servidores y las y los
obreros publicos que se generan por las comisiones de servicios que efectian los
funcionarios publicos y ademéas se realizd en cumplimiento a los requerimientos

establecidos para la ejecucién de la tesis.

Objetivo del examen

Verificar la propiedad, legalidad y veracidad de los desembolsos por viaticos y
subsistencias a los funcionarios del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccién Provincial de Tungurahua.

Alcance del examen

Se analizaron los gastos por viaticos y subsistencias en el Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, efectuados en el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Base Legal

El Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua es un organismo técnico, encargado de ejercer la rectoria e implementar la

politica publica en las ciudades, garantizando a la ciudadania el acceso al habitat seguro

y saludable, a la vivienda digna y al espacio publico integrador.
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Estructura Orgéanica de la Direccion Administrativa — Financiera

Segun lo determinado en el Registro Oficial N0.120 Reforma Integral al Estatuto

Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del 01 de Febrero de 2010, la

Direccién Administrativa - Financiera se ubica en el nivel de apoyo y ejecuta procesos

habilitantes, dentro de esta se encuentra la unidad de Gestion Financiera que actda como

ordenador de pagos; estd constituida por los departamentos de Contabilidad,

Presupuestos, Tesoreria, Determinacion y Recaudacion de ingresos institucionales y las

Jefaturas de area de control previo, y remuneraciones.

Objetivos de la entidad

Objetivo General

Contribuir al desarrollo del Pais a través de la formulacion de politicas,
regulaciones, planes, programas y proyectos, que garanticen un Sistema
Nacional de Asentamientos Humanos, sustentado en una red de infraestructura
de vivienda y servicios basicos que consoliden ciudades incluyentes, con altos
estdndares de calidad, alineados con las directrices establecidas en la

Constitucidn Nacional y el Plan Nacional de Desarrollo.

Objetivos Estratégicos

Facilitar las condiciones que hagan posible que las familias con menores
ingresos puedan acceder a una vivienda digna, o mejorar la vivienda precaria
que poseen.

Mejorar y ampliar la dotacion de agua potable y saneamiento a las areas urbano-
marginales y rurales, donde existen altos indices de pobreza, déficit y alta

densidad demografica.
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e Promover e incentivar la participacion del sector privado, tanto en el
financiamiento como en la construccién de programas de vivienda social y
proyectos de agua potable, saneamiento y residuos sélidos.

e Apoyar a los municipios para que desarrollen los mecanismos e instrumentos
que les permitan administrar en forma planificada el uso y ocupacion del suelo,
en forma tal que se mejoren las condiciones sociales y ambientales de los
pueblos y ciudades.

e Incentivar la participacion de las comunidades organizadas, para facilitar la
atencion a la demanda de Vivienda, Agua Potable, Saneamiento y Residuos
solidos.

Politicas

« Institucionalizar la gestion pablica del habitat, la vivienda y el desarrollo urbano
a nivel nacional.

o Promover la normativa nacional para una adecuada gestion del suelo, que regule:
el uso, ocupacion y mercado y reservas de suelo para viviendas de interés social,
equipamiento y espacios publicos.

o Promover el acceso universal a servicios basicos de calidad.

o Fomentar la gestion publica participativa y la corresponsabilidad.

« Fortalecer la organizacion comunitaria, el cooperativismo y la asociatividad.

o Facilitar los mecanismos para el acceso universal a la vivienda adecuada y
servicios basicos con énfasis en grupos de atencion prioritaria.

« Promover el mejoramiento de la vivienda y asentamientos precarios.

o Facilitar diversos mecanismos focalizados de financiamiento para vivienda de
interés social.

« Crear mecanismos de incentivo para el mercado de crédito hipotecario.

« Facilitar mecanismos de fondeo a largo plazo.
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Monto de recursos examinados

GASTO POR VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

~ Catélogo Unico de Asociacion Valor
Afo Cuenta contable .
cuentas presupuestaria (USD)
2013 Viaticos y Subsistencias 634.03.03 53.03.03 1.558,49
en el Interior 151.33.03 73.03.03 10.454.51
TOTAL ANALIZADO 12.013,00
Fuente: Datos obtenidos del e-SIGEF afio 2013
Capitulo 11
Resultados del examen
Antecedentes

Para cumplir con los objetivos y las actividades institucionales, el Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua, desarrolla
diferentes acciones de control y supervision en los pagos de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion a través de su departamento de gestién financiera, siendo
su ambito de control unicamente a nivel provincial; generado por las comisiones de

servicios que incurren los funcionarios pablicos.

De acuerdo a su ambito de competencia el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda
de la Direccién Provincial de Tungurahua para cumplir con las actividades
programadas, debe movilizar a su personal a diferentes lugares dentro de la provincia y
en ocasiones fuera de la misma, para lo cual es necesario nombrar en comision de
servicios a cada uno de los funcionarios comisionados, a fin de que se trasladen a una
localidad distinta a la de su domicilio y lugar habitual de trabajo, para cumplir tareas
especificas relacionadas con las actividades de la institucion, teniendo que generar para
estas actividades gastos en concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion, proceso que es regulado por la respectiva normativa emitida para el

efecto.
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El monto de gasto en concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion
efectuado por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccién Provincial
de Tungurahua, en el periodo bajo examen ascendié a 12.013,00 USD, el 13% de este
valor, corresponde a viaticos relacionados a gastos corrientes y el 87% corresponde a
viaticos relacionados a gastos de inversién, su volumen de viaticos es superior al resto

por cuanto es una unidad que va acorde al &mbito y objetivos de la institucion.

La autorizacion para la concesion de viaticos, subsistencias, movilizaciones vy
alimentacion de las diferentes unidades en el Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua las emite el Director Provincial,
previo el pedido debidamente justificado de la salida, de acuerdo con lo determinado en
el Reglamento para el pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion,
para las comisiones de servicio, tanto en el &ambito provincial como fuera de la misma,
del personal legalmente nombrado o contratado y el personal en comision de servicios

de otras instituciones.
Del analisis a los gastos en concepto de viaticos, subsistencias, movilizaciones y
alimentacion generadas en la institucion durante el periodo bajo examen, se

determinaron hechos relevantes, que se mencionan a continuacion:

Documentacion soporte del gasto y su archivo

e El archivo de la documentacion que sustentan los gastos en concepto de viaticos
y subsistencias no se encuentra apropiadamente organizado, la documentacion
no esta centralizada; en efecto, la documentacion se mantiene en cajas de carton
sin guardar una secuencia cronologica, impidiendo el manejo eficaz de los
documentos, evidenciados por el volumen de transacciones que se realizan y que
fueron proporcionados por el servidor encargado del registro de las

transacciones.
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e Envarios de los pagos por liquidaciones definitivas por el concepto de viaticos y
subsistencias no se adjunto el correspondiente informe de la comision realizada,
ni las facturas que respaldan el gasto de alojamiento o transporte. Utilizando
procedimientos de auditoria alternativos, verificamos el cumplimiento de las

comisiones de servicio que originaron los desembolsos mencionados.

e Las liquidaciones provisionales que constituyen el documento inicial con el cual
se otorga el anticipo de viaticos, no se encuentran legalizadas, en algunos casos
por el Director de la Unidad Administrativa - Financiera generadora del gasto,
en otros por el funcionario comisionado y por el usuario que elabor6 el

documento.

Al respecto, los articulos 15 y 16 del reglamento para el pago de viaticos, subsistencias,
movilizaciones y alimentacion, para las comisiones de servicio, tanto en el dmbito
nacional como en el exterior, del personal en el Ministerio de Desarrollo Urbano y

Vivienda de la Direccién Provincial de Tungurahua, sefialan:

“...Es obligatorio el uso de los formularios de solicitud e informe para el
cumplimiento de servicios institucionales o actividades inherentes a su puesto,

mismos que estan disponibles en la pagina web...”

De igual forma, las Normas de Control Interno 403-08 Control Previo al pago y 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo, determinan los procedimientos y técnicas que
deben utilizarse al momento de autorizar los pagos correspondientes, cuyas normas

sefialan respectivamente:

“Las servidoras y servidores de las instituciones del sector publico
designados para ordenar un pago, suscribir comprobantes de egreso o cheques,
devengar y solicitar pagos via electronica, entre otros, previamente

observaran las siguientes disposiciones ”
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“La mdaxima autoridad, deberd implantar y aplicar politicas y procedimientos de
archivo para la conservacion y mantenimiento de archivos fisicos y magnéticos,

con base en las disposiciones técnicas y juridicas vigentes .

Conclusion:

e Considerando la magnitud de los pagos por concepto de viaticos y subsistencias
a favor del personal de la institucion, se determinaron casos sobre los cuales no
se aplicaron adecuadamente procedimientos de control previo al pago; la
documentacidn de sustento en estas operaciones ocurridas en el afio 2013, no se
encontraba apropiadamente organizada, estos hechos ocasionaron dificultad en

las acciones de control posterior.

e La falta de organizacion del archivo de la documentacion de soporte de los
desembolsos efectuados, asi como la falta de legalizacion de varios documentos,
originG que no se cuente con un adecuado sistema de control previo al

desembolso.
Recomendacion:
A la Directora Provincial:
1. Dispondra al contador y al tesorero que al ejercer el control de su competencia,
verifiquen que la documentacidn relacionada con gastos de viaticos y subsistencias este
legalizada por cada uno de los servidores que intervienen en el proceso de solicitud,
autorizacion, registro y pago de las operaciones.
2. Dispondra el adecuado archivo y organizacion de la documentacion de soporte de los

gastos en concepto de viaticos y subsistencias, a fin de facilitar el andlisis y revision

posterior.
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3. Dispondra a los funcionarios encargados del archivo de la documentacion
sustentatoria de los gastos por viaticos y subsistencias, que previo al envio de dicha
documentacién al archivo general, estos deberan ser numerados siguiendo un secuencial

ordenado, de tal forma que se tenga un control de la informacion y de la documentacion.

Tiempos transcurridos en la presentacion de la liquidacion definitiva de los fondos

Se observo que una vez cumplida la comisién de servicios, la liquidacion definitiva de
fondos, con el informe correspondiente y la documentacion de soporte del gasto, se
presentan en un tiempo superior al establecido en el articulo 23 del Reglamento para el
pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion, para las comisiones de
servicios, tanto en el &mbito nacional como en el exterior, del personal en el Ministerio

de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de Tungurahua que sefiala:

“Art. 23 Del informe de cumplimiento de servicios institucionales.- Dentro del
término de cuatro dias posteriores al cumplimiento de los servicios
institucionales fuera del domicilio y/o lugar habitual de trabajo, las y los
servidores y las y los obreros del sector publico presentaran a la maxima
autoridad o su delegado, con copia al jefe inmediato, un informe de las

’

actividades y productos alcanzados...’

De igual manera, cuando no se cumple en su totalidad los dias de la comision asignados
y como se recibe en forma anticipada el pago de los valores en concepto de viaticos y
subsistencias con el respaldo de la liquidacion provisional, el momento de la
Liquidacion Definitiva se presentan valores que el funcionario comisionado debe
devolver a la institucion a través del correspondiente deposito, el mismo que deberia ser
realizado y entregado con el informe de comision, para la liquidacion definitiva; sin
embargo, se verificod que dichos depdsitos se realizan con una fecha posterior a la

entrega del informe.

Los hechos sefialados no permitieron que los fondos entregados como anticipos de

viaticos se liquiden oportunamente, contraviniendo lo dispuesto en las Normas de
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Control Interno 405-05 Oportunidad en el registro de los hechos econdmicos y

presentacion de informacion y 405-08 Anticipo de fondos, la cual sefiala:

“...Las operaciones deben registrarse en el momento en que ocurren, a fin de
que la informacion continte siendo relevante y util para la entidad que tiene a
su cargo el control de las operaciones y la toma de decisiones. El registro
oportuno de la informacion en los libros de entrada original, en los mayores
generales y auxiliares, es un factor esencial para asegurar la oportunidad y

confiabilidad de la informacion...”

“...Son recursos financieros entregados en calidad de anticipos destinados a
cubrir gastos especificos, garantias, fondos a rendir cuentas, débitos indebidos
sujetos a reclamo y egresos realizados por recuperar, seran adecuadamente
controlados y debidamente comprometidos en base a la disponibilidad
presupuestaria con el fin de precautelar una apropiada y documentada
rendicion de cuentas y la devolucion de los montos no utilizados. Por efectos del
cierre del ejercicio fiscal los fondos seran liquidados y su diferencia depositada
a través de la cuenta rotativa de ingresos de cada entidad, hasta el 28 de
diciembre de cada afio, excepto los anticipos a servidoras y servidores

publicos...”
Conclusién:
e La falta de oportunidad en la entrega de los informes, liquidaciones definitivas y

papeletas de depdsitos realizados, ocasiona que no se liquiden los fondos de

conformidad a lo dispuesto en la normativa vigente.
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Recomendacion:

A la Contadora:

4. Emitird un oficio circular recordatorio dirigido a todo el personal declarado en
comisidn de servicios para que se cumpla con la normatividad vigente para el pago de
viaticos y ademas dispondra a los servidores encargados de las liquidaciones de los
fondos creados, cumplir con los plazos establecidos para dicho proceso, a fin de que la

informacion sobre los anticipos liquidados sea oportuna.

Deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos

Para garantizar la buena administracion, control y uso de los recursos publicos las
entidades deben establecer y divulgar las politicas, principios y valores éticos a todos
sus funcionarios, en especial al personal nuevo que ingresa al sector publico, situacion
qgue no se pudo evidenciar en el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccién Provincial de Tungurahua, incumpliendo la norma 100-01 Control Interno y
100-03 Responsables del control interno la cual sefiala:

“... El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y

tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control...”

“..El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de la
maxima autoridad, de los directivos y demés servidoras y servidores de la

entidad, de acuerdo con sus competencias... ”

Esta inobservancia se debe al descuido por parte del funcionario responsable de la
liquidacion del pago de viaticos al no interpretar adecuadamente el Reglamento para el
pago de viaticos, lo cual origin6 una deficiente aplicacion del Reglamento para el pago

de viaticos y subsistencias.
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Conclusion
e La deficiente aplicacion del Reglamento para el pago de viaticos y subsistencias

debilita el sistema de control interno y generaliza el desconocimiento de los
funcionarios en el servicio publico.

Recomendacion:

A la Directora Provincial:

5. Socializara al funcionario responsable y a los funcionarios publicos del Ministerio de

Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial Tungurahua, el Reglamento

para el pago de viaticos y subsistencias.

Viaticos no justificados

En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, no se evidenci6 documentos que justifiquen los pagos por concepto de

viaticos y subsistencia de las comisiones realizadas por los funcionarios de la entidad.

Inobservando el literal f de la norma de control interno 405-08 Anticipo de fondos, la

cual sefala:

“...Los valores concedidos a las servidoras y servidores de las entidades y
organismos del sector publico, por anticipos de viaticos, subsistencias y
alimentacion, en el interior o en el exterior del pais, se contabilizaran en la
cuenta "Anticipo de viaticos y subsistencias"”. El correspondiente descargo se
registrara con la liquidacion definitiva, acompafando obligatoriamente los
comprobantes de hospedaje (factura), los boletos o comprobantes emitidos por
las empresas de transportacion aérea o terrestre y el informe de comision;

’

debitando la cuenta del anticipo....’
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Este incumplimiento se debe a que antes de que salga en vigencia el Acuerdo
Ministerial N° MRL-2013-0097 del 01 de junio de 2013, no se requeria la presentacion
de comprobantes de venta, Unicamente el respectivo informe que debid presentarse con
oportunidad a la méxima autoridad como cumplimiento de la comisién realizada, para
proceder a la liquidacion del viatico solicitado, esto origind que la informacion
financiera no guarde conformidad con la realidad y que su sistema de control interno no

funcione de forma efectiva para garantizar su cumplimiento.
Conclusion:

e Los funcionarios del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la
Direccion Provincial de Tungurahua, no justifican los gastos por concepto de
viaticos y subsistencias con los respectivos comprobantes de venta legal de las
actividades realizadas durante las comisiones solicitadas.

Recomendacion:

A la Contadora:

6. Previo a la liquidacion de viaticos solicitar los documentos necesarios para justificar

los viaticos entregados y asi poder tramitar el nuevo requerimiento de viaticos.

Ausencia del Instructivo Interno

Para la ejecucion de actividades institucionales por parte de los funcionarios que forman
parte del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial
Tungurahua, es necesario contar con un instructivo interno para el pago de viaticos que
permita describir los deberes y obligaciones de cada uno de ellos, sin embargo en la

entidad no se evidencié documento alguno.

Incumpliendo la norma de control interno 200-04 Estructura organizativa, la cual

sefala;

176



“...Toda entidad debe complementar su organigrama con un manual de
organizacion actualizado en el cual se deben asignar responsabilidades,
acciones y cargos, a la vez que debe establecer los niveles jerarquicos y

funciones para cada uno de sus servidoras y servidores...”

La falta de oportunidad en la implementacion de instructivos internos por parte de la
méaxima autoridad, como parte relevante del sistema de control interno que debe ser
disefiado e implementado por la entidad; no permitié aprovechar de manera eficiente la
orientacion de sus objetivos institucionales con sus respectivos indicadores de

evaluacion que permita evaluar el logro alcanzado en sus respectivas metas.
Conclusion:
e La ausencia de un instructivo interno y de otros reglamentos internos debilita la
consecucion de los objetivos institucionales al no conocer el nivel de eficiencia
y eficacia empleado por los servidores para alcanzar las metas planificadas.
Recomendacion:
A la Directora Provincial:
7. Preparard y pondré a consideracion la implementacion de un instructivo interno para
la correcta aplicacion del reglamento para el pago de viaticos y subsistencias en el

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial Tungurahua.

Reformas presupuestarias

En el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, se observo que existen varias reformas presupuestarias a las partidas de los
gastos de viaticos y subsistencias, lo cual representé un 14% del presupuesto inicial del
afo 2013.
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El incumplimiento a la Norma de Control Interno 402-01 Responsabilidad del control,

que sefala:

“La mdxima autoridad de una entidad, u organismo del sector publico,
dispondra a los responsables de las unidades inherentes a la materia, el disefio
de los controles que se aplicaran para asegurar el cumplimiento de las fases del
ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales, reglamentarias y
politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las

actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos”
La falta de prevision y panificacion de actividades por parte de los funcionarios
encargados de la elaboracién del plan operativo anual y de su presupuesto ha originado
reformas al presupuesto necesarias para cumplir con sus obligaciones.
Conclusion:

e EI Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Direccion Provincial de
Tungurahua, presentd variaciones en su presupuesto inicial por falta de previsién
en los gastos.

Recomendacion:
A la Contadora:
8. Revisara los calculos y las proyecciones realizadas para la elaboracion del

presupuesto institucional conforme a las necesidades prioritarias establecidas por la

institucion.
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6.8. ADMINISTRACION

UNIDADES TECNICAS PROVINCIALES

Gréfico N° 23

Fuente: Estatuto Organico por procesos, MIDUVI.

6.9. PREVISION DE LA EVALUACION

N° RECOMENDACION RESPONSABLE | FECHA FIRMA

Dispondréa al contador y al tesorero que al
ejercer el control de su competencia,
verifiquen que la  documentacion
relacionada con gastos de viaticos y | A laDirectora Enero
subsistencias este legalizada por cada uno Provincial 2015
de los servidores que intervienen en el
proceso de solicitud, autorizacién, registro

y pago de las operaciones.

Dispondra el adecuado archivo vy

organizacion de la documentacion de .
A la Directora Febrero

2 | soporte de los gastos en concepto de o
Provincial 2015

viaticos y subsistencias, a fin de facilitar el

analisis y revision posterior.
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Dispondré a los funcionarios encargados
del archivo de la documentacion
sustentatoria de los gastos por viaticos y
subsistencias, que previo al envi6 de dicha
documentacion al archivo general, estos
deberdn ser numerados siguiendo un
secuencial ordenado, de tal forma que se
tenga un control de la informacién y de la

documentacion.

A la Directora

Provincial

Febrero
2015

Emitira un oficio circular recordatorio
dirigido a todo el personal declarado en
comision de servicios para que se cumpla
con la normatividad vigente para el pago de
viaticos y ademas dispondra a los
servidores encargados de las liquidaciones
de los fondos creados, cumplir con los
plazos establecidos para dicho proceso, a
fin de que la informacion sobre los

anticipos liquidados sea oportuna.

A la Contadora

Febrero
2015

Divulgara a los funcionarios publicos del
Ministerio de Desarrollo Urbano vy
Vivienda de la Direccion Provincial
Tungurahua, los principios y valores éticos
que constan en el Cddigo de Etica

institucional.

A la Directora

Provincial

Enero
2015

Previo a la liquidacion de viaticos solicitar
los documentos necesarios para justificar
los vidticos entregados y asi poder tramitar

el nuevo requerimiento de viaticos.

A la Contadora

Febrero
2015

Preparara y pondra a consideracion la
implementacion de un instructivo interno
para la correcta aplicaciéon del reglamento
para el pago de viaticos y subsistencias en
el Ministerio de Desarrollo Urbano vy

Vivienda de la Direccion Provincial

A la Directora

Provincial

Marzo
2015
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Tungurahua.

Revisar los célculos y las proyecciones
realizadas para la elaboracion del
presupuesto institucional conforme a las
necesidades prioritarias establecidas por la

institucion.

A la Contadora

Febrero
2015

Cuadro N° 35

Elaborado por: Sanchez Sebastian
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CUESTIONARIO DE ENCUESTA

PROYECTO: “LA APLICACION DEL REGLAMENTO DE PAGO DE
VIATICOS Y SU EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EL MINISTERIO DE
DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA”

DIRIGIDO A: SERVIDORES DEL MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO
Y VIVIENDA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA.

OBJETIVO: Conocer por parte de los servidores del MIDUVI de la Direccion
Provincial de Tungurahua si existe una correcta aplicaciéon del reglamento para el pago

de viaticos y subsistencias.

MOTIVACION: Saludos cordiales a todos los servidores del MIDUVI Direccion
Provincial de Tungurahua, le invitamos a responder con la mayor seriedad del caso el
siguiente cuestionario a fin de obtener informacion confiable y veraz que sera de uso

confidencial para ofrecer ideas que mejoren el proyecto de investigacion.

INSTRUCCIONES: Seleccione la respuesta que usted considere verdadera. Procure

ser objetivo y veraz.

SEXO FEMENINO ( ) SEXO MASCULINO ( )

1. ¢Existe un instructivo interno de procedimientos para pago de
viaticos?
Sl () NO ()
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2. ¢El personal cuenta con las competencias y experiencia profesional

adecuada?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ( )

3. ¢ Existe segregacion de funciones?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ()

4. ¢Existe un plan de mitigacion de riesgos?
Sl () NO ()
5. ¢,Se han definido procedimientos de control para verificar el correcto

pago de viaticos?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ()

6. ¢ Se preparan informes mensuales de los viaticos pagados?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ( )

7. ¢El personal esta obligado a firmar en el informe de cumplimiento

para garantizar la comision de servicios?

Sl () NO ()
8. ¢ Existe un monto limite para la ejecucion de los viaticos?
Sl () NO ()
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9. ¢Los anticipos destinados a viaticos se realizan previo la aprobacién

del Director Provincial?

Sl () NO ()

10. ¢Los reembolsos por viaticos se han realizado conforme al

presupuesto asignado?

Sl () NO ()

11. ¢Se ha realizado el desembolso en la totalidad de lo presupuestado

para viaticos?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ()

12. ¢En qué tiempo se entregan los informes de comision para realizar el

reembolso de los viaticos?

4DIAS () 8DIAS() 15DIAS() 30DIAS () MASDE 30 DIAS ()

13. ¢Existe un plan anual de viaticos y subsistencias?
Sl () NO ()
14, ¢Los depositos por devolucion de viaticos son entregados junto al

informe de comision?

SIMPRE () CASISIEMPRE () REGULARMENTE ()
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15. ¢Existen variaciones en el presupuesto asignado a la partida de

viaticos?

Sl () NO ()

16. ¢Cada que tiempo se realizan informes de las variaciones en la

gjecucion presupuestaria?
4DIAS () 8DIAS() 15DIAS() 30DIAS () MASDE 30 DIAS ()

17. ¢Se utilizan eficientemente los recursos asignados en el presupuesto
para la partida de viaticos?

Sl () NO ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2

CONSULTA DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

NUMERO RUC: 1865000320001
RAZON SOCIAL:  MIDUVI DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

NCOMBRE COMERCIAL:

CLASE DE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL

REPRESENTANTE LEGAL: LOPEZ MARIRC DIANA CRISTINA

FEC. INICID ACTIVIDADES.: 017081085 FEC. CONSTITUCION: 01081328
FEC. INSCRIPCION: D11 EER FEC. ACTUALIZACION: 25082014

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE FROGRAMAS DE VIVIENDA
DIRECCION PRINCIPAL:

Frovingia: TUNGURAHUA  Canton: AMBATO  Pamoquia: MATRIZ  Calle: MARTINEZ - Nimera: 5/
Interseczion: AV. CEVALLOS  Edficio: BANCO DE LAVIVIENDA o4 Referencia ubicacion:
FRENTE AL PARQUE CEVALLOS  Telefono Trabajo: (32822288 Fax 022421282 Email
delopezi@miduvigobec  Telefono Trabajo: 032421209 Celular: DEEEE4TI54

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

*  AMEXD RELACION DEFENDENCIA

+  AMEXD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

+ DECLARACIGN DE RETENCIONES EN LA FUENTE

+  DECLARACION MENSUAL DE IVA

+  IMPUESTO A L& PROPIEDAD DE VEHICULOS MOTORIZADOS

#DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: 0=l 0013 002 ABIERTOS:
CERRADOS:
JURISDICCION: | ZONA 3 TUNGURAHUA

Esta documants y 1 Informacian contenida son da uso Intamo exciualve dal Serviclo de Rentaa Infsrnas

Ueuarlo: wS8CoTOzid  Luparda emigldn:  FRAMCISCO DE CRELLAMAAY. 5 DE Fachay hora:  0s42014 051143
CCTUERE ¥ PUTUMAYD
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CONSULTA DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

NUMERO RUC: 1865000320001
RAZON SOCIAL:  MIDUVI DIRECCION PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

Mo. ESTABLECIMIENTD: 01 ESTADO: ABIERTD  MATRIZ FEC.ACT.: 25082014
NOMEBRE COMERCIAL: FEC. INICID ACT.: 01i02/1985
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE PROGRAMAS DE VIVIEMDA
DIRECCION ESTABLECIMIENTQ:

Provimcia: TUNGURAHUA  Canton: AMBATD  Pamoquia MATRIZ  Calle: MARTINEZ  Mimero: SN
Interssccion: AV, CEVALLOS  Edficioc BANCO DELAVIVIENDA Pisod  Telefono Trabaje: 032822288 Fax;
032421868 Ema’: delopezi@miduvigobec  Telefone Trabajo: 032421308 Celular; DBBSE4T354

No.ESTABLECIMIENTO: 902  ESTADO: CERRADD FEC ACT.: 2110672004

HOMBRE COMERCIAL: MIDUV PRAGUAS TUNGURAHUA FEC. INICIO ACT - D1/0212001
FEC. CIERRE: 300872002

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION Y CONTROL DEL PROGRANMA PRAGUAS

DIRECCION ESTABLECMIENTO:

Provimcia: TUNGURASUA  Canton: AMBATC  Pamoguiac MATRIZ  Calle: AMRTINEZ  Mimero: SH
Interssccion: CEVALLOS  Edificio: BAMCO ECUATCORIANG DE LAVIVIEN  Tekfono Domiclio: 03-223003

Esta documento ¥ 1 Informacion contenlda son de wgo Interno axciuzive dal Sarvicio o Rentas Infarnas

Usuarly: =sscomazid Lugar de amislon:  sRANCISCO DE QRELLANAMAV, 3 0E Fecha ynora:  0sei2014 0523
QCTUBRE ¥ PUTURAYD
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