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RESUMEN EJECUTIVO

La Propiedad Intelectual nace de la necesidad de proteger las creaciones e
invenciones generadas por la mente, mismas que después de la revolucion industrial,
toman un papel fundamental en la economia de los paises de primer mundo, que a
través de presiones politicas y la adopcion de varios acuerdos, obligan a que los
paises latinoamericanos incluyen protecciones legales para la proteccion intelectual,
mismos que benefician en gran parte a paises desarrollados como Estados Unidos.
Por lo que Ecuador a través de la Economia Social del Conocimiento busca mediante
el cambio de matriz productiva emplear al conocimiento como parte fundamental de
su economia, permitiendo que el pais ya no sea un explotador de recursos finitos,
sino al contrario, se convierta en un productor de recursos ilimitados, como el
conocimiento e innovacion, generando por ejemplo Software Contables Libres. Se
busca alcanzar este cambio de produccion con el apoyo del proyecto de ley del
Codigo Orgéanico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn, también conocido como el Codigo INGENIOS, mismo que como uno de
sus principales puntos promueve la generacién y uso del software libre, con el
objetivo de generar nuevos empleos, razén por la cual la presente investigacion busca
analizar como la Economia Social del Conocimiento tendré efectos en la Propiedad
Intelectual de la Provincia de Tungurahua de los Software Contables, tomando como
modelo de investigacion al Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
la provincia, para asi determinar las herramientas necesarias para la generacion de
nuevos conocimientos.

PALABRAS DESCRIPTORAS: ECONOMIA SOCIAL DEL CONOCIMIENTO,
PROPIEDAD INTELECTUAL, CODIGO INGENIOS, SOFTWARE LIBRE,
SOFTWARE CONTABLE LIBRE.
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ABSTRACT

Intellectual Property rise from the necessity of protection to the creations and
inventions generated by the mind, same as after the industrial revolution, take an
important place in the economy of first world countries, who through political
pressure and the adoption of several agreements, require that Latin American
countries include legal protections for intellectual property protection, benefiting
themselves largely to developed countries like the United States. For these reasons
Ecuador through Social Knowledge Economy and with the change of the production
model seeks to use the knowledge as an important part of its economy, changing a
country that only exploit finite resources, to one that can produce unlimited resources
as knowledge and innovation, for example Free Accounting Software. To reach this
goal Ecuador propose a law call Organic Code of Social Economy of Knowledge,
also called INGENIOS Code, Creativity and Innovation, which promote as one of the
important points that the generation and use of free software could be a product that
not only generate benefit to the enterprises that produce them, but also to the
enterprises and persons that diced to buy it, because this type of software can
promote the creations of new places of employment. The objective of this
investigation is analyze who the Social Knowledge Economy is going to have effects
in the Intellectual Propriety of the Accounting Software from the Province of
Tungurahua, taking as a model of study the Agriculture, Animal Breeding, Forestry
and Fishing Sector in the Province and seek measures that allow intellectual property
can be used to create knowledge.

KEYWORDS: SOCIAL KNOWLEDGE ECONOMY, INTELLECTUAL
PROPERTY, INGENIOS CODE, FREE SOFTWARE, FREE ACCOUNTING
SOFTWARE.
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INTRODUCCION

En los contenidos del Capitulo I se realiza un analisis de la Propiedad Intelectual, su
papel fundamental en la economia de paises de primer mundo y como esta se ha visto
modificada al modelo capitalista, prevaleciendo siempre los intereses de estos pais,
razon por la cual Ecuador a través de la Economia Social del Conocimiento vy el
cambio de matriz productiva busca emplear al conocimiento como parte fundamental
de su economia permitiendo convertir al pais ya no solo en un consumidor y
explotador de recursos finitos, como el petréleo sino al contrario ser productores de

recursos ilimitados, tales como la produccion de Software.

Dentro del Capitulo Il se presenta un estudio detallado de la historia y la evolucion
de la Propiedad Intelectual a nivel global y nacional, asi como los origenes de la
Economia Social del Conocimiento, su impacto en el pais y los cambios que esta

generando.

El Capitulo 111 expone la modalidad y enfoque de investigacién que se emplea
durante la presente investigacion, describiéndose también las herramientas de
recoleccion de informacion a ser empleadas a las empresas adquirientes de software,

como son la encuesta y/o entrevista.

Finalmente en el Capitulo IV se examina el impacto que el proyecto de ley del
Codigo INGENIOS tendra en la Propiedad Intelectual en las empresas adquirientes
de Software Contable en Tungurahua, tomando como modelo de investigacion al
sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de la provincia, permitiendo
conocer que el impacto serd& minimo ya que este sector carece de software de
especialidad para su actividad econdémica, por lo que se propone un Modelo de Unida
de Desarrollo Asociativo a través del cual se creard un software contable libre para
uso exclusivo del sector, impulsando de esta forma la Economia Social del

Conocimiento y generando nuevas fuentes de empleo.



CAPITULOI

ANALISIS DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION.

La Edad Antigua es la época historica en la que las primeras civilizaciones empiezan
sus procesos de surgimiento y desarrollo, son los primeros antecedentes de los inicios
de la propiedad intelectual, ya que se realizaron varios inventos que permitieron el
desarrollo econdmico de la época, mismos que no recibieron ni proteccion ni especial
relatividad, ya que al hacerlo las estructuras sociales establecidas podrian verse

afectadas, interés que los antepasados no aceptaban. (Reyes, 2006)

Con la llegada de la Edad Media, se establecen también los primeros
reconocimientos sobre los derechos de autor y pese a que estos nacen en el siglo
XVIII con el Copyright Bill de la Reina Ana de Inglaterra, otorgando proteccion al
autor de la obra literaria por catorce afios (Jessen, 1970, pag. 23), tuvieron que
transcurrir varios siglos siendo a principios de la Edad Contemporanea, a partir de
los afios 70’s que la propiedad intelectual aparece en el panorama internacional,
como consecuencia de acciones legales que Estados Unidos emprende en contra de
empresas japonesas Yy coreanas, quienes copiaban y reproducian a menor precio
invenciones en el area farmacéutica, electronica y de las ramas de la entretencion,
naciendo asi leyes que protegen a los derechos de propiedad intelectual, teniendo
influencia en paises que van desde Argentina hasta India, pasando por Corea, Brasil,
Espafia, Grecia, Chile o0 México. (Abarza & Katz, 2002, pag. 9)

Las ideas y los conocimientos constituyen una parte cada vez mas importante del
comercio. La mayor parte del valor de los medicamentos y otros productos nuevos de
alta tecnologia reside en la cantidad de invencion, innovacion, investigacion, disefio
y pruebas que requieren, razon por la cual la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) en la Ronda Uruguay (1986 — 1994) incorporé por primera vez normas sobre

la propiedad intelectual en el sistema multilateral de comercio, a través del Acuerdo



sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el
Comercio (ADPIC, o sus siglas en ingles TRIPS), permitiendo de esta manera que
las diferencias para proteger los derechos de propiedad intelectual entre diferentes
paises se unifique en normas internaciones comunes. (Organizacion Mundial del
Comercio, 2015)

La propiedad intelectual, debido a la gradual consolidacion en el proceso de
globalizacién de la economia internacional, aparece como un capitulo que reclama
una creciente atencion para los paises en vias de desarrollo (Abarza & Katz, 2002,
pag. 7), y al ser también la base juridica sobre la que descansa la evolucion de
muchos de los sectores econémicos como la investigacion, la creacion, la invencion,
y la innovacién, deben ser estimulados y recompensados a traves de la extension de
las leyes de proteccion intelectual por los distintos paises del mundo. (Gomez, Lépez
, & Araujo, 2008, pag. 25).

Es Estados Unidos, quien a finales de la década de los ochenta y principios de los
noventa, ejerce presion para que los paises en vias de desarrollo que no
contemplaban una proteccion de los derechos de propiedad intelectual como se
estipulaba en el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT,
por sus siglas en inglés) modifiquen su legislacion sobre la propiedad intelectual,
sometiendo a estos paises a las mismas reglas que los paises industrializados,
creando una clara desventaja comercial y sumision de aquellos paises a los intereses

de grandes potencias (Abarza & Katz, 2002, pags. 15, 16).

Paises como Costa Rica, Panam, Salvador, Colombia, Pert, Ecuador, entre otros,
que poseen una minina capacidad de negociacion terminaron firmando contratados
de adhesion, renunciado asi a su autonomia legislativa y de control de recursos
propios, colocando en muchos casos en riesgo uno de los recursos estratégicos de
desarrollo: la biodiversidad, mismo que las grandes potencias tiene acceso limitado o
nulo. De esta manera, el discurso de los Derechos de Propiedad Intelectual (DPI)
pasa a ser de un asunto técnico — econdmico a un aspecto politico y ético donde los
interés de los paises de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo

Econdémicos (OCDE) y sobre todo Estados Unidos internacionalizan sus intereses en



la proteccion de multinacionales mediante el fortalecimiento y homogenizacion de

los Derechos de Propiedad Intelectual.

El 21 de enero de 1996 el Ecuador se adhiere a la Organizacion Mundial de
Comercio Y ratifica el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) (Organizacion Mundial del
Comercio, 2015), y al igual que varios paises de Latinoamérica, como Argentina,
Bolivia, El Salvador, Honduras, entre otros se suscribe al Convenio de Berna para la
Proteccion de Obras Literarias y Artisticas, Acta de Paris, en la Convencion de Roma
sobre la Proteccién de los Artistas, sucumbiendo asi a la presion de paises
industrializados, como Estados Unidos para aceptar los regimenes legales en temas

de la propiedad intelectual.

Dos afios més tarde, el 27 de marzo de 1998, el Congreso Nacional aprueba y publica
en el Registro Oficial No. 320 la Ley de la Propiedad Intelectual, misma que es
creada bajo el contexto de brindar proteccion a las creaciones intelectuales,
reconociendo la propiedad intelectual como un derecho fundamental. Resalta dentro
de esta ley aspectos para generar competitividad de la industria y el comercio en el
mercado internacional, asi como entregar proteccion de los derechos intelectuales
basdndose en la universalidad y armonizacion internacional. Estos aspectos
conceptualizan en general una proteccion no solo a las creaciones nacionales, sino a
las extranjeras que se empleen en el pais, un claro ejemplo es que para el orden y
clasificacion de las patentes, se debe utilizar la Clasificacién Internacional de
Patentes de Invencion del Arreglo de Estrasburgo de 24 de marzo de 1971 y sus
actualizaciones y modificaciones, demostrando asi que parte de la legislacién
planteada en la ley se basa en exigencias de paises desarrollados y no en las
necesidades de un pais que empieza a desarrollar investigacion. (Congreso Nacional
del Ecuador, 1998)

Actualmente la propiedad intelectual se encuentra protegida legalmente por la
Constitucion de la Republica del Ecuador aprobada en el 2008, donde reconoce la
proteccién de los derechos morales y patrimoniales que les correspondan por las

producciones cientificas, literarias o artisticas de su autoria (Art. 22), asi como los



beneficios y aplicaciones del progreso cientifico y de los saberes ancestrales (Art.
25), se reconoce la propiedad intelectual como un derecho fundamental (Art. 322) y
se prohibe la otorgacion de derechos sobre los conocimientos colectivos asociados a
la biodiversidad nacional (Art. 402). (Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual,
2013)

La Secretaria de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion presenta en
el 25 de abril de 2015 el proyecto de ley del Cédigo Organico de la Economia Social
de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion o Cédigo INGENIOS. Este codigo
se basa en la Constitucion de la Republica del Ecuador y el Plan Nacional del Buen
Vivir, donde se introduce la Economia Social del Conocimiento, que propone como
aspecto principal la innovacién, la ciencia y la tecnologia, como fundamentos para el
cambio de la matriz productiva, concebida como una forma distinta de producir y
consumir. Esta transicion llevara al pais de una fase de dependencia de los recursos
limitados (finitos) a una de recursos ilimitados (infinitos), como son la ciencia, la
tecnologia y el conocimiento. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,
2013, pag. 19).

Para (Orddfiez & Ortega, 2009, pag. 114) “el conocimiento consiste en la
reproduccion en el pensamiento del mundo material, orientada a la transformacion
(consciente) de la realidad”. Dentro de este conocimiento aparece el software, a
quien los mencionados autores definen como un conocimiento codificado y
plasmado en un programa, que permite la aplicacion y produccién del conocimiento,
siendo este Gltimo proceso el aspecto realmente novedoso y de mayor importancia en
la actualidad tecnologia que enfrentamos y por tanto, constituye una nueva forma de
existencia del conocimiento que genera como resultado una revolucion informética y

de las comunicaciones (Ordoéfiez & Ortega, 2009).

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA.

Debido al cambio de la matriz productiva que el Ecuador esta realizando con el

objetivo de convertir al pais en un ente productivo y generador de nuevos



conocimientos, la propiedad intelectual pasa a ser un tema primordial, razén por la

cual es importante plantearnos la siguiente pregunta:

¢Incide la Economia Social del Conocimiento en la Propiedad Intelectual de los

Software Contables en las empresas adquirientes?

1.3. JUSTIFICACION.

Segun (Matsuura , 2005) describe:
Hoy en dia sabemos que el desarrollo de sociedades en las que se aprovechen
compartidamente los conocimientos es la via que nos permitird luchar eficazmente
contra la pobreza, prevenir graves peligros para la salud como las pandemias, reducir
las terribles pérdidas humanas ocasionadas por maremotos y huracanes, y promover

un desarrollo humano y sostenible.

La presente investigacion toma un interés especial dentro del cambio de la matriz
productiva que el Ecuador desarrolla, especialmente en la provincia de Tungurahua,
ya que la misma permitira determinar los beneficios que la aplicacion de la
Economia Social del Conocimiento a traves del nuevo Codigo Organico de
Economia Social del Conocimiento como Instrumento Innovador y Estratégico para
el Fortalecimiento de la Economia Social y Solidaria produciré en los software, asi
como la aplicacion del proyecto de ley del Codigo INGENIOS.

Es necesario realizar un estudio sobre la Propiedad Intelectual en la provincia de
Tungurahua, tomando como base a los programas informéticos contables utilizados
en este sector empresarial y observar los beneficios o dificultades que tendran estas
entidades con la aplicacion de esta nueva legislacion.

Segun la (Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
2014) los beneficios de prescindir del software de autor, cuyas licencias de uso deben
pagarse periodicamente, seria ampliar el acceso informatico entre la poblacion; v,
mas adelante, generar la exportacion de software libre. Por lo que un andlisis de la

implementacién del Codigo INGENIOS y la Economia Social del Conocimiento,



permitird determinar la utilidad y ventaja competitiva que esta ley producira dentro

de aquellas empresas involucradas.

1.4. OBJETIVOS.

1.4.1. Objetivo General.

Analizar como la Economia Social del Conocimiento afecta a la Propiedad

Intelectual de los Software Contables en Tungurahua.

1.4.2. Objetivos Especificos.

e Indagar normas legales sobre conocimiento social y Propiedad Intelectual en el
mundo y compararlas con el cédigo INGENIOS.

e Determinar el impacto que el proyecto de ley Codigo INGENIOS causara en los
Software Contables en el Sector de Agricultura, Ganaderia, Silviculturay Pesca
la provincia de Tungurahua.

e Identificar como los Derechos de la Propiedad Intelectual del software contables,
influyen en las empresas adquirientes.

e Formular medidas a considerar para adquisiciones o beneficios futuros de las

aplicaciones informéticas y financieras.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

(Henriques, 2011, pags. 167-170) sobre el conocimiento manifiesta que:
El conocimiento es un bien comin que debe preservarse en los medios de
comunicacioén para futuras generaciones. Es herencia y propiedad de la humanidad por
tanto, niega la privatizacion y explotacion comercial, alienta la innovacion social,

apoya la creatividad de las personas y el dominio de todo el mundo.

Recalca también que las normas de proteccion a la propiedad y de la nueva forma de
consumismo, constituyen una amenaza para las normas sociales y éticas, resaltando
el hecho de que fue la misma la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual
(OMPI), institucion encargada de promover los derechos de propiedad intelectual
vigilando el bienestar social, quien presiond los paises en vias de desarrollos para
que acepten los tratados de la Ronda de Uruguay (1986-1999), mismos que solo han
generado beneficios a los paises desarrollados como Estados Unidos, Japon y
Europa, ya que los derechos de proteccién de patentes para medicamentos (por un
plazo de 20 afios) responden a los intereses de las farmacéuticas mas importantes de
mencionados paises, causando efectos negativos para paises como Sudafrica y Brasil
dificultado el acceso de los medicamentos para los necesitados, ya que al ser paises
en vias de desarrollo estos no pueden satisfacer las necesidades por incumplimiento
de normativas en los derechos de propiedad intelectual (Henriques, 2011, pags. 167-
170).

Por otro lado (Gomez), sobre la propiedad intelectual en la ciencia argentina, nos
menciona que:
Y es a partir del momento cientifico creativo, donde el investigador, habiendo
demostrado la prueba de concepto de su descubrimiento de posible utilidad, se
encuentra frente a ciertos dilemas. ¢Patentar? ¢(No hacerlo? ¢Tiene todo esto

importancia para el pais y el sistema cientifico? (2015, pag. 62)
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En la actualidad el desarrollo econémico sustentable de un nacién se basa en varios
pilares, pero es la investigacion, desarrollo e innovacion nacional que en los ultimos
afios tanto en Argentina como en Latinoamérica ha empezado a ser un area considera
como instrumento econdémico, ya que se pone a consideracion que el desarrollo
cientifico que genera un pais puede proporcionar enormes ventajas competitivas al
satisfacer una necesidad insatisfecha que otros paises no logran hacerlo.
Desafortunadamente tanto en Argentina como en varios paises la gran mayoria de
tesis doctorales terminan en un archivo, muchas de ellas con potencial para
desarrollar un producto y generar un crecimiento econémico que se desperdicia por
el desconocimiento sobre las ventajas de los derechos de propiedad intelectual y el
uso de patentes. Finalmente (Gomez, 2015, pags. 62-64) nos presenta otro aspecto
fundamental: el abuso en el uso de las patentes. Este se vuelve un problema en el
desarrollo de proyectos con &mbitos sociales, ya que muchos investigadores registran
sus descubrimientos vigilando sus intereses econémicos y mercantiles, olvidando que

uno de los objetivos de la investigacion, es el interés y ayuda social.

Podemos concluir que al igual que en varios paises, Argentina busca promover la
investigacién como una método para un mejor desarrollo econémico y a la par busca
proteger los conocimientos generados como resultado de dichas investigacion, sin

descuidar el aspecto mas importante: la sociedad.

2.2. FUNDAMENTACION CIENTIFICA / TECNICA.

2.2.1. CORRIENTES SOCIOPOLITICAS.

2.2.1.1.Comunismo.

(Engel, 1847, pag. 1) siendo uno de los principales expositores del comunismo,
define al mismo como “la doctrina de las condiciones de la liberacion del
Proletariado”, y explica sobre el mismo que:
El proletariado es la clase social que consigue sus medios de subsistencia
exclusivamente de la venta de su trabajo, y no del rédito de algun capital; es la clase,

cuyas dicha y pena, vida y muerte y toda la existencia dependen de la demanda de



trabajo, es decir, de los periodos de crisis y de prosperidad de los negocios, de las
fluctuaciones de una competencia desenfrenada. Dicho en pocas palabras, el
proletariado, o la clase de los proletarios, es la clase trabajadora del siglo XIX.

El término de proletariado es también usado por Karl Marx, compafiero y amigo de
Engels quienes en conjunto son los fundadores de la ideologia comunistas, logrando
a través de sus escritos como Principios del Comunismo o El Capital que paises
como Cuba y Corea del Norte hayan adoptado una economia comunista. (Verticales)
expresa que:
Marx cree que la Unica solucidn a las contradicciones del capitalismo y a la condicion
de explotacion de la clase obrera a la deshumanizacién de su trabajo es la revolucion.
Con esta revolucion se espera que los trabajadores tomen el poder y eliminen la
propiedad privada, colectivizando la misma y creando una dictadura del proletariado.
En este tipo de economia el trabajador ya no es explotado y no existen las clases

sociales, despareciendo también el Estado. (2010, pag. 45)

Para (Paoli Bolio, 2009, pag. 146) en una economia comunista, el Estado es
considerado como un conjunto de apartados que sirven fundamentalmente para la
dominacidn de una clase social sobre las otras, por lo que en la formulacion marxista
es importante que se generen varias etapas, en las cuales el Estado adopta varias
formas:

e Parte del surgimiento del Estado, después del Renacimiento, es decir el Estado
capitalista burgués (tesis).

e Se origina el Estado proletariado, después de la dictadura del proletariado
(antitesis). Este estado busca eliminar las clases sociales dictadas por la
propiedad privada de los medios de produccion.

e El Estado desaparece (sintesis). Una sociedad sin clases no necesita mantener un

Estado, ya que este no tiene a quien proteger.

2.2.1.2.Socialismo.

La Revolucion Industrial llego no solo para mejorar la forma de produccion,
aligerando el diario y pesado trabajo de cualquier ser humano, sino por el contrario

permitio también que gran parte de la poblacion trabajadora se viera empobrecida,
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siendo el creciente niumero de fabricantes los que crecian en fortuna. Bajo este telon

se produce el llamado a una reforma econdmica, abrazada por el proletariado o grupo

trabajador mientras era rechazada por aquellos que citando a Smith defendian la

economia sin interferencia del gobierno. Quienes defendian al socialismo a menudo

estaban en vehemente desacuerdo sobre el tipo de socialismo que se debia seguir, por

lo que es necesario presentar los principales tipos de socialismos (Brue & Grant,

2009, pags. 149-151).

TABLA 1. TIPOS DE SOCIALISMO

Tipo

Caracteristicas

Utopico

Henri Comte de Saint-Simon, Charles Fourier y Robert Owen
fueron las figuras clave (1800).

Desarrollan sus ideas cuando los trabajadores industriales eran
débiles, desorganizados y desmoralizados por los rapidos
cambios de la Revolucion Industrial.

Consideraban a la economia competitiva del mercado como
injusta e irracional.

Proyectaban comunidades cooperativas como modelo e
intentaron ponerlas en préctica sin mucho éxito.

De Estado

Su principal defensor fue Louis Blanc.

Ideologia donde el gobierno tiene la propiedad y operacién de
todos los sectores especificos de la economia.

Su objetivo es lograr objetivos sociales generales mas alla de la
utilidad econémica.

Se consideraba que el Estado socialista poseia un poder
imparcial que se podia influenciar para favorecer a la clase
trabajadora.

El Estado se hacia cargo de las empresas y se convertia en
patrono.

Cristiano

Se desarrollé en Inglaterra y Alemania después de 1848, siendo
Charles Kingsley su principal defensor en Inglaterra.

Este modelo ofrecia a los trabajadores el consuelo de la
religion para mitigar su dolor y proporcionarles esperanza.

La Biblia constituiria el manual del lider del gobierno, del
patrono y del trabajador.

La propiedad en manos de los ricos se retendria en fideicomiso
para beneficio de todos.

Repudiaba la violencia y la lucha de clases, abogaba por la
reforma sanitaria, la educacion, la legislacion en las fabricas y
las cooperativas.

Anarguismo

Pierre-Joseph Proudhon (1809-1865) fue uno de sus primeros
defensores.

Este modelo sefialaba que todas las formas de gobiernos son
coercitivas y deben ser abolidas.
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Proponen reemplazar a la propiedad privada por la propiedad
capital en grupos de cooperacion.

Imaginaban asociaciones de comunidades dedicadas a la
produccion agricola, industrial, intelectual y artistica,
encargandose también de la vivienda, iluminacion, salud y
alimentos.

Fomentaria la iniciativa individual y se controlaria cada
tendencia a la uniformidad y a la autoridad centralizada.

Marxista

Conocido como socialismo cientifico, se basa en la teoria del
valor trabajo y la teoria de la explotacion por parte de los
capitalistas hacia quien ganan un salario, presentados por Marx
y Engels.

Presenta a la clase trabajadora o proletariado como elemento
principal, ya que estos seran quienes derroquen al Estado
burgués o capitalista.

Se permitiria la propiedad privada en bienes para el
consumidor pero el capital y la tierra serian de propiedad
publica, es decir en manos del gobierno central.

La utilidad y el libre mercado dejarian de ser las fuerzas que
guien la economia, siendo la produccion e indice de inversion
planificada adecuadamente.

Revisionismo

Idea defendida por Eduard Bernstein (Alemania, 1850-1932) y
Sydney y Beatrice Weeb (Inglaterra, 1859-1947; 1858-1943).
Repudiaban la lucha de clases y negaban que el Estado sea un
instrumento de case acaudalada.

Apuntaban a la educacién, campafas electorales y en lograr el
control del gobierno mediante el voto.

El gobierno regularia monopolios, condiciones de trabajo,
servicios publicos y gradualmente extenderia su propiedad de
capital.

Autor: Brue, Stanley L. y Grant, Randy R. (2009, pag. 149 — 151)
Elaborado por: Kateryn Carrera

Los tipos de socialismos presentan cinco caracteristicas en comdn que (Brue &

Grant, 2009, pag. 153) expresan: 1. El rechazo a la nocion clésica de la armonia de

los intereses, donde las distintas clases interponian sus intereses a las de los otros. 2.

Los socialistas a excepcion de los anarquistas se oponian al laissez-fairen (“dejen

hacer, dejen pasar” o libre comercio), ya que consideraban que el gobierno era un

representante potencial y progresivo que vigilara los interés de la clase

trabajadora. 3. Rechazan la ley de mercados ya que consideran que el capitalismo

es propenso a crisis periddicas o estancamiento general. 4. Los socialistas negaban el

concepto de humanidad, en vez de eso creian en la perfectibilidad de las personas.
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5. Cada una de las varias ideologias socialistas abogada por la accion publica y la
propiedad colectiva de la empresa para mejorar las condiciones de las masas.

Tomando en cuenta los antecedentes antes expuestos, podemos concluir que una
economia socialista centra todo el orden en un solo poder, el Estado. Para la
(Asociacion Fondo de Investigadores y Editores, 2007, pags. 24, 25) en este tipo de
economia las condiciones entre productores y consumidores, jefes y trabajadores es
ajustada por condiciones establecidas autoritariamente por los poderes publicos,
quienes tambien fijaran que debe producirse, las tareas que cada parte debe realizar
asi como su parte en el ingreso social. Estas acciones seran cumplidas por medio de
un plan periodico a través de un programa de actividad economica, razon por la cual
tambien se la denomina como “economia planificada”. Este tipo de planificacion es
integral, de caracter autoritario mismo que cubre todos los aspectos de la vida
economica y social, los factores y agentes de la produccion, con el objetivo de que
los bienes y servicios se vuelvan accesibles para la toda la sociedad y no por

secciones como lo realiza la economia capitalista.

2.2.1.3.Neoliberalismo.

Para (Vargas Hernandez, 2007) el neoliberalismo lo describe como:
El neoliberalismo comprende como caracteristicas principales el libre mercado,
eliminar el gasto puablico por los servicios sociales, desregulacion, privatizacion,
eliminacion del concepto de bien publico o comunidad. El neoliberalismo econémico
aprovecha la oportunidad para diagnosticar que la excesiva regulacion econdémica
desestimula la libre circulacion de bienes y capital, elementos necesarios para

dinamizar el libre mercado.

El principal objetivo del neoliberalismo o nuevo liberalismo fue el de criticar la
presencia del Estado en la economia, sobre todo a las politicas de regulacion de los
mercados en el capitalismos y al socialismo establecido en la URSS y Europa central
y oriental después de la Segunda Guerra Mundial (Solimano, 2013, pags. 1,2). Por
esto el pensamiento neoliberal en la mayor parte del mundo anglo-sajon es

considerado como la reactivacién del liberalismo econémico generado antes de la
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Segunda Guerra Mundial (1939-1945) y que tuvo su realce en Inglaterra durante la
crisis economica y social de los afios setenta entre 1972 y 1978, mismos que fue
Ilevado por Margaret Thatcher y exportada a varios lugares del mundo. Durante 1970
a 1980 las politicas neoliberales fueron aplicadas en Chile por Pinochet, mismas que
se fueron manteniendo con los afios, durante la restauracion de la democracia (Cruz,
2002).

El neoliberalismo al ser puesto en préctica da como resultado la concentracion de
poder tanto de grandes corporaciones como del sector financiero, fortaleciendo de
esta manera a las elites econdmicas de los paises que han adoptado estas politicas,
dando como resultado que en el ambito social se generan politicas anti-sindicatos y
tratos hostiles a los movimientos sociales. Como claro ejemplo (Solimano) nos
presenta lo siguiente:
se destacan, a inicios de la década de 1980, el famoso quiebre de la huelga de los
trabajadores del carbén en Inglaterra por Margaret Thatcher y de los controladores
aéreos por Reagan, esto sin mencionar las politicas de Pinochet de dura represién de la
accion sindical y los encarcelamientos (o peor) de lideres de estos durante el periodo

del régimen militar en Chile (2013, pag. 3).

2.2.1.4.Capitalismo.

La (Asociacién Fondo de Investigadores y Editores)define al capitalismo como:
Formacién econdémica donde se establece una relacion social entre capitalista y
obreros generando una produccion material expresado en mercancias destinadas al
intercambio. Es considerado como un sistema econdémico donde predomina la
utilizacion del capital, el cual ha tenido un desarrollo gradual durante todo el proceso

de formacidn del capitalismo. (2007, pag. 206)

El capitalismo surge de la desintegracion de la sociedad feudal, provocada por el
empobrecimiento de los sefiores feudales al ser derrotados en guerras de cruzadas.
De este modo aparecen los primeros burgos, quienes empezaron a dedicarse al
comercio, manufactura y varias actividades econdmicas. (Asociacion Fondo de
Investigadores y Editores, 2007, pag. 206). Es apartir de estos acontecimientos que
surge el capitalismo, atravesando por varias etapas que son: Mercantilismo,

Industrialismo y Monopolismo.
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TABLA 2. ETAPAS DEL CAPITALISMO

Etapa Caracteristicas

e Acumulacion de capital por mayor tenencia de oro y plata de
un pais.

e Priorizacion del comercio exterior para acumular metales
preciosos.

e Implementacion de aranceles a las importaciones, como
mecanismo de proteccion a la produccion nacional.

e Las importaciones deben ser de productos de bajo valor
agregado como materia prima, mientras que las exportaciones
tenian que ser de productos con mayor grado de elaboracion.

e La aplicacion de estos términos del comercio de ultramar
garantizaba una balanza comercial con saldo positivo,
contribuyendo una acumulacion de los metales preciosos.

Mercantilismo

e Surgimiento de la produccion manufacturera.

e Impuso de las actividades en paises europeos, durante el siglo
XVIIL.

e Inglaterra se convierte en potencia econémica por el impulso
de la industria textil.

e Aparece la burguesia industrial, estableciéndose los centros

Industrialismo | fabriles.

¢ Ante la demanda de mano de obra nace el proletariado como
clase social dentro del capitalismo.

eSe definian los precios mediante el libre mercado o
competencia.

e Surge la busqueda del dominio de mercado por parte de los
capitalistas en busqueda de la mayor ganancia posible.

eNace de la busqueda del control de los mercados por los
paises capitalistas a finales del siglo X1X.

¢ Los monopolios adquieren poder de mercado y la competencia
se vuelve imperfecta.

¢ Los productores obtienen ventajas (beneficios extraordinarios)
mientras que los consumidores (trabajadores) deben pagar
mayores precios.

Monopolismo | eLa economia que genera el monopolio vuelve a los
trabajadores mas pobres y a los capitalistas mas ricos.

eLa tecnologia va generando desempleo al reemplaza a los
obreros.

eSe le considera el periodo imperialista de las potencias
capitalistas, ya que aparece la burguesia financieras generadas
por grande paises capitalistas con grandes industrias y grandes
bancos.

Autor: Asociacién Fondo de Investigadores y Editores. (2007, pag. 206, 207)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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Un factor comdn en las etapas del capitalismo es la produccion, eje central de la
economia capitalista, cuyo objetivo es maximizar las utilidades a través la oferta y
demanda del mercado, por lo tanto este sistema econdmico debe responder tres
preguntas basicas: ¢qué producir?, ¢cémo producir?, y ¢para quién producir?. El
¢qué producir? se responde en funcion de aquellos bienes y servicios generan mas
demanda y utilidades para los empresarios, siendo lo mas relevante el voto monetario
del consumidor, es decir los consumidores deben poseer suficiente dinero para
adquirir aquello que desean consumir. Para responder al ;cémo producir? se debe
tener en cuenta los avances tecnoldgicos y como estos pueden ofrecer mejores
técnicas de produccion o combinaciones de factores de produccion (tierra, trabajo y
capital) de modo que se maximice las utilidades y se reduzcan los costos de
produccién. Finalmente la pregunta final ¢para quién producir? tiene una respuesta
simple: para quien tenga dinero para comprar, razon por la cual los precios de los
productos se fijan tomando en cuenta los ingresos de los consumidores a quienes va
dirigidos, sin tomar en cuenta si esto excluye una parte de la sociedad o a quienes

verdaderamente necesitan el producto. (Green, 1985, pags. 18,19)

Como podemos observar el motor principal que mueve el sistema capitalista es la
utilidad monetaria a traves de la produccidn de bienes y servicios (Green, 1985, pag.
18). Pese a que este sistema necesita de la relacion social entre capitalista y obreros,
estos Ultimos son los menos beneficiados con este tipo de economia, ya que el
mercado se rige en base a los intereses del capitalista, quien busca continuamente
reducir costos con la implementacion de nuevas tecnologias, llegando en la mayoria
de los casos a causar desempleo y explotacion laboral de sus colaboradores. Se debe
recalcar que este sistema pese a que naci6 con el objetivo de generar el desarrollo
individual y producir un excedente econémico que beneficie a la sociedad, en la
actualidad se ha convertido en la busqueda incesante de beneficios para empresas
privadas, quienes se apoyan en los monopolios, limitando asi los beneficios
econdémicos solamente para quien posee determinados medios de produccion.

(Asociacién Fondo de Investigadores y Editores, 2007, pag. 208)

2.2.2. PROPIEDAD INTELECTUAL.
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2.2.2.1.Definiciones.

La definicion de Propiedad Intelectual (PI), dentro de la pagina web de la
Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual habla que la PI “se relaciona con
las creaciones de la mente: invenciones, obras literarias y artisticas, asi como
simbolos, nombres e imagenes utilizados en el comercio (...) creacion del intelecto
humano en términos generales”. Los derechos de propiedad intelectual buscan
proteger los intereses de los creadores al ofrecerles varios privilegios con sus
creaciones, para esto los paises deben considerar dos fundamentos de proteccion de
la propiedad intelectual que la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual,
2005) describe a continuacion:
En primer lugar, a fin de amparar en las leyes los derechos morales y patrimoniales de
los creadores respecto de sus creaciones y los derechos del publico para tener acceso a
las mismas. En segundo lugar, con miras a promover la creatividad y a los fines de la
difusién y la aplicacion de los resultados de la misma, asi como para fomentar
practicas comerciales leales que contribuyan a su vez al desarrollo econdmico y social.
(2005, pag. 4)

2.2.2.2.Ramas de la Propiedad Intelectual.

Segun la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag. 4) la
propiedad intelectual se divide en dos ramas: derechos de autor y propiedad

industrial.
TABLA 3. RAMAS DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL.
Ramas Caracteristicas
e Se aplica a creaciones artisticas (poemas, novelas, pinturas, entre
otros)

e En ingles se denomina copyright, para el cual las creaciones
D literarias y artisticas solo se efectia por el autor o con su

erechos L RS X
de autor autorizacion, concretamente en la realizacion de copias como

libros, pinturas.

e La expresion derechos de autor se refiere a la persona creadora,
reconociéndose asi los derechos y obligaciones del creador en la
mayor parte de las leyes.

Derechos | e Derechos otorgados a personas o entidades que permiten que

CONexos obras elaboradas por terceros sean expuestas al publico.
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e Se aplica a las industrias, comercio, industrias agricolas y
extractiva de todos los productos fabricados o naturales, como el
vino, hojas de tabaco, cervezas, harinas, etc.

Tipos de propiedad industrial.

e Patentes. Medio generalizado para proteger los derechos de los
inventores, impidiendo la explotacion comercial por terceros de
sus obras comerciales, durante un plazo limitado, generalmente
de 20 afios.

e Modelos de utilidad. Se utiliza para referirse a un titulo de
proteccion de modelos de utilidad de invenciones de menor
complejidad técnica y a las invenciones que se preve

Propiedad comercializar solamente durante un periodo de tiempo limitado.

industrial | e Disefios industriales. Aspecto ornamental y estético de los
articulos de utilidad (forma, modelo o color).

e Propiedad intelectual y circuitos integrados. Dirigido para
esquemas de trazado de los circuitos integrados que constituyen
creaciones del intelecto humano.

e Marcas. Signo o una combinacion de signos que diferencian los
productos o servicios de una empresa de los de las demas
(palabras, letras, numeros, fotos, formas y colores asi como toda
combinacion de los mismos)

e Nombres comerciales. Nombre o designacion que permite
identificar a una empresa.

e Indicaciones geograficas. Signo que se utiliza para productos
de un origen geografico especifico y cuyas cualidades o
reputacion se deben a dicho lugar de origen.

Autor: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (2005, pag. 1-28)
Elaborado por: Kateryn Carrera

Derechos de autor.

La (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual) sobre los derechos de autor
expresa:
En la terminologia juridica, la expresion “derecho de autor” se utiliza para describir
los derechos de los creadores sobre sus obras literarias y artisticas. Las obras que se
prestan a la proteccion por derecho de autor van desde los libros, la misica, la pintura,
la escultura y las peliculas hasta los programas informaticos, las bases de datos, los

anuncios publicitarios, los mapas y los dibujos técnicos. (2005)

En ingles el derecho de autor se conoce como “copyright”, este término tiene que ver

con actos fundamentales de las creaciones literarias y artisticas, es decir solo pueden
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ser efectuados por el autor o con su autorizacion, como por ejemplo la realizacion de
copias de obras literarias y artisticas, como lo son libros, pinturas, esculturas
fotografias y obras cinematograficas. Adicionalmente el término derecho de autor
también se refiera a la persona creadora de la obra artistica, siendo reconociendo en
un sinnumero de leyes a nivel mundial, donde los autores gozan varios derechos
como el derecho a impedir la reproduccion deformada de sus obras y el derecho a
que terceras personas puedan efectuar copias de sus obras después de obtener una
licencia autorizada por el autor. (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual,
2005, pag. 5)

Es importante resaltar que el derecho de autor no protege ni ideas ni simples
hechos, como lo sefiala la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2010,
pag. 17), el derecho de autor fue creado con el propdsito de proteger la forma en que
las ideas son expresadas, el como las palabras, los acordes musicales, los colores son
elegidos y presentados, es decir se otorga proteccion a la originalidad de la
expresion de una obra, ya que una idea puede ser expresada en distintas obras y cada
una de ellas estaran protegidas por el derecho de autor.
En términos generales, entre las obras habitualmente protegidas por el derecho de
autor en todo el mundo estan las siguientes: las obras literarias como las novelas, los
poemas, las representaciones escénicas, las obras de referencia, los articulos
periodisticos; los programas informaticos y las bases de datos; las peliculas, las
composiciones musicales y las coreografias; las obras artisticas como los cuadros, los
dibujos, las fotografias y las esculturas; la arquitectura; y los anuncios, los mapas y los

dibujos técnicos. (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005)

Como manifiesta la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005) los
derechos de autor cubren dos tipos de derechos: los derechos patrimoniales, que
otorgan al titular de los derechos el poder obtener réditos financieros por el uso de
sus obras por tercera personas, y los derechos morales, que protegen los intereses no
financieros o no patrimoniales del autor, como la integridad y originalidad de su
obra. Se debe tener en cuenta también que el titular de los derechos patrimoniales
puede prohibir o autorizar: la reproduccion de su obra de varias formas, como la
publicacion impresa o la grabacion sonora; la interpretacion o ejecucion publicas, por

ejemplo en una obra dramatica o musical; la grabacion de la obra; la radiodifusion de
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la obra por radio, cable o satélite; la traduccion de la obra a otros idiomas; y la
adaptacion de la obra, como en el caso de una novela adaptada para un guion.

Otro aspecto a resaltar sobre la proteccion de los derechos de autor, es que en la
mayoria de paises, estos derechos se obtienen automaticamente sin necesidad de
efectuar ningan registro ni tramite alguno, tal como lo manifiesta el Convenio de
Berna. Sin embargo en varios paises es necesario pasar por un sistema de registro y
deposito facultativo de las obras, que permitirda al autor de la obra evitar
controversias con la titularidad de su creacion, las transacciones financieras que
realice como: ventas, cesiones o transferencias de derechos. (Organizacion Mundial
de la Propiedad Intelectual, 2005).

Actualmente en el Ecuador como manifiesta el (Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual)el derecho de autor protege a la obra desde su creacién sin
necesidad de registro alguno, pero a la par recomienda registrar toda creacién en el
IEPI, ya que de este modo el autor podra verse beneficiado de la presuncion de
autoria que la ley otorga a su favor. El objetivo de la proteccion del Sistema de
Derechos de Autor en el pais se basa en autorizar o prohibir el uso de la obra de
quien solicita su proteccion, siendo el plazo de vigencia de la proteccion durante toda
la vida del creador méas setenta afios después de su muerte, este plazo de igual

manera no perjudica los derechos morales que se protegen indefinidamente.

Derechos Conexos.

Para la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005) los derechos
conexos o0 afines “son un conjunto independiente de derechos relacionados con el
derecho de autor que se otorgan a determinadas personas o entidades que
contribuyen a poner las obras a disposicion del pablico”. Los beneficiarios de estos
derechos suelen ser los artistas intérpretes y ejecutantes de las obras, asi como los

productores de fonogramas y organismos de radiodifusién

La objetivo de los derechos conexos es proteger los intereses de aquellas personas,
naturales o juridicas, que han contribuido en el proceso para la exposicion al publico

de obras 0 a su vez que hayan producido objetos que, aungue no se consideren obras
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bajo el sistema de derechos de autor, estos poseen suficiente creatividad y dimension
técnica, por lo tanto merecen ser objeto de proteccion por si mismas, ya que guardan
relacién con la proteccion de aquellas obras que lo hacen por medio de los derechos
de autor. Finalmente es importante recalcar que en varias legislaciones se establece
que estos derechos no deben afectar de manera alguna a la proteccion del derecho de
autor. (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005)

Propiedad Industrial.

Segun lo establece el (Convenio de Paris para la proteccion de la propiedad
industrial, 1883) en el Art. 1 seccién 2:
La proteccidn de la propiedad industrial tiene por objeto las patentes de invencién, los
modelos de utilidad, los dibujos 0 modelos industriales, las marcas de fabrica o de
comercio, las marcas de servicio, el nombre comercial, las indicaciones de
procedencia o denominaciones de origen, asi como la represion de la competencia

desleal.

De igual manera él (Convenio de Paris para la proteccion de la propiedad
industrial, 1883) explica acerca de la propiedad intelectual que esta “se entiende en
su acepcién mas amplia y se aplica no sélo a la industria y al comercio propiamente
dichos, sino también al dominio de las industrias agricolas y extractivas y a todos los

productos fabricados o naturales”.

El (Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual) nos presenta una definicion
mas clara y sencilla que nos permite entender que es la propiedad industrial, ya que
sefiala que la misma se “refiere a la proteccion que tiene toda persona natural o
juridica sobre sus invenciones, marcas, distintivos, lemas comerciales,
descubrimientos y otros elementos relacionados con el mercado, la industria y el
comercio”. Como podemos apreciar el objetivo de la propiedad industrial es la
proteccién de invenciones relacionadas con la industria y comercio. Actualmente el
Ecuador a través del Plan Nacional del Buen Vivir establece que uno de los ejes para
el cambio de la matriz productiva es la generacion de conocimiento, por lo que
resalta el desarrollo de la proteccion a los inventos sobre todo en el caso de la

propiedad industrial.
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La propiedad industrial se clasifican en: patentes, modelos de utilidad, disefios
industriales, propiedad intelectual y circuitos integrados, marcas, nombres

comerciales e indicaciones geograficas.

e Patentes.

La (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual) sobre las patentes o patentes
de invencion explica que “son el medio mas generalizado que existe para proteger los

derechos de los inventores” (2005, pag. 6).

En otras palabras la patente otorga derechos al inventor que permiten que terceros
exploten por medios comerciales su invencion durante un plazo limitado, que
generalmente es de 20 afios, periodo que dura una patente. El objetivo de la patente
es ofrecer al inventor un reconocimiento por su actividad creativa y una retribucién
por la inversion financiera. Para obtener la patente un inventor debe llenar una
solicitud ante la entidad encargada, donde detalle cuidadosamente la invencién que
sera revisada y compara con anteriores para demostrarse la novedad en la misma. Se
debe resaltar que no todas las invenciones son patentables, por lo que es necesario
que cumplan con ciertos requisitos: 1) utilidad: debe tener utilidad practica o
susceptible de aplicacion industrial; 2) novedad: debe poseer una nueva
caracteristica que no sea conocida en el campo técnico a tratarse; 3) no evidencia: la
invencion no puede ser deducida por una persona con conocimientos generales en el
campo que se presente el invento; 4) materia patentable: rige de acuerdo a la
normativa de cada pais, ya que en muchos paises si alguna invencion al ser explotada
comercialmente afecta los fines de proteger el orden publico, las buenas costumbres
y la salud publica, es decir a la sociedad, no se permite ser patentada (Organizacion

Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag. 6).

e Modelos de utilidad

Los modelos de utilidad se aplican para las invenciones de menor complejidad
técnica y aquellas que se prevé comercializar por un tiempo limitado, por lo que los
requisitos para su solicitud suelen ser més sencillos y breves de obtener en lo relativo

a la patente. Los modelos de utilidad en relacion a las patentes se diferencias en: 1) el
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requisito de “novedad” es obligatorio, en cambio los de “actividad inventiva” y “no
evidencia” no suelen contemplarse como requisitos o son menos rigurosos; 2) los
modelos de utilidad son solicitados generalmente por innovaciones que generan
mejoras y que no retnen las cualidades de patentabilidad; 3) el plazo de proteccion
suele ser de entre 7 a 10 afios, un plazo més corto que las patentes de invencion

(Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag. 10).

e Disefos industriales

La (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005) desde la perspectiva
juridica sobre los disefios industriales expresa que estos son “derecho que se otorga
en un gran numero de paises, conforme a un sistema de registro concreto, para
proteger las caracteristicas originales, ornamentales y no funcionales de los

productos y que derivan de la actividad de disefiar” (pag. 11).

Los disefios industriales que se deseen patentar deben ser atractivos y desempefiar
eficazmente la funcion para la cual fueron creados pero sobre todo estos disefios
deben poder ser reproducidos por medios industriales, de aqui el calificativo de
“industrial”. El objetivo de los disefios industriales es generar proteccion a los
fabricantes de elementos distintivos para que determinado producto alcance éxito en
el mercado, buscando ser este un incentivo para quien realiza inversiones en
actividades de disefio, por lo que los mismos deben ser nuevos u originales, es decir
se deben apreciar grandes diferencias de disefios conocidos o combinaciones de los
mismos. El plazo mé&ximo que se otorga de proteccidn a los disefios industriales es de
entre 10 y 25 afios, pudiendo dividirse en plazos con el propdsito de que los
propietarios renueve el registro para asi obtener una version mas amplia de la

vigencia de sus derechos (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005,

pag. 11).

e Lapropiedad intelectual y los circuitos integrados

El reconocimiento de los esquemas de trazado o topografias de los circuitos
integrados es nuevo en el campo de la propiedad intelectual. Estas creaciones del

intelecto humano provienen generalmente de inversiones significativas tanto
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financieros como en la adquisicion de conocimientos. Los circuitos integrados suelen
ser empleados en una gran variedad de productos, como relojes, televisores,
lavadoras, coches, computadoras asi como en servidores informativos, razén por la
cual los esquemas de trazados suelen requerir de recursos financieros significativos,
y debido a la susceptibilidad para copiar o imitar dichos esquemas se crea la
proteccion legal de estos disefios (Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual, 2005, pags. 12, 13).

e Marcas

Las marcas son aquellos signos o la combinacién de los mismos que permiten
diferenciar los productos o servicios que ofrece una empresa, estos signos pueden ser
palabras, letras, nimeros, formas, fotos y colores o bien la combinacion total o
parcial de los mismos. En varios paises se registran como marcas signos menos
convencionales como los tridimensionales, sonoros, olfativos. Existen diferentes
categorias de marcas a saber: 1) marcas colectivas, aquellas que son propiedad de
una asociacién; 2) marcas de certificacion, cumplen con ciertas normas definidas
pero no pertenecen a ningun tipo de asociacion; 3) marcas de servicio, empleados
por hoteles, restaurantes entre otros. Quienes registran marcas tienen derechos
exclusivos sobre los mismos, pudiendo impedir la utilizacién por terceros sin
autorizacion, con el objetivo de que el consumidor y el publico no confundan la
marca con similares (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag.
14).

Las marcas desempefian cuatro funciones principales: 1) diferenciar los productos
y servicios de una empresa de los de los demads, permite que se identifique
facilmente unos productos o servicios conocidos o que sea objeto de publicidad; 2)
permiten remitirse a una empresa concreta, diferencias los productos o servicios
que ofrece una empresa de sus similares; 3) denotar una cualidad concreta del
producto o servicio a las que se apliquen, el propietario de la marca no elabora los
productos, sino se encarga de seleccionar quien bajo su criterio reine las normas y
requisitos para elaborar los productos y usar la marca y 4) promover la

comercializacion y la venta de productos y la comercializacion y la prestacion de
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servicios, se le conoce con el nombre de funcidn de atraer el interés del consumidor,
ya que una tercera persona emplea la marca y debe generar confianza al consumidor
en el producto que genera (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005,
pags. 15, 16).

e Nombres comerciales

Los nombres comerciales son designaciones que permiten identificar a una empresa,
por lo que no puede ser utilizado por otra, sea nombre comercial o de servicios, asi
como tampoco como designaciones similares que puedan ocasionar confusion en el

publico (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005).

e Indicaciones geograficas

La (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag. 16) acerca de la
indicacion geografica expresa que esta “se entiende un signo que se utiliza para
productos de un origen geografico especifico y cuyas cualidades o reputacion se

deben a dicho lugar de origen”.

Las indicaciones geograficas se emplean en especial para productos agricolas, un
claro ejemplo es el queso “Roquefort” elaborado en una determinada region de
Francia, siendo reconocido por este nombre a nivel mundial. Son también empleadas
para resaltar cualidades especificas de un producto, sea por factores humanos, o
propios del lugar de produccién, o técnicas y tradiciones de elaboracion empleadas
en la elaboracion de un producto. Se emplea también el término denominacién de
origen, para productos con cualidades especificas que posee determinado productos

exclusivamente o esencialmente debido al entorno geogréafico en el que elaborado.

e Proteccion contra la competencia desleal

El (Convenio de Paris para la proteccion de la propiedad industrial, 1883) en su
articulo 10bis sobre la competencia desleal estipula que “los paises de la Union estan

obligados a asegurar a los nacionales de los paises de la Unidn una proteccion eficaz
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contra la competencia desleal”. De igual forma el (Convenio de Paris para la
proteccion de la propiedad industrial, 1883) considera actos de competencia desleal:
Cualquier acto capaz de crear confusion, por el medio que sea, respecto del
establecimiento, los productos o la actividad industrial o comercial de un competidor;
las aseveraciones falsas, en el ejercicio del comercio, que puedan desacreditar el
establecimiento, los productos o la actividad industrial o comercial de un competidor;
las indicaciones o aseveraciones cuyo empleo, en el ejercicio del comercio, puedan

inducir al pablico a error sobre las caracteristicas de determinados productos.

El objetivo de la creacidn de una normativa contra la competencia desleal es proteger
las invenciones, disefios industriales, marcas e indicaciones geogréficas, en especial a
los conocimientos, la tecnologia e informacion que generalmente no son objetos de
proteccién de patentes y que necesitan ser objeto de la misma (Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005, pag. 18).

2.2.2.3.Antecedentes Histdricos Sobre Propiedad Intelectual

El Renacimiento del Norte de Italia es el primer precedente del sistema de propiedad
intelectual, ya que ley creada en Venecia en 1474, se registra como el primer intento
sistematico y legal para proteger las invenciones a través de una patente, misma que
otorgaba un derecho exclusivo a un individuo. (Idris, 2003, pag. 3). Posteriormente,
Inglaterra en enero de 1624 desarrolla un sistema de incentivos y proteccion de los
inventos, llamado Estatuto de los Monopolios, mismo que otorga cartas de patentes
que garantizan la exclusividad sobre el uso del invento por 14 afios al inventor. En
Diciembre de 1762 Francia mediante la Declaracion del Rey concerniente a los
privilegios del comercio, establece 15 afios de proteccion a los inventos de quien los
registre como suyos, siendo esta declaracion base fundamental para las futuras leyes

de proteccion a la propiedad intelectual. (Villaran, 2015, pags. 18, 19)

La proteccion de las creaciones e invenciones, asi como de quienes las generan
toman fuerza a partir del afio 1883, con la suscripcion del Convenio de Paris para la
Proteccion de la Propiedad Industrial, siendo este convenio el primer antecedente que

permitio la proteccion de los creadores y sus obras, no solo en Paris sino en el resto
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del mundo. Este convenio aplica una versién amplia de la propiedad industrial,
donde incluye:
Las patentes, las marcas de productos y servicios, los dibujos y modelos industriales,
los modelos de utilidad (una especie de "pequefia patente" establecida en la legislacion
de algunos paises), las marcas de servicio, los nombres comerciales (la denominacion
gue se emplea para la actividad industrial o comercial), las indicaciones geograficas
(indicaciones de procedencia y denominaciones de origen) y la represion de la

competencia desleal. (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005)

Tres afios después de la suscripcion del Convenio en Paris, aparece en 1886 el
Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas, dedicada a
la proteccion de las obras asi como de los derechos de los autores, basandose en tres
principios basicos y disposiciones para la proteccion minima que debe entregarse, asi
como disposiciones especiales para paises en desarrollo que desean sujetarse a este
convenio. (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005)

TABLA 4. ASPECTOS IMPORTANTES DEL CONVENIO DE BERNA

e Trato nacional. Las obras originarias de uno de los Estados
Contratantes deberan ser objeto, en todos y cada uno de los
demés Estados Contratantes, de la misma proteccion que

Tres conceden a las obras de sus propios nacionales.
principios | e Protecciébn automatica. La proteccion no debera estar
basicos subordinada al cumplimiento de formalidad alguna.

e Independencia de la proteccion. La proteccion es
independiente de la existencia de proteccion en el pais de
origen de la obra.

e La proteccidn debera extenderse a "todas las producciones en el
campo literario, cientifico y artistico, cualquiera que sea el
modo o forma de expresion “Organizacion Mundial de la P.1I.

(2005)
e Deben reconocerse como derechos exclusivos de autorizacion:
Condiciones el derecho a traducir, de realizar adaptaciones y arreglos de la
minimas obra, de recitar en publico las obras literarias, de radiodifundir,

entre otros, tomando en cuenta la sujecion a reservas,
limitaciones o0 excepciones permitidas.

e La duracion de la proteccion debera concederse por el plazo de
50 afios posteriores a la muerte del autor, presentandose
excepciones.

Autor: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (2013)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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A finales del siglo XIX es donde aparecen avances significativos para la proteccion
de la propiedad intelectual, a casusa del nacimiento de nuevos ideales del
industrialismo y el surgimiento de gobiernos centralizados y nacionalistas, que
provocaron que varios paises establezcan leyes modernas de propiedad intelectual,
donde empezaban a enfrentarse a la inversion de capital en la innovacion de la
fabricacion promoviendo una industrializacion a gran escala, convirtiéndose el
conocimiento en un recurso al cual se debia proteger. Razon por la cual como
menciona la (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005), los
convenios mencionados previamente establecen oficinas internacionales, uniéndose
en 1893los Convenio de Paris y Berna, siendo sustituidas el 14 de julio de 1967 en
Estocolmo, donde se firma el Convenio de la Organizacion Mundial de Propiedad
Intelectual (OMPI), creandose asi dicha entidad. La misma entra en vigencia en 1970
y fue enmendada en 1979 cuando pasa a ser un organismo especializado en el
sistema de las Naciones Unidas.

La OMPI tiene dos objetivos principales. EI primero de ellos es fomentar la proteccién

de la propiedad intelectual en todo el mundo. El segundo es asegurar la cooperacion

administrativa entre las Uniones que entienden en materia de propiedad intelectual y

gue han sido establecidas en virtud de los tratados administrados por la OMPI.

(Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2005).
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TABLA 5. CUADRO RESUMEN DE LOS ANTECEDENTES DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

Afo Pais Convenio Suceso
1474 ltalia Estatuto de VVenecia §e registra las primeras manifestaciones de proteccion y regulacion de los inventores e
inventos.
1624 | Inglaterra Estatuto Qe los Se crea _esta ley para proteger e_ incentivar la invencion, dando una exclusividad sobre el
monopolios uso del invento por 14 afios al inventor.
1762 | Francia | Declaracién del Rey Coqcerniente a los privilegios del comercio, donde se establece 15 afios de proteccion a
los inventos.
Se aplica a la propiedad industrial en su acepcion mas amplia, con inclusion de las
patentes, las marcas de productos y servicios, los dibujos y modelos industriales, los
modelos de utilidad, las marcas de servicio, los nombres comerciales, las indicaciones
geograficas y la represion dela competencia desleal.
Con este convenio los paises asociados deberan conceder a los demés paises la misma
proteccién y derechos que ejercen en sus localidades.
También se establece el derecho de prioridad en relacion con las patentes, las marcas y
Convenio de Paris los dibujos y modelos industriales. Este derecho permite que quien solicite una patente
] . de invencidn o registro de la marca en cualquiera de los paises asociados al convenio,
1883 Parls_, para la Prgteccmn podran dentro de un periodo de 12 meses solicitar la proteccién en cualquiera de los
Francia | dela Propiedad

Industrial

otros paises restantes.

Se establecen ademés algunas normas comunes a las que deben atenerse todos los

Estados Contratantes o paises asociados, y son:

a) En relacién con las patentes: Las patentes concedidas en los diferentes Estados
Contratantes para la misma invencion son independientes entre si.

b) En relacion con las marcas: EI Convenio de Paris no fija las condiciones de
presentacion y registro de las marcas, por lo que no se podra rechazar la solicitud de
registro de una marca presentada por un ciudadano de un Estado Contratante, ni se
podra invalidar el registro, por el hecho de que no hubiera sido presentada,
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registrada o renovada en el pais de origen.

c) En relacion con los dibujos y modelos industriales: Los dibujos y modelos
industriales tienen que estar protegidos en todos los paises asociados, y no se podra
denegar la proteccion por el hecho de que los productos a los que se aplique el
dibujo 0 modelo no sean fabricados en ese pais.

d) En relacion con los nombres comerciales: Los nombres comerciales estaran
protegidos en todos los Estados Contratantes sin obligacion de su depoésito o de
registro.

e) En relacion con las indicaciones de procedencia: Los Estados Contratantes deben
adoptar medidas contra la utilizacion directa o indirecta de indicaciones falsas
concernientes a la procedencia del producto o a la identidad del productor,
fabricante o comerciante.

f) En relacion con la competencia desleal: Todos Estados Contratantes estan
obligados a asegurar una proteccion eficaz contra la competencia desleal.

La Uniodn de Paris, instituida por el Convenio, se doto de una Asamblea y de un Comité

Ejecutivo.

1886

Berna,
Suiza

Convenio de Berna
para la Proteccion
de las Obras
Literarias y
Acrtisticas

Se basa en tres principios béasicos: Trato Nacional, Principio de la proteccion
automatica y Principio de la independencia de la proteccion; mismos que buscan
determinar la proteccion minima que debe conferirse a los derechos de autores y sus
obras.

De igual manera presenta condiciones minimas de proteccion que deben tener las obras
y los derechos que se van a proteger asi como el tiempo de duracion de los mismos.

En este convenio aparece por primera vez el término “libre utilizacién”, ya que permite
ciertas limitaciones y excepciones en temas de derechos econdémicos, es decir,
especifica casos en las obras protegidas podran utilizarse sin autorizacion del
propietario del derecho de autor y sin entregar compensacion alguna.

La Unién de Berna cuenta con una Asamblea y un Comité Ejecutivo conformado por
los paises adheridos a este convenio.
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Unidn de las

Tanto el Convenio de Paris como el Convenio de Berna preveian el establecimiento de

Intelectual (OMPI)

1893 EStOCO|'mO, Oficinas. del ' sendas “Oficinas Internacionales” que permitieran una proteccion de la propiedad
Suecia | Convenio de Paris y intelectual con mayor alcance internacional.
Berna
Este convenio es el instrumento constitutivo de la OMPI.
Firmada en Estocolmo el 14 de julio de 1967, entr6 en vigor en 1970 y fue enmendado
en 1979.
. Creada como organizacion intergubernamental.
Convenio que . . . o
establece la En 1974 pasa a ser uno de los organismos especializados del sistema de organizaciones
L de las Naciones Unidas.
1967 Estocol_mo, Organ.lzauon Su creacion se produce como resultado de la creacion de la Oficinas Internacionales de
Suecia Mundial de la o
Propiedad 1893, que en 1970 son sustituidas por la OMPI.

El Convenio de la OMPI establece tres drganos principales: la Asamblea General, la
Conferencia y el Comité de Coordinacion.

La sede de la organizacién se encuentra en Ginebra (Suiza), con oficinas de enlace en
Rio de Janeiro (Brasil), Tokio (Jap6n), Singapur (Singapur) y ante las Naciones Unidas
(NY, Estados Unidos).

Autor: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (2005) y Fernando Villaran (2015, pag. 18,19)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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2.2.2.4.La propiedad intelectual en Latinoamérica.

Antecedentes.

Pese a que los Convenios de Paris (1883) y de Berna (1886) fueron los primeros
antecedentes legales de internacionalizacion de la propiedad intelectual, y que ambos
establecen principios comunes que todos los paises asociados deben adoptar, muchos
de los paises han conservado su autonomia en la creacion de legislacion de propiedad
intelectual, disefiada generalmente para absorber conocimientos del extranjero y
proteger a la par a sus creados e inventores nacionales, dejando sin proteccion alguna
a las empresas extrajeras. Este fendmeno ocurrié no solo en los paises en vias de
desarrollo sino también en potencias econdmicas como Estados Unidos y Japén
(Diaz, 2008, pags. 69 - 71).

Es a partir de los afios ochenta que Estados Unidos y otros paises desarrollados
fortalecieron representativamente los derechos de propiedad intelectual, mientras que
los paises en vias de desarrollo han mantenido su legislacion nacional relativamente
libre, creando asi una brecha significativa en la proteccion de la propiedad
intelectual. Con la creacion de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) en
1994 se incorpor6 el Acuerdo sobre los aspectos de los derechos de propiedad
intelectual relacionados con el comercio, donde por primera vez se crea un vinculo
entre la propiedad intelectual y el comercio. Estos acuerdos se fortalecieron con el
Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual (ADPIC),
donde los paises en vias de desarrollo mantuvieron un margen importante de
flexibilidad (Diaz, 2008, pags. 69 - 71).

Estados Unidos es considerado como el “globalizador” de la propiedad intelectual,
ya que durante los ultimo 20 afios ha sido el productor principal de normas de
proteccién a la propiedad intelectual difundidas internacionalmente. Mencionado
pais empez0 este proceso de globalizacidn a principios de la década de los ochenta y
dieron como resultado cinco grandes reformas: Primero, se crea la Corte de
Apelaciones especializada en derechos de propiedad intelectual en 1982, misma que

muestra interés en la aceptacion de las patentes como medio de proteccion de la PlI.
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Segundo, se logra que la Division Antimonopolios del Departamento de Justicia
modifique su postura hacia los derechos de propiedad intelectual, ya que establece
una diferencia entre los derechos monopolicos y el abuso monopdlico, explicando
que el derecho de propiedad intelectual no implica necesariamente un mayor poder
de mercado (Diaz, 2008, péags. 71, 72).

En tercer lugar, abre el debate sobre como Japon y los “tigres asiaticos” empleaban
libremente las tecnologias estadunidenses, perdiendo asi este pais competitividad y
generando una pérdida significativa en las exportaciones, razon por la cual Reagan y
Clinton en sus administraciones generan un gran apoyo al gasto privado en
investigaciones y fortalecimiento del uso de la PI. Cuarto, se produce una
recuperacion de la inversion realizada en investigacion y desarrollo, con el
incremento del registro de patentes que se estabiliza en los primeros afios del siglo
XXI (Diaz, 2008, pags. 71 - 73).

Finalmente, y como quinta reforma en el afio de 1981 se crea el Comité Asesor sobre
Politica y Negociaciones Comerciales, que se ve integrado por industrias de uno
intensivo de innovaciones y propiedad intelectual, en especial los sectores
farmacéutico, audiovisual y de software, con la idea de incluir en el comercio
internacional el fortalecimiento de los derechos de propiedad intelectual,
obteniéndose dos logros importantes: el primero, se reforma la Ley de Comercio en
1984, en la que se incluye la PI en el articulo 301, obligando a la Oficina del
Representante Comercial de Estados Unidos a que se realice un seguimiento en el
cumplimiento de los pardmetros establecidos para la proteccion de la propiedad
intelectual en todos los paises del mundo y negociar soluciones en casos de
conflictos de intereses; el segundo logro se alcanzé en 1986, cuando Estados Unidos
incluye el tema de la propiedad intelectual en la Ronda de Uruguay, culminandose
con la creacion del Acuerdo sobre los ADPIC, mismo que se incorpord al Acuerdo
sobre la OMC en 1994 (Diaz, 2008, pags. 71 - 73).

Con la llegada de la era de la informacion y de Internet la industria vinculada se vio
en la necesidad de realizar campafias para promover la proteccion de los derechos de

autor, concretandose esta en 1998 en la Ley sobre derechos de autor en el milenio
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digital (Digital Millennium Copyright Act o DMCA por sus siglas en ingles), en la

que Estados Unidos aplica los tratados de la OMPI de 1996 incorporando tres

importantes cambios (Diaz, 2008, pag. 73):
i) estableci6 disposiciones orientadas a evitar la elusion y a resguardar legalmente las
medidas tecnoldgicas de proteccion, en condiciones mas estrictas que las exigidas por
los tratados de la OMPI de 1996; ii) instaurd el mecanismo de “puerto seguro” de los
proveedores de servicios de acceso a Internet para que cooperaran activamente en
desconectar de la red a los supuestos infractores de los derechos de autor y iii)
establecid una regulacion estricta de las copias temporales o efimeras, ambas
sometidas a los derechos de autor.

En ese mismo afio la Oficina de Patentes y Marcas Registradas de Estados Unidos
decide aprobar las patentes de software “puro” o en si mismos. En 1998, con la
creacion de la Ley de ampliacion de la vigencia del derecho de autor, se incorpora
también la ampliacion en la proteccion de los derechos de autor hasta 70 afios
después de la muerte del creador. Esta ley también se la conocié como “Ley Mickey
Mouse”, ya que extendié en 20 afios adicionales la proteccion de la empresa Walt

Disney, propietaria del simpatico dibujo animado (Diaz, 2008, pag. 73).

Actualidad.

Segun (Diaz). Estados Unidos a principios del afio 2002 empieza una “estrategia
orientada a suscribir tratados de libre comercio bilaterales que hasta septiembre de
2007 habia abarcado a 20 paises, incluidas dos economias de tamafio mediano —
Australia y la Repablica de Corea— y 10 de América Latina y el Caribe” (Diaz,
2008, pag. 89). El objetivo de EU al celebrar estos acuerdos bilaterales fue impulsar
el fortalecimiento de los derechos de propiedad intelectual, cubriendo aspectos no
mencionados en el Acuerdo sobre los ADPIC y los tratados de la OMPI. El Tratado
de Libre Comercio (TLC) es uno de los instrumentos empleados por EU como
instrumento para que los paises latinoamericanos dieran apertura a una mayor
negociacion en el ambito comercial, una regulacion mas liberal de los servicios
financieros, aumento de los derechos de proteccion intelectual y la apertura de las
compras publicas. Los paises suscritos al TLC aceptaron las condiciones antes

mencionadas en miras de consolidar, diversificar y aumentar sus exportaciones ante
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una de las potencias econdmicas mas grandes del mundo. EI TLC en cuento a la
propiedad intelectual no prioriza la ampliacion y definicion de los derechos, sino su
objetivo es incrementar la proteccion legal y tecnologia de los derechos de propiedad
intelectual en el actual mundo digital, casi la mitad del texto dirigido a la PI se refiere

a ello (Diaz, 2008, pags. 89-91).

FIGURA 1. MATERIAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL INCLUIDAS EN

ELTLC
PROPIEDAD INTELECTUAL
Disposiciones
generales
| [ [ |
Marcas, industrias Variedades Derechos de autor y ;
; Patentes Observancia
geograficas vegetales CONex0s
\— N(émbr.e@ i Medlcarr_lentos: — Durac1p " (] Procedimientos
0minio o Permisos €Xcepe1ones
comerciales
—{Gestion de derechos| = Medidas fronterizas
Medicamentos:
—{ nformacion no
divulgada.
Medidas N
— tecnologicas Solucion de
eficaces controverstas
Responsabilidad de
|| proveedores de

acoeso a Internet
(ISP)

Autor: Diaz, Alvaro (2008, pag. 92)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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TABLA 6. PRINCIPIOS DEBATIDOS POR ESTADOS UNIDOS Y LOS
PAISES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE EN EL MARCO DE LOS
TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

Principios establecidos por Estados
Unidos

Principios establecidos por paises de
América Latina y el Caribe

El tratado debe aproximarse a la
legislacion estadounidense, porque es el
estandar de mejor practica mundial.

Los estandares son el Acuerdo sobre los
ADPIC, los tratados de la OMPI, el
Convenio de Paris y la Convencion de
Berna, incluido el margen de flexibilidad
que estos permiten.

Para asegurar que se proteja eficazmente
la propiedad intelectual, es preciso
armonizar tanto las obligaciones como
los procedimientos previstos en el
tratado, que deben ser similares a los que
se aplican en Estados Unidos.

El acuerdo sobre procedimientos debe
basarse en los principios de buena fe,
debido  proceso, transparencia Yy
reconocimiento de las respectivas
legislaciones nacionales.

Agotamiento nacional de los derechos y
trato nacional.

Agotamiento internacional de los
derechos y trato nacional, con algunas
excepciones cuando existe un grado de
reciprocidad importante.

Primacia de los derechos de propiedad
Intelectual.

El fortalecimiento de la propiedad
intelectual no debe obstaculizar el
comercio y la libre competencia, ni
frenar la innovacion. Tampoco debe
impedir el acceso a la salud, ni
entorpecer el acceso a la informacion y
el conocimiento.

Las excepciones Yy limitaciones al
derecho de autor deben mantenerse y
ampliarse en el contexto de la economia
digital.

Excepciones y limitaciones a los
derechos de autor.
El resguardo legal de las medidas

tecnoldgicas de proteccion (MTP) es
prioritario, independientemente de los
contenidos protegidos.

El resguardo de las MTP se refiere a los
contenidos protegidos por la propiedad
intelectual. Las MTP no deben impedir
el ejercicio de las limitaciones vy
exclusiones al derecho de autoras
establecidas en la Convencion de Berna
y ratificadas mediante el ADPIC.

Autor: Diaz, Alvaro (2008, pag. 104)
Elaborado por: Kateryn Carrera

Como podemos observar en la tabla 6, el objetivo de Estados Unidos es asegurar que
los tratados de libre comercio tengan en parte si no es su totalidad un modelo de
proteccion similar a la de su legislacion, parte de ello consiguieron empleando en el
TLC que los paises Latinoamericanos aceptaran un mayor compromiso que los

establecidos en el Acuerdo sobre los ADPIC y varios tratados de la OMPI, mediante
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parrafos mas exigentes o a su vez incorporando exigencias que reducian
significativamente el margen de flexibilidad permitido en los tratados de libre
comercio (Diaz, 2008, pag. 105).

Podemos resaltar que Estados Unidos al ser una de las principales potencias del
mundo empled varios tratados internacionales como la Ronda de Uruguay o el TLC
como un instrumento para asegurar que la propiedad intelectual generada en su pais
posea el mismo estilo de proteccidn legal estadunidense, sin tomar en cuenta las
necesidades de los paises Latinoamericanos ni que varios de estos paises apenas

empezaban a desarrollar conocimientos, ingenio e invencion.

2.2.2.5.La propiedad intelectual en Ecuador.

Ecuador firma su adhesion a la Organizacién mundial de Comercio el 21 de enero de
1996, ratificando asi el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) uniéndose de esta forma a varios
paises que firmaron dicho acuerdo, cediendo a la presién de paises industrializados,
como Estados Unidos, quienes se vieron beneficiados con la aceptacion de los
regimenes legales en temas de la propiedad intelectual creados e impuestos a sus

conveniencias comerciales (Organizacion Mundial del Comercio, 2015).

Teniendo como base el ADPIC, el Congreso Nacional del Ecuador publica en el
Registro Oficial No. 320 la “Ley de la Propiedad Intelectual” el 27 de marzo de
1998, siendo esta ley la primera del pais en buscar la proteccion de las creaciones
intelectuales y da reconocimiento a la propiedad intelectual como un derecho
fundamental. (Congreso Nacional del Ecuador, 1998). A partir del afio 2008 la
propiedad intelectual también se encuentra protegida por la Constitucion de la
Republica del Ecuador, resaltando los siguientes articulos (Instituto Ecuatoriano de
Propiedad Intelectual, 2013):

e Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al
gjercicio digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a
beneficiarse de la proteccion de los derechos morales y patrimoniales que les

correspondan por las producciones cientificas, literarias o artisticas de su autoria.
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e Art. 25.- Las personas tienen derecho a gozar de los beneficios y aplicaciones del
progreso cientifico y de los saberes ancestrales.

e Art. 322.- Se reconoce la propiedad intelectual de acuerdo con las condiciones
que sefiale la ley. Se prohibe toda forma de apropiacién de conocimientos
colectivos, en el &mbito de las ciencias, tecnologias y saberes ancestrales. Se
prohibe también la apropiacidn sobre los recursos genéticos que contienen la
diversidad bioldgica y la agrobiodiversidad.

e Art. 402.- Se prohibe el otorgamiento de derechos, incluidos los de propiedad
intelectual, sobre productos derivados o sintetizados, obtenidos a partir del

conocimiento colectivo asociado a la biodiversidad nacional.
Adhesion a tratados.
Ecuador se ha adherido a varios tratados en miras de brindar una mejor proteccion a
la propiedad intelectual del pais, por lo que es necesario resaltar los tratados y

convenios mas importantes que el pais ha firmado, mismos que se resumen en la
Tabla 7.
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TABLA 7. CONVENIOS SUSCRITOS POR ECUADOR

Nombre del convenio o tratado

Fecha de adhesién

Cumplimiento

Tratados administrados por la OMPI

Tratado de Marrakech para facilitar el acceso a
las obras publicadas a las personas ciegas, con
discapacidad visual o con otras dificultades para
acceder al texto impreso

27/junio/2013

A pesar de que el trato fue firmado por més de 80 paises,
solo 5 paises lo han ratificado, razon por la que no entra en
vigencia, por lo que la Federacion Nacional de Ciegos del
Ecuador (FENCE) propone reuniones para impulsar el
apoyo Y ratificacion de este tratado (Instituto Ecuatoriano
de la Propiedad Intelectual, 2015).

Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o

. L 20/mayo/2002
Ejecucion y Fonogramas
Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor 06/marzo/2002
Tratado de Cooperacion en materia de Patentes 07/mayo/2001

Convenio de Paris para la Proteccion de la
Propiedad Industrial

22/junio/1999

Convenio de Berna para la proteccion de las

Obras Literarias y Artisticas 09/octubre/1991
Convenio _que establece la Organizacion Mundial 22/may0/1988
de la Propiedad Intelectual

Convenio para la proteccion de los productores de

fonogramas contra la reproduccién no autorizada | 14/septiembre/1974
de sus fonogramas

Convencion de Roma sobre la proteccion de los

artistas intérpretes o ejecutantes, los productores 18/mayo/1964

de fonogramas y los organismos de radiodifusion

Estos tratados se incluyen en proyecto del Cddigo
Organico de la Economia Social del Conocimiento y la
Innovacion, especialmente en Titulo Il. De los Derechos
de Autor y Derechos Conexos, para proteger de mejor
manera a los derechos de autor, incluyendo artistas,
intérpretes y encargados de los fonogramas (Solines
Moreno, 2015)
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Tratados multilaterales relacionados con la Pl

Convencion sobre la Proteccién del Patrimonio
Cultural Subacuatico

02/enero/2009

Este convenio se encuentra incluido en la Ley de
Patrimonio del Ecuador, asi como en el Reglamento de
Actividades Dirigidas al Patrimonio Cultural Subacuatico,
buscando de esta manera proteger los bienes arqueoldgicos
que sean hallados en el suelo y subsuelo y en el fondo
marino del territorio ecuatoriano (UNESCO, 2008)

Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio
Cultural Inmaterial

13/mayo/2008

Este convenio se reiterd el 27 de marzo de 2015 con la
UNESCO para ser implementado en el Plan de
Operaciones del Proyecto de Fortalecimiento de
Capacidades para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial en el Ecuador, que busca proteger los &mbitos
de tradiciones y expresiones orales, artes del espectaculo y
usos sociales, rituales y actos festivos del pais (El
Telegrafo, 2015).

Autor: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual & otras fuentes.

Recopilado por: Kateryn Carrera
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Debido a los cambios en la concepcion sociopolitica del Ecuador y en miras de una
sociedad socialista la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion tomando como base la Constitucion y el Plan Nacional del Buen Vivir
presenta el proyecto de ley del Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion, mejor conocido como Cadigo
INGENIOS. El objetivo de este cddigo es implementar la Economia Social del
Conocimiento, mismo que busca colocar como tema principal la innovacion, la
ciencia y la tecnologia, como producciones necesarias en el cambio de matriz
productiva, ya que al implementar estos temas como una forma de produccion se
busca limitar la dependencia de recursos limitados como el petréleo y abrir una
puerta al consumo Yy creacion de recursos ilimitados (infinitos), como son la ciencia,
la tecnologia y el conocimiento. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,
2013, pag. 19).

El Cddigo INGENIOS busca cambiar la concepcion de la proteccion a los nuevos
conocimientos, la creatividad e innovacion, por lo presenta once principios que
regiran a esta ley (Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, 2015):
1) Derecho a compartir conocimiento. La nueva ley permitira la proteccion de las
creaciones y el intercambio de ideas; 2) Incentivos econémicos para favorecer la
innovacién. Una ley que garantizara el apoyo econdmico para financiar proyectos
innovadores; 3) Medicamentos mas baratos. Rompera con las practicas injustas de
las multinacionales para poder garantizar precios mas asequibles para las medicinas;
4) Impulso a los inventos nacionales. El Estado apostara por las patentes nacionales
para generar cada vez mas tecnologia ecuatoriana; 5) Internet como servicios basico.
Internet se considerara un servicio basico como el agua, la luz y el alcantarillado para
gue pueda garantizarse el acceso para todos y todas; 6) Apoyo y revalorizacion del
investigador. El investigador ganara reconocimiento y sera retribuido de una manera
justa, conforme a su produccion cientifica; 7) Larga vida a la tecnologia. Una ley
evitara que existan practicas comerciales que limiten la vida util de los aparatos
electrénicos como las impresoras, las televisiones o las computadoras; 8) Software
libre disponible para todos. La ciudadania tendra la posibilidad de utilizar Software
libre, financiado con fondos publicos, para que se respete la libertad del usuario y el

beneficio social de la comunidad; 9) Combatir la biopirateria para evitar que se
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roban nuestra riqueza. Ecuador salvaguardaré su diversidad biol6gica, impulsando
la investigacion y garantizando su conservacion y aprovechamiento en beneficio de
todos y todas; 10) La minera inversa también es rentable. Programas de reciclaje
permitirdn aprovechar los desechos electronicos de los celulares y otros aparatos
electrénicos para obtener minerales valiosos y crear nuevos productos; y 11) Pueblos
y nacionalidades tendran derecho sobre su conocimiento. El saber tradicional
también es fuente de riqueza para la comunidad cientifica y, por lo tanto, pueblos y

nacionalidades tendran derecho a decidir sobre su conocimiento.

2.2.3. ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA.

2.2.3.1.Economia Social.

La concepcion de Economia Social como tema de estudio aparece a partir del siglo
XIX, con autores renombrados como John Saturnal y Le6n Walras, quien emplean
dicho termino para sefialar a las innovadoras organizaciones que se creaban como
respuesta a los problemas que el sistema capitalista generaba, pero sobre todo Walras
resalta que la Economia Social busca proporcionar justicia social en la actividad
econdmica de un pais. Se debe recalcar que la Economia Social considera ciertas
consecuciones sociales como propias de este tipo de economia, como son la igualdad
social y la democracia industrial e identifica a aquellas entidades que nacen con la
Economia Social, convirtiéndose estas entidades en el nucleo de la misma, a saber
son: cooperativas, mutualidades y asociaciones (Pérez de Mendiguren, Etxezarreta
Etxarri, & Guridi Aldanondo, 2008, pag. 1).

La Economia Social Europea toma importancia a partir de la crisis de los 70’s, donde
el desempleo y los riesgos de exclusion del mercado genero el autoempleo y acciones
que favorecian el medioambiente y el reciclaje de materiales, todo ello con espiritu
de democratizacion y responsabilidad, que permitieron hacer frente a las necesidades
del mercado y a las nuevas necesidades que iban apareciendo, sobretodo en
poblaciones con recursos escasos que no podian enfrenar la crisis. Pero es a partir del
afio 2002, donde la Conferencia Europea Permanente de Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones (CEP-CMAF) en la Carta de Principios de la Economia

Social establece los siguientes principios, que permiten determinar la importancia y
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funcionamiento de la Economia Social (Pérez de Mendiguren, Etxezarreta Etxarri,

& Guridi Aldanondo, 2008, pag. 2):
i) Primacia de la persona y del objeto social sobre el capital; ii) Adhesién voluntaria y
abierta; iii) Control democratico por sus miembros (excepto para las fundaciones, que
no tienen socios); iv) Conjuncion de los intereses de los miembros usuarios y del
interés general; v) Defensa y aplicacion de los principios de solidaridad y
responsabilidad; vi) Autonomia de gestién e independencia respecto de los poderes
publicos; vii) Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucion de objetivos a
favor del desarrollo sostenible, del interés de los servicios a los miembros y del interés

general.

2.2.3.2.Economia Solidaria.

Para (Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria, 2011, pag. 1) la economia
solidaria “es un enfoque de la actividad econdmica que tiene en cuenta a las
personas, el medio ambiente y el desarrollo sostenible y sustentable, como referencia

prioritaria, por encima de otros intereses”.

La Economia Solidara es también una manera de vivir, ya que su finalidad es proveer
de manera sostenible los instrumentos necesarios para el desarrollo personal, social y
ambiental del ser humano. De igual forma en el marco de la tradicion de la economia
social, la economia solidaria tiene como objetivo incorporar a la gestion de la
actividad econdmica, valores que deben regir a la sociedad y toda la ciudadania
como son: equidad, justicia, fraternidad econémica, solidaridad social y democracia
directa (Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria, 2011, pag. 1).

TABLA 8. PRINCIPIOS DE LA CARTA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
DE REAS

Principio Caracteristicas

e Busca lajusticia en la igualdad.
e Reconoce a todos los sujetos de igual dignidad, buscando evitar
el que sean sometidos a exclusion por su condicion social,
Equidad genero, edad, etnia, origen y capacidad.
e Bajo este principio la economia solidaria defiende:
1. Reconocimiento muto de diferencias y diversidad.
2. Justo valor de los recursos y justa distribucion.
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3. lgualdad de oportunidades.

4. Derecho a la participacion en todos los ambitos sociales.
5. Solidaridad organizada en caso de existir injusticia.

6. Compromiso con personas y comunidades empobrecidas.

Trabajo

Elemento clave en la calidad de las personas, comunidades y

relaciones econdémicas entre la sociedad.

El trabajo en la economia social propone:

1. Recuperar la dimension humana del trabajo, permitiendo el
desarrollo de las capacidades como iniciativa y creatividad
de quienes los realizan.

2. Dimensidn social del trabajo, poniendo nuestras capacidades
al servicio de la sociedad.

3. Dimensiones politicas del trabajo, toma en cuenta tres
aspectos: a) derechos de todas las personas a tener acceso a
oportunidades laborales; b) derecho a participar en la
planificacion de las necesidades de las poblaciones
necesitadas; c¢) participacion de la sociedad civil en los
medios de produccion en la toma de decisiones relacionados
con las necesidades sociales.

Dimensiones econdmicas del trabajo, poseer condiciones

laborales dignas y empleo de calidad, asi como establecer

relaciones de cooperacién y no de competitividad laboral.

Dimension ambiental, produccion de bienes y servicios con

responsabilidad de forma sostenible.

Sostenibilidad
ambiental

Considera que las actividades productivas y econémicas estan
relacionadas con la naturaleza, siendo esta idea el punto de
partida.

Busca reducir significativamente la huella ecol6gica humana,

promoviendo una ética de suficiencia y austeridad, por lo que

la Economia Social defiende:

1. Consumo responsable de los recursos escasos en la
produccion.

2. Soberania alimentaria, derecho a que cada pais determine
sus politicas agropecuarias y de alimentacion de acuerdos a
sus costumbres.

3. Conservacién de las especias Yy territorios, protegiendo la
biodiversidad de la flora y fauna.

4. Decrecimiento, es decir uso racional de los recursos como
agua, energia, minerales, etc.

5. Produccién limpia, con el empleo de energias renovables,
reciclaje que permitan la disminucion de la contaminacion.

Cooperacion

Favorecer la cooperacion en lugar de la competencia, sea

dentro o fuera de las organizaciones publicas o privadas.

Busca las relaciones comerciales justas, igualdad, confianza,

corresponsabilidad, transparencia y respeto.

Sobre la cooperacion la economia solidaria define:

1. Promover empresas cooperativas y un modelo de redes
horizontales, participativas, democréticas y de confianza.
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2. Fomentar en la sociedad valores de cooperacion.
3. Promover el respeto de la autonomia de las entidades y
promover su fortalecimiento.

Sin fines de
lucro

Tiene como finalidad el desarrollo integral, colectivo e
individual de las personas, asi como el apoyo de la gestion de
proyectos economicos viables, sostenibles y rentables.

Toma en cuenta no solo los aspectos econdémicos, sino también

los humanos, sociales, medioambientales y culturales buscando

asi el beneficio integral.

Las actividades que realicen es en busqueda de la construccion

de un modelo social mas humano, solidario y equitativo.

El principio “sin fines de lucro” en la economia solidaria

busca:

1. Reinversion en la busqueda de beneficios econémicos y
apoyo a proyectos sociales.

2. Redistribucion de la riqueza que generamos.

3. Autonomia e independencia politica e ideoldgica con
respecto a las posibles fuentes de financiacion externa.

4. Transparencia en la reinversion y redistribucion de las
riquezas generadas al servicio de la comunidad.

5. Sostenibilidad econémica, tomando en cuenta la rentabilidad
integral tomando en cuenta los resultados positivos
econdmicos, sociales y ambientales, son afectar los
colectivos productores o consumidores.

6. Financiacion ética en los flujos econdmicos de la entidad.

Compromiso
con el entorno

Se concreta en la participacién en el desarrollo local vy

sostenible del territorio.

Cooperacién con organizaciones del tejido social y econdémico

dentro del &mbito geografico.

Este tipo de colaboracidn busca generar experiencias positivas

y solidarias para generar cambios en las estructuras que

generan desigualdad, dominacién y exclusion.

El compromiso con el entorno en una economia solidaria

busca:

1. Respuestas a las necesidades de la poblacién.

2. Estrategias de transformacion que generen impacto social.

3. Planes de desarrollo local y redes que planteen
articulaciones para contribuir a la generacion de alternativas.

Autor: Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria (2008, pag. 2-13)
Elaborado por: Kateryn Carrera

2.2.3.3.Economia del Conocimiento.

El conocimiento siempre ha sido parte del desarrollo econdmico, ya que gracias a

este se puede materializar productos, procesos y organizaciones, que han servido al

impulso del desarrollo de las economias mundiales, generando asi también un
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aumento gradual en los niveles de bienestar social. La capacidad de las personas para
inventar e innovar constantemente son herramientas que han servido para impulsar el
desarrollo. (Organizaciéon para la Cooperacion y Desarrollo Economicos, 2004,
pags. 13, 14)

(Barceld Llauger, y otros, 2001, pags. 14, 15) mencionan que existen diferentes tipos
de conocimiento: 1) saber-qué, hace referencia a “hechos” y a proporciones ciertas;
2) saber-por qué, se refiere al conjunto de estructuras explicativas de los principios
y leyes de la naturaleza, es decir, al conocimiento; 3) saber-como, hace referencia a
las capacidades y habilidades para hacer algo y 4) saber-quién, engloba la

informacidn sobre quién sabe qué y quién sabe cdmo hacer qué.

La informacion es asociada con el saber-qué y saber-por qué y la misma puede ser
obtenida por la lectura de libros, accediendo a bases de datos o asistiendo a clases, es
decir se va adquiriendo el conocimiento mediante la informacion. Por otro lado la
generacion del conocimiento se la relaciona con el saber-cémo y saber-quién, ya
que este se obtiene mediante un aprendizaje basado en la experiencia de quien lo
genera (Barcel6 Llauger, y otros, 2001, pag. 15).

FIGURA 2. TIPOS DE CONOCIMIENTO

Informacién Conocimiento
e N\ e N N r \
L Saber-qué {Saber-porqué tSaber-cémo Saber-quién
/ A\

Conocimiento Explicito Conocimiento Tacito

Autor: Barcel6 Llauger, y otros (2001, pag. 15)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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Es notorio que el conocimiento tiene caracteristicas diferentes a la produccion de
bienes y servicios estandarizados. Estas diferencias se generan debido a la naturaleza
de cada uno, ya que la produccion de bienes y servicios nacen de la necesidad de
satisfacer los requisitos de una sociedad de consumo, mientras que el conocimiento
es un bien economico parcialmente no-excluyente y no-rival en el consumo.
Generalmente el conocimiento es no-excluyente, ya que a pesar de los métodos de
proteccidbn como patentes, los propietarios tienen problemas para controlar la
transferencia no autorizada del conocimiento de su propiedad. Finalmente el
conocimiento es no-rival ya que varias personas pueden emplear al mismo tiempo en
diferentes lugares sin conflictos de posesion y deterioro (Aboites & Soria, 2008,
pags. 20, 21).

The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) o por su
nomenclatura en espafiol Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) desde hace varios afios se ha encargado de analizar la
economia del conocimiento, siendo sus publicaciones sobre este tema de gran ayuda
para varias publicaciones y libros que buscan definir y dar a conocer al nuevo tipo de
economia: la economia del conocimiento. Pero ¢;qué es la economia del
conocimiento? Definir este tipo de economia no es sencillo, ya que como podemos
observar definir en si al conocimiento suele ser complicado, por lo que la OCDE
define la economia basada en el conocimiento “como la economia basada en la
produccion, distribucion y uso del conocimiento y dela informacion”. De esta forma
se reconoce a esta economia como factor de produccion, siendo el conocimiento el
principal elemento de creacion de riqueza. Esta nueva economia estd generando
varias transformaciones en la economia produciendo cambios como: a) aparicion de
nuevas actividades econdmicas y modificacion de la estructura econdémica de la
sociedad; b) transformacion de los patrones de inversion y otros activos relacionados
con la innovacién, reestructuracion de las organizaciones y tecnoldgicas de la
comunicacion; c) busqueda de mayor cualificacion profesional y d) incremento de las
exportaciones de productos de alta tecnologia. Podemos denotar que el conocimiento
estd generando un impacto en las actividades econdémicas, como en los procesos

productivos en la generacién de productos finales, siendo la economia del
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conocimiento un gran generador de nueva riqueza para quienes lo desarrollen

(Barceld Llauger, y otros, 2001, pags. 17, 18).

2.2.3.4.Ecuador y la Economia Social del Conocimiento.

La (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pag. 18) sobre el

socialismo del Buen Vivir expresa que:
Para alcanzar el socialismo del Buen Vivir —con mayor razén desde una sociedad que
hasta hace poco era neoliberal—, hay que dar pasos previos, para poner en marcha esa
transicion. No s6lo se trata de cambiar las relaciones de produccién, sino
principalmente la mentalidad ciudadana. La aplicacion del Plan para el Buen Vivir
implica un proceso de rupturas de distinta naturaleza, que constituye el motor que
genera la transformacion en el pais, y que representa un resultado de coherencia con

los principios programaticos del Gobierno.

Las rupturas y aportes programaticos que se planten para generar el Buen Vivir
toman en cuenta varios ejes, siendo uno de ellos la revolucion del conocimiento,
mismo que propone la innovacion, ciencia y tecnologia como fundamentos para el
cambio de la matriz productiva, siendo esta una forma distinta de produccion y
consumo, permitiendo convertir la dependencia de recursos limitados (finitos) a un
pais generador de recursos ilimitados (infinitos), como la ciencia, tecnologia y el

conocimiento. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pag. 18)

Ante la necesidad de generar una revolucion del conocimiento, el Gobierno Central
en el Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) 20013 — 2017 como uno de los objetivos
nacionales establece el cambio del pais producto a la sociedad socialista del
conocimiento sefialado sobre la misma la (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, pag. 82) que:
Para poder asegurar de manera sostenible el ejercicio de derechos y libertades y la
generacion de capacidades de la poblacion, es indispensable contar con una base
material adecuada que no solo sea el sustento econémico, productivo y financiero para
el Buen Vivir, sino que también permita el florecimiento de los seres humanos,
individual y colectivamente y se convierta en fuente de creatividad, iniciativa y

realizacion personal y grupal (2013, pag. 82).
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Ecuador desde sus origenes ha sido un pais que se ha especializado en la produccién
de bienes primarios con escaso valor agregado, acentuandose este patrén el sistema
capitalista mundial, que se basa en la explotacion de riquezas naturales del pais,
colocando al mismo en una situacion de alta vulnerabilidad y dependencia externa.
Para cambiar esta situacion el gobierno central busca transformar la estructura
productiva del pais, permitiendo convertir una economia primario-exportadora a una
economia del conocimiento, logrando que al repartirse el conocimiento este se
multiplique, y no se agote como los recursos naturales. Para lograr este cambio
estructural el Ecuador debe invertir significativamente, sea por recursos publicos o
privados para alcanzar una economia del conocimiento de excelencia. Uno de los
ejes para realizar este cambio en la matriz productiva es la transformacion del
sistema econdmico para que nuestra economia efectivamente se convierta en un
sistema social y solidario, donde la economia del mercado, economia publica y la
economia popular y solidaria finalmente formen un sistema econémico que tiene
como centro y fin al ser humano, dando prioridad al trabajo y no al capital.

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pags. 82, 83)

2.24. SOFTWARE.

2.2.4.1.Definicién

Las relaciones entre personas, empresas y gobiernos ha ido sufriendo varios cambios
con la busqueda de convertir a los mismos hacia una sociedad del conocimiento,
misma que ha permitido que las empresas empleen una red para relacionarse con sus
clientes y proveedores, usando herramientas de gestion del conocimiento en
busqueda de obtener mejor eficiencia en la produccion y elaboracion de sus
productos. Los gobiernos a través de Internet han logrado brindar mejor informacion
a los usuarios asi como prestar ciertos servicios de forma practica y efectiva a través
de la misma y finalmente podemos apreciar como las relaciones personales se han
facilitado significativamente, acordando distancias con la implementacion de
herramientas de comunicaciones. Es innegable que el eje fundamental que ha

generado una sociedad altamente interconectada es la informacién y el conocimiento.
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Una de las herramientas que esta generando una sociedad del conocimiento es el
software, ya que este es intermediario entre la informacion y la inteligencia humana.
(Mas i Hernandez, 2005, pags. 14, 15)

(Ramirez & Weiss, 1986, pag. 183) sobre el software sefialan que:
El software puede definirse como todos aquellos conceptos, actividades y
procedimientos que dan como resultado la generacion de programas para un sistema
de computacion”. El objetivo de un “buen software” es aumentar las posibilidades de
gue esté se desarrolle a tiempo y de que tenga una mayor efectividad en cuanto a

costos debido a una utilizacion mas eficiente de personal y recursos.

Es importante recalcar que el software es quien nos permite ejecutar al ordenador, es
decir gracias a él que podemos escribir un texto, navegar en internet o modificar una
fotografia. ElI programa méas importante en cualquier computador es el sistema
operativo, ya que este al ser un conjunto de programas permite al usuario interactuar
con el hardware y ejecutar o desarrollar otros programas. Un claro ejemplo de
sistemas operativos son Mac OS, Windows XP y GNU/Linux (Jacovkis & Martinez
Zorrilla, 2009, pag. 5).

2.2.4.2.Clases de software.

Segun (Ezequiel Pardo, 1993, pag. 118) el software presenta dos clasificaciones:

software basico o sistema operativo y software de aplicaciones.

Software basico o sistema operativo.

El software basico es definido por (Ezequiel Pardo, 1993)como:
Para que el equipo funcione hay que incorporarle una serie de programas que faciliten
la comunicacion hombre- maquina y permitan, con mayor o menor facilidad, su
explotacién adecuada, constituyendo, ademas, el soporte de la posterior programacion
concretada a la solucién de un determinado problema con el sistema de proceso de
datos. (pag. 118)
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El software basico esta constituido por el DOS (Disk Operating System) o en espafiol
sistema operativo de disco. Este sistema operativo es el encargado de supervisar las
operaciones de entrada y salida del disco, asi como controlar aquellos periféricos o
dispositivos fisicos conectados al ordenador, al igual que posee varias funciones
internas relacionadas con la ejecucion de programas y mantenimiento de ficheros.
También se caracteriza por ser un sistema monousuario y monotarea, mismo que se
basa en una potente interfaz de comandos, desde el cual se transmiten las érdenes,
siendo considerada como el punto de conexion entre el sistema operativo y el

usuario. (Quero Catalinas, 2002, pag. 14)

Software de aplicaciones.

(Ezequiel Pardo, 1993) define al software de aplicaciones “como el conjunto de
programas desarrollados por el usuario o por terceras personas para resolver sus

problemas concretos” (pag. 118).

El software de aplicacion se clasifica segun su finalidad en cinco grandes grupos de
aplicaciones microinforméticas, dedicadas al (Ezequiel Pardo, 1993, pag. 118):
Desarrollo de la contabilidad de la empresa y/o administracion, Aplicadas para
solucionar problemas de tipo cientifico o técnico, Herramientas de gestion y
productividad o paquetes integrados, Programas educativos y ensefianza y Programas

para entretenimiento.

1) Desarrollo de la contabilidad de la empresa y/o administracién. (The Sage
Group, 2014) expresa que:

Estos programas son desarrollados para registrar transacciones periodicas y crear

un ciclo contable de una empresa, asi como permitir el cumplimiento efectivo de

las obligaciones fiscales. Este software permite gestionar adecuadamente la

contabilidad y administracion de una empresa que facilite la toma de decisiones.

2) Aplicadas para solucionar problemas de tipo Cientifico o Técnico. Sobre

estos software (Passailaigue Molina , 2012) mencionan que estos:
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3)

4)

5)

Se encarga de realizar complejos calculos sobre datos numéricos de todo tipo. En
este caso la correccion y exactitud de las operaciones que realizan es uno de los
requisitos bésicos que deben cumplir. EI campo del software cientifico y de
ingenieria, también Ilamado number cranching (ordenador de numeros) se ha
visto ampliado Gltimamente con el desarrollo de los sistemas de disefio,
ingenieria y fabricacion asistida por ordenador (CAD, CAE y CAM), los
simuladores gréaficos y otras aplicaciones interactivas que lo acercan més al

software de tiempo real e incluso al software de sistemas.

Paquetes Integrados o Herramientas de Gestion y Productividad. Es un
conjunto de aplicaciones agrupadas para formar un juego completo. Un ejemplo
comun de paquetes integrados es Microsoft Office, cuyo paquete incluye
aplicaciones de oficina como Microsoft Office Excel, Microsoft Office Word,
Microsoft Office PowerPoint y Microsoft Office Access. Los paquetes
integrados centran toda su funcionalidad en un programa principal que resulta
util para la mayoria de usuarios, siendo su instalacion facil de entender y
ejecutar. (Avila, 2015)

Programas Educativos y Ensefianza. (Fernandez Aedo & Delavaut Romero,
2008)citando a Mena, 2000 sobre los software educativos sefiala que estos
programas son creados con el objetivo de ser empleados como medio didéactico,
para facilitar los procesos de ensefianza y de aprendizaje, tanto en su modalidad

tradicional presencial como a distancia.

Programas para Entretenimiento. Este tipo de software es disefiado para la
diversién de los usuarios, sea al jugar juegos, escuchar o ver. Las aplicaciones de
entretenimiento incluyen radio, television y aplicaciones de video, dirigido para

todo tipo de publico, edad, sexo o creencias. (Chiles, 2014)

(Ezequiel Pardo, 1993, pags. 119, 120) también clasifica al software segun su

especificidad, siendo en: software vertical y software horizontal.
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TABLA 9. CLASIFICACION DEL SOFTWARE POR ESPECIFICIDAD

Tipo de Software Caracteristicas

e Programas reservados a resolver tareas especificas.

e Se ajustan mas a su finalidad y los resultados son
Optimos.

Ejemplos de uso:

Software Vertical . . ., :
v Gestion empresarial. v Gestion comercial.
v Consultas médicas. v Gestion de stocks.
v Despachos de abogados. v* Gestion de personal.
v Contabilidad. v Control de produccion.

Conjunto de programas que al aplicarse ayudan a
resolver un gran numero de trabajos.

e Se adaptan a dar soluciones a muy variada
problematica.

Se los conoce como Paquetes Integrados o Herramientas
Software Horizontal de Gestion y Productividad.

e Los paquetes que mas resaltan son:

v" Proceso de textos  (Word)

v Hojade célculo  (Excel)

v’ Base de datos (Access)

v’ Gréficos (Picture Manager)

Autor: Clemente Ezequiel Pardo (1993, pag.120)
Elaborado por: Kateryn Carrera

2.2.4.3.Software Libre.

El software libre (SL) a pesar de ser similar a cualquier otro software, es un legado
que pertenece a toda la humanidad, ya que fue creado con la concepcion de que todo
el mundo tiene derecho a usar el software, modificarlo y copiarlo de forma que
satisfaga sus necesidades, tal como lo harian los autores de dichos software. La
concepcion de esta clase de software es evitar los monopolios y los costos por su
adquisicion, que en la mayoria de los casos son demasiados altos. (Mas i Hernandez,
2005, pag. 5)

La idea de tener software libre surge cuando Richar Stallman (programador
estadounidense) en 1984 tuvo un problema con su impresora y ver que le era
imposible modificar el software que la contralaba para evitar problemas decide que

es necesario libertad para modificar el mismo, naciendo asi el concepto de “software
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libre” con la creacion del proyecto GNU (GNU’sNot UNI) y de la Free Software
Foundation (FSF). El objetivo de este proyecto es crear un sistema operativo
totalmente libre y de facil acceso para quien requieran modificarlo a sus necesidades
(Marco Galindo, Marco Simo, Prieto Blazquez, & Segret Sala, 2010, pags. 133,
134).

Una licencia en términos literarios es un permiso o facultad para hacer una cosa, es
decir una libertad excesiva de decir o hacer, por lo que al escuchar de SL se lo puede
considerar como un software nada o poco confiable, ya que al no ser necesario pagar
por licencias para su adquisicion se los puede considerar a los mismos como
desorganizados y poco fiables (Alarcon Aldana & Callejas Cuervo, 2009). Por lo que
(Bain, 2009, pag. 15) citando a la Free Software Supporter (FSS) nos explica cuatro
libertades que el software debe poseer par ser considerado libre: libertad 0, libertad
de ejecutar un programa para cualquier proposito, sea diferente al que fue creado;
libertad 1, permite estudiar como funciona el programa y poder adaptarlos a las
necesidades de quien lo adquiere; libertad 2, permite redistribuir copia con la
finalidad de ayudar a quien requiera del programa; libertad 3, libertad de generar
mejoras al programa, de publicar las mismas y las versiones que se realicen, en
busqueda de ser una ayuda para quien lo requiera, siendo un requisito que se
entregue acceso al cddigo fuente del software. De esta manera el software libre
puede ser redistribuido y modificado para satisfacer necesidades especificas de quien

lo requiera.

En la actualidad el software libre es generado en una fabrica virtual mundial, que se
interconecta gracias internet mediante la cual varios trabajadores auto-constituidos
trabajan en paralelo en copias separada del cddigo fuente y envian propuestas de
modificacion a un punto de ensamble central, en el cual se somete a un estricto
control de calidad y maximo desempefio. La produccién de software libre presenta
los siguientes aspectos (Ordofiez & Ortega, 2009):

1) se lleva a cabo por trabajo (vivo) complejo intelectual que no se encuentra sometido

a una relacion salarial; 2) el producto no se destina al intercambio, sino que se lo

produce en tanto que valor de uso; y 3) el producto no se encuentra sometido al

régimen de derechos de propiedad intelectual (pags. 120,121).
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FIGURA 3. MODELO DE PRODUCCION DE SOFTWARE LIBRE
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PRINCIPAL CONTRIBUCIONES

VOLUNTARIAS

A\ 4

Autor: Ordofiez & Ortega (2009, pag.121)
Elaborado por: Kateryn Carrera

La produccion de software libre al tener como base una comunidad de
desarrolladores en gran parte voluntaria deben presentar los siguientes principios
sociales: 1) la auto-organizacion en red; 2) la autogestion; y 3) la cultura del regalo
(Orddfiez & Ortega, 2009, pag. 124).

La auto-organizacion. (Ordofiez & Ortega, 2009) sobre la auto-organizacion nos

explica que:
La auto-organizacion en red tiene lugar sobre la base de un disefio modular del
software, consistente en la construccion de aplicaciones integradas a partir de la
agregacion de componentes (pedazos) pequefios de software unifuncionales, disefiados
a partir del principio técnico de la “modularizacion del codigo fuente”, en la que el
producto de cada grupo de trabajo abocado al desarrollo de un pedazo de software
debe cumplir dos condiciones: a) poder comunicarse exitosamente con el producto de
otros modulos, y b) contar con la capacidad de ser modificado, para evitar fallas o

mejorar la funcionalidad, sin que se requieran cambios en otros modulos (pag. 124).

La autogestion. Esta se genera en cada formato en la comunidad que genera el
software libre, presentando los siguientes principios: a) Criterio de racionalidad
técnica, que permita crear una alternativa en el desarrollo de software diferente y/o
superior al software propietario, es decir de un software de fuente abierta; b)
Principio de autoridad, que se acompaiia del compromiso de quienes desarrollan
los mddulos de determinado proyecto y c¢) Coercion, en caso de que alguno de los
colaboradores viole las normas establecidas por la comunidad (Ordéfiez & Ortega,
2009, pag. 125).
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La cultura del regalo. Hace referencia a la creacion de valores de reciprocidad en la
comunidad, tomando en cuenta que el desarrollo de habilidades y medios de
produccién de una persona o grupo incrementan la capacidad de la comunidad de
devolver lo proporcionado por los creadores del software original (Ordofiez &
Ortega, 2009, pag. 125).

TABLA 10. CLASIFICACION DEL SOFTWARE LIBRE

Tipo Caracteristicas

Software libre Posee una autorizacion para que cualquiera pueda usarlo,
(Free Software) copiarlo y distribuirlo gratis 0 mediante una gratificacion. El
cddigo fuente puede estar disponible pero no es una condicion.

Software de
cddigo fuente | Puede ser usado, copiado y distribuido, siempre ofrece el codigo
abierto fuente abierto como una caracteristica.
(OpenSource)
Software de

dominio pablico Es aquel que no esta protegido con copyright.

Es un software libre cuyos términos de distribucion no les
permite a los redistribuidores agregar ninguna restriccion
adicional cuando éstos redistribuyen o modifican el software, es
decir que cada copia del software, aun si se ha modificado, debe
ser software libre.

Software con
copyleft.

Software libre | Este software viene desde el autor con autorizacion para
no protegido con | redistribuir y modificar, asi como para afiadirle restricciones

copyleft adicionales.
Software La GNU GPL (Licencia Publica General) es un conjunto
cubierto por la | especifico de términos de distribucion para proteger con copyleft
GPL a un programa.

El software semilibre es software que no es libre, pero viene con
Software semi- | autorizacion para que los particulares usen, copien, distribuyan y

libre modifiquen--incluye la distribucion de versiones modificadas--
sin fines de lucro, pero también tiene otras restricciones.

Autor: Arriola Navarrete, Tecuatl Quechol, & Gonzalez Herrera (2011, pags. 46,47)
Elaborado por: Kateryn Carrera

2.2.4.4.Software Propietario.

(Arriola Navarrete, Tecuatl Quechol, & Gonzalez Herrera, 2011) citando el
concepto presentado por la Free Software Foundation (FSF) sobre el software

propietario nos explican lo siguiente:
Define al software propietario como aquel que no es libre. Su uso, redistribucion o

modificacion esta prohibida, o requiere una autorizacion; esta tan restringida que no
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puede ser libre de un modo efectivo. Es de dominio privado, porque una determinada
persona tiene la titularidad de los derechos de autor y goza de un derecho exclusivo
respecto de su utilizacion. Les niega a otras personas el acceso al codigo fuente del
software y el derecho a copiar, modificar y estudiar el software (pag. 41).

El software propietario (SP) es creado con el objetivo de crear ganancias economicas
por el uso del mismo, presentando como caracteristicas principales la imposibilidad
de utilizar en otro hardware o terminal especifico, el modificar y transferir los
derechos del creador o desarrollador sin un pago previo por el mismo. Los términos
para la adquisicion de un software propietario dependeran de la empresa que los
desarrolle, a través de la firma de un contrato de mantenimiento y si fuese necesario
se incrementaran los costos iniciales si el desarrollador considera que las licencias
podran crecer en el futuro (Arriola Navarrete, Tecuatl Quechol, & Gonzalez
Herrera, 2011, pags. 41, 42).

2.3. PREGUNTAS DIRECTRICES.

e ;Como afecta la Economia Social del Conocimiento a la Propiedad Intelectual

de los Software Contables en Tungurahua?

e Afectard positivamente o no el proyecto de ley del Cédigo INGENIOS a la

provincia de Tungurahua?

57



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. MODALIDAD, ENFOQUE Y NIVEL DE INVESTIGACION.
3.1.1. Modalidad.

Durante la realizacion de la investigacion se emplearan las siguientes modalidades de

investigacion:

Investigacion de campo. La investigacion de campo para (Moreno Bayardo, 1987,
pag. 42) “retne la informacion necesaria recurriendo fundamentalmente al contacto
directo con los hechos o fendbmenos que se encuentran en estudio, ya sea que estos
hechos y fendmenos estén ocurriendo de una manera ajena al investigador”. Se
utilizara este tipo de investigacion por cuanto es necesario realizar el estudio con las
empresas adquirientes de Software Contables en Tungurahua, por lo que se toma
como modelo de investigacion al Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y
Pesca en la Provincia de Tungurahua, por lo que se debe recolectar informacién

determinada que sea de gran soporte para la investigacién que se realiza.

Investigacion bibliografica. Para (Landeau, 2007, pag. 71) la investigacion
bibliografica “constituye el soporte del trabajo y es una manera de decidir la calidad
del proyecto. En las circunstancias académicas es trascendental ubicar el estudio
dentro de un contexto cientifico que se certifique con un tema relevante”. Emplear
esta modalidad de investigacion es fundamental, ya que permita entregar un soporte
cientifico y técnico sobre la investigacion, otorgando una calidad 6ptima de como se

la realiza.

3.1.2. Enfoque.

La presente investigacion se la realiza desde un enfoque cuanti—cualitativo.
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Enfoque cuantitativo. Este enfoque mediante la recoleccion de datos permite probar
la hipotesis en base a la medicién numérica y andlisis estadistico, permitiéndonos
establecer patrones de comportamiento y probar tedricas. (Dzul Escamilla, 2015). Se
aplicara este enfoque ya que a traves del empleo de encuestas se podran determinar
aspectos importantes sobre el conocimiento de las empresas que adquieren Software
Contable en Tungurahua, asi como también sobre temas de propiedad intelectual y la

implementacion del Proyecto del Codigo INGENIOS.

A través de la recoleccion de datos se comprobara una hipotesis con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento y probar teorias.

Enfoque cualitativo. Este enfoque tiene como objetivo la descripcion de las
cualidades que presenta un fenémeno, no busca medir en qué grado es verdad una
calidad sino determinar cuantas cualidades posibles posea un fenémeno (Dzul
Escamilla, 2015). Este enfoque serd empleado, ya que se busca resaltar las
caracteristicas mas sobresalientes sobre la Propiedad Intelectual de los Software
Contables y el impacto que esta tendra con la implementacion de la Economia Social
del Conocimiento en Tungurahua, tomando como sector de estudio al de Agricultura,

Ganaderia, Silvicultura y Pesca en la Provincia de Tungurahua.

3.1.3. Nivel de investigacion.

La investigacion por su nivel de conocimiento mejora al siguiente nivel:

Investigacion exploratoria. Sobre la investigacion explotaria (Landeau, 2007) nos
explica que esta:
Buscan indagar sobre un tema poco explorado o que no ha sido abordado, con el
objeto de obtener un conocimiento respecto a la materia de objeto de investigacion. La
investigacion exploratoria se presenta mediante la manipulacién de la variable
experimental no comprobada, en condiciones rigurosamente controladas, con el fin de

describir de qué modo o por qué se produce una situacién o acontecimiento particular
(pég. 57).
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Investigacion descriptiva. (Rodriguez Moguel, 2005, pags. 24, 25) define a la
investigacion descriptiva como aquella que “comprende la descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicién o procesos de los
fenomenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes, o sobre como una

persona, grupo o cosa, se conduce o funciona en el presente”.

Investigacion correlacional.Este tipo de investigacion permite determinar la
variacion que se genera en unos aspectos en relacion con otros similares. Se emplea
este estudio cuando se requiere organizar relaciones estadisticas con las
caracteristicas y causas que posee un fendmeno (Landeau, 2007, pag. 58).

3.2. POBLACION, MUESTRA Y UNIDAD DE INVESTIGACION.

3.2.1. Poblacién.

La poblacion es definida por (Juez Martel & Diéz Vegaz, 1997, pag. 95) como
aquella que “se designa con este término a cualquier conjunto de elementos que
tienen caracteristicas comunes. Cada uno de los elementos que integran tal conjunto

recibe el nombre de individuo”

La poblacién a tomarse en cuenta para la presente investigacion es la del Sector de
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de la Provincia de Tungurahua, mismas
que cuenta con doce empresas registradas en la Superintendencia de Compafiia y se

encuentran al momento de la investigacion en estado activo.

3.2.2. Muestra.

(Juez Martel & Diéz Vegaz, 1997, pag. 95) define a la muestra también como “un
subconjunto de individuos pertenecientes a una poblacion, y representativos de la

misma”

La muestra a emplearse en la presente investigacion esta constituida por todos los

elementos de la poblacidn, es decir las 12 organizaciones pertenecientes al Sector de
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Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de la Provincia de Tungurahua, por
cuento se aplica el muestreo regulado donde todos los elementos del universo que

forman la muestra presentan el problema de investigacion a estudiarse.

3.2.3. Unidad de investigacion.

Para la presente investigacion se tomo el listado de las empresas clasificadas en
dentro del Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de la Provincia
de Tungurahua, tal como lo establece el Clasificador Internacional Industrial
Uniforme de Actividades Econdmicas CIIU — Revision 4, clasificacion que permite
proporcionar andlisis econdmicos Yy elaboracién de politicas adecuadas para las

organizaciones que forman parte del sector ya mencionado.

Las organizaciones que forman parte del Sector de la Agricultura, Ganaderia,
Silvicultura y Pesca de la Provincia de Tungurahua clasificadas bajo el cédigo CIIU
— Revisién 4 y que se encuentran registradas en la Superintendencia de Compafiias
son las empresas de interés para la presente investigacion, las cuales se encuentran

detalladas a continuacion:
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TABLA 11. EMPRESAS PERTENECIENTES AL SECTOR DE LA AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y
PESCA EN TUNGURAHUA.
NO. RUC COMPANIA TIPO DE COMPANIA UBICACION
1 1891725244001 | Agroindustrial Limache AGROLIMACHE S.A. Anonima Ambato
2 1891750877001 | AM NUFARVET Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
3 1891732291001 | Avicola Maria Teresa AVICOMATE Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada San Pedro De Pelileo
4 1891762611001 | Avicola Santa Elenita SANTEEL Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
5 1891733522001 | Avicola YEMASOL Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada San Pedro De Pelileo
6 1891738362001 | AVIFAYUC Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
7 1891727646001 | AVIROK Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
8 1891761364001 | Comercializadora COMCAMECUR Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
9 1890142016001 | Daymsade los Andes S.A. AGRIANDES Anonima Ambato
10 | 1890141427001 |Floricola la Herradura FLOHERRA S.A. Anbnima Ambato
11 | 1891748236001 |GMJFELIXCia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
12 | 1891707653001 |GRUPICH - Piscicola e Industrial Chonata Compafiia Limitada Responsabilidad Limitada Patate
13 | 1890138507001 |Incubadora Andina INCUBANDINA Sociedad Andnima. Anonima Ambato
14 | 1890153840001 | Industria Avicola del Valle, VALLE AVICOLA S.A. Anbnima Ambato
15 | 1891744877001 |LIDICH Import Export S. A. Anonima Ambato
16 | 1891742653001 |Productora de Alimentos Santa Lucia PROALISAN Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Santiago De Pillaro
17 | 1891765696001 |PROEGG Cia. Ltda. Responsabilidad Limitada Ambato
18 | 1890141435001 |Rio Alaquez Rosas ROSALQUEZ S.A. Anonima Ambato
19 | 1891756840001 |Sociedad Comercial HYTANFRUTS S.A. Anonima Ambato
20 | 1891724965001 |Sociedad Comercial y Agricola Llerena Garzén Guadalupe S.A. Anoénima San Pedro De Pelileo

Autor: Superintendencia de Compafiias del Ecuador (2016)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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Actualmente se encuentran registradas 20 empresas en la Superintendencia de
Companfiias pertenecientes al sector de interés, de las cuales 8 empresas no se
tomaran en cuenta como parte de la muestra de estudio para realizar las encuestas a

causa de los siguientes motivos:

Las empresas Agroindustrial Limache AGROLIMACHE S.A., Industria Avicola Del
Valle, VALLEAVICOLA S.A. y Rio Alaquez Rosas ROSALQUEZ S.A., después de
contactarlas a través de via telefonica, nos supieron manifestar que a principios del
mes de Enero del afio 2016, dichas empresas empezaron el proceso de fusion con la
empresa Floricola La Herradura FLOHERRA S.A., razon por la cual la encuesta solo
podian responderla a nombre de la mencionada organizacion, reduciendo asi la

muestra de la investigacion.

Finalmente se excluyd de la muestra a cinco empresas, AVIFAYUC Cia. Ltda.,
AVIROK Cia. Ltda., Comercializadora COMCAMECUR Cia. Ltda., GMJFELIX
Cia. Ltda. y la Sociedad Comercial HYTANFRUTS S.A., quienes a través de
conversaciones telefonicas para solicitar informacién para acudir a la entrevista,
expresaron que actualmente estdn realizando los tramites para empezar con el
proceso de liquidacion de sus empresas, por cuanto se han visto afectadas
significativamente en sus ventas en los Ultimos meses. El factor principal que
especulan es que debido al cambio de matriz productiva y al relegar la agricultura
como eje principal de la economia del Ecuador, se ha dificultado el desarrollo del
sector asi como dificultades para implementar sus productos en el mercado nacional,

donde la mayor parte tiene preferencia en el consumo de productos importados.

Debido a los acontecimientos mencionados anteriormente la muestra que formaré
parte del proceso de investigacion para la recoleccion de datos se reduce a doce
empresas pertenecientes al Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
registradas en la provincia de Tungurahua en la Superentendia de Compaiiias,

mismas que se detalla a continuacion:
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TABLA 12. EMPRESAS DEL SECTOR AGRICULTURA, GANADERIA,
SILVICULTURA'Y PESCA EN TUNGURAHUA.

) PROMEDIO
No. RUC DENOMINACION SOCIAL INGRESOS
ANUALES
1 |1891750877001 | AM NUFARVET Cia. Ltda. 254.014,85
2 1891732291001 ﬁ\t\élgola Maria Teresa AVICOMATE Cia. 1.432.848,79
3 |1891762611001 |Avicola Santa Elenita SANTEEL Cia. Ltda. 281.781,22
4 11891733522001 |Avicola YEMASOL Cia. Ltda. 1.744.202,34
5 11890142016001 |Daymsa De Los Andes S.A. AGRIANDES 3.155.587,61
6 |1890141427001 |Floricola La Herradura FLOHERRA S.A. 1.748.065,36
7 1891707653001 GRUPIEH - I_Dlsucola E Industrial Chonata 21.383.35
Compaiiia Limitada
8 |1890138507001 Incgbgdora Andina INCUBANDINA Sociedad 15.099.623,90
Anonima.
9 |1891744877001 |LIDICH Import Export S. A. 252.886,53
Productora de Alimentos Santa Lucia
10 | 1891742653001 PROALISAN Cia. Ltda. 2.741.465,25
11 1891765696001 |PROEGG Cia. Ltda. 38.466,60
12 1891724965001 Sociedad Comercial y Agricola Llerena Garzon 9.853.329,69
Guadalupe S.A.

Autor: Superintendencia de Compafiias del Ecuador (2016)
Elaborado por: Kateryn Carrera
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3.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

3.3.1. Variable Independiente: Propiedad Intelectual de los Software Contables.

TABLA 13. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

CONCEPTO CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS

L Probiedad Tipos de ¢Su organizacion posee software con licencia? Encuesta Guia de
Iil wal ropieda Proteccion licencias (Office, Contables, etc.) encuesta
: etec ua | slon legal Derechos de | ¢La organizacién ha registrado creaciones bajo Encuesta Guia de
pro ecmonets €gales autor qué tipo de proteccion legal? encuesta
g:leeacif)eneso organ g ¢El sistema de informacion contable que Encuesta Guia de
T VeNCIONeS.  Como actualmente esta utilizando es? encuesta

. Guia de
la generacion de Su software contable proviene de: Encuesta encuesta
softwares 0 — —— - — -
— ¢Cémo definiria el nivel de conocimiento en Encuesta Guia de
Iiﬁ)grmﬁos Dicha materia de sistema contable libre? encuesta
—proteccic’)n sé otorga ¢Cudl fue la motivacibn o motivaciones que Guia de

. Software llevaron a la implementacién del sistema | Encuesta
durante un tiempo Software contable contable privado? encuesta
determinado a quien ep : .
¢Su sistema contable proviene de marcas .
lo  crea, >ea conocidas que garantizan la adquisicion del | Encuesta Guia de
mediante  derechos mismo? que g g encuesta
de autor, patentes, D b'd. I ficac el Tabricante el Guiad
marcas, tomando en ¢Debido a las explicaciones del r)a ricante e Encuesta uia de
cuenta la naturaleza sistema contable es de facil manejo® encuesta
de su creacion. (;Cor)to con un conocimiento previo acerca del Encuesta Guia de
funcionamiento del sistema contable? encuesta

Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: Carrera, Kateryn.
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CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS
¢El sistema contable brinda seguridad y Guia de
. Encuesta
privacidad de datos? encuesta
¢La implementacion del sistema contable fue Guia de
liderado por un profesional de la empresa | Encuesta
encuesta
proveedora?
La Propiedad ¢Requirié de mayor tiempo para la instalacién Encuesta Guia de
Intelectual son del sistema contable? encuesta
protecciones legales ¢EXistio inconvenientes de compatibilidad del Encuesta Guia de
ue se otorgan a hardware con el sistema contable? encuesta
q g
creaciones 0 ¢El sistema contable cuenta con la posibilidad Guia de
invenciones, como la de ser modificado de acuerdo a las| Encuesta
0 g encuesta
generacion de necesidades de la empresa?
softwares 0 ¢El sistema contable de su empresa ha Guia de
programas cumplido con las necesidades y expectativa | Encuesta
- v . Software . - encuesta
informéticos. Dicha Software contable fijadas inicialmente?
proteccion se otorga ¢La informacion contable generada por su Guia de
durante un tiempo sistema le brinda transparencia y | Encuesta encuesta
determinado a quien confiabilidad?
lo crea, sea mediante ¢Las actividades de analisis, control e Guia de
derechos de autor, informacion contable estan apoyadas por el | Encuesta encuesta
patentes, marcas, sistema contable?
tomando en cuenta la ¢El sistema de contabilidad esta disefiado y Guia de
naturaleza de  su opera en funcion del cumplimiento de los | Encuesta
- AR . e encuesta
creacion. principios que rige la contabilidad del sector?
¢Ha contratado servicios externos diferentes a Guia de
los del proveedor del software para su Encuesta
. * - encuesta
mantenimiento o soporte técnico?
¢Su organizacion ha considerado generar Encuesta Guia de
aplicaciones exclusivas para su sector? encuesta

Tabla 13: Operacionalizacién de la Variable Independiente.
Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: Carrera, Kateryn.
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CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS INSTRUMENTOS

¢Ha considerado durante el uso de su software Guia de

Software contable - . . Encuesta
contable realizar adaptaciones al mismo? encuesta
¢Durante el proceso de seleccion considerd la Guia de

- . Encuesta
eleccion de un software libre? encuesta
¢Su proveedor del sistema contable puso a su Encuesta Guia de
La Propiedad consideracion un sistema contable libre? encuesta
Intelectual son Porque no existen soluciones de software Encuesta Guia de
protecciones  legales contable libres que cubran nuestras necesidades. encuesta
que se otorgan a Por la dificultad que se presentan sobre los | - . Guia de
creaciones 0 temas legales de licencia. encuesta
invenciones, como la Porque el software contable libre no nos ofrece Guiade

o i ) . Encuesta
generacion de garantia de calidad suficiente. encuesta
softwares o programas Por los problemas de compatibilidad con los Encuesta Guia de
informéaticos.  Dicha otros programas ya implantados. encuesta

VSTV Software = - — -

proteccion se otorga Software contable | Por las dificultades que conlleva la migracién de Encuesta Guia de
durante un tiempo libre datos desde plataformas privados. encuesta
determinado a quien Por los costos asociados a la adquisicion de Encuesta Guia de
lo crea, sea mediante software contable libre. encuesta
derechos de autor, . ., Guia de
patentes, marcas, Por los costos de tiempo de adaptacion. Encuesta encuesta
tomando en cuenta la Por el desconocimiento de los beneficios que | . Guia de
naturgleza de su ofrece el software contable libre. encuesta
creacion. Por la falta de referencias sobre la utilizacion del Encuesta Guia de
software contable libre. encuesta
Por el desconocimiento de empresas de soporte Guia de

P Encuesta
técnico. encuesta
Guia de

Por falta de personal experto. Encuesta
encuesta

Tabla 13: Operacionalizacién de la Variable Independiente.
Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: Carrera, Kateryn.
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3.3.2. Variable Dependiente: Economia Social del Conocimiento.

TABLA 14. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

CONCEPTO CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS
La Economia Social busca proporcionar justicia
Economia N social en la actividad econémica de un pais, Guia de
. Definicion . . Encuesta

Social misma que se encuentra reflejada en Ia encuesta
Ecuador a través del actualidad.
cambio a una ¢Como definiria el nivel de conocimiento sobre
Economia Social, el Codigo Orgénico de la Economia Social de Encuesta Guia de
busca con la los Conocimientos, la Creatividad y la encuesta
implementacion  del Innovacion (INGENIOS)?
Codigo  INGENIOS ¢Como calificaria usted los beneficios de )

- " . . Ly Guia de
que la generacién de | Cddigo Ventajas y | desarrollar productos innovadores con el Cédigo Encuesta encuesta
conocimiento se | INGENIOS desventajas INGENIOS?
convierta en un nuevo El Cédigo INGENIOS propone que los autores
generador de riqueza y perciban obligatoriamente al menos el 10% de Guia d

£ L. ula ae
sobre todo sea benéficos econdmicos de sus obras (Art. 111), Encuesta encuesta
accesible a todos a generando esto un incremento en la produccion
través de la promocién de software y generacion de empleo.
de la produccion y ¢Coémo calificaria la libre eleccion que propone
consumo software Libre eleccion de | el Cddigo INGENIOS al momento de la Encuesta Guia de
libre. . software eleccion el software, ya sea este propietario o encuesta
Software Libre .
libre?
. El Ecuador esta preparado para implementar Guia de
Implementacion . . . Encuesta
software libre en sus industrias y empresas. encuesta

Tabla 13: Operacionalizacién de la Variable Dependiente.
Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: Carrera, Kateryn.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRINCIPALES RESULTADOS.
Culminadas la realizacion de las encuestas a las empresas pertenecientes al sector de
la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca en la provincia de Tungurahua, se han

obtenido los siguientes resultados:

TABLA 15. PRINCIPALES RESULTADOS ENCUESTA.

PREGUNTAS PRINCIPALES CONSIDERACIONES

El 100% de las organizaciones emplean

1. ¢El sistema de informacion contable | software privado, debido a que este es el
que actualmente esta utilizando es? méas conocido en el mercado y el

promocionado por sus proveedores.

Las empresas ecuatorianas prefieren en
un 67% emplear software de produccion
extranjera, ya que estos generan mas
confianza a quienes los adquieres.

2. Su software contable proviene de:
Produccién Nacional o Produccién
Extranjera.

Sobre los sistemas contables libres las
3. ¢Como definiria el nivel de | organizaciones poseen en un 58%
conocimiento en materia de sistema | conocimientos generales sobre los
contable libre? mismos, ya que no lo consideran como
una opcidn para su organizacion.

La organizacion para adquirir un
4. ;Cual fue la motivacibn o | software contable en su mayoria lo
motivaciones que llevaron a la | busca por su calidad y facil manejo, ya
implementacién del sistema contable | que el 34% y 33% de los encuestados
privado? manifestaron buscar estar caracteristicas
para adquirir uno.

Las organizaciones sobre el Cadigo

5. ;Como definiria el nivel de | INGENIOS poseen en un 50% un
conocimiento  sobre el Caodigo | conocimiento general y el otro 50% un
Organico de la Economia Social de | conocimiento bajo a nulo sobre el
los Conocimientos, la Creatividad y la | mismo, ya que este no influye en su
Innovacion (INGENIOS)? sector, por lo que no ha sido su

necesidad informase sobre el mismo.

6. ¢Como calificaria la libre eleccion que | EI 83% de las empresas consideran
propone el Cddigo INGENIOS al | bueno la posibilidad de elegir el
momento de la eleccion el software, | software que forme parte de los
ya sea este propietario o libre? dispositivos que adquieran.
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7. ¢Como calificaria usted los beneficios
de desarrollar productos innovadores
con el Codigo INGENIOS?

Para el 67% de los encuestados es
bueno que se generen productos
innovadores, mas si estos contribuyen al
desarrollo de su sector.

8. ¢Su organizacion posee software con
licencia? (Office, Contables, etc.)

El 50% de las empresas poseen casi 0
en su totalidad programas con licencias,
adquiridas para el uso normal del
software adquirido.

9. ¢(La organizacion ha registrado
creaciones bajo qué tipo de proteccion
legal?

El 42% de las organizaciones registran
patentes de sus organizaciones, pero
ninguna ha registrado creaciones bajo
derechos de autor.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria (Encuesta).

Elaborado por: Kateryn Carrera.

TABLA 16. ASPECTOS DE SOFTWARE CONTABLE - PRINCIPALES

RESULTADOS
PREGUNTAS | PRINCIPALES CONSIDERACIONES
ELECCION

a. ¢(Su sistema contable proviene de | EI 50% de las organizaciones poseen
marcas conocidas que garantizan la | software contable de marca conocidas
adquisicion del mismo? en el mercado.

S ——
b. ;Debido a las explicaciones del Para_ el 50/0 de las organizaciones las
. i explicaciones otorgadas por los
fabricante el sistema contable es de . o X
e . fabricantes han permitido manejar
facil manejo? . ,
facilmente el sistema.

c. ¢Contd con un conocimiento previo | EI 50% de las empresas ya contaban
acerca del funcionamiento del sistema | con personal capacitado en el sistema
contable? contable a implementarse.

5 -
d. ¢El sistema contable brinda seguridad Para el 92/‘.’ de las empresas su sistema
oo contable brinda seguridad y privacidad
y privacidad de datos? .
adecuada a sus necesidades.
La implementacion del software libre
e. ¢Durante el proceso de seleccion | fue considerado apenas en un 25% de

considerd la eleccion de un software
libre

debido al
la existencia de

las empresas,
desconocimiento de
este tipo de software.

f. ¢Su proveedor del sistema contable

A penas el 17% de las organizaciones

. o . recibi6 informacion sobre software
puso a su consideracion un sistema | ..
X libre contables por parte de sus
contable libre
proveedores.
IMPLEMENTACION
a. ¢(La implementacion del sistema | El 75% de las organizaciones cont6 con
contable fue liderado por un | el apoyo de un profesional propio de la
profesional propio de la empresa | empresa proveedora, facilitando su
proveedora? instalacion.
b. ¢Requiri6 de mayor tiempo para la| EI 67% de las empresas tuvo

instalacion del sistema contable?

inconvenientes en la instalacion de su
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sistema contable, tomando mas del
tiempo planificado para ello.

. ¢Existid inconvenientes
compatibilidad del hardware
sistema contable?

de
con el

Para el 50% de las empresas
presentaron inconvenientes de
compatibilidad del hardware con su
nuevo sistema contable, generalmente
debido a la antigiedad de sus
dispositivos.

. ¢El sistema contable cuenta
posibilidad de ser modific
acuerdo a las necesidades
empresa?

con la
ado de
de Ila

El 84% de las empresas sefialan que
pueden realizar cambios en sus sistemas
contables,  adecuandolo a  sus
necesidades, siendo generalmente estos
cambios en la forma de emitir reportes
mas no la forma de ingreso de
informacion.

POSTERIORES

. ¢El sistema contable de su em
cumplido con las necesid
expectativa fijadas inicialment

presa ha
ades 'y
e?

Las necesidades y expectativas han sido
cumplidas en un 75% de |las
organizaciones por parte de sus
sistemas contables.

. ¢La informacion contable generada
por su sistema le brinda transparencia

y confiabilidad?

La informacion que brindan los
sistemas contables en las
organizaciones ha sido confiable y
transparente para el 84% de las
empresas.

. ¢Las actividades de analisis, control e

informacion contable
financieros, inventarios, regi

(estados
stro de

documentos, informacién tributaria

etc.) estan apoyadas por el
contable?

sistema

Las actividades de analisis, control e
informacién contable en el 83% de las
organizaciones se encuentran apoyadas
por sus sistemas contables, apoyando a
la toma de decisiones.

. ¢El sistema de contabilidad esta

disefiado y opera en func
cumplimiento de los princip
rige la contabilidad del sector?

ion del
ios que

El 66% de las empresas concuerdan que
su sistema contable se rige con los
principios contables de su sector,
apoyando al proceso de informacion.

. ¢Ha contratado servicios externos

diferentes a los del provee

dor del

software para su mantenimiento o

soporte técnico?

El 50% de las organizaciones ha visto
la necesidad de contratar servicios
ajenos a los de su proveedor, ya que
estos no han podido satisfacer las
necesidades de la  organizacion
adecuadamente.

. ¢Su organizacion ha considerado
generar aplicaciones exclusivas para

su sector?

El 42% de las organizaciones ha
considerado  generar  aplicaciones
propias para su sector, pero no han
contado con los recursos necesarios
para ello.

. ¢Ha considerado durante el uso de su

software contable

realizar

EIl 58% de las empresas han
considerado realizar adaptaciones al
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adaptaciones al mismo?

sistema contable, para que se asemejen
a la realidad de su sector.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria (Encuesta).

Elaborado por: Kateryn Carrera.

TABLA 17. CAUSAS PARA NO ADQUIRIR SOFTWARE CONTABLE
LIBRE - PRINCIPALES RESULTADOS.

PREGUNTAS

PRINCIPALES CONSIDERACIONES

Para el 75% de las organizaciones no

1. Porque no existen soluciones de . .
. existe un software contable libre
software contable libres que cubran .
. exclusivo para su sector que cubra las
nuestras necesidades. . .
necesidades del mismo.
Las empresas no desean adquirir un
- software contable libre debido a
2. Por la dificultad que se presentan
. . problemas legales que estos puedan
sobre los temas legales de licencia. . 0
ocasionar, tal como lo expresa el 75%
de los encuestados.
. El 98% considera que su software
3. Porque el software contable libre no d ) .
. . contable no le ofrece calidad ni
nos ofrece garantia de calidad . - i
- garantias suficientes, motivo por el cual
suficiente. ) i
no adquieren un software de este tipo.
- Para el 75% no es factible adquirir un
4. Por los problemas de compatibilidad | . . a
sistema  contable  libre  porque
con los otros programas ya . o
) consideran que existiran problemas de
implantados. e
compatibilidad con otros programas.
- Para el 50% de las empresas un
5. Por las dificultades que conlleva la . . P
o software libre podria generar problemas
migracion de datos desde plataformas .
. al migrar datos desde programas
privados. .
privados.

6. Por los costos asociados a la|Los costos adicionales que pueden
adquisicion de software contable libre | generar la adquisicién de un software
(mantenimiento, gestion de cambio, | contable libre es motivo para que el
capacitacion del personal, etc.) 59% de las empresas no contraten uno.

El 83% de las empresas consideran que

7. Por los costos de tiempo durante el | se generara un alto costos de tiempo al

periodo de adaptacion. instalar y capacitar el personal en el
manejo de un sistema contable libre.
I El desconocimiento de los beneficios

8. Por el desconocimiento de los . .

L que proporciona una sotera libre es el
beneficios que ofrece el software : 0
motivo que el 83% de las empresas no
contable. ) o
consideren adquirir uno.
El no contar con referencias positivas
. sobre el uso de un software libre es el
9. Por la falta de referencias sobre la

utilizacion del software contable libre.

motivo para que el 75% de las
organizaciones no contraten un sistema
de este tipo.

10.Por el desconocimiento de empresas

Para el 58% de las empresas el
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de soporte técnico. desconocimiento de soporte técnico es
un motivo para no adquirir un sistema
contable.

El 59% de las empresas consideran que
no existe personal experto en software
libre, razén por la que adquirir uno no
es una opcion viable.

11.Por falta de personal experto.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria (Encuesta).
Elaborado por: Kateryn Carrera.

TABLA 18. ECONOMIA SOCIAL DEL CONOCIMIENTO - PRINCIPALES
RESULTADOS

PREGUNTAS PRINCIPALES CONSIDERACIONES

1. La Economia Social busca
proporcionar justicia social en la
actividad econémica de un pais,
misma que se encuentra reflejada en la
actualidad.

El 83% de las organizaciones
consideran que la Economia Social sera
un impulso para el desarrollo
economico de la sociedad.

El 42% considera que el pais esta
2. EI Ecuador esta preparado para | preparado para implementar software
implementar software libre en sus | libre, siempre que se genere apoyo tanto
industrias y empresas. a quien lo adquiere asi como para quien
lo produce.

3. El Codigo INGENIOS propone que
los autores perciban obligatoriamente
al menos el 10% de benéficos
econdémicos de sus obras (Art. 111),
generando esto un incremento en la
produccion de software y generacion
de empleo.

El incremento en la produccion de
software y generacion de empleo es
aceptado en un 67% por las empresas
encuestadas, ya que consideran al
Codigo INGENIOS como una
herramienta adecuada.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria (Encuesta).
Elaborado por: Kateryn Carrera.
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4.1.1. Interpretacion de Resultados.

Por favor indique mediante una “X” en la casilla mas apropiada.

1. ¢El sistema de informacidn contable que actualmente esta utilizando es?

TABLA 19. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Software libre 0 0%
Software privado 12 100%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0%

M Software libre

B Software privado

FIGURA 4. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 100% de las empresas encuestadas emplean software contable privado o
propietario, debido a que nunca han considerado el uso de un software libre, sea
por desconocimiento de la existencia del mismo o porque no lo consideran
seguro para su organizacion o bien su proveedor de software contable no supo
presentar al software libre contable como una opcion a considerar para la

organizacion.
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2. Su software contable proviene de:

TABLA 20. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Produccién
) 4 33%
Nacional
Produccién
) 8 67%
Extranjera
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

H Produccion
Nacional

B Produccion
Extranjera

FIGURA5. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

De las empresas encuestadas el 67% emplea software extranjero, mientras que el
33% emplea software de produccién nacional. Destacando que el software
contable que prefieren las empresas ecuatorianas en su mayoria son de
produccion extranjera, por cuanto estas son mas promocionadas para su
adquisicion o bien son mas accesibles que los software contables que se

producen en el pais.
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¢Como definiria el nivel de conocimiento en materia de sistema contable

libre?

TABLA 21. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Alto 1 8%
Medio 7 58%
Bajo 4 33%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera

H Alto
H Medio

u Bajo

FIGURA 6. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El conocimiento en materia de software libre por parte de las empresas
encuestadas lo consideran bajo en un 33%, medio en un 58% y alto en un 8% en
las organizaciones en las que se realizo las encuestas. Esto se debe a que el
software libre no es promocionado en el pais y los conocimientos que poseen
sobre el mismo suelen ser adquiridos por comentarios de terceros o bien lecturas
en sitios web, provocando que no conozcan realmente los beneficios que este

tipo de software contable pueden brindar.
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4. ¢Cual fue la motivacién o motivaciones que llevaron a la implementacion

del sistema contable privado?

TABLA 22. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Calidad 4 34%
Costo 1 8%
Seguridad 3 25%
Fécil Manejo 4 33%
Otros 0 0%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera

0%

M Calidad

H Costo

i Seguridad

H F4cil Manejo

| Otros

FIGURA 7. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 34% de las empresas encuestas adquieren sus software contable en base a la
calidad y la facilidad para manejar del mismo, seguido del 25% que toma en
cuenta la seguridad que el mismo les proporciona, resaltando que solo el 8%
tiene como factor principal el costo de estos software. Esto se debe a que los
costos del software en general son similares, por lo que se buscan factores de

vital importancia para que el software genere los beneficios esperados.
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5. ¢Como definiria el nivel de conocimiento sobre el Cédigo Orgéanico de la
Economia Social de los Conocimientos, la Creatividad y la Innovacion
(INGENIOS)?

TABLA 23. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Alto 0 0%
Medio 6 50%
Bajo 6 50%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera

0%

H Alto
H Medio

H Bajo

FIGURA 8. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El conocimiento sobre el proyecto de ley del nuevo Cddigo de Economia Social
de los Conocimientos, la Creatividad y la Innovacion o Codigo INGENIOS en el
sector estudiado es medio y bajo en un 50% respectivamente, denotando que no
es de relativa importancia para las empresas tener conocimiento sobre el mismo,

por cuanto no afecta a su rea empresarial.
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6. ¢Como calificaria la libre eleccion que propone el Cddigo INGENIOS al

momento de la eleccion el software, ya sea este propietario o libre?

TABLA 24. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Excelente 1 8%
Bueno 10 83%
Malo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera

H Excelente
B Bueno

u Malo

FIGURA 9. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 83% considera buena la implementacion de libre eleccion de software en los
dispositivos que adquiera, y tan solo el 8% de los encuestados consideran que
seria malo o excelente aplicar esta opcion en sus dispositivos. Este cambio en la
adquisicion de software tiene gran aceptacion, ya que permite a las empresas
elegir qué programas desea tener logrando asi satisfacer sus necesidades en el

manejo de los mismos de acuerdo a su actividad economica.
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¢ Como calificaria usted los beneficios de desarrollar productos innovadores
con el Cdédigo INGENIOS?

TABLA 25. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Excelente 4 33%
Bueno 8 67%
Malo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 10. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 67% de los encuestados consideran que es bueno el desarrollar productos
innovadores con el Codigo INGENIOS, mientras que el 33% restante lo
considera excelente. La generacion de productos innovadores, tanto para el
sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de Tungurahua como
para el pais en general es aceptado con agrado, ya que de esta manera se impulsa

a un crecimiento econémico.
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¢ Su organizacion posee software con licencia? (Office, Contables, etc.)

TABLA 26. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
0% al 30% 0 0%
30% al 60% 3 25%
60% al 80% 3 25%
80% al 100% 6 50%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 11. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 50% de los encuestados emplean software con licencia casi en la totalidad de
sus programas (80% al 100%), mientras que el 25% lo poseen entre el 60% al
80% y 30% al 60% en los programas que usan para su actividad econdémica. La
prevalencia de programas con licencias se debe a que estos vienen ya instalados
predeterminadamente en los dispositivos que se adquieren, razon por la que no

se considera como opcion el emplear un software libre.
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9. ¢La organizacion ha registrado creaciones bajo qué tipo de proteccién
legal?

TABLA 27. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Derechos de Autor 0 0%
Patentes 5 42%
Marcas 4 33%
Ninguna 3 25%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 12. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 42% de las organizaciones encuestadas han registrados patentes, el 33%
marcas Yy el 25% no han registrado ningun tipo de creacion. Las organizaciones
registran las patentes como parte de un requisito para realizar su actividad,
independientemente de eso, no han registrado ninguna creacion realizada por la
organizacion, sea por desconocimiento de las ventajas que registrar una creacion

genera a la organizacion o bien por no lo consideran necesario.
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SOFTWARE CONTABLE - PROCESO DE SELECCION

a) ¢Su sistema contable proviene de marcas conocidas que garantizan la
adquisicion del mismo?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y

funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 28. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 6 50%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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H Muy en desacuerdo

FIGURA 13. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 88% de las empresas posee software contables que son conocidos en el
mercado por la calidad de su funcionamiento, siendo este un factor importante
para la adquisicion del mismo. El 17% de las empresas restantes son indiferentes
con este aspecto al adquirir un software, poniendo a consideracién caracteristicas

diferentes.
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b) ¢Debido a las explicaciones del fabricante el sistema contable es de fécil
manejo?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y

funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 29. TABULACION DE DATOS

Respuesta No. Valor
Porcentual
Muy de acuerdo 6 50%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 14. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera
ANALISIS E INTERPRETACION.

El 50% de las empresas estdn muy de acuerdo, mientras que el 42% estan de
acuerdo en que las especificaciones e informacion brindada por los fabricantes
del software contable facilitan el uso del mismo, siendo apenas del 8% quienes
se encuentran en desacuerdo al encontrar las instrucciones insuficientes para

manejar su sistema contable.
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¢) ¢Conto con un conocimiento previo acerca del funcionamiento del sistema
contable?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y

funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 30. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 3 25%
De acuerdo 3 25%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 2 17%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 15. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Al momento de adquirir el software contable el 50% de las organizaciones ya
poseia conocimientos previos facilitando la adquisicién e implementacion del
mismo, el 25% lo considera indiferente al momento de contratar su software
contable, mientas que el 25% no poseia conocimientos previos, incurriendo en

gastos adicionales en la capacitacion y manejo del mismo.
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d) ¢El sistema contable brinda seguridad y privacidad de datos?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y

funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 31. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 7 59%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 1 8%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 16. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 59% de las organizaciones estd muy de acuerdo en que su software contable
brinda seguridad y privacidad, el 33% también esta de acuerdo con este aspecto,
mientas que el 8% no se considerado estas caracteristicas de su software. La
seguridad y privacidad que brinda un software contable es muy importante para
las organizaciones ya que de esta forma protegen lo relacionado con su actividad

econdémica de inconvenientes que puedan causar fuentes externas.
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e) ¢Durante el proceso de seleccion consideroé la eleccion de un software libre?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 32. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 1 8%
De acuerdo 2 17%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 4 33%
Muy en desacuerdo 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 17. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION

El 8% de las empresas considero la posibilidad de implementar un software
contable libre, el 17% estuvo de acuerdo también con esta opcion de software.
Por otro lado, el 25% de los encuestados se muestran indiferentes para
implementar un software libre contable, mientras que el 50% no estuvo de
acuerdo en la implementacién de un software libre, donde el 17% rechazo
totalmente esta idea, ya que consideran que no cuenta con seguridades ni
caracteristicas que satisfagan sus necesidades contables y administrativas.
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f) ¢Su proveedor del sistema contable puso a su consideracion un sistema
contable libre? Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la

adquisicion y funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 33. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 2 17%
De acuerdo 0 0%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 5 41%
Muy en desacuerdo 2 17%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 18. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Al 58% de las organizaciones que adquirieron software contable privado, su
proveedor no informo sobre la opciéon de implementar un software libre, de
hecho el 17% de esas empresas no recibid mencién alguna sobre el tema. Al
25% de los encuestados les parecié un tema irrelevante, y finalmente el 17% de
las empresas si recibié informacion sobre software libre contable, pero
descartaron su adquisicion ya no lo vieron lo suficientemente atractivo para su

actividad econdmica.
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SOFTWARE CONTABLE - PROCESO DE IMPLEMENTACION.

a) ¢La implementacion del sistema contable fue liderado por un profesional
propio de la empresa proveedora?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 34. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 9 75%
De acuerdo 3 25%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 19. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION

El 75% de las empresas estdn muy de acuerdo, asi como el 25% estan de
acuerdo que la implementacion del software contable fue liderado por un
profesional proporcionado por la empresa proveedora, facilitando de esta manera
la instalacion y adecuacion del software contable a las necesidades de las
empresas.
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b) ¢Requirié de mayor tiempo para la instalacién del sistema contable?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y

funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 35. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 1 8%
De acuerdo 7 59%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 20. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.

Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 8% y el 59% de las empresas esttn muy de acuerdo y de acuerdo
respectivamente en que emplearon mas tiempo del previsto al instalar el
software contable, mientas que el 25% no considero relevante este aspecto, asi
como el 8% que lo considero casi 0 nada importante. Quienes adquieren un
software contable prefieren que su implementacion sea rapida y eficaz para no

interrumpir sus actividades econdémicas.
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¢Existié inconvenientes de compatibilidad del hardware con el sistema
contable? Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la

adquisicion y funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 36. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No. Porcentual

Muy de acuerdo 1 8%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 4 33%
En desacuerdo 2 17%
Muy en desacuerdo 0 0%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria

Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 21. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 8% de las empresas presento inconvenientes con el hardware al instalar el
software contable, el 42% estuvo de acuerdo con este inconveniente, para el
33% es un tema que no representa en su organizacion problema alguno, asi
como para el 17% y 8% quienes no tuvieron inconveniente alguno. Estos
problemas suelen presentarse cuando el software es instalado en ordenadores no

actualizados o adecuados a las exigencias del programa.
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d) ¢El sistema contable cuenta con la posibilidad de ser modificado de acuerdo
a las necesidades de la empresa?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 37. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 6 50%
De acuerdo 4 34%
Indiferente 1 8%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 22. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 50% esta muy de acuerdo al igual que el 34% en que sus sistemas contables
pueden ser modificados, el 8% le es indiferente este aspecto, asi como no
considera relevante este aspecto. Las modificaciones que suelen realizar al
software contable son especificos en el ingreso de informacién o la forma en que
emiten informes, pero se encuentran limitaciones cuando desean modificar
modulos que se adapten a la actividad econdmica que realizan.
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SOFTWARE CONTABLE - POSTERIORES.

a) ¢El sistema contable de su empresa ha cumplido con las necesidades y
expectativa fijadas inicialmente?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 38. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 42%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 23. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 75% considera que su sistema contable ha cumplido con las expectativas
deseadas, estando el 42% muy de acuerdo y el 33% de acuerdo. ElI 17%
considera que cumple con lo ofrecido, mientras que el 8% no se encuentra
satisfecho con los resultados. En general las empresas consideran adecuado el
software contable con el que cuenta su organizacion.
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b) ¢La informacidn contable generada por su sistema le brinda transparencia
y confiabilidad?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 39. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 42%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 1 8%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 24. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 84% de las empresas estdn muy de acuerdo (42%) y de acuerdo (42%) en que
su sistema le brinda transparencia y confianza, mientras que al 8% le resulta
irrelevante este punto y solo el 8% restante no esta de acuerdo con este aspecto
en su software contable. La confiabilidad y transparencia en un software
contable es indispensable, ya que la informacién que proporcione es
fundamental para la toma de decisiones en las organizaciones.
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c)

¢Las actividades de analisis, control e informacion contable (estados
financieros, inventarios, registro de documentos, informacién tributaria
etc.) estan apoyadas por el sistema contable?

Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 40. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 7 58%
De acuerdo 3 25%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 25. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 58% de las organizaciones estdn muy de acuerdo y el 25% de acuerdo que la
informacion, analisis y control contable es realizado adecuadamente por su
sistema contable, siendo este un apoyo en la toma de decisiones. EI 17% no ha
prestado atencion a este aspecto, ya que consideracion una funcién indispensable
gue debe tener su software contable.
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d) ¢El sistema de contabilidad estd disefiado y opera en funcion del
cumplimiento de los principios que rige la contabilidad del sector?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 41. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 7 59%
De acuerdo 1 8%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 4 33%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 26. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Para el 59% (muy de acuerdo) y el 8% (de acuerdo) de las empresas encuestadas
su software contable cumple con los principios contables aplicados en su sector
El 33% restante su software contable no cumple con ciertos parametros
fundamentales para su sector. Las organizaciones plantean que deben adaptar sus
necesidades contables al software en varias ocasiones debido a que no existen
programas especificos para el sector.
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e) ¢Ha contratado servicios externos diferentes a los del proveedor del
software para su mantenimiento o soporte técnico?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 42. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 2 17%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 3 25%
Muy en desacuerdo 3 25%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 27. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 50% de las organizaciones concuerdan en que han recurrido a servicios externos
diferentes al proveedor del software contable, mientras que el 25% estd en
desacuerdo y muy en desacuerdo, ya que no han recurridos a estos servicios. La
contraccion de servicios externos ajenos al proveedor suelen ser debido a que estos
nos brindan el soporte y ayuda necesarios para las exigencias de la organizacion.
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f)

¢Su organizacion ha considerado generar aplicaciones exclusivas para su
sector? Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la
adquisicion y funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 43. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual

Muy de acuerdo 4 34%
De acuerdo 1 8%
Indiferente 4 33%
En desacuerdo 2 17%
Muy en desacuerdo 1 8%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera
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FIGURA 28. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Las organizaciones han considerado en un 42% generar aplicaciones para su
sector (34% muy de acuerdo y 8% de acuerdo), el 33% no se ha interesado este
punto, mientas que el 25% esta en desacuerdo (17%) y muy en desacuerdo (8%)
ya que implicaria costos adicionales para la organizacion. A pesar de que las
empresas necesitan aplicaciones dirigidas exclusivamente para su sector, y haber
considerado la realizacion de las mismas, no han hecho realizado ya que
representaria costos adicionales.
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g) ¢Ha considerado durante el uso de su software contable realizar
adaptaciones al mismo?
Sefiale con una X las siguientes razones, consideradas en la adquisicion y
funcionamiento del software contable en su empresa.

TABLA 44. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 3 25%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
H De acuerdo
i Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 29. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 25% esta muy de acuerdo en realizar cambios a su software contable, al igual
que el 33% que esta de acuerdo. Por otro lado el 17% es indiferente en este
aspecto, el 8% esta en desacuerdo y el 17% muy en desacuerdo en realizar
adaptaciones al mismo. El 58% de las empresas desean modificar su software ya
qgue los mismos no son dirigidos exclusivamente a su sector, dificultado el
ingreso y manejo de datos de acuerdo a su realidad econémica.

99



1. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Porque no existen soluciones de software contable libres que
cubran nuestras necesidades.

TABLA 45. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 4 33%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

B Muy de acuerdo
M De acuerdo

i Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 30. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Las organizaciones estdn muy de acuerdo en un 33% que no existen software libre
para su sector, el 42% concuerda con lo mismo mientras que el 25% no ha sentido la
necesidad de consultar sobre el tema. Las organizaciones consideran en un 75% que
no existe software contable libre para su sector, en la mayoria de los casos se debe a
desconocimiento de la existencia de los mismos, ya que sus proveedores de software
no han dado presentado esta opcion para ser adquirido.
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2. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por la dificultad que se presentan sobre los temas legales de
licencia.

TABLA 46. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 4 33%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

H Muy de acuerdo
B De acuerdo
i Indiferente

H En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 31. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 75% considera que es un inconveniente el tema legal en la adquisicion de un
software libre, estando el 33% muy de acuerdo y el 42% de acuerdo. EIl 33% no ha
considerado este aspecto. El tema legal que preocupa a las organizaciones que al
adquirir software libre se debe al desconocimiento de que estos estan protegidos por
derechos de autor, tal como propone el proyecto del Codigo INGENIOS.
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3. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Porque el software contable libre no nos ofrece garantia de
calidad suficiente.

TABLA 47. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 42%
De acuerdo 6 50%
Indiferente 1 8%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

B Muy de acuerdo
8%
B De acuerdo
i Indiferente

H En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 32. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 92% de las empresas encuestadas consideran que el software libre no ofrece
suficientes garantias de calidad, mientras que el 8% restante no lo ha considerado. La
confianza que ofrece un software libre no es catalogada como alto, ya que por el
desconocimiento consideran que al ser libre, terceras personas podran acceder al
mismo con facilidad o bien no podrian garantizar el resultado deseado si llegan a
emplearlo en su organizacion.
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4. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por los problemas de compatibilidad con los otros programas
ya implantados.

TABLA 48. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 4 33%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

B Muy de acuerdo
B De acuerdo
i Indiferente

H En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 33. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Los problemas de compatibilidad que puedan ocasionar un software contable libre
con los otros programas es una razon por la que el 33% esta muy de acuerdo en no
adoptar un software libre, asi como el 42% que esta de acuerdo con ello. EI 25% no
ha considerado que pueda haber problemas. Se cree que existiran problemas de
compatibilidad con otros software ya que al ser libres no podria cumplir con los
requerimientos necesarios.

103



5. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por las dificultades que conlleva la migracion de datos desde
plataformas privados.

TABLA 49. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 2 17%
De acuerdo 4 33%
Indiferente 6 50%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

B Muy de acuerdo
W De acuerdo
i Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 34. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Las dificultades que puedan generarse al migrar datos de un software contable libre a
un software privativo es un aspecto que estd muy de un acuerdo en un 17% y de
acuerdo en un 33%. Para el 50% restante este inconveniente no ha sido tomando en
cuenta. Existe preocupacion por parte de las empresas encuestadas que se generan
problemas al migrar datos de un software privado a uno libre o viceversa, ya que eso
podria ocasionar problemas en la informacion que generan y afecte a la
administracion de su empresa y la toma de decisiones.
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6. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por los costos asociados a la adquisicion de software contable
libre (mantenimiento, gestion de cambio, capacitacion del personal, etc.).

TABLA50. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual

Muy de acuerdo 6 50%
De acuerdo 1 9%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 1 8%

TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
B De acuerdo
i Indiferente

B En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 35. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 59% de las organizaciones estdn muy de acuerdo que los costos de adquirir un
software libre serian elevados, el 9% estan de acuerdo, mientras que el 25% no se ha
cuestionado al respecto, el 8% estdn en desacuerdo y el 8% restante muy en
desacuerdo. Los costos asociados al adquirir un software contable libre en el pais
resultan muy elevados, siendo este un impedimento para su adquisicién, o bien se
desconoce que costos adicionales tendran, como costos de capacitacion.
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7. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa.Por los costos de tiempo durante el periodo de adaptacion.

TABLA51. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 41%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

17% B Muy de acuerdo
B De acuerdo

H Indiferente

M En desacuerdo

H Muy en desacuerdo

FIGURA 36. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Los costos de tiempo durante el periodo de adaptacion es un tema que influye al
adquirir un software libre, razén por la que el 41% esta muy de acuerdo que es su
motivo para no adquirirlo, asi como el 42% que también esta de acuerdo con esto. El
17% de las empresas no ha considerado este aspecto. Los costos de tiempo al instalar
un software libre suelen ser altos, ya que lamentablemente nuestro pais no cuenta con
personal capacitado en su manejo, ya que la mayoria de programa empleados en
universidades y empresas son privados.
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8. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa.Por el desconocimiento de los beneficios que ofrece el software
contable libre.

TABLA52. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 41%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%
B Muy de acuerdo

17%
B De acuerdo

i Indiferente
H En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 37. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 41% de las empresas estan muy de acuerdo asi como el 42% esta de acuerdo que
desconocen los beneficios que un software contable libre, por lo que no han
considera la opcion de adoptar uno en su organizacion. El 25% no ha sentido la
necesidad de conocer sobre los beneficios, siendo indiferentes al respecto. El
software contable libre es casi 0 nada conocidos en el pais, siendo sus beneficios
desconocidos por las organizaciones imposibilitando asi la adquisicion de los
mismos.
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9. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por la falta de referencias sobre la utilizacién del software
contable libre.

TABLA53. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 3 25%
De acuerdo 6 50%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
B De acuerdo
i Indiferente

B En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 38. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 75% de las empresas no han recibido referencias sobre software contable libre,
estando el 25% muy de acuerdo y el 50% de acuerdo. EI 17% no se siente indiferente
sobre el tema y finalmente el 8% de las empresas si ha recibido referencias sobre este
tipo de software. No se generan muchas referencias de software contable libre en el
pais ya que los proveedores de software contables prefieren ofrecer como opcion los
privativos, ya que estos son los mas comerciales.
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10. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa. Por el desconocimiento de empresas de soporte técnico.

TABLA 54. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 4 33%
De acuerdo 3 25%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 2 17%
Muy en desacuerdo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
B De acuerdo
i Indiferente

M En desacuerdo

E Muy en desacuerdo

FIGURA 39. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 33% estd muy de acuerdo y el 25% de acuerdo en que por el desconocimiento de
soporte técnico en caso de adquirir un software contable libre es uno de los motivos
para no contratar uno. ElI 17% de los encuestados es indiferente, asi como el 17%
estd en desacuerdo, al igual que el 8% que estd muy en desacuerdo, ya que no han
considerado adquirir un software libre. El tener soporte técnico inmediato es una de
las caracteristicas que se toman en cuenta para adquirir un software contable, razon
por la cual no acceden a un software libre ya que consideran que no tendran soporte
en caso de necesitarlo.
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11. Indique las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en
su empresa.Por falta de personal experto.

TABLA55. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 42%
De acuerdo 2 17%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 1 8%
Muy en desacuerdo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
B De acuerdo

i Indiferente

M En desacuerdo

H Muy en desacuerdo

FIGURA 40. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 59% de las empresas no han contratado un software contable porque consideran
que no poseen personal experto para el manejo de los mismos, estando el 42% muy
de acuerdo y el 17% de acuerdo. Para el 25% no causa influencia el tener personal
experto, mientras que para el 8% esta en desacuerdo y muy en desacuerdo
respectivamente. Varias organizaciones consideran que es necesario tener personal
experto en el manejo de un software contable para no tener inconvenientes durante su
implementacion o disminuir sus costos en capacitacion.
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Categorice las siguientes afirmaciones sobre la Economia Social del
Conocimiento. La Economia Social busca proporcionar justicia social en la
actividad econémica de un pais, misma que se encuentra reflejada en la
actualidad.

TABLA56. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 5 41%
De acuerdo 5 42%
Indiferente 2 17%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacion primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

0% 0%

17% B Muy de acuerdo
B De acuerdo
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M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 41. REPRESENTACION GRAFICA.

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 83% de las organizaciones estan muy de acuerdo (41%) y de acuerdo (42%)
en que la Economia Social ayudara a proporcionar justicia social, mientras que
el 16% es indiferente a este tema. La Economia Social busca incluir a todos los
sectores productivos del pais, lastimosamente con el cambio de matriz
productiva, el sector de estudio se ha visto afectado, ya que no cuenta con el
apoyo necesario para superar la actual crisis econémica.
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2.

Categorice las siguientes afirmaciones sobre la Economia Social del
Conocimiento. El Ecuador esta preparado para implementar software libre
en sus industrias y empresas.

TABLA57. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 1 8%
De acuerdo 4 34%
Indiferente 4 34%
En desacuerdo 2 17%
Muy en desacuerdo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
M De acuerdo

i Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

FIGURA 42. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 8% esta muy de acuerdo que el pais esta preparado para implementar software
libre en el ambito empresarial, al igual que el 35% que esta de acuerdo. El 34%
es indiferente en sobre este tema, el 17% esta en desacuerdo y el 8% muy en
desacuerdo, ya que consideran que le falta al pais preparacion para emplear
software libre, sobre todo en las empresas del sector. El pais aln no cuenta con
el conocimiento suficiente ni el apoyo econdémico para producir y emplear
software libre contable en sus industrias.
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El Codigo INGENIOS propone que los autores perciban obligatoriamente
al menos el 10% de benéficos econdmicos de sus obras (Art. 111), generando
esto un incremento en la produccion de software y generacion de empleo.
Categorice las siguientes afirmaciones sobre la Economia Social del
Conocimiento.

TABLA58. TABULACION DE DATOS

Valor
Respuesta No.
Porcentual
Muy de acuerdo 2 17%
De acuerdo 6 50%
Indiferente 3 25%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacidn primaria
Elaborado por: Kateryn Carrera

B Muy de acuerdo
B De acuerdo

H Indiferente

B En desacuerdo

H Muy en desacuerdo

FIGURA 43. REPRESENTACION GRAFICA.
Fuente: Resultados obtenidos en la fuente de informacién primaria.
Elaborado por: Kateryn Carrera

ANALISIS E INTERPRETACION.

Sobre la implementacion del 10% que se otorgue a quien cree obras, el 17% esta
muy de acuerdo, asi como el 50% que esta de acuerdo, ya que esto incentivaria a
un incremento en la produccién de software y sobre todo en la generacion de
empleos. EI 25% no considera ni descarta que existan beneficios, mientras que el
8% estd muy en desacuerdo, ya que considera que eso podria incrementar los
costos del software y sus servicios.
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4.1.2. Comprobacion de las preguntas directrices.

Durante la investigacion se plantearon preguntas directrices que fueron guias para

realizar la recoleccion de informacion, con la cual podemos comprobar que:

La Economia Social del Conocimiento afecta positivamente a la propiedad
intelectual en el pais, ya que a través de la implementacién del Cédigo
INGENIOS se promueve la produccion y proteccion de la misma. La Economia
Social busca entregar justicia social y al incentivar la generacion de nuevo
conocimiento el Ecuador puede de esta forma empezar una forma de produccion
de servicios diferente, ya que no solo serd consumidor de tecnologia, sino al
contrario empezara a producir programas Yy aplicaciones, como lo son software
contables, mismos que pueden ser elaboradores exclusivamente para sectores
como el de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura 'y Pesca, que
desafortunadamente no cuenta con software contables dirigidos a sus
necesidades y exigencias de su actividad econémica.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos a través de la encuesta se ha
determinado que la implementacion del Cédigo INGENIOS no tendria afecto
alguno en la Provincia de Tungurahua, en especial al Sector de la Agricultura,
Ganaderia, Silvicultura y Pesca la provincia, debido a que este sector no es
productor de conocimiento y sobre todo posee limitaciones como la fatal de
investigacion en su sector que les permita realizar creaciones. Los entrevistados
no mostraron entusiasmo con esta nueva ley ya que al no tener beneficios para

su sector no existe interés de obtener informacion relacionada a la misma.
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4.2. LIMITACIONES DEL ESTUDIO.

Durante la recoleccion de informacion para la investigacion se presentaron las

siguientes limitaciones:

Las encuestas se realizaron a través de correo electronico, ya que al
comunicarme con las empresas del sector a ser estudiado, preferian hacerlo de
esta manera ya que seria mas complicado si lo hacian personalmente, debido a

que consideraron que tomarian mucho tiempo realizarlo personalmente.

Debido a la naturaleza de la investigacion no se analizé aspectos financieros
como el estudio y andlisis de estados financieros o determinacién de problemas
de esta indole, por lo que no se conocen datos econdémicos de las empresas

involucradas en el sector.

Al ser la propiedad intelectual un tema no muy divulgado en el pais, las
organizaciones y su personal poseen conocimiento limitado o nulo sobre el
tratamiento de las mismas, por tanto la creacion de una ley que beneficie a la
produccion y creacién, como lo es el Cddigo INGENIOS no llama la atencion al

sector.

Contactar a las empresas del sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y
Pesca en la provincia de Tungurahua tuvo cierto grado de dificultad, ya que
muchas de estas empresas contaban con numeros de teléfono diferentes a los
registrados en la Superintendencia de Compafiias, por lo que tomo mas tiempo
del planificado realizar las encuestas, ya que se debia contactar adecuadamente
con todas las empresas de la poblacion para que la investigacion se realice

apropiadamente.
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4.3. CONCLUSIONES.

El Codigo INGENIOS con respecto al Software Libre para las empresas del
Sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca en la provincia de
Tungurahua no afecta en ningin modo al mismo, razon por la cual existe un
desinterés por la aplicacién o no de esta ley en el pais, tanto asi que el 50% de

las empresas no conocen sobre la existencia del mismo.

La Economia Social del Conocimiento a través del Cédigo INGENIOS busca
generar nuevas fuentes de trabajo, siendo esto un gran impulso a la economia del
pais. Desafortunadamente los sectores que no encuentran beneficios directos no
consideran la importancia de la creacion ni mucho menos de la aplicacion de

esta ley, descartando los beneficios a la sociedad que podrian generarse.

Debido a que el Cdédigo INGENIOS se origina con el cambio de matriz
productiva que propone el actual gobierno, mismo que busca convertir al pais en
un productor de conocimiento y eliminar la dependencia de recursos finitos
como el petréleo, por lo tanto este codigo no influye en el sector de estudio, de
hecho las organizaciones del Sector Agricola, Ganadero, Silvicultura y Pesca,
concuerdan que el cambio de matriz productiva ha ocasionado un abandono para
su actividad economica, encontrando dificultad para seguir con sus
organizaciones en marcha, este aspecto se vio reflejado al encontrar que algunas
entidades han cerrado y otras se fusionaron en una sola por cuanto no podian

continuar con sus actividades economicas.

Al analizar el espiritu y contexto del cddigo INGENIO sobre el Software Libre
se puede contextualizar qué, la finalidad de las aplicaciones informaticas libres
tiene como objetivo que las organizaciones puedan contratar personal dentro de
su empresa (generar fuentes de empleo) y asi se encarguen del desarrollo
tecnoldgico y de software para el crecimiento de las empresas, sin embargo las
organizaciones no se encuentran preparadas en lo econémico y tecnoldgico para
contratar personal para su empresa, ademas las prioridades para este sector son

otras y no el software.
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Otros de los factores que afectan al cumplimiento de este codigo en el software
libre son las prioridades de inversion y necesidades. Lo que interesa a este sector
es la produccion y competitividad, apertura a nuevos mercados, asi como apoyo
a la inversion y desarrollo, ya que la apreciacion de estos inversores, es que en
los Gltimos afios las personas del campo estdn migrando a la cuidad, debido a
que no existen incentivos al cultivo en zonas rurales o para la produccion
ganadera, por lo que sostener a este sector posee un alto costo material y recurso
humano, ocasionando que se retrase la oportunidad de desarrollo y crecimiento

en la generacion de nuevos conocimientos.
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4.4. RECOMENDACIONES.

Divulgar el uso de software contable libre, los beneficios, caracteristicas y
manejo de los mismos, con el propdsito de generar nuevas fuentes de trabajo asi
como otorgar nuevas opciones a las organizaciones que adquieren estos
programas, en especial al sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
en la provincia de Tungurahua, ya que dicho sector no cuenta con software
dirigidos a su necesidades administrativas y contables.

El sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca en la provincia de
Tungurahua puede contar con el apoyo de entidades educativas como la
Universidad Técnica de Ambato en varios aspectos desde los relacionados
directamente con su sector con el apoyo de facultades como la de Agronomia,
asi como apoyo contable a través de la Facultad de Contabilidad y Auditoria de
manera tal que el sector encuentre un soporte para realizar sus actividades
econdmica de mejor manera, permitiendo que este sector también pueda

desarrollar nuevos conocimientos y desarrolle asi un cambio de investigacion.

Crear una aplicacién de software libre con caracteristicas especiales del sector
agricola que permita a los inversores de este sector observar los beneficios de
este tipo de aplicaciones de libre uso y asi ellos puedan evolucionar con sus

ideas y necesidades de desarrollo informatico.

Crear una Unidad de Tecnologia del sector agricola para el desarrollo de
software libre y asi abaratar costos y generar empleo, para que el sector en forma
de unidad pueda actualizarse en aplicaciones de vanguardia y de libre acceso y
puedan las entidades ocupar su tiempo para el desarrollo agricola mientras la

unidad se encarga del cuidado tecnoldgico.
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Propuesta

MODELO DE UNIDAD DE DESARROLLO
ASOCIATIVO PARA LA CREACION DEL
SOFTWARE CONTABLE LIBRE DEL
SECTOR DE LA AGRICULTURA,
GANADERIA, SILVICULTURA Y PESCA EN
LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA.
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Antecedentes.

En la Provincia de Tungurahua el Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura 'y
Pesca cuenta actualmente con doce organizaciones que se encuentran realizando sus

actividades con normalidad.

Durante la realizacion de la presente investigacion se determind que estas
organizaciones no cuentan con un software contable exclusivo para su sector,
empleando en su totalidad software privados generales, que no cubren en su totalidad
sus necesidades, por lo que el 42% de las organizaciones ha manifestado el deseo de
generar aplicaciones propias para su sector, mientras que el 58% ha considerado
realizar varias modificaciones a su software contable, para que este se adapte mejor a

la realidad de su actividad econémica.

Finalmente, resalta el hecho de que el 42% de las organizaciones consideran al pais
listo para implementar software libre, tanto en sus industrias como en sus procesos
productivos, razén por la cual se propone un Modelo de Unidad de Desarrollo
Asociativo para la creacion del Software Contable Libre exclusivo para el sector, con
el propdsito de generar una herramienta contable precisa y eficaz para las exigencias

del sector, generando asi una mejor administracion de las organizaciones.

La implementacion de un Modelo de Unidad de Desarrollo Asociativo para la
creacion del Software Contable Libre del Sector de la Agricultura, Ganaderia,
Silvicultura y Pesca en la provincia de Tungurahua cubrird la necesidad de poseer
aplicaciones y programas propios del sector, y sobre todo permitira que se expanda el
area de produccion del mismo, ya que no solo produciran bienes de consumo, sino se
convertiran en productores de conocimiento, demostrando que el conocimiento no se
limita solo a avances tecnoldgicos en areas especificas como el transporte,

telecomunicacion y entretenimiento.
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Constitucién y creacion.

La Unidad de Desarrollo Asociativo para la creaciéon de Software Contable Libre del
Sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca en la provincia de Tungurahua
se creara bajo la estructura legal de Fundacion Sin Fines de Lucro, ya que este tipo
de organizacion tiene como objetivo promover el bien comin para la sociedad, a
través de la promocion, desarrollo e incentivo de aspectos sociales, propdsito que

persigue el Modelo de Desarrollo Asociativo.

Esta unidad estard fundada por las doce empresas del sector de la Agricultura,
Ganaderia, Silvicultura y Pesca de la Provincia de Tungurahua, buscando asi generar
un mayor desarrollo econémico en la provincia no solo es los aspectos econdmicos
especificos del sector, sino también en la generacion de nueva fuentes de trabajo a

través del a produccién de conocimiento.

Las empresas fundadoras podrian ser:

AM NUFARVET Cia. Ltda.

Avicola Maria Teresa AVICOMATE
Cia. Ltda.

Avicola Santa Elenita SANTEEL
Cia. Ltda.

Avicola YEMASOL Cia. Ltda.
Daymsa De Los Andes S.A.
AGRIANDES

Floricola La Herradura FLOHERRA
S.A.

GRUPICH - Piscicola E Industrial

Chonata Compafiia Limitada

Incubadora Andina
INCUBANDINA Sociedad
Andénima.

LIDICH Import Export S. A.
Productora de Alimentos Santa
Lucia PROALISAN Cia. Ltda.
PROEGG Cia. Ltda.

Sociedad Comercial y Agricola

Llerena Garzon Guadalupe S.

Requisitos para la constitucion de una fundacién.

El (Ministerio de Trabajo) nos presenta los siguientes requisitos para la creacion de

una fundacion:
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FIGURA 44. REQUISITOS PARA CREACION DE UNA FUNDACION

Acta de la Asamblea Constitutiva
de la organizacion en formacion,

suscrita por todos los miembros
fundadores

Copia del estatuto que debera
incluir la certificacion del

estudio y aprobacion del mismo.

Secretario provisional (fechas de |

REQUISITOS
|

Voluntad de los miembros de constituir la
misma.

Nomina de la directiva provisional.

Nombres completos, nacionalidad, nimeros

| documentos de identidad y domicilio de cada uno.

Indicacion del lugar sede (calle, parroquia,
canton, provincia) e informacion de contacto.

| Nombre, domicilio y naturaleza juridica de la

organizacion.

Objetivo y fines especificos.

Clase de miembros.

Derechos y obligaciones de los miembros.

Régimen disciplinario.

Régimen de solucion de controversias.

1 Causales para la pérdida de la calidad de miembro.

Estructura y organizacion interna.

Régimen economico.

| Causas para disolucion y procedimiento para la

liquidacion.

Copia certificada del documento en que conste la nomina de la directiva y el
documento que acredite la representacion legal.

Copia certificada del acuerdo ministerial o instrumento legal que acredite la
—  personaria juridica, y de existir, la iltima reforma del estatuto, legalmente
aprobada.

Fuente: Ministerio de Trabajo (2016).
Elaborado por: Kateryn Carrera

122



Modelo de Gestidn.

Para un buen manejo de la Unidad de Desarrollo Asociativo es necesario contar con

un modelo de gestion, que permita desarrollar adecuadamente la ejecucion de

procesos, para brindar servicios de calidad, para lo cual se tomaran en cuenta los

siguientes aspectos.

Determinar un objetivo racional.
Esto ayuda a la organizacion a que mejore la eficacia en los procesos tanto de

produccién como administrativos, incrementando los beneficios de la empresa.

Como objetivo la Unidad de Desarrollo Asociativo establece: Desarrollar
software libre que cobra con las necesidades y exigencias de las empresas
clasificadas en el Sector de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
localizadas en la provincia de Tungurahua para mejorar la gestion vy

administracion de las mismas.

Determinar procesos internos.

El poseer procesos internos definicién claramente en cada proceso que realiza la
organizacion asi como la delegacion de responsabilidades, permitird que la
Unidad de Desarrollo Asociativo cuente con una estructura estable y bien

administrada.

Establecer adecuadas relaciones humanas.

La organizacion gue cuenta con excelentes relaciones internas y externas, donde
el personal estd comprometido con generar servicios de calidad, y cuenta con un
excelente ambiente laboral, no tendra inconvenientes para tener fidelidad y

atencion con la organizacion.
Contar con sistemas abiertos.

Contar con vias abierta al cambio para obtener un apropiado potencial y generar

mas beneficios a la organizacion.
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Desarrollo del Software Libre.

Para la realizacion del software libre es necesario tomar en cuenta lo siguiente:

» Determinar las necesidades contables del sector.
» Establecer una estructura sencilla y eficaz de los mddulos a contener el
software en las diferentes areas, administrativas, financieras, productivas y de

gestion.

Necesidades de contables del sector:

e Control de la produccién y ventas. Las organizaciones necesitan un sistema
que les permitan tener un control y seguimiento de su produccion en el campo
durante todos los procesos de cosecha (agricultura), control de la explotacion
forestal (silvicultura), o bien el manejo y control de la produccién de ganado

(ganaderia) o la produccién de peses (pesca).

e Manejo adecuado de la mano de obra. Dificultad en el control de los gastos
por mano de obra que se generan por temporadas, asi como la determinar de

estos costos en los productos.

e Dificultad para mantener un registro eficiente de insumos y productos
aplicados en los cultivos. Este un problema comun, ya que no logran
mantener un control eficiente de los insumos empleados, ni determinar los

costos adecuados de los mismos.

¢ Informacién de adecuado de la produccion de ganado. Es una dificultad
que presentan las empresas, ya que no se puede ingresas el estado del ganado,
como si estan en época de produccion, de engorde, asi como datos de

reproduccion del hato.

e Manejo de inventario de animales. No se logra posee un control adecuado

del manejo de inventario de animales, ya que no existe en muchos de los
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software contables la posibilidad de ingresar los movimientos de los mismos,
mi datos especificos necesarios como son la raza, edad, prefiez. Asi como
control de la reproduccion de los animales, indicador fundamental para ese

tipo de organizaciones.

e Registro y control eficiente de los productos derivados de los animales en
tenencia. No se pueden tener un eficiente control de los productos que
produce el ganado, como leche, uno de los productos més comercializados en

la provincia.

Estructura del Software Contable Libre.

El software contable libre se estructurara en base al Front Office y Back Office. Para
(Economia.WS, 2016) el Front Office (oficina del frente) es “la parte de las empresas
que tiene contacto o que trata directamente con el clientes”, mientras que el Back
Office (oficina trasera) es aquella en la que “se llevan a cabo las tareas
administrativas y de gestion tales como la contabilidad, la gestion de recursos

humanos, las finanzas o las tareas que realiza el departamento de sistemas”.

Tomando en cuenta la estructura mencionada anteriormente el software libre
contendra los siguientes modulos, mismos que estan disefiados para satisfacer las
necesidades del sector, con una estructura sencilla y de facil manejo, asi como con

procesos simples de ingreso de informacion.
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Recepcion —_
- Atencion al cliente ==

Gestion —_—

IMAGEN 45. ESTRUCTURA DEL SOFTWARE CONTABLE LIBRE

' SOFTWARE LIBRE

—[ FRONT OFFICE }—

Soporte Técnico ==

Elaborado por: Kateryn Carrera

—( FROM OFFICE }—

Inventarios

—[ Compras y Gastos }<

Gastos generales

Planillas de control de
produccion

Control de Produccion
y Ventas

Facturacion Electronica

—[ Recursos Humanos ]—

Planificacion de procesosy
personal
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA A REALIZARSE A LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE LA
AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y PESCA DE LA
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

La presente encuesta estd dirigida a las empresas adquirientes de software contable del
Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de La Provincia de Tungurahua.

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre la Economia Social del Conocimiento
y como esta afecta a la Propiedad Intelectual a las empresas adquirientes de software
contable del Sector de la Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca de La Provincia De

Tungurahua.
DATOS EMPRESA
Empresa Canton
Provincia Ciudad
DATOS ENCUESTADO

Nombre
Cargo
Edad 0-5 afios Tercer nivel

Masculino Afosde | 5310 afios Educacién | Cuarto Nivel
Sexo Experiencia

Femenino Mas de 10 afios Doctor

CUESTIONARIO

Por favor indique mediante una “X” en la casilla mas apropiada

1. ¢El sistema de informacion contable que actualmente esta utilizando es?
[ ] Software libre [ ] Software privado

2. Su software contable proviene de:
[ ] Produccién Nacional [ ] Produccién Extranjera
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¢ Como definiria el nivel de conocimiento en materia de sistema contable libre?

[ ] Alto [ ] Medio [ ] Bajo

¢Cual fue la motivacion o motivaciones que llevaron a la implementacion del

sistema contable privado?

[ ] calidad [ ] Facil Manejo
[ ] Costo [ ] otros
[ ] Seguridad

¢ Como definiria el nivel de conocimiento sobre el Codigo Orgénico de la Economia
Social de los Conocimientos, la Creatividad y la Innovacion (INGENIOS)?

[ ] Alto [ ] Medio [ ] Bajo

¢ Coémo calificaria la libre eleccién que propone el Cédigo INGENIOS al momento
de la eleccion el software, ya sea este propietario o libre?

[ ] Excelente [ ] Bueno [ ] Malo

¢Cbémo calificaria usted los beneficios de desarrollar productos innovadores con el
Codigo INGENIOS?

[ ] Excelente [ ] Bueno [ ] Malo

¢Su organizacion posee software con licencia? (Office, Contables, etc.)
[ ] 0% al30% [ ] 60% al 80%

[ ] 30% al 60% [ ] 80% al 100%

¢La organizacion ha registrado creaciones bajo qué tipo de proteccion legal?
[ ] Derechos de Autor [ ] Marcas

[ ] Patentes [ ] Ninguna
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Seflale _con una X las siquientes razones consideradas en la adquisicion vy

funcionamiento del software contable en su empresa.

Niveles
5. 4. 3. 2. 1.
Muy de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Muy en desacuerdo
PREGUNTAS 5 4 3 2 1
ELECCION

a. ¢Su sistema contable proviene de marcas conocidas que
garantizan la adquisicion del mismo?

b. ¢Debido a las explicaciones del fabricante el sistema contable es
de facil manejo?

c. ¢Conto con un conocimiento previo acerca del funcionamiento
del sistema contable?

d. ¢El sistema contable brinda seguridad y privacidad de datos?
¢Durante el proceso de seleccion considerd la eleccion de un
software libre?

f. ¢Su proveedor del sistema contable puso a su consideracion un
sistema contable libre?

IMPLEMENTACION

a. ¢La implementacion del sistema contable fue liderado por un
profesional propio de la empresa proveedora?

b. ¢Requiri6 de mayor tiempo para la instalacion del sistema
contable?

c. ¢Existié inconvenientes de compatibilidad del hardware con el
sistema contable?

d. ¢El sistema contable cuenta con la posibilidad de ser modificado
de acuerdo a las necesidades de la empresa?

POSTERIORES

a. ¢El sistema contable de su empresa ha cumplido con las
necesidades y expectativa fijadas inicialmente?

b. ¢La informacion contable generada por su sistema le brinda
transparencia y confiabilidad?

c. ¢Las actividades de analisis, control e informacién contable
(estados financieros, inventarios, registro de documentos,
informacién tributaria etc.) estan apoyadas por el sistema
contable?

d. ¢El sistema de contabilidad esta disefiado y opera en funcién del
cumplimiento de los principios que rige la contabilidad del
sector?

e. ¢Ha contratado servicios externos diferentes a los del proveedor
del software para su mantenimiento o soporte técnico?

f. ¢Su organizacion ha considerado generar aplicaciones exclusivas
para su sector?

g. ¢Ha considerado durante el uso de su software contable realizar
adaptaciones al mismo?

TOTAL
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Indigue las razones que dificultan la adopcion de software contable libre en su
empresa.

Niveles
5. 4. 3. 2. 1.
Muy de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Muy en desacuerdo
PREGUNTAS 5 4 3 2 1

1. Porque no existen soluciones de software contable libres que
cubran nuestras necesidades

2. Por la dificultad que se presentan sobre los temas legales de
licencia

3. Porque el software contable libre no nos ofrece garantia de
calidad suficiente

4. Por los problemas de compatibilidad con los otros programas ya
implantados

5. Por las dificultades que conlleva la migracion de datos desde
plataformas privados

6. Por los costos asociados a la adquisicion de software contable
libre (mantenimiento, gestibn de cambio, capacitacion del
personal, etc.)

7. Por los costos de tiempo durante el periodo de adaptacién

8. Por el desconocimiento de los beneficios que ofrece el software
contable libre

9. Por la falta de referencias sobre la utilizacién del software
contable libre

10. Por el desconocimiento de empresas de soporte técnico.

11. Por falta de personal experto.

TOTAL

Categorice las siguientes afirmaciones sobre la economia social del conocimiento.

PREGUNTAS 5 4 3 2 1

1. La Economia Social busca proporcionar justicia social en la
actividad econdémica de un pais, misma que se encuentra reflejada
en la actualidad.

2. El Ecuador esta preparado para implementar software libre en sus
industrias y empresas.

3. El Cbdigo INGENIOS propone que los autores perciban
obligatoriamente al menos el 10% de benéficos econdmicos de
sus obras (Art. 111), generando esto un incremento en la
produccion de software y generacion de empleo.

TOTAL
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