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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion fue realizada basado en principios que el control de
costos en una institucion, que brinda servicio a la comunidad es muy importante.
EMMAIT-EP no posee este sistema de control por la alta generacion de residuos
sélidos y su inadecuado manejo, debido al aumento de la poblacién de los 2
cantones donde brinda el servicio, el crecimiento de la actividad comercial.
Razon por lo que, se analiza la inversién que se requiere para ejecutar el modelo
de control de costos propuesto en la presente investigacion y con ello
posteriormente sera para el manejo tecnificado de residuos sélidos, mediante el
reciclaje de papel, cartdén, plastico y vidrio; y el compostaje de la materia

organica.

Este modelo propuesto hara que EMMAIT-EP mejore el servicio de recoleccion
y manejo técnico de los desechos, lo que ampliara la vida atil del relleno
sanitario, generaran fuentes de trabajo; y evitara la contaminacion del ambiente
por la generacién de lixiviados, malos olores, y lo mas importante brindara un
mayor conocimiento al personal operativo y administrativo sobre los cotos que
implica brindar este servicio lo cual posteriormente brindara una mejora en la

toma de decisiones
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo investigativo consta con la creacién de un modelo de control
de costos de operacion para EMMAIT-EP que mejorard y serd mas visible el
costo real de las actividades que se realizan en el ciclo de compostaje; y para

ello est& investigacion esta conformada por:

CAPITULO I.- EL PROBLEMA, conformado por: el tema, planteamiento del
problema, la contextualizacion a nivel nacional, provincial, justificacién y los

objetivos que se pretenden alcanzar al final de investigacion.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO, con los antecedentes investigativos a
estudios anteriores, fundamentacion filoséfica, legal, leyes, normas, reglamentos,
categorias fundamentales; el concepto importante para poder llevar a cabo la
investigacion, hipétesis y sefialamiento de las dos variables.

CAPITULO Illl. METODOLOGIA, la investigacion que determina el enfoque
utilizado, nivel o tipo de investigacion: la Exploratoria y Descriptiva, poblacién en
el que se encuentra integrado el gerente, personal administrativo y operativo,
operacionalizacion de variables, plan de recoleccion de informacion y el plan de

procesamiento de la informacion.

CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS,
conformado por el andlisis de los resultados, interpretacion de datos obtenidos al
realizar las encuestas y verificacion de hipotesis mediante el modelo estadistico
del chi-cuadrado aplicado mediante el Programa SPSS versién 20, en la cual se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, incluye las
conclusiones y recomendaciones, del estudio realizado y sobre todo de las

encuestas realizadas que son la base fundamental para otorgar este capitulo..

CAPITULO VI. PROPUESTA, consta con los datos informativos, antecedentes
de la propuesta, justificacion para realizar la propuesta, y sobre todo el modelo
de control de costos operativo que mejorara con el control interno de los costos

gue implica procesar el compostaje, administracion y prevision de la evaluacion.

@



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Tema

Relacion de los Costos de Operacion y el financiamiento generado por el
Compostaje de Desechos Organicos en la Empresa Publica Municipal

Mancomunada de Aseo Integral de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP).

1.2 Planteamiento del Problema

En la Empresa Municipal Mancomunada de Aseo Integral de Tungurahua EMMAIT-
EP, conformada por los cantones de Pelileo y Patate, se construye un Centro de
Gestion Integral de Residuos Sélidos CGIRS, con la finalidad de dar un tratamiento
adecuado a los desechos organicos para lo cual es indispensable desarrollar un
modelo para el control de los costos de operacibn y para la posterior
comercializaciéon del producto Final compost y que este a su vez sirve de

financiamiento.

1.2.1 Contextualizacidon

1.2.1.1 Macro

La globalizacion en todos los sectores econémicos ha tenido un gran impacto por lo
que se han establecido normas de competencia que han sido de apoyo en el

entorno financiero, econémico y ecoldgico




El pais mantiene un alto crecimiento econémico y comercial mediante convenios y
politicas internas y externas establecidas con el fin de priorizar la produccion
interna. El Ecuador se ha planteado como meta ser un pais que busca el desarrollo

econdmico, ambiental y crecimiento constante.

Al respecto Carrasco (2011:16), menciona sobre este nuevo sistema en nuestra
provincia y en general a nivel del pais que es muy importante cerciorarse de los
objetivos, metas planteadas pues deben ser manejados eficientemente, y sobre todo
los recursos y materiales disponibles para poder prestar un servicio tan importante

como es el tratamiento de los desechos organicos por lo que:

Publicamente a nivel del pais es necesario evaluar el cumplimiento de sus
objetivos y el manejo sustentable de los recursos destinados a su
operatividad institucional y empresarial, a través de un control interno
adecuado para el mejor aprovechamiento y correcta operatividad del
servicio

Pero existen empresas publicas en donde el servicio de recoleccion de basura no es
eficiente debido a que no existen horarios definidos, los vehiculos recolectores de
diferentes tamafios de acuerdo a la poblacion. Las entidades gubernamentales, no
tienen fines de lucro, sus funciones consisten basicamente en satisfacer las
necesidades de la comunidad de la mejor manera posible, con el fin de lograr la

estabilidad econémica del pais cuya administracion les ha sido encomendada

1.2.1.2 Meso

Segun Carrasco (2011: 17), en su investigacion comenta que el mal servicio que se
da en las entidades publicas, tiene origen en la falta de cobertura de no cerciorarse
de cubrir todas las rutas o zonas que en ocasiones que no estan registradas en los
mapas o datos que se manejan en los archivos de los municipios o estan

desactualizadas ademas sefiala que.

En la provincia de Tungurahua, aproximadamente existen 20 Empresas
Publicas registradas que prestan servicios y realizan diferentes actividades,
uno de ellos es brindar el servicio de Recoleccion de basura que siempre




ha sido un problema debido a que no se cubre con dicho servicio a la
totalidad de la poblacién es decir a todas las parroquias de los cantones.

El deficiente servicio de recoleccién, se da porque las Empresas no
sefialan las rutas adecuadas, ni establecen un horario definido de
recoleccién a medida que la gente desconoce esta informacién que debe
ser difundida y saca la basura a horas inadecuadas. Al igual, cabe recalcar
gue un deficiente control interno al Servicio genera que el mismo no se
cumpla a cabalidad ya que no se hace un seguimiento, una evaluacion, que
ayuda a la mejora continua de los servicios.

Por lo tanto es muy importante tomar en cuenta la cantidad de empresas publicas
gue se dedican al servicio de la recoleccion de basura, pero sobre todo tomar en
consideracion, realmente cuantas de aquellas tiene en sus planes o metas

posteriores el servicio de compostaje que ayudaria en un futuro al pais.

1.2.1.3 Micro

EMMAIT-EP (2011), relacionado a un nuevo proyecto como lo es el compostaje de
desechos organicos a aplicarse en estos 2 cantones manifiesta que:

“El proyecto de la Mancomunidad con el apoyo de ONGs como IPADE y
AECID, se lo ha venido proponiendo desde hace cuatro afios, hasta que
fue creada a finales del afio 2010, e iniciando sus actividades desde el 02
enero del 2011, esta es la razon por la cual los Gobiernos Municipales de
los cantones de Patate y Pelileo se unieron tomando en cuenta lo que
permite y determina las Leyes y Normativas, para crear la EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL, y dedicar
exclusivamente sus esfuerzos técnicos y econdémicos al servicio de la
ciudadania y del ambiente, nuestra aspiraciéon es dar a la ciudadania el
servicio que se merece tanto en el barrido, recoleccién, transporte y
disposicion final de los residuos, para lograr estos objetivos es necesario la
participacion ciudadana en ser los gestores de su propia identidad, en
conjunto con las instituciones publicas y privados, para presentar una
ciudad limpia, atractiva y turistica.”

En la actualidad en EMMAIT-EP, la recoleccion de basura organica para el proceso
de compostaje es un nuevo sistema de operacién, por lo que se han establecido
metas con el fin de ayudar a mejorar el ecosistema y con ello dar prioridad al medio
ambiente. En la Empresa Publica Municipal Mancomunada de Aseo Integral de los

Cantones Patate y Pelileo “EMMAIT-EP” El servicio de recoleccion de basura es




deficiente, ain no se han contemplado ciertos pardmetros para cubrir a todas las
zonas de los cantones con un 6ptimo servicio de recoleccién de basura y manejo de
residuos sélidos, de igual manera, especialmente en este nuevo campo como es el
tratamiento de los desechos organicos, no ha se ha realizado eficientemente todo el
proceso que implica esta actividad, y con ello no se puede llevar una buena
supervision, promover y evaluar la seguridad, la calidad y la mejora continua del
servicio que se esta brindando a la colectividad de Patate y Pelileo, esto incide a
que la labor Administrativa no se desarrolle correctamente, porque sin la informacion
adecuada no se puede emitir un criterio o tomar decisiones apropiadas, ya sea
economica o administrativamente.




1.2.2 Arbol de Problemas

Gréfico 1: Arbol de Problemas
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1.2.2 Analisis Critico

La inexistencia de un modelo o esquema en el manejo y control de costos de
compostaje dentro de la empresa, es la base para el estudio de la presente
investigacion. En Tungurahua en el cantén Pelileo de la EMMAIT-EP, el tratamiento
de desechos orgénicos son realizados sin control de costos, de calidad; y la falta de
control causa efectos colaterales al medio ambiente, en su entorno local y a nivel
global afecta a la situacion del pais sobre la competitividad, desarrollo y crecimiento
de esta entidad mancomunada, sobre todo en esta nueva area que es desarrollo de
una planta de tratamiento de los desechos organicos especialmente cuando el
producto final tiende posteriormente a ser comercializado y utilizado en actividades

agricolas y otros.

Diario el Telégrafo (2013:8), expresa que la produccion de la basura de estos 2
cantones que maneja la EMMAIT-EP, esta:

Alrededor de 30 toneladas que se procesan diariamente en la Empresa
Publica Municipal Mancomunada de Aseo Integral Patate-Pelileo (Emmait-
EP), organismo que se formé en Tungurahua con el objetivo de producir
abono organico de tipo bocashi, que se obtiene en siete dias a partir de los
desechos.

Medardo Chiliquinga, alcalde de Patate, expresé que la asociacion es un
ejemplo del trabajo coordinado de dos 6rganos locales sobre un problema
como el manejo de la basura, heredado desde muchas generaciones y
cuyo tratamiento requiere tareas como recoleccion, reciclaje, tratamiento y
manejo adecuado de residuos soélidos urbanos.

Como parte de este proceso se han dictado charlas y brindado
capacitaciones a campesinos de las zonas rurales sobre las ventajas de
un correcto uso de los desechos organicos y la aplicacion del material
fermentado mediante la elaboracion de compost (abono orgénico) para su
reutilizacion en la fertilizacién y mejoramiento de los cultivos.




1.2.3 Prognosis

en la EMMAIT.EP se evidencia el desconocimiento real de los procesos de
compostaje, inexperiencia en el control, manejo y maduracién de los desechos
organicos, e inexistencia de control de costos de operacion en el proceso de
compostaje, y poder determinar una toma de decisiones basado en cifras exactas y
con respaldos econémicos y con ello poder establecer una tasa fija como costo para
ambos cantones que reciben este servicio, y se da que los usuarios estan
insatisfechos por la minima cobertura de mercado que existe en la cooperacion y
ayuda para poder llevar a cabo este proyecto conjuntamente, razén por la cual se
debe implementar un modelo de manejo, control y seguimiento de los costos
ocasionados en el compostaje de desechos organicos estableciendo el método que
genere a la entidad menos costos, calidad en el servicio, y un financiamiento justo y
equilibrado para seguir manteniendo esta operacion actualmente y en los

posteriores afios y con el producto madurado o final realizar las ventas.

En virtud de cubrir o generar financiamiento a todo el proceso de compostaje y con
ello canales de distribucion adecuados, que se acoplen a las necesidades dela
entidad del mercado, conjuntamente elaborando estrategias de ventas con la
finalidad de incrementar la cobertura de mercado, y mejorar el costo inversion-
operacion y el financiamiento, afianzando la permanencia en el mercado competitivo
y minimizando asi los actuales problemas antes y durante el tratado de estos

desechos y del servicio.

Carrasco (2011:20), menciona que se dificultaria la creacién del “Centro de
Compostaje para poder clasificar los desechos en organicos e inorganicos, debido a
gue la poblacién no colaboraria con la Empresa a causa de que no confiarian el
servicio de recolecciobn por su deficiente labor”, lo que produciria un gran
aglomeracion de basura en el relleno sanitario, y con ello se causaria la necesidad
de buscar soluciones a través de la implementacion de un modelo de manejo,
control y seguimiento de los costos ocasionados en el compostaje de desecho

organico y con ello:




Brindar el servicio de la recoleccién de basura y el manejo de los residuos
sélidos al no existir un Control Interno que contribuya al eficiente servicio de
recoleccién se estaria originando a que las actividades no se cumplan a
cabalidad y asi no pueda ofrecer a la colectividad un servicio satisfactorio y
digno.

Ademas provocaria que la empresa no pueda abarcar con el servicio de
recoleccién a todas las parroquias y alrededores alejados de los cantones
mancomunados.

1.2.4 Formulacién Del Problema

¢,Como influyen los Costos de Operacion en el financiamiento generado por el

Servicio de Compostaje de Desechos Organicos de la EMMAIT-EP?

1.2.5 Preguntas Directrices

1. ¢De qué manera incide o dificulta el inadecuado control de Costos de
Operacion en el financiamiento; generado por el Compostaje de Desechos
Organicos de EMMAIT-EP?

2. ¢Como se controla las actividades del personal Técnico y operativo dentro
de la Planta de Compostaje de la Empresa Publica Municipal Mancomunada
de Aseo Integral de los Cantones Patate y Pelileo (EMMAIT-EP)?

3. ¢Cuanto impactaria un nuevo modelo de control y manejo de costos de

operacién y financiamiento en EMMAIT-EP?

1.2.6 Delimitacion Del Objeto De Estudio

Campo: Contabilidad

Area: Financiera

Aspecto: Costos de Operacion y el financiamiento
Delimitacion espacial: EMMAIT-EP.

Delimitacién Temporal: Afio 2013




1.3 Justificacion

Interpretando el articulo del Diario el Telégrafo (2013), la EMMAIT-EP, el servicio de
recoleccién de basura brindado a los cantones de Pelileo y Patate, que generan
diariamente 30 toneladas de basura, la misma que no estan debidamente
clasificadas en desechos organicos, inorganicos y reciclables para que se pueda dar
el debido estudio al proceso, tratamiento, clasificacion, inversion y sobre todo su
producto final asi como la generacion de ingresos para la entidad, lo que permitiria
que siga operando la planta de tratado del compost.

EMMAIT-EP, actualmente se encuentra en periodo de prueba de todo lo que
requiere como inversion, mano de obra, tiempo y sobre todo la mejor manera o
mejor opcién del método para tratar el desecho organico, con el fin de que al
implementar un adecuado manejo de los costos de operacién y todo lo que implica
el proceso produzca satisfaccion de los usuarios y del mercado que se genere, lo
que evitaria que se genere pérdidas econdmicas, costos elevados y sobre todo
hasta dejar de brindar este servicio, al implementar una estrategia en el modelo de
manejo de costos de operacion y posteriormente la comercializacién del producto
final del compost y con ello un sistema de comercializacién adecuado, para llegar

con el producto en el momento requerido por el cliente.

El volumen promedio de basura organica que genere cada cantén es uno de los
aspectos mas importantes para la generacion y calculo ideal de los costos que
ocasiona todo el proceso del compost, y evidenciar el beneficio que representa el
hecho de contar con registros oportunos y adecuados para la entidad durante todo
el proceso del compost y brindar garantia a los usuarios y a la misma planta durante

su labor administrativa, operativa y gestion ambiental.




1.4 Objetivos

1.4.1. General

Contribuir con el analisis de los Costos de Operacién y su relacion con el
financiamiento obtenido del Compostaje de Desechos Orgénicos y la venta del
producto final en la Empresa Publica Municipal Mancomunada de Aseo Integral de
Patate y Pelileo (EMMAIT-EP).

1.4.2. Especificos

1. Analizar el impacto generado por la falta de control de los costos de

compostaje de desechos organicos en la EMMAIT-EP.

2. Calcular los costos que genera el proceso de compostaje de desechos
organicos, y determinar los puntos criticos y el método de tratado ideal.

3. Proponer un modelo de control de los costos de operacién y financiamiento

en el proceso de compostaje de desechos organicos en la EMMAIT-EP.

E



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Investigativos:

Revisando Bibliografias relacionado con el tema de investigacion de la Universidad
Estatal de Bolivar se encontré lo siguiente: “Proyecto de Inversion para la creacion
de una empresa productora de compost a partir de residuos floricolas, en la
parroquia Tabacundo, canton Pedro Moncayo, provincia de Pichincha, Afo 2011.”,
cuyos Investigador(es) son: Alcocer y Cuascota (2011:145) quienes dan sus

conclusiones:

1. Con los resultados de nuestra estudio se determiné que si es viable la
instalacion de una planta procesadora de compost en la parroquia de
Tabacundo, por tener abundante materia prima que no esta siendo
aprovechado adecuadamente, a la vez se cuenta con una demanda
insatisfecha que no esta cubierta por las procesadoras por encontrarse
distantes.

2. Con la instalacién de esta empresa, se contribuira al desarrollo econémico
de los sectores involucrados siendo una fuente sustentable de empleo.

3. Sellega a la conclusion de que en el Canton Pedro Moncayo el 81 % de los
floricultores, pequefios y medianos agricultores encuestados desearian
consumir dicho producto”

Las conclusiones de esta investigacion son muy convincentes e ideales porque
abarca lo que es el compostaje, los elementos de los costos, la eficiencia del

producto final que es destinado hacia la agricultura.

Ademas revisando la Bibliografia de la Escuela Politécnica del Ejército se encontro
lo siguiente: “Propuesta para la Gestion Integral de Residuos Sdlidos en la ciudad
de Vinces, Provincia de los Rios-Ecuador”’, cuyo Autor(a) o Investigador(a) es:

Acosta (2011:146) lo que mas interesa de esto son sus conclusiones que son:

E




1. El estudio de campo realizado estableci6é que la produccion per capita para
la Ciudad de Vinces es de 0.85 kg/hab/dia; resultado que genera una
produccién diaria aproximada de residuos sélidos actualmente de 21341.8
kg, de los cuales el 18.3% se ha propuesto sea reciclado a través de la
formacion de micro empresas.

2. Los residuos sélidos fueron tipificados en tres grandes grupos segun la
cantidad generada; los residuos de tipo A (76.87%), que incluyen todos
aquellos que pueden ser transformados a compost organico; los de tipo B
(12.26%), residuos como latas, papel, madera, carton, caucho, textiles; los
plasticos en un 8.99% vy finalmente el vidrio en 1.89%.

3. El reciclaje de residuos tipo A, plasticos y vidrio, pueden generar una
ganancia para el primer afio de 14.289,00 USD; los cuales, dependiendo de
la demanda que surja de los residuos reciclados, pueden ser invertidos
para la expansion de las microempresas dando lugar a mas fuentes de
trabajo.

Este tema de investigaciéon también abarca el tema de compostaje, los costos,
factores ambientales etc., y son de gran ayuda para poder establecer una visién
optima en la presente investigacion que estd enfocado de la misma manera a
establecer costos reales que incurren en la planta de compostaje de EMMAIT-EP.

2.2. Fundamentaciones:

2.2.1. Filoso6fica

Para la ejecucién de la presente investigacion se ha relacionado con el paradigma

critico-propositivo por las siguientes razones:

La construccion del conocimiento de la presente investigacion se la va a realizar
involucrandonos en la empresa mediante entrevistas con los trabajadores, usuarios
y directivos de la empresa para asi identificar todos los problemas que esta tenga
especificamente acorde al manejo y control de costos de operacion del proceso de

compost y con la investigacion realizada poder dar alternativas de solucion precisas.
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El tema “La relacion de los costos de operacion y el financiamiento que se genere
con las ventas del producto final del compost de la EMMAIT-EP” en relacion al
conocimiento cientifico se tomard en cuenta la determinacion de una adecuada
estrategia de control de costos, ventas y la relacion que existe entre el investigador
y objeto de estudio, en el que se contribuir4 para generar un nuevo conocimiento y
permitira el logro de resultados razonables y Utiles para la toma de decisiones que
brinde mayores beneficios a la entidad.

Esta investigacion estd dirigida a buscar los factores involucrados en el proceso de
compost de desechos organicos, identificar todo lo que interviene en el proceso
como: maquinarias, mano de obra e insumos, y al mismo tiempo proponer
soluciones para generar posteriormente: beneficios, utilidades y rentabilidad a toda
la empresa, ademas los productos que ofrecerd posteriormente sea de alta calidad y
con garantia para los usuarios, pues al ser utilizado como abono en el sector

agricola debe cumplir con estandares de calidad que garantice su efectividad.

2.2.2. Legal

Toda empresa publica o privada basada en las nuevas leyes y reglamentos
implementados en el estado ecuatoriano se desenvuelve en un ambiente dindmico y
cambiante en todo su entorno ya sea interno o externo, razén por la cual los
modelos de manejo y control del servicio publico también van evolucionando con el
pasar del tiempo; y necesitan una actualizacién y mayor aplicacion para asi ser mas

competitivo y causar el menor impacto ambiental posible.

Constitucion de la Republica del Ecuador

Asi en la nueva Constitucion de la Republica del Ecuador fue codificada y aprobada

por la Asamblea Nacional Constituyente R. O. No. 449 de Octubre 20 de 2008, se

encuentra identificado los siguientes articulos relacionados con el tema:

3



Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente
sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el
buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion
de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético
del pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los
espacios naturales degradados.

Art. 264.- Los gobiernos municipales tendran las siguientes competencias
exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el cantén.

4. Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion
de aguas residuales, manejo de desechos soélidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

5. Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras.

Ademas en el Reglamento Interno de Personal de la Coordinadora Nacional de
Empresas Publicas Municipales Mancomunadas de Aseo Integral — Conemmai-Ep,

menciona los siguientes articulos:

Capitulo | del Ambito de Aplicacion.

Art. 1.

Las disposiciones, normas y procedimientos del presente reglamento
interno tienen el caracter de general y obligatorio y regulan las relaciones
entre las empresas y los funcionarios de la misma y los términos definidos
por la Ley de Empresas Publicas y Ley Orgéanica de Servicio Publico mas
disposiciones de la administracion publica que fueren aplicables.

Objetivos
Art. 2.
El presente reglamento tiene los siguientes objetivos:

a) Establecer un adecuado sistema de planificacion, administracion, control y
desarrollo del personal.

b) Obtener la correcta utilizaciéon del tiempo de trabajo por parte de los
servidores publicos, alcanzando asi el grado de eficiencia y eficacia; para
ello se realizara el levantamiento de indicadores de gestion para medir el
rendimiento de los servidores y fortalecer los mecanismos para el
mejoramiento continuo de la calidad de servicio y de sus responsables.

c) Conseguir un buen desarrollo laboral interno entre los servidores publicos y
la CONEMMAIEP, con equidad e igualdad de condiciones.
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2.3. Categorias Fundamentales

Gréfico 2: Categorias Fundamentales
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2.3.1. Subordinacién Conceptual de la Variable Independiente

Grafico 3: Subordinacion de la Variable Independiente
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2.3.2. Subordinacién conceptual de la Variable Dependiente

Grafico 4: Subordinacion de la Variable Dependiente
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2.4. Conceptualizacion de la Variable Independiente

2.4.1. Contabilidad General

2.4.1.1. Concepto

La contabilidad que es una técnica que permite obtener informacién clara y precisa
y til para la elaboracién de los Estados Financieros, y la adecuada interpretacion
de estas facilitara la oportuna y adecuada toma de decisiones al interior de la

organizacion, al respecto Zapata (2004:16), expresa que la contabilidad

“es un elemento del sistema de informacién de un ente que proporciona
datos sobre su patrimonio y la evolucién del mismo, destinados a facilitar
las decisiones de sus administradores y de los terceros que interactiian

con él en cuanto se refiere a su relacién actual o potencial con el mismo.”

2.4.1.2. Objetivos de la Contabilidad General

Aduciendo lo expresado por Velastegui (2011:22), que dentro del funcionamiento
operativo y administrativo de una empresa los objetivos de la contabilidad son muy

importantes siendo:

El principal objetivo, conocer la situacion econdmico-financiera de una
empresa en un periodo determinado, el que generalmente es de un afio;
asi como también analizar e informar sobre los resultados obtenidos, para
poder tomar decisiones adecuadas de la empresa. La informacién
financiera que se genera de la contabilidad debe cumplir ciertas
caracteristicas:

Oportuna: Es decir estar a disposicion en el momento que se necesite.
Confiable: Es decir presentar resultados razonables.

Presentacion: Que el lenguaje sea de facil comprension, incluso para os no
contables.
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2.4.1.3. Importancia de la Contabilidad

Segun lo define Velastegui (2011:23), la contabilidad es muy importante “Para los
duefios accionistas e inversionistas de la empresa, con la finalidad de tener un
conocimiento claro y concreto de cémo estan sus dineros, ya sea como accion o

aportaciones, en base a la presentacion de los estados financieros”

Interpretando el concepto expuesto por el autor se puede decir que es vital
mantener la responsabilidad del manejo de recursos, el negocio en marcha,
continuidad de sus actividades y generar ingresos y con ella la sostenibilidad de
una entidad

2.4.2. Contabilidad de Costos

2.4.2.1. Concepto

Velastegui (Ibid.), aduce que la contabilidad de costos “Se aplica especialmente en
empresas manufactureras, mineras, agricolas y pecuarias. Ejemplos: fabricas y
talleres; pero se puede usar también en empresas de servicios especializados o
especificos.”, por su parte Altahona (2009), aduce la contabilidad de costos en una
entidad publica o privada es muy importante porque mediante esta informacién se
hace la toma de decisiones que en gran parte es para el crecimiento y solidez de la

entidad por lo tanto manifiesta que:

Es una herramienta de la contabilidad financiera, que permite el control de
los tres elementos del costo (materia prima, mano de obra y los costos
generales de produccion), facilitando la determinacion de los costos totales
y los costos unitarios de fabricacion, y de esta misma manera ayuda a la
toma de decisiones que permiten mejorar los resultados finales como lo es
la rentabilidad del negocio.

It




2.4.3. Costos de Operacion

2.4.3.1. Concepto

Lo expresado por Velastegui (2011:22), con relacién a los Costos de Operacién que
indica que es un “Decremento bruto de activos o incremento de pasivos, recursos
gue se consumen pero que a diferencia del gasto se utilizaran para la fabricacion de

un producto’.

Los costos de operacién son factores o elementos muy importantes de acuerdo al
servicio o producto que genera una empresa y como menciona Jiménez
(2006:110), los costos de operacién son aquellos que:

Costo es el valor en efectivo, o equivalente de un recurso necesario para
gestionar los recursos disponibles y manufacturar un bien o brindar un
servicio.

Los costos se asocian en forma directa o indirecta con los objetos de
costo, dependiendo de la situacion y son los que permiten obtener
determinados bienes a partir de otros, mediante el empleo de un proceso
de transformacion.

Los elementos de los costos son: la materia prima la mano de obra y los
costos indirectos.

Es decir todos aquellos costos que incurren al momento de una operacién o
produccién de un determinado bien o como en este caso es el proceso de

clasificacién, y mas procesos incurridos en el compostaje de desechos organicos

2.4.3.2. Caracteristicas

Es muy importante identificar las caracteristicas de los costos de operacion de una
entidad ya sea publica o privada mas alun en esta empresa que brinda tan
importante servicio a la comunidad de Patate y Pelileo, lo expuesto por Atom

(2013), sefiala que” el costo de produccion tiene dos caracteristicas opuestas: 1)
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Para producir bienes y servicios, toda empresa debe gastar, es decir generar un
costo. 2) Los costos deben ser mantenidos tan bajos como sea posible para poder

ofertar m&s productos y servicios en el mercado”

2.4.4. Elementos del Costo

Al hablar de los elementos del costo que son considerados al brindar un servicio o
fabricar un producto, es muy importante la disponibilidad de los mismos, porque sin
estos elementos la entidad no puede operar por lo tanto Reyes (2006:152), expresa

que:

La técnica dcl costeo directo se basa en la divisién de los elementos del
costo en: variables y fijos. Son costos variables aquellas erogaciones
sensibles a volumenes de produccion y venta. Son costos fijos aquellos
gue no son afectados en forma directa por los cambios con voliumenes dc
produccién o venta. De acuerdo con lo anterior el costo directo reconoce
como costos variables:

a) Materia prima;

b) Mano dc obra directa;

¢) Gastos dc fabricacion variables;

d) Gastos de distribucién variables y

e) Parte variable de los gastos semivariables.

Por lo tanto, el costo de produccién sélo se integra de los gastos variables,
para valorizar existencias en almacén, produccién en proceso y costo de
ventas. Asimismo el costo de distribucion solo se integrara de los gastos
variables de venta y administracion.

2.4.4.1. Materia Prima

Como expresa Altahona (2009), que la materia prima “Es el principal elemento,
valor que en un producto, generalmente forma la mayor parte del costo,
dependiendo de su naturaleza. Es importante conocer el porcentaje de participacion

dentro del costo, como parametro de medicion y control de la variacion”

Se entiende que la materia prima es 0 son materiales utilizados en la elaboracion

de un producto y que se pueden identificar facilmente con el mismo.
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2.4.4.2. Mano de Obra

Conforme a lo expresado por Calleja (2013:13), sobre la mano de obra que
menciona que “es el segundo elemento, en realidad también es bastante facil de
imaginar. Si nos detenemos a pensar en ciertos productos, podemos suponer como
fueron fabricados o, tal vez, hemos estado en una planta industrial y lo hemos
observado directamente: una linea de produccién en la que diversos obreros con
funciones muy especificas van tomando la materia prima en sus manos o la colocan

en sus maquinas y la transforman hasta lograr el producto terminado:

Por lo tanto se entiende como mano de obra que es un costo del tiempo que los
trabajadores invierten en el proceso productivo.

2.4.4.3. Costos Indirectos de Fabricacion

Como menciona Cuevas (2001:13) a los costos indirectos también se los puede

denominar como costos generales de fabricacion vy:

Son definidos simplemente como todos los costos de produccion, excepto
los materiales directos y la mano dc obra directa. Una empresa también
incurren en costos de servicios publicos, seguros, depreciacion, y otros
asociados con las tareas de venta y administracién en la organizacion,
pero estos costos no pueden incluirse como parte de los costos indirectos
de fabricacibn. Sélo aquellos costos que estén asociados con las
operaciones fabriles y de servicio podria incluirse en la categoria de los
costos indirectos de fabricacion.

Es decir son aquellos que no estan relacionados estrictamente con el producto
terminado, pero que son indispensables para que la produccién se desarrolle

normalmente.
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2.4.5. Tipos de Costos

2.4.5.1. Costos Fijos

Cuevas (2001:22), expresa que costos fijos “son los que permanecen constantes en
su magnitud, independientemente de los cambios en el nivel de actividad y los fijos
no son afectados por cambios en la actividad de periodo a periodo.
Consecuentemente, cuando el nivel de actividad varia, el costo fijo permanece
constante en la cantidad total”. Es decir son aquellos que permanecen inalterables,
es decir, no produzca, aumente o disminuya la produccién, como: sueldos de

administracion, arriendos, depreciacion, amortizaciones, seguros, etc.

2.4.5.2. Costos Variables

Segun Calleja (2013:261), define que los costos variables “son aquellos que
cambian en total en proporcién directa a las modificaciones en una base de costos
y se enfoca desde la éptica de lo que es variable y lo que no lo es” y varian
conforme el volumen de produccion, es decir, a mayor produccién, mayores costos
y viceversa, como: materia prima directa, Mano de obra directa, envases,

embalajes, etiquetas y comisiones, etc.

2.4.5.3. Costo Total

Una vez definidos cada elemento y tipos de costos que interactian en la operacion

y funcionamiento de una empresa sera necesario calcular el costo total el mismo

gue Gomez (2001.) expresa que el Costo Total “tiende a ser la suma total de todos

los costos incurridos, es decir la suma de los costos fijos mas los costos variables”
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2.5. Conceptualizacion de la Variable Dependiente

2.5.1. Administracién Financiera

2.5.1.1. Concepto

Lawrence (2003:3), expresa que la administracion financiera se

Refiere a los deberes del administrador financiero en la empresa. Los
administradores financieros administran activamente los asuntos
financieros dc todo tipo de empresas financieras y no financieras, privadas
y publicas, grandes y pequefias, lucrativas y no lucrativas. Desempefian
una gran variedad de tareas financieras como planeacion, extension de
crédito a los clientes, evaluacién de grandes gastos propuestos y la
consecucion de dinero para financiar las operaciones de la empresa.

Interpretando el concepto expuesto por el autor se puede decir que es importante la
administracién financiera de una entidad con el fin y objetivo de mantener la
responsabilidad de los ingresos, egresos y rentabilidad de todas las actividades que

se realiza en la entidad sobre todo de los servicios que sean de excelente calidad.

2.5.1.2. Objetivos

Segun lo determina Guartan (2009:9.), que al comprender la importancia del estudio
de la Administracién Financiera para el uso y aplicacion adecuada de conceptos,
métodos y técnicas que faciliten la toma de decisiones personal y colectivamente de
una entidad se da al “Establecer la composicion de los principales estados
financieros: Balance General y Estado de Resultados con la definicion y
clasificacion de sus respectivas cuentas, para una mejor interpretacion y facilidad

en la toma de decisiones.”

2.5.2. Gestion Financiera

2.5.2.1. Concepto
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Penas (2010:1), expresa que la gestion financiera“(o gestién de movimiento de
fondos) a todos los procesos que consisten en conseguir, mantener y utilizar
dinero, sea fisico (billetes y monedas) o a través de otros instrumentos, como
cheques y tarjetas de crédito. Las finanzas, estudia la obtencién y gestion de los
recursos que necesita una institucion para cumplir con sus objetivos y ayuda a
establecer los criterios que utilizard para la asignacion y distribucién de sus activos

y pasivos.”

Jiménez (2009:27,34) en su tesis manifiesta que la “Gestion Financiera constituye
un conjunto de técnicas y actividades encaminadas a dotar a la empresa de la
estructura financiera idénea”. E igual un concepto de la gestién financiera expresa

que:

La Gestion financiera debe cimentarse en decisiones que constituyan a la
sincronizacion perfecta de los flujos monetarios, en forma tal que la
integracion de los recaudos y las disponibilidades iniciales del efectivo,
permita el cumplimiento oportuno de los compromisos o deuda como
requisito que favorece el mantenimiento de buenas relaciones laborales,
comerciales y financieras, ademas la gestién debe propender para el uso
eficiente de recursos, para evitar la saturaciones o la ausencia de los
mismos.

La gestion financiera gracias a sus aportes a la minimizacién de costos, el
empleo efectivo de los recursos colocados a disposiciones de la gerencia y
la generacién de fondos vitales para el desempefio empresarial, auspicia la
recuperaciéon de la inversién, por cuanto contribuye el alcance de
resultados positivos.

2.5.2.2. Planeamiento Financiero

El planeamiento consiste en el establecimiento de objetivos y en la determinacion
de lo que debera ser hecho y de qué forma eses objetivos seran logrados. En ese
proceso el administrador utiliza informaciones referentes al pasado y al presente, o
sea, los actos o medios en los cuales son elaboradas las previsiones que pueden
ser hechas inicialmente se hace necesario definir lo que es un planeamiento
financiero que segun Groppelli y Otros (2002:319),“es el proceso por lo cual se

calcula cuanto de financiamiento es necesario para darse continuidad a las
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operaciones de una organizacion y si decide cuanto y como la necesidad de fondos
sera financiada, una organizacion puede no disponer de recursos suficientes para
honrar sus compromisos asumidos, tales como obligaciones y consumos

operacionales.”

Retomando lo mencionado anteriormente, el planeamiento financiero establece el
modo por lo cual los objetivos financieros pueden ser logrados. Un plan financiero
es, por lo tanto, una declaracion de lo que debe ser hecho en el futuro. En una

situacion de incertidumbre, debe ser analizado con gran anticipacion.

2.5.2.3. Herramientas de la Gestion Financiera

2.5.2.3.1. Balance Contable

Es un informe de la situacién financiera de una empresa a una fecha determinada,
es una fotografia a esa fecha, y lo constituye un resumen de los registros contables
de un periodo determinado, como lo define Amat y Otros (2013) “El estado de
situacion financiera se estructura a través de tres conceptos patrimoniales, el activo,
el pasivo y el patrimonio neto, desarrollados cada uno de ellos en grupos de
cuentas que representan los diferentes elementos patrimoniales.”, y estan

construidos en base a principios de contabilidad generalmente aceptados PCGA.

2.5.2.3.2. Planificacion

Es el proceso por el que los 6rganos directivos de una institucion disefian
continuamente el futuro deseable y selecciona la forma de hacerlo factible, Segun
Hoiji (2000:359),“el planeamiento consiste en establecer, con anticipacion, acciones
gue serian ejecutadas dentro de los escenarios y condiciones antes establecidas,
estimandose los recursos a serian utilizados, y atribuyendo responsabilidades para

lograr los objetivos fijados”, es decir, es una toma de decisiones anticipada de
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forma sistemética que se orienta a asegurar la mayor probabilidad de consecucion

de los estados futuros deseados previamente disefiados.

2.5.2.3.3. Presupuestos

Se encarga de guiar, normar, coordinar y orientar el proceso presupuestario de la
institucion; asi como, supervisar y efectuar el seguimiento de la gestién
presupuestaria de las areas administrativas y académicas en concordancia al Plan
Estratégico Institucional, Plan Anual de Inversién y Plan Operativo Anual; asi lo
determina UTN (2014) que la funcion principal de los presupuestos es “Formular,
programar, ejecutar, liquidar y evaluar el presupuesto institucional, en funcion de las

politicas institucionales y del marco legal pertinente”

2.5.3. Financiamiento

2.5.3.1. Concepto

Haime (2004:117), define que el financiamiento de una entidad cualquiera que sea
su actividad como comercial, produccién, ventas y otros; es que el financiamiento
generalmente:

Se refiere a la consecucién y planificacién de recursos para la gestion u
operacién de proyectos especiales de la organizacion. No importa la fuente
de esos recursos ni el objetivo en su aplicacién, el simple hecho de
conseguir fondos nuevos o generarlos en forma adicional, proporciona un
financiamiento.

Por consecucién de recursos se entiende la incorporacion de éstos al flujo
de efectivo operacional de la empresa, adicionalmente a aquellos recursos
generados por la operacién normal de la misma, teniendo que diferenciar
los que se aplicaran a la operacion de los que se destinaran al proyecto
especifico. Al hablar de recursos, se hace referencia a los elementos
monetarios necesarios para la adquisici6n de bienes y satisfactores que
logren un objetivo previamente planteado. Asi, al mencionar las fuentes de
financiamiento de la empresa se incluye a todas las instituciones, personas
y empresas de las que se pueden obtener nuevos recursos, los cuales
apoyaran a la organizacién en el logro de los mencionados objetivos
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concretos. No importa si los recursos incorporados a la operacién de la
empresa provienen de fuentes externas a la misma (pasivos) o0 si son
aportados por los mismos accionistas 0 nuevos inversionistas (capital
social), su simple incorporacién a la empresa para su posterior aplicacién
en un proyecto particular o general, es considerada como un
financiamiento.

Narvdez (2007) define que una de los puntos importantes o vitales que se puede
enfocar para la operacion es que “de todas las actividades de un negocio, es la de
reunir el capital es de las més importantes. La forma de conseguir ese capital, es a

lo que se llama Financiamiento”

Interpretando las definiciones de los autores se determina que, el financiamiento
puede otorgarse dentro de un pais, ciudad o empresa dentro y fuera de este a
través de créditos, Prestamos u otro tipo de aportaciébn o donacién se emite por
terceros y también es considerado como financiamiento que cubrirdn como

financiamiento las operaciones de la entidad que es el proceso de compostaje.

2.5.4. Medios de Financiamiento
a) Tasas

Como un medio de Financiamiento para el funcionamiento de la planta es la tasa,

para ello conocemos la definicion de la Sala Constitucional (2000:437) la tasa a:

Ha variado. La definicion clasica o tradicional era: la remuneracion de un
servicio de caracter publico legal, que le presta el Estado al individuo por
un organismo o funcionario publico, atendiendo primordialmente su interés
particular. Entonces el concepto de tasa es hoy "la prestacion pecuniaria
exigida compulsivamente por el Estado y relacionada con la prestaciéon
efectiva o potencial de una actividad de Interés publico que afecta al
obligado

En resumen las tasas son contribuciones econémicas que hacen los usuarios de un
servicio prestado por el estado y se debe tener en cuenta que la tasa no es un

impuesto, sino el pago que una persona realiza por la utilizacion de un servicio, por
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tanto, si el servicio no es utilizado, no existe la obligacion de pagar y para ello se

deb

e considerar ciertos puntos como lo considera Gerencie (2014):

Se trata de una recuperacion total o parcial de los costos que genera la
prestacion de un servicio publico; se autofinancia ese servicio mediante
una remuneracion que se paga a la entidad administrativa que lo presta.
Toda tasa implica una erogacion al contribuyente decretada por el Estado
por un motivo claro, que, para el caso, es el principio de razén suficiente:
Por la prestacion de un servicio publico especifico.

El fin que persigue la tasa es la financiacion del servicio publico que se
presta.

El Estado cobra unpreciopor un bien o servicio ofrecido.
El precio pagado por el ciudadano al Estado guarda relacién directa con
los  beneficios  derivados  del bien o servicio ofrecido.
El particular tiene la opciébn de adquirir o no el bien o servicio.
El precio cubre los gastos de funcionamiento y las previsiones para
amortizacién y crecimiento de la inversion.
Ocasionalmente, caben criterios distributivos  (ejemplo: tarifas
diferenciales).

Ejemplo tipico: los precios de los servicios publicos urbanos (energia,
aseo, acueducto).

b) Tarifa

Otro medio o sistema de financiamiento para la sostenibilidad del funcionamiento de

la planta se considera la tarifa y para ello la Sala Constitucional (2000:438) define

que

Es el valor o precio que pagan los usuarios de un servicio publico al Estado a
cambio de la prestacién del servicio.

Esta tarifa es fijada, en principio, libremente por el concesionario. Sin
embargo, en los casos que lo determina la ley, la Administracion fija -
generalmente en colaboracién con el concesionario - un precio maximo o tarifa
legal.

a) Principios

Determinado la definicidn especifica y acorde a nuestro tema de investigacion sobre

la inversion también es importante el analisis sobre el método o de qué manera,

medios se basa para poder establecer tarifas a los usuarios, legalmente y sobre
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http://www.gerencie.com/precio.html
http://es.wikipedia.org/wiki/Precio
http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_p%C3%BAblico

todo que las personas sepan y estén de acuerdo lo que se va pagar y los beneficios

gue recibirAn a cambio, estd se revise y cumpla sus expectativas para ello

Lanzargota (2010), determina como la tarifa debe ser administrada y fijada

basandose en tales puntos; cuando es la Administracion la que fija la tarifa, debe

sujetarse a ciertos principios limitadores o configuradores. En primer lugar, debe

sujetarse a aquellos principios comunes a toda clase de tasas:

1

“Legalidad. La regla general es que el precio se fija libremente, salvo
gue laley disponga expresamente que un servicio esté sujeto a la
fijacion de tarifas.

Efectividad. La tarifa debe corresponder al servicio efectivamente
prestado, de modo que sélo puede cobrarse por costos de instalacién y
suministro, se descuenta por servicio no prestado y nuevos servicios
dan lugar a nuevas tarifas.

Irretroactividad. Las tarifas so6lo son aplicables a los servicios
prestados con posterioridad a su oficializaciéon. En el periodo que
media entre el vencimiento de la tarifa anterior y esta oficializacion
pueden producirse diferencias, las que deben abonarse o cargarse a la
cuenta y se reajustaran a la fecha de oficializacién de la nueva tarifa.
Proporcionalidad. Las tarifas se fijjan en base a los costos
marginales o incrementales del servicio.

En segundo lugar, debe sujetarse a los principios propios de la fijacion de

tarifas.

5. Excepcionalidad. La regla general es la libertad de precios, salvo que
la ley disponga expresamente la fijacion de tarifas.

6. Temporalidad. Las tarifas tienen un periodo de vigencia limitado, de
modo de permitir su adecuacioén a las variaciones de la economia.

7. Formalidad. La ley regula en cada caso un procedimiento que culmina

con la dictacién de un acto administrativo, resolucién o decreto, que se
publica oficialmente.

La empresa eficiente como modelo. Los costos marginales se calculan
teniendo como modelo una empresa eficiente que sélo ofrece el servicio
sujeto a tarifa.

Las tarifas que se fijan son precios méximos. El concesionario puede
cobrar un precio menor, pero sin discriminar entre usuarios.

8.

Participacion. La ley regula oportunidades de participacion para el
concesionario a quien se le fija la tarifa. De este modo le corresponde
elaborar estudios técnicos y econdmicos, puede impugnar la fijacion
tarifaria de la autoridad, etc.”

N



http://es.wikipedia.org/wiki/Legalidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Precio
http://es.wikipedia.org/wiki/Ley
http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_p%C3%BAblico
http://es.wikipedia.org/wiki/Irretroactividad
http://es.wikipedia.org/wiki/IPC
http://es.wikipedia.org/wiki/Proporcionalidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Costo_marginal
http://es.wikipedia.org/wiki/Costo_marginal
http://es.wikipedia.org/wiki/Autonom%C3%ADa_de_la_voluntad
http://es.wikipedia.org/wiki/Procedimiento_administrativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Acto_administrativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Resoluci%C3%B3n_administrativa
http://es.wikipedia.org/wiki/Decreto
http://es.wikipedia.org/wiki/Costo_marginal
http://es.wikipedia.org/wiki/Discriminaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Recurso_administrativo

c) Capital.- como una fuente de financiamiento o ingresos para EMMAIT-EP se
considera al capital para ello tomamos como referencia lo que manifiesta Antal
Papadakis (2009) que desde el punto de vista econémico:

Se entiende por capital el conjunto de bienes producidos que sirven para
producir otros bienes. Capital en sentido financiero es toda suma de dinero
gue no fue consumida por su propietario, sino que ha sido ahorrada y
colocada en el mercado financiero, bien sea comprando acciones,
obligaciones, Fondos Publicos, o bien haciendo imposiciones en entidades
de deposito, etcétera, con la esperanza de obtener una renta posterior en
forma de dividendos o intereses.

Capital en sentido juridico es el conjunto de bienes y derechos que forman
parte del patrimonio de una persona fisica o juridica. Es ésta la mas amplia
de las tres acepciones del término capital. La vivienda de un particular, por
ejemplo, forma parte de su capital en sentido juridico, pero no de su capital
en sentido econémico ni de su capital en sentido financiero. Pero si
formarian parte de su capital en sentido juridico, en cambio, sus activos
econdmicos y financieros, si los tuviera.

d) Inversién.- la inversion que recepta EMMAIT-EP de parte de los 2 municipios
tanto de Patate y Pelileo es muy importante para desempefiar sus actividades para
otorgar al cliente los servicios segun manifiesta Antal Papadakis (2009):

La inversion (variable flujo) de un determinado periodo de tiempo viene
dada por la diferencia entre el capital (variable fondo) existente al final y al
comienzo de dicho periodo; diferencia que puede ser positiva 0 negativa,
segun que haya habido inversién o desinversion, respectivamente.

La inversiéon constituye (cuando lo incrementa) y reconstituye (cuando lo
repone) el capital. La anterior definicion se corresponde con el concepto de
inversion neta.

La inversiéon bruta es igual a la inversion neta mas las amortizaciones
destinadas a reponer el capital consumido durante el periodo.

Las verdaderas (o reales) inversiones son las que suponen un incremento
del capital productivo (inversion en sentido econdémico) del pais. Toda
inversion econdémica o financiera, contemplada la inversion desde la Optica
del agente econémico que la realiza, es también una inversion en sentido
juridico, pero no viceversa; la compra de una vivienda o de muebles para
el hogar, por ejemplo, es una inversioén en sentido juridico, pero no desde
el punto de vista econémico ni financiero.




CAPITULO 1Il

METODOLOGIA

3.1. Enfoque

La presente investigacion tiene un enfoque predominantemente cuantitativo y se

enmarcé ademas en el paradigma critico-propositivo.

3.2. Modalidad Bésica de la Investigacion

La investigacibn se respaldé en técnicas de tipo documental, bibliogréafica,
entrevistas y encuestas, ademas fue de campo pues se hicieron varias visitas y
observaciones a algunas areas de la EMMAIT-EP ademas se visit6 otras plantas de

compostaje.

3.2.1. Investigacion de campo

Se traté de una investigacion de campo, por cuanto se la desarroll6 en el entorno
de EMMAIT-EP, Herrera y Otros (2004:95), define a la investigacion de campo
como ‘el estudio sistematico de los hechos en el lugar en que se producen los
acontecimientos ’tal es el caso de la presente investigacion de campo, debido a la
relacion se presenta de forma directa con la realidad de la EMMAIT-EP y sus
acontecimientos, se trabajo directamente con el personal administrativo y con los

sefores operarios de la planta de compost.

3.2.2. Bibliografica y/o documental




Herrera y Otros (2004:95), en su libro Tutoria de la Investigacion indica que la
investigacion documental-bibliografica tiene “el propédsito de detectar, ampliar y
profundizar diferentes enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos
autores sobre una cuestion autorizada, basandose en documentos (fuentes
primarias), o en libros, revistas, periddicos y otras publicaciones (fuentes

secundarias).”

Pudiendo asi realizar varias comparaciones y elecciones de temas que se
asemejan a la investigacion debido a la realidad que presenta la informacién
involucrada con la probleméatica existente, y por la facilidad de tomar criterios de
diversos autores para tener un acercamiento directo con el tema de estudio, y de

igual manera contribuya al desarrollo de los objetivos propuestos.

3.3. Nivel o Tipo de Investigacidon

La investigacion fue desarrollada tanto en forma exploratoria, descriptiva como
explicativa pues se baso en un analisis documental. Se aplicé en el desarrollo del
presente trabajo el método genérico — deductivo, pues tal como lo define Abril
(2009:55) a la investigacion cuantitativa “se fundamenta en un proceso deductivo y
también es aquel que parte de verdades previamente establecidas como principio
general para luego aplicarlos a casos individuales y comprobar asi su validez”. Se
utilizé ademas el método inductivo en lo que respecta a generalizar aquello que

conocido de manera particular.

3.3.1 Investigacién Descriptiva

La investigacién descriptiva para Herrera y Otros (2004:97) es lo que “permite
predicciones de medicién precisa que requiere de conocimientos suficiente para
muchas investigaciones de este nivel que tienen interés de accion social. Con la
finalidad clasificar elementos y estructuras, modelos de comportamiento, segun

ciertos criterios.”
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Asi entonces la investigacion descriptiva fue de gran ayuda en el presente estudio
pues permitid determinar los procesos que se utilizan para la produccion de abono,
es decir el producto final de todo el proceso de compostaje de desechos organicos,
de manera que se puedan detallar todos y cada uno de los elementos del costo
utilizados para los mismos, para que se pueda obtener los costos unitarios y totales
del producto, para de esta manera poder establecer los precios reales de venta a

los usuarios.

3.3.2 Investigacion Explicativa

La investigacion explicativa Ecdro (2011:5), define “La investigacion explicativa
busca el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones causa-
efecto” y de la misma manera Mantoniosifontes (2014:1) determina que esta
investigacion “ademas de describir el fendmeno, tratan de buscar la explicacion del
comportamiento de las variables. Su metodologia es basicamente cuantitativa y su

fin ultimo es el descubrimiento de las causas”.

3.3.3 Investigacion Exploratoria

Herrera y Otros (2004:97), define a la investigacion exploratoria como “una
metodologia mas flexible de mayor amplitud dispersién y estudio poco estructurado.
Con la finalidad sondear un problema poco investigado o desconocido en un

contexto particular’.

Esta investigacion estd enmarcada en una investigacion de tipo exploratorio debido
al sondeo que se realizé para realizar el presente estudio, es asi que se utiliza una
metodologia ma&s amplia, y genera una hipotesis que sera comprobada por medio

de un analisis estadistico.
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3.4. Sujetos de Investigacién — Poblacion o Muestra

3.4.1 Poblacion

Debido a la complejidad de las variables la presente investigacion se dirigié tanto al
personal administrativo como al personal operativo a fin de recoger opiniones y

comentarios sobre todos quienes laboran en la institucion.

En su investigacion Herrera y Otros (2004:98) indica que “la poblacion es la
totalidad de los elementos a investigar respecto a ciertas caracteristicas. En
muchos casos, no se puede investigar a toda la poblacion, sea por razones
econdmicas, por falta de auxiliares de investigacion o porque no se dispone de

tiempo necesario.”

Cuadro 1: Resumen Paoblacion a Investigarse

Descripcién N° de personas
Presidente del directorio 1
Gerente 1
Contadora 1
Auxiliar de contabilidad 1
Técnico de Pelileo 1
Técnico de Patate 1
Personal Operativo 49
TOTAL 55

Fuente: Elaboracion Propia

3.4.2 Muestra

Segun Informacién de Herrera y Otros (2004:98) “La muestra es una parte de la
poblacién seleccionada de acuerdo con una regla o plan esta para ser confiables,
debe ser representativa, y ademas ofrecer la ventaja de ser la mas practica, la mas

econdémica y la mas eficiente en su aplicacion.”
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Al tratarse de una poblacion finita, no fue necesario recurrir al muestreo y por tanto
se trabajé con todo el universo objeto de estudio, es decir se utiliz6 el total de
poblacion de 55 personas quienes estan conformados como directivos, personal

administrativo y operativo de la entidad.

3.5 Operacionalizacion de Variables

Herrera y Otros (2004:108) define a la operacionalizacion como “un procedimiento
por el cual se pasa del plano abstracto de la investigacién (marco tedrico) a un
plano operativo, traduciendo cada variable de la hip6tesis a manifestaciones
directamente observables y medibles, en el contexto en que se ubica el objeto de
estudio, de manera que oriente la recoleccion de informacion”. Por lo que a

continuacién se presenta la operacionalizacion.
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3.5.1. Operacionalizacién de Variables

3.5.1.1. Variable Independiente: Costos de Operacion

Cuadro 2: Variable Independiente

TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES |INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
L. ¢ Disponen de recursos econdmicos suficientes que
Economicos faciliten la operacion rutinaria de la Emmait-ep?
Recursos ¢Los materiales empleados para el servicio de
Costos de Operacion.- Materiales recole_cci()n son aptos para ser considerado servicio
Costo es el valor en efectivo, de calidad?
0 equivalente de un recurso ¢ Considera Ud. que el personal encargado de realizar
necesario para gestionar los Talento Humano |la clasificacion, control de costos y el proceso de
recursos disponibles y Gestié compostaje esta es apto y capaz?
manufacturar un bien o estion ¢La Asesoria y Capacitacion Brindada por la entidad
Losbéggt?)rsu;essg\(;lccigﬁ o Asesoria es suficiente para el desenvolvimiento de todo el
forma directa o indirecta con personal op'eratlvo? -
los objetos de costo, o ¢Los materiales y c_qmponentes, reciclados son ) ENCUESTA Y
dependiendo de la situacion Reciclaje correctamente clasificados segin su composiciony sul - esTIONARIO
y son los que permiten Servicio naturaleza? ESTRUCTURADO
c;b;z?t?: oclj:t:jtrrr:slr,]?:gzigﬁgzsl Compostaje ¢ El personal Técnico y Operativo conoce el costo

empleo de un proceso de
transformacion.

Los elementos de los
costos son: la materia prima
la mano de obra y los costos

indirectos.

Jiménez (2006:110)

implicado en el proceso de compostaje?

Elementos del
Costo

Materia Prima

¢Los elementos y materiales utilizados para el
compostaje son utilizados eficientemente por el
personal Autorizado?

Mano de Obra

¢El nUmero de personas u obreros designados a esta
area de compostaje son suficientes y operativos?

Costos Indirectos

¢Los costos indirectos o imprevistos estan cotizados
dentro de la ejecucién presupuestaria de la Emmait-
ep?

Fuente: Elaboracion Propia



3.5.1.2. Variable Dependiente: Financiamiento
Cuadro 3: Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES |INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
. ¢ Esté incluido en el plan anual el control de los costos
Plan Operativo PN
Financiamiento.- Se refiere a de operacion*
la consecuciony Gestion  |informes de ¢Los Informes de Cumplimientos de metas y
lanificacion de recursos T ; ;
P | i > Cumplimiento proyecciones son analizadas?
paraa gestion u operauon ¢ Tiene un modelo de control interno de los costos de
de proyectos especiales de Control Interno -
o operacion?
la organizacion.
Por consecuc!on de Talento Humano C,Cqmo se refleja la efectividad de las acciones
recursos se entiende la realizadas por el Talento Humano?
incorporacion de éstos al Recursos ¢La Utilizacién correcta de los materiales es
flujo de efectivo operacional Bienes controlada por? a)Gerencia b)Dpto Administrativo ENCUESTAYY
dela empresa, C)Dpto Operativo CUESTIONARIO
adicionalmente a aquellos Capacitacion . o ’ ESTRUCTURADO
recursos generados por la p ¢, Se brinda capacitacion a todo el Personal?
operacion normal de la Comparacion con ¢ Se realiza andlisis financiero y comparativo con afios
misma, teniendo que Provectos |0tros afos anteriores?
diferenciar los que se Y ] . i ]
aplicaran a la operacion de Constataciones con |¢ Maneja la entidad arc-hlvos dg QOcumentos que
los que se destinaran a Documentos de respalden las t.rallnsaccll?ones diarias como gastos,
cumplir sus metas y resplado pagos de servicios etc?
 Objetivos. Metas y ¢ Considera Ud. que se realiza una planficacién
Haime (2004:117) Objetivos Planificacién efieciente para el uso y distribucion del presupuesto
como financiamiento para la planta de compostaje ?

Fuente: Elaboracion Propia
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3.6. Recolecciéon de Informacion

Segun Herrera y Otros (2004:114) en la recoleccion de informacion menciona que

es importante realizar planificaciones estratégicas de acuerdo a la investigacion

enmarcada es decir que “El plan de recoleccion de informacién contempla

Estratégicas metodoldgicas requeridas por los objetivos e hipotesis de investigacion,

de acuerdo con el enfoque escogido”.

Para concretar la descripciébn del plan de recoleccibn conviene contestar las

siguientes preguntas:

PREGUNTAS

EXPLICACION

1. ¢Para qué?

Disefiar un modelo de Control de Costos de Operacion y
manejo de financiamiento de la EMMAIT-EP.

2. ¢De qué personas u
objetos?

Personal Administrativo, Técnico y Operativo de la
EMMAIT-EP.

3. ¢ Sobre qué

Plan Operativo, Talento Humano, Recursos Materiales,

Constatacion con Documentos de Respaldo, Mercado,

aspectos? Estrategias, Tecnologia Actualizada del compost,
Técnica o Método de Compost, Control Interno, Asesoria
Técnica, Autofinanciamiento y estabilidad.

4. ¢ Quién? Jaime Cristian Aucanshala Quitio

5. ¢ A Quiénes? A la Entidad Mancomunada “EMMAIT-EP”

6. ¢ Cuando? 2013

7. ;Dbénde? Entidad Mancomunada “EMMAIT-EP”

8. ¢ Cuantas Veces? 20 veces

9. ;Cémo? Entrevista, Encuesta Estructurada

¢ Qué técnicas de

recoleccion?

10. ¢Con qué?

Cuestionario Estructurado

E



3.7. Procesamiento y Analisis de la Informacion

El procesamiento de los datos recogidos a través del analisis y la sintesis, se
transforman siguiendo ciertos procedimientos como guia mencionada por Carrasco
(2011:125):

Una revision critica de la informacién recogida, es decir se desechara todo
tipo de informacién contradictorio, incompatible o con algun tipo de errores,

gue altere la informacién real.

En la tabulaciébn para comprender e interpretar los datos se refleja la
clasificacion y categorizaciéon de las variables de la hipotesis, que se realizd
mediante el manejo de informacion recolectada y el estudio estadistico de

los datos para la presentacién de resultados obtenidos.

Y la representacion gréafica, de los datos ya tabulados se representara
mediante graficos estadisticos, en el cual sea de facil comprension los
resultados obtenidos e interpretados y este procedimiento se lo realizé

mediante el programa SPSS.

3.8. Técnicas e Instrumentos Basicos de Recoleccién de Informacidn

3.8.1. Entrevista

En el proceso de entrevista se deber tomar todas las medidas necesarias al
aplicarlas como: gestos, tono de voz, y reacciones ante las preguntas aplicadas a lo
que Herrera y Otros (2004:118) indica que “es la conversaciéon directa entre uno o
varios entrevistados, con el fin de obtener informacion vinculada al objeto de

estudio”. Hay diversas formas de establecer la relacion entrevistador y entrevistado:

e Puede originarse al ser solicitada por el informante.
e Al ser requerida por el investigador.

e Surgir en forma casual, etc.

E



La entrevista es una técnica de gran efectividad para orientar, porque contribuye a
un conocimiento profundo del objeto de estudio y al andlisis de sus necesidades
fisicas asi lo determina Herrera y Otros parafraseando a Bernard, | Y Risle
(1988:19),menciona que “es imprescindible que el entrevistador se abstenga de
formular criterios personales al analizar los inconvenientes y ventajas de
determinada situacion, como asi mismo de presentar soluciones hechas que
retarden o impidan el desarrollo personal. Entrevistador no es pensar por el

individuo, sino pensar con él”

3.8.2. Encuesta

La encuesta es un instrumento conformada mediante una serie de preguntas
impresas sobre hechos y aspectos que interesan investigar, las cuales son
contestadas por la poblacion o muestra de estudio; Herrera y Otros (2004:120)
menciona que “La encuesta es una técnica de recoleccién de informacion, por la
cual los informantes responden por escrito a preguntas entregadas por escrito”,
tanto la entrevista como la encuesta estructurada necesitan el apoyo de un

cuestionario.

El cuestionario sirve de enlace entre los objetivos de la investigacion y la realidad
estudiada, la finalidad del cuestionario es obtener, de manera sistematica,
informacién de la poblacién investigada, sobre las variables que interesan estudiar.
Esta informacion generalmente se refiere en lo que las personas encuestadas son,
opinan, hacen, sienten, esperan, aman o desprecian, aprueban o desaprueban, a

los motivos de sus actos, etc.
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3.9. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos de Medicion en Ciencias
Sociales

Una investigacién cientifica conjuga el aspecto cualitativo con el cuantitativo. El
problema esta en determinar cual de los aspectos predomina. En los controles de
costos de inversidn-operacion y el autofinanciamiento e interesa llagar a la
comprension de la esencia de los fendbmenos; misma que no pueden reducirse a
simple cuantificacion. Segun menciona Herrera y otros (2004: 120) quien a su vez
se basa en la informacién de Ander y Otros, “Existen dos posiciones extremas. Los
gue no otorgan importancia a la utilizacion de las matematicas y los que consideran

que no hay labor cientifica sin tratamiento matematico de los fenébmenos sociales”

Los instrumentos de recoleccion de informacion deben satisfacer dos requisitos

basicos: validez y confiabilidad.

3.9.1. Validez

Para Ander y Otros citada por Herrera y otros (2004:128), menciona que un
instrumento de recoleccion es valido segun indica “cuando se mide de alguna
manera demostrable aquello que trata de medir, libre de distorsiones sistematicas”,
muchos investigadores en areas de finanzas y economia prefieren asegurar la
validez cualitativa a través de juicios de expertos, en la perspectiva de llegar a la

esencia del objeto de estudio, mas alla de lo que expresan los nimeros.

3.9.2. Confiabilidad

La confiabilidad de acuerdo a Ander y Otros citada por Herrera y Otros (2004:129)
es “una medicion que puede ser confiable o segura cuando se aplica repetidamente
a un mismo individuo o grupo, o al mismo tiempo por investigadores diferentes,
proporciona resultados iguales o parecidos. La determinacion de la confiabilidad

consiste, pues, en establecer si las diferencias de resultados se deben a

E



inconsistencias en la medida”. Por lo que en las sugerencias y recomendaciones de

expertos, se procedera a la modificacion de los instrumentos si es necesatrio.

Antes de la aplicacion definitiva de los instrumentos de recoleccién de informacion,
debe asegurarse de la validez y confiabilidad de los instrumentos, y para ello
Herrera y otros (2004:130), sugiere que se debe “realizar una prueba piloto; con ello
se aplica los instrumentos e implementos de investigacion adecuados para el tema

propuesto.”
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CAPITULO IV

4.1 ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se presenta el analisis obtenido de los resultados una vez aplicado
las encuestas tanto al personal operativo y administrativo de la EMMAIT-EP, sobre
aspectos relacionados con el control y manejo de los costos implicados en el
compostaje asi como: la mano de obra, materia prima y los costos indirectos que

clasificados correctamente resulta muy importante.

Analisis Cuantitativo

La aplicacion de encuestas al personal operativo de la EMMAIT-EP sobre los costos

que genera el servicio de la gestién de residuos sélidos y especificamente al area

de compostaje; donde esta enfocada la presente investigacion.
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Encuesta Aplicada al Personal Operativo de la EMMAIT-EP

Seccién A: Talento Humano

Pregunta N°1: Experiencia en el Compostaje

Tabla 1: ;Cuéanto Ud. conoce del compostaje?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  [acumulado
\Valido POCO 23 46,9 46,9 46,9
MUCHO 16 12,2 12,2 59,2
NADA 20 40,8 40,8 100,0
Total 49 100,0 100,0

Tabla 2: Media y Desviacion Estandar de la Experiencia

Grafico 5: Porcentaje de la Experiencia del Compostaje

Fuente: Elaboracion Propia
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Desviacion estandar
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Fuente: Elaboracién Propia

NADA

Fuente: Elaboracion Propia

Tomando como referencia el gréfico 5, cerca del 46,9488% del personal operativo

de EMMAIT-EP sefiala que conocen poco, y un 40,82%nada, y simplemente

unminimo porcentaje de 12,24% conocen mucho sobre el proceso y tratado del

compostaje de desechos organicos, demostrando que la EMMAIT-EP cuenta con

personal poco capacitado en el area de compostaje.
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Pregunta N°2: Conocimiento del Compostaje

Tabla 3: ¢Cuanta experiencia Ud. tiene en elaborar el compostaje?

Porcentaje
JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido f[acumulado
Valido ALTA 7 14,3 14,3 14,3
MEDIA |17 34,7 34,7 49,0
BAJA 25 51,0 51,0 100,0
Total a9 100,0 100,0

Tabla 4: Media y Desviacién Estandar Conocimiento

Fuente: Elaboracién Propia

N Vélido 49
Perdidos 0

Media 1,94

Desviacion estandar ,944

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 6: Porcentaje del conocimiento del Compostaje

Como podemos observar

representan el 14,29% manifiesta que posee una alta experiencia en la elaboracién

&0
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Fuente: Elaboracién Propia

en el Grafico 6, sefiala lo siguiente7 personas que

del compostaje, el 34,69% menciona que posee una experiencia media, mientras

que el 51,02% posee un bajo conocimiento.

Por lo que la EMMAIT-EP, no cuenta con suficiente personal calificado para la

elaboracion del compostaje.
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Pregunta N°3: Recoleccién de solo basura organica (Dias Fijos)

Tabla 5: ¢Existen dias determinados de recoleccién de basura solo orgéanica?

Porcentaje
|Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido [acumulado
Valido SIEMPRE 39 79,6 79,6 79,6
A VECES 7 14,3 14,3 93,9
NUNCA 3 6,1 6,1 100,0
Total 49 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 6: Media y Desviacién Estandar Conocimiento

N Vélido 49
Perdidos 0

Media 1,27

Desviacién estandar ,569

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 7: Porcentaje del conocimiento del Compostaje

Porcentaje
8
1

14,28%

T !
SIEMPRE A WECES MUNCA

Fuente: Elaboracién Propia

Al precia en la tabla 5 es posible notar que de los 49 encuestados, 39 personas que
representan el 79,59% manifiestan que siempre han existido dias determinados
para la recoleccion de basura organica, 7 personas que representa el 14,29%
sefiala que veces existe dias determinados para la recoleccion de basura organica,
mientras que3 personas que representa el 6,12% confirma que nunca menciona que

nunca han existido dias determinados para la recoleccién de basura organica.
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Pregunta N°4. Sectores

Tabla 7: ¢Los Sectores a los cuales se aplica el o los dias de recoleccién de Basura organica

son?
Porcentaje
|Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido jacumulado
Valido BARRIALES 3 6,1 6,1 6,1
CENTRO DE LA CIUDAD 45 91,8 91,8 98,0
NO RESPONDE 1 2,0 2,0 100,0
Total 49 100,0 100,0

Tabla 8: Media y Desviacién Estandar Sectores

Fuente: Elaboracion Propia

N

Media
Desviacién estandar

Valido

Perdidos

49
0
2,92
571

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 8: Porcentaje de los Sectores de Recoleccion de Basura Organica

Porcentaje

100
B0
B0
40+

BARRIALES CENTRODELA NO RESPOMDE
CIUDAD

Fuente: Elaboracién Propia

Al apreciar la tabla 7, el 6,12% del personal encuestado sefiala que los sectores a

los cuales se aplica la recoleccion de basura organica son a las Barriales, el 91,84%

de los encuestados manifiesta que este servicio se realiza en el centro de la ciudad,

y 1 persona no responde.
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Pregunta N°5: Sistema de Costos

Tabla 9: ¢Considera Ud. que implementar un sistema de Control de Costos

ayudara alareduccion y manejo adecuado de los costos del compostaje?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Sl 26 53,1 53,1 53,1
NO 23 46,9 46,9 100,0
Total 49 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 10: Media y Desviacién Estandar Sistema de Costos

N Vaélido 49
Perdidos 0

Media 1,47

Desviacion estandar ,50

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 9: Porcentaje de implementacion de un Sistema de Costos

601
50
407
304

Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia

Tomando como referencia el Gréfico 9 de los resultados obtenidos en la Tabla 9, 26
encuestados que representa el 53,06% confirman que es indispensable la
implementacion de un sistema de control de costos, mientras 23 encuestados que
representa el 46,94% manifiesta que no es indispensable un sistema de control

costos.
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Pregunta N°6: Acudir

Tabla 11: ;Sabe a dénde acudir o que hacer en caso de una mala gestion en el

proceso de compostaje?

Porcentaje
JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido Jacumulado
\Valido Sl 7 14,3 14,3 14,3
NO 42 85,7 85,7 100,0
Total 49 100,0 100,0

Tabla 12: Media y Desviacion Estandar Acudir

Fuente: Elaboracién Propia

N Vaélido 49
Perdidos 0

Media 1,86

Desviacion estandar ,354

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 10: Acudir en caso de Desconocimiento

Porcentaje

Fuente: Elaboracién Propia

Los resultados observados en el Grafico 10;sefiala que el 85,71% de los
encuestados no saben a doénde ir, donde quien acudir o que hacer en caso de una
mala gestion en el proceso de compostaje, y el 14,29% si saben a donde acudir o
gué hacer en caso de mala gestion, cabe mencionar que de las 49 personas que
operan en la entidad 7 (14,29%) especificamente operan en la planta de compostaje
determinando que las personas que deban estar con ese conocimiento si lo tienen,
pero es vital también que todo el personal debidamente posea un conocimiento ante

toda circunstancia y/o actividades que realiza la EMMAIT-EP.




Pregunta N°7: Financiamiento

Tabla 13: ;Considera que la entidad cuenta con suficiente financiamiento para

su operatividad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 37 75,5 75,5 75,5
NO 12 24,5 24,5 100,0
Total 49 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 14: Media y Desviacion Estandar Financiamiento

N Valido 49

Perdidos 0
Media 1,24
Desviacién estandar 434

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 11: Porcentaje de implementacién de un Sistema de Costos
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Fuente: Elaboracion Propia

Como lo podemos verificar en los resultados del Gréafico 11. El personal operativo de
EMMAIT-EP, de las 49 personas encuestadas el 75,51% confirman que la entidad si
cuenta con suficiente financiamiento para poder operar sus actividades rutinarias,
mientras que el 24,49% sefiala lo contrario que no se dispone de suficientes

recursos financieros.
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Encuesta Aplicada al Personal Administrativo de la EMMAIT-EP
Seccion A. Gestion Administrativa
Pregunta N°1: Modelo de Control de Costos

Tabla 15: ¢Considera Ud. que implementar un sistema de Control de Costos

ayudara alareduccion y manejo adecuado de los costos del compostaje?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido f[acumulado

Valido Sl I6 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 16: Media y Desviacién Estandar Costos

N Vaélido 6
Perdidos 0

Media 2,00

Desviacién estandar ,000

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 12: Implementacién de un Modelo de Costos

Fuente: Elaboracién Propia

El personal administrativo de la EMMAIT-EP respecto a este tema que es de gran
importancia, como lo demuestra el Grafico 12 confirma al 100% que si es
indispensable la implementacién de un sistema de control de costos debido a que
no poseen un modelo o planilla de control de costos de operacion en la planta de
compostaje, y es de gran importancia pues determinara el costo que implica

procesar y transformar el desecho orgénico en abono que es el producto final.




Pregunta N°2: Control MOD

Tabla 17: ¢En la planta de compostaje existe un control eficiente de la mano de

obra que ayuden a tomar buenas decisiones?

Porcentaje

JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido Jacumulado

\Valido Sl 1 16,7 16,7 16,7
NO 5 83,3 83,3 100,0
Total Ie 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 18: Media y Desviacion Estandar Costos

N Vaélido 6
Perdidos 0

Media 2,00

Desviacién estandar ,000

Fuente: Elaboracion Propia
Gréafico 13: Control Interno MOD

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 17, se observa que el 16.67% confirma que no existe un control del
movimiento de la Mano de Obra Directa y el 83.33% menciona que si se realiza el
control respectivo a las actividades y movimientos de la Mano de Obra, en las
operaciones de la planta de compostaje, es decir que no existe un control

permanente.
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Pregunta N°3: Control Maquinaria

Tabla 19: ¢En la planta de compostaje existe un control eficiente de las
maguinarias que ayuden a tomar buenas decisiones?
Porcentaje
JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido f[acumulado
Valido SIEMPRE |2 33,3 33,3 33,3
AVECES J 66,7 66,7 100,0
Total Is 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 20: Media y Desviacion Estandar Costos

N Vaélido 6
Perdidos 0

Media 1,67

Desviacion estandar ,516

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 14: Control de Maquinarias

W SIEMPRE
[ A vECES

Fuente: Elaboracion Propia

Al observar la Tabla 19 y el gréfico 14 respecto a la administracion y control del
movimiento, actividades, operaciones y servicios de EMMAIT-EP especificamente
con las maquinarias; solo el 33,33% confirma que siempre se tiene un control
eficiente de la maquinaria de la Planta de compostaje y el 66,67% manifiesta lo
contrario es decir que solo a veces se realiza y se mantiene un control eficiente de

las operaciones y actividades de la maquinaria que opera en la planta.
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Pregunta N°4: Disponibilidad Financiamiento/Recursos Econémicos

Tabla 21: ;Considera que la entidad cuenta con suficiente financiamiento para

su operatividad?

Porcentaje

JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido Jacumulado

Valido  SlI 3 50,0 50,0 50,0
NO 3 50,0 50,0 100,0

Total I6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 22: Media y Desviacion Estandar Costos

N Vaélido 6
Perdidos 0

Media 1,50

Desviacion estandar ,548

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 15: Financiamiento

Es
Ono

Fuente: Elaboracion Propia

Al apreciar el Grafico 15, sobre el financiamiento de la EMMAIT-EP el 50% de los
encuestados que si poseen suficiente financiamiento mientras que el otro 50% dice

lo contrario que no se dispone de suficiente financiamiento.
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Pregunta N°5: Gestion de Recursos

Tabla 23: ¢La Institucién tiene un plan especifico de gestién de recursos

financieros y econémicos?

Porcentaje
JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido Jacumulado
Valido  SI 1 16,7 16,7 16,7
NO 5 83,3 83,3 100,0
Total Ie 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 24: Media y Desviacion Estandar Gestion Recursos

N Vaélido 6
Perdidos 0

Media 1,83

Desviacion estandar ,408

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 16: Porcentaje de Gestion de los Recursos Econémicos

s
Eno

Fuente: Elaboracion Propia

Esta informacion brindada por el personal administrativo de la EMMAIT-EP, y una
vez observado los resultados de la Tabla 23 y tal como se demuestra en el grafico
16; el 83,33%del personal no trabaja con un plan especifico de gestién de recursos,
mientras que el 16,67% menciona que si dispone de un plan especifico de gestién

de recursos.
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4.2 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

Hipodtesis Nula (HO): Los Costos de Operacién NO influye en el financiamiento,
generado por el Compostaje de Desechos Organicos en la Empresa Publica

Municipal Mancomunada de Aseo Integral de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP).

Hipotesis Alterna (HI): Los Costos de Operacion Sl influye en el financiamiento,
generado por el Compostaje de Desechos Organicos en la Empresa Publica

Municipal Mancomunada de Aseo Integral de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP).

Con la ayuda del programa SPSS version No. 20 y una vez que fueron tabuladas
las preguntas fue posible calcular el Chi-cuadrado, a fin de determinar si hay o no
relacion ente las variables estudiadas, asi con los resultados obtenidos de las
preguntas No. 7 y 9 fue posible elaborar una tabla de contingencia.

Tabla 25: Frecuencias Observadas, frecuencias Esperadas

¢Considera que la entidad cuenta
con suficiente financiamiento
para su operatividad?
Sl NO Total

¢ Considera Ud. que Sl Recuento 27 5 32
implementar un sistema de Recuento esperado 23,3 8,7 32,0
Control de Costos ayudara NO Recuento 13 10 23
a lareduccion y manejo Recuento esperado
adecuado de los costos del 16,7 6,3 23,0
compostaje?
Total Recuento 40 15 55

Recuento esperado 40,0 15,0 55,0

Fuente: Elaboracion Propia

3



Tabla 26: Chi Cuadrado

Sig. asintética| Significacion Significacion

Valor| Gl (2 caras) exacta (2 caras) | exacta (1 cara)
Chi-cuadrado de Pearson [5,234% 1 ,022
Correccion de continuidad®|3,924| 1 ,048
Razén de verosimilitud 5225( 1 ,022
Prueba exacta de Fisher ,032 ,024
Asociacion lineal por lineal |5,139] 1 ,023
N de casos validos 55

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
6,27.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2
Fuente: Elaboracion Propia

Para determinar la validez de las condiciones del Chi-Cuadrado segun Ferran
citada por Rodriguez (2004) el Chi-cuadrado es una alternativa

Al estadistico Ji-cuadrado (X2= Chi cuadrado) de Pearson para contrastar
la hipétesis de independencia entre las variables. Mientras el estadistico Ji-
cuadrado de Pearson se basa en las diferencias entre las frecuencias
observadas y las frecuencias esperadas, la razén de verosimilitud Ji-
cuadrado se basa en el cociente entre ellas (si) el p-valor asociado a la
razén de verosimilitud Ji-cuadrado (“Significance=0,00000") también es
menor que Pa= 0,05.

En consecuencia, al nivel de significacion 0,005, también se rechazar a la
hipétesis nula de independencia entre las variables...podria suceder que,
para un mismo nivel de significacion, el p-valor asociado a uno de estas
test, fuera menor que el nivel de significaciébn, mientras que el p-valor
asociado a la otra prueba fuera mayor, en dicho caso, deberia optarse por
el mas conservador (por el que presente menor p-valor)

Al observar la tabla 26 se puede apreciar que el valor del estadistico Chi- Cuadrado
calculado de 5, 234que demuestra que es mayor al Chi Tabla, mientras que la
significancia asintética es 0,022 valor que al ser menor a 0,05, demuestra que el Chi
cuadrado es valido, lo que se complementa con el recuente del 0% de casillas que
obtuvieron frecuencias esperadas inferiores a 5y por Ultimo el recuento minimo
esperado fue de 6,27 por tanto mayor a 2 que son los valores exigidos para una
comprobacién de la hipotesis mediante la aplicacion de este estadistico conocido

como Chi Cuadrado.
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Gréafico 17: Campana de Gauss

Zona de Aceptacion

Zona de Riesgo

i L
! !
2
X calculado= 5,234

Fuente: Elaboracion Propia

Decision

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna; es decir
que “los Costos de Operacién Sl influye en el financiamiento, generado por el
Compostaje de Desechos Organicos en la Empresa Publica Municipal
Mancomunada de Aseo Integral de Patate y Pelileo (EMMAIT-EP).”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Una vez desarrollada la investigacion y los resultados de las encuestas aplicadas al
personal administrativo y operativo en la EMMAIT-EP, del presente Proyecto de la
Creacion de un Modelo de Control de Costos para el manejo de desechos soélidos
en la EMMAIT-EP”, se puede concluir que es importante la implementacién de un
modelo de control de costos. Sin embargo, se ha considerado que este tipo de
proyectos de implementacién de un modelo de control de costos constituye una
alternativa viable para mejorar el sistema de recoleccién, manejo y disposicion de

los desechos, llegando a las siguientes conclusiones:

En el estudio realizado sobre los costos de operacion; del personal operativo, el
53,06% confirman que si es indispensable la implementacion de un sistema de
control de costos que esto reducira los costos y a la vez ayudara a tomar decisiones
adecuadas, mientras el 46,94% manifiesta lo contrario, es decir que no es
indispensable un sistema de control de costos. Por su parte todo el personal
administrativo donde recae con mayor magnitud la responsabilidad del control de
costos manifestaron que si es indispensable la implementaciéon del modelo de
control, es decir que se requiere disponer de un modelo o planilla de control de
costos de operaciéon en la planta de compostaje, porque éste posteriormente
determinara el costo que implica procesar el desecho organico y transformarla a
abono que es el producto final y al ser comercializado sera un ingreso mas para la
sostenibilidad y operacion permanente de la planta de compostaje lo que trae

consigo el lograr las metas propuestas.

Respecto a la economia y financiamiento de EMMAIT-EP; es decir a los recursos
disponibles y necesarios para la operatividad y ejecuciéon de actividades de la planta

de compostaje, se puede apreciar que existe un desacuerdo entre el personal
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operativo porque el 75,51% confirman que la entidad si cuenta con suficiente
financiamiento para poder operar sus actividades rutinarias, mientras que el 24,49%
dicen lo contrario que no se dispone de suficientes recursos financieros. El area
administrativa estan divididas las opiniones debido a que el 50% manifiesta que si
se tiene suficiente financiamiento y otro 50% lo contrario, por lo tanto la planta para
su operacion futura y permanente al servicio del pueblo de Pelileo y Patate
demuestra que el financiamiento que disponen actualmente es inferior a lo

realmente presupuestado para sus operaciones.

Otro aspecto muy importante observado fue la falta de capacitacion y experiencia
global en la elaboracién del compostaje; asi el 85,71% del personal encuestado
manifiesta que no conoce a dénde ir, donde quien acudir o que hacer en caso de
una mala gestibn en el proceso de compostaje, y el 14,29% manifiesta que si
conoce como desarrollar este proceso, cabe mencionar que de las 49 personas que
operan en la entidad 7 (14,29%) especificamente operan en la planta de
compostaje, determinando que las personas que deban estar con ese conocimiento
si lo tienen, pero es vital también que todo el personal debidamente posea un

conocimiento ante toda circunstancia y/o actividades que realiza EMMAIT-EP.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda a EMMAIT-EP la implementacién y aplicacion dentro de sus
funciones administrativas del modelo de control y manejo de costos de operacién en
el area de compostaje, de esta manera al contar con una guia se permitira
establecer los costos reales en la produccién de compost, tener un conocimiento
claro de lo que realmente le cuesta procesar cada kilogramo de residuo organico, y
contribuir en la reduccién del volumen de basura recolectada y con la minimizacion

de lixiviados®, prolongando la vida dtil del relleno sanitario.

! Lixiviados: liquido resultante del compostaje de desechos organicos.
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Se evidencio que existe desacuerdo entre el personal administrativo encargados de
la parte financiera, pues el 50% confirman que la entidad si cuenta con suficiente
financiamiento y el otro 50% dice lo contrario; EMMAIT-EP debera incrementar la
cobertura de programas de reciclaje de residuos sélidos como: papel, carton,
plastico y vidrio, con la ayuda de los Municipios de los dos cantones que reciben
esté servicio, mediante campafias de difusion a través de diferentes medios de
comunicacion para informar y concienciar a los usuarios, en proyeccion de un mejor
servicio de limpieza publica, con ello el reciclaje se convertird en una fuente mas de
ingresos y sera parte del financiamiento para la continuidad de las operaciones de la
planta, y la sostenibilidad financiera principalmente esta en poder implementar el
modelo de control de costos de operaciones propuesto que posteriormente uno de
sus beneficios es poder establecer los costos y con ello la venta publica del compost

final.

EMMAIT-EP con el apoyo de municipios y en coordinacién con las diferentes
instituciones que apoyan este sistema de gestién de residuos sélidos en conjunto
con otras instituciones educativas del medio ambiente deberan ejecutar actividades
encaminadas a capacitar y concienciar al talento humano en el conocimiento,
experiencias técnicas y estratégicas de todo lo que implica compostar y con ello
estar aptos para desempefiar al 100% sus actividades en la planta de compostaje y

de esta manera se contribuyan a mejorar la calidad del servicio.
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CAPITULO VI

6.1. Datos informativos

Titulo o Tema: Modelo de control de costos para alcanzar la sostenibilidad

economica y financiera.
Institucion Ejecutora: EMMAIT-EP

Beneficiarios: Departamento de Contabilidad, Técnicos de Compost,

Inversionistas, Planta de Compostaje, Relleno Sanitario, Usuarios.
Ubicacion: Pelileo: Av. 22 de Julio y Padre Chacon

Tiempo Estimado para la Ejecucion: Inicio el 01 de Junio de 2014, Finaliza 31 de
Noviembre de 2014

Equipo Técnico Responsable: Investigador: Jaime Cristian Aucanshala Quitio,
Gerente Emmait-Ep: Ing. César Freire Villegas, Técnico Emmait-Ep: Ing. Dario

Darquea, Contadora: Nancy Gabriela Carrasco.

Costo: Para implementar la propuesta se realiza un estimado en los costos y gastos
gue incurrird al implementar el modelo de control de costos de operacién en la

planta de compostaje.

Cuadro 4: Costos de la Propuesta

Investigacion $ 1.200,00
Magquinaria $ 25.000,00
Implementacién Plan $ 3.000,00
Equipo de Computo $ 2.500,00
Suministros y Materiales $ 530,00
Total $ 32.230,00

Fuente: Elaboracion Propia
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6.2.- Antecedentes de la propuesta

La Coordinadora Nacional de Empresas Municipales Mancomunadas de Aseo
Integral CONEMMAI-EP, al ser la entidad responsable de elaborar y proponer las
politicas y planes de aplicacion para una prestacion eficiente del servicio publico de
las empresas publicas municipales mancomunadas de aseo integral, entidades
competentes y responsables directas de la Administracion del sistema de Gestidn
de: Barrido, Recoleccion, Limpieza, Transporte, Tratamiento, y Disposicion Final de
Desechos Solidos, fomentando la reduccidn, reutilizacion y reciclaje, brinda asesoria
y capacitaciébn permanente a todas las Empresas Municipales Mancomunadas de
Aseo Integral EMMAI, en distintos temas: legal, financiero, técnico operativo,
comunicacional, con el propésito que dichas empresas cuenten con técnicos
especializados en el manejo integral de residuos soélidos, Makisanto (2014)
Menciona que:

La gestion adecuada de los residuos sélidos ha sido un limitante para los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, quienes tienen que hacer grandes
esfuerzos, convirtiéndose en un problema ambiental y econémico para
éstas entidades publicas, es por ello que se esté llevando a cabo un nuevo
modelo de gestion de residuos sélidos con el propésito de minimizar los
impactos ambientales, reducir costos y con una prestacion eficiente del
servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos
sélidos a través de la conformacion de Empresas Publicas Municipales
Mancomunadas de Aseo Integral.

La propuesta pretende crear una planilla que sirva de modelo para el control de
costos de operacién de la planta de compostaje en EMMAIT-EP, considerando para
ello los costos de operacion que ha decir de Moya (2012:112), en un proyecto:

Son considerados egresos, los que se valorizan en la materia prima inicial
para transformarla en algo de mayor valor, como por ejemplo: compra de
materia prima; seguro de equipos, salarios de empleados del area
productiva, depreciacion de equipos, pago de servicios publicos, egresos
por mantenimiento, etc.

Al conocer la definiciéon de costos, se determinard un modelo de control de costos
de operacion acorde a las necesidades de la planta de compostaje de la EMMAIT-
EP.
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Tomando en consideracion los antecedentes antes mencionados una planilla de
control de costos se constituye un instrumento de control para mejorar la produccion
del compost, es indispensable tener presente que los costos deben brindar
informacion contable real, que a su vez permita a los directivos y técnicos; tomar
decisiones adecuadas y oportunas con el objetivo de mejorar la operatividad de la
planta de compostaje y la sustentabilidad futura y sobre todo reducir los costos de
operacion, a fin de generar una ventaja competitiva. Para este procedimiento es
necesario seguir un disefio de costos por tonelada de desechos de orgénicos el
mismo que ofrecera mecanismos para asignar los costos reales a cada tonelada de
desecho tratado y con ello mejorar la administracién de los recursos lo que sin lugar

a dudas traerd beneficios para la institucion y para la mancomunidad.

Asi con el fin de mantener capacitados al personal de las diferentes EMMAIS, la
CONEMMAI prepardé un taller sobre compostaje, en Bucay al cual asistieron
miembros de Tungurahua tal como se puede apreciar en la nota de prensa
publicado en la pagina web de la Conemmaitep (2013):

“Realiz6 un taller con la presencia de técnicos de las Empresas Municipales
Mancomunadas de Aseo Integral de la Cuenca del Jubones, de la Cuenca
del Paute, del Pueblo Cafari, de Tungurahua y de Bucay, Cumanda y
Pallatanga (EMMAICJ-EP, EMMAICP-EP, EMMAIPC-EP, EMMAIT-EP Y
EMMAIBCP-EP); asi mismo se hizo presente personal de la
Mancomunidad Bosque Seco. Otras entidades que participaron del taller
fueron el Ministerio del Ambiente (MAE), la Universidad Técnica de Ambato
y la Corporacién para el Reciclaje y Gestién Integral de Residuos
(REGIRE).”

6.3.- Justificacion

La falta de un modelo para el control y manejo de los costos de operacién en la
planta de compostaje de desechos organicos de la EMMAIT-EP, ha sido la principal
determinante de desconocimiento de cuanto realmente invierte o el costo que
incurre este servicio para la institucion, por lo que resulta urgente poner en
funcionamiento una planta innovadora y con tecnologia de punta a fin de que la

produccion de abono organico sea adecuada, en este contexto se ha visto
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conveniente disefiar un modelo para el control eficiente de todo los costos que

genera poner en marcha esta planta.

Se propondrd la metodologia mas apropiada para el control de los costos de
operacion de la planta, y a su vez que esta planta sea funcional, sirva de fuente de
financiamiento de la EMMAIT-EP.

Otro punto a favor para la realizacion de la presente propuesta es el hecho de saber
que las EMMAIS estan respaldadas en la lista de proyectos que ejecuta la IPADE:

Las actividades de asesoria se enmarcan en el convenio “Mejora de la
Gestion Integral de Residuos mediante la creacion de empresas modelo
mancomunadas y la formacion de técnicos especializados Municipales —
Ecuador, 10-CO1-059”, que ejecuta la Fundacion IPADE con el
financiamiento de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo AECID.

El manejo integral de los residuos sélidos que se realiza en los Centros de
Gestion o Ecoparques de las EMMAI's se realiza cumpliendo las normas
técnicas de acuerdo a la normativa, lo cual permite una gestién eficiente de
los residuos sélidos minimizando los impactos ambientales.

La participacion ciudadana es vital en el proceso que se esté llevando, se
motiva el cambio de actitudes y practicas, se fomenta la participacion
mediante campafias de promocion, sensibilizacion, comunicacién vy
educacién y la creacion de espacios entre las empresas y la ciudadania
para que se apodere del sistema de gestion de residuos soélidos.

Asi al disponer de un modelo de Control de Costos de operacién se mantendra un
equilibrio entre la ejecucion de los costos y gastos que se aplican en el proceso de
compostaje; que estan planificadas en el Plan Anual de la EMMAIT-EP vy el
presupuesto asignado para cada partida presupuestaria sea esta de gastos y/o
costos de operacion, administrativo e imprevistos, para obtener una ejecucion
satisfactoria del presupuesto, y no correr el riesgo de perder recursos que
fortalezcan el presupuesto de la EMMAIT-EP, a través del proceso de compostaje;
pues al momento han existido ocasiones en las que no se ha podido adquirir los
implementos necesarios para dar una atencion eficiente a la planta de compostaje

es decir contar con las maquinarias adecuadas, la mano de obra necesaria para
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poder operar, trayendo como consecuencia la molestia de los mismos e inquietud

por la demora en el compostaje y reciclaje.

La guia permitira fortalecer las operaciones de la planta de compostaje en base al
establecimiento e identificacién de los costos de materia prima, las horas de trabajo
etc., lo que permitird manejar de mejor manera el control de los costos de operacién

de la planta y con ello también tomar buenas decisiones.

6.4. Objetivos

6.4.1. General

Contribuir con un modelo de control de Costos de Operaciéon de la planta de
Compostaje de Desechos Organicos a fin de que los ingresos generados del

compost sirvan como fuente de financiamiento de la EMMAIT-EP.
6.4.2. Especificos

Establecer un plan técnico y contable para mejorar el control de los costos dentro de

la planta de compostaje.

Elaborar un modelo de costos en el cual se describan los pasos secuenciales que
conlleva la aplicacion de control de los costos de operacion en la planta de

compostaje.

Actualizar el catastro de los cantones Patate y Pelileo y analizar las tarifas de
recoleccién de basura que beneficien el financiamiento en la planta para el manejo

de residuos organicos.
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6.5. Analisis de factibilidad

Social - Cultural

La aplicacién de un modelo del Control Interno de costos de operacion al proceso de
compostaje es de gran ayuda para fijar metas, toma de decisiones apropiadas a fin
de que a través de este servicio, se pueda difundir una cultura de conciencia

ambiental.

Es importante mencionar que se cuenta con el apoyo y la colaboracion de los
directivos de la EMMAIT-EP, para acceder a la informacion, por lo cual es posible el
desarrollo de la presente investigacién, ademas se cuenta con la clara y decidida
colaboracion del personal administrativo y operativo inmerso en el desarrollo del
compostaje, quienes estdn conscientes de que esta propuesta ayudara a
incrementar un financiamiento sostenible, a través del establecimiento de un precio
justo en la venta de abono organico que es el producto final del compost y con ello

generar el autofinanciamiento y beneficios a la EMMAIT-EP.

6.6. Fundamentacioén Cientifica-Técnica

La gestién de desechos solidos es una responsabilidad muy grande con el medio
ambiente y con el diario vivir de la personas que habitan alrededor de una zona de
compostaje, rellenado y tratamiento de la basura. La gestibn de los residuos
urbanos, industriales y comerciales tradicionalmente se ha limitado a la recoleccion,
Puig (2007:43), estima que esto se da “Dependiendo del tipo de residuo y el area, el
proceso puede continuar con un tratamiento especifico. Este tratamiento puede
consistir en reducir su peligrosidad, recuperar material para el reciclaje, producir

energia, o reducir su volumen para una disposicion mas eficiente.”

En la gestion integral de residuos sdlidos (Compostaje), para Acosta (2005:38), es
importante lo que aduce en su teoria respecto a este tema, que la gestion de

residuos tiene que ser entendido como la seleccién y aplicacion de técnicas,
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tecnologias y programas de gestibn idoneos para lograr metas y objetivos

especificos a fin de reducir los residuos soélidos basado en que sean:

Ambientalmente efectivo, es decir, que exista una reduccion en la que
respecta a cargas ambientales

Debe ser posible econémicamente para todos los miembros de la sociedad,

si no se puede pagar el costo del sistema, éste colapsara.

Debe ser socialmente aceptable, si el publico no esté satisfecho con el
sistema y no participa en él, el sistema fallara

Es decir que el manejo y tratamiento de residuos sdlidos en las ciudades se debe
realizar con una vision integral que considere los factores propios de cada localidad

para asegurar la sostenibilidad y beneficios.

Cuadro 5: Caracteristicas de un Adecuado Servicio de Limpieza Publico

Aspecto Descripcién

Técnico Desde la produccién hasta la disposicion final de los residuos
sélidos. Debe ser sencillo y contemplar el uso de recurso
humano propio de la zona.

Social Ayuda a la aceptacion de la comunidad, es participativo y
permite la intervencion activa de la sociedad

Economico Los costos de implementaciéon, operacion, mantenimiento e

incluso administrativo debe ser viable

Organizativo

Administracion y gestion del servicio simple y dinamica; es
racional

Salud Debe constar dentro de un programa de prevencién de
enfermedades infecciosas.
Ambiental Evita impactos ambientales negativos en el suelo, agua y aire

Fuente: Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente (CEPIS)

La Gestion de Residuos involucra la utilizacion de todas las opciones en el

tratamiento de residuos a escala local. La Gestién de los Residuos considera todos

los residuos sélidos generados en un ambito territorial establecido, para Acosta

(2005:39), esto implica
domiciliario como industrial, comercial, etc., o considerar residuos peligrosos o

clinicos por separado de acuerdo a normas legales y de higiene que deben

seguirse.”

‘incorporar en el flujo de residuos tanto los de origen
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6.6.1 Compostaje y Digestién Anaerobia

Puig (2007:43), define al compostaje, dentro del tratamiento de la gestién de

desechos organicos como:

“La materia organica que se descompone por via aerobica (compostaje),
con alta presencia de oxigeno o por via anaerobica (metanizacién), con
nula o muy poca presencia de oxigeno.

El compostaje consiste en la descomposicién aerébica (con oxigeno) de
residuos organicos como restos vegetales, animales, excrementos vy
purines, por medio de la reproduccibn masiva de bacterias aerobias
termofilas que estan presentes en forma natural en cualquier lugar. El
material organico resultante se puede reciclar como abono para agricultura.

Hay una gran variedad de métodos de compostaje y metanizacion y
métodos hibridos con fases aerobia y anaerobia.

El mayor problema de este método, consiste en estar seguro de que los
residuos organicos sean limpios, es decir, que no contengan ninguna
sustancia (p.e.: metales pesados) que pueda afectar a la salud si pasa a la
cadena alimentaria a través de la agricultura.”

6.6.2 Técnicas o Métodos de Compostaje

Gdmez y Otros (2006:55-63), reside que existen variadas “técnicas de compostaje,
las que se ajustan a diferentes necesidades; la eleccion de una técnica u otra
depende, entre otras cosas, de la cantidad y tipo de material a procesar, inversion
disponibles y disponibilidad de terreno, complejidad operacional y del producto final
que se quiere obtener.”

Los distintos sistemas estan determinados por los mecanismos de aireacion que se

utilizan en el proceso, generalmente los podemos agrupar en:

Compostaje en pilas estaticas: se forman pilas, en un bote o caja
metalica grande (minimo 1 m3, méaximo 1.5 m3) con tapa, colocando una
capa gruesa (aproximadamente 6 cm) de aserrin o tierra y se deja sin
movimiento, se vierte ahi todos los desechos organicos y se cubren con
otra capa de tierra, para que se mantenga la humedad rocia con un poco
de agua que resulta indispensable y se espolvorea con cal para evitar
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malos olores. En este procedimiento no se tiene temperatura, los procesos
son los naturales a temperatura ambiente.

Compostaje en pilas estéaticas aireadas: consiste en airear de manera
forzada la materia que se esta compostando. La pila se construye sobre
una red de tuberias, donde se suministra o extrae aire frecuentemente para
proporcionar un medio aerébico.4 Esta técnica es conocida también como
técnica activa o caliente: se controla la temperatura para permitir el
desarrollo de las bacterias mas activas, matar la mayoria de patégenos y
gérmenes, y asi producir compost util de forma rapida.

Compostaje en pilas de volteo: este sistema de compostaje es el mas
utilizado, y se realiza mediante un volteo manual o mecénico. En este
método se amontona el material, se mezcla y voltea peribdicamente,
evitando asi la compactacion y entregando oxigeno al sistema.

Se entiende por lo tanto que el compostaje es un proceso que tiene por meta u
objetivo la recuperacion de forma directa o indirecta de los componentes que
contienen los residuos organicos, es decir la basura generada por la poblacion, asi
este proceso pretende contribuir a la consecucion de objetivos tales como la
conservacién y ahorro de recursos naturales, asi como la disminucion del volumen

de residuos removiendo asi a la proteccion del medio ambiente.
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Gréfico 18: Elementos del Compostaje
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6.6.3 Costos de Operacién Standar

Dentro de los procesos de compostaje, considerando como en cualquier entidad que

se dedica a producir o transformar un bien, es muy importante identificar los costos

gue implica como aduce Jiménez (2006:285), que los costos de operacién standar

son aquellos que:

Es un costo predeterminado cuyo circulo es mas refinado que el costo
estimado. Es un célculo cientifico y matemético, previo a las operaciones,

gque no sufre correcciones como el costo estimado.

Se calcula

cientificamente cuanta cantidad de materia prima requiere un producto y
cuanto se debe pagar por esa cantidad. Para la mano de obra a base de
estudios de tiempo, se determina que cantidad de tiempo se requiere para

2 http://www.abarrataldea.org/manual.htm
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fabricar el producto y determinar cuanto se debe pagar por ese tiempo y
para los gastos indirectos a base de gastos indirectos presupuestados, un
volumen de produccion y utilizando prorrateo primario y secundario para
fijar la tasa predeterminada de costos indirectos (carga fabril).

También la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura, mundialmente conocida como FAO (por sus siglas en inglés: Food and
Agriculture Organization) (2014), describe que los costos de produccién también
llamados costos de operacién “son los gastos necesarios para mantener un
proyecto, linea de procesamiento o un equipo en funcionamiento. En una compafiia
estandar, la diferencia entre el ingreso (por ventas y otras entradas) y el costo de

produccién indica el beneficio bruto.”

En todo proyecto es necesario estimar cuales seran los costos de operacién de la
planta, en este caso el costo y el nivel de ventas del producto final del compost

proyectado para cada afio:

Es importante incluir todos los rubros que afectan en forma apreciable el
costo del producto, existen varias formas (complejas y simples) de hacer un
presupuesto de los costos de operacion. Una de esas formas, que
pertenece a las simples y que se caracteriza por tomar en cuenta los
principales rubros, es la que consiste en proyectar los costos bases de
operacion a lo largo de los afios de vida del proyecto principalmente en la
planta de compostaje, de acuerdo a la producciéon de basura orgénica y al
objetivo alcanzado con la venta del compost que es financiar a la planta.

Es decir que costos son todos aquellos que incurren al momento de una operacion o

produccion de un determinado bien o como en este caso es el proceso de

clasificacion, transformacion, tratado y mas procesos incurridos en el compostaje de

desechos organicos.

6.6.4 Clasificacion de los Costos segun sus elementos

Una vez determinados los elementos que incurriran en este proyecto la formula o el

proceso mas simplificado para la determinacién del costo sera basado como lo
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determina Venegas (2014) al mencionar los costos més elementales para descifrar

el costo real serd acorde como lo clasifica:

1) COSTO PRIMO: Es el costo de los materiales directos (MPD) y del
trabajo directo (MOD), y corresponde al primer costo de produccién, por lo
cual también se denomina: Costo Inicial de Produccién. Expresado en
forma simbdlica, el Costo Primo es:
COSTO PRIMO = MPD + MOD

Su importancia reside en que corresponde al costo de produccién de
elementos directos, facilmente identificables con el producto y que
por lo tanto, tienen una forma mas sencilla de célculo, de analisis
de costos, informacion muy importante para la toma de decisiones y de
control de sus elementos constitutivos en el proceso productivo.

2) COSTO DE CONVERSION: Es el costo de transformacién de los
materiales directos en el producto terminado, usando la mano de obra
directa (MOD) o trabajo directo y aplicando todos los costos indirectos de
fabricacién que tienen relacién con el producto (CIF).
Expresado en forma simbdlica, el Costo de Conversion es:

COSTO DE CONVERSION= MOD + CIF
Su importancia reside en que disponiendo la empresa de la materia prima
directa necesaria para la fabricacion puede establecer para efectos de la
toma de decisiones y control del proceso productivo cudl el impacto de los
costos de la mano de obra directa y de los costos indirectos de fabricacion,
en la transformacion o conversién de esas materias primas en el producto
fabricado.

3) COSTO INDUSTRIAL: Es el costo de la materia prima directa, mano de
obra directa y de los costos indirectos de fabricacion utilizados en la
fabricacion de un producto y por considerar todos los elementos del costo
utilizados en la fabricacién propiamente tal se le denomina también Costo
Total de Fabricacién. Expresado en forma  simbdlica, el Costo
Industrial es:

COSTO INDUSTRIAL= MPD + MOD + CIF
Su importancia reside en que comprende a todos los elementos, tanto
directos como indirectos, usados en el proceso productivo propiamente tal,
y permite conocer tanto el costo total de produccion, y el costo unitario de
cada producto fabricado.
En efecto: COSTO INDUSTRIAL UNITARIO= Costo Industrial /q
Con q: volumen total de produccion
Ademas, considerando que la empresa manufacturera fabrica sus
productos para posteriormente venderlos o comercializarlos en el mercado,
es importante determinar el Costo Comercial:

4) COSTO COMERCIAL: Es el costo del articulo fabricado listo para la
venta y comprende el Costo Industrial o Costo Total de Fabricacion mas
todos los Gastos, 0 sea, los gastos de ventas o de comercializaciéon del
producto, los gastos administrativos y los financieros necesarios para la




venta del producto. Expresado en forma simbdlica, el Costo Comercial
es:

COSTO COMERCIAL= MPD + MOD + CIF + GASTOS

En forma similar a lo descrito respecto al costo industrial, es posible
determinar el Costo Comercial unitario, es decir, el costo comercial de un
producto que se encuentra disponible para la venta.

En efecto: COSTO COMERCIAL UNITARIO= -- Costo Comercial /q

Con g: volumen total de produccion

Su importancia reside que es el costo del producto que se encuentra
definitivamente elaborado y que ademas, se encuentra disponible para su
comercializacion, dato muy importante para la toma de decisiones en la
fijacion de precios, pues de acuerdo a sus politicas de ventas, precios de
mercado u otro parametro, la empresa puede establecer el precio de venta
del producto tomando como base el costo comercial del articulo fabricado.

Ademas los costos de produccion pueden dividirse en dos grandes categorias:
Costos Directos también llamados Fijos como lo define Botero (2011) “Son aquellos
que se generan, aun si no se desarrolla una actividad, pero gque tienen el mismo
valor 0 magnitud, sin importar cual sea el nimero de unidades de bienes 0 servicio
producidas”, y que son proporcionales a la producciéon como materia prima y en las
caracteristicas de los costos fijos el autor Salas (2013), determina estos 6 puntos

importantes.

1. Son controlables respecto a la duracién del servicio que prestan a la
empresa.

2. Estan relacionados estrechamente con la capacidad instalada.

3. Estan relacionados con un nivel relevante. Permanecen constantes en
un amplio intervalo.

4. Regulados por la administracién.

5. Estan relacionados con el factor tiempo.

6. Son variables por unidad y fijos en su totalidad.

Y los Costos Indirectos o Variables que de la misma manera aduce Botero (2011)
que “Son aquellos en que se incurre, sblo si se desarrolla la actividad y, como
consecuencia de ella, se genera un bien o una unidad de servicio”, que son
independientes de la produccioén, a continuacion se muestra una clasificacién de los
costos de produccion que se dard en la planta de compostaje y serdn como

elemento para la elaboracién del modelo de costos a implementarse en la planta de
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compostaje de la EMMAIT-EP, y de estos costos también las caracteristicas segun
Salas (2013), son:

1. Sd6lo son controlables a corto plazo.

2. Son proporcionales a una actividad. Tienen un comportamiento lineal
relacionado con alguna medida de actividad.

3. Estan relacionados con un nivel relevante, fuera de ese nivel puede
cambiar el costo unitario.

4. Son regulados por la administracion.

5. En total son variables, por unidades son fijos.

6.6.5 Elementos del Costo

a) Materia Prima

Este rubro esta integrado por las materias primas principales que intervienen directa
0 indirectamente en los procesos de transformacién, ya que la caracteristica
esencial de esta actividad es transformacion, como lo define Grados (2009), a los
materiales directos o materia prima directa que son aquellos “insumos necesarios
gue se transforman en productos terminados a través del uso de la mano de obra y
de los costos indirectos de fabricacion en la produccion de un bien.”Y ademas
pueden asociarse facilmente al producto y que representan un costo importante del
compostaje.

b) Mano de Obra Directa

Incluye los sueldos de los obreros y/o empleados cuyos esfuerzos estan
directamente asociados al producto elaborado. En procesos muy mecanizados, lo
confirma Rosero (2014), que el costo de mano de obra directa “es el segundo
elemento de costo, es el pago que se puede asignar en forma directa al producto, tal
como el salario de los obreros que intervienen directamente en la elaboracion de los

bienes, asi como sus prestaciones sociales”

E



c) Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Una vez determinados la mano de obra directa y la materia prima también es
importante mencionar a los CIF, que en todo proceso esta incluido este rubro que de
igual manera ayuda a determinar el costo de un bien o servicio, y segun Venegas
(2014) a los CIF que comprende todos aquellos elementos del costo que “no siendo
materias primas directas, ni mano de obra directa se requieren para desarrollar el
proceso productivo. Es decir, todos aquellos elementos que no inciden
especificamente en la produccidon del bien, sino que tienen relaciébn con la
produccion general.” E igual lo aduce Roseo (2014), los costos indirectos, su sigla
CIF o carga fabril son todos aquellos que no son;

“ni materiales directos ni mano de obra directa, como tampoco gastos de
administracion y de ventas. Hacen parte de este tercer elemento de costo,
los materiales indirectos, la mano de obra indirecta (los salarios de los
empleados de oficinas de fabrica, supervisores, mantenimiento,
superintendencia, horas extras, tiempo ocioso), el lucro cesante, el
arrendamiento de la fabrica, los repuestos de maquinaria, los impuestos
sobre la propiedad raiz, los servicios (agua, luz, teléfono, calefaccion, gas,
etc.), la depreciacion de edificios, la depreciacion de maquinaria, las
herramientas gastadas, el seguro de edificios, los costos de fletes
relacionados con el manejo de los materiales y las prestaciones sociales de
todos aquellos trabajadores y empleados que no intervienen en forma
directa en la elaboracién del producto, con excepciéon de las que son
propias de los salarios de administracion y de ventas.”

6.7.- Metodologia

El gran problema global de la generacion excesiva de desechos solidos, y en el
caso de EMMAIT-EP es porque los mismos no son procesados adecuadamente,
especialmente en el area de compostaje, de tal manera se propone implementar un
modelo de control de costos, mediante la clasificacion, almacenamiento, tratamiento
y disposicion final de los desechos organicos, empleado técnicas apropiadas y que

no ocasionen impactos ambientales.
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EMMAIT-EP al disponer de un Modelo de Control de Costos, podra estar claramente
definidos, y también contribuird a que dejardn de existir procesos innecesarios,
como menciona que el objetivo de la institucion de este servicio Conenmai (2013:14)
“es lograr que la ciudadania, representantes y lideres de los cantones asuman la
idea de la gestion de residuos sdélidos” como suya y se conviertan en protagonistas

del cambio.
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6.8.- Modelo operativo

En la presente investigacion y su posterior aplicacion de la propuesta se permite dar un
enfoque a las actividades que se desarrollen en el botadero de desechos y esencialmente
en el control de costos de operacion que se den en la planta de compostaje de desechos
organicos. Para este andlisis y de acuerdo a los métodos planteados, es necesario
realizar la investigacién considerando para ello los costos de operacion incurridos en el
Relleno Sanitario para el manejo tecnificado de residuos solidos, mediante el reciclaje de
papel, cartdn, plastico y vidrio; y sobre todo en el compostaje de la materia organica; con
ello la inversion y tiempo que se requiere para la implementacién de este modelo de

control.

Con la informacién y recomendaciones de expertos, se procedera a la modificacién de
instrumentos si es necesario, y a continuacién presentamos la propuesta planificada en

fases:
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CARATULA

MODELO DE CONTROL DE COSTOS DE OPERACION EN LA PLANTA DE
COMPOSTAJE
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Paiate

MISION

“Elaborar y proponer politicas, planes y directrices
para la coordinacion permanente en la aplicacion
del modelo de gestion integral de residuos solidos,
a través de la asistencia técnica especializada, a
fin de lograr mayores niveles de eficiencia en la
gestion técnica, politica, legal, organizacional,
social, econémica-financiera y ambiental de las
empresas publicas municipales mancomunadas
responsables del aseo integral.”

Fuente: Conemmai-ep (2014)

VISION

“‘Somos una Empresa Publica pionera en la
coordinacion de empresas publicas
mancomunadas que aplican el modelo sostenible
de gestion integral de residuos  sélidos,
garantizando la conservacion y proteccion del
ambiente, contribuyendo a la mejora de la salud
integral y la calidad de vida de la poblacion, a
través de la participacién social con enfoque de
género y alianzas estratégicas con organismos
nacionales e internacionales.”

Fuente: Conemmai-ep (2014)
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MISION

“Brindar un servicio de calidad en la gestion
integral de residuos solidos en la Mancomunidad
de Patate y Pelileo, con un equipo humano
competente y comprometido, educando a los
habitantes para conservar el medio ambiente y de
esta manera construir un mundo mejor para las
futuras generaciones.”

Fuente: Rosero (2014:128)
VISION
“Para el 2015 ser la empresa mancomunada con
financiamiento propio mediante el ofrecimiento del
servicio de gestion de residuos sélidos, venta de
compost y productos reciclados, trabajando de
manera conjunta entre empleados y sociedad,
generando conciencia ambiental y mejorando las
condiciones de vida de los habitantes de la

Mancomunidad de Patate y Pelileo.”

Fuente: Rosero (2014:128)

Nota: Es muy importante mencionar gque EMMAIT-EP si bien cuenta con una misian

y vision institucional, sin embargo al analizarlas hace falta algunos elementos, por lo

que se omitié citarlas en este investigacion y en su lugar se sugiere adoptar la

misidn y vision planteada por Rosero (2014:129) en un trabajo investigativo

desarrollado paralelo a la presente investigacian.
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Introducciéon

En este apartado se desarrolla un modelo de control de costos de operaciéon de la
planta de compostaje con el objetivo que sirva como herramienta fundamental para
conocer los costos de produccion del abono organico, y con ello EMMAIT-EP, se
convertira en una empresa sustentable financieramente y que gestioné de mejor

manera los residuos sélidos organicos de la ciudad de Pelileo y Patate.

Al implementar un modelo de control de costos en la planta de compostaje de
EMMAIT-EP, principalmente servirA como una guia para la toma de decisiones en
el departamento administrativo, y este departamento a su vez no solo le proporcione
las herramientas necesarias para el control y manejo adecuado de los costos de
produccion de compostaje (materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion), sino también que les permita progresivamente optar por nuevas
estrategias para la reduccidon de costos que implica este servicio, competir en
igualdad de condiciones entre las empresas mancomunadas existentes en el pais y
gue también son parte de la CONEMMAI considerando la desproporcionalidad de
sus recursos tanto humanos, tecnolégicos como financieros, que tienen frente a su
competencia directa que viene a ser el futuro del financiamiento que necesita
EMMAIT-EP para su operatividad .

Las ventas de este producto (Compost-Abono Organico) dependeran,
proporcionalmente, del volumen de residuos que se pueda ser procesados. Dichos
residuos se incrementaran cada afio y para ello la entidad debe suscribir nuevas
fuentes que cumplan con las condiciones de separacion y transporte requeridas en
la planta de compostaje.

Se tiene actualmente alianzas con empresas interesadas en la puesta en marcha de
esta actividad, como la CONEMMAIT, quienes aportardn a la empresa experiencia,

apoyo técnico y gestion administrativa sobre el medio ambiente.
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FASE | Contextualizacion y Analisis (Propuesta)

1.1 Objetivos

Elaborar el modelo de control de costos de operacion, que una vez implementada y
evaluada, signifique una mejora en la gestion operativa y administrativa de EMMAIT -
EP y sobre todo que la toma de decisiones garantice la continuidad operativa de

este servicio.

Conocer la cantidad y composicion de los productos reciclados, que son materiales
potencialmente aprovechables para la comercializaciébn que a su vez brinde una
sostenibilidad financiera.

Realizar un analisis de la oferta y demanda del producto final de compostaje (Abono
Orgéanico), que justifique la puesta en marcha de programas de recuperacion,
rehiso y reciclaje de residuos solidos, y sobre todo el aporte local y solidez
administrativa en el proceso de compostaje.

Integrar los objetivos en programas de sensibilizacion y concienciacion social que
susciten la participacion y la colaboracion de los ciudadanos de Patate y Pelileo, de
los agentes econdmicos y de todas las instancias de la Administracién de EMMAIT -
EP.

1.2 Recopilacion de Antecedentes

Como se manifiesta en la pagina web de la EMMAIT-EP (2013) Con fecha 09 de
diciembre de 2009 los sefores Alcaldes Medardo Chiliquinga de Patate y Manuel
Caizabanda de Pelileo, firmaron la Carta de Compromiso para la creacion del
Comité de Gestion, para la formulacién de la accion:

MEJORA DE LA GESTION INTEGRAL DE RECIDUOS EN LOS
MUNICIPIOS DE PATATE Y PELILEO MEDIANTE LA CREACION DE UNA
EMPRESA MUNICIPAL MANCOMUNADA”. Posteriormente con fecha 17 y
24 de noviembre de 2010, los concejos cantonales de Patate y Pelileo
aprueban la “ORDENANZA DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA
MANCOMUNADA DE ASEO INTEGRAL DE LOS CANTONES PATATE Y
PELILEQO” (EMMAIT-EP), e inicia sus actividades el 1 enero del 2011, con
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la finalidad de que la EMMAIT-EP asuma la responsabilidad exclusiva en
dar el servicio del manejo de los residuos sélidos a la poblacién de estos
cantones, con el compromiso de manejar y reducir al maximo el impacto
ambiental que causa la basura.

Retomando la iniciativa y proyectos similares de la gestiébn de residuos solidos
Canfas (2011:5) manifiesta el o los inicios de una entidad mancomunada destinada a
brindar este servicio como:

La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) esta presente en Ecuador desde 1987, apoyando y acompafiando
las iniciativas de desarrollo de los Gobiernos central y locales, a través de
distintas lineas de actuaciobn que han contribuido, entre otras, al
fortalecimiento de las diferentes instituciones involucradas y con ello al
mejoramiento de la calidad de vida de su poblaciéon. En 2004, en el marco
del Programa Araucaria en Galapagos, la AECID respaldé una iniciativa de
la Fundacién IPADE para la creacion de un modelo de gestion integral de
residuos solidos en el cantén San Cristobal.

Tras esta exitosa experiencia, los municipios de Santa Isabel y Giron
mostraron interés por resolver la problematica de gestion de residuos; su
aspiracién se materializ6 con la financiacién de la AECID de un nuevo
proyecto, ejecutado por la Fundacion IPADE, que se tradujo en la
constitucion de la primera empresa municipal mancomunada para la
gestion integral de residuos solidos en el pais, que obtuvo, a principios de
2011, el primer lugar en el concurso mejores practicas seccionales, en la
categoria de Gestion de Servicios, organizado por la Asociacion de
Municipalidades del Ecuador (AME).

El modelo de empresas municipales mancomunadas, creado por la
Fundacion IPADE, ha empezado desde entonces a constituir un referente
en la gestidon de servicios municipales, por su aporte a la eficiencia y la
sostenibilidad, lo que ha llevado a la AECID a continuar con su respaldo a
la Fundacion IPADE para que lo pueda impulsar en otros municipios. Hasta
la fecha ya se han constituido cinco empresas mancomunadas en
diferentes zonas geograficas del pais.

Por el caracter pionero de esta experiencia, la Fundacion IPADE ha llevado
adelante una reflexion sistematica que se ha traducido en mejoras de un
proyecto a otro. Ante el creciente interés de los municipios por atender esta
problematica, la Fundacién IPADE ha creido necesario compartir su
experiencia en los distintos municipios para orientar a las autoridades y
técnicos  municipales,  organizaciones gubernamentales 'y no
gubernamentales relacionadas con el tema.

Uno de los cantones que recibe este servicio y donde se encuentra el relleno

sanitario y la planta de compostaje es Pelileo que fue fundada por Don Antonio
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Clavijo en el afio 1570; y fue declarada cantén el 22 de julio de 1860. Esta ciudad
fue reconstruida después del terremoto 1949, en el asentamiento actual, inicia su
vida municipal el 31 de julio de 1860, luego de ocho dias de haber sido erigido como
cantén y actualmente cuenta con una Poblacion de 56.573 habitantes y cuenta con
19.949 viviendas (CENSO 2011) Municipio de Pelileo(2014),

Gréfico 20: Mapa Pelileo
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Fuente: Google Maps 2014
Patate el segundo canton en recibir el servicio mancomunado; en el afio de 1570
siendo Presidente de la Real Audiencia de Quito Don Hernando Santillan y el
Obispo Luis Lépez Solis, encomendaron a Don Antonio Clavijo la fundacion del
pueblo de Patate, a 7 kildbmetros del volcan Tungurahua, en donde hoy se asienta la
poblacion de Patate Viejo y cuenta con una Poblacion de 13.497 habitantes y
cuenta con 5.252 viviendas (CENSO 2011).

Dentro del concepto genérico de valorizacion existen diversos sinGnimos segun se
refiera al tipo de utilidad que se da al residuo o bien al tipo de retorno al ciclo de
procesamiento del mismo, Metropolis (2013:61) manifiesta que existen factores que
se pueden aplicar en la vida diaria que ayudan y beneficia al medio ambiente y las
personas en general deben tomar en cuenta estos factores:

* Reutilizacion: Cuando el residuo se vuelve a utilizar en su forma original
para el mismo o diferente uso. Ejemplo: Reutilizacion de envases, de
neumaticos, de disolventes, etc.

* Recuperacion: Extrayendo recurso de los residuos. Ejemplo:
Recuperacion de materiales en la construccion, de metales de las pilas, de
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cables eléctricos, de la agricultura, como carga en procesos industriales,
etc.

* Regeneracion: Cuando el residuo se vuelve a sus cualidades originales de
forma parcial o total y que permite su uso en el mismo estado antes de ser
un residuo. Ejemplo: Regeneracién de aceites minerales, de disolventes, de
acidos, etc.

* Reciclaje: Cuando se utiliza un residuo en un proceso de fabricacion del
mismo producto o de un producto con una funcién analoga. Ejemplo:
Reciclaje de papel y cartdn, de plasticos, de textiles, de vidrio, etc

Con este programa de concientizaciébn social lo que se busca en disminuir
globalmente el cuidado y buen trato del medio ambiente que localmente como
manifiesta GIRSU (2012:24), que los beneficios que se logra al separar los residuos
aporta son diversos, entre los cuales se puede destacar:

a) Beneficios ambientales

- Disminucién dela explotacién de los recursos naturales.
- Aumento de la vida util de los sitios de disposicién final.
- Mejoras en la calidad ambiental del entorno.

b) Beneficios Sociales

- Mejora de la condicién de trabajo de los recuperadores informales.

- Fortalecimiento y promocion de los grupos de trabajo y los proyectos
ambientales.

c) Beneficios Econémicos

- Al aprovechar los residuos como materia prima de nuevos productos, se
reducen los costos en la obtenciébn de recursos y los desechos se
convierten en alternativas de negocio para personas sin empleo o para los
grupos organizados. Se reducen los costos de afrontar pasivos
ambientales.

Al implementar un modelo de control de costos para el manejo integral de los
desechos solidos (organicos). El principal enfoque en esta investigacion se analiza
el costo-beneficio que tiene el abono organico, después de todo lo que implica el
proceso y periodo de compostaje; y finalmente para su comercializacion que pasa a
ser una fuente de financiamiento, en el caso que este producto no sea rentable o no
brinde el financiamiento anhelado, el Municipio al menos optaria por la aportacién
como un incentivo a las juntas parroquiales donde agricultores se dedican al cultivo,

como esta estipulado en EMMAIT-EP que los primeros compost iran directamente a
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los municipios de Pelileo y Patate donde seran utilizados en el mantenimiento de
parques y similares al sector publico.

Todos los desechos soélidos que se generan en Patate y Pelileo son dispuestos en el
botadero y relleno a cielo abierto, observdndose que no existe una mejoria en el
cuidado de medio ambiente, y como una fuente de financiamiento se analiza el
mercado existente para la comercializacion de los desechos solidos que son
reciclados en la planta de compostaje de EMMAIT-EP; y los principales materiales
que tiene excelente demanda a nivel local, nacional e internacional son: papel,

cartén, plastico y vidrio.

Ademas es fundamental el accionar de la recoleccion y clasificacion de los
desechos reciclables; para un mejor conocimiento de los residuos reciclables y otros
se puede definir en la siguiente imagen.

Grafico 21: Clasificacion de Residuos Solidos
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Fuente: Il Jornadas GIRSU Salta 2012
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FASE Il Estudio Técnico del Compostaje

En esta fase el conocimiento y experiencia actual de EMMAIT-EP en el tema del
compostaje y como enfoque una orientacién sobre todo lo que implica la gestion de
residuos solidos como: la técnica aplicarse, los elementos a considerar, técnicas
apropiadas y referencias que se puede considerar; para un mejor entendimiento y

comprension de todo lo que significa econémica y ambientalmente el compostaje.

2.1 Compostaje

El técnico de EMMAIT-EP, supo manifestar que la técnica a emplearse para el
tratado de los desechos organicos se lo realizara mediante el método anaerébico y
para ello como se puede observar el grafico 26, se trata de una sintaxis de una

planta con la aplicacion del método mencionado anteriormente.

Gréfico 22: Modelo de Planta de Compostaje

Fuente: Esquema de una planta de compostaje (Agencia de Residuos de
Catalunya-Barcelona)
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Donde se puede describir a continuacién o que represente o significa cada punto:
. Recepcion materia organica.
. Tromel.
. Cabina de triaje manual.
. Trituracion de la fraccién vegetal.
. Mezcla y homogeneizacion.
. Disposicion en pilas.
. Volteo y control de las pilas.

. Recoleccidn de los lixiviados y aguas de lluvia.

© 00 N o 0o B~ W N P

. Obtencion compost maduro.

10. Expedicién del compost.

Como una guia de puntos y aspectos a considerar para tener una mejor idea de
todo lo que significa el compostaje Enviaseo (2014) define al compostaje

“Al proceso biolégico de descomposicion de la materia organica contenida
en los restos de origen animal o vegetal. El resultado final de este proceso
es un producto que se puede aplicar al suelo para mejorar sus
caracteristicas, sin causar riesgos al medio ambiente.

Y también se puede manifestar que es la descomposicion de la materia
organica, que ocurre por accion de agentes bioldégicos microbianos y, por lo
tanto, necesita de las condiciones fisicas y quimicas adecuadas para llegar
a la formacion de un producto de buena calidad.

Desde hace mucho tiempo el compostaje se realiza en el medio rural,
mediante el uso de restos vegetales y estiércol animal. También, es posible
compostar la fraccion organica de los residuos solidos domiciliarios, en
forma controlada, en instalaciones industriales Illamadas plantas de
clasificacion y compostaje. EI compostaje tiene una gran importancia, ya
gue en el contexto uruguayo, aproximadamente el 60 % de los residuos
solidos domiciliarios estan constituidos por materia organica.”

2.2 Elementos del Compostaje

El compost una vez procesada y comercializada segin normas técnicas y

productivas que no afecten la tierra; sera utilizable en cualquier tipo de cultivo y es
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un complemento necesario para mantener la productividad. Y para ello citamos
nuevamente a Enviaseo (2014), que manifiesta los elementos que debemos
considerar en el proceso y tratado de los desechos organicos elementos como la:

Aeracion.- es necesaria para la actividad biolégica y, en niveles
adecuados, posibilita la descomposicion de la materia organica de una
forma mas rapida, sin malos olores. Es funcién de la granulometria y de la
humedad de los residuos.

Humedad.- el nivel de humedad de los residuos depende de su
granulometria, porosidad y grado de compactacién. Para un buen
compostaje, la humedad debe mantenerse alrededor de un 50%. Si fuese
muy baja, se reduciria la actividad bioldgica; si fuese muy elevada, se
perjudicaria la aeracion, y se produciria una anaerobiosis. En tales
condiciones, se forma lixiviado, liquido de color oscuro y nauseabundo, que
sale de las pilas del material en descomposiciéon. Su produccién es mas
elevada cuando las pilas de residuos soélidos mojados son muy altas,
compactando y exprimiendo las capas inferiores de residuos. Con lluvia, la
formacion de lixiviado se produce también por mojarse los residuos en
descomposicién. La compactacion y el encharcamiento expulsan el aire de
los vacios existentes en la pila de residuos con lo que la anaerobiosis se
instala, ingresando el material en putrefaccion, con desprendimiento de gas
sulfhidrico y mercaptanos.

Temperatura.- el proceso comienza a temperatura ambiente, pero a
medida que la accién microbiana se intensifica, con la aeracion apropiada,
la temperatura se eleva hasta alcanzar valores superiores a 55-60 °C, en
los que se mantiene por un periodo de tiempo que depende de las
caracteristicas de los residuos y de la operacion de la planta. Esa fase,
denominada termdfila, es importante para la eliminacibn de microbios
patdgenos y semillas de hierbas dafiinas, eventualmente presentes en el
material.

Nutrientes.- la relacion carbono/nitrégeno (C/N) deseable para el inicio del
compostaje debe ser del orden de 30/1, y el nivel de nitrégeno debe estar
entre 1,2y 1,5%. A lo largo del proceso, parte del carbono se transforma en
gas carbonico (CO2), y parte se usa para el crecimiento microbiano. El
nitrégeno queda retenido en el material, bajo forma de nitrdgeno organico y
nitrégeno inorganico.

Y como una referencia resumida a los elementos o factores técnicos a considerar en

la etapa de compostaje podemos observar en el Grafico 27
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Grafico 23: Compost Orgéanico
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Fuente: KIEHL, E.J. Fertilizantes organicos. Sdo Paulo: Ed. Ceres, 1985. 492 p

El método a emplearse para tratar los desechos organicos de Patate y Pelileo
considerando elementos como: la infraestructura, financiamiento de EMMAIT-EP, es
el método aerdbico para ello asumimos lo que manifiesta Cutrera (2014)

La materia organica se descompone por via aerdbica o por via anaerdbica.
Llamamos “compostaje” al ciclo aerdbico (con alta presencia de oxigeno)
de descomposicion de la materia organica. Llamamos ‘metanizacion” al
ciclo anaerébico (con nula o muy poca presencia de oxigeno) de
descomposicién de la materia organica.

El compost es obtenido de manera natural por descomposicion aerdbica
(con oxigeno) de residuos organicos como restos vegetales, animales,
excrementos y purines (parte liquida altamente contaminante que rezuma
de todo tipo de estiércoles animales), por medio de la reproducciéon masiva
de bacterias aerobicas termofilas que estan presentes en forma natural en
cualquier lugar (posteriormente, la fermentacién la contintan otras especies
de bacterias, hongos y actinomicetos). Normalmente, se trata de evitar (en
lo posible) la putrefaccion de los residuos organicos (por exceso de agua,
gue impide la aireacion-oxigenacién y crea condiciones biologicas
anaerobicas malolientes), aunque ciertos procesos industriales de
compostaje usan la putrefaccion por bacterias anaerobias. Y La composta
se usa en agricultura y jardineria como enmienda para el suelo (ver Abono
organico), aunque también se usa en paisajismo, control de la erosion,
recubrimientos y recuperacion de suelos.
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2.3 Técnicas de compostaje

Existen variadas técnicas de compostaje, las que se ajustan a diferentes
necesidades; la eleccién de una técnica u otra depende, entre otras cosas, de la
cantidad y tipo de material a procesar, inversion y disponibilidad de terreno,
complejidad operacional y del producto final que se quiere obtener. Cutrera (2014)
manifiesta que los distintos sistemas estan determinados por los mecanismos de
aireacion que se utilizan en el proceso, generalmente los podemos agrupar en:
aireacion pasiva, aireacion forzada, y aireacién por volteos del material.

Compostaje en pilas estéticas: se forman pilas, en un bote o caja
metalica grande (minimo 1 m3, maximo 1.5 m3) con tapa, colocando una
capa gruesa (aproximadamente 6 cm) de aserrin o tierra y se deja sin
movimiento, se vierte ahi todos los desechos organicos y se cubren con
otra capa de tierra, para que se mantenga la humedad se rocia con un
poco de agua que resulta indispensable y se espolvorea con cal para evitar
malos olores. Termina ventilAndose naturalmente por un proceso de
conveccion térmica natural.5 En este procedimiento no se tiene
temperatura, los procesos son los naturales a temperatura ambiente.
Compostaje en pilas estaticas aireadas: consiste en airear de manera
forzada la materia que se esta compostando. La pila se construye sobre
una red de tuberias, donde se suministra o extrae aire frecuentemente para
proporcionar un medio aerébico.4 Esta técnica es conocida también como
técnica activa o caliente: se controla la temperatura para permitir el
desarrollo de las bacterias mas activas, matar la mayoria de patdégenos y
gérmenes, y asi producir compost util de forma rapida.

Compostaje en pilas de volteo: este sistema de compostaje es el mas
utilizado, y se realiza mediante un volteo manual o mecéanico. En este
método se amontona el material, se mezcla y voltea periddicamente,
evitando asi la compactacion y entregando oxigeno al sistema.

La mayoria de plantas industriales y comerciales de compostaje utilizan
procesos activos, porque garantizan productos de mejor calidad en un
plazo menor. El mayor grado de control y, por tanto, la mayor calidad, suele
conseguirse compostando en un recipiente cerrado con un control y ajuste
continuo de temperatura, flujo de aire y humedad, entre otros parametros.
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FASE Il Control y Estimacion de Costos

Con la aplicaciéon del Modelo de Control para minimizar los Costos de operacién es
importante mencionar que EMMAIT-EP supo manifestar que existen dias fijos para
la recoleccién de basura organica y que en el recorrido que son los dias: lunes,
miércoles y viernes, de la capacidad total de 9 Toneladas que tiene el camién se
utiliza solo el 30% (2,70 t) de su capacidad y los sabados se utiliza el 70% (6.30 t)

de su capacidad y este recorrido realiza un solo Camion Recolector.

Al determinar los principales rubros (costos) que incurre dentro del proceso de
compostaje, fundamentalmente se determinard el costo por kg de compostaje
producido, es decir, se puede establecer el costo de produccién por cada kilogramo
de compost, con esto se garantiza controlar las areas esenciales del proceso
operativo, y con ello posteriormente se genere un control sistematizado e integral de
los costos de produccion, que permita a la administraciébn tomar decisiones
apropiadas como en primer instancia la de estimar un precio para la venta del

abono.

3.1 Costos de Operacion

El presente modelo se proyecta controlar las areas consideradas importantes dentro
de los procesos de produccidon de compost, mediante las herramientas basicas de
control que la administracion poseera, y seran incorporadas en el desarrollo y
simplificacion de las actividades tanto operativas como administrativas de la

organizacion.

3.2 Clasificacion

Los elementos o rubros principales a considerar en este modelo de control son:

a) Materia Prima
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El ingreso de la Basura Orgéanica a la Planta de Compostaje se toma en cuenta
como materia prima, es decir que la basura recolectada de ambos cantones donde
se brinda el servicio y esto no sera considerado como un gasto, el cual una vez
procesado tendra un costo y un valor de venta al publico, como se detalla en la

siguiente tabla

Tabla 27: Ingreso de Materia Prima

Ingreso de Basura Organica Semanal
DETALLE Mensual Anual
Lunes Miercoles Viernes Sabado Total
Ingreso por 2,30 2,30 2,30 6,70 13,60 5440| 652,80
toneladas

Fuente: Elaboracion Propia

b) Mano de Obra

La mano de obra es el factor que mas influye en el costo operacional de una planta,
y la mano de obra se debe clasificar en directa e indirecta, la mano de obra directa,
se refiere a aquella directamente involucrada en la fabricaciébn de un producto
terminado, es decir, se refiere al trabajo de los operarios que esta directamente

relacionado con el proceso de produccion de compost.

La mano de obra indirecta se incluye como parte de los costos indirectos de
fabricacion, se pueden mencionar el trabajo del técnico de la planta como principal
elemento dentro de este proyecto. A continuacibn se presenta una tabla de
actividades especificas de la produccion de compost, con el objeto de poder

determinar una estimacion de costos real.
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Tabla 28: Costos Mano de Obra Directa

DETALLE valor 1\ alor Anual
Mensual

Salario Jornaleros Compostaje (4) | $1.787,88| $21.454,56
Salario Chofer Minicargadora $561,74 $6.740,88
Aporte Patronal $ 285,48 $3.425,75
Décimo Tercero $ 195,80 $2.349,62
Décimo Cuarto $ 132,50 $ 1.590,00
Fondo de Reserva $195,72 $ 2.348,68
TOTAL $3.159,12| $37.909,49

Fuente: Dpto. Contabilidad EMMAIT-EP 2014

Estos rubros corresponden al gasto directo del talento humano asociado a la
prestacion del servicio en la planta de Compostaje. La identificacién de los gastos
del personal inicia con el calculo de los sueldos del personal que realizara la
separacion y clasificacién de desechos sélidos, control y elaboracién del compost,
para lo cual se considera la sumatoria de todos los sueldos mensuales y beneficios
de ley.

c) Estimacion de los Costos Indirectos (CIF)

Mano de Obra Indirecta

Dentro de este control no necesita mayor cuidado porque par esta area

principalmente esta como gasto el desempefio del técnico que el responsable del

compostaje, y este rubro sera consolidada como parte de los costos totales.
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Tabla 29: Costos Mano de Indirecta

DETALLE valor 1\ ior Anual
Mensual

Salario del Técnico| $ 775,00 $9.300,00

Aporte Patronal $94,16| $1.129,95
Décimo Tercero $ 64,58 $ 775,00
Décimo Cuarto $ 26,50 $ 318,00

Fondo de Reserva $ 64,56 $ 774,69

TOTAL $1.024,80 | $ 12.297,64

Fuente: Dpto. Contabilidad EMMAIT-EP 2014

Otros CIF

Dentro de estos rubros que conforman parte de los costos indirectos no necesitan
especificacion detallada, por esta razén es posible registrarlos en una sola hoja de

control, entre los principales rubros se considera:

Mantenimientos: Correspondera a los repuestos, mantenimientos y reparaciones
gue se les brindara a equipos y maquinaria empleados especificamente al servicio

de recoleccién de desechos sélidos.

Combustible: en esta cuenta los gastos son estimados el consumo de combustible y
lubricantes mensuales y proyectarlos anualmente de los camiones recolectores y

mini cargadora.

Depreciacion: este rubro representa en gran magnitud el costo que incurre el
desgaste y reposicion de la maquinaria empleada en este servicio, el método
empleado para la depreciacion es el de la linea recta ((Dep=V.actual — V.residual)/#

afos del bien).

3



EMMAIT-EP

Prendas de Proteccion y Vestuario: Corresponde a los gastos del personal que
opera en la planta de compostaje y son considerados las compras de guantes, ropa,
mascarillas y otros articulos necesarios para que los trabajadores realicen sus
labores con las medidas de higiene y seguridad total.

Implementos: dentro de este rubro se registra los gastos que incurrird para la
disposicién final del compost como sacos, hilo etc. La sumatoria de todos los rubros

dara como resultado el costo total del servicio.

Tabla 30: Costos CIF

DETALLE valor —f \lor Anual
Mensual
Vestuario 61.65 | $ 739.80

62.50 750.00

Prendas de Proteccion $

200.00 | $ 2,400.00
$
$

Mantenimiento Vehiculos
Depreciacién (Camion, Minicargadora,

©“ A |8 |h |

Trituradora, Cinta Transportadora) 356.67 4,280.00
Combustible 480.00 5,760.00
Disefio de los sacos $200.00 $2,400.00
Hilo Industrial $40.00 $120.00
Sunchos $25.00 $120.00
TOTAL $ 1,425.82 | $ 16,569.80

Fuente: EMMAIT-EP 2014

3.3 Costos Totales

En este apartado se desarrolla la cédula consolidada de costos reales, que es el
control administrativo final en donde se presenta la informacion de costos que se ha
registrado en los diferentes controles que se han disefiado y ejemplificado a lo largo

de esta etapa mensual.
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Tabla 31: Costo Total Compostaje

COSTO TOTAL COMPOSTAIJE
MANO DE OBRA DIRECTA S 3,159.12
Salario Jornaleros Compostaje (4) S 1,787.88
Salario Chofer Minicargadora S 561.74
Aporte Patronal S 285.48
Décimo Tercero S 195.80
Décimo Cuarto S 132.50
Fondo de Reserva S 195.72

MANO DE OBRA INDIRECTA S 1,024.80

Salario del Técnico S 775.00
Aporte Patronal S 94.16
Décimo Tercero S 64.58
Décimo Cuarto S 26.50
Fondo de Reserva S 64.56
COSTOS INDIRECTOS S 1,425.82
Vestuario S 61.65
Prendas de Proteccion S 62.50
Mantenimiento Vehiculos S 200.00
Depreciacién (Camion, Minicargadora $ 356.67
Combustible S 480.00
Disefio de los sacos S 200.00
Hilo Industrial S 40.00
Sunchos S 25.00
TOTAL S 5,609.74

Fuente: Elaboracion Propia

Al complementar los costos reales que forman parte del proceso de compostaje, y
con ello determinar el costo que realmente le cuesta a EMMAIT-EP, el brindar este
servicio acorde la necesidad de medida sea en toneladas o en kilogramos, como
podemos observar en la siguiente tabla los ingresos de la basura organica y con ello
lo que realmente cuesta procesar cada tonelada y también cada kilogramo de

residuos organicos mensual y anualmente.
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Tabla 32: Costo del Compostaje en Tonelada/kilogramos

IngresosiProceso de Residuos Organicos ala

planta
Tonelada |Kilogramos| Tonelada | Kilogramos | CITonelada C/Kilogramo |CTonelada| CiKilogra

Diaria | Diario | Mensual | Mensual | Mensual | Mensual | Anual | moAnual
Residuos Organicos| 181 | 181333 | 5440| 5400 [§ 1312  010|$12152|§ 123

Fuente: Elaboracion Propia

COSTOSTOTALES

DETALLE

Como parte del modelo, para la propuesta también es considerar una vez calculado
cada kilogramo de compost el precio de venta estimado porque al final del proceso;
cada costal de compost tendra un peso de 45 Kg que se multiplicara por $0,10 que
es el costo de procesar c/kg de compost, esto conlleva a un valor total de $4,50 el
costal de abono organico, y acorde a este costo de produccion EMMAIT-EP

establecera un porcentaje (%) de utilidad.
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3.4 Financiamiento

3.4.1. Financiamiento con Reciclaje

Un medio de ingresos como financiamiento también es crear programas de reciclaje,

y Si existen mejorar los programas con capacitaciones, concientizaciones y sobre

todo en ayudar a cuidar y conservar el medio ambiente, en EMMAIT.EP se proyecta

en el reciclaje tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 33: Residuos Reciclados

TOTAL TOTAL

DETALLE CANTIDAD CANTIDAD PRECIO K/G| INGRESO | INGRESO

MENSUAL ANUAL MENSUAL | ANUAL
Material PET 677,32 8127,84| $ 050]|$ 338,66| $ 4.063,92
Plastico Grueso 637,32 7647,84] $ 012|1$ 7648|$ 917,74
Plastico Fino 562,68 6752,16| $ 012|$ 6752|$ 810,26
Vidrio 642,68 7712,16] $ 002|$ 1285|$% 154,24
Papel Blanco 141,32 1695,84| $ 015|$ 21,200 $ 254,38
Papel Mixto 133,32 1599,84] $ 008|$ 1067|% 127,99
Carton 1996 23952| $ 0,08]$ 159,68| $ 1.916,16
Chatarra 453,32 5439,84| $ 020({$ 90,66| $ 1.087,97
TOTAL 5243,96 62927,52 1,27 $ 777,72 $ 9.332,65

Fuente: EMMAIT-EP 2014
Actualmente como se puede observar en la tabla de reciclaje, los ingresos de este
medio no representa significatividad que pueda garantizar la operatividad de la
planta de compostaje, por lo cual se reitera que es muy importante poder contar con
otros medios de ingreso como el cobro de una tarifa por brindar este servicio y como
segunda opcién el establecer un precio estimado para la comercializacién del

compost (abono organico)

3.4.2 Financiamiento con la Comercializacién del Compost (Abono Organico)

Como se pudo apreciar en los costos que incurre procesar cada kilogramo de
residuo organico se determin6é que cada costal de compost tendra un costo de $
4,64 USD, a esto sumamos un porcentaje (%) de utilidad que sera destinado para la

continuidad de EMMAIT-EP principalmente la planta de compostaje, tomando en
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cuenta que la empresa no debe generar ganancias sino mas bien representar
sostenibilidad econdmica y financiera para el futuro. Y con la produccion y
comercializacion de compost podemos observar los ingresos estimados en la
siguiente tabla:

Tabla 34: Comercializacion Compost

Costo Porcentaj Venta
DETALLE Produccion C/45Kg e (75%) P.V.P Mensual Venta Anual
Mensual (Costal) Utilidad

Venta Compost

(Abono Organico) 403 | $ 4641 % 348 | $ 812| $ 3,272.35| $ 39,268.21

Fuente: Elaboracion Propia

Es importante mencionar que el compost procesado por la via anaerébica tiene su
periodo de proceso y maduracién razén por la cual se estima un promedio de 3
meses es decir trimestralmente se produciria 1209 qq de compost, y definidos
mensualmente como se puede observar en la tabla 34, nos resulta que se

procesara 403 qq cada mes, y con ello los ingresos respectivos.

3.4.3 Financiamiento a través del cobro de Tarifa por Servicio

Una vez que los costos del servicio han sido determinados, es importante fijar la
base para realizar el calculo de las tasas por servicio. Porque en la planilla de pago
de los servicios basicos los municipios de Pelileo y Patate deben incluir la tarifa de
este servicio y para ello deben considerar lo siguiente: determinar los beneficiarios
directos con la prestacién del servicio, relacionar los costos de los servicios con el

numero de beneficiarios por vivienda.

Tabla 35: Cobro Tarifa Proyectado

Ingresos por Gestion Residuos Sélidos (Tarifa Proyectado)
. Tarifax Ing.
Cantones Viviendas Vivienda | Mensual Ing. Anual
Pelileo 199491$ 035 $6,982.15( $ 83,785.80
Patate 5252)1$  0.35[ $1,838.20( $ 22,058.40
TOTAL 25201|1$  0.70($83820.35 | $ 105,844.20

Fuente: Elaboracion Propia
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Paiate

3.4.4 Financiamiento Total

Una vez identificado todas las fuentes de ingreso llegamos a un total pero debemos
tomar en cuenta que del cobro por tarifa no sera utilizado el 100% del valor
recaudado es decir que del total ira el 30% al area de compostaje, y con ello
posteriormente podremos relacionar entre los costos y los ingresos para determinar
si existe un déficit o un superavit financiero para EMMAIT-EP.

Tabla 36: Total Ingresos

Financiamiento Total
Detalle Mensual Anual
Venta Compost $ 3,27235| 3% 39,268.21
Venta Reciclaje $ 777.721%  9,332.64
Cobro Tarifa (30% del Total) | $ 2,646.11| $ 31,753.26
TOTAL $ 6,696.18|% 80,354.11

Fuente: Elaboracion Propia

3.5 Relacion entre los Costos y el Financiamiento

Tabla 37: Relacién Costos Financiamiento

RELACION COSTO - FINANCIAMIENTO
COSTOS FINANCIAMIENTO
Valor
DETALLE Valor Anual Detalle Mensual Anual
Mensual
Mano de Obra Directa $3,159.12| $37,909.49 [Venta Compost| $ 3,272.35| $ 39,268.21
Mano de Obra Indirecta $1,024.80 | $12,297.64 |Venta Reciclaje| $ 777.721$%  9,332.64
Costos Indirectos $1,425.82| $16,569.80 |Cobro Tarifa $ 2646.11|$ 31,753.26
TOTAL $5,609.74 $ 66,776.93 TOTAL $ 6,696.18]$ 80,354.11

Fuente: Elaboracion Propia
Como podemos observar la tabla 37, estimado los costos reales que son definidos
para esta area de compostaje y el financiamiento que generara la venta de compost,
la venta de productos reciclados y el ingreso por cobro tarifa/servicio que de este
total serd incluido para esta area el 30% de la tarifa, verificamos que existird un
superdvit de USD. 1.086,43 mensual y en el afio serd de USD. 13.577,18. Valores
gue serian utilizados o empleados para mejoras en el servicio, mantenimiento de la

planta etc.
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6.9.- Administracion

Es muy importante mencionar que para la ejecucion de la propuesta presentada en
este trabajo, se considerd la sostenibilidad financiera de EMMAIT-EP, porque es
una gran preocupacion, y para ello como manifiesta Conemmaitep (2014); “se
resolvio realizar la gestién ante el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable
para que autorice a las Empresas Eléctricas el cobro de tarifas por el servicio de

recoleccion de residuos soélidos, teniendo una respuesta positiva del Ministro”

6.9.1 Presentacién de la Propuesta

Para lograr la operacionalizacion de la propuesta, a través de la implementacion del
modelo de control de los costos de operacion en la planta de compostaje, con lo
cual se obtendran un mejor resultado de la operatividad de la misma. El modelo de
control de costos de operacion, sera presentado a los administradores de EMMAIT-
EP, en el cual se hara énfasis en los beneficios que se obtendran al implementar
dicho modelo, de igual manera se daran a conocer los lineamientos elaborados para

su aplicacién, que permitira su facil comprensién, para su posterior ejecucion.

6.9.2 Evaluacion de la Propuesta y aprobacion de la Propuesta

Es importante aclarar que este modelo, se implementara en un programa de Excel y
posteriormente lo ideal seria que EMMAIT-EP lo pueda consolidar con un software
especializado que agilice y le brinde una mayor efectividad a la herramienta
administrativa que se pretende construir, sin embargo, se pueden implementar cada
uno de los controles, los cuadros, formularios y tablas de excel que se proveen en

esta propuesta y que estos puedan ser actualizados manualmente.

En esta etapa los administradores realizaran un andlisis minucioso y cuidadoso, lo
gue contribuird a la aprobacion y ejecucién de la propuesta, ya que a través de éste
conoceran los beneficios que ofrece, el implementar el disefio del modelo de control

de costos de operacion de la planta sobre todo c/kg de compost procesad, asimismo

104




EMMAIT-EP

analizaran su disponibilidad de acuerdo a los recursos que poseen la EMMAIT-EP
para ejecutarlo.

6.9.3 Responsables

Para la implementacién de modelo de control de los costos, los responsables seran
principalmente el técnico de la planta, en coordinacion directa con sus
administradores; siendo estos, quienes le daran seguimiento continuo para lograr
los objetivos planificados y obtener asi un mejor desempefio operativo, manteniendo

asi la productividad y competitividad.

Y para la ejecucion del modelo y para ello es necesario elaborar un plan o
cronograma que contemple todas las diferentes actividades a realizar, etapas y
presupuestos que seran presentados. También para la implementacion, sera
necesario revisar y evaluar la estructura organizativa actual de EMMAIT-EP, para
poder visualizar la pertinencia o no de hacer modificaciones de las

responsabilidades.

En los Recursos Tecnol6gicos se harad necesario el uso de equipos tecnolégicos
como computadoras, y posteriormente programas los que sean necesarios para
procesar la informacioén inicialmente se utilizara el Sistema de Excel para aplicar la

propuesta.

Y en los recursos financieros como toda iniciativa o innovacion tiene un costo
economico, en el cual se hace necesario hacer uso de este recurso para cubrir
todos los costos necesarios para su ejecucion, mediante ingresos mencionados
anteriormente como del reciclaje, tarifas, y posteriormente venta del compost de

esta zona tendran que destinar un monto para la implementacion del modelo.

Por ultimo pero no menos importante también se requerira del personal apto para
desenvolver este modelo de control que por cierto si labora dentro del area

administrativa, recurso indispensable en toda entidad, que aporta a la organizacién
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su intelecto necesario para el logro de los objetivos, como la entidad ya cuenta con
este talento humano la implementacion del modelo tendra una mayor factibilidad, de
lo contrario habra que buscar el recurso humano con las caracteristicas necesarias

que se requieren para ejecutar las actividades de control que del modelo propuesto.

6.9.4 Divulgacion y Capacitacion

Aprobado y autorizado el modelo de control administrativo de los costos de
operaciéon de en la planta de compostaje, se procedera a divulgarlo mediante
capacitaciones directas mediante una proyeccion en power point, pues es aqui
donde se pueden elaborar formatos formales y apegados a la ocasién, ademas la
presentaciéon serd de una manera sencilla y clara que pueda ser aceptado, al
personal involucrado en el proceso de control de la informacion de la empresa. Para
gue la implementacién del modelo tenga éxito es necesario contar con el personal
idoneo para ello se requiere de la Ing. Gabriela Carrasco conjuntamente con el Ing.
Dario Darquea quienes son los principales encaminados en el control y manejo de
todo lo que implica los costos, en algunos casos puede ser el administrador general,

en otros casos el encargado del personal, 0 ambos.

6.9.5 Puesta en Marcha

Después de llevar a cabo los puntos anteriores, se procedera a la implementacion
del modelo de control, a los niveles altos de EMMAIT-EP, que son los responsables
de ver las necesidades y de tomar las decisiones en la empresa, con la orientacion
a mejorar el desempefio operativo de este servicio, en la que se establece diversas

etapas de desarrollo, para obtener los resultados esperados se procedera con:
a) Control y Monitoreo

Esta consiste en vigilar, guiar y controlar a los empleados, de tal forma que las
actividades se realicen ordenada y adecuadamente como esta descrito en el

modelo, aqui es donde se analizara si se esta cumpliendo los objetivos del modelo
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de control administrativo, se revisaran los procedimientos, de igual forma se revisara
la productividad del personal en cuanto a los objetivos y planes descritos
anteriormente, y se va a determinar la comunicacion con los empleados, esto para
explicar y revisar las aplicaciones del modelo y si hay errores pues se trataran de
corregir en el camino, de manera que la ejecucion del modelo se desarrolle de

acuerdo a lo planeado.

b) Seguimiento

Es esencial darle seguimiento a todas las operaciones que se realizan dentro de la
Planta de compostaje, y al darle seguimiento al modelo de control de costos el
equipo de trabajo podra encontrar algunas fallas e ir tomando medidas correctivas y
con ello lograr realizar una buena revisiéon de los procedimientos administrativos,
para que la empresa obtenga una informacibn mas clara sobre su situacién
econdmica y financiera, y por ende con este la aplicacién de este modelo de control
de costos se estaria presentando una informacion mas confiable a los municipios de

Pelileo, Patate y también a las instituciones implicadas.

6.10 Previsiéon de la evaluacion

La evaluacion es importante para poder evaluar el o los resultados; una vez
implementado y ejecutado la propuesta presentada en esta investigacion, EMMAIT-
EP determinard las etapas de la propuesta, y con ello poder evaluar la ejecucion,
funcionamiento y monitoreo del modelo de control de costos de operacion de la
planta de compostaje. Con las evaluaciones los puntos que se quiere determinar

son:

» Constatar cudles son los aspectos fuertes, fortalezas y cuales son los
mejorables de la actividad proyectada y realizada.

» Mejorar la calidad del servicio para el cumplimiento de la misién y visién de
EMMAIT-EP.
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» Ampliar y compartir el aprendizaje de la organizacion.
» Asegurar la viabilidad y sostenibilidad financiera de EMMAIT-EP.

Tabla 38: Evaluacion de Resultados

AR0 2014 AR0 2015 S
ETAPAS/FASES Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero | Febrero | Marzo | Abril 7;2::;;2”65
L2(3[4[ 1] 2034111 2]314) 112 3]4] 1] 2] 3] 4 1) 2| 3] 4[1]2[3]4
Presentacion e la Propuesta X XIXIX|X La ejecucion ce la
Evaluacion de la Propuesta X|X FAZ Il
. proyecto se
Designacion de Responsables XX orocederd uta vz
Divulgacion y Capacitacion XX aproba
Puesta en Marcha de la Propuesta X st ivanee
. [2 puesta en marcha
FASE | Contextualizacion y Andlisis (Propuesta) XX[X[X tel modelopor
FASE 11 Anlisis y Estudlio Técnico del Compostaje X|X EMMAIT-EP, por
FASE 11 Control y Estimacion de Costos X|X|X talstuion s
- estima la puesta en
Control y Monitoreo X[X[X[X marcha del modelo
Sequimiento XIX[XIX desde Diciembre

Fuente: Elaboracién Propia
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ANEXOS:

Anexo 1: Encuesta dirigida al Personal Administrativo de EMMAIT-

Este Cuestionario forma parte de una Encuesta aplicada en un
proyecto de investigacion para la realizacion de una tesis previo a
la obtencion del Titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria de
la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica
de Ambato. El objetivo del estudio es obtener informacion del
personal administrativo de EMMAIT-EP para:

Conocer las dificultades o debilidades dentro de la parte administrativa de la empresa.

Evaluar la comunicacion de resultados de los objetivos planteados por la empresa
Determinar el grado de control del personal.

Margue con una x solamente la respuesta gue crea conveniente

SECCION A: Gestion de Desechos Sélidos

1. ¢Considera Ud. que implementar un sistema de Control de Costos ayudara a
la reduccion y manejo adecuado de los costos del compostaje?
Si( ) No( )

2. ¢En la planta de compostaje existe un control eficiente de la mano de obra
que ayuden a tomar buenas decisiones?
Si( ) No( )

3. ¢En la planta de compostaje existe un control eficiente de las maquinarias
gque ayuden a tomar buenas decisiones?
Siempre ( ) A veces ( ) Nunca ( )

4. (Considera que la entidad cuenta con suficiente financiamiento para su operatividad?
Si( ) No( )

5. ¢La Institucion tiene un plan especifico de gestion de recursos financieros y
econémicos?
Si( ) No( )

Gracias por su colaboracion..!
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Anexo 2: Encuesta dirigida al Personal Técnico y Operativo de EMMAIT-EP

Este Cuestionario forma parte de una Encuesta aplicada en un proyecto
de investigacion para la realizacion de una tesis previo a la obtencion del
Titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria de la Facultad de
Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato. El
objetivo del estudio es obtener informaciéon del personal Técnico y
operativo de EMMAIT-EP para:

Determinar el grado de control de costos, personal y gestion de desechos.
Identificar los problemas y debilidades laborales dentro de la planta de compostaje.

Margue con una x solamente la respuesta gue crea conveniente

1. ¢Cuénto Ud. Conoce del compostaje? Fecha:..........coooiinin.
Mucho ( ) Poco () Nada () Encuesta N°...............

2. ¢Cuanta experiencia Ud. tiene en elaborar el compostaje?
Alta () Media ( ) Baja ( )

3. ¢Existen dias determinados de recoleccion de basura solo organica?
Siempre ( ) Nunca ( ) A veces ( )

4. ¢Los Sectores a los cuales se aplica el o los dias de recoleccién de Basura
organica son?
Urbano ( ) Barriales ( ) Parroquiales () Centro de la
Ciudad ( ) No Sabe ()

5. ¢Considera Ud. que implementar un sistema de Control de Costos ayudara a
la reduccion y manejo adecuado de los costos del compostaje?
Si( ) No( )

6. ¢Sabe a donde acudir o que hacer en caso de una mala gestion en el
proceso de compostaje?
Si( ) No( )

7. ¢Considera que la entidad cuenta con suficiente financiamiento para su operatividad?
Si( ) No( )

Gracias por su colaboracion..!
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