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RESUMEN EJECUTIVO

El reglamento que rige para las Ferias Inclusivas en febrero fue reformado en febrero
2015, implicando la revision de la normativa para analizar la reestructuracion de este
proceso de contratacidn, ya que es la modalidad por la que se ejecuta Hilando el
Desarrollo. Este procedimiento, es exclusivo para los actores de la Economia Popular
y Solidaria, artesanos, micro y pequefias empresas, quienes se convierten en
proveedores directos del Estado; el programa genera trabajo justamente remunerado,

permitiendo lograr una adecuada calidad de vida para sus participantes.

Esta iniciativa impulsada por el gobierno se ha enfrentado a muchas dificultades
generando barreras de desarrollo para los participantes, por lo cual el Instituto de
Economia Popular y Solidaria promueve un modelo asociativo dando a conocer las
ventajas de la asociatividad, lo que les permitira a los actores poder enfrentarse a estas
y otras barreras, alcanzar beneficios superiores, fortalecer el sector mediante la union

de sus emprendimientos.

El presente proyecto de investigacion titulado “El proceso de Compras Publicas en el
Programa Hilando el Desarrollo de la Economia Social y Solidaria” surge para analizar
el proceso de Compras Publicas, las oportunidades y barreras de desarrollo del mismo,

la asociatividad de los AEPYS; para alcanzar estos objetivos, la metodologia consistio
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en la aplicacion de encuestas a través del instrumento cuestionario, obteniendo asi
informacion de primera mano sobre lo que piensan, opinan o conocen los actores

respecto de las Compras Pablicas y la Asociatividad.

En efecto, el proceso Feria Inclusiva ha cambiado significativamente lo que requiere
la revision de este procedimiento de contratacion en todas sus fases; en la provincia de
Tungurahua gran parte de los actores de la Economia Popular y Solidaria que
participan en el programa Hilando el Desarrollo se encuentra asociados 0 en proceso
de asociacion reduciendo progresivamente la condicion de taller personal de los
actores. Las Compras Publicas son una herramienta de desarrollo porque genera
economia para los AEPYS, logrando también que se dinamice el programa Hilando el

Desarrollo.

DESCRIPTORES: COMPRAS PUBLICAS, ASOCIATIVIDAD, ACTORES DE
LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA — AEPYS, FERIA INCLUSIVA,
HERRAMIENTA DE DESARROLLO.
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ABSTRACT

The regulations for "Ferias Inclusivas" was renovated on February 2015, then it's
necessary the review of the regulations for analyzing the restructuring of the hiring
process, because “Hilando el Desarrollo” program has always been done by “Feria
Inclusiva”. This procedure is exclusive for members of popular and solidarity economy
- AEPYS, craftsmen, MyPES, who become direct providers of the Goverment; the
program generates employs which are good paid, this situation helps AEPYS to

achieve an adequate quality of life.

This initiative promoted by the Government has faced many difficulties which have
generated development barriers for participants AEPYS. Because of these, The
Institute of Popular and Solidarity Economy - IEPS promotes an associative model,
showing the advantages of this model which will allow to the AEPYS to confront
barriers, achieve more profits and strengthen the textile sector through coupling of

entrepreneurships.

This project entitled "THE PROCESS OF GOVERNMENT PROCUREMENT IN
THE HILANDO EL DESARROLLO PROGRAM OF SOCIAL AND SOLIDARITY
ECONOMY" was created to analyze the process of government procurement,
opportunities and barriers of development, the association of the AEPY'S; to achieve

these objectives the methodology that applied consisted in using of polls through an
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instrument known such as questionnaire. Thanks to polls, we get first-hand
information about what the AEPYS think, say or knowing about Government

Procurement and associativity.

In fact, the process of “Feria Inclusiva” has significantly changed, which requires the
reviewing of this hiring process at all its stages. In Tungurahua province, most of
members of Popular and Solidarity Economy who have participated in the “Hilando
el Desarrollo” program are associated or are in association process, this situation is
progressively reducing the condition of the AEPYS for being individual
entrepreneurships. The Government Procurement is a development tool that generates
economy for the AEPYS, it also is making the “Hilando el Desarrollo” program more

dynamic.
KEYWORDS: GOVERNMENT  PROCUREMENT,  ASSOCIATIVITY,
MEMBERS OF POPULAR SOLIDARITY ECONOMY - AEPYS, “FERIA

INCLUSIVA”, DEVELOPMENT TOOL.
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INTRODUCCION

El sistema de Compras Publicas, actualmente retne a las Compras Publicas
tradicionales y a las TIC — Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en un
mismo escenario, fusionando sus concepciones para dar origen a las Compras Publicas
electronicas, que basicamente tienen el mismo principio que las tradicionales con la

diferencia del uso de la tecnologia reduciendo los trdmites por papel.

La globalizacion del fendmeno compras pablicas electronicas, expresa su éxito en la
capacidad de adaptacién del marco juridico - legal que rige a las contrataciones del
sector publico, este es el reto mas grande en el inicio de la innovacién. En Ecuador la
transicion no tuvo mayor dificultad, porque se contd desde el principio con una Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica ademas con un Reglamento
para la aplicacién de la Ley y un ente regulador que en ese tiempo se conocié como
INCOP — Instituto Nacional de Contratacion Publica, hoy SERCOP.”

La sistematizacion de las Compras Pablicas permite transparentar los procesos, evitar
la corrupcion y favoritismo en la mayoria de los casos. El portal de Compras Publicas
del Ecuador es uno de los mejores a nivel de Latinoamérica, constantemente esta

innovando con el objetivo de llevar los procesos a la era de cero papeles.

Para el afio 2011 el Gobierno Nacional lanza el programa Hilando el Desarrollo, esta
iniciativa busca dotar de uniformes a los estudiantes de educacién inicial y educacion
béasica fiscales y fiscomisionales tanto de la zona rural como urbana de forma gratuita,
pero también busca invertir en la produccion nacional y generar fuentes de empleo, es
asi que los encargados de confeccionar los uniformes seran Gnicamente actores de la

Economia Popular y Solidaria, artesanos, micro y pequefias empresas.

De acuerdo a estudios previos, se identificO que las personas que participan del
programa Hilando el Desarrollo en mayor parte son personas con nivel de instruccion
media, sobre los 30 afios, cuya actividad principal es la confeccion; estas personas
comunmente no estan familiarizados con el uso de la tecnologia, por lo que la
participacion en las Compras Publicas les resulta compleja, y en muchos de los casos

se han visto en la necesidad de contratar personas externas para manejar sus procesos.



Otra circunstancia que se suma, es que los actores por lo general trabajan Gnicamente
como taller personal, con una posicidn negativa frente a la opcidn de asociarse y esto
en muchos de los casos se debe a experiencias negativas con malos dirigentes. Sin
embrago, de este escenario también se deriva otra circunstancia y es el hecho de que
la mayor parte de las asociaciones formadas son producto de la union de
emprendimientos entre familiares oponiéndose al ingreso de un socio ajeno a la

familia.

Ante estas situaciones, la presente investigacion surge con el fin de realizar un analisis
profundo del proceso de Compras Publicas para el programa Hilando el Desarrollo en
todas sus fases, todo esto con el fin de visualizar el panorama actual del programa en

el Sistema de Compras Publicas particularmente en la provincia de Tungurahua.

Para llevar a cabo lo mencionado anteriormente, se han planteado varios objetivos
puntuales como lo es, describir el proceso de las Compras Publicas para el programa
Hilando el Desarrollo, investigar el porcentaje de actores asociados o en proceso de
asociacion que participan del programa, evaluar las Compras Publicas como
herramienta de desarrollo de los actores; mientras que el principal busca analizar la

fenomenologia para la identificacion de barreras y oportunidades de desarrollo.

Este presente proyecto tiene un enfoque cuali cuantitativo, desarrollandose con
modalidad de investigacion de campo y bibliografica-documental, enmarcandose en
un nivel de investigacién de tipo exploratorio y descriptivo, motivo por el cual se

plantearon Unicamente preguntas directrices.

La recoleccion de los datos se realizard con la técnica de la encuesta usando como
instrumento un cuestionario previamente estructurado, una vez recolectados los datos,
se procedera al analisis e interpretacion de los mismos; concluida esta etapa, se espera
que los resultados aporten en la contestacion de las preguntas directrices.

Las limitaciones para este proyecto investigativo estan basadas en el levantamiento de
la informacion, contactar a todos los actores de la Economia Popular y Solidaria de la
provincia de Tungurahua, lograr aplicar las encuestas a toda la poblacion de estudio,
ya que ellos son los Unicos en proporcionar informacién real y confiable por estar
directamente involucrados. La estructura general de este trabajo consta de cuatro

capitulos, distribuidos asi:



Capitulo I, Analisis y descripcion del problema de investigacion, en este capitulo se
describe y formula el problema a investigarse, asi como la justificacion y los objetivos

del proyecto tanto el general como los especificos.

En el Capitulo 11, Marco Teorico, enmarca los antecedentes investigativos del estudio,
aborda la fundamentacion cientifico-técnica donde se apoya la investigacion y se

enlista las preguntas directrices.

En el Capitulo Ill, Metodologia, puntualiza el enfoque, modalidad y el nivel de
investigacion; se determina la poblacion, la muestra y la unidad de investigacion,
también incluye la Operacionalizacion de cada variable; terminando con la descripcion

detallada de tratamiento de la informacion de fuentes primarias y secundarias.

Finalmente el Capitulo IV, Resultados, se analiza y se exponen los principales
resultados, consecuentemente se describen las limitaciones del estudio, para terminar
con las conclusiones y recomendaciones. Siguiente a este capitulo, se presenta los
anexos y referencias bibliograficas, con lo que se concluiria el proyecto de

investigacion.



CAPITULO |

1. ANALISIS Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Descripcion y Formulacion del Problema

Descripcion del Problema

Existen muchas experiencias con relacion a las Compras Publicas, por un comienzo se
analiza la practica efectuada por la Comunidad Europea, es asi que Lemos Pinto,
(2009) puntualiza que el fendmeno del comercio electronico con el paso de los afios
se ha globalizado, por lo cual la adaptacion del marco juridico-legal respecto de la
contratacion puablica en busca de adaptacion a la nueva tendencia del comercio
electrénico se promovid con gran rapidez llegando a varios paises de la Comunidad
Europea.

Las directrices para Compras Publicas en el &mbito de la Comunidad Europea — CE
fueron actualizadas para adaptarlas al fendmeno emergente del comercio electrénico,
esto segun Arrowsmith, (2004). Se suma ademas Lemos Pinto, (2009) (op. Cit) con su
aporte en el que indica que el comercio en su creciente expansion, es regulada por una

normativa con el fin de no entorpecer los acuerdos entre paises miembros de la CE.

Al respecto European Commission, (1996) ratifica que las directrices de comercio
electronico es un documento de politica anterior, en el cual ya se sefialaba la adhesién
a practicas de mercado, flexibilizacion y simplificacion de procedimientos y, de forma
especifica, la incorporacién de las compras electronicas, alianzas publico-privadas y

liberalizacién de los servicios publicos.

Uno de los instrumentos fundamentales que contempla la “Estrategia Europa 2020,
para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador” lo constituye el desarrollo y
la plena implantacion de la contratacion publica electrénica. Ademas, la estrategia
pone énfasis en que la politica de contrataciones pablicas debe garantizar un uso mas
eficaz de los fondos publicos sin mermar el caracter de mercado unificado que debe
presidir las relaciones entre las empresas y los organismos publicos de los Estados

miembros de la Unidn Europea, (Galan, y otros, 2013).
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En el informe investigativo de Galén, y otros, (2013) (op. Cit) refiere que ante la
introduccién de la contratacién publica electronica en Europa, la Comision cre6 un
Grupo de Expertos en materia de licitacion electronica (eTEG) que se encargo de
definir un plan rector para la fase de la contratacion previa a la adjudicacion. La
Propuesta regulatoria Europea prevé una transicion gradual a la exclusiva utilizacién

de medios electronicos en los expedientes de contratacion.

v' “Antes de 2014:

« Sera obligatorio impulsar la transparencia de todos los procesos de
contratacion en la UE. Para ello, seran obligatorias, tanto las
notificaciones electrénicas en todos los procedimientos, como el acceso
electrénico a la informacion de los concursos.

» Ademas, sera obligatoria la utilizacion de herramientas electronicas para
las compras habituales o agregadas tales como las centrales de compras y
las subastas.

v En junio de 2016:

Sera obligatorio que todos los procedimientos comprendidos en cualquier

proceso de contratacion publica se realicen de forma totalmente

electrénica. ” (Galan, y otros, 2013) (op. Cit).

Fruto de experiencia y el analisis, Bruselas afirma que la transicion a un sistema de
contratacion plenamente electronico no plantea dificultades de indole técnica o
tecnoldgica. Se trata, ante todo, de un reto politico y econdémico, que no puede
superarse sin una firme voluntad politica. La Comisidn invita, por tanto, a los Estados
miembros y al Parlamento Europeo a enviar una sefial politica clara de su
determinacion de afrontar ese reto, de modo que la transicion a un sistema de
contratacion plenamente electronico se lleve a término satisfactoriamente en la UE
para mediados de 2016 (Galan, y otros, 2013) (op. Cit).

El Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) de la OMC (Organizacion Mundial del
Comercio) es una iniciativa internacional respecto de las Compras Publicas, de manera
formal a partir de 1979 cuando se firma el Codigo de Ronda de Tokio sobre Compras
del Sector Publico, entrando en vigor en 1981, explicitamente con el propdsito de
establecer un marco internacional convenido de derechos y obligaciones con respecto
a las leyes, reglamentos, procedimientos y practicas relativos a las Compras Publicas,
(SELA, 2015).

El instrumento multilateral ACP fue adoptado el 15 de abril de 1994 en el marco de la

Ronda de Uruguay y que vinculé a los paises que suscribieron en ese entonces:



Armenia, Aruba, Estados Unidos, Canada, Hong Kong, Islandia, Israel, Japon, Corea
del Sur, Liechtenstein, Noruega, Singapur, Suiza, Taiwan, Comunidades Europeas (27
miembros); para el afio 2014 dejaron este acuerdo Armenia, Corea del Sur y Suiza,
otros 22 miembros de la OMC tienen la condicion de observador, (SELA, 2015) (op.
Cit).

En el mundo se ha dado varias experiencias, otra de las cuales es el caso de
UNCITRAL, por lo que, las Naciones Unidas en su afan de lograr una concordancia
del marco juridico-legal de las contrataciones publicas, sugiere a los paises
integradores que guien sus estatutos de compras bajo la denominada Ley Modelo
emitida por la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (United Nations Commission on International Trade Law -
UNCITRAL), una primera version de la Ley Modelo, de 1993, trat6 de la compra y
contratacion de bienes y obras y la segunda, de 1994, incluyé la contratacion de
servicios, UNCITRAL, (1993;1994).

La Ley Modelo sobre la Contratacion Publica de la Comision de las Naciones Unidas
para el Derecho Mercantil (UNCITRAL), publicada en 2011, reemplaza a la Ley
Modelo sobre la Contratacién Pablica de Bienes, Obras y Servicios de 1994, esto en
manifiesto de la publicacion del Sistema Econdémico de Latinoamérica y el Caribe
(SELA, 2015) (op. Cit).

Otra de las experiencias es la de Reino Unido, la cual es extractada en la investigacién
realizada por Lemos Pinto, (2009) (op. Cit), en mencion recapitula la insercién de la
subastas en la administracion publica de los gobiernos locales del Reino Unido, es asi
que con la reestructura del area de Compras Publicas desde el 2001 se adopta de forma
activa la figura de subasta inversa electrénica con el objetivo de apoyar las compras
y contrataciones que son proporcionados a los érganos de la administracion publica
por la agencia ejecutiva de compras gubernamentales: la GCbuying.solutions

(www.ogcbuyingsolutions.gov.uk).

La agencia fue creada como resultado de la fusion de los servicios de compra de la
administracion publica, junto con el 6rgano de formulacidn de politica, seguimiento y
supervision, la Oficina de Comercio Gubernamental. La agencia da asesoria técnica a

los 6rganos, ofrece servicios de apoyo a las compras y mantiene un catadlogo de



proveedores de bienes y servicios precontratados en la forma de framework
agreements, o en su tradicion al espafiol acuerdos de referencia, esto segin Lemos
Pinto, (2009) (op. Cit).

La explicacion presentada acerca de la Subasta Inversa Electronica en la investigacion

mencionada anteriormente refiere:

“Las subastas inversas electrénicas pueden realizarse en asociacion

con la adquisicion entre los proveedores previamente contratados, de

tal modo que sea posible cotizar los precios por medio de subasta,

promoviendo “minicompetencias” en el ambito de los catdlogos. Asi, la

subasta puede utilizarse en combinacion con los acuerdos de referencia

mantenidos por la agencia, cuando haya una perspectiva de reduccion

de precios debido al tamafio del pedido. ” (Lemos Pinto, 2009) (op. Cit).
Los datos sobre el numero de subastas realizadas en el Reino Unido presentados por
OGCbuying.soslutions, (2004) en el reporte anual de cuentas, muestran la expansion
de 4 a 60 subastas realizadas anualmente, entre 2003 y 2007, con aumento de £ 3,37
millones (US $ 5,36 millones) a £ 933 millones de libras (US $ 1.480 millones) en el
mismo periodo. La estimacidn de economias realizadas a lo largo de ese periodo es de
£ 532 millones de libras (US $ 846,94 millones). El volumen total de compras y
contrataciones realizado con la participacion de la agencia fue de £ 4.400 millones de
libras (US $ 7.000 millones) en el 2007, en su mayor parte realizadas en la forma de

los acuerdos de referencia.

En Italia también se dio otra de las experiencias, es asi que en el afio de 1999 con la
finalidad de fomentar el comercio electrénico como herramienta de la administracién
publica se dio la creacion de la Subasta Inversa Electronica, lo cual fue apoyado por
la agencia estatal CONSIP-Central de Compras de la Administracion Pablica Italiana,

esto segun el informe investigativo de Lemos Pinto, (2009) (op. Cit).

Asi, la subasta inversa electronica se aplica a los bienes estandarizados sujetos a alta
volatilidad de precios y baja frecuencia de compra (CONSIP SpA, 2002). Un estudio
de caso de las universidades italianas concluyd que las subastas inversas traen
resultados positivos de ruptura de los esquemas entre proveedores, en la medida en
que abre oportunidades de ampliacion de la participacion de los proveedores,

estimulando la competencia (Barbieri & Zanoni, 2005).



Estados Unidos también se sumo al cambio de las Compras Publicas por parte del
Gobierno, es por tanto, que en su experiencia se menciona que la subasta inversa fue
una de las innovaciones del comercio electronico que componian las reformas
dirigidas hacia “reinvencion del gobierno” aplicadas al area de compras en los Estados
Unidos de América - EUA, a partir de 1997 (Pegnato, 2003). Hay relatos de exitosa
aplicacion por el Departamento de Estado en las compras del servicio diplomatico y

consular en todo el mundo (Hubler, 2006).

En el &mbito de los estados federados, la diseminacion de las subastas electronicas
todavia es limitada: los datos de la National Association of State Procurement Officers
(National Association of State Procurement Officials , 2003) indican que 9 estados
(18% del total) realizan subastas inversas por Internet, aunque 43 de los 50 cuenten
con portales de compras gubernamentales, en general, mantenidos por sus 6rganos

centrales de compras.

La globalizacion del comercio electronico en fusidn de las Compras Publicas también
suma otra experiencia, esta vez en Australia; un estudio realizado en el sector semi-
gubernamental en Australia (Dooley & Purchase, 2006) constat6 entre las entidades
investigadas tienen un indice de 57% de utilizacién de catalogos online en internet,
12,6% de subastas electrénicas y 23% de licitaciones electrénicas (e-tendering). En la
provincia de New South Wales, fue aprobado, en el 2006, un documento de politica
con orientaciones para la adopcion de la subasta inversa electronica. Se ha tratado de
solucionar las restricciones legales a la subasta inversa con la actualizacion de la

interpretacion de las normas (Burke, 2007).

China también se suma a la cadena de experiencias alrededor del mundo, y como
referente de las adquisiciones realizadas por el Estado. Las subastas inversas
electronicas en China son practicadas por los gobiernos en nivel provincial y
municipal, con reglamentos especificos. Una ley general aprobada en el 2002 prevé la
utilizacion de la subasta electronica y de otros métodos de compra electrénica. No
define una meta de aplicacidn ni establece reglas y procedimientos especificos, que

son remitidos para reglamentacién posterior o a nivel local (Fuguo, 2009).

El pais ya cuenta con legislacion para reglamentar la firma digital y de transacciones

por Internet. A pesar de lagunas e incertidumbres legales, varios gobiernos locales



crearon procedimientos electrénicos de subasta: la provincia de Zhejiang, en el 2000,
los municipios de Hefei, en el 2001, Zhuhai, en el 2002, Shenzhen, en el 2003 y
Shangai, en el 2004, esto segun la investigacion realizada por Lemos Pinto, (2009)
(op. Cit).

Portugal se une como experiencia al igual que otros paises, ante la evolucion del
fendmeno de las Compras Publicas; la nueva legislacion aprobada en el 2008 incorporé
la aplicacion de herramientas de comercio electronico a las Compras Publicas,
alinedndose con las directrices de la Comunidad Europea. La creacidn de una agencia
de compras incluyd entre sus atribuciones la introduccién en la administracion pablica

de las herramientas del comercio electrénico (Lemos Pinto, 2009) (op. Cit).

En el camino del cambio del Estado en su forma habitual de realizar adjudicaciones,
otro de los paises que comparte su experiencia es Estonia; en el compendio de su
historia sefiala que la reforma de las compras gubernamentales ocurrio en el contexto
de la transicion al capitalismo. La perspectiva del ingreso en la Comunidad Europea
ha sido un factor impulsor de los cambios en curso. Una nueva legislacion alineada
con las directrices europeas fue aprobada en conexion con la implantacién del sistema
electronico para publicacion y divulgacién de informaciones sobre Compras Publicas
(Lember & Vaske, 2009).

La implantacion de la subasta inversa electronica esta prevista al lado de otros
procedimientos innovadores que deberan exigir la ampliacion de poderes
discrecionales de los servidores publicos y el desarrollo de un nuevo perfil para el area,

detalle del informe de investigacion de Lemos Pinto, (2009) (op. Cit).

Espafia en su finalidad de alcanzar la eficiencia en los procesos de abastecimiento
publico, es ejemplo de la evolucion con su experiencia de cambio, con la mejora de
sus procesos Yy su proyeccion de lograr los ahorros de costes derivados de su uso se
constituy6 la Comision de Contratacion Publica Electronica de la Asociacion Nacional
de Empresas de Internet (ANEI) que, partiendo de la normativa y recomendaciones de
la Union Europea, persigue la promocion de la Contratacion Publica Electronica en las
Administraciones Publicas espafiolas, como medida imprescindible para impulsar la
presencia de las Pymes, la mejora de su competitividad y su acceso a nuevos mercados
y sectores, asi lo refiere ANEI, (2012).



“La Contratacion Electronica es un término general utilizado para

designar la sustitucion de los procedimientos basados en soporte de

papel por el tratamiento y la comunicacion mediante TIC a lo largo de

toda la cadena de contratacion puablica. Supone la introduccion de

procedimientos electronicos para sustentar las distintas fases del

proceso de contratacion, es decir, publicacién de los anuncios de

licitacion, suministro del pliego de condiciones, presentacion de ofertas,

evaluacion, adjudicacion, pedido, facturacion y pago.” (Comunidad

Europea, 2010).
La adopcion de sistemas de Contratacion Publica Electronica comporta importantes
beneficios, tanto para las Administraciones Publicas (AA.PP.), como para los propios
licitadores, en materia de eficacia, accesibilidad y transparencia. La ventaja mas
importante es los ahorros de costes que se presentan frente a la tramitacion
convencional; es asi que para 2009 el PIB espafiol fue de 1.117.624 M€, entonces se
sefiala que el ahorro anual que las AA.PP. podrian obtener usando la contratacion

publica electrdnica estaria en torno a 7.823 M€, (ANEI, 2012) (op. Cit).

En Espafia, aunque timidamente, han surgido entidades publicas que han visto como
la contratacion electronica es una fuente de ahorro y transparencia imprescindible en
un entorno como el actual. En la situacion econdmica actual resulta imprescindible
buscar la formula para hacer mas, o por lo menos lo mismo, con menos, (Galan, y
otros, 2013) (op. Cit).

“Entendidas como contrataciones publica tradicionalmente, dicha
concepcion ha evolucionado hasta llegar a entenderla como una
herramienta de desarrollo que permite incorporar a sectores
vulnerables de la sociedad dentro del proceso econdémico general, y
generar no sélo egresos al Estado, sino buena parte del dinamismo de
la economia nacional, con efectos en la generacion de empleo, la
canalizacion de inversiones y el desarrollo productivo.” (Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe, 2015).

En gran parte de Latinoamérica hay mayor progreso a favor de crear instancias
auténomas con competencia en la administracion de las Compras Publicas (SELA,
2015) (op. Cit), para evidencia, se presenta el siguiente cuadro:
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Cuadro 1.11. Instituciones nacionales de Compras Publicas en América Latina y el

Caribe.
PAIS ORGANO
Antigua'y Ministerio de Finanzas, Economia y Administracion Publica
Barbuda
Argentina Oficina Nacional de Contrataciones
Bahamas Ministerio de Finanzas
Barbados Ministerio de Finanzas
Belice Ministerio de Finanzas
Bolivia Oficina Nacional de Contrataciones
Brasil Sistema Integrado de Administracion de Servicios Generales
Chile Chile Compra
Colombia Agencia Nacional de Contratacion Publica
Costa Rica Ministerio de Hacienda
Dominica Ministerio de Finanzas y Planeacion
Ecuador Servicio Nacional de Contratacion Publica
El Salvador Slstemg de quU|§|C|_ones y Contrataciones de la
Administracion Pablica
Granada Ministerio de Finanzas/Oficina de Contratacién Publica
Sistema de informacién de Contrataciones y adquisiciones del
Guatemala
Estado
Consejo Administrativo de Licitaciones y Adquisiciones
Guayana .
Nacionales
Haiti Commission Nationale des Marchés Publics
Sistema de Informacién de Contratacion y Adquisiciones del
Honduras
Estado
Jamaica Ministerio de Finanzas y Servicio Publico
México Secretaria de la Funcion Publica
Nicaragua Compras Publicas de Nicaragua
Panama Panaméa Compra
Paraguay Ministerio de Hacienda
. Consejo Superior de Contrataciones y Adquisiciones del
Pera
Estado
Repu_bl_lca Direccion General de Contrataciones Publicas
Dominicana
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San Cristobal y

. Ministerio de Finanzas
Nieves

Ministerio de Finanzas, Servicios Financieros Internacionales

Santa Lucia L.
y Asuntos Econdmicos

San Vicente y las L . ., -
y Ministerio de Finanzas y Planeacion Econdmica

Granadinas

Surinam Ministerio de Finanzas

Trinidad y Oficina Nacional de Contrataciones

Tobago

Uruguay Agencia de Compras y Contrataciones del Estado
Venezuela Servicio Nacional de Contrataciones

Fuente: Sistema Econémico Latinoamericano y del Caribe (SELA, 2015) (op. Cit).

En América Latina y el Caribe las experiencias de avanzar hacia un gobierno
electronico han marcado una tendencia positiva; por ejemplo, Uruguay cuenta con una
Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacion (AGESIC) desde el
afio 2012 en conjunto con un Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto (PGA)
2014-2015; Perd cuenta con una Oficina Nacional de Gobierno Electronico e
Informatica (ONEGI), Ecuador cre6 la Subsecretaria de Gobierno Electronico y
Argentina implementé un Plan Nacional de Gobierno Electronico (2005), (SELA,
2015) (op. Cit).

De igual manera, el uso de las plataformas electronicas para las Compras Publicas
tiene un desarrollo desigual en la regién caribefia. La SELA, (2015) (op. Cit), en su
informe enlista los paises que cuentan con un portal electronico para las Compras
Publicas, y el 6rgano encargado del proceso de desarrollo y el control, esto se observa
a continuacion:

Cuadro 1.12. Sistemas electronicos de Compras Publicas en América Latina y el
Caribe.

COMPRAS
PAISES ENTIDAD ENCARGADA PUBLICAS
ENCARGADAS
Antiguay | Oficina de Adquisiciones / Division de Industria
Barbuda y Comercio
Argentina | Oficina Nacional de Contrataciones X

Bahamas Secretaria de Finanzas

Departamento Central de Compras Ministerio de

Barbados :
Finanzas
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Belice Ministerio de Finanzas
Bolivia Oficina Nacional de Contrataciones
Secretaria de Logistica y Tecnologia de
Brasil Informacién. Ministerio de Planeamiento,
Organizacion y Gestion
. Direccién de ChileCompra, Ministerio de
Chile i
Hacienda
i Agencia Nacional de Contratacion Colombia
Colombia ..
Compra Eficiente
Direccién de Administracion de Bienes y
Costa Rica | Contratacién Administrativa, Ministerio de
Hacienda
.. Oficina de Adquisiciones. Ministerio de
Dominica . s,
Finanzas y Planeacion
Ecuador Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP)
Unidad Normativa de Adquisiciones y
El Salvador Contrataciones. Ministerio de Hacienda
Oficina de Contratacion Publica. Ministerio de
Granada Finanzas, Planeacién, Economia, energia,
Comercio Exterior y Cooperativas
Direccion Normativa de Contrataciones y
Guatemala | Adquisiciones del Estado, Ministerio de
Finanzas Publicas
Consejo Administrativo de Licitaciones y
Guyana Adquisiciones Nacionales, Ministerio de
Finanzas
Haiti Comision Nacional de las Compras Publicas
(CNMP)
Honduras Oficir]a_ l\_lormativa de Contratacion y
Adquisiciones del Estado
Jamaica Uni@ad Qe Polit_icas de Bienes_y_Adquis_,iciones,
Ministerio de Finanzas y Servicio Publico
L Unidad de Politica de Contrataciones Publicas,
México ; N
Secretaria de la Funcion Pablica
Nicaragua Con_trataciones dfal Estad_o, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico
Panama Direccién General de Contrataciones Publicas
Paraguay Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
Per( Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE)
Repu_bl_lca Direccién General de Contrataciones Publicas
Dominicana
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San
Cristobal y | Ministerio de Finanzas

Nieves
San Vicente
y las Ministerio de Finanzas y Planeacion Econémica
Granadinas

.| Ministerio de Finanzas, Servicios Financieros
Santa Lucia

Internacionales y Asuntos Econdémicos
Trinidad y | Oficina Nacional de Contrataciones, Secretaria

Tobago de Gabinete
Agencia de Compras y Contrataciones del

Uruguay Estado (ACCE) X
Servicio Nacional de Contrataciones, Ministerio

Venezuela X

de la Produccion y el Comercio
Fuente: Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe, (SELA, 2015) (op. Cit).

La globalizacion del comercio electronico y su fusion con las Compras Publicas,
también tienen resefias de casos de estudio en Latinoameérica, este fendmeno y su
rapida diseminacion ha permitido que con gran agilidad varios paises dentro de este
marco territorial adopten las Tecnologias Informéticas y de Comunicacién como
herramienta en su Administracion Publica, (Ganga Contreras & Aguila Sanchez, 2006)

(op. Cit) a continuacion se presentan algunas de estas experiencias:

Brasil en la reestructuracion de su marco de Compras Publicas, el Ministerio de
Planificacion es la institucién encargada de la adquisicién de bienes y servicios, a
través de la agencia del Departamento de Tecnologia de la Logistica y la Informacién
(SLTI), quienes llevan los procesos de licitaciones electronicas, ofertas, contratos y
registro de proveedores. Asimismo, un sistema de administracién de servicios
generales (SIASG) tiene la responsabilidad de realizar las operaciones electronicas de
contratacion publica, por parte de la Administracion Publica, (SELA, 2015) (op. Cit).

Existe un Sistema de Inscripcion Proveedor Unico, el cual registra a las personas o
empresas interesadas en participar en las licitaciones de la administracion publica, lo
que permite el monitoreo del desempefio de los proveedores registrados. Ademas,
SELA, (2015) (op. Cit), sintetiza puntos importantes en la modernizacién del sistema

de Compras Publicas en Brasil:

v' “A partir del 2006, Brasil adopt6 una politica de preferencia para las
empresas nacionales, en especial para las PYMES. La Ley
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Complementaria 123 (Ley General de las PYMES) establece las
ventajas en esta materia.

v' En 2011 se adopt6é con un Plan de Adquisiciones, que se cred para
hacer més expeditos los procesos de contratacion para proyectos como
los Juegos Olimpicos de 2016, el Programa de Aceleracion del
Crecimiento (PAC) de la escuela publica y el Sistema Unico de Salud
(SUS).

v El portal Comprasnet, manejado por el Ministerio de Planificacion,
comenzd a operar en el 2000, encargado de llevar los procesos de
contratacion electronica.

v El Gobierno de Brasil, a través de su plataforma electrénica, capacita
con la colaboracion de los ministerios de Planificacion, Desarrollo,
Economia, Industria y Comercio sobre la gestién de licitaciones y
contrataciones publicas, como una medida de buenas practicas para
mejorar el acceso a la pequefia y mediana empresa, al igual que para
los demés demandantes.

En 2011 Brasil lanzé el Plan de Accion Nacional para la Produccion y
el Consumo Sustentable (PPCS.

v" Una iniciativa de 2012 para adquirir productos sostenibles se ha
consolidd con la publicacion del Decreto 7.746 1993, que establece
criterios, directrices y practicas para promover el desarrollo nacional
sostenible en los contratos celebrados por la administracion publica
federal.” (SELA, 2015) (op. Cit).

El sitio web del portal de Compras Publicas en Brasil tiene la siguiente direccion:
http://www.comprasnet.net.gov.br/ esto segun informacion publicada por Naser,

(2011) en el portal de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe -
CEPAL.

Argentina como representante de Latinoamérica, también sobresale como una de la
experiencia con muchos resultados que han servido de analisis y referencia en el
proceso tradicional de la contratacion publica; teniendo su origen con el Decreto
1023/2001 del Régimen de Contrataciones de la Administracion Publica Nacional, por
el que se rigen las Compras Pablicas en Argentina, tiene como objeto que las obras,
bienes y servicios sean obtenidos con la mejor tecnologia, en el momento oportuno,
con el menor costo posible y la mayor calidad de proveedores, esto segun lo suscrito
por SELA, (2015) (op. Cit).

Ademaés en Argentina se cre0 el Sistema Nacional de Contrataciones y la Oficina
Nacional de Contrataciones (ONC) fueron creados por decreto 1545 de 1994. La ONC

es responsable de establecer las normas, sistemas y procedimientos que rigen las
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contrataciones, mientras que la gestion de compras es realizada por las instituciones
del gobierno nacional, (SELA, 2015) (op. Cit).

Asi también, SELA, (2015) (op. Cit), sefiala que a través del decreto 893 del 2012, se
reglamenta el régimen de contrataciones de la administracion publica, a través del cual
se habilita el sistema electronico ArCompra, como medio para efectuar en forma
electronica todos los procedimientos de compras, permitiendo unificarlas e

implementar contratos marco a través de la ONC.

El portal de compras del Gobierno de Argentina se encuentra disponible en la Web

mediante la siguiente direccién: AR_COMPRA https://www.arcompra.gob.ar/

Chile, es una de experiencias con mejores resultados a nivel de Latinoamérica con su
constante de afinacion de detalles, cambios pro mejoras, entre otros. En conformidad
con los principios que rigen a las Compras Pablicas de igualdad, transparencia y
eficiencia se desarrolla con un moderno proceso de Compras Publicas; con la creacion
de la Ley de Compras Publicas se institucionaliza la Direccion de Compras y
Contratacion Puablica, un servicio dependiente del Ministerio de Hacienda y
supervisado por la Presidencia de Chile, SELA, (2015) (op. Cit).

En el desarrollo de la investigacion de SELA, (2015) (op. Cit), se menciona al Sistema
denominado ChileCompra, el cual administra las Compras Publicas de Chile donde
los organismos del Estado realizan de manera autonoma sus compras y Contrataciones

y donde los proveedores ofertan.

En la reunion de SELA, (2015) (op. Cit) se establecieron datos como lo es, para el afio
2006, la cantidad de proveedores inscritos alcanzaba a 224.141, con un porcentaje
aproximadamente de trabajadores por cuenta propia y micro y pequefias empresas.
Ademas, existe un proceso de Acreditacion de Competencias para los organismos
publicos con el fin de verificar su aptitud, conocimiento y destreza. La Direccién de
Compras y Contratacion Publica cuenta con una plataforma de formacion, ofreciendo
cursos de capacitacion para empresas y personas que acudan y quisieran concursos en
algun proceso de licitacion del Estado, (SELA, 2015) (op. Cit).

Para 2012, un 15% de las 6rdenes de compra del sistema de Compras Publicas fueron
emitidas a empresas que han pasado los criterios de sustentabilidad a traves de
ChileCompra, (SELA, 2015) (op. Cit). El portal gubernamental de Compras Publicas
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del Gobierno de Chile tiene la siguiente  direccion electrénica:
http://www.chilecompras.cl/ informacion extraida de la presentacion de Naser, (2011).

En la transformacion de las Compras Publicas en Colombia, se expidieron varias Leyes
y Decretos que contribuyeron a la adaptacion del nuevo sistema, (SELA, 2015) de los

acontecimientos de gran trascendencia se enlista algunos:

v' “La autoridad nacional de Compras Publicas en Colombia es de
reciente creacion, a traves del Decreto 4.170 (2011) se instaura la
Agencia Nacional de Contratacion Puablica (Colombia Compra
Eficiente), la cual reemplaza la Comision Intersectorial de
Contratacion Publica de 2004.

v’ El sistema colombiano, al contar con la Ley 1.150 (2007), por medio
de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en las Compras Publicas.

v El Decreto 1.510119 (2013) establece que la entidad contratante debe
realizar convocatorias limitadas a PYMES nacionales domiciliadas en
los departamentos o municipios en donde se va a ejecutar el contrato.

v' Las TIC han sido incorporadas al sistema nacional de Compras
Pablicas colombiano con el Sistema Electronico de Contratacion
Publica (SECOP).” (SELA, 2015) (op. Cit).

El portal del Gobierno Colombiano se encuentra disponible en:

http://www.contratos.gov.co/ dato referente descrito por Naser, (2011) (op. Cit).

Uruguay no se queda atras en el proceso de modernizacion del fenbmeno Compras
Publicas; es asi que el creado sistema de contrataciones publicas uruguayo, nace en
2008 con la Ley N° 18.834 (2011), con la finalidad de reformarlo e incorporar
herramientas asociadas a las TIC’s. A través de la Ley N° 18.362 (2008), se crea el
Programa de Contratacion Puablica para el Desarrollo, en apoyo para desarrollar
proveedores nacionales, en particular micro, pequefias y medianas empresas Yy
pequefios productores agropecuarios y de estimular el desarrollo cientifico-
tecnoldgico y la innovacidn, segln la resefia de SELA, (2015) (op. Cit) en el informe

de reunion.

En continuacién del informe, SELA, (2015) (op. Cit), sefiala que dentro del marco del
sistema de contrataciones publicas de Uruguay, en todos los casos se exigiran a
productores y proveedores nacionales las contrapartidas que contribuyan a la

sustentabilidad en el mediano plazo de las actividades estimuladas. Esta iniciativa
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incluye subprogramas con énfasis en PYMES, sector agricola e inclusion de TIC las

Compras Publicas de Uruguay.

El otorgamiento de trato preferencial para las ofertas nacionales estad amparado en la
Ley 18.362, la cual establece dos regimenes: la Preferencia a la Industria Nacional
(PIN) y el Programa de Contratacion Publica para el Desarrollo (PCPD), esto acorde
a lo estipulado por SELA, (2015) (op. Cit). La direccion del portal de Compras
Publicas de Uruguay es: http://www.comprasestatales.gob.uy/ identificado asi por
Naser, (2011) (op. Cit).

En México la autoridad nacional de Compras Publicas es la Secretaria de Funcion
Publica (SFP), las contrataciones integran el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
el cual prevé programas para el desarrollo de proveedores interesados en suministrar
bienes y servicios al Estado. La Constitucion mexicana establece que toda compra
publica debe ser realizada a través de licitaciones publicas mediante convocatoria
publica, con la Unica finalidad de que el Estado se afiance en términos de precio,
calidad y oportunidades, asi lo refiere SELA, (2015) (op. Cit).

El informe de SELA, (2015) (op. Cit), sefiala que la regulacién de las Compras
Publicas esta normada por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, sancionada en 2000 y reformada en 2009. México es uno de los paises
que ha impulsado ferias y macro eventos sobre Compras Publicas como mecanismo
de inclusion de posibles proveedores, como lo es la denominada Expo Compras del

Gobierno.

En fomento y apoyo a PYMES, el Estado mexicano promueve la compra de productos
y servicios nacionales competitivos por parte del sector publico y compradores
extranjeros, las cuales alcanzaron la cifra de 52.327 en 2013 a traves del Programa
Compras de Gobierno, (SELA, 2015) (op. Cit). La direccién del portal gubernamental
de México es: http://www.compranet.gob.mx/ segin (Naser, 2011) (op. Cit).

Ecuador en proceso de renovar su sistema de Compras Publicas basandose en lo
estipulado en el articulo 288 de su Constitucion de 2008, se enfoca cumplir con
criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social.

Asimismo, debe darse prioridad a los bienes y servicios nacionales, en particular los
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provenientes de la economia popular y solidaria y desde las PYMES, (SELA, 2015)
(op. Cit).

En la presentacion de datos estadisticos SELA, (2015) (op. Cit) refiere que las
Compras Publicas representaron, en 2013, el 34% del presupuesto general del Estado
ecuatoriano, el impacto de esta cifra se puede evidenciar en la matriz productiva
nacional, al superar las Compras Publicas 2011 el valor total de las exportaciones no

petroleras.
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Gréfico 1.1. Inversion en Compras Publicas en Ecuador.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica-SERCOP, (SELA, 2015) (op. Cit).

En lo referente al marco legal, SELA, (2015) (op. Cit) manifiesta que las Compras
Publicas en el Ecuador son reguladas mediante la Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica, sancionada en 2008 y reformada en 2013, El Plan Nacional
del Buen Vivir 2013-2017 identifica a las Compras Publicas como un elemento
estratégico del Estado en la transformacién de la matriz productiva. La Ley de
Economia Popular y Solidaria (Asamblea Nacional, 2011) establece a la compra
publica como una de las medidas de fomento en favor de organizaciones de la

economia popular y solidaria y unidades econdémicas populares.

A través de la feria inclusiva es como las instituciones del Estado priorizaran la compra
de bienes o servicios provenientes de los mencionados proveedores. Ecuador cuenta
con un sistema electrénico de Compras Publicas asi como diversas iniciativas de apoyo
y fomento a sectores vulnerables, entre ellos las PYMES, como el Catalogo
Electrénico Artesanal, esto segun SELA, (2015) (op. Cit).
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“El Programa Hilando Desarrollo constituye una iniciativa por medio
de la cual se suministran uniformes escolares de manera gratuita a
estudiantes de educacidn inicial, basica y general basica de zonas
rurales y urbanas, incluyendo la Amazonia. Un aspecto a resaltar es
que las instituciones pablicas contratantes del Ecuador deben ejecutar
estudios de compras de inclusion.

Las Ferias Inclusivas son definidas como procedimientos que ejecutan

las entidades contratantes, sin considerar montos de contratacion, con

el fin de fomentar la participacion de artesanos, micro y pequefios

productores prestadores de servicios, mediante la adquisicion de bienes

y servicios de produccion nacional, incluidos aquellos servicios que

tengan por objeto Unica y exclusivamente la reparacion, refaccion,

remodelacion, adecuacion o mejora de una construccion o

infraestructura ya existente. ” (SELA, 2015) (op. Cit).
El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP), organismo nacional de
Compras Publicas ecuatoriano, cuenta con una plataforma digital educativa, por medio
de la cual se realizan curso virtual sobre el sistema nacional de Compras Publicas,
destinado tanto para funcionarios publicos de entidades contratantes como para
posibles proveedores, esto segln lo descrito por SELA, (2015) (op. Cit). La direccion
del portal electronico de Compras Publicas del Gobierno Ecuatoriano es:

https://www.compraspublicas.gob.ec/
Bajo el escenario anteriormente descrito, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cémo dinamiza las Compras Publicas al Programa Hilando el Desarrollo de la

Economia Social y Solidaria?

La investigacion buscara dar respuesta a esta interrogante para comprender la dinamica
y fenomenologia del proceso de Compras Publicas en el Programa Hilando el

Desarrollo visto desde la Economia Social y Solidaria.

1.2. Justificacion

La pronta diseminacion del fendémeno del comercio electronico, ha motivado a gran
cantidad de paises, alrededor del mundo, a reestructurar su marco juridico-legal
respecto de normativa que rige a las Compras Pablicas para lograr su adaptacion, y la
transformacion de la forma tradicional de realizar adjudicaciones para el Estado en
esta la nueva era del Gobierno Electrénico, (Ganga Contreras & Aguila Sanchez, 2006)
(op. Cit).
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https://www.compraspublicas.gob.ec/

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC’s) se han convertido en una
herramienta que permite el desarrollo de la Gestion Pablica, varias experiencias a nivel
mundial describen los beneficios que han obtenido gracias a la fusion del comercio
electronico y las Compras Publicas; asi como también las barreras a las que se han
enfrentado en el proceso de transicion. Las buenas précticas y el cumplimiento de los
principios de la contratacion publica como la eficiencia, transparencia, legalidad,
eficacia (ANEI, 2012) (op. Cit), y el respeto al medio ambiente han permitido el

avance tecnoldgico de los Estados en temas de contratacion pablica.

Se entiende por las Compras Publicas como las adquisiciones realizadas por el Estado
0 mas conocidas a modo de las compras del Gobierno, (SELA, 2015) (op. Cit) esto
sumado a lo que se define como contratacion electronica; es decir, procedimientos
electronicos que sustituyen al proceso basado en papeleo, (ANEI, 2012) (op. Cit). El
proceso es el mismo, sigue conservando su naturaleza, el objetivo y las fases que lo

integran.

El Ecuador se ha integrado a la modernizacion, en miras del desarrollo regional a nivel
Latinoamericano; es asi que en su esfuerzo por apoyar el cambio de la Matriz
Productiva, conjuntamente con el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 288 de
la Constitucion de la Republica (Asamblea Constituyente, 2008), actualmente en
vigencia, dispone que las Compras Publicas cumplirdn con criterios de eficiencia,

transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social.

La Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria — LOEPS promueve las Compras
Publicas como medio favorable de desarrollo para las unidades de la economia popular
y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas (Asamblea
Nacional, 2011) (op. Cit); a partir de esta connotacion se sefiala la importancia de esta
investigacion, con el aprovechamiento de esta ventaja sumado a un uso adecuado del

portal por parte de los integrantes del sector mencionado se generaran oportunidades.

La iniciativa creada por el Gobierno Ecuatoriano en conjunto con el Ministerio de
Inclusion Econdmica Social denominada Hilando el Desarrollo, que es un programa
que redne a varios artesanos con la finalidad de confeccionar uniformes escolares para
las instituciones de educacion publica, (Instituto Nacional de Economia Popular y

Solidaria, 2014); sus estadisticas son cada vez mas prometedoras, para el 2014
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adjudicé $ 1°121.406 a los microempresarios inscritos, (Diario EI Telegrafo, 2015);
razén por la cual este proyecto es de gran importancia para la comunidad, ya que a
través de la asociatividad de los artesanos de la EPS en conjunto con el dinamismo de

los procesos del portal se logran muchas ventajas.

Las Compras Publicas benefician tanto a la entidad contratante como a los
proveedores, con un proceso justo y equitativo; genera empleo a través de las cadenas
productivas, rentabilidad para los pequefios microempresarios u organizaciones en
conjunto, abaratar costos, impulsar la produccion nacional y la calidad; el Gobierno
reduce el gasto publico e incrementa la inversion en Compras Publicas del producto

nacional.

La correcta socializacion y optimizacion del uso del portal genera un incremento de
adjudicaciones, el desarrollo con proyeccion de crecimiento de los sectores
productivos minoritarios, y la optimizacion de los recursos publicos; es por tanto, que
el interés de esta investigacion radica en la generacion de economia que se crea con

las Compras Publicas, siendo esta una herramienta de desarrollo.

Otra de las razones que motiva este estudio es el impacto positivo que posee al
contribuir en el desarrollo de los sectores prioritarios definidos en la EPS dentro de la
economia ecuatoriana favoreciendo al crecimiento de la produccion nacional. Ademas
se le atribuye la caracteristica de originalidad, por cuanto tanto el Programa Hilando
el Desarrollo como el Portal de Compras Pablicas tienen una creacion reciente, de

pocos afios; y en conjunto tienen mucha informacion para ser procesada y analizada.

En términos de factibilidad, es otra cualidad aplicable a este proyecto de investigacion
debido a que se cuenta con los recursos tales como: tiempo, econémicos, humanos,
bibliograficos, y el apoyo de expertos entendidos de la tematica a tratar; por otra parte
también se cuenta con la informacion pertinente y la apertura por parte de los artesanos

asociados al Programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Analizar la fenomenologia del proceso de Compras Publicas en el Programa Hilando
el Desarrollo de la Economia Social y Solidaria para la identificacion de barreras y

oportunidades de desarrollo.

1.3.2. Objetivos Especificos

v" Describir el proceso de las Compras Publicas para el programa Hilando el
Desarrollo de la Economia Social y Solidaria.

v" Investigar el porcentaje de actores asociados o en proceso de asociaciéon que
participan del programa Hilando el Desarrollo en la provincia de Tungurahua.

v Evaluar las Compras Publicas como herramienta de desarrollo de los actores
de la Economia Popular y Solidaria que participan en el programa Hilando el

Desarrollo.
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CAPITULO 11
2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes Investigativos

Las Compras Puablicas es un fendmeno de experiencia global del cual se derivan varios
temas; Al respecto existen algunas investigaciones previas en las cuales se apoya el

presente proyecto de investigacion:

Para Delpiazzo, (2011) con su investigacion denominada Contratacion publica
electronica en Europa y América Latina, se centra en un examen de la evolucion de la
contratacion publica a través de los medios electrénicos tanto en Europa como en
América Latina, permitiendo asi la incorporacién de las nuevas tecnologias al

desenvolvimiento del obrar administrativo del Estado.

La investigacion de Delpiazzo, (2011) (op. Cit) refiere dos puntos controversiales en
las Compras Publicas, por una parte se presenta la convergencia tecnoldgica y por otro
lado la convergencia juridica; ademas revela que se necesita establecer una viabilidad
mediante la adecuacion de un marco normativo a fin de facilitar y dar seguridades en

las adjudicaciones como lo es en el caso de los intercambios fisicos.

Las conclusiones de esta investigacion se sefialan a continuacion:

v" “A modo de conclusion, cabe expresar que las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicaciones no solo estan transformando la
administracion, sino también de los modos de relacionarse con
terceros, particulares en el campo contractual.

v" Frente a esta nueva realidad, corresponde al Derecho encauzarla a
través de un doble rol: de facilitacion y de garantia. En cuanto a la
facilitacion, mas alla de la obligacion de la administracion de poner a
disposicion de los administrados, dichas nuevas tecnologias posibilitan
la transparencia del obrar publico, la difusion de la informacién
administrativa y, en definitiva, un mayor acercamiento a la sociedad.

v El cambio cualitativo que significa el uso de las nuevas tecnologias no
debe hacer perder de vista la esencial servicialidad de la
administracion. De ahi que el camino a seguir transite hacia la
facilitacion sin desmedro de las garantias.” (Delpiazzo, 2011) (op.
Cit).
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Ademés, Garcia & Bakaikoa, (2014) y su investigacion titulada El papel de la
Economia Social en la contratacion pablica del Gobierno vasco entre 2010y 2012, del
cual se puede sefialar dos principales tematicas, la contratacion pablica por una parte
y a la Economia Social por otra; ademas de la influencia de estas dos corrientes en la

Economia Vasca.

En su contribucion Garcia & Bakaikoa, (2014) (op. Cit) también establecen ciertas
interrogantes como cual es el papel de la Economia Social, como y cudles son los
contratos de los que resulta adjudicataria, qué importes suponen esos contratos para
las cuentas publicas; asi como también los datos suficientes para sustentar respuestas
a estas interrogantes, y el diagnéstico de la situacion de debilidad de la Economia

Social en el campo de la Contratacion Publica Vasca.

A continuacion se mencionan las conclusiones de la investigacion antes mencionada:

a) “Escasa presencia de la Economia Social en la contratacion publica
de la AGAV (Gobierno Vasco). Ademas, la participacion de las
sociedades laborales es Ilamativa por lo reducida.

b) Mayor peso relativo de Asociaciones y Fundaciones frente a
cooperativas y sociedades laborales.

c) Influencia del sector de la Construccion en la cuota de participacion
de la Economia Social.

d) Influencia de los importes licitados en las adjudicaciones a la
Economia Social. El informe de la Comision Europea emitido en
septiembre de 2010 titulado Evaluation of SMEs’ access to public
procurement markets in the EU presenta la hip6tesis que podria llevar
a considerar la licitacion por lotes como medida destinada a favorecer
la presencia de la Economia Social en las adjudicaciones de los
expedientes puesto que licitar por lotes supone repartir las
adjudicaciones en varios importes y por lo tanto reducirlos. En ese
mismo informe de la Comision Europea también se aconseja el uso de
la licitacion por lotes como medida de fomento de las adjudicaciones a
PYMEs.

e) Riesgo por concentracion de los importes adjudicados a la Economia
Social.

fy f) Las adjudicaciones a la Economia Social por procedimiento
Negociado ”. (Garcia Aréjula & Bakaikoa Azurmendi, 2014) (op. Cit).

También se analiza la investigacion realizada por Ganga Contreras & Aguila Sanchez,
(2006) denominada Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y su
impacto en el sistema de compras y contrataciones publicas: El caso de la region de

Los Lagos en Chile, este trabajo analiza el impacto de las Tecnologias de la

25



Informacion y Comunicacién sobre las organizaciones y como el gobierno ha asumido
su papel frente al comercio electronico, mediante el establecimiento de un sistema de

compras y contrataciones publicas en linea denominado ChileCompra.

Ademéas Ganga Contreras & Aguila Sanchez, (2006) (op. Cit) muestra en su articulo
los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los proveedores de la region de Los
Lagos acerca de como ellos perciben este nuevo sistema electrénico de compras y
contrataciones publicas que lleva funcionando desde el 2003, la encuesta busca
recaudar informacion para conocer cuél es la situacion actual y el impacto de las TIC’s
en la esta region, cuales son los principales inconvenientes que tienen los proveedores

para operar con el sistemay cual es el grado de satisfaccion con estos servicios.

Las conclusiones obtenidas de este articulo investigativo se resumen a continuacion:

v" “En cuanto al tamafio de las empresas (determinado por el nimero de
trabajadores), mas de la mitad de los encuestados son
microempresarios, seguidos de cerca por pequefios empresarios, que
son aproximadamente un tercio del total.

v La encuesta arrojo que la mayoria de los proveedores (casi el 80%)
manifestd no haber tenido dificultad alguna al momento de inscribirse
en www.chilecompra.cl

v Pero quiza lo mas significativo de este hecho es que la utilizacién del
nuevo sistema de compras y contrataciones publicas y su
complementacion e interrelacion con otras herramientas TIC
promovidas por el gobierno de Chile (firma digital y factura
electrénica) han transformado el ciclo de compras en un proceso
totalmente digital.

v" En el caso especifico de la regién de Los Lagos, podemos indicar que,
en general, las opiniones de los proveedores son bastante positivas,
especialmente en relacion con las facilidades que otorga el sistema
para inscribirse como proveedores oficiales en el portal ChileCompra,
asi como respecto de la claridad de los procedimientos para ofertar
productos y servicios.

v" En cuanto a los beneficios, los proveedores perciben claramente una
serie de ellos: el acceso transparente a nuevas oportunidades de
negocios, la disminucion de los costos de transaccion y el hecho de ser
parte de un modelo digital que los coloca en condiciones de competir
con los paises desarrollados.

v Debe alertarnos el hecho de que algunos proveedores mencionaron la
escasa informacidn que se entrega, el poco tiempo entre la publicacion
de la adquisicion y la fecha de cierre, y la excesiva competencia,
especialmente de los grandes proveedores.” (Ganga Contreras &
Aguila Sanchez, 2006) (op. Cit).
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Otra contribucion de gran importancia es la realizada por Hernandez Diez, (2011) cuya
investigacion se presenta bajo el titulo Compras corporativas estatales: el regalo
guardado en el armario; refiere a la descripcion del proceso y beneficios de las compras
corporativas, la cual se presenta como alternativa de solucién para el Estado en cuanto
al gasto publico por abastecimiento, permitiendo mejorar su eficiencia y calidad
ademas de la posicion negociadora frente a sus proveedores.

En su publicacion Hernandez Diez, (2011) (op. Cit) aclara que las compras
corporativas no son la solucion para todas las contrataciones estatales, pero si existe
en una actitud proactiva por parte del Estado, se consideraria a las compras publica
como un aporte considerable en cuanto se aplique una adecuada regulacion que facilite

SU proceso.

“El objetivo principal de este trabajo es plantear la alternativa de las
compras corporativas como una herramienta util y eficiente para la
reduccion del gasto publico, ya que esta herramienta, con algunas
adecuaciones que faciliten el proceso y el accionar de los operadores
logisticos, puede constituirse en una oportunidad para mejorar la
eficiencia en las contrataciones.” (Herndndez Diez, 2011).

A continuacion se enlistan los beneficios de las contrataciones de las compras

corporativas:

v' “Permite tener una mejor posicién de negociacion frente a los
proveedores.

v' Permiten una adecuada racionalizacién de los recursos, ya que
disminuye la cantidad de procesos de seleccion a ejecutar y, por ende,
lo costos de transaccion.

v" Fomentan la uniformidad en los bienes y servicios que contrata el
Estado, lo cual va a permitir, a su vez, que este brinde a los
administrados servicios mas homogeéneos.

v Facilitan la supervision de los procesos y reduzcan al minimo la
posibilidad de un manejo ineficiente de recursos.

v Finalmente, se le da un mayor valor agregado al dinero del Estado,
puesto que se podra adquirir, por el mismo precio, una mayor cantidad
de bienes en mejores condiciones para la entidad. ” (Hernandez Diez,
2011).

Otro aporte de investigacion esta vez realizado por Gorbaneff & Cabarcas, (2009)
denominado Equilibrio econdmico y su efecto sobre la litigiosidad en la contratacion

publica en Colombia; se presento una hipotesis, en la que se explica como principio
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del equilibrio econémico contribuye a aumentar la litigiosidad en la contratacion
publica, y también se realizd una prueba empirica de la hipétesis, lo cual arrojé

resultados y se especifican en las conclusiones.

El contenido de la investigacion de Gorbaneff & Cabarcas, (2009) (op. Cit) se divide
en tres secciones: en la primera seccion se realiza el resumen de la literatura econdmica
sobre los costos de transaccion y el contrato incompleto, asi como la literatura juridica
sobre el origen histérico del principio del equilibrio econémico de los contratos. La
segunda seccion describe la metodologia del estudio empirico. La tercera, presenta la
evidencia empirica de los efectos que ejerce el principio del equilibrio sobre la

contratacion publica.

Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas como resultado de la

investigacion:

v' “Primero, gracias al principio del equilibrio econémico, se hace
irrelevante la modalidad del pago. EI estudio identificé seis
modalidades del pago: la administracion delegada, los precios
unitarios con reajuste, la concesion, los honorarios fijos, los precios
globales, los precios unitarios fijos.

v’ Segundo, el efecto negativo del principio del equilibrio econémico se
observa en la irrelevancia de los tipos del contrato. El estudio
identifica seis tipos de contrato: consultoria, obra, concesion,
arriendo, prestacion de servicios y suministro.

v" Ni la modalidad de pago, ni el tipo de contrato funcionan como los
dispositivos contractuales disefiados para reducir el oportunismo,
porque existe el principio del equilibrio econémico. Si el Estado tiene
la obligacion de garantizar las ganancias para el contratista, éste no
va a preocuparse por la eficiencia.

v El resultado es una situacion contradictoria que se deriva en los
litigios. El contratista, amparado en el principio del equilibrio
economico, demanda al Estado y gana. No puede ser de otra manera
dentro de la norma actual que reconoce el principio del equilibrio
econdmico.

v' La solucion para esta situacion tiene que estar de acuerdo con la
teoria. La teoria sugiere que los agentes econdémicos, deben escoger la
forma contractual Optima. Esto serd posible solamente cuando se
elimine el principio del equilibrio econémico o, por lo menos, cuando
éste sea interpretado de manera restrictiva.

v' Por otro lado, para reducir la litigiosidad en un ambiente
caracterizado por los altos costos de transaccion, el Estado debe tener
la oportunidad de evaluar y comparar el grado de oportunismo de los
contratistas, para poder calificar, de manera apropiada.” (Gorbaneff
& Cabarcas, 2009) (op. Cit).

28



Ademaés, se analiza el articulo de investigacion publicado por Rueda, (2008) bajo la
titulacion “La compra publica ética llega a Espafia”, de manera general se puede referir
que la publicacion realiza una gran reflexion sobre el concepto amplio de la ética y su
influencia en la sociedad, enmarca la situacion actual, las eminentes diferencias entre

ricos y pobres que han generado graves injusticias.

La publicacion de Rueda, (2008) (op. Cit) pauta el consumismo en la sociedad
mediante dos puntos criticos como son la compra compulsiva y la compra sin
suficientes garantias éticas que conllevan a la falta de desarrollo y de sostenibilidad.
Frente de esta situacion cobran fuerza las inquietudes individuales respecto de
tematicas de analisis como Medio Ambiente, la responsabilidad ética o social
corporativa/empresarial y el Comercio Justo que van llegando cada dia a una mayor

expresion de lo colectivo, hasta llegar a lo publico.

Dentro del contenido se cita ademas algunos ejemplos como muestra de las

experiencias de Compras Publicas éticas, es asi que:

v" “En Holanda, pais pionero en incluir este tipo de buenas practicas,
encontramos a ayuntamientos como los de Amsterdam, Enschede o
Utrecht que han iniciado procesos de reforma en sus sistemas de
compra de productos textiles.

v En Alemania, el Ayuntamiento de Munich ha aprobado una resolucién
contra la contratacion de suministros producidos en condiciones de
explotacion infantil; en Dusseldorf el cuerpo de bomberos y el
Ayuntamiento y sus agencias han introducido cldusulas éticas y
sociales en sus contrataciones; el Estado de Baviera ha decidido
comprar Unicamente productos con garantia de cumplir las
convenciones fundamentales de la OIT.

v En Noruega, el Ministerio de Medio Ambiente ha creado la Fundacion
Grip para la produccion y el consumo sostenibles, una de cuyas
misiones es la de implementar criterios éticos y ambientales para la
compra publica.

v El Gobierno de los Paises Bajos ha tomado la decision de que el 100%
de su compra publica sea sostenible, tanto ambiental como social y
éticamente, en el afio 2010.

v' Envarias provincias italianas se ha introducido la necesidad de poseer
la certificacion SA8000, basada en los acuerdos internacionales sobre
las condiciones laborales, para acceder a los contratos publicos.”
(Rueda, 2008) (op. Cit).

Adicional en el articulo publicado, Rueda (2008) (op. Cit) se muestra como el Estado

promueve practicas éticas para que haya un comercio justo logrando un desarrollo
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sostenible y proactivo; ademas estas iniciativas se estan transmitiendo de ciudad en
ciudad, como muestra de ello se tiene a la camparia Fair Trade Towns, nacida en Gran
Bretafia en el afio 2000, cuenta ya con 450 ciudades declaradas Ciudades por el
Comercio Justo, en Espafa se estd desarrollando el programa Ciudades Justas entre

otros.

Se analiza ademas la investigacion denominada “La contratacion publica como una
politica para el desarrollo sostenible”, publicada por De Olivera & Dos Santos, (2015)
este estudio tiene como objetivo comprender como el Estado ha contribuido al
desarrollo sostenible a través de su poder adquisitivo, mas precisamente, al comparar
las practicas y normas en los estados brasilefios de Sdo Paulo y los de la region Sur; el

estudio se realiz6 dentro del periodo 2011-2013.

La argumentacién De Olivera & Dos Santos, (2015) (op. Cit) se encontrd que los
avances se limitan a las cuestiones ambientales y sociales. Los avances, aunque
pequefios, fortalecen los modelos de organizacion, no se centran en la maximizacion
de beneficios, se centra en la inclusién social, la justicia distributiva, la solidez del
medio ambiente y el bien colectivo, que son tematicas fundamentales de empresas de

economia social, las empresas sociales y cooperativas populares.

En este estudio De Olivera & Dos Santos, (2015) (op. Cit) difunde el aumentando del
apoyo y el fomento de la contratacién sostenible (Compras Publicas sostenibles -
CPS), la incorporacion de los criterios tradicionales de la compra publica en general,
el apoyo el precio mas bajo, los factores sociales y ambientales, ademéas de la

racionalizacioén de los costes.

“La sostenibilidad es la capacidad natural de lo humanos, o sistema
mixto adaptado para resistir o0 alquitran en una escala de duracion
indefinida, los cambios enddgenos o exdgenos percibidos de las
amenazas. El desarrollo sostenible es una via enddgena cambio
deliberado (Mejora) que mantiene o mejora este atributo en algun
grado, para satisfacer las necesidades la poblacion actual.” (Dovers &
Handmer, 1996).

Finalmente, en su discusién sefiala conclusiones claves respecto de la sostenibilidad y

su desarrollo en relacidn de la contratacion publica:
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La publicacion académica de Herndndez-Mendible, (2011) denominada Los avances
y problemas de la contratacion con el Estado, se analiza cuales son los avances y las
dificultades que incurre la contratacion con el Estado, ademas de la enmarcacién

dentro del marco juridico y normativo respecto de la contratacion publica en el proceso

“El gobierno federal mexicano, que integra un grupo de "Compras
Plblicas verdes" creado en el marco del Tratado de Libre Comercio
de America del Norte (North America Acuerdo de Libre Comercio -
TLC), presenta un programa publico de gestion ambiental, incluida la
formacion de los empleados, el reciclaje, el ahorro de energia, entre
otros.

El tema de la sostenibilidad es relevante cuando hay necesidad de
crear una estrategia para la organizacion, el mapeo de los impactos y
riesgos para el mercado; o incluso en analisis de los riesgos asociados
con el ciclo de vida de los productos. En estos términos, los avances
eran tan altos que ya se esperaba compensacion salarial para el
desempefio de los empleados de acuerdo con los objetivos fijados en
relacion con las adquisiciones sostenibles.” (De Olivera, Bernardo &
Dos Santos, 2015) (op. Cit).

de aplicacion de nuevas reformas legales.

El contenido de la obra de Hernandez-Mendible, (2011) (op. Cit) se divide en cuatro
secciones: la primera es la introduccion, la segunda tematica es los avances en la

contratacion con el Estado, la tercera los problemas en la contratacion con el Estado y

finalmente la cuarta, Consideraciones finales.

Es en tanto que del contenido de esta exposicion arrojo ciertas consideraciones que se

detallan a continuacioén:

v

“Se pueden advertir notables avances desde la perspectiva formal, al
haberse normado en la Ley de Contrataciones Publicas, aspectos del
régimen juridico, econdmico-financiero e incluso técnicos, que
carecian del debido soporte legislativo.

La administracién publica en su actividad administrativa contractual
guarda una mayor sujecion al principio de legalidad.

Desde la perspectiva técnica, se siguen padeciendo carencias de una
adecuada regulacion del gobierno electrénico, circunstancias que no
motivan a los convocantes a utilizar procedimientos electrénicos de
seleccion de contratistas; ni a los candidatos a participar y manifestar
su voluntad, a fiarse de ellos, en consecuencia a responder a un
eventual llamado realizado a traves de las nuevas tecnologias.

Las futuras reformas en la legislacion de la contratacién publica deben
considerar tanto la transformacion institucional del Estado
constitucional y democratico de Derecho, como el nivel de progreso
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tecnolégico alcanzado por la Sociedad de la Informacion, el
Conocimiento y la Innovacion.

v' Si de algo puede hacer gala el ordenamiento juridico venezolano, es
contar con un amplio régimen de controles en los supuestos de
incumplimiento y violacion de la legislacion de contratacion pablica.

v" Sin embargo, tales controles no son suficientes, si no existe una ética
respecto a la cosa publica y una auténtica conciencia civica de los
derechos y obligaciones que les corresponde a las personas frente a la
administracion publica.” (Hernandez-Mendible, 2011) (op. Cit).

En el articulo académico de autoria Acosta Zarate & Medina Rico, (2015) bajo el titulo
La accion popular y la nulidad de los actos administrativos expedidos en los procesos
de contratacion publica, aborda el control de la legalidad de los actos administrativos
dentro del proceso de contratacion pablica a través de la accion publica; es asi, que el
analisis se enfoca a los actos administrativos que en ciertas ocasiones vulneran los
derechos colectivos, y como proteger los intereses. Se plantea también una solucion
desde la perspectiva de la Ley 1437 de 2011.

De la investigacion de Acosta Zarate & Medina Rico, (2015) (op. Cit) se identifican
ciertas temaéticas centradas en los actos administrativos dentro del proceso de
contratacion publica (precontractual, contractual y pos contractual), y con ellos la
posible afectacidon de los derechos colectivos provocando como respuesta la accion
popular, la cual permite impugnar un proceso en materia de jurisprudencia mas no

nulidad del mismo.

Las conclusiones de este articulo se presentan a continuacion:

v" “De acuerdo con lo anteriormente expuesto, es claro que el Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo dio
una respuesta definitiva a un problema que durante varios afios fue
tratado de forma disimil por la jurisprudencia del Consejo de Estado,
al juez le esta completamente vedado declarar la nulidad de dichos
actos, claro estd, sin que ello impida que se cumpla la finalidad de la
accion popular, pues como el mismo articulo lo establece, el juez podra
tomar todas las medidas que considere necesarias, una de ellas, si asi
lo considera pertinente, dejar sin efectos (asi sea de forma transitoria)
el acto administrativo o contrato que genera la vulneracion.

v' La solucién esgrimida por la nueva normativa da luz a una sola
interpretacion y a una sola forma de interponer la accion popular, en
el evento de impugnar un acto administrativo contractual cuando
afecte derechos colectivos.

v" En consecuencia, han de existir otro tipo de acciones contencioso-
administrativas ordinarias que cumplan con el fin de declarar la
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nulidad del acto administrativo contractual; no debe ser esta tarea de

la accion popular, consagrada en nuestro ordenamiento con otros

objetivos. ” (Acosta Zarate & Medina Rico, 2015) (op. Cit).
Por su parte Serrano-Pinilla, (2011) expresa en su investigacion denominada El
Derecho de la Competencia como Mecanismo para Garantizar Rivalidad en las
Licitaciones Publicas e Impulsar el Crecimiento Econdémico, que la licitacion publica
es una herramienta comunmente utilizada por el Estado para la contratacion publica,
pero el proceso se ve amenazado por dos practicas anticompetitivas, tales como la
colusion y la corrupcion. Estos dos problemas si bien son diferentes, tienen un efecto

negativo en comun, la igualdad de la competitividad.

El autor Serrano-Pinilla, (2011) (op. Cit) en su publicacion analiza las herramientas
con las que cuenta el Estado Colombiano dentro de su competencia para luchar contra
estos dos problemas en el proceso de la contratacion publica y realiza un énfasis en la
importancia que radica el apoyo y colaboracion de las entidades publicas en un proceso
licitatorio, teniendo en cuenta ademas las recomendaciones internacionales pertinentes

al caso.

La competencia por el mercado surge de un proceso licitatorio, que en la mayoria de
los casos es la herramienta seleccionada por los Estados para la contratacion publica,
es asi que Serrano-Pinilla, (2011) (op. Cit) manifiesta que por medio de la licitacion,
el Estado garantiza la obtencion de bienes o servicios de alta calidad a precios bajos,

y libera recursos econdémicos para la satisfaccion de otras necesidades publicas.

“La competencia por el mercado que pretende la licitacion publica
puede, no obstante, verse truncada por dos vias: la colusion entre
empresas y la corrupcién entre funcionarios publicos y empresa
privada; dos problemas diferentes que tienen un efecto comin: que el
contrato no sea adjudicado a la empresa mas eficiente, sino a la que
determinen arbitrariamente los empresarios en conjunto (en el caso de
la colusion) o el empresario y el funcionario pablico (en el caso de la
corrupcion .” (Serrano-Pinilla, 2011) (op. Cit).

Ahora bien, se presentan algunas de las propuestas para promover la competencia en

las licitaciones publicas en Colombia obtenidas descritas en esta investigacion:

v/ “La utilizacion activa de las leyes de competencia para evitar los
acuerdos de no competencia entre un funcionario publico contratante
de un bien o servicio para el Estado y una empresa oferente en un
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proceso licitatorio, que promueva la adjudicacion del contrato publico
al oferente mas eficiente;

v La intervencion de la Superintendencia de Industria y Comercio en
procesos licitatorios de gran envergadura, en calidad de acompafiante
de la entidad publica contratante. Esta obligacion puede garantizar la
no inclusién de términos licitatorios que restrinjan la competencia y
también la identificacion de posibles conductas anticompetitivas por
parte de los oferentes.

v’ El establecimiento de una obligacién para las compafiias oferentes en
una licitacion publica de firmar una declaracion en la que manifiesten
no haber coludido con sus competidores o acordado con funcionarios
publicos términos anticompetitivos para la adjudicacion del contrato.
Este tipo de certificados se utiliza internacionalmente para advertir a
los oferentes sobre las posibles consecuencias.

v' La implementacién de lineas de denuncia anénima para delatar
conductas anticompetitivas en licitaciones sin necesidad de interponer
una denuncia formal ante la Superintendencia de Industria y
Comercio. ” (Serrano-Pinilla, 2011) (op. Cit).

2.2. Fundamentacion Cientifico-técnica

Compras Publicas

La contratacion publica en la mayoria de los Estados se ha visto involucrada en
problematicas que han repercutido gravemente, tanto al Estado como a los
proveedores; es asi, que en la historia del Estado Ecuatoriano se han presentado casos
de corrupcion, en donde se ha evidenciado desviacion de recursos publicos, sobornos
a servidores publicos, sistemas judiciales ineficientes, entre otros; (Zufiiga Rendon,
2015).

Respecto de las Compras Publicas, la Constitucién de la Republica del Ecuador
publicada en el Registro Oficial No. 449 de fecha 20 de Octubre (Asamblea
Constituyente, 2008) (op. Cit) manifiesta lo siguiente:

“Art. 288.- Las Compras Publicas cumpliran con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se
priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular los
provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro,
pequeiias y medianas unidades productivas.” (Asamblea Constituyente,
2008) (op. Cit).

En una accion que contrarreste las dificultades en las contrataciones publicas, la

Asamblea Constituyente, (2008) de Ecuador expide la Ley Organica del Sistema
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Nacional de Contratacion Publica bajo el Registro Oficial No. 395 con fecha 04 de
Agosto; en la cual se establecen ciertos considerando:

v' “Que, es necesario crear un sistema de contratacion publica que
articule y armonice a todas las instancias, organismos e instituciones
en los &mbitos e planificacion, programacion, presupuesto, control,
administracion y ejecucion de las adquisiciones de bienes y servicios
asi como en la ejecucion de obras publicas que se realicen con recursos
publicos.

v" Que, la ausencia de planificacion y de politicas de Compras Publicas
ha derivado en discrecionalidad y desperdicio de recursos publicos por
parte de las instituciones contratantes del Estado.

v' Que, es indispensable innovar la contratacion mediante
procedimientos &giles, transparentes, eficientes y tecnoldgicamente
actualizados, que impliquen ahorro de recursos y que faciliten las
labores de control tanto de las entidades contratantes como de los
propios proveedores de obras, bienes y servicios y de la ciudadania en
general.

v" Que, los recursos pubicos que se emplean en la ejecucion de obras y
en la adquisicion de bienes y servicios, deben servir como elemento
dinamizador de la economia local y nacional, identificando la
capacidad ecuatoriana y promoviendo la generacion de ofertas
competitivas.

v" Que, a través de la promocidn de la produccién nacional, los recursos
estatales destinados a la contratacion publica fomentaran la
generacion de empleo, la industria, la asociatividad y la redistribucién
de la riqueza.

v Que, es necesario utilizar los mecanismos tecnoldgicos que permitan
socializar los requerimientos de las entidades contratantes y la
participacion del mayor nimero de personas naturales y juridicas en
los procesos contractuales que el Estado Ecuatoriano emprenda.”
(Asamblea Constituyente, 2008) (op. Cit).

La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica R.O. No. 395
(Asamblea Constituyente, 2008) (op. Cit) establece una definicion para el Sistema

Nacional de Contratacion Publica, que prescribe:

“Articulo 7.- Sistema Nacional de Contratacion Publica SNCP.- El
Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP) es el conjunto de
principios, normas, procedimientos, mecanismos Yy relaciones
organizadas orientadas al planeamiento, programacion, presupuestos,
control, administracion y ejecucion de las contrataciones realizadas por
las entidades contratantes. Forman parte del SNCP las entidades
sujetas al ambito de esta ley.” (Asamblea Constituyente, 2008) (op.
Cit).

Ademas prescribe los objetivos del Sistema Nacional de Contratacion Publica:
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1. “Garantizar la calidad del gasto publico y su ejecucion en
concordancia con el plan nacional de desarrollo

2. Garantizar la ejecucion plena de los contratos y la aplicacion efectiva
de las normas contractuales.

3. Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la
contratacion puablica;

4. Convertir la contratacion publica en un elemento dinamizador de la
produccién nacional;

5. Promover la participacion de artesanos, profesionales, micro,
pequefias y medianas empresas con ofertas competitivas, en el marco
de esta Ley;

6. Agilitar, simplificar y adecuar los procesos de adquisicion a las
distintas necesidades de las politicas publicas y a su ejecucion
oportuna;

7. Impulsar la participacion social a traves de procesos de veeduria
ciudadana que se desarrollen a nivel nacional, de conformidad con el
reglamento;

8. Mantener una sujecion efectiva y permanente de la contratacion
publica con los sistemas de planificacion y presupuestos del Gobierno
central y de los organismos seccionales.

9. Modernizar los procesos de contratacién publica para que sean una
herramienta de eficiencia en la gestion econémica de los recursos del
Estado.

10. Garantizar la permanencia y efectividad de los sistemas de control
de gestion y transparencia del gasto publico; e,

11. Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables

y competitivos. ” (Asamblea Constituyente, 2008) (op. Cit).
La rectoria del Sistema Nacional de Contratacion estara a cargo de la competencia del
Instituto Nacional de Contratacion Pablica, asi segun lo manifestado en el siguiente
articulo de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica R.O. No.
395 (Asamblea Constituyente, 2008) (op. Cit):

“Articulo 10.- El Instituto Nacional de Contratacion Publica.- Crease
el Instituto Nacional de Contratacion Publica, como organismo de
derecho publico, técnico y autbnomo, con personalidad juridica propia
y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera vy
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presupuestaria. Su maximo personero y representante legal sera el
Director Ejecutivo, quien sera designado por el Presidente de la
Republica. Su sede serd la ciudad de Quito, tendra jurisdiccion
nacional, pudiendo establecer oficinas desconcentradas a nivel
nacional.” (Asamblea Constituyente, 2008) (op. Cit).

A partir de octubre de 2013 paso de denominarse Instituto Nacional de Contratacion
Publica - INCOP ahora Servicio Nacional de Contratacion Pablica — SERCOP,
precedente manifestado en la tercera Disposicion Transitoria del Segundo Suplemento
con Registro Oficial No. 100 expedido por la Asamblea Nacional (2013) el 14 de

octubre:

“TERCERA.- Sustitiyase la denominacion del Instituto Nacional de
Contratacion Puablica por la de Servicio Nacional de Contratacion
Publica que se contengan en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, otras leyes, reglamentos, normas o regulaciones;
cualquier referencia al Servicio Nacional de Contratacion Publica
como “instituto”, “INCP” o “INCOP”, deberd ser sustituida por la
nueva denominacion y las siglas “SERCOP”, respectivamente.”

(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).
Ademas con la reforma del Segundo Suplemento (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit),

se describe la sustitucion del primer inciso en el articulo 10 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Pablica, manifestando lo siguiente:

“El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP).- Créase el
Servicio Nacional de Contratacion Publica, como organismo de
derecho publico, técnico regulatorio, con personalidad juridica propia
y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y
presupuestaria. Su maximo personero y representante legal sera el
Director General o la Directora, quien sera designado por el Presidente
de la Republica.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

En la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit) se establece como requisito obligatorio obtener el Registro

Unico de Proveedores para poder participar en los diferentes procesos del portal de

Compras Publicas, esto segun el siguiente articulo:

“Art. 16.- Registro Unico de Proveedores.- Créase el Registro Unico de
Proveedores (RUP), como un sistema publico de informacion vy
habilitacion de las personas naturales y juridicas, nacionales vy
extranjeras, con capacidad para contratar segin esta Ley, cuya
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administracion corresponde al Instituto Nacional de Contratacion
Puablica.

El RUP sera dinamico, incluira las categorizaciones dispuestas por el
Instituto Nacional de Contratacion Publica y se mantendra actualizado
automatica y permanentemente por medios de interoperacion con las bases
de datos de las instituciones publicas y privadas que cuenten con la
informacion requerida, quienes deberan proporcionarla de manera
obligatoria y gratuita y en tiempo real.” (Asamblea Nacional, 2013) (op.
Cit).

La obligatoriedad de la inscripcion y las causales se manifiestan en los articulos 18 y
19 de esta misma Ley LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit), que disponen:

“Art. 18.- Obligatoriedad de Inscripcion.- Para participar individualmente
0 en asociacion en las contrataciones reguladas por esta Ley se requiere
constar en el RUP como proveedor habilitado. Por excepcion, los oferentes
que intervengan en procesos de menor cuantia podran no estar inscritos
en el RUP; pero, deberan inscribirse en el RUP previa a la suscripcion de
sus respectivos contratos.

Art. 19.- Causales de Suspension del RUP.- Son causales de suspension
temporal del Proveedor en el RUP:

1. Ser declarado contratista incumplido o adjudicatario fallido, durante el
tiempo de cinco (5) afios y tres (3) afios, respectivamente, contados a partir
de la notificacién de la resolucién de terminacion unilateral del contrato o
de la resolucion con la que se declare adjudicatario fallido;

2. No actualizar la informacion requerida para su registro por el Instituto
Nacional de Contratacién Publica, suspension que se mantendra hasta que
se realice la actualizacion correspondiente; vy,

3. Haber sido inhabilitado de conformidad a lo previsto en los incisos
segundo y tercero del articulo 100 de esta Ley.

Una vez superadas las causas o los tiempos de sancion previstos en los
numerales anteriores, el Instituto Nacional de Contratacion Publica
rehabilitara al proveedor de forma automatica y sin mas tramite.

Es causa de suspension definitiva de un proveedor en el RUP haber
entregado para su registro informacion adulterada, siempre que dicha
situacion haya sido declarada en sentencia ejecutoriada de ultima
instancia.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Después de obtener el RUP, ahora el proveedor ya puede interactuar con el portal

dentro de los procesos; el portal electrénico de Compras Publicas del Estado
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ecuatoriano segun la legislacion LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) sefiala
lo siguiente:

“Art. 21.- PORTAL de COMPRASPUBLICAS.- El Sistema Oficial de
Contratacion Publica del Ecuador COMPRASPUBLICAS sera de uso
obligatorio para las entidades sometidas a esta Ley y sera administrado
por el Instituto Nacional de Contratacion Publica.

El portal de COMPRASPUBLICAS contendra, entre otras, el RUP,
Catalogo electronico, el listado de las instituciones y contratistas del
SNCP, informes de las Entidades Contratantes, estadisticas, contratistas
incumplidos, la informacion sobre el estado de las contrataciones publicas
y sera el unico medio empleado para realizar todo procedimiento
electronico relacionado con un proceso de contratacion publica, de
acuerdo a las disposiciones de la presente Ley, su Reglamento y las
regulaciones del INCP.

El portal debera ademas integrar mecanismos para la capacitacion en
linea de los actores del SNCP.

La informacion relevante de los procedimientos de contratacion se

publicard obligatoriamente a travées de COMPRASPUBLICAS.”

(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).
En el portal del SERCOP se puede encontrar los procesos en que los actores de la
Economia Popular y Solidaria— AEPYS han participado y podrian participar mediante
la busqueda de proceso que ofrece el portal, ademas existe la capacitacion virtual para
los mismos; incluye una biblioteca con toda la normativa que se aplica a los procesos,
resoluciones, videos, manuales, revistas, informe de actividades, instructivos,
publicaciones y estadisticas (SERCOP, 2015).

La contratacion publica en Ecuador a través del portal SERCOP, como iniciativa de
desarrollo de los pequefios sectores productivos y la produccion nacional, lanza el
proceso exclusivo para las MYPES (Micro y Pequefias Empresas) y las AEPYS
denominado Ferias Inclusivas, y en relacion al Programa “Hilando el Desarrollo” los
actores participan en la contratacion publica a través de este proceso siendo parte de
los Catalogos Dindmicos Inclusivos. La normativa LOSNCP (Asamblea Nacional,

2013) (op. Cit) se refiere al respecto con lo siguiente:

“Art. 59.1.- Feria Inclusiva.- La Feria Inclusiva es un procedimiento
que se utilizara preferentemente por toda entidad contratante, con el
objeto de adquirir obras, bienes y servicios de produccién nacional,
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catalogados o normalizados, no catalogados o no normalizados. En este
procedimiento Unicamente podréan participar, en calidad de
proveedores los productores individuales, las organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria, las unidades econdmicas populares, los

artesanos, las micro y pequenas unidades productivas.” (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit).

A continuacion se presentan algunas definiciones que se emplearan en el desarrollo

del proceso de Feria Inclusiva de los actores del Programa “Hilando el Desarrollo”, las
cuales refieren de la Resolucion No. RE-SERCOP-2015-000025 de fecha 06 de

febrero de 2015, expedida por el (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015):

“3.3.- Catélogo Dinadmico Inclusivo (CDI).- Es un sistema de compra
directa que garantiza la participacion incluyente y exclusiva de actores de
la economia popular y solidaria; micro y pequefios proveedores;
proveedores pertenecientes a grupos vulnerables; o grupos de atencion
prioritaria, que permite a las entidades contratantes agilizar, simplificar y
transparentar sus adquisiciones de bienes y servicios normalizados,
exclusivamente.

3.4.- Ficha Técnica.- Descripcion genérica de las caracteristicas fisicas,
materiales, propiedades distintivas o especificaciones técnicas del bien o
servicio normalizado que se publica en el Catalogo Dindmico Inclusivo,
para cada procedimiento.

Las fichas técnicas seran elaboradas y actualizadas por el SERCOP con el
objetivo de normalizar los bienes y servicios que demanda el Estado.

3.5.- Acuerdo de compromiso (Convenio Marco de FI).- Es el Convenio
Marco de Ferias Inclusivas, instrumento mediante el cual un proveedor se
compromete con el SERCOP a proveer de manera permanente y hasta su
capacidad maxima de produccion, un determinado bien o servicio a través
del Catalogo Dinamico Inclusivo, adhiriéndose a las especificaciones y
condiciones econémicas establecidas para el mismo.

3.6.- Reserva de Mercado.- Mecanismo a través del cual el SERCOP
habilitara la adquisicion de un determinado bien o servicio exclusivamente
a los actores de la Economia Popular y Solidaria, Micro y Pequefas
Empresas; oferentes pertenecientes a los grupos vulnerables; o, a personas
y grupos de atencion prioritaria, entre otros.

3.7.- Orden de Compra.- Es el acuerdo de voluntades por el cual se
formaliza la adquisicion de bienes o servicios normalizados a través de
Catalogo Dinamico Inclusivo, mediante la cual la entidad contratante
establece los bienes o servicios objeto de la contratacion y su entrega; y.
el proveedor seleccionado se obliga a su cumplimiento conforme el precio,
plazo, forma y condiciones previstas en el Acuerdo de Compromiso.
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3.8.- Cupo de compra en Bienes.- Es la cantidad minima de un bien o lotes
de bienes a ser adquiridos a los proveedores adjudicatarios en el
procedimiento de Feria Inclusiva por cada una de las 6rdenes de compra
que se generen.

El cupo de compra sera definido por la entidad contratante como resultado
de un estudio técnico del punto de equilibrio (minimo nivel de ventas
necesario para recuperar los costos), que permita a los proveedores
recibir una utilidad razonable por la provision que realice al Estado.

3.9.- Sistema Rotativo de Ordenes de Compra.- Es el mecanismo de
alternativa de ordenes de compra de bienes y servicios que se encuentran
incorporados en el Catalogo Dinamico Inclusivo. Consiste en que no podra
generarse una nueva orden de compra a favor de un proveedor hasta
cuando éste realice la entrega de los bienes o servicios contratados y
existan proveedores gque todavia no se hayan beneficiado de 6rdenes de
compra.

3.10.- Monto de contratacion acumulado.- Es la sumatoria de los montos
contratados a un solo proveedor para la prestacion de servicios a traves
de dérdenes de compra generadas en el Catalogo Dindmico Inclusivo.

3.11.- Pliegos de Feria Inclusiva.- Es el documento precontractual
sumarisimo en el que las entidades contratantes establecen las condiciones
de participacion de los AEPYS, MYPES, grupos vulnerables o grupos de
atencion prioritaria en Ferias Inclusivas. EI modelo de pliego de uso
obligatorio para Ferias Inclusivas se expide con la presente resolucion y
consta como Anexo “A”.” (Servicio Nacional de Contratacion Publica,
2015) (op. Cit).

Los actores del Programa “Hilando el Desarrollo” dentro del proceso se les denomina
Proveedores, siempre y cuando estén registrados y habilitados en el RUP, y segln la
normativa, los que se acojan a las siguientes especificaciones, de la Resolucién
SERCOP No. 025-2015 Reglamento de Ferias Inclusivas y de Catalogo Dinamico

Inclusivo de fecha 06 de febrero (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015)
(op. Cit), actualmente vigente:

“Art. 4.- PROVEEDORES PARTICIPANTES.- Podran participar en
los procedimientos de Ferias Inclusivas las personas naturales o
juridicas, ya sea de manera individual o a través de asociaciones o
consorcios legalmente constituidos o por compromiso de asociacion o
consorcios, que estén habilitadas en el Registro Unico de Proveedores
RUP, siempre y cuando cumplan una de las siguientes condiciones:

1. Ser Actores de la Economia Popular y Solidaria, AEPYS; y/o,

2. Ser micro o pequefias empresas productoras o prestadoras de

Servicios.
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También podran realizarse procedimientos de Feria Inclusiva, para que
participen de manera exclusiva:

1. Proveedores pertenecientes a grupos vulnerables; y/o,
2. Proveedores pertenecientes a grupos de atencion prioritaria.

Si la participacion es en consorcio todos los proveedores que lo
conforman deberan cumplir con las condiciones sefialadas en el
presente articulo.” (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015)
(op. Cit).

3. “Encontrarse domiciliada en (establecer circunscripcion territorial
de carécter parroquial, cantonal, provincial o zona de planificacién
del lugar donde se va a entregar el bien o servicio; o donde se
producen los bienes demandados) ” (SERCOP, 2015) (op. Cit).
La categorizacion de micro y pequefias empresas, estard en conformidad a lo dispuesto
al Reglamento al Caodigo de la Produccion, Comercio e Inversiones, en su seccion |l
Estructura e Institucionalidad del Desarrollo Productivo, Parte 2.1 Texto del
Reglamento a la estructura e institucionalidad del Desarrollo Productivo, de la
Inversion y de los Mecanismos e Instrumentos de Fomento Productivo — Decreto
Ejecutivo No. 757 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 450 del 17 de
mayo de 2011; Acépite II, titulo I Del Desarrollo Empresarial de las Micro, Pequefias

y Medianas Empresas, (Presidencia de la Republica, 2011):

Cuadro 2.21. Categorizacion de las MYPES y Artesanos.

Art. 106.- Clasificacion de las MYPIMES.-

Es aquella unidad productiva que tiene entre 1 a 9 trabajadores y
un valor de ventas o ingresos brutos anuales iguales 0 menores
de cien mil (US $ 100.000,00) dolares de los Estados Unidos de

Micro empresa:

América;

Es aquella unidad de produccién que tiene de 10 a 49
Pequefia trabajadores y un valor de ventas o ingresos brutos anuales entre
empresa: cien mil uno (US $ 100.001,00) y un millén (US $ 1°000.000,00)

de doblares de los Estados Unidos de Ameérica; y

Es aquella unidad de produccion que tiene de 50 a 199
Mediana trabajadores y un valor de ventas o ingresos brutos anuales entre
empresa: un milléon uno (USD 1°000.001,00) y cinco millones (USD
5°000.000,00) de dolares de los Estados Unidos de América.

Art. 107.- Calificacion de Artesanos como MIPYMES.-

Para efectos del presente Reglamento los artesanos seran considerados como micro,
pequefias 0 medianas empresas, considerando su tamafio, tomando en cuenta el nivel
de ventas anuales y el numero de empleados, conforme lo establecido en el articulo

precedente.
Fuente: Reglamentos al Cédigo de la Produccion, Comercio e Inversiones (Presidencia de la Republica,
2011)
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La otra parte quienes intervienen en el proceso de contratacion son las Entidades
Contratantes, es decir todas las instituciones, siempre que su capital o los recursos que
se le asignen, esté integrado en el cincuenta (50%) por ciento 0 mas con participacion
estatal; y en general toda contratacion en que se utilice, en cada caso, recursos publicos
en mas del cincuenta (50%) por ciento del costo del respectivo contrato; esto con
respecto a lo manifestado en el articulo 1 de la LOSNCP, (Asamblea Nacional, 2013)
(op. Cit).

Respecto de al anticipo en el procedimiento de Ferias Inclusiva, la normativa menciona
que la entidad contratante podré entregar un anticipo de hasta el 70% del valor total
del contrato, el porcentaje definido debera constar en el pliego; esto en el caso de
bienes y/o servicios, SERCOP, (2015). Esto segun el articulo 7 de la Resolucion
SERCOP No. 025-2015, Reglamento de Ferias Inclusivas y de Catalogo Dinamico

Inclusivo.

El procedimiento de Feria Inclusive tiene varias etapas, las cuales se explican en el
siguiente cuadro, tomado del Articulo 8 de la RESOLUCION SERCOP No. 025-2015
Expedir el Reglamento de Ferias Inclusivas y de Catalogo Dindmico Inclusivo de fecha
06 de febrero de (Servicio Nacional de Contratacion Pablica, 2015) (op. Cit):

Cuadro 2.22. Etapas y Cronograma del procedimiento de Feria Inclusiva.

ETAPAS DESCRIPCION PLAZO
Inicio del procedimiento de | Lugar, fecha y hora de inicio
Publicacion y Feria Inclusiva y | del procedimiento.

convocatoria a los
potenciales proveedores.

Periodo en el cual se |Se desarrollard en un plazo
proporciona a los | minimo de 5y maximo de 10
proveedores interesados toda | dias a partir de la fecha de
la informacion general vy | publicacion del proceso de

Convocatoria

respuestas y
aclaraciones.

por comunicacién escrita o
correo  electronico, todas

especifica  referente  al | Feria Inclusiva.
Socializacién procedimiento de Feria

Inclusiva publicado

(condiciones, requisitos

minimos, manejo de

herramientas, etc.) y

funcionamiento del CDI.
Periodo de Es el periodo en el cual los | Tendra la duracion de la
preguntas, participantes pueden remitir | etapa de “Socializacion”, por

ser una actividad simultanea.
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aquellas consultas 0
solicitudes de aclaracion
respecto al proceso.

Adhesion a las
especificaciones
técnicas y
condiciones
econdmicas.

Periodo en el cual los
participantes manifiestan
electronicamente y a través
del portal institucional del
SERCOP, su voluntad de
adherirse a las
especificaciones técnicas y
condiciones econdmicas del
procedimiento convocado.
Los proveedores deberan
ademas registrar en el portal
su  capacidad  mensual
méxima de produccion de
prestacion del servicio.

La duracién méaxima sera de
10 dias contados a partir de
la culminacion del “Periodo
de preguntas, respuestas y
aclaraciones”.

Esta etapa es simultanea al
periodo de “Prestacion y
verificacion de
cumplimiento de requisitos
minimos”, que se sefiala a
continuacion.

Presentacion,
verificacion de
cumplimiento de
requisitos minimos
y preadjudicacion.

Periodo de presentacion de
los documentos solicitados
como requisitos minimos a
los proveedores en el
procedimiento, en el lugar
establecido en la
convocatoria.

Al momento de la entrega de
estos documentos se podra
realizar la verificacion del
cumplimiento y para el caso
de bienes su inmediata
preadjudicacion por el cupo
de compra a los proveedores
calificados.

Tendrd&  una  duracion
méaxima de 10 dias contados
a partir de la culminacion del
“Periodo de preguntas,
respuestas y aclaraciones”.
Para el caso de bienes la
entidad contratante podra
realizar la preadjudicacién a
los participantes una vez que
se haya verificado el
cumplimiento de los
requisitos minimos y por el
cupo de compra previsto en
el pliego.

Esta Etapa es simultanea a la
de  “Adhesion a las
Especificaciones Técnicas y
condiciones econdmicas”.

Adjudicacion

Acto con el cual la entidad
contratante resolvera sobre la
adjudicacion a los
proveedores que hayan
cumplido los  requisitos
minimos de participacion, se
haya adherido a |las
especificaciones técnicas y
condiciones economicas.
Para el caso de bienes se
resolvera la adjudicacion a
los proveedores
preadjudicados,

La entidad contratante
finalizada la etapa de
Preadjudicacién para el caso
de bienes podra incrementar
el cupo de compra de manera
equitativa a través de la
adjudicacion conforme las
reglas previstas en esta
resolucion. La etapa de
adjudicacion para bienes y
servicios no podré exceder el
plazo maximo de 2 dias
contados a partir de la
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incrementando el cupo de | culminacion de la etapa
compra. anterior.
La entidad contratante podra reprogramar las actividades previstas en el cronograma
siempre y cuando éstas no hayan vencido.
Fuente: SERCOP, (2015) (op. Cit).

La primera etapa de andlisis es la Convocatoria, en la cual la Entidad Contratante debe
especificar ciertos aspectos tales como: Presupuesto Referencial y Certificacion
Presupuestaria correspondiente al proceso de Feria Inclusiva que se esté llevando a
cabo, Precio Unitario al que el oferente deberd adherirse (sin incluir IVA), Forma de
Pago (en detalle cudl sera el anticipo y contra qué tipo de entrega sea esta total o
parcial), Plazo de Entrega (dias, meses o afios contados a partir de la fecha de
suscripcion del contrato, de la fecha de notificacion de disponibilidad del anticipo o de
cualquier otra condicion dependiendo de la naturaleza del contrato, se debe especificar
cudl de estas es la condicion), esto en base al Modelo de Pliego de Ferias Inclusivas
que rige desde el 06 de febrero de 2015 y se encuentra vigente, (SERCOP, 2015) (op.
Cit).

Ademas en la convocatoria se sefiala las condiciones de inclusion generales, tales
como: 1.- La direccion electronica y fisica de disponibilidad del Pliego, 2.- El
cronograma del procedimiento, 3.- La entrega de los documentos solicitados como
requisitos minimos y del formulario de la oferta, se realizara desde la culminacion de la
fecha de socializacion hasta la fecha limite para la presentacion de dichos documentos,
previsto en el cronograma, en un sobre, con identificacion del proveedor y direccién de
contacto. 4.- Los requisitos minimos presentados contendran obligatoriamente toda la
documentacion descrita y que la entidad contratante solicite para determinar que la
condicion del participante o para aplicar los parametros de calificacion previstos. La
entidad contratante comunicara los resultados de la revisién y validacion de la
documentacion y publicara el listado de los proveedores habilitados para la adjudicacion.
5.- La adjudicacion confirmara la preadjudicacién al momento de efectuar la revision y
validacion se haya cubierto o no la demanda del procedimiento. 6.- EI procedimiento de
Feria Inclusiva se regira a la LOSNCP, Resoluciones del SERCOP y el pliego
debidamente aprobado. Ciudad, fecha y firma de la méxima autoridad (SERCOP, 2015)
(op. Cit).
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En la continuacion del proceso de Feria Inclusiva, luego que la entidad contratante
haya realizado la revision y validacion de la documentacion de adhesion a las
especificaciones técnicas y condiciones econdmicas, se presentan dos alternativas: el
proveedor participante no cumpla con toda la documentacion y requisitos o el
proveedor participante cumpla con la documentacion y requisitos; la entidad
contratante accionard para la primera situacion de la siguiente forma, (SERCOP, 2015)
(op. Cit):

a) “Solicitar la rectificacion de la informacion al proveedor pudiendo éste
volver a presentarla hasta la fecha limite para la presentacion y
verificacion de  cumplimiento de requisitos minimos y pre-
adjudicacion prevista en el cronograma del procedimiento. Sin
embargo si el proveedor pese a las observaciones emitidas por la
maxima autoridad no rectificare la documentacion o no la volviese a
presentar, no podra ser considerado para ninguno de los efectos del
procedimiento, es decir su propuesta de adhesion se considerara como
no presentada.

b) Proceder del mismo modo sefialado en el literal a), si el contenido de los
numerales del formulario de la oferta presentado difiriere del solicitado
en el pliego, condiciondndolo o modificandolo, de tal forma que se
alteren las condiciones de la contratacion.

c) Descalificar a un proveedor si determinare que este no cumple con las
condiciones de inclusion previstas para la Feria Inclusiva.” (SERCOP,

2015) (op. Cit).

En segunda situacion en la que el proveedor participante cumple con toda la
documentacién y requisitos, (SERCOP, 2015) (op. Cit) la entidad contratante se

permite accionar a:

a) “Proceder con la preadjudicacion, en el caso de bienes, hasta que la
entidad contratante cumpla con el cupo de compra previsto en el pliego.
En caso de preadjudicacion la entidad contratante procedera conforme
el orden de presentacion de las ofertas hasta completar el cupo de
compra requerido, sin perjuicio de ello las ofertas que no hayan podido
ser consideradas para la preadjudicacion por cumplimiento del cupo de
compra deberan ser calificadas y la entidad contratante debera remitir
el listado de las mismas al SERCOP para que las considere para su
catalogacion.

b) Enlos casos de que no se haya efectuado la preadjudicacion para el caso
de bienes, la entidad contratante podra proceder con la adjudicacion,
conforme el contenido del numeral 2.14 del presente pliego, para ello
habra de aplicar las medidas de preferencia conforme el siguiente orden
de prelacion:
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e Actores de la economia popular y solidaria;
e Microempresas; Y,
e Pequefas empresas

Un participante sera descalificado del procedimiento, en cualquier momento,
si se comprobare falsedad o adulteracion de la informacion presentada.”
(SERCOP, 2015) (op. Cit).

Dentro de las etapas del proceso de contratacion por Feria Inclusiva, se detalla de
manera especifica la preadjudicacion, término tomado de la RESOLUCION SERCOP
No. 025-2015 (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit):

“Art. 13.- PREADJUDICACION DEL CUPO DE COMPRA PARA
BIENES.- Los proveedores que hayan cumplido con las condiciones de
participacion, serén preadjudicados por el cupo de compra.

Dicha preadjudicacion podra realizarse desde el primer dia de la etapa
de “Presentacion, verificacion de cumplimiento de requisitos minimos
v preadjudicacion”.

Si con la preadjudicacién de los cupos de compra, la entidad
contratante cubre la cantidad demandada en el procedimiento de Feria
Inclusiva, procedera directamente a la suscripcion del contrato
respectivo.

En caso de que la cantidad demandada por la entidad contratante sea
satisfecha con los cupos de compra de un nimero de proveedores
inferior a la totalidad de proveedores calificados, se preadjudicara de
forma preferente a los proveedores que hayan cumplido con los
requisitos minimos de participacion, en el orden de presentacién
respectivo.

La etapa de Preadjudicacion no es aplicable para la contratacion de

prestacion de servicios.” (Servicio Nacional de Contratacion Publica,

2015) (op. Cit).
En la etapa de adjudicacion, de la resolucion, se hace una aclaracién para el caso de
adjudicacién de bienes, expuesto en el numeral 1 del Articulo 14 Adjudicacion,
RESOLUCION SERCOP No. 025-2015 (Servicio Nacional de Contratacion Publica,

2015) (op. Cit):

“St una vez preadjudicado el cupo de compra a todos los proveedores
no se completare la cantidad total requerida en el procedimiento de
Feria Inclusiva, la entidad contratante adjudicara dicha diferencia de
manera equitativa a todos los proveedores adjudicados en el proceso.
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En caso de que esta cantidad adicional excediere la capacidad maxima
de produccion del oferente, se le adjudicara solo hasta dicha
capacidad; si todavia quedara un excedente, este se lo repartira entre
todos los proveedores que todavia mantengan su capacidad de
produccion disponible.

Esta etapa de adjudicacion no sera necesaria si con la preadjudicacion

se satisface la cantidad total demandada de los bienes objeto del

procedimiento de Feria Inclusiva, por lo que en este caso la

preadjudicacion sufrird el efecto de adjudicacion.” (Servicio Nacional

de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit).
Los proveedores pueden solicitar asistencia técnica al SERCOP para su participacion
en una Feria Inclusiva, los funcionarios del SERCOP estan prestos ayudar a los
proveedores con el fin de que no pierdan la oportunidad de participacion por
desconocimiento de la dinamica del proceso; ademas, realizan el acompafiamiento
durante todo el proceso y satisfacer dudas que surjan durante el transcurso del mismo.
Se puede solicitar capacitacion, basta con acercarse a cualquier oficina del SERCOP,
contactarse via telefénica igualmente en caso de existir una denuncia o queja respecto
de algun proceso. La informacion respecto de la normativa de la contratacion pablica

se encuentra en el portal, e incluye capacitacion virtual (SERCOP, 2015).

En cuanto a la Incorporacion de Nuevos Proveedores al Catalogo Dinamico Inclusivo
respecto de la normativa de la RESOLUCION SERCOP No. 025-2015 (Servicio

Nacional de Contratacidn Publica, 2015) (op. Cit), manifiesta que:

“Art. 20.- INCORPORACION DE NUEVOS PROVEEDORES.-
luego de publicado un determinado bien o servicio en la respectiva
categoria del CDI, los proveedores interesados podran solicitar en
cualquier momento al SERCOP su incorporacion; para tal efecto
deberan cumplir las condiciones de participacién requeridas para el
correspondiente bien o servicio de dicha categoria. EI SERCOP,
verificard la informacion y el cumplimiento de la ficha técnica y las
condiciones de participacion, luego de lo cual y de ser el caso,
procedera a la inclusion de nuevos proveedores en la categoria
respectiva del CDI una vez suscrito el correspondiente Acuerdo de
Compromiso.” (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op.
Cit).

Los pasos para incluirse en el Catalogo Inclusivo Hilando el Desarrollo de la Sierra 'y
Amazonia, se encuentran de forma sintetizada en el portal del SERCOP en la seccion

Catalogo Dinamico Inclusivo en la categoria Hilando el Desarrollo, ademas se puede

48



hallar anexos, del modelo del Pliego Hilando el Desarrollo aceptando la
especificaciones técnicas y econdmicas, el modelo de oficio de solicitud de

incorporacion al catalogo, (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015).

“1. Descarga el pliego que se encuentra de la parte superior

2. Lee y analiza el pliego detenidamente para que conozcas qué
producto o servicio se requiere en cada categoria

3. Llena los formularios y requisitos que se solicitan en los pliegos.
Recuerda que los formularios y los requisitos deben estar sumillados y
numerados

4. Elabora un oficio dirigido al Econ. Santiago Vasquez, Director
General del SERCOP, solicitando tu incorporacién al Catélogo
Dinamico Inclusivo (Descarga modelo de oficio)

5. Entrega los documentos en un sobre cerrado en la ventanilla del
SERCOP mas cercana. Conoce donde estamos ubicados.” (Servicio
Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit).

La seleccion de ficha técnica y de proveedores por parte de las entidades contratantes
al iniciar un procedimiento a través de Catalogo Dinamico Inclusivo, para el caso de
bienes y servicios se deberd seleccionar la ficha técnica que corresponda a las
caracteristicas que se requieren; en cuanto a la seleccién de los proveedores registrados
en el CDI, de acuerdo a la normativa del Art. 25 de la RESOLUCION SERCOP No.
025-2015 (Servicio Nacional de Contratacion Pablica, 2015) (op. Cit), se tomaran en

cuenta las siguientes consideraciones:

a) “Para la generacion de las drdenes se seleccionard solo a los
proveedores domiciliados en la circunscripcion territorial donde se
realice la adquisicion del bien o se preste el servicio, siempre y cuando
cuenten con la capacidad disponible de produccion o de prestacion de
un servicio, para el cumplimiento de dicha orden; o,

b) E caso de que los proveedores domiciliados en la circunscripcion
territorial donde se realice la adquisicion del bien o se preste el
servicio, no cuenten con la capacidad disponible de produccién o de
prestacion de un servicio suficiente para cubrir la demanda de la
entidad contratante, se ampliara la cobertura territorial para la
seleccion de los proveedores unicamente por la diferencia a contratar.

Para el cumplimiento de las condiciones de seleccion de proveedores
antes expuesto, se aplicara los criterios del sistema rotativo de 6rdenes
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de compra del CDI.” (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015)

(op. Cit).

Respecto de las 6rdenes de compra, la normativa RESOLUCION SERCOP No. 025-
2015 (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit), también hace

referencia del proceso que estas tendran durante la contratacion; estas 6rdenes son el

acuerdo formal para la adquisicién de bienes o servicios que se utiliza en el Catalogo

Dinamico Inclusivo, entonces se tiene que:

Cuadro 2.23. Proceso de Ordenes de Compra.

FORMALIZACION
DE LA ORDEN DE
COMPRAN

ARTICULO DEFINICION
Art. 26.- La entidad contratante generara Ordenes de Compra
GENERACION DE | directamente al o a los proveedores seleccionados en el
ORDENES DE CDI, a través del portal Institucional del SERCOP.
COMPRA
Las entidades contratantes deberan formalizar la orden de
Art. 27.- compra, en 24 horas siguientes a su generacion electrénica,

debiendo el proveedor seleccionado cumplir con las
condiciones establecidas en el Acuerdo de Compromiso y
la orden de compra, debiendo esta ultima ser registrada en
la herramienta informatica del CDI.

Art. 28.-
ACEPTACION DE
LA ORDEN DE
COMPRA

El oferente que haya sido seleccionado a través del CDI
para proveer un determinado bien o servicio, tendra hasta
48 horas para aceptar la respectiva orden de compra
mediante la herramienta informatica. Si en este plazo el
proveedor no hubiere aceptado dicha orden, el sistema
informético generard una nueva orden de compra en favor
del siguiente proveedor registrado conforme a los criterios
del sistema rotativo de 6rdenes de compra.

Art. 29.-
ATENCION DE
ORDENES DE
COMPRA

Los proveedores deberan atender las 6rdenes de compra
que hayan recibido y aceptado a través de la herramienta
informatica de CDI.

En cualquier momento, el proveedor podra solicitar al
SERCOP el incremento de su capacidad maxima de
produccion o de prestacion de servicio registrada en el CDI.

Art. 30.-
LIQUIDACION DE
LAS ORDENES DE
COMPRA

Una vez gue el proveedor haya entregado a satisfaccion de
la entidad contratante de los bienes 0 servicios
normalizados que consten en la orden de compra
formalizada, se debera suscribir la respectiva acta de
entrega recepcion, la misma que debera ser publicada en la
herramienta informatica de CDI.

Art. 31.- ACTUALIZACON DEL PRECIO DETERMINADO EN EL CDI.-
Las entidades contratantes o los proveedores registrados en el CDI podran solicitar
al SERCOP la actualizacion del precio de los bienes y servicios catalogados,
adjuntando para ello el estudio técnico respectivo. EI SERCOP previo el analisis
respectivo aceptara a o negara el pedido formulado.

Fuente: SERCOP, (2015) (op. Cit).
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En continuacién de la revision de la normativa vigente para las Ferias Inclusivas y
Catalogo Dinamico Inclusivo, es decir la RESOLUCION SERCOP No. 025-2015
(Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit), muestra ademas

Disposiciones Generales que son de cumplimiento, y se resumen a continuacion:

Cuadro 2.24. Disposiciones Generales Resolucion SERCOP No. 025-2015.

DISPOSICIONES GENERALES
Durante el periodo de vigencia del CDI, la entidad contratante, el
SERCORP, el Instituto de la Economia Popular y Solidaria o entidad
competente de la misma podrén realizar las inspecciones que
considere necesarias para verificar el cumplimiento de la capacidad
instalada, capacidad méxima de produccién o provision y demas
requisitos minimos del contratista.
En caso de considerarlo necesario, sera potestad de la maxima
SEGUNDA | autoridad de cada entidad contratante la conformacion de la
Comision Técnica para conocer y tramitar una Feria Inclusiva.
El SERCOP podré catalogar los bienes y servicios de produccion o
TERCERA | fabricacion nacional, con reserva de mercado de acuerdo a lo
previsto en el Articulo 25.2 de la LOSNCP.
Si una micro empresa, debido al incremento del nimero de
trabajadores o del valor bruto de sus ventas anuales, deja de ser

PRIMERA

CUARTA o e ARG
clasificada como tal, se la reclasificard como pequefia, y; tratandose
de una pequefia que pase a ser mediana, quedara excluida del CDI.
El SERCOP en calidad de administrador del CDI podréa excluir del

QUINTA catdlogo los bienes o servicios por razones de orden técnicas o

normativas o a pedido de las entidades publicas de inclusién
econdmica social.

Derdguese las Resoluciones SERCOP No. 047-2011 y No. 55-2012,
SEXTA que contienen el Procedimiento de contratacién para realizar Ferias
Inclusivas y los pliegos respectivos.

Oficializase el modelo de pliego de uso obligatorio para los
SEPTIMA | procedimientos de Ferias Inclusivas, mismo que se adjunta como
anexo a la presente Resolucion.

Si la oferta disponible de los proveedores catalogados en una
determinada localidad no cubre la cantidad de un bien o servicio
demandado por una o méas entidades contratantes, éstas podran
adquirir dichos productos a través del procedimiento de Subasta
Inversa Electrénica, por tratarse de bienes y servicios normalizados.
OCTAVA | Parael efecto las entidades contratantes contaran con el mecanismo
automatizado de verificacién que indicara, de ser el caso, la no
disponibilidad de un determinado bien o servicio dentro del CDI y
de Ferias Inclusivas, informacion que deberan mantener como
respaldo, para el inicio de la correspondiente Subasta Inversa
Electronica.

Fuente: SERCOP, (2015) (op. Cit).

51



Finalmente, se extrae una disposicion transitoria de la Resolucion SERCOP No. 025-
2015 (Servicio Nacional de Contratacion Pablica, 2015) (op. Cit), siendo relativa por

su contenido:

“TERCERA.- La acreditacion y comprobacion de la naturaleza de los
proveedores participantes de Ferias Inclusivas (EPYS, grupos
vulnerables y grupos de atencion prioritaria) se las realizara de manera
documental, hasta cuando se realice la interoperacion de base de datos
con las entidades publicas respectivas.

El SERCOP podré de manera temporal incorporar a su base de datos a
los proveedores participantes en procedimientos de Feria Inclusiva que
hayan sido calificados por el Instituto de la Economia Popular y
Solidaria, Ministerio de Inclusion Economica y Social, Ministerio
Coordinador de Desarrollo Social, Superintendencia de la Economia
Popular y Solidaria u otras entidades publicas competentes.

La acreditacion de MYPES se la obtendra del Registro Unico de
Proveedores a cargo del SERCOP.” (Servicio Nacional de Contratacion
Pablica, 2015) (op. Cit).
Es necesario puntualizar ciertas teméticas que caracterizan a las Ferias Inclusivas de
los demés procesos a pesar de ser un Procedimiento Especial del Régimen Comdn, y

se puntualizan a continuacion:

v"El procedimiento de Feria Inclusiva, es exclusivamente de bienes o servicios
normalizados o no normalizados de origen nacional, esto segun el articulo 1 de
la Resolucién No. 025-2015, (Servicio Nacional de Contratacion Publica,
2015) (op. Cit).

v" El proveedor o proveedores deben adherirse al presupuesto referencial, es
decir, en este procedimiento no se presenta una Oferta Econémica como tal,
estd debe basarse en el presupuesto referencial, ya que en el pliego existe la
manifestacién de aceptacion de las especificaciones técnicas y condiciones
econdmicas, esto segun articulo 11 de la Resolucion No. 025-2015, (Servicio
Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit).

v' La Feria Inclusiva como proceso de contratacion tiene Adjudicaciones
Parciales, esto debido a que existen varios ganadores en el proceso como
resultado de la sistematica denominado Preadjudicacion de Cupo de Compra
de Bienes, esto acorde al articulo 13 de la Resolucion No. 025-2015, (Servicio
Nacional de Contratacién Publica, 2015) (op. Cit).
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v Otra peculiaridad de este procedimiento es que no trabaja con USHAY
(mddulo facilitador para preparar las ofertas), los proveedores Unicamente
presentan la Oferta de manera fisica, no por el SOCE (Sistema Oficial de
Contratacion del Estado); debido a que la herramienta electronica ain no ha
sido acoplada para trabajar con el procedimiento Feria Inclusiva, esto en
conformidad con la Segunda Disposicion Transitoria de la Resolucion No. 025-
2015, (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit).

v La Entidad Contratante lanza el procedimiento de Feria Inclusiva a través del
portal, es una obligacion, por ende también debe subir los pliegos y demas
anexos requeridos por cada etapa del proceso de contratacion, segun lo
dispuesto en el articulo 16 de la Resolucion No. 025-2015, (Servicio Nacional
de Contratacién Publica, 2015) (op. Cit); es relevante mencionar que existe la
opcion de Autoinvitacion para los proveedores que deseen participar siempre
hayan cumplido con los requisitos minimos y se encuentren catalogados.

v' En el caso de las garantias, las que aplican al procedimiento de Ferias
Inclusivas se detallan en el Anexo A de la Resolucion No. 025-2015 (Servicio
Nacional de Contratacion Publica, 2015) (op. Cit), que menciona las
siguientes:

"a)La garantia de fiel cumplimiento del contrato, si la cuantia del
mismo es mayor al valor que resulte de multiplicar el coeficiente
0.000002 por el presupuesto inicial del Estado de correspondiente
ejercicio econémico.

b) La garantia del anticipo, por un valor equivalente al 100% del valor
recibido por este concepto.

c) Lagarantia técnica, si asi se estableciere por la entidad contratante.

El valor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el
contratista aperturara en un banco estatal o privado de propiedad de
entidades del Estado en un cincuenta por ciento 0 mas.

El proveedor/adjudicatario debera presentar, antes de firmar del
contrato, un certificado de la institucion financiera publica o de la
institucién financiera privada de propiedad del Estado o sus
instituciones en un 50 por ciento 0 mas de su capital social, que acredite
tener a su disposicion una cuenta en la cual seran depositados los
valores correspondientes.

Las garantias seran entregadas a través de cualquier forma prevista en
el articulo 73 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
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Publica, y seran devueltas conforme lo dispuesto en el articulo 77 de la
misma ley.” (SERCOP, 2015) (op. Cit).

v" Respecto de la calificacion de las ofertas, y a quienes se adjudicara, una
vez los proveedores hayan calificado técnicamente a través de la
metodologia cumple/no cumple, se adjudicara a los oferentes mediante
la aplicacion de parametros que contengan criterios de inclusion, para
lo cual se determinan las siguientes instrucciones citadas de la
Resolucion INCOP 047-2011 Procedimiento de Contratacion para
realizar Ferias Inclusivas, en el articulo 12 (INCOP, 2011) actualmente
derogada:

“1. Si la entidad contratante cuenta con definiciones técnicas de precios
unitarios, podra adjudicar el contrato sin presentacién de oferta
econdmica, caso en el cual el o los oferentes se adheriran al presupuesto
referencial y a los precios unitarios correspondientes.

2. Si se califica oferta econdmica, ésta no podra tener una valoracién
superior a 20 puntos sobre cien.

3. Los ochenta punto restantes, si hubiera valoracién de oferta
econdmica, o los cien puntos, en el caso de adhesion al presupuesto
referencial y precios unitarios, se valoraran en funcién de los
parametros de inclusion previstos en los pliegos.

4. Los criterios de inclusion a utilizar por toda entidad contratante
serén los siguientes:

a) Asociatividad: se otorgara un puntaje mayor a los oferentes cuyo
modelo asociativo permita la participacion efectiva de artesanos, micro
y pequefios productores, y actores de la Economia Popular y Solidaria,
a fin de presentar una oferta de produccion nacional;

b) Calidad: este parametro se define en funcién de la experiencia del
proveedor, de las certificaciones de calidad obtenidas o de la
capacitacion al personal;

c) Condicion de vulnerabilidad: este parametro permite priorizar la
compra a los actores de sectores econémicos vulnerables, o que no
tienen facil acceso a la contratacion publica, en funcion de informacion
objetiva por parte de la entidad contratante; y,

d) Los demés que se definan por parte del Ministerio Coordinador de
Desarrollo Social” (INCOP, 2011).

Adicionalmente, se cita algunos de los puntos centrales tanto de las condiciones
generales que rigen de forma general para todos los procesos de contratacion publica,
asi como de las condiciones particulares exclusivos para este proceso, tomados del

Modelo de Pliego de Ferias Inclusivas, (SERCOP, 2015) (op. Cit) que son de importante

consideracion:
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Cuadro 2.25. Condiciones Generales y Particulares del Modelo de Pliego de Ferias

Inclusivas.

SECCION Il: CONDICIONES GENERALES

2.2
Inhabilidades:

No podran participar en el presente procedimiento
precontractual, por si mismas o por interpuesta persona, las
personas que incurran en las inhabilidades generales y especiales,
de acuerdo a los articulos 62 y 63 de la LOSNCP; y, 110y 111
del RGLOSNCP, asi como en la prohibicion sefialada en el literal
j) del articulo 24 de la Ley Orgénica de Servicio Publico.
Tampoco podran participar en este procedimiento y por lo mismo
se las considerard inhabiles para el mismo, aquellas personas
naturales o juridicas que no cumplan con las condiciones de
inclusion previstas en la Convocatoria del presente pliego de
Feria Inclusiva.

2.7 Cancelacion
del
Procedimiento:

En cualquier momento comprendido entre la convocatoria y
hasta 24 horas antes de la fecha de presentacion de los
documentos solicitados como requisitos minimos, la maxima
autoridad de la entidad contratante podra declarar cancelado el
procedimiento, mediante acto administrativo motivado, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 34 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, LOSNCP.

2.8 Declaratoria
de Procedimiento
Desierto:

La maxima autoridad de la entidad contratante, antes de resolver
la adjudicacion, podra declarar desierto el procedimiento de
manera total o parcial, en los casos previstos en los numerales 1,
2 y 4 del articulo 33 de la LOSNCP, a través de acto
administrativo debidamente fundamentado. Una vez declarado
desierto el procedimiento, (la méxima autoridad) podré disponer
su archivo o su reapertura.

2.9
Adjudicatario
Fallido:

El adjudicatario podré solicitar y justificar, dentro del término
fijado para la suscripcion del contrato, la no suscripcién del
mismo por causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobadas y aceptadas por la entidad contratante. En este caso
la maxima autoridad de la entidad contratante no le declarara
adjudicatario fallido. Si posteriormente, una vez superadas las
causas de fuerza mayor o caso fortuito este proveedor solicitare
la suscripcion del contrato, la entidad contratante, de
considerarlo conveniente a sus intereses, podra hacerlo.

Si un oferente se negare, por segunda ocasién y por cualquier
causa, a suscribir el contrato, serd calificado por la entidad
contratante como adjudicatario fallido y procederd de
conformidad con los articulos 35 y 98 de la LOSNCP. A efecto
de notificar al SERCOP debera observar la resolucion emitida al
respecto.

2.10 Reclamos:

Para el evento de que los participantes o adjudicatarios
presentaren reclamos relacionados con los documentos
solicitados como requisitos minimos, se debera considerar lo
establecido en los articulos 102 y 103 de la LOSNCP.
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2.11
Administracién
del Contrato:

La entidad contratante designard a un administrador del
contrato, quien velara por el cabal y oportuno cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones derivadas del mismo.

2.12
Cumplimiento
de requisitos
minimos y

preadjudicacion:

La maxima autoridad de la entidad contratante, o su delegado,
analizara los documentos solicitados como requisitos minimos
presentados en funcion del cumplimiento de las
especificaciones técnicas o condiciones del servicio que se
hayan previsto en el pliego (metodologia cumple 0 no cumple).
Los participantes podran en cualquier etapa del procedimiento,
siempre que no haya culminado ya la etapa de presentacion de
ofertas y verificacion de cumplimiento de requisitos minimos y
preadjudicacion, solicitar a la entidad contratante asistencia a
fin de que puedan presentar de correctamente su oferta fisica
asi como su adhesion a través del portal.

2.15 Contrato

La maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado y
el proveedor adjudicatario suscribiran el respectivo contrato
conforme a las condiciones de inclusion establecidas en el
pliego del procedimiento, los documentos solicitados como
requisitos minimos y las cantidades establecidas en la
adjudicacion, o preadjudicacion para el caso de bienes, de ser
el caso, sin necesidad de escritura publica, salvo el caso de que
la cuantia de la adjudicacion sea igual o superior a la base prevista
para la licitacion de bienes y servicios, caso en el cual el contrato
serd protocolizado ante Notario Publico. Para la suscripcion del
documento mencionado, dependiendo del monto y la forma de
pago, sera requisito previo la rendicion de las garantias
correspondientes.

SECCION I11: CONDICIONES PARTICULARES

3.6 Costos del
bien o servicio:

(Para el caso de bienes): La entidad contratante dentro del costo
unitario de cada item debera considerar los valores que se deriven
por el servicio de transporte hasta el sitio de entrega, costo del
seguro correspondiente, instalacion o montaje respectivo, costos
de los materiales necesarios, costo de las pruebas, capacitacion,
entre otros.

3.7 Forma de
Pago:

Las entidades contratantes deberan efectuar los pagos al
proveedor en un término no mayor a 15 dias, desde la realizacion
de la respectiva entrega total o parcial, y se observard lo
contemplado en el articulo 101 de la LOSNCP, respecto de la
retencion indebida de pagos.

3.8 Metodologia
de Evaluacién:

La méxima autoridad o su delegado realizara la evaluacion de
los documentos solicitados como requisitos minimos, sobre la
base de la metodologia cumple/no cumple.

3.10 Requisitos
Minimos

La entidad contratante podra solicitar los documentos que
estime pertinentes conforme al objeto de contratacion mismos
que seran considerados como requisitos minimos y a los cuales
se adjuntaran obligatoriamente lo siguiente:

FORMULARIO DE LA OFERTA

41 MODELO DE CARTA DE PRESENTACION Y
COMPROMISO
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4.2 DATOS GENERALES DEL OFERENTE

4.3TABLA DE CANTIDADES

4.4ADHESION A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
CONDICIONES ECONOMICAS DEL
PROCEDIMIENTO

Adicionalmente en los casos que corresponda los proveedores

deberan presentar:

4.5 COMPROMISO DE ASOCIACION O CONSORCIO
Fuente: Modelo de Pliego de Ferias Inclusivas, (SERCOP, 2015) (op. Cit).

Los beneficios que tienen los actores de la EPS, al participar en las Compras Publicas

a traveés de la catalogacion a un Catalogo Dinamico Inclusivo son los siguientes:

v’ “Aseguran el logro de una adecuada calidad de vida para todos los

ciudadanos y ciudadanas mediante la eliminacién de aquellas

condiciones, mecanismos 0 procesos que restringen la libertad de

participar en la vida econémica y social.

Dinamizan la economia local y diversifica la produccion nacional.

Fomentan la participacion Unica de Micro y Pequefias Empresas asi

como también de Actores de la Economia Popular y Solidaria.

v Permiten a los proveedores que deseen formar parte de estos catalogos
presentar la oferta por una sola ocasion.

v Permiten la contratacion de proveedores de forma directa a través de
la generacion de oOrdenes de compra por parte de las entidades
contratantes.” (SERCOP, n.d.).

AN

La Feria Inclusiva es un procedimiento especial del régimen comun de la Contratacion
Publica y cumple con el proceso de contratacion publica al igual que cualquier otro
procedimiento aunque tiene sus singularidades, no deja de sujetarse al proceso general
de la contratacién. Es por ello que se necesita conocer el proceso de la contratacion
publica en todas sus fases, como funciona, cémo interviene la entidad contratante y
como el proveedor, qué se debe hacer, entre otras; para lo cual se describe a

continuacion:
PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

Todos los procesos de contratacion se rigen de manera general a procesos
transversales, denominados fases; a pesar de que cada uno tiene su singularidad,
debido a las disposiciones y efectos que aplican y otros que no. En el siguiente grafico

se muestra las fases y a continuacion se detalla cada una.
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Preparacion Contractual

Figura 2.21. Fases del Proceso de Contratacion.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014).

Durante el proceso de contratacion se generan documentos que son relevantes y que
sirven de constancia del mismo, los cuales seran publicados en el portal dentro del
proceso correspondiente que se esta ejecutando, a fin de cumplir con el principio de
transparencia, el Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op.

Cit) menciona que se considera como informacion relevante lo siguiente:

“Art. 13.- Informacion relevante.- Para efectos de publicidad de los
procedimientos de contratacion en el Portal www.compraspublicas.gov.ec
se entendera como informacion relevante la siguiente:

1. Convocatoria;

2. Pliegos;

3. Proveedores invitados;

4. Preguntas y respuestas de los procedimientos de contratacion;

5. Ofertas presentadas por los oferentes, con excepcion de la informacién
calificada como confidencial por la entidad contratante conforme a los
pliegos;

6. Resolucidn de adjudicacion;

7. Contrato suscrito, con excepcién de la informacién calificada como
confidencial por la entidad contratante conforme a los pliegos;

8. Contratos complementarios, de haberse suscrito;
9. Ordenes de cambio, de haberse emitido;

10. Cronograma de ejecucion de actividades contractuales;
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11. Cronograma de pagos; Y,

12. Actas de entrega recepcion, o actos administrativos relacionados con
la terminacion del contrato.

12-A.- En general, cualquier otro documento de las fases preparatoria, pre
contractual, contractual, de ejecucion o de evaluacion que defina el
INCOP mediante resolucién para la publicidad del ciclo transaccional de
la contratacion publica.” (Presidencia de la Republica, 2013).
Ademas de los documentos mencionados, en cada fase se generan otros documentos
de igual importancia, los cuales son respaldo que verifique el fiel cumplimiento de
cada fase, ademas depende si es una contratacion de bienes, servicios, obras o
consultoria ya que en cada caso varia la generacion de documentos; en el transcurso
de la explicacion de cada fase se enlistard los documentos que a cada una le

corresponden (INCOP, 2011).

La Fase de Preparacion, se lleva a cabo bajo la responsabilidad de la Entidad

Contratante, a su vez tiene etapas, las cuales se muestran a continuacion:

PLAN ANUAL DE CONTRATACION

ESTUDIOS (ESPECIFICACIONES Y TERMINOS DE
REFERENCIA)

PRESUPUESTO REFERENCIAL

PLIEGOS Y RESOLUCION MAXIMA AUTORIDAD

Figura 2.22. Etapas de la Fase Preparatoria.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

El contenido de esta fase se presenta a continuacion segun el glosario que presenta el
SERCORP en su portal:

“Fase Preparatoria: Fase de la contratacion publica que incluye la
elaboracion y modificacién del plan anual de contrataciones -PAC; la
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elaboracién de estudios de mercado, elaboracion de especificaciones
técnicas y téerminos de referencia -TDR; elaboracion del presupuesto
referencial y emision de certificacion presupuestaria; elaboracion de
estudios; elaboracion y aprobacion de pliegos; conformacion de la
comision técnica u otorgacion de delegacion; y, toda actividad hasta
antes de la publicacion del procedimiento en el Portal Institucional del
SERCOP.” (SERCOP, n.d.).
El Plan Anual de Contratacion (PAC) se sube al SOCE hasta el 15 de Enero de cada
afio y contendré las obras, bienes o servicios incluidos los de consultoria que contratara
una Entidad Contratante en el afio, ayudando asi a los proveedores anticiparse en lo
que pueden ofrecer; asi segun lo dispuesto en el articulo 22 de la LOSNCP (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit), el PAC puede ser reformado para hacer cambio en el caso
de que la entidad no cuente con los fondos suficientes, en conformidad de los articulos

25y 25 del Reglamento de LPSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

En los estudios se denota una aclaracion, para los procedimientos de Bienes y Obras
se utiliza el término Especificaciones Técnicas (ET) y para los procedimientos de
Servicios y Consultoria la expresion que aplica es Términos de Referencia (TDR),
segun el articulo 3 de la Resolucion INCOP No. 054-2011, de fecha 12 de noviembre

2011 actualmente vigente, (Instituto Nacional de Contratacion Publica, 2011).

Una aclaracion respecto del Presupuesto Referencial, este incluye valores sin IVA
(Impuesto al Valor Agregado), mientras que en la Certificacion Presupuestaria los
valores incluyen IVA, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 y 6 de la
Resolucion INCOP No. RE-2013-0000088 con fecha 18 de junio de 2013 actualmente
vigente, (INCOP, 2013).

La Entidad Contratante elabora los pliegos para el proceso de contratacion
correspondiente segun sea el caso, para lo cual utilizard de manera obligatoria el
modulo facilitador USHAY, el cual no modifica ni las condiciones generales del
pliego, ni las condiciones del contrato o documentos que formen parte del pliego; y
subir en el campo “Anexos” del aplicativo USHAY las condiciones particulares del
contrato y los documentos que consideren necesarios para dicho procedimiento, esto
acorde a los dispuesto a la Resoluciéon No. RE.-SERCOP-2014-0000015, con fecha
02 de octubre 2014 (SERCOP, 2014); sujetandose a los modelos de pliegos de uso
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obligatorio que emite el SERCOP, esto segun lo dispuesto en el articulo 20 y 28 del
Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

Finalmente, en esta fase de preparacion estan las resoluciones de Inicio y de
Aprobacion de Pliegos, ademas de la correspondiente Convocatoria a participar del
proceso de contratacion de acuerdo al Reglamento de LOSNCP (Presidencia de la
Republica, 2013) (op. Cit).

La Fase Precontractual, esta fase ya es en el portal, es decir, ya existe la operacion con
el SOCE, ademas se presenta la interaccién entre Entidad Contratante y Proveedor, a
continuacion se presenta una definicion de esta fase segun el Glosario del (SERCOP,
n.d.):

“Fase Precontractual: Fase de la contratacion publica que se inicia
con la publicacion del procedimiento en el Portal Institucional del
SERCOP; etapa de preguntas, respuestas Yy aclaraciones,
modificaciones de condiciones contractuales o de pliegos; cancelacion
del procedimiento, etapa de recepcion, apertura, convalidacion de
errores, verificacion, y calificacion de ofertas; informe de la comision
técnica o del delegado; resolucion y publicacion de la adjudicacion o
decision de procedimiento desierto; y todo acto que esté comprendido
entre la convocatoria hasta la adjudicacion o declaratoria de desierto
del proceso de contratacion.” (SERCOP, n.d.) (op. Cit).

En el siguiente esquema se puede visualizar las sub-etapas que conforman la fase

precontractual:

ETAPA A: Creacion del
proceso

(www.compraspublicas.gob
.ec)

N\

FASE
RECONTRACTUAL

. Preguntas y respuestas

ETAPA B: Interaccion
entidad contratante -
oferentes

Entrega de ofertas

Convalidacion errores

Calificacion de ofertas
ETAPA C: Evaluacion

y Adjudicacion
- Resolucion de adjudicacion

Figura 2.23. Etapas de la Fase Precontractual.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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En la etapa A, creacion del proceso deben constar todos los documentos que se
generaron en la Fase de Preparacion, es decir, que para el cumplimiento de esta etapa
la documentacién debe encontrarse subida en el portal (INCOP, 2011) (op. Cit).

Respecto de la etapa B, se inicia por la parte de Preguntas y Respuestas, en donde los
proveedores pueden enviar sus preguntas respecto de los pliegos y la entidad
contratante estd en la obligacion de responder las preguntas o emitir una aclaracion
que modifique los pliegos, siempre y cuando estas modificaciones no cambien el
objeto de la contratacion o el presupuesto referencial, a través de su maxima autoridad,
su delegado o la comisidn técnica, caso contrario deberia cancelar el proceso; y ambas
partes respetaran los tiempos asignados por el cronograma para esta actividad, acorde
a los dispuesto en el articulo 21y 22 del Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la
Republica, 2013) (op. Cit).

Dentro de la etapa B, el siguiente paso es la Entrega de Ofertas, esto se lo debe hacer
de forma fisica y a través del SOCE, es un acto de caracter publico donde los
proveedores pueden asistir y observar la revision breve de las ofertas por parte de la
comision técnica, asignada por la entidad contratante, y deben dejar constancia por
escrito mediante una acta de todas las ofertas que reciben, el nimero de hojas, entre
otros detalles. En el caso de Menor Cuantia Obras, adicionalmente se necesita una
carta sencilla aceptando acogerse al Presupuesto Referencial, los proveedores
invitados deberan enviarla a través del portal en un periodo de no menor a tres (3) ni
mayor a cinco (5) dias contados a partir de la fecha de la invitacién, acorde a lo
dictaminado en el articulo 59 del Reglamento a la LOSNCP, (Presidencia de la
Republica, 2013) (op. Cit). Para el caso de Menor Cuantia Bienes, no se necesita la

carta de aceptacion.

Al término de la etapa B, procede la Convalidacién de Errores, la entidad contratante
permitira esto a los proveedores sélo si son errores de forma, es decir, que no implican
modificacion alguna al contenido sustancial de la oferta, tales como errores
tipogréficos, de foliado, sumilla o certificacion de documentos sobre su capacidad
legal, técnica o econOmica, ilegibilidad de la informacidn, contradicciones o
contradicciones o discordancia que causen duda entre la informacién consignada por
el participante en su oferta y la documentacion con la que respalda, dentro del término

minimo de 2 dias 0 maximo de 5 dias, contado a partir de la fecha de notificacion, que
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se la realizara a todos los participantes y se lo hara a través del portal, debiendo ser
clara y justificada la convalidacion de forma individual segun corresponda; la entidad
contratante procederd a la revision aceptando o rechazando la oferta, dejando
precedente en el informe de evaluacion de ofertas, esto segun el articulo 23 del
Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) junto a la
Resolucion INCOP No. RE-2013-0000083 con fecha 27 de marzo de 2013 vigente
(INCOP, 2013) (op. Cit).

Al finalizar esta fase, se presenta la etapa C, la cual empieza con la Calificacion de las
ofertas, este procedimiento lo realiza el Delegado de la M&xima Autoridad siempre y
cuando el monto de contratacion no supere $ 72.634,00 (valor del coeficiente afio
2015) que es la Base de Contratacion de la Menor Cuantia, si supera el monto esta
obligacion pasara a manos de la Comision Técnica, la cual en conformidad con el
articulo 18 y 19 del Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013)

(op. Cit) ordena que estara conformada por:

“l. Un profesional designado por la maxima autoridad, quien la

presidird;

2. El titular del &rea requirente o su delegado; v,

3. Un profesional afin al objeto de la contratacion designado por la

maxima autoridad o su delegado.” (Presidencia de la Republica, 2013)

(op. Cit).
Los miembros de la Comision Técnica son funcionarios de la entidad contratante; en
caso de no contar con un profesional afin del objeto, podré contratar uno o a su vez
contar con asesoria externa especializada, para el caso de una contratacion de
Licitacién, se incorporan a la comision el Director Financiero y el Director Juridico,
con voz pero sin voto, (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit). La comision
también podra apoyarse en subcomisiones, que seran de ayuda mas no decisorias para

el proceso de contratacion, segun el siguiente articulo del Reglamento a la LOSNCP:

“Art. 19.- Subcomisiones de apoyo.- De requerirlo el proceso, la
respectiva Comision Técnica integrara subcomisiones de analisis de las
ofertas técnicas presentadas.

Los informes de la subcomision, que incluirdn las recomendaciones que
se consideren necesarias, seran utilizados por la Comision Técnica
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como ayudas en el proceso de calificacion y selecciéon y por ningln
concepto seran asumidos como decisorios. La Comision Técnica
obligatoriamente debera analizar dichos informes y avalar o rectificar
la totalidad de los mismos asumiendo de esta manera la responsabilidad
por los resultados de esta etapa de calificacion; sin perjuicio de las
responsabilidades que asuman los miembros de las subcomisiones
sobre el trabajo realizado.” (Presidencia de la Republica, 2013) (op.
Cit).

Para evaluar las ofertas presentadas por los oferentes, se tomardn en cuenta los
parametros establecidos por el SERCOP a través de los pliegos modelos
preestablecidos para cada proceso de contratacion y los que la entidad contratante haya
definido dentro de los requisitos minimos sin afectar el objeto de contratacion,
mediante Resolucion No. RE-SERCOP-2014-000003 de fecha 06 de febrero
(SERCOP, 2014) (op. Cit) actualmente vigente, se expide La Regulacion sobre la

Aplicacion de Parametros de Evaluacién en la Calificacion:

“Art. 1.- Ambito.- La presente resolucion es aplicable a los parametros
de evaluacion de las ofertas establecidos en las condiciones
particulares de los modelos de pliegos de los diferentes procedimientos
de contratacion de régimen comiin, “Seccion 1V: EVALUACION DE
LAS OFERTAS”, y tiene por objeto determinar los criterios
fundamentales para la determinacion de las capacidades técnicas,
economico-financieras y/o juridicas de los participantes y sus ofertas.

Art. 2.- De los parametros de la evaluacion.- Las entidades
contratantes, deberan acoger los parametros de evaluacion previstas en
los modelos de pliegos y escoger adicionalmente otros que atiendan la
necesidad, naturaleza y objeto de cada procedimiento de contratacion,
los mismos que seran analizados y evaluados al momento de la
calificacion de las ofertas.” (SERCOP, 2014) (op. Cit).
La metodologia de evaluacion de ofertas en los procesos de contratacion es un proceso
de primera instancia analiza la Integridad de la Oferta en si, después pasa al primer
filtro denominado “Metodologia Cumple/No Cumple” para todos los procesos; y solo
en ciertos casos se complementa la “Metodologia por Puntaje”, (Servicio Nacional de

Contratacion Publica, 2014) a continuacion se muestra el flujograma de la evaluacion:
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Metodologia de Evaluacion de
Ofertas

Procedimiento de actividades secuenciales y asociadas
para la determinacion de las ofertas que presenten el
Mejor Costo, en cumpliendo a las condiciones:

« Técnicas,

« Econdmicas, y

* Legales.

Analisisde
Integridad de

la Oferta

Evaluacion

Cumple / No
Cumple

Evaluacion
por Puntajes

En los procedimientos de Menor Cuantia y Subasta Inversa

Electronica no existe Evaluacion por Puntajes.

Figura 2.24. Metodologia de Evaluacién de Ofertas.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

La definicion de Mejor Costo varia dependiendo el tipo de contratacion, la Ley

Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (Asamblea Nacional, 2013)

estable estas definiciones en los numerales 17,18 y 19 del articulo 6, lo cual se muestra

sintetizado a continuacion:

ADJUDICACION: Oferta de “mejor costo”

Mejor Costo en Bienes o

Servicios Normalizados:

e Oferta que cumpla
con:

e Especificaciones
técnicas,

* Financieras,

e Legales; y,

* Precio mas bajo.

Mejor Costo en Obras, o
en Bienes o Servicios No
Normalizados:

*» Mejores condiciones
presentes y futuras en:

e Aspectos técnicos,

* Financieros,

e Legales;y,

* Sin que el precio mas
bajo sea el unico
parametro de
seleccién.

Mejor Costo en

Consultoria:

e Criteriode “Calidad y
Costo”.

e En ningun caso el
costo tendra un
porcentaje de
incidencia superioral
20%

Figura 2.25. Adjudicacion - Oferta de "Mejor Costo".

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & SERCOP, (2014) (op. Cit).
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Una vez aclarados los diferentes escenarios de Mejor Costo, se procede a la
explicacion respecto de las metodologias de evaluacion de las ofertas, para ello se cita
las disposiciones establecidas en la Resolucion No. RE-SERCOP-2014-000003
(SERCOP, 2014) (op. Cit):

“Art. 4.- De la evaluacion.- Las capacidades técnicas, economico-
financieras y/o juridicas; segun correspondan, requeridas a través de los
parametros de evaluacién podran ser analizadas:

a) Utilizando una Unica etapa de evaluacion a través de la metodologia
“Cumple/No Cumple” tratindose de Subasta Inversa Electronica,
menor cuantia de obras, bienes y servicios; y, contratacion directa de
consultoria; y,

b) En los demas procedimientos de contratacion de régimen comdn,
utilizando dos etapas de evaluacion, la primera con la metodologia
“Cumple/No Cumple” cuyos pardmetros seran establecidos en los
pliegos por la entidad contratante y posteriormente, solo con los
oferentes calificados, la segunda etapa de evaluacion serd “Por
Puntaje” a través del Portal Institucional.

Se estard a la metodologia “Cumple/No Cumple” cuando el objetivo la
determinacion del cumplimiento de una condicion o capacidad minima en
lo técnico, econdmico o juridico por parte del oferente y que sea exigida
por la entidad contratante (Requisitos Minimos). Los indices financieros
previstos en los pliegos elaborados por la entidad contratante no
constituyen requisitos minimos de obligatorio cumplimiento.

Se estara a la metodologia “Por Puntaje” cuando el objetivo sea el
establecimiento de mejores condiciones o capacidades en lo técnico o
econoémico de entre los oferentes que han acreditado previamente una
condicion o capacidad minima requerida.” (SERCOP, 2014) (op. Cit).
Por otra parte en lo concerniente a la descalificacion, de forma general se entenderd
que el incumplimiento de cualquiera de los requisitos minimos evaluados en la
metodologia “Cumple/No Cumple” sera causal de descalificacion; mientras que el
incumplimiento de los financieros no. En el caso de consultoria por contratacion
directa para evaluar la propuesta econdmica debe tener al menos 70 puntos en la oferta
técnica, caso contrario descalifica; esto en adhesion al articulo 5 de la Resolucion No.

RE-SERCOP-2014-000003, (SERCOP, 2014) (op. Cit).

Respecto de los Indices Financieros en sus condiciones particulares la seccion
Disposiciones Generales, disposicion primera menciona que los indices regularmente

aceptados son: indice de Solvencia (mayor o igual a 1,0); indice de Endeudamiento
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(menor a 1,5), la entidad contratante podria modificarlos a su criterio. Estos indices
deben estar debidamente respaldados con la declaracion de impuesto a la renta del
ejercicio fiscal correspondiente y/o balances, (SERCOP, 2014) (op. Cit).

El SERCOP mediante la Resolucion No. RE-SERCOP-2014-0000014, de fecha 01
de octubre de 2014 actualmente vigente, expide los Pardmetros de Evaluacion por
Puntaje en la Calificacion de Ofertas en los pliego de los procedimientos de cotizacion
u licitacion de obras, bienes y servicios, asi como en aquellos de contratacién directa,
lista corta y concurso publico de consultoria, exclusivamente, segin los prescrito en
ambito articulo 1, (SERCOP, 2014).

Ademas la Resolucion No. RE-SERCOP-2014-0000014, define puntajes para los
parametros de los procesos de contratacién antes mencionados, por lo tanto se tiene
los méargenes de preferencia en los cuales estdn parametros como: Cotizacién Bienes
y Servicios (Valor Agregado Ecuatoriano (VAE) hasta 5 puntos, MYPES y AEPYS
5 pts., MYPES y AEPYS locales 5 pts.); Licitacion Bienes y Servicios (VAE hasta
10 puntos); Cotizacion Obras (MYPES y AEPYS 5 pts., MYPES y AEPYS locales
10 pts.); Licitacion Obras (Participacion Ecuatoriana —Estudio de Desagregacion
Tecnologica- hasta 10 pts., Subcontratacion hasta 5 pts.), (SERCOP, 2014) (op. Cit).

En el articulo 3 de la misma resolucion, denominado Valoracién de la Oferta
Econdmica, sefiala que la Oferta Econdmica en estos procedimientos de contratacion
deberéa considerar una variacion de 50-60 pts., el mayor puntaje se otorgara a la oferta
econdmica de menor precio, y a las demas de forma inversamente proporcional. Las
condiciones particulares del articulo 4, refiere de la tabla de valoracién de la
evaluacion de las ofertas, para cada uno de los procedimientos mencionados en la
resolucion; asi se puede visualizar algunos otros parametros como: experiencia
general, experiencia especifica, experiencia del personal técnico, otro(s) parametro(s)
resuelto(s) por la entidad, (SERCOP, 2014) (op. Cit).

En relacion a la Consultoria, esta resolucion menciona que para los procedimientos
contratacion directa, lista corta y concurso publico, las condiciones particulares de la
Evaluacion de Ofertas entre otros parametros estan los siguientes: Metodologia y
cronograma (hasta 10 pts.), Equipo e instrumentos disponibles (hasta 5 pts.), Otro(s)
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parametro(s) resuelto(s) por la entidad (hasta 10 pts.); lo cual constard en la tabla de
valoracion precisada en los pliegos, (SERCOP, 2014) (op. Cit).

Al término de etapa, se define ciertos términos utilizados con el fin de despejar dudas,
los cuales seran extraidos de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, (Asamblea Nacional, 2013) en su articulo 6.- Definiciones, numerales 10,15,
21,22y 23:

“10. Desagregacion Tecnoldgica: Estudio pormenorizado que realiza
la Entidad Contratante en la fase pre contractual, en base a la
normativa y metodologia definida por el Instituto Nacional de
Contratacion Publica en coordinacion con el Ministerio de Industrias y
Productividad, sobre las caracteristicas técnicas del proyecto y de cada
uno de los componentes objeto de la contratacion, en relacion a la
capacidad tecnologica del sistema productivo del pais, con el fin de
mejorar la posicion de negociacion de la Entidad Contratante,
aprovechar la oferta nacional de bienes, obras y servicios acorde con
los requerimientos técnicos demandados, y determinar la participacion
nacional. Las recomendaciones de la Desagregacion Tecnol6gica
deberéan estar contenidas en los Pliegos de manera obligatoria.

15. Local.- Se refiere a la circunscripcion territorial, sea parroquial
rural, cantonal, provincial, regional, donde se ejecutara la obra o se
destinaran los bienes y servicios objeto de la contratacion publica.

21. Origen Nacional: Para los efectos de la presente ley, se refiere a las
obras, bienes y servicios que incorporen un componente ecuatoriano en
los porcentajes que sectorialmente sean definidos por parte del Servicio
Nacional de Contratacion Pablica SERCOP, de conformidad a los
parametros y metodologia establecidos en el Reglamento de la presente
Ley.

22. Participacion Local: Se entendera aquel o aquellos participantes
habilitados en el Registro Unico de Proveedores que tengan su
domicilio, al menos seis meses, en la parroquia rural, cantén, la
provincia o la regién donde surte efectos el objeto de la contratacion.
Todo cambio de domicilio de los participantes habilitados, debera ser
debidamente notificado al Servicio Nacional de Contratacion Publica
SERCOP.

23. Participacion Nacional: Aquel o aquellos participantes inscritos en
el Registro Unico de Proveedores cuya oferta se considere de origen
nacional. ” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Las entidades contratantes, cuyo presupuesto referencial sea igual o superior al monto
correspondiente a licitacion de obras (> $1°089.513,57 monto de Licitacion afio 2015),

deberan ejecutar el estudio de desagregacion tecnologica, esto segun en conformidad
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del Art. 1.- Ambito de aplicacion de la Resolucion No. RE-INCOP-2013-0000095
denominada Regulaciones a la Aplicacién, Metodologia y WVerificacion del
Cumplimiento de los Resultados de los Estudios de Desagregacion Tecnoldgica en la
Contratacion de Obras, (INCOP, 2013).

El Estudio de la Desagregacion Tecnologica es un complemento del Analisis de
Precios Unitarios que deberan acompanar a la Oferta Econdmica, segun lo dispuesto
en el articulo 6 de la Resolucion No. RE-INCOP-2013-0000095, para las
contrataciones de Obras inferiores al monto sefialado anteriormente, s6lo es necesario
el Andlisis (por lo general lo realizan los Ingenieros Civiles), la metodologia se detalla
en el Anexo 1 de la misma resolucion: el articulo 8 denota que debera ser observada,
utilizada y aplicada por las entidades contratantes y los proveedores participantes en
los procedimientos de contratacion de obras que se encuentren en lo previsto en el art.
1, (INCOP, 2013) (op. Cit).

Estos estudios deben ser subidos al portal en la seccién Anexos y lo deben realizar
tanto la entidad contratante como el proveedor con el fin de cotejar, ganara la oferta
que tenga mejor Participacion Nacional (%VAE en cada rubro) dentro de la
Desagregacion Tecnoldgica, acatando la Resolucion No. RE-SERCOP-2014-00008 de
fecha 28 de abril de 2014, como reforma a la resolucion No. RE-INCOP-2013-
0000095, (SERCOP, 2014).

Respecto de la subcontratacion, en beneficio para las MYPES y AEPYS, esta la
Resolucién No. RE-INCOP-2013-0000099 Norma de Subcontratacion de Micro y
Pequefias Empresas y Actores de la Economia Popular y Solidaria para la Ejecucion
de Obra, (INCOP, 2013); el oferente debe anexar el Formulario de Compromiso de

Subcontratacién y presentar junto a la oferta; la resolucién manifiesta lo siguiente:

“Art. 1.- Ambito de aplicacion.- En los procedimientos de licitacion de
obras y en aquellos de régimen especial, incluido el giro especifico del
negocio, en los que el presupuesto referencial sea igual o superior al
monto correspondiente al de licitacion de obras, las entidades
contratantes  estableceran obligatoriamente el parametro de
calificacion denominado “subcontratacion con MYPES o EPS's, por el
que se otorgaran hasta cinco (5) puntos en la evaluacion de la oferta,
al oferente que cumpla las siguientes condiciones:
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a) Que establezca en su oferta el compromiso de subcontratar a
proveedores categorizados como micro y pequefias empresas o0 actores
del sector de la economia popular y solidaria, domiciliados en la
localidad en la que realizara el proyecto, rubros de ejecucion de obra
cuya sumatoria no podréa superar el 30% del monto total de su oferta
economica. En caso de que las obras se ejecuten en varias localidades,
los subcontratistas podran ser elegidos de las localidades en las que se
ejecute el proyecto.

b) Que identifique a través del Formulario que consta como Anexo 1 de
la presente resolucién, a los proveedores que serén subcontratados y
los rubros de la oferta que seran ejecutados por el o los subcontratistas,
cumpliendo el porcentaje de participacion nacional determinado en su
oferta conforme el estudio de desagregaciéon tecnologica; y,

c) Que se comprometa a subcontratar con los proveedores definidos en
el literal a) del presente articulo, la ejecucion de rubros por un monto
no menor al a diez (10) por ciento del valor total de su oferta econémica.

d) Que el o los subcontratistas propuestos en la oferta se encuentren

registrados y habilitados en el Registro Unico de Proveedores (RUP).”

(INCOP, 2013) (op. Cit).
Otra definicién importante, es la del Analisis de Precios Unitarios, el cual no es otra
cosa que el desglose detallado de todos los elementos de costo involucrados para la
ejecucion de una unidad de medida de un rubro en particular, queda claro que es el
insumo fundamental para cuantificar el componente ecuatoriano que tiene; su Valor
Agregado Ecuatoriano (Participacion Nacional), en concordancia con lo dispuesto en
la Etapa 2 de 1.2 Formulacion metodoldgica, Anexo 1 Resolucién No. RE-INCOP-
2013-0000095, (INCOP, 2013) (op. Cit).

Depende del tipo de contratacion para el uso del término adecuado, es asi que para
Servicios de usa Valor Agregado Ecuatoriano (VAE), mientras que para lo
concerniente a Obras se usa el término Estudio de Desagregacion Tecnoldgica (%VAE
- Participacion Nacional); a continuacion las siguientes definiciones tomadas del Art.
2 de la Resolucion No. RE-SERCOP-2015-0000031 Los Criterios y la Metodologia
para la aplicacion de preferencias por VAE por producto correspondiente a los
Umbrales definidos para los Codigos del Clasificador Central de Productos (CPC)
utilizados en los procedimientos de contratacién publica para la Adquisicién de
Bienes, ademas el oferente debera llenar el Formulario de Declaracion del VAE que
se encuentra en los pliegos a través del modulo facilitador USHAY, (SERCOP, 2015):
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“2.1.- Clasificacion Central de Productos (CPC): Clasificacion que
incluye categorias para todo lo que pueda ser objeto de transaccion
(nacional o internacional) o que pueda almacenarse y que es el
resultado de las actividades economicas realizadas en las industrias.
Comprende bienes transportables y no transportables, asi como
servicios y activos intangibles e intangibles. Esta clasificacion guarda
consistencia con la generada por la Division de Estadisticas de la
Organizacion de las Naciones Unidas, y a la clasificacion nacional
publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

2.2.- Valor Agregado Ecuatoriano por producto (VAE). Es un
porcentaje que se obtiene de la relacion entre en consumo intermedio
de componente nacional respecto al valor de la produccion a precios
basicos de la Matriz Insumo — Producto. Las compras de bienes y
servicios que utilizan las industrias como insumos para generar sus
productos se denomina consumo intermedio.

2.3.- Produccion a precios basicos. Es una actividad realizada bajo la
responsabilidad, el control y la gestion de una unidad institucional, en
la que se utilizan insumos, mano de obra, capital, bienes y servicios
para obtener otros bienes y servicios. Los precios basicos son la
cantidad monetaria que recibe el productor, sin tomar en cuenta
impuestos pero que incluye subsidios. Estos precios tampoco incluyen
los costos de transporte y comercializacion.

2.4 Umbral de Valor Agregado Ecuatoriano por CPC. Porcentaje
minimo de Valor Agregado Ecuatoriano por producto, por cddigo
version 2.0 a 9 digitos, que sera publicado en el portal institucional del
SERCOP, y que es usado por las entidades contratantes en el
establecimiento del umbral del Valor Agregado Ecuatoriano del
procedimiento de contratacion publica, conforme se establece en esta
Resolucion.

2.5 Umbral del Valor Agregado Ecuatoriano del procedimiento de
contratacion publica. Porcentaje minimo de Valor Agregado
Ecuatoriano que debe cumplir una oferta a fin de que ésta sea
considerada ecuatoriana y acceda a las preferencias detalladas en la
normativa vigente. Este porcentaje es establecido por la entidad
contratante, conforme a la metodologia establecida en la presente
Resolucion, y debe ser publicado en los pliegos respectivos para cada
procedimiento de contratacion publica.

2.6 Valor Agregado Ecuatoriano de una oferta. Porcentaje de valor
agregado ecuatoriano que esta declarado por el oferente en los
formularios establecidos en esta Resolucion.” (SERCOP, 2015) (op.
Cit).

Al término de la Fase Precontractual se debe armar un expediente con todos los

documentos generados en esta fase, los cuales también deben estar en el portal en la
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seccion que corresponde a la Fase Precontractual del proceso de contratacion, a

continuacion se muestra el listado:

xpediente

Fase Precontractual

a) Estudios, disefios o proyectos;

b) Estudio de desagregaciontecnoldgica, si es pertinente, incluyendo el oficio
de no objecidon emitido por el INCOP;

c) Certificacion presupuestaria para el objeto de contratacién
correspondiente;

d) Convocatoria o invitacién para participar en el proceso, segun el caso;

e) Pliego;

f) Resolucién de aprobacién de pliego e inicio del proceso;

g) Preguntas, respuestasy aclaraciones correspondientes al proceso;

h) Ofertas técnicas emitidas con firma electrénica, si la tuvieren, salvo la
informacion calificada como confidencial por la entidad contratante
conforme al pliego;

i) Acta de apertura de las ofertas presentadas por los oferentes;

j) Acta que detalle los errores de forma de la ofertas y por lo cual se solicita
la convalidacidn errores, asi como el acta por la cual se han convalidado
dichos errores, de ser el caso;

k) Informe de evaluacion de las ofertas realizada por las subcomisiones de
apoyo a la comisidon técnica y/o por la comisiéntécnica, de ser el caso;

) Informe de evaluacién de ofertas realizada por la comisién técnica, de ser
el caso;

m) Cuadro resumende calificacion de las ofertas presentadas;

n) Informe de la comisiéntécnica en la cual recomienda a la maxima
autoridad o su delegado la adjudicacion o declaratoria de desierto, segin
corresponda, del proceso de contratacion;

0) Garantias presentadas antes de la firma del contrato;

pP) Cualquier resoluciénde delegacién emitida dentro de esta fase por la
entidad contratante;

q) Resolucionesde cancelacién o declaratoria de proceso desierto, seguinel
caso y de existir;

r) Cualquier reclamo o recurso presentado dentro de esta fase, asi como los
actos emitidos por la entidad contratante con ocasién de su tramitacion.

Figura 2.26. Listado del Expediente de la Fase Precontractual.

Fuente: INCOP (2011) & Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

Los documentos mencionados anteriormente en el listado, también se encuentran
sefialados en el articulol.- Fase precontractual de la Resolucién INCOP No. 053-2011
Detalle de la Documentacion considerada como relevante que debe ser publicada en
el portal de Compras Publicas en los Procesos de Contratacion Publica de fecha 14 de

octubre de 2011 actualmente vigente; ademas de especificar que deben ser subidos al
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portal en su seccidon correspondiente debido a que son documentos relevantes,
(INCOP, 2011); para la finalizacion de la etapa C de esta fase se debe firmar la

Resolucidn de Adjudicacion en caso de existir un ganador o ganadores.

En continuidad del articulo 1 de la misma Resolucion (INCOP, 2011) (op. Cit)
mencionada anteriormente, se identifica los casos que se podrian derivar de la

Resolucidn de Adjudicacion, en donde se sefiala lo siguiente:

“En caso que no se llegue a suscribir el contrato por causas imputables
al adjudicatario, la entidad contratante publicar4 en el portal la
resolucién de declaratoria de adjudicatario fallido, sin perjuicio de la
notificacion que deba efectuar a éste, con la misma.

De igual manera se publicara en el portal la peticién para la firma del
contrato, asi como el acto por el cual se ha dejado sin efecto la
adjudicacion, de existir y haberse emitido.” (INCOP, 2011) (op. Cit).

Para la conceptualizacion de la Fase Contractual, se lo hara a través del Glosario del
SERCOP, donde se presenta:

“Fase Contractual: Fase de la contratacion pablica que incluye todas
las actuaciones para cumplir con el contrato suscrito; registro en el
portal institucional; la administracién de la ejecucién contractual,
incluidos los registros de entregas parciales en caso de haberlas,
presentacion y pago de planillas, segun el objeto de contratacién y las
actas de entrega-recepcion provisionales y definitivas, segun
corresponda, ademas de la liquidacion de los contratos en cualquiera
de sus formas y la finalizacion del proceso; y en el caso de ser pertinente
la realizacion de dérdenes de trabajo, érdenes de cambio y contratos
complementarios cubriendo la totalidad de los eventos.” (SERCOP,

n.d.).

Ademas de la conceptualizacion, se presenta las etapas de que conforman la Fase

Contractual, a traves de la siguiente figura:
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CONTRATO: REGISTRO

EJECUCION DEL CONTRATO:
ADMINISTRADOR - FISCALIZADOR

TERMINACION (ACTAS ENTREGA -
RECEPCION)

FINALIZACION

Figura 2.27. Etapas de la Fase Contractual.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

Para iniciar con esta fase, primero se citara la normativa aplicable en relacion tanto a
la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica reformada en 2013
como el Reglamento a la Ley, para lo cual se empezara con la LOSNCP (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit.):

“Art. 60.- Caracter de los Contratos.- Los contratos a los que se refiere
esta Ley celebrados por las Entidades Contratante, son contratos
administrativos.

Art. 61.- Delegacion.- Si la méxima autoridad de la Entidad Contratante
decide delegar la suscripcion de los contratos a funcionarios o
empleados de la entidad u organismo adscritos a ella o bien a
funcionarios o empleados de otras entidades del Estado, debera emitir
la resolucion respectiva sin que sea necesario publicarla en el Registro
Oficial, debiendo darse a conocer en el Portal Institucional.

Esta delegacion no excluye las responsabilidades del delegante.

Para la suscripcién de un contrato adjudicado no se requerira de
autorizacion previa alguna.

Art. 68.- Requisitos de los Contratos.- Son requisitos para la
celebracidn de los contratos, los siguientes:

1. La competencia del 6rgano de contratacion;

2. La capacidad del adjudicatario;

3. La existencia de disponibilidad presupuestaria y de los recursos
financieros necesarios para el cumplimiento de las obligaciones; vy,
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4. La formalizacion del contrato, observando el debido proceso y los
requisitos constantes en la presente Ley y su Reglamento.”
(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

En torno a los documentos integrantes del contrato el Reglamento a la LOSNCP,

(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) refiere lo siguiente:

“Art. 112.- Documentos integrantes del contrato y normativa
aplicable.- El contrato esta conformado por el documento que lo
contiene, los pliegos y la oferta ganadora. Los documentos derivados
del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes y
que hayan sido expresamente sefialados en el contrato, también forman
parte de este.

El contrato se regula por las normas de la Ley, las disposiciones de este
Reglamento General, por la normativa que emita el SERCOP; v,
supletoriamente, por las disposiciones del Codigo Civil en lo que sean
aplicables.” (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).
En cuanto a la suscripcién del contrato, el articulo 69 de la LOSNCP sefiala 15 dias
para formalizar mediante escritura publica ante un Notario Publico siempre y cuando
el monto de la contratacion sea igual o mayor a la Base de la Licitacion Bienes y
Servicios $544.756,79 (afio 2015), en caso de ser menor no se necesita escritura tan
solo un documento suscrito por las partes; los gastos en que se incurran por este
procedimiento corre por cuenta del contratista y debera estar incluido en la oferta
econdmica. Las contrataciones por catalogo se formalizan con la orden de compray el
acta de entrega, en tanto que para la menor cuantia se instrumentara con la factura

correspondiente, (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

En tanto que un extracto del articulo 113 del Reglamento a la LOSNCP (Presidencia

de la Republica, 2013) (op. Cit) ratifica lo dispuesto por la Ley, refiriendo asi:

“Art. 113.- Forma y suscripcion del contrato.- En todos los casos en
que la ley exija la suscripcion de contrato, este se otorgara por escrito;
y, en los contratos de tracto sucesivo, en caso de prdérroga, para que sea
validad, debera convenirse, también de manera expresa y por escrito.”
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

Respecto de la Administracion del Contrato la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013)

(op. Cit) menciona:
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“Art. 70.- Administracion del Contrato.- Los contratos contendran
estipulaciones especificas relacionadas con las funciones y deberes de
los administradores del contrato, asi como de quienes ejerceran la
supervision o fiscalizacion. En el expediente se hara constar todo hecho
relevante que se presente en la ejecucion del contrato, de conformidad
a lo que se determine en el Reglamento. Especialmente se referiran a
los hechos, actuaciones y documentacién relacionados con pagos;
contratos complementarios; terminacion del contrato; ejecucion de
garantias; aplicacion de multas y sanciones; Yy, recepciones.”
(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

I Fase Contractual: Registro

Monto Contractual

Plazo Contractual

Porcentaje de Anticipo

Fecha de Suscripcion del
Contrato

Fecha de Notificacién de
Disponibilidad del Anticipo

Administrador

y

Figura 2.28. Proceso de la Fase Contractual: Registro - Parte I.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

Acotando al articulo 70, respecto de la administracion del contrato de la LOSNCP, se
relaciona con el articulo 1561 del Cédigo Civil Ecuatoriano, (Congreso Nacional,

2005) Efecto de las Obligaciones donde menciona:

“Art. 1561.- Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los
contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento
mutuo o por causas legales.” (Congreso Nacional, 2005) (op. Cit).

La informacion principal que se requiere dentro del contrato, y que se visualiza de

forma resumida en el portal es la siguiente:
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v “Monto Contractual ($): Debe ingresar el monto del contrato suscrito,
de acuerdo a la clausula correspondiente.

v Plazo Contractual (dias): Plazo en dias calendario, en concordancia
con el plazo establecido en la clausula correspondiente.

v' Porcentaje de Anticipo (%): Debe ingresar el anticipo
correspondiente.

v' Fecha de Suscripcion del Contrato: Debe registrar la fecha de
suscripcidn que consta en el contrato que esta suscrito.

v Fecha de Notificacién de Disponibilidad de Anticipo: Debe registrar
la fecha en la que se ha registrado la notificacion de anticipo.

v El Contrato inicia en: Debe seleccionar una opcién segln se prevea
que el plazo del contrato inicie a partir de la suscripcidn de contrato o
de la notificacion de disponibilidad de anticipo.

v' Fecha Prevista de Terminacion de Contrato: esto calcula
automaticamente el sistema.

v Nombre del Administrador del Contrato: Seleccione el nombre de la
persona que administra el contrato.

v' E-mail del Administrador del Contrato: Direccion electronica de la
persona que administra el contrato.

v' ¢Es Asociaciébn o Consorcio?: Seleccione si es Asociacion o
Consorcio.” (SERCOP, 2014).

Dentro del proceso se declara un responsable de la administracion del contrato, que se

ejecute de la mejor manera y con fiel cumplimiento, por lo cual la normativa LOSNCP
dispone en su articulo 80 (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) lo siguiente:

“Art. 80.- Responsable de la Administracion del Contrato.- El
supervisor y el fiscalizador del contrato son responsables de tomar
todas las medidas necesarias para su adecuada ejecucion, con estricto
cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y
costos previstos.

Esta responsabilidad es administrativa, civil y penal segun
corresponda.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Es asi, que en esta parte de la etapa se debe nombrar un administrador del contrato, en

apoyo al Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) se

define como:

“Art. 121.- Administrador del contrato.- En todo contrato, la entidad
contratante designara de manera expresa un administrador del mismo,
quien velara por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones derivadas del contrato. Adoptara las acciones que
sean necesarias para evitar retrasos injustificados e impondra las
multas y sanciones a que hubiere lugar.

77



Si el contrato es de ejecucion de obras, prevé y requiere de los servicios

de fiscalizacion, el administrador del contrato velara porque esta actué

de acuerdo a las especificaciones constantes en los pliegos o en el

propio contrato.” (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).
El administrador del contrato al ser pieza clave del proceso de contratacion es sujeto
de varias disposiciones para el desarrollo de su trabajo, por lo cual se presenta a
continuacion las responsabilidades, la operatividad y los principios éticos a los cuales

debe regirse:

RESPONSABILIDADES DEL 1 =SRCOP

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

- )

L Velar por el cabal y oportuno cumplimiento del contrato

Adoptar las acciones necesarias para evitar retrasos injustificados

Figura 2.29. Responsabilidades del Administrador del Contrato.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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Responsabilizarse para que la ejecucion del contrato se
realice de acuerdo con lo programado

| | Coordinar con las demas dependencias que tengan relacion

con el proyecto

Establecer un sistema para medir el logro de los objetivos
definidos

Proponer se efectiien evaluaciones periddicas del proyecto

Autorizar el inicio de cualquier trabajo no contemplado
inicialmente

Coordinar su trabajo con el Jefe Fiscalizador del proyecto

Figura 2.210. Operatividad del Administrador del Contrato.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

PRINCIPIOS ETICOS DE UN NN
ADMINISTRADOR DE CONTRATOS

1. No permitir la comisidn de actos violatorios a la ley, a las
normas internas de la entidad contratante, y en general a lo
estipulado en el contrato;

2. No exigir ni recibir dinero, premios o recompensas;

3. Noinducir a la maxima autoridad, a suscribir contratos
complementarios o modificatorios sin justificacion técnica,
econdmica o juridica, utilizando documentos o informes que
no respondan a la verdad;

4. No solicitar las multas o penalidades que por incumplimiento
deba aplicarse al contratista;

5. No disponer modificaciones a las estipulaciones

contractuales; vy,
6. No suscribir las actas de entrega recepcion por negligencia,
descuido o cualquier otra causa injustificada.

Figura 2.211. Principios Eticos de un Administrador de Contratos.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

La segunda parte de la etapa del Registro del contrato muestra las diferentes tematicas

que se deben tener cuenta al momento de la suscripcion del contrato, estas son las

siguientes:
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Informacion de Participes
(Asociacion o Consorcio)

Contrato suscrito

Notificacion disponibilidad
anticipo

Fiel
- Cumplimiento

SBtanuas Por Anticipo

Técnica

Figura 2.212. Proceso de la Fase Contractual: Registro - Parte II.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

Para continuar con esta segunda parte de la etapa de Registro del contrato, se debe
explicar el Compromiso de Asociacion o Consorcio, el cual es una forma de
presentarse a concursar en un proceso de contratacion pero este compromiso solo
tendra existencia en lo que dura el proceso, después fenece y podran volver a participar
conformando un nuevo compromiso de Asociacion o Consorcio, esta modalidad surge
entre los proveedores con el fin de apoyarse mutuamente y cumplir con las
contrataciones. Si el Compromiso de Asociacién o Consorcio de primera instancia no
existe, uno de los socios ingresa a participar con su RUP, durante el registro del
contrato tienen 15 dias para firmar y 15 dias adicionales para que adquieren la
personeria juridica (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit), esto en conformidad
con el articulo 113 del Reglamento a la LOSNCP y los articulos 26, 27 de la LOSNCP

(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) que a continuacidn se presenta:

“Art. 26.- Asociacion para ofertar.- En los procedimientos a los que se
refiere esta Ley los oferentes inscritos en el RUP, sean personas
naturales o juridicas, podran presentar sus ofertas individualmente,
asociadas, o con compromiso de asociacion o consorcio.

La participacion de la consultoria extranjera, sea ésta de personas
naturales o juridicas, se limitard a los campos, actividades o areas en
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cuyos componentes parciales o totales no existe capacidad técnica o
experiencia de la consultoria nacional, determinadas por el Instituto
Nacional de Contratacion Publica.

Art. 67.- Consorcios 0 Asociaciones.- En cualquier proceso
precontractual previsto en esta Ley, pueden participar consorcios o
asociaciones de personas naturales y/o juridicas, constituidos o por
constituirse, en este Ultimo caso presentando el compromiso de
asociacion o consorcio correspondiente. Sin embargo, para la
celebracion de los contratos con una asociacion 0 consorcio sera
requisito previo la presentacion de la escritura publica mediante la cual
se haya celebrado el contrato de asociacion o consorcio, escritura en la
que debe constar la designacion de un apoderado.

Las escrituras de constitucién y disolucién de la asociacién o consorcio
deberan contener los requisitos establecidos en el Reglamento de esta
Ley.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

A continuacion se presenta la normativa respecto de las Garantias:

GARANTIAS: FORMAS

» Garantia incondicional, irrevocable y de cobro
inmediato, otorgada por un banco o institucion financiera;

« Fianza instrumentada en una péliza de seguros,
incondicional e irrevocable, de cobro inmediato, emitida por

FORMAS DE una compaiia de seguros.

GARANTIAS » Primera hipoteca de bienes raices, siempre que el monto

(Art. 73 de la de la garantia no exceda del sesenta (60%) por ciento del
LOSNCP): valor del inmueble hipotecado, segun avaltio catastral.

» Depositos de bonos del Estado, de las municipalidades y
de otras instituciones del Estado, certificaciones de la
Tesoreria General de la Nacidn, y afines.

« Certificados de depésito a plazo, emitidos por una
institucion financiera establecida en el pais,

Ningun otro documento se considera como habil para ser presentado
como garantia del contrato.

3

Para hacer efectiva las garantias, la entidad tendra preferencia sobre cualquierotro acreed
sea cual fuere la naturaleza del mismo y el titulo en que se funde su pretension.

Figura 2.213. Formas de Garantias.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

Estas son las cinco formas de garantias, la Ley no restringe a que se use una Unica

forma de garantia, se puede hacer combinaciones de garantias para compensar el valor
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de la garantia, esto basado en el articulo 117 del Reglamento a la LOSNCP
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) que refiere lo siguiente:

“Art. 117.- Combinacion de garantias.- Las garantias a que se refiere
el Articulo 73 de la Ley, podran constituirse por combinacion de ellas.
La eleccion de la forma de garantia queda a opcion de la entidad
contratante, conforme se lo determine en los pliegos.

Todas las garantias, aseguraran el total cumplimiento de las
obligaciones pertinentes, debiendo constituirse en forma independiente
para cada contratacion.

En todo proceso de contratacion, las garantias se emitiran en dolares
de los Estados Unidos de América, moneda de curso legal en el pais.”

(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).
Para los procesos de contratacion existen tres tipos de garantias: Garantia de Fiel
Cumplimiento, Garantia del Buen Uso del Anticipo, Garantia Técnica, esto segun el
articulo 74,75y 76 de la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit); las
cuales aplican dependiendo el tipo de contratacion, por ejemplo debido a que en un
proceso donde no existe anticipo no habra garantia para ello, de la misma forma en
una contratacion de Consultoria la garantia técnica no sera aplicable. A continuacion

se define los tipos de garantias:

En los contratos de obras o servicios
no normalizados, si la oferta econdmica
fuese inferior al presupuesto referencial
en un porcentaje igual o superior al 10%
de éste, la garantia de fiel cumplimiento

No se exigira este tipo de garantia
en los contratos de compraventa
de bienes inmuebles y de

adquisicion de bienes muebles que
se entreguen al momento de
efectuarse el pago

se incrementara en un monto equivalente

al 20% de la diferencia entre el
presupuesto referendial y la cuantia del
contrato

GARANTIA DE FIEL

CUMPLIMIENTO

No se exigira esta garantia en los

contratos cuya cuantia sea
menor a $ 68.601,27

Con cargo a esta garantia se podra
efectivizar las multas que le fueren
impuestas al contratista

Figura 2.214. Garantia de Fiel Cumplimiento.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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El valor de $68.601,27 que se muestra en la Figura 2.14 corresponde a la base de la
Menor Cuantia en Bienes y Servicios del afio 2014 (SERCOP, 2014), para el afio 2015
el monto base de Menor Cuantia en Bienes y Servicios es de $72.634,24; los valores
de los montos de contratacion cambian afio a afio debido a que el Presupuesto Inicial
del Estado es diferente en cada afio, para el 2014 fue de $34.300°637.010,37 y para el
afio 2015 es de $36.317°637.119,04 (SERCOP, 2015).

GARANTIA POR ANTICIPO

|| EI monto del anticipo
| lo regulara la Entidad
‘ Contratante en
consideracion de la
naturaleza de la
contratacion.

||- En bienes y servicios
hasta el 70%

El contratista para recibir
Jel anticipo, debera rendir
previamente garantias
por igual valor del
anticipo, que se
reduciran en la
| proporcién que se vaya
amortizando aquél o se
freciban provisionalmente
las obras, bienes o
servicios.

La amortizacion del \
anticipo se efectuara |

en el periodo de \
ejecucién del contrato. |

\

- En obras hasta el
‘ 50%

Figura 2.215. Garantia por Anticipo.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).

GARANTIA TECNICA

En los contratos de adquisiciéon, provision o
instalacién de equipos, maquinaria o vehiculos, o de
obras que contemplen aquella provision o
instalacién, se exigira una garantia del fabricante,
representante, distribuidor o vendedor
autorizado.

Estas garantias son independientes y subsistiran
luego de cumplida la obligacidon principal, por e\
plazo establecido en los pliegos o en el contrato.

Si la garantia técnica no es entregada en \os
términos senalados, el contratista entregara una
garantia por igual valor del bien a suministrarse

Figura 2.216. Garantia Técnica.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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En cuanto a la Devolucion de las Garantias, la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013)
(op. Cit) refiere lo siguiente:

“Art. 77.- Devolucion de las Garantias.- En los contratos de ejecucion
de obras, la garantia de fiel cumplimiento se devolvera al momento de
la entrega recepcion definitiva, real o presunta. En los demas contratos,
las garantias se devolveran a la firma del acta recepcion Unica o a lo
estipulado en el contrato.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Por otra parte el Reglamento a la LOSNCP, en su articulo 118 sefiala que las garantias
seran devueltas cuando se han cumplido todas las obligaciones que avalan, (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit), ademas:

La garantia de fiel cumplimiento
emitida en contrataciones de
ejecucion de obra, se devolvera al
momento de la entrega recepcion

\_f\ ~definitiva, real o presunta.

a garantia por anticipo se
devolvera cuando el desembolso
garantizado se haya devengado en
su totalidad

DEVOLUCION DE
GARANTIAS

La garantia técnica se redimir
| segln las condiciones
establecidas en cada caso.

Figura 2.217. Devolucion de Garantias.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
La siguiente etapa de la Fase Contractual, es la Ejecucion y se muestra a continuacion

las generalidades a tratar dentro de la primera parte de esta etapa:
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I Fase Contractual: Ejecucion

Planillas / Entregas

Registro reajuste de precios

Registro de Multas

Rubros nuevos (10%0)

Ordenes de trabajo

Diferencia cantidades
obra (25%)

Contratos Complementarios (35%)

Figura 2.218. Etapas de la Fase Contractual: Ejecucion - Parte I.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
Al comienzo de la primera parte de la Fase Contractual — Ejecucion, se sefialara las
clases de recepcion con respecto de las entregas de bienes, servicios, obras o

consultoria, para esto la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) indica:

“Art. 81.- Clases de Recepcion.- En los contratos de adquisicion de
bienes y de prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, existira
una sola recepcion, que se producira de conformidad con lo establecido
en el contrato y tendra los efectos de recepcion definitiva. Producida la
recepcion se devolveran las garantias otorgadas, a excepcion de la
garantia técnica.

En los contratos de ejecucion de obra, asi como en los contratos
integrales por precio fijo existirdn una recepcion provisional y una
definitiva.

Sin perjuicio de lo sefialado en los incisos anteriores, en las
contrataciones en que se pueda receptar las obras, bienes o servicios
por etapas o de manera sucesiva, podran efectuarse recepciones
parciales.

En los casos en los que ante la solicitud del contratista, la Entidad
Contratante no formulare ningun pronunciamiento ni iniciare la
recepcion dentro de los periodos determinados en el Reglamento de esta
Ley, se considerara que tal recepcion se ha efectuado de pleno derecho,
para cuyo efecto un Juez de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud
del contratista notificard obligatoriamente que dicha recepcién se
produjo; la negativa del funcionario sera causal de sancion por parte
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del Consejo de la Judicatura. La recepcion presunta definitiva
producird como Unico efecto la terminacion del contrato, dejando a
salvo los derechos de las partes a la liquidacion tecnico econémica
correspondiente.

La entidad contratante declarara la recepcion presunta a su favor,
respecto de los contratistas de obras, adquisicion de bienes o servicios,
incluidos los de consultoria, en el caso de que éstos se negaren
expresamente a suscribir las actas de entrega recepcion previstas, o si
no las suscribieren en el término de diez dias, contado desde el
requerimiento formal de la entidad contratante. La recepcion presunta
por parte de la entidad contratante, la realizara la maxima autoridad o
su delegado mediante resolucion motivada, que serd notificada al
contratista de conformidad con el procedimiento establecido en el
Reglamento de esta Ley.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Respecto del contenido de actas entrega recepcion la normativa del Reglamento a la
LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) refiere en su articulo 124, las

siguientes consideraciones:

“Art. 124.- Contenido de las actas.- Las actas de recepcion provisional,
parcial, total y definitivas seran suscritas por el contratista y los
integrantes de la Comision designada por la maxima autoridad de la
entidad contratante o su delegado conformada por el administrador del
contrato y un técnico que no haya intervenido en el proceso de ejecucion
del contrato.

Las actas contendran los antecedentes, condiciones generales de
ejecucion, condiciones operativas, liquidacién econdmica, liquidacion
de plazos, constancia de la recepcion, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios pagados, o pendientes de pago y
cualquier otra circunstancia que se estime necesaria.

En las recepciones provisionales parciales, se hard constar como
antecedente los datos relacionados con la recepcion precedente. La
ultima recepcion provisional incluird la informacion sumaria de todas
las anteriores.” (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).
El Registro de Ajuste de Precios se lo realizara solo a los procesos de contratacion ya
sea de bienes, servicios, obras o consultorias que se manejen la forma de pago con el
sistema de precios unitarios; sino es asi no deberdn sujetarse a este sistema
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit), esto con respecto al articulo 126 del

Reglamento a la LOSNCP y el articulo 82 de la Ley.
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En materia de las multas la Ley LOSNCP en su articulo 71 dispone que las clausulas
de las multas deben estar especificadas de manera obligatoria en los contratos que se
sujeten a la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit), ademas de:

“Art. 71.- Clausulas Obligatorias.- En los contratos sometidos a esta
Ley se estipulard obligatoriamente clausulas de multas, asi como una
relacionada con el plazo en que la entidad debera proceder al pago del
anticipo, en caso de haberlo; el que no podra exceder del término de
treinta (30) dias.

Las multas se impondran por retardo en la ejecucion de las obligaciones
contractuales conforme al cronograma valorado, asi como por
incumplimientos de las demé&s obligaciones contractuales, las que se
determinaran en relacion directa con el monto total del contrato y por
cada dia de retraso.

Las multas impuestas al contratista pueden ser impugnadas en sede

administrativa, a través de los respectivos recursos, o en sede judicial

o arbitral.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).
La Entidad Contratante podra declarar terminada anticipada y unilateralmente el
contrato cuando el valor de las multas supere el monto de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, esto respecto del numeral 3 del articulo 94 de la LOSNCP

(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Para el computo de los dias para la generacion de las multas se tomaré en cuenta el
articulo 116 del Reglamento a la LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op.
Cit):

“Art. 116.- Computo del plazo de duracién del contrato, prorrogas y
multas.- En los plazos de vigencia de los contratos se cuentan todos los
dias, desde el dia siguiente de su suscripcion o desde el dia siguiente de
cumplirse las condiciones establecidas en los pliegos, en el presente
Reglamento General o en el propio contrato.

Para la determinacion de multas que se podrian imponer al contratista
se considerara el valor total del contrato incluyendo el reajuste de
precios que corresponda y sin considerar los impuestos.” (Presidencia
de la Republica, 2013) (op. Cit).
Las ordenes de trabajo, 6rdenes de cambio y contratos complementarios son aplicables

a los procedimientos de contratacion referente a obras, la normativa aplicable es la
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Resolucion INCOP No. RE-2013-0000088 con fecha 18 de junio de 2013 (INCOP,
2013) (op. Cit).

Por otra parte en lo dispuesto en los articulos 85, 86, 87, 88, 89 de la LOSNCP
(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) en su reforma del 13 de Octubre de 2014, refiere

a los contratos complementarios, los nuevos rubros y las 6rdenes de trabajo asi:

“Art. 87.- Normas para la aplicacion de los contratos
complementarios.- La suma total de las cuantias de los contratos
complementarios no podréa exceder del treinta y cinco por ciento (35%)
del valor actualizado o reajustado del contrato principal.

Para el caso de obras, la indicada suma total se computara de la
siguiente manera:

1. Para el caso de diferencia de cantidades se utilizara el articulo 88 de
la presente Ley.

2. Para el caso de rubros nuevos se empleara el articulo 89 de esta Ley.

3. Si se sobrepasa los porcentajes previstos en los articulos sefialados
en los numerales que preceden sera necesario tramitar los contratos
complementarios que se requieran, siempre que éstos no excedan del
treinta y cinco por ciento (35%) del valor actualizado o reajustado del
contrato principal.

La suma total de los contratos complementarios, 6rdenes de trabajo y
diferencia en cantidades a los que se refiere este capitulo, para el caso
de obras, en ningun caso excedera del setenta por ciento (70%) del
valor actualizado o reajustado del contrato principal.

El valor de los contratos complementarios de consultoria no podra
exceder del setenta por ciento (70%) del valor actualizado o reajustado
del contrato principal.

Art. 88.- Diferencia en Cantidades de Obra.- Si al ejecutarse la obra de
acuerdo con los planos y especificaciones del contrato se establecieren
diferencias entre las cantidades reales y las que constan en el cuadro
de cantidades estimadas en el contrato, la entidad podra ordenar y
pagar directamente sin necesidad de contrato complementario, hasta el
veinticinco (25%) por ciento del valor reajustado del contrato, siempre
que no se modifique el objeto contractual. A este efecto, bastara dejar
constancia del cambio en un documento suscrito por las partes.

Art. 89.- Ordenes de Trabajo.- La Entidad Contratante podra disponer,
durante la ejecucion de la obra, hasta del diez (10%) por ciento del
valor actualizado o reajustado del contrato principal, para la
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realizacion de rubros nuevos, mediante 6rdenes de trabajo y empleando
la modalidad de costo mas porcentaje. En todo caso, los recursos
deberan estar presupuestados de conformidad con la presente Ley.

Las ordenes de trabajo contendran las firmas de las partes y de la
fiscalizacion.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).
En la segunda parte de la etapa de Ejecucion de la Fase Contractual, se muestra las
situaciones que se pueden presentar al finalizar el proceso, por ejemplo, las
circunstancias en las que se puede dar el Término de un Contrato 0 a su vez la

Liquidacion con respecto se muestra lo siguiente:

Fase Contractual: Ejecucmn

Terminacion del
Contrato

—— Liquidacion

Contré l(\n&
Terminaciond
Contratos

jecucio
Contrato

Notificaciones / Alertas

Figura 2.219. Etapas de la Fase Contractual: Ejecucion - Parte 11.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
La Terminacion del Contrato segun el articulo 72 de la LOSNCP (Asamblea Nacional,
2013) (op. Cit) se daré en los siguientes casos:
“Art. 92.- Terminacion de los Contratos.- Los contratos terminan:
1. Por cumplimiento de las obligaciones contractuales;

2. Por mutuo acuerdo de las partes;

3. Por sentencia o laudo ejecutoriados que declaren la nulidad del
contrato o la resolucion del mismo ha pedido del contratista;

4. Por declaracion unilateral del contratante, en caso de
incumplimiento del contratista; y,
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5. Por muerte del contratista o por disolucion de la persona juridica
contratista que no se origine en decision interna voluntaria de los
organos competentes de tal persona juridica.” (Asamblea Nacional,
2013) (op. Cit).

Respecto de la terminacion unilateral del contrato, la Entidad Contratante podra
terminar anticipada y unilateralmente el contrato en las siguientes circunstancias,
segun preve el articulo 94 de la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit):

“1. Por incumplimiento del contratista,
2. Por quiebra o insolvencia del contratista;

3. Si el valor de las multas supera el monto de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato;

4. Por suspension de los trabajos, por decision del contratista, por mas
de sesenta (60) dias, sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

5. Por haberse celebrado contratos contra expresa prohibicion de esta
Ley;

6. En los demas casos estipulados en el contrato, de acuerdo con su
naturaleza; y,

7. La Entidad Contratante también podra declarar terminado
anticipada y unilateralmente el contrato cuando, ante circunstancias
técnicas o econdmicas imprevistas o de caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente comprobadas, el contratista no hubiere accedido a
terminar de mutuo acuerdo el contrato. En este caso, no se ejecutara la
garantia de fiel cumplimiento del contrato ni se inscribira al contratista
como incumplido.

En este ultimo caso, el contratista tiene la obligacion de devolver el
monto del anticipo no amortizado en el término de treinta (30) dias de
haberse notificado la terminacion unilateral del contrato en la que
constard la liquidacién del anticipo, y en caso de no hacerlo en término
sefialado, la entidad procedera a la ejecucion de la garantia de Buen
Uso del Anticipo por el monto no devengado. El no pago de la
liquidacion en el término sefialado, dara lugar al pago de intereses
desde la fecha de notificacion; intereses que se imputara a la garantia
de fiel cumplimiento del contrato.” (Asamblea Nacional, 2013) (op.
Cit).

Ademas existe la terminacion por causas imputables a la Entidad Contratante, en esta

situacion el contratista podra demandar la resolucion del contrato, por las siguientes
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causas imputables a la Entidad Contratante, segun el articulo 96 de la LOSNCP
(Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit):

“l. Por incumplimiento de las obligaciones contractuales por mas de
sesenta (60) dias;

2. Por la suspension de los trabajos por mas de sesenta (60) dias,
dispuestos por la entidad sin que medie fuerza mayor o caso fortuito;

3. Cuando los disefios definitivos sean técnicamente inejecutables o no
se hubieren solucionado defectos de ellos, en este caso, la Entidad
Contratante iniciara las acciones legales que correspondan en contra
de los consultores por cuya culpa no se pueda ejecutar el objeto de la
contratacion; y,

4. Cuando, ante circunstancias técnicas o econdémicas imprevistas o de
caso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobadas, la Entidad
Contratante no hubiere accedido a terminar de mutuo acuerdo el
contrato.

En ningln caso se considerara que las Entidades Contratantes se hallan
en mora del pago, si el anticipo entregado no ha sido devengado en su
totalidad.” (Asamblea Nacional, 2013) (Asamblea Nacional, 2013) (op.
Cit).

Para complementar esta segunda parte, se cita el articulo 125 del Reglamento a la
LOSNCP (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit) respecto de la Liquidacion del

Contrato:

“Art. 125.- Liquidacion del contrato.- En la liquidacion econémico
contable del contrato se dejara constancia de lo ejecutado, se
determinaran los valores recibidos por el contratista, los pendientes de
pago o los que deban deducirsele o deba devolver por cualquier
concepto, aplicando los reajustes correspondientes. Podra también
procederse a las compensaciones a que hubiere lugar. La liquidacion
final sera parte del acta de recepcién definitiva.

Los valores liquidados deberan pagarse dentro de los diez dias
siguientes a la liquidacién; vencido el término causaran intereses

legales y los danos y perjuicios que justificare la parte afectada.”
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

Para la notificacion y tramite, la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) sefiala

en su articulo 95 lo siguiente:
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“Art. 95.- Notificacion y Tramite.- Antes de proceder a la terminacion
unilateral, la Entidad Contratante notificar4 al contratista, con la
anticipacion de diez (10) dias término, sobre su decision de terminarlo
unilateralmente. Junto con la notificacion, se remitiran los informes
técnico y econdmico, referentes al cumplimiento de las obligaciones de
la Entidad Contratante y del contratista. La notificacion sefialara
especificamente el incumplimiento 0 mora en que ha incurrido el
contratista de acuerdo al articulo anterior y le advertird que de no
remediarlo en el término sefialado, se dara por terminado
unilateralmente el contrato.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Y en conformidad con el articulo 146 del Reglamento a la LOSNCP de la Notificacién
de la terminacion unilateral del contrato, agrega que esta terminacion se la debe hacer
mediante Resolucién expedida por la maxima autoridad de la Entidad Contratante, la
misma que también debe ser publicada en el portal y donde se especificara el avance

fisico de las obras, bienes o servicios y la liquidacién financiera y contable del
contrato, (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit):

“En el caso de que el contratista no pagare el valor requerido dentro
del término indicado en el inciso anterior, la entidad contratante pedira
por escrito al garante que dentro del término de 48 horas contado a
partir del requerimiento, ejecute las garantias otorgadas y dentro del
mismo término pague a la entidad contratante los valores liquidados
que incluyan los intereses fijados por el Directorio del Banco Central
del Ecuador, que se calcularan hasta la fecha efectiva del pago.”
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

Entonces de esta fase contractual se obtienen los siguientes documentos relevantes:
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U Expediente e
Fase Contractual

a) Contrato suscrito entre la entidad contratante y el contratista asi
como sus documentos habilitantes, de ser pertinente;

b) Contratos modificatorios, en caso de que sea necesario enmendar
errores de conformidad con lo establecido en el articulo 72 de la
LOSNCP;

C) Contratos complementarios, en caso de haberse celebrado acorde
con lo dispuesto en el Capitulo Vil del Titulo IV de la LOSNCP;

d) Notificacion de disponibilidad del anticipo, cuando su pago implica
que, a partir de este hecho, corren los plazos de cumplimiento de
obligaciones por parte del contratista;

e) Ordenes de cambio, de haberse emitido;

f) Documento suscrito por las partes respecto a diferencia en
cantidades de obra, de haberse emitido;

g) Resolucién de aprobacién de la entidad contratante para la
subcontratacion, de ser el caso;

h) Garantias presentadas a la firma del contrato;

i) Informe provisional y final o actas de recepcién provisional,
parcial, total y definitiva, debidamente suscritas, segun sea el
caso;

j) Cronogramas de ejecucién de actividades contractuales y de
pagos;

k) Comunicaciones al contratista respecto de la aplicacién de multas
u otras sanciones;

I) Actos administrativos de sancién y multas;

M) Cualquier resolucién de delegacién emitida dentro de esta fase
por la entidad contratante;

N) Cualquier reclamo o recurso presentado por el contratista, asi
como los actos emitidos por la entidad contratante con ocasion de
su tramitacion. e

Figura 2.220. Listado del Expediente de la Fase Contractual.

Fuente: INCOP (2011) & Servicio Nacional de Contratacién Publica, (2014) (op. Cit).

En apoyo tanto del Manual de Usuario Fase Contractual para Bienes y Servicios como
el de Obras del afio 2014, se presenta las funciones que cumple por una parte la Entidad
Contratante como duefio del proceso y por otra parte el Administrador del Contrato en
la responsabilidad de subir la documentacion al SOCE dependiendo de cada etapa
(SERCOP, 2014) (op. Cit).

Entidad Contratante: -Etapa de Registro- Registro de Contratos y la documentacién de
soporte del mismo, Documento de Notificacion de Disponibilidad del Anticipo,
Registro de Garantias, Finalizacion del Proceso con toda la documentacion relevante
como son las Facturas, Actas de Entrega Recepcidn Definitiva y demas comprobantes,
(SERCOP, 2014) (op. Cit).

Administrador del Contrato: -Ejecucion del Contrato- Registrar las Actas de
Entrega/Recepcion sean estés Parciales o Totales, el registro de los datos de la Garantia

Técnica, Registro de todo lo concerniente a la liquidacion y entrega del contrato (en el
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caso de Bienes y Servicios) (SERCOP, 2014) (op. Cit) o Registrar las Planillas, las
Planillas Reajustadas, las Multas, la Liquidacion, establecer la fecha, plazos y subir las
actas de entrega recepcion, Planilla de Liquidacion de la Obra (en el caso de Obras)
(SERCOP, 2014) (op. Cit).

Terminado el proceso de contratacion en el Portal se puede observar en la seccion
Estado del Proceso: Finalizada, debido a que existen diversos tipos de contratacion
publica en cuanto a documentacion relevante adicional que debe publicarse en el
portal, estos variaran segun sea el tipo; para lo cual se presenta el siguiente cuadro
basado en la Resolucion INCOP No. 053-2011 de fecha 14 de octubre de (INCOP,
2011) (op. Cit):

Cuadro 2.26. Documentacién Relevante Adicional para cada Proceso de
Contratacion.

PROCESO DE
CONTRATACION

DOCUMENTACION IMPORTANTE

Art. 4.- Subasta -Acta de Negociacion Exitosa, o
Inversa -Acta de Negociacion Fallida.
Electronica.- Donde consten los detalles y términos del acuerdo.
Art. 5. -Acta de Negociac@@n Exit_osa, 0
T -Acta de Negociacion Fallida.
Consultoria.-

Donde consten los detalles y términos del acuerdo.

a. Orden de inicio de trabajos;

b. Planillas de ejecucion de obra con identificacion de
porcentaje de avance fisico y financiero para el periodo y
acumulado, debidamente aprobadas por la fiscalizacion;

c. Documento justificativo de diferencias en cantidades de

obra, diferencias de rubros existentes o creacion de

rubros nuevos;

Ordenes de trabajo;

Informes de fiscalizacion;

Registro de incidencia de las lluvias;

Ordenes de suspension de trabajos en caso de haberlas; v,

Informe de fiscalizacion y resolucion de la méxima

autoridad por los que se concedieran prérrogas a los

plazos contractuales, en los casos permitidos por la
normativa vigente o por el contrato.

a. Dictamen técnico favorable emitido por la Unidad de
Gestion Inmobiliaria del Sector Publico, INMOBILIAR,

Art. 7.- Adquisicién de ser aplicable;

de bienes b. Resolucion de declaratoria de utilidad publica o de

inmuebles.- interés social de propiedad privada en la cual se

individualice el bien o bienes requeridos y los fines a los
cuales se destinarg;

Art. 6.- Ejecucién
de obras.-

Se +o o
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Documento emitido por la autoridad competente que
certifique el avaluo del bien inmueble por adquirir;
Demanda de expropiacion y su sentencia, si no hubiere
existido un acuerdo directo entre la entidad y el
propietario del inmueble; y

Escritura publica inscrita en el Registro de la Propiedad.

Art. 8.-
Arrendamiento de
bienes inmuebles.-

Pliego en el que consten las condiciones minimas del
inmueble, con la indicacion de la ubicacion y
caracteristicas del bien;

La publicacion de la convocatoria o las invitaciones
efectuadas por la entidad contratante realizadas a través
de la prensa local o nacional,

Dictamen técnico favorable emitido por la Unidad de
Gestion Inmobiliaria del Sector Publico, INMOBILIAR,
de ser aplicable; vy,

El contrato de arrendamiento.

Art. 9.- Régimen
Especial.-

Resolucién emitida por la entidad contratante con la
explicacion de los motivos por los que se acoge a dicho
proceso;

Acta de audiencia realizada con el proveedor invitado, en
los casos que aplique; Y,

Cualquier otro documento relacionado con la
contratacion bajo este régimen, de los sefialados en los
articulos 1y 2 de la presente resolucion.

Fuente: INCOP, (2011).

Existen Normas Comunes que pueden aplicar a cualquiera de los procesos de

contratacion publica, tales como la Cancelacion del Procedimiento o la Declaracion de

Desierto un proceso, declarar a un adjudicatario como fallido y las implicaciones segun

sea el caso, para empezar las normas comunes se tratara la normativa respecto de la

Cancelacién de un procedimiento en el articulo 34 de la LOSNCP, (Asamblea

Nacional, 2013) (op. Cit) a continuacion:
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24 horas at

de la fecha
presentacio

La declaratoria de desierto o cancelacidon no dara lugar a ningln tipo

De no persistir la necesidad
(archivo del expediente);

\
<

Cuando es necesario introducir una
reforma sustancial que cambie el

objeto del contrato.
(nuevo procedimiento)

\
J

Por violacion sustancial de un
procedimiento precontractual.

de reparacion o indemnizacion a los oferente.

Figura 2.221. Cancelacion del Procedimiento.

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & Servicio Nacional de Contratacién Publica, (2014) (op. Cit).

En relacion a la declaracion de Desierto un procedimiento, el articulo 33 de la

LOSNCP, (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) mediante la siguiente figura se muestra

lo articulado:

I Procedimiento Desierto

Por no haberse presentado ofertas;

J

-

Declaratoria de
2 roced_imiento

Por haber sido inhabilitadas las ofertas |
presentadas;

>

Por no celebrarse el contrato por causas )
. imputables al adjudicatario, siempre que no
sea posible adjudicar el contrato a otro
HA"A J

" Por considerarse inconvenientes para |
los intereses nacionales o
institucionales.

Si una vez adjudicado el contrato, se
encontrare que existe inconsistencia,
simulacién o inexactitud en la informacién
presentada por el adjudicatario.

La declaratoria definitiva de desierto cancelara el proceso, y

por consiguiente se archivara el expediente.

Figura 2.222. Declaratoria de Procedimiento Desierto.

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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Para efectos de complementacion, se cita lo dispuesto en los articulos 29 y 30 del
Reglamento a la LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit):

“Art. 29.- Declaratoria de procedimiento desierto parcial.- Cabra la
declaratoria de procedimiento desierto parcial cuando se hubiere
convocado a un proceso de contratacion con la posibilidad de
adjudicaciones parciales o por items.

Art. 30.- Declaratoria de desierto por oferta fallida.- Una vez
adjudicado un contrato, el procedimiento sera declarado desierto si el
contrato no puede celebrarse por causas imputables al adjudicatario,
siempre que no sea posible adjudicar el contrato al oferente que se
encuentra en segundo lugar en el orden de prelacion.” (Presidencia de
la Republica, 2013) (op. Cit).

En torno a los Contratistas Incumplidos o los Adjudicatarios Fallidos, el numeral 1 del
articulo 19 de la LOSNCP, indica que al ser declarado contratista incumplido o
adjudicatario fallido, su pertinente RUP sera suspendido durante el tiempo de cinco
(5) afios y tres (3) afios, respectivamente, contados a partir de la notificacion de la
resolucion de terminacion unilateral del contrato o de la resolucién con la que se
declare adjudicatario fallido, (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit); transcurrido este
tiempo de penalizacion el SERCOP de forma automatica habilitard nuevamente el
RUP. Para el caso de suspensién definitiva, cuando haya presentado informacion
adulterada para su registro, quedara inhabilitado por sentencia ejecutoriada de Ultima

instancia.

“Art. 35.- Adjudicatarios Fallidos.- Si el adjudicatario o los
adjudicatarios no celebraren el contrato por causas que les sean
imputables, la maxima autoridad de la entidad, declarara fallido al
adjudicatario o a los adjudicatarios y notificara de esta condicion al
INCP.

El adjudicatario fallido sera inhabilitado del RUP por el plazo de tres
(3) afios, tiempo durante el cual no podréa contratar con las Entidades
Contratantes previstas en esta Ley.

Con la declaratoria de adjudicatario fallido, la maxima autoridad o su
delegado, adjudicara el contrato al siguiente oferente segun un orden
de prelacidn, de convenir a los intereses nacionales o institucionales.
Si no es posible adjudicar el contrato al oferente segun el orden de
prelacién, el procedimiento sera declarado desierto por oferta fallida;
en dicha declaratoria debera constar de forma motivada los
Justificativos para la no adjudicacion al segundo lugar.” (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit).
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En tanto que el Reglamento a la LOSNCP en su articulo 114 prescribe en relacion al
Adjudicatario Fallido, la explicacion del orden de prelacion, ya que en caso de un
adjudicatario fallido se procedera a la negociacion o adjudicacion dependiendo del
proceso de contratacion, con el segundo oferente en lista, (Presidencia de la Republica,
2013) (op. Cit):

“Art. 114.- Adjudicatario fallido.- En caso de que el adjudicatario no
se presente dentro del término previsto, sin perjuicio de la sancion
administrativa aplicable, la entidad contratante lo declarara
adjudicatario fallido y llamaré al oferente que ocup6 el segundo lugar
en el orden de prelacion para que suscriba el contrato, el cual debera
cumplir con los requisitos establecidos para el oferente adjudicatario,
incluyendo la obligacidén de mantener su oferta hasta la suscripcién del
contrato. Si el oferente Ilamado como segunda opcién no suscribe el
contrato, la entidad declarara desierto el proceso de seleccion, sin
perjuicio de la sancion administrativa aplicable al segundo
adjudicatario fallido.” (Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit).

Culminada la explicacion de los procesos transversales, a continuacion de muestra
cémo identificar un proceso de contratacién. En general se tienen dos regimenes: El
Régimen Comuan donde se enmarcar casi todos los procesos de contratacion mas

conocido y el Régimen Especial donde los procedimientos son casos puntuales, segln
lo previsto en los articulos 1y 2 de la LOSNCP, (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

Procedimientos
dinamicos

Licitacion
mltl Cotizacion
Procedimientos
“comunes”

Menor Cuantia Obras

|
|
Menor Cuantia ByS |
|
|

infima Cuantia

Concurso publico

Procedimientos Lista Corta |
_de Consultoria | Contratacién Directa

Contrato Integral por Precio Fijo |

Contrataciones en sit_uaciones de

— Compra de bienes inmuebles
Procedimientos Arrendamiento de bienes
especiales e amuebles
Feria Inclusiva |
Seguros

Arrendamiento de bienes |

Figura 2.223. Identificacion de Procedimientos - Régimen Comdn.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
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Para definir qué tipo de procedimiento corresponde dentro del Régimen Comun, se
presenta la siguiente figura donde se muestran los coeficientes del Presupuesto Inicial
del Estado:

Procedimientos de contratacion “Comunes”,
segun coeficientes del PIE

Objeto contratacion Procedimiento Coeficientes
infima Cuantia < 0,0000002
Bienes y Servicios Menor Cuantia < 0,000002
Cotizacion Entre 0,000002 0,000015
Licitacion > 0,000015
Obras Menor Cuantia < 0,000007
Cotizacion Entre 0,000007 0,00003
Licitacion > 0,00003
Cont. Integral > 0,1%
Consultoria Cont. Directa < 0,000002
Lista Corta Entre 0,000002 0,000015

Concurso Publico > 0,000015
Figura 2.224. Coeficientes del Presupuesto Inicial del Estado - Régimen Comun.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) (op. Cit).
El Presupuesto Inicial del Estado para el afio 2015 es de $36.317°637.119,04
(SERCOP, 2015) (op. Cit), con este valor referencial se multiplica por el coeficiente y

se obtiene los montos de contratacion para el afio 2015 son:

CONTRATACION | PROCEDIMIENTO MONTOS DE CONTRATACION
CATALOGO ELECTRONICO Sin limite
BIENES Y INFIMA CUANTIA = $7.263,42
SERVICIOS
MENOR CUANTIA > $7.263,42 y < 72.634,24
COTIZACION > $72.634,24 y < $ 544.756,79
LICITACION = $ 544.756,79

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA > 7.263,42

MENOR CUANTIA <% 254.219,83

COTIZACION >$ 254.219,83y<$ 1089.5613,57
OBRAS LICITACION = $ 1089.513,57

CONTRATACION INTEGRAL > $36317.119,04

POR PRECIO FIJO

CONTRATACION DIRECTA < $72.634,24
CONSULTORIA LISTA CORTA > $ 72.634,24 y < $ 544.756,79
CONCURSO PUBLICO = $ 544.756,79

Figura 2.225. Montos de Contratacion afio 2015.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2015) (op. Cit).
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BIENES Y
SERVICIOS

NORMALIZADO —

ST
h 4
COMPRAPOR | SI CATALOGO

CATALOGO | ELECTRONICO
N >

NO

S

ELECTRONICA
|

L SUBASTA INVERSA \I

NO

INFIMA CUANTIA
=$ 7.263.42

w

MENOR CUANTIA
>57.263,42<872.634,24

~

>

COTIZACTION

>572.634,24=5544.756,79

"

o

Y

lCONIRATACION SI ADJUDICA NO
o

Figura 2.226. Guia para Aplicacidn de Procesos Bienes y Servicios.

LICITACION
=5 544.756,79

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) & (2015) (op. Cit).

OBRAS

MENOR CUANTIA
< $254.219,83

COTIZACION
> $254.219,83 < $1°089.513,57

LICITACION
> $1°089.513,57

CONTRATACION INTEGRAL
POR PRECIO FIJO

> $36°317.119,04

Figura 2.227. Guia para Aplicacién de Procesos Obras.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) & (2015) (op. Cit).
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En relacion a la Consultoria se presenta la definicion que se enmarca a la Normativa
LOSNCP (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit) en el articulo 6 numeral 8:

“8. Consultoria: Se refiere a la prestacion de servicios profesionales
especializados no normalizados, que tengan por objeto identificar,
auditar, planificar, elaborar o evaluar estudios y proyectos de
desarrollo, en sus niveles de pre factibilidad, factibilidad, disefio u
operacion. Comprende, ademas, la supervision, fiscalizacion, auditoria
y evaluacion de proyectos ex ante y ex post, el desarrollo de software o
programas informaticos asi como los servicios de asesoria y asistencia
técnica, consultoria legal que no constituya parte del regimen especial
indicado en el nimero 4 del articulo 2, elaboracion de estudios
econdmicos, financieros, de organizacion, administracion, auditoria e
investigacion.” (Asamblea Nacional, 2013) (op. Cit).

CONSULTORIA

CONTRATACION DIRECTA
<$72.634,24

LISTA CORTA
> $72.634,24 y < $544.756,79

CONCURSO PUBLICO
> $544.756,79

Figura 2.228. Guia para Aplicacidn de Procesos Consultoria.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014) & (2015) (op. Cit).

El Régimen Comun dentro de sus procesos, también estdn los Procedimientos
Especiales como son Contratacion Integral por Precio Fijo, Contrataciones en
Situaciones de Emergencia, Adquisicion de Bienes Inmuebles, Arrendamiento de
Bienes Inmuebles, Ferias Inclusivas entre otros, l0os mismos que estan sustentados por
la LOSNCP en el titulo 1l De los Procedimientos, Capitulo V Procedimientos
Especiales, articulos 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 y 59.1 (Asamblea Nacional, 2013) (op.

Cit); a continuacion se presentan algunos de estos:
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CONTRATACION
INTEGRAL POR
PRECIO FIJO

Resolucion de la maxima autoridad
|
Proyecto de infraestructura: un solo
proveedor
o
Presupuesto referencial > 0.1 PIE
|
Estudios completos, definitivosy actualizados
|
No aplica contratos complementarios ni
reajuste de precios
|
Procedimiento de Licitacion de Obra.

Figura 2.229. Guia de Aplicacion Procedimiento Especial - Contratacion Integral por Precio Fijo.

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & SERCOP, (2014) (op. Cit).

'~ CONTRATACIONES
EN SITUACION DE
EMERGENCIA

e

ACCIDENTES

TERREMOTOS

INUNDACIONES

SEQUIAS

GRAVE CONMOCION INTERNA

INMINENTE AGRESION EXTERNA

GUERRA INTERNACIONAL

CATASTROFES NATURALES

FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

UNA SITUACION DE EMERGENCIA ES
CONCRETA, INMEDIATA, IMPREVISTA, PROBADA Y OBJETIVA

Figura 2.230. Guia de Aplicacion Procedimiento Especial - Contratacion en Situacion de Emergencia.

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & SERCOP, (2014) (op. Cit).
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ADQUISICION DE BIENES
INMUEBLES

* Necesidad de declaratoria de utilidad publica o de interés
social, inscrita en Registro de la Propiedad.

* Busqueda de acuerdo directo (avalio comercial segln
municipio competente; precio no mayor al 10% de tal avaluo.

* Sin acuerdo, juicio de expropiacion (recepcion del precio
ofrecido a cuenta del precio final). Avalio municipal es
referencial para el juez.

* Entre entidades del Sector Publico: compra-venta, permuta,
donacion, compensacion de cuentas, traslado de partidas
presupuestarias. Si no hay acuerdo, régimen general.

* Gobierno central: INMOBILIAR

Figura 2.231. Guia de Aplicacion Procedimiento Especial - Adquisicion de Bienes Inmuebles.

Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & SERCOP, (2014) (op. Cit).

ARRENDAMIENTO DE BIENES
INMUEBLES

» Sise requiere arrendar, se publicaran los pliegos via Portal.
Adjudicacion a la mejor oferta de entre oferentes inscritos,
segun cumplimiento de pliegos y canon (valores de mercado).

— Celebracién por el plazo necesario, segdn uso y
destino, cabe renovacion por igual periodo.

» Sise requiere dar en arrendamiento, publicacién via Portal de
los pliegos (ubicacidn, caracteristicas, condiciones).

— Adjudicacion al mejor postor (mejor precio y al
menos dos aifos de vigencia del contrato).
* Gobierno Central: INMOBILIAR

Figura 2.232. Guia de Aplicacion Procedimiento Especial - Arrendamiento de Bienes Inmuebles.
Fuente: Asamblea Nacional, (2013) & SERCOP, (2014) (op. Cit).

Por otra parte, estan los procedimientos que pertenecen al Régimen Especial y se usan
en casos muy puntuales, el proceso de contratacidn es igual al del Régimen Comun
con la diferencia que la invitacidn a participar no se la realizara a todos sino tan sélo
a los oferentes que la Entidad haya escogido anticipadamente basandose en estudios
previos, en relacion al Reglamento a la LOSNCP en los articulos 68, 69 y 70
(Presidencia de la Republica, 2013) (op. Cit); la LOSNCP estipula este régimen en las

siguientes contrataciones:
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“Art. 2.- Régimen Especial.- Se someteran a la normativa especifica
que para el efecto dicte el Presidente de la Republica en el Reglamento
General a esta Ley, bajo criterios de selectividad, los procedimientos
precontractuales de las siguientes contrataciones:

1. Las de adquisicion de farmacos que celebren las entidades que
presten servicios de salud, incluido el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social;

2. Las calificadas por el Presidente de la Republica como necesarias
para la seguridad interna y externa del Estado, y cuya ejecucion esté a
cargo de las Fuerzas Armadas o de la Policia Nacional;

3. Aquellas cuyo objeto sea la ejecucion de actividades de comunicacion
social destinadas a la informacion de las acciones del Gobierno
Nacional o de las Entidades Contratantes;

4. Las que tengan por objeto la prestacion de servicios de asesoria y
patrocinio en materia juridica requeridas por el Gobierno Nacional o
las Entidades Contratantes;

5. Aquellas cuyo objeto sea la ejecucion de una obra artistica literaria
o cientifica;

6. Las de adquisicion de repuestos 0 accesorios que se requieran para
el mantenimiento de equipos y maquinarias a cargo de las Entidades
Contratantes, siempre que los mismos no se encuentren incluidos en el
Catalogo Electrénico del Portal de COMPRASPUBLICAS;

7. Los de transporte de correo internacional y los de transporte interno
de correo, que se regiran por los convenios internacionales, o las
disposiciones legales y reglamentarias dictadas para el efecto, segun
corresponda;

8. Los que celebren el Estado con entidades del sector publico, éstas
entre si, o aquellas con empresas publicas o empresas cuyo capital
suscrito pertenezca, por lo menos en el cincuenta (50%) por ciento a
entidades de derecho pablico o sus subsidiarias; y las empresas entre
si.

También los contratos que celebren las entidades del sector publico o
empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca por lo
menos en cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico, o
sus subsidiarias, con empresas en las que los Estados de la Comunidad
Internacional participen en por lo menos el cincuenta (50%) por ciento,
0 sus subsidiarias. El régimen especial previsto en este numeral para
las empresas publicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca, por
lo menos en cincuenta (50%) por ciento a entidades de derecho publico
0 sus subsidiarias se aplicara Unicamente para el giro especifico del
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negocio; en cuanto al giro comun se aplicara el régimen comun previsto
en esta Ley.

La determinacion de giro especifico y comin le correspondera al
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Contratacién Publica.

9. Los que celebran las instituciones del sistema financiero y de seguros
en las que el Estado o sus instituciones son accionistas Unicos o
mayoritarios; y, los que celebren las subsidiarias de derecho privado
de las empresas estatales o publicas o de las sociedades mercantiles de
derecho privado en las que el Estado o sus instituciones tengan
participacion accionaria o de capital superior al cincuenta (50%) por
ciento, exclusivamente para actividades especificas en sectores
estratégicos definidos por el Ministerio del Ramo.” (Asamblea
Nacional, 2013) (op. Cit).

A continuacion se muestra la identificacion de Procedimientos de Contratacion en el

Régimen Especial, las peculiaridades y las herramientas del procedimiento:

T1SERCOP

BEE B 00 oo
[ [ 1]
]

rocedimientos de Regimen
Especial

A

ADQUISICION DE FARMACOS BIENES O SERVICIOS UNICOS EN EL

L MERCADO O PROVEEDOR UNICO

Subasta Inversa Corporativa

Desarrollo o mejora de tecnologias ya existentes

enla Entidad o Uso de patentes exclusivas.

Contratacion Directa
Compra de farmacos a traves de organismos | | —E REPUESTOS O ACCESORIOS

‘Subasta Inversa Institucional

-

5 Repuestos suministrados por el fabricante de
\Adquisicién de medicamentos especiales L_ la maquinaria
SEGURIDAD INTERNA Y EXTERNA

La maxima autoridad debera solicitar la INTERNACIONAL

__Contratos de CORREOSDELECUADOR |

COMUNICACION SOCIAL = -
“=|Contratos de correos rpidos o Courier. |

‘Proceso de seleccion -
‘ ondi CONTRATOS ENTRE ENTIDADES PUBLICAS
Contrataciondirecta 0 SUS SUBSIDIARIAS

ASESORIA Y PATROCINIO JURIDICO Contrataciones entre entidades contratantes

\Asesoria juridica o Patrocinio juridico

‘Consultas especificas EMPRESAS PUBLICAS Y SUBSIDIARIAS

OBRA O ACTIVIDAD ARTISTICA, LITERARIA
0 CIENTIFICA

INSTITUCIONES FINANCIERAS

SECTORES ESTRATEGICOS

I

‘Méxima autoridad selecciona proveedor

Figura 2.233. Identificacion de Procedimientos de Contratacién - Régimen Especial.
Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014, pag. 56).

105



Etapas genéricas de procedimientos de
Régimen Especial

Aprobacion de pliegos
Invitacion a proveedor (es)
Audiencia de preguntas y
aclaraciones
Recepcion de Ofertas

Adju acion o declaraciéon de

Figura 2.234. Etapas Genéricas de Procedimientos del Régimen Especial.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014, pag. 57).

Herramientas Procedimientos RE
Interaccién Entidad - Proveedor

Asesoriay Patrocinio Juridico I

Obra artistica, cientifica o literaria

Repuestos o Accesorios J

Bienes y Servicios unicos ]

-—-{ Contratacion entre Entidades Publicas ]

Contrataciones con empresas publicas
internacionales

Comunicacion Social — Contrataciéon Directa

Comunicacion Social — Seleccion de Proveedores ]

—[ Transporte de correo ]

Figura 2.235. Herramientas de Procedimientos RE: Interaccidn Entidad - Proveedor.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014, pag. 57).
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Herramientas Procedimientos RE

Flujo de publicacién

4[ Empresas Publicas, Mercantiles o Subsidiarias |

Sectores Estratégicos I

Instituciones Financieras y de Seguros del
Estado

Figura 2.236. Herramientas de Procedimientos RE: Flujo de Publicacion.

Fuente: Servicio Nacional de Contratacion Publica, (2014, pag. 57).

Programa Hilando el Desarrollo

El Ministerio de Inclusién Social (MIES) en coordinacion con el Instituto Nacional
de Economia Popular y Solidaria (IEPS) crean el programa denominado “Hilando el
Desarrollo”, esta iniciativa del Gobierno Nacional entra en funcionamiento en el afio
2007 con procesos de contratacion pocos inclusivos debido a que por cada proceso
solo existia un ganador, para el afio de 2011 se implementa como mecanismo de
contratacion la Feria Inclusiva con el fin de tener una contratacion directa a artesanos
individuales, micro y pequefios empresarios (MYPES) y Actores de la Economia
Social y Solidaria (AEPYS) (Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria,
2014) (op. Cit).

En 2014 el proceso de contratacién se moderniza con la herramienta Catalogo
Dindmico Inclusivo para las Ferias Inclusivas, en donde los proveedores deben ser
catalogados dentro de este actividad para ser proveedores directos del Estado mediante
la suscripcion de los Convenio Marco con el SERCOP (SERCOP, 2014); los
proveedores no compiten por precios, sino que ofertan su capacidad de produccién, a
un precio establecido por el estado a todos por igual (IEPS, (2014).

La Entidad Contratante en estos procesos de contratacion pablica es el Ministerio de
Educacion, con esta iniciativa se dota de uniformes escolares de forma gratuita a
estudiantes de establecimientos fiscales y fiscomisionales gratuitos de educacion
inicial de las zonas rurales y urbanas; de educacion general basica de las zonas rurales

y de educacion general basica de zonas urbanas (SERCOP, 2014) (op. Cit).

El SERCOP notifica a los proveedores del Estado catalogados en CDI que por lo
dispuesto por Ministerio de Educacion a través del oficio No. MINEDUC-SAE-2015-
00111-OF de fecha 14 de mayo de 2015, donde resuelve incluir a los estudiantes de
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Bachillerato General Unificado en la atencion gratuita de Uniformes Escolares e
incrementar la talla 20 para estos estudiantes en cumplimiento del Acuerdo Ministerial
Nro. MINEDUC-ME-2014-00062-A, (SERCOP, 2015).

Los objetivos generales del programa Hilando el Desarrollo son los siguientes:

v “Contribuir a la eliminacion de barreras de ingreso al sistema fiscal a
través de la entrega de uniformes escolares gratuitos a nifios y a nifias
del pais.

v' Generar un modelo de inclusion econémica para los artesanos
aprovechando ésta oportunidad.” (Superintendencia de Control del
Poder de Mercado, 2013).

Ademaés de los objetivos generales, el programa se basa en objetivos especificos como

son:

v' “Generar espacios de comercializacion para que el sector productivo
artesanal asi como también de micro y pequefias unidades de
produccién participen en la confeccion de uniformes escolares.

v Reducir las barreras de acceso al mercado publico y a mejorar las

capacidades socio productivas.
v’ Incrementar la produccion nacional de textiles.” (SCPM, (2013).

En concordancia con los objetivos, se presenta a los beneficiarios del programa:

v' “Los nifios y nifias de la educacion inicial y general basica de las
escuelas pablicas (urbanay rural).

v’ Artesanos y artesanas de la Economia Popular y Solidaria.

v Micro y pequeiias empresas del sector textil de la localidad.” (SCPM,

(2013) (op. Cit).

Respecto a los beneficiarios, se presentan algunas estadisticas relacionadas:
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COSTA

HOMBRE MUIER HOMBRE MUIER
PROVINCIA

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
AZUAY 33108 31160 7341 6910
BOLIVAR 93604 9284 9043 8315
CANAR 8612 8105 7932 7465
CARCHI 10242 9639 === ===
CHIMEORAZO 35401 33319 931 876
COTOPAXI 27944 26301 8312 7823
ELORO - == 23860 22456
ESMERALDAS - == 26233 22926
GALAPAGOS - == 3504 3297
GLUAYAS == == 29427 55932
GUAYAS ZONAS == == 67524 63553
IMBABURA 28802 27107 3514 3307
LOJA 12701 11953 16852 15861
LOS RIOS - == 62270 28608
MANAE == == 119834 112786
MORONA SANTIAGO 33447 31479 --- -
NAPO 22140 20838 === ===
ORELLANA 24062 22647 === ===
PASTAZA 15772 14844 === ===
PICHINCHA [QLITO) 80680 75934 2367 2228
PICHINCHA[EXCEPTO CANTON Quito) 17558 16525 6690 6297
SANTAELENA - == 32377 20660
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS --- == 34630 32593
SUCUMBIOS 31224 29387 === ===
TUNGURAHUA 20716 19498 = ==
ZAMORA CHINCHIPE 16112 15165 === -—-

Figura 2.237. Beneficiarios del Programa Hilando el Desarrollo-Uniformes Escolares (2015-2016).
Fuente: Ministerio de Educacion, (n.d.).

En relacion a los proveedores que participaron en ferias inclusivas para el afio 2015
hasta el mes de agosto se presenta el siguiente informe obtenido a través del uso de
filtros en la aplicacion SAP Business Objects Explorer que se encuentra en el portal

del SERCOP, en la seccion de estadisticas:
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f Aio adjudicacion: Tipo de Contrataci.. . Tipo de compra: Descripcion dela ¢ | Estado de la comp.. .
Fiters 2015 Ferias Inclushvas Bien ELPROCESODEA., |/ Adudicats
EI_J Dizplaying: [ ¥ Valor Adjudicado “v < Best Guess | Descripoidn del ... I By: {v None I
Descripaion del Mes 0 Valor Adjudicado i
o v oo
po— Abrl §4585,00
Agosto §157.389,73
LK i SO
Pacatage
$1.00000000 -
1] [ ]
T 000 + . m
Bl hyosto Valor Adjudicada T
s o ok (1) §2.126.608,06

Figura 2.238. Adjudicaciones Feria Inclusiva - Uniformes Escolares afio 2015.

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata obtenido a través de SAP Business Objects Explorer.
A traves de la misma aplicacion se obtiene el reporte de las Ferias Inclusivas en la

Provincia de Tungurahua para el afio 2015:

f Aio adjudicacion: Tipo de Contrataci.. * ' Tipo de compra: Provincia Entidad: Descripcidn CPC N: Nombre Entidad:
Fiers 2015 Ferias Inclusivas Bien TUNGURAHUA SERVICIOSDECO., || DIRECCIONDISTR.,
E\_J Disp\aying:lvva\orAdjudicadu Hv<Be;tGuess\DescripméndelM.,. J Bv:{vNune |
Descripeian del Mes 0 Valor Adjudicado i
W $40000000 - | -
— | Iulin §335.911,48
A
Perentze
20000000 -
Tend 1010 - s
Valor Adjudicada T
NE2 Total (1) §335.911,68

Figura 2.239. Adjudicaciones Feria Inclusiva - Uniformes Escolares, Tungurahua 2015.

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata obtenido a traves de SAP Business Objects Explorer.
El IEPS por medio del técnico zonal Santiago Almeida, refiere que el programa
“Hilando el Desarrollo”, entre el 2007 y 2014, se invirtieron mas de 200 millones de
ddlares en contratos para los artesanos del sector textil de la economia popular y
solidaria, a través de Ferias Inclusivas y Catalogo Electronico, lo que ha generado mas

de 10.300 contratos, que han beneficiado a 52.000 familias, de todo el pais,
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evidenciando una clara apuesta del Gobierno por la calidad y capacidad productiva del
sector textil de la EPS; ademéas agrego que cerca de 3.000 personas han sido

catalogadas para ser proveedores directos del Estado, (Diario PP El Verdadero, 2015).

En el didlogo interactivo llevado a cabo por el IEPS (2015) fecha 04 de marzo en
Ambato a cargo del Director General del IEPS Eco. Raul Zurita Arthos y el Director
Técnico de la Zona 3 Medardo Olivo, donde dieron a conocer los resultados obtenidos

por el IEP en la Direccional Zonal 3 en el periodo 2014:

“Entre los principales resultados expuestos sobre la gestion del IEPS
en esta zona durante el 2014, se encuentran: 3.100 personas
capacitadas en temas asociativos y técnicos, y 2.800 en temas de EPS
gracias a varias iniciativas como el programa Juventudes; ademés 100
organizaciones de la EPS asistidas en sus procesos de legalizacién. Se
informo que 4.800 plazas de trabajo fueron generadas y 2.600 personas
articuladas al cambio de matriz productiva. Finalmente, se reportaron
10 millones de dolares en compras publicas, adjudicadas a las
asociaciones de la EPS de distintos sectores productivos.” (IEPS,

2015).
. 7 L 1]
Modelo de gestion IEPS
Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidana
——3 /'+ Fortalecimiento
organizativo de
. . actores de la EPS Enfidades de
Instituciones i vy opovo en
T € o a la gestion de capaciosion
Publicas pemiosde > | ey
funcionamiento
//_ = Coordinacién de SEmuE SEEE
capacitacion UNIVERSIIDADES
Ty técnica y INSTITUTOS
: ﬁ?opr::z;::?;;og € administrativa TECNICOS INCOF,
- A « Facilitaciéan del SRI
unidades ejecutoras rEEeEls dlD
E?:\Igf;gl?&:d[udico Insumas Entfidades d
- - . . nnoodes de
» Coordinacion de ?nr'gzl.s.llgglon a > apoyo financierc
enfregc::s.’ financiamiento y
+ Evaluacion de al CDH
calidad. Asociativo.
A - Arliculacién al BNF. COACs
_/r/ mercado poblico

BENEFICIARIOS

Artesanos de la Economia Popular y Solidaria contratados bajo la modalidad de Ferias Inclusivas
Entidades contratantes con productos de calidad

Figura 2.240. Modelo de Gestion IEPS.

Fuente: Superintendencia de Control del Poder de Mercado, (2014)
Los kits de uniformes escolares del Programa Hilando el Desarrollo, tienen una nueva

disposicion para su confeccion segun el Ministerio de Educacion, es asi que informa a
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los actores de la EPS que Kit constara de 6 prendas: 3 camisetas de cuello redondo, 1

buzo calentador con el distintivo “Marca Pais” y 2 pantalones de calentador, (IEPS,

2015) (op. Cit). En conformidad con el Anexo | — Especificaciones Kits Uniformes
Escolares del Oficio Circular No. SERCOP-CDI-2015-009, (SERCOP, 2015) se
presenta la conformacion y costo unitario de los kits:

Jurisdiccién

Nivel de Educacion

Prenda

Beneficiarios

Hispana

Bilinglie

Educacion Inicial de 3 a 4 afios

2 pantalones de calentador

1 Buzo de Calentador

3 camiseta cuello redondo

Nifios y nifias

Educacion General Basica de 1ro. a
10mo. afio y de 1ro. a 3ro. de
Bachillerato.

En el caso de la Jurisdiccion Intercultural Bilinglie el uniforme escolar conserva los rasgos de
identidad de cada pueblo segin lo determinen las autoridades competentes, de igual manera
se entrega un buzo calentador, un pantalén calentador y una camiseta cuello redondo.

2 pantalones de calentador

1 Buzo de Calentador

3 camiseta cuello redondo

Nifios y nifias

* Para la confeccion de uniformes escolares de régimen escolar SIERRA, la tela debe ser
PERCHADA
* Para la confeccién de uniformes escolares de régimen AMAZONIA la tela deberd ser NO
PERCHADA.

Figura 2.241. Conformacion de Kits para Régimen Sierra y Amazonia.

Fuente: SERCOP, (2015) (op. Cit).

Educacion Inicial - Educacion General Basica - Bachillerato
TIPO DE PRENDA PRECIO NETO PRECIO CON IVA

NINOS NINAS NINOS NINAS
3 CAMISETA CUELLO $ 834 $3834 $9,34 $0.34
REDONDO ! ! ! !
2 PANTALONES DE

$ 9,54 $9,54 $ 10,68 $ 10,68
CALENTADOR
1 BUZO DE CALENTADOR
CON BORDADO EN FULL 58,16 58,16 59,14 59,14
COLOR
PRECIO TOTAL S 26,04 S 26,04 $ 29,16 $ 29,16

Figura 2.242. Costo Unitario por Kits de Uniformes.

Fuente: SERCOP, (2015) (op. Cit).

Las EPS en su constante cambio evolutivo, para el afio 2015 el IEPS a través de su

Director General Raul Zurita presento el programa “Desafios 2015” que consiste en

una red de ferias a nivel nacional; donde se informa de los desafios como es el

fortalecimiento de la red en todo el pais, la consolidacién de las compras publicas y
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nuevos mercados, capacitacion y asistencia técnica a las organizaciones, (Diario La
Hora Ecuador, 2015).

El funcionario ademas acoto que desde la aprobacién de la Ley de Economia Popular
y Solidaria méas de 17 mil oportunidades de trabajo se generaron, alrededor de 84
millones de ddlares se generaron a través de los procesos de compras publicas
beneficiando a 11 mil familias a nivel nacional durante el afio 2014, (Diario La Hora
Ecuador, 2015) (op. Cit).

A fin de enfrentar los Desafios 2015, el IEPS promueve e impulsa el Proyecto

denominado “Hilando Juntos”:

“Hilando Juntos es una iniCiativa creada por el IEPS, que busca
mejorar la calidad, productividad y competitividad de los actores
vinculados al programa Hilando el Desarrollo, impulsado por el
Gobierno Nacional, mismo que contribuye a mejorar los niveles de
ingresos y empleo de los pequefios artesanos y confeccionistas del
sector textil de la Economia Popular y Solidaria (EPS), brindandoles la
oportunidad de convertirse en proveedores directos del Estado.” (IEPS,

2015) (op. Cit).

El proyecto esta constituido por cuatro etapas, es entonces que el IEPS sefiala:

“Dicho proyecto comprende la generacion de grupos asociativos entre

los artesanos de la EPS de este programa, para la cual el IEPS ha

planificado la realizacion de distintas actividades a nivel nacional,

entre ellas: foros, a través de los cuales se socialice la importancia y

ventajas del trabajo asociativo; talleres de capacitacion técnica;

desarrollo de un modelo socio-organizativo; y elaboracion de planes de

negocios para los grupos asociativos que se conformen durante la

ejecucion de este proyecto.” (IEPS, 2015) (op. Cit).
Hilando Juntos tiene un alcance a nivel nacional, es decir que se estd aplicando la
misma metodologia en todas las Direcciones Zonales, iniciando con la etapa de los
seminarios-taller en donde los artesanos conoceran los beneficios y ventajas de la
asociatividad, continuando con la etapa de talleres de capacitacion técnica donde se
trata temas de confeccion y corte; respecto de la etapa de desarrollo de un modelo
socio-organizativo en el cual se brinda capacitacion sobre perfiles del consumidor,
marcas Yy etiquetado, costos y politica de precios; finalmente se impartiran
capacitaciones para la elaboracion de planes de negocios con los grupos de interés

asociativo, (IEPS, (2015)& (2015) (op. Cit).
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El Eco. Radl Zurita, Director General del IEPS manifestd que la iniciativa Hilando
Juntos busca fortalecer los procesos asociativos de los actores del programa Hilando
el Desarrollo, y poder acceder a nuevos mercados, no conformarse tan solo con las
compras publicas, (IEPS, 2015) (op. Cit); para lo cual esta iniciativa se proyecta a
alcanzar su objetivo fundamental que es mejorar la calidad, la capacidad de produccion
y la competitividad asociativa de los actores de la EPS, (IEPS, 2015) (op. Cit).

Economia Social y Solidaria

El fendmeno evolutivo de la Economia en sus diversas definiciones con relacion a la
solidaridad ha dado lugar a varios términos en América Latina como: economia de
solidaridad (Luis Razeto — Chile), economia social y solidaria (José Luis Coraggio —
Argentina), economia popular, asociativa y autogestionaria (Orlando Nufiez —
Nicaragua), socioeconomia solidaria (Pablo Guerra — Uruguay), y en estos ultimos

afios economia popular y solidaria, y otros mas, (Jacome, 2014).

El crecimiento constante de problemas como la crisis econdmica, crisis social —
ambiental, el incremente del desempleo, genera la gran interrogante de si hay otra
forma de hacer economia por lo cual Marcos Arruda aporta y dice: ni el capitalismo es
la Unica forma viable de organizacion, ni la globalizacion capitalista la Unica formula
a la que podemos aspirar. Es asi que varias experiencias pequefias se respaldan con
hechos, en que si se puede lograr otra economia en base a valores como la solidaridad,
la equidad, la justicia, la cooperacion, la participacion y el cuidado del medio
ambiente, (Guerra, 2012).

En la confrontacidon de los problemas de la economia mencionados anteriormente,
surge como propuesta la economia solidaria, que permite un modelo de desarrollo
distinto basado en la solidaridad, equidad, respeto por el medio ambiento; es decir con
una vision distinta del sector privado o publico (Guerra, 2012) (op. Cit). La iniciativa
denominada economia solidaria se enlaza a la iniciativa europea denominada
economia social conceptualizada en 1990 por el Consejo Valon de Economia Social y

gue a continuacion se presenta:

“La economia social se compone de actividades economicas ejercidas por
sociedades, principalmente cooperativas, mutualidades y asociaciones
cuya ética se traduce en los principios siguientes:
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1. Finalidad de servicio a los miembros o a la colectividad antes que al
beneficio.

2. Autonomia en la gestion.

3. Procesos de decisién democratica.

4. Primacia de las personas y de trabajo sobre el capital en el reparto de
los beneficios” (Vivet & Thiry, 2000).

La difusion de corriente europea hizo que los paises del Sur de América vayan
adoptando la terminologia europea como cooperativas y mutuales. Sin embargo en los
afios ochenta surge un cambio nada favorable provocando un estancamiento en el
movimiento cooperativo, a la par de esta crisis, es muy notable el surgimiento de

nuevos movimientos desde los sectores populares con precedentes como la

cooperacion, ayuda mutua y la reciprocidad (Guerra, 2012) (op. Cit).

El nuevo movimiento anuncia la llegada de la iniciativa de la economia popular, Luis
Razeto denomino a este fendmeno “Organizaciones Econdomicas Populares - OEPs” y
consecuentemente las denominaria experiencias de economia de la solidaridad

(Guerra, 2012) (op. Cit). A continuacion, se muestra las caracteristicas que enmarcaba

a las OEPs descritas por (Razeto, Klenner, Ramirez, & Urmeneta, 1990):

v

v

La conceptualizacién de Economia Popular nace de estas caracteristicas, dando lugar

después apoyo para lanzar el concepto de Economia Solidaria que se desarrollaria en

“Las OEPs, son iniciativas surgidas en ambientes populares, tanto del
medio urbano como del medio rural.

Son experiencias asociativas, muchas veces de caracter familiar,
vecinal o funcional, que se proponen alcanzar objetivo comunes, a
partir de los cuales crean sus propias estrategias para enfrentar un
conjunto de carencias. Lo distintivo es que por lo general satisfacen no
solo necesidades individuales, sino también sociales.

Enfrentan las carencias con sus propios recursos, movilizando energia
de la propia sociedad civil. Aun asi, se trata de experiencias muchas
veces apoyadas por terceras institucionales.

Son iniciativas que implican relaciones y valores solidarios, que se
proponen ser participativas, democraticas, autogestionarlas vy
auténomas.

Finalmente, son experiencias que desarrollan un discurso y una
practica alternativa respecto del sistema dominante, elaborando
respuestas integrales. ” (Razeto, Klenner, Ramirez, & Urmeneta, 1990)
(op. Cit).
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Latinoamérica, tanto asi que en los Ultimos afios se maneja el concepto Economia
Popular y Solidaria, pues bien respecto de estos vinculos se sefiala ciertas aclaraciones:
no toda economia popular puede ser considerada economia solidaria, no todas las
experiencias de economias solidarias surgen y se desarrollan en ambientes populares,
la existencia de un armazén social solidario no es un descubrimiento reciente, la
economia de solidaridad de conceptualizacién latinoamericana tiene sus raices en los

mismos origenes de la humanidad, (Guerra, 2012) (op. Cit.)

Respecto de los diversos conceptos que han surgido de la economia que tiene por eje
central “la solidaridad”, se presenta como factor comdn el ser humano, la reproduccion
de la vida y el trabajo por sobre el capital, tiene una proyeccion méas amplia que la
economia social tradicional logrando afrontar el neoliberalismo; ademas permite
evaluar y reflexionar sobre las alternativas al capitalismo, la construccioén de modelos
alternativos de economia, reformulacion de leyes y principios sobre la economia
capitalista, distribucidn a través del comercio justo, articulacién de mercados sociales,

experiencias de consumo responsable, (Da Ros, 2007) (Pérez, Etxezarreta, & Guridi,

2008).

Cuadro 2.27. Economia Social.

ECONOMIA SOCIAL

(Da Ros, 2007)
(op. Cit).
Economia
solidaria: aspectos
tedricos y
experiencias.

“El término economia social surgié en la primera mitad del
siglo XIX, cuando empez6 a ser utilizado por autores
franceses como Charles Dunoyer, Fréderic Le Play, Charles
Gide, Leon Walras. En el siglo XIX, para muchos de sus
defensores, el término economia social no designa sélo un
tipo de organizaciones, las cooperativas y las mutuales,
creadas por los trabajadores, sino también un cuestionamiento
de la “economia de los economistas”, un enfoque que integra
la problematica social al estudio de la economia.” (Da Ros,
2007) (op. Cit).

Defourny, J. &
Monzon, J.L.
Economia Social,
entre Economia
Capitalista 'y
Economia Publica

“La economia social como enfoque alternativo a la economia
de mercado se encuentra en autores pertenecientes a
tradiciones intelectuales diversas, ya que el concepto de
economia social se forjo en la encrucijada de las grandes
corrientes ideoldgicas del siglo XIX.” (Defourny, 1992) (op.
Cit).

(Monzén, 2006)
(op. Cit)
Economia Social y
conceptos afines:
fronteras borrosas

“A partir de la década de los 70, la Economia Social se va
caracterizando como un concepto vinculado a la literatura
francesa. Las tres familias asociadas en el Comité nacional de
liaison des activités ccopératives, mutuelles et associatives,
dieron a conocer en el ano 1980 la Charte de 1’économie
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y ambiguiedades
conceptuales del
Tercer Sector.

sociale en la cual se definian como “entidades no
pertenecientes al sector publico que, con funcionamiento y
gestion democraticos e igualdad de derechos y deberes de los
socios, practican un régimen especial de propiedad vy
distribucion de las ganancias, empleando los excedentes del
ejercicio para el crecimiento de la entidad y la mejora de los
servicios a los socios y a la sociedad” (Monzon, 2006) (op.
Cit).

CIRIEC -
Espafia, 2000.
Economia Social y
Empleoen la
Unién Europea.

“Economia Social dentro de una tradicion de origen
principalmente francés: los criterios a los que se recurre
generalmente para definir la Economia Social son (a) la
finalidad de servicio a los miembros (interés comin o mutuo)
0 a la colectividad (interés general), (b) la primacia de las
personas sobre el capital, (c) el funcionamiento democratico
y (d) la autonomia en la gestion respecto a los poderes
publicos.” (Vivet & Thiry, 2000) (op. Cit).

Respecto de los autores Vivet &Thirty mediante un grafico
presentaron como la economia social distingue cuatro
fronteras: sector publico, sector privado con fines de lucro,
sector comunitario e informal, y el sector sindical (Bastidas &
Richer, 2001).

(Bastidas & Richer,
2001) (op. Cit).
Economia social y

“El concepto de economia social es entonces el resultado de
una construccién social, y es tributario de las caracteristicas
del tercer sector, de su relacion con el Estado y también de las
orientaciones de la comunidad cientifica. El tercer sector, a

economia diferencia de los dos primeros, el sector privado lucrativo, y
solidaria: intento | el sector publico, no tiene una definicion univoca y
de definicion. universalmente aceptada” (Bastidas & Richer, 2001) (op.
Cit).
“Principios de la Economia Social:
Carta de i) Primacia de la persona y del objeto social sobre el capital

Principios de la
Economia Social,
2002, promovida

por la
Conferencia
Europea

Permanente de
Cooperativas,
Mutualidades,
Asociaciones y
Fundaciones.

ii) Adhesion voluntaria y abierta

iii) Control democratico por sus miembros (excepto para las
fundaciones, que no tienen socios)

iv) Conjuncion de los intereses de los miembros usuarios y
del interés general

v) Defensa y aplicacion de los principios de solidaridad y
responsabilidad

vi) Autonomia de gestion e independencia respecto de los
poderes publicos

vii) Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucion
de objetivos a favor del desarrollo sostenible, del interés de
los servicios a los miembros y del interés general.” (Pérez,
Etxezarreta, & Guridi, 2008) (op. Cit).

Definicion
aceptada por el
Consejo
Economicoy
Social Europeo

“Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente,
con autonomia de decision y libertad de adhesion, creadas
para satisfacer las necesidades de sus socios a través del
mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando o
financiando y en las que la eventual distribucion entre los
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(CESE), a raiz de
una investigacion
desarrollada por
Chaves y Monzon
en el 2006 acerca
de la Economia
Social en la UE

socios de beneficios 0 excedentes asi como la toma de
decisiones, no estan ligados directamente con el capital o
cotizaciones aportados por cada socio, correspondiendo un
voto a cada uno de ellos. La Economia Social también agrupa
a aquellas entidades privadas organizadas formalmente con
autonomia de decision y libertad de adhesion que producen
servicios de no mercado a favor de las familias, cuyos
excedentes, si los hubiera, no pueden ser apropiados por los
agentes econdmicos que las crean, controlan o financian.”
(Pérez, Etxezarreta, & Guridi, 2008) (op. Cit).

(Pérez, Etxezarreta,
& Guridi, 2008)
(op. Cit).
¢De qué hablamos
cuando hablamos
de Economia
Social y
Solidaria?
Concepto y
nociones afines.

“Las caracteristicas fundamentales se resumen en 7:

1) entidades privadas,

i) organizadas formalmente (con personalidad juridica
propia),

iii) con autonomia de decision,

iv) con libertad de adhesion,

V) con una eventual distribucion de beneficios no vinculada al
capital aportado,

vi) que ejercen una actividad econdémica en si misma
considerada y

vii) son organizaciones democraticas.” (Pérez, Etxezarreta, &

Guridi, 2008) (op. Cit).

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata con base en (Bastidas & Richer, 2001; Da Ros, 2007,
Defourny, 1992; Monzon, 2006; Pérez, Etxezarreta, & Guridi, 2008) (op. Cit).

Cuadro 2.28. Economia Solidaria.

ECONOMIA SOLIDARIA

Luis Razeto,
Chile.

“Tiene un contenido asociativo que involucra a pequeios
grupos o comunidades con estrechos nexos de familiaridad,
amistad o vecindad. Conlleva relaciones y valores, pues las
personas establecen lazos de ayuda mutua, cooperacion y
solidaridad reciproca como algo inherente al modo a través
del cual se busca la satisfaccion de necesidades comunes. Las
experiencias se desarrollan entre los pobres del campo y la
ciudad. Surge en la informalidad para enfrentar problemas
concretos (falta de trabajo o de vivienda, escasa alimentacion,
etc.); en algunos casos, con ayuda de ONG o de instituciones
religiosas. Las organizaciones constituidas tienden a
permanecer en el tiempo y a configurarse como un potencial
elemento de cambio social, pues la solidaridad deberia actuar
en las diversas fases del ciclo econémico: produccion,
distribucion, consumo y acumulacion. Deberia, también, estar
presente en la teoria econdmica, superando una carencia
notoria en dicha disciplina.” (Da Ros, 2007) (op. Cit).

Paul Singer,
Brasil.

“Es un modo de produccioén y distribucion alternativo al
capitalista que es creado y recreado periodicamente por los
marginados del mercado del trabajo. Se caracteriza por la
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posesion y uso colectivo de los medios de produccién y
distribucion.” (Da Ros, 2007) (op. Cit).

Marcos Arruda,
Brasil.

“Es un modo de produccion y distribucidon alternativo al
capitalista que es creado y recreado periddicamente por los
marginados del mercado del trabajo. Se caracteriza por la
posesion y uso colectivo de los medios de produccion y
distribucion.” (Da Ros, 2007) (op. Cit).

Jose Luis
Coraggio,
Argentina.

“Es un modo de produccioén y distribucion alternativo al
capitalista que es creado y recreado periodicamente por los
marginados del mercado del trabajo. Se caracteriza por la
posesion y uso colectivo de los medios de produccion y
distribucion.” (Da Ros, 2007) (op. Cit).

“Las formas solidarias varian y pueden abarcar, en forma
usualmente hibrida, comportamientos de agencias del Estado,
de empresas de capital o de UD populares y sus extensiones;
ni toda la Economia Popular es solidaria, ni faltan elementos
de solidaridad en algunas empresas de capital. Y por otro lado
el Estado aplica, o debe aplicar, el principio de redistribucion
de quienes mas tienen a los que menos tienen, particularmente
a través de un sistema fiscal progresivo y de la provision de
bienes publicos gratuitos o subsidiados.” (Coraggio,
Arancibia, & Deux, 2010).

(Guerra, 2012) (op.
Cit).
Miradas Globales
para otra
economia.

“La economia solidaria, por lo tanto, relne a las diversas
experiencias de hacer economia en todas sus etapas
(produccion, distribucion, consumo y ahorro) que se
caracterizan por vertebrarse en torno a la solidaridad como
valor supremo. Son emprendimientos solidarios tanto
aquellos de caracter asociativo como aquellos que se
organizan no para beneficio propio, sino orientados por el
bien comin o el bien de algin sector desfavorecido de la
sociedad.” (Guerra, 2012) (op. Cit).

La nueva
Economia Social y
el concepto de
Economia
Solidaria de Jean-
Louis Laville.

“El francés, Jean Louis Laville, ha desarrollado el concepto
de economia solidaria, para designar las organizaciones de la
“nueva economia social”, que surgen en respuesta a la crisis
del modelo de desarrollo basado en la sinergia mercado-
Estado.” (Bastidas & Richer, 2001) (op. Cit).

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata con base en (Bastidas & Richer, 2001; Bertucci &
Alves da Silva, 2004; Coraggio, Arancibia, & Deux, 2010; Da Ros, 2007; Guerra, 2012) (op. Cit).

119




Cuadro 2.29. Economia Popular.

ECONOMIA POPULAR

(Coraggio,
Arancibia, & Deux,
2010) (op. Cit).
Guia parael
Mapeo y
Relevamiento de
la Economia
Popular Solidaria

“La Economia Popular puede definirse como el conjunto de
recursos, capacidades y actividades, de las instituciones que
reglan la apropiacion y disposicion de esos recursos en la
realizacion de actividades de produccion, distribucion,
circulacién, financiamiento y consumo realizadas por los
trabajadores, sus unidades domeésticas (familiares y
comunales), y las organizaciones especificas que se dan por
extension para lograr tales fines (emprendimientos
unipersonales y familiares, redes de ayuda mutua, juntas con
fines de gestibn econdmica, cooperativas, asociaciones
diversas), organizando los procesos naturales y las
capacidades humanas con el objetivo de reproducir su vida y
fuerza de trabajo en las mejores condiciones posibles. Esta
economia opera a través de: a) la produccion para el
autoconsumo individual o comunitario, b) el trabajo
asalariado, c¢) la produccion para la venta, obteniendo
mediante estos dos Ultimos ingresos que a su vez permiten el
acceso a los productos del trabajo de otros, y d) la obtencién
de donaciones de diverso tipo, transferencias monetarias y
subsidios de costos y precios respecto a los valores de
mercado.” (Coraggio, Arancibia, & Deux, 2010) (op. Cit).

(Sarria Icaza &
Tiriba, 2003).
Economia
Popular:
Conceptuando
Antiguas y
Nuevas Practicas
Sociales.

“La economia popular es el conjunto de actividades
econdmicas y practicas sociales desarrolladas por los sectores
populares con miras a garantizar, a través de la utilizacion de
su propia fuerza de trabajo y de los recursos disponibles, la
satisfaccion de las necesidades basicas, tanto materiales como
inmateriales.” (Sarria Icaza & Tiriba, 2003) (op. Cit).

(Barrantes, 1992)
Del Sector
Informal Urbano
a la Economia
Popular

“La economia popular es constituida por un conjunto de
comportamientos heterogéneos: algunos estdn mas cercanos a
una légica mercantil, mientras otros son portadores de
“valores comunitarios y solidarios y de capacidades
organizativas y de gestion tales, que constituyen un potencial
indiscutible, hasta hoy desaprovechado” por un modelo de
desarrollo que s6lo tomaba en cuenta la empresa capitalista.”
(Barrantes, 1992; Bastidas & Richer, 2001) (op. Cit).

Elaborado por: Jessica Mariel Laica Cunalata con base en (Barrantes, 1992; Bastidas & Richer, 2001,
Coraggio, Arancibia, & Deux, 2010; Sarria Icaza & Tiriba, 2003) (op. Cit).
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Cuadro 2.210. Economia Social y Solidaria (ESS) - Economia Popular y Solidaria
(EPS).

ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA —ESS-
“La Economia Social y Solidaria es el sistema econémico en
proceso de transformacion progresiva que organiza los
(Coraggio, procesos de produccion, distribucion, circulacion y consumo
Arancibia, & Deux, | de bienes y servicios, de tal manera que estén aseguradas las
2010) (op. Cit). bases materiales y relaciones sociales y con la naturaleza

Guia parael propias del Buen Vivir o del Vivir Bien.” (Coraggio,
Mapeo y Arancibia, & Deux, 2010) (op. Cit).
Relevamiento de | “Fases del proceso economico de la ESS:
la Economia 1. Produccion solidaria.

Popular Solidaria | 2. Comercializacion justa y solidaria.

3. Consumo responsable y solidario.

4. Finanzas solidarias.” (Jacome, 2014) (op. Cit).
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA —EPS-

Al igual que Razeto, los autores sefialan que la EPS es el cruce
tanto de la economia popular como de la economia solidaria.
No obstante, indican una particularidad: el asociacionismo,
que constituye un nivel secundario de solidaridad que excede
al del grupo doméstico o unidad doméstica6 que es la célula
de la economia popular. Por lo tanto, desde esta definicion, el
tema del asociacionismo es crucial, ya que los

(Jacome, 2014)
(op. Cit).
Introduccion a la
Economia Social y

Solidaria. emprendimientos individuales y familiares no serian parte de
la EPS, a menos que estén ligados solidariamente con otros
similares. (Coraggio, Arancibia, & Deux, 2010) (op. Cit).
“Art. 1.- Definicién.- Para efectos de la presente Ley, se

(Asamblea . . .

. entiende por economia popular y Solidaria a la forma de
Nacional, 2011) N L : individual
(op. Cit) organizacion economica, donde sus integrantes, individual o
Le Or. énic.a de colectivamente, organizan y desarrollan procesos de
yEcogomia produccion, intercambio, comercializacion, financiamiento y
Pooular consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y
Solidgria {iel generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
Sector Fina)r/miero cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser
Pooular humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen
SoIFinarioy- vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion,
LOEPS el lucro y la acumulacion de capital.” (Asamblea Nacional,

2011) (op. Cit).
Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata con base en (Coraggio, Arancibia, & Deux, 2010;
Jacome, 2014; Asamblea Nacional, 2011) (op. Cit).

La ESS y EPS en Ecuador, tienen un antecedente poco relevante desde el gobierno de
Ledn Febres Cordero (1984-1988) hasta el de Lucio Gutiérrez (2003-2005), el pais
terminaba de salir de su crisis mas profunda, donde su poblacion demandaba urgente
atencion y viviendo asi una consigna “salvese el que pueda” porque la sociedad no

tenia interés en ser solidaria, llegando en 2006 una nueva propuesta politica
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denominada Buen Vivir “Sumak Kawsay”, el cual era un modelo de desarrollo que

busca invertir en el ser humano, (Davalos, 2012).

Es entonces con la llegada de esta nueva propuesta y en soporte de la Constitucion de
la Republica del Ecuador del 2008 en el articulo 283, que se marca como precedente
que el Sistema del Ecuador es Social y Solidario, y ademas, reconoce la existencia de
la forma de organizacion EPS, (Jacome, 2014) (op. Cit). A continuacion se presenta el
sustento legal que tiene la ESS en el pais:

Cuadro 2.211. Sustento Legal de la ESS - Constitucion de la Republica del Ecuador
2008.

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008 (vigente)

Articulo 84 La Asamblea Nacional tiene la obligacion de adecuar formal y
materialmente las leyes y deméas normas juridicas a los derechos
previstos en la Constitucion, para garantizar la dignidad del ser
humano, de las comunidades, pueblos y nacionalidades.
Articulo 283 | El sistema econdmico es social y solidario, reconoce al ser
humano como sujeto y fin. Esta conformada por organizaciones
publicas, privadas, mixtas, y de caracter popular y solidario
(sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios).

Articulo 309 | El sistema financiero nacional se compone de los sectores
publico, privado, y del popular y solidario, que intermedian
recursos del publico.

Articulo 311 | El sector financiero popular y solidario se compondra de
cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas o
solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.

Las iniciativas de servicios del sector financiero popular solidario
y de las micro, pequefias y mediadas unidades recibiran un
tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en la medida
en que impulsen el desarrollo de la economia popular y solidaria.
Articulo 319 | Reconoce diversas formas de organizacion como las
comunidades, cooperativas, empresariales publicas o privadas,
asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

Fuente: (Coba Molina & Diaz Cérdova, 2014).

Cuadro 2.212. Sustento Legal de la ESS - Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-
2017.

Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017

Objetivo 2 Auspiciar la igualdad, la cohesién, la inclusién, y la equidad social y
territorial, en la diversidad.

Objetivo 8 Consolidar el sistema econdmico, social y solidario, de forma sostenible.

Fuente: (Coba Molina & Diaz Cérdova, 2014) (op. Cit).
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Cuadro 2.213. Sustento Legal de la ESS - Ley Organica de la Economia Popular y
Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario 2011.

Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria del Sector Financiero
Popular y Solidario (LOEPS) R.O. 444 10/04/2011

Articulo1l | Se entiende por economia popular y Solidaria a la forma de
organizacién econdémica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion,
intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de bienes
y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas
en relaciones de solidaridad, cooperacion y reciprocidad,
privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su
actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por
sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacién de capital.
Articulo 73 | Las Unidades Econdmicas Populares son aquellas que se dedican a
la economia del cuidado, los emprendimientos unipersonales,
familiares, domésticos, comerciantes minoristas y talleres
artesanales; que realizan actividades econémicas de produccién,
comercializacion de bienes y prestacion de servicios que seran
promovidas fomentando la asociacién y la solidaridad.
Articulo 75 | Son emprendimientos unipersonales, familiares y domésticos las
personas o grupos de personas que realizan actividades econémicas
de produccién, comercializacion de bienes o prestacion de servicios
en pequefia escala efectuadas por trabajadores auténomos o
pequefios ndcleos familiares, organizadas como sociedades de hecho
con el objeto de satisfacer necesidades, a partir de la generacion de
ingresos e intercambio de bienes y servicios. Para ello generan
trabajo y empleo entre sus integrantes.
Fuente: (Coba Molina & Diaz Cérdova, 2014) (op. Cit).

La Economia Social y Solidaria en Ecuador, ademés de los instrumentos legales

mencionados anteriormente, se apoya en otros que seran mencionados de forma breve:
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del Ecuador Are. 333
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Ley Organica de la Econaomia Popular
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Figura 2.243. Marco Juridico de la Economia Social y Solidaria (ESS) y Economia Popular Solidaria
I(:EuF;i)te (Jacome, 2014) (op. Cit).

Es relevante acotar que en Ecuador no se manejan dos Economias paralelas, los dos
términos estan correctamente usados, ya que el fin es el Buen Vivir de las personas
basados primordialmente en la solidaridad; entonces al hablar del sistema como tal se
aplicara el término Economia Social y Solidaria y al referirse del sector, al conjunto
de personas se usara el término Economia Popular Solidaria. La LOEPS (Asamblea
Nacional, 2011) (op. Cit) en su normativa sefiala los principios por los manejaran los

actores de EPS de Ecuador:

“Art. 4.- Principios:

a) La busqueda del buen vivir y del bien comun;

b) La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses
colectivos sobre los individuales;

¢) El comercio justo y consumo ético y responsable:

d) La equidad de género;

e) El respeto a la identidad cultural;

f) La autogestion;

g) La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de
cuentas; vy,

h) La distribucion equitativa y solidaria de excedentes.” (Asamblea
Nacional, 2011) (op. Cit).
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Figura 2.244. Formas de Organizacion de las EPS y SFPS de acuerdo con la LOEPS.
Fuente: (Asamblea Nacional, 2011; Jacome, 2014) (op. Cit).
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Asociatividad

Una definicidn especifica respecto de las asociatividad no se ha establecido como tal,

pero mediante percepciones de diversos autores se presenta una compilacion referente

a la asociatividad:

Cuadro 2.2.14. Asociatividad.

ASOCIATIVIDAD

(Maldovan &
Dzembrowski, 2009).
Asociatividad para el

trabajo: una
conceptualizacién de

sus dimensiones

“La asociatividad aparece en este contexto como una de las
estrategias adoptadas por sectores de la sociedad civil que,
en la buasqueda del acceso al trabajo y a partir de la
movilizacién de saberes técnicos y fundamentalmente de
aptitudes relacionales, encuentra en ella una via de
resolucion a sus problematicas mas urgentes.” (Laville &
Sainsaulieu, 1997).

“La asociatividad, desde una concepcion ampliada, remite
a una multiplicidad de tipos de organizaciones sociales
conformados por sujetos que fundados en diferentes tipos
de acuerdos deciden unirse de manera permanente y
voluntaria para compartir sus esfuerzos y conocimientos
en la consecucion de un objetivo comun.” (Maldovan &
Dzembrowski, 2009) (op. Cit).

La asociatividad es por ende, tanto una forma de acceder a
los bienes necesarios para la reproduccion ampliada de los
sujetos (Coraggio J. , 2004), como una forma de hacer
sociedad. En la construccion asociativa, los sujetos se
encuentran en pos de una finalidad comin y se ven
«obligados» a reinventar las formas de organizacion y
comunicacion con los otros, a regenerar lazos y normas
que permitan arribar a los objetivos que se han propuesto
(Maldovan & Dzembrowski, 2009) (op. Cit).

(Rosales, 1997)

La asociatividad como
estrategia de
fortalecimiento de las
Pymes.

SELA.

“La asociatividad es un mecanismo de cooperacion
empresarial en el que cada una de las empresas que
participan mantiene su independencia juridica y su
autonomia gerencial, decidiendo voluntariamente su
participacion en un esfuerzo conjunto con los otros
participantes para la busqueda de un objetivo comun. Los
objetivos comunes pueden ser coyunturales, tales como la
adquisicion de un volumen de materia prima o generar una
relacion mas estable en el tiempo, como puede ser la
investigacion y el desarrollo de tecnologias para el
beneficio comun o el acceso a un financiamiento que
requiere  garantias, las cuales son cubiertas
proporcionalmente por parte de cada uno de los
participantes.” (Rosales, 1997) (op. Cit).
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(Gutiérrez Mejia &
Silva Aristizabal,
2014).

La Asociatividad
Territorial Estrategia
para el Desarrollo
Empresarial y
Regional de
Colombia.

“Es un medio que permite la union de personas,
comunidades o empresas voluntariamente, o permite la
cooperacion entre entidad es u organizaciones buscando el
logro de objetivos comunes para su propio desarrollo y al
mismo tiempo, promoviendo en su entorno el
mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones.

En todos los procesos que se llevan a cabo de esta indole,
la asociatividad favorece en el &mbito organizacional el
acceso a la tecnologia, la productividad, la eficiencia, la
capacidad de negociacion, los procesos de investigacion y
desarrollo con altos estdndares que permiten la
competencia a nivel mundial.” (Gutiérrez Mejia & Silva
Aristizabal, 2014) (op. Cit).

(Liendo & Martinez,
2001).
Asociatividad. Una
alternativa para el
Desarrollo y el
Crecimiento de las
PYMES

“El término asociacion surge como uno de los mecanismos
de cooperacion mediante el cual las pequefias y medianas
empresas  unen sus esfuerzos para enfrentar las
dificultades derivadas del proceso de globalizacion. La
insuficiencia del tamarfio de las empresas hace muy dificil
la incorporacion de tecnologias, la penetracion a nuevos
mercados y el acceso a la informacion, entre otros.

La asociatividad permite, a través de la implementacién de
estrategias colectivas y de carécter voluntario, alcanzar
niveles de competitividad similares a los de empresas de
mayor envergadura.” (Liendo & Martinez, 2001) (op. Cit).

(Villares Villafuerte,
2014).
Asociatividad y
Productividad de las
PYMES del Ecuador
para el afio 2010

El éxito de la asociatividad empresarial es posible siempre
y cuando los actores involucrados estén en capacidad de
mantener entre ellos el compromiso que incluye la
inversion tanto de tiempo como de dinero, la confianza que
se deposita en el otro y que se inspira hacia si y la
cooperacion para alcanzar las metas y objetivos comunes,
(Pallares Villegas, 2004).

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata con base en (Coraggio J. , 2004; Laville & Sainsaulieu,
1997; Maldovan & Dzembrowski, 2009; Liendo & Martinez, 2001; Pallares Villegas, 2004; Gutiérrez

Mejia & Silva Aristizabal, 2014; Rosales, 1997; Villares Villafuerte, 2014) (op. Cit).
Muchas de las experiencias de desarrollo local exitosas, denotan en comun ciertas

particularidades, algunas de ellos son sefialadas por Castellano Bohérquez, (2005):

v “Utilizan mayoritariamente recursos locales: humanos, financieros,
empresariales, naturales, urbanos, de localizacion.

v Sus protagonistas suelen ser pequefias empresas vinculadas al capital
local y que pertenecen a las industrias tradicionales, como las textiles,
de calzado, alimentos o arcilla, o bien a sectores tecnoldgicamente mas
avanzados, como las de productos farmaceuticos, informatica o
biotecnologia, entre otras, y al sector servicios, como las de turismo o
apoyo a empresas.

v Las primeras se encontrarian distribuidas en toda la regién. Las
segundas estarian localizadas en las cercanias de las ciudades mas
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grandes al requerir personal calificado y facil acceso a los servicios
avanzados.

v Suelen disponer de mano de obra abundante y barata, usualmente con
nivel de calificacion y adiestramiento de base artesanal y con
capacidad de adaptacion al trabajo.

v Para garantizar la viabilidad de sus procesos productivos, tienden a
estar bajo el control de instancias e instituciones locales.

v Se apoyan en la concertacién econdémica y social entre los agentes
interesados y entre las instancias de poder.

v Se encuentran frecuentemente a medio camino entre las iniciativas
individuales y el apoyo oficial.

v Les resultan mas utiles las ayudas “blandas”, como asesoramiento,
informacion, formacion, mejoras gerenciales, que las ayudas “duras”,
como lo son las subvenciones a fondo perdido.” (Castellano Bohérquez,
2005) (op. Cit).

La asociatividad en Ecuador, se maneja en relacion a la Economia Popular y Solidaria,

es asi que el IEPS en los foros de capacitacion para los actores muestra la siguiente
definicién de asociatividad con el fin de proyectar la vision del modelo asociativo:

“La asociatividad, es un mecanismo de participacion entre
organizaciones, personas o territorios en donde cada participante,
manteniendo su independencia y autonomia, decide voluntariamente
participar en un esfuerzo conjunto, para la busqueda de objetivos,
oportunidades y metas comunes.” (IEPS, 2014).

A continuacién se presentan las ventajas de la asociatividad, que presenta el IEPS

como puntos claves en el debate del modelo asociativo:

VENTAJAS DE LA
ASOCIATIVIDAD

Figura 2.245. Ventajas de la Asociatividad - IEPS.
Fuente: Economia Popular y Solidaria, (IEPS, 2014) (op. Cit).
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A las ventajas de la asociatividad de la EPS en Ecuador, también se afiade otros
criterios respecto de los beneficios que brinda la asociatividad, en una forma general
se menciona: mayor productividad y competitividad, ampliacion y generacion de
economias de escala, mejora la eficacia y eficiencia, acceso a tecnologia moderna y
avanzada, especializacién en las ventajas productivas; desarrollo sostenido y
sostenible de la competitividad, colaboracion del gobierno y demés agentes
econdémicos, mayor capacitacion y tecnificacion, elaboracion de nuevos proyectos y
logistica y estudios del mercado, mayor generacion de valor agregado, la calidad de
vida se mejora en gran medida, mejores niveles de empleo, (Acevedo Camacho &
Buetriago Rodriguez, 2009).

Respecto de la socializacion de las ventajas de la asociatividad, el (IEPS, 2015)
fomenta un modelo asociativo, con un trato equitativo y una equidad en la distribucion

de las utilidades, por lo cual sefiala la siguiente evidencia respecto de asociarse:

“Al respecto, Enrique Crespo, técnico de Intercambio y Mercados del
IEPS, sefiald que la asociatividad es el futuro de este programa, puesto
que los pequefios contratos para emprendimientos unipersonales
generan utilidades minimas que no contribuyen a su fortalecimiento.
“Lo que se promueve desde esta entidad es la generacion de contratos
asociativos grandes, que posibiliten mayores ingresos por cantidad de
produccion para los artesanos de la EPS”, manifesté.” (IEPS, 2015)
(op. Cit).

Ademas acoto que ahora los tramites para lograr la asociatividad se han reducido en
tiempo y papeles, Unicamente necesitan lo siguiente:

“En este sentido, se recomendo a los asistentes constituirse como
organizaciones para lo cual se requiere como minimo 10 socios y un
capital de trabajo de tres salarios minimos vitales, fundamentalmente
porque tendran prioridad en la adjudicacion de contratos las
asociaciones de la EPS legalmente constituidas. Sin embargo, se aclaro
que los artesanos que no han optado adn por la asociatividad, si podran
participar en el proyecto como personas naturales.” (IEPS, 2015) (op.

Cit).
La normativa Resolucion INCOP 047-2011 en su articulo 12, numeral 4 literal a,
muestra que la asociatividad es un parametro de calificacion de las ofertas en los
procesos de Ferias Inclusivas, como es el caso del Programa Hilando el Desarrollo,

(INCOP, 2011) (op. Cit). Para exhibicion de este hecho se presenta los parametros
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tomados del proceso de Feria Inclusiva FI-18D01E-002-2015 donde el Ministerio de
Educacion Distrito de Tungurahua adquirié uniformes escolares:

PROCESO FI-18D01E-002-2015

['Deseripeién | [ Fechas] [ Productos| | parametros | [larchives| [[Localidzd

Asociatividad 50%
Calidad 30%
Condicion de Vulnerabilidad 20%

TOTAL 100%

Figura 2.246. Pardametro Asociatividad - Feria Inclusiva.

Fuente: Feria Inclusiva FI-18D01E-002-2015, (SERCOP, 2015).

Los parametros que califican las ofertas de los proveedores, tratan de incentivar la
asociatividad entre los artesanos, si participan de forma individual pierden los puntos,
en tanto que una asociacion calificara por completo. La ventaja es evidente, pero es
importante aclarar que no participar en asociacion no significa descalificar y quedar
fuera del proceso, el proveedor continuard participando con un cupo de compra

reducido por ende con beneficios reducidos, (IEPS, 2015) (op. Cit).

El IEPS de forma simultanea explica los aspectos que no deben existir dentro del

modelo asociativo:

QUE NO DEBE
EXISTIR EN LA
ASOCIATIVIDAD?

Figura 2.247. Aspectos que no deben existir en la Asociatividad -1EPS.

Fuente: Economia Popular y Solidaria, (IEPS, 2014) (op. Cit).
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El modelo asociativo requiere de ciertos aspectos para caracterizarse como tal, y
I6gicamente estan enmarcados en base a la conceptualizacion de asociatividad, es por

tanto que el IEPS sefiala lo siguiente:

Mismo Objetivo

Crear
Relaciones

Unir Colaborar

CONDICIONES esfuerzos Involucrar
PARA LA Voluntad - tc_:d_os s
ASOCIATIVIDAD pcdeabafa leics
Solidaridad Igualdad
Cooperacion

Figura 2.248. Condiciones para la asociatividad -IEPS.

Fuente: Economia Popular y Solidaria, (IEPS, 2014) (op. Cit).

La socializacion de asociatividad llevada a cabo por parte del IEPS concuerda con los
principios por los que se rigen las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria,
evidenciando las ventajas para sus actores; y en virtud a continuacion se reitera estos

principios:

PRINCIPIOS DE LAS

ORGANIZACIONES

DE LA EPS « Prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses
colectivos sobre los individuales.

« Busqueda del Buen Vivir y del bien comun.

- Comercio justo y consumo ético y responsable.
- Equidad de género.
« Respeto a la identidad cultural.

- Autogestion.

- Responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y
rendicion de cuentas.

« Distribucion equitativa y solidaria de excedentes.

Figura 2.249. Principios de las Organizaciones de la EPS.

Fuente: Economia Popular y Solidaria, (IEPS, 2014) (op. Cit).
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El IEPS a través del foro Hilando Juntos presentado en Guayaquil, ratifico la
importancia de la asociatividad para los actores de la Economia Popular y Solidaria
(IEPS, 2015):

“El trabajo asociativo en el sector de la Economia Popular y Solidaria
es uno de los pilares fundamentales para la redistribucion equitativa del
trabajo y recursos, lo que ha generado miles de oportunidades de
empleo en todo el pais. Por ello, Hilando Juntos se presenta como una
oportunidad para la consolidacion del modelo asociativo, fomentando
el trabajo conjunto para el desarrollo colectivo de nuestra sociedad.”
(IEPS, 2015) (op. Cit.).

El Diario La Hora (2015) de fecha 30 de junio, en su redaccion manifiesta que la
Asociatividad es la clave para los pequefios empresarios, esto respecto del encuentro

en el foro llevado a cabo entre pequefios empresarios del sector textil y Radl Zurita

Director del IEPS, y donde textualmente se indica lo siguiente:

“Otro tema importante que sefialo Zurita es que con la asociatividad,
los emprendimientos se vuelven mas sostenibles en el tiempo, con lo que
se puede generar méas empleo.

Sin embargo no todo es color de rosa. Zurita explicd que con la
asociatividad llegan dificultades naturales, como por ejemplo la falta
de comunicacién, dificultades en los procesos gobernativos y en la toma
de decisiones, por lo que es importante que los emprendedores se
capaciten y aprendan a solucionarlas.” (Diario La Hora Ecuador, 2015)
(op. Cit).

El IEPS con la socializacion de los beneficios y ventajas de la asociatividad también
impulsa un trabajo continuo para erradicar la pobreza y contribuyendo asi al

cumplimiento del Buen Vivir manteniendo criterios solidos de inclusion, (IEPS, 2015)

esto segun lo sefiala en su portal:

“El IEPS continua trabajando en la lucha para erradicar la pobreza en
los sectores de atencién prioritaria, y en la generacion de
oportunidades para la inclusion y movilidad social de los grupos
vulnerables, fomentando su asociatividad y el desarrollo de iniciativas
productivas lo que les posibilite alcanzar condiciones laborales y de
vida dignas, en la busqueda de la profundizacion del “Buen Vivir” en
toda la ciudadania.” (IEPS, 2015) (op. Cit).

El Ministerio de Inclusién Econdmica y Social a través de su vocera Vanesa Bolafios,

responsable de Participacion del MIES Zona 1 Norte destacé que la EPS esté articulada
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con la Estrategia Nacional para la Erradicacion de la Pobreza y la transformacion de

la matriz productiva; y respecto de la asociatividad sefialo lo siguiente:

“Es prioritario el fomento de la asociatividad, a fin de que estos
sectores accedan a las politicas publicas y los beneficios que el Estado
ha previsto, como créditos, capacitaciones, formacion y asesoria
técnica. Los colectivos organizados fortalecen el tejido social y ofrecen
oportunidades de desarrollo. En este espacio se discute como mejorar
la prestacion de servicios desde cada entidad”. (Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, 2015).

Finalmente se cita textualmente la frase manifestada por la Vicepresidencia de la

Republica (2015), Jorge Glas Espinel, en el evento Desafios 2015 realizado en

Guayaquil el 11 de febrero, donde también acredita a la asociatividad le hace bien a la

Economia Popular y Solidaria:

“La asociatividad es el futuro de la Economia Popular y Solidaria”
(Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, 2015) (op. Cit).

2.3. Preguntas Directrices

v

v

¢Cuales son las barreras y oportunidades del Programa Hilando el Desarrollo
de la Economia Social y Solidaria en las Compras Publicas?

¢Cudl es el proceso de Compras Publicas para el Programa Hilando el
Desarrollo de la Economia Social y Solidaria?

¢Cual es el porcentaje de actores asociados 0 en proceso de asociacion que
participan del Programa Hilando el Desarrollo en la provincia de Tungurahua?
¢Las Compras Publicas representan una herramienta de desarrollo para los
actores de la Economia Popular y Solidaria que participan en el Programa

Hilando el Desarrollo?
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CAPITULO I
3. METODOLOGIA
3.1. Enfoque, Modalidad y Nivel de Investigacion

Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro de un enfoque cuali cuantitativo, es decir
tiene un enfoque mixto, primero se citan ciertas definiciones correspondientes a cada

enfoque y finalmente se argumenta el uso de ambos.

“Enfoque cuantitativo Usa la recoleccion de datos para probar
hipétesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,
para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.

Enfoque cualitativo Utiliza la recoleccion de datos sin medicion
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el
proceso de interpretacion.” (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, 2010).
Respecto al enfoque mixto de investigacion Hernandez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, (2010) (op. Cit), lo definen como un proceso de recoleccion, analisis
y vinculacién tanto de datos cuantitativos como de datos cualitativos de un mismo
estudio para dar solucion al problema de investigacién. Los dos paradigmas dentro de

una investigacion, se corrigen los errores mutuamente, (Behar Rivero, 2008).

El enfoque de triangulacién metodoldgica o mixto permite acercarse a la comprension
de un problema, en el que pueden aparecer datos estadisticos, pero también de la
interpretacion y la comprension profunda de la informacion, (Martinez Ruiz, 2012).
En este enfogque mixto se integran estos dos paradigmas con el fin de llegar a resultados

superiores, (Cortés Cortés & Inglesias Leon, 2004).

En virtud de todo lo mencionado anteriormente, se resuelve optar por este enfoque
mixto para el desarrollo del estudio denominado el proceso de Compras Publicas en el
programa Hilando el Desarrollo de la Economia Social y Solidaria, considerando que
se realizara el analisis de datos, la recoleccion de informacion mediante descripciones

y observaciones con el fin de responder las preguntas directrices de esta investigacion.
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La combinaciéon de estos dos enfoques se conoce también como enfoque cuali
cuantitativo, la denominacion se centra mas en uno de estos dependiendo del
paradigma que predomine, (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2010) (op. Cit), en este caso la preponderancia es cualitativa, ya que se busca
interpretar los resultados obtenidos del analisis del problema central y como perciben
la situacién actual los actores del programa Hilando el Desarrollo, sin dejar de lado el
uso de herramientas del enfoque cuantitativo para precisar resultados; visualizando asi

un panorama general y claro.
Modalidad de la Investigacion

El proyecto de investigacion planteado por su estructura responde a las modalidades
de investigacion de campo y bibliografica-documental, a continuacion se cita
definiciones relacionadas y la justificacion para el uso de estas modalidades:

“La investigacion de campo, ésta se caracteriza por orientarse a la
busqueda de informacidn in situ, es decir, en el lugar que se presenta el
tema a estudiar. Como estd orientada al estudio directo de los
acontecimientos en el lugar y el tiempo en que ocurren, se convierte en
la mas indicada para indagar sobre los fendmenos que ocurren, tanto
en la naturaleza, como los procesos de caracter social.

La investigacion documental se realiza consultando fuentes de
informacion escritas, documentos de cualquier indole — libros
(bibliograficas), revistas y periddicos (hemerograficas), electronicas o
fuentes primarias (bandos, cartas, oficios y expedientes) que se
localizan en archivos pablicos y privados e Internet; esto implica hacer
uso de la técnica de analisis documental para la busqueda de daros.”
(Martinez Ruiz, 2012) (op. Cit).
La investigacion de campo es aquella en la que el objeto de estudio sirve como fuente
de informacion, observando en vivo las cosas, el comportamiento de las personas, las
circunstancias de los hechos, es la naturaleza de las fuentes de suministro de datos por
la que se denomina de campo, (Cazares Hernandez, Christen, Jaramillo Levi,
Villasefior Roca, & Zamudio Rodriguez, 1999). Es posible desarrollar este tipo de
investigacion junto a la documental, por lo cual es importante consultar las fuentes de

caracter documental y evitar duplicidad de trabajos, (Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

El presente estudio se desarrolla como una investigacion de campo debido a la

interaccion de la investigadora con los actores EPS del programa Hilando el Desarrollo
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de la provincia de Tungurahua a través de una encuesta estructurada anteriormente y
las observaciones (Behar Rivero, 2008) (op. Cit) sobre la actuacion de los actores en
el proceso de Compras Publicas con el fin de recolectar informacion para responder

las preguntas directrices.

La investigacion documental depende fundamentalmente de la informacién que se
consulta en documentos, es decir, tener material como fuente o referencia de forma
permanente, (Cézares Hernandez, Christen, Jaramillo Levi, Villasefior Roca, &
Zamudio Rodriguez, 1999) (op. Cit); est tipo de investigacion consiste en el andlisis
de la informacidn ya escrita acerca de un determinado tema, con el fin de establecer

su situacion actual respecto de del tema objeto de estudio, (Bernal Torres, 2010).

Dentro de esta modalidad de investigacion se encuentran la investigacion
bibliogréafica, la hemerograficas y la archivistica; la primera se basa en la consulta de
libros, la segunda en articulos o ensayos de revistas y periodicos y la tercera en
documentos que se encuentran en los archivos, como cartas, oficios, circulares,
expedientes, etcétera, (Behar Rivero, 2008) (op. Cit); y es por tanto que la
investigacion denominada el proceso de Compras Publicas en el programa Hilando el
Desarrollo de la ESS, se fundamenta en referencias documentales permanentes como
libros, resoluciones institucionales, articulos de periddicos, articulos cientificos,

normativa legal y otros.
Nivel de Investigacion

Los niveles de investigacién con los que se desarrolla el actual proyecto de
investigacion son de tipo exploratorio y descriptivo debido a la forma en la que se
realiza, es asi que se citan definiciones acerca de estos niveles con el fin de tener un

panorama claro del por qué se usaron para esta investigacion:

“Las investigaciones exploratorias: Los estudios exploratorios se
efectian, normalmente, cuando es necesario examinar un tema o0
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas
dudas o no se abordado antes; sirven para familiarizarse con
fendmenos relativamente desconocidos, proporcionar informacion
sobre la posibilidad de una investigacién mas completa. Se caracterizan
por ser mas flexibles en su metodologia en comparacion con los estudios
descriptivos, correlacionales o explicativos, y son mas amplios que
estos otros tres tipos, porque tienen la funcion justamente de explorar
el tema.
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Las investigaciones descriptivas: Los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los aspectos
importantes del fendbmeno que se somete a analisis. Asi como los
estudios exploratorios se interesan fundamentalmente en descubrir, los
descriptivos se centran en recolectar datos que muestren como se
manifiesta un evento, un fendmeno, hecho, contexto o situacion. Esta es
Su maxima aspiracion.” (Gémez, 2006).
Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos respecto de un contexto
particular, identificar conceptos, areas, ambientes o situaciones de estudio, establecer
prioridades para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y postulados,
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op. Cit). Es util
para simplificar el proceso de abrir lineas de investigacion, (Behar Rivero, 2008) (op.
Cit). El principal inconveniente de este estudio es que rara vez dan respuestas
satisfactorias a las preguntas de la investigacion, aunque pueden sugerirlas y aclarar

los métodos que lleven a respuestas definitivas, (Babbie, 2000).

Este tipo de investigacion se utilizo para explorar la teméatica denominada el proceso
de Compras Publicas en el programa Hilando el Desarrollo de la ESS, identificar las
areas de estudio que lo abarcan; ademas se tiene como antecedente que este programa
es de reciente creacion y potencialmente evolutivo, existe mucha informacién
relacionada que amerita ser procesada y generar un panorama amplio de la actual

investigacion.

La investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendmeno mediante analisis, (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op. Cit). Describe como se conduce 0
funciona un grupo o poblacién, (Tamayo y Tamayo, El Proceso de la Investigacion
Cientifica incluye evaluacion, administracion de proyectos de investigacion., 2005);
La realizacion de este tipo de investigacion se soporta principalmente en técnicas como
la encuesta, la entrevista, la observacion y la revision documental y se guia por las
preguntas de investigacion que se formula el investigador, (Bernal Torres, 2010) (op.
Cit). El investigador observa y luego describe lo que observd, estas descripciones

suelen ser mas fieles y precisas que las casuales, (Babbie, 2000) (op. Cit).

Una vez realizada la investigacién exploratoria, se continla con la investigacion

descriptiva buscando tener un mayor nivel de profundidad, (Behar Rivero, 2008) (op.
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Cit); con el panorama amplio que nos deja el nivel exploratorio se procede al analisis
y a caracterizar aspectos fundamentales del estudio: el proceso el proceso de Compras
Publicas en el programa Hilando el Desarrollo de la ESS. Ademas permitio conocer a
detalle la dinamica que se usa en este proceso, quiénes pueden participar, la dimension
de la comunidad participante, entre otros; siendo este tipo de investigacion con
técnicas cualitativas como cuantitativas, tales como la encuesta, la entrevista, la

observacion y la revision documental, (Bernal Torres, 2010) (op. Cit).

3.2. Poblacion, Muestra 'y Unidad de Investigacion

Poblacion
Respecto de la definicion de poblacion, se cita lo siguiente:

“Lo primero que hay que hacer es definir la poblacion o universo a
estudiar, es decir, el conjunto total de los objetos de estudio, (eventos,
organizaciones, comunidades, personas, etc.) que comparten ciertas
caracteristicas comunes, funcionales a la investigacién, Vale decir,
debemos definir, sobre qué o quiénes se van a recolectar los datos. Esto
depende del enfoque elegido (cuantitativo, cualitativo o mixto), del
planteamiento del problema a investigar y de los alcances del estudio.”

(Gomez, 2006) (op. Cit).
Entonces, se entiende por poblacion al grupo que por lo regular se constituye de
personas del cual queremos tener conclusiones, (Babbie, 2000) (op. Cit); para el
presente estudio se determina como poblacidn a los actores de la Economia Popular y
Solidaria que participaron del programa Hilando el Desarrollo en la provincia de
Tungurahua en los dltimos 3 afios, el IEPS proporciond un registro con 136 actores,
una vez hecha la verificacion de estos registros se presentaron inconvenientes tales
como direcciones erréneas, sin respuesta via telefénica, cambio de domicilio entre
otros, por lo cual se trabajara con una poblacion de 117 actores que representan el 86%

de indice de respuesta:
Cuadro 3.21. Poblacion.

Descripcion N° de Personas
Actores de la Economia Popular y Solidaria que participan del
: 1 117
programa Hilando el Desarrollo en la provincia de Tungurahua
Total Poblacion 117

Fuente: Instituto de Economia Popular y Solidaria, (n.d.).
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Muestra

En cuanto al concepto de muestra, se sefiala lo siguiente:

“Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se
efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto de
estudio.” (Bernal Torres, 2010) (op. Cit).
Definida una poblacidn, y si estd es muy grande se procede a tomar una parte de esta
poblacién, la cual se denominara muestra, (Gémez, 2006) (op. Cit), ya que casi nunca
se puede estudiar a todos los miembros de la poblacion que nos interesa ni podemos
hacer todas las observaciones posibles, (Babbie, 2000) (op. Cit). El enfoque de la
investigacion sea cualitativo o cuantitativo respecto de la muestra implica Gnicamente
la recoleccion de los datos, (Gomez, 2006) (op. Cit). Es importante mencionar que las
muestras tomadas de forma correcta proporcionan informacién adecuada para

describir a la poblacion, (Babbie, 2000) (op. Cit).

El proyecto de investigacion que se lleva a cabo, no amerita el calculo de la muestra
porque se trabajara con toda la poblacion, es decir, los actores de la Economia Popular
y Solidaria que participan del programa Hilando el Desarrollo en la provincia de
Tungurahua; sin embargo se realizard el calculo inicamente con fines didacticos, y en
este caso en particular se lo hara a través de la férmula para estimar el tamafio de la

muestra representativa para una poblacién finita.

Formula de la Muestra:
N x 72 *pxq
"TEN-D+22+prq

Donde:
N: Poblacion
e: error de muestreo = 5% = (0,05)
p: Probabilidad de éxito = (0,5)
g: Probabilidad de fracaso = (0,5)
Z: Nivel de Confianza = 95% = 1,96

n: Tamafno de la muestra
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Reemplazando datos, se obtiene:

B (117)(1,96)%(0,5)(0,5)
1= 10,05)2(117-1D)+(1,96)2(0,5)(0,5)

112,3668

M= 2504

n = 89,86
n=90

Entonces, para este proyecto de investigacion la muestra obtenida mediante la
aplicacion de la formula y con redondeo es de 90 actores de la Economia Popular y
Solidaria participes del programa Hilando el Desarrollo en los ultimos tres afios a nivel

provincial Tungurahua.

El nivel de confianza y la delimitacion del error de muestreo, son complementarios; es
decir, si el error elegido fue de 5%, el nivel de confianza sera de 95%, por lo cual se
establece una relacién directa, (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2010) (op. Cit). Para efectos de investigacion, los valores de Z que se van a
utilizar corresponden a niveles de confianza iguales o superiores a 90%, que en valores
tipificados Z son valores iguales o superiores a 1,96 y el error de estimacion se le
asignan valores menores o iguales a 10% en relacién inversa con los valores de Z
(Bernal Torres, 2010) (op. Cit).

“Cuando la variable es cualitativa se utiliza un valor en porcentaje no

superior a 10%, mientras que en el caso de las variables cuantitativas,

el valor del error de estimacion también es maximo 10%, pero es un

valor absoluto” (Bernal Torres, 2010) (op. Cit).
Se define entonces que al asignar un valor de nivel de confianza pequefio, el error de
muestreo también serd pequefio, esto debido a su relacion directa, (Bernal Torres,
2010) (op. Cit). La determinacion del nivel de confianza por parte del investigador es
a priori, teniéndose en cuenta que a mayor confianza y por ende menor error, mayor
sera el tamarfio de la muestra; es decir, si el nivel de confianza es 99% vy el error es 1%
el tamafio de la muestra sera mucho mayor que la muestra de los niveles
convencionales 95% y 5%, (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista

Lucio, 2010) (op. Cit).
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Unidad de Investigacion

La unidad de investigacion para este estudio seran los 117 actores de la Economia
Popular y Solidaria, quienes han participado del programa Hilando el Desarrollo en
los dltimos tres afios dentro de la circunscripcion provincial Tungurahua sefialados
anteriormente en la poblacion.
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3.3. Operacionalizacion de las variables

Cuadro 3.32. Operacionalizacion de la Variable Independiente: Asociatividad.

decide voluntariamente
participar en un esfuerzo
conjunto, para la busqueda de
objetivos, oportunidades Yy
metas comunes.”  (IEPS,
2014) (op. Cit).

anuales

taller

Porcentaje de
incremento en las
ventas

Porcentaje de
incremento en ventas
luego de asociarse

NuUmero de familiares
que trabajen

Numero de familiares
que trabajan en su
taller

Ventajas de la
asociacion

Nivel de importancia
de compartir recursos

Compartir recursos
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CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS
. NUmero de
NUmero de :
. trabajadores
trabajadores :
. asalariados en su

asalariados taller
La asociatividad, es un :
mecanismo de participacion Monto de activos del | \ .. o 4o su taller
entre organizaciones, taller
personas o territorios en - Monto de la utilidad | Utilidad del Ejercicio Encuesta Cuestionario
donde cada participante,| Caracteristicas del |en ¢f afio determinado | de su taller aplicada a los Estructurado
manteniendo su asociado actores EPS
: . ; Monto de ventas | Ventas anuales de su Anexo I).
independencia y autonomia, Tungurahua. ( )




Nivel de importancia
de compartir
conocimientos

Compartir
conocimientos

Nivel de importancia
del acceso a
financiamiento

ACCEeSo a
financiamiento

Nivel de importancia

Mejor acceso a

del acceso a .
. tecnologias
tecnologias
Nivel de importancia | Mayor poder de
del poder de negociacién con los
negociacion con los | proveedores de
proveedores materiales

Nivel de importancia
del acceso a contratos
con el sector publico

Mejor acceso a
contractos con las
instituciones publicas

Nivel de importancia
del acceso a contratos
con el sector privado

Mejor acceso a
contratos con
empresas privadas,
redes y alianzas

Nivel de importancia
de la infraestructura

Mejor infraestructura

Nivel de importancia
del acceso al mercado

Mejor acceso al
mercado
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Encuesta
aplicada a los
actores EPS
Tungurahua.

Cuestionario
Estructurado
(Anexo I).




Nivel de importancia
de los ingresos

Mejora el nivel de
ingresos

Nivel de importancia
de las fuentes de
empleo

Generacion de
nuevos empleos

Frecuencia de fuentes
de empleo

¢Considera que la
asociatividad
mejorara las fuentes
de empleo
(familiares, personas
cercanas, personas
recomendadas o
personas con
necesidades
especiales)?

Frecuencia de
satisfaccién personal

¢Considera que la
asociatividad
mejorara las
condiciones de vida
de sus miembros?

Frecuencia de trabajo
equitativo

¢Considera que la
asociatividad ha
generado trabajo de
manera equitativa
para todos sus
miembros?
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Encuesta
aplicada a los
actores EPS
Tungurahua.

Cuestionario
Estructurado
(Anexo 1).




Frecuencia de
equidad de
beneficios

¢ Considera usted
justa la distribucion
de los beneficios
obtenidos en la
asociacion?

Frecuencia de poder
de negociacion

¢Considera que la
asociatividad ha
permitido mejorar el
poder de negociacion
con los proveedores?

Barreras de la
asociacion

Frecuencia de
inconvenientes en los
productos

Con que frecuencia se
presentan en la
asociacion problemas
por desperdicio,
demoras, productos
con falla

Encuesta
aplicada a los
actores EPS
Tungurahua.

Cuestionario
Estructurado
(Anexo I).

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata basado en (IEPS, 2014; Jacome, 2014; Valencia, 2014) (op. Cit).
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Cuadro 3.3. Operacionalizacion de la Variable Dependiente: Compras Publicas.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS TECNICAS | INSTRUMENTOS
¢Cree usted que es
indispensable cumplir con al
Frecuenciade | MeNos una de estas
condiciones de condiciones: Ser actor de la
) participacion para EPS, ser MYPES, pertenecer
COMPRAS PUBLICAS los Proveedores. | & Un 9rupo vulnerable
Entenderla como una perter_1,ecer a un grupo de
herramienta de desarrollo atencion prioritaria, para
que permite incorporar a participar como proveedor? Encuesta o
sectores vulnerables dela | _ . o Grado de ¢Como calificaria el orden aplicada a los CElutesn:)na:jlo
sociedad dentro del proceso 5 satisfaccion del | J€ Prefacion para las actores EPS structurado
econdémico general, y _rrograma Orden d preferencias: AEPYS, Tungurahua. (Anexo I).
generar no sélo egresos al Dli;fr?gﬁ;{ Prrelggiéﬁ Microempresas, Pequefias

Estado, sino buena parte del
dinamismo de la economia
nacional, con efectos en la

generacion de empleo, la
canalizacién de inversiones y

el desarrollo productivo,

(SELA, 2015) (op. Cit).

empresas?

Frecuencia y grado
de satisfaccion
respecto de la
Forma de Pago

¢Cdémo calificaria el anticipo
recibido del PHD?

¢Ha trabajado anteriormente
con entregas parciales en el
PHD?

¢ Considera usted que los
pagos contra entrega se han
efectuado puntualmente?

¢ Considera usted que en el
programa Hilando el
Desarrollo ha obtenido un

146




margen de utilidad
aceptable?

Frecuenciay
Grado de
satisfaccién
respecto de las
Garantias

¢Usted ha logrado presentar
las garantias?

¢ Cémo calificaria usted el
proceso de devolucion de las
garantias?

Frecuenciay
Grado de
satisfaccion
respecto a la
Oferta Econdmica

¢Ha convalidado errores
antes?

¢Ha usado el modelo de
pliego del portal para
presentar su oferta?

¢ Como calificaria el
requisito “manifestacion
escrita de adhesion a los
precios preestablecidos™?

Frecuencia
respecto de los
Parametros de

Calificacion

¢Sabia usted que los
parametros retnen un 100%:
Asociatividad 50%, Calidad
30% y Condicion de
vulnerabilidad 20%?
¢Considera usted justa la
calificacion obtenida en la
evaluacion de parametros?

Frecuenciay
Grado de
satisfaccion

¢Conocia usted que cada
proveedor del PHD tiene un
monto de contratacion
acumulado?

Encuesta
aplicada a los
actores EPS
Tungurahua.

Cuestionario
Estructurado
(Anexo 1).
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respecto a la ¢ Considera usted justa la
Adjudicacion | distribucion de las 6rdenes
de compra?

¢ Como calificaria los montos
que le fueron adjudicados a
usted en los 3 dltimos afios?

¢Sabia usted que el
SERCORP, brinda

Frecuencia acompafiamiento y asesoria
respecto a en procesos de Compras
Instituciones Publica gratuitamente?
Publicas ¢ Usted recibe asesoramiento

por parte del IEPS para
formar y mantener la
asociatividad?

¢Cree usted que la
participacion de la
asociacion en el proceso de
) compras publicas ha sido
Frecuencia | f4cil, interactiva y
respecto al | productiva?

Procedimiento de | ; Ha contratado personas
Compras Publicas | externas para que lleve sus
- PHD procesos de Compras

Publicas - PHD?
¢Considera usted que los
actores de la EPS tienen
preferencia en casi todos los

Encuesta
aplicada a los
actores EPS
Tungurahua.

Cuestionario
Estructurado
(Anexo 1).
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procesos de Compras Encuesta

Publicas? aplicada a los

¢Considera usted que las actores EPS

compras publicas son una Tungurahua. Cuestionario
herramienta de desarrollo Estructurado
econdmico para las (Anexo I).

asociaciones que participan
en el programa Hilando el
Desarrollo?

¢ Considera usted que existen
otras fuentes rentables de
ingresos, aparte del PHD?

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata basado en (Servicio Nacional de Contratacion Pdblica, 2014; 2015) (op. Cit).
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3.4. Descripcion detallada del Tratamiento de la Informacion de fuentes

primarias y secundarias

Finalizada la etapa de seleccion del disefio de la investigacion y determinacion de la
poblacién de estudio, la siguiente etapa consiste en la recoleccion de la informacion y
el procesamiento de la misma (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2010) (op. Cit), que deben direccionarse de acuerdo con el problema de estudio,
la naturaleza de los datos que se desea obtener y la metodologia a utilizar (Bisquerra
Alzina, 2009).

“Metodologicamente, para la construccion de la informacion se opera
en dos fases:

Plan para la recoleccién de informacion

Plan para el procesamiento de informacion” (Herrera Espinoza,
Medina Freire, & Naranjo Ldpez, 2010)

Plan de Recoleccion de la Informacién

Esta fase comprende las estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos en base
al enfoque seleccionado (Herrera Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010)
(op. Cit); se detalla las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de la
informacion pertinente sobre las variables involucradas en la investigacién (Calderon
Saldafia & Alzamora de los Godos Urcia, 2010); implica elaborar un plan detallado de
procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propdsito especifico

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op. Cit).

En relacion al presente proyecto de investigacion y con fin de concretar la descripcion
del plan de recoleccion, es pertinente contestar las siguientes preguntas (Herrera

Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit):
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Cuadro 3.4. Preguntas Basicas - Plan de Recoleccion de Informacion.

PREGUNTAS BASICAS | ESPECIFICACIONES \
Analizar la fenomenologia del sistema de Compras
Publicas en el Programa Hilando el Desarrollo de la
Economia Social y Solidaria para la identificacion de
barreras y oportunidades de desarrollo sostenible.
Actores de la Economia Social y Solidaria
involucrados en el programa Hilando el Desarrollo de
la provincia Tungurahua.

Sobre las Compras Publicas y la Economia Social y
Solidaria en el programa Hilando el Desarrollo.

1. ¢Paraqué?

2. ¢De qué persona u
objetos?

3. ¢Sobre qué aspectos?

4. ¢Quién? Investigador: Jessica Maribel Laica Cunalata.

5. ;A quiénes? A los ml_embros y documentos de la poblacién objeto
de estudio.

6. ¢Cuando? Ultimo trimestre de 2015.

In situ, en el lugar en que se hallan los talleres
artesanales de los actores de la EPS que participan del

7. ¢Donde? programa Hilando el Desarrollo dentro de la provincia
Tungurahua.
8. ¢Cuantas veces? Una sola vez por ser una investigacion transaccional.
9. ¢Con qué técnicas de Mediante la técnica de la Encuesta, y para lo cual se
recoleccion? aplicard como instrumento un cuestionario
10. ¢En qué situacion? Dias laborables.

Elaborado por: Jessica Maribel Laica Cunalata.

La recoleccion de informacion busca obtener datos de personas, comunidades, etc.,
que posteriormente se convertirdn en informacién; proceso que ocurre en los
ambientes naturales y cotidianos de los participantes de la unidad de investigacion. En
el caso de las personas de una colectividad los datos que interesan son conceptos,
percepciones, creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias
respecto de las variables de estudio. Se recolecta con la finalidad de analizarlos y
comprenderlos, y asi responder a las preguntas de investigacion y generar
conocimiento, (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op.
Cit).

Para la recoleccién de la informacién se habla de dos tipos de fuentes: primarias y

secundarias.

Fuentes primarias.- Son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion directa, es
decir, de donde se origina la informacion (Cerda Gutiérrez, 1993). Es también

conocida como informacién de primera mano o desde el lugar de los hechos. Estas
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fuentes son las personas, las organizaciones, los acontecimientos, el ambiente natural,
etc. (Bernal Torres, 2010) (op. Cit).

Fuentes secundarias.- Son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el tema que
se va a investigar, pero que no son la fuente original, es informacion que ha sido
elaborada o reelaborada por segundas o terceras personas (Cerda Gutiérrez, 1993) (op.
Cit), es decir, personas que no participaron directamente en ella, (Tamayo y Tamayo,
2002). Las principales fuentes secundarias para la obtencion de la informacion son los
libros, las revistas, los documentos escritos (en general, todo medio impreso), los
documentales, los noticieros y los medios de informacién (Bernal Torres, 2010) (op.
Cit).

La division en fuentes primarias y secundarias se refiere al origen de los datos, no a la
importancia de estos dentro del proceso de investigacion o en la solucion del problema
(Cerda Gutiérrez, 1993) (op. Cit). En investigacion, cualquiera de las fuentes antes
descritas es valida siempre y cuando el investigador siga un procedimiento
sistematizado y adecuado a las caracteristicas del tema, a los objetivos, al tipo de
estudio y el disefio del mismo; cuanto mayor rigor y exigencia exista en el desarrollo
del estudio, més valido y confiable serad el conocimiento generado, (Bernal Torres,
2010) (op. Cit).

La técnica utilizada para esta investigacion en especifico, sera la encuesta, ya que se
obtiene informacion primaria cuando se encuesta directamente a las personas que
tienen relacion directa con la situacion objeto del estudio (Bernal Torres, 2010) (op.
Cit), sus caracteristicas, conductas o actitudes son significativas para la investigacion.
Generalmente se aplica la encuesta en forma amplia a problemas de muchos campos
no solo especificamente a disciplinas de las ciencias sociales, esta capacidad de
maultiple aplicacion y gran alcance, hace de la encuesta una técnica de gran utilidad en
cualquier tipo de investigacion que requiera el flujo informativo de un amplio sector
de la poblacion (Cerda Gutiérrez, 1993) (op. Cit).

La encuesta se usa principalmente cuando la informacion requerida no puede obtenerse
sino a través de consulta masiva (Cerda Gutiérrez, 1993) (op. Cit). En esta técnica de
recoleccion de informacion los individuos o informantes responden por escrito a

preguntas entregadas igualmente por escrito, se aplica con el apoyo de un cuestionario
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previamente estructurado; esta técnica es fundamental en la investigacion social

(Herrera Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

“El instrumento cuestionario, es una serie de preguntas impresas sobre
hechos y aspectos que interesan investigar, las cuales son contestadas
por la poblacion o muestra de estudio, ademas sirve de enlace entre los
objetivos de la investigacion y la realidad estudiada.

La finalidad del cuestionario es obtener, de manera sistematica,
informacion de la poblacién investigada, sobre las variables que se
interesan estudiar. Esta informacion generalmente se refiere a lo que
las personas encuestadas son, hacen, opinan, sienten, esperan, aman o
desprecian, aprueban o desaprueban a los motivos de sus actos, etc.”
(Herrera Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

El cuestionario como instrumento de recoleccion de informacion debe satisfacer dos
requisitos basicos: la validez y la confiabilidad (Herrera Espinoza, Medina Freire, &
Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

“La validez, se refiere al acuerdo que debe existir entre los objetivos de
la investigacion y los propios del cuestionario, o sea, lo que se propone
y el objeto de la investigacion. Existe validez cuando los datos obtenidos
representan lo que quiere representar, y éstos se acercan o expresan la
realidad sin distorsionarla o deformarla. La fiabilidad tiene relacion
con el grado de confianza que existe en el instrumento de recoleccién
para obtener iguales o similares resultados aplicando las mismas
preguntas acerca de los mismos hechos o fendmenos.” (Cerda
Gutierrez, 1993) (op. Cit).

El cuestionario sera estructurado con escala de actitudes de tipo Likert, ya que es el
método mas escogido cuando se trata de preparar instrumentos para medir actitudes y
se utiliza con mas frecuencia por su claridad y buenos resultados, (Likert, 1932; Behar
Rivero, 2008) (op. Cit). La sencillez y la calidad identifican a este método, es el sistema
mas sencillo de construccién de escalas, pero ademas sus caracteristicas no son
inferiores a otros tipos de escalas, (Blanco Blanco, Urosa Sanz, & Morales Vallejo,
2003; Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

“Definimos una escala como una serie de items (es una frase o
proposicion que expresa una idea positiva 0 negativa respecto a un
fendbmeno que nos interesa conocer) o frases que han sido
cuidadosamente seleccionados, de forma que constituyan un criterio
valido, fiable y preciso para medir de alguna forma los fenémenos
sociales y, la actitud es un estado de disposicion psicoldgica, adquirida
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y organizada a traves de la propia experiencia que incita al individuo a
reaccionar de una manera caracteristica frente a determinadas
personas, objetos o situaciones.” (Behar Rivero, 2008) (op. Cit).
La medicion de las actitudes se realiza por medio de escalas en las que partiendo de
una serie de afirmaciones, proposiciones o juicios, sobre los que los individuos
manifiestan su opinién, (Behar Rivero, 2008) (op. Cit). Las actitudes tienen diversas
propiedades, entre las que se destacan: la direccidn que puede ser positiva 0 negativa
y la intensidad que puede ser alta o baja; estas propiedades forman parte de la

medicién, (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)(op. Cit).

“La escala de Likert mide actitudes o predisposiciones individuales en
contextos sociales particulares. Se le conoce como escala sumada
debido a que la puntuacién de cada unidad de anélisis se obtiene
mediante la sumatoria de las respuestas obtenidas en cada item. La
escala se construye en funcion de una serie de items que reflejan una
actitud positiva o negativa acerca de un estimulo o referente.” (Avila
Baray, 2006).
Cada item debe tener cinco alternativas de respuesta, las personas encuestadas
responden a la escala marcando su grado de aceptacion o rechazo hacia la proposicion
expresada en el item. Los items por lo general tienen una direccion positiva o negativa,
y en tal razon los encuestados manifiesten su actitud favorable y otras veces una actitud
desfavorable; se debe evitar palabras negativas en la redaccion. A las respuestas se les
asigna un valor de 5, 4, 3, 2, 1 respectivamente o bien 1, 2, 3, 4, 5 segun la naturaleza
y direccion del item, de manera que la respuesta mas favorable a la actitud tenga una

valoracion mayor, (Avila Baray, 2006; Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

“Por ultimo, se ha considerado la suma del total de las puntuaciones en
cada uno de los items como el indice de Satisfaccion Total o Satisfaccion
General, el cual comprenderia las valoraciones de las personas en cada
uno de los items del cuestionario.” (Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

Plan de procesamiento de informacion

Es en esta etapa cuando el investigador esta viendo culminada su labor, aqui es donde
estaran cifradas las esperanzas de comprobacién de los supuestos, se estructuran
cuadros y tablas para obtener matrices de datos con el objetivo de analizar e interpretar
y poder sacar conclusiones. Los datos recogidos proporcionan numeros abstractos y
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sera el investigador el encargado de darle sentido apoyandose en la estadistica y otras
herramientas, (Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

Los datos recogidos se transforman siguiendo ciertos procedimientos, (Herrera

Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit):

v/ “Revision critica de la informacién recogida: Es decir limpieza de
informacion defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

v Caodificacién: Se incluird un cédigo numérico a cada uno de los
cuestionarios aplicados con el fin de tener una mejor organizacion de
la informacion previa a su tabulacion.

v" Repeticion de la recoleccion: En ciertos casos individuales, para
corregir fallas de contestacion.

v/ Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipoétesis: manejo de
informacion, estudio estadistico de datos para presentacion de
resultados.

Manejo de la informacién (reajuste de cuadros con casillas vacias o
con datos reducidos cuantitativamente, que no influyen
significativamente en los analisis).

Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.”
(Herrera Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

La presentacion de datos se realizara mediante tres procedimientos distintos basados

en las formas de presentacion de datos que sintetiza Ander Egg (1995):

v' “Representacién Escrita: Consiste basicamente en incorporar en
forma de texto los datos estadisticos recopilados, se aplica cuando los
datos no son numerosos.

v Representacion Tabular: Consiste en ordenar los datos numéricos en
filas y columnas, con las especificaciones correspondientes, segun el
tipo y caracteristicas de dichos datos con el fin de mejorar su
comprension.

v Representacion Grafica: Es el método grafico para mostrar los datos
obtenidos, un buen gréafico debe cumplir con cualidades como ser
sencillo, ser adaptable al tipo de variables presentadas, reflejar con
exactitud los datos.” (Ander Egg, 1995; Herrera Espinoza, Medina
Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

La recoleccion de la informacion a través de los cuestionarios se llevé acabo en el
periodo 8 a 19 de enero de 2016 gracias al registro de actores EPS del Programa
Hilando el Desarrollo de los dltimos 3 afios provincia de Tungurahua proporcionado
por el IEPS (n.d.) (op. Cit); registro que constaba con nombres completos, numero de
cédula, direccion, teléfonos y correo electronico. Se realizd 117 encuestas, la

metodologia consistié basicamente en explicar el contenido del cuestionario, se
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suministrd el cuestionario para que los actores respondan y en caso de dudas, se
procedid a la explicacion correspondiente por parte del encuestador, con una duracion

promedio de 7 — 10 min por persona.

Cada encuesta fue codificada con un nimero secuencial, los datos recogidos se
ingresaron al Software IBM SPSS Stadistic (Statical Software for Social Science)
version 23.0 para Microsoft Windows (IBM, 2013), obteniendo asi tablas de

frecuencia, graficos con descripcion estadistica.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS
4.1. Principales Resultados

La Gltima etapa de la encuesta la constituye el analisis de los datos y su interpretacion.
El anélisis se lo realiza con base en un plan de analisis previamente preparado, el cual
comprende el estudio de los resultados estadisticos obtenidos con los datos, son las
respuestas cuantitativas a las preguntas y objetivos de la investigacion, (Briones,
1996).

El analisis también debe indicarse si el estudio respondié o no a las hipdtesis o
preguntas planteadas para desarrollar los objetivos del estudio, (Bernal Torres, 2010)
(op. Cit). Los niveles de investigacion exploratorio y descriptivo no requieren de
hipétesis, mientras que en los niveles de asociacion entre variables y explicativo si se
verifica la hipotesis, (Herrera Espinoza, Medina Freire, & Naranjo Lépez, 2010) (op.

Cit), comprende la explicacion de las relaciones (Briones, 1996) (op. Cit).

Interpretar los resultados, en términos generales implica la comparacion entre lo que
se explica en el Marco Tedrico “¢l debe ser” versus la realidad reflejada en los
resultados “lo que es”; en ciertos casos esta en conformidad al marco tedrico, en otros
casos esta totalmente en contra, como también puede surgir la situacién en la que exista
una neutralidad, es decir, una parte en conformidad y otra en contra (Herrera Espinoza,
Medina Freire, & Naranjo Lopez, 2010) (op. Cit).

El investigador (Bernal Torres, 2010) (op. Cit) manifiesta la reflexion respecto de los
resultados, enfatizando que en el caso de no encontrar respaldo a las preguntas de
investigacion no debe ser motivo para considerar que el estudio fracasd; ya que por el
contrario surge un motivo para iniciar un nuevo estudio que permita corroborar o
contrastar los resultados encontrados. La finalidad es encontrar significaciéon a los
datos obtenidos, hacerlos hablar, (Behar Rivero, 2008) (op. Cit).

Los autores (Hernadndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op.

Cit) recomiendan que una vez se obtengan los resultados de los anélisis estadisticos
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(tablas, graficas, cuadros, etc.), se realicen las siguientes actividades, que a su vez
constituyen el plan de analisis mencionado anteriormente para este proyecto de

investigacion:

1. “Revisar cada resultado [andlisis general — andlisis especifico —
valores resultantes (incluida la significancia) — tablas, diagramas,
cuadros y gréficas].

2. Organizar los resultados (primero los descriptivos, por variable del
estudio; luego los resultados relativos a la confiabilidad y la validez;
posteriormente los inferenciales, que se pueden ordenar por hipétesis o
de acuerdo con su desarrollo).

3. Cotejar diferentes resultados: su congruencia y en caso de
inconsistencia logica volverlos a revisar. Asimismo, se debe evitar la
combinacion de tablas, diagramas o graficas que repitan datos. Por lo
comun, columnas o filas idénticas de datos no deben aparecer en dos o
mas tablas. Cuando éste es el caso, debemos elegir la tabla o elemento
que ilustre o refleje mejor los resultados y sea la opcidn que presente
mayor claridad. Una buena pregunta en este momento del proceso es:
¢qué valores, tablas, diagramas, cuadros o gréaficas son necesarias?,
¢cuales explican mejor los resultados?

4. Priorizar la informacién mas valiosa (que es en gran parte resultado
de la actividad anterior), sobre todo si se van a producir reportes
ejecutivos y otros mas extensos.

5. Copiar y/o “formatear” las tablas en el programa con el cual se
elaborara el reporte de la investigacion (procesador de textos o uno
para presentaciones, como Word o Power Point). Algunos programas
como SPSS y Minitab permiten que se transfieran los resultados (tablas,
por ejemplo) directamente a otro programa (copiar y pegar). Por ello,
resulta conveniente usar una version del programa de analisis que esté
en el mismo idioma que se empleara para escribir el reporte o elaborar
la presentacion. Aungue, de no ser asi, el texto de las tablas y graficas
puede modificarse, Gnicamente es mas tardado.

6. Comentar o describir brevemente la esencia de los andlisis, valores,
tablas, diagramas, graficas.

7. Volver a revisar los resultados.

8. Y, finalmente, elaborar el reporte de investigacion.” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010) (op. Cit).
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Informacion General:
Pregunta 1. Forma de Participacion.
Tabla 4.11. Forma de Participacion.

Forma de Participacion Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Asociado 26 22,2%
En proceso de asociacion 32 27,4%
Taller personal 59 50,4%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

Forma de Participacion
60,00%

50,00%

40,00%

30,00%
[22,2%]

Porcentaje

20,00%

10,00%

0,00%
Asociado En proceso de asociacion Taller personal

Forma de Participacion

Gréfico 4.11. Forma de Participacion.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:
De la encuesta aplicada a 117 participantes del programa Hilando el Desarrollo de la
Provincia de Tungurahua el 50,43% son “talleres personales”, en tanto que el 27,35%

esta “en proceso de asociacion” y por diferencia el 22,22% se encuentra “asociado”.

Interpretacion:

La mayoria de la poblacion encuestada persiste en mantenerse como un “taller
personal” por experiencias negativas respecto de la asociatividad, pese a esto los
actores que estan “en proceso de asociacion” reflejan cifras alentadoras gracias a los

foros organizados por el IEPS sobre las ventajas de la asociatividad.
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Descripcion de la Asociacion:

Pregunta 2. Asociaciones.
Tabla 4.12. Asociaciones.

Nombre de la Asociacion Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Asociacion Artesanal 1 2,6%
Asociacién de Productores Hilando el Futuro 1 2,6%
ASOCOHIHER 3 7,9%
Asoconhiher 1 2,6%
ASOCOPEL 1 2,6%
ASONFUT 1 2,6%
AsoPotex 1 2,6%
Asoproteng 3 7,9%
ASOPROTEPI 1 2,6%
AsotexMud 2 5,3%
Comunidad Ambatefna 2 5,3%
Con futuro 1 2,6%
Confecciones El Futuro 1 2,6%
Creaciones Villacis 1 2,6%
Disefios de Moda Pillaro 1 2,6%
Gama Color 1 2,6%
Guaytambitos 3 7,9%
Nuestra Sefiora de la Justicia 2 5,3%
Nueva Esperanza 3 7,9%
Organza 1 2,6%
Pelileo Inmortal 4 10,5%
Sefior de la Justicia 1 2,6%
TextiAmbato 1 2,6%
Textil con Futuro 1 2,6%
TOTAL 38 100,00%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Nombre de la Asociacion
Grafico 4.12. Asociaciones.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
Anélisis:
Los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua
que respondieron a las encuestas que son asociados 0 estan en proceso de asociacion
denotan que las asociaciones con mas miembros asociados son “Pelileo”” Inmortal con
10,53%; seguido por “ASOCOHIHER”, “Asoproteng”, “Guaytambitos” y Nueva
Esperanza cada uno con un 7,89% respectivamente; Nuestra Sefiora de la Justicia con
un 5,26% y las demas asociaciones con un 2,63% respectivamente. Es importante
aclarar que en este analisis no se tomo en cuenta a los talleres personales, descartando

a este sector de la poblacion total.

Interpretacion:

“Pelileo inmortal” es la asociacién que acoge mayor cantidad de miembros ya que la
ciudad donde se ubican es reconocida por su actividad textil, puesto que gran parte de
su poblacion se dedica a esta actividad y por su vasta experiencia tienen mayor afinidad
de asociacion; ademas creen firmemente en las ventajas que conlleva la asociatividad,

esto gracias a las foros que han recibido del IEPS.
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Descripcion del Taller:
Pregunta 3. Numero de Trabajadores Asalariados en el Taller.
Tabla 4.13. Numero de Trabajadores Asalariados en el Taller.

NUmero de Trabajadores

Asalariados en el Taller Frecuencia () Porcentaje (%)
0 26 22,2%
1 16 13,7%
2 19 16,2%
3 18 15,4%
4 8 6,8%
5 8 6,8%
6 4 3,4%
/ 2 1,7%
9 1 0,9%
10 7 6,0%
11 2 1,7%
12 2 1,7%
14 1 0,9%
20 1 0,9%
22 1 0,9%
40 1 0,9%
Total 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.13. Nimero de Trabajadores Asalariados en el Taller.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:

De los 117 participantes del programa Hilando el Desarrollo de la provincia de
Tungurahua que fueron encuestados, el 22,2% de esta poblacion “no tienen
trabajadores asalariados”; el 13,7% es decir 16 actores manifestaron que tienen “un
trabajador asalariado”; un minimo porcentaje del 0,9% de los encuestados que
representa a un actor manifesto que tiene “40 trabajadores asalariados”; de igual forma

otro 0,9% de la poblacion tiene “22 trabajadores” bajo su dependencia.

Interpretacion:

Gran parte de los actores del programa Hilando el Desarrollo de la provincia de
Tungurahua “no tienen trabajadores” en sus talleres, trabajan solos la mayor parte del
tiempo, s6lo en temporadas de gran demanda contratan personal y de forma
esporédica; los actores mencionados son micro-emprendimientos que no abastecen
financieramente para mantener trabajadores fijos. Sélo en el caso de pequefios
emprendimientos con ingresos fijos y con proyeccion de crecimiento denotan un gran
numero de trabajadores asalariados; por lo general los emprendimientos individuales
y micro son negocios familiares, donde todos los integrantes trabajan pero no perciben

una remuneracion y en pocas ocasiones reciben beneficios de ley.
Pregunta 4. Monto de Activos.

Tabla 4.14. Monto de Activos.

Monto de Activos Frecuencia (f) Porcentaje (%)
$0-$7500 21 17,9%
$7500 - $15000 44 37,6%
$15000 - $22500 18 15,4%
$22500 - $30000 12 10,3%
$30000 - $37500 7 6,0%
$37500 - $45000 10 8,5%
$45000 - $52500 1 0,9%
$52500 - $60000 4 3,4%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.14. Monto de Activos
Elaborado por: Laica, J. (2016).
Anélisis:
De un total de 117 encuestas aplicadas a los participantes del programa Hilando el
Desarrollo de la Provincia de Tungurahua el 37,6% representando a la mayoria tiene
activos que bordean montos comprendidos entre “$7500 - $15000”; un 17,9% montos
que van desde “$0 - $7500” aclarando que hubo un actor que no respondid; con una
minoria de 0,9% montos comprendidos entre “$45000 - $52500”; los montos de
activos mas altos comprendidos entre “$52500 - $60000” Unicamente representaron el
3,4%.

Interpretacion:
Las diferentes respuestas obtenidas respecto del monto de activos por los actores, se
debe en cierta forma por la diferente naturaleza de los mismos, ya que algunos son

micro, pequefias empresas o simplemente actores de la EPS.
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Pregunta 5. Ventas del 2015.

Tabla 4.15. Ventas del 2015.

Ventas del 2015 Frecuencia (f)  Porcentaje (%)
N.R. 26 22,2%
$0 - $12412,50 37 31,6%
$12412,50 - $24825,00 19 16,2%
$24825,00 - $37235,50 15 12,8%
$37235,50 - $49650,00 6 5,1%
$49650,00 - $62062,50 4 3,4%
$62062,50 - $74475,00 3 2,6%
$74475,00 - $86887,50 1 0,9%
$86887,50 - $99300,00 1 0,9%
Mayor a $99300,00 5 4,3%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.15. Ventas del 2015.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:
De los encuestados el mayor porcentaje 31,6% se concentrd en ventas de entre “$0 -

$12412,50”; otro porcentaje considerable es el de 22,2% que corresponde a actores
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que “no respondieron” esta pregunta; y tan sélo el 1,8% de la poblacidn realizé ventas
entre “$74475,00 - $99300,00”; actores con ventas ‘“superiores a $99300,00”

conforman el 4,3% de la poblacién.

Interpretacion:

La crisis econdmica marco una disminucion considerable en las ventas del 2015 a
comparacion de afios anteriores en los actores de EPS, basicamente dependen de las
grandes empresas pero estas se han visto obligadas a restringir los cupos de crédito por

salvaguardar sus recursos desatando una crisis en cadena.
Caracteristicas del Encuestado
Pregunta 6. Género.

Tabla 4.16. Género.

Género Frecuencia Porcentaje

Hombre 49 41,9%
Mujer 68 58,1%
Total 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

Género
70,0%
60,0% 58,1%
50,0%
® 41,9%
T 40,0%
c
3
5 30,0%
[a
20,0%
10,0%
0,0%
Hombre Mujer
Género

Gréfico 4.16. Género.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:
Del total de 117 actores de la EPS de la provincia de Tungurahua encuestados, se
determind que el 58,1% de esa poblacion esta constituido en mayoria por “mujeres” y

por diferencia el 41,9% son “hombres”.

Interpretacion:

Para las actores de la EPS participar del programa Hilando el Desarrollo resulta
sumamente importante, ya que cuentan con un ingreso rentable a pesar de ser una vez
al afio; por lo general la rama de la confeccion ha tenido més afinidad en el género

“femenino”, son mujeres amas de casa, madres solteras que buscan aportar en su hogar.
Pregunta 7. Edad.

Tabla 4.17. Edad.

Edad Frecuencia (f)  Porcentaje (%)
menos de 30 22 18,8%
de 31a40 45 38,5%
de 41 a50 30 25,6%
de 51 a 60 11 9,4%
mayor de 60 9 7,7%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.17. Edad.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:

La poblacion encuestada conformada por 117 actores de EPS estd conformada en un
38,5% por personas de “entre 31 a 40 afios” de edad; un 25,6% por personas de edad
“entre 41 a 50 afios™; en tanto que un 18,8% lo integra personas de “menos de 30 afios”
de edad; las personas de “51 a 60 afios” representan el 9,4% de la poblacién, y por
diferencia las personas mayores de 60 afios ocupan el 7,7%.

Interpretacion:

El programa Hilando el Desarrollo representa una ayuda para los pequefios
emprendimientos, a pesar de ser pequefios han dedicado gran parte de su vida a la
confeccion por lo que cuentan con una amplia experiencia en la actividad textil;
ademas el programa no condiciona a las personas por su edad por el contrario tiene
margenes de preferencias para las personas de sectores vulnerables como lo son

personas “mayores de 65 afios”.
Pregunta 8. Estado Civil.

Tabla 4.18. Estado Civil.

Estado Civil Frecuencia (f)  Porcentaje (%)
Sin Respuesta 1 0,9%
Soltero 16 13,7%
Casado 87 74,4%
Divorciado 10 8,5%
Viudo 3 2,6%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.18. Estado Civil.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
Anélisis:
De los 117 encuestados participes del programa Hilando el Desarrollo de la provincia
de Tungurahua, el 74,4% tienen estado civil “casados” constituyendo la mayoria; el
13,7% de la poblacion manifestd que tiene estado civil “soltero”; en tanto que un 8,5%
tiene estado civil “divorciado”; y tan s6lo un 2,6% de la poblacion tiene estado civil
“viudo”, por otra parte existe un 0,9% correspondiente a un encuestado que no

respondio.

Interpretacion:

El programa Hilando el Desarrollo ha permitido mejor las condiciones de vida de los
actores y sus respectivas familias, en gran parte la poblacion de estudio esta integrada
por personas que superan los treinta afios, lo que implica que muchas de ellas
mantienen un hogar estable en matrimonio, algunas otras son personas “solteras” y
otras en menor nimero son “viudas”. La sociedad ecuatoriana es conservacionista por

lo que el estado civil que predominara en la mayoria de los casos es “casado/a”.
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Pregunta 9. Nivel de Formacion.

Tabla 4.19. Nivel de Formacion.

Nivel de Formacion Frecuencia (f) Porcentaje (f)
Sin Respuesta 3 2,6%
Primaria 29 24,8%
Secundaria 53 45,3%
Tercer Nivel 29 24,8%
Cuarto Nivel 3 2,6%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.19. Nivel de Formacion.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
Anélisis:
El total de la poblacion encuestada es de 117 actores de EPS provincia Tungurahua, el
cual esta distribuido de la siguiente manera respecto del Nivel de Formacién, un 45,3%
de la misma manifestd que su nivel de instruccion fue “secundaria”; el 24,8%
respondio que su nivel fue “primaria” y en un porcentaje igual de 24,8% de la
poblacién de estudio tiene “tercer nivel” de estudio y con una minoria de 2,6% tienen
“cuarto nivel”; sin embargo existe por diferencia un 2,6% de la poblacion que “no

respondi0” a esta pregunta.

Interpretacion:
Las personas del programa no requieren tener un alto grado de nivel de estudios para

participar; en gran parte estas personas por necesidad empezaron a trabajar desde muy
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jévenes, lo que conllevo a que no culminen sus estudios pero a pesar de los
inconvenientes, la poblacion de estudio presenta un alto nimero de personas con nivel
de “secundaria”, asi como también personas que lograron culminar el “tercer y cuarto

nivel”.
Seccion I: Preguntas de Frecuencia.

Pregunta 10. ;Usted recibe asesoramiento por parte del IEPS para formar y
mantener la asociatividad?

Tabla 4.110. Asesoramiento del IEPS acerca de Asociatividad.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 14 12,0%
Rara vez 11 9,4%
Algunas veces 22 18,8%
Casi siempre 28 23,9%
Siempre 42 35,9%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.110. Asesoramiento del IEPS acerca de Asociatividad.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Analisis:

De las encuestas realizadas a 117 actores, el 35,9% manifiesta que “siempre” han
recibido asesoramiento por parte del IEPS para formar y mantener la asociatividad,
mientras el 23,9% respondid que esto es “casi siempre”; por otra parte el 18,8%
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expresa que solo son “algunas veces”, el 12% afirma que “nunca” y por diferencia

evidente el 9,4% pronuncia que esto es “rara vez”.

Interpretacion:

Gran parte de los actores de EPS de la provincia de Tungurahua han participado de los
foros organizados por el IEPS acerca de la Asociatividad, los cuales han sido
anunciados por la prensa local, redes sociales, invitaciones via email; en el caso de
ciertos actores que por motivos personales no han asistido a los foros, no fueron
contactados e informados, entre otros motivos lo que ha generado desconocimiento y
la falta de asesoramiento.

Pregunta 11. ¢ En la asociacion, se garantiza la equidad y democracia en cada uno

de sus miembros?

Tabla 4.111. La Asociacion garantiza la equidad y la democracia.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 4 3,4%
Rara vez 4 3,4%
Algunas veces 14 12,0%
Casi siempre 28 23,9%
Siempre 55 47,0%
Sin Respuesta 12 10,3%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.111. La Asociacidn garantiza la equidad y democracia.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

Se realizaron 117 encuestas, donde un 47% del total manifiesta que “siempre” en la
asociacion garantiza la equidad y la democracia en cada uno de sus miembros; el
23,9% asegura que esto es “casi siempre”, un 12% revela que esto se cumple “algunas
veces”, en tanto que un 3,4 % responde que esto se da “rara vez”, de igual forma un
3,4% sefiala que “nunca” se cumple esto; sin embargo existe por diferencia un 10,3%

del total de encuestados, quienes “no respondieron”.

Interpretacion:

Los actores de EPS que respondieron a las encuestas, contestan en base a su criterio
personal, por lo cual en la mayoria de veces consideran que “siempre” deberia
garantizarse la equidad y democracia para cada uno de sus miembros, y de igual forma
desde otro punto de vista estan los actores que no han tenido buenas experiencias

respecto a la asociatividad y se pronuncian de forma negativa.
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Pregunta 12. ; Considera usted que las compras publicas son una herramienta de
desarrollo econdmico para las asociaciones que participan en el programa

Hilando el Desarrollo?

Tabla 4.112. Las Compras Publicas son una herramienta de desarrollo economico.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 2 1,7%
Rara vez 6 5,1%
Algunas veces 10 8,5%
Casi siempre 30 25,6%
Siempre 64 54,7%
Sin Respuesta 5 4,3%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

Las Compras Publicas son una herramienta de
desarrollo economico
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Grafico 4.112. Las Compras Pablicas son una herramienta de desarrollo econémico.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

La poblacién de estudio esta constituida por 117 actores de EPS de la provincia de
Tungurahua, del total un 54,7% considera que las compras publicas “siempre” son una
herramienta de desarrollo econdmico para las asociaciones que participan en el
programa Hilando el Desarrollo; un 25,6% corrobora que esto es “casi siempre”, otro

grupo que constituye el 8,5% manifiesta que esto pasa s6lo en “algunas veces”; un
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5,1% puntualiza que esto pasa “rara vez” y una minoria del 1,7% indica que esto no
pasa “nunca”; por diferencia obtenemos un 4,3% que corresponde a los encuestados

que “no respondieron”.

Interpretacion:

En este panorama donde los actores opinan respecto de las Compras Publicas como
herramienta de desarrollo econémico, se denota una gran confianza en el programa
Hilando el Desarrollo y una minoria con una opinion desfavorable al respecto,
sobresaliendo una vez mas la posicién optimista de los actores con las Compras

Publicas.

Pregunta 13. ;Se encuentra satisfecho con los ingresos-beneficios generados en la

asociacion?

Tabla 4.113. Satisfaccion con los ingresos-beneficios.

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Nunca 1 0,9%
Rara vez 13 11,1%
Algunas veces 24 20,5%
Casi siempre 34 29,1%
Siempre 31 26,5%
Sin Respuesta 14 12,0%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Satisfaccion con los ingresos-beneficios.
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Gréfico 4.113. Satisfaccidn con los ingresos-beneficios.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

De un total de 117 encuestas aplicadas a los actores de EPS provincia Tungurahua, el
29,1% manifestd que “casi siempre” se encuentra satisfecho con los ingresos-
beneficios generados por la asociacion; un 26,5% sefialaron que ‘“siempre” se
encuentran satisfechos; un 20,5% declar6 que en “algunas veces” se encontraba
satisfecho, en tanto que el 11,1% “rara vez” esta satisfecho y la minoria con un 0,9%
dice que “nunca” estéa satisfecho. Por diferencia, se tiene un 12% que representan a los

actores que “no respondieron” a esta pregunta.

Interpretacion:

Los encuestados se han manifestado por una parte estar satisfechos con los ingresos-
beneficios generados en la asociacion, sin olvidar al resto de actores que se manifestd
con un descontento respecto de esta pregunta; a pesar de preestablecer porcentajes de
distribucion equitativos, muchas de las veces las malas administraciones corrompen el

esquema asociativo y se pierde la credibilidad del mismo.
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Pregunta 14. Considera que la asociatividad mejorara las fuentes de empleo
(familiares, personas cercanas, personas recomendadas o0 personas con

necesidades especiales).

Tabla 4.114. La asociatividad mejora las fuentes de empleo.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 3 2,6%
Rara vez 9 7,7%
Algunas veces 20 17,1%
Casi siempre 36 30,8%
Siempre 48 41,0%
Sin Respuesta 1 0,9%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

La asociatividad mejora las fuentes de empleo.
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Graéfico 4.114. La asociatividad mejora las fuentes de empleo.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

El total de 117 encuestados, en un 41% consideré que la asociatividad “siempre”
mejorara las fuentes de empleo (familiares, personas cercanas, personas recomendadas
0 personas con necesidades especiales); en tanto que un 30,8% consider6 que esto
ocurre “casi siempre”, mientras que un 17,1% manifesté que s6lo “algunas veces”

ocurre esto; por otra parte un 7,7% manifesto que esto es “rara vez”, y con una minoria
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de 2,6% sefiala que “nunca” ocurre tal. La diferencia restante de la poblacion
encuestada correspondiente al 0,9% “no respondi6” esta pregunta.

Interpretacion:

La mayor parte de los encuestados se pronuncio afirmando que la asociatividad mejora
las fuentes de empleo tanto para familiares, personas cercanas, personas recomendadas
e incluso personas con necesidades especiales; al crearse una red de esfuerzos implica
el incremento de la produccion y por consecuencia el requerimiento de fuerza de

trabajo, convirtiendo asi a la asociatividad en sinGnimo de generacion de empleo.

Pregunta 15. ;Considera que la asociatividad mejorara las condiciones de vida
de sus miembros?

Tabla 4.115. La asociatividad mejora las condiciones de vida de sus miembros.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 3 2,6%
Rara vez 8 6,8%
Algunas veces 18 15,4%
Casi siempre 32 27,4%
Siempre 54 46,2%
Sin Respuesta 2 1,7%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

La asociatividad mejora las condiciones de vida de sus
miembros
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Grafico 4.115. La asociatividad mejora las condiciones de vida de sus miembros.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:

Respecto de la poblacion de estudio de 117 actores de EPS provincia de Tungurahua,
el 46,2% considera que la asociatividad “siempre” mejora las condiciones de vida de
sus miembros, en tanto que un 27,4% manifiesta que esto sucede “casi siempre”, por
otra parte el 15,4% considera que esto ocurre “algunas veces”, y el 6,8% de la
poblacion manifiesta que esto sucede “rara vez”, la minoria del 2,6% considera que
“nunca” ocurre tal. La diferencia del 1,7% corresponde a actores que “no

respondieron” esta pregunta.

Interpretacion:

Uno de los objetivos de la asociatividad es mejorar las condiciones de vida de sus
miembros, ya que al crearse mas fuentes de empleo, esto genera mejores ingresos para
los miembros y evidentemente las condiciones de vida mejoran; por lo que gran parte

de los encuestados se pronuncia favorablemente respecto de esta afirmacion.

Pregunta 16. ;Considera que la asociatividad ha generado trabajo de manera

equitativa para todos sus miembros?

Tabla 4.116. La asociatividad genera trabajo de manera equitativa para todos los
miembros.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 6 5,1%
Rara vez 16 13,7%
Algunas veces 20 17,1%
Casi siempre 29 24,8%
Siempre 38 32,5%
Sin Respuesta 8 6,8%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.116. La asociatividad genera trabajo de manera equitativa para todos los miembros.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

Los 117 actores de EPS encuestados al verter sus opiniones se distribuyeron de la
siguiente manera; un 32,5% considera que la asociatividad “siempre” ha generado
trabajo de manera equitativa para todos sus miembros, mientras que un 24,8% sefialé
que esto es “casi siempre”, un 17,1% manifestd que esto ocurre “algunas veces”, por
otra parte un 13,7% consider6 que “rara vez” sucede esto, y finalmente un 5,1%
considerd que esto “nunca” ocurre. Ademas existe un 6,8% de la poblacion de estudio

que “no respondi®” esta pregunta.

Interpretacion:

La asociatividad es sinénimo de igualdad, este modelo fomenta un trato equitativo para
todos sus miembros, es el principal compromiso de la asociacion; es decir, que se
eliminen las preferencias, al respecto gran parte de los encuestados opina de manera
favorable a esta afirmacidn, en ciertos casos que son pocos la opinidn negativa por

parte de los actores se debe muchas veces por las malas experiencias adquiridas.
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Pregunta 17. ; Considera que la asociatividad ha permitido reducir los costos de

produccion?

Tabla 4.117. La asociatividad permite reducir los costos de produccion.

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Nunca 5 4,3%
Rara vez 12 10,3%
Algunas veces 32 27,4%
Casi siempre 22 18,8%
Siempre 40 34,2%
Sin Respuesta 6 5,1%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

La asociatividad permite reducir los costos de
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Graéfico 4.117. La asociatividad permite reducir los costos de produccion.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

De un total de 117 encuestados, el 34,2% considera que la asociatividad “siempre” ha
permitido reducir los costos de produccion, en tanto que un 27,4% opind que esto
ocurre solo “algunas veces”, un 18,8% consider0 que esto sucede “casi siempre”, un
10,3% sefial6 que “rara vez” se da esto, y un 4,3% afirma que esto “nunca” sucede.

Existe un porcentaje del 5,1% de la poblacion que “no respondié” a esta pregunta.
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Interpretacion:

La asociatividad como modelo de adaptacién sugiere varias ventajas una de ellas es la
reduccion de costos de produccién, la idea basica es que con la asociacion los costos
de produccion seran asumidos por todos los miembros a diferencia de los
emprendimientos individuales; los encuestados no se encuentran del todo convencido
por el hecho de que al ser mas miembros mas serén los costos, por otra parte los que
defienden esta afirmacion sugieren que la productividad alcanzada con la asociacién

es lo que reduce los costos de produccion.

Pregunta 18. ;Considera usted que en el programa Hilando el Desarrollo ha

obtenido un margen de utilidad aceptable?

Tabla 4.118. El programa Hilando el Desarrollo genera un margen de utilidad
aceptable.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 3 2,6%
Rara vez 8 6,8%
Algunas veces 15 12,8%
Casi siempre 44 37,6%
Siempre 39 33,3%
Sin Respuesta 8 6,8%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.118. El programa Hilando el Desarrollo genera un margen de utilidad aceptable.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:

De un total de 117 actores de la EPS encuestados de la provincia de Tungurahua, el
37,6% considera que en el programa Hilando el Desarrollo “casi siempre” se ha
obtenido una utilidad aceptables, en tanto que un 33,3% define que esto es “siempre”,
el 12,8% manifesté que “algunas veces” ha sido aceptable, el 6,8% sefialé que esto
ocurre “rara vez”, y en un porcentaje minimo de 2,6% respecto de la poblacion
considera que “nunca” ha sido aceptable. El porcentaje restante de la poblacion que

corresponde al 6,8% “no respondi®” a esta pregunta.

Interpretacion:

El programa Hilando el Desarrollo busca generar empleo para aquellos artesanos
dedicados a la confeccion, motivando ademas el consumo de productos nacionales; el
gobierno paga por la confeccion de uniformes un precio aceptable basado en una serie
de estudios que trata de ubicar un precio idoneo, al respecto gran parte de los
encuestados manifiesta que ha obtenido una utilidad aceptable con el programay son

minimas las opiniones contrarias a esta afirmacion.

Pregunta 19. ;Considera que la asociatividad ha permitido mejorar el poder de

negociacién con los proveedores?

Tabla 4.119. La asociatividad permite mejorar el poder de negociacién con los
proveedores.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 1 0,9%
Rara vez 9 7,7%
Algunas veces 23 19,7%
Casi siempre 31 26,5%
Siempre 43 36,8%
Sin Respuesta 10 8,5%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Gréfico 4.119. La asociatividad permite mejorar el poder de negociacion con los proveedores.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

En total se aplicaron 117 encuestas, el 36,8% de la poblacion encuestada considera
que la asociatividad “siempre” ha permitido mejorar el poder de negociacion con los
proveedores, el 26,5% manifiesta que esto es “casi siempre”, el 19,7% sefialé que esto
es en “algunas veces”, mientras que el 7,7% indica que esto ocurre “rara vez” y el
0,9% de la poblacion considera que esto “nunca” ha ocurrido. ElI 8,5% de los

encuestados “no respondid” a esta pregunta.

Interpretacion:

Otra de las ventajas de la asociatividad es el mejor poder de negociacion con los
proveedores, esto en relacion que al ser una asociacion los requerimientos de materia
prima serdn al por mayor y en consecuencia permite a la asociacion negociar los
precios, conseguir mejores descuentos; gran parte de los actores de EPS de la provincia
de Tungurahua asi lo confirman, y tan sélo una minoria no comparte esta afirmacion

debido a experiencias negativas.
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Pregunta 20. ¢Cree usted que la participacion de la asociacién en el proceso de

compras publicas ha sido facil, interactiva y productiva?

Tabla 4.120. La participacion en el proceso de Compras Publicas es facil, interactiva
y productiva.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nunca 1 0,9%
Rara vez 14 12,0%
Algunas veces 29 24,8%
Casi siempre 34 29,1%
Siempre 26 22,2%
Sin Respuesta 13 11,1%

TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.

La participacion en el proceso de Compras Publicas
es facil, interactiva y productiva

35,0%
30,0% 29,1%
® 24,8%
T 25,0% 22,2%
c
8 20,0%
g
15,0% 12’0% 1111%
10,0%
5,0%
0,0%
Nunca Raravez  Algunas veces Casi siempre Siempre  Sin Respuesta

Graéfico 4.120. La participacion en el proceso de Compras Publicas es facil, interactiva y productiva.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

De un total de 117 encuestados, de los cuales un 29,1% cree que la participacion de la
asociacion en el proceso de Compras Publicas ha sido “casi siempre” facil, interactiva
y productiva, mientras que un 24,8% manifiesta que “algunas veces” ha sido asi, por
otra parte un 22,2% opina que “siempre”; el 12% de la poblacién de estudio sefiala que

“rara vez” ha sido asi, y una minoria del 0,9% considera que “nunca” ha sido facil,
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interactiva y productiva. Existe un porcentaje restante de 11,1% correspondiente a

aquellos actores que “no respondieron” esta pregunta.

Interpretacion:

El programa Hilando el Desarrollo, es un proceso de las Compras Publicas, que ha
evolucionado y en la actualidad cuenta con un portal electronico, es decir, casi todos
los procesos de contratacion se manejan electronicamente, el SERCOP es el ente
regulador; para la mayoria de los encuestados no ha sido facil la participacién por la
dificultad que tienen para usar el portal, por los requisitos y garantias que exige el
programa, y la cantidad de documentacion que se gestiona. A pesar de los esfuerzos
del SERCOP y el IEPS por ayudar a los actores en su participacion en las Compras
Publicas, el mayor de los inconvenientes es el uso de la tecnologia y la gestion

documental.

Seccion I1: Grado de Importancia.
Pregunta 21. Compartir conocimientos.

Tabla 4.121. Compartir Conocimientos.

Alternativa Frecuencia (f) Porcentaje (%)

Nada Importante 1 0,9%

Poco Importante 3 2,6%
Importante 38 32,5%

Muy Importante 44 37,6%
Extremadamente Importante 29 24,8%

Sin Respuesta 2 1,7%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.121. Compartir Conocimientos.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

De las 117 encuestas que fueron aplicadas a los actores de la EPS de la provincia de
Tungurahua, revelan que el 37,6% de la poblacion califica como “importante” la
ventaja compartir conocimientos, en tanto que el 32,7% la sefiala como “muy
importante”, el 24,8% la conceptia como “extremadamente importante”, el 2,6% la
considera como “poco importante”, y una minoria del 0,9% la estima como “nada
importante”. La diferencia porcentual de 1,7% resultante corresponde a los actores que

“no respondieron” este item.

Interpretacion:

Los actores de EPS opinan al respecto de la importancia que tiene la ventaja compartir
conocimientos cuando se crea una asociacion, la mayor parte la califica como “muy
importante” ya que tienen en cuenta que al unirse los emprendimientos individuales se

lograra mayor productividad si todos solidariamente comparten conocimientos.
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Pregunta 22. Acceso a financiamiento.

Tabla 4.122. Acceso a Financiamiento.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Poco Importante 5 4,3%
Importante 18 15,4%
Muy Importante 59 50,4%
Extremadamente Importante 34 29,1%
Sin Respuesta 1 0,9%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.122. Acceso a Financiamiento.
Elaborado por: Laica, J. (2016).

Anélisis:

De un total de 117 actores de la EPS encuestados, el 37,6% califica como “muy
importante” la ventaja acceso a financiamiento, el 29,1% la considera como
“extremadamente importante”, el 15,4% la sefiala como “importante”, mientras que un
4,3% de la poblacion encuestada menciona que esta ventaja es “poco importante”. El
porcentaje sobrante que equivale a 0,9% corresponde a un actor de la EPS que “no

respondi®” a este item.
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Interpretacion:

Entre las ventajas de crear una asociacion, esta la del acceso a financiamiento, como
asociacion tienen mayor credibilidad ante las instituciones financieras, el gobierno
también beneficia a los emprendimientos en asociacion con los Créditos de Desarrollo
Humano — CDH, por lo cual los actores de la EPS en su mayoria consideran esta

ventaja como muy importante.
Pregunta 23. Mejor acceso a contratos con las instituciones publicas.

Tabla 4.123. Mejor acceso a contratos con las instituciones publicas.

Alternativas Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nada Importante 3 2,6%
Poco Importante 1 0,9%
Importante 14 12,0%
Muy Importante 50 42,7%
Extremadamente Importante 47 40,2%
Sin Respuesta 2 1,7%
TOTAL 117 100,0%

Fuente: Encuesta a los participantes del programa Hilando el Desarrollo de la Provincia de Tungurahua.
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Grafico 4.123. Mejor acceso a contratos con las instituciones publicas.
Elaborado por: Laica, J. (2016).
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Anélisis:

Se aplicaron encuestas a 117 actores de EPS de la provincia de Tungurahua, el 42,7%
califico como “muy importante” a la ventaja mejor acceso a contratos con instituciones
publicas cuando se crea una asociacion; el 40,2% declar6 a esta ventaja como
“extremadamente importante”, el 12% la consideré como “importante”, mientras que
un 2,6% le dio el grado de “nada importante”, el 0,9% opind es “poco importante” esta
ventaja. Se marca ademas un porcentaje de 1,7% de poblacion, que corresponde a los

actores que “no respondieron” a este item.

Interpretacion:

La ventaja mejor acceso a contratos con las instituciones publicas, refiere basicamente
al programa Hilando el Desarrollo y otros contratos con el Gobierno a través de las
Compras Publicas. El programa ha tenido gran acogida por parte de los actores de EPS,
ya que les significa un ingreso significativo a pesar de llevarse a cabo una sola vez al
afio; ser proveedor del Estado les ha resultado una gran oportunidad de trabajo, en su
mayoria muestran su agrado por esta iniciativa respaldada por el IEPS, por lo cual cada

vez son mas los proveedores registrados en el Catalogo Dinamico Inclusivo.
Resultados de la Investigacion

Pregunta Directriz 1. ;Cuéles son las barreras y oportunidades del Programa
Hilando el Desarrollo de la Economia Social y Solidaria en las Compras Pablicas?

v La pregunta 18, descrita anteriormente en el analisis e interpretacion de
resultados, responde a esta directriz. La mayoria de los encuestados afirmo que
el programa Hilando el Desarrollo genera un margen de utilidad aceptable; lo
cual implica que existe oportunidades de desarrollo para los actores pese a que
este programa es una vez al afio, lo que les significd mejorar las condiciones
de vida, generacién de empleo, entre otros.

v Lapregunta 20, analizada e interpretada anteriormente responde también a esta
directriz; puesto que se cuestiond si era o no facil, interactiva y productiva la
participacion en el proceso de Compras Publicas, a lo que las opiniones
estuvieron divididas, algunos de los inconvenientes de la participacion son: el
uso de la tecnologia, la gran cantidad de gestion documental, la falta de

conocimiento y préactica respecto del portal de compras.
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Pregunta Directriz 2. ¢ Cual es el proceso de Compras Publicas para el Programa
Hilando el Desarrollo de la Economia Social y Solidaria?

Para afianzar esta directriz, se tomara el Marco Teorico del presente proyecto de
investigacion, especificamente en la Fundamentacion cientifico-tedrica en relacion de
las Compras Publicas; el cual sefiala que el programa Hilando el Desarrollo se llevara
acabo Unicamente a través del procedimiento de contratacion denominado Ferias
Inclusivas, y se manejara por medio de la herramienta del portal de compras conocida
como Catdlogo Dindmico Inclusivo. El proceso de Feria Inclusiva se encuentra
detallado minuciosamente (ver. Cuadro 2.2.) desde la publicacion del procedimiento
hasta su finalizacién, incluyendo informacién complementaria de cada una de las

etapas.

Pregunta Directriz 3. ¢ Cudl es el porcentaje de actores asociados o en proceso de
asociacion que participan del Programa Hilando el Desarrollo en la provincia de

Tungurahua?

Esta directriz tiene su fundamentacion en la pregunta 1 que fue analizada e interpretada
anteriormente, la informacion obtenida de los 117 actores de la EPS de la provincia de
Tungurahua que fueron encuestados revel6 que del total de la poblacion encuestada el
50,4% tienen “talleres personales”, mientras que el 27,4% de los actores estan “en
proceso de asociacion”, y por diferencia el 22,22% se encuentra “asociado”; esto en

relacién a su forma de participacion.

Es importante mencionar que el IEPS constantemente organiza foros para dar a
conocer las ventajas de la asociatividad teniendo una gran acogida por parte de los
actores de EPS, no obstante por una parte estan los actores que no confian en
asociatividad por experiencias negativas y prefieren mantenerse como un taller
personal, y por otra parte estan los actores que por diversos motivos no han podido

participar de los foros y desconocen las ventajas de la asociatividad.

Pregunta Directriz 4. ;Las Compras Publicas representan una herramienta de
desarrollo para los actores de la Economia Popular y Solidaria que participan en

el Programa Hilando el Desarrollo?

La pregunta 12 que anteriormente fue analizada e interpretada, responde a esta

directriz desde la perspectiva de los actores de EPS de la provincia de Tungurahua que
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fueron encuestados, quienes en una gran mayoria consideran que las compras publicas
siempre son una herramienta de desarrollo econémico tanto para las asociaciones
como para los emprendimientos individuales que participan del programa Hilando el
Desarrollo. Las Compras Publicas son una herramienta de desarrollo porque genera
economia, mueve el sector industrial textil, en este caso; la herramienta dinamiza al
Programa Hilando el Desarrollo, logrando que sea de facil acceso, de facil manejo,

rapido y comprensible.

4.2. Limitaciones del Estudio

El dnico limitante de estudio surgio al intentar contactar a los actores de la Economia
Popular y Solidaria, el IEPS proporciond un registro de 136 actores que habian
participado del programa Hilando el Desarrollo en los ultimos 3 afios en la provincia
de Tungurahua; algunos actores se mudaron de residencia, existieron direccion
equivocadas, no se logrd contactarlos via telefonica, entre otras causales, motivos por

los cuales se procedio a trabajar Unicamente con 117 actores.

4.3. Conclusiones

Una vez culminado el proceso investigativo y con la informacién obtenida después del

analisis e interpretacion de resultados, se plantean las siguientes conclusiones:

v Por medio de los resultados obtenidos, se logré responder a las preguntas
directrices y concluir que la barrera de desarrollo que afecta al programa
Hilando el Desarrollo es principalmente el uso de la tecnologia, puesto que
muchos de los actores no esta familiarizado con el manejo del portal de

Compras Publicas, manejo de un correo electrénico o el uso de un computador.

v’ Otra barrera de desarrollo es la gestién documental, ya que gran parte de los
encuestados sefialo que el programa Hilando el Desarrollo implica muchos
tramites, lo que hace compleja su participacion, causando descontento en los

actores.

v" El programa Hilando el Desarrollo ofrece una oportunidad de desarrollo a los
actores EPS, por lo cual en las encuestas un gran nimero de actores respondid

que han obtenido una utilidad aceptable en la mayoria de veces en las que han
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participado, y por consecuencia han mejorado sus condiciones de vida ademés
de generar empleo.

El procedimiento de Compras Publicas para el programa Hilando el Desarrollo
es Feria Inclusiva, y se realiza a través de su herramienta Catalogo Dinamico
Inclusivo, las ferias inclusivas es un procedimiento especial del régimen
comun de la contratacién publica; se realiza de la misma manera que los otros
procedimientos, cumpliendo todas y cada una de las fases como lo son la fase
preparatoria, la fase pre contractual, la fase contractual y fase pos contractual.
Este procedimiento es exclusivo para los actores de la EPS, quienes deben
catalogarse y entran a participar directamente.

Los actores de la EPS — AEPYS y MYPES tienen preferencia en casi todos los
procedimientos de Compras Publicas; dentro de las medidas de preferencia
existe un orden de prelacion: AEPYS, Micro y Pequefias empresas, esto en

caso de existir dos participantes con la misma condicion de preferencia.

El porcentaje de actores de EPS asociados o en proceso de asociacion es alto
en la provincia de Tungurahua pese a que no supera a los que mantienen su
condicion de taller personal, el porcentaje representativo a la asociatividad es

considerablemente alto y creciente.

La negatividad de los AEPYS para asociarse, se debe en gran parte a
experiencias negativas, pese a los esfuerzos realizados por el IEPS por

incentivar la asociatividad y sus ventajas.

Muchas de las asociaciones son emprendimientos familiares, es decir, la mayor
parte de miembros de la asociacion pertenecen a una misma familia, y en pocos

Casos se integran personas externas como vVecinos, amigos u otros.
En las Compras Publicas, las asociaciones tienen preferencia sobre los talleres

personales, esto se refleja en la calificacién de parametros en el proceso de

Feria Inclusiva y es méas evidente en la distribucion de cupos de ordenes de
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compra; la preferencia se justifica por la capacidad de produccion de las
asociaciones versus un taller personal.

Las Compras Publicas siempre han sido una herramienta de desarrollo
econdmico, asi lo manifestaron la mayoria de los actores de la EPS que fueron
encuestados; las compras publicas dinamizan el sector industrial de la
confeccion textil que participa del programa Hilando el Desarrollo. Es una

herramienta porque genera economia.

4.4. Recomendaciones

A partir de las conclusiones obtenidas del proceso de investigacion, se originan las

siguientes recomendaciones:

v

Organizar foros de capacitacion para los AEPYS acerca de manejo de TIC's y
portal de Compras Publicas, con el fin de que los actores se familiaricen con

el uso de la tecnologia.

Realizar el acompafiamiento respectivo a los actores en su participacion dentro
de Hilando el Desarrollo con la asesoria pertinente, para que aprendan a
gestionar por si mismos los tramites y evitar dificultades; ademas de llevar a
cabo un seguimiento de las siguientes participaciones. Esto implica la

intervencion tanto del IEPS como del SERCOP.

Reforzar las campaiias informativas respecto de los beneficios del Programa
Hilando el Desarrollo, motivando a los actores a catalogarse, participar y

alcanzar mejores condiciones de vida.

Elaborar una guia bdasica actualizada del procedimiento de contratacion
publica denominado Ferias Inclusivas dirigido a los AEPYS, MYPES y
artesanos; que sea practica, visualmente atractiva y este alcance de cualquier

persona.

Difundir el orden de prelacion en los margenes de preferencias que se manejan
dentro de las Compras Publicas, esto como informaciéon relevante y

complementaria en los foros dirigidos a los AEPYS.
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Extender los foros impartidos por el IEPS acerca de las ventajas de
asociatividad, modelo asociativo, proceso de creacién de una asociacion, con

el fin de seguir generando iniciativas de asociacion.

Indagar las causales de la negatividad persistente ante la asociatividad e
identificar posibles soluciones para erradicar los vicios que se tornan dentro de

la asociacion.

Desarrollar modelos asociativos para los actores que desean asociarse pero no
cumplen con los requisitos minimos para crear una asociacion o no han sido

aceptados en otras asociaciones.

Aclarar los motivos de preferencia a las asociaciones sobre los talleres
personales en las Compras Publicas, y lograr asi desmentir las especulaciones
que surgen alrededor de esta tematica, que han generado confusion para los

talleres personales.

Innovar la herramienta de desarrollo de la economia denominada Compras
Publicas, para llevar a sus usuarios a la nueva era de cero papeles, el portal de
Compras Publicas tiene grandes mejorias y se actualiza constantemente, ahora
mismo requiere adaptaciones para manejar Ferias Inclusivas a través de su

aplicacion Ushay y reducir el papeleo que implica el proceso.

PROPUESTA

Datos Informativos:

v

Titulo de la propuesta: Recomendaciones al modelo de gestién del Instituto
de Economia Popular y Solidaria — IEPS encargado de la Economia Social y

Solidaria.
Graduando: Jéssica Maribel Laica Cunalata.
Tutor: Dr. Marcelo Mantilla F. Mg.

Investigacion Ejecutora: Programa Hilando el Desarrollo.
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v Provincia: Tungurahua.
v" Beneficiarios: Actores de la Economia Popular y Solidaria - AEPYS.

v" Responsables: Instituto de Economia Popular y Solidaria — IEPS con
instituciones de apoyo como SERCOP, SERCOP, MIES, Universidades entre

otras.
v Tiempo estimado para la ejecucion: Afio 2016.

La propuesta prevé consolidar las actividades del modelo de gestion del IEPS a favor
de los actores de la Economia Popular y Solidaria, aportando respuestas y soluciones
a las nuevas necesidades de los actores después de la ejecucion de la iniciativa Hilando
Juntos; y asi contribuir a la mejora continua de los emprendimientos, debilitar las
barreras de desarrollo de los AEPYS, fomentar la inclusion de los actores a un modelo

asociativo.
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Cuadro 4.41. Propuesta.

5 ACTIVIDADES

RECOMENDACION OBJETIVOS
FASE | FASE 11 FASE 111 FASE IV

Organizar foros de Diagnostico y Convocatoria. Ejecucion. Monitoreo y - Analizar el impacto
capacitacion para los Planificacion. Actualizar la base de | Llevar a cabo los Evaluacion. de los foros sobre
AEPYS acerca de | Analisis de la | datos del IEPS foros de capacitacion | Realizar el | los actores respecto
manejo de TIC's vy | informacion respecto de los a los actores, con un | acompafiamiento en | del uso de la
portal de Compras | obtenida después de | AEPYS, realizar las | minimo de 60 horas. | los  procesos de | tecnologia.
Puablicas, con el fin de | la  ejecucion  de | invitaciones a Compras Pdblicas, | - Difundir los
que los actores se | Hilando Juntos, | participar de los analizar y comparar | beneficios del

familiaricen con el uso

planificar y

foros de

resultados obtenidos

programa Hilando el

de la tecnologia. programar los foros. | capacitacion. Versus anteriores. Desarrollo.
Desarrollar ~ modelos Diagnostico y Convocatoria. Ejecucion. Monitoreo y - ldentificar las
asociativos para los Planificacion. Invitar a los actores a | Ejecutar las Evaluacion. causas de resistencia
actores que desean | Determinar las | participar de las | socializaciones Facilitar la asesoria | de asociatividad.
asociarse  pero  no | causas de resistencia | socializaciones. planificadas. para la creacion de | - Erradicar los vicios
cumplen con los | aasociarse. Utilizar  diferentes | Vincular los | asociaciones. de la asociatividad.
requisitos minimos | Planificar medios de | emprendimientos Realizar un | - Romper el
para crear una | socializaciones a los | comunicacion para la | individuales y | seguimiento a estas | paradigma de
asociacion o no han | actores para | convocatoria como | promover la | nuevas asociaciones | asociatividad

sido aceptados en otras | contrarrestar esta | prensa, redes | asociacion 'y sus [ en su trayecto de | exclusivamente en
asociaciones. negatividad. sociales, etc. ventajas. viabilidad. familia.

Elaborar una guia Planificacion. Estructuracion y Publicacion y Evaluacion. - Instruir a los
basica actualizada del | Conformacion  de Desarrollo. Promocién. Evaluar el nivel de | AEPYS sobre las
procedimiento de | mesas de trabajo | Disefio de la guia de | Publicacion en | aceptacion de la guia | Ferias Inclusivas.
contratacion  publica | entre instituciones. Ferias Inclusivas | convenio con las | por los AEPYS. - Incentivar a los
denominado Ferias para los AEPYS. instituciones actores al uso del

Inclusivas dirigido a

involucradas.

portal de Compras
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los AEPYS, MYPES y | Revisar y seleccionar | Revision del modelo | Difusion y | Identificar posibles | Publicas, por si
artesanos; que sea | contenidos de guia preparado, | socializacion de la | errores y mejoras de | mismos de forma
practica, visualmente | adecuados de la guia. | consecuentemente la | guia para AEPYS. la guia. facil e interactiva.
atractiva y este alcance | Simplificar la | aprobacion.
de cualquier persona. | informacion

pertinente.

Elaborado por: Laica, J. (2016).
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ANEXO |
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

K _9'_“’{:,% FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

g f c % CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

) @' # ENCUESTA A REALIZARSE A LOS PARTICIPANTES DEL
N PROGRAMA HILANDO EL DESARROLLO EN LA

PROVINCIA DE TUNGURAHUA
Objetivo: Diagnosticar la percepciéon de los miembros del programa Hilando el Desarrollo
sobre las ventajas y desventajas de la asociatividad
1. Seiiale con una X las siguientes preguntas
Forma de participacion:

Asociado
En proceso de asociacion
Taller personal
e DESCRIPCION DE LA ASOCIACION (en caso de estar asociado)
- Nombre de la asociacion:

- Fecha de comienzo de la asociacion:

- DESCRIPCION DE SU TALLER (Para asociados y no asociados)

- Numero de trabajadores asalariados en su taller: .........cccoceiirninsninnnnenns

- Activos de su taller: B e e e e s

- Utilidad del Ejercicio de su taller:

2014 2015

- Ventas anuales de su taller:

- Porcentaje de incremento en ventas luego de
asociarse:
- Numero de familiares que trabajan en su taller:

e  CARACTERISTICAS DEL ENCUESTADO

*Género:
Hombre
Mujer
*Edad:

*Estado Civil

Menos de 30
De 31 a40
De41a50
De51a60
Mayor de 60
*Nivel de formacion
Ninguna
Primaria
Secundaria
Tercer Nivel
Cuarto Nivel

1

e ;Donde comercializacion sus productos?

Mercado Interno (Ecuador)

Mercado Externo

e Seiiale la modalidad de produccién

Bajo pedido
Por lotes
Continua
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Soltero/a
Casado/a

Divorciado/a

Viudo/a

*Capacidad Especial
Si
No

¢(Cudl?:




2. Sefiale con una X las siguientes preguntas, considerando la frecuencia establecida.

Preguntas

5.
Siempre

4.
Casi
siempre

3.
Algunas
veces

2.
Rara vez

Nunca

¢Cree usted que la oportuna informacion
financiera es indispensable para el éxito de la
asociacién?

¢Considera que la asociacion dispone de
adecuadas herramientas y reportes para el
control de sus recursos?

¢Usted recibe asesoramiento por parte del
IEPS para formar y mantener la asociatividad?

¢En la asociacion, se garantiza la equidad
y democracia en cada uno de sus miembros?

¢Considera usted que las compras publicas
ayudan al desarrollo econémico de las
asociaciones que participan en el programa
Hilando el Desarrollo?

¢Considera usted que las compras publicas son
una herramienta de desarrollo econémico
para las asociaciones que participan en el
programa Hilando el Desarrollo?

¢Cree usted que la estructura de un gobierno
corporativo en la asociacion ayudard a la
adecuada administracion de recursos y a la
democracia dentro de la asociacion?

¢Se encuentra satisfecho con los ingresos-
beneficios generados en la asociacion?

Considera que la asociatividad mejorara las
fuentes de empleo (familiares, personas
cercanas, personas recomendadas o personas
con necesidades especiales)

10.

¢Considera que la asociatividad mejorara las
condiciones de vida de sus miembros?

11.

¢Considera que la asociatividad ha generado
trabajo de manera equitativa para todos sus
miembros?

12.

¢Considera usted justa la distribucion de los
beneficios obtenidos en la asociacion?

13.

¢Considera que la asociatividad ha permitido
reducir los costos de produccién?

14.

¢Considera usted que en el programa Hilando
el Desarrollo ha obtenido un margen de
utilidad aceptable?

15.

¢Considera gque la asociatividad ha permitido
mejorar el poder de negociacion con los
proveedores?

16.

(Existen normativas o reglamentos que
sancionen las conductas o comportamientos
contrarios a los fines de la asociacién?

17.

¢Cree usted que la participacion de la
asociacion en el proceso de compras publicas
ha sido facil, interactiva y productiva?

18.

Con que frecuencia se presentan en la
asociacién problemas por desperdicio,
demoras o productos con falla
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19. ¢Cada qué tiempo los directivos dan informes

sobre las actividades de la asociacion?

3. Seiiale con una X las siguientes preguntas, considerando la frecuencia establecida.

egunta Excelente Muy Bueno | Regular | Malo
S Bueno
1. ¢Cdmo calificaria el proceso de produccion de su
asociacién?
2. ¢Qué resultados considera usted que se
alcanzaran en la produccion y el mercadeo al
asociarse los emprendimientos textiles?
3. ¢Cree que el espacio que usa para desarrollar su
actividad es el mas adecuado?
4. (Como calificaria las  estrategias de
comercializacion utilizadas por la asociacién
(promocion, publicidad, plan de mercadeo,
distribucion)?
5. ¢Como calificaria la estructura directiva de la
asociacion?
6. ¢Como calificaria usted el control administrativo
y financiero de la asociacion?
7. ¢Cémo estimaria la calidad de los bienes
confeccionados por la asociacion?
8. ¢Como considera usted la calidad de la materia
prima adquirida de los proveedores?
9. ¢(Cébmo calificaria la comunicacién de los
dirigentes a los miembros de la asociacion?
10. ¢Cbémo calificaria la asignacién de actividades a
los miembros de la asociacion?
11. ;Cbmo calificaria la productividad alcanzada con
la asociacion?
12. ¢Cbémo calificaria la entrega de los pedidos a los
clientes de la asociacion?
13. (Cémo calificaria la seleccion de proveedores
por parte de la asociacion?
14. ;Cbémo calificaria el control contable que se lleva
en la asociacion?
]
c
. . . ] ] a 2 L3
4. Califique laimportanciade las| o § o5 c = 5§ £ 5
ventajas de crear una| 5« 85w Lo =5« 85w
PP Z o o s 8 =3 £ a
asociacion £ £ = £ 5 E
- =
11|

Compartir recursos

Compartir conocimientos

Acceso a financiamiento

Mejor acceso a tecnologias

Mayor poder de negociacién con los
proveedores de materiales
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Mejor acceso a contractos con las
instituciones publicas

Mejor acceso a contratos con
empresas privadas, redes y alianzas

Mejor infraestructura

Mejor acceso al mercado

Mejora en el nivel de ingresos

Generacién de nuevos empleos
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