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RESUMEN EJECUTIVO

Las industrias metalmecénica y automotriz se encuentran actualmente
dentro de las de mayor crecimiento en el pais. La empresa objeto de estudio
desarrolla estas dos actividades a través de la elaboracion de diferentes

productos, los mismos que son de escasa produccion a nivel nacional.

El incentivo del gobierno en el cambio de la matriz productiva, ademas de las
facilidades que se otorga a los grandes industriales, plantean una
interesante perspectiva para ECUAMATRIZ Cia. Ltda. que solo puede ser
aprovechada si la empresa se vuelve mas competitiva a nivel nacional. Sin
embargo, la empresa presenta un sistema de costos deficiente, que a su vez
impide un adecuado establecimiento de precios y como producto final
produce una baja rentabilidad, la cual detiene a la empresa en su avance por

obtener la tan ansiada expansién comercial que necesita.

El propédsito de esta investigacion, que tiene por tema: “LOS COSTOS DE
PRODUCCION Y LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA ECUAMATRIZ CIA.
LTDA.” es analizar la determinacion de costos de produccién y la
rentabilidad de la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda. durante el segundo
semestre del afio 2014, para la identificacion de falencias y proporcionar los
correctivos adecuados y necesarios. Como modalidad de investigacion se ha
elegido la investigacion documental y de campo, a través del enfoque
cuantitativo y cualitativo. Los resultados de esta investigacion se obtuvieron

a través de encuestas y entrevistas.

Palabras Clave: costos, rentabilidad, costos de produccion, ECUAMATRIZ

CIA. LTDA., 6rdenes de produccion.
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ABSTRACT

The metalworking and automotive industries are now within the fastest
growing industries in the country. The company under study maintains
these activities through the development of different products; they are of

low production nationwide.

The aim of the government is to change the productive matrix through
offering different incentives; in addition it grants facilities to increase the
productiveness. These variables pose an interesting perspective for
ECUAMATRIZ Cia. Ltda. That can only be exploited if the company
becomes more competitive nationally. However, the company has a poor
costs system, which in turn prevents adequate price fixing affecting the
profitability; this impedes the company to obtain the much desired and

needed business expansion.

The purpose of this research, with the theme: "PRODUCTION COSTS
AND PROFITABILITY IN THE COMPANY ECUAMATRIZ CIA. LTDA. “is
to analyze the costing of production and profitability of ECUAMATRIZ Cia.
Ltda. during the second half of 2014, to identify gaps and provide
appropriate and necessary corrective measures. As research method was
chosen documentary and field research through quantitative and
qualitative approach. The results of this research were obtained through

surveys and interviews.

Keywords: costs, profitability, production costs, ECUAMATRIZ CIA.
LTDA., production orders.
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INTRODUCCION

El presente proyecto realizado en la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda.
estd enfocado en la investigacion de la incidencia de los costos de
produccién en la rentabilidad de la mencionada empresa. Este trabajo

esta dividido en cuatro capitulos que se detallan a continuacion:

Capitulo I: Analisis y descripcion del problema de investigacion, en este se
detalla el marco en el que se desarrolla el problema, siendo este macro,
meso y micro; ademas se explican las causas que originan el problema, la
hipotesis y justificacién del problema y los objetivos planteados para la

ejecucion del proyecto.

Capitulo 1l: Marco teérico, en éste se describe los antecedentes
investigativos que motivaron el estudio, asi como la fundamentacion
cientifica técnica en la cual se basa el andlisis de las variables sujetas a

investigacion.

Capitulo 1ll: Metodologia de la investigacién, en éste se describe la
modalidad de investigacion, por medio de la cual se obtendra informacion
en la organizacién, ésta informacion se obtuvo a través de encuestas y
entrevistas. En este capitulo también se establece la poblacién y la
muestra sujeta a analisis, se describe la operalizacion de la variable
dependiente e independiente, asi como la descripcion detallada del

tratamiento de la informacion primaria y secundaria.

Capitulo IV: Resultados: en este se muestran los principales resultados
obtenidos en el desarrollo del proyecto, los cuales se obtuvieron a traves
de la tabulacion de encuestas. En este capitulo se encuentra a su vez la

comprobacion de la hipétesis, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

ANALISIS Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

“Los costos de produccion y la rentabilidad en la empresa ECUAMATRIZ
Cia. Ltda.”

1.1.1. Planteamiento Del Problema

La empresa ECUAMATRIZ LTDA. tiene como problema principal la
inadecuada determinacion de precios de venta. Se ha determinado que la
variable que produce esta contrariedad tiene raiz en la asignacion de

costos y su efecto en la rentabilidad de la empresa.

1.1.1.1. Contextualizacién

1.1.1.1.1 Contexto macro

En el Ecuador la industria de la matriceria forma parte de la industria de la
metalmecanica y es considerado como un sector de gran importancia.

En cuanto a la definicion de matriceria se puede decir que:

La Matriceria es una rama de la Mecénica que estudia y desarrolla la
técnica de fabricacion de utillajes adecuados para obtener piezas en
serie, generalmente de chapa metalica, sin arranque de viruta. Por
extension, se llaman procesos de matriceria aquellos procedimientos
de corte o deformacién de la chapa sin arranque de viruta, que se
llevan a cabo mediante un utillaje llamado matriz o troquel (Florit,
2005, pag. 11).

Segun el Informe del Sector de Metalmecéanica de PROECUADOR (2013)

esta industria integra a muchos otros sectores productivos del Ecuador,



debido a que la produccion de muchos de los bienes destinados para la
industria requieren en gran medida de partes y piezas producidas por este
sector metal, la misma que provee de productos basicos y de la
construccion, es subsector de bienes de capital, mineria, gas, materiales y
equipos eléctricos; ademas esta relacionado con el sector textil y de

confecciones, maderero, imprentas, e incluso con el alimenticio.

Este sector ha sido considerado como estratégico y prioritario para el
desarrollo econémico de la nacién, debido a que requiere de un gran
namero de profesionales de diferentes areas del conocimiento,
proveyendo de empleo directo a aproximadamente 23600 personas y de
empleo indirecto a mas de 50000; representa el 1,5% del PIB, y tiene un
crecimiento constante (7% anual) (PROECUADOR, Perfil Econémico del
Sector de Metalmecénica, 2013). Estas razones, entre otras, le dan al
sector de la metalmecéanica tal importancia que se ha considerado a esta
industria como uno de los principales ejes para el cambio de la matriz

productiva.

Las principales industrias de metalmecénica se encuentran ubicadas en
las provincias de Pichincha, Tungurahua, Guayas, Azuay y Loja, donde se
ha ido desarrollando esta actividad con gran éxito, ofreciendo una amplia
gama de productos y servicios a las industrias relacionadas con el sector
analizado (PROECUADOR, Perfil Econdémico del Sector de

Metalmecanica, 2013).

Segun el Servicio de Rentas Internas, el 56,8% de estas empresas factura
entre 100 mil y un millon de ddlares al afo (pequefias empresas),
seqguidas del 33,2% que factura entre USD 1 y 10 millones (medianas
empresas) y finalmente, el 10% que factura mas de USD 10 millones
(grandes empresas). Sin embargo, las empresas grandes concentran el

87,39% de la facturacion.



En la tabla no. 1 también puede observarse en el afio 2013 que el
crecimiento con relaciéon al ingreso promedio decrecido en un 0,8% en
relacion al 2012, un dato contradictorio si lo compramos con el
crecimiento del ingreso total de ese afio, que fue del 27%, lo que nos lleva
a inferir que dentro del rango de empresas medianas algunas obtuvieron
beneficios mucho mayores que en el afio 2012, mientras que otras
obtuvieron pérdidas significativas. El mismo escenario puede observarse
en las empresas grandes aunque en menor medida. A continuacion se
presenta informacion financiera en montos totales sobre las empresas de

este sector y el crecimiento que han tenido en los afios 2012 y 2013.

Tabla 1
Variables de desempefio de las empresas de la Industria Metalmecanica
(USD Millones de délares)

Indicador 2012 2013 Crecimiento

PEQUENAS EMPRESAS

NUmero de empresas 220 252 14,50%

Ingreso Total 86,86 101 16,30%

Ingreso Promedio 0,39 0,4 1,50%

Utilidad Total 5,56 7,15 28,70%

Utilidad Promedio 0,03 0,03 12,40%

Rentabilidad (utilidad ingresos) 6,40% 7,08% 10,70%
MEDIANAS EMPRESAS

NUmero de empresas 114 146 28,10%

Ingreso Total 328,13 416,82 27,00%

Ingreso Promedio 2,88 2,85 -0,80%

Utilidad Total 20,99 27,76 32,20%

Utilidad Promedio 0,18 0,19 3,30%

Rentabilidad (utilidad ingresos) 6,40% 6,66% 4,10%
GRANDES EMPRESAS

Numero de empresas 40 45 12,50%

Ingreso Total 3317,48 | 3588,63 8,20%

Ingreso Promedio 82,94 79,75 -3,80%

Utilidad Total 207,96 248,8 19,60%

Utilidad Promedio 5,2 5,53 6,30%

Rentabilidad (utilidad ingresos) 6,27% 6,93% 10,60%

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Fausto Maldonado y Gabriela Proaiio, EKOS




Grafica 1

Porcentaje de Empresas de Metalmecdanica en el
Ecuador 2013
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Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Paola Guevara

Sin embargo; a pesar del constante crecimiento de este sector, el pais
aun mantiene una balanza comercial negativa, ya que se importa mucho
mas de lo que se exporta, debido a que la produccién nacional no es
suficiente para abastecer las necesidades de consumo, en especial
aquellas relacionadas al sector de la construccién. Las recientes medidas
econOmicas tomadas por el gobierno, especificamente las sobretasas
asignadas a ciertas partidas arancelarias conocidas como salvaguardias,
han reducido en cierta manera las importaciones. Asi, la balanza
comercial no petrolera se elevd hasta el afio 2013, ubicandose en -
7.443,4 millones de dolares. El déficit se redujo a -6.084 millones en 2014
como resultado de las restricciones aplicadas, mas posibles efectos de
estas medidas aun estan por verse, sin embargo; la industria
metalmecanica interna aun necesita expandirse para poder abarcar los

mercados internos y expandirse internacionalmente.

Las exportaciones de este sector apenas representan el 4,18% de las
exportaciones totales, un 3% menor que los montos registrados en 2012 y
2013 tomando en cuenta que es el sector mas grande en manufactura
(PROECUADOR, Perfil Econdmico del Sector de Metalmecéanica, 2013).



En cuanto al sector automotriz se debe decir que este tiene una
participacion importante en la economia del pais debido a los ingresos
gue genera en todas las actividades econdmicas directas e indirectas que

involucra.

Solo en el caso de impuestos se estima que son de alrededor de USD
400 millones, ademas de su impacto en la generacién de empleo en las
diferentes partes de su cadena, desde el ensamble hasta la distribucion y
venta. (PROECUADOR, Perfil Econdémico del Sector Automotriz, 2013)

Asi como la industria metalmecanica estd ampliamente interconectada
con otras, la industria automotriz ha impulsado también a otros sectores
productivos como la siderurgica, la metalurgica, la mineria, el petroleo, la
petroquimica, el plastico, vidrio, electricidad, roboética e informatica;
industrias que son claves para la elaboracién de vehiculos. De este modo,
el sector automotriz integra a diferentes actores, tanto para las firmas
autopartistas proveedoras de partes y piezas; asi como para las
ensambladoras que son las firmas que imponen los estandares

productivos de la cadena.

En la actualidad, la presencia de empresas multinacionales en Ecuador,
han liderado la transferencia y asimilacion de tecnologias en empresas de
autopartes y de ensamblaje de automaviles, lo cual se ve reflejado en el
desarrollo tecnologico alcanzado por la industria automotriz ecuatoriana.
De esta manera, la industria de ensamblaje ha brindado la oportunidad de
la produccion local de componentes, partes, piezas e insumos en general
lo que genera a su vez un encadenamiento productivo en la fabricacion de
otros productos relacionados a los automotores, maquinarias Yy
herramientas necesarias para producirlos (PROECUADOR, Perfil

Econdmico del Sector de Metalmecanica, 2013).

A nivel nacional, de acuerdo a la informacién proporcionada por el Censo
Nacional Econémico (INEC, 2010), hay 29.068 empresas dedicadas a

actividades de comercio automotriz, de los cuales el 70% corresponden a



establecimientos que realizan mantenimiento y reparacion de vehiculos
automotores, mientras que el 30% restante se dedica a la venta de partes,
piezas y accesorios de vehiculos automotores; venta al por menor de

combustibles y venta de vehiculos.

De acuerdo a PROECUADOR (2013) el sector automotriz del Ecuador se
concentra en la regién sierra, al centro norte del pais, y estd conformado
principalmente por 3 ensambladoras: AYMESA, OMNIBUS BB, MARESA
y CIAUTO; las cuales producen automdviles, camionetas y todo terreno,
vehiculos destinados al transporte de personas y mercancias. Estas
empresas tienen sus plantas de ensamblaje en la Ciudad de Quito y
Ambato.

De igual forma, las empresas del subsector de autopartes, estan
localizadas en la Provincia de Pichincha, concentradas en su mayoria en
la ciudad de Quito alrededor de las tres plantas ensambladoras
anteriormente indicadas. La ubicacion estratégica tanto de las
ensambladoras como de las empresas autopartistas se debe basicamente
a la reduccion en los costos de logistica. Adicionalmente, una pequefia
parte de los proveedores de autopartes estan ubicados en la Provincia de
Tungurahua, gracias a la mano de obra calificada y de bajo costo del
lugar. De acuerdo a la distribucién provincial, se tiene que el mayor
namero de establecimientos se encuentra en Guayas (27%), seguido de
Pichincha (17%), Azuay (8,1%), Manabi (7,5%) y Tungurahua (4,5%)
(PROECUADOR, Perfil Econémico del Sector Automotriz, 2013).

Sin embargo la mayor parte de la industria carrocera se encuentra en

Tungurahua con un 70%.

Es importante recalcar que las actividades de la empresa sobre la cual se
realiza este trabajo de investigacion se enmarcan principalmente en la
industria metalmecanica. La produccion de travesafios para vehiculos es
la dnica actividad perteneciente al sector automotriz que realiza
ECUAMATRIZ Cia. Ltda.



1.1.1.1.2 Contexto meso

Tungurahua es ampliamente reconocida como un importante baluarte en
el sector industrial de la region central del pais. La produccion
manufacturera industrial de Tungurahua es la mas desarrollada de la
region, reconocida por su alto desarrollo tecnoldgico y calidad de la mano
de obra. La provincia cuenta con una amplia gama de industrias
manufactureras entre las que se encuentran la industria automotriz, textil,
de produccién de cuero, y de alimentos y bebidas (Tungurahua G. P.,
2010).

La industria metalmecénica no es muy relevante en relacién a las demas
industrias de la provincia. La mayor parte de empresas dedicadas a esta
actividad se denominan como microempresas Yy talleres diseminados por
los diferentes cantones de Tungurahua, sin embargo; es posible apreciar
una concentracion de estos negocios en la ciudad de Ambato. La
empresa mas grande y relevante en este sector es ECUAMATRIZ,
ademas de otras empresas de caracter nacional que mantienen

sucursales en la provincia.

De acuerdo al Gobierno Provincial de Tungurahua (2010) Este sector se
desarrolla principalmente en la produccion de herramientas de acero y
metal necesarios para otros sectores, especialmente para el sector de la
construccion. Se conoce también que gran parte de la produccion de este
sector, especialmente cajas de flujo de electricidad y agua potable son

destinados para empresas publicas.

El sector automotriz en Tungurahua es considerado como el segundo
mas importante de la provincia, después de la industria del cuero. Durante
los ultimos afios esta actividad se ha incrementado significativamente, en
especial debido a la instalacion de la empresa ensambladora de autos
CIAUTO en la ciudad de Ambato. Sin embargo antes de la llegada de esta
empresa, la fabricacién de carrocerias era ya una actividad industrial muy
importante en la provincia. Estas carrocerias son disefiadas para ser

montadas sobre chasis de vehiculos automotores, también se fabrican



carrocerias para vehiculos sin chasis y carrocerias de monocasco;
carrocerias para vehiculos de turismo, camiones y vehiculos de uso
especial. Segun la Agenda Territorial de Tungurahua, en el afio 2013 esta
industria fue considerada como la segunda de la provincia en generacion
de empleo con 522 personas ocupadas, la segunda en sueldos y salarios
pagados (1,4 millones de ddlares), la segunda en impuestos pagados (1,7
millones de ddlares), la tercera de la provincia en produccion bruta de
articulos para la venta (14,1 millones de ddlares), y también la tercera en
consumo de materias primas y materiales auxiliares para la produccion
(11 millones de ddlares) (Tungurahua G. P., 2010).

A pesar del amplio crecimiento de este sector la produccion de la
provincia es infima en comparacién a las importaciones que recibe el pais
para cubrir el resto del mercado. Los productores tungurahuenses no
cubren con la demanda nacional, lo que provoca una balanza comercial

negativa.

1.1.1.1.3 Contexto micro

En la ciudad de Ambato se encuentra la Empresa ECUAMATRIZ, es una
Compafia Limitada constituida legalmente el 14 de agosto de 1988, tiene
como principales actividades la matriceria y produccion de herramientas
de construccion, travesafios de automotores y cajas de proteccion para
medidores de flujo de energia eléctrica y de agua potable, por lo tanto se
puede enmarcar la actividad de la empresa dentro de la industria
metalmecanica, y automotriz. ECUAMATRIZ Cia. Ltda. fue fundada por
Gustavo Villacrés y Fernando Valencia, quienes son actualmente
accionistas de la misma. Esta empresa ofrece productos de calidad y de
gran demanda. Distribuye sus productos a diferentes lugares del pais
como Quito, Cuenca, Guayaquil y Ambato, a productores y consumidores

directos, ademas de a empresas publicas.



ECUAMATRIZ Cia. Ltda. es considerada como una empresa de
trascendencia industrial, especialmente en la provincia de Tungurahua.
Ha sido designada en varias ocasiones como representante del pais en
diversas ferias industriales y de exportacion, ademas mantiene convenios
con el gobierno nacional para impulsar su produccion, ya que esta
empresa, entre otras, tiene el perfil necesario para mejorar la industria

nacional y apoyar el cambio de la matriz productiva.

La empresa cuenta con cuatro lineas de produccion que son: Eléctrica, de
Agua Potable, Automotriz y de Construccion. Entre estas 4 lineas se
ofrece noventa y tres productos en total. Una de las herramientas de las
que dispone la empresa es su amplio taller que ofrece sus servicios
durante las veinticuatro horas del dia. Actualmente la empresa enfrenta
una interesante perspectiva econdmica. Debido a la restriccion de
importaciones y la necesidad de mayor produccién interna en el sector
metalmecanico y automotriz, las oportunidades de expansion de la
empresa han aumentado. Sin embargo; el sistema actual de costeo que
mantiene la empresa crea grandes barreras para el aprovechamiento de
estas oportunidades, ya que este sistema no permite la determinacion
adecuada de costos e imposibilita la adecuada toma de decisiones por
parte de gerencia. Ademas en los ultimos afios se ha producido un

decremento en las utilidades y rentabilidad de la empresa.

Este trabajo esta centrado en encontrar la manera mas adecuada para

asignar costos de manera eficiente en ECUAMATRIZ Cia. Ltda.

1.1.2. Analisis critico

1.1.2.1 Arbol del problema



Figura 1
Arbol del Problema
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de produccion produccién costos

Fuente: ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

1.1.2.2 Relacion Causa - Efecto

El principal problema que se presenta en la empresa ECUAMATRIZ Cia.
Ltda. es la inadecuada determinacion de precios de venta. Con el
incremento de la competencia y un ambiente econdmico siempre
cambiante, es de vital importancia para la empresa contar con las

herramientas que le permitan tener competitividad en el mercado.

Este problema esta dado por tres diferentes causas: la primera, y la mas
importante, es la inadecuada asignacion de costos para cada producto.
Este costo contempla los elementos de: materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion, ya que las bases de asignacién no son
las adecuadas. Ademas el sistema actual con el que se maneja la
empresa (Ordenes de produccion) no proporciona las suficientes
herramientas para la toma de decisiones de gestibn de costos a la

administracion.
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El segundo causante es la inapropiada planificacién de produccion. A
pesar de que existen partidas de produccion, éstas no responden a las
necesidades del mercado y en la mayoria de los casos no son suficientes.
La marcha de la produccion esta dada principalmente por el rendimiento
de los empleados, que muchas veces no cumplen con los niveles de
produccion adecuados, ya que las partidas de produccibn no

corresponden a la capacidad instalada.

El tercer causante es la inexistencia de centros de control de costos que
ayuden en la determinacién de costos por unidad de produccion, estos
son de suma importancia a la hora de facilitar la asignacion de costos por

producto o proceso y lastimosamente la empresa no cuenta con ellos.

Estos causantes provocan la determinacion inadecuada de precios de
venta, teniendo como consecuencia la reduccién de ventas, dificultad para

la gerencia en la toma de decisiones y baja rentabilidad.

1.1.3 Prognosis

Si la empresa no aplica los correctivos necesarios se vera embocada a
una reduccion cada vez mayor de ventas, y por lo tanto de utilidad cada
afo, desaprovechando asi la gran oportunidad de expansion que se le
presenta actualmente. La produccion podria verse mermada y disminuir
no solo en volumen sino también en variedad y calidad. Esto afecta de
manera significativa y relevante el diario y normal desenvolvimiento de la
empresa, asi como los intereses de accionistas, empleados y de los
consumidores quienes se verian privados de productos de tan alta

calidad.
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1.1.4 Formulacion del problema

¢La inadecuada determinacion de precios de venta es la causa principal
para que la rentabilidad de la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda. haya
disminuido durante el afio 20147

1.1.5 Interrogantes

¢ Qué criterios de asignacion de costos aplica la empresa para determinar
los costos de produccién?

¢,De qué manera se obtiene la rentabilidad de la empresa?

¢ Cudles son las alternativas de solucion para controlar la inadecuada
determinacion de precios de venta en ECUAMATRIZ Cia. Ltda.?

1.1.6 Delimitacion del objeto de investigacién

e Campo: Administracién de empresas y derecho

e Area: Educacién Comercial y Administracion

e Aspecto: Determinaciéon de costos y rentabilidad

e Temporal: La investigacion inicié en el primer semestre del afio 2015 y
el periodo investigado corresponde al ejercicio fiscal 2014.

e Espacial: La presente investigacion se llevar4 a cabo en la ciudad de
Ambato de la provincia del Tungurahua, sector via ecoldgica, Santa
Rosa.

e Poblacional: Esta informacion recolecta informacion del personal

directivo de la empresa.
1.2 JUSTIFICACION

Se desarrolla la correspondiente investigacién debido a su importancia
practica, ya que con los resultados se podra establecer alternativas de
solucién que permitan determinar de manera mas adecuada los precios
de venta de la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda. a través de
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recomendaciones para la mejora en la asignacion de costos. La presente
investigacion proporcionara criterios utiles para mejorar la rentabilidad de
la empresa, esto le permitira elevar su perfil productivo y administrativo, y

asi perfilarse como un ente solido y competitivo.

El impacto generado por este trabajo podra observarse Unicamente en la
empresa objeto de estudio, dado que esta centrado en exclusiva en la
problemética de la misma. Esta investigacion es factible ya que proveera
recomendaciones utiles a la solucién de un problema, ademas se apoyara
en informacién documental y de campo. La viabilidad de este proyecto
estd dada por el grado de dificultad en la aplicacion de las

recomendaciones dadas.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 General

Analizar la determinacién de costos de produccién y la rentabilidad de la
empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda. durante el segundo semestre del afo
2014, para la identificacibn de falencias y proporcionar los correctivos

adecuados y necesarios.

1.3.2 Especificos

e Determinar la forma de célculo de costos en la empresa para definir
falencias y puntos de mejora.

e Calcular la rentabilidad de la empresa a través de los procesos
utilizados por la misma con el proposito de determinar su situacion
financiera en relacion a otros afos.

¢ Definir una metodologia adecuada de fijacion de precios de venta

para solucionar la problematica de la empresa.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

La relacion entre costos y rentabilidad ha sido tratada ampliamente a lo
largo de los afios, desde los inicios de la contabilidad y su evolucion
acelerada durante el siglo XX hasta hoy en dia, donde los sistemas
tecnologicos han permitido a la contabilidad de costos alcanzar tal nivel
de sofisticacién, que varias de sus actuales funciones pasan a ser
enmarcadas dentro de la contabilidad de gestion. Sin embargo; a pesar
de los distintos caminos que ha ido tomando el tratamiento de los costos,
siempre ha sido patente la estrecha relacion que mantiene con la
rentabilidad, siendo esta la medida mas clara del rendimiento economico
de la empresa y por lo tanto el indicador de la eficiencia de los sistemas
de costos, cuya principal finalidad es, por supuesto, la de obtener el
mayor beneficio posible de la inversion.

En este marco existen varios estudios publicados en revistas indexadas a
nivel global que analizan esta relacion. No muchos de ellos tratan el tema
directamente, sin embargo los resultados demuestran la relacién entre
costos y rentabilidad. Entre ellos esta el estudio de Tyles, M. Y Walley, P.
(1997) con el tema: ‘“Integrating Manufacturing and Management
Accounting Strategy: Case Study Insights” que entre sus conclusiones

menciona lo siguiente:

Las practicas contables como el costeo de productos y la generacion
y el uso de medidas de desempefio deben ser considerados en el
contexto de un conjunto global de estrategias funcionales (...) Es
necesario evaluar cada técnica contable o medida, para determinar
en qué condiciones ambientales e internas es apropiado aplicarlas.
Las practicas de contabilidad de gestion pueden cambiar como
resultado de un cambio en la competencia, marketing y estrategia de
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fabricacion. A medida que el ritmo de cambio dentro de las
organizaciones se incrementa, habrd una creciente necesidad de
adaptar rapidamente estos sistemas para hacer frente a los cambios
externos e internos y por lo tanto un marco para ayudar al
incremento de la rentabilidad.

En otro estudio titulado “Management Control Systems (Mcs) in the Small
Business Context. Linking Effects Of Contextual Factors With Mcs And
Financial Performance Of Small Firms” por Sinikka Jankala (2007) se
menciona la relacion entre costos y rentabilidad, esta vez el control y
manejo de los costos se expresan dentro de los Sistemas de Control de

Gestiodn. Los resultados de este estudio muestran lo siguiente:

Los resultados sugieren que las pequeiias empresas no utilizan una
amplia gama de practicas e informacién SCG (Sistemas de Control
de Gestidn). Los principales resultados también indican que el uso
de un equipo de gestidbn mas diversificado parece aumentar el uso
de précticas e informacion SCG. El uso de practicas mas avanzadas
se relaciona con las pequefias empresas que han sido mas
rentables o que han tenido tasas de crecimiento mas bajas en las
ventas. Ademas, el uso de SCG parece estar asociado con las
estrategias de las pequefias empresas, ambas realizadas vy
planeadas. La estrategia seguida parece impulsar la rentabilidad y el
crecimiento de las pequefias empresas en las ventas netas. Sin
embargo, esta asociacion no se encontrd entre la estrategia prevista
y el desempefio financiero después de dos afios.

El uso de SCG parece tener sélo unos pocos efectos positivos sobre
el rendimiento financiero de las pequefias empresas. Sin embargo,
un mayor uso de medidas avanzadas de SCG parece predecir
mejoras significativas para el crecimiento a largo plazo en las ventas
netas.

Otros estudios relacionados al tema se han hecho en Latinoamérica, entre
ellos se encuentra el realizado por Domingo Garcia, Salvador Marin y
Francisco Martinez (2007) con el titulo “La contabilidad de costos y

rentabilidad en la Pyme” en el que se concluye que:

(...) las Pyme con un mayor grado de implantacion de modelos de
costos se caracterizan por ser empresas medianas, maduras, no
familiares y dirigidas por gerentes con formacion universitaria.
Asimismo, se trata de empresas muy innovadoras, con una
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tecnologia avanzada y que disponen de certificacion de calidad.
Adicionalmente, los resultados muestran que la implantacién de un
sistema de costos ejerce una influencia positiva sobre la rentabilidad
de la Pyme.

En otro estudio titulado: “La Contabilidad de Costos, los Sistemas de
Control de Gestion y la Rentabilidad Empresarial” de autoria de Galia

Chacdn (2007) se sugiere que:

Las organizaciones deberian contar con un sistema de informacion
contable integral, configurado por una contabilidad financiera y una
contabilidad de costos, que nutriera a sus sistemas de control de
gestibn y permitiera a sus usuarios internos beneficiarse de
informacion oportuna, pertinente y comparable a fin de que éstos
pudieran traducir las estrategias en resultados empresariales. En la
actualidad, existe la vision compartida de que la contabilidad costos
y de gestibn son un sistema de informacién capaz de proveer
informacion relevante para la gestion empresarial. Por consiguiente,
independientemente del tipo de organizacion que se trate, los
directivos se benefician si la contabilidad de costos y de gestion les
proporciona informacion que les ayude a planificar y controlar las
operaciones de la organizacion. En esta generalizacion se destacan
tres aspectos: la contabilidad de costos como sistema de
informacion, los sistemas de control de gestion como mecanismos
de vinculacion y conduccion de las actividades de la organizacion y
la rentabilidad empresarial como una medida del desempefio
organizacional.

Como se puede observar en las distintas conclusiones de los articulos
tratados, los sistemas de gestién (dentro de los cuales se incluyen las
funciones de la contabilidad de costos y por lo tanto el tratamiento,
planificacion y medicion de los costos de produccion) tienen gran
influencia en la determinacion final de la rentabilidad de una empresa.
Incluso se ha probado que las pequefias y medianas empresas, a pesar
de no contar con los recursos que les permitan disponer de sistemas
avanzados de tratamiento de la informacion, necesitan de un sistema de
costos. Ademas este sistema debe estar adaptado a las necesidades y
objetivos planteados por la empresa, ya que solo las empresas que
cuentan con sistemas de control y gestion de costos pueden mejorar su

rentabilidad a largo plazo.
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En otros estudios relacionados con la actividad que realiza ECUAMATRIZ
Cia Ltda. se puede encontrar la tesis “El sistema de costos y su incidencia
en la rentabilidad de la empresa Automekano Cia. Ltda”. de autoria de

Tania Carrasco (2012). Al finalizar el estudio se concluyd lo siguiente:

La empresa Automekano Cia. Ltda., no cuenta con un sistema de
costos formal, lo cual no permite determinar costos unitarios reales
en el proceso de ensamblaje de automotores. La empresa no posee
una adecuada asignacién de los costos que componen los
automotores, lo cual dificulta determinar una rentabilidad razonable.
La empresa no cuenta con controles sobre materiales o
productividad, lo cual no permite medir la eficiencia. La empresa
maneja precios superiores a los de la competencia, y al no contar
con informacion real sobre los costos unitarios de los automotores,
que les permita tomar decisiones adecuadas sobre el margen,
pierden competitividad.

En otro estudio similar, que tiene por titulo “Analisis de los Costos y su
Incidencia en la Rentabilidad de Megavihal” por Ivonne Mosquera (2011),

la autora llega a las siguientes conclusiones:

En la empresa MEGAVIHAL, sus servicios automotrices no tienen un
costo razonable, ademas el margen de utilidad no persigue objetivos
especificos al cual regirse por la variedad de clientes. Los Clientes
de la empresa, se encuentran insatisfechos con los precios
establecidos para la reparacion del vehiculo, ya que ellos tienen
referencia de los precios de otros talleres contando con el mismo
servicio a un precio inferior, poniendo en riesgo la credibilidad de
MEGAVIHAL. Se detectan falencias en los procesos que por
costumbre se realizan originando un incumplimiento en la entrega
del vehiculo reparado en la fecha y hora pactada, causando
inconformidad y malestar en los clientes. La empresa MEGAVIHAL
no cuenta con un sistema costos que ayude a evaluar de mejor
manera el costo y sus tres elementos.

En un ultimo estudio, relevante a la actividad de la empresa, se puede
mencionar el realizado por Monica Santellan (2010), titulado “Analisis de
costos de produccion y su impacto en la rentabilidad de la Empresa

Holviplas S.A” donde se concluye lo siguiente:
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No existe un adecuado control de los tres elementos del costo:
Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costos Generales de
Fabricacion. La aplicacion de un sistema de costos por érdenes de
produccion la empresa, disponga de informacion en forma
anticipada, permitiendo ademas determinar con cierto grado de
exactitud sus variaciones y sobre todo permite determinar sus
posibles causas en forma oportuna asi como sus origenes,
constituyéndose una herramienta administrativa- contable de control
y de asistencia a la direccion de la empresa en el proceso de
adopcién de decisiones en forma oportuna. Es preciso destacar el
hecho de que la aplicacién de un sistema de costos por 6rdenes de
produccién requiere de la participacion activa de todos los
integrantes de la empresa, y no solo del contador de costos ni
tampoco del Departamento de Contabilidad o del éarea de
produccion, su éxito tiene especial vinculacidon con el grado de
involucramiento y de colaboracion activa de todos quienes forman
parte de operativa y administrativa de la empresa. Si consideramos
ademas que la empresa Holviplas S.A es una empresa industrial, la
cual ha ido creciendo durante el transcurso de su vida empresarial,
de igual forma sus operaciones de fabricacion hicieron mayores y
sobre todo mucho mas complejas, de igual modo los
administradores asi como el progreso y desarrollo econémico exige
la distincibn entre costos de produccion, marketing (ventas) y
administracion. También, la implementacién de un sistema de costos
por 6rdenes de produccion, puede constituirse en una herramienta
de evaluacién de la actuacion de los participantes, convertirse en un
estimulo para los individuos, quienes estaran incentivados a cumplir
con los objetivos en forma mas efectiva. Los balances financieros
son una ventaja para Su propietario, ya que representan una
herramienta fundamental para la planeacién, organizacién y control
de sus procesos.

Los primeros tres estudios llegan a conclusiones similares en cuanto a la
forma en que los costos son manejados, es decir, poca 0 nula
planificacion de costos, deficiente determinacion de costos y por
consiguiente precios de venta inadecuados. Ademas se menciona que la
falta de objetivos estratégicos que guien el proceso de la gestion de
costos afecta de manera significativa a la rentabilidad de la empresa y por
lo tanto la competitividad.

Las recomendaciones a las que llegan estos estudios también son
similares, se menciona que la manera mas efectiva de lidiar con los

problemas mencionados es la instauracién de un sistema de costos que
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permita el calculo y planificacion efectivos de los distintos elementos del
costo, ademéas también se recomienda la participacion activa de toda la
empresa durante este proceso. Los métodos de costeo varian segun el
tamafo y necesidades de la empresa, siendo los mas comunes el costeo
por procesos Y el costeo por érdenes de produccion. Es necesario aclarar
que los estudios analizados no toman en cuenta el panorama cambiante
actual, donde los requerimientos de informacion son muy exigentes y, por
lo tanto, los sistemas de gestidn de costos necesitan de otros elementos
diferentes de los que pueden aportar los dos tipos de sistemas de costeo

antes mencionados.

En la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda. existe asi mismo el antecedente
de un proyecto investigativo de tesis con el titulo “Disefio de un sistema
por ordenes de produccion” por Nancy Cecilia Medina Robalino (2005). La

investigadora llegé a las siguientes conclusiones:

Los costos constituyen un tema de investigacion de muy amplia
cobertura, trayendo implicito por lo tanto la necesidad de un
conocimiento profundo de toda la estructura administrativa de la
empresa y particularmente del area de produccién, siendo esta
altima el pilar fundamental del desarrollo del presente trabajo.

La aplicacion de un sistema de costos permitird que la empresa
disponga de informacion en forma anticipada, permitiendo ademas
determinar con cierto grado de exactitud sus variaciones y sobre
todo determinar sus posibles causas en forma oportuna asi como
sus origenes. Permitiendo de este modo contar con informacién casi
al 100% confiable y constituyéndose como una herramienta
administrativa y contable de control y de asistencia a la direccion de
la empresa en el proceso de adopcion de decisiones en forma
oportuna.

Esta investigacion fue de gran importancia ya que ayudé a ECUAMATRIZ
Cia. Ltda. en la implementacion del actual sistema de costos que maneja
la empresa, que es el sistema de costeo por 6rdenes de produccion; sin
embargo, este sistema no es adecuado actualmente, debido a que no
determina el costo con exactitud y no aporta informacion oportuna y

relevante para la toma de decisiones por parte de gerencia.
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2.2 FUNDAMENTACION CIENTIFICO-TECNICA

2.2.1. Marco Conceptual Variable Independiente: Costos de
Produccidn

2.2.1.1. Contabilidad

La contabilidad ha tenido varias definiciones a lo largo de los afos, en
varias ocasiones ha sido definida como un arte, una ciencia y una técnica.
Sin embargo; se menciona que es bastante dificil puntualizar una
definicion concreta de Contabilidad, en un determinado conocimiento
cientifico, por cuanto surgen diferentes definiciones en su largo devenir
historico correspondientes a las concepciones imperantes en cada época
Galia Chacon (2007). De acuerdo a Fernandez (1983) la contabilidad se
considera como una disciplina cientifica, siendo éste mantenido por la
corriente continental Europea. La contabilidad ha sido definida primero
como una ciencia de las cuentas, después como una ciencia matematica
y legal, subsecuentemente como una ciencia de la empresa y las
unidades econémicas, con especial énfasis en las actividades de control y
activos, mas tarde, como una ciencia que pertenece al campo de ciencias
econdémicas Yy, por ultimo, se tuvo una clara percepcién del valor de la
informacion contable para los que toman decisiones, junto a una vaga

intuicién sobre las conexiones sociales de la contabilidad.

Asi con el paso del tiempo, los cambios disparados por la competencia
global en los afios 70, la evolucion del pensamiento contable y su
aplicaciéon, ademas del importante aporte que ha hecho la tecnologia para
su desarrollo, las definiciones se han hecho mas concisas e incluso
instituciones internacionales como el CINIF (Concejo Internacional de
Normas de Informacién Financiera) han emitido definiciones oficiales. A

continuacion se muestran algunas de ellas:

“La contabilidad es el sistema de informacion que mide las actividades de
una empresa, procesa los datos hasta convertirlos en informes y

comunica los resultados a quienes toman decisiones. Es el lenguaje de
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los negocios” (Horngren Charles, Harrison Walter y Oliver Suzanne |,
2010, péag. 9).

‘La contabilidad es la medicion, procesamiento y comunicacién de
informacion financiera sobre las entidades econdmicas, mide los
resultados de las actividades econdmicas de una organizacion y transmite
esta informacion a una variedad de usuarios, incluidos los inversores,
acreedores, la gestion, y los reguladores” (Belverd E Needles y Marian
Powers, 2013, pag. 12).

“La contabilidad es una técnica que se utiliza para el registro de las
transacciones, transformaciones internas y otros eventos que afectan
econémicamente a una entidad y que produce sistematica y

estructuradamente informacion financiera” (CINIF y CMIDC, 2013, péag. 6).

En las diferentes definiciones se puede observar algunos puntos a tomar

en consideracion:

Sistema de Informacidn: La contabilidad maneja varios datos a la vez,
de variadas fuentes y que sirven a distintos propositos; al definirla como
un sistema de informacién se hace justicia a una de sus principales

funciones.

Medicién, procesamiento y comunicacion: Estos son los pilares de la
contabilidad. La informacion es cuantificada y valorada a través de la
medicion, ésta es condensada y resumida en distintos informes a través
del procesamiento, y al final es comunicada a las diferentes partes

interesadas.

Informacion Financiera: Este es el culmen de la contabilidad. Los
sistemas, la medicién y el procesamiento de esa informacién, para ser
finalmente comunicada, es el proposito de la contabilidad. Generar
informacion financiera para ayudar en las decisiones de los diferentes

entes a los que sirve.

La contabilidad se clasifica principalmente en:
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e Contabilidad Financiera

e Contabilidad Administrativa

Otros autores (Harry A. Finney, Herbert E. Miller, 2006) consideran
diferentes clasificaciones, tales como:

e Contabilidad comercial

e Contabilidad de costos

e Contabilidad bancaria

e Contabilidad de cooperativas
e Contabilidad hotelera

e Contabilidad de servicios

Pedro Zapata (2011) en su libro “Contabilidad General’ ratifica la
clasificacion de la contabilidad como: financiera y administrativa. Al mismo
tiempo el autor también sefala que la contabilidad cuenta con campos de

especializacion, definidos como:

e Contabilidad Comercial
e Contabilidad de Costos
e Contabilidad Gubernamental

e Contabilidad Bancaria

Al aceptar la clasificacion principal, podemos definir las dos ramas de la
contabilidad de la siguiente manera:

Contabilidad Financiera: Es el campo de la contabilidad referente
al resumen, andlisis y reporte de las transacciones financieras
relacionadas con un negocio. Se trata de la preparacion de estados
financieros disponibles para el consumo publico. Los accionistas,
proveedores, bancos, empleados, agencias gubernamentales,
empresarios, y otros grupos de interés son ejemplos de personas
interesadas en recibir dicha informacién para la toma de decisiones
(Craig, 2014, pag. 34).

Contabilidad Administrativa: Se ocupa de proveer la informacién a
los administradores, es decir, quienes, dentro de la organizacion, se
encargan de la direccién y el control de sus operaciones. Provee la
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informacion esencial con que, en la practica funciona la organizacion
(Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011, pag. 55).

Los dos tipos de contabilidad producen informacion para distintos grupos
de interesados, apoyandose en un mismo sistema de informacion
contable y de los mismos bancos de datos. Sin embargo; Zapata (2011)
define claras diferencias entre ellas, explicadas a través del siguiente

cuadro:

Tabla 2
Diferencias

Contabilidad Financiera Contabilidad Administrativa
Da orientacion Financiera Da orientacion financiera

No se basa en normativa alguna, utiliza las

Se fundamenta en NIIF y NIC o .
disciplinas que le sean necesarias

Como resultado final entrega estados Entrega informes como lo solicite la
financieros de uso general administracion

Es empleada por las personas que toman
decisiones internas, como los altos
ejecutivo, los jefes de departamento y el
personal administrativo

Es empleada por quienes toman decisiones
externas, como accionistas, proveedores,
clientes, gobierno, etc.

Genera informacidn sobre el pasado o

. o Se enfoca en el futuro de la organizacién
hechos histéricos de la organizacién.

Es obligatoria por diversas leyes Es opcional
Fuente: Pedro Zapata (2011)

2.2.1.2 Contabilidad de Costos

La contabilidad de costos se enmarca principalmente dentro de la
Contabilidad Administrativa, ya que gran parte de la informacion que esta
provee esta destinada a la toma de decisiones internas, sin embargo; es
importante también sefalar que la informacién financiera destinada a la
elaboracion de estados financieros que requiere la Contabilidad
Financiera, depende en gran medida de la contabilidad de costos. Bajo
este marco se puede decir que la contabilidad de costos esta inmersa
dentro de las dos principales ramas de la contabilidad y seria adecuado
(asi como menciona Zapata) definirla como una especializacion, mas no

una clasificacion, de la contabilidad.
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De este tema también nos habla Francisco Calleja (2013) al asegurar una
pertenencia parcial de la contabilidad de costos dentro de los mundos de
la contabilidad financiera y administrativa. El afirma que esta ambivalencia
tiene relacion con la historia misma de la contabilidad, aunque en la
actualidad los costos se consideran, desde el punto de vista meramente
administrativo o contable, como una herramienta, y desde el punto de
vista del analisis, como el paso necesario para determinar los precios de
venta y margenes de utilidad, siendo su principal funcion el servir a la

contabilidad administrativa.

A continuacion se muestran algunas definiciones de contabilidad de

costos:

La contabilidad de costos proporciona informacion para la
contabilidad administrativa y para la contabilidad financiera. La
contabilidad de costos mide, analiza y reporta informacion financiera
y no financiera relacionada con los costos de adquisicién o uso de
los recursos dentro de una organizacion (Charles T. Horngren,
Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan, 2010, pag. 9).

La contabilidad de costos es el estudio de los procedimientos
contables y aun estadisticos dirigidos al conocimiento del costo en
sus distintos estratos o manifestaciones y en las diferentes
empresas. El estudio de la magnitud costo esta intimamente
relacionado con la investigacion y el calculo de rendimientos. Por
consiguiente, la contabilidad de costos no s6lo comprende el estudio
de los costos en sentido estricto, sino también el de la productividad
y rendimientos (Fernandez, 1983, pag. 12).

La contabilidad de costos es el conjunto de conceptos, métodos y
procedimientos usados para medir, analizar o estimar los costos,
rentabilidad y rendimientos de los distintos productos,
departamentos y otros sectores de las operaciones de una empresa,
ya sea para uso interno o externo o ya sea para ambas aplicaciones,
con el fin de informar de estas cuestiones a las partes interesadas
(Shillinglaw, 1977, pag. 6).

De los conceptos sefialados es pertinente resaltar la relacion que la
contabilidad de costos mantiene con el calculo de la rentabilidad y
rendimientos de la empresa. Otro punto interesante es la mencion de que

la contabilidad de costos no solo proporciona informacion financiera sino
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también informacion no financiera; en este punto radica su funcién

administrativa.

Distintos son los objetivos de la contabilidad de costos, pero se destacan

los siguientes:

1.

Generar informes para medir la utilidad, proporcionando el costo de
ventas correcto.

Valuar los inventarios.

Proporcionar reportes para ayudar a ejercer el control
administrativo.

Ofrecer informacion para la toma de decisiones.

Generar informacion para ayudar a la administracién a fundamentar
la estrategia competitiva.

Ayudar a la administracion en el proceso del mejoramiento
continuo, eliminando las actividades o procesos gque no generan

valor (Ramirez, 2008).

Otros objetivos son la planeacién y control de costos, en palabras de

Calleja (2013) se dice lo siguiente:

El control es un objetivo que mira hacia el pasado, que
evidentemente tiene fuertes nexos con la revelacion de la
informacion a todos los posibles usuarios y, por lo tanto, debe estar
rigurosamente regulado por los cuerpos colegiados de esta
profesion. En cambio la planeacion es un objetivo que mira hacia el
futuro, que tiene mucha mas relacion con el interior de la empresa y
con el planeamiento de posibles escenarios entre los cuales elegir y,
l6gicamente, no requiere una reglamentacion demasiado rigida.

siguientes:

Entre las caracteristicas de la contabilidad Zapata (2007) sefiala las

e Es analitica, puesto que se planea sobre segmentos de una

empresa y no sobre su total

e Predice el futuro y a la vez registra hechos ocurridos
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¢ Refleja la unién de una serie de elementos: materia prima, mano de
obra directa y las cargas fabriles
e Determina los costos de los materiales usados por los distintos

sectores, el costo de la mercaderia vendida y de las existencias

La contabilidad de costos contempla diferentes variables dentro de su
funcionamiento, debido a que proporciona informacion util para una
amplia gama de usuarios. Se puede decir que la principal variable, y a la
que debe su nombre, son los costos; los cuales seran definidos a

continuacion.

Costos

De acuerdo a Calleja (2013) en el pasado los costos se definian como
erogaciones, hechas o por hacer, hasta que un bien esta listo para la
finalidad a la que se destina; hoy en dia estas definiciones varian como
producto del cambio del pensamiento contable y de la necesidad de
informacion del ente empresarial. ElI IASB (International Accounting
Standards Board) en el Marco Conceptual de las NIIF (Normas
Internacionales de Informacién Financiera) (2009) define a costo y gasto

con un solo concepto:

El costo y el gasto son el decremento de los activos o el incremento
de pasivos experimentado por una entidad, durante un periodo
contable, con la intencion de generar ingresos y con un impacto
desfavorable en la utilidad o pérdida neta, o en su caso, en el
cambio neto en el patrimonio contable y consecuentemente en su
capital ganado en su patrimonio contable.

Sin embargo otros autores difieren de esta unificacion entre el concepto
de costo-gasto. Asi lo explica Calleja (2013) al sefalar que el gasto se
considera como algo ya consumido y por lo que se pag0d, mientras que el
costo representa ese pago, el cual si ya se consumié se considera como
gasto, pero no si no se ha consumido se considera activo. Es mas bien

una diferenciacion entre lo que tiene vida util (activo) y lo que no (gasto).
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En otras definiciones se dice que el costo es un sacrificio de recursos que
se asigna para lograr un objetivo especifico. Un costo por lo general se
mide como la cantidad monetaria que debe pagarse para adquirir bienes o
servicios (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,
2010).

Para poder entender adecuadamente el marco tedrico en el que se
desarrolla esta investigacion es importante establecer al costo como uno
de los elementos méas importantes, ya que es fundamental para realizar la
planeacion, el control y la toma de decisiones; se dice que el costo es la
Gnica variable que puede ser controlada a través de los diferentes
sistemas contables, tal como lo menciona Calleja (2013), ya que en un

mercado competitivo la variable precio no podra ser controlada.

Adicionalmente, el costo también puede ser definido por su relacion con
otras variables. Un costo puede tener distintas caracteristicas en
diferentes situaciones, segun el producto que genere. Segun Dermer

(2002) las caracteristicas del costo son:

Costo-activo: Existe cuando se incurre en un costo cuyo potencial
de ingresos va mas alla del potencial de un periodo, por ejemplo la
adquisiciéon de un edificio, maquinaria, etcétera.

Costo-gasto: Es la porcion de activo o el desembolso de efectivo
que ha contribuido al esfuerzo productivo de un periodo, que
comparado con los ingresos que generd da por resultado la utilidad
realizada en éste. Por ejemplo, los sueldos correspondientes a
ejecutivos de administracion, o bien la depreciacion del edificio de la
empresa correspondiente a ese afio.

Costo-pérdida: Es la suma de erogaciones que se efectud, pero
gue no generd los ingresos esperados, por lo que no existe un
ingreso con el cual se puede comparar el sacrificio realizado.

Los costos son de gran importancia para los diferentes usuarios de la
informacion, y mas aun para aquellos sobre los que recae la
responsabilidad de tomar decisiones. Cada decision es distinta,

dependiendo de la situacién o las circunstancias a las que se enfrenta una
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empresa, es por esa razon que los costos se han definido bajo diferentes

criterios como se vera a continuacion.

Clasificacion de los Costos

En general, los tipos de costos en los que se incurre y el modo de
clasificarlos dependen del tipo de organizacion que se trate. De acuerdo a
Garrison (2011) los costos se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 3

Clasificacion de los Costos

Preparacion de los Estados Financieros Costos del producto
Externos Costos del Periodo
Prediccion del comportamiento de los costos Costo Variable
como respuesta de cambios en la actividad Costo Fijo

Asignacién de costos a objetos de costo tales Costo Directo
como departamentos o productos Costo Indirecto

Costo Diferencial

Toma de Decisiones Costo Sumergido
Costo de Oportunidad
Costos de Prevencién
Costos de evaluacion

Costo de Calidad
Costos por fallas internas

Costos por fallas externas

Fuente: Ray Garrison (2011)

a) Preparacion de los Estados Financieros Externos

Costos del producto: También conocidos como costos de
produccion, Son los que se generan en el proceso de transformar la
materia prima en productos terminados. Se subdividen en costos de
materia prima, de mano de obra e indirectos de fabricacion (Ramirez,
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2008). Este concepto y sus sub-clasificaciones seran tratadas con
detalle en otra seccion.

Costos del Periodo: Los costos de periodo o gastos de operacion son
aguellos costos, reflejados en el estado de resultados, distintos del
costo de los productos vendidos. Los costos del periodo, como los
costos de marketing, distribucién y servicio al cliente, se tratan como
gastos del periodo contable en el que se incurre en ellos, porque se
erogan con la expectativa de beneficiar los ingresos en ese periodo y
no se espera que beneficien los ingresos de periodos futuros (Charles
T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan, 2010). Por lo tanto
entre los costos del periodo se consideran los costos administrativos,
de gastos y financieros, entre otros que puedan surgir. Se aclara que

estos costes son ajenos a la produccion de un bien o servicio.

b) Prediccién del comportamiento de los costos como respuesta

de cambios en la actividad

Costo Variable: Un costo variable es un costo que varia, en total, en
proporcién directa con los cambios en el nivel de la actividad. Se
puede expresar la actividad de muchas maneras distintas, por ejemplo,
en unidades producidas, en unidades vendidas, la cantidad de
kilometros recorridos, la cantidad de camas ocupadas, la cantidad de
lineas impresas, la cantidad de horas trabajadas, etc. Un buen ejemplo
de costo variable son los materiales directos. El costo de los
materiales directos usados durante un periodo variara, en total, en
proporcion directa con la cantidad de unidades producidas (Ray
Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011). El costo variable permite
la toma decisiones sobre diferentes facetas de la produccion y es

altamente Util en el analisis de rentabilidad.

Costo Fijo: Son los que permanecen constantes durante un rango
relevante de tiempo o actividad, sin importar si cambia el volumen,

como seria el caso de los sueldos, la depreciacion en linea recta y el
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alquiler de un edificio. Dentro de los costos fijos, existen dos
categorias. Por un lado, se encuentran los costos fijos discrecionales,
gue son aquellos que son susceptibles de ser modificados, como por
ejemplo los sueldos y salarios; por otro lado, estan los costos fijos
comprometidos, que son los que no aceptan modificaciones. En esta
ltima categoria entraria la depreciacion de la maquinaria y contratos a

largo plazo de arrendamiento (Ramirez, 2008).

La diferenciacion de costos fijos es igualmente util a la toma de
decisiones, ya que ayuda a determinar ineficiencias y permite la

reduccion de costos.

c) Asignacion de costos a objetos de costo tales como

departamentos o productos

Costo Directo: Los costos directos de un objeto de costos se
relacionan con el objeto de costos en particular y pueden atribuirse a
dicho objeto desde un punto de vista econdmico (Charles T. Horngren,
Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan, 2010). Son los que se identifican
plenamente con una actividad, departamento o producto. En este
concepto se cuenta el sueldo correspondiente a la secretaria del
director de ventas, que es un costo directo para el departamento de
ventas; la materia prima es un costo directo para el producto, etcétera
(Ramirez, 2008). La diferenciacion de costo directo se hace
implicitamente al determinar la mano de obra y materia prima para un

mejor céalculo del costo.

Costo Indirecto: Un costo indirecto es un costo que no se identifica
con facilidad y practicidad dentro del objeto de costo especifico en
cuestién (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011). Algunos
costos son duales; es decir, son directos e indirectos al mismo tiempo.
El sueldo del gerente de produccion es directo para los costos del area
de produccién, pero indirecto para el producto. Como se puede

apreciar, todo depende de la actividad que se esté analizando
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(Ramirez, 2008). Estos costos son generalmente enviados al elemento
de costo conocido como Costos Indirectos de Fabricacion.

d) Toma de Decisiones

Costo Diferencial: Al costo diferencial también se le conoce como
costo incremental, a pesar de que, desde el punto de vista técnico, un
costo incremental debe referirse s6lo a un incremento del costo desde
una opcién a otra; las disminuciones deberian llamarse costos
decrecientes. El término costo diferencial es un término mas amplio
gue abarca tanto los incrementos de los costos (costos incrementales)
como las disminuciones de los costos (costos decrecientes) entre las

opciones.

El concepto contable de costos diferenciales que tiene el contador
puede compararse con el concepto que tiene el economista sobre el
costo marginal. Acerca de los cambios entre costos e ingresos, los
economistas emplean los términos costo marginal e ingreso marginal.
Los ingresos que se obtienen por la venta de una unidad adicional del
producto se llaman ingresos marginales, y el costo en la produccion de
una unidad adicional del producto se llama costo marginal. El concepto
que los economistas califican como marginal es basicamente el mismo
gue el contador llama diferencial cuando se aplica a una sola unidad
de la produccién (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011). El
calculo de este costo es Unicamente para fines de andlisis y

determinacion de estrategias, no tiene un valor contable.

Costo Sumergido: Son aquellos que, independientemente del curso
de accion que se elija, no se veran alterados; es decir, van a
permanecer inmutables ante cualquier cambio. Este concepto tiene
relacion estrecha con lo que ya se ha explicado acerca de los costos
historicos o pasados, los cuales no se utlizan en la toma de
decisiones. Un ejemplo de ellos es la depreciacién de la maquinaria

adquirida. Si se trata de evaluar la alternativa de vender cierto volumen

31



de articulos con capacidad ociosa a precio inferior al normal, es
irrelevante tomar en cuenta la depreciacion (Ramirez, 2008). También
se podria considerar estos costos como fijos, ya que en muchos
aspectos corresponden con esa definicion, sin embargo la distincion

esta en la utilidad y andlisis de este a la toma de decisiones.

Costo de Oportunidad: Es el beneficio potencial al que se renuncia
cuando se elige una opcién en vez de otra. El costo de oportunidad
por lo general no se contabiliza en los libros de una empresa, pero es
un costo que debe considerarse de manera explicita en cada una de
las decisiones que tome un administrador (Ray Garrison, Eric Noreen y
Peter Brewen, 2011). Al igual que el resto de los costos de este
apartado, éste se define Unicamente para fines de andlisis y no tiene

valor contable.
e) Costo de Calidad

Costos de Prevencion: Son los costos que se incurren antes de
empezar el proceso con el fin de minimizar los costos de productos
defectuosos (Ramirez, 2008). Los costos de prevencion apoyan las
actividades cuyo propdsito es reducir la cantidad de defectos. Las
compafias emplean muchas técnicas para prevenir los defectos, como
el control estadistico de los procesos, la ingenieria de calidad, la
capacitacion y diversas herramientas de la administracion de la calidad
total (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011). Este costo es
de gran importancia cuando la empresa le da un enfoque de calidad
total a la produccién, ya que la calidad es una caracteristica que tiene
valor para los clientes, por lo tanto es importante incurrir en costos
para conseguirla, siempre y cuando estos sean econdmicamente

factibles.

Costos de evaluacion: Son aquellos que se incurren para determinar
si los productos o servicios cumplen con los requerimientos y

especificaciones (Ramirez, 2008). Conocidos también como costos de
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inspeccion, son aquellos en que se incurre para identificar los
productos defectuosos antes de enviarlos a los clientes. Por desgracia,
las actividades de evaluacion no evitan que se repitan los defectos, y
la mayoria de los administradores ahora se da cuenta de que es
costoso (e ineficaz) mantener un ejército de inspectores para mejorar
el control de calidad (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen,
2011). El célculo de este costo, bien realizado, puede suponer un
ahorro para la empresa en cuestion de garantias y fidelizacion de
clientes, ya que si una empresa obtiene reconocimiento de
confiabilidad en sus productos, los costos por devolucién y cambio se

reducen y las ventas se elevan.

Costos por fallas internas: Son los costos que podrian ser evitados
si no existieran defectos en el producto antes de ser entregado al
cliente (Ramirez, 2008). Entre estos costos estan los relacionados con
desperdicios, productos rechazados, reproceso de unidades
defectuosas y tiempo ocioso causado por problemas de calidad. En
algunas compafias, s6lo 10% de los productos de la compafia
consiguen atravesar el proceso de produccion sin ningun tipo de
reproceso. Por supuesto, cuanto mejores sean las actividades de
evaluacion de la compafiia, mejores serdn las posibilidades de
detectar los defectos de manera interna y mas elevados seran los
costos por fallas internas. Este es el precio que se paga por evitar los
costos por fallas externas, que pueden ser devastadores (Ray
Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011). Cabe destacar que cada
empresa tiene la obligacién de entregar productos lo mas confiables
posibles, sin embargo, el costo en el que incurren para evitar fallas en
sus productos durante el proceso de produccion debe ser
econdmicamente factible para la empresa y también estar de acuerdo
a nivel de confianza esperado del producto. Por ejemplo un avion
deberd superar rigurosisimas pruebas de funcionamiento, mientras

que la prueba de un juguete gozara de una menor rigurosidad.
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Costos por fallas externas: Son los costos que podrian ser evitados
si no tuvieran defectos los productos o servicios. Estos costos surgen
cuando los defectos se detectan después de que el producto es
entregado al cliente (Ramirez, 2008). Los costos por fallas externas
son las reparaciones dentro del periodo de garantia y los reemplazos,
el retiro de la venta de los productos, las responsabilidades producto
de las acciones legales contra la compafia y las ventas que se pierden
por la reputacion de mala calidad. Tales costos disminuyen las
utilidades. En el pasado, algunos administradores adoptaban la actitud
de “sigamos adelante y enviemos a los clientes todo, y luego nos
encargaremos de cualquier problema dentro de la garantia”. Esta
actitud daba por lo general como resultado altos costos por fallas
externas, una mala disposicion de los clientes y una decadente
participacion en el mercado (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter
Brewen, 2011). La determinacion de estos costos es muy util a la
mejora continua de produccion. La adecuada planificacion de
produccién e implementacién de mecanismos de evaluacion de fallas

pueden reducir estos costos.

Existen otras clasificaciones de costos, y todas ellas son importantes; sin
embargo, para el tratamiento de esta investigacion se da especial

importancia a aquellos definidos como costos de produccion.

2.2.1.3 Costos de Produccion

Cuando se habla de costos de produccidon o costos de producto, estos por
lo general son relacionados con empresas manufactureras, sin embargo;
un costo de produccion también puede referirse al costo en el que se

incurre para generar un servicio.

Ray Garrison (2011) menciona que para los propdsitos de la contabilidad
financiera, los costos del producto son todos los que participan en la

adquisicion o la fabricacion de un producto. En el caso de los productos
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manufacturados, estos costos consisten en los materiales directos, mano

de obra directa y costos indirectos de manufactura.

Garrison también menciona que a los costos del producto se les considera
“agregados” a las unidades del producto, como los productos que se
compran o se fabrican, y se mantienen agregados como productos que
ingresan en el inventario en espera de su venta. Asi, al principio, los
costos del producto se acumulan en el balance dentro de una cuenta de
inventario. Cuando los productos se venden, los costos se liberan del
inventario como gastos (se les suele llamar costos de ventas) y se
enfrentan con los ingresos por venta (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter
Brewen, 2011).

Dado que estos costos de producto son agregados al inventario, también
se habla de costos inventariables. Por lo general, los costos son

inventariados so6lo en asociaciones comerciales que producen bienes.

Algunos ejemplos de costos inventariables son: materias primas, nédmina
de los trabajadores, depreciacion de las maquinas, servicios publicos de

la fabrica, suministros.

De acuerdo con la NIC 2 (IASB, Normas Internacionales de Contabilidad,
2012), los costos inventariables comprenden todos los costos derivados
de la adquisicion y conversion de los mismos, asi como otros costos en
los que se ha incurrido para darles su condicion y ubicaciéon actuales,

comprende los siguientes elementos:

Costo adquisicion: comprende el precio de compra, incluyendo
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean
recuperables por la entidad ante las autoridades fiscales), los fletes y
otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de las
mercancias, materiales o suministros. Los costos generados por
diferencias en cambio con otras monedas y los costos por intereses;
s6lo se incluyen como costo del inventario si se cumplen las
circunstancias especiales contempladas en la NIC (Norma
Internacional de Contabilidad) 21: Efectos en las variaciones en los
tipos de cambio de moneda extranjera y en la NIC 23: Costes por
intereses (Osorio Jail, Duque Maria y Gomez Luis, 2009, pag. 12).
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Costos de conversion: Incluye los costos incurridos en la
transformacion de la materia prima, tales como la mano de obra
directa, los costos indirectos y los costos por contratacion con
terceros (Osorio Jail, Dugue Maria y Gomez Luis, 2009, pag. 12).

Otros costos: Son aquellos en los que se ha incurrido para dar a los
inventarios su condicion y ubicacion actual, tales como costos
indirectos no derivados de la produccién o los costos de disefio de
productos para clientes especificos (IASB, Normas Internacionales
de Contabilidad, 2012, pag. 9).

En una definicion oficial proporcionada por el CINIF se dice que el costo
de produccién representa el importe de los distintos elementos del costo
que se originan para dejar un articulo disponible para su venta o para ser

usado en un posterior proceso de fabricacion (CINIF y CMIDC, 2013).

La NIF C4 (versién mexicana) aduce que el costo de produccion incluye
los costos relacionados directamente con las unidades producidas, tales
como materia prima y/o materiales directos y mano de obra directa.
También comprende los gastos indirectos de produccion, fijos y variables,
gue se incurren para producir los articulos terminados (Normas de
Informacién Financiera., 2013). La inclusion de estos costos como parte
primordial del costo de produccion es un concepto que se repite

ampliamente.

La materia prima, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion

interactian de acuerdo a la siguiente formula:

Figura 2
Calculo de Materia Prima

Materia prima y
materiales directos

1 Mano de obra directa + Gastos |nd\r€.!c’tos = Costo de produccién
de produccién

Fuente: Alvaro Romero (2011)
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2.2.1.4. Elementos del Costo

2.2.1.4.1 Materia Prima

Se dice de este elemento que es el mas facil de identificar, ya que es
tangible y es directamente relacionable al producto final. A esto se refiere
Hansen (1996) cuando afirma que la materia prima es un material
rastreable del bien o servicio que se esta produciendo. Su costo puede
cargarse directamente a los productos, ya que la observacion fisica

permite medir la cantidad consumida por producto.

Por otro lado también se menciona que este término es, de alguna
manera, engafioso, porque parece implicar recursos materiales sin
procesar, del tipo de la pulpa de madera o el hierro mineral. En realidad,
el concepto de materias primas se refiere a cualquier material que se use
en el producto final, y el producto final de una compafia puede
convertirse en la materia prima de otra compafia Garrison (2011). Este
concepto presenta una interesante perspectiva de la manera en la que
identificamos la materia prima, ya que por lo general la materia prima es
considerada como algo que debe ser transformado, cuando en realidad es
cualquier cosa que pueda ser empleado como principal material en la

fabricacion de otro producto.

Sobre su costo Horngren (2010) nos dice que: “se incluyen los de
adquisicion de todos los materiales que, en dltima instancia, se
convertirdn en parte del objeto de costos (productos en elaboracién y
luego productos terminados), y que se pueden atribuir al objeto de costos
de una manera econdmicamente factible”. Los costos de adquisicion de
los materiales directos incluyen los cargos por fletes de entrega (entregas
hacia el interior), los impuestos sobre ventas y los derechos aduanales

(aranceles).

La materia prima se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:
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Figura 3
Calculo de Adquisicion de Materia Prima

Fletes de C
osto de
Costo de + entrega, + ISR — S
: derechos - adquisicion
materiales transporte .
; i aduanales (no de materia
directos (hacia el

recuperables)

prima

interior)

Fuente: Alvaro Romero (2011)

La materia prima puede estar dividida en dos tipos, de acuerdo a Garrison

(2011), se definen de la siguiente manera:

Materia Prima Directa: Los materiales directos son los que se
vuelven parte integral del producto terminado y que pueden
identificarse de manera fisica y comoda en él.

Materia Prima Indirecta: Algunas veces no vale la pena identificar
los costos de los materiales en cierto modo insignificantes de los
productos terminados. Los materiales como soldadura o pegamento
se llaman materiales indirectos, y forman parte de los costos
indirectos de manufactura.

2.2.1.4.2 Mano de Obra

La mano de obra puede definirse como el recurso humano que se
encarga de transformar la materia prima en un producto o servicio.
Hansen (1996) define a este elemento como el trabajo rastreable hasta
los bienes o servicios en produccion. De esta manera, al igual que con la

materia prima es facil de identificar.

Al respecto de esto Horngren (2010) dice de su costo que este incluye la
remuneracion de toda la mano de obra de manufactura que se puede
atribuir al objeto de costos (productos en elaboracion y luego productos
terminados) de una manera economicamente factible. Algunos ejemplos
incluyen los sueldos y las prestaciones que se dan a los operadores de
maquinaria y a los trabajadores en la linea de ensamble, quienes

convierten los materiales directos comprados en productos terminados.
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Romero (2010) también menciona que la mano de obra es el trabajo
directo. Sin embargo, Garrison (2011) menciona una clasificacién de la

mano de obra:

Mano de obra directa: El término mano de obra directa se reserva
para los costos de mano de obra que se identifiquen con facilidad
(es decir, fisica y practicamente) en las unidades del producto. Los
costos de mano de obra de los trabajadores de la linea de
ensamblaje, por ejemplo, serian costos de mano de obra directa,
tanto como los costos de mano de obra de los carpinteros, albafiiles
y operadores de maquinas.

Mano de Obra Indirecta: los costos de mano de obra que no
puedan identificarse de manera especifica en la creaciéon de los
productos, o que sélo puedan serlo con un alto costo y de manera
muy poco practica, se les da el nombre de mano de obra indirecta, y
forman parte de los costos indirectos de manufactura, junto con los
materiales indirectos. La mano de obra indirecta abarca la mano de
obra de los conserjes, supervisores, peones de materiales y
guardias de seguridad nocturna. A pesar de que los esfuerzos de
esos trabajadores son esenciales para la produccion, puede ser
poco practico o incluso imposible la identificacion precisa de esos
costos en las unidades especificas del producto. Por tanto, a tales
costos de mano de obra se los trata como mano de obra indirecta

Ademas este autor acota otro dato interesante acerca del cambio de rol
en el calculo final del costo de mano de obra, ya que en algunas
empresas industriales los complejos equipos automaticos, dirigidos y
mantenidos por mano de obra indirecta calificada, reemplazan cada vez
mas el trabajo directo. De hecho, en un estudio realizado acerca de 37
industrias de manufactura, la mano de obra directa promediaba sélo 10%
de los ingresos por ventas. En unas pocas compafiias, el costo de la
mano de obra directa es ahora un elemento tan insignificante que
desaparecid por completo como categoria de costos individual (Ray
Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011).

Sin embargo, el autor aclara que la vasta mayoria de las compafias de
manufactura y de servicios en todo el mundo aun reconoce la mano de

obra directa como categoria de costos separada.
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Para el célculo de este elemento Unicamente se toma en cuenta la mano

de obra directa.

2.2.1.4.3 Costos Indirectos de fabricacion:

Estos costos son definidos como aquellos que no interfieren directamente
en la produccion de un bien o servicio, 0 que por otro lado, son dificiles de
calcular o su calculo exhaustivo es incensario. Al respecto de esto Hansen
(1996) nos dice que en este elemento deben agruparse todos los costos
de produccion diferentes de los materiales directos y de la mano de obra

directa. Esta categoria abarca una gran variedad de aspectos.

Horngren (2010) también menciona que son todos los costos de
manufactura que estan relacionados con el objeto de costos (productos
en elaboracion y luego productos terminados), pero que no pueden
atribuirse a ese objeto de costos de una manera econémicamente factible
(por economicamente factible el autor se refiere a la forma de obtencion
de estos costos, al ser factible esta debe ser facil de obtener y sin mucho
costo) Algunos ejemplos incluyen suministros, materiales indirectos como:
lubricantes, mano de obra indirecta relacionada al mantenimiento de
planta y gastos por limpieza de planta, arriendo de planta, seguros de la
fabrica, impuestos prediales sobre la planta, amortizacién de planta y
remuneracion de los gerentes de dicha fabrica. Esta categoria de costos
también se denomina costos indirectos de fabricacion o costos indirectos

de fabrica.

Garrison (2011) hace una aclaraciéon al respecto al decir que una
compafiia también incurre en costos de electricidad, impuestos prediales,
seguros, depreciacion, etc., asociados con sus funciones de venta y
administracion, pero éstos no forman parte de los costos indirectos de
manufactura. Sélo los costos asociados con la operacion de la fabrica se

incluyen en la categoria de costos indirectos de manufactura.

El célculo por lo tanto se hace de acuerdo a la siguiente formula:
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Figura 4
Calculo de Costos Indirectos de Fabricacion

Costo de Costo de Otros costos Costos
materiales + mano de obra + indirectos de = Indirectos de
indirectos indirecta produccién fabricacidn

Fuente: Ray Garrison (2011)

Es necesario recalcar que para cuantificar el costo, sea de materiales
indirectos o de otros costos indirectos de produccién, debe aplicarse el

costo de adquisicion, mencionado anteriormente.
Entre otros costos indirectos de fabricacién se consideran:

e Costo por electricidad de la planta

e Supervisores y jefes de planta

e Servicios de mantenimiento a maquinaria
e Depreciaciones de la maquinaria

e Seguro de planta

e Impuestos sobre la planta

Bases de Asignacion de los Costos Indirectos de Fabricacién

Al momento de calcular el costo de produccion, la asignacion de los
diferentes costos indirectos de fabricacion a los distintos productos, es
siempre un reto. El costeo tradicional por lo general considera estas bases

de asignacion:

e Horas Mano de Obra
e Horas Maquina

e Unidades Producidas

Pero con la implementacién de las NIIF se sugiere otro modo de

asignacion de CIF (Costos Indirectos de Fabricacion)
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En la NIC 2 Inventarios 0 Existencias, se establece en el parrafo 13 que:
“El proceso de distribucion de los costos indirectos fijos a los costos de
transformacién se basara en la capacidad normal de trabajo de los medios
de produccion (...) mientras que (....) los costos indirectos variables se
distribuiran, a cada unidad de produccion, sobre la base del nivel real de
uso de los medios de produccion” (IASB, Normas Internacionales de
Contabilidad, 2012).

Este parrafo se interpreta de la siguiente manera, segun el criterio de
William Charco (2012):

1. Debemos separar los CIF, en fijos y variables.

2. Se debe determinar la base de asignacion de los Costos Indirectos de
fabricacion, segun corresponda, es decir, para los CIF fijos sobre la
capacidad normal y para los CIF variables sobre el nivel real de los
medios de produccion.

Para definir la capacidad normal y la capacidad real, tomamos las mismas

definiciones que Charco menciona:

Capacidad Normal: Es la cantidad que la maquinaria o fabrica puede
realizar si se trabaja Optimamente. Evidentemente este puede exceder o

no las capacidades normales de produccién

Capacidad Real: Es la cantidad que se produce normalmente. Es decir,

el nivel de produccién obtenido después de un periodo.

Es importante sefialar que bajo este reglamento la base sobre la que se
hace la asignacion es por unidades de produccion. De acuerdo a estas
afirmaciones las formulas mas adecuadas para realizar las asignaciones

de CIF son las siguientes:
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Figura 5
Férmulas de Cuotas de Asignacion

/ Capacidad Cuota de

Total CIF Fijos normal = asignacion CIF

Fiing

Total CIF . Cuota de
Variables / Capacidad real = asignacion CIF
Variahles
Fuente: NIC 2

Elaborado por: Paola Guevara

Otras consideraciones a tomar en cuenta al distribuir los CIF Fijos son:

e Si en un periodo se produce menos de la capacidad normal,
solamente se asigna los CIF Fijos por aquellas unidades que se
han producido, el excedente, se lo considera un Gasto.

e Si en un periodo se produce mas de la capacidad normal, se
asigna la totalidad de los CIF Fijos (Charco, 2012).

Otras bases de asignacion son definidas de acuerdo al sistema de costos
bajo el que esté la empresa, la clasificacion de costos en fijos o variables
dependera del sistema de costos que maneje la empresa, ademas de si la
empresa tiene obligacion de aplicar NIIF.

2.2.1.4.4 Costos Primos y Costos de Conversion:

Para ciertos fines se acostumbra agrupar los tres elementos tradicionales
del costo de muy diversas maneras, dos de las mas comunes son el costo
primo y el costo de conversion (Calleja, 2013). Estas se exponen a

continuacion.

Costo Primo: Segun Hansen (1996) el costo primo es la suma del costo
de los materiales directos y el costo de la mano de obra directa. Horngren

(2010) menciona que cuanto mayor sea la proporcién de costos primos en
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la estructura de costos de una compafiia, mas confianza podran tener los

gerentes en la exactitud de los costos de los productos.

Costos de Conversion: Los costos de conversion son todos los costos
de manufactura, pero sin incluir los costos de los materiales directos. Los
costos de conversion representan todos los costos de manufactura en que
se ha incurrido para convertir los materiales directos en productos
terminados (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,
2010).

Se observa que los costos directos de mano de obra pertenecen tanto al
costo primo, como al de conversion, ya que representan una importante

variable al momento de la toma de decisiones.

Figura 6
Relacidén entre el Costo Primo, el Costo de Conversion y el Costo de Produccion

Costo de

i Costo de mano Costos indirectos
materiales + de obra directa + de produccion
directos
| | | |
Costo Primo Costo de Conversion

Costo de Produccion

Fuente: Horngren (2011)
Elaborado por: Paola Guevara

2.2.1.4.5 Costos no inventariables:

Segun las NIIF se considera costo no inventariable o “gasto”, el consumo
de recursos requerido para realizar actividades administrativas o de apoyo
a la produccion del bien o la prestaciéon del servicio. El sacrificio de estos
recursos debera cargarse al estado de resultados del periodo en el cual
fueron consumidos, por lo tanto, no se relacionan con la venta de los

productos (Osorio Jail, Duque Maria y Gomez Luis, 2009).
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De acuerdo a Osorio (2009), se debe incluir los siguientes costos dentro
de los inventarios y por lo tanto, son asignados como gastos del ejercicio

en el que se incurrieron:

e Los costos indirectos no distribuidos (costo de la capacidad
ociosa).

e Las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de
obra u otros costes de produccion.

e Los costos de almacenamiento, a menos que es0S COStos sean
necesarios en el proceso productivo, previos a un proceso de
elaboracioén posterior.

e Los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a
dar a las existencias su condicion y ubicacion actuales

e Los costos de venta

e Costos por intereses

e Costos por diferencia en cambio

2.2.1.5. Sistemas de Costos

El costeo de productos requiere de un sistema contable tan completo y
formal como sea posible. Ademas Calleja (2013) menciona que en adicion
a la afirmacion anterior es muy importante definir un sistema de costos, o
también conocido como sistema de acumulacion de costos, que satisfaga
las necesidades de informacién que en esta &rea tengan los interesados.

Este sistema debe adaptarse al proceso productivo y no entorpecerlo.

De acuerdo a Hansen (1996) son las caracteristicas del proceso de
produccion de las compafias las que fijan el sistema con que se generara
la informacion de costos pertinente. Un buen sistema de informacion es
flexible y confiable, brinda informacion para una variedad de propdésitos y

responde a una diversidad de preguntas.

El sistema de costos es el conjunto de procedimientos, técnicas, registros

e informes estructurados que tiene por objeto la determinacion de los
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costos unitarios de produccion y el control de las operaciones fabriles
(Hansen Don y Mowen Maryanne, 1996).

Garrison (2011) menciona que el conocimiento de este proceso de costeo
es vital para los administradores, pues la forma de costeo de un producto
0 servicio puede tener un fuerte impacto sobre la utilidad neta informada,
ademas de influir en las decisiones clave de la administracion. El objetivo
esencial de todo sistema de costeo debe ser brindar informacion de los
costos para que los administradores planeen, controlen, dirijan y tomen
decisiones. Sin embargo, a menudo los requisitos de presentacion en los
informes financieros externos y fiscales ejercen una gran influencia en la
forma como se acumulan y resumen los costos para efectos internos. Asi

sucede con el costeo de productos

Actualmente existen dos tipos de sistemas de costos, el uso de cada uno
depende de las circunstancias de la empresa y de las necesidades de
informacion que tenga, ademas del dinero que esté dispuesta a emplear
para obtener esa informacion, ya que algunos sistemas son mas costosos

de implementar que otros.

2.2.1.5.1 Ordenes de Produccion

Calleja (2013) define este sistema como el control individualizado que se
lleva a cada pedido o trabajo que se ha recibido del cliente y que se
encuentra en fase de elaboracién. Aqui cabe destacar que es un sistema
gue pueden utilizar empresas productoras de bienes o las que se dedican
a la prestacion de servicios. Garrison (2011) acota que el sistema de
costeo por 6rdenes se aplica cuando se elaboran muchos productos
diferentes al mismo tiempo cada periodo. El autor demuestra a traves de

un ejemplo el funcionamiento general de este sistema:

Por ejemplo, en general, una fabrica de ropa como Levi Strauss
fabricaria muchos tipos de jeans para hombres y mujeres durante un
mes. Un pedido particular puede constar de 1 000 pantalones de
mezclilla azul prelavada para hombre, estilo nimero A312, con 32
pulgadas de cintura y tiro de 30 pulgadas. Este pedido de 1 000
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jeans se denomina lote o trabajo. En un sistema de costeo por
ordenes se identifican los costos y se asignan a los lotes, y luego de
dividen los costos del lote entre la cantidad de unidades producidas,
a fin de obtener un costo promedio por unidad (Ray Garrison, Eric
Noreen y Peter Brewen, 2011, pag. 66).

Este sistema es ampliamente empleado en empresas de servicios,
aungque se menciona ciertas variaciones con respecto a las empresas

manufactureras en su forma de acumulacion del costo.

Los problemas de registro y asignacion de costos son mas complejos
cuando una empresa vende muchos productos o servicios diferentes que
cuando s6lo maneja un producto. Debido a que los productos son
diferentes, los costos suelen ser distintos. En consecuencia, se deben
mantener registros de costos para cada producto o trabajo (Ray Garrison,

Eric Noreen y Peter Brewen, 2011).

Antes de explicar mas detalladamente este sistema Horngren (2010)
recomienda definir conceptos-pilares de este sistema, descritos a

continuacion:

1. Objeto de costeo: Es cualquier bien para el cual se desea una
medicion de los costos; por ejemplo, un producto, como una
computadora iMac o un servicio, como el costo por reparar una
computadora iMac.

2. Costos directos de un objeto de costo: Son los costos
relacionados con un objeto de costeo especifico, que se pueden
atribuir a ese objeto de una manera econOmicamente factible
(efectiva en cuanto a costos); por ejemplo, el costo de comprar la
tarjeta principal de la computadora o el costo de las piezas utilizadas
para fabricar una computadora iMac.

3. Costos indirectos de un objeto de costeo: Son los costos
relacionados con un objeto de costeo en particular, que no se
pueden atribuir a ese objeto de costeo de una manera
economicamente factible (efectiva en cuanto a costos); por ejemplo,
los costos de los supervisores que vigilan productos multiples, uno
de los cuales es la iMac, o la renta que se paga por las instalaciones
gue se ocupan de reparar muchos y distintos productos Apple,
ademas de la computadora iMac. Los costos indirectos se asignan al
objeto de costeo usando un método de asignacion de costos.
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4. Grupos de costos comunes: Se trata de una asociacion de
partidas individuales de costos indirectos.

Los grupos de costos comunes van desde conjuntos amplios, como
todos los costos de una planta de manufactura, hasta conjuntos
estrechos, como los costos operativos de las maquinas cortadoras
de metal. Los grupos comunes de costos a menudo se organizan
junto con las bases de aplicacion de los costos.

5. Bases para la asignacion de los costos: ¢Cémo deberia una
compainiia asignar los costos para operar las maquinas cortadoras de
metal, entre diferentes productos? Una forma de aplicar los costos
se basa en el numero de horas-maquina que se usan para elaborar
diferentes productos.

La base de asignacion de los costos (numero de horas-maquina) es
una forma sistematica de vincular un costo indirecto o grupo de

costos indirectos (costos operativos de todas las maquinas
cortadoras de metal) con objetos de costos (diferentes productos).

Aceptacion de una orden

Para decidir sobre la posible realizacion de una orden Horngren (2010)

recomienda seguir estos pasos:

1.

Identificar el problema y las incertidumbres: Cuando una
empresa esta por aceptar una orden de trabajo es en este punto
donde se hacen las preguntas relativas al futuro costo y las
implicaciones que esa orden tendra para la empresa.

Obtener informacién: La empresa analiza la propuesta y
determina si ésta esta de acuerdo a sus capacidades de
produccion y el nivel de aceptacion que ese producto tendra en el
mercado. Una vez aceptada la orden se estiman las necesidades
de produccién para cumplir con esa orden.

Hacer predicciones acerca del futuro: En este punto se estiman
los costos de los materiales directos, de la mano de obra directa y
de los costos indirectos de fabricacion. También se consideran los
factores cualitativos, asi como los factores de riesgo y reflexionan

acerca de cualesquiera prejuicios que pudieran enfrentar.
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4. Tomar decisiones mediante la eleccion entre alternativas: En
este paso los futuros costos, el margen de utilidad y el precio de
venta han sido calculados y son sometidos a analisis, para
determinar la viabilidad de la implementacion de esa orden.

5. Implementar la decision, evaluar el desempefio y aprender: Se
empieza con la fabricacidén de la orden y se realiza un seguimiento
cuidadoso de todos los costos en los que ha incurrido. En dltima
instancia se comparan los montos calculados contra los costos

reales, para evaluar qué tan bien fue realizado el trabajo solicitado.

Aplicacién del Sistema de costeo por Ordenes de Produccion

a) Determinacion del costo de materia prima: Cuando una orden de
produccion va a ser ejecutada lo primero que se resuelve es la lista de
materiales que se necesitara para realizar dicha orden y la peticién de
estos a bodega. Dentro del inventario de materiales se encuentran los
materiales directos e indirectos. Cuando se registran los materiales
reconocidos como directos estos forman parte del Inventario de
Productos en Proceso, mientras que los materiales indirectos forman
parte de los CIF. Este proceso se llama requisicidn de materiales y se

realiza a través de una lista de materiales.

La lista de materiales es un documento que enumera el tipo y cantidad
de cada elemento de los materiales necesarios para completar una
unidad de producto. En el caso de no tener una lista predeterminada
esta se hace en base a los requerimientos del cliente (Ray Garrison,

Eric Noreen y Peter Brewen, 2011).

El autor también menciona que cuando se llega a un acuerdo con el
cliente respecto de las cantidades, precios y fecha de envio del pedido
se emite una orden de produccion. Luego, el departamento de
produccion completa un formulario de solicitud de materiales. El
formulario de solicitud de materiales es un documento fuente detallado

que:
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1. Especifica el tipo y cantidad de materiales que se deben retirar del
almacén, e

2. ldentifica la orden a la que se deben cargar los costos de
materiales (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011).

Con el formulario se controla el flujo de materiales hacia la produccion
y también se realiza el registro contable de dichos movimientos. Este

formulario se ejemplifica a continuacion:

Figura 7
Formato Requisicion de Materiales

Orden de Requisicidon de Materiales

Numero de requisicion de Fecha: 12 de enero de
materiales: 14873 2014
Numero de orden: 2
Departamento: Fresado
Descripcion Cantidad COSt.O £ Costo Total
Unidad

Firma Autorizada:
Fuente: Garrison (2011)

Los asientos base de registro para la materia prima se muestran a

continuacion:

Compra de materiales:

Debe Haber
Materias primas XXX
Proveedores XXX
P/R Compra de materia prima
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Requisicion de materiales directos:

Debe

Haber

Productos en proceso

XXX

Materias primas

XXX

P/R Utilizacién de materia prima para Orden
de Produccion #1

b) Determinacién del costo de mano de obra directa: El costo de

mano de obra directa se maneja en forma muy similar al costo de
materiales directos. Segun Garrison (2011) la mano de obra directa
consiste en cargos por mano de obra que se identifican con
facilidad a cada orden particular. El costo de mano de obra que no
se identifica con facilidad en alguna orden se maneja como parte
de los costos indirectos de fabricacion. Como vimos anteriormente
la mano de obra indirecta incluye actividades como mantenimiento,

supervision y limpieza.

Los operarios utilizan tarjetas de jornada laboral para registrar el
tiempo que ocupan en cada trabajo y tarea. Una tarjeta de jornada
laboral completa es un resumen por hora de las actividades del

empleado durante el dia.

Figura 8
Formato de Control de Tiempo

Tarjeta de jornada

843 Fecha: 14 de enero de 2015
Mary
Empleado: Lépez Estacidn: 4
Inicio Fin T|enr?po de Tasa Importe | Trabajo Numero
Terminacion
7:00 12:00 5 9 45 4
12:30 2:30 2 9 18 4
2:30 3:20 1 9 9 Mantenimiento
Total: 8 24 80
Supervisor:

Fuente: Garrison (2011)
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Se debe aclarar que este es un sistema manual, solo para
demostracion de los modelos ocupados. Por lo general las
empresas manejan modelos computarizados para realizar estas
operaciones. Garrison (2011) nos dice algo al respecto de este

asunto:

El sistema recién descrito es un método manual para registrar e
ingresar en el liboro mayor los costos de mano de obra. En la
actualidad, muchas empresas se basan en sistemas
computarizados y ya no registran el tiempo de mano de obra a
mano en planillas de papel. Un sistema computarizado utiliza
coédigos de barras para ingresar los datos béasicos en la
computadora. Cada empleado y cada orden tienen un cédigo de
barras exclusivo. Cuando un empleado comienza a trabajar en
una tarea, utiliza un dispositivo manual para registrar el cédigo
de barras, de modo muy similar a como se registran los cédigos
de barras en los mostradores de caja de los supermercados. El
primer cédigo de barras indica que se inici6 una orden; el
segundo es el codigo de barras exclusivo de su placa de
identificacion, y el tercero es el codigo de barras exclusivo de la
orden en si. Esta informacion se ingresa de manera automatica
a través de una red electronica a una computadora que anota la
hora y luego registra todos los datos. Cuando el empleado
termina la tarea, vuelve a pasar el dispositivo sobre el cédigo de
barras para indicar la finalizacién del trabajo, el codigo de barras
de su placa de identificacién y el cédigo de barras relacionado
con la orden. Esta informacién se ingresa en la computadora,
gue vuelve a anotar la hora, y se prepara una tarjeta de tiempo
en forma automética.

Debido a que todos los datos fuente ya estan en los archivos de
la computadora, se asientan en el libro mayor los costos de
mano de obra de manera automatica en las hojas de costos de
la orden (0 sus equivalentes electronicos). Las computadoras,
acopladas por ejemplo con la tecnologia de los codigos de
barras, eliminan gran parte de la monotonia de las actividades
contables rutinarias, y a la vez aumentan la eficiencia y la
exactitud.

Para saber el costo por mano de obra por orden de produccion se
utiliza una hoja de costos, la cual sera definida a detalle en otra
seccion. La mano de obra adjudicada a una orden de produccion
se registra como Inventario de Producto en Proceso, mientras que

la mano de obra indirecta reconocida se registra como CIF. Por lo
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general los pagos se hacen por quincena o por mes. A
continuacion se ejemplifican los modelos de asientos de registro de

este elemento.

Registro de Mano de Obra Directa

Debe Haber
Mano de Obra Directa XXX
Bancos XXX
P/R Pago de empleados
Debe Haber
Productos en Proceso XXX
Mano de Obra Directa XXX
P/R Pago de empleados

c) Aplicacion de costos indirectos de fabricacion: Garrison (2011)
menciona que los costos indirectos de fabricacién se deben incluir
con los materiales directos y la mano de obra directa en la hoja de
costos de la orden, pues también son costos de producto. Sin
embargo, la asignacién de costos indirectos a las unidades de

producto puede ser dificil, por tres razones:

1. Los costos indirectos de manufactura son dificiles o imposibles
de identificar con un producto u orden particular.

2. Los costos indirectos de manufactura consisten en muchos
elementos diferentes, desde lubricantes hasta el sueldo anual del
gerente de produccion.

3. Si bien el resultado fluctia debido a factores estacionales o de
otro tipo, los costos indirectos de manufactura tienden a
permanecer relativamente constantes, debido a la presencia de

costos fijos.

A causa de estos problemas, casi la Unica forma de asignar los

costos indirectos a los productos consiste en un proceso de
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asignacion de costos. Esta asignacion de costos indirectos se logra
mediante la seleccion de una base de asignacion comun a todos
los productos y servicios de la empresa. Una base de asignacion
es una medida, por ejemplo, de horas de mano de obra directa
(HMOD) u horas maquina (HM) para asignar costos indirectos a los
productos y servicios (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen,
2011).

Las bases de asignacion mas usadas son horas de mano de obra
directa y costo de mano de obra directa, aunque también son de
uso comun horas-maquina, e incluso unidades de producto (en
empresas que solo tienen un producto). Con la base de asignacion
se calcula la tasa predeterminada de costos indirectos en la

siguiente formula:

Costo total estimado por costos indirectos de

Tasa predeterminada fabricacion

de costos indirectos =

Unidades totales estimadas en la base de asignacién

Observe que la tasa predeterminada de costos indirectos se basa
en estimaciones y no en resultados reales debido a que la tasa
predeterminada de costos indirectos se calcula antes de que
comience el periodo y se usa para aplicar el costo de los costos
indirectos a los trabajos durante el periodo. El proceso de asignar
los costos indirectos a los trabajos se denomina aplicacién de
costos indirectos (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen,
2011). La formula para determinar el importe de los costos

indirectos que se debe aplicar a un trabajo particular es:

- Importe de la base
Costos indirectos P

. . Tasa de costos indirectos de asignacién
aplicados a un trabajo . X . .
. = predeterminados incurrida por la
particular
orden

Calcular los costos indirectos asignados a la orden de trabajo:

Los costos indirectos de una orden de trabajo se -calculan
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multiplicando la cantidad real de cada base de aplicacion distinta
(una base de aplicacion para cada grupo de costos) asociada con
la orden de trabajo por la tasa presupuestada del costo indirecto de
cada base de aplicacion (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y
Madhav V. Rajan, 2010).

Tasas Predeterminadas: Las tasas predeterminadas se definen
como valores pre establecidos de acuerdo a la experiencia para el
calculo de CIF. Garrison (2011) nos dice que en lugar de usar una
tasa predeterminada, una empresa puede esperar hasta el final del
periodo contable para calcular una tasa real de costos indirectos
con base en los costos totales reales de manufactura y las
unidades totales reales de la base de asignacion para el periodo.
Sin embargo, los administradores citan diversas razones para usar
tasas predeterminadas de costos indirectos en lugar de tasas de

costos indirectos reales, tales como:

e Los administradores pueden tener interés en conocer la
evaluacion por el sistema contable de los trabajos terminados
antes del fin del ejercicio contable.

e Si se calculan las tasas de costos indirectos reales con
frecuencia, los factores estacionales de los costos indirectos o
de la base de asignacion pueden generar fluctuaciones en las
tasas de costos indirectos.

e El uso de una tasa predeterminada de costos indirectos

simplifica los registros

Las tasas predeterminadas son usadas con frecuencia y en caso
de haber diferencias con los costos reales, el contador debe

realizar ajustes.

En los costos indirectos de fabricacion se incluye los materiales

indirectos y la mano de obra indirecta ademas de otros costos que
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hayan sido reconocidos como indirectos. A continuacion se

muestran algunos asientos de registro base:

Registro de costos por Materiales Indirectos

Debe Haber
CIF XXX
Materias primas XXX
P/R Utilizacion de materia prima indirecta para
Orden de Produccién #1
Registro de costos por Mano de Obra Indirecta
Debe Haber
CIF XXX
Bancos XXX
P/R Pago de empleados
Registro de otros costos de fabricacién indirectos
Debe Haber
CIF XXX
Bancos XXX
P/R Pago de servicios basicos de la planta

Registro de costos indirectos de fabricacion ala orden

Debe Haber
Productos en Proceso XXX
CIF XXX
P/R Pago de empleados

d) Hoja de costos de la orden: La hoja de costos sirve para detallar
el coste de los diferentes elementos que se incluyen en una orden
de produccién. Esta empieza con la requisicion de materiales, y
detalla el proceso de asignacién de costos. Horngren (2011) dice
sobre la hoja de costos que una vez notificado de la orden de

produccion, el departamento de contabilidad prepara una hoja de
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costos de la orden similar a la figura 7. La hoja de costos de la
orden es un formulario para cada orden por separado que registra
los materiales, mano de obra y costos indirectos cargados a la
orden. Después de determinar los materiales directos, el
departamento de contabilidad registra esos costos directamente en
la hoja de costos de la orden. Ademas de servir para cargar los
costos a los trabajos, la hoja de costos de la orden también es una
parte clave de los registros contables de una empresa. Las hojas
de costos de la orden conforman un libro mayor auxiliar a la cuenta
Inventario de productos en proceso. Son registros detallados para
los trabajos en proceso que suman el saldo de productos en
proceso (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,

2010).

Figura 9

Hoja de Costos

Numero de Trabajo: 4 Fecha de inicio: 14 de enero de 2015
F.ech.a d?, 22 de enero de 2015
finalizacion:

Departamento: Fresado

Elemento: AcopI(.e por pedido Unld.:;\des 5

especial terminadas:

Por inventario:

Materia Prima Directa Mano de Obra Directa Costos In.dlre.c’tos 6
Fabricacidn
Solicitud No. Cantidad | Tarjeta Horas Importe | Horas Tasa Importe
1435 S 660,00 867 5 S 45,00 27 8/HMOD | §$ 216,00
1456 S 506,00 868 8 S 60,00
1477 $ 238,00 869 4 $ 21,00
870 10 S 54,00
Total $1.404,00 27 $ 180,00 $ 216,00
Resumen de Costos Unidades Remitidas
Materia Prima Directa S 1.404,00 22 de enero 2
Mano de Obra Directa S 180,00
CIF $ 216,00
Costo Total S 1.800,00
Costo de Producto por Unidad $ 900,00

Fuente: Garrison (2011)
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El asiento que se realiza para traspasar todos los costos de

produccién, una vez finalizada la fabricacion del producto, es el

siguiente:
Debe Haber
Inventario de Producto Terminado XXX
Productos en Proceso XXX
P/R Terminacion del proceso de produccién

f) Calcular el costo total de la orden de trabajo, sumando todos
los costos directos e indirectos asignados al trabajo: Una vez
hecho esto los gerentes de manufactura y los gerentes de ventas
pueden usar los célculos de la utilidad bruta y del porcentaje de la
utilidad bruta, para comparar la rentabilidad de diferentes érdenes
de trabajo, con la finalidad de tratar de entender los motivos por los
cuales algunos trabajos muestran una baja rentabilidad. ¢Se han
desperdiciado materiales directos? ¢Fue demasiado alta la mano
de obra directa? ¢Habia formas de mejorar la eficiencia de dichos
trabajos? ¢Simplemente se asigndé a estos trabajos un precio
insuficiente? El analisis de los costos de la orden de trabajo brinda
la informacion necesaria para juzgar el desempefio de los gerentes
de manufactura y de ventas, asi como para hacer futuros
mejoramientos (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V.
Rajan, 2010).

A continuacién se muestra un esquema con el panorama general para la

determinacién de los costos de manufactura de las 6rdenes de trabajo.
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Figura 10
Esquema del Panorama General de Determinacion de Costos

GRUPO COMUN DE COSTOS Todos los costas

N indirectos
INDIRECTOS de manufactura
$1,120,000
Horas de mano
BASE DE APLICACION de obra
DE LOS COSTOS directa
28,000
$40 por hora
de mano
de obra directa
OBJETO DE COSTEO: Costos indirectos de manufactura aplicados
MAQUINARIA -
ESPECIALIZADA Costos directos

COSTOS DIRECTOS

. Mano
Materiales
direct de obra
irectos .
directa

Fuente: Garrison (2011)

A continuacion se muestra un esquema del proceso de registro de los

diferentes elementos del costo.

Figura 11
Esquema del Proceso de registro

Materias primas

Cargado por el Acreditado por los
costo de materiales agregados =~ —
mercancias a Productos en proceso
compradas
Acreditado por los Productos en proceso

materiales agregados
a Costos indirectos
de manufactura

Cargado por el Acreditado por
costo de materiales | el costo de
——= directos, mano de | mercancias

1 = obra directa y manufacturadas
. —= costos indirectos
Salarios y sueldos por pagar de manufactura
Acreditado por mano de aplicados
obra directa agregada |
a Productos en proceso
_ Mercancias terminadas
Acreditado por mano de -
obra directa agregada = Cargadoporel | Acreditado por el -
a gastos indirectos costo de mercancias costo de mercancias
de manufactura manufacturadas vendidas
[
L Costos indirectos de fabricacion Cosio demeicanE i EainE
Cargado por costos | Acreditado por costo Cargado por el
- reales de gastos | de costos indirectos costo de
indirectos incurridos | aplicados a Productos = e
en proceso vendidas

Costo de gastos Costo de gastos
indirectos indirectos
subaplicados sobreaplicados

Fuente: Garrison (2011) 59



2.2.1.5.2 Costeo por Procesos

A diferencia del costeo por érdenes de produccion, donde se producen
muchos diferentes productos al mismo tiempo, el costeo por procesos es
aplicable cuando la empresa produce muchas unidades de un Unico
producto (por ejemplo, concentrado congelado de jugo de naranja)
durante periodos prolongados. El enfoque basico del costeo por procesos
consiste en acumular los costos de una operacién o un departamento en
particular durante todo un periodo (mes, trimestre, afio), y luego dividir
este costo total entre la cantidad de unidades producidas durante el

periodo (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011).

La férmula basica para el costeo por procesos es:

] Costo total de fabricacién
Costo por unidad de proceso (por

litro, kilogramo, botella) B Total de unidades producidas
(litro, kilogramo, botellas)

El costeo por procesos es el mas comun en compafiias que convierten las
materias primas basicas en productos homogéneos, como Reynolds
Aluminum (lingotes de aluminio), Scott Paper (papel higiénico), General
Mills (harina), Exxon (gasolina y aceites lubricantes), Coppertone
(pantallas solares) y Kellogg (cereales para el desayuno). Ademas, el
costeo por procesos también estd presente en compafias con
operaciones de ensamblaje. Un sistema de costeo por procesos es util en
compafias de servicios que producen gas, agua Yy electricidad (Ramirez,
2008).

Una parte fundamental del costeo por procesos es la evaluacién del
inventario, lo cual implica la determinacion de la cantidad de unidades de
un producto que una empresa tiene disponible al final del periodo de la
informacion contable, la evaluacién de las etapas de terminacion de las
unidades y la asignacion de los costos a las unidades. Hay diferentes
meétodos para hacer esto, y cada uno de ellos puede generar diferentes

utilidades. En ocasiones, las variaciones en las reglas y en las costumbres
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internacionales hacen dificil comparar los costos del inventario entre los
competidores (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,
2010).

2.2.1.5.2 Costeo por Procesos

A diferencia del costeo por 6rdenes de produccién, donde se producen
muchos diferentes productos al mismo tiempo, el costeo por procesos es
aplicable cuando la empresa produce muchas unidades de un unico
producto (por ejemplo, concentrado congelado de jugo de naranja)
durante periodos prolongados. El enfoque béasico del costeo por procesos
consiste en acumular los costos de una operacién o un departamento en
particular durante todo un periodo (mes, trimestre, afio), y luego dividir
este costo total entre la cantidad de unidades producidas durante el
periodo. (Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen, 2011)

La férmula basica para el costeo por procesos es:

Costo total de fabricacidn
Costo por unidad de proceso (por

litro, kilogramo, botella) B Total de unidades producidas
(litro, kilogramo, botellas)

El costeo por procesos es el mas comun en compafiias que convierten las
materias primas basicas en productos homogéneos, como Reynolds
Aluminum (lingotes de aluminio), Scott Paper (papel higiénico), General
Mills (harina), Exxon (gasolina y aceites lubricantes), Coppertone
(pantallas solares) y Kellogg (cereales para el desayuno). Ademas, el
costeo por procesos también esta presente en compafias con
operaciones de ensamblaje. Un sistema de costeo por procesos es util en
compafias de servicios que producen gas, agua y electricidad. (Ramirez,
2008)

Una parte fundamental del costeo por procesos es la evaluacién del
inventario, lo cual implica la determinacion de la cantidad de unidades de

un producto que una empresa tiene disponible al final del periodo de la
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informacion contable, la evaluacion de las etapas de terminacion de las
unidades y la asignacion de los costos a las unidades. Hay diferentes
meétodos para hacer esto, y cada uno de ellos puede generar diferentes
utilidades. En ocasiones, las variaciones en las reglas y en las costumbres
internacionales hacen dificil comparar los costos del inventario entre los
competidores. (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,
2010)

Célculo del costo

Los costos unitarios se calculan dividiendo los costos totales generados
entre el nimero de unidades producidas en el proceso. En un ambiente
de costeo por procesos de manufactura, cada unidad recibe las mismas
cantidades o cantidades similares de costos de materiales directos, de
costos de mano de obra directa y de costos indirectos de manufactura.
Los materiales directos se agregan al principio del proceso de
ensamblado. Los costos de conversibn se agregan uniformemente
durante el ensamblado (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav
V. Rajan, 2010).

Al fabricarse productos similares estos pasan por los mismos procesos,
cada vez que un producto pasa por un proceso pasa al siguiente con el
nombre de producto en proceso, hasta llegar al proceso final donde al
salir de este se le denomina producto terminado. Esto se ejemplifica en la
figura 11. A continuacion también se muestra un esquema de la forma en
la que los costos se calculan durante el costeo por procesos representado

en la figura 12.
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Figura 12

Esquema de Calculo del Costo

Los costos de conversion
se agregan uniformemente
durante el proceso

Dgparﬁan‘lt\nto ] [’ansfel‘eﬂcm
de ensamblado

}

Los materiales directos
se agregan al inicio
del proceso

Departamento
de pruebas

Fuente: Horngren (2010)

Elaborado por: Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan

Figura 13
Esquema de Procesos
Costeo Costeo
por procesos por procesos
4

S

ooH

Costeo

Productos Productos
Ingreso Departamento . - Departamento Productos
de materias de produccion  Parciamente  Departamento parciaimente g€ produccion __ terminados
primas basicas (preparacién IR de UL (inspeccion y frit.
(papas) de las papas) (papas produccién  (papas fritas) empaque) e
pap preparadas) paq empacadas)

Fuente: Garrison (2011)

Elaborado por: Ray Garrison, Eric Noreen y Peter Brewen

Los sistemas de costeo por procesos dividen los costos en categorias de

costos segun el momento en que los costos se introducen en el proceso
(Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan, 2010).

Horngren (2010) afirma que en el costeo de procesos se pueden dar tres

casos:
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Caso 1. Costeo por procesos con inventario inicial de cero y con
inventario final de productos en proceso de cero. (Es decir, todas las
unidades se empiezan y se terminan totalmente dentro del periodo
contable.) Este caso presenta los conceptos mas basicos del costeo por
procesos e ilustra la caracteristica de la formacion de promedios de
costos. En un sistema de costeo por procesos, los costos unitarios
promedio se calculan dividiendo los costos totales de un periodo contable
determinado entre las unidades producidas en ese periodo. Ya que cada
unidad es idéntica, se hace la suposicion que todas las unidades reciben
la misma cantidad de costos de materiales directos y de costos de
conversion. (Charles T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan,
2010)

Caso 2: Costeo por procesos con inventario inicial de productos en
proceso de cero y un poco de inventario final de productos en
proceso. Es decir, algunas unidades que se empezaron a fabricar
durante el periodo contable estan incompletas al final del mismo. Este
caso introduce los cinco pasos del costeo por procesos y el concepto de

unidades equivalentes.

Para realizar este tipo de costeo se requiere de un supervisor de
produccién o encargado de produccién que estime el nivel de terminacion

de un producto.

La exactitud en la estimacibn de la terminacién de los costos de
conversion depende del cuidado, la habilidad y la experiencia de quien
realiza la estimacién, asi como de la naturaleza del proceso de
conversion. La estimacion del grado de avance generalmente es mas
sencilla para los costos de los materiales directos que para los costos de
conversion, porque la cantidad de materiales directos necesarios para una
unidad terminada y la cantidad de materiales directos en una unidad
parcialmente terminada se pueden medir con mas precision. En contraste,
la secuencia de conversion consiste por lo general en diversas

operaciones, cada una de ellas para un periodo especifico, para varias
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fases en el proceso de produccion. El grado de avance para los costos de
conversion depende de la proporcién de los costos de conversion totales
necesarios para terminar una unidad (o un lote de produccion) y que ya se
han incurrido sobre todas las unidades que todavia estan en proceso. El
aspecto que se debe entender aqui es que una unidad parcialmente
ensamblada no es lo mismo que una unidad totalmente ensamblada, el
concepto que se usa al respecto son las unidades equivalentes. (Charles
T. Horngren, Srikant M. Datar y Madhav V. Rajan, 2010)

Para calcular los costos de las unidades totalmente ensambladas y el
costo de las unidades parcialmente ensambladas que todavia estan en

proceso, se siguen los siguientes pasos de acuerdo a Horngren:

Paso 1 Resumir el flujo de unidades fisicas producidas
Paso 2 Calcular la produccién en términos de unidades
Paso 3 Resumir los costos totales por contabilizar
Paso 4 Calcular el costo por unidad equivalente

Asignar los costos totales a las unidades terminadas
y a las unidades que haya en el inventario final de
productos en proceso

Paso 5

Unidades fisicas y unidades equivalentes (pasos 1y 2)

Segun Horngren (2010) El paso 1 da seguimiento a las unidades fisicas
producidas. Las unidades fisicas son el numero de unidades producidas,
indistintamente de que estén completas o incompletas. Como no todas las
unidades fisicas estan totalmente terminadas, la produccion en el paso 2
se calcula en unidades equivalentes, y no en unidades fisicas. Las
unidades equivalentes son una cantidad derivada de unidades producidas

que:
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1. Toman la cantidad de cada insumo (factor de produccion) en las
unidades terminadas y en las unidades no terminadas de productos en

proceso y

2. Convierten la cantidad de insumos en el monto de las unidades

producidas terminadas que se obtuvieron con esa cantidad de insumos.

Cuando se calculan las unidades equivalentes en el paso 2, se debe
centrar la atencion en las cantidades. Se hace caso omiso de las
cantidades en ddélares hasta después de que se hayan calculado las

unidades equivalentes.
Célculo de los costos del producto (pasos 3,4y 5)

De acuerdo a Horngren (2010) el paso 3 resume los costos totales que se
deben contabilizar. Puesto que el saldo inicial del inventario de productos
en proceso es de cero al inicio del siguiente periodo, los costos totales
gue se tienen que contabilizar (es decir, los abonos totales o los cargos a
la cuenta de productos en proceso-ensamblado) consisten Gnicamente en

los costos agregados durante el periodo actual.

En el paso 4 se calcula el costo por unidad equivalente en forma
separada para materiales directos y para costos de conversion, dividiendo
los costos de los materiales directos y los costos de conversion agregados
durante el periodo actual entre la cantidad relacionada de unidades
equivalentes del trabajo hecho en ese mismo periodo.

En el paso 5 se asignan estos costos a las unidades terminadas y
transferidas, y a las unidades que todavia estan en proceso al final del
segundo periodo. La idea es asignar cantidades en dolares a las unidades
de produccién equivalentes para los materiales directos, y para los costos
de conversion de: a) las unidades terminadas y b) el inventario final de
productos en proceso. Las unidades producidas equivalentes para cada

insumo se multiplican por el costo por unidad equivalente.
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Caso 3: Costeo por procesos con un poco de inventario inicial y un
poco de inventario final de productos en proceso. Este caso agrega
mas complejidad e ilustra el efecto de los supuestos del flujo de costos del
promedio ponderado y del método de primeras entradas primeras salidas
(PEPS), sobre el costo de las unidades terminadas y el costo del

inventario de productos en proceso.

Tal como explica Horngren (2010) para este caso podemos usar los cinco

pasos que se describieron anteriormente para calcular:
1. Los costos de las unidades terminadas y transferidas, y
2. El costo del inventario final de productos en proceso.

Sin embargo, para asignar los costos a cada una de estas categorias,
primero se debe elegir un método de evaluacion de inventarios, sea este
el método de promedio ponderado o el método de primeras entradas o

salidas.
2.2.1.5.3 Costeo por Actividades o Sistema ABC

De acuerdo a Garrison (2011) En la contabilidad tradicional de costos, se
asignan sélo costos de manufactura a productos. Los gastos de ventas,
generales y administrativos se tratan como gastos del periodo y no se
asignan a productos. Sin embargo, muchos de estos costos ajenos a la
manufactura también forman parte de los costos de producir, vender,
distribuir y proveer productos. Asi mismo, se asignan todos los costos de
manufactura a productos, incluso los costos de manufactura no
generados por esos productos. El costeo por actividades trata, en su
mayor parte, de identificar adecuadamente las actividades que generan

costo.

Raul Cardenas Napoles, en su libro Costeo ABC (Céardenas, 1995, pag.
12) nos dice que este sistema resulta de la creencia de que los productos
consumen actividades, el disefio del producto determina que actividades

consumiran éstos. Una actividad es un proceso que ocasiona un trabajo.
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El Sistema de Costos ABC trata de mejorar la exactitud de los costos de
productos y servicios reconociendo que algunos costos quedan mejor
asignados usando bases no relacionadas con el volumen. En lugar de
centrar la atencion en los objetos de los costos, como sucede con los
sistemas convencionales de costeo, el ABC reconoce la gran diversidad

en las actividades de produccion realizadas.

El autor también menciona que el ABC refleja el consumo de los costos
identificando generadores que se pueden dar en varios niveles dentro de
una organizacion. Las empresas con altos costos indirectos, diversidades
notorias en sus productos y amplias variaciones en el tamafio de los lotes
de producciéon tienen un numero significativo de probabilidades de
beneficiarse con el sistema ABC.

La informacién que proporciona ABC motiva de una manera importante a
las empresas para que evallen sus actividades de produccion y para que
observen cuales son las que no afiaden valor a los productos y pueden
ser eliminadas. Segun Cérdenas, los supuestos que dan fundamento a
ABC son:

a) Los costos de cada grupo de costos son generados por actividades

homogéneas.

b) Los costos de cada grupo de costos son estrictamente proporcionales a

la actividad.

Por otra parte Horngren (2001) menciona que el método de «Costos
basado en actividades» (ABC) mide el costo y desempeiio de las
actividades, fundamentando en el uso de recursos, asi como organizando
las relaciones de los responsables de los Centros de Costos, de las

diferentes actividades.

Se dice también que es un proceso gerencial que ayuda en la
administracion de actividades y procesos del negocio, en y durante la

toma de decisiones estratégicas y operacionales. Sistema que primero
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acumula los costos indirectos de cada una de las actividades de una

organizacion y después asigna los costos de actividades a productos,

servicios u otros objetos de costo que causaron esa actividad (Horngren
Charles T. Sundem Gary, Stratton William, 2001).

Segun Horngren los objetivos del costeo ABC son:

e Medir los costos de los recursos utilizados al desarrollar las

actividades en un negocio o entidad.

e Describir y aplicar su desarrollo conceptual mostrando sus

alcances en la contabilidad gerencial.

e Proporcionar herramientas para la planeacién del negocio,

determinacién de utilidades, control y reduccion de costos y toma
de decisiones estratégicas.
e Ser una medida de desempefio, que permita mejorar los objetivos

de satisfaccion y eliminar el desperdicio en actividades operativas.

Establecimiento del método ABC:

De acuerdo a Garrison (2011) los pasos que son necesarios para el

establecimiento del método ABC son:

Definir objetos de costo, actividades clave, recursos y causantes de
costo relacionados. Definir actividades que apoyan beneficios (outputs)
como causa de esas actividades.

Desarrollar un diagrama basado en procesos que represente el flujo de
actividades, los recursos y la relacion entre ellos. Definir la vinculacion
entre actividades y beneficios (outputs)

Recopilar datos pertinentes que se refieren a costos y flujo fisico de las
unidades del causante de costo entre recursos y actividades.
Desarrollar los costos de las actividades.

Calcular e interpretarla nueva informacion basada en actividades. La
administracion ahora dispone de informacion de costos mas exacta

para la planeacion y la toma de decisiones.
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e En el proceso analitico de definir actividades y sus vinculos, los
gerentes se ayudan a evaluar y reducir los costos de las estrategias.

e Involucrarse en el analisis de actividades, identificarlas y describirlas,
determinando como se realizan y como se llevan a cabo, cuanto
tiempo y que recursos son requeridos, asi como, que datos
operacionales reflejan su mejor actuacién y qué valor tiene la actividad
para la organizacion.

e El proceso de asignacién de costos de las actividades a cada objeto
de costos usando "cost drivers" apropiados que se puedan medir
cuantitativamente.

e Los costos por una actividad se convierten en "pool" de costos y el
"cost driver" es usado para asignar los costos a los productos o

servicios.
Beneficios de aplicacién

Los beneficios de aplicar este tipo de método, de acuerdo a Calleja (2013)

son:

e Permite claramente visualizar, los logros sobre los costos de los
productos y descubrir las fallas en las asignaciones de recursos, por lo
tanto, de costos.

e Precisar la manera de valuar o no las actividades

¢ Lainformacion confiable para soportar decisiones estratégicas.

e Alienta el trabajo en equipo en las areas de Produccion y Contabilidad,
ya que sin ello, no se puede tener la idea clara de Ingenieria de
Produccion y la diversidad de Costos, surgiendo la interaccién de
areas.

¢ Identifica y precisa los costos de cada actividad.

e Para lograr el punto anterior, se necesita una revision de estructura, en
cuanto a "Areas y Niveles de Responsabilidad", de la Organizacion.

e Importancia del sistema de costeo gerencial ABC

e Es un modelo gerencial y no un modelo contable.
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e Los recursos son consumidos por las actividades y estos a su vez son
consumidos por los objetos de costos(resultados).

e Considera todos los costos y gastos como recursos.

e Muestra la empresa como conjunto de actividades y/o procesos mas
que como una jerarquia departamental.

¢ Es una metodologia que asigna costos a los productos o servicios con

base en el consumo de actividades.

2.2.2. Marco conceptual variable dependiente: Rentabilidad

2.2.2.1 Estados Financieros

Toda empresa necesita conocer su situacion financiera, sea para la toma
de decisiones, el reporte, el requerimiento de un crédito u otros diversos
fines para los cuales necesite informacion, pero la informacién por si sola
no sirve de gran ayuda a menos que esté condensada, clasificada y
presentada como informe. Los estados financieros son la fuente de
informacion principal para el analisis financiero. Para Horngren (2010) lo
fundamental de la contabilidad es un conjunto de informes que se
denominan estados financieros, éstos informan acerca de un negocio
sobre la base de términos monetarios, se presentan en el formato de
documentos empresariales y ayudan a sus diferentes usuarios para la
toma de decisiones de negocios o simplemente la necesidad de

informacion.

Sobre la informacion que los estados financieros deben contener Romero

(2010) menciona lo siguiente:

La informacion de los estados financieros deberd ser
adecuadamente obtenida, valuada, presentada y revelada, y reunir
las caracteristicas cualitativas primarias que establecen que la
informacion financiera debe ser confiable, relevante, comprensible y
comparable, asi como las caracteristicas cualitativas secundarias
asociadas a cada una de ellas, como lo son la veracidad,
representatividad, objetividad, verificabilidad e informacion suficiente
respecto de la confiabilidad, y la posibilidad de prediccion y
confirmacion e importancia relativa respecto de la relevancia, es
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decir, se requiere que la informacion ¢sea 0til para los diversos

interesados.

Las caracteristicas de la informacién financiera presentada en los estados

financieros de acuerdo a Romero (2010), se resumen en la siguiente

figura:
Figura 14
Caracteristicas de la Informacién Financiera
Primarias Secundarias
» Veracidad
+ Representatividad
Confiable - Objetividad
« Verificabilidad
» Informacién suficiente
Informacién Caracteristicas « Posibilidad de prediccién
financiera cualitativas EEE

Comprensible

Comparable

y confirmacién

Fuente: Romero (2010)

A estas definiciones se suma el concepto oficial de estados financieros

proporcionado dentro del Marco Conceptual de las NIIF elaborado por el

IASB (2015), en este los estados financieros son definidos como informes

financieros con proposito general, los cuales proporcionan informacion

sobre los recursos econdmicos de la entidad que informa, los derechos de

los acreedores frente a la entidad y los cambios que se producen en

dichos recursos econdmicos y derechos de los acreedores.
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De acuerdo al Marco Conceptual de las NIIF (2015) el objetivo de los
estados financieros es proporcionar informacién sobre los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de una entidad que sea util a los
usuarios de los estados financieros para evaluar las perspectivas de
entradas de efectivo netas futuras de la entidad y la administracion hecha
por la gerencia de los recursos de la entidad. Los estados financieros se
preparan desde la perspectiva de la entidad en su conjunto, en lugar de
hacerlo desde la perspectiva de cualquier grupo concreto de inversores,

prestamistas u otros acreedores.

La NIC 1 Presentacion de Estados Financieros (2012) también menciona

los objetivos de los estados financieros aduciendo lo siguiente:

El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion
acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de los
flujos de efectivo de una entidad, que sea Util a una amplia variedad
de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econémicas. Los
estados financieros también muestran los resultados de la gestion
realizada por los administradores con los recursos que les han sido
confiados. Para cumplir este objetivo, los estados financieros
suministraran informacion acerca de los siguientes elementos de una
entidad:

(a) activos;
(b) pasivos;
(c) patrimonio;

(d) ingresos y gastos, en los que se incluyen las ganancias y
pérdidas;

(e) aportaciones de los propietarios y distribuciones a los mismos en
su condicién de tales; y

(f) flujos de efectivo.

Esta informacion, junto con la contenida en las notas, ayuda a los
usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros de la entidad y, en

particular, su distribucion temporal y su grado de certidumbre.

Los elementos que componen los estados financieros son:
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Figura 15
Elementos de los Estados Financieros

Activo Pasivo Patrimonio Ingresos Gastos

Fuente: Marco Conceptual de NIIF (2015)
Elaborado por: Paola Guevara

El desempefio de estos cinco elementos es informado a través de los
diferentes estados financieros. Segun la NIC1 (2012) el juego completo

de estados financieros esta compuesto por:

Figura 16
Grupo de Estados Financieros

Estado de
Estado de . Estado de Notas
. ., Estado del cambios . .
situacion flujos de explicativa
. . resultado en el .
financiera . . efectivo salos
del patrimonio
del . del estados
) periodo del . . .
periodo ) periodo financieros
periodo

Fuente: NIC 1 (2012)
Elaborado por: Paola Guevara

2.2.2.1.1 Andlisis de Estados Financieros

La informacion presentada en los estados financieros necesita de un
analisis, el tipo y la calidad de éste depende enteramente de la necesidad

de la empresa. De acuerdo a Romero (2010) existen tres tipos de analisis:

¢ Analisis Contable
e Andlisis Financiero

e Andlisis Prospectivo

Andlisis Contable: Wild (2007) define a este analisis como el proceso de
evaluar en qué grado la contabilidad de una compaifiia refleja su realidad

econOmica. Esto se hace estudiando las transacciones y acontecimientos
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de una compafiia, reconociendo los efectos de sus politicas contables
sobre los estados financieros y ajustando los estados financieros para que
reflejen mejor los aspectos econdmicos elementales y sean mas
fidedignos. Esto significa que la calidad del analisis financiero depende de
la confiabilidad de los estados financieros, la cual a su vez depende de la
calidad del andlisis contable. El andlisis contable es particularmente

importante para el analisis comparativo.

Esta clase de analisis estd enfocado Unicamente a la presentacion de
estados financieros, como una especie de depuracion de los mismos, mas

no representa un analisis sobre ellos.

Andlisis Prospectivo: El andlisis prospectivo es el prondstico de los
futuros resultados —comunmente utilidades, flujos de efectivo, o ambos. El
resultado del analisis prospectivo es una serie de resultados futuros
esperados que se utilizan para estimar el valor de la compafia. Aun
cuando las herramientas cuantitativas ayudan a mejorar la exactitud del
prondstico, el analisis prospectivo sigue siendo un proceso relativamente
subjetivo. Esa es la razon por la que en ocasiones se hace referencia al
analisis prospectivo como un arte, no como una ciencia. Sin embargo, hay
muchas herramientas a las que se puede recurrir para perfeccionar este

andlisis (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert Halsey, 2007).

2.2.2.2 Anédlisis Financiero

Héctor Ortiz (1999) argumenta que el analisis financiero: Se puede definir
como un proceso que comprende la recopilacidn, interpretacion,
comparacién y estudios de los estados financieros y los datos
operacionales de un negocio. Esto implica el calculo e interpretacion de
porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y estados financieros,
complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el
desempenio financiero y operacional de la firma, lo que ayuda de manera
decisiva a los administradores, inversionistas, acreedores o tomas sus

respectivas decisiones.
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El analisis, cualquiera que sea su finalidad, requiere una comprension
amplia y detallada que la naturaleza y limitaciones de los estados
financieros, puesto que el analista tiene que determinar si las diversas
partidas presentan una relacién razonable entre lo cual se permite calificar

las politicas financieras y administrativas de buenas, regulares o malas.

Wild (2007) argumenta que es la utilizacion de los estados financieros
para analizar la posicion y el desempefio financieros de una compafiia,

asi como para evaluar el desempefio financiero futuro.

El autor también menciona una serie de preguntas que debe hacerse el
analista antes de iniciar un analisis, algunas de estas preguntas
son:¢cuenta una compafia con los recursos para ser exitosa y crecer?
¢Cuenta con recursos para invertir en nuevos proyectos? ¢ Cuéles son
sus fuentes de rentabilidad? ¢Cuéal es su capacidad futura de producir
utilidades? Una segunda serie incluye preguntas que evaltan el récord
del desempefio de una compafia y su capacidad para alcanzar el
desempefio financiero esperado. Por ejemplo, ¢qué tan firme es la
posicion financiera de la compafia? ¢Qué tan rentable es la compafia?,
¢,Cumplieron las utilidades con los prondsticos del analista? Esto incluye
un analisis de las razones por las que una compafia no estuvo a la altura

de las expectativas (0 las supero)

El analisis financiero cuenta con diferentes tipos de analisis, entre ellos

estan los siguientes:

e Analisis Horizontal

e Analisis Vertical

Analisis Horizontal: Horngren (2010) menciona que el analisis horizontal
es el estudio de los cambios porcentuales en los estados financieros
comparativos. El célculo de un cambio porcentual en los estados

comparativos requiere de dos pasos:
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1. Calcular la cantidad monetaria del cambio que resulta entre el periodo
anterior y el periodo posterior.

2. Dividir la cantidad monetaria que resulte del cambio observado entre la
cantidad del periodo anterior. Denominamos al periodo anterior como

periodo base.
Se realiza a través de la siguiente férmula:

Cantidad monetaria del cambio observado

Cambio Porcentual : -
Cantidad del ano base

Dentro del analisis horizontal también se consideran los porcentajes en
tendencia, a estos Horngren (2010) los define como Los porcentajes de
tendencia son una forma de andlisis horizontal. Las tendencias indican la
direccién que va tomado un negocio. ¢Como han cambiado las ventas a
lo largo de un periodo de cinco afios? ¢Qué tendencia muestra la utilidad
neta? Estas preguntas se contestan usando los porcentajes de tendencias
a lo largo de un periodo, como de tres a cinco afos. Los porcentajes de
tendencias se calculan mediante la seleccion de un afio base. Los montos
del afio base se establecen como iguales a 100%. Los montos para cada
afio subsiguiente se expresan como un porcentaje del monto de base.
Para calcular los porcentajes de tendencia, divida cada partida para los
siguientes afios entre el monto del afio base. Para su célculo se utiliza la

siguiente formula:

Cualquier afio S
Afo base $

100

Tendencia %

Se considera que el analisis horizontal sirve principalmente para
evidenciar los cambios de una empresa con el paso del tiempo, sin
embargo, ninguna técnica individual brinda un panorama completo de una

empresa; por lo tanto, se necesita otro tipo de analisis.
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Andlisis Vertical: El analisis vertical de un estado financiero muestra la
relacion de cada partida con su monto de base, el cual es la cifra de
100%. Cada una de las demas partidas del estado financiero se reporta
como un porcentaje de esa base. Para el estado de resultados, las ventas

netas son la base (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert Halsey, 2007).
La férmula usada para este tipo de analisis es la siguiente:

Analisis . Cada partida del estado de resultados

. = X 100
Vertical % Ingresos (ventas netas)

A través de este andlisis se puede observar el nivel de representacion que
cada elemento del estado financiero tiene en relacibn con un elemento
referente, este elemento es por lo general el activo total, la suma del

pasivo mas el patrimonio o la utilidad neta.

Wild (2007) menciona ademas que el analisis financiero se compone de

tres areas amplias:

e Analisis de la rentabilidad
e Analisis de riesgos y

e Andlisis de las fuentes y la utilizacién de fondos.

Para el objeto de este estudio, Unicamente ahondaremos en el analisis de

rentabilidad.

Andlisis de Rentabilidad: El andlisis de la rentabilidad es la evaluacion
del rendimiento sobre la inversion de una compafiia. Se enfoca en las
fuentes y los niveles de rentabilidad, e implica la identificacion y la
medicion del impacto de varios generadores de rentabilidad. También
incluye la evaluacion de las dos fuentes principales de rentabilidad:
margenes (la porcion de las ventas no compensada por los costos) y
rotacion (utilizacion del capital). El analisis de la rentabilidad también se
centra en las razones de cambio en la rentabilidad y en la sustentabilidad
de las utilidades (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert Halsey, 2007).
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2.2.2.3 Rentabilidad

La rentabilidad empresarial es un concepto amplio, que representa solo
una de las medidas a través de las cuales se pueden evaluar los
resultados organizacionales. No obstante y pese a sus inconvenientes, es
la medida mas utilizada por los investigadores. Esta medida es un
elemento central del analisis econdmico de la gestibn empresarial y en la
perspectiva del Cuadro de Mando Integral (Kaplan, R. Y Norton D., 1997).
De acuerdo a Kaplan (1997) los objetivos financieros difieren en cada
fase del ciclo de vida de un negocio pero tienen que ver con la

rentabilidad, el crecimiento y el valor para el accionista.

La rentabilidad es fundamental en el andlisis financiero, esto sugiere la
importancia de la misma al momento de evaluar el desempefio financiero
de una empresa. Sobre su definicién Galia Chacén (2007) nos dice que la
rentabilidad no es mas que una de las formas a través de las cuales se
puede expresar la efectividad organizacional o, lo que es lo mismo, un

desempefio organizacional excelente.

En otra definicion Garcia (2001) nos dice que la rentabilidad es uno de los
conceptos mas importantes en las empresas modernas y mas utilizado
por la comunidad de negocios. La rentabilidad es lo que buscan los
inversores al invertir sus ahorros en las empresas. La rentabilidad es, al
menos una parte, de lo que busca el management con sus decisiones
directivas. La rentabilidad es lo que miden los inversores al decidir si
reinvierten sus ahorros en una determinada compafia, o si, por el
contrario, retiran sus fondos. La rentabilidad es, probablemente, uno de

los conceptos menos comprendidos por quienes lo utilizan a diario.

De acuerdo a Bonson (2009) La rentabilidad puede medirse a traves de

un cociente:

Beneficio

Rentabilidad = —
Inversion
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El estudio de la rentabilidad se puede abordar desde una doble
perspectiva de medicidn, en relacion con la inversion total, o en relacion
con los recursos propios invertidos (Bonson Enrique, Cortijo Virginia y

Flores Francisco, 2009):

* El rendimiento de la inversion total o rendimiento de los activos recibe el
nombre de rentabilidad econémica: mide la relacion entre el beneficio de
explotacion (es decir, antes de intereses e impuestos), y el total del activo,
como medida de la inversién que ha sido necesaria para la obtencién de

dicho beneficio.

* Rentabilidad financiera: mide la relaciéon entre el beneficio neto, una vez
detraidos los intereses, y el total de patrimonio neto, como medida de los

recursos que los accionistas han invertido en la empresa.

De acuerdo a Bonson (2009) cuando se analiza la rentabilidad, hay que
diferenciar entre las diversas actividades que puede estar realizando la
empresa, para lo cual se depende totalmente de la informacion
segmentada que esta ofrezca. De lo contrario, midiendo la rentabilidad
globalmente, se pudiera estar ignorando la existencia de actividades
deficitarias, o de otras altamente rentables que convendria potenciar. El
analisis de la rentabilidad debe vincularse a un analisis mas profundo de
la estructura de costes de la empresa, si esta depende fundamentalmente
de algun insumo concreto de su proceso productivo, si estd mermada por
el coste de las deudas, etc (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert
Halsey, 2007).

2.2.2.3.1 Rentabilidad Econdmica

Como se menciond anteriormente la rentabilidad econdmica supone
comparar el resultado de explotacion con la cifra total de activos de la

empresa, midiendo asi la eficiencia de dichos activos e inversiones.

La rentabilidad economica se calcula a través de los siguientes indices:
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Rendimiento sobre el capital invertido: De acuerdo a Wild (2007) el
rendimiento del capital invertido cumple una funciébn importante en
planear, presupuestar, coordinar, evaluar y controlar las actividades
empresariales. Este rendimiento se compone de los rendimientos (y
pérdidas) obtenidos por los segmentos o divisiones de la empresa. Estos
rendimientos de los segmentos se componen a su vez de los rendimientos
obtenidos individualmente por las lineas de productos, los proyectos y
otros componentes. Una empresa bien administrada ejerce control sobre
los rendimientos obtenidos por cada uno de sus centros de utilidades y
recompensa a los gerentes por estos resultados. Al evaluar las
alternativas de inversion, la gerencia evalia el desempefio en relacion
con los rendimientos esperados. A partir de esta evaluacién surgen

decisiones estratégicas y planes de accion para la compaiiia.

El andlisis del desempefio de una compafia en el que se usa el
rendimiento del capital invertido es solido y atractivo en términos
conceptuales. El rendimiento del capital invertido se calcula de la

siguiente manera:

Ingreso

Capital Invertido

La definicién del denominador y el numerador depende enteramente de
los usuarios y de la informacion que necesiten. De este concepto muchas
formulas pueden ser aplicadas. Dentro del capital invertido se puede

considerar los siguientes rubros:

Activos netos de operacion: Las actividades de operacion son las
actividades centrales de la empresa. Incluyen todas las actividades
necesarias para llevar el producto o servicio de una compariia al mercado
y satisfacer las necesidades de sus clientes. Wild (2007) menciona que
las actividades de operacion son cruciales y las compaiiias tienen que

ejecutarlas bien a la larga si pretenden sobrevivir. El autor define las
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actividades de operacion dentro de los estados financieros de la siguiente

manera:

En el estado de resultados, las actividades de operacion tipicamente
incluyen las ventas, el costo de los bienes vendidos y los gastos de
venta, generales y administrativos.

En el balance general, las actividades de operacion estan
representadas por los activos y pasivos que se relacionan con esas
cuentas del estado de resultados, como cuentas por cobrar;
inventarios; inmuebles, planta y equipo; cuentas por pagar; y gastos
acumulados (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert Halsey, 2007,
pag. 88).

Més especificamente, los activos de operacion se componen del activo
total menos los activos financieros, como las inversiones en titulos
negociables. Los pasivos de operacion se componen del pasivo total
menos la deuda que causa intereses. Los activos de operacion menos los
pasivos de operacion producen los activos netos de operacion. La
medicion apropiada de los ingresos que debe compararse con los activos
netos de operacion es la utilidad neta de operacidén después de impuestos
(BAIT), que equivale a ingresos menos gastos de operacion, como el
costo de los bienes vendidos; los gastos de venta, generales y
administrativos; y los impuestos (BAIT excluye el ingreso por inversiones y

los gastos de intereses)

Beneficio Antes de Intereses e Impuestos: Bonsén (2009) menciona
que el beneficio que se suele considerar para el calculo de la rentabilidad
econémica es el BAIT (Beneficio Antes de Intereses e Impuestos)
denominado EBIT (earnings before interests and taxes) segun la literatura
internacional. Y es una partida de gran utilidad para la comparacion entre
empresas de diferente sector y pais, dado que, al ser antes de intereses,
es independiente de la estructura de pasivo de la empresa, y al ser antes
de impuestos, es neutral respecto de la normativa fiscal que afecta a la

misma.

Este indice se calcula a través de la siguiente formula:
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Beneficio Antes de Intereses e

| BAIT
enEliides] = USSR (2T x 100

Total Activo

Esta formula puede modificarse para incluir informacion relacionada con
ventas de la siguiente manera (Wild John, Subramanyam K.R. y Robert
Halsey, 2007):

BAIT Ventas

Ventas Activo

Bonsén (2009) acota que a través de esta desagregacion podemos
diferenciar dos factores: en primer lugar, el margen sobre ventas, y en
segundo lugar, la rotacion del activo, 0 numero de veces que las ventas

suponen la cantidad del activo.
Esta diferenciacion nos revela qué estrategia esta siguiendo la empresa:

» Estrategia de penetraciéon, o de competitividad en costes: se busca
vender muchas unidades o prestar muchos servicios a bajo precio. En

este caso el margen es reducido y la rotacion es alta.

» Estrategia de diferenciacion en base a calidad: se persigue vender
productos muy exclusivos y diferenciados, a alto precio, aun cuando no se
alcancen cifras de unidades vendidas muy altas. Asi, se registra un alto

margen y una baja rotacion.
Rendimiento de activos netos de operacion
El rendimiento de activos netos de operacion (RNOA) se calcula asi:

T Utilidad neta de operacion después de impuestos (NOPAT)

Promedio de activos netos de operacion (NOA)
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El denominador de la ecuacion, los activos netos de operacion (NOA), es

igual a los activos de operacion menos los pasivos de operacion. Los

activos y pasivos de operacidon son aquellos que se necesitan para

realizar las actividades comerciales de la compafia e incluyen efectivo;

cuentas por cobrar; inventarios; gastos prepagados; activos en impuestos

diferidos; inmuebles, planta y equipo (PPE); e inversiones a largo plazo

relacionadas con adquisiciones estratégicas (Wild John, Subramanyam

K.R. y Robert Halsey, 2007).

A continuacion se muestra un cuadro resumen de las posibilidades de

analisis a los que se puede aspirar:

Figura 17
Cuadro Resumen de Desagregacion del RNOA

Rendimiento de los activos netos de operacion (RNOA)

I
Margen de NOPAT

Rotacidon de
activos netos de
operacion (NOA)

NOPAT Ventas | |
| | | Ventas Promedio de NOA
|
Ventas Costos |
| | | Capital de trabajo de Activos netos de
operacion neto operacion a largo plazo
Costos de Gastos de Gastos
ventas ventas Administrativos
Efectivo Ctas por Inventario Otros Ctas por Otras
Cobrar activos de Pagar acumula-
operacién ciones

a corto

Fuente: Wild John, Subramanyam K.R. y Robert Halsey, 2007
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2.2.2.3.2 Rentabilidad Financiera

La rentabilidad financiera mide la relacion entre el beneficio antes de
impuestos (BAT) o EBT (earnings before taxes) en terminologia
anglosajona, y el total de patrimonio neto, como medida de los recursos
gue los accionistas han invertido en la empresa (Bonson Enrique, Cortijo
Virginia y Flores Francisco, 2009).

Para calcular la rentabilidad financiera se emplea el siguiente ratio:

Resultado antes de impuestos

Patrimonio neto

También se considera el coste medio del pasivo ajeno total se calcula de

la siguiente forma:

Costo medio del Gastos Financieros
pasivo ajeno Total Deudas
2.3. HIPOTESIS

La determinacion de costos aplicada en ECUAMATRIZ CIA. LTDA. tiene

incidencia sobre la rentabilidad.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1 MODALIDAD, ENFOQUE Y NIVEL DE INVESTIGACION

3.1.1 Modalidad de Investigacién

Para la modalidad de investigacion se ha elegido la modalidad
documental y la investigacion de campo. En cuanto a la investigacion
documental esta se realiza apoyandose en fuentes de caracter
documental, esto es, en documentos de cualquier especie. Como subtipos
de esta investigacion estan la investigacion bibliografica, la hemerogréfica
y la archivistica; la primera se basa en la consulta de libros, la segunda en
articulos o ensayos de revistas y periodicos, y la tercera en documentos
gque se encuentran en los archivos, como cartas, oficios, circulares,

expedientes, etcétera (Mufioz, 2011).

Para el objeto de esta investigacion Unicamente se hard uso de la
investigacion bibliografica y hemerografica, ya que estos son los
principales recursos usados en el desarrollo de este trabajo. Se
consultaron varias fuentes bibliograficas, entre las que destacan libros de
Contabilidad de Costos, Contabilidad Administrativa y Contabilidad
Financiera, ademas también se consultaron articulos relacionados, y tesis
con similar objeto de estudio. Estas fuentes bibliograficas estan
diversificadas entre aquellas de origen nacional y otras de origen

extranjero.

En cuanto a la investigacion de campo, a través de esta modalidad se
recolecté informacion primaria en la forma de estados financieros y
documentos de la empresa, con el propdsito de tener contacto directo con
la realidad de los hechos y establecer un mayor conocimiento sobre el
problema que acontece en ECUAMATRIZ Cia. Ltda.
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3.1.2 Enfoque de la Investigacion

Para el desarrollo de esta investigacion se ha elegido el enfoque
cualitativo y cuantitativo. Son multiples las razones por las que este
enfoque es muy atil a la investigacion. Entre ellas se encuentran el
enriquecimiento de la investigacion gracias al uso de diferentes métodos y
técnicas en la recopilacién de datos y la posibilidad de un andlisis e

interpretacion mas precisos.

De acuerdo a Mufioz (2011), este enfoque mixto es un método de
investigacion que ‘“recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos vy
cualitativos en un mismo estudio o serie de investigaciones para al
planteamiento de un problema y puede implicar la conversién de datos
cuantitativos en cualitativos y viceversa. El enfoque mixto puede utilizar
ambos enfoques para responder distintas preguntas de investigacion para

un planteamiento del problema.

El uso de este enfoque permite trabajar con diferentes tipos de datos, por
lo tanto los resultados mostraran diferentes perspectivas de una misma

situacion.

3.1.3 Nivel de Investigacion

Se utilizd investigacion exploratoria con la finalidad de establecer bases
firmes para la examinacion e indagacion sobre todo lo relacionado con el
problema objeto de estudio, lo cual permitié tener un concepto preciso y

claro del mismo.

Para llevar a cabo la presente investigacion existio un contacto con la
realidad para identificar el problema de forma efectiva a través de
conocimientos e investigacion cientifica para poder dar una posible

solucion al problema que se esta estudiando.

Ademas también se aplicé investigacion descriptiva, que permitié aclarar y

comprender la informacion recolectada, del objeto de estudio, es decir
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como afecta la inadecuada determinacién de costos de produccion en el
area de construccion y la rentabilidad en la empresa ECUAMATRIZ Cia.
Ltda.

A todo esto también fue necesario aplicar investigacion correlacional que
tiene como propdosito examinar la relacion entre las variables y a su vez
medir estadisticamente la influencia de las mismas, es decir el
comportamiento que tienen los costos de produccion en la rentabilidad de
ECUAMATRIZ Cia. Ltda.

3.2. POBLACION, MUESTRA Y UNIDAD DE INVESTIGACION

3.2.1 Poblacién

La poblacion serd definida por el personal directivo relacionado a la
problematica de investigacion, a continuacion se hace una descripcion del

namero total de empleados que comprenden esta poblacion.

Tabla 4

Poblacion Numero
Jefe de Produccién 1
Gerente
Contadora General
Auditora Interna
Técnico de Produccion
Total 5

Elaborado por Paola Guevara

A

3.2.2 Muestra

No se ha definido una muestra, ya que para efectos de exactitud y dado
gque es una poblacién pequefia y finita se ha decido trabajar con la

totalidad de la poblacion.
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3.2.3 Unidad de Investigacion

La unidad de investigacion es la empresa ECUAMATRIZ Cia. Ltda.
Empresa dedicada a la construccion de recubrimientos metéalicos para
medidores de luz y de agua, travesafios para automdviles, palas y
carretillas. Esta empresa se encuentra ubicada en Santa Rosa, via

ecologica.
Vision

Ser una organizacion de apoyo permanente ofreciendo soluciones
efectivas a las necesidades de nuestros clientes con productos que

faciliten su desempefio y contribuya a impulsar su desarrollo.
Mision

Somos una empresa que desarrolla y comercializa productos de calidad
internacional para nuestros clientes, sin distinciéon, utilizamos tecnologia,
apropiadas, adaptadas o desarrolladas internamente, respetamos el
medio ambiente, y buscamos satisfacer a nuestro personal, proveedores y
accionistas a través de una relacion equitativa que proporcione los

beneficios esperados por cada uno.

3.3 OPERALIZACION DE VARIABLES
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3.3.1 Variable Independiente: Costos de Produccion

elaboracion de cada

Tabla 5
Operalizacion de la variable independiente: Costos de Produccion
Conceptualizacién Categorias | Indicadores Conceptualizacién Calculo items  UEEIEEs 6
instrumentos
La materia prima es un
material rastreable del
Costos de bien o servicio que se
Produccion: esta produciendo. Su ¢ Se conoce de
' costo puede cargarse Materia Prima manera adecuada la Ficha #1
Materia Prima | directamente a los Costo de Produccion | cantidad de materia
. . En
Sogr:ﬁ:?ojr:zsncr;e productos, ya que la prima utilizada por cuesta
g q uisri)cién ola observacion fisica producto y su costo?
fabroilcacién de un permite medir la
cantidad consumida
producto. En el caso | Elementos del
por producto.
de los productos Costo 'S .
manufacturados, ¢ o€ conoce que
estos costos proporcion de los
consisten en la Es el esfuerzo humano sueldos de los Ficha #1
o ; \ trabajadores tiene Encuesta
materia prima, mano que interviene en el d duct
de obra directa y proceso de Mano de Obra cada pcrgstlé%o y su
costos in_dire_ctos de Mano de Obra | transformacion de la | Costo de Produccién 'S i 5 la el
fabricacion materia prima en la ?ier?] an LZ?OZ
elaboracion de los poq :
distintos productos trabajadores Ficha #1
emplean en la Encuesta

producto?

90



Conceptualizacién

Categorias

Indicadores

Conceptualizacién

Célculo

items

Técnicas e

instrumentos

Costos de
Produccion:

Son todos los que
participan en la
adquisicién o la

fabricaciéon de un
producto. En el

caso de los
productos
manufacturados,
estos costos
consisten en la
materia prima,
mano de obra
directa y costos
indirectos de
fabricacion

Elementos
del Costo

CIF

Los costos indirectos
constituyen aquellos que no
tienen participacion directa en
la produccion de un articulo o
gue son de dificil calculo y
reconocimiento. A estos
también se le afiade la mano
de obra indirecta que esta
repartida entre la vigilancia de
la planta y los jefes operativos

CIF

Costo de

Produccién

¢ Se identifica la base
de asignacion para
cada rubro de CIF y el
costo que estos
representan en el
producto?

¢Son las bases de
asignacion de CIF
adecuadas?

¢Los CIF se reparten
en base a la capacidad
de produccion?

Ficha #1
Encuesta

Sistemas
de Costos

Ordenes de
produccion

Es el control individualizado
gue se lleva a cada pedido o
trabajo que se ha recibido del
cliente y que se encuentra en

fase de elaboraciéon. Aqui cabe
destacar que es un sistema que
pueden utilizar empresas
productoras de bienes o las
gue se dedican a la prestaciéon
de servicios

100%
Costo de
produccion

¢, Se conoce el costo de
produccion de cada
linea de produccién?

Ficha #1
Encuesta

¢En la emisién de
ordenes de produccion
estas son
generalizadas o se
dividen por lineas de
produccion?

Ficha #1
Encuesta

¢ Se emplean hojas de
costos en la
determinacién de
costos unitarios?

Ficha #1
Encuesta

Elaborado por: Paola Guevara
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3.3.2 Variable Dependiente: Rentabilidad

Tabla 6
Operalizacion de la variable dependiente: Rentabilidad
Conceptualizacién Categorias Indicadores Conceptualizacién Calculo items : LSBT €
instrumentos
Es el ratio mas Anexo #1
representativo de la ¢ Se determina la Encuesta.
ROA empresa, ya que permite Utilidad Neta proporcion de la
apreciar su capacidad para - utilidad sobre los Anexo # 2
obtener utilidades en el uso Activos activos? Entrevista al
del total activo Gerente
Es'ge ratio mide la 2 Se identifica qué Anexo #1
capacidad para generar broporcion de la Encuesta.
N Rog Utlidades netas con la Utilidad Neta utilidad esta
Rentabilidad: inversion de los accionistas T — Anexo #2
Patrimonio representada en .
y lo que ha generado la . ; Entrevista al
. - o . el patrimonio?
Relaciona el beneficio Indices de propia empresa Gerente
econdémico con los Rentabilidad ., _ . - Anexo #1
. Llamado también margen ¢ Se identifica el
recursos necesarios Rentabilidad bruto sobre ventas margen de Encuesta.
para obtener ese lucro ’ Utilidad bruta marg
Bruta sobre muestra el margen o utilidad que se Anexo #2
Ventas beneficio de la empresa Total ventas obtiene por las \
Entrevista al
respecto a sus ventas ventas?
Gerente
Anexo #1
Rentabilidad Esaunureaﬂgameallsbgﬁg;:i::?éo o ¢ Se conoce la Encuesta.
Neta sobre | Y29 , Utilidad neta rentabilidad de
neto luego de deducir los —_— Anexo #2
Ventas . Total ventas cada producto? .
costos, gastos e impuestos Entrevista al
Gerente

Elaborado por: Paola Guevara

92




3.4 DESCRIPCION DETALLADA DEL TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION DE FUENTES PRIMARIAS Y SECUNDARIAS

3.4.1 Instrumentos de Investigacion

Para el propésito de este trabajo se han seleccionado como instrumentos de
investigacion la encuesta y la entrevista, con la finalidad de obtener informacion
de los principales actores en el proceso de determinaciébn de costos de

produccion y el célculo de la rentabilidad. A continuacion se presenta una tabla

informativa con respecto a la encuesta:

Tabla 7

Instrumentos de Investigacion

Preguntas Basicas Explicacién

¢Para qué?

Para poder obtener informacion sobre la manera en la que
inciden los costos en la rentabilidad de la empresa
ECUAMATRIZ Cia. Ltda., y asi identificar el sistema de
costos interno, a fin de determinar las falencias de su
aplicacion.

Establecer lineamientos alternativos para su realizacion

¢De qué personas u
objetos?

Se hicieron entrevistas al Gerente, Contador, Auditora,
Jefe de Produccion y Técnico de Produccion

¢ Sobre qué aspectos?

Los datos se basan en dos variables: costos de
produccion y rentabilidad

¢, Quién?

La persona encargada de la recoleccién de informacion es
la investigadora del trabajo: Paola Guevara

¢Cuando?

La recoleccion se realiz6 durante el segundo semestre del
afio 2014

¢Lugar de recoleccion de
informacion?

Se realiz6 la recoleccion de informacién en la empresa
ECUAMATRIZ Cia. Ltda., ubicada en Santa Rosa, paseo
ecoldgico

¢Cuantas veces?

Las que sean necesarias para recolectar la informacién
suficiente para la investigacion

¢,Qué técnica de
recoleccion

Las técnicas usadas fueron: la observacion, la encuesta y
la entrevista

¢, Con qué?

Se elaboraron cuestionarios y fichas de observacién

¢En qué situacion?

La recoleccion de informacion se realizé durante la
jornada normal de trabajo de la empresa

Elaborado por Paola Guevara
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3.4.2 Fuentes Primarias

Las fuentes primarias se consideran material de primera mano relativo a un
fendmeno que se desea investigar o relatar; es decir materia prima que se tiene

para realizar un determinado trabajo (Gray, 1987).

Para esta investigacion se han considerado como fuentes primarias a las
personas a quienes se realizan la encuesta o0 entrevista, a continuaciéon se

detallan estas fuentes.

Tabla 8
Descripcion de Fuentes Primarias

Instrumento de
Cargo
Investlgaaon

Gerente Ing. AIfonso Camacho

Contadora Dra. Nancy Medina
Encuesta Auditora Interna Lic. Deicy Pino

Jefe de Produccion Ing. Jorge Lopez

Técnico de Produccién Ing. José Clavon
Entrevista Gerente Ing. Alfonso Camacho

Elaborado por: Paola Guevara

3.4.3 Fuentes Secundarias

Se consideran como fuentes secundarias las enciclopedias, antologias,
directorios, libros o articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones
(Gray, 1987).

En este caso se considera como fuentes secundarias la documentacion
proporcionada por la empresa, entre la que se encuentra el estado de situacion
financiera y el estado de resultados. También puede considerarse como fuente
secundaria de apoyo a esta investigacion distintas tesis que se han realizado

en la empresa en el pasado con la misma tematica.
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3.4.4 Procesamiento y Andlisis

Plan de Interpretacion de Resultados

a) Analisis de los resultados estadisticos: Destacar tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipétesis (lectura de datos).

b) Interpretacion de los resultados: Con apoyo del marco tedrico, en el aspecto
pertinente.

c) Comprobacion de hipétesis: El propésito del andlisis estadistico es reducir

el nivel de incertidumbre en el proceso de toma de decisiones.

Segun Webster (2000) la prueba de hipétesis es una herramienta analitica muy
efectiva para obtener esta valiosa informacién, bajo una gran variedad de
circunstancias. Con el objeto de comprobar la hipotesis establecida en la
presente investigacion se utilizara el método de T de STUDENT, puesto que se

cuenta con una poblacion pequefia.

De acuerdo a Mufoz (2011) la prueba de hipotesis para medias usando
Distribucién t de Student se usa cuando se cumplen las siguientes dos

condiciones:

e Es posible calcular las media y la desviacién estandar a partir de la
muestra (en nuestro caso poblacion)

e Eltamafo de la muestra/poblacion es menor a 30.
El procedimiento obedece a los 5 pasos esenciales:
Paso 1:
Plantear Hipétesis Nula (Ho) e Hipotesis Alternativa (Hi).
La Hipotesis alternativa plantea matematicamente lo que queremos demostrar.
La Hipotesis nula plantea exactamente lo contrario.
Paso 2:

Determinar Nivel de Significancia. (Rango de aceptacion de hipoétesis

alternativa), determinado por el simbolo &
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Se considera:

- 0.05 para proyectos de investigacion
- 0.01 para aseguramiento de calidad

- 0.10 para encuestas de mercadotecnia y politicas.
Paso 3:

Evidencia Muestral. Se calcula la media y la desviacion estandar a partir de la

muestra.
Paso 4:

Se aplica la Distribucién t de Student por medio de la férmula:

_ X -X) -0

B gy [T 1
PN, ¥N,

Paso 5:

En base a la evidencia disponible se acepta o se rechaza Ila hipétesis

alternativa.
Establecimiento de conclusiones y recomendaciones

Para el planteamiento de las conclusiones y recomendaciones se tendra en
cuenta los objetivos planeados en el Capitulo 1, de tal manera que para cada

objetivo especifico se tenga una conclusion y recomendacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 PRINCIPALES RESULTADOS

Para la obtencién de resultados se realiz6 una encuesta a cinco de los
principales directivos relacionados al proceso de produccién y calculo de la

rentabilidad, estos estan detallados como fuentes principales en el capitulo 3.

Como parte de los resultados también se considera el calculo de la rentabilidad
a través de los procesos que la empresa utiliza y la comparacion de ésta con la

obtenida en el afio 2013.

Los resultados también incluyen las respuestas recolectadas a través de la
entrevista realizada al gerente. Estas preguntas estan directamente
relacionadas a aquellas realizadas al personal directivo. La entrevista se hizo
con el proposito de ampliar la informacién que se obtuvo a través de los

cuestionarios.

A continuacién se muestran los resultados de las encuestas
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Pregunta 1.

¢,Conoce la cantidad de materia prima utilizada por producto y su costo?

Tabla 9
Cantidad de materia prima utilizada
. .. Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(ntimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 2 40,00% 40,00%
No 3 60,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 2
Cantidad de materia prima utilizada
No
60%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 40% respondieron que conocian la
cantidad de materia prima empleada en la fabricacion de un producto y su

costo, mientras que el 60% respondi6é que no.

Interpretacion

Parte del personal directivo desconoce la cantidad de materia prima usada y su
costo, esto no necesariamente significa que el sistema de costos no genere

esta informacion.
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Pregunta 2.

¢, Se establecen costos predeterminados para la materia prima?

Tabla 10
Costos predeterminados en materia prima
. . . Frecuencia
. Frecuencia Frecuencia Relativa
Descripcion X . Acumulada
(nimero) (porcentaje) .
(porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 3
Costos predeterminados de materia prima
Si
0%
No
100%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Andlisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que no se usaban

costos predeterminados para la materia prima.

Interpretacion

La empresa no mantiene costos predeterminados para la materia prima, por lo

tanto se infiere que esta no planifica los costos de materiales.

99




Pregunta 3.

¢,Conoce qué proporcion de los sueldos y salarios de los trabajadores tiene

cada producto y su costo?

Tabla 11
Proporcion de mano de obra directa por producto y su costo
... Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion . . .
(nimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 4
Porporcion de mano de obra directa por producto y su
costo
Si
0%
No
100%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que no conocian la

proporcion de mano de obra directa empleada en cada producto.

Interpretacion

La empresa realiza 6rdenes de produccion en lote, en las cuales se incluyen
varios productos diferentes a la vez y la hoja de costos que se elabora en estos
casos es global, sin diferenciar los costos empleados en cada producto. Como
consecuencia se desconoce el costo preciso de mano de obra de directa, ésta
por lo general se calcula con otros métodos, por lo tanto el sistema de costos

no esta proporcionando esta informacion.
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Pregunta 4.

¢, Se controla el tiempo que los trabajadores emplean en la elaboracion de cada

producto?
Tabla 12
Tiempo utilizado por los trabajadores en la elaboracién de un producto
. ., Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(ntimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 1 20,00% 20,00%
No 4 80,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 5
Tiempo utilizado por los trabajadores en la elaboracion
de un producto
No
80%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 80% respondieron que no conocian el
tiempo utilizado para la elaboracion de cada producto, mientras que el 20%

contesto que si.

Interpretacion

Al realizar una sola orden de produccion, que abarca varios productos
diferentes, es dificil determinar el tiempo utilizado en cada producto; sin
embargo, uno de los empleados encuestados respondié que el tiempo utilizado
para la fabricacion de una orden se divide para los productos. De esto se
puede interpretar que el actual sistema de costos no proporciona esta

informacion.
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Pregunta 5.

¢, Considera usted que las bases de asignacion de CIF son adecuadas?

Tabla 13
Bases de Asignacion de CIF adecuadas
... Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(nimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 3 60,00% 60,00%
No 2 40,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 6
Bases de Asignacion de CIF adecuadas
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 60% respondieron que si consideran que
las bases de asignacién de los CIF son adecuadas, mientras que el 40%
contestd que no.

Interpretacion

Esta opinién divida en cuanto a la eficacia de las bases de asignacion de CIF
muestra que, de acuerdo a algunos empleados, estas bases podrian ser
mejoradas y por lo tanto el calculo de CIF podria ser mas adecuado.
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Pregunta 6.

¢, Se identifican las bases de asignacion de CIF por producto?

Tabla 14
Bases de Asignacion de CIF por producto
. Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(ntimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica7
Si Bases de Asignacion de CIF por producto
O%\
No
100%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que no se identifican

adecuadamente las bases de asignacién de CIF por producto.

Interpretacion

Al no ser identificadas las bases de asignacién de los CIF por producto se
demuestra que la empresa no tiene informacién de costos en relacién a éstos.
Se informo6 que la empresa si aplica bases de asignacion de CIF sobre el total
de la produccién, pero no se tiene conocimiento de la distribucion de los CIF
por producto. El calculo del costo unitario se lo hace a través de otros métodos,

por lo tanto el sistema de costos no esta proporcionando esta informacion.
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Pregunta 7.

¢ Los CIF se reparten en base a la capacidad de produccion?

Tabla 15
Asignacion de CIF en base a capacidad de produccion
.. Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(ntimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 8
Asignacion de CIF en base a capacidad de produccién
Si
0%
No
100%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que los CIF no se

repartian en funcion de la capacidad de produccion.

Interpretacion

La empresa inform6 que si se realizaba el calculo de capacidad de produccion,
pero que este dato no era utilizado para la reparticion de CIF. Se puede
observar por lo tanto que la empresa no aplica una distribucion de CIF de
acuerdo a lo establecido por las NIC, pero esto no necesariamente implica una
falla en el sistema de costos, ya que los sistemas por 6rdenes de produccion

no tienen establecido este tipo de distribucion.
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Pregunta 8.

¢, Se conoce el costo de produccion de cada linea de produccion?

Tabla 16
Identificacion de costos por lineas de produccion

. Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada

Descripcion , . .
(nimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Grafica 9

Identificacion de costos por lineas de produccion
Si
0%

No
100%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Analisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que no se

identificaban costos por lineas de produccion.

Interpretacion

La empresa no calcula sus costos por lineas de producciéon, aun cuando sus
catélogos de ventas estén divididos por lineas de producto. Esto implica una
grave falla en el sistema de costos, ya que este no provee de informacion
relevante para la toma decisiones sobre la mantencion, expansion o posible
eliminaciéon de una linea de produccion, entre otros aspectos donde ésta

informacion podria resultar util.
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Pregunta 9.

¢En la emisién de 6rdenes de produccion, estas se dividen por lineas de
produccion?

Tabla 17
Divisidn de drdenes de produccion por lineas de produccion
... Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . -
(nimero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 10
Division de érdenes de produccion por lineas de
produccion
m Si
No
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Analisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que las érdenes de

produccion no se emitian por linea de produccion.

Interpretacion

La empresa emite una sola orden de produccién gue incluye a su vez varios
productos, esto limita la calidad de informacion que se tiene por producto y por

linea de produccion, creando una grave falencia en el sistema de costos.
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Pregunta 10.

¢, Se emplean hojas de costos en la determinacidn de costos unitarios?

Tabla 18
Hojas de costos en la determinacion de costos unitarios
. . . Frecuencia
. Frecuencia Frecuencia Relativa
Descripcion ., . Acumulada
(niimero) (porcentaje) .
(porcentaje)
Si 2 40,00% 40,00%
No 3 60,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 11
Hojas de costos en la determinacién de costos unitarios
No
60%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Andlisis

De las cinco personas encuestadas el 40% respondieron que si se usaban
hojas de costos en la determinacién de precios unitarios, mientras que el 60%

respondié que no.

Interpretacion

El célculo de costos unitarios no se realiza principalmente en base a costos
obtenidos de hojas de costos, ademas la hoja de costos no arroja directamente
el costo unitario, este se obtiene a través de otros calculos. Esto representa

otro fallo en el sistema de costos de la empresa.

107



Pregunta 11.

¢, Se determina la proporcion de la utilidad sobre los activos?

Tabla 19
Utilidad sobre los activos
. . . Frecuencia
... Frecuencia Frecuencia Relativa

Descripcion ., . Acumulada

(niimero) (porcentaje) .
(porcentaje)

Si 1 20,00% 20,00%

No 4 80,00% 100,00%

Total 5 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Grafica 12

Utilidad sobre los activos

No
80%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Analisis

De las cinco personas encuestadas el 20% respondieron que si se calculaba la
proporcion de la utilidad sobre los activos, mientras que el 80% respondié que
no.

Interpretacion

Este resultado implica que la empresa, o por lo menos en la percepcion de la
mayoria de los empleados, no calcula el ROA y por lo tanto no conoce de la

rentabilidad que las utilidades muestran en relacion al activo total.
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Pregunta 12.

¢, Se identifica qué proporcién de la utilidad esta representada en el patrimonio?

Tabla 20
Utilidad sobre patrimonio
. . . Frecuencia
.. Frecuencia Frecuencia Relativa

Descripcion ., . Acumulada

(nimero) (porcentaje) .
(porcentaje)

Si 2 40,00% 60,00%

No 3 60,00% 100,00%

Total 5 100,00%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Grafica 13

Utilidad sobre patrimonio

No
60%

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

Analisis
De las cinco personas encuestadas el 40% respondieron que si se calculaba la

proporcién de la utilidad sobre el patrimonio, mientras que el 60% respondi6
que no.

Interpretacion

Este resultado implica que la empresa, de acuerdo a la mayoria de opinién de
sus directivos, no calcula el ROE y por lo tanto desconoce la rentabilidad que

las utilidades muestran en relacion al patrimonio.
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Pregunta 13.

¢, Se identifica el margen de utilidad que se obtiene por las ventas?

Tabla 21
Calculo del margen de utilidad en ventas
. . . Frecuencia
. Frecuencia Frecuencia Relativa
Descripcion ., . Acumulada
(nimero) (porcentaje) .
(porcentaje)
Si 1 20,00% 20,00%
No 4 80,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 14
Calculo del margen de utilidad en ventas
No
80%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Andlisis

De las cinco personas encuestadas el 20% respondieron que si se calculaba el

margen de utilidad en ventas, mientras que el 80% respondi6 que no.

Interpretacion

Este resultado implica que la empresa no mantiene un control de su
rentabilidad con relacion a las ventas.
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Pregunta 14

¢, Se conoce la rentabilidad de cada producto?

Tabla 22
Rentabilidad por producto
. Frecuencia Frecuencia Relativa | Frecuencia Acumulada
Descripcion , . .
(ntmero) (porcentaje) (porcentaje)
Si 0 0,00% 0,00%
No 5 100,00% 100,00%
Total 5 100,00%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Grafica 15
Rentabilidad por producto
Si
0%—
No
100%
Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara
Andlisis

De las cinco personas encuestadas el 100% respondieron que se desconocia

la rentabilidad por producto.

Interpretacion

Este resultado implica que la empresa no tiene conocimiento sobre la
rentabilidad de cada producto y mucho menos por linea de produccion. Asi
como las ordenes de produccién se hacen en lote, la rentabilidad es calculada
en total, sin dar posibilidad a la obtencién de informacidon mas especifica que
ayude a la toma de decisiones.

111




Céalculo de la Rentabilidad

A través de las encuestas y la entrevista al Gerente se determiné que la

empresa calcula su rentabilidad a través de los siguientes indices:

e ROA (Inversion sobre los activos)

Utilidad antes de Impuestos

Activos
Datos de la Empresa 2014
TOTAL ACTIVO $3.005.535,39
UTILIDAD DEL EJERCICIO $57.259,85
$57.259,85
ROA= ——=191%

$3.005.535,39

La rentabilidad de la utlidad en relacion a los activos de la empresa
ECUAMATRIZ Cia. Ltda. en el afio 2014 fue de 1,91%. Es decir que por cada
dolar que se tiene de activo en el 2014 se obtuvo un beneficio de $0,02

aproximadamente.

e ROE (Inversion sobre el patrimonio)

Utilidad antes de Impuestos

Patrimonio
Datos de la Empresa 2014
TOTAL PATRIMONIO $1.121.851,34
UTILIDAD DEL EJERCICIO $57.259,85
$57.259,85
ROE = —— = 5,10%

$1.121.851,34

La rentabilidad de la utlidad en relacion al patrimonio de la empresa
ECUAMATRIZ Cia. Ltda. en el afio 2014 fue de 5,10%. Es decir que por cada
dolar que se tiene de patrimonio en el 2014 se obtuvo un beneficio de $0,05

aproximadamente.
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e Rentabilidad sobre Ventas

Utilidad antes de Impuestos

Ventas Totales

Datos de la Empresa 2014

TOTAL VENTAS $1.064.977,53
UTILIDAD DEL EJERCICIO $57.259,85
. $589.895,23
Rentabilidad sobre ventas = —— = 5,38%

$1.121.851,34

La rentabilidad de la utilidad en relacion a las ventas de la empresa
ECUAMATRIZ Cia. Ltda. en el afio 2014 fue de 5,38%. Es decir que por cada
dolar que se vendi6 en el 2014 se obtuvo un beneficio de $0,05

aproximadamente.

La empresa proporcion6 informacion con respecto a la rentabilidad obtenida en
el afio 2013. A continuacibn se muestra un cuadro comparativo de la
rentabilidad de 2013 y 2014.

Tabla 23
Cuadro Comparativo de Rentabilidad 2013-2014
‘ Anos ‘
. Diferencia
Indicador 2013 2014 ‘
ROA 2,50% 1,91% 0,59%
ROE 6,38% 5,10% 1,28%
Rentabilidad sobre ventas 6,45% 5,38% 1,07%

Elaborado por: Paola Guevara

Como se puede observar la rentabilidad ha disminuido en relacion al afio

anterior.
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4.1.1 Comprobacion de la Hipo6tesis

Se han planteado las siguientes hipotesis.

Ho: fo = fe - La determinacion de costos aplicada en ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
NO tiene incidencia sobre la rentabilidad.

Ha: fo # fe.- La determinacion de costos aplicada en ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Sl tiene incidencia sobre la rentabilidad.

Calculo de frecuencias

Tabla 24
Respuestas Acumuladas - Variable Dependiente

Pregunta = SI NO | (x,—X,) (x,-x,) (x,-X)) (x,-X,)
1 2 3 1,50 2,25 -1,50 2,25
2 0 5 -0,50 0,25 0,50 0,25
3 0 5 -0,50 0,25 0,50 0,25
5 0 5 -0,50 0,25 0,50 0,25
Total 2 18 Total 3,00 Total 3,00
Media: 0,50 (4,50

Fuente: Datos obtenidos a través de la tabulacién de encuestas
Elaborado por: Paola Guevara

Tabla 25
Respuestas Acumuladas - Variable Independiente
Pregunta | SI NO (¥, —¥1) L = 1)° 2 —J2) (V2 — ¥2)*
11 1 4 0,00 0,00 0,00 0,00
12 2 3 1,00 1,00 -1,00 1,00
13 1 4 0,00 0,00 0,00 0,00
14 0 5 -1,00 1,00 1,00 1,00
Total 4 16 Total 2,00 Total 2,00
Media: 1,00 | 4,00

Fuente: Datos obtenidos a través de la tabulacién de encuestas
Elaborado por: Paola Guevara

A continuaciéon se presenta el modelo matematico a emplearse donde se
utilizan los siguientes componentes:

t = valor estadistico de la prueba t de Student.

1 = wvalor promedio del grupo 1.

2 = wvalor promedio del grupo 2.

Yp = desviacion estandar ponderada de ambos grupos.

N; = tamafio de la muestra del grupo 1.

N, = tamaio de la muestra del grupo 2.
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Primero debe calcularse la desviacion estandar ponderada aplicando la

SC, + SC,
9p = |[——2
N, + N, — 2

siguiente formula:

Donde:

SC = Suma de cuadrados
9 — SC, + SC, B 342 079
P= IN+N,—2 (5+45-2_ "

Primero se debe determinar el nivel de significancia representado por el

4.1.2 Célculo det

simbolo «&.

De acuerdo a Mufioz (2011) el nivel de significancia empleado para trabajos de
investigacion es:
a = 0,05
Después se debe realizar la especificacion de las regiones de aceptacion y
rechazo, para lo cual se calculan los grados de libertad definidos por la
siguiente formula:
gl = N1 + NZ -2

Por lo tanto los grados de libertad para este trabajo son:

gl=N;+N,—2=5+5-2=38

Una vez establecido el nivel de significancia y los grados de libertad se definen
las zonas de aceptacion y rechazo de la hipétesis nula Ho, aplicando la tabla

estadistica de t para prueba de dos colas. Valor de t = +2,306

El calculo de t se realiza mediante la siguiente férmula:

. X1 —X3) — (1 — ¥2) _ (0’5_4'5)_(1_4):—2,83

1+1 1+1
PN N, 0.79(5%5
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A continuacién se muestra el grafico que representa las zonas de aceptacion y

rechazo de la hipétesis.

Grafica 16

Grafica de Distribucidn para prueba de Hipétesis

Zona de rechazo
de Ho

Zona de Aceptacion Zona de rechazo

de Ho de Ho
4 E
-4 3 -2,306-2 A 0 1 22,306 3 4

Fuente: Encuesta realizada a empleados de ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
Elaborado por: Paola Guevara

El resultado de t es - 2,83; este valor entra dentro de la zona de rechazo de Ho,
es decir la hipotesis nula (como se puede observar en el gréafico), por lo tanto

se acepta la hipétesis alternativa.

4.2 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

El estudio se realizd sobre una sola empresa, por lo tanto los resultados
obtenidos corresponden a la realidad de la misma. La aplicabilidad de estos
resultados al sector metalmecanico u automotriz depende de futuras

investigaciones que contrasten resultados.
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4.3 CONCLUSIONES

Al finalizar este estudio se concluye que:

1. ECUAMATRIZ Cia. Ltda. utiliza un sistema de costos por oOrdenes de
produccion. La empresa fabrica varios productos diferentes y a la vez, pero
para su elaboracion se emite una Unica orden de produccion, por lo tanto la
hoja de costos se calcula por lotes y no por linea de produccién o producto,
esto afecta la determinacion de costos de produccién y costos unitarios,
haciendo que la informacion proporcionada por el sistema sea inadecuada. No
se conoce con exactitud el costo de mano de obra, materia prima directa o CIF
que corresponde a cada producto, ya que el sistema de costos no produce esta
informacion, tampoco se elaboran Estados de Costos. La empresa utiliza un
sistema de proporciones para determinar los costos unitarios y estos varian en
cada orden, ademas no se manejan costos predeterminados. No se realizan
planificaciones de compra de materia prima, ni existe un control formal sobre
los costos, esto tiene como consecuencia que hayan variaciones constantes en
los costos calculados de los productos, haciendo muy dificil la determinacién de

precios de venta y quitandole competitividad a la empresa

2. La empresa calcula indices de rentabilidad tales como ROE, ROA vy
rentabilidad sobre ventas. La rentabilidad de la empresa se define a través de
estos indicadores. Se ha detectado que la rentabilidad del afio 2014 es menor a
la obtenida en el afio 2013. Por otro lado, la empresa desconoce la rentabilidad
de cada producto o linea de produccion, lo que limita seriamente la capacidad
de la administracion para tomar decisiones en cuanto a mantener, incrementar
o eliminar un determinado producto o linea de produccion. No se realizan
analisis mas profundos de rentabilidad a través de otros indicadores. La falta de
precision en el calculo de los costos y su constante variacion hacen dificil la
determinacién de margenes de utilidad por producto. Actualmente este margen
de utilidad se calcula por la produccion en conjunto; como consecuencia se
dificulta la toma de decisiones, y por lo tanto se afecta la competitividad de la

empresa frente a otras.

3. La determinacién de precios de venta en la empresa es inadecuada ya que

no cuenta con informacién precisa sobre los costos de produccion de cada
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producto, esta falta de certeza afecta el establecimiento de precios y por lo
tanto el margen de utilidad para cada producto incidiendo directamente sobre la

rentabilidad de la empresa.

4.4 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda mantener el sistema de costos por érdenes de produccion.
Para corregir las falencias o puntos criticos que mantiene la empresa. Se

sugiere:

e Emitir 6rdenes de produccion por producto y hacer el célculo de
costos por producto y por linea de produccion. Esta distincion permite
conocer con mayor precision el costo de materia prima, mano de
obra directa y CIF que se destinan a cada producto y linea de
produccion. A su vez las hojas de costos deben hacerse por lineas
de produccién para determinar de manera mas adecuada los costos
unitarios y tener informacion mas completa y util para el
establecimiento de precios de venta y toma de decisiones. Es
imperativo que la empresa elabore estados de costos con
periodicidad.

e Establecer costos predeterminados para controlar las fluctuaciones
entre los costos a lo largo del periodo, hacer ajustes y transparentar
la informacién contable para la toma de decisiones.

e Mantener un control permanente sobre los costos, a través de la

planificacion de produccion.

2. Realizar andlisis de rentabilidad por linea de produccién y por producto para
determinar qué articulos proporcionan la mayor utilidad. Esta
recomendacion también es atil para el mejoramiento de la oferta y
competitividad de la empresa. Ademas se sugiere calcular margenes de

contribucion por producto.

3. Para hacer el calculo adecuado de precios de venta deben tomarse en
consideracion todas las variables que afectan el costo final del producto,

tales como materia prima, mano de obra y CIF, obtenidos a través de un
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sistema de costos confiable. El establecimiento de margenes de utilidad
debe realizarse a través de un minucioso estudio de costos del producto y el
correspondiente estudio de mercado. Esta recomendacion puede definirse

de la siguiente manera:

Fijacion de Precios de Venta

Definir costo de materia prima por producto
(+) Definir el costo de mano de obra por producto
(+) Definir el costo de los CIF por producto
(=) Costo de Produccién por producto

Definir margen de utilidad (%)

Aplicar estrategias definidas por la gerencia
(=) Precio de venta
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ANEXOS

Anexo #1
Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

Facultad de Contabilidad y Auditoria
Carrera de Contabilidad y Auditoria

Encuesta dirigida a funcionarios de las principales areas de ECUAMATRIZ
Cia. Ltda.

Recolectar informacion acerca de la producciéon y rentabilidad de la

Objetivo: , . . . . e
empresa, con el propdsito de determinar su funcionamiento y limitaciones.

Lea detenidamente la pregunta y seleccione la opcidn que corresponda a la

Instrucciones: .
realidad de la empresa.

1. ¢Conoce con precision la cantidad de materia prima utilizada por producto y su
costo?

S| i i NO i i

3. éConoce qué proporcion de los sueldos de los trabajadores tiene cada producto y
su costo?

4. {Se controla el tiempo que los trabajadores emplean en la elaboraciéon de cada
producto?

5. éSe identifica la base de asignacion de CIF para cada producto?
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S| i i NO i i

S| i i NO i

8. ¢En la emisidn de 6rdenes de produccidn, estas se dividen por lineas de
produccién?

10. ¢Se emplean hojas de costos en la determinacién de costos unitarios?

S| i i NO i i

11. {Se determina la proporcion de la utilidad sobre los activos?

S| i i NO i

12. ¢Se identifica qué proporcidn de la utilidad esta representada en el patrimonio?

S| i i NO i i

13. ¢Se identifica el margen de utilidad que se obtiene por las ventas?

S| i i NO i i

14. ¢Se conoce la rentabilidad de cada producto?

S| i i NO i i

iGracias por su colaboracion!
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Anexo #2
Entrevista

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Facultad de Contabilidad y Auditoria
Carrera de Contabilidad y Auditoria

Entrevista dirigida al Ing. Alfonso Camacho

Gerente de ECUAMATRIZ Cia. Ltda.

Recolectar informacion acerca de la producciéon y rentabilidad de la

Objetivo: L . . . . S
empresa, con el propdsito de determinar su funcionamiento y limitaciones.

1. ¢Como se realiza el cdlculo de materia prima? ¢Se conoce con precision el costo de
la materia prima?

2. ¢Como se asigna el costo de mano de obra directa al costo del producto?

3. éSe hacen controles de tiempo y movimientos a los empleados?

4. ¢Cuales son las bases de asignacion de CIF y como se calculan?

5. éConsidera que las bases de asignacion de CIF son adecuadas?

6. éLos CIF se reparten en base a la capacidad de produccién?
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7. éExiste division de la produccion en lineas de productos?

8. ¢éComo se calcula el costo de venta?

9. ¢Es eficaz el actual sistema de costos?

10. ¢éSe calculan indices de rentabilidad? ¢Qué indices se calculan?

11. {Como se establece el precio de venta de cada producto?

12. ¢Se conoce la rentabilidad de cada producto?

13. En su opinion ¢influye el sistema de costos en la rentabilidad?
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Anexo #3
Contestacién de Entrevista a Gerencia

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
Facultad de Contabilidad y Auditoria
Carrera de Contabilidad y Auditoria

Entrevista dirigida al Ing. Alfonso Camacho

Gerente de ECUAMATRIZ Cia. Ltda.

Recolectar informacion acerca de la producciéon y rentabilidad de la

Objetivo: , . . . . e
empresa, con el propdsito de determinar su funcionamiento y limitaciones.

1. ¢{Como se realiza el cdlculo de materia prima? ¢Se conoce con precision el costo de
la materia prima por producto?

El costo de materia prima se obtiene a través del sistema contable. Para el cdlculo de
materia prima por producto se usa la lista de partes, en donde se encuentran los
componentes de cada producto, y se hace calcula un costo estimado en base a
proporciones.

2. ¢Como se asigna el costo de mano de obra directa al costo del producto?

El costo de mano de obra esta dado por el sistema contable, la asignacién al producto
se lo hace usando un sistema de proporciones.

3. éSe hacen controles de tiempo y movimientos a los empleados?

Si.

4. ¢Cudles son las bases de asignacion de CIF y como se calculan?

Los CIF se distribuyen en base a las horas trabajadas por orden de produccién
5. éConsidera que las bases de asignacion de CIF son adecuadas?

Las bases son adecuadas al momento, aunque podrian mejorarse.

6. éLos CIF se reparten en base a la capacidad de produccion?

No. Se calcula la capacidad de produccién, pero este calculo no es utilizado de forma
contable.
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7. éExiste division de la produccion en lineas de productos?
No, la produccién se hace bajo érdenes de produccidn globales
8. ¢Como se calcula el costo de venta?

Se utiliza la férmula tradicional, es decir: materia prima + mano de obra + CIF +
inventario inicial — inventario final + gastos de venta.

9. ¢éEs eficaz el actual sistema de costos?

No considero que sea completamente eficaz, ya que no proporciona toda la
informacién que deberia.

10. ¢éSe calculan indices de rentabilidad? ¢Qué indices se calculan?
Si, por lo general se calculan en ROE, RAE y la rotacién de inventario.
11. ¢{Como se establece el precio de venta de cada producto?

Se usa el costo de venta y en base a un estudio de mercado se asigna el margen de
utilidad.

12. ¢Se conoce la rentabilidad de cada producto?

Se conoce la rentabilidad global, y en base a la proporcion de ventas de cada producto
se estima la rentabilidad de cada uno si es necesario.

13. En su opinidn ¢influye el sistema de costos en la rentabilidad?

Si. Un sistema de costos eficaz ayuda a la toma de decisiones y estas decisiones
pueden incluir algunas destinadas a incrementar la rentabilidad.
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Anexo #4
Estados Financieros

@-@ ECUATORIANA DE MATRICERIA ECUAMATRIZ CIA. LTDA.
~ - ) Estado de Situacion Financiera
cCUAMATRIZ CIA. LTDA.

MATRICERIA Y PRODUCCION Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2014
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalente al Efectivo $119.914,32
Documentos y Cuentas por Cobrar no Relacionados $295.817,83
Inventarios $818.355,12

Inventario Materia Prima $167.973,19

Inventario de Suministros o Materiales $183.251,83

Inventario de Producto Terminado $ 446.975,83

Mercaderias en Transito $20.154,27
Servicios y Otros Pagos Anticipados $98.487,55
Crédito Tributario a Favor de la Empresa $ 76.779,55
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $ 1.409.354,37

ACTIVO NO CORRIENTE

Propiedades, Plante y Equipo $1.541.128,50

Activos por impuestos Diferidos $55.052,52

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES $1.596.181,02

TOTAL ACTIVO $3.005.535,39
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentasy Documentos por pagar $312.603,60

Obligaciones Laborales S 45.184,50

TOTAL PASIVO CORRIENTE $357.788,10

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones con Instituciones S 1.005.454,09
Obligaciones con empleados $496.586,77
Pasivo Diferido S 23.855,09
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $1.525.895,95
TOTAL PASIVO $ 1.883.684,05

PATRIMONIO NETO

CAPITAL

Capital suscrito o asignado $603.833,36
Reservas $ 76.304,52
Resultados Acumulados $384.453,61
Resultados del Ejercicio $57.259,85

TOTAL PATRIMONIO

$1.121.851,34

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO

$3.005.535,39
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ECUATORIANA DE MATRICERIA

@/D, ECUAMATRIZ CIA. LTDA.

ECUARATRIZ CIA. LEDA, Estado de Resultados Integrales
MATRICERIA Y PRODUCCION ~ . o o
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2014

INGRESOS

Total Ventas $1.066.678,43
Total Descuentos y Devoluciones $1.700,90
TOTAL VENTAS NETAS $1.064.977,53
COSTOS Y GASTOS

Total Costo de Ventas -$703.630,30
UTILIDAD EN VENTAS $361.347,23
Administracion -$232.283,78
Comercializacion y Ventas -$330.748,47
Financieros -$387.287,47
TOTAL GASTOS -$304.087,38
UTILIDAD DEL EJERCICIO $57.259,85
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