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PROYECTO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA 

SOCIEDAD 

 

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO. 

 

 

1.1 NOMBRE DEL PROYECTO:  

Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del 

Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato 

 

 

1.2 ENTIDAD EJECUTORA:  

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

 

 

1.3 COBERTURA Y LOCALIZACIÓN: 

Cantón Ambato, Huachi Grande, Ciudadela Las Frutillas. 

 

  

 

1.4 MONTO: 

$ 339,00 

  

 

1.5 PLAZO DE EJECUCIÓN:  

Tres meses: de Diciembre 2011 a Enero 2012 

  

 

1.6 SECTOR Y TIPO DE PROYECTO: 

 

Sector: Gestión del Talento Humano 

 

Tipo de proyecto: Intervención y  Capacitación.  

 

 

1.7 NÚMERO DE DOCENTES PARTICIPANTES: Uno 

 

 

1.8 NÚMERO DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES: Once (11) 

 

 

1.9 ENTIDAD BENEFICIARIA: Empresa Talleres “MANSER” 

 

  

 

1.10 NÚMERO DE BENEFICIARIOS: 17 
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2. DIAGNÓSTICO Y PROBLEMA. 

 

 

2.1 DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN ACTUAL DEL ÁREA DE 

INTERVENCIÓN DEL PROYECTO: 

 

 

La  empresa se creó el día seis de julio del año dos mil uno, tomando el mando de 

gerente propietario el señor Manuel Altamirano, empezando así sus actividades de 

mantenimiento y servicio de buses en las instalaciones ubicadas en el sector de Huachi 

Chico, ciudadela nuevo Ambato, logrando el reconocimiento por el éxito alcanzado por 

parte de varias cooperativas de transporte y aseguradoras de renombre en las provincias 

de Tungurahua, Chimborazo, Cotopaxi. 

 

Las primeras labores de esta empresa fueron realizadas por cinco colaboradores, pero 

el esmero ahínco y entusiasmo demostrado durante diez años lograron que TALLERES 

MANSER cumpla sus metas y expectativas de crecer y ser una institución de éxito con 

renombre, necesitando así incrementar el número de colaboradores y por supuesto el 

traslado de la empresa hacia un lugar más grande con el fin de ofrecer un mejor 

servicio a sus clientes y comodidad a sus colaboradores, trasladándose hacia el sector 

de Huachi Grande barrio las frutillas en el mes de febrero del año en curso. Hoy en día 

TALLERES MANSER cuenta con diecisiete colaboradores que cada día ofrece un 

servicio de calidad promoviendo, dando marcha a nuevos objetivos y metas propuestas 

por la empresa. 

 

En la actualidad se necesita de la implementación de procesos de seguridad laboral en 

la empresa, de igual manera el sentido de pertenencia de los colaboradores hacia la 

empresa es deficiente es por ello la necesidad de realizar capacitaciones para mitigar en 

su mayor parte estos problemas. 
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Inseguridad del colaborador Insatisfacción de los clientes Metas y Objetivos incompletos  

Incorrecta coordinación Aprovechamiento inadecuado del talento humano Niveles bajos de producción 

Deficiente implementación y  capacitación de los subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa "MANSER" de la 

ciudad de Ambato 

Inadecuada Capacitación Desinformación de los colaboradores 

referente a Seguridad e Higiene laboral 

Inadecuada implementación de 

los subsistemas 

 

Inadecuada información  

 

Insuficientes  programas de 

capacitación 

 

Deficiente capacitación a los 

colaboradores 

a) Esquema 

 

2.2 IDENTIFICACIÓN Y DIAGNÓSTICO                   

DEL PROBLEMA 

Escasa eficiencia en el uso de los subsistemas de Gestión de Talento 

Humano 
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b) Interpretación del árbol de problemas: 

 

 

Una inadecuada implementación de los subsistemas de la Gestión del Talento Humano 

da como resultado el desconocimiento de los mismo por parte de los colaboradores de 

la empresa Talleres "MANSER", existiendo una desorganización dentro de la empresa 

debido a que no están bien definidas la tareas que deben cumplir el colaborador dentro 

de su lugar de trabajo. El desconocimiento también ha influenciado en los programas 

de capacitación, que han sido insuficientes dando como resultado que el personal no se 

encuentre capacitado.  

Estas causas han dado como resultado deficiente implementación y  capacitación de los 

subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de 

la ciudad de Ambato. 

Una incorrecta coordinación no hacen que se lleguen a cumplir las metas y objetivos 

propuestos, puede ocasionar que existan niveles bajos de productividad tardándose en 

la entrega del producto afectando le directamente al cliente. 

Todo estos aspecto nos da como un resultado global escasa eficiencia en el uso de los 

subsistemas de Gestión de Talento Humano.  

 

2.3. LÍNEA BASE DEL PROYECTO: 

SECTOR:  

 

Gestión del Talento 

Humano  

 

 

 

 

 

TIPO DE PROYECTO: 

 

Asesoría y Capacitación 

INDICADORES:  
 

 El 90% de los 

colaboradores,  no realizan 

adecuadamente las tareas en 

su lugar de trabajo. 

 

 Un 100% los accidentes 
laborales se producen por 

una inadecuada 

capacitación en la empresa 

Talleres “MANSER” 

 

 En un 100% el sentido de 
pertenencia no es optimo en 

los colaboradores de la 

empresa Talleres 

'MANSER" 
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2.4 IDENTIFICACIÓN Y CUANTIFICACIÓN DE LA POBLACIÓN 

OBJETIVO (BENEFICIARIOS DIRECTOS): 

 

Propietario de la empresa: Sr. Manuel Isaías Altamirano Zurita 

Colaboradores   17 
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3. OBJETIVOS DEL PROYECTO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eficiencia en la utilización de los subsistemas de Gestión de Talento 
Humano 

 

Seguridad del colaborador 

 

Satisfacción de los clientes 

 
metas y objetivos completos 

 

Correcta coordinación 

 

Aprovechamiento adecuado del talento humano 

 

Niveles Altos de producción 

 

Eficiente implementación y  capacitación de los subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa Talleres 

"MANSER" de la Ciudad de Ambato. 

Adecuada Capacitación 

 
Información de los colaboradores 

referente a Seguridad e Higiene laboral 

 

 

Adecuada implementación de 

los subsistemas 

 

Adecuada información  

 

Suficientes  programas de 

capacitación 

 

 

Eficiente capacitación a los 

colaboradores 

 

a) Esquema 
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3.1 OBJETIVO GENERAL: 

 

 Eficiente implementación y  capacitación de los subsistemas de la Gestión del 
Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

 Adecuada implementación de los subsistemas 

 Información de los colaboradores referente a Seguridad e Higiene laboral  

 Adecuada capacitación 
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3.3 MATRIZ DE MARCO LÓGICO 

 

 

Resumen Narrativo de 

Objetivos 

 

 

Indicadores Verificables 

Objetivamente 

 

Fuentes de Verificación 

 

Supuestos de sustentabilidad 

FIN: 

 

Eficiencia en la utilización de los 

subsistemas de Gestión de 

Talento Humano 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicadores del fin:  

 

Lograr en un 100% la correcta 

utilización de los subsistemas de 

talento humano, en la empresa 

Talleres "MANSER" en el primer 

trimestre del 2012. 

Medios del fin:  
 

Registro mensual de los 

accidentes de trabajo de la 

empresa Talleres 'MANSER". 

 

Informe escrito del 

comportamiento de los 

colaboradores de la empresa 

Talleres "MANSER". 

Supuestos del fin:  
 

Mantener el control de la 

aplicación de procesos. 

 

Ingreso de nuevo personal a la 

empresa. 

PROPÓSITO: 

 

Eficiente aplicación de estrategias 

en la implementación y  

capacitación de  subsistemas de la 

Gestión del Talento Humano en la 

Empresa Talleres "MANSER". 

 

 

 

Indicadores del Propósito: 

  

Elaboración de un plan de 

capacitaciones para mejorar en un 

100% la aplicación de los 

subsistemas de la Gestión del 

Talento Humano en la empresa 

Talleres "MANSER" en el primer 

trimestre del 2012. 

Medios del propósito: 

  

Registro de asistencia de los 

colaboradores a las 

capacitaciones. 

 

Informe del avance de las 

capacitaciones. 

Supuestos del propósito: 

. 

Colaboración del dueño de la 

empresa. 

 

Predisposición de los 

colaboradores. 
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Resumen Narrativo de 

Objetivos 

Indicadores Verificables 

Objetivamente 

Fuentes de Verificación Supuestos de sustentabilidad 

 

COMPONENTES: 

 

Adecuada implementación de los 

subsistemas. 

 

 

 

 

 

 

Información de los colaboradores 

referente a Seguridad e Higiene 

laboral  

 

 

 

 

 

 

Adecuada capacitación 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicadores de Componentes:  

 

Implementación de normas de 

seguridad, comportamiento para 

mejorar las actividades en un 90%  

de los colaboradores de la 

empresa Talleres 'MANSER" en 

el primer semestre del 2012. 

 

 

Creación de equipos de trabajo 

encargados de supervisar el 

cumplimiento adecuado en un 

100% de las normas de seguridad 

y comportamiento de los 

colaboradores de la empresa 

Talleres "MANSER" en el primer 

semestre del 2012.  

 

Elaboración de programas 

continuos de capacitación que 

cubran al 100% de los 

colaboradores, para mejorar su 

seguridad y comportamiento 

dentro y fuera de la empresa en el 

primer semestre del 2012. 

 

Medios de Componentes:  
 

Informe de un control interno. 

 

Registro y seguimiento de 

actividades. 

 

 

 

 

Informes de monitoreo de las 

actividades. 

 

Mediante el desempeño y 

monitoreo  en la ejecución de 

actividades. 

 

 

 

Avance de las capacitaciones. 

 

Registro de asistencia de los 

colaboradores. 

 

 

Supuestos de Componentes:  
 

Cumplimiento de las normas. 

 

 

 

 

 

 

 

Los colaboradores aceptan la 

creación de equipos de 

supervisión. 

 

 

 

 

 

 

Los colaboradores asisten 

continuamente a las 

capacitaciones. 

 

Apertura por parte del propietario 

de la empresa. 
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ACTIVIDADES Y 

SUBACTIVIDADES: 

 

Componente 1 :ADECUADA 

IMPLEMENTACIÓN DE LOS 

SUBSISTEMAS. 

 

ACTIVIDAD 1.- Eficiente 

capacitación a los colaboradores 

 

 

Actividad 1.1 Inducción a la 

organización 

 

Subactividad 1.1.1 Observación 

de campo dentro de la Empresa 

Talleres “MANSER” 

 

Subactividad 1.1.2 Levantamiento 

de la información para estructurar 

la Encuesta 

 

Subactividad 1.1.3 Elaboración de 

las Encuestas 

 

Subactividad 1.1.4 Aplicación de 

las encuestas al personal de la 

Empresa Talleres “MANSER” 

 

 

Presupuesto: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

$ 8, 00 

 

 

$ 8, 00 

 

 

 

$ 10, 00 

 

 

 

$ 10, 00 

 

 

$ 8, 00 

 

 

 

 

Medios de actividades:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografías, informe de la visita 

 

 

Informe escrito de la visita 

 

 

 

Anotaciones, informe escrito 

 

 

 

Encuestas 

 

 

Encuestas aplicadas 

 

 

 

 

Supuestos de actividades:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita a la empresa 

 

 

Colaboración de los 

colaboradores 

 

 

Investigación de temas  

 

 

 

Colaboración de los 

colaboradores. 

 

Colaboración de los 

colaboradores. 
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Subactividad 1.1.5 Tabulación y 

Análisis de la Información 

 

Subactividad 1.1.6 Presentación 

de los informes 

 

Componente 2   

:INFORMACIÓN DE LOS 

COLABORADORES 

REFERENTE A SEGURIDAD 

E HIGIENE LABORAL  

 

ACTIVIDAD 2 .- Adecuada 

información  

 

Actividad 2.1 Levantamiento de 

Información acerca de los 

procesos adecuados de Seguridad 

e Higiene  en el Trabajo 

 

Subactividad 2.1.1 Seleccionar la 

información correcta para la 

Capacitación. 

 

Subactividad 2.1.2 Recolección 

de Información de Actos y 

Condiciones Inseguros  

 

Subactividad 2.1.3 Recolección 

de información sobre riesgos 

$ 5, 00 

 

 

$ 10, 00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

$ 10, 00 

 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 5, 00 

 

Informe de los resultados 

 

 

Informe escrito de los resultados 

obtenidos a través de la encuesta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe escrito 

 

 

 

 

Documentos investigados 

 

 

 

Informe escrito. 

 

 

 

Informe escrito. 

 

Encuestas aplicadas en su 

totalidad. 

 

Colaboración del propietario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Investigación adecuada. 

 

 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 
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Físicos y Mecánicos 

 

Subactividad 2.1.4 Recolección 

de Información sobre Riesgos 

Biológicos y Químicos 

 

Subactividad 2.1.5 Recolección 

de Información sobre Riesgos 

Ergonómicos y Psicosociales 

 

Subactividad 2.1.6 Realización 

del Material necesario para la 

Capacitación 

 

Subactividad 2.1.7 

Implementación de la 

Capacitación 

 

Subactividad 2.1.8 Presentación 

del Informe 

 

Componente 3 :ADECUADA 

CAPACITACIÓN 

 

ACTIVIDAD 3 .- Suficientes  

programas de capacitación 

 

Actividad 3.1 Levantamiento de 

Información acerca de los 

procesos adecuados del Sentido 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 20, 00 

 

 

 

$ 80, 00 

 

 

 

$ 10, 00 

 

 

 

 

 

 

 

 

$ 10, 00 

 

$ 5, 00 

 

 

Informe escrito. 

 

 

 

 

Informe escrito. 

 

 

 

Informe escrito, diapositivas, 

equipos de protección. 

 

 

Registro de asistencia de los 

colaboradores a la capacitación, 

diapositivas. 

 

Informe de resultados. 

 

 

 

 

 

 

 

Informe escrito. 

 

Informe escrito 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

Selección adecuada de los temas 

investigados. 

 

 

Colaboración de los 

colaboradores. 

 

 

Colaboración del propietario. 

 

 

 

 

 

 

 

Investigación adecuada. 

 

Existencia de documentos acerca 
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de Pertenencia en el Trabajo 

 

Subactividad 3.1.1 Seleccionar la 

información correcta para la 

Capacitación. 

 

Subactividad 3.1.2 Recolección 

de Información acerca del sentido 

de Pertenencia 

 

Subactividad 3.1.3 Recolección 

de Información acerca de los 

Valores que deben tener los 

Colaboradores dentro de la 

Empresa Talleres “MANSER” 

 

Subactividad 3.1.4 Recolección 

de Información acerca de la 

Motivación 

 

Subactividad 3.1.5 Realización 

del Material necesario para la 

Capacitación 

 

Subactividad 3.1.6 

Implementación de la 

Capacitación 

 

Subactividad 3.1.7 Informe de las 

actividades 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

 

 

$ 5, 00 

 

 

 

$ 20, 00 

 

 

 

$ 80, 00 

 

 

$ 10, 00 

 

 

 

Informe escrito 

 

 

 

Informe escrito 

 

 

 

Informe escrito 

 

 

 

 

 

Informe escrito, diapositivas. 

 

 

 

Registro de asistencia de los 

colaboradores. 

 

 

Informe escrito 

 

 

Informe de resultados. 

 

del tema. 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

Existencia de documentos acerca 

del tema. 

 

 

 

 

Selección adecuada de los temas 

para la capacitación. 

 

 

Colaboración de los 

colaboradores. 

 

 

Colaboración del propietario. 
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4. ESTRATEGIA DE EJECUCIÓN. 

 

4.1 CRONOGRAMA POR OBJETIVOS Y ACTIVIDADES 

COMPONENTES/ 

ACTIVIDADES Y SUBACTIVIDADES 

TIEMPO ESTIMADO 

 

 

 
RESPONSABLES 

 
RECURSOS 

NECESARIOS DESDE HASTA # HORAS 

Componente 1: Adecuada implementación de los 

subsistemas. 

1 

Noviembre 

 

26 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

 

ACTIVIDAD 1.- Eficiente capacitación a los 

colaboradores 

 

1 

Noviembre 

 

26 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Actividad 1.1 Inducción a la Organización  

23 

Noviembre 

 

23 

Noviembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.1 Observacion de campo dentro de la 

Empresa Talleres “MANSER” 25 

Noviembre 

25 

Noviembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.2 Levantamiento de la información para 

estructurar la Encuesta 30 

Noviembre 

2 

Diciembre 
8 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.3 Elaboración de las Encuestas 
5 

Diciembre 

5 

Diciembre 
2 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.4 Aplicación de las encuestas al personal 

de la Empresa Talleres “MANSER” 

6 

Diciembre 

6 

Diciembre 
2 horas 

Docente 

Estudiantes 

Materiales: 

suministros de 
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Colaboradores 

Propietario 

 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.5 Tabulación y Análisis de la 

información para determinar las necesidades de 

capacitación 

7 

Diciembre 

7 

Diciembre 
3 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 1.1.6 Presentación de los informes 

 9 

Diciembre 

9 

Diciembre 
3 horas  

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Componente 2: Información de los colaboradores 

referente a Seguridad e Higiene laboral  

 

  

 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

 

ACTIVIDAD 2 .- Adecuada información  

 

  

 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Actividad 2.1 Levantamiento de Información acerca de los 

procesos adecuados de Seguridad e Higiene  en el Trabajo 12 

Diciembre 

14 

Diciembre 
8 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.1 Seleccionar la información correcta 

para la Capacitación. 15 

Diciembre 

16 

Diciembre 
6 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.2 Recolección de Información de Actos y 

Condiciones Inseguros  19 

Diciembre 

19 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.3 Recolección de información sobre 20 20 4 horas Docente Materiales: 
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riesgos Físicos y Mecánicos Diciembre Diciembre estudiantes suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.4 Recolección de Información sobre 

Riesgos Biológicos y Químicos 21 

Diciembre 

21 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

Estudiantes 

 

 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.5 Recolección de Información sobre 

Riesgos Ergonómicos y Psicosociales 22 

Diciembre 

 

22 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.6 Preparación del Material necesario 

para la Capacitación 23 

Diciembre 

23 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.7 Implementación de la Capacitación 

11 Enero 11 Enero 4 horas 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 2.1.8 Presentación del Informe 18 Enero 18 Enero 1 hora 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Componente 3: Adecuada capacitación 

   

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

proyector, 

computador. 

Actividad 3.1 Levantamiento de Información acerca de los 

procesos adecuados del Sentido de Pertenencia en el 

Trabajo 

26 

Diciembre 

26 

Diciembre 
8 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 



19 

 

 

ACTIVIDAD 3 .- Suficientes  programas de capacitación 

 

26 

Diciembre 

26 

Diciembre 
8 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.1 Seleccionar la información correcta 

para la Capacitación. 27 

Diciembre 

27 

Diciembre 
6 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.2 Recolección de Información acerca del 

sentido de Pertenencia 28 

Diciembre 

28 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.3 Recolección de Información acerca de 

los Valores que deben tener los Colaboradores dentro de 

la Empresa Talleres “MANSER” 

29 

Diciembre 

29 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.4 Recolección de Información acerca de 

la Motivación 30 

Diciembre 

30 

Diciembre 
4 horas 

Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.5 Preparación del Material necesario 

para la Capacitación 4 Enero 4 Enero 4 horas 
Docente 

estudiantes 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.6 Implementación de la Capacitación 

12 Enero 12 Enero 4 horas 

Docente 

Estudiantes 

Colaboradores 

Propietario 

 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 

computador. 

Subactividad 3.1.7 Informe de las actividades 18 Enero 18 Enero 1 hora Docente 

Estudiantes 

Colaboradores 

Materiales: 

suministros de 

oficina, 
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Propietario 

 

computador. 

TOTAL 

 

  
96 horas 

  

 

 

       

 

DOCENTES 
AUTORES 

ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES 
1.Psi. Ind. Santiago Ortuño 1. Gabriela Altamirano 

 2. Gloria Carvajal 
3. Cesar Delgado  
4. Andrea Garay  
5. Washington Gómez  
6. Mauricio Larrea 
7. Marisol Llerena  
8. Mario Pazmiño  
9. Nelson Rodríguez 
10. Sonia Sánchez  
11. Fabricio Yagchirema  
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5.  PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO. 

 

 

5.1 PRESUPUESTO POR ACTIVIDADES DEL PROYECTO 

 

COMPONENTES/ 

ACTIVIDADES Y 

SUBACTIVIDADES  

FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

(dólares) 

 

TOTAL 

USD. APORTE 

RECURSOS 

ESTUDIANTES 

APORTE 

ENTIDAD 

BENEFICIARIA 

COMPONENTE 1: 
ADECUADA 

IMPLEMENTACIÓN DE 

LOS SUBSISTEMAS. 

   

ACTIVIDAD 1.- 

Eficiente capacitación a 

los colaboradores 

 

 

 

Actividad 1.1 Inducción a 

la organización 
$ 8,00 

 
$ 8,00 

Subactividad 1.1.1 

Observación de campo 

dentro de la Empresa 

Talleres “MANSER” 

$ 8, 00 

 

 

$ 8, 00 

 

Subactividad 1.1.2 

Levantamiento de la 

información para 

estructurar la Encuesta 

$ 10, 00 

 

 

$ 10, 00 

 

Subactividad 1.1.3 

Elaboración de las 

Encuestas 

$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

Subactividad 1.1.4 

Aplicación de las 

encuestas al personal de la 

Empresa Talleres 

“MANSER” 

$ 8, 00 

 

 

$ 8, 00 

 

Subactividad 1.1.5 

Tabulación y Análisis de 

la Información 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

Subactividad 1.1.6 

Presentación de los 

informes 

$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

COMPONENTE 2: 
ORGANIZACIÓN DE 

LOS 

COLABORADORES 

   

ACTIVIDAD 2 .- 

Adecuada información  

 

 

 

 

Actividad 2.1 

Levantamiento de 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 
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Información acerca de los 

procesos adecuados de 

Seguridad e Higiene  en el 

Trabajo 

Subactividad 2.1.1 

Seleccionar la 

información correcta para 

la Capacitación. 

$ 5, 00 

 

$ 5, 00 

Subactividad 2.1.2 

Recolección de 

Información de Actos y 

Condiciones Inseguros  

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.3 

Recolección de 

información sobre riesgos 

Físicos y Mecánicos 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.4 

Recolección de 

Información sobre 

Riesgos Biológicos y 

Químicos 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.5 

Recolección de 

Información sobre 

Riesgos Ergonómicos y 

Psicosociales. 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.6 

Realización del Material 

necesario para la 

Capacitación 

$ 20, 00 

 

 

$ 20, 00 

 

Subactividad 2.1.7 

Implementación de la 

Capacitación 

 

$ 20, 00 

 

$ 60,00 $ 80,00 

Subactividad 2.1.8 

Presentación del Informe 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

COMPONENTE 3: 
ADECUADA 

CAPACITACIÓN 

   

Actividad 3 .- Suficientes  

programas de 

capacitación 

   

Actividad 3.1 

Levantamiento de 

Información acerca de los 

procesos adecuados del 

Sentido de Pertenencia en 

el Trabajo 

$ 10, 00 

 

 

$ 10, 00 

Subactividad 3.1.1 

Seleccionar la 

información correcta para 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 
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la Capacitación. 

Subactividad 3.1.2 

Recolección de 

Información acerca del 

sentido de Pertenencia 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.3 

Recolección de 

Información acerca de los 

Valores que deben tener 

los Colaboradores dentro 

de la Empresa Talleres 

“MANSER” 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.4 

Recolección de 

Información acerca de la 

Motivación 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.5 

Realización del Material 

necesario para la 

Capacitación 

$ 20, 00 

 

 

$ 20, 00 

 

Subactividad 3.1.6 

Implementación de la 

Capacitación 

$ 20, 00 

 

 

$ 60,00 $ 80,00 

Subactividad 3.1.7 

Informe de las actividades 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

TOTAL 

 
$ 219,00 $ 120,00 $ 339 

5.2 PRESUPUESTO POR CONCEPTO DEL PROYECTO 

CONCEPTO APORTE 

RECURSOS 

ESTUDIANTES 

APORTE 

ENTIDAD 

BENEFICIARIA 

TOTAL 

USD. 

Personal $ 30,00  $ 30,00 

Equipos   $ 120,00 $ 120,00 

Materiales y Suministros $ 89,00  $89,00 

Pasajes  $ 50,00  $ 50,00 

Servicios (refrigerios, 

fotocopias, etc.) 
$ 50,00  $ 50,00 

Total USD $ 219,00 $ 120,00 $ 339 
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6. PROGRAMACIÓN ANALÍTICA 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA:  Seguridad e Higiene Industrial ( Actos Inseguros)  

 

FECHA: 11 de Enero 2012 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

Fomentar entre los colaboradores acerca de los actos inseguros que se puedan presentar en la empresa 

 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

QUE ES SEGURIDAD INDUSTRIAL 

CUÁL ES LA IMPORTACIA DE LA SEGURIDAD 

INDUSTRIAL 

QUE SON LOS ACTOS INSEGUROS 

COMO PREVENIR LOS ACTOS INSEGUROS 

CONSEJOS SOBRE LOS ACTOS INSEGUROS 

 

 

DIAPOSITIVAS 
SOCIALIZACION 
VIDEOS 

 

HUMANOS 
FINANCIEROS 

TECNOLOGICOS 

 

 
10-15 mntos 

 

 

ENCUESTA 
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. 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA:  Seguridad e Higiene Industrial ( Condiciones Inseguras)  

 

FECHA: 11 de Enero 2012 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

 

Fomentar entre los colaboradores acerca de los condiciones inseguras que se puedan presentar en la empresa 

 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

Que son condiciones inseguras 

Cuáles son las condiciones inseguras 

Como prevenir las condiciones inseguras 

 

 

Videos 

Socialización 

Diapositivas 

 

Tecnológicos 

Humanos 

 

20 minutos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA: Seguridad e Higiene Industrial ( Riesgos Ergonómicos, Riesgos Mecánicos)  

 

FECHA: 11 de Enero 2012 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

 

Disminuir los Riesgos Ergonómicos, Riesgos Mecánicos dentro de la empresa "Manser". 

 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

QUE SON LOS RIESGOS MECANICOS Y ERGONOMICOS 

METODOS DE PREVENCION 

CAUSAS DE ACCIDENTES LABORALES 

 

 

 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

Tecnológicos 

Humanos 

 

10-20 mntos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA: Seguridad e Higiene Industrial ( Riesgos Físicos, Riesgos Químicos)  

 

FECHA: 11 de Enero 2012 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

Disminuir los Riesgos Físicos, Riesgos Químicos dentro de la empresa "Manser". 

 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

CONCEPTO DE RIESGO FÍSICO Y QUIMICO 

CLASIFICACIÓN DE LOS RIESGOS FÍSICOS Y QUIMICOS 

CAUSAS DE LOS RIESGOS FÍSICOS Y QUIMICOS 

MEDIDAS DE PREVENCIÓN 

 

 

 

 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

Tecnológicos 

humanos 

 

10-15 mntos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA: Higiene y Salud Laboral (Riesgos Psicosociales) 

 

FECHA: 11 de Enero 2012 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

Disminuir los Riesgos Psicosociales dentro de la empresa "Manser". 

 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

QUE ES EL RIESGO PSICOSOCIAL 

CLASIFICACIÓN DEL RIESGO PSICOSOCIAL 

COMO PREVENIR EL RIESGO PSICOSOCIAL 

 

 

 

 

 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

Tecnológicos 

humanos 

 

10-15 mntos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA:  Sentido de pertenencia 

 

FECHA: 12 de Enero 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

 

Fomentar entre los colaboradores el compromiso hacia la organización. 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

 

Que es cultura laboral 

Que es relaciones interpersonales 

Proceso de crecimiento 

Desempeno y aprendizaje 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

 

 

 

 

Tecnológicos 

humano 

 

10-15 mntos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA:  Sentido de pertenencia 

 

FECHA: 12 de Enero 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

 

Fomentar entre los colaboradores el compromiso hacia la organización 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

 

Liderazgo y motivación 

Comportamiento organizacional 

Cooperación de empleados 

 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

 

 

 

 

Tecnológicos 

humanos 

 

10 -15mntos. 

 

Encuesta 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

CARRERA DE:PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

ENTIDAD BENEFICIARIA:EMPRESA  Talleres "MANSER" 

DOCENTE COORDINADOR DEL PROYECTO: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA:  Sentido de pertenencia (valores) 

 

FECHA: 12 de Enero 

 

OBJETIVOS 

DE LA 

UNIDAD 

 

 

Fomentar entre los colaboradores el compromiso hacia la organización 

CONTENIDOS 

 

ESTRATEGIAS 

DIDÁCTICAS 

RECURSOS TIEMPO EVALUACIÓN 

 

Respeto por las personas 

Compromiso 

Honestidad 

responsabilidad 

 

Socialización 

Diapositivas 

 

 

 

 

 

Tecnológicos 

humanos 

 

10-15 mntos. 

 

Encuesta 
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7. ANEXOS 
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INFORME PROYECTO PLANIFICADO. 

 
UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

CENTRO DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD  

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

 
PROYECTOS ACADÉMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS. 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

CÓDIGO: UVC-FCHE-PI-001-SEPT2010-FEB2011 

ENTIDAD  BENEFICIARIA  TIEMPO PLANIFICADO  PRESUPUESTO PLANIFICADO USD ($) 

1.EMPRESA "MANSER" 

 

DESDE  
 

HASTA  
# 

HORAS 

APORTES 

RECURSOS 

ESTUDIANTES 

APORTE DE LA 

ENTIDAD 

BENEFICIARIA 

 

TOTAL 

NÚMERO DE BENEFICIARIOS: 17 

 

Nov. 
2011 

Enero 

2012 
96 $ 219,00 $ 120,00 $ 339 

COORDINADOR  ENTIDAD  

BENEFICIARIA 

RESPONSABLES DEL 

PROYECTO 

ESTUDIANTES PARTICIPANTES 

NOMBRE 

 

 

Sr. Manuel Isaías 

Altamirano Zurita. 

CARGO 

 

 

Propietario 

DOCENTE 

COORDINADOR 
DOCENTES 

AUTORES 

HOMBRES # HORAS 

PLANIFI

CADAS 

MUJERES  # HORAS 

PLANIFI

CADAS 

Psi. Ind. 

Santiago Ortuño 

1 1 Cesar Delgado 96 1 Gabriela 

Altamirano 

96 

 2  Washington 

Gómez 

96 2  Gloria 

Carvajal 

96 

3  Mauricio 

Llerena 

96 3  Andrea 

Garay 

96 

4 Mario 

Pazmiño 

96 4  Marisol 

Llerena 

96 



34 

 

5 Nelson 

Rodríguez 

96 5  Sonia 

Sánchez 

96 

6 Fabricio 

Yagchirema 

96   

 

PRESENTADO POR:

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Ing. Victor Guachimbosa 

                                      

   

DIRECTOR CEVIC-UTA 

INFORME FAVORABLE: REVISADO POR: 

 



35 

 



36 

 

 

 



37 

 

 



38 
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CENTRO DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 
“CEVIC” 

 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

 

PROGRAMA: Unidad de Vinculación con la Colectividad 

 

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 
 

 

PROYECTO ACADÉMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA 

VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD 

 

RESUMEN EJECUTIVO 
 

NOMBRE DEL PROYECTO:  

 

Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento 

Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

 

Docente Coordinador: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

Estudiantes Participantes: Cesar Delgado, Washington Gómez, Mauricio Llerena, Mario 

Pazmiño, Nelson Rodríguez,  Fabricio Yagchirema, Gabriela Altamirano, Gloria Carvajal, 

Andrea Garay,  Marisol Llerena, Sonia Sánchez.   

 

En este informe se expone las actividades que se realizaron hasta llegar a la capacitación de 

los colaboradores de la empresa tratando de llegar a un 100 %  en la solución del problema 

que se evidencio en la empresa. 

 

Este tema, surgió de un proyecto en conjunto del docente tutor, estudiantes de la Carrera de 

Psicología Industrial y el propietario de la organización.. 

 

El proyecto surge como respuesta a la necesidad de la empresa al no contar con una 

capacitación en cuanto a uno de los subsistemas de Talento Humano que en este caso será 

el de la seguridad e higiene industrial. 



Nuestra estrategia , consiste en hacer conocido el proyecto más allá del ámbito académico, 

para esto la comunicación se hará a través de una capacitación, la información será 

impartida  por parte de los estudiantes, luego de haber realizado la observación del 

problema, haber levantado información y luego de haber depurada la misma  prepararse 

para la capacitación. 

 

En el siguiente esquema vamos a realizar un resumen del proyecto realizado. 

 

UNIDAD DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD   

  

  

FFAACCUULLTTAADD  DDEE  CCIIEENNCCIIAASS  HHUUMMAANNAASS  YY  DDEE  LLAA  EEDDUUCCAACCIIÓÓNN  

CCAARRRREERRAA  DDEE  PPSSIICCOOLLOOGGÍÍAA  IINNDDUUSSTTRRIIAALL  

  

 

NOMBRE DEL PROYECTO: 

Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento 

Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 
 

SSEECCTTOORR  YY  TTIIPPOO  DDEE  

PPPPRROOYYEECCTTOO  
GGeessttiióónn  ddeell  TTaalleennttoo  HHuummaannoo  

Intervención y Capacitación 
 

ENTIDAD EJECUTORA  UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA 

EDUCACIÓN 

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

 
 

MMAARRCCOO  IINNSSTTIITTUUCCIIOONNAALL::  La  empresa se creó el día seis de julio del año dos mil uno, 

tomando el mando de gerente propietario el señor Manuel Altamirano, empezando así sus 

actividades de mantenimiento y servicio de buses en las instalaciones ubicadas en el sector 

de Huachi Chico, ciudadela nuevo Ambato, logrando el reconocimiento por el éxito 

alcanzado por parte de varias cooperativas de transporte y aseguradoras de renombre en las 

provincias de Tungurahua, Chimborazo, Cotopaxi. 
    

AANNTTEECCEEDDEENNTTEESS  YY  DDEESSCCRRIIPPCCIIÓÓNN  DDEELL  PPRROOBBLLEEMMAA::  En la actualidad se necesita de la 

implementación de procesos de seguridad laboral en la empresa, de igual manera el sentido 

de pertenencia de los colaboradores hacia la empresa es deficiente es por ello la necesidad 

de realizar capacitaciones para mitigar en su mayor parte estos problemas. 

 

Las primeras labores de esta empresa fueron realizadas por cinco colaboradores, pero el 

esmero ahínco y entusiasmo demostrado durante diez años lograron que TALLERES 

MANSER cumpla sus metas y expectativas de crecer y ser una institución de éxito con 



renombre, necesitando así incrementar el número de colaboradores y por supuesto el 

traslado de la empresa hacia un lugar más grande con el fin de ofrecer un mejor servicio a 

sus clientes y comodidad a sus colaboradores, trasladándose hacia el sector de Huachi 

Grande barrio las frutillas en el mes de febrero del año en curso. Hoy en día TALLERES 

MANSER cuenta con diecisiete colaboradores que cada día ofrece un servicio de calidad 

promoviendo, dando marcha a nuevos objetivos y metas propuestas por la empresa. 

 
  

  

BBRREEVVEE  DDEESSCCRRIIPPCCIIÓÓNN  DDEELL  PPRROOGGRRAAMMAA::  Una inadecuada implementación de los 

subsistemas de la Gestión del Talento Humano da como resultado el desconocimiento de 

los mismo por parte de los colaboradores de la empresa Talleres "MANSER", existiendo 

una desorganización dentro de la empresa debido a que no están bien definidas la tareas que 

deben cumplir el colaborador dentro de su lugar de trabajo. El desconocimiento también ha 

influenciado en los programas de capacitación, que han sido insuficientes dando como 

resultado que el personal no se encuentre capacitado.  

Estas causas han dado como resultado deficiente implementación y  capacitación de los 

subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la 

ciudad de Ambato. 

Una incorrecta coordinación no hacen que se lleguen a cumplir las metas y objetivos 

propuestos, puede ocasionar que existan niveles bajos de productividad tardándose en la 

entrega del producto afectando le directamente al cliente. 

 

LLOOCCAALLIIZZAACCIIÓÓNN::  Cantón Ambato, Huachi Grande, Ciudadela Las Frutillas. 
  

 

DDUURRAACCIIÓÓNN:: Tres meses  

 

OOBBJJEETTIIVVOO  GGEENNEERRAALL::  Eficiente implementación y  capacitación de los subsistemas de la 

Gestión del Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la Ciudad de Ambato. 
  

 

RREESSUULLTTAADDOOSS  EESSPPEERRAADDOOSS::    

 Adecuada implementación de los subsistemas 

 Información de los colaboradores referente a Seguridad e Higiene laboral  

 Adecuada capacitación 

 

IINNSSUUMMOOSS    RREEQQUUEERRIIDDOOSS  ::  Técnicos y financieros. 

 

AAPPOORRTTEE  EESSTTUUDDIIAANNTTEESS  UUSSDD:: 219,00  AAPPOORRTTEE  EEMMPPRREESSAA  UUSSDD:: 160,00  

 

CCOOSSTTOO  TTOOTTAALL  DDEELL  PPRROOGGRRAAMMAA  UUSSDD:: 319,00 
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PROGRAMA: Unidad de Vinculación con la Colectividad 
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ETAPA II: “EJECUCIÓN Y MONITOREO” 
 

NOMBRE DEL PROYECTO:  

 

Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del 

Talento Humano en la Empresa Talleres "MANSER" de la ciudad de Ambato. 
 

 

DOCENTE COORDINADOR: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

DOCENTES PARTICIPANTES: Psi. Ind. Santiago Ortuño 

 

ENTIDAD BENEFICIARIA: EMPRESA TALLERES "MANSER" 
 

COORDINADOR ENTIDAD BENEFICIARIA: Sr. Manuel Isaías Altamirano 

Zurita. 

 

CÓDIGO DEL PROYECTO:FCHE-PI-001-SEPT2010-FEB2011 
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1. ESTRATEGIA DE MONITOREO: 

COMPONENTES/ACTIVID

ADES 

SUBACTIVIDADES 

TIEMPO 

PLANIFICADO 

PRESUPUESTO 

PLANIFICADO 

 

TIEMPO DE 

EJECUCIÓN REAL 

PRESUPUESTO DE 

EJECUCIÓN REAL 

 
DESDE 

 
HASTA 

 
# HORAS 

 
APORTES 

RECURSOS 

ESTUDIANT

ES 

 
APORTES 

ENTIDAD 

BENEFICI

ARIA 

 
TOTAL 

USD 

 
DESDE 

 
HASTA 

 
# HORAS 

 
APORTES 

RECURSOS 

ESTUDIANT

ES 

 
APORTES 

ENTIDAD 

BENEFICI

ARIA 

 

TOTA

L USD 

COMPONENTE 1: 
ADECUADA 

IMPLEMENTACIÓN DE LOS 

SUBSISTEMAS. 

            

ACTIVIDAD 1.- EFICIENTE 

CAPACITACIÓN A LOS 

COLABORADORES 

            

Actividad 1.1 Inducción a la 

organización 
23 

Novie

mbre 

23 

Novie

mbre 

4 horas $ 8,00 
 

$ 8,00 

23 

Novie

mbre 

23 

Novie

mbre 

4 

horas 
$ 8,00 

 

$ 8,00 

Subactividad 1.1.1 Observación 

de campo dentro de la Empresa 

Talleres “MANSER” 

25 

Novie

mbre 

25 

Novie

mbre 

4 horas 
$ 8, 00 

 

 
$ 8, 00 

 

25 

Novie

mbre 

25 

Novie

mbre 

4 

horas 

$ 8, 00 

 

 
$ 8, 00 

 

Subactividad 1.1.2 Levantamiento 

de la información para estructurar 

la Encuesta 

30 

Novie

mbre 

2 

Dicie

mbre 

8 horas 
$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

30 

Novie

mbre 

2 

Dicie

mbre 

8 

horas 

$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

Subactividad 1.1.3 Elaboración de 

las Encuestas 
5 

Dicie

mbre 

5 

Dicie

mbre 

2 horas 
$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

5 

Dicie

mbre 

5 

Dicie

mbre 

2 

horas 

$ 10, 00 

 

 
$ 10, 00 

 

Subactividad 1.1.4 Aplicación de 

las encuestas al personal de la 

Empresa Talleres “MANSER” 

6 

Dicie

mbre 

6 

Dicie

mbre 

2 horas 
$ 8, 00 

 

 
$ 8, 00 

 

6 

Dicie

mbre 

6 

Dicie

mbre 

2 

horas 

$ 8, 00 

 

 
$ 8, 00 

 



Subactividad 1.1.5 Tabulación y 

Análisis de la Información 
7 

Dicie

mbre 

7 

Dicie

mbre 

 

3 horas 
$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

7 

Dicie

mbre 

7 

Dicie

mbre 

 

3 

horas 

$ 5, 00 

 

 

$ 5, 00 

 

Subactividad 1.1.6 Presentación 

de los informes 
9 

Dicie

mbre 

9 

Dicie

mbre 
3 horas 

$ 10, 00 

 
 

$ 10, 00 

 

9 

Dicie

mbre 

9 

Dicie

mbre 

3 

horas 

$ 10, 00 

 
 

 

$ 10, 00 

 

COMPONENTE 2: 
ORGANIZACIÓN DE LOS 

COLABORADORES 

            

ACTIVIDAD 2 .- 

ADECUADA 

INFORMACIÓN  

            

Actividad 2.1 Levantamiento de 

Información acerca de los 

procesos adecuados de Seguridad 

e Higiene  en el Trabajo 

 

12 

Dicie

mbre 

 

14 

Dicie

mbre 

8 

horas 

$ 10, 00 

 

 

$ 10, 00 

 

 

12 

Dicie

mbre 

 

14 

Dicie

mbre 

8 

horas 

$ 10, 00 

 

 

$ 10, 00 

 

Subactividad 2.1.1 Seleccionar la 

información correcta para la 

Capacitación. 

15 

Dicie

mbre 

16 

Dicie

mbre 

6 

horas 
$ 5, 00 

 
$ 5, 00 

15 

Dicie

mbre 

16 

Dicie

mbre 

6 

horas 
$ 5, 00 

 
$ 5, 00 

Subactividad 2.1.2 Recolección 

de Información de Actos y 

Condiciones Inseguros  

19 

Dicie

mbre 

19 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

19 

Dicie

mbre 

19 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.3 Recolección 

de información sobre riesgos 

Físicos y Mecánicos 

20 

Dicie

mbre 

20 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

20 

Dicie

mbre 

20 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.4 Recolección 

de Información sobre Riesgos 

Biológicos y Químicos 

21 

Dicie

mbre 

21 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

21 

Dicie

mbre 

21 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 5, 00 

 

 
$ 5, 00 

 

Subactividad 2.1.5 Recolección 22 22 4 $ 5, 00  $ 5, 00 22 22 4 $ 5, 00  $ 5, 00 



de Información sobre Riesgos 

Ergonómicos y Psicosociales. 
Dicie

mbre 

Dicie

mbre 

horas   Dicie

mbre 

Dicie

mbre 

horas   

Subactividad 2.1.6 Realización 

del Material necesario para la 

Capacitación 

23 

Dicie

mbre 

23 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 20, 00 

 

 
$ 20, 00 

 

23 

Dicie

mbre 

23 

Dicie

mbre 

4 

horas 

$ 20, 00 

 

 
$ 20, 00 

 

Subactividad 2.1.7 

Implementación de la 

Capacitación 

11 

Enero 

11 

Enero 
4 

horas 

 

$ 20, 00 

 

$ 60,00 
 

$ 80, 00 

 

11 

Enero 

11 

Enero 
4 

horas 

 

$ 20, 00 

 

$ 60,00 
 

$ 80, 00 

 

Subactividad 2.1.8 Presentación 

del Informe 
18 

Enero 

18 

Enero 

1 

hora 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

18 

Enero 

18 

Enero 

1 

hora 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

COMPONENTE 3: 
ADECUADA CAPACITACIÓN 

 

 

           

ACTIVIDAD 3 .- 

SUFICIENTES  

PROGRAMAS DE 

CAPACITACIÓN 

            

Actividad 3.1 Levantamiento de 

Información acerca de los 

procesos adecuados del Sentido 

de Pertenencia en el Trabajo 

26 

Dicie

mbre 

26 

Dicie

mbre 
8 horas 

$ 10, 00 

 
 

$ 10, 00 

 

26 

Dicie

mbre 

26 

Dicie

mbre 
8 horas 

$ 10, 00 

 
 

$ 10, 00 

 

Subactividad 3.1.1 Seleccionar la 

información correcta para la 

Capacitación. 

27 

Dicie

mbre 

27 

Dicie

mbre 

6 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

27 

Dicie

mbre 

27 

Dicie

mbre 

6 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.2 Recolección 

de Información acerca del sentido 

de Pertenencia 

28 

Dicie

mbre 

28 

Dicie

mbre 

4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

28 

Dicie

mbre 

28 

Dicie

mbre 

4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.3 Recolección 

de Información acerca de los 

Valores que deben tener los 

Colaboradores dentro de la 

Empresa Talleres “MANSER” 

29 

Dicie

mbre 

29 

Dicie

mbre 4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

29 

Dicie

mbre 

29 

Dicie

mbre 4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 



Subactividad 3.1.4 Recolección 

de Información acerca de la 

Motivación 

30 

Dicie

mbre 

30 

Dicie

mbre 

4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

30 

Dicie

mbre 

30 

Dicie

mbre 

4 horas 
$ 5, 00 

 
 

$ 5, 00 

 

Subactividad 3.1.5 Realización 

del Material necesario para la 

Capacitación 

4 

Enero 

4 

Enero 4 horas 
$ 20, 00 

 
 

$ 20, 00 

 

4 

Enero 

4 

Enero 4 horas 
$ 20, 00 

 
 

$ 20, 00 

 

Subactividad 3.1.6 

Implementación de la 

Capacitación 

12 

Enero 

12 

Enero 4 horas 
$ 20, 00 

 
$60,00 

$ 80, 00 

 

12 

Enero 

12 

Enero 4 horas 
$ 20, 00 

 
$ 60, 00 

 

$ 80, 00 

 

Subactividad 3.1.7 Informe de las 

actividades 
18 

Enero 

18 

Enero 
1 hora 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

18 

Enero 

18 

Enero 
1 hora 

$ 10, 00 

 

 $ 10, 00 

 

 
TOTAL 

 

  
96 $ 219,00  $ 120,00 

  
96 $ 219,00  $ 120,00 
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1. EVALUACIÓN DE RESULTADOS: 

 

RESUMEN 

NARRATIVO DE 

OBJETIVOS 

INDICADORES 

VERIFIFICABLES 

OBJETIVAMENTE 

PRODUCTOS O RESULTADOS 

ALCANZADOS 

NIVEL DE 

CUMPLIMIENTO % 

FIN: 

 

 

Eficiencia en la utilización de 

los subsistemas de Gestión de 

Talento Humano 

 

 

La correcta utilización de los subsistemas de talento 

humano, en la empresa Talleres "MANSER". 

 

 

% 100 

PROPÓSITO: 

 

 

 

Eficiente aplicación de 

estrategias en la 

implementación y  capacitación 

de  subsistemas de la Gestión 

del Talento Humano en la 

Empresa Talleres "MANSER". 

 

 

 

  

Elaboración de un plan de capacitaciones para 

mejorar en un 100% la aplicación de los subsistemas 

de la Gestión del Talento Humano en la empresa 

Talleres "MANSER". 
% 100 

COMPONENTE 1: 

 

 

 

Adecuada implementación de 

los subsistemas. 

 

 

Implementación de normas de seguridad, 

comportamiento para mejorar las actividades en un 

90%  

de los colaboradores de la empresa Talleres 

'MANSER". 

 

% 100 

COMPONENTE 2: 

 

 

 

 

Organización de los 

colaboradores 

 

 

Creación de equipos de trabajo encargados de 

supervisar el cumplimiento adecuado en un 100% de 

% 100 



 

 

las normas de seguridad y comportamiento de los 

colaboradores de la empresa Talleres "MANSER".  

 

 

COMPONENTE 3: 

 

 

 

 

Adecuada implementación de 

los subsistemas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración de programas continuos de capacitación 

que cubran al 100% de los colaboradores, para 

mejorar su seguridad y comportamiento dentro y 

fuera de la empresa. % 100 

VALORACIÓN FINAL:  

 

La realización de esta evaluación final se basa en el interés de la empresa "MANSER" por mejorar la seguridad de los colaboradores, la 

gestión de los procesos. Es un proyecto desarrollado por los estudiantes del octavo semestre de la carrera de psicología industrial 

perteneciente a la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educación de la Universidad Técnica de Ambato como un requisito para la 

obtención de egresamiento. Es entonces el objetivo de este proyecto realizar un análisis de la intervención para saber si las actividades 

realizadas y los resultados obtenidos son los previstos dentro del proyecto, es decir, que el impacto de estas actividades en la zona de 

implementación del proyecto han contribuido a mejorar la calidad de vida y las necesidades objetivas tanto del propietario de la empresa 

como de los colaboradores que conforman la empresa. 

 

Las conclusiones, enseñanzas aprendidas y recomendaciones que se obtendrán en la evaluación serán difundidas de manera general y 



utilizadas principalmente por el propietario de la empresa para mejorar los mecanismos de gestión de los recursos y preparar las 

correcciones pertinentes. 

 

El proyecto ha sido estructurado siguiendo procesos debidamente estructurados, en cada uno de ellos todos los señores y señoritas 

estudiantes han estado presentes, evidenciando la realidad de la empresa, para proponer el presente proyecto que ayudara a la empresa a 

tomar las correcciones pertinentes. 

 

 

Las universidad a través de  proyectos estructurados le permitirá determinar y analizar situaciones reales de las organizaciones de la zona 

centro del país, identificando los problemas que se dan dentro de las mismas, para buscar mediante la investigación la solución a las 

mismas. Para esto juega un papel muy importante la  información bien clasificada. 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: 

 

La importancia y la necesidad de la sociedad en educación  es importante   y se ha  aceptado, de modo general, en la mayoría de países en el 

mundo. 

 

A lo largo de estas páginas ha podido apreciarse cómo la incorporación de la igualdad en las políticas de sociedad  y la sociedad  no termina 

de  adquirir el carácter estratégico e integral que ambas cuestiones deberían poseer, dada su relevancia  para el desarrollo y enriquecimiento 

político, económico y social. 

 



A lo largo del evento se ha contado con la participación y el interés de autoridades , estudiantes, así como de la institución y grupo 

representativo que conforma la misma. 

 

Durante las actividades realizadas además de aplicar lo aprendido en el aula de clases, los estudiantes adquirieron competencias cognitivas y 

procedimentales y de actitud a partir del contacto con actividades reales. 

 

La educación no se limita a la enseñanza en el aula, ni los aprendizajes necesarios para la vida, para el trabajo. El aprendizaje se ejecuta con 

la práctica es por ello que a través de los proyecto de vinculación permiten al estudiante evidenciar  las diferentes problemáticas. 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 



2. FICHAS DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES. 

CUMPLIMIENTO DE HORAS DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

PROYECTO ACADEMICO DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA COLECTVIDAD 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN  CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

UNIDAD DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 

ENTIDAD BENEFICIARIA: Empresa "MANSER" 

NOMBRE DEL PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano 

en la Empresa "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

 

No Nómina de los 

estudiantes del grupo 

Horas 

laboradas  

Aprueba - 

Reprueba 

No Nómina de los estudiantes 

del grupo 

Horas 

laboradas 

Aprueba - 

Reprueba 

1 Cesar Delgado 96  12    

2 Washington Gómez 96  13    

3 Mauricio Llerena 96  14    

4 Mario Pazmiño 96  15    

5 Nelson Rodríguez 96  16    

6 Fabricio Yagchirema 96  17    

7 Gabriela Altamirano 96  18    

8 Gloria Carvajal 96  19    

9 Andrea Garay 96  20    

10 Marisol Llerena 96  21    

11 Sonia Sánchez 96  n    



 

            

                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

                                                   Ambato, 25 de Enero del 2012 

 

 

 

 



 



3.2 MATRIZ DE ENFOQUE TERRITORIAL 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

CENTRO DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD  

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

 

PROYECTOS ACADÉMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA 

VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, EJECUTADOS, 

MONITOREADOS Y EVALUADOS 

 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de 

la Gestión del Talento Humano en la Empresa "MANSER" de la ciudad de 

Ambato. 

 

No. PROVINCIAS CANTÓN PARROQUIA No. DE 
BENEFICIARIOS 

01 AZUAY    

02 BOLÍVAR    

03 CAÑAR    

04 CARCHI    

05 CHIMBORAZO    

06 COTOPAXI    

07 EL ORO    

08 ESMERALDAS    

09 GUAYAS    

10 IMBABURA    

11 LOJA    

12 LOS RÍOS    

13 MANABÍ    

14 MORONA 

SANTIAGO 

   

15 NAPO    

16 PASTAZA    

17 PICHINCHA    

18 TUNGURAHUA AMBATO HUACHI 

GRANDE 

17 

19 ZAMORA 

CHINCHIPE 

   

20 GALÁPAGOS    

21 SUCUMBIOS    

22 ORELLANA    

23 SANTO DOMINGO    

24 SANTA ELENA     

25 NO LIMITADO    

TOTAL   17 

 



FUENTE: oficio DIPLEG-061-2011, julio 11,2011. SENPLADES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.3 REGISTRO DE BENEFICIARIOS 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE AMBATO 

CENTRO DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD 

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACIÓN 

PROGRAMA: UNIDAD DE VINCULACIÓN CON LA COLECTIVIDAD  

CARRERA DE PSICOLOGÍA INDUSTRIAL 

 

PROYECTOS ACADÉMICOS DE SERVICIO COMUNITARIO PARA VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD PLANIFICADOS, 

EJECUTADOS, MONITOREADOS Y EVALUADOS 

 

PROYECTO: Estrategias de implementación y la capacitación de subsistemas de la Gestión del Talento Humano en la Empresa 

"MANSER" de la ciudad de Ambato. 

 

ENTIDAD BENEFICIARIA: Empresa "MANSER" de la ciudad de Ambato. 

 

No 

NOMBRE 

BENEFICIARIO/

A 

SEXO EDAD DISCAPACIDAD 
PUEBLO Y 

NACIONALIDAD 
MOVILIDAD PROVINCIA CANTÓN PARROQUIA 

 Altamirano Zurita 

Manuel  Isaías 
Masculino     Tungurahua   

 Andrade Andrade 

Nestor Miguel 
Masculino 49    

Tungurahua 
Ambato 

Juan Beningo 

Vela 

 Arroba Medina 

Frnacoys Manuel 
Masculino 22    

Tungurahua 
Ambato Santa Rosa 

 Aysabucha 

Guananga 

EdisonGustavo 

Masculino 36    

Tungurahua 

Ambato Santa Rosa 

 Caiza 

ArrobaJulionCesar 
Masculino 24    

Tungurahua 
  



 Guananga Yucailla 

Luis Rolando 
Masculino 20    

Tungurahua 
Ambato Unamuncho 

 Manobanda 

Toapanta William 

Oswaldo 

Masculino 19    

Tungurahua 

Ambato Santa Rosa 

 Masabanda Guaman 

Diego Alfredo 
Masculino 35    

Tungurahua 
Ambato Huachi chico 

 Paredes Rumipamba 

holguer Fabricio 

Masculino 
22 

   Tungurahua 
Ambato 

Juan Beningo 

Vela 

  

Pilamunga Uñug 

Luis Armando 

Masculino 

19 
   Tungurahua 

Cevallos 
Santo 

Domingo 

 Ruiz Sanchez luis 

Tarquino 

Masculino 
32 

   Tungurahua 
Ambato  

 Santacruz Vargas 

Jose Alejandro 

Masculino 
30 

   Tungurahua 
Ambato  

 Silva Villacres Julio 

Aníbal 

Masculino 
37 

   Tungurahua 
Ambato Santa Rosa 

 Valencia Caceres 

Franklin Alberto 

Masculino 
22 

   Tungurahua 
Cevallos Centro 

 Tibanlombo Chisag 

Luis Medardo 

Masculino 
51 

   Tungurahua 
Ambato Huachi Chico 
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SEGURIDAD EN EL TRABAJO 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HIGIENE  EN EL TRABAJO 
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SENTIDO DE PERTENENCIA 
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