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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion realizado al Colegio Nacional “Pilahuin”,
ubicado en la parroquia Pilahuin, canton Ambato, Provincia del Tungurahua,
enfocado a estrategias de gestion para la captacion de recursos econémicos en €
crecimiento institucional, tiene como problematica la deficiente captacion de
recursos econdmicos la misma que a no dar solucién no solo generara € bajo
crecimiento de infraestructura, tecnologia, etc., sino que influira en otros factores
educativos, pues a no contar con l0s recursos econdmicos necesarios, no podra
atender los requerimientos que demanda como institucion de educacion, esto da
como resultado una mala imagen institucional al no ser competitiva con otros
planteles de educacion que se encuentran acordes a mundo actual. Realizado €l
analisis respectivo a problema planteado se hallegado aidentificar que la entidad
no cuenta con estrategias de gestion para captar recursos economicos,
determinando que estos recursos constituyen de vital importancia para €
desarrollo de actividades. Ademéas se ha demostrado que e gobierno centra
asigna un presupuesto irrisorio que solo sirve para cubrir con las necesidades
basicas del plantel, asi como se ha evidenciado que las autoridades no han
realizado gestion alguna para conseguir recursos. Por todos estos antecedentes, la
investigacion presentada se orienta a proponer un plan de estrategias de gestion,
para la captacién de recursos econdmicos en e crecimiento institucional del
Colegio Nacional “Pilahuin”, y controlar de mejor manera la consecucion y
asignacion presupuestaria, con miras a invertir en las necesidades del plantel,
mediante la colaboracion de autoridades e integrantes de la comunidad educativa
y asi alcanzar los objetivos institucionales, que en un futuro cercano servird como
referente para una educacion de calidad.

Descriptores: Aprendizaje Significativo, Inversion, liquidez, Metodologia Activa,
Modelos Pedagogicos, Paradigmas, Razonamiento, Razonamiento LOgico,
Rentabilidad, Teorias de Aprendizgje.
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THEME:

“MANAGEMENT STRATEGIES FOR ATTRACTING ECONOMIC
RESOURCESIN THE INSTITUTIONAL GROWTH OF PILAHUIN
NATIONAL COLLEGE”

Author: Eco. Nancy Gabay Ortiz Guéitara
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EXECUTIVE SUMMARY

This research work to "Pilahuin” National College, located in Pilahuin parish,
Ambato City, Tungurahua Province, focusing on management strategies for
attracting financial resources in the institutional growth , which problem is the
poor uptake of economic resources not the same as the solution to not only
generate low growth of infrastructure, technology, etc., but other educational
factors influence since the failure to have the necessary financial resources, may
not meet the requirements demanded as an institution of education, this results in
poor corporate image to not be competitive with other schools of education that
are commensurate with the actual world. Made the respective analysis to the
problem has come to identify that the entity does not have management strategies
to capture economic resources, determining that these resources are of vital
importance for the development of activities. Furthermore, it has been shown that
the central government allocates a shoestring budget that only serves to cover the
basic needs of the campus and has shown that the authorities have not taken any
action for resources. On this background , the research presented aims to propose
a plan of management strategies for attracting financial resources in the
institutional growth of "Pilahuin” Nationa College, and better control and
achieving budgetary allocation in order to invest in the needs of the campus ,
through the cooperation of authorities and members of the educational community
and thus achieve corporate objectives , which in the near future will serve as a
benchmark for quality education .

Key words. Active Methodology, Investment, Liquidity, Logical Reasoning,

Meaningful Learning, Paradigms, Pedagogical Models, Profitability, Rationale,
Theories of Learning.
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INTRODUCCION

En base al problema planteado, €l mismo que trata sobre |a deficiente captacion de
recursos econodmicos en € Colegio Nacional Pilahuin”, la carencia de los mismos
conllevan a una débil administracion econdmica con autoridades no
comprometidas con los objetivos institucionales, mostrando poca atencion a las
necesidades institucionales dando paso a que exista insatisfaccion estudiantil y de

|a comunidad educativa.

Con este antecedente €l proposito del presente proyecto es buscar un camino claro
y preciso que ayude al Colegio Nacional “Pilahuin” a establecer un plan de
estrategias de gestion, que permita la captacion de recursos econdmicos para €l
crecimiento institucional, es asi que la presente investigacion esta enmarcada con
una metodol ogia descriptiva.

Los capitulos se encuentran detallados en seis segmentos, |os cuales se pone en
consideracién: en e primero, se encuentra 'y se plantea el problema localizado en
el colegio; en e segundo, se entrega e marco tedrico donde se fundamenta toda
la investigacion; en € tercer capitulo, se establece la metodologia de la
investigacion; en el cuarto capitulo, se describen los resultados de la encuesta, los

mismos que sustentan laimportancia de la hipotesis.

En & quinto capitulo, seindican las conclusiones y recomendaciones mismas que
tienen fundamento en la implantacion de los resultados y finalmente e capitulo

sexto en el cual se expone la propuesta.



CAPITULOI

1. EL PROBLEMA

11. TEMA

Estrategias de gestion para la captacion de recursos econdmicos en €l crecimiento
institucional del Colegio Nacional Pilahuin”.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

Macro

Debido a que los recursos econémicos disponibles en cualquier ambito socia son
escasos en relacion alas multiples necesidades que se debe satisfacer con estos, es
necesario buscar la asignacion de recursos que permitan canalizar en € desarrollo
y crecimiento de los pueblos los cuales serén para la utilizacion de las distintas
actividades.

En e Ecuador la educacion viene siendo e pilar fundamental para la sociedad,
ahora mas que nunca esta a alcance para todos los sectores sociales, este sector
articula la contribucion a conocimiento y que desaparezca el analfabetismo, por
eso hoy en dia el gobierno central exterioriza que la educacion es gratuita en las
instituciones educativas estatales segun se establece en la Constitucion del
Ecuador ensu Art. 28 “....... La educacidn pablica sera universal y laica en todos

sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior inclusive.”



Meso

Las estructuras financieras de las entidades y organismos publicos e instituciones
educativas se basan en la teoria de las finanzas publicas que establece que la
actividad financiera de cada orden se desarrolla a partir de dos funciones, una de
ingresos y otra de gastos; siendo eminentemente, la primera una recaudacion de la
asignacion de recursos del Estado y de la recaudacion de ingresos propios por

parte de la entidad y la segunda un instrumento presupuestario.

Micro

Actualmente el presupuesto paralos planteles educativos es muy reducido, o cual
solo cubre € pago para las remuneraciones y servicios basicos, mas no para €
crecimiento de infraestructura, tecnologia, etc., ya que a desaparecer € cobro de
las matriculas y €l aporte voluntario de los padres de familia se ha detenido este

crecimiento.

El Colegio Nacional “Pilahuin”, ubicado en la Provincia del Tungurahua, cantén
Ambato, parroquia Pilahuin, creado en e afio de 1976 con registro oficial No. 33
del 25 de febrero de 1976, con 178 estudiantes, institucion de caracter pablico que
presta servicios educativos en la ensefianza general de nivel secundario elemental,
desarrollando su accion en base a fundamentos pedagdgicos y psicol6gicos,
conjuntamente con maestros, estudiantes, comunidad educativa y padres de
familia se consolida en e convivir educativo y satisfactorio para la formacion
integral del alumno, asi mismo responsables de buscar € crecimiento economico

del plantel y mejorar |a autogestion.



1.2.2. Andlisiscritico

Se determina que la probleméti ca esta establ ecida en la deficiente captacion de los

recursos econdmicos que se ha venido degjando de lado por

mantenerse una

direccién tradicional, con tecnologia inadecuada los mismos que retrasan los

procesos, el poco crecimiento institucional y afectando a la misma calidad de

educacion por existir |os escasos recursos econdémicos que es € enfoque parala

blsqueda de estrategias de un modelo de gestion.

Arbol de problemas

GraficoNo.1
Efecto
Poco Limitada Demoraen los Bajacalidad de Insatisfaccién de
crecimiento Calidad de Procesos Educacién la Comunidad
Institucional Servicios Educativa
DEFICIENTE CAPTACION DE
RECURSOS ECONOMICOS EN EL
COLEGIO NACIONAL”PILAHUIN”
Estilo de Escasez de Tecnologia Limitado Ineficiente
Direccion Recursos Educativa desarrollo autogestion
Tradiciona Econémicos inadecuada institucional
Causa

Fuente: Colegio Nacional “Pilahuin”
Autor: Nancy Gabay Ortiz Guaitara




1.2.3. Prognosis

La problematica presentada en e colegio a no dar solucién no solo genera €
bajo crecimiento de infraestructura, tecnologia, etc., sino que ademas influira en
otros factores educativos como el desarrollo institucional, pues a no contar con
los recursos econdmicos suficientes no se podra atender a los requerimientos y
necesidades de la comunidad educativa, conllevando a presentar una malaimagen

institucional, limitando las ventajas que tienen otras entidades educativas.

1.2.4. Formulacién del problema

¢De qué manera a no establecer estrategias de gestion para la captacion de
recursos econdmicos afecta a crecimiento institucional del Colegio Nacional
“Pilahuin”?

1.2.5. Preguntas directrices

¢Qué ocasiona € no establecer estrategias de gestion en e Colegio Naciona
“Pilahuin”?

¢De qué manera permiten mejorar la captacion de recursos econoémicos Colegio
Nacional “Pilahuin”?

¢ES necesario establecer estrategias de gestion para mejorar la captacion de

recursos economicos del Colegio Nacional “Pilahuin”?



1.2.6. Delimitacion del problema

Campo: Financiero
Area: Administrativa
Aspecto: Captacién de Recursos Econdémicos

1.2.6.1 Delimitacion espacial

El Colegio Nacional “Pilahuin”, se encuentra ubicado en la Provincia del
Tungurahua, cantén Ambato, parroquia rural de Pilahuin, viaa Guaranda Km. 14.

1.2.6.2 Delimitacion Temporal

Tiempo comprendido del primer trimestre del afio 2013

1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion se desarrolla debido a la necesidad de establecer
estrategias, las cuales promuevan captacion de recursos econdmicos para €

crecimiento institucional orientados a beneficio de la Comunidad Educativa

Este trabgjo es de gran importancia porque la asignacion de recursos econdémicos
gue se puedan captar con las estrategias, promovera soluciones orientadas alas

necesidades de lainstitucion.

El interés se fundamenta en generar en la organizacion educativa desarrollo y
responsabilidad y para ello se requiere de una administracion que de apertura a
nuevos paradigmas através de un nuevo modelo de gestion que ayude a mejorar

latoma de decisiones mediante un proceso creativo y participativo del personal.

Estas nuevas estrategias a adoptarse permitird la consecucion de recursos

econémicos del Ministerio de Finanzas para incrementar la infraestructura,



tecnologia y capacitacion del talento humano del Colegio Nacional “Pilahuin”, de
esta manera contribuir con e crecimiento y bienestar administrativo, educativo y

social.

Investigacion novedosa porque pretende integrar no solo la informacion sino
obtener los recursos econdmicos acorde alos cambios y desarrollos tecnol 6gicos.

Lafactibilidad esta determinada por |a apertura de cada uno de los miembros de la
institucion para generar resultados satisfactorios que permitan una gestion con
estrategias de solucion de necesidades.

A partir de las politicas publicas que son de caracter estratégico y con una
adecuada gestiéon administrativa pablica permitira avanzar con la consecucion de
los objetivos, los mismos que asumiran |os responsables de la administracion lo
cual conllevara a la eficacia y sobre todo a la €eficiencia de la administracion

publica fundamentada en base al desarrollo y progreso de lainstitucion.



1.4. OBJETIVOS

General

Disefiar estrategias de gestion para la captacion de recursos econémicos en e
crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”.

Especificos

» Fundamentar cientificamente la Administracion PuUblica, modelos de

gestion y la captacion de recursos econdémicos.

» Diagnosticar la captacion de recursos econémicos en el Colegio Nacional
“Pilahuin”

» Elaborar estrategias de gestion para la captacion de recursos econdmicos

en el crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”



CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Interpretando a Susana Eulalia Rios Bonilla (2006: 30), manifiesta que la
gestion financiera y la inversion se encuentran intimamente ligados con la
captacion de recursos, es decir, a mayor captacion, mayor inversion y gestion
financiera, puesto que esta Ultima administra y proporciona los servicios
financieros para e cumplimiento del objetivo institucional, suministrando de
informacion financiera para la toma de decisiones, reaizar € seguimiento y

control de la recaudacion de los ingresos de autogestion.

2.2. FUNDAMENTACION FILOSOFICA

El Desarrollo de la investigacion se fundamentara en e paradigma critico
propositivo, que permitird criticar la problemética presentada en la institucion,
para posteriormente establecer una propuesta como alternativa de solucién y asi

mejorar su comportamiento |ocal

El presente trabgjo de investigacion estda enmarcado en el paradigma cuali-
cuantitativo, puesto que se percibio e problema que se lo andizara
profundamente Ilegando a obtener estrategias de gestion para la captacion de
recursos econémicos, teniendo directamente la alternativa de la gestién econdmica
y con esto se propondra una tentativa de solucion para ello se considera €

elemento humano ddl Plantel.

Para el Colegio Nacional “Pilahuin” la realidad tendra una perspectiva
emprendedora construida en la diferencia del pensamiento de las personas que lo
dirigen y que conforman la institucion, por lo tanto estd abierto a nuevas
alternativas y experiencias para buscar € desarrollo y crecimiento para €
bienestar de |a entidad educativa.



Otra de las razones para desarrollar esta investigacion con este paradigma es
porque esta influenciado en valores del investigador donde se sintetiza €
contexto socio-econdmico en € que esta ubicado e tema de estudio, por lo tanto
se puede alcanzar € sentido méas objetivo de un documento escrito, que se
presentara en el avance de lainvestigacion.

Las estrategias, enfoques y criterios de la gestion, podrian aplicarse a las
instituciones / organizaciones educativas, con las salvedades que surgen de la
propia especificidad del hecho educativo teniendo en cuenta la Gestion de
recursos aplicada a la Educacion eminentemente social, sin exclusiones ni
marginaciones, con equidad y solidaridad rea y concreta mas ala de los

documentos y de |os discursos oportunistas.

La gestion es quiza uno de los elementos mas abstractos contenidos dentro del
argot gerencial moderno, se resumia en € cumplimiento de varios procesos
administrativos fundamentales y muy precisos, a través de los cuales es posible
convertir los recursos de la institucion en productos. Entender la gestion a la luz
de planificar, gecutar, dirigir, controlar y evaluar provee una vision bastante
elemental, que dga de lado una diversidad de aspectos involucrados en la

coordinacion de grupos humanos y recursos limitados para a canzar objetivos.

Una gestion integral conformada por la Gestiéon Educativa 'y € valioso aporte del
Derecho Educativo globaliza las necesidades basicas de los aumnos, de los
padres, de los docentes y de la comunidad toda, en pos de un modelo de pais

solidario, ético y participativo.
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2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

El presente trabajo se encuentra regulado por las siguientes deposiciones legales:

Constitucion del Ecuador

Seguin la Constitucion del Estado (2008), menciona:

Art. 286.- “Las finanzas publicas, en todos |os niveles de gobierno, se conduciran
de forma sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad

econdmica. Los egresos permanentes se financiaran con ingresos permanentes.

Los egresos permanentes para salud, educacion y justicia seran prioritarios y, de

manera excepcional, podran ser financiados con ingresos no permanentes”.

Art. 347.- “Sera responsabilidad de estado:

1. “Fortadlecer la educacién publica y la coeducacién, asegurar €l
mejoramiento, permanente de la calidad, la ampliacion de la cobertura,
infraestructura fisica y e equipamiento necesario de la instituciones
educativas publicas”

8. “Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en €
proceso educativo y propiciar €l enlace de la ensefianza de las actividades

productivas y sociales”.

Art. 348.- “La educaciéon publica sera gratuita y € Estado la financiara de
manera oportuna, regular y eficiente. La distribucion de los recursos destinados a
la educacion se regira por criterios de equidad social, poblacional y territorial,

entre otros”.

11



L ey Organica de Educacion Intercultural

TITULO Il DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION, CAPITULO
PRIMERO, DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA NACIONAL DE
EDUCACION

Art. 20.- “Asignacion y distribucion de recursos.- La asignacion y distribucion

de los recursos destinados a la educacion combina y articula los principios

constitucionales de equidad social, poblaciona y territorial”
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2.4. CATEGORIASFUNDAMENTALES

2.4.1. Vision dialéctica de conceptualizacion que sustentan las variables del

problema

2.4.1.1 Mar co conceptual variable independiente

V.l.: Estrategias de Gestion

Para definir la variable independiente, se ha considerado lo que se detalla a

continuacion:

ESTRAGIASDE GESTION

Estrategias

Tomando como referencia el concepto de estrategias de Fred R. David. (2008, p:
13) “Son los medios por los cuaes se logran los objetivos a largo plazo, las
estrategias incluyen la expansion geogréfica, diversificacion, la adquisicion, €

desarrollo de productos”.

Para Jorge Tarzijan M. (2008, p: 24) “Es la determinacién de las metas y
objetivos a largo plazo de la empresay la adopcidn de los caminos de accion y de

asignacion de recursos para a canzar dichas metas”.

Ademas para Menguzzatto Renau (1995, p: 16) “Las estrategias explicitan los
objetivos generales de la empresa y los cursos de accion fundamentaes, de
acuerdo con los medios actuales y potenciales de la empresa, a fin de lograr la

insercion de ésta en el medio socio econdmico”.
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Importancia delas Estrategias

Segun  Tarzijan M. (2008, p: 25)”Estan encaminadas a llevar a cavo las
actividades de la empresa ya que esta asociada a la eleccion de caminos de accién

parallevar acabo lamision explicitada en la primera etapa”.

Ventajas delas estrategias

Considerando a Técnico en Gestion (2003, p: 98) “del estudio realizado por The
Economist Intelligence Unit dio a conocer que las empresas que cuentan con
alguna estrategia formal en cuanto a gestion de datos tienen una ventaja sobre sus

competidores por obtener més valor en sus activos de datos”.

Objetivo delas Estrategias

Para Luis Muniz (Gestiéon 2000). Los Objetivos son lamanera para acanzar las
metas propuestas, es decir responden ala necesidad de saber qué resultado se debe

obtener y vienen procedidos de la definicion de la misién de laempresa.

Decisiones estratégicas

Seglin Técnico en Gestion (2003, p: 213)”Las estrategias de procesos
seleccionara la configuracién productiva a emplear 1o que aplicard costos e
inversion de capital. Por otra parte se procedera a establecer € contenido de las
diferentes tareas en e desarrollo del proceso de consecuencia, € tipo de

maquinaria, instalaciones y el marco a estrategia tecnoldgica”.
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La estrategia de capacidad determinard el volumen de produccién para el que se
deben desarrollar las instalaciones y condicionard en e futuro la gestion de

capacidad amedio y largo plazo.

Para Técnico en Gestion (2003, p: 114) “El nivel de referencia que se atribuye al
gobierno, especiamente a tema referido a temas laborales y econdmicos es
importante ya que implica y afecta la reparticion del capital o modificaciones en

las politicas”.

Iniciativas Estratégicas

En € libro de Alan P. Brachey San Bodley — Scott (2006, p:.8) ’Las Llaves del
Reino del Exito en la Implantacion de estrategias son los medios por los cuales
unavision se traduce para poder llevarse ala practica.

Estrategia de una empresa

Ademas O. Greco, (2003, p: 197) “conjunto de decisiones que determina,
configura, revela sus metas, propdsitos y objetivos, genera las principales politicas

y planes para alcanzar tales objetivos...”

Procesos de Gestion

Segin Técnico en Gestion (2003, p: 104)”Conjunto de acciones que se
encaminan a planificar, organizar y controlar la funcién de calidad en la empresa
y paralograr los objetivos”.
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Procedimientos de Gestion

Segun Elmira Salas (2007: Internet). La gestion por procesos es la forma de
agenciar toda la organizacion basandose en los procesos. Entendiendo estos como
una secuencia de actividades orientadas a generar un vaor afadido sobre una
entrada para conseguir un resultado, y una salida que a su vez satisfaga los

requerimientos del Cliente.

Gestion de Educacion Basica

L os criterios operativos en cada una de las decisiones de |os estandares sugieren la
posibilidad de articulacion con programas y proyectos educativos, con el
propésito de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje; asimismo,
brindan informacion para una probable vinculacion entre instituciones y
organizaciones cuyos apoyos beneficien e desarrollo escolar en aspectos de
infraestructura, adquisicion de materiales, acciones sociales, educativas y

culturales, entre otros.
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PARTICIPACION SOCIAL ADMINISTRATIVA

15. Funeionamienta 18. Dpﬁfﬂiﬂﬁﬁn

: _ - efectiva del Consejo de recursas
9. Decisiones compartidas Escolar de Participacién
social

11 . . 1 | 16. Participacian de los 19, Control escalar
pad res en la escueln

17. Apeyo al aprendizaje Z0. Infraestructura
en el hogar

DIMENSIONES DE LA GESTION ESCOLAR

Se debe responder a sus requerimientos técnico-administrativos pues, de no ser
atendidos con oportunidad, se pueden convertir en un factor negativo para los
procesos de ensefianza, aprendizaje y para sus resultados. Las acciones de esta
dimension refieren a la coordinacion  permanente de recursos humanos,
materiales, financieros y de tiempo, ademas de garantizar acciones de control de
la informacion relativa a toda la comunidad escolar, en cumplimiento de la
normatividad, asi como la relacion con la supervision escolar en sus funciones de
enlace entre las normas y disposiciones de la autoridad administrativa. También
evalla contar con espacios fisicos dignos y con los materiales necesarios y
suficientes que garanticen el buen desempefio académico.

De esta forma, los Estandares de Gestion para la Educacion Basica adquieren
singular importancia porque permiten identificar el contexto actual del centro

escolar para que, a partir de una misién y vision compartida, se planee, se trabagje
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y se evalUe eficientemente, favoreciendo |os procesos de ensefianza 'y aprendizaje
en un ambiente digno, seguro y saludable

Disponible en: http://basica.sep.gob.mx/pec/pdf/dprograma/M atGestM odul 03. pdf

Gestion Administrativa

Actuamente nos encontramos en un momento de crisis de la gestion
administrativa tradicional, debido a las grandes reformas administrativas |levadas
a cabo en los paises de nuestro entorno. Ahora han cambiado |os instrumentos de

gestion. Hay una busgueda de nuevas formas de funcionamiento y organizacion.

Se trata de transformaciones incluidas por la propia organizacion con un origen
voluntario. Las causas pueden ser la supervivencia de la propia Administracion,
aumento del prestigio del poder de la organizacion para tener predominio en €
contexto en el que actan, autorrealizacion de los objetivos, €l entorno (cambiante

0 No).

Este cambio planeado puede definirse como un esfuerzo de la organizacion para
establecer un nuevo disefio que la ayuden a adaptarse a los cambios o que la
permitan lograr nuevos retos.

Este nuevo enfoque, dio origen a lo que suele denominarse la Nueva Gestion
Plblica, la misma gue tiene las siguientes cuatro caracteristicas:

* Delegacion de la toma de decisiones. La reduccion de la carga de reglas
jerarquicasy un mayor poder discrecional alos niveles méas bajos de lajerarquia-
organismos de operaciones, organismos regionales, gobiernos subnacionaes-
permite que las decisiones se tomen eficazmente porgue |os encargados de hacerlo

estan més cerca del problemay tienen objetivos més claros.

« Orientacidn hacia los resultados. Modificacion de larelacién de responsabilidad

(como se ve en los controles y la imagen) desde un énfasis en los insumos y €
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cumplimiento con laley a otro en los productos que proporcionan incentivos que

conducen a una mayor eficacia.

* Orientacion hacia los clientes. Informar y “escuchar” a los clientes del sector
publico permite a los gobiernos entender de manera mas sistemética lo que
guieren los clientes y responder con productos adecuados.

e Orientacion hacia el mercado. Hacer un mayor uso de los mercados o
cuasimercados - normamente a través de contactos con la administracion y e
personal, la competencia entre los organismos publicos, € cobro de cargos entre
los organismos, las contrataciones y los contratos de empleo- meora los

incentivos a la orientacion hacia los resultados.

La aplicaciéon de este nuevo enfoque de la gestion publica estd a cargo de los
gestores y directivos de cada uno de los organismos que conforman el Estado, ya
gue son quienes deben emprender la aplicacion correcta de las tareas de planear,

dirigir y controlar |as organizaciones a su cargo.

Por lo tanto, e administrador de cualquier tipo de organizacién, sea privada o
publica, necesita para efectuar con eficacia e proceso administrativo tres

habilidades, latécnica, lahumanay la conceptual.

Habilidad técnica: por ejemplo utilizar adecuadamente recursos en un problema
concreto, esta habilidad para administrar bien los conocimientos adquiridos es la
capacidad de conocimiento de técnicas necesarias para realizar actividades

especificas.
Habilidad humana: es la capacidad de discernir entra las personas para

comunicarse, comprender actitudes de los miembros de la organizacion y aplica

un liderazgo eficaz.
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Habilidad conceptual: capacidad para comprender la complgidad total de la
Administracion y su adaptacion al medio, € entorno donde se mueve, esta
habilidad esta muy vinculada al nivel administrativo institucional.

En los ultimos afios estamos asistiendo, por parte de las Comunidades
Auténomas, a lo que se ha dado a conocer como procesos de reforma o de
modernizacion administrativa en respuesta a la preocupacion creciente de
conseguir la eficacia publica, la busqueda de la calidad en la prestacion de

serviciosy e pensar mas en el ciudadano.

Para consolidar dicho proceso, las empresas deben emprender un conjunto de
acciones destinadas a obtener una Administracion mas transparente y con mayor
capacidad de gestion, centrada en la mejora de la economia, la eficacia y la
eficiencia de la actividad administrativa, en e desarrollo de las capacidades
directivas, en e cambio de cultura administrativa y en la transformacion de la
organizacion publica y privada hacia la prestacion de unos servicios de calidad y

orientados al buen vivir de todos | os ecuatorianos.

Disponible en:
http://www.qgesti opolis.com/recursos/experto/catsexp/pagans/ger/53/procesoadmin
.htm

Gestion

Para O. Greco, (2003, p: 225)”accion y efecto de administrar, esto es
equivalente a gestionar, que es asignar recursos y controlar y evaluar su
utilizacion de acuerdo con e cumplimiento de objetivos y siguiendo estrategias y

politicas que puedan no estar cuantificadas ni explicitadas”.
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Segun John M. Ivancevich, Peter Lorenzi, Steven J. Skinner con Philip B.
Crosby (1996, p:.11- 12 - 64) “La gestion es un proceso que corresponde
determinar funciones y actividades laborales que los gestores deben llevar a cabo
a fin de lograr los objetivos de la empresa, En la gestion, los directivos utilizan

ciertos principios gue les sirven de guia en este proceso”.

La perspectiva de la gestion desde el punto de vista de las personas que tiene otro
significado adicional. Se refiere ala importancia de los empleados con los que €
gestor trabga y a los que dirige en e cumplimiento de los objetivos de la
organizacion. Las personas son la sangre que da la vida a la organizacion. Sin

ellos no se podria hablar de una empresa rentable...

La gestion implica dirigir y solucionar problemas de cada una de las partes de la
organizacion, teniendo en cuenta que las acciones emprendidas en una parte de la
organizacion afectan a las demas partes de la misma....... , los gestores han de
considerar como un todo dinamico y tratar de anticipar los impactos de sus

decisiones.
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2.4.1.2 Marco conceptual variable dependiente

V.D.: Captacion de Recur sos Econdmicos

Captacion

Para O. Greco, (2003, p: 85) “Obtencién de recursos financieros para

candizarlos hacialainversion”.

Recur sos

Para O. Greco, (2003 p: 383) “fuentes de financiamiento legitimo que se pueda
disponer el gobierno para que se pueda obtener €l flujo del dinero necesario afin
de hacer a los gastos 0 erogaciones derivadas de su funcionamiento y del
cumplimiento de los objetivos del bien comun que lafijala propia Constitucion”.

Captacion de Recur sos

Buscar fondos implica Potenciar sus capacidades para favorecer el vinculo con los

organismos de financiamiento.
Las fuentes de financiamientos pueden ser: subsidios, donaciones de individuos,

aportes de empresas, fundaciones privadas, organismos nacionales o

internacional es, fondos de cooperacion internacional, embajadas, entre otros.
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Para que una organizacion pueda ser receptora de fondos, tiene que tener su
administracion bien definida.

A
|!'T Exito |
« Recu_

(2 Tobjetves

Disponible en:http://opri.ful|blog.com.ar/captacion-de-recursos-fundraising.html

Recur sos Econdmicos

Segiin O. Greco, Orlando (2003 Pag. 383), medios de los que se vale la
actividad econdémica para obtener bienes y servicios que demanda la colectividad,

como son e trabajo humano, elementos naturales y materiales, etcétera.

Recurso Publico

También O. Greco, Orlando (2003 Pag. 382), medio con € cual e estado hace
frente alas erogaciones originales del gasto publico. La sumatoria de los distintos
ingresos en la tesoreria del Estado, cualquiera sea la naturaleza econdmica o
juridica constituye la fuente para enfrentar los gastos. Esta clase de medios son de

unavariada gama, tales como:

a) Ventadebienesy servicios por parte del estado en el mercado;
b) Distintos tipos de tributos;

c) Créditointerno;

d) Emision de moneda;

€) Ventade bienes confiscados, empréstitos forzosos, etcétera.
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I nfraestructura

Acervo fisico y material que permite el desarrollo de la actividad econdémica y
social, e cua estd representado por las obras relacionadas con las vias de
comunicacion y € desarrollo urbano y rural tales como: carreteras, ferrocarriles,
caminos, puentes, presas, sistemas de riego, suministro de agua potable,

alcantarillado, viviendas, escuel as, hospitales, energia el éctrica, etc.

Para O. Greco, Orlando (2003 Pag. 255), conjunto de elementos o servicios que
se consideran necesarios para la creacion y funcionamiento de una organizacion

cualquiera

Innovacion — Tecnologia

"Lainnovacion tecnoldgica es la introduccion de nuevos productos y servicios,
nuevos procesos, nuevas fuentes de abastecimiento y cambios en la organizacion
industrial, de manera continua, y orientados a cliente, consumidor 0 usuario”.
(J.A. Schumpeter).

Tres caracteristicas de la innovacion:

Lainnovacion no esta restringida ala creacion de nuevos productos.
Lainnovacion no esta restringida a desarroll os tecnol 6gi cos.

Lainnovacion no esta restringida aideas revolucionarias.
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Capacitacion

Se entiende por capacitacion € conjunto de procesos organizados, relativos tanto
ala educacion no formal como alainformal de acuerdo con lo establecido por la
ley general de educacién, dirigidos a prolongar y a complementar la educacién
inicial mediante la generacion de conocimientos, € desarrollo de habilidades y €l
cambio de actitudes, con € fin de incrementar la capacidad individual y colectiva
para contribuir a cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion
de servicios a la comunidad, a eficaz desempefio del cargo y a desarrollo
persona integral. Esta definicion comprende los procesos de formacion,
entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortal ecer
una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa. (Articulo 4° del decreto ley 1567 de 1998) Ministerio de Defensa.

Bienes Muebles

Son aquellos que pueden trasladarse facilmente de un lugar a otro, manteniendo
su integridad y la del inmueble en €l que se hallaran depositados. Los bienes
muebles son de muy diversa indole: desde bienes tangibles como el mobiliario,
electrodomeésticos, equipos informaticos o decoracion, e incluso las cabezas de
ganado, hasta bienes intangibles como la energia o los derechos de propiedad
intelectual o industrial. Introduccion ala Contabilidad (1981 p: 104)

Material Didactico
Los materiales son distintos elementos que pueden agruparse en un conjunto,

reunidos de acuerdo a su utilizacion en algun fin especifico. Los elementos del

conjunto pueden ser reales (fisicos), virtuales o abstractos.
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El material didacticoes aguel que reline medios y recursos que facilitan
laensefianzay el aprendizgje. Suelen utilizarse dentro del ambiente educativo

parafacilitar la adquisicion de conceptos, habilidades, actitudes y destrezas.
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2.4.2. Gréaficosdelnclusion Interrelacionados

2.4.2.1 Super ordenacion Conceptual

Gré&ficoNo.2

Gestion
Administrativa

Gestion de
Educacion
basica

Estrategias
de
Gestion

VARIABLE
INDEPENDIENTE

Fuente: Colegio Nacional “Pilahuin”

Autor: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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2.4.2.2 Subordinaciéon Conceptual Variable Independiente

Importanciade las Procesos de Gestion

Estrategias

Estrategiasde
Gestion

Ventgasdelas
Estrategias

Objetivo las
Estrategias

2.4.2.3 Subordinacion Conceptual Variable Independiente

Innovacion
Tecnologia

Capacitacion

Infraestructura -~

Captacion de
Recur sos
Econdmicos

Bienes Muebles Material Didactico

GréficoNo.3  Subordinacion de Variables
Fuente: Colegio Nacional “Pilahuin”
Autor: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

28



2.5 . HIPOTESIS

Laaplicacion de estrategias de gestion permitird megjorar |a captacion de recursos

econdémicos en e crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”.

2.6. SENALAMIENTO DE VARIABLESDE LA HIPOTESIS

» Variable Independiente

Estrategias de Gestion

» Variable Dependiente

Captacidn de Recursos Econdémicos
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CAPITULO 111
3.METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE

Acorde con € paradigma Critico Propositivo mismo que se utilizara en la
fundamentacion Filosdfica a enfoque investigativo corresponde seleccionar €
cuali-cuantitativo, ya que se caracteriza por la delimitacion del problema como
realmente es, se establecen los objetivos y se disefia la hip6tesis que servira de
guia paralasolucién ala problemética.

3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

Los métodos de investigacion que se utilizaran en la investigacion son la

bibliograficay de campo.
3.2.1. Investigacion bibliogr afica
Esta modalidad tiene €l proposito de conocer, comparar, ampliar, profundizar y

deducir diferentes enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos

autores sobre una cuestion determinada, basandose en documentos.
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Segin Radl Rojas (2001: Pag. 179) “Son los procedimientos o medios que
permiten registrar las fuentes de informacion, asi como organizar y € problemade
investigacion, el marco tedrico y conceptual y las hipotesis, como en el proceso de
investigacion documental se dispone, esencialmente, de documentos, que son €l
resultado de otras investigaciones, de reflexiones de tedricos, |o cual representa la
base tedrica del area del objeto de investigacion, € conocimiento se construye a

partir de lalectura, andlisis, reflexion e interpretacion de dichos documentos”.

Por lo tanto en e presente trabgjo se utiliza documentacion especifica a tema
investigado a través de la recoleccion de informacién que permita conocer las
estrategias para la captacion de recursos econdmicos, sistematizar la informacion
tedrica empirica que contiene un libro, articulo, informe de investigacion u otros
documentos, para utilizarla a fin de tener un conocimiento preliminar del objeto
de estudio o plantear

3.2.2. Investigacion de Campo

La modalidad que se utilizé para € estudio del problema es la investigacion de
campo, gque permite tener contacto de forma directa con la realidad del problema
acorde con los objetivos a través del estudio sistemético de los hechos del
Colegio gue permita conocer € enfoque de estrategias para mejorar la captacion

de recursos econdmicos.

Para Victor Abril (2003: Pag. 56), define a la investigacion de campo como el
estudio sistemédtico de los hechos en e lugar en que se producen los
acontecimientos. En esta modalidad € investigador toma contacto en forma
directa con larealidad, para obtener informacion de acuerdo con los objetivos del

proyecto.
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3.3.NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1. Investigacion exploratoria

Es una investigacion preliminar mediante la cual se realiza la observacion
inmediata del area, los elementos y las reacciones del problema que va a ser
investigado, la utilidad de este tipo de investigacion es que permite recoger e
identificar antecedentes generales, nimeros y cuantificaciones, temas y topicos
respecto del problema investigado, sugerencias de aspectos relacionados que
deberian examinarse en profundidad en futuras investigaciones, documentando de
esa manera ciertas experiencias, examinando el problema que no ha sido abordado
anteriormente, aumentando el grado de familiaridad con fendmenos relativamente

desconocidos, obtenido asi informacion sobre lainvestigacion.

Para Naghi M ohammad (2005: Pag. 72) “La investigacion exploratoria es
aquella en la que se intenta obtener una familiarizacion con un temadel que se
tiene un conocimiento general, para plantear posteriormente investigaciones u
obtener hipotesis”.

El objetivo principal de la investigacion exploratoria es captar una perspectiva
genera del problema. Este tipo de estudios ayuda a dividirlo y llegar a unos sub
problemas, mas precisos hasta en laforma de expresar las hipétesis. Muchas veces
se carece de informacion concreta para desarrollar buenas hipdtesis. Se puede

aplicar para generar € criterio y dar prioridad a algunos problemas.

Por tanto se explora las causas por la fata de estrategias de gestion que no
permiten meorar la captacion de recursos y como afecta al crecimiento
institucional del Colegio Nacional Pilahuin.
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3.3.2. Investigacion Descriptiva

Por medio de esta investigacion se logra examinar las caracteristicas del
problema, formulando una hipétesis, seleccionando o elaborando técnicas para la
recoleccion de datos, verificando la validez de las técnicas empleadas para la
recoleccion de datos, realizando observaciones objetivas y exactas y analizando e
interpretando los datos obtenidos, en términos claros y precisos, es decir permite
examinar las caracteristicas del problema escogido, resume la informacion de

manera cuidadosa y luego analiza minuciosamente | os resultados.

Segiin Guillermo Baena (2009: Pag. 15), estas investigaciones estan disefiadas
para describir algo, como pudiera ser, las caracteristicas de los consumidores de
un producto o servicio, €l grado en que € uso de un servicio o producto varia en
relacion al ingreso, la edad, el sexo, € estrato social, lalocalizacion, € precio, la
publicidad u otras caracteristicas mas.

Para Roberto Hernandez y otros (2003, Pag. 117-118), los estudios
exploratorios buscan especificar, las propiedades, caracteristicas y los perfiles
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenébmeno que se

sometaaandlisis.

Es decir que se describira la naturaleza del problema, las situaciones que lo
generan y como se manifiesta en lainstitucion, el no contar con estrategias parala

captacion de recursos.
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3.3.3. Investigacion de variables (correlacional)

Segin Nancy Burns y Susan Grove (2005: Pag. 30. La investigacion
correlacional implica la investigacion sistemética de relacion entre dos 0 mas
variables. Para poder llevar a cabo, e investigador mide las variables
seleccionadas en una muestra y entonces realiza las estadisticas correlacionales
para determinar la relacion de las variables, determinando e grado y € tipo de

fuerza de la relacion de las variables”.

Para Aguilar R (1996:78). Los estudios correlacionales pretenden responder a
preguntas de investigacion, es decir este tipo de estudios tienen como proposito

medir el grado de relacion que existe entre dos 0 més conceptos o variables.

En la investigacion la asociacion de variables se representa en la variable
Independiente: Estrategias de gestion y en la variable dependiente Captacion de

Recursos Econdmicos.



3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacion

La poblacién estd compuesta por los elementos que van a ser investigados,
poseen una caracteristica comun la cual se estudia 'y da origen a los datos de

investigacion.

Una vez definido e problema ainvestigar, formulados los objetivos y delimitadas
la variables de estudio se hace necesario determinar los individuos con quienes se

vallevar a cabo lainvestigacion.

Segin Rafael Lopez (2006: Pag. 190), quien define a la poblacién como, €
conjunto de elementos cuyas caracteristicas tratamos de estudiar y acerca del cua
deseamos informacion, constituye lo que se conoce como “Poblacion”,

“Universo” o “Colectivo”.

De acuerdo a lo que establece Luis Herrera y otros (2004-107), la poblacién o
universo es latotalidad de elementos ainvestigar respecto a ciertas caracteristicas.

Para este trabajo los elementos que forman la poblacion esta constituida de la
siguiente manera:  Area Administrativa (3 Personas), Persona docente (8
personas), Consgo Estudiantil (11 personas); dando un total de 22 personas, |0s
cuales tienen relacion directa e indirecta con respecto a la captacion de recursos

econdmicos.
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Mar co Poblacional delos Servidoresdel Colegio Nacional " Pilahuin®

CuadroNo. 1
No. APELLIDOS NOMBRES NOMBRE_CARGO
) ) SERVIDOR PUBLICO
1| NICOLA GARCES MARIA EULALIA DE APOYO 3
2 | CACERES ESPIN VICENTE CONSERJE EXTERNO
BONILLA VACA MARIA RUTH DOCENTE
3| OLIVA CATEGORIA C
GOYES VASCONEZ MARIA DEL
4 | CARMEN RECTORA (E)
GUAMAN CARRERA CARLOS DOCENTE
5| GONZALO CATEGORIA E
MENA MORALES XIMENA DEL DOCENTE A
6 | ROCIO CONTRATO
NARANJO GUERRERO CARMITA DOCENTE
7 | OLINDA CATEGORIA C
DOCENTE
8 | ORTIZ PEREZ CARLOS ESTUARDO CATEGORIA F
. DOCENTE
9 | PAZMINO VACA ZONNIA AZUCENA CATEGORIA C
SANCHEZ CARRASCO GALO DOCENTE
10 | WASHINGTON CATEGORIA E
PAREDES RODRIGUEZ XIMENA DE DOCEN'I:E
11 | LOSANGELES CATEGORIA G
Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara
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3.4.2. Muestra

Sabino C (1985: 89), muestra es un conjunto de unidades, una porcion del total,
gue representa la conducta del universo total.

Conforme lo establece Lamberto Vera (2010: Internet) la muestra es un
subconjunto fielmente representativo de la poblacion. Hay diferentes tipos de
muestreo. El tipo de muestra que se seleccione dependera de la calidad y cuan

representativo se quiera sea e estudio de la poblacion.

El muestro es indispensable para € investigador ya que es imposible entrevistar a
todos los miembros de una poblacion debido a problemas de tiempo, recursos y
esfuerzo.

Muestreo Regulado.- De acuerdo a lo establecido por Luis Herrera y otros
(2004-108), & muestreo regulado es cuando forman parte de la muestra los
elementos del universo en los cuaes se hace presente € problema de

investigacion.

Para la g ecucion del presente problema se considerara este método de muestreo,
pues no es necesario el caculo de una muestra en ésta investigacion, debido a que
la poblacién estd conformada por la totalidad de los funcionarios del Colegio
Nacional Pilahuin, de la misma manera se tomara como poblacion a la totalidad
del Consgjo Estudiantil.

3.5. OPERACIONALIZACION DE LASVARIABLES

De acuerdo con Luis Herrera y otros (2004: Pags. 118 y 119), “La
operacionalizacion de las variables es un procedimiento por € cual se pasa del
plano abstracto de lainvestigacion aun plano operativo, traduciendo cada variable
de la hipotesis a manifestaciones directamente observables y medibles, en €
contexto en que se ubica el objeto de estudio, de manera gque oriente larecoleccion

de informacion”.
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Seglin Roberto Hernandez y otros (2003: Pag. 171), constituye € conjunto de
procedimientos que describe las actividades que un observador debe analizar para
recibir las impresiones sensoriales, las cuales indican la existencia de un concepto
tedrico en mayor o menor grado, es decir especifica que actividades u operaciones

deben realizarse para recol ectar datos o informacion.

A continuaciéon se muestra la Operacionalizacion de las variables para € presente

proyecto de investigacion:
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3.5.1. Operacionalizacion variable independiente

Cuadro No. 2
OPERACIONAL IZACION Esrategies de
INDEPENDIENTE: Gestion ]
CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS| INDICADORES ITEMS -I-IECS:.II\_IIIQCUAMS/
¢Considera usted .
que el plan
Eficiencia Grado de institucional fue
cumplimiento del efectuado en base a
Plan Institucional |as necesidades del
Colegio?
Un conjunto de procesos, ¢Se hacumplido
coordinados e conlos
interdependientes, encaminados cronogrameas del Formulario de
a planificar, organizar, controlar | Eficacia plan institucional? | encuestas
y evauar los  recursos ¢Se ha cumplido | direccionado a
econdmico-financieros con e presupuesto | personal
disponibles en la organizacién, planificado? administrativo  del
para garantizar de la meor Proforma Se ha cumplido | Colegio y Andisis
manera posible la consecucion Presupuestaria con € presupuesto | e interpretacion de
de los objetivos sociaes fijados planificado? fuentes de
previamente y coherentes con su ¢Considera gue | informacion
mision. existe _ca_\lidad N interna.
los servicios que se
daadl usuario?
Calidad Para  Ud. es

Satisfaccion de los
estudiantes con los

servicios recibidos

necesario mejorar
la satisfaccion de
los usuarios?

Fuente:
Elaborado por:
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3.5.2. OperacionalizacionVariable Dependiente:

CuadroNo. 3
Captacion de
OPERACIONALIZACION Recursos
VARIABLE DEPENDIENTE: Econdmicos
- CATEGORIA TECNICAS/
CONCEPTUALIZACION S INDICADORES ITEMS INSTRUM .
¢El presupuesto
entregado por €l
Estado es
Son los medios materiales o Presupuesto | Oportunidad y oportuno?
: . : del Estado Cobertura del
inmaterialesque  permiten
atisfacer Giertas presupuesto ¢El presupuesto
necesidades dentro asignado por asignado es
del proceso para la parte del Estado | suficiente para Formulario  de
cubrir con los encuestas

realizacion de actividades

gastos direccionado 4
presupuestarios? | personal
administrativo
Autogestion | Eficienciadela | ¢Existen del  Colegio y
autogestion actividades Andlisis e
programadas de interpretacion de
autogestion? fuentes de
¢Del total de informacion
recursos quetiene |interna.
el colegio que
porcentgje
proviene de
autogestion?
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara
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3.6. RECOLECCION DE INFORMACION

M etodol 6gicamente para LuisHerreray otros (2002: Pags. 174-178 y 183-185),

la construccion de la informacion se opera en dos fases: plan para la recoleccion

de informacion y plan parad procesamiento de informacion.

3.6.1. Plan para larecoleccion deinformacion

Este plan contempla estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos e

hipdtesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque escogido, considerando los

siguientes elementos:

Definicion de los sujetos. personas u objetos que van a ser
investigados.- La presente investigacion se encargara de investigar a las
personas que integran € Colegio Nacional “Pilahuin” de los cuales se
obtendra la informacion pertinente para poder llegar a establecer
estrategias de gestion para la captacion de recursos econémicos para €

crecimiento institucional .

Seleccion de las técnicas a emplear en € proceso de recoleccion de
informacion.- En € presente proyecto de investigacion, se tiene definido

larealizacion de las técnicas que se detallan:

La encuesta.- Segun Carlos Mufioz (2009: Internet), es una recopilacion
de opiniones por medio de cuestionarios 0 entrevistas en un universo o
muestras especificas, con €l propdsito de aclarar un asunto de interés para
el encuestador. Se recomienda buscar siempre agilidad y sencillez en las
preguntas para que las respuestas sean concretas y centradas sobre el
topico en cuestion.

Para la presente investigacion se realizaron encuestas a los funcionarios
del Colegio Nacional “Pilhuin”, mediante un cuestionario que permitio
obtener informacion de importancia, necesaria para € desarrollo del
estudio planteado.
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La entrevista es un didogo intencional, una conversacion persona que el
entrevistador establece con e sujeto investigado, con e propdsito de

recol ectar informacion.

De esta manera se establece un model o de entrevista no estructurada, de ta

manera que sea flexible y deja mayor libertad al investigado

Instrumentos seleccionados o disefiados de acuerdo con la técnica
escogida para la investigacion.- El instrumento utilizado es e
cuestionario; & mismo que ha sido disefiado para obtener informacién
primaria necesaria y pertinente permitiendo asi recolectar informacién que

contribuya a lainvestigacion.

El cuestionario Segun, Elena Abascal (2005: Pag. 23), “un conjunto
articulado y coherente de preguntas redactadas en un documento para
obtener lainformacién necesaria para poder realizar lainvestigacion que la

requiere”.

Seleccion de recursos de apoyo (equipos de trabajo).- Para la
elaboracion del proyecto se cuenta con e apoyo de la Lcda. Maria del
Carmen Goyes Vasconez Rectora encargada del plantel, ademés se tendra
el apoyo de los funcionarios del area administrativa, docentes y Consgo
Estudiantil del Colegio Nacional “Pilahuin”, quiénes facilitardn la
informacion necesaria para la elaboracion y culminacion del presente
estudio.

Explicitacion de procedimientos para la recoleccion de informacion,
como se va aplicar losinstrumentos, condiciones de tiempo y espacio,
etc.
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Cuadro No. 4 Procedimiento de recoleccién deinfor macioén

TECNICAS PROCEDIMIENTOS

ENCUESTA ¢Cémo?: Método inductivo

¢A quién?. Persona del Plantel y Gobierno Estudiantil

¢Donde?: Instalaciones del Colegio Nacional “Pilahuin”

¢Cuando?. Serealizaraen el mesde Abiril

OBSERVACION | ¢Como?: Método inductivo

¢Donde?: Instalaciones del Colegio Nacional “Pilahuin”

¢Cuando?: Serealizaraen el mesde Abril

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

Segun, Ivan Hurtado (2007: Pag. 19), e método analitico-sintético se
define como, “la descomposicion mental del objeto estudiado en sus
distintos elementos 0 partes componentes para obtener nuevos
conocimientos acerca de dicho objeto”.
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3.7.PROCESAMIENTO Y ANALISISDE INFORMACION

3.7.1. Plan deanalisiseinterpretacion deresultados

Revision critica de la informacion recogida.- Es decir limpieza de informacion

defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.

Repeticién de la recoleccién.- En ciertos casos individuales, para corregir fallas

de contestacion.

Tabulaciéon o cuadros segun variables de cada hipétesiss mango de
informacion, estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.-
Después de haber realizado la encuesta, los resultados de la misma seran
tabulados para poder realizar de mejor manera la presentacion de los resultados,

deigual forma de la encuesta se presentara por medio de una matriz:

Cuadro No. 5 Ejemplo Cuantificacion de Resultados

NO.|  ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
1 |s
2 | NO
TOTAL
Elaboradopor:  Nancy Cebay Otz Cutara



Representaciones gréficas.- Una vez realizada la tabulacion de datos obtenidos
en la aplicacion de las encuestas se representara los resultados mediante graficos
circulares que permiten ver la distribucion interna de los datos que representan un

hecho, en forma de porcentajes sobre un total.

Grafico No. 4 Ejemplo Representacion Grafica de Resultados

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

3.7.2. Plan de analisiseinterpretacion deresultados

Andlisis delosresultados estadisticos.- Destacando tendencias o

relaciones fundamental es de acuerdo con |os objetivos e hipétesis.

» Interpretacion delosresultados.- Con apoyo del marco tedrico, en el
aspecto pertinente.

= Comprobacion de hipotesis.- EI método estadistico de comprobacion de
hipétesis a ser utilizado en e desarrollo de la investigacion correlacional

para determinar larelacion entre las variables.

Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.- Explicacion del
procedimiento de obtencion de las conclusiones y recomendaciones. Las
conclusiones se derivan de la gecucion y cumplimiento de los objetivos
especificos de la investigacion. Las recomendaciones se derivan de las

conclusiones establecidas. A méas de las conclusiones y recomendaciones
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derivadas de los objetivos especificos, si pueden establecerse més conclusiones y
recomendaciones propias de lainvestigacion.

Cuadro No. 6 Relacion de objetivos especificos, conclusiones vy

recomendaciones

OJETIVOSESPECIFICOS | CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

Fundamentar cientificamente
la Administracion Publica,
modelos de gestion y la
captacion de recursos

econémicos.

Diagnosticar la captacion de
recursos econémicos en €

Colegio Nacional “Pilahuin”

Elaborar estrategias de gestion
para la captacion de recursos
econdmicos en €l crecimiento
institucional del  Colegio

Nacional “Pilahuin”

Fuente:  Investigacion de campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

46




CAPITULO IV
4. ANALISISE INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. ANALISISDE LOSRESULTADOS
Segun las encuestas realizadas a los funcionarios del Colegio Nacional *“Pilahuin”
y la observacion de la fuentes de informacion internas referente a primer
trimestre de las cuales estan relacionadas con las variables independiente y

dependiente, respectivamente se observa e siguiente andlisis por cada una de las
preguntas aplicadas.
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4.1.1. AndlisiseInterpretacion dela lnformacion

Encuestas aplicadas a los funcionarios del Colegio Nacional “Pilahuin”,

Pregunta 1

¢Conoce usted la existencia de estrategias de gestién en la entidad que ayuden con

la captaci6n de recursos econémicos?

TablaNo. 1
No. Alternativa | Frecuencia %
1 Sl 3 27,27%
2 NO 8 72,73%
TOTAL 11 100
Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
Grafico No. 5

PREGUNTA 1

mSlI mNO

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Analisis

Tabuladas las encuestas aplicadas a los funcionarios del Colegio Nacional
“Pilahuin” el 72.73% manifiestan que desconocen la existencia de estrategias de
gestion que ayuden con la captacion de recursos econdmicos, mientras que €l
27.27%, es decir un funcionario de la entidad sefida en efecto que en la

institucion si existen estrategias que contribuyen a captar recursos econdémicos.
I nterpretacion
En un ato porcentgje la mayor parte de funcionarios de la institucion no reconoce

laexistencia de las estrategias de gestion o cual no permite el desarrollo adecuado

de lainstitucion.
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Pregunta 2

¢Conoce usted lamision, visién y objetivos Institucionales?

TablaNo. 2
No. Alternativa | Frecuencia %
1 Sl 9 81.82%
2 NO 2 18.18%
TOTAL 11 100
Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
Gréfico No. 6

PREGUNTA 2

mS| mNO

18,18%

81,82%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis.

Del total de encuestados del Colegio Nacional “Pilahuin”, se puede determinar
que e 81.82% menciona conocer la planificacion estratégica de la misma. El
18.18 % que representan dos funcionarios mencionan no conocer lamision, vision
y objetivos de lainstitucion.

Inter pretacion:

El 81.82% de los encuestados manifiestan conocer la misién, visién y objetivos,

esto es positivo para que se a cancen las metas institucional es.
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Pregunta 3

¢Las actividades de gestion que se redizan en la institucion contribuyen a

cumplimiento de |los objetivos?

TablaNo. 3
No. Alternativa |Frecuencia %
1 Sl 4 33.33%
2 NO 6 50.00%
3 DESCONOZCO 1 16.67%
TOTAL 11| 100.00%
Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
GraéficoNo. 7

PREGUNTA 3

WSl WNO ® DESCONOZCO
16,67%

50,00%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Analisis

Del total de los encuestados el 50% indica que las actividades que serealizan en
el Colegio Nacional “Pilahuin”, no contribuyen a cumplir con los objetivos
institucionales, € 16.67% menciona desconocer acerca de que actividades de
gestion se realizan en la misma, y € 33.33% indican que s contribuyen al

cumplimiento de objetivos.
I nterpretacion
Al existir un 50% que indican que no realizan actividades que contribuyan al

cumplimiento de los objetivos se evidenciaen € andlisis de interpretacion que no

hay una preocupacion en realizar actividades de gestion.
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Pregunta 4

¢Las autoridades del colegio realizan gestion para captar recursos econdémicos?

TablaNo. 4
No. Alternativa | Frecuencia %
1 S 3 27.27%
2 NO 4 36.36%
3 DESCONOZCO 4 36.36%
TOTAL 11 100
Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
GréficoNo. 8

PREGUNTA 4

mSl mNO DESCONOZCO
: 27,27%

36,36% 1

36,36%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara



Analisis

Se puede apreciar que € 27.27% admiten que en € colegio se realiza gestion para
captar recursos econémicos, € 36.36% de los encuestados piensan que se
requiere de gestion, mientras que en un 36.36% desconoce 0 no de gestion con
respecto a la captacion de recursos econoémicos.

Interpretacion:
Se puede interpretar que un alto porcentge de encuestados establecen gue las
autoridades del colegio no realizan gestion para captar recursos economicos y se

necesita mejorar para que los niveles de liquidez para que la institucion pueda

realizar sus actividades econémicas eficientemente.
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Pregunta No.5

¢Cree usted que | as decisiones se toman mediante la utilizacion de estrategias?

TablaNo. 5
No. Alternativa | Frecuencia %
1 Sl 1 9.09%
2 NO 10 90.91%
TOTAL 11 100
Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
Grafico No. 9

PREGUNTA 5

=S| mNOS,09%

90,91%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

56



Andlisis:

Mediante la informacion recopilada se puede determinar que € 90.91% de los
empleados del Colegio Nacional “Pilahuin” admiten que no se toman decisiones
con la utilizacién de estrategias, € 9.09% restante cree que S se toman estas
decisiones.

Interpretacion:
El personal del Colegio Nacional “Pilahuin”, en un significativo porcentaje

considera que se necesita de la utilizacion de estrategias para la toma de

decisiones.
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Pregunta 6

¢Lainstitucion cuenta con |os recursos econdmicos necesari0s?

Tabla No. 6

Gré&fico No. 10

No. Alternativa |Frecuencia %
1 S| 2 18.18%
2 NO 1 9.09%
3 DESCONOZCO 8 72.73%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

PREGUNTA 6

DESCONOZCO
18,18%

mSl mNO

9,09%

72,73%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

El 18.18% de los colaboradores del Colegio Nacional “Pilahuin” indica que si
cuenta con los recursos, € 9.09% de los empleados indica que no dispone de
estos recursos y € 72.73% desconoce acerca de que cuenta con |os recursos

econdmicos.

Interpretacion:

Al existir un ato porcentaje de desconocimiento acerca de contar con recursos
econdmicos necesarios para el Colegio Nacional “Pilahuin”, como se evidencia en
el andlisis de interpretacion esto parala institucion no es positivo ya que no ayuda
pararedlizar gestion. Al saber que |0s recursos econémicos son necesarios parala
consecucion de requerimientos es bueno que € personal  conozca de este
particular ya que son propensas a un ato indice de riesgo que impidan €

cumplimiento de objetivos, afectando a desarrollo institucional.
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Pregunta 7

¢Considera que €l persona que dirige lainstitucion esta capacitado para manejar

| 0s recursos econdmicos?

TablaNo. 7
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 2 18.18%
2 NO 9 81.82%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

GréficoNo. 11

PREGUNTA 7

mS| mNO

18,18%

81,82%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

El 81.82% considera que € persona que dirige la institucién no esta capacitado
para mangjar 10s recursos econémicos y tan solo e 18.18% indica que S esta4

capacitado.

I nter pretacion:

La gran mayoria de colaboradores de laentidad no sabe que el persona que esta
bajo la administracion del Colegio Nacional “Pilahuin”, no esta capacitado para
mangjar 1os recursos econdmicos esto se debe a que en redidad existe una
direccién tradicional, lo cua puede resultar ineficaz para €l desarrollo de las

actividades.
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Pregunta 8

¢Conoce usted las reformas a presupuesto del colegio?

TablaNo. 8
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 1 9.09%
2 NO 10 90.91%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréafico No. 12

PREGUNTA 8

mSl mNO 9,09%

90,91%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

Del 100% de los encuestados el 90.91% no conoce de las reformas a presupuesto

del Colegio, mientras que e 9.09% indica que en efecto conoce | as reformas.

I nterpretacion:

Si bien es cierto que & presupuesto es uno de los pilares fundamentales para toda
organizacion, sin embargo del andlisis realizado se puede ver que en un ato

porcentaje se desconoce de estos movimientos, misSmos que demuestran casi nada

de interés por el crecimiento del Colegio Nacional “Pilahuin”.
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Pregunta 9

¢Considera que el manejo del presupuesto es adecuado?

TablaNo. 9
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 3 27.27%
2 NO 8 72.73%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gré&fico No. 13
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara




Andlisis:

Analizadalainformacion se determina que en un 72.73% €l personal del Colegio
Nacional “Pilahuin” considera que no es adecuado €l manegjo del presupuesto,
mientras que el 27.27% restante, indica conocer que si es adecuado € manejo del
presupuesto.

Interpretacion:
Al existir un alto porcentaje de no saber de mangjo del presupuesto del Colegio

Nacional “Pilahuin” se puede decir que desconocen mayormente sus ingresos y

gastos que se realizan con este.
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Pregunta 10

¢Cree usted que €l presupuesto asignado cumple con las necesidades
institucionales?

Tabla No. 10
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 0 0.00%
2 NO 11| 100.00%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréafico No. 14

PREGUNTA 10

mSI mNO
0,00%

100,00%

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis.

De un total de las unidades observadas se determina que un 100% no cree que €l
presupuesto cumpla con las necesidades institucionales dado que el presupuesto
no es suficiente.

Interpretacion:

Considerando que @ presupuesto institucional no responde a las necesidades es

necesario identificar que hace falta contar con recursos paralograr € crecimiento
del plantel.
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Pregunta 11

¢Cree usted que la aplicacion de un plan de estrategias de gestion ayudaria a la
captacion de recursos econdmicos para el Colegio Nacional “Pilahuin™?.

TablaNo. 11
No. Alter nativa | Frecuencia %
1 Sl 11| 100.00%
2 NO 0 0.00%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gré&fico No. 15

PREGUNTA 11
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Analisis:

Se determino que e 100% del persona encuestado considera que es importante
adoptar un plan de estrategias de gestion para el Colegio Nacional “Pilahuin que
ayude a captar recursos econémicos.

Interpretacion:

Este punto reflgjala necesidad de implantar un plan de estrategias de gestion, que

permita la captacion de recursos econdmicos y asi obtener la maximizacion del
crecimiento institucional .
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Encuestas aplicadas al Gobierno Estudiantil del Colegio Nacional “Pilahuin”

Pregunta 1

¢El Colegio Naciona “Pilahuin” cuenta con infraestructura y las nuevas

tecnologias de lainformacién y comunicacién?

TablaNo. 12
No. Alter nativa | Frecuencia %
1 S 0 0.00%
2 NO 100 100.00%
TOTAL 100 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gré&fico No. 16

PREGUNTA 1
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

De los datos obtenidos se determina que en absoluto el Colegio Nacional
“Pilahuin” dispone de una buena infraestructura y las nuevas tecnologias de la

informacion y comunicacion.

Interpretacion:

Se hace necesario para Colegio Nacional “Pilahuin” contar con buena
infraestructura y las nuevas tecnologias de lainformacion y comunicacion, ya que

de ello depende e lugar donde se desarrollan sus actividades que permitan la

eficaz y eficiente educacion.
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Pregunta 2

¢Cree usted que las autoridades del plantel realizan gestion para buscar recursos

econoémicos?
TablaNo. 13
No. Alternativa | Frecuencia %
1 S 2 18,18%
2 NO 9 81,82%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréafico No. 17
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

Un 18.18% de los estudiantes manifiestan que las autoridades del Colegio
Nacional “Pilahuin”, realizan gestion para buscar recursos economicos y un

81.82% indican que no se realizan.

Interpretacion:

Si bien es cierto € buscar recursos econémicos es necesario para € desempefio
de actividades y su sostenibilidad, se puede decir que no hay una eficiente gestion

y preocupacion de parte de las autoridades por identificar estas necesidades

econdmicas.
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Pregunta 3

¢Los funcionarios del plantel muestran interés en conseguir € crecimiento
institucional ?

TablaNo. 14
No. Alter nativa | Frecuencia %
1 S 0 0.00%
2 NO 11| 100.00%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréafico No. 18
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

Aqui podemos determinar que en € 100% de |los funcionarios no muestran interés

en conseguir € crecimiento institucional al no ver las necesidades del Plantel.
I nterpretacion:
Los empleados del Colegio Nacional “Pilahuin” demuestran su deficiente interés

en conseguir € crecimiento institucional ya que esto se debe a la fata de
emprender acciones de gestion.
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Pregunta 4

¢Considera usted que € colegio necesita meorar su estructura fisica y

equipamiento para el crecimiento institucional?

Tabla No. 15
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 11| 100.00%
2 NO 0 0.00%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréafico No. 19
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Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

El 100% de los encuestados consideran que necesita mejorar su estructurafisicay

equipamiento para el crecimiento institucional
I nterpretacion:

Es parte del desarrollo institucional € contar con estructura fisica 'y equipamiento
para € desarrollo de las actividades educativas por tal razdn se hace necesario
mejorarla.
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Pregunta 5

¢Esta de acuerdo que las autoridades se capaciten para implementar estrategias de
gestion que permitamejorar €l sistema educativo en € colegio?

Tabla No. 16
No. Alternativa| Frecuencia %
1 S 11| 100.00%
2 NO 0 0.00%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gré&fico No. 20
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Fuente: Encuesta (5 de abril de 2013)
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Andlisis:

El 100% de los estudiantes esta de acuerdo que las autoridades se capaciten para

implementar estrategias de gestion.

I nterpretacion:

Considerando que de las autoridades depende mejorar € sistema educativo en €
Colegio Nacional “Pilahuin, se hace necesario que estas se capaciten en

implantacion de estrategias de gestion ya que de aquello dependera € futuro del

crecimiento institucional.
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4.2. VERIFICACION DE HIPOTESIS

La prueba o verificacion de la hipétesis se refiere a modo de presentar los
resultados de una investigacion, la misma que se realiz6 a total de la poblacion
investigada.

Es posible refutar pero nunca confirmar una hipotesis nula sobre la base de una
sola prueba, una prueba estadistica solo puede tener dos resultados. Uno es
rechazar la hipotesis nula 'y aceptar la aternativa. El otro es que los hechos no
contradicen la hip6tesis nula. Ahora bien, seria incorrecto concluir que porque no

se rechazala hipétesis nulay se tomacomo valida.

En la comprobacién ortodoxa de hipétesis no hay forma alguna de determinar si la

hipdtesis nula es verdadera.

En la investigacion de mercado |a hipotesis nula se formula de tal manera que su
rechazo trae la aceptacion de la conclusion deseada. La hipdtesis aternativa
representa la conclusion parala que se buscan evidencias.

De los resultados obtenidos del andlisis de las encuestas aplicadas y de los
resultados de |a observacion de las fuentes de informacion internas, se tomé como
referencialas preguntas 1y 11, respectivamente.

4.2.1. Planteamiento dela Hipotesis

Laaplicacion de estrategias de gestion permitirA mejorar |a captacion de recursos

economicos en e crecimiento instituciona del Colegio Nacional “Pilahuin”.

» Variableindependiente: Estrategias de Gestion
» Variable dependiente: Captacion de Recursos Econémicos
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4.2.2. Modelo L 6gico

Ho: Laaplicacion de estrategias de gestion NO permitird mejorar la captacion de
recursos economicos en e crecimiento institucional del Colegio Naciona
“Pilahuin”.

Hi: La aplicacion de estrategias de gestion permitirA mejorar la captacion de
recursos economicos en e crecimiento institucional del Colegio Naciona
“Pilahuin”.

4.2.3. Modelo M atematico

Ho: X1=X2
Hi: X1 #X2

4.2.4. Modelo Estadistico
La prueba de la bondad de guste Chi Cuadrado es una de las pruebas no
paramétricas mas utilizadas, ideada por Karl Person a principios de 1900, es

apropiada paralos niveles de datos tanto nominal como ordinal.

También puede usarse para niveles de datos de intervalo y de razén: La primera

prueba de significacion implica frecuencias esperadas iguales (M ason1998, p696).

La formulaes:

X? =y (Fo-Fe)?/ Fe
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En donde:

X?= Chi Cuadrado
> = Sumatoria
Fo = Frecuencia observada

Fe= Frecuencia Esperada

A continuacion se detalla € cuadro de frecuencias, observadas, las que se han
obtenido luego de recoger informacion y tabularlas. Las frecuencias esperadas se
calculan a partir de las frecuencias observadas, las preguntas 1 y 2 se han tomado

como referenciapara el cruce de variablesy asi poder aplicar esta prueba.
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Pregunta No. 1

¢Conoce usted la existencia de estrategias de gestion en la entidad que ayuden con

la captacion de recursos econémicos?

Tabla No. 17

Pregunta 1. Verificacion de hipotesis

No. Alternativa | Frecuencia %
1 S| 3 27.27%
2 NO 8 72.73%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuestas aplicadas alos empleados
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Pregunta No. 2

¢Cree usted que las autoridades del plantel realizan gestion para buscar recursos

econdmicos?

Tabla No. 18

Pregunta 2. Verificacion de hipétesis

No. Alternativa | Frecuencia %
1 S| 2 18.18%
2 NO 9 81.82%
TOTAL 11 100

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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4.2.4.1 Combinaciéon de Frecuencias

La combinacion de frecuencias que se realiza en el presente trabajo investigativo,

fue obtenida del andlisis efectuado a las preguntas 1 y 2 de las encuestas aplicadas

alos empleados de |a entidad.

Tabla No. 19

V. Inpedendiente: P1

¢Cree usted que | as autoridades del
plantel realizan gestion para buscar
recursos economicos?

V. Dependiente: P 2 S NO TOTAL
¢Conoce usted la existenciade Sl 1 1 2
estrategias de gestion en la NO 2 7 9
entidad que ayude con la TOTAL 3 8 11

captacion de recursos
econoémicos?

Fuente: Datos obtenidos de fuentes de informacion
primaria
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

4.2.5. Nivel de significacién

El nivel de significacion con el que se trabajo es de 95% y un margen de error del

5%

4.2.6. Calculo del grado delibertad

El grado de libertad esigual ala multiplicacion del nimero de las filas menos uno

por €l nimero de las columnas menos uno, asi:

Gl = (F-1) (C-1)



En donde:

Gl = Grados de libertad
C = Columnas de latabla
F = Filadelatabla

Desarrollo:

Gl =(F-1 (C-1)
Gl =(2-1) (2-1)
Gl =(1) (2)
Gl=1

Entonces tenemos que Gl = 1; y & nivel de significacion es 0.05; en la H de
distribucion Chi cuadrado que equivale a 3.841 segun se observé en la tabla, por
lo tanto:

X?%=critic=3.841

4.2.7. Calculo Matematico

Se evalla la hipétesis nula, es decir, que no hay asociacion entre las dos
variables, paraello se calculael Chi cuadrado, comprobando los valores obtenidos

especiamente con los de la distribucion tedrica, dados los totales.
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Tabla No. 20

Calculo
FO de FE
(FO-FE)?
Frecuencia FE Frecuencia FO-FE (FO-FE)? IFE
Observada Esperada
1 (3*2)/11 0,55 0,45 0,21 0,38
1 (8*2)/11 1,45 -0,45 0,21 0,14
2 (3*2)/11 0,55 1,45 2,12 3,88
7 (8*2)/11 1,45 5,55 30,75 21,14
CHI CALCULADO 25,54

Fuente: Datos obtenidos de fuentes de informacion primaria
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

Representacion gréafica delosresultados del calculo del Chi-cuadrado

Graéafico No. 21

f"’
Zonade
Rechazo
Zonade e
Aceptacidn \\
—
T
o
X't =3,841 ¥ie=25,54

Fuente: Datos obtenidos de fuentes de informacién pri maria
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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4.2.8. Conclusion del caleulo dela hipotesis

El valor X?c= 25.54 >X?t=3.841 y de conformidad a o establecido en la regla
de decision, se rechaza fa hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa
(Hi), es decir, se confirma que la inadecuada autogestion para la captacion de
recursos econdmicos es la principa causa que conlleva a obtener una

insatisfaccion de la comunidad educativa.
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Unavez realizada la investigacion referente a tema: Estrategias de gestion parala
captacion de recursos econdmicos en € crecimiento institucional del Colegio
Nacional “Pilahuin”, se obtuvo las siguientes conclusiones:

1. Enbase alainterpretacion de los resultados obtenidos de las encuestas
aplicadas a los empleados y estudiantes del Colegio Nacional “Pilahuin”,
se evidencia que la mayor parte de funcionarios del plantel no reconoce la
existencia de las estrategias de gestion lo cua no permite el desarrollo
adecuado de la ingtitucion por lo que es importante que se adopten
estrategias para enfocar en acciones y sin duda para la administracion de
la institucion, lo que facilitard orientar a desarrollo y crecimiento
institucional .

2. Se ha evidenciado que los funcionarios de la institucion conocen la
misién, vision y objetivos, esto es positivo para que se alcancen las metas
institucionales y para que las autoridades cuenten con e apoyo de los

miembros en | as tareas que se emprendan.

3. En las actividades de gestién que redliza la institucion se ha podido
evidenciar que no hay una preocupacion en hacer actividades de gestion
los cuales no contribuyen a cumplimiento de los objetivos por 1o que se
hace necesario que quienes hacen las veces de autoridades se preocupen

por emprender acciones.
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Se ha podido establecer que en el Colegio Nacional “Pilahuin™ las
autoridades no realizan gestion para captar recursos economicos ya que
con los mismos se mejoraran para que los niveles de liquidez y asi puedan

realizar sus actividades econdmicas &ficientemente.

Como se ha llegado a establecer que las decisiones que se toman en la
institucion no las realizan mediante la utilizacion de estrategias, esto hace
gue la organizacién no sea productiva considerando que las personas

deben emprenden acciones en funcion de beneficios comunes.

En cuanto tiene que ver con respecto a contar con l0S recursos
econdmicos necesarios para e Colegio Nacional “Pilahuin”, se ha
evidenciado un desconocimiento del tema, por |o que paralainstitucion no
es positivo ya que no ayuda para poder realizar gestion, ya que al saber
gue 10s recursos econdmicos son necesarios para la consecucion de los
objetivos y de los requerimientos, es bueno que € persona conozca de
este particular ya son propensas a un ato indice de riesgo que impidan €
cumplimiento de objetivos afectando al desarrollo institucional.

. Asi como también se ha determinado que el personal que esta bajo la
administracion del Colegio Nacional “Pilahuin”, no esta capacitado para
manejar 10s recursos econdmicos, |o que en realidad da mucho que decir y
esto se debe a que existe una direccion tradicional, o cual no permite
contar con una informacion adecuada de cuanto se tiene en el presupuesto
del plantel lo cual puede resultar ineficaz para e desarrollo de las
actividades.

Para los integrantes del Colegio Nacional “Pilahuin” el presupuesto

asignado por parte del Gobierno Central no es suficiente para cumplir con
las necesidades institucionales.
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5.2. RECOMENDACIONES

1. En funcion a los resultados obtenidos en la investigacion se recomienda
que el Colegio Nacional “Pilahuin” debe crear, socidizar e implementar
las estrategias de gestion lo cua permitira el crecimiento de la institucion
educativa.

2. Para la adecuada administracion del Plantel se recomienda se mantenga
fortalecidos los procesos y funciones internas, brindando apertura para
aplicar cambios y nuevos procedimientos, estableciendo un adecuado

ambiente de control.

3. En e ambito administrativo se recomienda implantar en lainstitucién una
organizacion formal, identificando procesos y actividades, delimitando
funciones y estableciendo responsabilidades, s bien es cierto por €
tamanio del colegio no amerita estructuras compl g as de funcionamiento, la
prevision a cambio y crecimiento de la misma no deja de ser necesariay
de esta manera la gestion sera més llevadera.

4. En el Colegio Nacional “Pilahuin™’ las autoridades deben realizar gestion
para captar recursos econémicos para mejorar los niveles de liquidez y asi

puedan realizar sus actividades econémicas eficientes.

5. Las decisiones que se tomen en la institucion deberian redizarlas
mediante la utilizacion de estrategias de gestion con €l objetivo de que la
organizacion sea productiva, considerando por tal razon la necesidad de

implementar estrategias de gestion.

6. En € mango econdmico-financiero del presupuesto y sus reformas se
recomienda aplicar controles efectivos y sencillos sin la necesidad de
burocratizar 1os procesos sino buscando mantener informado a personal

de los cambios del mismo para que de esta manera se pueda conocer si se
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cuenta con los recursos necesarios y lograr un eficiente mangjo del
presupuesto.

Se debe capacitar a personal del plantel para una mejor administracion los
recursos econdmicos, dejando de lado la direccion tradicional, para que
poder contar con una informacion adecuada de cuanto se tiene en €
presupuesto del plantel para llegar a un eficaz desarrollo de las
actividades.

Se recomienda propender a buscar € crecimiento institucional en base a
captar recursos econdmicos basandose en la creacion de estrategias de
gestion que permita la aplicacion de procesos eficaces asegurando un
futuro promisorio parala comunidad educativa
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA

6.1. DATOSINFORMATIVOS

6.1.1. Titulo

Disefio de un plan de estrategias de gestion, que permita mejorar la captacion de

recursos econoémicos en € crecimiento institucional del Colegio Naciona

“Pilahuin”.

6.1.2. Institucion Ejecutora

Colegio Nacional “Pilahuin”, institucion dedicada a la ensefianza general de nivel

secundario € ementdl.

6.1.3. Beneficiarios

s El colegio
+ Los estudiantes
+» Lacomunidad educativa

6.1.4. Ubicacion

El Colegio Nacional “Pilahuin”, se encuentra ubicado en la Provincia del

Tungurahua, cantén Ambato, parroquia Pilahuin centro via a Guaranda.

6.1.5. Tiempo estimado para la g ecucion

Un afo.

6.1.6. Equipo técnico responsable
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% Rectora(E)
++ Consgo Ejecutivo

«» Colecturia

6.1.7. Costo estimado

El costo parala aplicacion de la propuesta demanda de recursos materiales que se

detallan a continuacion.

Célculo costo de la propuesta

Tabla No.21

Valor

Descripcion Total

Copias. 40.00
Movilizacién y viaticos 300.00

Papeleria y suministros. 60.00

Imprevistos. 30.00
TOTAL 430.00

El costo de la propuesta asciende a $430,00 (cuatrocientos treinta, 00/100
ddlares), los mismos que serén asumidos por € Colegio Naciona “Pilahuin”, de
las partidas/items presupuestarios que cuenta la institucion para la administracion

gue se detallan a continuacion:

I TEM/PARTIDA DESCRIPCI’ON/DETALLE/NOMBRE DEL ITEM
PRESUPUESTARIA /PARTIDA
530204 Edicién, impresion, reproducciones, publicaciones,
suscripciones, fotocopiado, traduccion, etc.....
530300 Traslado instalaciones viaticos y subsistencias
530301 Pasgesal Interior
530804 Materiales y suministros de oficina
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6.2. ANTECEDENTESDE LA PROPUESTA

Esta investigacion ha demostrado que el Colegio Nacional “Pilahuin” no cuenta
con estrategias de gestion para la captacion de recursos econémicos, € persona
que forma parte del plantel desconoce del movimiento presupuestario o que no

permite que exista un crecimiento institucional.

La implantacion de estrategias de gestion para la captacion de recursos
econdémicos permite localizar y organizar los ingresos para la consecucion de los
objetivos, invirtiendo y canalizando alas diferentes necesidades institucionales asi
como también dando una diferencia a su administracion tradicional que centraba
funciones en cada una de las personas y su estructura jerérquica que es rigida la
cua no permite promover, fortalecer y disminuir debilidades.

Al dar este paso, permitira ser mas eficaz y eficiente en e momento de planificar,
gestionar y controlar los recursos econdmicos y de alcanzar las metas trazadas en
el plan de estrategias de gestion que permita mejorar la captacion de recursos
econdémicos en el crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”. Se
iniciara diagnosticando la situacion econdémica y los resultados, para lo cual es
necesario elaborar y aplicar correctamente un anélisis ala gestion econdémica, que
establezca el recortado presupuesto econdmico del Ultimo periodo para gestionar
los recursos estancados y transformarlos en recursos productivos de acuerdo con

las necesidades que demande la institucion.

Es asi que el Plan de estrategias de gestion que permitira mejorar la captacion de
recursos econdémicos, es esencial ya que a través de sus procedimientos
especificos se podra conseguir y asignar |os recursos de forma apropiada, manejar
complicaciones imprevistas y optimizar 10s rendimientos, minimizando a mismo
tiempo los riesgos y asumiendo siempre una maxima disponibilidad de liquidez,

es decir tomar buenas decisiones para el Colegio.
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Se espera gue este trabagjo pueda ser aplicado en la ingtitucion, ya que es
imprescindible recalcar la importancia que tiene € plan de estrategias de gestion,
razon por la que € presente estudio, contribuira a desarrollo y crecimiento

institucional .
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6.3. JUSTIFICACION

Se judtifica e disefio del Plan de estrategias de gestion para la captacion de
recursos economicos, porque serd una herramienta fundamental para la toma de
decisiones de inversion para la educacion, en razén de que servirA como
instrumento para controlar los ingresos y egresos de dinero y planificar un
presupuesto con liquidez, con miras a invertir en las necesidades econdmicas del
colegio mediante la colaboracion de sus integrantes para conseguir recursos, 1o
gue permitird que la institucion sea competitiva acorde a los establecimientos
equipados con excelente infraestructura y tecnologia, mediante el adecuado uso de

los recursos econdmicos disponibles.

Es de interés paralos directivos y funcionarios de la institucion quienes dependen
econémicamente de su desarrollo, y de igual manera en beneficio de los

estudiantes asi como de la comunidad educativa.

Se dispone de toda la informacion financiera presupuestaria y administrativa para
realizar lainvestigacion, la misma que esta orientada a sentar bases de un plan de
estrategias de gestién para la captacion de recursos econdémicos, mismo que sera
de uso administrativo para alcanzar los objetivos esperados para € Colegio

Nacional “Pilahuin”.
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6.4. OBJETIVOS

6.4.1. General

= Diseflar un plan de estrategias de gestion para la captacion de recursos
econdmicos en € crecimiento instituciona  del Colegio Nacional
“Pilahuin”.

6.4.2. Especificos

= Describir el Diagnostico Situacional del Colegio Nacional “Pilahuin”.

= Seleccionar informacion bibliogréfica para € disefio de estrategias de

gestion.

* Proponer estrategias de gestion que permitan la captacion de recursos
econdmicos en € crecimiento instituciona  del Colegio Nacional

“Pilahuin”.

6.5. ANALISISDE FACTIBILIDAD

La propuesta incidird directamente para € meoramiento de la gestion
administrativa y financiera puesto que dotara a la institucion de procedimientos
legales y herramientas formalmente establecidas que le permitan controlar su
funcionamiento y otorguen ventgjas para afrontar las diferentes necesidades y

futuros cambios fortaleciendo a colegio.
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6.5.1. Factibilidad L egal

La aplicacion de un plan de estrategias de gestion no tiene limitacion alguna por
el contrario se considera que no justifica oponerse a los cambios continuos que
exige un mundo globalizado, mas aun cuando va en beneficio de la institucion,

solicitando la participacion efectiva de los involucrados en la gestion.

Ademas el Colegio Nacional “Pilahuin”, cumple a cabalidad con las disposiciones
emitidas por del Ministerio de Finanzas, Ministerio de Educacion y de los demés
organismos regulatorios. Entre las disposiciones que se toman en cuenta para la
gjecucion de la presente propuesta por |o tanto no existen limitaciones para €
desarrollo de esta investigacion.

6.5.2. Factibilidad Técnica

La sefiora Rectora encarda y autoridades del Colegio Nacional “Pilahuin”, se
encuentran debidamente dispuestos para aplicar el presente plan de estrategias de
gestion, ademas se cuenta con € apoyo y predisposicion del personal del colegio a

colaborar en laimplementacion de |as estrategias.

6.5.3. Factibilidad Socio Cultural

La aplicacion de un plan de estrategias de gestion beneficiara en gran medida al
crecimiento del Colegio Nacional “Pilahuin”, no solo en el aspecto econémico
sino también en € marco socia, ya que al megorar la captacién de recursos
econdémicos crecera de forma progresiva convirtiéndose en un ente de desarrollo
para toda la comunidad educativa dentro del medio en que se encuentra, razén
por la cua existe e apoyo necesario de todas las personas involucradas en €l

mismo.
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6.5.4. Organizacional

En cuanto ala estructurafunciona que facilitaralarelacion entre e personal, sean
empleados o autoridades, de tal manera que provocara un mejor aprovechamiento
de los recursos, € cua permitira un mayor eficiente desempefio labora que
permitird e cumplimiento de los objetivos y serd de gran utilidad para logar

cambios requeridos en beneficio y crecimiento de la comunidad educativa.

6.6. FUNDAMENTACION

Plan

Se define como la intencion y proyecto de hacer ago, 6 como proyecto que, a
partir del conocimiento de las magnitudes de una economia, pretende establecer
determinados objetivos. Asimismo se ha definido como un documento en que se
describen cosas que se pretenden hacer y forma en que se piensa llevarlas a cabo.
Y también se sefida como la organizacion y coordinacion de las actividades

econdmicas.

Por otro lado Horacio Landa retoma la definicién de Plan contenida en la Ley
Genera de Asentamientos Humanos de 1976 y la menciona como: "Un conjunto
coordinado de metas, directivas, criterios y disposiciones con que se instrumentiza
un proceso, pudiendo ser integral o sectorial y en distintos niveles. comunal,
urbano, local, regional, naciondl, etc."

Para Alfonso Ayala Sanchez, Plan se define como el conjunto coherente de metas
e instrumentos que tiene como fin orientar una actividad humana en cierta

direccién anticipada.

99



J. Arturo Ortega Blake, define que e plan no es solamente un documento con un
conjunto de perspectivas y previsiones, es € instrumento més eficaz para
racionalizar la intervencion, generalmente estatal en la economia. Para algunos
autores es estrecha vinculacion del plan con la planificacion (gercicio de la

planeacion).

Asi lo definen como & conjunto de decisiones explicitasy coherentes para asignar
recursos a propositos determinados. También se describe como el resultado de un
proceso de planificacion. Estas posiciones conceptuales, ademés de concederle a
plan de la denominacion de documento rector de la intervencion estatal social y
privada en la economia, le adjudican al documento facultades que corresponden al

proceso de planificacion, mas que de planeacion.

Por otra parte, dice Blake: otros autores lo definen como e documento rector,
producto del proceso de planeacion. Consiste en e conjunto coordinado de
objetivos, metas y acciones que relacionadas con las estrategias y programas
jerarquizan una serie de politicas e instrumentos en € tiempo y € espacio, para
alcanzar unaimagen objetiva propuesta.

Para Ezequiel Arder Egg € Plan es € parametro técnico-politico dentro del cual
se enmarcan |os programas o proyectos. Y menciona gue un plan hace referenciaa
las decisiones de caracter general que expresan:

Lineamientos

Prioridades

Estrategias de accion

Asignacion de recursos

Conjunto de medios o instrumentos (técnicas) que se han de utilizar para
alcanzar metas y objetivos propuestos.
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Estrategia:.....Implica “la consecucion de los objetivos a través de la disposicion
de los medios humanos y materiaes;....... La estrategia formulalas grandes lineas
que configuran el desarrollo, sus caracteristicas fundamentales, y la proyeccion de
sus acciones en el tiempo.
Disponible en: http://www.eumed.net/libros/2006b/voz/1a.htm

Plan estratégico

El plan estratégico es un documento oficial en € que los responsables de una
organizacion reflgjan cual sera la estrategia a seguir por su compahiaen € medio
plazo. Por ello, un plan estratégico se establece generamente con una vigencia

que oscilaentre 1y 5 afnos.

Aungue en muchos contextos se suelen utilizar indistintamente los conceptos de
plan director y plan estratégico, la definicion estricta de plan estratégico indica
que éste debe marcar las directrices y e comportamiento para que una
organizacion alcance las aspiraciones que ha plasmado en su plan director.

Por tanto, y en contraposicion al plan director, un plan estratégico es cuantitativo,
manifiesto y temporal. Es cuantitativo porgue indica los objetivos numéricos de la
compafia Esmanifiesto porque especifica unas politicas y unas lineas de
actuacion para conseguir esos objetivos.

Finalmente, es temporal porque establece unos intervalos de tiempo, concretos y
explicitos, que deben ser cumplidos por la organizacion para que la puesta en

précticadel plan sea exitosa.

Disponible en: www.wikipedia.org
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Diagndstico Situacional

Segln Piernas Hurtado (2009: Pag. 45), “es la identificacién, descripcién y
andisis evaluativo de la situacion actual de la organizacion o € proceso, en
funcion de los resultados que se esperan y gque fueron planteados en lamision. Es,
a la vez, una mirada sistémica y contextual, retrospectiva y prospectiva,
descriptiva y evaluativo”. La realizacion de un diagnostico situacional constituye
lamejor manera de llegar a problema presente en una organizacion o comunidad,

dando con exactitud alo que se pretende llegar con €l desarrollo del diagnostico.
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6.7. METODOLOGIA

= FASE 1. DESCRIPCION DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL
DEL COLEGIO NACIONAL “PILAHUIN”.

El Colegio Nacional “Pilahuin”, creado en el afo de 1976, no ha tenido mayor
crecimiento debido a que las autoridades que han pasado por esta entidad, han
venido administrando de forma tradicional dando poca atencién e importancia a
las necesidades del plantel, lo cual no ha permitido el crecimiento institucional, es
decir las autoridades no se encontraban comprometidas con los objetivos
institucionales y 1os procesos complementarios de la gecucion presupuestaria no
fueron establecidos desconociendo casi totalmente que no existe gestion y més

bien desconozcan del movimiento presupuestario.

Lo que hace que su infraestructura y las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion no sean sofisticadas, teniendo la necesidad de mejorar su estructura
fisica y equipamiento, por lo que la comunidad educativa se encuentra

preocupada.

Esta problemética ha dado paso a identificar la necesidad de aplicar € disefio de
un plan de estrategias de gestion, que permita mejorar la captacion de recursos

econdémicos en el crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”.

En base a lo mencionado anteriormente, vamos a determinar € grado de
razonabilidad de establecer e disefio un plan de estrategias de gestion, que
permita mejorar la captacion de recursos econdémicos en e crecimiento

institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”.
En e grafico que se muestra a continuacion se puede observar claramente los

programas a los cuales el Colegio Nacional “Pilahuin” tiene que aplicar su

€jecucion presupuestaria, asi pues |os mismos se encuentran definidos para:
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++ Educacion bésica de primero a décimo,

++ Educacion de octavo adécimo y bachillerato,

% Educacion postbachillerato y proyectos de inversion para mejorar la
calidad de la educacion.

Acorde con los sistemas e-SIGEF y e-SIPREN que la ingtitucion mangja la
informacion sobre el diagndstico institucional se presenta en las paginas captadas

a continuacion.

Gréfico No. 22
Programas e-SIGEF

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA SIGESFE e e

cambla Clave
Ayuda

Fjarcicin Metive 2012
Institneicn 140 - MIMNISTCRIO DC COUCACION @ o o
Lo
Covrdinadoraf Unidad Ejuculora 5915 - COLEGID PILAHUIN

unlded Ejecutara anon. -
COUCACION TASICH [T S3IMIRO & CECIHMG 950021
Fi ELUUALIUR Dk UUIAWG A DECIFG T SALALLERAI 248,140, 58 24l SER U
L COUCACION 0CTIACH ILLITATS £6,057.00 12,302,506

FROYCCTOS DD IWNTRSION SARA MIICRAR LA CALIDAD OC LA ZOLeZaZpok 00 421000

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

La gréfica captada presenta el programa con e cua la institucion trabaja
directamente para gecutar y gestionar su presupuesto, e mismo que es €

programa 21 Educacién de octavo a décimo 'y bachiller ato.
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Gréfico No. 23
Programa 21 e-SIGEF

SISTEMA DE nnnmmumﬁn FDIMCIEKA SicG= Usnaria: NECHRILAG

Hnlir
CPRCOZP

Fjrnidcio Aclive 2012
Institucion 140 MINLE T ERID DE EDUCALCIUN : 2
Connlinalorad nidal Fjirontora 3015 - COLEGID PILAHUIN @ o @
Unidad Ejecutara oono: -
mmcm MMDEPMDAEEND 9,500.21
;- i FINICAL IR (O 1 TAVO A TRCIME ¥ SACHE=RAT T A, ThO e
i HOLEAE N (50 SRR HA H BT T TR
FROVOCTOS D2 IMVTRSION SARA MIJCRAR LA ZALIDAD OC LA DAl 0 42200
T e e e
e e

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

A continuacion se divisa las actividades a las cuales puede acceder € Colegio
segln la asignacion y distribucién del presupuesto (Vaores indicados),

mismas que son definidas por e Ministerio de Finanzas.
001 Servicios Administrativos.

002 Servicios educativos basi ca/lbachillerato.
005 Recursos de operacion y mantenimiento (Bono matricul a).
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Gréafico No. 24
Actividades e-SIGEF
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

En la gréfica siguiente se muestra e desglose para la actividad 001 Servicios
Administrativos, en las cuales se debe gastar y se detallan con valores, para cada
item como se reflgja a continuacion las mismas que vienen a ser las llamadas

partidas presupuestarias.

ITEM/ PARTIDA DESCRIPCION

530101 Agua potable.

530104 Energiaeléctrica

530105 Telecomuni caciones.

530402 Edificios Locales Residencias y Cableado
estructurado.
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Gré&fico No. 25

Servicios Administrativos e-SIGEF

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

SIGE~

Usuaria: MEURILG

cambla Clawve
Ayuda
Administradoras
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

A continuacion se muestra la gréfica que desglosa a programa 21 Educacion de
octavo a décimo y bachillerato en la actividad 002 en servicios educativos
béasica/bachiller ato con sus valores presupuestarios.

Gréafico No. 26
Actividad 002 e-SIGEF
sioa

Vsnario: MEOR LG
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Al igual que en la actividad 001, en la actividad 002 a continuacion se puede ver cada
item en e cua € Colegio tiene asignado su presupuesto, en estos items y/o partidas
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presupuestarias, pertenecen al grupo 51, que se reflgan son exclusivamente para el pago
de remuneraciones y sueldos del personal del Colegio Nacional “Pilahuin”.

Graéfico No. 27
Partidas Presupuestarias 51 e-SIGEF
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Fillrws:

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Para redlizar otros gastos y cubrir necesidades se tienen los siguientes items/partidas
presupuestarias. (Grupo 53y 57).
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Gréfico No. 28
Partidas Presupuestarias 53 e-SIGEF
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara

Gréfico No. 29
Partidas Presupuestarias57 e-SIGEF
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Fuente: Investigacion de Campo.
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara.
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En la gréfica siguiente para la actividad 005 Recursos de operacion y
mantenimiento (Bono de Matricula), €l colegio tiene los items y valores que a
continuacion se reflgjan, 1os mismos que se gecutan para no solicitar € aporte a
los alumnos que viene a ser solo para hecesidades urgentes como para la compra
devidrios, arreglos bancas y gastos varios.

Grafico No. 30
Actividad 005 e-SIGEF
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

De los valores reflgjados en las gréficas anteriores a afio 2012 sus saldos después
de la gjecucién presupuestaria se detallan a continuacion:
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SALDO DE LAS PARTIDAS PRESUPUESTARIAS AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2012

Gréfico No. 31
Saldo Partidas Presupuestarias e-SIPREN
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guéitara.

Gréfico No. 32
Saldo Partidas Presupuestarias e-SIPREN
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Fuente: Investigacion de Campo.
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Gréfico No. 33
Saldo Partidas Presupuestarias e-SIPREN
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Gréfico No. 34
Saldo Partidas Presupuestarias e-SIPREN
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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Gréfico No. 35
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Una vez observado y revisado e presupuesto inicial, codificado y los saldos a 31
de diciembre del 2012, se determina gue no existe asignacion presupuestaria para
infraestructura y bienes de larga duracion, dando como resultado la inexistencia
de gestion por parte las autoridades, limitandose Unicamente a la gecucion del
presupuesto asignado por € Ministerio de Finanzas solo para € pago de los
servicios basicos y remuneraciones del personal docente, administrativo, contratos

y servicios.

Para determinar la vialidad de un plan de estrategias de gestion para la captacion
de recursos econdmicos en el crecimiento institucional del Colegio Nacional
“Pilahuin”, vamos a partir de verificar si cumple con los pardametros que se

detallan a continuacion:
» Descripcion de la actividad.

» Tipo de usuario para quienes estan dirigidos sus recursos.
» Factor quele diferencie de todo lo demés.
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En funcién a lo planteado vamos a ponderar y calificar e cumplimiento de cada

uno de los pardmetros para determinar € grado de viaidad para la determinacién

de un plan de estrategias de gestion.

Tabla No. 22
PARAMETRO ANALISISA LA PONDERACION CALIFICACION
GESTION
Descripcién dela Intitucién educativa
actividad. creada para la enseflanza 5 5
de educacién basica.
Tipo de usuario | Recursos paragastos de
para quienes estan | sueldosal personal y
dirigidos sus | servicios béasicos.
5 0
recursos.
Factor que le | Comprometidosabrindar
. . la ensefianza 'y aprendizaje
diferencie de todo para obtener estudiantes
lo demas. para que contindien sus
estudios superioresen la 5 5
ciudad de Ambato.
TOTAL 15 10

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

De andlisis a la gestion se tiene una cdificacion de 10/15 en funcion a la
ponderacion del cumplimiento de sus parametros, |0 que nos da como resultado
un 67% de razonabilidad en € establecimiento del mismo.

Siendo uno de los objetivos del presente trabajo investigativo la determinacién de
un plan de estrategias de gestion para la captacion de recursos economicos en €l
crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”, lo cual deberia ser de

la siguiente manera:
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Tabla No. 23

PARAMETRO

ANALISIS ALA
GESTION

PONDERACION

CALIFICACION

Descripcién dela
actividad.

Institucion  educativa
creada

ensefianza de

para la

educacion basica

Tipo de usuario para
quienes estén

dirigidos sus recursos.

Sector estudiantil,
planta docente,
personal
administrativo e
Infraestructura,
Inversion en activos
fijos, tecnologias de la
comunicacion 'y

servicios basicos.

Factor que le
diferencie de todo lo

demas

Comprometidos a
brindar la ensefianza y
aprendizagje para
obtener estudiantes
para que continden
sus estudios
superioresen la
ciudad de Ambato.

TOTAL

15

15

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Con €& establecimiento de un plan de estrategias de gestion dirigido con

razonabilidad |a presente propuesta sera del 100%.

SELENCCION DE LA INFORMACION BIBLIOGRAFICA PARA EL
DISENO DE ESTRAGIAS.

La informacion bibliogréfica para la realizacion del disefio de estrategias se

encuentran detalladas en la bibliografia de la investigacién misma que ha sido €

instrumento de apoyo para la elaboracion del presente trabajo de investigacion.
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FASE 2. DETERMINACION DE AREAS PARA EL DISENO DE UN PLAN
DE ESTRATEGIAS DE GESTION DEL COLEGIO NACIONAL
“PILAHUIN".

Las areas de andisis para e disefio de un plan de estrategias de gestion que
permita mejorar la captacion de recursos econdmicos en e crecimiento
ingtitucional  del Colegio Nacional “Pilahuin”, son las que permiten dar
cumplimiento a la gecucion de los procesos presupuestarios y su estructura

mediante |os procesos que efectlan, se determinan de la siguiente manera:

CuadroNo. 7
Determinacion de areas del Colegio Nacional “Pilahuin”.
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Area Descripcion del Area Tipo de Responsable del Area Observaciones
Sistema

Rectorado. Encargado del buen  funcionamiento | Administrador. Lic. Carmen Goyes. Es responsable directo de la buena
administrativo, financiero y escolar del marcha y manegjo presupuestario del
plantel. Colegio.

Comision Establece controles a los movimientos | Apoyo. Ing. Carlos Ortiz. Actlian como una auditoria interna y

Econdmica. financieros. Lic. Ximena Paredes. apoyan a normal desenvolvimiento

en el establecimiento.

Colecturia. Ejecuta € presupuesto asignado por el | Administrador. Lic. Nancy Ortiz. Elabora reprogramaciones

Gobierno Central. financieras y movimientos

presupuestarios. Responsable del
manej o presupuestario.
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Para un megjor entendimiento acerca de la estructura jerérquica del Colegio Nacional
“Pilahuin” en relacién a la incidencia del disefio de un plan de estrategias de gestion
para la captacion de recursos economicos en el crecimiento institucional del Colegio

Nacional “Pilahuin”, proponemos € siguiente grafico parala aplicacion del mismo.

Cuadro No. 8
Estructurasde éreas
PROCESOS CONSEJO EJECUTIVO
GOBERNANTES
Procesos generadores de | Areas Administrativas. Rectorado.
vaor. Colecturia
Proceso Habilitante. Areas de Apoyo. Comisién Econdmica.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara
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= FASE 3. SELECCION DE ESTRATEGIAS.

Las estrategias son los caminos de accidon que debe disponer una institucion para
alcanzar los objetivos previstos, para €laborar estrategias de gestion éstas deberdn
guedar bien definidas para que puedan posicionarse ventajosamente en el Colegio
Nacional “Pilahuin”, y hacer frente ala necesidades, para a canzar |a mayor captacion
de recursos econdémicos y conseguir que € Ministerio de Finanzas provea

asignaciones paralograr € crecimiento institucional.

Asi mismo, se debe ser consciente que toda estrategia debe ser formulada sobre la
base de |as necesidades tomando en cuenta |os puntos fuertes y débiles, oportunidades
y amenazas que existan en la ingtitucion, asi como los factores internos y externos

gue intervienen.

El proceso a seguir para elegir las estrategias se basa en:

v' Ladefinicion de las necesidades objetivo a que se desee llegar.
v El planteamiento general y objetivos especificos.
v' Ladeterminacion del presupuesto.

v La designacion de los responsables que tendra a su cargo la consecucion de
las estrategias de gestion.

119



CUANTIFICACION DE LOS RECURSOS QUE SE ESPERA OBTENER

INSTITUCION FUENTE INVERSION VALOR
COLEGIO PILAHUIN BAR-INGRESOS PROPIOS ADECUACIONES PROPIAS DEL LOCAL 750.00
MINISTERIO DE
EDUCACION GOBIERNO CENTRAL CONSTRUCION DE INFRAESTRUCTURA 37840.00

TECNOLOGIA 8000.00
MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA (ARREGLOS,
FINANZAS GOBIERNO CENTRAL ADECUACIONES) 17000.00
CREACION DE PARTIDAS .
PRESUPUESTARIAS TECNOLOGIA 3000.00
MOBILIARIO 12000.00
TOTAL ESTIMADO 78590.00

Entre |as orientaciones estratégicas a contemplarse estan:

= Conseguir un mejor crecimiento institucional.

» Modificar partidas presupuestarias.

» Apoyar laaplicacion delas estrategias

= Centrarnos en las necesidades.

= Apoyar arealizar gestion presupuestaria.

= Meorar laeficienciadel personal.

» Modificar los sistemas de captar recursos.

= Concentrarse alocalizar |a captacion de recursos econdémicos
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= FASE 4.PLAN DE ACCION

Cuaquier objetivo se puede alcanzar desde la aplicacion de distintos supuestos
estratégicos y cada uno de ellos exige la aplicacion de una serie de técticas. Estas técticas
definen las acciones concretas que se deben poner en préctica para poder conseguir los

efectos de la estrategia.

Ello implica necesariamente & disponer de |os recursos humanos, técnicos y economicos,

capaces de llevar a buen término el plan de estrategias de gestion.
Se puede afirmar que el objetivo de la gestion es el punto de llegada, la estrategia o
estrategias seleccionadas son el camino a seguir para poder alcanzar e objetivo u

objetivos establecidos.

El mencionado plan estar4 englobado para cumplir con las necesidades, ya que se

proponen distintas estrategias.
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Cuadro No. 9 PLAN DE ACCION

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE TIEMPO
ESTRATEGICOS RESPONSABLE

Motivar laparticipaciondel | Motivar asatisfacer las RECTORADO Lic. Carmen Goyes 1 mes
personal delaingtitucion en | necesidades através dela Reunir a persond
ladeterminacion de las integracién del personal para sociabilizar las
necesidades. para buscar recursos necesidades del

econdmicos. plantel.
Mejorar €l proceso de Visitar las oficinas de Diaogar permanentemente RECTORADO Y Lic. Carmen Goyes 2 meses
comunicacién institucional estamentos gubernamentales con autoridadesy dar a CONSEJO EJECUTIVO | Dra. Ruth Bonilla
con |0s organismos donde se pueda solicitar conocer las necesidades. Ing. Carlos Ortiz
Gubernamentales. infraestructuray Lic. Galo Sanchez

equipamiento. Solicitar informacion para

realizar el tramite

(Minigerio de  Educacion correspondiente.

Direccién General de

Infraestructura

Escolar).
Incrementar partidas Gestionar ante el Ministerio Justificar lainexistenciade | RECTORADO Lic. Carmen Goyes 3 meses
presupuestarias paraadquirir | de Educacién la asignacion partida presupuestaria para | COLECTURIA Y Lic. Nancy Ortiz
bienes de larga duracién. de partidas presupuestarias bienes de larga duracion en | CONSEJO EJECUTIVO Dra. Ruth Bonilla

para activos de larga
duracion.

el presupuesto
institucional .

Presentar un proyecto de
mejoras arealizarse en €
plantel.

Ing. Carlos Ortiz
Lic. Gao Sanchez
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Cuadro No. 10 PLAN DE ACCION

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDAD AREA RESPONSABLES TIEMPO
ESTRATEGICOS RESPONSABLE
Incrementar e presupuesto Tramitar asignaciones Justificar la necesidad RECTORADO, Lic. Carmen Goyes 3 meses
institucional para equipar al econdmicas de recursos econdmicos COLECTURIA Y Lic. Nancy Ortiz
colegio. presupuestarias a enbaseala CONSEJO EJECUTIVO Dra. Ruth Bonilla
Ministerio de Finanzas. presentacion de un Ing. Carlos Ortiz
proyecto deinversion en Lic. Galo Sanchez
laeducacion.
Presupuestar recursos Mantener en buen estado Elaborar €l presupuesto RECTORADO Lic. Carmen Goyes 1 mes
econdmicos suficientes laplantafisicadela institucional en base a COLECTURIA Lic. Nancy Ortiz
dentro del presupuesto fiscal | Institucion |as necesidades no solo Y CONSEJO EJECUTIVO | Dra Ruth Bonilla
para cubrir necesidades de la basicas. Ing. Carlos Ortiz
institucion. Justificar la necesidad de Lic. Galo Sanchez
mantener partidas
presupuestarias.
Incrementar |las nuevas Visitar organismos de Elaborar un plan de RECTORADO Lic. Carmen Goyes 2 meses

tecnologiasdela
comunicacion.

apoyo naciona e
internacional

visitas para solicitar la
implementacion de las
tecnologias dela
comunicacion.
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6.8. ADMINISTRACION

La responsabilidad de la aplicacion del Disefio de un plan de estrategias de
gestion, que permita meorar la captacion de recursos econdmicos en €
crecimiento institucional del Colegio Nacional “Pilahuin”, recae sobre quien esta
a cago de la administracion del Plantel y funcionarios relacionados con € manejo
financiero por cuanto su correcta aplicacion depende del compromiso y esfuerzo

conjunto.

Este plan que se definid serd gustado a los requerimientos de la institucion

conforme avance laimplementacion del mismo.

Por lo tanto los funcionarios son responsables del control y €ecucion del
presupuesto de acuerdo con los valores asignados, planificados y de efectuar las

modificaciones presupuestarias necesarias.

En la practica es recomendable que se cumpla ciento por ciento con la
planificacion presupuestaria, 10 que indica que la gestion es eficaz y de calidad en
el cumplimiento de los objetivos, e presupuesto puede ser factible de
modificaciones para responder a las variaciones que pueden producirse mediante

Su g ecucion.
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6.9. PREVISION DE LA EVALUACION

El plan de estrategias de gestion, requiere de un constante monitoreo y evaluacion
gue permita conocer beneficios, variaciones y gustes necesarios por o tanto los
encargados de evaluar son principamente e Rector (a) encargado (a) y Colector
(@), puesto que cada una de sus funciones hay mayor facilidad de incluir
actividades de evauacion del plan de estrategias de gestion, de modo que pueda
retroalimentarse, incluyendo acciones encaminadas al cumplimiento de los

objetivos.

La evaluacion ira de la mano con € esquema propuesto, en cuanto se aplique
sobre la marcha y de manera continua, pudiendo hacer uso de las herramientas
gue més se gusten a las necesidades del plantel, algunas estrategias pueden
resultar de cumplimiento inmediato, existiendo otras de cumplimiento progresivo
que impliquen la adopcion de medidas hasta a maximo de cubrir con los recursos

disponibles.

Cuadro No. 11 Obligaciones de cumplimiento inmediato

v' Garantizar niveles presupuestarios segun |as necesidades
OBLIGACIONES DE institucionales.
CUMPLIMIENTO v" No ser indiferentes.
INMEDIATO v" Adoptar medidas.
v" Usar el méximo de los recursos disponibles.

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Nancy Gabay Ortiz Guaitara

Por ello, & plan de estrategias de gestion, debe ser relacionado de manera concreta
con e impacto de la distribucion de recursos que se genera sobre e goce de los
derechos, por ta razén, finalmente se podria tomar muy en cuenta la siguiente
tabla de indicadores de gestion aplicables a sector publico:
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Tabla No. 25 Indicadores de Gestién

NOMBRE DEL OBJETIVO FORMULA DE UNIDAD DE PERIO DE FUENTE DE UNIDAD SIGNIFICADO
INDICADOR CALCULO MEDIDA MEDICION INFORMACION RESPONSABLE
DEL INDICADOR
Eficiencia Determinar la Ingresos Totales % Trimestral Ejecucion Colecturia Un mayor porcentaje
presupuesto eficiencia Ejecutados/Ingresos Presupuestaria implica mayor
Ingresos. presupuestaria en totales eficienciaenla
un periodo. presupuestados) * 100 programacion y mayor
capacidad de gecucion
delosingresos.
Eficiencia Determinar la Egresos Totales % Trimestral Ejecucion Colecturia Un mayor porcentaje
presupuesto eficiencia Ejecutados/Egresos Presupuestaria implica mayor
Egresos. presupuestaria en totales eficienciaenla
un periodo. presupuestados) * 100 programacion y mayor
capacidad de gecucion
de los gastos.
Eficiencia Determinar la Promedio del % Mensual Ejecucion Colecturia Un mayor porcentaje
presupuestaria eficiencia indicador de Eficiencia Presupuestaria implica mayor
Global. presupuestaria en presupuestaria— eficienciaenla
un periodo. Ingresos y eficiencia programacion
presupuestaria— presupuestaria.
Egresos
Ingresos por Cuantificar € Ingresos totales % Anua Ejecucion Colecturia A mayor valor del
Estudiante. nivel deingresos gjecutados/NUmero de presupuestariay indicador mayor esla
percibidos por estudiantes Numero de estudiantes contribucion del
estudiante matriculados. gobierno por cada
matriculado. alumno matriculado.
Recaudacion por Determinar la Ingresos por % Trimestral Ejecucion Colecturia A mayor valor del
arrendamiento del | contribucion por arrendamiento/NUmer Presupuestariay indicador mayor
bar. arriendo del bar. 0 de estudiantes ndmero de estudiantes recaudacién por
asistentes. arrendamiento.
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