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RESUMEN
El trabajo de investigacion se lo desarrollo conpebpésito de la generacion de
una propuesta sobre el uso de las tecnologiasiditenacién y la comunicacion
,con el uso de un libro electrénico de la signatdeaGerencia para los estudiantes
de tercer afio de bachillerato cuarto paralelo dslituto tecnolégico Superior
Bolivar, para el logro de este objetivo se considas forma actual del modelo
de educacion que promueve la formacién por compitgnse propone a que los
docentes utilicen, la tecnologias de la informacydta comunicacion para el
desarrollo de sus planificaciones educativas, sesigdiantes que adopten una
actitud creativa y desafien a sus capacidades gramaminarlas al trabajo en
equipo Yy la interaccion. Las autoridades por step@nen un rol fundamental al
ser los encargados de que la institucién implemiestenedios necesarios para la
ejecucion de este trabajo. Los docentes mas alldudeumplimiento con el

quehacer diario, acompafiaran el proceso de in@rdizaje.

Descriptores: multimedia, internet, tecnologiant#ogias de la informacion y la

comunicacion TIC, modelo pedagdgico, disefid culaigcucompetencias.
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SUMMARY
The research work was it developed for the purpafs¢he generation of a
proposal on the use of information technologies @mmunication, with the use
of an electronic book of the signatura of managedrfa@nstudents in third year of
parallel fourth school of the Instituto Tecnologi&uperior Bolivar, for the
achievement of this objective was considered theeoti form of the model of
education that promotes the training by competesnpreposed teachers to use,
the information technology and communication foe ttevelopment of their
educational plans, students who take a creativeidgtand its torque capacity to
challenge direct them to teamwork and interactibhne authorities meanwhile
have a fundamental role to be responsible for tistitution implements the
necessary means for the implementation of this wdeyond teachers to comply

with the daily, will accompany the process of tiag

Descriptor: multimedia, internet, technology, tealogies of information and

communication technology ICT, pedagogical modely@s.
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INTRODUCCION

El trabajo investigativo sobre los recursos tecgiglis, la comunicacion y el
desarrollo de competencias en la asignatura den@Garen los estudiantes del
cuarto paralelo tercer afio de bachillerato delititst tecnolégico superior
“Bolivar”, se lo ha realizado con mucho esfuerzpaya una mejor comprension
se lo ha dividido en seis importantes capitulos sgiencuentran distribuidos por

temas y subtemas estructurados de la siguienteaform

Capitulo |.-Esta integrado por la contextualizaaidacro, meso , micro, arbol de
problemas , el planteamiento del problema invedtigasu formulacién, ademas
el analisis critico, la prognosis, la formulaciéel groblema, las interrogantes de
la investigacion, la delimitacion espacial, tempdeajustificacion y los objetivos

de la misma.

Capitulo 1l.- Contiene el marco teérico en el cgahstan los antecedentes
investigativos, la fundamentacion filosofica, lastegorias fundamentales,

hipétesis de la investigacion variable independigntariable dependiente.

Capitulo 1ll.- Corresponde al marco metodologica, @ que se describe el
enfoque, la modalidad, el nivel de la investigadi@sarrollada, la poblacion y la
muestra, las técnicas e instrumentos para la maoéke de la informacion, la

Operacionalizacion de la variables.

Capitulo IV.- Se describe el andlisis e interpriéaae resultados expresados

mediante tablas con la correspondiente interpi@aci

Capitulo V.- Contiene las conclusiones y recomeiod@&s obtenidas luego del
analisis e interpretacion de resultados y que sirpara la realizacion de la

propuesta como solucion del problema planteado.

Capitulo VI.- Se desarrolla la propuesta como ulb@rreativa de solucion al

problema planteado en este trabajo de investigad&hibliografia y los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. TEMA DE LA INVESTIGACION.

“LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONY EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA ASIGNATURA DE GERECIA
DE LOS ESTUDIANTES DEL TERCER ANO DE BACHILLERATOWARTO
PARALELO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “BOLIVR”
SECCION NOCTURNA”

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 CONTEXTUALIZACION

1.2.1.1 MACRO

A pesar de la extensa divulgacion que ha tenidooion TIC en los recientes
afos, todavia sigue existiendo una concepcion negyrimgida del término,

reducido casi siempre a la Ultima aparicion teogiokb de algun dispositivo
técnico, equipo fisico o servicio agregado o dewafiadido de los medios de
comunicacion e informacion: teléfono o fax, radiaetevision, transmision o

difusion por cable o satélite, videotexto o teletexnformatica o computacion,
grabacion de audio o video en casete o0 disco Qpsimoidos estereofénicos,
teleinformatica o telemética, Internet, videoteh&fp tele o videoconferencia
interactiva, radio o televisidbn digital, imagenes dilta definicion o

resolucion, cine - home, realidad virtual o visida sintesis, pantalla plana de

plasma o cristal liquido, telefonia celular o mpoett.



Ha sido sin duda durante la dltima mitad del pasadpo XX, cuando la

civilizacion actual se convirtié quiza en un testigrivilegiado del nacimiento y
evolucion mas espectacular que ha tenido uno deplosesos sociales mas
influyentes en la vida cotidiana de los seres huwarel de medios de
comunicacioén e informacion, pero en especial éhddéelecomunicaciones y de la

teledifusion con la radio y television, frutos isdlitibles de esta sociedad.

Nunca en un periodo tan corto de la historia deulmanidad, las tecnologias de
comunicacion del hombre han evolucionado tan rapihoo ha ocurrido durante
este siglo XX. Observando la siguiente grafica,gmods reconocer e identificar
este desarrollo espectacular que se ha venido iagstioady comentado en los
distintos sectores y medios publicos y privadosregados en su conocimiento,
utilizacion o aplicacioén social y comercial. Esrtdeque el nacimiento de las
telecomunicaciones, se inicia a partir de la segundad del siglo XIX, pero la

verdadera tendencia empieza en la segunda mitadiglel XX, alcanzando su

maximo desarrollo a principios de este nuevo siid Solo han pasado 50 afios,
y a pesar de la existencia de multiples mediosh@unesurgido, su convergencia
digital se ha vuelto un hecho incontestable.

Practicamente de forma permanente nos encontrarhagferente de una

concepcion educativa ligada a la innovacion, comxigemcia de una educacion
moderna y progresista. Y ligados a esos planteaosighemos visto en muchas
ocasiones propuestas en las que las nuevas tetambgla informacion son una
reivindicacion presentada como garantia de progresomuy posible que las

cosas no sean tan lineales.

El concepto de calidad ligado a la educacién nalrdsamente una cuestion
econdmica o tecnoldgica. En el dltimo informe d&Jfacef sobre la educacion no
debe contemplarse solamente como la respuestaredasidades cognoscitivas
del nifio. También su desarrollo fisico social, eimoal, moral y espiritual. El

concepto de calidad incluye cuestiones a resoleerca de la igualdad de género,



salud y nutricion; implicacion de la familia y larunidad, y finalmente la
eficacia en la gestiéon del sistema educativo.(Eskddndial de la Infancia, 1999)

En definitiva, dentro del marco tedrico aqui estaidlo, los estudios culturales,
las nuevas tecnologias de la comunicacién, infacasty telematicas, pueden ser
analizados y estudiados desde perspectivas com@asre interpretativas. Ello

supone una alternativa a los estudios cuantitagivibs base experimentalista que
han venido siendo tradicionalmente mayoritariosrdede la investigacion en las

ciencias de la educacién (De Pablos, 1996).

Mediante iniciativas que impliquen una concepciéeatva del trabajo de los
alumnos, estos deben desarrollar ademas de haeidastrumentales, respecto a
los nuevos medios que les permiten expresarse wevos lenguajes, una actitud

reflexiva y critica ante propuestas como los videgps o Internet.

En este sentido, entendemos que desde los analdaboraciones formulados
por los estudios culturales, donde conceptos camestruccion de la identidad o
mediacién cognitiva son referentes claves, es f@sitcontrar alternativas y usos
razonables a las nuevas tecnologias en los diesreampos sociales, y entre ellos

los referidos a la educacion y el entretenimiento.

Una reflexion final. La presencia de los materiadsicativos multimedia debe
generar ademas otro tipo de consecuencias. El hidelgue sean herramientas
que indistintamente pueden utilizarse en el amésimolar o en el familiar, debe
propiciar una mayor comunicacion y coordinaciorrepiadres y educadores. Por
lo tanto, la permanente exigencia de actualizacjge es consustancial a la
actividad profesional de los docentes, también detb@polarse al papel de los
padres. La educacion es un trabajo de todos. Y tommajo debe ejercerse

responsablemente.

En los momentos actuales se habla de un mundoliglati@ donde se genera la

informacion a gran velocidad, rompiendo las bagede tiempo y espacio



utilizando la tecnologia, que dia a dia avanzasagagigantados. La educacion
se esta transformando con el uso de la tecnolegiambargo nos falta mucho
por aprovechar; debido a la falta estructura fjseguipamiento entre otros

factores.

1.2.1.2 MESO

No habra que olvidar que el buen uso y aplicacead TIC en el campo de la
educacion y la cultura, recae, en cierta medida, s personas
involucradas dentro de los procesos educativos \ituraeles, pero
fundamentalmente en sus responsables y usuarida.fBadida en que éstos han
de estar abiertos a la adopcion de las TIC, y sepaces de asimilarlas, sera
posible avanzar hacia nuevos y mejores modelosa&das y culturales de mayor
calidad y que pueda dotar a todas las personasadmfdérmacion y los

conocimientos necesarios para desenvolverse etiledad actual.

La Red Latinoamericanade Portales Educativos (RELPE) se constituyo esfin
de agosto de 2004 por acuerdo de los ministros died€ion de 16 paises
latinoamericanos reunidos a tal efecto en SantiggGhile, de la cual forma parte

nuestro pais, con educar ecuador.

Conforman esta red los portales educativos —autéapmacionales, de servicio
publico y gratuito- designados para tal efecto glavlinisterio de Educacion del

pais respectivo.

Sus principios orientadores son: cada pais dekaswlpropio portal de acuerdo a
Su proyecto educativo e intereses nacionales agmanelo la experiencia de los
otros socios, y con total independencia para l&csglin de la plataforma
tecnoldégica del mismo, los contenidos desarrollgomslos portales miembros

son de libre circulaciéon en la Red.



La libre circulacion de contenidos se posibilita pbempleo de una tecnologia
gracias a la cual todos los contenidos producidmsym pais son puestos a
disposicion de los otros socios a través de unaafmménta tecnoldgica

denominada “conector”.

Esta herramienta fue desarrollada por Fundaciofe @nacias al financiamiento
del Instituto para la Conectividad de las Amériégasuna aplicacion web, que usa
estandares XML y permite que los nodos de la negaie simultaneamente en sus
servidores una descripcion de los contenidos piddscpor otros nodos, los
analicen, los bajen a su portal y los adaptenm@®yecto educativo.

RELPE no es un portal, ni un portal de portalesjres Red de portales donde lo
importante es que todos los nodos ponen su praituecdisposicion de los otros
nodos y cada pais aprovecha lo que considera cemien

La Red Latinoamericana de Portales Educativos (EElLjfuede concebirse en
principio como un sistema regional distribuido dimacenamiento y circulaciéon
de contenidos educativos en constante expansiéngvacion, cuyos nodos son
los portales educativos nacionales designadosautar gais para integrar la Red.

Pero también se espera conformar una verdaderantdaaude intercambio y
colaboracién tanto entre los responsables de ldisicee educativas de los
diferentes paises como entre los equipos de coitiugdos equipos técnicos de
los portales. El trabajo colaborativo es una caltywe se construye con la practica
y que si genera altos beneficios para las padas tasegurada su sostenibilidad en
el tiempo. También se prevé la construccién de asryrmetodologias de proceso
gue posicionen a la Red como referente en la regi@m el mundo sobre la
gestion colaborativa de contenidos educativos. &l&v calidad de la educacion

exige mejorar la formacion inicial y continua defessionales de la educacion.

Las unidades educativas del milenio son el referdetla nueva educacion fiscal

de la Republica détcuador.



Garantizar tanto el acceso como la calidad de lac&wdn Inicial, Educacion
General Basica y Bachillerato para los habitanetgedritorio nacional, mediante
la formacion integral, holistica e inclusiva de asfinifias, jovenes y adultos,
tomando en cuenta la interculturalidad, la plurioaalidad, las lenguas
ancestrales y el género desde un enfoque de dergateberes que fortalezcan el
desarrollo social, econémico y cultural, el ejercite la ciudadania y la unidad en

la diversidad de la sociedad ecuatoriana.

Ser un sistema educativo de calidad y calidez,fqneione en el marco de la
unidad nacional, de modo descentralizado, bajo arconjuridico adecuado, que
lidere los cambios sociales y el desarrollo cultyrsocioeconémico nacional, que
responda a la realidad multiétnica y pluricultuealas necesidades de desarrollo
del pais, sobre la base de sus principios, corsiénéa la distribucion equitativa

de recursos y la participacion social ecuanime.

Brindar servicios educativos de calidad a ciudadaneciudadanas de todas las
nacionalidades y pueblos del pais, a través deayegto educativo nacional, que
fomente la unidad en la diversidad y el desarddl@lestrezas generales, basicas y
especificas en los estudiantes, acorde con es&ndacionales e internacionales,

para potenciar el desarrollo cultural y socioecoicordel pais

Pero la dotacién de recursos tecnoldgicos en &iuniones educativas es solo la
base que hace posible la integracion de las TI@spracticas pedagogicas. Es
decir, no se trata solo de instalar la tecnologidas instituciones y esperar que

esta sea utilizada por los docentes para propgs#tagogicos.

Mas bien, la cuestidén central para el éxito deplagectos de informatizacion de
las instituciones radica en la capacitacion de doxfesores en el uso de las
tecnologias de manera que ellos/as puedan intagrah los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Es solo cuando ello ocureelay estudiantes no solo



aprenden de la tecnologia sino que también apreooiera tecnologia, o que
implica ponerla al servicio de los procesos de feasea-aprendizaje.

1.2.1.3 MICRO

La educacion en el Instituto Tecnologico Superidolfvar’, debe hacer frente a
los cambios socioculturales, cuyo principal faces la presencia de las
Tecnologias de la Informacion y la ComunicacionQ)TIque favorezcan al

proceso de ensefianza —aprendizaje.

El uso de las tecnologias de informacion y comwnicaentre los habitantes de
una poblacion, ayuda a disminuir en un momentorgét@do la brecha digital

existente en dicha localidad, ya que aumentaré@mylomerado de usuarios que
utilizan las TIC como medio tecnoldgico para elatesllo de sus actividades y

por eso se reduce el conjunto de personas ques miliaan.

En nuestro diario vivir se recibe informacién yimstlacion por el avance de la

tecnologia a través de medios publicitarios contel&vision e Internet.

El docente requiere de habilidades y conocimietéosicos que le permitan estar
informado sobre los materiales disponibles, coni@atios didacticamente. La
problematica que supone la aplicacion de recurdosmaticos y audiovisuales en
el proceso ensefianza aprendizaje, requiere deiedfsco adecuado, control y

mantenimiento de recursos materiales.

La utilizacién de recursos tecnoldgicos dentro algdh permite tanto a docentes

como estudiantes lo siguiente:

Preparar clases en los docentes, utilizar matec@ainplementario para

exposiciones orales en los estudiantes.



Como herramienta de consulta para diversas actigglaapuntes, blisqueda de

informacion, redaccién de trabajos.

Las TIC por si mismas no van a cambiar la educagéno pueden ser una
herramienta que permita llevar a cabo innovacioeesicativas. Estas
tecnologias ofrecen nuevas alternativas para im@scion sensorial. Pueden

estimular y potenciar la vista, el oido y el tacto.

Las tecnologias modernas nos estan dando mediossofésticados que
complementan y amplian las posibilidades de intédac Las multimedias
interactivas pueden ser concebidas para crear Gipages a partir de situaciones
proximas de la realidad, pero controladas desdeunto de vista pedagogico, de
forma que, en el proceso de formacion, la transéaeen situacion real sea casi
inmediata. La educacion tradicional debe transfosmaSe puede seguir en un

aula, pero su fisonomia y dinamica deberan cam&diicalmente.

Ahora se deben tener en cuenta los diversos recim&mmaticos que pueden
utilizar el profesorado y las posibles aplicaciomeiicativas de los diferentes

recursos. A saber, los recursos informaticos sesijuientes:

Aulas virtuales.

Educacion en linea (redes informéaticas)

Educacién a distancia.

Videoconferencias.

Acceso a bases de datos e informacion de todo tipo.
Busqueda de informacion actualizada sobre cualdgnea.
Programas informaticos de propdsito general y éipac

Se dice que en la actualidad es indispensable elejmade estas TIC, que
por medio de ellas puede ser més facil el procesendefianza-aprendizaje; que la
computadora como herramienta o tecnologia fundahpoede, en muchos casos

semejarse al ser humano y sus diversas funciongsitivas (como las de



comunicacién, memoria, procesamiento de informacipy que existe la
necesidad de un equipo de trabajo bien consoligddanado que pueda laborar
con estas TIC. Es verdad también que en paraldosituacion anterior, en
nuestros dias muchos de los profesionales desaoebwerdadero uso de las TIC
y las ventajas que estas traen para laintegracigricular, modo de dar o
proporcionar las clases. Es en este momento erst@rcgue entra el nuevo reto

de los educadores y futuros pedagogos:

“La formacion novedosa y apoyada en las TIC” ao#iguos y nuevos
profesionales de la educacion. Hoy mas que numcanemundo cada vez mas
globalizado, con un avance tecnolégico continuoapido; nosotros como
educadores tenemos bajo nuestra responsabilidadgest labor, tomando en
cuenta todos los altibajos que puedan presentaestrata de ayudar a progresar
por medio de una formacion pertinente y de caligiael deben tener los alumnos

del Instituto Tecnoldégico Superior “Bolivar”.
Cuya misién es desarrollar la capacidad criticflexiwa y creativa de los

educandos con una educacién enmarcada en aspezitificos, tecnoldgicos y

morales, fundamentados en la teoria y en la peacti
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1.2.2. ANALISIS DEL PROBLEMA

EFECTO

PROBLEMA

Grafico N° 1 Arbol de problemas Desarrollo de comgencias en la asignatura de
Gerencia Fuente: Investigacion bibliogréfica
Elaborado por: Guadalupe Medina

El desconocimiento de las tecnologias de la infor@ma y la comunicacién en los
docentes, por el poco uso de los recursos tecrol®gon llevan a que el docente
siga aplicando diariamente en el proceso e ensaf@mendizaje los métodos y

técnicas de clases tradicionales.

El proceso de ensefianza aprendizaje de la asigndgugerencia aplicado por el
docente se basa en una clase expositiva (teOicergdo por el poco uso de los
recursos tecnolégicos, provocando poco interés®alumnos ya que se limitan a
ser simplemente sujetos pasivos que solamentehestie exposicion.
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La falta de equipos tecnolégicos en la instituclérlevan al estudiante a una baja
asimilacion de conocimientos, por no estar acoediss adelantos educativos y

tecnoldgicos que facilitan el trabajo diario.

La falta de la aplicacion de clases practicas easlgnatura de gerencia, como
consecuencia del poco uso de los recursos tecookgue existen en el plantel,
ha hecho que el conocimiento de la materia seadapbco aplicable en la
solucion de sus problemas de la vida diaria pogstar acordes con la innovacion
tecnologica, restringiendo a los estudiantes laicagbn practica de sus

conocimientos.

1.2.3. PROGNOSIS

El proceso educativo se ve afectado por el descomato del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, lsoque se hace necesario

cubrir este desconocimiento.

Para que el proceso educativo no siga siendaioadil, memoristico y rutinario,
lo cual provoca un perjuicio del proceso de ensediaprendizaje que deberia ser

cambiante, para obtener un alto nivel académico.

En este sentido, no es suficiente con la modendizate medios y recursos para
la transferencia de informacion, es condicidon sijjua non que las politicas

educativas respondan a las necesidades realspdelacion.
Pues bien, si se trata de hacer un estudio del dadas TIC en la educacion, es
necesario partir de dos conceptos esenciales: atabieducativo y realidad

virtual, y su impacto en la sociedad, tal comoescdbe a continuacion.

De mantenerse la exposicion de clases teoricasa esighatura de Gerencia,
provocara el desinterés por estudiar y el rechazia thateria en cuestion, ya que
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seguiran prevaleciendo maestros que “lo saben tadaéstros “dictadores de
clases”, que dificulta el mejoramiento de la calieéducativa.

Si se sigue con la falta de equipos tecnoldgicos @mstitucion, los estudiantes y
docentes de la signatura de Gerencia se limitaraabajar con conocimientos

impresos y memoristicos.

La educacion actual requiere del uso de recurs@s mgrmitan una mejor
asimilacion de conocimientos, de manera que losdesites se actualicen
manejen recursos tecnoldgicos que les permitanrdéasse en el ambito laboral

de este mundo globalizado, mejorando su nivel acebé

1.2.4. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como influyen las tecnologias de la Informaciéonaycomunicacion en el
desarrollo de competencias de la asignatura dengaren los estudiantes del
Tercer afio de bachillerato cuarto paralelo delitliist Tecnoldgico Superior

“Bolivar” seccidon nocturna?

1.2.5. INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

¢, Qué recursos tecnoldgicos se estan aplicandolraehta en la asignatura de
Gerencia en los estudiantes de tercer afio de leaatol cuarto paralelo en el

Instituto Tecnolégico Superior “Bolivar”, seccidnaturna?

¢, Cudles son las competencias que los estudiaritea dé&canzar en el desarrollo
de la materia de Gerencia en el Instituto Tecno®&§uperior “Bolivar”, seccién

nocturna?
¢ Existe una alternativa de solucion para el pooodéslos recursos tecnoldgicos

en el desarrollo de competencias de la asignater&erencia en el Instituto

Tecnologico Superior “Bolivar” seccion nocturna?
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1.2.6. DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

ESPACIAL

El trabajo de investigacion se realizara en el INETTO TECNOLOGICO
SUPERIOR “BOLIVAR” seccion nocturna.

CONTENIDO

En la asignatura de GERENCIA de tercer afio de baio.

TEMPORAL

Esta investigacion se realizara durante el persegdiembre 2011- abril 2012.
UNIDADES DE OBSERVACION

Estudiantes del tercer afio bachillerato cuartol@larde la seccion nocturna.

1.3 JUSTIFICACION

Para la realizacion de este estudio se han tomadouenta algunos de los
factores que evidencian la necesidad de aplicdetamlogias de la informacion y
la comunicacion que reduzcan la desercion esaéotaemento de faltas a clases y
fugas de las unidades educativas.

El presente trabajo se justifica mediante la indeigeeducativa , social y cultural
a los estudiantes, quienes estan inmersos en unadad en constantes y
acelerados cambios por la presencia de las ditesgdotmas de comunicacion y el
acelerado incremento de recursos tecnologicos aqiliyén de manera

significativa en el desarrollo de competencias ativas, por lo que necesario

construir un mejor futuro en los centros educativimenando como base la
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educacion moderna con el uso de las técnicasiditanacion y la comunicacion
desterrando el sistema educativo tradicional, morqlie se requiere de una
educacion integral, que contribuya al mejoramietgda calidad de vida, fomente
la eficiencia, supere tenciones entre la incompdeny la comprension, de
acuerdo a las exigencias de la sociedad, que reqindividuos capaces de

afrontar con éxito los problemas del diario vivir.

Para llevar a cabo esto, es necesaria la utilimagd# los recursos tecnoldgicos
para superar el aprendizaje en base al desarmllmohpetencias, evitando una
limitada formacién educativa en los alumnos detderafio bachillerato cuarto

paralelo del Instituto Tecnologico Superior “Bolitvaeccion nocturna.

En la institucion la enseflanza aprendizaje se a@esnr un estudio tedrico y
practico, la incorporacién y manejo de técnicas paejorar el aprendizaje deben
ser cambiantes y adaptarse alas condiciones sogi@i@turales, para aprovechar
los cambios y asumirlos de manera positiva en ekimriento educativo,

formando lideres que contribuyan con el desard#lta sociedad.

La realizacion de esta investigacion cuenta carolaboracion y autorizacion de

las autoridades educativas para hacer uso deolaniation.

Los beneficiarios directos de la investigaciéraedps estudiantes del tercer afo
de bachillerato cuarto paralelo del Instituto Téégmo Superior “Bolivar”
seccion nocturna, al igual que los demas estudiaéelos diferentes cursos y

paralelos, conjuntamente con los docentes y aaiesl educativas.
Se podria generalizar los resultados a principids mmplios que pueden ser

aplicados en otros establecimientos educativos epién atravesando por la

misma situacion.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

* Fundamentar el desarrollo de competencias esigmatura de Gerencia en los
estudiantes de tercer afio de bachillerato cuartdgba del Instituto Tecnoldgico
Superior “Bolivar” de la seccidén nocturna y laci@ogias de la informacion y

la comunicacion.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Diagnosticar la situacion actual en la asignatle Gerencia de los estudiantes
de tercer afio bachillerato cuarto paralelo en sfittito Tecnolégico Superior
“Bolivar” seccién nocturna en lo concerniente & l@cursos tecnolbgicos
utilizados actualmente.

* Realizar talleres de trabajo sobre la importamigda utilizacion de los recursos
tecnologicos en la signatura de Gerencia en eltdistTecnolégico Superior
“Bolivar”, en base a la participacion activa de dosnponentes educativos, para el
desarrollo integral del estudio por competencias.

* Disefar un libro electrénico sobre la materiaGkrencia, como herramienta de
apoyo que permita el desarrollo de competenciaslaemsignatura en los

educandos de tercer afio de bachillerato.

1.5 ANALISIS DE LA NECESIDAD

El avance vertiginoso de la tecnologia y los nuaunéstodos de ensefianza hacen
gue los docentes de las diferentes asignaturasubulsgforma adecuado de
interaccion en el desarrollo de sus actividadesadiaen el ambito educativo, es
por ello que se tomo como base la actual formangauitir clases para analizarla y
buscar una solucion factible y acorde a las neadsi&lde esta globalizacion que
permitan al estudiante formar competencias endisBntas asignaturas y de

forma especial en la asignatura de Gerencia erpestelo académico.
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Luego de la recopilacion de la informacion y conespuesta a los objetivos
planteados se procedi6 a la presentacion, andlisigrpretacion de los resultados
obtenidos desde la perspectiva cualitativa, estesltados son producto de la
aplicacion de las encuestas y entrevistas a la trauege 20 estudiantes del
Instituto Tecnoldgico Superior “Bolivar” que fueroglasificadas, organizadas,
codificadas y tabuladas

El andlisis de los datos obtenidos son el resul@elain proceso dinamico y
creativo, a lo largo del andlisis se trata de ddtesna comprension de lo
estudiado y se continua actualizando las interpiatas, esta investigacion se la

realizo en forma directa en el escenario de lagmnéntes.

Para el andlisis cualitativo los datos se redusermategorizan, sintetizan y sirven
para la comparacion de la informaciéon con la faedi de obtener una visién
general de la realidad del estudio. La informaaiae se obtuvo en este trabajo
investigativo, mediante el analisis de datos, eagdeara la técnica utilizada, nos
permite obtener resultados que nos permitan conoestablecer el desarrollo de
la presentacion en cuadros estadisticos de frei@asealbsolutas, y acumuladas en
porcentajes la utilizacién de diagramas circulatesde se muestra la situacion

objeto de nuestro estudio con sus respectivasteaisticas.

Para la clasificacion de los elementos realizanmasactividad que esta dentro de
la categorizacion y codificacion de los datos prts#os. Se realizo un andlisis de
los métodos y técnicas utilizado por el decentelesula de clases para obtener

resultados acordes a la realidad de los educamdiesistitucion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En el trabajo prestado por Garcés Jimmy 2011 losrses tecnologias y su
incidencia en el proceso aprendizaje en las exueleales se llega a la
conclusién de que “Las tecnologias llegaron paradgtse, la escuela debe
adaptarse a las nuevas exigencias y necesidadesstde mundo global e
intercomunicado a traves de las tecnologias deféannacion y la comunicacion,
en donde ya no es posible vivir sin conocimientolsresinformatica y manejo
adecuado de la computadora, las instituciones &@dasdienen que ser gestoras y
promotoras del uso correcto de éstas; eso ser@lpasempre y cuando en las
escuelas existan las condiciones indispensablesjgipamiento y uso adecuado

de la tecnologia”.

Resulta por lo tanto, de vital importancia, queesknampo de las aplicaciones de
las nuevas tecnologias a la educacion, se reailiceabajo pedagdgico profundo,
con objetivos claros. Es preciso que los educadores sumemos como

aprendices y que nos responsabilicemos de la trana€ion de los procesos
educativos a partir de nuestro propio desarrolivaMograrlo, debemos ahondar
en nuestros conocimientos y nuestras destreza®ldgmas. Pero es mas
importante aunque enmarguemos nuestra accion gatarfiento en las nuevas
concepciones y estrategias pedagodgicas, a fin iddegiar el aprendizaje por

sobre la instruccion.

Ante los cruciales cambios que la tecnologia deft@macion viene ocasionando

en la educacion, se empieza a denotar un gramdiataiento entre la teoria y la
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practica del docente, al no cubrir las necesidaeesu desempefio de acuerdo a
los componentes de calidad exigidos por la socieBada hacer frente a esta
realidad se requiere capacitar con las nuevas ltegias de la informatica y la
comunicacion a los maestros en todos los nivelesa ppe tengan los

conocimientos y habilidades suficientes en el dgséim de su trabajo habitual.

Sin embargo, estas apropiaciones se daran en lalangue el docente sea capaz

de utilizar estas tecnologias correctamente.

Sabemos que las nuevas tecnologias representataupara la educacion pues
requiere de capacitacion especifica, practica paamento, que la mayor parte
de los docentes y alumnos carecen de las compasemetesarias para su manejo,
derivado que no existe unificacién de criteriosticalacién de contenidos para el

aprendizaje.

Manzano Ivan en su trabajo los recursos web 2.0 yw@dencia en el proceso
ensefianza aprendizaje de la TIC'S manifiesta “gag tecnologias de

las comunicaciones desempefian un papel importange permite un acceso

ilimitado a la informacion asi como para expresaos nuestros sentimientos e
intercambiar conocimientos y expresiones a grada#ancias con la ventaja que
se realiza en forma real, sin tener presente atnougderlocutor (chat, camara
Web, micréfono, entre otros), asimismo los nuevogimmas hacen posible
modificar un documento las veces que seas necesandener que realizar de

nuevo el trabajo, gracias al uso de la computddora

Bruner, 1985; Nickerson, Perkins y Smith, 1987 remtaron que los alumnos
deben egresar de las instituciones educativasjwesh que sea su nivel, con una
serie de habilidades como procesadores activosgtieds de conocimiento. Por
consiguiente, es en la capacidad cognitiva del mtumlonde esta el origen y
finalidad de la situacion instruccional y/o edueatipor lo cual es importante,
darle oportunidad para desempefarse en forma aenta el conocimiento y

habilidades que queremos ensefiarle. El docenteegibearse en confeccionar y
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organizar experiencias didacticas que logren esws,fy preocuparse por el
desarrollo, induccién y ensefianza de habilidadesstoategias cognoscitivas y
metacognoscitivas de los alumnos. En los enfoquesrenar a pensar, el
maestro debe permitir a los alumnos experimentegflgxionar sobre topicos

definidos

La concepcion de estateoria, parte sobre los jasbsobre el aprendizaje
significativo de Ausubel. Es tarea del docente ebadrollar el aprendizaje
significativo en sus alumnos, dado que se ha deadumstque este tipo de
aprendizaje, estd asociado con niveles superioescamprension de la

informacion, y es mas resistente al olvido.

Para Rumelhart y cols. (v. Aguilar, 1982), el aplizaje es un proceso analdgico
donde intervienen los esquemas que posee el sujatiizandolos
como modelos de la situacion o de la informaci@peender, hasta que el ajuste

(esquemas-situacion a aprender) sea alcanzado.

Hay que sefialar que en lainvestigacion de estastegognoscitivas, el
aprendizaje de la informacion, puede ser entendidmo producto del uso
efectivo de las estrategias cognoscitivas, metasmiivas y autorregulatorias.
Las estrategias cognoscitivas son planes o cuesesaon que el sujeto realiza,
utilizdndolas como instrumentos para optimizar ebcpsamiento de la

informacion codificacion, organizacion y recupeéacile la informacion.

Estas estrategias a la vez suponen la participad® otras mas amplias
denominadas metacognitivas, que tienen que vefosoprocesos conscientes del
alumno sobre qué es lo que sabe o0 no de sus prEPI@ES0S cognitivos

en funcion de determinadas situaciones, tareasllgmnas.
Otras estrategias asociadas a las dos primerasas@utorregulatorias, que son

estrategias mas amplias las cuales intervienenlamdm todo el proceso de

aprendizaje o de solucién del problema, desdesk d& planeacién que se desea
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alcanzar y como se va a hacer durante todo el gwock adquisicion o
de acciones para alcanzar la solucion monitoreequdo continuo, hasta la fase

ultima de evaluacion si se alcanzo la meta o noéyagciones hacer.

Por un lado estd toda la propuesta tecnoldgicadisefio de estrategias
instruccionales y tecnologia del texto, centradas peomover el aprendizaje
significativo de los alumnos. Por otro lado est4d daroximacion de
los programas de entrenamiento e induccion detegias de aprendizaje y de

ensefar a pensar.

Las estrategias instruccionales son aquellas qumm y utiliza el profesor para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Bxisaeios tipos de estas
estrategias, cuyas funciones consisten en activadesarrollar conocimiento
previo, ayudar a lograr un procesamiento mas pduafude la informacién y por

ende un aprendizaje significativo.

Las TIC son un verdadero impacto social, espeafiicde en el area que nos
compete, el sistema educativo. A través de las i&habido a nivel informal un
crecimiento en el aprendizaje de las personas;dogenidos curriculares se han
modificado, las videoconferencias, cursos onlingsgoeda de informaciones,
nuevos procesos de aprendizaje, cambios en la diadaboral tanto para la
permanencia como la oferta de empleos. El impactoalsde las TIC en las
escuelas y las universidades ha propiciado modiboas en la forma tradicional
de ensefiar y aprender. El reto de los centros edunedes y universidades estara
en la preparacion de las instituciones, su persolwa educandos, adaptandolos a

los cambios de manera rapida y efectiva.

Existen barreras importantes que derribar, comaceéso para que la mayoria
pueda insertarse a esa nueva realidad. En el ambitoativo las TIC son un
nuevo camino, para la ensefianza y el aprendizaje.r&ursos que mejoran la

metodologia en la ensefianza. Por tanto es necesani@r con estrategias
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pedagogicos que vinculen su uso y optimicen el ggocde ensefanza

aprendizaje.

2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Los profesionales del &rea de educacion, considguen debiera orientarse a
lograr el desarrollo de habilidades de aprendi@ajeno soélo el ensefar
conocimientos). ElI aprendizaje de contenidos o dasi de conocimiento por
parte del alumno no es suficiente. El alumno debsamlollar una serie de
habilidades intelectuales. Que le permitan condacaficazmente ante cualquier
tipo de situaciones de aprendizaje, y poder apl@msrconocimientos adquiridos
frente a situaciones nuevas. El énfasis es puaestb @umno, para que desarrolle
su potencialidad cognitiva y se convierta en urmagiz estratégico. El alumno es
entendido como un sujeto activo que procesa larrdoion, que posee una serie
de esquemas, planes y estrategias para aprendleiciosar problemas, los cuales

a su vez deben ser desarrollados para lograr wegmmiento mas efectivo.

Las razones para usar TIC son fundamentales pal@salrollo de una sociedad.
Alfabetizacion digitakCon el uso de las TIC los y las alumnas(os) adeuier

las competencias basicas.

Productividad.- el uso de la TIC tiene como vent@j@ los y las alumnas(os)
realizan diferentes actividades: preparar apuntggrgicios, buscar informacion,
comunicarnos (e-mail),difundir informacion (bloggeb de centro

y docentes), gestion de biblioteca.
Innovar en las practicas docentes, aprovechandonias/as posibilidades
didacticas que ofrecen las TIC para lograr quealomnos(as) realicen mejores

aprendizajes y reducir el fracaso escolar.

La realidad es que las TIC estan para propiciatb@@sren todos los ambitos de

nuestra sociedad, su uso proporcionan ventajas allonnos(as) al utilizarlas:
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incrementa el interés en los estudios y se muesmada motivados por los
aprendizajes, dedican mas tiempo al estudio, incta la actividad vy
al pensamiento, mayor comunicacion entre profesprsimnos(as), aprendizaje
a partir de los errores, interaccion, continuavatad intelectual, desarrollo de la
iniciativa, alfabetizacion digital y audiovisual,eshrrollo de habilidades de
basqueda y seleccidén de informacion, mejora las pebemcias de expresion

y creatividad, facil acceso a la informacion.

Las incorporacion de las TIC en la educacién comoya al proceso de
enseflanza y aprendizaje se refieren a modificafodma de transmitir los
conocimientos. Los autores coinciden con la ideguwelos problemas relativos
al empleo de las nuevas tecnologias en la docencias décadas venideras
estardn relacionados con la creatividad del hopéra su explotacion, el
involucramiento de las TIC con el trabajo en equdpbe ser una prioridad y un

reto para el desarrollo individual y colectivo deestra sociedad.

La seleccion de los diferentes tipos de aplicagopngrogramas es de mucha
importancia para la elaboracién del programa dssignatura o unidad. Dentro de
un grupo de programas y aplicaciones se puedeblesta una relacion entre los
diferentes tipos de software educativo y los modesaprendizaje y ensefianza

tales como:

Diapositivas Informatizadas: son documentos inféitpd que pueden incluir
textos, esquemas, graficos, sonidos, que se visiona a uno por la pantalla del
ordenador. Permiten presentar todo tipo de elemmemixtuales y audiovisuales
con lo que se pueden ilustrar, documentar y refdezaexplicaciones. Este medio
lo utilizaria para la introduccion de los contemighwogramaticos de la unidad

Realizacion de ejercicios y debates entre tododas®e: se proyectan actividades

interactivas de las plataformas de contenidos @1y r& haciendo intervenir a los
estudiantes para que las realicen.
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Trabajo en grupo colaborativo en el centos estudiantes pueden realizar en
grupo proyectos, investigaciones, ejercicios, apchando los recursos TIC del
centro y contando cuando lo requiera con el asesendo del profesor, que hara
un seguimiento de sus aprendizajes. Algunos des esébajos pueden ser
interdisciplinares. La correccidon se puede hacestgomrmente de manera
colectiva mediante presentaciones de los grupos.

Deberes en grupo con apoyo TIC: se puede encatgarestudiantes que realicen
trabajos colaborativos en horarios extraescolarlasnaulas informaticas del

centro 0 en su casa; en este Ultimo caso deberpeegige en cada grupo haya al
menos un alumno que disponga de ordenador en cesafyezca para acoger a
sus comparieros. También se puede incentivar elaifms sistemas de mensajeria

instantanea y de pizarra virtual de la platafor@a&ehtro.

2.3 FUNDAMENTACION LEGAL

La Constitucién Politica de la Republica del Ecuaden la seccidn octava que
corresponde a educaciéon erAd. 66.-“La educacion es derecho irrenunciable de
las personas, deber inexcusable del Estado, leedawtiy la familia; area
prioritaria de la inversion publica, requisito delsarrollo nacional y garantia de la
equidad social. Es responsabilidad del Estado idefirejecutar politicas que

permitan alcanzar estos propésitos.

La educacion, inspirada en principios éticos, pistas, democraticos, humanistas
y cientificos, promovera el respeto a los derechomanos, desarrollara un
pensamiento critico, fomentard el civismo; propmrara destrezas para la
eficiencia en el trabajo y la produccion. La edimma@reparara a los ciudadanos
para el trabajo y para producir conocimiento. Emosolos niveles del sistema
educativo se procuraran a los estudiantes pracdaacurriculares que estimulen

el ejercicio y la produccién de artesanias, ofieidsdustrias.
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En la seccion novena de la ciencia y la tecnolagiael Art. 80.- El Estado
fomentara la ciencia y la tecnologia, especialmeste todos los niveles
educativos, dirigidas a mejorar la productividaa,cbmpetitividad, el manejo
sustentable de los recursos naturales, y a sa&iskas necesidades basicas de la

poblacion.

En la Ley Organica de Educacion en el capitulaticalo 6 literal seis dice: es
obligacion del Estado incorporar las tecnologias Ilde informacion vy
comunicacién en el proceso educativo y propiciagrghce de la ensefianza con

las actividades productivas o sociales.
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2.4 CATEGORIAS FUNDAMENTALES

INFLUYE

VARIABLE

INDEPENDIENTE < >

VARIABLE

DEPENDIENTE

Grafico N2 2 Categorias Fundamentales
Elaborado por: Guadalupe Medina
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VARIABLE INDEPENDIENTE

Grafico N2 3 Tecnologias de la Informacion y la comunicacion
Elaborado por: Guadalupe Medina
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VARIABLE DEPENDIENTE

APRENDIZAJE

SOCIO- AFECTIVO

Grafico N2 4 Desarrollo de Competencias
Elaborado por: Guadalupe Medina

2.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

2.4.1.1 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICA CION
Ante los cambios en el sistema educativo se gem@raeto muy importante que
es reestructurar  sus principios, objetivos, mdagias y sistemas
organizacionales y muy especialmente la relaciélumm@o-profesory

el proceso del aprendizaje y los contenidos cuares.

"La sociedad de la informacion, que parcialmentexiate entre nosotros, aunque
muchos lo nieguen, exige mas alla de los domimiosdidgicos, la explotaciéon de
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la informacién, la produccién de informacion y sauperacion para transformarla

en conocimiento” (Ronchi, 2006, p. 64)

Las tecnologias de la informacion y la comunicaciéhen ponerse en practica de
modo tal que sean un apoyo para alcanzar los wigetle la EPT a un costo
razonable. Si bien estas tecnologias tienen un gaencial para divulgar
conocimiento, fomentar un aprendizaje mas efecvalesarrollar servicios
educativos mas eficientes, este potencial no pexipéotarse al maximo a menos
gue las tecnologias estén al servicio de la puestanarcha de estrategias
educativas, y no a la inversa. Para ser efecteggecialmente en los paises en
desarrollo, las TIC deben combinarse con métodastradicionales, como el uso

de libros y radios y aplicarse en forma mas extnaila formacion docente.

La educacion debe reflejar la diversidad de neadsisl, expectativas, intereses y
contextos culturales. Esto constituye un gran desdadas las caracteristicas de
la globalizacion que tiende a fomentar la uniforaxid EI desafio principal
consiste en darle el mejor uso posible a las Tk fatma tal que permitan
mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizajapartir conocimientos e
informacion, crear un sistema flexible que respoadéas necesidades de la
sociedad, bajar los costos de la educacion y midpficiencia interna y externa

del sistema educativo.

Las tecnologias de la informacion y la  comunica€iiC o
bien NTIC para nuevas tecnologias de la informagtdde la comunicacion)
agrupan los elementos y las técnicas usadas eatahiento y la transmision de

la informacidn, principalmente la informatica, Imtet y las telecomunicaciones.

“Las tecnologias de la informacion y la comunicaar® son ninguna panacea ni
férmula mégica, pero pueden mejorar la vida deddds habitantes del planeta.
Se dispone de herramientas para llegar a los @bgetle Desarrollo del Milenio,

de instrumentos que haran avanzar la causa deeldalil y la democracia y de los

medios necesarios para propagar los conocimienttaciljtar la comprension
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mutua” (Kofi Annan, Secretario general de la Organién de las Naciones
Unidas, discurso inaugural de la primera fase &3S, Ginebra 2003).

El uso de las tecnologias de la informacién y lanwaicacion ayudaria a
disminuir la brecha digital aumentando el conglader de usuarios que las
utilicen como medio tecnolégico para el desarrddcsus actividades.

Se pueden considerar las tecnologias de la infadmacla comunicacion como
un concepto dinamico. Por ejemplo, a finales dgbsKIX el teléfono podria ser
considerado una nueva tecnologia segun las defimgsi actuales. Esta misma
consideracion podia aplicarse a la television coadrecio y se popularizé en la
década de los '50 del siglo pasado. Sin embardas éscnologias hoy no se
incluirian en una lista de las TIC y es muy posibige actualmente los
ordenadores ya no puedan ser calificados como suecaologias. A pesar de
esto, en un concepto amplio, se puede consideselgieléfono, la television y
el ordenador forman parte de lo que se llama TlGaeto que tecnologias que

favorecen la comunicacion y el intercambio de imfacién en el mundo actual.

Después de la invencién de la escritura, los pomeasos hacia una sociedad de
la informacion estuvieron marcados por el telégeddatrico, después
el telefonoy la radiotelefonia, la television éehmet. La telefonia movil y
el GPS han asociado la imagen al texto y a la palain cables”. Internet y la
television son accesibles en el teléfono maovil, ggetambién una maquina de

hacer fotos.

El uso de las TIC no para de crecer y de extendenbee todo en los paises ricos,
con el riesgo de acentuar localmente la brech#atiygsocial y la diferencia entre
generaciones. Desde la agricultura de precisiom gdstion del bosque a la
monitorizacion global del medio ambiente planetasiale la biodiversidad, a
la democracia participativa(TIC al servicio del aesllo sostenible) pasando por
el comercio, la telemedicina, la informacién, lastgin de multiples bases de

datos, labolsa, larobdticay los usos militaresn olvidar la ayuda a
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los discapacitados (por ejemplo, ciegos que usantetiadores vocales
avanzados), las TIC tienden a ocupar un lugar eméeien la vida humana y el

funcionamiento de las sociedades.

Uso de ayudas TIC para la autoevaluacion y la ecén de los estudiantes y de
la propia accién formativa. Hacer que los estudsrdentifiquen y valoren los

nuevos aprendizajes y los relacionen con sus coneaios previos

Asesorar sobre la oportunidad del uso de los medios medios ademas de
actuar como transmisores de la informacién, estrantlos esquemas mentales de
los estudiantes y actian como mediadores enteal@ad y su estructura mental
exigiendo la realizacion de determinadas operasi@ognitivas y facilitando el

desarrollo de ciertas habilidades.

Asesorar en el uso eficaz y eficiente de herramageriecnoldgicas para la

busqueda y recuperacion de la informacion.

Asesorar en el buen uso de los instrumentos inficosaque faciliten el proceso
de la informacion en la asignatura: elaboraciotraleajos.

Asesorar en el uso de las TIC como medio de coraaidia: entre alumnos, con
el profesor, con terceros. No obstante en cada mkmecircunstancia hay que

valorar el mejor canal de comunicacion: personietal.

Evaluar los aprendizajes de los estudiantes ystaategias didacticas utilizadas.

Evaluar los aprendizajes de los estudiantes (esialues: formativa y sumativa)

Aprovechar las posibilidades de las TIC para raal&guna de las actividades de

evaluacion y fomentar la autoevaluacion por pagtéod estudiantes.

Evaluar las propias intervenciones docentes, ipan@ducir mejoras.
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Actuar como ejemplo para los estudiantes: en laenaade hacer las cosas, en las
actitudes y valores (entusiasmo, responsabilidasl gabajo)

Dar ejemplo en la seleccion y buen uso de los sesutecnoldgicos utilizandolos
(como instrumento didactico y como recurso de jalem general) solamente
cuando (y de la manera que) aporten ventajas sblempleo de otros materiales

mas asequibles.

Dar ejemplo en la organizacion de los recursosotégicos (a nivel personal,
clase, centro)

Experimentar en el aula, buscando nuevas estrategjdacticas y nuevas

posibilidades de utilizacion de los materiales diitas

Realizar trabajos con los alumnos

Implicarse en la realizacion de trabajos colabeosti con los estudiantes,

utilizando, cuando resulte oportuno, los recurafinaticos y telematicos.

Predisposicion a la innovacion. Investigar con ahsmnos en el desarrollo de

nuevas actividades (con medios y sobre medios).

Salir de la rutina, arriesgarse para mejorar losrapzajes de los estudiantes.

Valorar los resultados obtenidos

Hacer periddicas valoraciones de los resultadasnadits y sobre cémo poder

mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Formacioén contintia
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Participar en cursos para estar al dia en lo gepeota a la materia de la
asignatura y también para mejorar las habilidadictcas.

Mantener contactos con otros colegas.

Actitud positiva hacia las TIC, pero desde unapeg8va critica, valorando mas
la tecnologia didactica (dirigida a la resolucid@ mtoblemas educativos) que la

simple técnica (uso de los aparatos)

Valoracion positiva del pensamiento divergenteative y critico.

Trabajo autdbnomo (con iniciativa ante la toma dagienes), ordenado y

responsable.

Trabajo cooperativo.

Adaptacion al cambio, saber desaprender.

Curiosidad, formacion continua, aprendizaje a paté los errores (aprender

probando, explorando), autoaprendizaje, constpregralizajes significativos.

Aprovechando las posibilidades que ofrecen las THE€profesores estardn menos
tiempo delante de los alumnos en clase y tendrammayor dedicacién a tareas
como la preparacion de materiales, la tutorizacijorseguimiento de los

estudiantes. Algunas de estas actividades podafizanese fuera de la escuela, en

el &mbito doméstico

Las TIC se han convertido en un eje transversdbda accion formativa donde
casi siempre tendran una triple funcion: como umstnto facilitador los procesos
de aprendizaje (fuente de informacién, canal deuwrieacion entre formadores y
estudiantes, recurso didactico), como herramierdga pel proceso de la

informacion y como contenido implicito de aprengiz@os estudiantes al utilizar
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las TIC aprenden sobre ellas, aumentando sus cengas digitales). Asi, hoy en
dia los formadores necesitan utilizar las TIC enclmas de sus actividades

profesionales habituales.

En la fase PRE-ACTIVA de preparacién para la irgapién: para buscar
informacion con la que planificar las intervencienformativas y definir y
actualizar los contenidos de los programas forroafipara preparar o seleccionar
apuntes, materiales didacticos, actividades foraatpara los estudiantes; para
buscar paginas web, bibliografia y otros materiglesrepaso o ampliacién de
conocimientos; para documentarse sobre lo que hates colegas y otras
instituciones con el fin de mejorar la propia picetpara elaborar la propia web
docente, centro de recursos personal donde cadzador va ordenando los
materiales digitales propios y los enlaces de hetegque tienen interés para su
trabajos y sus estudiantes; etc.

En la fase ACTIVA de intervencion formativa. Siftamacion se imparte on-line,
a través de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVRs TIC constituyen la
infraestructura basica imprescindible, la platafrtacnolégica que facilita los
recursos para el aprendizaje y la interaccion efdrmadores y estudiantes
(materiales didacticos, aulas virtuales, forosorias). Si la formacion es
presencial, el apoyo de las TIC cada vez resul®intispensable: utilizacion de
materiales informativos y didacticos digitalizadwslas actividades de ensefianza
y aprendizaje que se realicen con los estudiantézacion de infraestructuras
tecnoldgicas de apoyo didactico como la pizarraalig las aulas informaticas,
tutorias complementarias on-line, foros de diseusidtre formadores y alumnos,
asesoramiento a los estudiantes en el uso de @stdl vez ejercicios auto
correctivos y alguna prueba de evaluacion on-bkte,

Finalmente, en la fase POST-ACTIVA, las TIC faailit la propuesta de

actividades complementarias a realizar, la recepdé trabajos y envio de

comentarios y correcciones on-line, la atenciomuevas consultas mediante la
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tutoria virtual, la realizacién de algunas gestooadministrativas del formador

(entrada de notas) telematicamente, etc.

2.4.1.2 TECNOLOGIA

Tecnologia es el conjunto de conocimientos técnioodenados cientificamente,
que permiten disefiar y crear bienes y servicios fquditan la adaptacion al
medio ambiente y satisfacer tanto las necesidassciles como los deseos de
las personas. Aunque hay muchas tecnologias meredites entre si, es frecuente
usar el término en singular para referirse a ungllds o al conjunto de todas.

Cuando se lo escribe con mayuscula, Tecnologiagdepueferirse tanto a la
disciplina tedrica que estudia los saberes comanteslas las tecnologias como
a educacioén tecnoldgica, la disciplina escolar atbaa la familiarizacion con las

tecnologias mas importantes.

La actividad tecnoldgica influye en el progresoialoy econdmico, pero su
caracter abrumadoramente comercial hace que est@meatada a satisfacer los
deseos de los mas prosperos (consumismo) quedasiaades esenciales de los
mas necesitados, lo que tiende ademas a hacerounousostenible del medio
ambiente. Sin embargo, la tecnologia también psedaisada para proteger el
medio ambiente y evitar que las crecientes neagsgdprovoquen un agotamiento
o degradacion de los recursos materiales y eneogétlel planeta o aumenten
las desigualdades sociales. Como hace uso intendikecto o indirecto, del
medio ambiente (biosfera), es la causa princip&l cdeciente agotamiento y

degradacion de los recursos naturales del planeta.

En primera aproximacion, la tecnologia es el canjule saberes, habilidades,
destrezas y medios necesarios para llegar a ysndaeterminado mediante el uso
de objetos artificiales (artefactos) y/o la organian de tareas. Esta definicion es
insuficiente porque no permite diferenciarlas de daes y las ciencias, para lo

cual hay que analizar las funciones y finalidade$ad tecnologias.
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Es un error comin en muchas paginas Web denoneicraolbgia, a secas, a
la tecnologia informatica, la tecnologia de propsesato de informacion por
medios artificiales, entre los que se incluye, peoode modo excluyente, a

las computadoras.

Es dificil establecer un mismo esquema para todas aplicaciones de la
tecnologia se podria decir que la fabricacion dertgfacto novedoso comienza
con la identificacion de un problema. Luego seldst® los requisitos que debe
cumplir la solucion. Y finalmente se procede akdis del artefacto se indica el
prototipo y se fabrica. La tecnologia abarca esteqgso, desde la idea inicial

hasta su aplicacion.

Histéricamente las tecnologias han sido usadas patiafacer necesidades
esenciales (alimentacidén, vestimenta, vivienda,tgomon personal, relacion

social, comprension del mundo natural y socialjamdtener placeres corporales
y estéticos (deportes, musica, hedonismo en todeasasmas) y como medios

para satisfacer deseos (simbolizacion de estabscécion de armas y toda la
gama de medios artificiales usados para persuattinynar a las personas).

A pesar de lo que afirmaban los luditas, y comopedpio Marx sefialara

refiriendose especificamente a las maquinariassindies, las tecnologias no son
ni buenas ni malas. Los juicios éticos no son aplas a las tecnologias, sino al
uso que se hace de ellas: un arma puede utilipaige matar a una persona y
apropiarse de sus bienes, o para salvar una vidwra matando un animal

salvaje que atenta contra ella.

Los principales medios para la fabricacion de adek son la energiay
la informacién. La energia permite dar a los malesi la forma, ubicacion y
composicion que estan descritas por la informadi@s. primeras herramientas,
como los martillos de piedra y las agujas de hus8km facilitaban y dirigian la
aplicacion de la fuerza, por parte de las personsando los principios de

las maquinas simples. EI uso del fuego, que madifec composicion de los
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alimentos haciéndolos més facilmente digeriblesppg@rciona iluminacion
haciendo posible la sociabilidad mas alla de losafws diurnos, brinda
calefaccion y mantiene a raya a alimafas y aninfakexes, modifico tanto la

apariencia como los habitos humanos.

Las herramientas mas elaboradas incorporan infedmam su funcionamiento,
como las pinzas pelacables que permiten cortaraiaava la profundidad
apropiada para arrancarla con facilidad sin dafia@inea metélica. El término
«instrumento», en cambio, estd mas directamenteiaaleo a las tareas de
precision, como en instrumental quirdrgico, y deoteccion de informacion,
como en instrumentacion electronicay eninstrungentde medicion, de

navegacion nautica y de navegacion aérea.

Las maquinas herramientas son combinaciones caspli varias herramientas
gobernadas (actualmente, muchas mediante compagdgror informacion

obtenida desde instrumentos, también incorporac@fias.

2.4.1.3 INTERNET

Internet es un conjunto descentralizado de redesmenicacion interconectadas,
garantizando que las redes fisicas heterogénedsa goenponen funcionen como
una red logica uUnica, de alcance mundial. Sus wegee remontan a 1969,
cuando se estableci6 la primera conexibn de cormdprda, conocida

como ARPANET, entre tres universidades en Califognuna en Utah, Estados

Unidos.

Uno de los servicios que mas éxito ha tenido eertiet ha sido la World Wide
Web (WWW, o "la Web"), hasta tal punto que es haita confusion entre
ambos términos. La WWW es un conjunto de protocqles permite, de forma
sencilla, la consulta remota de archivos de higtateEsta fue un desarrollo
posterior (1990) y utiliza Internet como medio dmsmision.
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Existen, por tanto, muchos otros servicios y praltme en Internet, aparte de la
Web: el envio decorreo electronico, la transmisiG@e archivos,
las conversaciones en linea , la mensajeria idstaaty presencia, la transmision
de contenido y comunicacion multimedia telefortievision, los boletines

electronicos, el acceso remoto a otros dispositMos juegos en linea.

Sus origenes se remontan a la década de 1960, regpuesta a la necesidad de
buscar mejores maneras de usar los computadomesepieentados al problema
de que los principales investigadores y laborasodeseaban tener sus propios
computadores, lo que no sélo era mas costoso, gire provocaba una
duplicacion de esfuerzos y recursos. Asi nace ARPRNAdvanced Research
Projects Agency Network o Red de la Agencia para Rroyectos de
Investigacion Avanzada de los Estados Unidos), mpgelego el trazado de una
red inicial de comunicaciones de alta velocidad eulal fueron integrandose otras

instituciones gubernamentales y redes académicasatéuos afios 70.

Investigadores, cientificos, profesores y estudmnse beneficiaron de la
comunicacién con otras instituciones y colegas enrana, asi como de la
posibilidad de consultar la informacion disponible otros centros académicos y
de investigacion. De igual manera, disfrutaronadedeva habilidad para publicar

y hacer disponible a otros la informacion genegdaus actividades.

Internet tiene un impacto profundo en el mundo dabo el ocioy
el conocimiento a nivel mundial. Gracias a la wetliljones de personas tienen

acceso facil e inmediato a una cantidad extenseeysad de informacion en linea.

Comparado a las enciclopediasy a las biblioteealcionales, la web ha
permitido una descentralizacion repentina y extrei@da informacion y de los
datos. Algunas compaiiias e individuos han adopthdso de los weblogs, que
se utilizan en gran parte como diarios actualizabklgunas organizaciones

comerciales animan a su personal para incorposgam®as de especializacion en
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sus sitios, con la esperanza de que impresiones @ditantes con conocimiento

experto e informacién libre.

Internet ha llegado a gran parte de los hogares kasl empresas de los paises
ricos. En este aspecto se ha abierto una brechal dign los paises pobres, en los
cuales la penetracidn de Internet y las nueva®kegias es muy limitada para las

personas.

No obstante, en el transcurso del tiempo se hadweextendiendo el acceso a
Internet en casi todas las regiones del mundo, ddongue es relativamente

sencillo encontrar por lo menos 2 computadorasatadas en regiones remotas.

Desde una perspectiva cultural del conocimientriret ha sido una ventaja y
una responsabilidad. Para la gente que esta iatkxesn otras culturas, la red de
redes proporciona una cantidad significativa deormbcion y de una

interactividad que seria inasequible de otra manera

Internet entré6 como una herramienta de globalizag@déniendo fin al aislamiento
de culturas. Debido a su rapida masificacion erpm@cion en la vida del ser
humano, el espacio virtual es actualizado constanée de informacion,

fidedigna o irrelevante.

Muchos utilizan Internet para descargar musicacplels y otros trabajos. Hay
fuentes que cobran por su uso y otras gratuitagndas los servidores
centralizados y distribuidos, las tecnologias. ©trtilizan la red para tener acceso

a las noticias y el estado del tiempo.

La mensajeria instantdnea o chaty el correo éldcty son algunos de los
servicios de uso mas extendido. En muchas ocaslosgaoveedores de dichos
servicios brindan a sus afiliados servicios adigies como la creacion de
espacios y perfiles publicos en donde los inteasmtienen la posibilidad de

colocar en la red fotografias y comentarios pelgsn&e especula actualmente si
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tales sistemas de comunicacion fomentan o restriefjeontacto de persona a

persona entre los seres humanos.

En tiempos mas recientes han cobrado auge podahes YouTube o Facebook,
en donde los usuarios pueden tener acceso a unargmadad de videos sobre

practicamente cualquier tema.

Inicialmente Internet tenia un objetivo claro. Saegaba en Internet para algo
muy concreto: busquedas de informacién, generabmektiora quizas también,
pero sin duda alguna hoy es mas probable perderkered, debido al inmenso
abanico de posibilidades que brinda. Hoy en diasdasacion que produce
Internet es un ruido, una serie de interferenciag, explosion de ideas distintas,
de personas diferentes, de pensamientos distiet@éantas posibilidades que, en

ocasiones, puede resultar excesivo.

El crecimiento o mas bien la incorporacion dedargersonas a la red hace que
las calles de lo que en principio era una pequédidad llamada Internet se
conviertan en todo un planeta extremadamente case@ntre si entre todos sus
miembros. El hecho de que Internet haya aumentacko implica una mayor
cantidad de relaciones virtuales entre personapostble concluir que cuando
una persona tenga una necesidad de conocimien&scrdo en libros, puede
recurrir a una fuente mas acorde a su necesidachoGahora esta fuente es
posible en Internet. Como toda gran revoluciérerimt augura una nueva era de
diferentes métodos de resolucion de problemas aseadpartir de soluciones
anteriores. Algunos sienten que Internet produceelasacion que todos han
sentido sin duda alguna vez; produce la esperangaeg necesaria cuando se
quiere conseguir algo. Es un despertar de inteasiogque jamas antes la

tecnologia habia logrado en la poblacion mundial.
Para algunos usuarios Internet genera una sensagodgercania, empatia,

comprension y, a la vez, de confusion, discusiéchd y conflictos que los

mismos usuarios consideran la vida misma.
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Con la aparicién de Internet y de las conexionealtievelocidad disponibles al
publico, Internet ha alterado de manera signifigalea manera de trabajar de
algunas personas al poder hacerlo desde sus rigspebbgares. Internet ha
permitido a estas personas mayor flexibilidad emitgos de horarios y de
localizacion, contrariamente a la jornada laboradlitional, que suele ocupar la
mafiana y parte de la tarde, en la cual los empdeadadesplazan al lugar de

trabajo.

Un experto contable asentado en un pais puedardosslibros de una compafiia
en otro pais, en un servidor situado en un ter@s jgue sea mantenido

remotamente por los especialistas en un cuarto.

Internet y sobre todo los blogs han dado a losajsalores un foro en el cual
expresar sus opiniones sobre sus empleos, jefesmpatieros, creando una
cantidad masiva de informacion y de datos sobréraddajo que esta siendo

recogido actualmente por el colegio de abogaddsadeard.

Internet ha impulsado el fendmeno de la Globaliagi junto con la
llamada desmaterializacion de la economia ha dad@arl|al nacimiento de
una Nueva Economia caracterizada por la utilizaclénla red en todos los

procesos de incremento de valor de la empresa

Un buscador se define como el sistema informéaticee dndexa archivos

almacenados en servidores web cuando se solitdtaniacion sobre algin tema.

Por medio de palabras clave, se realiza la exploracel buscador muestra una
lista de direcciones con los temas relacionadossté&x diferentes formas de
clasificar los buscadores segun el proceso de saqakerealizan. La clasificacion
mas frecuente los divide en: indices o directortematicos, motores de

busqueda y metabuscadores.
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Los indices o buscadores tematicos son sistemaslagecon la finalidad de
disefiar un catalogo por temas, definiendo la dtasifon por lo que se puede
considerar que los contenidos ofrecidos en estgimngestienes ya cierto orden y

calidad.

La funcion de este tipo de sistemas es presengan@é de los datos de las
paginas mas importantes, desde el punto de vidtéen® y no de lo que se
contiene. Los resultados de la busqueda de estatde indices pueden ser muy
limitados ya que los directorios tematicos, lasebade datos de direcciones son
muy pequefias, ademas de que puede ser posiblé cuetenido de las paginas

no esté completamente al dia.

Los metabuscadores son sistemas que localizanmafidn en los motores de
busqueda més utilizados, realizan un andlisisgcsinan sus propios resultados.
No tienen una base de datos, por lo que no almaggginas web y realizan una
busqueda automatica en las bases de datos de loisgadores, tomando un

determinado rango de registros con los resultadssrelevantes.

Internet se ha convertido en el medio mas facilmenedible y de mas alto
crecimiento en la historia. Actualmente existen n@scempresas que obtienen
dinero de la publicidad en Internet. Ademas, eristeucha ventajas que la
publicidad interactiva ofrece tanto para el usuadmo para los anunciantes
Material didactico a todos los niveles, desde maas hasta post-doctoral esta
disponible en sitios web. Los ejemplos van desastaela y secundaria guias de
revision, universidades virtuales, al acceso aalmaalta literatura académica a
través de la talla de Google Académico. Para laaxidn a distancia, ayuda con
las tareas y otras asignaciones, la auto-apreediggqdo, entreteniendo el tiempo
libre, o simplemente buscar mas informacion sobrbacho interesante, nunca ha
sido mas facil para la gente a acceder a la infodnaeducativa en cualquier
nivel, desde cualquier lugar. El Internet en gengréa World Wide Web, en
particular, son importantes facilitadores de la cadion tanto formal como

informal.
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El bajo costo y el intercambio casi instantaneolate ideas, conocimientos,
habilidades y ha hecho el trabajo colaborativo dtamamente mas facil, con la
ayuda de software de colaboracion. No sélo puedgrupo barato comunicar y
compartir ideas, sino el amplio alcance de Inteperimite a estos grupos con
mayor facilidad a la forma. Un ejemplo de esto lemevimiento del software
libre, que ha producido, entre otras cosas, Linlozilla Firefox vy
OpenOffice.org. De chat, ya sea en forma de ureadsakthat o del canal, a travées
de un sistema de mensajeria instantanea, o unwabale redes sociales, permite
a los colegas a mantenerse en contacto de unaaangrconveniente cuando se
trabaja en sus computadoras durante el dia. Lossajen pueden ser
intercambiados de forma mas rapida y comodamentieawes del correo
electrénico. Estos sistemas pueden permitir quardsivos que se intercambian,
dibujos e imagenes para ser compartidas, o el ctontle voz y video entre los
miembros del equipo.

Sistemas de gestion de contenido permiten la crdalim a los equipos trabajar
en conjuntos de documentos compartidos al mismmptie sin destruir
accidentalmente el trabajo del otro. Los equiposetgcio y el proyecto pueden
compartir calendarios, asi como documentos y oméormacion. Esta
colaboraciéon se produce en una amplia variedad réasa incluyendo la
investigacion cientifica, desarrollo de softwarnengicacion de la conferencia, el

activismo politico y la escritura creativa.

Internet permite a los usuarios de computadoras gareder remotamente a otros

equipos y almacenes de informacion facilmente, dapdera que estén.

2.4.1.4 MULTIMEDIA

El términomultimedia se utiliza para referirse a cualquier objeto tesis que
utiliza mualtiples medios de expresion (fisicos aitdiles) para presentar o

comunicar informacion. De alli la expresion “muléidios”. Los medios pueden

ser variados, desde texto e imagenes, hasta adimaonido, video, etc.
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También se puede calificar como multimedia a lodio® electronicos (u otros
medios) que permiten almacenar y presentar corttenidtimedia. Multimedia es
similar al empleo tradicional de medios mixtos @ drtes plasticas, pero con un

alcance mas amplio.

Se habla de multimedia interactiva cuando el usuane libre control sobre la
presentacion de los contenidos, acerca de qué gseladesea ver y cuando; a
diferencia de una presentacion lineal, en la qu®rado a visualizar contenido

en un orden predeterminado.

Hipermedia podria considerarse como una forma &dpete multimedia

interactiva que emplea estructuras de navegaci@cor@plejas que aumentan el
control del usuario sobre el flujo de la informaci&l término "hiper" se refiere a
"navegacion”, de alli los conceptos de "hiperteXitdvegacion entre textos) e

"hipermedia” (navegacion entre medios).

El concepto de multimedia es tan antiguo como hawudcacion humana ya que
al expresarnos en una charla normal hablamos @pnébcribimos (texto),
observamos a nuestro interlocutor (video) y accim®e con gestos y
movimientos de las manos (animacion). Con el augelas aplicaciones
multimedia para computador este vocablo entr6 andorparte del lenguaje

habitual.

Cuando un programa de computador, un document@@rasentacion combina
adecuadamente los medios, se mejora notablemeatenaon, la comprension y
el aprendizaje, ya que se acercara algo mas arlarenf@abitual en que los seres
humanos nos comunicamos, cuando empleamos vanodagepara comprender

un mismo objeto e informarnos sobre él.
Las presentaciones multimedia pueden verse en un

escenario, proyectarse, transmitirse, o reprodeidosalmente en un dispositivo

por medio de un reproductor. Una transmision pusde una presentacion
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multimedia en vivo o grabada. Multimedia digital kmea puede descargarse o
transmitirse en flujo. Multimedia en flujo puedeagsdisponible en vivo o por

demanda.

Los juegos y simulaciones multimedia pueden usars@mbientes fisicos con
efectos especiales, con varios usuarios conectaglosd, o localmente con un
computador sin acceso a una red, un sistema dejwedps, o un simulador. En
el mercado informatico, existen variados softwageadtoria y programacion de

software multimedia, entre los que destacan Adabecior y Flash.

Los diferentes formatos de multimedia analdgicdgital tienen la intencion de
mejorar la experiencia de los usuarios, por ejerppl@ que la comunicacion de
la informacién sea més facil y rapida. O en el edatrimiento y el arte, para

trascender la experiencia comun.

Los niveles mejorados de interactividad son posifglacias a la combinacion de
diferentes formas de contenido. Multimedia en lise@onvierte cada vez mas en
una tecnologia orientada a objetos e impulsada dados, permitiendo la
existencia de aplicaciones con innovaciones enival e colaboracién y la
personalizacion de las distintas formas de conteriigemplos de esto van desde
las galerias de fotos que combinan tanto imagemas texto actualizados por el
usuario, hasta simulaciones cuyos coeficientes, ntesge ilustraciones,
animaciones o videos se pueden modificar, pernditieslterar la "experiencia”

multimedia sin tener que programar.

La multimedia encuentra su uso en varias areasyiecto pero no limitado: arte,
educacion, entretenimiento, ingenieria, medicinatematicas, negocio, y la
investigacion cientifica. En la educacion, la nmédia se utiliza para producir los
cursos de aprendizaje computarizado Yy los libeosahsulta como enciclopedia y
almanaques. El sistema de la mensajeria de lamadia, 0 MMS, es un uso que
permite que uno envie y que reciba los mensajeouienen la multimedia -

contenido relacionado. MMS es una caracteristicateode la mayoria de los
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teléfonos celulares. Una enciclopedia electronicdtimedia puede presentar la
informacion de maneras mejores que la enciclogedaliicional, asi que el usuario
tiene mas diversion y aprende mas rapidamenteejBoplo, un articulo sobre la
segunda guerra mundial puede incluir hyperlinkpdirenlaces) a los articulos
sobre los paises implicados en la guerra. Estoepaedlerar la comprension y
mejorar la experiencia del usuario, cuando estégagia a los elementos multiples
tales como cuadros, fotografias, audio y videomfdian se dice que algunas

personas aprenden mejor viendo que leyendo, y edgescuchando).

La multimedia es muy usada en la industria dele¢eimiento, para desarrollar
especialmente efectos especiales en peliculasagitaacion para los personajes
de caricaturas. Los juegos de la multimedia sorpasatiempo popular y son
programas del software o disponibles en linea. Adguyuegos de video también
utilizan caracteristicas de la multimedia. Los udeda multimedia permiten que
los usuarios participen activamente en vez de sstaados llamados recipientes

pasivos de la informacién, la multimedia es intaévac

Tipos de informacién multimedia:

. Texto: sin formatear, formateado, lineal e hipertexto.
. Graficos: utilizados para representar esquemas, planogpdibneales...
. Imagenes:son documentos formados por pixeles. Pueden geaepar

copia del entorno (escaneado, fotografia digitdlegden a ser ficheros muy
voluminosos.

. Animacion: presentacion de un numero de gréaficos por seguuso
genera en el observador la sensacion de movimiento.

. Video: Presentacion de un nimero de imagenes por segynel@arean en
el observador la sensacién de movimiento. Puedesirgetizadas o captadas.

. Sonido: puede ser habla, musica u otros sonidos.

El trabajo multimedia esta actualmente a la ordelindéh y un buen profesional
debe seguir unos determinados pasos para elath@radecto.
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Definir el mensaje clave Saber qué se quiere decir. Para eso es necesario
conocer al cliente y pensar en su mensaje comuoiac Es el propio
cliente el primer agente de esta fase comunicakiona

Conocer al publica Buscar qué le puede gustar al publico para que
interactle con el mensaje. Aqui hay que formular estrategia de ataque
fuerte. Se trabaja con el cliente, pero es la agafecomunicacion la que
tiene el protagonismo. En esta fase se crea unnu@mdo que los
profesionales del multimedia denominan "ficha téahi "concepto" o
“ficha de producto”. Este documento se basa enefisit necesidad,
objetivo de la comunicacién, publico, conceptoagamiento.

Desarrollo o guion Es el momento de la definicion de la Game-play:
funcionalidades, herramientas para llegar a eseepbto. En esta etapa
sé6lo interviene la agencia que es la especialista.

Creacion de un prototipa En multimedia es muy importante la creacion
de un prototipo que no es sino una pequefa paui@aocseleccion para
testear la aplicacion. De esta manera el client®jea, interactia... Tiene
gue contener las principales opciones de navegacion

Ahora ya se esta trabajando con digital, un dedarrque permite la
interactividad. Es en este momento cuando el @éjesitesta conforme, da a la
empresa el dinero para continuar con el proyeatorefacion al funcionamiento
de la propia empresa, esta puede presuponer elppieesto que va a ser necesario,
la gente que va a trabajar en el proyecto (listaalaboradores). En definitiva,
estructura la empresa. El prototipo es un elementp importante en la creacion
y siempre va a ser testeado (publico objetivo yaagados de comprobar que todo

funciona)

Creacion del producta En funcién de los resultados del testeo del
prototipo, se hace una redefinicibn y se crea etlycto definitivo, el

esquema del multimedia.
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Los diferentes tipos de multimedia se pueden atasifde acuerdo a la
finalidad de la informacion, o también, al medio eh cual seran
publicadas.

Multimedia educativa. Es importante recalcar que la multimedia
educativa es previa a que el computador aparederguede considerar
como un proceso no lineal esto hace que el estiadilve su propio
orden en su modelo educativo (a distancia, preakeeid.). Se fundamenta
en un desarrollo navegable que permite ciertatidedle moverse sobre el
aplicativo. Algunos eventos temporales importantesla multimedia
educativa: 1975/1980 Programaciéon — 1985 Multimedial990/1995
Internet — 2000 E-learning — 2005 Redes Sociales.

Multimedia publicitaria . Es el uso de diferentes medios enfocado a una
campafa publicitaria, esto ha generado nuevos iespac este sector, se
viene presentando un cambio de los medios traditgsna los digitales
con un abanico enorme de nuevas posibilidadesetsabimoéviles,
desarrollo web, TDT (Television Digital Terrestrhajpertexto y el correo,

y como elemento destacado las redes sociales camaniienta de
difusion viral.

Multimedia comercial. En este tipo de multimedia encontramos una gran
variedad de entregables, tales como: Bases de ([2B)s promociones,
catalogos, simuladores, paginas web, publicidadeeatros, todo este
material se presenta en forma digital, interactivesu funcionalidad
principal es la de convencer a un posible compraddrente de adquirir
un servicio o producto. De alguna forma este tipontultimedia esta
directamente relacionada con el aprendizaje elaictné

Multimedia informativa. Est4 relacionada con los elementos
multimediales que brindan informacién, tales cometicias, prensa,
revistas, television y diarios, esta informaciompeesenta en la mayoria de
los casos en forma masiva (entorno mundial) y satieree actualizada al
momento de los hechos, su valor informativo es @il para conocer
hechos antes que los medios de comunicacion tondies.

48



2.4.2 VARIABLE DEPENDIENTE

2.4.2.1 MODELO PEDAGOGICO

Segun Flérez Ochoa un modelo es la imagen o regeesén del conjunto de
relaciones que definen un fenébmeno, con miras egjor entendimiento. De
acuerdo con esta definicion puede inferirse quenodelo es una aproximacion
tedrica util en la descripcion y comprension deeasys interrelacionados de un

fendmeno en particular.

En esta conceptualizacion de modelo es necesaableser que el analisis del
fendmeno en estudio no es Unicamente un procesitianan el cual el todo es
examinado en sus partes, sino también como un spode integracion de

relaciones.

En la comprension de un modelo es importante rexmnouellas o rastros que
permiten reconstruir aspectos de la vida humanaeaisiyven de base para la

reflexion y la investigacion.

En este sentido, un modelo constituye un plantegmientegral e integrador
acerca de determinado fendmeno, y desde el puntostke tedrico-practico es
ofrecer un marco de referencia para entender iaxpboes, alcances, limitaciones
y debilidades paradigmaticas que se dan para exjplicEn las ciencias sociales
los modelos macros y micros intentan describirtgmaher los fendbmenos sociales

dados en s u estructura, funcionamiento y desaringtorico.

Siendo la educacion un fendmeno social, los modedémagogicos constituyen
modelos propios de la pedagogia, reconocida nocedtm un saber sino también
gue puede ser objeto de critica conceptual y dsiéevde los fundamentos sobre
los cuales se haya construido, el cuaderno defum has textos que usamos, un
tablero con anotaciones, la forma de disponerléhsasimplemente el mapa o el

recurso didactico utilizado, nos dicen mucho makdenfoques pedagodgicos de
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lo que aparentemente podria pensarse. Son enacgtdédhuella inocultable de
nuestra concepcion pedagoégica. Se entiende, qleeanerior idea las practicas
cotidianas del aula de clase son las manifestasiom&teriales de un modelo
pedagogico que de manera implicita se encuenti@searcciones didacticas de los
maestros. Es decir, que el docente posee un distedsico-implicito que da

soporte a sus practicas de ensefianza.

Los modelos pedagogicos en si mismos son un objoesante de estudio
histérico para los cientificos sociales, por unolgmhra las historias de las
ideologias en alguna época de formacion sociabeicplar, y por otro lado, para
la antropologia estructural, que quizas hallartaadedel modelo empirico de las

relaciones pedagdgicas alguna organizacion logicgasente e invariante.

Los modelos pedagdgicos en general responden asretas siguientes cinco
preguntas:

« Elideal de la persona bien educada que se prefendar.

« Através de qué o con qué estrategias metodolgica

«  Con qué contenidos y experiencias educativas etagr

« A qué ritmos o niveles debe llevarse el procesmébivo.

«  Quién dirige el proceso formativo y en quién sereeel mismo.

El maestro dicta la leccidon a un estudiante quéiréclas informaciones y las

normas transmitidas. El aprendizaje es tambiérctode autoridad.

Al igual que el modelo pedagdgico tradicional, eldelo conductista considera

gue la funcién de la escuela es la de transmibierss aceptados socialmente.
Segun este modelo, el aprendizaje es el resultadosdcambios mas o menos

permanentes de conducta y en consecuencia el &agnds modificado por las

condiciones del medio ambiente.
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El método es basicamente el de la fijacion y céntte los objetivos
“instruccionales" formulados con precision y refmtas minuciosamente. De
acuerdo con los fundamentos tedricos del conductisel aprendizaje es
originado en una triple relacion de contingencireeson estimulo antecedente, la
conducta y un estimulo consecuente. El estimulpusele denominar sefial; él
provoca la respuesta. La consecuencia de la rdsppeede ser positiva o
negativa, pero ambas refuerzan la conducta. El lmamnductista impacté los
procesos de disefio curricular proponiendo situasia@e aprendizaje en las cuales
la identificacibn de la conducta, aprender debeetsgc en términos muy
especificos y medibles. Los aprendizajes a nivel dempetencias
operacionalmente definidas se disefian de modo dquavés de la evaluacion

pueda medirse el nivel de los mismos.

Los principios tedricos en los cuales se fundamkenensefanza programada son
los siguientes:
* Se puede aprender una conducta por un sistemaizadarde practicas o
repeticiones reforzadas adecuadamente.
» El aprendizaje tiene un carécter activo por medibadial se manipulan
elementos del medio ambiente para provocar unauctadjue ha sido

programada.

* La exposicion y secuencia de un proceso de apmedomplejo estan
fundamentadas en los diferentes niveles de cordptefile una conducta.

e La programacion de las conductas del estudiastaleesuma importancia
de modo que la organizacién del contenido, a setaeel aprendizaje, y
el control de estimulos, antecedentes y conseehtgan posible la
emision de la conducta deseada.

* El modelo progresista esta fundamentado en lass ifi@@sdficas que
plantea el pragmatismo. Basicamente las ideas pgit&g progresistas se

hacen evidentes en las propuestas educativasededala nueva.
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Un aspecto fundamental de esta tendencia es lagstgppde una transformacion
total esta perspectiva la escuela es creada pavidda para llegar a ser el
ambiente natural y convertirse en el espacio ecual vivencia y aprende los
elementos primordiales para el buen desempefio ewidsy transformé las
funciones que debe asumir el profesor en el proeghaativo y mostrd la
necesidad y posibilidad de cambios en el desarddlomismo. El progresismo
pedagogico propone que con la educacion sociapdeéedad asegura su propio
desarrollo. La escuela nueva equiparo la educamarios procesos de desarrollo
del individuo, y el concepto de crecimiento ha sith@ de sus mas importantes

metaforas.

El maestro debe orientar a los estudiantes a @dsamprendizajes por recepcion
significativa y a participar en actividades exptoras, que puedan ser usadas

posteriormente en formas de pensar independiente.

Las aplicaciones de Piaget a la educacion puedamesarse desde tres puntos de
vista, a saber:

« Como un elemento tedrico que ofrece instrumentog definidos para
evaluar y establecer los niveles de desarrollo itegny moral de los
individuos.

» Como una herramienta util en el planeamiento dgrproas educativos
qgue permite la organizacién del contenido currical@ acuerdo con los
niveles de desarrollo alcanzados por los nifios.

 En la clarificacion de algunos métodos de ensefdales como el

aprendizaje por descubrimiento.

En este sentido, la pedagogia presenta no solamerignguaje de critica, sino
también un lenguaje de posibilidades. Los profesqre aplican los enfoques de
pedagogia critica coparticipe con sus estudianteka eeflexion critica de sus

propias creencias Yy juicios.
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De igual manera cuestionan criticamente los “téxtpse se utilizan en los

procesos de ensefianza. Por el término "texto" sende no sdlo los libros de

texto sino también las fuentes originales, la calpopular, los diversos discursos
qgue explican un hecho, y el lenguaje entre otrasdéconstruccion del lenguaje y
del texto es de igual importancia. Por ejemplo: ¢ Qignificados, sentidos y
presuposiciones subyacen en la expresion "equidiachéva"?

2.4.2.2 DISENO CURRICULAR

Se refiere a la forma en que se conceptualizargkalo y arregla sus principales
componentes para proveer direccion y guia tan preotmo se desarrolle el

curriculo.

Los profesores deberian involucrarse encada fade diefio curricular,
incluyendo la planeacion de metas especificas, riak®, contenido y métodos,
ellos son el grupo primario del desarrollo currgeulos profesores necesitan ser
liberados de los deberes escolares para preparsoscy estudiar y desarrollen
contornos para todo el curriculo. La mayor resphoilidad de los administrativos
y supervisores de personal deberia ser proveeriddeazgo y asistencia al
desarrollo curricular y su implementacion, paraah las responsabilidades del
salon de clases. Los profesores son parte del @guigdesional, y trabajan con
supervisores, administradores en todos los nivddeten estar involucrados
activamente con el curriculo. Es la experienciapiefesor quien a avanzado en
profundidad en el entendimiento de la ensefianzprendizaje, las necesidades
intereses de los estudiantes y de los contenidémdos y materiales reales. Aun
asi, el profesor es quién tiene la mejor oportuhidiea hacer el curriculo fuera de
la teoria o juzgar y traducirlo en la practica jidad. El profesor es quien deberia

hacer el gran rol en la planeacion, implementagiémaluacion curricular.

En la literatura sobre el tema en ocasiones sdifidarel disefio curricular con el
concepto de planeamiento o con el curriculum emtgridad (Arnaz, 1981),
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otros autores identifican el término con los docotoe que prescriben la

concepcion curricular o con una etapa del procaesticalar.

El disefio curricular puede entenderse como unardiime del curriculum que
revela la metodologia, las acciones y el resul@delodiagnéstico, modelacion,
estructuracién, y organizacion de los proyectosiaulares. Prescribe una
concepcion  educativa determinada que al ejecutpretende solucionar
problemas y satisfacer necesidades y en su evaluagosibilita el

perfeccionamiento del proceso de ensefianza-apegadiz

Se explora los sujetos del proceso de ensefianeachpaje, sus cualidades,
motivaciones, conocimientos previos, nivel de dedlarintelectual, preparacion
profesional, necesidades, intereses, etc. Seymdcgui la exploracion de los
recursos humanos para enfrentar el proceso cuaricih general se explora la
sociedad en sus condiciones econdémicas, sociaaalitideoldgicas, culturales,
tanto en su dimension social general como comuaitaren particular las
instituciones donde se debe insertar el egresadoresjuisitos, caracteristicas,
perspectivas de progreso, etc. Estos elementmndsrecer las bases sobre las
cuales se debe disefiar la concepcion curriculdye Denerse en cuenta también el
nivel desarrollo de la ciencia y su tendencia, €fadrollo de la informacion,
esclarecimiento de las metodologias de la ensefiappaibilidades de
actualizacion, etc. Se diagnostica ademas el clurft vigente, su historia,
contenidos, contextos, potencialidades, efectividad la formacién de los
alumnos, la estructura curricular, su vinculo carvida, etc. Para realizar la
exploracion se utilizan fuentes documentales, logedos, los directivos, el

proceso de ensefianza-aprendizaje, la literatunséifiia, etc.

Los elementos que se obtienen de la exploracidnif@sr caracterizar y evaluar la
situacion real, sobre la cual se debe disefiarsudntegracion con el estudio de
los fundamentos tedricos posibilita pasar a unetemomento dentro de esta

etapa que consiste en la determinacion de problgnascesidades. En este
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momento se determinan los conflictos de diversasles que se producen en la
realidad, por ejemplo:

- Lo que se aprende y lo que se necesita.

- Lo que se ensefa y lo que se aprende.

- Lo que se logray la realidad, entre otras

Estos conflictos se clasifican, se jerarquizasey determinan los problemas que
deben ser resueltos en el proyecto curricular.3aldio anterior también debe
surgir un listado de necesidades e intereses drijes a formar que deben ser
tenidos en cuenta en el curriculum a desarrollartddo esto se deriva que en la
tarea de diagnostico de problemas y necesidadepusden distinguir tres
momentos:

1.- Conceptualizacion del modelo.

2.- Identificacion del perfil del egresado o logedlyos terminales.

3.- Determinacion de los contenidos y la metodalogi

El resultado de esta tarea debe quedar plasmadoceimentos en los que estan
definidas las posiciones de partida en el planolade caracterizacion del

curriculum del nivel que se trate; los objetivosleanzar; la relacion de los
conocimientos, habilidades, cualidades organizaogprogramas o planes de
acuerdo a la estructura curricular que se asunhayivid de que se trate y de lo
que se esté disefiando; y las orientaciones mémidat para la puesta en

practica.

Lo usual en la practica educativa ha sido que mmitgs) contenidos,
metodologias/recursos y evaluacién se vinculenodeds arbitrarias o no se
relacionen en absoluto. Se trata ahora de introdurciprincipio de coherencia
estableciendo las légicas vinculaciones que dekistireentre los componentes
del curriculo: propoésitos, contenidos, metodologevaluacion De otro lado, los
procesos de aprendizaje no pueden ser desarroltlEdosanera indiscriminada.
Los enfoques pedagdgicos de mayor actualidad hdestimciones entre los

ambitos de aprendizaje para garantizar la efecitivide los procesos didacticos.
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Con ese proposito, la presente propuesta distitiggedmbitos de aprendizaje:
conceptual, procedimental, actitudinal, tipologiaie qatraviesa todos los

componentes del curriculo: propoésitos, contenidetpdologias, evaluacion.

El dominio conceptual tiene relacion con los prosesle comprensién de
conceptos y explicaciones de los campos del s&baprendizaje de contenidos
de tipo conceptual, entonces, depende del desardd las operaciones
intelectuales intimamente ligadas a procesos ddragb®n: comparacion,
asemejacion, diferenciacion, analisis, sintesisldatinio procedimental se refiere
al campo de las habilidades, es decir de aquel dipocontenidos cuyos

aprendizajes dependen ante todo de ejercitaciépsticion de procedimientos.

Finalmente, al dominio actitudinal pertenecen lostenidos cuyos aprendizajes
dependen de la interiorizacion y ejecucién de wbtis Tradicionalmente,
actitudes y valores han sido simplemente "trandosti a manera de
prescripciones o normas de comportamiento. Sin egobaada representan éstas
si los jovenes no las adoptan, se sensibilizan @ltds y deciden ejecutarlas de
manera autonoma. La autonomia viene dada por &ciclgul de valorar y de optar
gue demuestre el estudiante a medida que el @tloagthillerato transcurra.

2.4.2.3 PERFIL POR COMPETENCIAS

Una educacion, inspirada en principios éticos, ghistas, democraticos,
humanistas y cientificos, que promueva el respetosaderechos humanos,
derechos colectivos, desarrolle un pensamientacayrifomente el civismo;
proporcione destrezas para la eficiencia en ehjoap la produccion; estimule la
creatividad y el pleno desarrollo de la persondligéas especiales habilidades de
cada persona; impulse la interculturalidad, ladsoidad y la paz. Una educacion

que prepare a ciudadanos para la produccion deitniemtos y para el trabajo.

Formar ciudadanos, hombres y mujeres creativosicasj solidarios y

profundamente comprometidos con el cambio socisd;sg sienta orgullosa de su
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identidad nacional, que contribuya en la constarcalel Estado pluricultural,
multiétnico, que preserve su soberania territoriaus recursos naturales; que
garantice el desarrollo de todas las lenguas aatestque desarrollen sus valores
civicos y morales; que tengan capacidad de auiogegtde generar trabajo
productivo; que participen activamente en las fansaciones que el pais
requiere para su desarrollo y para su inserciénaecomunidad internacional; vy,
que aporten a la consolidacion de una democracidependiente, en la cual
imperen la paz, la equidad de género, la justioi@asy el respeto a los derechos

humanos y colectivos.

Formar a los jovenes con competencias que le iptesibcontinuar con los
estudios superiores e incorporarse a la vida ptoduyacordes con el desarrollo
cientifico, tecnolégico y las necesidades del delardel pais y del desarrollo

humano.

El término "Perfil del Egresado”, tiene una gdiiusion en la actualidad en el
ambito de la educacion en todos los niveles, sestpmodalidades. El hecho de
determinar los limites y llegar a una definicionue profesion o de lo que se
espera del egresado en un nivel determinado dendafianza, conduce a la

conceptualizacion del perfil.

"Es la descripcion del profesional de la manera widgtiva a partir de sus
caracteristicas". (Mercado O, Martinez L, y RamiteaJna aportacién al perfil

profesional del psic6logo).

Muy importante en la elaboracion de un perfil estrabajo precedente que
antecede su estructuracion, en el que desempepapeh esencial el diagndstico
que se realiza a través del estudio, aplicaciomoggsamiento de entrevistas,
encuestas y otras técnicas, a fin de ayudar atedwar la profesion y sus

perspectivas de desarrollo.
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También resulta valioso el estudio de los plandsrimmes y la experiencia de
otras regiones del mundo, asi como un estudio dgitiifico que permite la

actualizacion cientifica de los especialistas qesadollaron la tarea.

La elaboracion de un perfil debe recorrer variapa:

1. Determinacion del objeto de la profesion, (deteadn por el grupo de
problemas que hay que solucionar el entorno social)

2. Investigar los conocimientos, técnicas y procedmaig de la disciplina que

son aplicables a la solucién de los problemas.

Investigar posibles areas de accion del egresado.

Andlisis de las tareas potenciales que debe desemekegresado.

Investigar la poblacion donde podria ejercer sarlab

o 0 bk~ w

Desarrollo del perfil a partir de integrar necedemsociales, nivel a alcanzar
por las disciplinas, tareas y caracteristicas piiales.

7. Evaluacion del perfil.

Un perfil bien definido debe tener la suficientarilad y precision para que

pueda evidenciar como serd el egresado por lo gseelementos que lo

caracterizan pueden resumirse en:

» Especificar las areas del conocimiento en lasesudkebera adquirir dominio.

» Descripcion de las tareas, actividades, accionesdgberd realizar en dichas
areas.

* Delimitacion de valores y actitudes a adquirir, esias para el buen
desempeiio.

» Analisis de la poblacion que recibira las esfeatatior.

» Especificacion de las habilidades que debe detard#sde el punto de vista

tedrico y practico y que permitira su desempefio.

A estas caracteristicas debemos agregar que todid gebe garantizar la
educacion permanente y la formacion recurrente igcipios basicos que la
complementan tales como:

Polivalencia Es la capacidad de conduccion adaptacion yiikedkad.
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Eficiencia: Disefio, presupuesto, costo y control.

Estrategia Capacidad para participar, generar situaciongasnizativas dentro de
un proceso de permanente cambio y transformacion.

Actualizacion: Autonomia para el manejo de las tecnologias nmader
Estabilidad: Preparacion para transitar por diferentes situnes producto de los

cambios y transformaciones sin apartarse de lciobg.

Todas las caracteristicas y principios sefialadogibayen a elevar los niveles de
desempefio y por consiguiente la proyeccion haciéutero en el perfil del

egresado.

Una vez que el perfil se ha estructurado necesitajecutado y validado. Este se
crea para darle solucion a una serie de necesidgges practica plantea, por lo

cual parte de un objeto que se relaciona con undproblemas, que son los que
crean las necesidades sefialadas. Pero estas camibial transcurso del tiempo,

las disciplinas se transforman, el mercado ocupatice modifica y las

actividades profesionales varian.

Si el perfil mantiene 0 no una vigencia lo deteaméh analisis de la existencia de
los elementos que definieron su creacion. La etadddn de un perfil no termina
entonces cuando este ha quedado estructuradogdeliesr adaptandose segun se

modifican los elementos que lo definen y alimentan.

El perfil por competencias esta formado por lasligades y conocimientos que
se requieren para desempefiar un puesto de trasammo los comportamientos
y actitudes que tienen las personas con el magangeeio dentro de sus puestos

de trabajo. Esto se traduce tanto a nivel cuantt@bmo a nivel cualitativo.

Un perfil por competencias cumple con ser un modetmciso, describe
comportamientos que se pueden observar y se viadalastrategia, estructura y
la cultura de la empresa. Esto no so6lo quiere dpares un modelo claro y en

base a comportamientos que se pueden ver a singile 8ino que también
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depende de la empresa. De la misma manera, urapajge parece ser apta para
una empresa resulta que para otra no lo es, ersglmpuesto de trabajo, esto se
puede ver en entrevistas de trabajo por el misnestpten que pueden rechazar a

una persona en muchas entrevistas y aceptarlaaen ot

Una misma persona puede ser buena en un puestbd@ten ciertas empresas y
en otras no, como puede serlo en todas dependagiduerfil competencial del
puesto de trabajo en las empresas concretas. Laesangs la que marca el perfil
por competencias, siendo en este en el que seadadsora de evaluar un puesto
de trabajo. Un perfil de competencias puede refgroa qué hace, como se hace
eso y para qué se hace, teniendo en cuenta loequecssita para el puesto, las
condiciones y la cultura de la empresa. En baseda é€sto es en lo que se
construye un buen perfil de competencias que sita dwonseguird un mayor
rendimiento dentro de la empresa en base a bulstasoaes.

2.4.2.4 DESARROLLO POR COMPETENCIAS

El desarrollo organizacional es un proceso de raegmntinua que debe ser
sostenido en el tiempo. En cuanto a gestion deeasrsos humanos, una de las
herramientas mas importantes de este procesodesatollo de potencial. Las
empresas que mejor llevan a cabo esta tarea apupstala gestion por

competencias.

Uno de los objetivos de la evaluacion de compessnes saber si los ocupantes
de los puestos poseen otras competencias (adentés régueridas para cubrir el

puesto) para cubrir otros puestos de mayor respiidsal en el futuro.
Antes se pensaba que el desarrollo organizaciemsiste en el desarrollo de una

competencia para un determinado puesto. Con el geelsiempo el concepto se

enriguecio de teorias y practicas y hoy planteavisidn mas amplia.
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Cuando se mide el potencial se mide el futuro, yhaa veces es el futuro es

incierto.

Para desarrollar ese potencial es fundamentaltddted_a ensefianza tradicional
en el aula se ha vuelto muy dificil de transpolgsuesto de trabajo, a excepcion
de la capacitacion técnica. Pero las habilidadesaseunicacion, negociacion,
relaciones interpersonales, resolucion de confljceutocontrol, adaptacion al

cambio, entre otras, solo se detectan y desarreiida practica.

Un experto en Desarrollo Organizacional expresaay‘Hjue exponer a las
personas a situaciones que permitan demostrar sducta. Los planes de
desarrollo deben permitir que el potencial se esgoen la practica, es la Unica
manera de conocer el potencial de cada personquémo se expresa parece que
no existe”. Una de las metodologias mas efectieaapilendizaje-desarrollo es la
creada por profesionales del Centro de Liderazgeatimo conocida
como70/20/10

Esta metodologia, utilizada por muchas empresaso camfinlandesa Nokia,
apuesta a rotacion de puestos, expatriacionesgjdram equipo por proyectos,
programas de mentoring como técnicas de formaci@esarrollo mas que la
educacion tradicional de aula. La metodologia: 0QA2 significa que el 70% de
la formacion debe ser en el puesto a través deierp@s reales de resolucion de
problemas. En el aspecto mas importante de undelalesarrollo.

El 20% del desarrollo proviene del feedback, debservacion e intercambio de
roles. EI 10% del desarrollo proviene de la eduadiormal en cursos y

aprendizaje en el aula.

Hay competencias que se adquieren mediante:

a) La capacitacién o el entrenamiento
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b) En una posicion (en especial si la personaexg®ne ante situaciones
dificiles)

Fulgi asegura que la adaptacion al cambio es umdidzl clave para los
negocios y que se adquiere en la adolescenciaaBadultez es muy dificil
desarrollarla al menos que la persona se enfresituaciones dificiles que lo
obliguen a revisar con cuidado sus propios valbegandolo a realizar un cambio

importante en algun aspecto de su vida.

El Gerente de Marketing podria proponer a un Jef@rdducto revisar todos los
procesos productivos y generar una mejora o lacicreale un nuevo producto o
cambios en el actual. Exponerlo en una situacidreea pero controlada. “Hay
gue aumentar la complejidad o la cantidad de katdecharle mas gas hasta ver
donde resiste el motor” asegura el consultor. Haytgner en cuenta que la gente
se motiva mas con la complejidad de una tarea quela cantidad, porque al
agregar mas horas a la misma tarea “creen que @stan régimen Taylorista”,

piensan que simplemente se los hace trabajar mappaucir mas.

Sostener en el tiempo los planes de desarrolloaegldve del desarrollo
organizacional y la mejora continua, el compromio la persona de dejarse
evaluar y aceptar la posibilidad que en el futuwede haber un lugar para él o

no.

La educacion tiene como finalidad ensefia a peasagefia a saber pensar, ensefia
a saber hacer y a saber convivir, que se resunsaleser “ser”, segun Jacques

Delors.

Una competencia desde el punto de vista pedagégeoprimer lugar, la
competencia asociada con la educacion para lacifioa las demandas del
mercado, en donde el saber-hacer que se reclanma a@dbonizarse con la
economia mundial, hacia la globalizacion y los nmgleneoliberales; y en

segundo lugar, la competencia asociada con la eiducantegral y la formacion

62



de sujetos criticos, en donde el saber-hacer smilgira los contextos socio-
culturales, el sentido ético-humanistico y la dicacion de las condiciones de

vida.

Las competencias se definen como saber-hacer etexton es decir, ser
competente es saber-hacer las cosas y saber-aotudas personas. Este saber-
hacer y saber-actuar se realiza comprendiendo cgenactia, asumiendo de
manera responsable las implicaciones y consecigengidransformando los

contextos a favor del bienestar humano.

Existe dos tipos de conocimiento: declarativo: iogl conciencia e
intencionalidad, y procedimental: es el saber-hgoer, en ocasiones, requiere de
la conciencia, y en otros no. Esta separacion alsbamiento es tedrica, porque
el conocimiento declarativo se elabora a partitadetegracion del sujeto con el
mundo. La competencia, en este sentido, se cormb® un conocimiento
integrado, las competencias basicas Son aquellompa de comportamiento que
los seres humanos necesitamos para poder sulgsastnar con éxito en cualquier
escenario de la vida. Las competencias basicasepueghsiderarse como las
constituyentes centrales del perfil del estudiante.

En sintesis, el desarrollo de las competenciasitbegs basicas es una estrategia
para mejorar la calidad de los aprendizajes. Eérpoél del aprendizaje es la
capacidad que tienen las personas para pensaanalks conductas inteligentes.

El estudio y aplicacion de las competencias pedagsdan llegado al Ecuador.

2.5 HIPOTESIS

La utilizacion de las Tecnologias de la Informacydia Comunicacion en el aula
inciden en el desarrollo de competencias en lanagiga de Gerencia en los
estudiantes del tercer afio de bachillerato cuantalglo del Instituto Tecnoldgico
Superior “Bolivar” de la seccion nocturna en elipgo septiembre 2011-abril
2012.
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2.6 SENALAMIENTO DE VARIABLES DE LA HIPOTESIS

2.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Las Tecnologias de la Informacion y la Comuri@ac

2.6.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Desarrollo de competencias en la asigaatarGerencia.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente trabajo se utflizan analisis cuanti-
cualitativo. Cuantitativo porque se recoge datosndnicos mediante un
proceso matematico y con el apoyo de la estadisticatabular las encuestas.
Cualitativa porque los resultados estadisticos nsersometidos a

interpretaciones con apoyo del marco teérico.

La modalidad de esta investigacion es bibliogeaficdocumental, porque
para fundamentar la investigacion se acudieroneatés tales como: libros,
textos y paginas de internet que sirvieron de depoara el desarrollo del

Marco Tedrico.

De campo ya que se efectud en el lugar de los bechoinvestigadora tomo

contacto directo para obtener la informacién sédbproblematica de estudio.

3.2NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

El nivel de investigacion es Exploratorio, por noedel cual se determinaran
las opiniones de los involucrados en la actividddcativa ya que es mas
flexible, no es rigida ni estructurada; el trabgje se desarrollara quedara
como base para nuevos trabajos investigativosntgjeren la utilizacion de
los recursos de las tecnologias de la comunicagida informacion en el
desarrollo de competencias buscando estrategiaspgueitan una mejor

asimilacion el conocimiento.
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Descriptivo, pues se aplicard las encuestas y \astie como técnica de
recolecciéon de datos; la informacion que se obtershir4d sometida a un
proceso de tabulacion y andlisis .mediante estedeinvestigacion se logra
caracterizar una situacion concreta, con ciertasrios de clasificacion que
sirvan para ordenar, agrupar o sistematizar losto®j involucrados en el

trabajo indagatorio

3.3POBLACION Y MUESTRA

En esta investigacion se va a trabajar con todanelerso, que son los
estudiantes del tercer afio de bachillerato cuadxalglo de la seccion
nocturna del Instituto Tecnoldgico Superior “Bolivaeccion nocturna en un
namero de 20 estudiantes, debemos considerar gue sensiderado todo el
grupo para el desarrollo del trabajo investigatipor 1o que no se utilizara

ninguna férmula par la determinacién de la muestra.

POBLACION Y MUESTRA

POBLACION FRECUENCIA PORCENTAJE
ESTUDIANTES 20 100%
TOTAL 20 100%
Cuadro N°1

Titulo: Poblacién y Muestra

Elaborador por: Lcda.: Guadalupe Medina
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3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE : TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES NDICADORES TEMS BAS ICOS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Se denominan tecnologias gélerramientas para el Los recursos tecnolégicos ¢, Qué tecnologias de la | Encuesta

la informacion y la
comunicacion al conjunto d
tecnologias que permiten la
adquisicion, produccion,
almacenamiento,
tratamiento, comunicacion,
registro y presentacion de
informaciones, en forma de
voz, imagenes y datos
contenidos en sefiales de
naturaleza acustica, optica
electromagnética Las TIC
incluyen la electrénica com
tecnologia base que soport
el desarrollo de las
telecomunicaciones, la
informatica y el audiovisual

tratamiento y el acceso a
2 |a informacién

Caracter
Innovador

pCambio
Tecnologico

D Educativo

acultural

fomentan el desarrollo de
nuevos conocimientos

Aprendizajes
significativos utilizando Ia
Tecnologia.

La globalizacion, el
Internet despiertan el
interés y la creatividad.

Las presentaciones,
videos, fotografias es
decir la Multimedia
contribuyen a nuevos
aprendizajes

informacion y la
comunicacion le gustarig
conocer y manejar?

¢La utilizacién de las
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion permiten &
desarrollo de
competencias?

¢, Conoce Ud. sobre la
importancia de la
utilizacién de las
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion?

¢ Tiene facilidad de
acceso a los recursos
tecnolégicos?

¢, Qué tan frecuentement
los docentes se estan
actualizando en el uso d
la TIC?

Cuestionario

Encuesta
|Cuestionario

Encuesta
Cuestionario

(4]

D

Cuadro N° 2

Titulo: Variable Independiente

Elaborado por: Guadalup

e Medina
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VARIABLE DEPENDIENTE: DESARROLLO DE COMPETENCIAS

CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS BASICOS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

La competencia implica
desarrollar la habilidad para
resolver problemas en situaciones
inéditas.

La Educacion basada en
competencias, requiere de un
aprendizaje significativo de la
teoria a partir de una préactica
activa, basada en los intereses de
los educandos, es la forma en la ¢
una persona utiliza todos sus
recursos para resolver una tarea ¢
un contexto determinado.
conocimientos, actitudes, valores
y habilidades que una persona
posee del saber( organizacion y
sistematizacion de ideas),saber
hacer( secuencia ordenada para
solucidn practica) y saber
ser(demostracién de valores y
actitudes positivos)

Aprendizaje

1Y€« cognitiva

Socio —afectiva

Evaluacion

Desarrollo de aprendizaje
por recepcion significativa
y participativa en

actividades exploratorias

Motivaciones,
conocimientos previos
preparacion para enfrents
el disefio curricular

Destrezas para la
eficiencia en el trabajo y |
produccion que
promuevan el respeto a Iq
derechos colectivos

Saber hacer las cosas y
saber actuar con las
personas

¢La educacion tedrica-practiq
permite un aprendizaje
 efectivo para el desarrollo de
competencias?
¢Los métodos utilizados por ¢
profesor promueven el
desarrollo de competencias?
¢La utilizacion de las
tecnologias de la informacion
y la comunicacion promuever
el desarrollo de competenciag
\r¢ El procesamiento de la
informacion dentro de las
aulas permite alcanzar el
desarrollo del pensamiento
hCritico- propositivo?
¢Para una mejor asimilacion
de conocimientos en el
Sproceso ensefianza-aprendiz
es importante que los
estudiantes integresu

afectividad grupal?

aEncuesta
Cuestionario

v

Encuesta
sfCuestionario

Encuesta
aj%uestlonarlo

Cuadro N°3
Titulo: Variable Dependiente

Elaborado por: Guadalupe Medina
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3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION
PLAN DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1.- ¢Por qué?

Es necesario conocer el problema la
utilizacion sobre las TIC en el
desarrollo de competencias

2.- ¢ Para qué?

Determinar la incidencia que tiene la
utilizacion de las TIC en el desarrollo
de competencias en la asignatura de
Gerencia

3.- ¢A quiénes?

Estudiantes del tercer afio de
bachillerato cuarto paralelo del Institu
Tecnoldgico Superior “Bolivar”
seccién nocturno

4.- ¢ Sobre qué aspectos?

Tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion
Desarrollo de competencias

5.- ¢ Quién?

Guadalupe del Carmen Medina
Ronquillo

6.- ¢ Cuando?

Periodo septiembre 2011- abril 2012

7.- ¢, D6nde?

Instituto Tecnolbgico Superior
“Bolivar”

8.- ¢, Con qué?

Cuestionario y guia de entrevistas

9.- (,COmMo?

Encuestas y entrevistas

10.- ¢ En qué situacion?

En clases normales, con la colaborag
de la Comunidad educativa en un

ambiente favorable.

Cuadro N°4
Titulo: Recoleccion de la informacién
Elaborado por: Lcda.: Guadalupe Medina
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3.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

El procesamiento de la informacion se lo realizan@aveés de las siguientes
actividades:

-Seleccién y clasificacion de la informacion

-Tabulacion de los resultados

-Seleccion de la informacion cualitativa

-Presentacion de los resultados obtenidos

-Elaboracion de cuadros estadisticos.

-Presentacion grafica de datos

-Analisis e interpretacion de resultados finales

Para el analisis e interpretacion de resultados:

*Analisis de los resultados estadisticos, destazdrddencias o relaciones

fundamentales de acuerdo con los objetivos.
*Interpretacion de los resultados de acuerdo comnatco tedrico, en el
aspecto pertinente; es decir analizarlos de acuelds categorias del marco

tedrico.

*Establecimiento de conclusiones y recomendaciones
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CAPITULO IV.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ENCUESTAS REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES DE TERCERNO
CUARTO PARALELO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
“BOLIVAR” SECCION NOCTURNA

PREGUNTA N° 1: ¢ Considera usted que los Recursosol@&gicos permiten el
acceso a la Informacion?

Cuadro N° 5 Acceso a la informacion

PREGUNTA N° 1
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 20 100%
NO 0 0%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 5

LY
ENO

Gréfico N°5  Acceso a la informacion
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3er. affnillbeato cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina
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ANALISIS:
En base al grafico el 100% de los estudiantes estaifon que los recursos

tecnoldgicos permiten el acceso a la informacion.

INTERPRETACION:
Podemos afirmar que los recursos tecnoldgicos pemracceder a la informacion
segun lo manifestaron, por lo que es necesariagaimental utilizarlo en el inter

aprendizaje.
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PREGUNTA N° 2
¢ Utiliza el internet como Unica forma para realsss consultas de estudio?

Cuadro N° 6Internet Unico medio de consulta

PREGUNTA N° 2
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 14 70%
NO 06 30%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 6

LY
ENO

Gréfico N° 6 Internet Unico medio de consulta
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

EL 70% de los estudiantes encuestados dan a cogoeesolo utilizan el internet
como medio de informacion para sus consultas, %l 88 a conocer que no utiliza
solamente el internet como medio de consulta.

INTERPRETACION

La mayor parte de las consultas de los estudiam@&zan sus consultas de
estudio utilizando el internet en cambio que loma@e estudiantes obtienen la

informacion por otros medios.
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PREGUNTA N° 3

¢En el proceso de ensefianza —aprendizaje tierteacsieso a las herramientas de
la informacién o Recursos Tecnoldgicos?

Cuadro N° 7 Acceso a los Recursos Tecnolégicos

PREGUNTA N° 3
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 17 85%
NO 03 15%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 7

WSl
ENO

Grafico N° 7 Acceso a los Recursos Tecnolégicos
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

EL 85% de los encuestados afirman que tiene fadlidara utilizar recursos
tecnoldgicos, en cambio el 15%, da a conocer quienen facilidad par utilizar
los recursos tecnologicos.

INTERPRETACION

Frente a los resultados obtenidos, es necesamofyndlamental importancia que
todos los estudiantes tengan las facilidades gdatener informacion en base a la
utilizacion de los recursos tecnoldgicos.
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PREGUNTA N° 4

¢La utilizacion de los Recursos Tecnhologicos ingplitnovacion en el proceso
educativo?

Cuadro Ne° 8 Utilizaciéon de recursos tecnologicoglgaroceso educativo

PREGUNTA N° 4
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 20 100%
NO 0 0%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaata cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 8

WSl
ENO

Grafico N° 8 Utilizacién de Recursos Tecnolégicosekproceso educativo
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

De la encuesta se obtiene que el 100% de losiastes estan de acuerdo que los
recursos tecnoldgicos son parte de la innovaciGoaiva.
INTERPRETACION

Los alumnos manifiestan que el utilizar recurseaaggicos implica

innovaciones educativas.
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PREGUNTA N° 5
¢La institucién necesita la implementaciéon de mésuksos Tecnoldgicos para
aplicarlos en el aula?

Cuadro N° 9 Implementacién de recursos tecnolégicos

PREGUNTA N° 5
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 20 100%
NO 0 0%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICON°9

msi

ENO

Gréfico N° 9 Implementacion de recursos tecnoligic
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

El 100% de los estudiantes dan a conocer que gitugidn necesita de la
implementacion de las tecnologias de la informagitancomunicacion en el aula.
INTERPRETACION

Para el desarrollo de las capacidades intelectealeada uno de los temas de
estudio, se requiere de la implementacién endsale las tecnologias de la
informacion y la comunicacion como un medio enretpso ensefianza

aprendizaje en la institucion.
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PREGUNTA N° 6
¢Las actividades que aplica el docente en el aytedmiten el desarrollo de sus
competencias en la asignatura de Gerencia?

Cuadro N° 10Aplicacion de actividades en el aula.

PREGUNTA N° 6
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 17 85%
NO 03 15%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 10

WSl
ENO

Grafico N° 10 Aplicacion de actividades en el aula
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

El 85% de los estudiantes encuestados dan a cogoeela docente si aplica
actividades que permiten el desarrollo de las coemg&s educativas para lograr
una mejor asimilacién de conocimientos en la sigiaatile Gerencia, en cambio el
15% informa que la docente no aplica actividadesminadas a una educacion
por competencias.

INTERPRETACION

El mayor porcentaje manifiesta que si se realizgtividades que les permiten
desarrollar sus competencias en la asignaturagiengpre hay que realizar otras

actividades para lograr ampliar las capacidadeteictuales de los estudiantes.
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PREGUNTA N° 7
¢ El docente es un ente motivador en el procesotelaprendizaje?

Cuadro N° 11 Docente ente motivador

PREGUNTA N° 7
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 20 100%
NO 0 0%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 11

mS|
ENO

Gréfico N° 11 Docente ente motivador
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo

Elaborado por: Guadalupe Medina
ANALISIS

En base al gréafico el 100% de los estudiantes estaifon que el docente es ente
motivador en el proceso de interapredizaje.

INTERPRETACION

De la respuesta obtenida de los estudiantes se@epe el docente es un ente
motivador en sus clases para el éxito en el interalizaje.
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PREGUNTA N° 8
¢Aplica el docente Recursos Tecnoldgicos en elesmde ensefanza-
aprendizaje?

Cuadro N° 12 Recursos tecnolégicos aplicados pdoadnte

PREGUNTA N° 8
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
SI 10 50%
NO 10 50%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 12

LY
ENO

Grafico N° 12 Recursos tecnolodgicos aplicadossbdocente
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

En base al gréfico se determina que el 50% deshosliantes respondieron que la
docente aplica los recursos tecnologicos en sussthmases mientras que el otro
50% manifestaron que no utiliza los recursos temiobs.

INTERPRETACION

Del resultado obtenido se deduce que en el dodesrte que aplicar recursos
tecnologicos para no limitar el aprendizaje desktsidiantes.
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PREGUNTA N° 9
¢ El docente tiene experiencia en el uso de Rectliso®ldgicos utilizados en el
aula?

Cuadro N° 13 Experiencia del docente en el usoadeifR0s tecnoldgicos

PREGUNTA N°9
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
Sl 14 70%
NO 06 30%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 13

LY
ENO

Grafico N° 13 Experiencia del docente en el uscedarsos tecnoldgicos

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

En base al grafico el 70% de los estudiantes etanes dan a conocer que la
docente tiene experiencia en el manejo de los sesutecnoldgicos utilizados
dentro del aula para el desarrollo del aprendizajentras que el 30% manifiesta
gue la docente no tiene experiencia en el manejosdecursos tecnolégicos.
INTERPRETACION

En los actuales momentos la mayoria de recursosltegcos son utilizados por
la mayor parte de docentes lo que sucede es queopoontar con los recursos
necesarios no se los aplica frecuentemente en @e s de ensefianza
aprendizaje.
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PREGUNTA N° 10

¢Le gustaria que el instituto Tecnologico supéBotivar” incremente mas aulas

o0 salones virtuales para mejorar la asimilacionat®cimientos compartidos?
Cuadro N° 14 Incremento de aulas o salones viguale

PREGUNTA N° 10
ALTERNATIVA F PORCENTAJE
Sl 20 100%
NO 0 0%
TOTAL 20 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

GRAFICO N° 14

msl
mNO

Grafico N° 14 Incremento de aulas o salones viesial
Fuente: Encuesta a los estudiantes del 3° afiolleaatd cuarto paralelo
Elaborado por: Guadalupe Medina

ANALISIS

De los 20 estudiantes encuestados que represdni®@®%, dan a conocer que
seria importante que la institucion incremente salatuales para una mejor
comprensién educativa.

INTERPRETACION
Si se incrementa el aula virtual en la institucl@nensefianza sera de mejor

calidad permitiendo a los estudiantes un nivel écacb satisfactorio. Podemos
afirmar que los recursos tecnologicos permitenderca la informacion segun lo
manifestaron, por lo que es necesario y fundamemtifzarlo en el inter
aprendizaje.
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CUADRO GENERAL DE RESULTADOS DE RESPUESTAS DE LOS
ESTUDIANTES

PREGUNTA ALTERNATIVA RESPUESTA PORCENTAJE
1.- ¢ Considera usted que S 20 100%
los Recursos
Tecnolégicos permiten NO 0 0%
el acceso a la

Informacion?

2.- ¢ Utiliza el internet Si 14 70%
como Unica forma para
realizar sus consultas de NO 06 30%

estudio?

3.- ¢En el proceso de
ensefianza —aprendizgje SI 17 85%
tiene usted acceso a lps
herramientas de la NO 03 15%
informacién o Recursos

Tecnoldgicos?

4.- ¢ La utilizacion de los S 20 100%
Recursos Tecnoldgicas

implican innovacién en NO 0 0%
el proceso educativo?

5.- ¢la institucion Si 20 100%
necesita la

implementacion de m3s NO 0 0%
Recursos Tecnoldgicds

para aplicarlos en el

aula?

6.- ¢Las actividades que S 17 85%
aplica el docente en el

aula le permiten el NO 03 15%

desarrollo de sup

competencias en IP
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asignatura de Gerencial

)

7.- ¢El docente es un
ente motivador en el
proceso de

interaprendizaje?

Si

NO

20

100%

0%

8.- ¢ Aplica el docente
Recursos Tecnoldgicos
en el proceso de

ensefanza-aprendizaje

Si

NO

10

10

50%

50%

9.- (El docente tien
experiencia en el uso d
Recursos Tecnologicg

utilizados en el aula?

[¢)

e

n

Si

NO

14

06

70%

30%

10.- ¢Le gustaria que e
instituto Tecnoldgico
superior “Bolivar”
incremente mas aulas @
salones virtuales para
mejorar la asimilacion
de conocimientos

compartidos?

Si

NO

20

100%

0%

Cuadro N° 15 RESULTADO DE RESPUESTAS DE LOS ESTURTAS

Elaborado por: Lcda.: Guadalupe Medina

4.2 ANALISIS DEL CUADRO GENERAL RESULTADOS

Para verificar se utilizo el método promedio y sketugo las siguientes

conclusiones:

En la pregunta nimero 1 considera usted que losrRes Tecnoldgicos permiten

el acceso a la comunicacion se obtiene que deDles@iestados responde en que

si es decir un 100%.
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En el item ndmero 4 que se hace referencia a laagion de los recursos
tecnoldgicos implican innovacion en el proceso atluo de igual forma el 100 %

asi lo consideran.

En respuesta a la pregunta la institucion necésitamplementacion de recursos
tecnologicos en el aula se obtiene una contestadiémativa del 100% de los

encuestados.

Los educador consideran que la docente es un estigaaor en el proceso de
ensefianza aprendizaje en un 100% es decir tod@6 keducandos encuestados.
Y finalmente se obtiene una respuesta afirmativawrn100% de los encuestados
en lo que se refiere a que la institucion deb@deementar aulas virtuales que

mejoren la asimilacién de conocimientos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONE s

5.1. CONCLUSIONES:

*Una de las conclusiones obtenidas del trabajadestigacion, en la aplicaciéon
del desarrollo de competencias en la asignatu@eliencia, es que los docentes
conocen de sobre la existencia de las tecnologiasfarmacion y comunicacion,
pero lamentablemente no se la aplica, limitandopelceso de ensefianza
aprendizaje.

* La importancia de entender para luego saber aples una nueva forma de
aprendizaje que empieza a surgir con fuerzéa eeforma educativa, tratando
de eliminar la forma tradicional de memorizaco clase por la apertura a
trabajar en un sistema de competencias que snmas que el conjunto de
conocimientos y destrezas que le permiten anidisiduos desempefiar una
actividad concreta, esto es lo que la nueva leyedacacion propone
pretendiendo que los centros educativos buskagseformas de utilizar nuevas
metodologia que facilita en adaptarse a la nuemacapciéon de educacién, algo

gue no siempre resulta sencillo.

* Desarrollar competencia en los estudiantes lesnipgetener un acercamiento
de una manera mas real al mundo laboral en la damtie En este mundo
globalizado planear desde un principio situaci@wsdes al desarrollo, a la edad
y con posibilidades de que la materia les leriteémas de su interés. Se
propende a la utilizacion de situaciones jmastque permitan que las

personas se desenvuelvan y utilicen para alcangdines que se propongan.
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5.2. RECOMENDACIONES:

= Recomendar a las autoridades educativas queatieere un plan de
seguimiento

en la Asignatura de Gerencia, con la finalidadreléficar que en el proceso

de ensefianza aprendizaje se utilizan los adeltetnsldgicos, de tal manera

que los estudiantes tengan una educacion integtalcalidad, convirtiendose

en entes que piensen, mediten, obtengan conclssjoestén en capacidad de

incorporarse al campo de la investigacion

. Recomendar a los docentes del area dealibidad que apliquen
en los

procesos educativos basados en los postuladota deedagogia, donde el
aprendizaje se lo entiende como el producto lde ensefianza, cuyo
precepto es “ensefar”, es decir transmiticojaborar en la formacion
de habilidades y destrezas , desde lapgetisa de la enseflanza
aprendizaje, enfocado desde un todo que le siraea Ip vida cuotidiana, es
decir encaminar a una instruccidn que les sirvaa garcaminarse a una
proyeccion laboral en base a la aplicacida una educacion basada

por competencias, utilizando los recursos tecnobdg

* Recomendar la utilizacion de las tecnologias deiriformacion y la

comunicacion , lograr aprendizajes significasivy de manera especial la
utilizacion de un libro electrénico en lasigmatura de Gerencia,
permitiendo que el interaprendizaje mejorereallimiento académico de

los estudiantes en la asignatura mencionada yodas las asignaturas.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1. DATOS INFORMATIVOS

6.1.1 TITULO
Libro electrénico de la asignatura de Geeepara los estudiantes de
tercer afio de bachillerato cuarto paralelo dektituto Tecnolbgico
Superior “Bolivar” seccién nocturna .

6.1.2. INSTITUCION EJECUTORA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “BOLIVAR”.

6.1.3. BENEFICIARIOS
La propuesta estd dirigida a los estudiantes tdecer afio de
bachillerato cuarto paralelo de la seccion noeturen el Instituto
Tecnologico  Superior “Bolivar”, durante el jpelo académico
septiembre 2011- abril 2012.

6.1.4. UBICACION

*PROVINCIA Tungurahua

*CANTON Ambato
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*ESTUDIANTE la propuesta estéa realizada por:
Lcda.: Guadalupe del Carmen Medina Ronquillo

*ASESORA: Ing. Mg.: Pilar Urrutia Urrutia.

6.1.5. TIEMPO ESTIMADO PARA LA EJECUCION

INICIO Septiembre 2011

FIN Abril 2012

6.1.6. EQUIPO TECNICO RESPONSABLE

Docente de la asignatura de Gerencia

6.1.7. COSTO
MATERIALES DE OFICINA Y | COSTOS
TECNOLOGICOS
¢ Utilizacion de computadoras $ 45,00
% Uso de internet $ 40,00
% Flash memory $25,00
% Impresiones $15,00
% Grabaciones de cd's $ 5,00
+ Hojas de papel boom $ 10,00
% Copias $ 5,00
% Cd $ 45,00
% Movilizacién $ 25,00
% Imprevistos $ 20,00
% Materiales de oficina $ 20,00
%+ Asesoramiento informatico $ 50,00
Total | $ 305,00

Cuadro N° 16 Costos
Elaborado por: Lcda.: Guadalupe Medina.
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6.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Con el libro electronico existe la posibilidad deecpl llegar a una palabra con
colocar la misma, la asignatura de Gerencia tomeeratmbo, que aparezca como

texto distinto del que llegaria si se continuand go aprendizaje tradicional.

El texto adquiere una calidad hipertextual, casgosible de lograr en un
texto Impreso y por lo tanto se autentifica gleexto de un libro electrénico

tiene su lugar en el ordenador y no en el papel.

El lector se convierte en un navegante la@einformacion de un libro
blando, poliédrico y navegable, por el cual se punedurcar caminos muy

variados.

A través de una investigacion previa se puadnifestar que no existen
estudios sobre la propuesta planteada, lo gaenite presentar un plan
innovador que promueva la creatividad para alcalosambjetivos de la educacion
de calidad e integral como también el logro deolgstivos institucionales.

6.3. JUSTIFICACION

La necesidad de la utilizacion de las tecnologias la informacion y la
comunicacién nos hacen pensar en la propuestaacfiaca integrarlas en el
proceso de ensefianza aprendizaje para optimizgrehdizaje de la asignatura
de Gerencia en los estudiantes de tercer afio dhkilleesto del Instituto
Tecnoldgico Superior “Bolivar” seccion nocturna ahte el periodo académico
septiembre 2011- abril 2012.

La importancia de la utilizacion de las tecnologils la informacion y la
comunicacion nos permiten el desarrollo de compésnutilizando en el aula
recursos que antes no se utilizaban por descoramiond porque no se les daba la

importancia respectiva.
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El uso generalizado del Internet, de los mediostr@eicos justifican la
realizacion de un libro electronico que facilitt groceso de ensefianza
aprendizaje, después de haber realizado una igaeisin en la formacion
educativa, social y cultural de los educandos, sprelos que estan inmersos en

una sociedad en constantes y acelerados cambliasdmunicacion.

Esta ayuda llega con la presentacion de altersatoiartas y factibles de
tecnologia multimedia, programacion y aplicaciénudelibro electrénico, como
recurso e instrumento Util y adecuado para efkaptendizaje que permitan el

crecimiento y desarrollo integral y de calidad e dstudiantes.

Es importante construir un mejor futuro para lanooidad educativa, con la
utilizacién de recursos que contribuyan al mejoeantu de las calidad educativa,
formando personas mas eficientes, con lo que s¥algs tensiones existentes en
la metodologia tradicional y las nuevas metodokgia acuerdo a las exigencias
de la sociedad en atencién a la formacion de iddos capaces de afrontar con
éxito los problemas existentes en el mundo glohdtiz por lo que se hace
necesaria la utilizacion de la tecnologia multiraesh el estudio de las diferentes

asignaturas.

Lo que se busca es que el educando desarrolle temees para su desarrollo en
el contexto real, esto se nos facilita por melida utilizacion de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, mas aun corutiizaciéon de un libro

electrénico que le permite estar acorde con loe@gtecnoldgicos.

La utilidad practica de esta propuesta es que eérde podra contar con una
herramienta adicional para mejor su desempefio emlal ya que después de
haber sido capacitado, podra inducir en sus edosaeldgusto por la materia y

convencerlos de que la educacion hara de ellosresgpersonas.
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Por ello es conveniente llevar a cabo esta progusstel Instituto Tecnolbgico
Superior “Bolivar”, para que se pueda desarrollanmetencias y mejorar el grado
de conocimiento académico de los estudiantes ganguse ha utilizando en

procesos anteriores de interaprendizaje

6.4. OBJETIVOS

6.4.1. OBJETIVO GENERAL
= Disefar un libro electronico sobre la materia dee@&a, como
herramienta de apoyo que permita el desarmel competencias en la

asignatura en los educandos de tercer afio de leaatal

6.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Seleccionar los contenidos cognitivos relacionaaldas unidades
programadas de forma que permitan una asimilaci@ d
conocimientos acordes a las necesidades de kedsagique lleven
a los estudiantes a una aplicacion de los conontogetedricos

asociados a la realidad que los rodea.

= Aplicar el libro electronico en la asignatura derédeia, para
mejorar el conocimiento de la aplicacion de los cpsos

gerenciales, para la toma de decisiones, trabaggeipo.

= |ncentivar a los docentes del Instituto TecnologiSaperior
“Bolivar” para que utilicen las tecnologias de héormacion y la

comunicacion “TICS” en el proceso ensefianza aprajeli
= Implementar el libro electronico con los estudiarde a institucion

como una herramienta de apoyo para la construcaéh

conocimiento significativo.
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6.5. ANALISIS DE LA FACTIBILIDAD

Para el analisis de factibilidad se tomara en eulentactibilidad econdémica, legal

y la equidad de género. De igual forma se da acargue para la ejecucion de la
presente propuesta se contara con la probaciéMsiel Edgar Castellanos Real
rector de la Institucién, ademas con la ayuda phmiacion de los docentes y

estudiantes del plantel.

6.5.1. FACTIBILIDAD ECONOMICA

Se da a conocer que se cuenta con los recursogmeicms necesarios para el

desarrollo de la propuesta por parte de la ingfitug de la autora dela misma.

6.5.2. FACTIBILIDAD TECNOLOGICA

Los recursos tecnolégicos con los que cuenta latuo®n satisfacen los
requerimientos minimos y necesarios para el Optidesarrollo del libro

electronico, pero sin embargo no existe un computpdra cada alumno.

Dos laboratorios de computacion con:
% Hardware
s 20 Computadoras Pentium Cuatro
% 1gbenRAM
% Teclado
* Mouse
% Software
« Sistema Operativo XP, Vista
% 04 Computadoras portatiles

* 04 Proyectores
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Para el desarrollo de esta herramienta de apoyedasita contar en cada una de
las aulas por lo menos con una computadora y ugeptor que permitan la

ejecucion de este programa para el desarrollosdeldses.

6.5.3. FACTIBILIDAD LEGAL

Esta propuesta no atenta contra ninguna ley estatavincial, institucional,

nacional, regional y mundial.

6.5.4. EQUIDAD DE GENERO

El libro electronico sera usado por hombres y negiegue forman parte de la

institucion.

6.6. FUNDEMANTACION

Un libro electronico, libro digital, ciberlibro tébén conocido como e-book,
eBook, ecolibro, es una version electronica odigde un libroo un texto
publicado en la World Wide Web o en otros formatlestronicos. También suele
denominarse asi al dispositivo usado para leersd#gtoos, que es conocido

también como e-reader o lector de libros electamic

Libro electronico es una expresion que ha tenidtufia y ha pasado a ser un
sustantivo habitual, especialmente en su versigiosajona de una sola palabra:
el ebook El nucleo de la expresion reside en coOmo detexdomatextos
electronicos se configuran siguiendo la metéfosuali y organizativa de los
libros no electrénicos, impresos en papel, simptgmbos libros.

Por otra parte, algunos autores proponen que se ligder una distincion entre
los libros electronicos y el hipertexto. El hipette estd destinado a la
estructuracion de la informacién a través de eslaceientras que un libro

electrénico se ha definido como la version digdel un libro originariamente
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editado en papel, aunque de hecho existen libexdréhicos que no tienen una
edicion impresa en origen. Un ejemplo de hipertesdda Wikisourcey uno de

libro electrénico, cualquier libro en formato dajitque pueda encontrarse en
Internet o en CD-ROM.

Diversos dispositivos pueden ser utilizados conmbolede libros electrénicos:
PC, PDA, portatil, y en general cualquier dispgsiti que posea

una pantalla y memoria.

Un sistema digital es un conjunto de dispositivestidlados a la generacién,
transmision, procesamiento o almacenamiento delesedigitales. También un
sistema digital es una combinacion de dispositid@deiiados para manipular
cantidades fisicas o informacion que estén reptadas en forma digital;, es

decir, que sdélo puedan tomar valores discretos.

Los libros electronicos tienen herramientas pacditia la lectura. Estas permiten
buscar palabras, resaltar partes, hacer comentangsntrar significados en el
diccionario y otras funciones. En los libros diggsamuchas veces se articulan al
texto elementos de multimedia, como el audio yidga.

A través de Internet un texto puede tener vincalosros libros disponibles en la

red.

La estructura, el tamafio y el disefio de estosdibeodeciden de forma tal que la
visualizacion, el tiempo de descarga y el uso sesadmente practicos.
Para proteger los derechos de autor y de edicghlms electrénicos no pueden
imprimirse ni copiarse, excepto expreso permiso algbr o editor. Un libro
digital sélo puede abrirse en la computadora ol elispositivo portatil en el que
se realiz0 la descarga. Asi, no se puede reproduicicopiar en otras

computadoras.
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Las descargas se realizan generalmente por Intemmediante los servicios
ofrecidos por las librerias especializadas entgxiale textos.

Los libros electronicos se transfieren generalmdatiternet a una computadora,
mediante los servicios ofrecidos por las libresidas editoriales virtuales. Para
leer estos textos en un dispositivo portéatil, ésglescargan de Internet a una
computadora y desde ella al aparato. También seepaeceder a un libro
electrénico a través de un disquete o de un CD RQM,pueden conseguirse a
través de encargos a librerias y editoriales ontinen negocios de libros

convencionales.

Los libros digitales se pueden leer a través deralites medios, ya sea
computadora o dispositivos portétiles, pero en folds casos se necesita un
programa lector (o “reader”). Existen dos prograrpasa la lectura de libros
digitales, el Microsoft Reader y el Adobe AcrobaaRer. En lineas generales,
ambos permiten mejorar la definicion de la tipoigrafesaltar partes del texto,

incluir comentarios, dar vuelta las paginas, etc.

Los libros electronicos vienen en diferentes fooeaPDF, .LIT, HTML son los
mas frecuentes. El Adobe Acrobat lee archivos dedto PDF, mientras que el

Microsoft lee archivos de formato .LIT (que sigaenbrma Open eBook).

Por otra parte, se distribuyen gratuitamente caores para transformar archivos
de Word y de HTML a Reader, dado que hasta el mmmewchos libros
electrénicos se han realizado con Word y HTML.

Ventajas

Los libros electronicos presentan numerosas ventajto para el lector como

para el autor y para el editor. Por este motivanefcado de publicaciones

digitales contindia en crecimiento, estos libroslescargan usualmente mediante
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Internet, por lo tanto se obtienen rapidamente walqoier momento y desde

cualquier parte del mundo.

Pueden descargarse en dispositivos portatilesy yop@anto, tienen portabilidad
igual que los libros convencionales. Pueden forendsibliotecas, es decir,
guardarse muchos ejemplares en una computadoraiio @ispositivo portatil, ya
que estos libros ocupan poca memoria. El precidogdibros electronicos es

mucho menor que el de los libros impresos.

Hay muchos titulos disponibles en forma gratuitdnéernet, especialmente obras

clasicas.

El libro digital no ocupa espacio ni se deteriooan @l transcurso del tiempo.
Ya existe un programa gratuito de lectura con aaliel voz, una funcién de gran

importancia para las personas no videntes o coer@@wproblemas visuales.

Las publicaciones digitales tienen mudultiples fune®, ademas de literarias.
Dentro de las empresas e instituciones pueden doacicomo manuales de
formacion de personal. Entre profesionales pue@erds gran utilidad ya que
permiten disponer de grandes cantidades de infodmagdeal en caso de

médicos, abogados, quimicos, etc.). También se epuedilizar en centros

industriales como manuales de uso y mantenimieatmaguinarias o en escuelas
y bibliotecas. Los libros electronicos son tambigra excelente herramienta de
promocioén, ya que pueden entregarse ejemplareldgicon informacion sobre
productos entre clientes potenciales. Ademas, rsic@mo catalogos siempre

disponibles para los clientes, aun cuando no est#mectados a Internet.

Desventajas
Los libros electréonicos soOlo presentan dos desjg@ntpara los lectores:

No pueden copiarse ni imprimirse, dado que de e&aera se protegen los

derechos de autor. Si bien hay libros electrondmsliferentes géneros, y si bien
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hay best-sellers y clasicos, aun no hay una ofhdital tan amplia como en el
caso de los libros impresos.

Sin embargo, dia a dia se producen avances elativoea los libros electrénicos.
En cuanto a la primera desventaja, especialmertieatlo de no poder imprimir
estos textos, se esta intentando mejorar la definae los dispositivos portétiles
para lograr una imagen similar a la impresa. Emittual segundo problema, a
medida que los libros electronicos se popularizayrhas editoriales virtuales y
mas autores dispuestos a publicar en Internety yop@anto, una mayor oferta de
titulos, de manera que puede esperarse para uo futbximo un incremento en

las obras electrénicas disponibles.

Los libros electronicos, pueden descargarse enosliss portatiles, libro

electrénico en computacion, el software es todogmama o aplicacion

programada para realizar tareas especificas. Hlirter software fue usado por
primera vez por John W. Tukey en 1957.Los comp@seldigicos incluyen, entre
muchos otros, las aplicaciones informaticas; tal@®so el procesador de texto,
que permite al usuario realizar todas las tareageraientes a la edicion de
textos; el software de sistema, tal como el sisteperativo, que, basicamente,
permite al resto de los programas funcionar adenruedte, facilitando también la
interaccion entre los componentes fisicos y elorest las aplicaciones, y

proporcionando una interfaz con el usuario.

El software, como programa, consiste en un codigare lenguaje de maquina
especifico para u procesador individual. ElI codige una secuencia de

instrucciones ordenadas que cambian el estadadiihre de una computadora.
El software se suele escribir en un lenguaje dgrpmacion de alto nivel, que es
mas sencillo de escribir (pues es mas cercananglége natural humano), pero

debe convertirse a lenguaje maquina para ser aput

El software puede distinguirse en tres categosiaitware de sistema, software de

programacion y aplicacion de software.
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Software de sistema: ayuda a funcionar al hardwar& computadora. Incluye el
sistema operativo, controladores de dispositivasyamientas de diagnostico,
servidores, sistema de ventanas, utilidades y Bwgropodsito es evitar lo mas
posibles detalles complejos de la computacion, cisjpeente la memoria y el

hardware.

La palabra "software" es un contraste de "hardwalesoftware se ejecuta dentro
del hardware. El software en sentido amplio inclayecho mas que solo los

programas.

Esta definicion incluye:

-La representacion del software: programas, detatlel disefio escritos en
lenguaje de descripcion de programas, disefio delatectura, especificaciones,
escritas en lenguaje formal, requerimientos dé&tsia, etc.

- El conocimiento de la ingenieria del software: tsla la informacion
relacionada al desarrollo de software (por ejempdomo utilizar un método de
disefio especifico) o la informacion relacionada desarrollo de
un software especifico (por ejemplo, el esquemardebas en un proyecto). Aqui
se incluye informacién relacionada al proyectooiinfacion sobre la tecnologia
de software, conocimiento acerca de sistemas sesilala informacion detallada
relacionada a la identificacion y solucion de peoldhs técnicos.

- Cuando un programa de computador, un document@@resentacion combina
adecuadamente los medios, se mejora notablemeateneion, la comprension y
el aprendizaje, ya que se acercara algo mas arlarenaabitual en que los seres
humanos nos comunicamos, cuando empleamos vantdasepara comprender

un mismo objeto e informarnos sobre él.
* FASE DE EDICION
El area de texto permite introducir el texto cep@ndiente a cada pagina

multimedia. En la barra de herramientas est§odiibles opciones que facilitan

el proceso de edicidon de texto. Una vez que lanpatiene editado el texto se
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comentara ahora, la segunda parte (area, imagedess y animaciones), situada
en la parte inferior izquierda de la plantilla MesliLa misma que se utiliza para
visualizar los videos, imagenes en cada paginaimedia. EI area de imagenes
no se visualiza por si misma, sino que dependa tabilitacion de los diferentes

objetos en el area de vinculos.

*FASE DE VINCULOS

Para vincular imagenes existen dos opciones: enifzera basta con hacer click
en examinar, se ubica la imagen y luego aceptasiréase utiliza en imagenes
pequefias para realizar una ampliacion (Zoom), sstaelecciona junto con la

anterior.

*FASE EXPORTADA

Mediante la opcion sincronizar el audio con el aegé puede lograr que en el
libro el sonido correspondiente a cada pagina p@dezca en la medida en que
se va marcando en el area de texto la parte quaesponde. Esta opcion estara
disponible si se le ha asignado un archivo de aadia pagina activa en la
plantilla. Una vez que se ha generado el libroteaco, en la hoja que se
encuentre una locucion se activara el icono deotanh, que se encuentra en la
parte superior derecha del libro generado. Deberseren cuenta que seguido del
boton examinar en todas las opciones se obsergégmbolo que representa a un
0jo, al hacer click sobre el mismo se visualizararlagen que se ha seleccionado

para esta pagina.

APLICACION PARA LA SINCRONIZACION DE AUDIO Y TEXTO

Luego entonces, para el hipervinculo selecciondrdetel texto la palabra o frase
gue desea enlazar y posteriormente en la barrdndeles selecciond la opcion

“Crear Hipervinculo”. Estos hipervinculos no sol mueden hacer a imagenes,

también se puede hacer a documentos, a direccamerreo electronico, a
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referencias bibliograficas, ir a cualquier otraipago incorporar un glosario de

términos.

CUADERNIA. — Es la apuesta de la junta de Comunidades ddl&€stMancha
para la creacion y difusion de materiales educatemla Region. Se trata de una
herramienta facil y funcional que nos permite ci®forma dinamica eBooks o
libros digitales en forma de cuadernos compuestacpotenidos multimedia y

actividades educativas para aprender jugando.

Se propone una interfaz muy sencilla de manejdptpara la creacion de los
cuadernos como para su visualizacion a través rdefnet o desde casa. La
apuesta es generar contenidos digitales de apoya accion educativa
proporcionando un software divertido y ameno quedaya a grandes y a
pequefos a aprender jugando con toda la poteneiangs ofrecen las nuevas

tecnologias y el internet.

Hablando de produccién de contenidos digitales attluas; sencillo y practico,
son dos términos que asociados, son garantia aasaxito, sino de resultados y
puesta en practica en el aula. Si a todo esto #&limds flexibilidad y la
posibilidad de compartir recursos, tenemos comolteeto una gran herramienta,

asi es Cuadernia.

Somos profesores que nos iniciamos en las TIC,enemos ni idea de coémo
realizar presentaciones, libros interactivos, 'fiigis”, "efectitos” y nuestra unica
pretension es la de preparar una clase sin comieas excesivas, pues nos
dirigimos a estaweb, donde laJunta de Castilla Mancha ha puesto a
disposicion de los docentes Cuadernia, que nos itgergenerar contenidos
educativos online en formato de cuaderno digitalfaima muy sencilla, como si
trabajasemos con un cuaderno real. Tiene un entomoamigable e intuitivo,

incluso puede parecer demasiado basico, pero esweate sus puntos fuertes.
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Para ello no nos complicamos, elegimos un fond@ganes nuestras o de sus
recursos, escribimos un texto y lo guardamos. jta! élan sencillo como esto,
no tenemos problemas de formato ya que utiliza &egador para su
reproduccion y nos permite colgarlo de su servidtener acceso a ella a través
de internet, si lo deseamos utilizando el estascarm. El archivo resultante
también podremos descargarlo a nuestro ordenadog pllo utilizara un

compresor Zip que ahorrara mucho espacio.

El entorno de Cuadernia es muy sencillo, constaudeirea de trabajo,
herramientas para la ediciotas tipicas en la generacion de presentaciones
multimedia, suficientes para trabajar con soltysastafias de tratamiento y
administracion del archivo, guardar, comprimir,..eycherramientas de creacion

de actividades que podremos insertar en nuestaeoua

Cuenta con imagenes, fondos, figuras, sonidos mipeitambién subir nuestros
propios archivos creando asi una galeria persamall@ que siempre iremos
aumentando los recursos con los que mejorar laemEciones. La instalacion
basica cuenta con algunos, que podemos mejoraardgéscionos una galeria mas
completa.

Pero... ¢Y si queremos ir mas alla y ser unososds? Pues nos ponemos
a ello y nos permitira insertar sonidos, videosf¢@mato flv e insertados dentro
del cuaderno), animaciones e incluso programaciejes sencillos, como los
incombustibles, emparejado, sopa de letras, pelzig la respuesta, o multimedia
un poquito mas vistosos para el alumno, pero eatalgpenderda de nuestro

dominio e imaginacion.

¢ Y si no tenemos conexion a internet? No pasa baaknos una version
instalablepara nuestro equipo, asi podemos taptodecir, como generar offline,
en nuestra casita del pueblo, o si los "duendscdi® banda ancha" fallan en el

aula.
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¢ Y si no tenemos portétil y en cada clase tenemazdenador distinto?
Tampoco es problema pues dispone también de usi@weportable, que
podemos llevar en nuestro bolsillo dentro de undpee y ejecutarlo dénde y
cuando queramos.

No estamos solos, es necesario mencionar que laa@ph no se
encuentra aislada, desde "Territorio cuaderniabeinamos un manual muy util y
sencillo para descargar en PDF, utilidades (conmcapbnes libres que nos
permiten las operaciones necesarias que nos pueaer falta, cambios de
formato, tratamiento de sonido, compresor de aoshiv). También dispone de un
apartado de preguntas frecuentes; con él podersolvee dudas sencillas. "Canal
cuadernia” nos ofrece la posibilidad de comunicarran otros usuarios a traves
de foros, han creado un canal dentro de Youtule lpadifusion de contenidos
relacionados con Cuadernia y una lista de enlapégjiaas y blogs con recursos e

informacion sobre la aplicacion.

¢ Y si no tenemos en ese momento acceso a los dater@
Pues podemos imprimir una copia, que siempre haytgoer un "plan B" y
continuar en la préxima clase con el plan previBara aquellos que han utilizado
otros editores como Edilim, Ardora o jclic, estaliGgrion les parecerd muy

sencilla de utilizar pues comparten muchas cosas.

Es una herramienta ideal para principiantes y isufie para los exigentes, o para
aguel que necesita una presentacion sin complicsirseendo tanto para utilizar
en una pizarra digital interactiva, como de formdividual por los alumnos.

Recordad que cuanto mas sencillo mejor.
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6.7. METODOLOGIA, MODELO OPERATIVO

Para la elaboracion del tutorial se cuenta cositagsentes etapas, que

facilitan su desarrollo:

ETAPAS

FASES

Generacion de la idea

1.1. Establecer el tutorial libro
electrénico
* Tutorial, Gerencia

Disefio Funcional pre-disefio

1.2.Determinar el tipo de hardware y

software a utilizarse en el libro

electronico

» Software: Cuadernia

» Libro electronico, libro tecnoldgico

de trabajo

1.3.Determinar los aspectos pedagdgicos
tener en cuenta en la elaboracion del tutg
como:

¢ Alumnos Destinatarios

rial

Edad: estudiantes entre 17 y 40 affios

Nivel de desarrollo cognitivo (nivel
de madurez) Determinada segun |
edad.

Conocimiento previos relacionados

con la tematica del tutorial (te6rico
practicos)

e Contenidos
Conceptuales
Procedimentales
Actitudinales

* Objetivos

» Estrategias didacticas

Actividades interactivas (formas d¢

interaccion entre estudiantes y el
tutorial).

Elementos motivadores como
videos, canciones, animaciones.
Observar

Reconocer, identificar,
sefialar,recordar

Explicar, describir, reconstruir
Memorizar

Relacionar, ordenar
Comprender, interpretar.

Aplicar procedimientos métodos.
Buscar selectivamente informacior

D

N

Analizar criticamente la
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informacion.
Evaluar
Transformar, imaginar (asociaciones
cambios de entorno)

Expresar, comunicar, exponer
Resolver problemas inéditos, que
implican la comprension de nuevas
situaciones.

Planificar proyectos, seleccionar
métodos de trabajo, organizar.
Investigar.

Desarrollar, evaluar necesidades
procesos Yy resultados.
Reflexiones sobre los mismos
procesos mentales (meta cognicio

>

)
Elaboracion del prototipo Teniendo en cuenta lgee®s del disefip
funcional se elabora un modelo basico|de
tutorial.

Redaccioén de la documentaciorse realiza un manual de usuario| o
del tutorial documento técnico del tutorial de Gerencia,
que sirva de asistencia técnica para |los
estudiantes y docentes de la Institucion.

Publicacion En esta fase se realizara la instalade]
tutorial en los equipos de cémputo de [los
laboratorios de la institucion con |[la

aprobacion del Sr. Rector y la asistencia
técnica del encargado del laboratorio |de
computacion.
Se debe dar a los alumnos la informagion

necesaria a los alumnos sobre el manejq del
tutorial del libro electronico.
Se facilitara el documento técnico adecuado
y se pondra en marcha la aplicacion para
comprobar el buen funcionamiento.

Mantenimiento En esta etapa se detectaran los Ipssib
errores o deficiencias de la aplicacién que
pudieron surgir durante la etapa |de
aplicacion del tutorial de Gerencia

Cuadro N° 17 Operacionalizacion

Elaborado por: Lcda.: Guadalupe Medina
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PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION DE LA PROPUESTA

El monitoreo y evaluacion para determinar la efecael tutorial de Gerencia

se lo hara en forma continua y en un tiempo detexdu para comprobar los

aprendizajes obtenidos por los estudiantes.

Durante este periodo se podra detectar posiblesesrty deficiencias que

tenga la aplicacion de este tutorial, que conileve tomar decisiones

oportunas en cuanto a la modificacion, sustitucigosible eliminacion de la

aplicacion.

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢, Quienes solicitan evaluar?

Docentes, autoridad@si persong
como maestra de la asignatura
Gerencia en el Instituto Tecnologi
Superior “Bolivar” seccién nocturna

¢ Por qué evaluar?

Para determinar la eficiencia
programa

¢ Para qué evaluar’

Para comprobar los aprendi
obtenidos por los estudiantes

¢, Quiénes evaluan?

Las autoridades

¢,Cuando evaluar?

Durante la fase de publicaciéon
prototipo, en los mese de febrerg
marzo.

¢, Como evaluar?

de

del

zajes

del
y

Mediante una hetero- evaluacion

permitiendo al docente mediar |
conocimientos adquiridos con el u
del tutorial en sus alumnos y una ¢
evaluacion que permita a los alumr
en conjunto, participar en
establecimiento y valoracion de |
aprendizajes logrados, ya sea por
de sus miembros o el grupo

0S

SO

O-
0s

0S
LINO

¢,Con qué evaluar?

Mediante encuestas utilizandg

un

cuestionario.

Cuadro N°18 Plan de Monitoreo

Elaborado por. : Lcda.: Guadalupe Medina
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6.8. ADMINISTRACION

El libro electrénico para Gerencia sera utilizado |p docente de la asignatura y

los estudiantes del tercer afio de bachilleratacyeralelo del Instituto

Tecnoldgico Superior “Bolivar” seccion nocturnaahte el periodo académico
septiembre 2011- abril 2012

6.9. PREVISION DE LA EVALUACION

DESTREZAS CONTENIDOS ESTRATEGIA RECURSOS DE
METODOLOGICA | EVALUACION
-Disefiar -Multimedia TECNICAS -Test
-Programar -Animacién - Magistral -Computadora
-Ejecutar - La informética | - Individual -Graficos
-observar en el educacion | - Grupal
-Las estrategias | -Lluvia de ideas
-Los recursos - Observacion
didacticos METODOS
- Inductivo
-deductivo
-Ciclo del

aprendizaje

Cuadro N° 19 Prevision de la Evaluaciéon

Elaborado por: Lcda.: Guadalupe Medina

6.10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Por ultimo, se debe agregar que con el uso delfasit la educacién se puede
lograr despertar el interés en los estudianteslgpanvestigacion cientifica y
la imaginacion,

posibilitar el mejoramiento de las habilidades tves,
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habilidades comunicativas, pudiendo acceder a megitidad de informacion y
proporcionando los medios para un mejor desarnuiégral.

También, el uso de las TIC en la educacion seagstéartiendo en una realidad
gue obliga a los docentes a estar ligados a sug@vaa apropiarse de ellos, con
el fin de poder entregar mejores conocimientostotade los simuladores

virtuales, como noticias actuales, entre otros.

Que un alumno se dé cuenta de que el profesoraettalizado, causa mayor
interés y motivacion con respecto a lo que estiepoo hace.

Recomendar la utilizacion de las tecnologias deftamacion y la comunicacion
en el desarrollo de competencias en las diferagignaturas ya que es una forma
de construir el conocimiento en los educandos deermaaacorde a los avances

tecnoldgicos, que les permitan satisfacer las mdm#ss de este mundo global.
La utilizacién de un libro electrénico permite deshar las competencias de la

asignatura de una manera acorde a loa avanceddgicos y a la utilizacion de

los recursos de la informacién y la comunicacidistertes en el establecimiento.
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES DEL TERCER ANO DE
BACHILLERATO CUARTO PARALELO DEL INSTITUTO TECNOLO®CO
SUPERIOR “BOLIVAR” SECCION NOCTURNA

OBJETIVO: Obtener informacion sobre el uso de lasnologias de la
informacion y la comunicacion en el desarrollo denpetencias en la asignatura

de Gerencia y ponerlas a disposicion de las aades de la institucion.

INSTRUCCIONES:
1.- El cuestionario es anénimo, por lo tanto nam@&mi escriba su nombre.
2.- Coloque una X en el cuadro de acuerdo a lanaliga que corresponda de

acuerdo a su opinion.

1. ¢Considera usted que los Recursos Tecnoldgicostpareh acceso a la

informacior?
Sl [] NO [ ]
2. ¢Utiliza el Internet como Unica forma para realsaas consultas de
estudio?
si ] NO ]

3. ¢En el proceso ensefianza- aprendizaje tiene Uss@eadas herramientas de la

informacién o Recursos Tecnolbgicos?

S| ] NO [ ]
4. ¢La utilizacion de recursos tecnoldgicos impligaroivacion en el proceso
educativo?
si ]  No ]
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5. ¢Lainstitucion necesita la implementacion de reéarsos tecnologicos para

aplicarlos en el aula?

s [ ] NO [ ]

6. ¢Las actividades que aplica el docente en el aydarimiten el desarrollo de sus

Competencias en la asignatura de Gerencia?

sl ] NO [ ]

7. ¢El docente es un ente motivador en el procesatel@prendizaje?

S| ] NO ]

8. ¢Aplica el docente Recursos TecholOgicos en ekgmde ensefianza-

aprendizaje?

sl ] No ]
9. ¢El docente tiene experiencia en el uso de losgestecnoldgicos utilizados en
el aula?
sl ] NO ]

10. ¢ Le gustaria que el Instituto Tecnoldgico SupéBotivar” incremente mas
aulas o salones virtuales para mejorar la asinmifade conocimientos

compartidos?

s ] NO [ ]
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® visualizador Cuadernia

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR "BOLIVAR"
AMBATO-ECUADOR

LIBRO ELECTRONICO DE
GERENCIA

TERCER ANO DE BACHILLERRATO CUARTO
PARALELO
SECCION NOCTURNA

GUADALUPE MEDINA
DOCENTE

SEPTIEMBRE 2011-ABRIL 2012

® Visualizador Cuadernia

yadernid
- Compromiso
- Fuvorecer el trabjo en eqipo
- Oporturidad de aprender
- Oportunidad de crecer - Calidad
- Estimular 1 creatividad - Honestidad
- Bentido de a trascendencia - Precio justo:
1 sutrabajo - Eficiencia
- Vision sisémice - Comunicacion
- Celidad - Vision sistémica
- Celidad - Calidad
- Organizacidn por - Mansjo racional
MOCeS0s de recixsos
- Reduccitn de coniroles Organizacional Sociedad - | - Responssbiidad social
- Redes de Trahajo - Compromiso
- Aliarzasy fusiones - Ecologia
- C omumncarion fluide - Salud
¥ democrdics - Educacion
- Cepacitacion - Seguricad
- Diat v poww eem end. - Visidn sistémica
- Visidn sstémice
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® visualizador Cuadernia

saber escuchar

Recursos Humanes Empresariales
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® visualizador Cuadernia

LIDERAIGO

Q0m——10 =

® Visualizador Cuadernia

EL MEJOR TRABAJO EN EQUIPO
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® visualizador Cuadernia

Castilla-La Mancha

‘vadernia

Hemamienio de ollor pora e creaciin de
matedoles didoclicos digitales

Haz clic sobre el botdn inferior para finalizar la realizacion de
este cuaderno y visualizar los resultados de las actividades.

Finalizar y visualizar resultados

Nota: La ida y envio de resultados solo funciona sobre cuadernos publicados sobre la plataforma LIMOS perteneciente al
proyecto Cuademia y disponible para los docentes de Castilla La Mancha

¥

Castllla-La Mancha

Consejeria de Educacidn y Ciencis Junits de Cormumdades de Castils-La Mancha
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