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RESUMEN EJECUTIVO

En este proyecto se ha llevado a cabo una investigacion exhaustiva acerca de las
posibles causas que influyen en el desconocimiento de las culturas étnicas de Tungurahua
en nifios y jovenes de 12 a 17 afos, afectando negativamente a su reconocimiento,

valoracion y preservacion cultural.

Para abordar esta problematica de manera integral, se ha utilizado un enfoque
combinado cualitativo y cuantitativo, que permite comprender y analizar la realidad de
los adolescentes en el conocimiento de temas culturales. Esto ha confirmado la necesidad
de implementar una campafia que se enfoque en la difusion de informacion sobre los
pueblos indigenas de Tungurahua, esto se complementa con el aporte de expertos en areas
como culturas étnicas, produccion audiovisual y publicidad. Asimismo, se ha realizado
una investigacion en el ambito de la produccion audiovisual y la publicidad para asegurar
la eficacia de las estrategias que se llevaran a cabo en la campaiia, obteniendo informacion
precisa mediante productos audiovisuales y piezas publicitarias con un enfoque simple y
de impacto, los cuales podran ser utilizados como recursos de consulta y apoyo para las

generaciones venideras.

PALABRAS CLAVES: Produccion Audiovisual, Disefio grafico, Medios digitales,

Culturas étnicas, Pueblos indigenas, Transculturacion.
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ABSTRACT

In this project, an exhaustive investigation has been carried out about the possible
causes that influence the ignorance of the ethnic cultures of Tungurahua in children and
young people from 12 to 17 years old, negatively affecting their recognition, valuation,

and cultural preservation.

To address this problem comprehensively, a combined qualitative and quantitative
approach has been used, which makes it possible to understand and analyze the reality of
adolescents in the knowledge of cultural issues. This has confirmed the need to implement
a campaign that focuses on the dissemination of information about the indigenous peoples
of Tungurahua, this is complemented by the contribution of experts in areas such as ethnic
cultures, audiovisual production, and advertising. Likewise, research has been carried out
in the field of audiovisual production and advertising to ensure the effectiveness of the
strategies that will be carried out in the campaign, obtaining accurate information through
audiovisual products and advertising pieces with a simple and impactful approach, which

can be used as consultation and support resources for future generations.

KEY WORDS: Audiovisual Production, Graphic Design, Digital Media, Ethnic

Cultures, Indigenous Peoples, Transculturation.

19



INTRODUCCION

El presente proyecto integrador tiene como enfoque contribuir a la difusion y
reconocimiento de los pueblos indigenas de Tungurahua en nifios y jévenes de 12 a 17

afnos, mediante el uso de estrategias audiovisuales y publicidad social.

En el Capitulo I, se introduce la campafia audiovisual para el reconocimiento de los
pueblos indigenas de Tungurahua, se plantea el problema y se investigan datos a nivel
macro, meso y micro para comprender mejor la problematica. Se analizan posibles causas

y efectos para justificar y establecer los objetivos del proyecto.

En el Capitulo II, se expone el estado de la cuestion, donde se definen las variables
principales para la investigacion. Se elaboran redes conceptuales y se presenta el marco

conceptual y legal que sustenta la investigacion.

El Capitulo III se centra en el analisis del publico objetivo y el entorno externo basado en
el analisis PEST. Se identifican tendencias y se lleva a cabo una segmentacion del publico
para generar ideas que se complementaran con un andlisis de la competencia o

Benchmarking.

En el Capitulo IV, se presenta el disefio metodologico del proyecto y los métodos que se
utilizaran, incluyendo la investigacion bibliografica, documental y de campo. Se

determina la poblacidon y muestra para recopilar informacion del publico objetivo.

El Capitulo V detalla la propuesta del proyecto, incluyendo sus objetivos y estrategias a

cumplir, con una explicacion detallada de su elaboracion.

El Capitulo VI contiene las conclusiones y recomendaciones finales que surgieron a

través del desarrollo del proyecto de integrador.
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CAPITULO 1. ANTECEDENTES
1.1. Tema

Campana audiovisual para retratar las culturas étnicas de la provincia de Tungurahua

en adolescentes de 12 a 17 afios en la ciudad de Ambato.
1.2. Planteamiento del problema
a. Macro

El desconocimiento de las culturas étnicas de una localidad es un problema social que
se da actualmente alrededor del mundo, influenciado por diversos ambitos politicos,
sociales e inclusive tecnologicos. La cultura se define como, “...el conjunto de procesos
donde se elabora la significacion de las estructuras sociales, se la reproduce y transforma
mediante operaciones simbolicas...” (Garcia Canclini, 1987, pag. 25). De tal manera que
cada costumbre o tradicion es propia y significativa para la diferenciacion de un grupo

étnico cultural.

Habiendo mencionado cultura, Latinoamérica es la region donde existe la mayor
diversidad de etnias culturales y pueblos indigenas. La CEPAL, por medio de andlisis de
los censos realizados en el afio 2010 a cada uno de los paises pertenecientes a la
organizacion, se determind que existen 826 pueblos indigenas con un alto indice de
heterogeneidad, conformado por alrededor de 45 millones de personas quienes
corresponden al 8.3% de la poblacion latinoamericana, sin embargo, en paises como
Brasil, Colombia y Bolivia existe un alto riesgo de desaparicion fisica o cultural de
aproximadamente 118 pueblos indigenas ocasionados por el impacto de diversos factores
entre ellos la globalizacion (NU. CEPAL, 2014). Esto provoca que no solo exista una
disminucion cultural en Latinoamérica, sino que a su vez tenga un impacto negativo en
los grupos culturales atn existentes, debido a que se puede producir practicas ajenas a la
cultura nativa fruto del sincretismo y homogeneizacion cultural por el factor antes
mencionado, a su vez tendra como efecto la disminucién de identidad cultural del ser

humano como miembro activo dentro de una sociedad y parte de un entorno cultural.
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La CEPAL alienta a los paises de la region a poner en marcha politicas publicas que:

1) se basen en los 2) incluyan sus 3) consoliden mejoras en su 4) fomenten la construccién de

estdndares de derechos perspectivas y sus aportes bienestar y condiciones de sociedades pluriculturales que

de los pueblos indigenas al desarrollo de la regién vida, participaciéon politica nos benefician a todos y todas
y derechos territoriales

m Fuente: Los pueblos indigenas en América Latina avances en el dltimo decenio y retos pendientes para la garantia de sus derechos, CEPAL —www.cepal org/publicaciones

Imagen 1. Infografia de los pueblos indigenas en América Latina, CEPAL

Fuente: https://www.cepal.org/es/infografias/los-pueblos-indigenas-en-america-latina

De la misma manera el CRESPIAL en conjunto con la UNESCO quienes buscan
generar un lazo de apoyo regional que permita defender el patrimonio cultural inmaterial
(PCI), han detectado la misma problemdtica que esta afectando a la prevalencia de
distintivitos culturales. Silvia Martinez, directora del CRESPIAL en una entrevista con la
EFE asegurd que en el futuro la globalizacién es una amenaza para las expresiones
culturales, producto de las nuevas tecnologias que tienen como desenlace la
homogeneizacion, provocara que diversas practicas culturales se pierdan con el tiempo
(Brenes, 2016). En un intento de la sociedad por buscar modernizarse, pone en riesgo el

conocimiento de los rasgos culturales nativos a futuras generaciones, afectando al

patrimonio cultural de toda la nacion latinoamericana.
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Las nuevas ideologias generadas por la tecnologia provocan en la mente de los jovenes
problemas transculturales, donde se pone en riesgo su identidad, viéndose influenciados

en masa por ideas colectivas. En la misma entrevista Martinez expreso que,

...los chicos consumen lo mismo, eso genera que se empiece a perder eso que nos
identificaba, eso que nos hacia diferentes, y nos vamos pareciendo mucho mas,
por lo que también vamos perdiendo el valor y el respeto a la diferencia, a la

diversidad cultural. (Brenes, 2016, parr. 5).

Tal impacto ocasiona que los nifios y adolescentes en la actualidad no conozcan la
diversidad cultural existente en la sociedad o a su vez tengan desinterés por conocerla, ya
que la generacion de una cultura homogeneizada deja un lado rasgos culturales que son

distintivos para dar identidad a una region.

Por otro lado, en la revista cientifica Anuario Antropoldgico de 2019, se determina
que la migracion afecta a las culturas étnicas en la actual generacion. Pérez Ruiz (2019)
da a conocer que: “En cuanto los jovenes, importa... poner atencion en la posibilidad de
que ¢éstos asuman otras pertenencias ¢ identidades colectivas... que conocen
principalmente a través de la migracion y de los medios de comunicacion, y que éstos se
afilien a ellas” (pags. 24-25). Esta problematica trae consigo la aculturacion, vinculado a
diversos ambitos como: tradiciones, costumbres, forma de vida, 1éxico, actos festivos;

afectando distorsionando la cultura nativa presente en una localidad.

Para tratar de controlar el impacto de los diversos factores que contribuyen al
desconocimiento de las culturas étnicas en Latinoamérica, varias instituciones realizan
proyectos y campafias que ayudan a las generaciones actuales conocer su verdadero
origen cultural. Por ejemplo, la Asociacion Chicos.net y UNESCO con el apoyo de
Disney, realizaron un concurso denominado “Historias de mi lugar”, dirigido para nifios
de 8 a 11 afios latinoamericanos, dicho proyecto fue planteado para dar una mayor
visibilidad y revalorizacion cultural en Latinoamérica a partir de las propuestas de dibujos
que presenten los concursantes. El concurso servira de inspiracion para futuros relatos del
proyecto “Historias para armar” mismo que se basa en una plataforma que permitird
crear historias, desarrollar la lectoescritura, uso de nuevas tecnologias, el pensamiento

critico y educacioén cultural (UNESCO, 2022).
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Imagen 2. Sitio web del concurso "Historias de mi lugar"

Fuente: https://www.chicos.net/concursohpa/

Factor Cultural, una plataforma internacional de formacién en linea, junto con varias
organizaciones, lanz6 una campana similar en 2020 “Reconéctate Con Tu Cultura,
Dibuja tu Patrimonio”. Consta de una propuesta internacional, dirigido a nifios y jovenes
de 5 a 17 afios, donde el dibujo es la herramienta para el aprendizaje, de la cultura y las

raices nativas en una localidad (TODOPATRIMONIO, 2020).

Imagen 3. Arte de la Campana “Reconéctate Con Tu Cultura, Dibuja tu Patrimonio”

Fuente: https://factorcultura.org/inicio/factor-cultura-en-accion/
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Por otro lado, las campafias que buscan mantener la identidad cultural no solo son de
indole internacional, también existen diversos paises que buscan fomentar su identidad
cultural local que posee, por ejemplo, México a través de la campafia publicitaria “Vivelo
para creerlo”. En el afio 2014 el Gobierno de México puso en marcha la campafia antes
mencionada, buscando exponer los distintivos culturales e identitarios de la zona, por
medio de contenido audiovisual, material informativo, sitio web, redes sociales entre
otros; no solo llegando a la poblacién local sino logrando expandirse de manera
internacional para fomentar el turismo y conservacion de su patrimonio cultural (Pefia

Nieto, 2014).
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Imagen 4. Video en YouTube de la campafia “;Vivelo para creerlo!”

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=77270QxSUSvck&ab_channel=Mexico

b. Meso

Al hablar del término cultura y de identidad, Ecuador es un pais referente, debido a
que su territorio es pluricultural y multiétnico, cada uno de los pueblos existentes poseen
sus distintos rasgos culturales, alcanzando asi la heterogeneidad entre cada uno, estos
rasgos tratan de ser preservados con el pasar del tiempo y transcendidos a sus nuevas
generaciones. El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en conjunto con el
CODENPE determiné que en el territorio ecuatoriano existen 14 nacionalidades y 18
pueblos indigenas, algunas de estas con una lengua propia, distribuidos alrededor de las
24 provincias exceptuando a las islas Galapagos, los pueblos indigenas representan el

8,5% de la poblacion total (El Universo, 2019). Es evidente la diversidad étnica-cultural
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presente en Ecuador alrededor de las regiones Costa, Sierra y Oriente, a pesar de que la

mayoria de su poblacion actualmente se identifica como mestiza;

Tabla 1

Pueblos Indigenas y Nacionalidades en Ecuador

Region Nombre Tipo Locacion
Awa Nacionalidad  Carchi, Esmeraldas, Imbabura
Chachis Nacionalidad  Esmeraldas
Epera Nacionalidad =~ Esmeraldas
Costa
Huancavilca Pueblo Santa Elena. Guayas
Manta Pueblo Manabi, Guayas.
Tsachilas Nacionalidad  Santo Domingo de los Tséchilas
. . Azuay: Cuenca, Gualaceo, Nabon;
Cafiari Pucblo Caiiar: Azogues, Biblian, Déleg.
) Pichincha: Cayambe y Pedro Moncayo;
Cayambi Pueblo Imbabura: Otavalo y Pimampiro
Chibuleo Pueblo Tungurahua: Ambato
Karanki Pucblo Imb.abura:.barra, Antonio Ante, Otavalo
y Pimampiro.
Azuay, Canar, Cotopaxi, Bolivar, Loja,
Kichwa Nacionalidad  Tungurahua, Imbabura, Chimborazo,
Pichincha.
Si :
lerra Kisapincha Pucblo Tungurahug. Ambgto, Mocha, Patate,
Quero, Pelileo y Tisaleo.
Kitukara Pueblo Pichincha: Quito, Mejia
Natabuela Pueblo Imbabura: Antonio Ante e Ibarra.
Otavalo Pueblo Imbabura: Cotacachi, Ibarra, Otavalo.
Palta Pueblo Loja: Paltas
Cotopaxi: Pujili, Sigchos, Mana,
Panzaleo Pueblo Latacunga, Salcedo, Saquisili, Pangua
Purwi Pucblo Chimborazo: Riobamba, Alausi,

Chambo, Guamote, Pallatanga, Penipe.
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Salasaka Pueblo Tungurahua: San Pedro de Pelileo.
Saraguro Pueblo Loja, Zamora Chinchipe
Waranka Pucblo Saq Miguel, Guaranda, Caluma,
Chillanes
Achuar Nacionalidad  Pastaza y Morona
Andoa Nacionalidad  Pastaza
Cofan Nacionalidad y Sucumbios
pueblo
Huaorani Nacionalidad  Orellana, Pastaza y Napo
Secoya Nacionalidad y Sucumbios
pueblo
Amazonia
Shiwiar Nacionalidad  Pastaza
Shuar Nacionalidad Morona, Zamora, Pastaza, Napo,
Orellana, Sucumbios.
Siona Nacionalidad y Sucumbios
Pueblo
Zapara Nacionalidad  Pastaza
Kichwa Nacionalidad ~ Sucumbios, Orellana, Napo y Pastaza

Nota. Datos estadisticos del INEC en conjunto con el CODENPE. Obtenido de:

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/estadisticas/

A pesar de la gran cantidad de nacionalidades y pueblos indigenas en Ecuador, la
problematica social referente al desconocimiento de las culturas étnicas se da de igual
manera que alrededor del mundo, existe un mayor impacto en los jovenes de zonas
urbanizadas, pero también se conoce que gran parte de adolescentes que forman parte de
nacionalidades y pueblos ya no practican sus saberes y tradiciones ancestrales. Segin
Alvarez Buscan (2018) en su tesis de pregrado, habla que dentro de la Unidad Educativa
Intercultural Bilingiie Quilloac donde sus estudiantes son pertenecientes al pueblo
indigena Cafari, los nifios y jovenes optan por dejar de usar su vestimenta tradicional solo
por estar a la “moda”, este factor se ve influenciado por la cultura occidental, la migracion
dentro de la comunidad, la estandarizacién de usar uniforme dentro de la institucion
educativa y los avances tecnologicos, logrando un impacto negativo en la identidad

cultura del pueblo, tradiciones y costumbres. Esto solo es un ejemplo dentro de todo el
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territorio ecuatoriano, es evidente que la problematica se puede extender a otros pueblos
o nacionalidades, donde se puede notar el bajo interés de los nifios y jovenes sobre la
importancia de conservar los conocimientos y rasgos ancestrales para la identificacion de
un grupo étnico, logrando un impacto negativo en la conservacion de la cultura

ecuatoriana y la transmision de la misma a futuras generaciones.

Por otro lado, en las zonas urbanizadas, la influencia de los medios de comunicacion,
educacion y tecnologia son un detonante en la pérdida de rasgos culturales e identitarios
de los jovenes ecuatorianos. En una investigacion realizada a 6 instituciones educativas
de la ciudad de Cuenca dirigido a jovenes de 16 a 18 afios. se determino que la pérdida
de identidad cultural relacionado con el conocimiento local o la sabiduria de nuestros
ancestros en los adolescentes, se ven manipulados por el contenido que consumen en
medios de comunicacion especialmente en el internet, donde las empresas transnacionales
tratan de monopolizar el mercado dando como resultado procesos de aculturacion o
también denominado monocultura de la mente, logrando moldear el imaginario colectivo
y la identidad individual de los jovenes donde se evidencia la imposicion identitaria de
costumbres extranjeras; a su vez en la misma investigacion se logré conocer que dentro
del sistema educativo los docente no estan preparados para enfrentar la homogenizacioén
que surge a través del internet (Bermeo Mejia & Collado, 2021). Esto da paso a que la
busqueda de informaciéon en internet sobre cultura étnica para los adolescentes sea
sesgada, comercial y que no permitan el desarrollo identitario personal, perdiendo las

raices culturales que Ecuador posee.

De igual manera, El Ministerio de Cultura y Patrimonio (MCYP), realiz6 un estudio a
nivel nacional donde se obtuvo resultados parecidos a la investigaciéon mencionada en el
parrafo anterior, por medio de una encuesta en 2021 para determinar hdbitos lectores,
practicas y consumos culturales aplicada a personas de 5 a 65 afios de 23 provincias de
Ecuador excepto Galapagos, se pudo recabar informacion referente al uso de los medios
de comunicacion como: radio, television e internet; obteniendo los siguientes resultados

(MCYP, 2022).
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Tabla 2

Programacion que se escucha con mas frecuencia en la radio

Programa de radio Recuento Porcentaje
Programas infantiles 476261 5,81%
Noticia se informacién 2575447 31,41%
Radionovelas 41700 0,51%
Radiorevistas (variedades) 262517 3,20%
Programas musicales 4064679 49,57%
Programas educativos/culturales 132720 1,62%
Deportes 273711 3,34%
Programas religiosos 335736 4,09%
Entrevistas, presentaciones en vivo 36431 0,44%

Nota: Fuente MCYP. Obtenido de https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/

Tabla 3

Programacion que se ve con mds frecuencia en la television

Programa de television Recuento Porcentaje
Noticieros 5199309 40,35%
Deportes 882699 6,85%
Telenovelas 2252751 17,48%
Peliculas 1229412 9,54%
Series 547944 4,25%
Reality shows 293249 2,28%
Programas de musica, fardndula y humoristico 477573 3,71%
Programas infantiles 1686185 13,09%
Programas educativos y/o culturales 297961 2,31%
Otros / No sabe 17508 0,13%

Nota: Fuente MCYP. Obtenido de https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/
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Tabla 4

Uso del internet con mayor frecuencia

Contenido en la red Recuento Porcentaje
Ver videos, fotografias e imagenes 4947319 36,52%
rlzsteiz ;r;:iculos, biografias, eventos culturales o 630453 4,65%
Acceder a videos conferencias 3901159 28,80%
Escuchar musica 576283 4,25%
Visitar museos o bibliotecas virtuales 93492 0,69%
Comunicarse o relacionarse (redes sociales) 3168547 23,39%
Escuchar transmisiones de radio 12191 0,09%
Juegos en linea 144024 1,06%
Otros 58973 0,44%

Nota: Fuente MCYP. Obtenido de https://www.culturaypatrimonio.gob.ec/

Es evidente que los medios de comunicacion son empleados para explorar acerca de
diversos temas de interés personal, pero solo del 1% al 5% de la poblacién ecuatoriana
usa los distintos medios para estar al tanto de temas culturales, noticias e inclusive
articulos, concluyendo que la identidad cultural estd en riesgo debido al mal manejo de

informacion en la television, radio e internet.

Para rescatar la identidad en las culturas étnicas, el Gobierno de Ecuador desarrolla
una agenda cultural en conjunto con el MCYP a nivel nacional cada 15 dias donde se
exponen las multiples actividades publicas o privadas gratuitas recolectadas a través de
las diversas organizaciones y gestores culturales independientes (Gobierno del Ecuador,
s.f). De esta manera se genera espacios de interaccion que fortalecen la interculturalidad

para la prevalencia de la cultura ecuatoriana.

Otro proyecto de apoyo para las culturas étnicas ecuatorianas es la campafna
Conversemos en Nuestro Idioma, impulsado por la Coordinadora de Medios
Comunitarios Populares y Educativos del Ecuador (CORAPE). En esta campafia de

indole audiovisual, se pretende fomentar la lengua de las nacionalidades y pueblos
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indigenas a través de clips radiofonicos, videos, mensajes promocionales (Salguero,

2019).

Alli puncha

Buenos dias

Mama

IéICHwA.r

;Conversemos en nuestro idioma!

UNA CAMPANA PARA PRESERVAR LAS LENGUAS INDICENAS DEL ECUADOR

Imagen 5. Arte grafico de la Campana “Conversemos en Nuestro Idiomas”

Fuente: https://www.corape.org.ec/organizacion/campania

¢c. Micro

En la provincia de Tungurahua se asientan 4 pueblos indigenas, estos son: Salasaka,
Kisapincha, Tomabelas y Chibuleo; distribuidos geograficamente alrededor de los 9
cantones de la provincia, pero, durante los afios su cultura se ha visto en peligro por la
globalizacién. Como es en el caso del pueblo indigena Salasaka, donde han tenido gran
impacto por el fendmeno de la globalizacion, debido a este factor se ha incrementado la
migracion en las comunidades, generando una desestabilidad en las tradiciones, ideas y
costumbres del grupo étnico donde los jovenes optan por estilos ajenos a su identidad
nativa, dando como resultado procesos de aculturacion (Barrera Sanchez, 2018). Los
problemas migratorios sean internos o externos y la aculturacion trae consigo una
reduccion de las identidades indigenas, esto se ve evidenciado en los resultados
publicados del INEC sobre el censo en 2010, donde ha incrementado la identidad mestiza

mientras que reduce la identidad indigena.
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¢Como se identifican en Tungurahua?
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Grdfico 1. {Como se identifican en Tungurahua?

Fuente: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/

En la ciudad de Ambato, capital de la provincia de Tungurahua, el tema de la
aculturacion es cada vez mas evidente en los nifios y adolescentes. En un reportaje
realizado por La Hora (2022) habla que en la ciudad de Ambato los jovenes han optado
por usar expresiones mexicanas como: “no mames”, “qué pedo”, “chale”, “peda”, entre
otros; con el afan de comunicarse y estar a la par de los “influencers”, esta tendencia
social es producto de la tecnologia y las plataformas digitales, misma que se convierte en
una forma de perder y desconocer la identidad y raices nativas, a su vez la adaptacion
cultural afecta también a los padres quienes se ven persuadidos por sus hijos al usar
lenguas extranjeras. El mal manejo de los recursos tecnoldgicos por parte de la generacion

actual ocasiona una homogeneizacion cultural, perdiendo asi su identidad y optando a la

generacion de ideologias colectivas.

Otra causa que mantiene latente esta problematica social referente al desconocimiento
de las culturas étnica, es la descubierta a través de la investigacion realizada por Garcés
Ulloa (2017) quien determina que: “Ambato realiza muchas actividades culturales y
presentaciones... sin embargo, las personas no han asistido en promedio ni a la mitad de

estos eventos, esto denota un problema de interés o de difusion” (pag. 64).
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Tabla 5

(A cuantos eventos culturales asistio en el mes de diciembre y enero?

Eventos Recuento %
Entre 1y 5 213 56%
Entre 6 y 10 46 12%
Mas de 10 0 0%
Ninguna 122 32%

Nota: Encuesta realizada a 381 ciudadanos ambatenos. Fuente:

http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/25672

Todos los factores antes mencionados ocasionan un impacto negativo en las culturas
¢étnicas dentro de la provincia de Tungurahua, en especial dentro de las zonas urbanizadas
y su capital, donde se ve un desarrollo social influenciado por factores globales,
comerciales y politicos; pese a que se tenga una variedad cultural presente, la ideologia
social presente provoca un desconocimiento de las etnias y una manera indirecta de

exclusion social.
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Grdfico 2. Arbol de problemas
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1.3. Justificacion del proyecto

Para el desarrollo del proyecto integrador se toma como base una problematica que
durante el tiempo increment6 dentro de la ciudad de Ambato, la misma que se refiere a la
disminuciéon del conocimiento de las culturas étnicas de Tungurahua (Salasaka,
Kisapincha, Tomabelas, Chibuleo), ocasionado por diversos factores sociales que impacta
principalmente a jévenes, mismos que generan una barrera que impide el reconocimiento

cultural local.

Por medio de la informacion que proporciona el Movimiento Indigena Campesina de
Tungurahua (MIT) mismo que respalda el proyecto, se prevé realizar estudios e
investigaciones que logren esclarecer el factor detonante para que las culturas étnicas no
sean conocidas en los adolescentes de la ciudad de Ambato, a su vez por medios del
estudio de campo se busca determinar qué pueblos indigenas son los mas afectados de
acuerdo al problema antes mencionado, de esta manera generar contenido audiovisual
adecuado e impactar al publico objetivo. Por otro lado, aportara ensefianza y educacioén
cultural de la provincia de Tungurahua, misma que podria expandirse para contribuir al
desarrollo de diversos proyectos basados en conceptos de identidad cultural,

interculturalidad e inclusion social.

Considerando que el disefio grafico es un medio de comunicacion visual, durante el
desarrollo del proyecto se manejard una de sus ramas la cual corresponde a la produccion
audiovisual, siendo actualmente protagonista clave en difundir informacion dentro de

redes sociales y otros medios publicitarios debido al aumento de su consumo.

El proyecto se encamina en proponer estrategias audiovisuales que permitan difundir
los rasgos culturales existentes en las culturas étnicas o pueblos indigenas de la provincia
de Tungurahua haciendo énfasis a los pueblos mas afectados por la problemadtica social
en la que se basa el proyecto, de esta manera dar a conocer a los adolescentes su historia
y tradiciones. A su vez permitird conocer impacto que tiene la produccion audiovisual en
la difusion de informacion cultural y la conexion que genera con el publico para apelar a
las emociones, beneficiando a los grupos étnicos de Tungurahua a la prevalencia de su

cultura e historia.
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1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Realizar una campana audiovisual como estrategia de difusion sobre las culturas
étnicas de la provincia de Tungurahua para adolescentes de 12 a 17 afos en la ciudad de

Ambato.
1.4.2. Objetivos especificos

e Identificar los factores que provocan desconocimiento de los grupos étnicos de
Tungurahua en la ciudad de Ambato como aporte para el desarrollo del proyecto.

e Definir estrategias y pardmetros para los productos audiovisuales dentro de la
campana.

e Producir contenido audiovisual basado en la investigacion realizada para el

reconocimiento de las culturas étnicas de Tungurahua.
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CAPITULO I1I. MARCO REFERENCIAL
2.1. Estado de la cuestion

El articulo titulado “Identidad, cultura y etnicidad: una aproximacion teérica. Apuntes
acerca de la problematica sociocultural e identitaria de los latinos en Estados Unidos”
(Rodriguez Soriano, 2021), aborda la problemaética sociocultural e identitaria que
enfrentan los latinos en Estados Unidos en relacion con su cultura y etnicidad. Su objetivo
principal es analizar la relacion entre identidad, cultura y etnicidad e identificar los
desafios que enfrentan los latinos en la construccion de su identidad cultural y étnica en
el pais. Para lograr esto, el articulo utiliza una metodologia basada en revision
bibliografica y analisis tedrico en temas relacionadas con la identidad, la cultura y la
etnicidad. En cuanto a la propuesta de solucidn, el articulo sugiere que el reconocimiento
y valoracion de la diversidad cultural y étnica de los latinos puede contribuir a una mayor
inclusion social. Los resultados del articulo muestran que la identidad cultural de los
latinos en Estados Unidos es diversa, influenciada por factores como la historia, la
politica, la economia y la interaccion con otras culturas. Ademas, se identifican desafios
clave en la construccion de su identidad, como la discriminacion, la exclusion social y la

falta de reconocimiento de sus diversidades.

En conclusion, el articulo proporciona un analisis de la problematica sociocultural e
identitaria que enfrentan los latinos en Estados Unidos, destacando la importancia de
reconocer y valorar su diversidad cultural y étnica para promover la inclusion y la equidad

en la sociedad.

Por otro lado, el articulo con el tema “Diversidad cultural ;Qué nos dice la
Investigacion?” (Amezcua, 2009), aborda la falta de valoracion de la diversidad cultural
en diferentes contextos sociales, lo que puede resultar en discriminacion y exclusion de
grupos ¢étnicos. Su objetivo principal es analizar la diversidad cultural desde una
perspectiva cientifica, comprendiendo sus implicaciones sociales y culturales. También
busca identificar las principales barreras para comprender y valorar la diversidad cultural,
proponiendo soluciones para fomentar una mayor inclusion social. La metodologia
utilizada en el articulo es una revision bibliografica y analisis tedrico, examinando
diversos estudios y teorias relacionadas con la diversidad cultural y sus implicaciones

para la sociedad. Las soluciones propuestas en el articulo es fomentar la educacion
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intercultural, la promocion de la diversidad en los medios de comunicacion y la
implementacion de politicas publicas que promuevan la inclusion social y cultural. Los
resultados del articulo revelan que la diversidad cultural es un fendmeno multifacético
con importantes implicaciones para la sociedad. Ademas, se identifican barreras clave
para comprender y valorar la diversidad cultural, como los estereotipos, la discriminacion

y la falta de educacion intercultural.

En resumen, el articulo analiza la falta de valor social sobre de la diversidad cultural,
proponiendo soluciones para promover la inclusion. Destaca la importancia de abordar
las barreras existentes, fomentar una mayor comprension y valoracion de la diversidad

como un activo valioso para la sociedad.

Con respecto a temas culturales la revista e-cadernos CES, en su articulo titulado “La
etnicidad y sus usos. Reflexiones acerca de la difusion de la etnicidad” (Oré Rocca, 2010),
aborda la problematica de la proliferacion de la etnicidad y su impacto en los procesos de
diferenciacion social. Se reflexiona sobre los usos de la nocidén de etnicidad, su
adaptabilidad social y su capacidad para condicionar imaginarios colectivos e
individuales. Ademas, se examina la "etnicidad virtual" y los desafios que surgen en un
mundo dominado por las TIC. El objetivo del texto es analizar la difusion de la etnicidad
y su influencia en la formacion de identidades colectivas en la produccidon de rasgos
culturales. Se busca entender los procesos de subjetivacion vinculados a la etnicidad,
tecnologia y las agregaciones étnicas. El articulo usa como metodologia andlisis de
trabajos e investigaciones histdricas, antropologicas y sociologicas que abordan el tema
desde diferentes perspectivas. En el texto se sugiere que comprender los procesos de
subjetivacion y la influencia de las TIC puede ser clave para entender la naturaleza
compleja de la etnicidad. En cuanto a los resultados, el texto proporciona una vision
general de los estudios y reflexiones existentes sobre la etnicidad, asi como de su
relevancia en la actualidad. Se destaca la emergencia de una "etnicidad positiva" y su
papel en las movilizaciones sociales y politicas. A su vez, se menciona que la etnicidad
se difunde en la vida social contemporanea a través de procesos de autodeterminacion,
resistencia, negociacion con los estados y asociacionismos en defensa de intereses

comunes.
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"Los medios audiovisuales y su influencia en la educacién desde alternativas de
analisis" (Barros Bastida y Barros Morales, 2015) es un articulo de revista que aborda el
problema de la falta de comprension sobre como utilizar los medios audiovisuales de
manera efectiva en la educacion. Su objetivo principal es proporcionar alternativas de
analisis que permitan a los educadores utilizar estos medios de forma efectiva en el aula.
La metodologia empleada en el articulo consistid en revision bibliografica y un analisis
critico de estudios previos. Desde la perspectiva pedagogica, se sugiere que los medios
audiovisuales deben ser utilizados para motivar a los estudiantes y estimular su
creatividad. La perspectiva semidtica enfatiza en analizar como se construyen los
mensajes en los medios audiovisuales y como se comunican. Los resultados del articulo
demuestran que los medios audiovisuales pueden ser utilizados de manera efectiva en la
educacion y como los educadores deben ser conscientes de la comunicacion de los
mensajes en los medios audiovisuales para poder utilizarlos de manera efectiva en el aula.
Ademas, se subraya la importancia de considerar la motivacion y la creatividad de los

estudiantes al emplear estos medios.

Como conclusion se determina que, el articulo proporciona un enfoque ordenado y
claro para abordar la falta de comprension sobre el uso efectivo de los medios
audiovisuales en la educacidon. Los autores proponen analizar estos medios desde las
perspectivas pedagdgica, semidtica y psicoldgica, y los resultados indican que su uso

efectivo depende de considerar estos aspectos.

"Los medios de informacion colectivos y la reproduccion de la memoria social"
(Esteinou Madrid, 2010), aborda la influencia de los medios de comunicacién en la
reproduccion de la memoria social. El objetivo del articulo es analizar como los medios
de comunicacién masiva afectan la memoria social y la percepcion colectiva de la
realidad. Se propone un enfoque critico y reflexivo en el consumo de informacion a través
de los medios de comunicacion, asi como promover la diversidad y pluralidad en la
produccion y difusion de informacion. La metodologia empleada consiste en un anélisis
de los procesos de produccioén y consumo de informacion, junto con la revision de la
literatura especializada en memoria social y la influencia de los medios de comunicacion.
Los resultados muestran que los medios de comunicacién tienen un impacto significativo
en la reproduccioén de la memoria social y la percepcion colectiva de la realidad. Sin

embargo, se destaca la importancia de una educacion critica y reflexiva en el consumo de
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informacion y la diversificacion de fuentes como contramedidas a los efectos negativos

de los medios de comunicacidn en la memoria social.

En resumen, el articulo resalta la necesidad de un enfoque critico en el consumo de
informacion y la promocion de diversidad en los medios para mejorar la reproduccion de

la memoria social y la percepcion colectiva de la realidad.

Uno de los proyectos que evidencia el uso de produccion audiovisual dentro de la
ciudad de Ambato se titula: "Disefio audiovisual como herramienta de apoyo para
combatir la xenofobia en la ciudad de Ambato" (Nieto Moya, 2022), donde se aborda el
problema social de la xenofobia, rama directa de la discriminacion, la cual ha alcanzado
niveles altos debido a la ideologia social sobre personas extranjeras. El proyecto se centra
en el uso de medios audiovisuales como una forma de contribuir a la reduccion de esta
discriminacién. Se implementa una campafia donde se destaca el testimonio de los
migrantes afectados, con el objetivo de fomentar la inclusion de los extranjeros en la
sociedad ambatefia. A partir de esto se crearon tres productos audiovisuales que se
publicaron en una pagina web especifica, junto con el desarrollo de una identidad grafica

para que la campafia sea reconocible.

Por medio del proyecto se logrd concluir que la problematica es muy palpable en la
sociedad pero que por medio de campanas publicitarias que difundan contenido

audiovisual se puede contrarrestar problemas sociales.

Por otro lado, a través del proyecto de investigacion titulado: "Vinculacion entre
Estrategias Audiovisuales y el Turismo en Ambato" (Ordofiez Mozo, 2017), se resalta la
importancia del uso de medios audiovisuales como una valiosa herramienta para
comunicar ideas y mensajes, gracias a su capacidad de cautivar al espectador. Con el
objetivo de abordar los desafios relacionados con el turismo en la ciudad de Ambato, el
autor propone la creacion de videos adaptados a esta tematica, aprovechando ademas
plataformas digitales para llegar a su objetivo publico. En este proyecto, se utilizaron
diversos formatos audiovisuales, como videos en 360 grados, contenido interactivo,
transmisiones en vivo y realidad aumentada. Estas estrategias se unieron bajo el lema
"Seduciendo con sus encantos". Para determinar las diferentes estrategias se las analizo a

través de diversos indicadores que aportaban una mejor precision a la hora de ejecutarlo.
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A través de la investigacion se concluy6 que no existe promocion adecuada del turismo
pero que el uso de estrategias audiovisuales ayudaria a tener un mejor acceso a esta
informacion, también se concluyd el publico objetivo principal que consumen el
contenido son los “millenials”, debido a su familiaridad con la tecnologia y su disposicion

para descubrir nuevos lugares.

Otro de los proyectos de indole grafico que aporta al desarrollo del presente documento
es: “Campafia de reactivacion turistica como instrumento para fortalecer el turismo
cultural y reconocimiento del mercado artesanal Kayak Raymi del pueblo Salasaka de la
provincia de Tungurahua " (Jerez Yansapanta, 2022), en este se planted como objetivo
principal reactivar economicamente el Mercado artesanal del pueblo de Salasaka. Para
lograr esto, a partir de un analisis PEST, entrevistas con expertos y un andlisis FODA, se
implementaron estrategias de comunicacion visual con el fin de promover el
reconocimiento del mercado artesanal entre los turistas. Las estrategias desarrolladas para
el proyecto incluyen la creacion de un logotipo, la implementacion de senalética, el
desarrollo de estrategias publicitarias, piezas graficas publicitarias y videos testimoniales,
mismos que fueron difundidos a través de plataformas virtuales y medios de

comunicacion.

Por medio del desarrollo del proyecto se logré concluir el alto impacto que tiene la
comunicacion audiovisual para promocionar una localidad de indole cultural, a su vez
que es uno de los métodos mas viable y eficiente para temas relacionados con la

problematica planteada en el proyecto.
2.2. Enfoque social del disefio

La problematica social sobre el desconocimiento de las culturas étnicas en la provincia
de Tungurahua especificamente en la capital Ambato es un factor que ha ido en aumento,
ocasionado por temas de globalizacién y transformaciones culturales que afectan
directamente a la juventud, trayendo como resultado una alteracion en la cosmovision de
estos pueblos, la pérdida de identidad cultural y desconexion con sus raices culturales.
Ante este desafio por conservar la cultura de los pueblos indigenas en las zonas urbanas,
el Movimiento Indigena Campesina de Tungurahua (MIT) apoya al proyecto para poder
garantizar la heterogeneidad y reconocimiento identitario de cada cultura étnica, a su vez

cumpliendo con el objetivo de generar espacios de interculturalidad y relacion social.
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El aporte social del presente proyecto es la difusion de las distintos expresiones o
rasgos culturales que dan identidad a los pueblos indigenas de Tungurahua dentro de la
ciudad de Ambato en aporte al reconocimiento de su etnia, empleando herramientas y
técnicas de la produccion audiovisual y disefio grafico para generar contenido que tenga
influencia en la conciencia los jovenes de la ciudad, con la finalidad de informar, retratar

y dar el espacio cultural que les pertenece a las culturas étnicas dentro de la sociedad.

La difusion de la presente campaiia se lo hara a través de plataformas digitales,
medio social utilizado hoy en dia por la juventud debido al “boom” de la tecnologia y
comunicacion virtual, teniendo un mejor alcance a la sociedad jovial la mismo que es

participe del proyecto como receptor principal del contenido a producir.
2.3. Marco Legal

El proyecto presente se desarrolla en base a diversos articulos de la ley propuesto por
el Gobierno de Ecuador. En el Plan de creacion de oportunidades 2021-2025 dentro del
Eje Social, Objetivo 8, en su politica 8.3 habla sobre: “Desarrollar el sector turistico rural
y comunitario a través de la revalorizacion de las culturas, saberes ancestrales y la
conservacion del patrimonio natural” (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021, pag.
72). El Gobierno de Ecuador busca de esta manera destacar la importancia de las culturas

étnicas para dar identidad a la nacion.

La cultura en Ecuador es relevante, debido a esto la Constitucion de la Republica del

Ecuador en el Titulo VII Régimen del Buen Vivir, en uno de sus articulos plantea:

Art. 377.- El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la
identidad nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones
culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccion, difusion,
distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; y salvaguardar la memoria
social y el patrimonio cultural. Se garantiza el ejercicio pleno de los derechos

culturales. (Asamblea Nacional, 2008, pags. 170-171)

Los derechos culturales son tratados por la Ley Organica de Cultura, Titulo II de los

Derechos, Deberes y Politicas Culturales, donde se determin6 que:

Art. 5.- Derechos culturales. Son derechos culturales, los siguientes:
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a) Identidad cultural. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y
nacionalidades, colectivos y organizaciones culturales tienen derecho a construir
y mantener su propia identidad cultural y estética, a decidir sobre su pertenencia
auna o varias comunidades culturales y a expresar dichas elecciones. Nadie podra
ser objeto de discriminacion o represalia por elegir, identificarse, expresar o

renunciar a una o varias comunidades culturales.

b) Proteccidon de los saberes ancestrales y didlogo intercultural. Las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades tienen derecho a la proteccion de sus
saberes ancestrales, al reconocimiento de sus cosmovisiones como formas de
percepcion del mundo y las ideas; asi como, a la salvaguarda de su patrimonio
material e inmaterial y a la diversidad de formas de organizacion social y modos

de vida vinculados a sus territorios.

c¢) Uso y valoracion de los idiomas ancestrales y lenguas de relacion intercultural.
El Estado promovera el uso de los idiomas ancestrales y las lenguas de relacion
intercultural, en la produccion, distribucidon y acceso a los bienes y servicios; vy,

fomentara los espacios de reconocimiento y didlogo intercultural.

d) Memoria social. Las personas, comunidades, comunas, pueblos vy
nacionalidades, colectivos y organizaciones culturales tienen derecho a construir
y difundir su memoria social, asi como acceder a los contenidos que sobre ella

estén depositados en las entidades publicas o privadas.

e) Libertad de creacion. Las personas, comunidades, comunas, pueblos y
nacionalidades, colectivos y organizaciones artisticas y culturales tienen derecho
a gozar de independencia y autonomia para ejercer los derechos culturales, crear,

poner en circulacion sus creaciones artisticas y manifestaciones culturales.

f) Acceso a los bienes y servicios culturales y patrimoniales. Todas las personas,
comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones
tienen derecho a acceder a los bienes y servicios culturales, materiales o
inmateriales, y a la informacion que las entidades publicas y privadas tengan de

ellas, sin més limitacion que las establecidas en la Constitucion y la Ley.
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g) Formacion en artes, cultura y patrimonio. Todas las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones tienen derecho a la
formacion artistica, cultural y patrimonial en el marco de un proceso educativo

integral.

h) Uso, acceso y disfrute del espacio publico. Todas las personas tienen derecho
de participar y acceder a bienes y servicios culturales diversos en el espacio

publico.

1) Entorno digital. Como un bien publico global y abierto, la red digital es un
entorno para la innovacion sostenible y la creatividad, y un recurso estratégico
para el desarrollo de practicas, usos, interpretaciones, relaciones y desarrollo de
medios de produccion, asi como de herramientas educativas y formativas,
vinculadas a los procesos de creacion artistica y produccion cultural y creativa. Se
reconoce el principio de neutralidad de la red como base para el acceso universal,
asequible, irrestricto e igualitario a internet y a los contenidos que por ella

circulan.

J) Derechos culturales de las personas extranjeras. En el territorio ecuatoriano se
garantiza a las personas extranjeras los mismos derechos y deberes que los
ciudadanos ecuatorianos para la creacion, acceso y disfrute de bienes y servicios
culturales y patrimoniales. Se reconocen todas las manifestaciones culturales,
siempre que sean compatibles con los derechos humanos, derechos de la

naturaleza, derechos colectivos y las disposiciones constitucionales.

k) Derechos culturales de las personas en situacion de movilidad. Se reconoce el
derecho de las personas en situacion de movilidad a promover la difusion de
bienes y servicios culturales por ellas generados, para mantener vinculos con sus

comunidades, pueblos y nacionalidades.

1) Derecho a disponer de servicios culturales publicos. Las personas, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades tienen derecho al uso y disfrute de
servicios publicos culturales eficientes y de calidad. (Asamblea Nacional, 2016,

pags. 4-5)
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Dentro del mismo titulo mencionado en la cita anterior, pero en el Capitulo III de las

Politicas Culturales, en su unico articulo se dice que:

Art. 8.- De la Politica Cultural. Las entidades, organismos e instituciones del
Sistema Nacional de Cultura ejecutaran politicas que promuevan la creacion, la
actividad artistica y cultural, las expresiones de la cultura popular, la formacion,
la investigacion, el fomento y el fortalecimiento de las expresiones culturales; el
reconocimiento, mantenimiento, conservacion y difusion del patrimonio cultural
y la memoria social y la produccién y desarrollo de industrias culturales y

creativas. (Asamblea Nacional, 2016, pag. 6)

Para dar prioridad a los pueblos que se encuentran en riesgo y mayor vulnerabilidad,
el Gobierno de Ecuador hace mayor énfasis y relevancia al patrimonio e identidad cultural
a través de la Ley Organica de Cultura, Titulo VII del Subsistema de la memoria social y

el patrimonio cultural, donde se establece:

Art. 28.- De la memoria social. Es la construccion colectiva de la identidad
mediante la resignificacion de hechos y vivencias socialmente compartidos por
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades, que desde el presente
identifican y reconocen acontecimientos, sucesos y momentos de trascendencia

historica, arqueoldgica, antropologica o social.

La memoria social se pone en valor de manera constante en repositorios: museos,

archivos historicos y bibliotecas, asi como en el espacio publico.

Art. 29.- Del patrimonio cultural nacional. Es el conjunto dindmico, integrador y
representativo de bienes y practicas sociales, creadas, mantenidas, transmitidas y
reconocidas por las personas, comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades,

colectivos y organizaciones culturales.

(..)

Art. 31.- De los repositorios de la memoria social. Son espacios organizados,
abiertos al publico, que custodian y disponen de acervos documentales, bienes
culturales y patrimoniales en varios soportes que incluyen museos, archivos
historicos, bibliotecas, hemerotecas, mediatecas, cinematecas y fonotecas, entre

otros
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(..)

Art. 50.- De los bienes que conforman el Patrimonio Cultural. Los bienes que
conforman el patrimonio cultural del Ecuador son tangibles e intangibles y
cumplen una funcion social derivada de su importancia historica, artistica,
cientifica o simbolica, asi como por ser el soporte de la memoria social para la

construccion y fortalecimiento de la identidad nacional y la interculturalidad.

(..)

Art. 79.- De las manifestaciones pertenecientes al patrimonio cultural nacional
inmaterial. Pertenecen al patrimonio cultural nacional intangible o inmaterial, los
usos, costumbres, creencias, representaciones, expresiones, conocimientos y
técnicas con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son
inherentes, que la sociedad en general y cada comunidad, pueblo o nacionalidad

reconocen como manifestaciones propias de su identidad cultural.

Las que se trasmiten de generacion en generacion, dotadas de una
representatividad especifica, creadas y recreadas colectivamente como un proceso
permanente de trasmision de saberes y cuyos significados cambian en funcién de
los contextos sociales, econdmicos, politicos, culturales y naturales, otorgando a

las sociedades un sentido de identidad

Art. 80.- Del reconocimiento de las manifestaciones culturales. Se reconocen
como pertenecientes al patrimonio cultural nacional intangible o inmaterial, entre
otras manifestaciones culturales, y siempre que sean compatibles con los derechos
humanos, derechos de la naturaleza, derechos colectivos y las disposiciones

constitucionales, las siguientes:

a) Tradiciones y expresiones orales: La cosmovision, lenguas, creencias,
conocimientos, sabidurias, tradiciones, formas de vida, formas de expresion y
tradicion oral, usos, costumbres, ritos, fiestas, representaciones y expresiones

espirituales;

b) Usos sociales rituales y actos festivos: formas de celebracion y festividades,

ceremonias, juegos tradicionales y otras expresiones ludicas;
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c¢) Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza: concepciones y manejo
cultural de los ecosistemas, técnicas y tecnologias tradicionales para el manejo de
recursos, produccion artesanal, artistica y gastronomica, todo elemento de la
cultura que las comunidades, pueblos, nacionalidades y la sociedad en general

reconocen como propias;

d) Manifestaciones creativas que se sustentan en una fuerte interaccion social y se

transmiten, por igual de generacion en generacion; y,
e) Técnicas artesanales tradicionales.

También se reconocera como parte del patrimonio cultural nacional inmaterial a
la diversidad de expresiones del patrimonio alimentario y gastronémico, incluidos
los paisajes y los territorios de patrimonio agro biodiverso, en articulacion con

organismos competentes.

Las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblo afro
ecuatoriano, pueblo montubio y otros que sean reconocidos en esa condicion
deberan ser informados por el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, cuando
autorice la realizacion de investigaciones antropologicas sobre sus culturas a

personas e instituciones nacionales o extranjeras.

Estos estudios o investigaciones no implican la posibilidad de apropiarse de los
derechos de conocimientos tradicionales, conocimientos tradicionales asociados a

recursos genéticos, o recursos genéticos. (Asamblea Nacional, 2016, pags. 11-20)

Para poder difundir y comunicar la informacién cultural, la Ley Orgénica de
Comunicacién, Titulo VI Publicidad, Producciéon Nacional y Espectaculos Publicos,

establece:

Art. 97.- Espacio para la produccion audiovisual nacional.- Los medios de
comunicacion audiovisual, cuya sefial es de origen nacional, destinaran de manera
progresiva, al menos el 60% de su programacion diaria en el horario apto para
todo publico, a la difusion de producciones nacionales cinematograficas y de
creaciones audiovisuales, de programas y series argumentales, documentales,
experimentales, de animacion y de técnica mixta; asi como producciones de video

arte, videos musicales, telenovelas y otras producciones de autor. Este contenido
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de origen nacional deberd incluir al menos un 10% de produccion nacional

independiente, calculado en funcion de la programacion total diaria del medio.

La difusion de contenidos de produccion nacional que no puedan ser transmitidos
en horario apto para todo publico sera imputable a la cuota de pantalla que deben

cumplir los medios de comunicacion audiovisual.

Para el computo del porcentaje destinado a la produccion nacional y nacional
independiente se exceptuara el tiempo dedicado a publicidad o servicios de

televenta.

La cuota de pantalla para la produccion nacional independiente se cumplira con
obras de productores acreditados por la autoridad encargada del fomento del cine

y de la produccion audiovisual nacional. (Asamblea Nacional, 2013, pags. 36-37)

En cuanto a la educacion inclusiva entre zonas urbanas y rurales, la Ley Organica de

Educacion Intercultural establece que:

Art. 3.- Fines de la educacidn. - Son fines de la educacion

(..)

b. El fortalecimiento y la potenciacion de la educacion para contribuir al cuidado
y preservacion de las identidades conforme a la diversidad cultural y las
particularidades metodologicas de ensefianza, desde el nivel inicial hasta el nivel

superior, bajo criterios de calidad;

c. El desarrollo de la identidad nacional; de un sentido de pertenencia unitario,
intercultural y plurinacional; y de las identidades culturales de los pueblos y

nacionalidades que habitan el Ecuador;

(..)

k. El fomento del conocimiento, respeto, valoracion, rescate, preservacion y
promocion del patrimonio natural y cultural tangible e intangible. (Asamblea

Nacional, 2011, pags. 33-34)
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2.4. Variables

Comunicacion visual Sociedad

Produccion

Audiovisual Antropologia
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Audiovisual
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Grdfico 3. Categorias Fundamentales

2.5. Redes Conceptuales
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Grdfico 4. Red conceptual de la variable independiente
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Heterogeneidad
— Cambios sociales —E
Homogeneidad
— Globalizacion
— Estratificacion social
Antropologia del consumo

Antropologia Antropologia Social Organizacion social

Etnografia

Antropologia cultural Identidad cultural

Relativismo cultural
Aculturacion
Cultura
Tansculturacion

Culturas

e Arte indigena
étnicas

Cosmovision

Grdfico 5. Red conceptual de la variable dependiente

2.6. Marco Conceptual
2.6.1. Comunicacion visual

La comunicacion visual segin Munari (2016) es: “...todo lo que ven nuestros 0jos...
Imagenes que, como todas las demas, tienen un valor distinto segin el contexto” (pag.
63). Dentro de esta categoria de comunicaciéon el componente verbal no suele ser
predominante; para la trasmision de un mensaje se lo hace a través de signos, simbolos e

imagenes.

Para estudiar estos elementos antes mencionados, se 1o hace a través de la Semidtica
que se define como: “...el ‘estudio de los signos’ o la ‘teoria de los signos’. Involucra el
estudio tanto de lo que son conocidos como ‘signos’ del idioma cotidiano, como de
cualquier cosa que ‘representa’ algo mas” (Chandler, 1998, pag. 15). El estudio semidtico
se lo hace con la finalidad de encontrar la relacion existente entre el signo, significado
(forma material que toma un signo) y significante (contenido mental que le damos a un

signo).

Morris (como se cit6 en Chandler, 1998, pag. 16) plante6 tres ramas disciplinares que

facilita la manera de combinar signos para elaborar un cédigo y estos son:

e la semantica: el significado de los signos (la relacion de los signos con lo que
representan);

e lasintactica (o sintaxis): las relaciones entre signos;
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e la pragmatica: la forma en que los signos son utilizados e interpretados.

El conjunto de todas estas caracteristicas ayuda a que se genere el lenguaje visual,

mismo que es primordial para la difusion de contenido.
2.6.1.1. Lenguaje visual

Dentro de la comunicacion visual encontramos al disefio mismo que tiene una
naturaleza practica. Sin embargo, antes de poder enfrentar desafios practicos, es necesario
que el disefiador domine un lenguaje visual. Wong (2014) en su libro Fundamentos del
disefio, determina que el lenguaje visual es la base de creacion de todo disefio, donde mas
alla de su funcionalidad, se establecen reglas y principios para una mejor organizacion

visual., donde el disefiador puede descubrir diversas interpretaciones graficas.

El lenguaje visual estd conformado por cuatro grupos de elementos que ayudan al
desarrollo organizacional del disefio, estos se clasifican en: elementos conceptuales,

elementos visuales, elementos de relacion y elementos practicos

Elementos conceptuales. Son aquellos que no son visibles, pero estan presento dentro

del disefio; estos elementos son:

a) Punto. Un punto indica posicion. No tiene largo ni ancho. No ocupa una zona
del espacio. Es el principio y el fin de una linea, y es donde dos lineas se

encuentran o se cruzan.

b) Linea. Cuando un punto se mueve, su re- corrido se transforma en una linea.
La linea tiene largo, pero no ancho. Tiene posicién y direccion. Esta limitada por

puntos. Forma los bordes de un plano

¢) Plano. El recorrido de una linea en movimiento (en una direccion distinta a la
suya intrinseca) se convierte en un plano. Un plano tiene largo y ancho, pero no
grosor. Tiene posicion y direccion. Esta limitado por lineas. Define los limites

extremos de un volumen

d) Volumen. El recorrido de un plano en movimiento (en una direccion distinta a
la suya intrinseca) se convierte en un volumen. Tiene una posicion en el espacio
y estd limitado por planos. En un disefio bidimensional, el volumen es ilusorio.

(Wong, 2014, pag. 42)
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Imagen 6. Elementos conceptuales

Fuente: Wong (2014, pag. 42)

Elementos visuales. Son los elementos que forman parte prominente del disefio,

debido a que son visibles, estos se clasifican en:

a) Forma. Todo lo que pueda ser visto posee una forma que aporta la

identificacion principal en nuestra percepcion.

b) Medida. Todas las formas tienen un tamafio. El tamafio es relativo si lo
describimos en términos de magnitud y de pequefiez, pero asimismo es

fisicamente mensurable.

¢) Color. Una forma se distingue de sus cercanias por medio del color. El color
se utiliza en su sentido amplio, comprendiendo no sélo los del espectro solar
sino asimismo los neutros (blanco, negro, los grises intermedios) y asimismo sus

variaciones tonales y cromaticas.

d) Textura. La textura se refiere a las cercanias en la superficie de una forma.
Puede ser plana o decorada, suave o rugosa, y puede atraer tanto al sentido del

tacto como a la vista. (Wong, 2014, pag. 43)
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Imagen 7. Elementos visuales

Fuente: Wong (2014, pag. 43)

Elementos de relacion. Su principal funcion en el lenguaje visual es denotar

ubicacion e interrelacion de formas, se dividen en:

a) Direccion. La direccion de una forma de- pende de como esta relacionada con

el observador, con el marco que la contiene o con otras formas cercanas.

b) Posicion. La posicion de una forma es juzgada por su relacion respecto al

cuadro o la estructura (véase capitulo 4) del disefio.

c¢) Espacio. Las formas de cualquier tamafio, por pequefias que sean, ocupan un
espacio. Asi, el espacio puede estar ocupado o vacio. Puede asimismo ser liso o

puede ser ilusorio, para sugerir una profundidad.

d) Gravedad. La sensacion de gravedad no es visual sino psicoldgica. Tal como
somos atraidos por la gravedad de la Tierra, tenemos tendencia a atribuir
pesantez o liviandad, estabilidad o inestabilidad, a formas, o grupos de formas,

individuales. (Wong, 2014, pag. 43)
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Imagen 8. Elementos de relacion

Fuente: Wong (2014, pag. 43)

Elementos Practicos. Son los encargados de generar el disefo final, ocupando los

elementos antes mencionados, se dividen en:

a) Representacion. Cuando una forma ha sido derivada de la naturaleza, o del
mundo hecho por el ser humano, es representativa. La representacion puede ser

realista, estilizada o semiabstracta.

b) Significado. El significado se hace presente cuando el diseflo transporta un

mensaje.

¢) Funciéon. La funcion se hace presente cuando un disefio debe servir un

determinado proposito. (Wong, 2014, pag. 44)

El uso de cada uno de los elementos del lenguaje visual antes mencionados, encamina
al desarrollo de una estructura organizada y armoniosa del disefio, dando como resultado

una idea funcional y precisa.,
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2.6.1.2. Funciones de la comunicacion visual

Las funciones en la comunicacion visual cumplen diferentes propésitos y desempefian
roles especificos para lograr una comunicacion efectiva. Estas funciones son herramientas
utilizadas por los creadores visuales para transmitir mensajes, generar impacto emocional,
transmitir informacién y establecer una conexion con el espectador. Jakobson (1981)

clasifica las principales funciones de comunicacion visual en:

e Funcion expresiva o emotiva. Se refiere a la capacidad de transmitir emociones,
sentimientos y estados de animo a través de elementos visuales. Esta funcion se
centra en la expresion de la subjetividad y la comunicacion de la experiencia
emocional del autor o del receptor.

e Funcién cognitiva, apelativa o exhortativa. Se enfoca en transmitir informacion
y persuadir al receptor para que realice una accion especifica o adopte una
determinada forma de pensar. Esta funcién busca influir en el pensamiento,
conocimiento, creencias o comportamiento del receptor.

e Funcién referencial o informativa. Tiene como objetivo principal transmitir
informacion de manera objetiva y descriptiva. Se centra en la representacion y
comunicacion de hechos, datos, conceptos o ideas de manera clara y precisa.

e Funcién poética o estética. Se centra en la creacidon y transmision de mensajes
con un enfoque artistico y expresivo. Su objetivo principal es evocar emociones,
despertar la sensibilidad estética y generar una experiencia estética en el receptor.

e Funcion fatica. Se refiere al uso del lenguaje visual y visual-verbal para establecer
y mantener el contacto, asi como para verificar la continuidad de la comunicacion.
Esta funcion se centra en el mantenimiento de la relacion y la interaccion entre el
emisor y el receptor, mas que en la transmision de un contenido especifico.

¢ Funciéon metalingiiistica. Uso del lenguaje visual y visual-verbal para reflexionar,
analizar y hacer referencia al propio lenguaje utilizado. En otras palabras, implica
la capacidad de hablar o comunicarse sobre el propio sistema de signos y simbolos
empleados en la comunicacion.

e Funcion descriptiva. Capacidad de transmitir informacion detallada y precisa
sobre los elementos visuales presentes en una imagen, obra o mensaje visual. Su
objetivo principal es proporcionar una representacion clara y objetiva de lo que se

observa visualmente.
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Las funciones en la comunicacion visual son herramientas utilizadas para transmitir
mensajes, generar emociones, informar, persuadir, estimular la estética y representar
la realidad. Cada funcion cumple un propdsito especifico y contribuye a la eficacia y

el impacto de la comunicacion visual.
2.6.1.3. Diseiio grdfico

Como método de comunicacion visual existen diversas ramas, entre estas el disefio
grafico, para comprender su funcién se debe partir en entender su concepto. Disefio

3

grafico segun Frascara (2000) es: “...la accion de concebir, programar, proyectar y
realizar comunicaciones visuales, producidas en general por medios industriales y
destinadas a transmitir mensajes especificos a grupos determinados” (pag. 19). Dentro
de la sociedad, el diseno grafico ha desempeniado un papel crucial en la mejora y
transformacion de nuestro entorno, convirtiéndose en una presencia constante en nuestra

vida cotidiana. Cada producto que empleamos cuenta con colores, tipografias y formas

que fueron concebidos por un disefiador, quien ha plasmado su arte en esos productos.
2.6.1.3.1. Branding

El branding o la construccion de una marca es un proceso integral que tiene como
objetivo desarrollar marcas soélidas, es decir, marcas reconocidas, relacionadas con
aspectos positivos, deseados y adquiridos por un amplio grupo de consumidores. De una
manera mas integral, segiin Olle y Riu (como se citd en Hoyos Ballesteros, 2016) se puede
definir como: “...el ejercicio orientado a capturar la esencia de una oferta (productos),
trabajar a fondo una personalidad atractiva, diferente, llena de significados para el cliente
potencial, y conectarla a un nivel emocional con la marca en cuestién dotandola de cierta
magia” (pag. 2). En otras palabras, el branding se ha descrito como el acto de asignar un
nombre al producto (naming), crear un logotipo atractivo y exponer de forma constante

la marca al consumidor a través de los medios de comunicacion.
2.6.1.3.2. Identidad grdfica

La identidad grafica abarca un conjunto de elementos que determinan la apariencia
visual de una marca, es decir, todo lo que podemos percibir visualmente. La identidad

(13

visual estd compuesta por un identificador, mismo que para Costa (2009) es: “...el

conjunto de signos basicos de identidad visual y forma una totalidad: el logotipo, el
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simbolo y los colores distintivos™ (pag. 99). Podemos decir que una empresa o proyecto
tiene su propia identidad grafica cuando podemos reconocer facilmente su presencia y

asociarla a un logotipo, una paleta de colores y tipografias especificas.
2.6.1.3.3. Naming

El naming es uno de los criterios mas importantes para una marca debido a que debe
generar un punto de asociacion e identidad con el consumidor. Sterman (2014) define al
naming como: “...el desafio... por encontrar palabras y trabajar creativamente con ellas,
tratando de armar conceptos o ideas estéticamente apropiadas” (pag. 69). Un proceso
efectivo para la creacion de un nombre de marca o naming contribuye al desarrollo del
elemento distintivo fundamental de una marca (su nombre), al tiempo que promueve la

conciencia y la asociacion con los valores establecidos por la marca.

La diversidad de nombres que existen, son elaborados gracias a las distintas categorias
de naming, mismas que se emplean dependiendo la necesidad u objetivo de la marca. La
estructura fundamental que suele plantearse para la creacion de nombres de marca se

divide en dos aspectos principales: el ‘funcional’ y el ‘emocional’.

Descriptivo Asociativo Abstracto

FUNCIONAL Abreviatura Neologismo EMOCIONAL

Imagen 9. Tipos de naming
Fuente: (Sterman, 2014, pag. 76)

Para comprender de mejor manera los tipos de naming, Sterman (2014) los clasifica

de la siguiente manera:

Descriptivo. Un nombre descriptivo, a menudo trae cierta herencia, familiaridad
y un capital historico. Dice lo que hace o de donde proviene, y en general requiere
muy poca explicacion adicional. Expresa la especialidad de la empresa o un

expertise profesional.

(..)
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Abreviatura. En general son nombres faciles de desarrollar y cortos para
pronunciar. Se dirigen a una comunidad familiarizada con la marca, es decir, se
establecen en codigo con su target. Muchas veces surgen a partir de un nombre
original descriptivo, que se ha vuelto demasiado restrictivo debido a su rigidez, y

esta transicion resulta muy simple.

(..)

Asociativo. Estos nombres sugieren qué hacen o como lo hacen. De manera que
facilitan un valioso mensaje de marca desde el nombre. Su lado creativo permite
que no sean tan restrictivos o literales, como los nombres descriptivos. Generan
simpatia y afinidad a partir de su sentido y morfologia, dicho en otras palabras,

‘tienen onda’.

(..)

Neologismo. Por ser palabras nuevas o inventadas, son unicos y, por lo tanto,
faciles de registrar. Tienen la ventaja de funcionar como un ‘recipiente vacio’
propio. Es decir, permiten ser llenados con el contenido necesario en cuanto a

ideas y mensajes, sin restringir ni limitar.

(..)

Abstracto. Este tipo de nombres, de gran poder creativo, brindan la oportunidad
de capturar y expresar instantdineamente la personalidad de la marca. Funcionan
como ‘explosiones inesperadas’. Son originales y por lo tanto se destacan entre la

multitud. Generan gran impacto. Son notables y memorables. (pags. 77-81)

El naming de una marca representa uno de los recursos mas valiosos para establecer

una conexion con la audiencia. Por esta razon, aprovecharlo como una herramienta para

construir la personalidad de la marca es una estrategia inteligente.

2.6.2. Produccion Audiovisual

La produccion audiovisual segun Pardo (2014), “...puede definirse como el proceso

de busqueda, seleccion y gestion de aquellos recursos financieros, humanos y materiales

necesarios para transformar una idea -concebida o adquirida- en un producto

audiovisual...” (pag. 37). La produccion audiovisual en la sociedad engloba la creacion
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y desarrollo de contenidos audiovisuales, como peliculas, programas de television, videos

corporativos, comerciales, documentales y mucho mas.

A través de las imédgenes en movimiento, el sonido y la narrativa, se crea una
experiencia visual y emocional que puede influir en las percepciones, transmitir
informacion y conectar con el publico de manera poderosa. Para poder clasificar los
productos audiovisuales existen diversos tipos como son: educativos, grupos especificos,
religiosos, deportivos, noticias, divulgativos y de actualidad, dramaticos, musicales,
variedades, otros programas, publicidad y cartas de ajuste (Martinez Abadia & Fernandez

Diez, 2010).

Tabla 6

Tipologia de productos audiovisuales

Tipologia Productos

Educacion de adultos

Educativos Escolares y preescolares

Universitarios y postuniversitarios

Nifios y adolescentes
Grupos especificos

Etnias e inmigrantes

Servicios
Religiosos

Confesionales

Noticias

Deportivos Magazines

Acontecimientos

Telediarios

Restimenes semanales
Noticias

Especiales informativos

Debates informativos

Actualidad
Divulgativos y de actualidad

Parlamento
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Magazines

Reportajes

Ciencias, cultura y humanidades

Ocio y consumo

Series

Folletines

Dramaticos Obras unicas

Largometrajes

Cortometrajes

Operas y musica clasica

Comedias musicales

Ballet y danza
Musicales

Musica ligera

Jazz

Folklore

Juegos y concursos

Variedades Emisiones con invitados, talk—shows

Espectaculos, variedades y programas satiricos.

Taurinos

Festejos

Revistas

Otros programas Loterias

Derecho de réplica

Avances de programacion

Promociones de programas

Ordinaria
Publicidad

Pases publicitarios profesionales

Fuente: (Martinez Abadia & Fernandez Diez, 2010, pags. 37-41)
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2.6.2.1. Storytelling

El storytelling es una técnica narrativa que consiste en contar una historia de manera
efectiva y persuasiva. Se utiliza en diversos contextos, como la publicidad, el cine, la
literatura y el marketing, para captar la atencion del publico. La National Storytelling
Network (como se citdo Freire Sanchez, 2017) dice que:” El storytelling es el arte
interactivo de utilizar las palabras y las acciones para revelar los elementos e imagenes

de una historia fomentando al mismo tiempo la imaginacion del oyente” (pag. 47).

Esta técnica basada en la creacion de personajes, la construccion de conflictos y la
utilizacion de elementos narrativos para cautivar e involucrar al espectador, tiene por
objetivo principal transmitir un mensaje memorable y generar un impacto duradero en el

receptor, para ello se basa en 5 caracteristicas (Freire Sanchez, 2017, pag. 47) :
1) Es interactiva.
2) Usa el lenguaje.
3) Usa acciones.
4) Introduce una historia.
5) Provoca la imaginacion del receptor.
2.6.2.2. Lenguaje audiovisual

El lenguaje audiovisual es una forma de comunicacion que integra el uso del lenguaje
verbal, tanto escrito como hablado, junto con el lenguaje visual de las iméagenes en
diferentes niveles de representacion iconica, y todos los elementos del lenguaje sonoro.
Segun Santelli (como se citd en Ferrés, 1994), “el lenguaje audiovisual es aquel que
comunica las ideas a través de las emociones” (pag. 28). Ademads, incorpora las

convenciones caracteristicas del lenguaje de las imagenes en movimiento.
2.6.2.2.1. Elemento del lenguaje audiovisual

Para el desarrollo de un producto audiovisual que sea uniforme y organizado existen

diversidad de elementos visuales. Segun Graells (1995) clasifica estos elementos en:
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¢ Elementos morfologicos. Los aspectos morfologicos en el lenguaje audiovisual
se refieren a los componentes visuales y sonoros presentes en este medio. Estos
componentes incluyen iméagenes, musica, efectos de sonido, palabras y silencios.
Su principal funcion es transmitir informacion, expresar emociones y sugerir ideas
dentro del contexto audiovisual.

e Elementos sintacticos. Para transmitir un mensaje audiovisual, es importante los
elementos sintéticos, ya que estas tienen un impacto significativo en el resultado
final del mensaje, debido a que se refiere a todos los aspectos técnicos del
producto audiovisual.

o Elementos semanticos. Los elementos formales de un producto audiovisual,
ademas de cumplir funciones narrativas, descriptivas y estéticas, tienen un papel
importante en la transmision de significado o semantica. Estos recursos permiten
transmitir ideas y conceptos de manera implicita o explicita dentro de la
produccion.

o Elementos estéticos. Son los elementos que, a través de recursos audiovisuales
como la elipsis, la comparacion y el juego de ideas, se le otorga a la pieza
audiovisual un significado connotativo o denotativo.

e Elementos didacticos. Al transmitir un mensaje audiovisual con fines educativos,
es fundamental incorporar recursos didacticos que promuevan la comprension y
el aprendizaje de los contenidos. Entre estos recursos que facilitan la comprension
y asimilacion de los mensajes audiovisuales se encuentran los organizadores, los
resimenes y la formulacion de preguntas, los cuales garantizan un proceso de

aprendizaje mas efectivo y captan la atencion del espectador.

Los elementos audiovisuales, contribuyen a exponer los conceptos de forma imparcial,
comprensible y accesible. Ademas de ofrecer diversos enfoques de aprendizaje, fomentan
el interés y la motivacion de quien lo vea, renuevan su capacidad de atencion y

contribuyen a retener las ideas durante periodos mas prolongados.
2.6.2.2.2. Narrativa audiovisual

Las peliculas, series, animaciones, videojuegos y anuncios son manifestaciones de una
idea que se desarrolla mediante la narracion, donde se tiene por objetivo contar una

historia y transmitir un mensaje. En otras palabras:
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...la narrativa audiovisual seria la facultad o la capacidad de la que disponen las
imagenes visuales y acusticas para explicar historias, es decir, para articularse con
otras imagenes y elementos portadores de significacion hasta configurar discursos

constructivos de textos. (Sanchez Navarro & Lapaz Castillo, 2015, pag. 17)

Dicho de esta manera, la narrativa es de gran aporte para productos audiovisuales Asi
podemos, ya que requieren de una estructura ldgica y ordenada para contar su historia y,

en consecuencia, transmitir su mensaje de manera efectiva.

Para un correcto desarrollo de la narrativa visual se emplean dos tipos de elementos;

espaciales y temporales.

Elementos espaciales. Se refieren a los componentes relacionados con el espacio y
la composicidn visual en una escena o imagen. Estos elementos son fundamentales para
transmitir informacion, establecer relaciones y crear una estética visual coherente.

Algunos de los elementos espaciales mas comunes en la produccion audiovisual son:
a) Planos

En produccion audiovisual, los planos se refieren a la cercania de la camara con la
realidad al capturar una imagen o grabar una toma. Hay varios tipos de planos que se
utilizan segun la distancia entre la camara y el objeto o sujeto en foco, estos planos
abarcan desde los mas distantes hasta los més cercanos, y cada uno tiene un proposito y

efecto visual especifico (Marqués Graells, 1995).
Planos con respecto al encuadre.

Al utilizar el cuerpo humano como punto de referencia en el encuadre, segun Bestard

(2011) podemos identificar distintas medidas de plano.

e Gran Plano General (GPG) es aquel que encuadra un amplio escenario,
interior o exterior, en donde la figura humana no es protagonista. Se
utiliza mucho como transicion, o para localizar los hechos en general, al
principio del relato.

e Plano General (PG) es aquel que representa al sujeto de cuerpo entero,
rodeado por su escenario. Segun la proporcion de este en relacion al

personaje podemos considerar el plano general largo o corto.
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Plano General (PG) es aquel que representa al sujeto de cuerpo
entero, rodeado por su escenario. Segun la proporcion de este en
relacion al personaje podemos considerar el plano general largo o
corto.

Plano General Corto (PGC) es aquel que presenta al personaje
como protagonista en relacion al escenario, recortandolo el
encuadre de la cabeza a los pies y permitiendo una descripcion
corporal y expresiva de si mismo.

Plano americano (PA) es aquel que corta al sujeto por las rodillas
o por debajo de ellas. Sirve para mostrar a un personaje en
movimiento, mostrando su entorno, pero centrando nuestra
atencion en su expresion y sus reacciones por encima del
escenario.

El Plano Medio (PM) nos muestra al personaje hasta la cintura.
Es un plano muy utilizado porque se aproxima a ¢l sin enfatizar
sus sentimientos. Se utiliza muy frecuentemente en television,
tanto en ficcion como en programas informativos.

El Plano Medio Largo (PML) es aquel que se alarga un poco mas,
cuando interesa ver el movimiento de brazos y/o manos.

El Plano Medio Corto (PMC) recorta al personaje por debajo del
pecho, acercandose mas al rostro, pero con una cierta distancia.
Es muy utilizado en el caso de un didlogo entre dos personajes, en

que el realizador crea un ritmo entre los encuadres de ambos.

E1PrimerPlano (PP) encuadra al sujeto cortandolo por los hombres. En
el encuadre, el entorno desaparece y predomina la intimidad del
personaje por encima de lo demas.

Primerisima Primer Plano (PPP), también llamado Gran Primer Plano
(CPP) es aquel que, pretendiendo enfatizar aun mas o mostrar detalles de
la expresion del personaje, recorta al mismo por encima de los ojos y por
debajo de la boca, eliminando cuello y hombros.

Plano Corto (PC) es aquél que, relacionado con un plano general de la

accion que se esté desarrollando, encuadra una parte de la accion,
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intervenga o no el sujeto. Puede tratarse de un trozo de ventana por
donde se ve a alguien, de un perro entrando por una puerta, etc.

Plano Detalle (PD) es aquél que nos encuadra alguna cosa muy
significativa en un momento determinado. Por ejemplo, una mano con un
anillo de compro- miso, un objeto fuera de lugar, etc. Este plano no
tendria significado por si mismo si no fuera incluido en un discurso y
suele utilizarse para dar pistas al espectador de posteriores acciones o

sucesos. (pags. 31-34)|

Planos con respecto al angulo.

Dependiendo de la posicion de la camara con respecto a la realidad que queremos

capturar, obtendremos diferentes perspectivas de la escena. En base a esto Bestard (2011),

delimito los siguientes tipos de planos:

Plano horizontal es el resultado de situar el objetivo de la camara a una
altura que proporcione un eje perpendicular a la realidad a encuadrar.
Plano picado es el resultante de situar el objetivo de camara a una altura
superior a la realidad a encuadrar, formando el eje de camara unos 45°
aproximadamente con la misma.

Plano contrapicado o enfético es el resultante de situar el objetivo de la
camara a una altura inferior a la realidad a encuadrar, formando el eje de
camara unos 45° aproximadamente con la misma.

Plano cenital es un plano picado elevado al maximo, en donde el eje de
camara forma un angulo de 90° en relacion a la realidad a encuadrar. Los
elementos en campo aparecen Vistos desde arriba y la Vision de camara
puede ser muy amplia. Es un plano frecuentemente utilizado para situar al
espectador en un espacio aéreo, sobre una ciudad, por ejemplo. Utilizado
para captar acciones y/o personajes, posee una fuerte carga expresiva,
adoptando diferentes significados segtn el contexto.

Plano nadir es un plano enfatico en donde el objetivo de camara desciende
al maximo en relacion a la realidad a encuadrar, alcanzando el eje de
camara un angulo de 90° en relacion a la misma. A través de dicho plano,

el espectador se ve catapultado hacia arriba, observando la realidad desde
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el suelo, a los personajes magnificados, o bien la vision subjetiva que
tienen los mismos del espacio aéreo que les rodea, desde una posicion muy
inferior al mismo. Es también un plano muy expresivo que puede ser

utilizado para reflejar una fuerte carga emotiva en la accion. (pags. 34-36)

Zenital Picado

-
-~

5 Horizontal
* Contrapicado

Nadlr

Imagen 10. Planos con respecto al angulo

Fuente: (Bestard Luciano, 2011, pag. 35)
Planos con respecto a la relacion con los elementos en campo

Estos planos se refieren a la posicion y enfoque de la camara con respecto a los objetos
o sujetos dentro de la escena. Al considerar esta relacion, Bestard (2011) identifica los

siguientes planos

e Plano frontal es el que capta la parte delantera de la realidad a encuadrar.
e Plano posterior es el que capta la parte trasera de la realidad a encuadrar.
e Plano lateral es el que capta la realidad desde uno de sus lados, derecho o

izquierdo, quedando los personajes reflejados de perfil. (pags. 36-37)

Los planos son una herramienta visual clave en la produccion audiovisual debido a su
capacidad para transmitir informacion, establecer el tono y la atmdésfera, capturando la
atencion del espectador para comunicar, transmitir emociones y construir la narrativa de
manera efectiva. La seleccion y uso adecuado de los planos contribuye a la calidad y éxito

de una produccion audiovisual.
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b) Escena

Es una unidad narrativa que representa una accidn o situacion especifica, se trata de
una parte del guion o del storyboard que se filma o se representa de manera continua,
generalmente en un mismo lugar y tiempo. Cada secuencia en una produccion audiovisual
se compone de escenas individuales que tienen una unidad de espacio y tiempo, estas

escenas pueden estar formadas por uno o varios planos (Marqués Graells, 1995).
¢) Secuencia

Las escenas pueden seguirse una tras otra para formar una secuencia o pueden ser
montadas en paralelo, alternando sus imagenes. Bestard (2011) lo define como:
“Secuencia es una parte del discurso que consta de un inicio y de un fin y que, al llegar a
¢éste, ha adquirido un sentido dramatico por si misma dentro del contexto global de la
obra” (pag. 37). El objetivo de la secuencia es construir una linea coherente y significativa
del producto audiovisual, es decir, a pesar de estar intercalando diferentes escenas, el
montaje debe conducir a la configuracion de una secuencia que tenga sentido narrativo y

visual para el espectador.
d) Movimientos de cAmara

El movimiento de camara se refiere a los desplazamientos fisicos y cambios de
posicidn que se realizan con la camara durante la grabacioén de una escena o secuencia en

produccion audiovisual. Marqués Graells (1995) los clasificar en:
Movimientos Fisicos

Panoramica. Consiste en girar la camara hacia la derecha o la izquierda, normalmente
desde un tripode. La panoramica puede ser horizontal, vertical o de balanceo, y tiene tanto
un valor descriptivo como narrativo. En forma de cdmara subjetiva, puede transmitir la

sensacion de estar en estado de embriaguez.

Traveling. Implica desplazar fisicamente la camara. El traveling tiene un gran valor
expresivo y aporta relieve y perspectiva narrativa. Puede ser de avance/retroceso,
ascendente/descendente, lateral o circular. Cada tipo de traveling tiene su propia finalidad
y efecto visual, como acompaiar al personaje en su movimiento o crear una sensacion de

encierro romantica o simbolica.
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Movimientos épticos

Zoom. Es el movimiento realizado con cdmaras que tienen objetivos zoom, que
permiten acercar o alejar los objetos sin mover la cdmara fisicamente. El zoom, también
conocido como traveling optico, comprime los objetos que se acercan en la imagen. Es
importante tener en cuenta que a diferencia del traveling, el zoom no implica un

desplazamiento fisico de la camara.

Estos movimientos de camara en produccion audiovisual proporcionan diversas
posibilidades estéticas y narrativas, permitiendo capturar diferentes perspectivas, enfocar
la atencion en elementos especificos y transmitir emociones a través del movimiento

visual.
Elementos temporales

Para elaborar un producto audiovisual se utiliza una variedad de recursos para
transmitir la sensacion de paso del tiempo. Estos recursos incluyen la accion de la historia,
el entorno y decorado, las expresiones emocionales de los actores, los cambios fisicos
como las arrugas o su ausencia, y los objetos o situaciones presentes en la narrativa,
ademads, se emplean transiciones para separar diferentes partes o secuencias de una obra
audiovisual. Estas transiciones requieren el uso de diversos métodos y elementos,
conocidos como cortes, que se realizan de manera directa (Marqués Graells, 1995). Estas
técnicas ayudan a crear una transicion fluida entre escenas y a establecer cambios en el

tiempo y el espacio.
2.6.2.3. Fases de la produccion

Las fases de la produccion audiovisual varian segiin el proyecto y la metodologia
utilizada, pero en general, se pueden identificar las siguientes fases: preproduccion,

produccion y postproduccion.
2.6.2.3.1. Preproduccion

La preproduccion es la fase inicial de preparacion antes de entrar en la etapa de
produccion. Durante esta etapa, se planifica y organiza todo lo necesario para llevar a
cabo la produccion de manera fluida y sin contratiempos. Es en la preproduccion donde

se establecen los objetivos, se desarrolla el guion o guiones, se eligen los actores y el
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equipo técnico, se seleccionan los escenarios y se realizan los preparativos logisticos y
financieros necesarios. Existen 4 tipos de guiones para la realizacion de productos

audiovisuales:
a) Guion narrativo

Un guion narrativo es un tipo de guion que se utiliza en la produccién audiovisual,

(13

como peliculas, series o cortometrajes, se define como “...la forma de plasmar,
previamente y por escrito, los contenidos y estructura de un producto audiovisual”
(Perona, 2011, pag. 18). El guion narrativo es una herramienta esencial para los cineastas,
filmakers y los escritores, ya que les permite plasmar su vision creativa en un formato

comprensible y comunicar eficazmente la historia que desean contar.
b) Guion literario

Sobre el guidn literario se menciona que; “...es la descripcion detallada de todos los
escenarios, acciones y elementos sonoros previsibles en la continuidad narrativa de la historia.
Es, por lo tanto, un texto en el que se expone, con los detalles necesarios para su realizacion,
el contenido de un film o de un programa de radio o television” (Aranda Juarez, 2012, pag.
207). En resumen, el guion literario es una herramienta esencial en la produccion audiovisual,
ya que proporciona una estructura narrativa, comunica la vision creativa, guia al equipo de
produccion, ayuda en la evaluacion y planificacion, y facilita la negociacion y financiamiento

del proyecto.
¢) Guion Técnico

Segin Miranda Garcia (2015) menciona que guion técnico se diferencia del guion
narrativo en que se enfoca en la perspectiva del director, este tipo de guion se elabora a
partir de la vision especifica del director, que puede tener puntos de acuerdo con el
escritor o guionista, aqui se detalla los planos que se desean filmar, asi como los
movimientos y posiciones de la cdmara. Ademds, incluye diversas acciones que
contribuyen a lograr una realizacion definitiva, en linea con la vision del productor o

productora.
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d) Storyboard

El storyboard es una herramienta visual utilizada en la planificacion de escenas
cinematograficas, que permite crear de manera preliminar la secuencia visual y narrativa.
Consiste en dibujos que representan cada escena, ayudando a visualizar como se
desarrollard la historia en términos visuales (Hart, 2001). El uso del storyboard permite
anticipar y solucionar problemas potenciales antes de la filmacion, ahorrando tiempo y
recursos durante la produccion. Ademads, proporciona una referencia visual coherente
para todo el equipo, asegurando que la vision del director se mantenga consistente a lo

largo del proceso.
2.6.2.3.2. Produccion

La produccion en audiovisual se refiere al proceso de creacion y realizacion de
contenidos audiovisuales, que pueden incluir peliculas, series de television,
documentales, videos musicales, comerciales, entre otros formatos. Segin Pardo (Pardo,

2014):

La produccion o ejecucidon (rodaje, grabacidon, proceso de animacion 3D),
constituye en si la fase central del proceso de produccion, no solo por estar situada
en el medio, sino porque de ella depende el resultado final. La materia prima con
la que trabajaremos luego se obtiene en este momento (imagenes y sonidos en
bruto, que luego se integraran en la obra audiovisual resultante). Lo que se filme,

grabe o registre —y como se haga— es lo que queda. (pag. 64)

Esta fase requiere una planificacion cuidadosa, una gestion eficiente de recursos y un
trabajo en equipo colaborativo. Es necesario coordinar aspectos técnicos, artisticos,
logisticos y financieros para garantizar el éxito del proyecto. Ademas, la produccion
audiovisual estd influenciada por las ultimas tecnologias y herramientas disponibles, que
permiten llevar a cabo producciones cada vez mas innovadoras y visualmente

impactantes.
2.6.2.3.3. Postproduccion

En la fase de postproduccion, se destaca la importancia de combinar todos los
elementos visuales y sonoros para obtener el producto final deseado. Esta etapa

comprende tres areas clave: el montaje o edicion, donde se organizan los planos con un
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ritmo adecuado; los efectos visuales, que pueden implicar ajustes digitales o la
incorporacion de elementos adicionales segiin sea necesario; y la sonorizacidon, que

implica la adicién de musica y efectos de sonido (Pardo, 2014).

Pardo (2014) habla que durante el proceso de postproducciéon se da paso a
procedimientos esenciales para obtener resultados de calidad en productos audiovisuales

y estos son:
a) Montaje

El montaje es una técnica fundamental en la produccion audiovisual que consiste en la
organizacion y ensamblaje de diferentes elementos visuales y sonoros para crear una
secuencia coherente y significativa. Es a través del montaje que se construye el ritmo, la
estructura narrativa y el impacto visual de una pelicula o cualquier otra forma de

contenido audiovisual.
b) Colorizacion

La colorizacion es el proceso de afiadir o modificar los colores de una imagen o
secuencia para darle un estilo. Se utiliza principalmente en producciones audiovisuales
que fueron originalmente filmadas en log u s-log con la finalidad de darle un acabado
estéticas o para mejorar la experiencia visual. La colorizacién implica el uso de
software y técnicas especializadas para aplicar colores de manera precisa y realista a
cada elemento de la imagen, como personas, objetos, paisajes, etc. Este proceso
requiere un analisis cuidadoso de la composicion y el contexto de la escena, asi como

una comprension de los tonos y psicologia del color para lograr el efecto deseado.
¢) Edicion y mezcla de audio

La edicién y mezcla de audio son dos procesos fundamentales en la postproduccion de
proyectos audiovisuales. La edicion de audio implica la manipulacion y organizacion de
las diferentes grabaciones de sonido para lograr un resultado final coherente y de calidad.
Esto incluye la eliminacién de ruidos no deseados, ajustes de volumen, cortes precisos y

la sincronizacion adecuada con las imagenes.
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2.6.3. Campaiia Audiovisual

Para comprender la definiciéon de campafia audiovisual primero se deber estudiar el
término campafia publicitaria. Sobre las campafias publicitarias Estaban Talaya et al.
(2008) menciona que, “...se puede definir como el conjunto de mensajes publicitarios
organizados y planificados para alcanzar un determinado objetivo” (pag. 696). Su
principal objetivo es transmitir uno o méas mensajes a un grupo especifico de personas a
través de diversos medios, utilizando un presupuesto determinado, beneficiando a un

producto, marca, empresa o situacion social.

Visto de esta manera la campafia audiovisual, es una estrategia de comunicacion que
utiliza diferentes medios y formatos audiovisuales para transmitir un mensaje o promover
una marca, producto, servicio o causa. Consiste en la creacion y difusion de contenidos
audiovisuales como videos, anuncios, cortometrajes, documentales, entre otros, con el
objetivo de captar la atencion del publico, generar impacto y lograr los objetivos

planteados.
2.6.3.1. Estrategias publicitarias

La estrategia publicitaria es un plan o enfoque disefiado para promover y posicionar
un producto, servicio o marca en el mercado, es un proceso que implica la identificacion
de objetivos de marketing, la comprension del publico objetivo, la creacion de mensajes
persuasivos y la seleccion de canales de comunicacion adecuados (Garcia Uceda, 2008).
Este mismo autor propone tres tipos de estrategias publicitarias: estrategias publicitarias
competitivas, estrategias publicitarias de desarrollo, estrategias publicitarias de

fidelizacion.
2.6.3.1.1. Estrategias publicitarias competitivas

Este tipo de estrategias se enfocan en reducir las ventas de la competencia, para que se
conviertan en sus clientes por medio de ofertas o pruebas. Garcia Uceda (2008), propone

las siguientes estrategias:

a) Estrategias comparativas. Estas estrategias publicitarias se centran en resaltar las
ventajas y beneficios de un producto o servicio en comparacion con los de la competencia.
El objetivo es persuadir al publico objetivo de que el producto ofrecido es superior y mas

beneficioso que los demas en el mercado.
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b) Estrategias de posicionamiento. Se enfocan en crear una imagen y una posicion
distintiva para la marca en la mente del consumidor. Se busca asociar la marca con
valores, emociones o elementos que sean atractivos y relevantes para el publico objetivo.

El objetivo es generar una conexion emocional y duradera con los consumidores.

¢) Estrategias promocionales. Estas estrategias publicitarias son dinamicas y
agresivas, disefiadas para mantener o incrementar el consumo de un producto o servicio.

Se dividen en dos enfoques complementarios:

e Estrategia de empuje: Consiste en impulsar el producto hacia los canales de
distribucion y persuadir a los intermediarios (minoristas, mayoristas, etc.) para
que lo promocionen y vendan activamente.

e Estrategia de traccion: Se enfoca en atraer directamente a los consumidores,
generando interés y demanda a través de promociones, descuentos, sorteos u

otras tacticas que incentiven la compra
2.6.3.1.2. Estrategias publicitarias de desarrollo

El proposito de esta estrategia de desarrollo es impulsar y aumentar la demanda,
logrando asi un crecimiento en la cantidad de clientes. Existen dos tipos de estrategias y

estas son (Garcia Uceda, 2008):

a) Estrategia extensiva. Se refiere a un enfoque de negocio que tiene como objetivo
principal la expansion y busqueda de nuevos clientes. Esta estrategia se centra en llegar

anuevos mercados, ampliar la base de clientes y aumentar la participacion en el mercado.

b) Estrategias intensivas. Se centra en maximizar la participacion y el consumo de
los clientes existentes. En lugar de buscar nuevos clientes, esta estrategia se enfoca en

fomentar que los clientes actuales consuman mas productos o servicios.
2.6.3.1.3. Estrategias publicitarias de fidelizacion

Estas estrategias buscan fortalecer el vinculo entre una marca y sus clientes existentes,
con el objetivo de generar lealtad a largo plazo. Estas estrategias buscan mantener a los
clientes actuales comprometidos y satisfechos, fomentando su repeticion de compra y su

recomendacion a otros (Garcia Uceda, 2008).
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2.6.3.2. Publicidad
Stanton, Etzel, & Walker (2007) definen a la publicidad como:

...una comunicacion no personal, pagada por un patrocinador claramente
identificado, que promueve ideas, organizaciones o productos. Los puntos de
venta mdas habituales para los anuncios son los medios de transmision por
television y radio y los impresos... Sin embargo, hay muchos otros medios
publicitarios, desde los espectaculares, a las playeras impresas, y, en fechas mas

recientes, Internet. (pag. 506)

En otras palabras, la publicidad busca destacar los atributos y beneficios de un
producto o servicio, persuadir a los consumidores a realizar una compra y construir una

imagen positiva de la marca en la mente del publico.
2.6.3.2.1. Tipos de publicidad

Existen diversos tipos de publicidad, los cuales se utilizan para alcanzar diferentes
objetivos y llegar a distintos publicos. Landa (2016), identifica los principales tipos de
publicidad:

a) Publicidad de servicio publico. Su propdsito es promover una causa u objetivo
comun. Se centra en concienciar sobre cuestiones sociales relevantes y motivar un cambio

positivo.

b) Publicidad con causa o responsabilidad social. Busca recaudar fondos para
organizaciones no gubernamentales o generar conciencia sobre temas sociales relevantes.

Surgi6 originalmente con motivos comerciales.

¢) Publicidad comercial. Dirigida a un publico amplio y masivo, tiene como objetivo
promocionar marcas, productos, servicios y otros aspectos comerciales. Se enfoca en

audiencias grandes.
2.6.3.2.2. Publicidad como herramienta educativa

La publicidad como herramienta educativa puede desempeinar un papel importante en
la transmisioén de conocimientos, la generacion de conciencia, el empoderamiento de las

personas y la promocidn del cambio social. A esto se lo define como: ...” Una influencia
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en la sociedad que debe tenerse en cuenta, tanto en los habitos de consumo, los modos de
vida, gustos y actitudes frente al surgimiento de nuevas culturas” (Angeles Rocca, 2020).
Puede ser utilizada por organizaciones sin fines de lucro, gobiernos, instituciones
educativas y empresas socialmente responsables. Su objetivo principal es contribuir al
bienestar y desarrollo de la sociedad al promover la educacion y el conocimiento a través

de mensajes publicitarios efectivos y relevantes.
2.6.3.3. Medios publicitarios

Los medios publicitarios son los canales o herramientas utilizadas para transmitir
mensajes publicitarios y llegar al publico objetivo. Estos se clasifican en ATL-Above the
line, BTL-Below the line y TTL-Through the line (Ferndndez Armijo y Pauta
Campoverde, 2012).

a) ATL-Above the line

Se refieren a los medios publicitarios tradicionales que se utilizan para llegar a un
publico amplio y general. Estos medios son llamados asi porque se sitian por encima de
la linea que separa la comunicacion directa con el consumidor. Algunos ejemplos son:

television, radio, prensa escrita y cine.
b) BTL-Below the line

Son los medios que se enfocan en un publico més especifico y personalizado,
utilizando canales de comunicacion directa. Se caracterizan por buscar establecer una
conexion directa con el publico objetivo. A menudo, son utilizados en combinacion con
los medios ATL para lograr una estrategia de comunicacion integral y efectiva. Algunos

ejemplos son: marketing directo, marketing de guerrilla, marketing de influencia.
¢) TTL-Through the line

Se utiliza para referirse a una combinacion de medios ATL (Above the Line, por
encima de la linea) y BTL (Below the Line, por debajo de la linea). En lugar de
considerarse como un medio especifico, el TTL se refiere a una estrategia de marketing
que utiliza tanto medios tradicionales como no tradicionales para llegar a la audiencia

objetivo, busca crear una experiencia de marca integral y coherente a lo largo de
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diferentes canales de comunicacioén, con el objetivo de maximizar el impacto y la

respuesta del publico.
2.6.3.3.1. Medios digitales

En la actualidad, estos medios se han convertido en los mas utilizados debido a su
amplia expansion a nivel mundial y factores como la globalizacion. Segiin Durango
(2018), los medios digitales o sociales son plataformas interactivas desarrolladas en
Internet que permiten a los usuarios crear, generar ¢ intercambiar informacion. Estos
pueden incluir blogs y redes sociales, las cuales han desempefiado un papel importante
en el marketing viral y el entretenimiento. Gracias a estas caracteristicas y a su gran
popularidad, la publicidad y el marketing se han volcado hacia estos medios para difundir
sus mensajes persuasivos y llegar a un publico méas amplio de manera medible y
econdmica. Los medios digitales han revolucionado la forma en que nos comunicamos,
consumimos informacioén y nos relacionamos con las marcas y empresas, ofreciendo

nuevas oportunidades para la publicidad, el marketing y la conexién con la audiencia.
2.6.3.4. Persuasion

La persuasion se refiere al proceso de influenciar a una persona para que adopte una
idea, actitud o comportamiento particular, utilizando argumentos convincentes y
estrategias persuasivas. Es una herramienta poderosa en las relaciones humanas se utiliza
para convencer a alguien de que haga algo o para cambiar su opinion sobre algo. A
menudo implica el uso de tacticas sofisticadas, como la manipulacion de las emociones
de alguien o la presentacion de argumentos convincentes (Austen & Shauna Lynch,
2004). La efectividad de la persuasion radica en la capacidad de presentar argumentos
convincentes y utilizar estrategias persuasivas adecuadas. Sin embargo, es fundamental

ejercerla de manera ética, respetando la libertad y autonomia de las personas.
2.6.3.4.1. Comunicacion persuasiva

La comunicacion persuasiva es importante porque nos permite influir, persuadir y
convencer a los demds de manera efectiva. A esto se lo define como: “...una actividad
transaccional que puede remodelar la idea y el aprecio que despertamos a nuestro

alrededor” (Laborda Gil, 2012, pag. 93). La comunicacidon persuasiva se basa en la
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presentacion de argumentos logicos, emocionales o éticos, con el fin de persuadir y

generar un cambio en las actitudes o comportamientos de los receptores.
2.6.4. Sociedad

La sociedad se refiere a un grupo de individuos que comparten una convivencia
organizada y establecida bajo normas, valores y roles. Es un sistema en el que las personas
interactlian, se relacionan y colaboran entre si, estableciendo una estructura social, misma
que abarca aspectos como la cultura, la economia, la politica, la educacion y la
organizacion social (Veloz Avila, 1993). En la sociedad, los individuos se encuentran
interconectados y se influencian mutuamente, contribuyendo al desarrollo y

funcionamiento de la comunidad en su conjunto.
2.6.4.1. Cambios sociales

Los cambios sociales son transformaciones que ocurren en la estructura,
comportamientos, normas, valores y relaciones dentro de una sociedad a lo largo del
tiempo (Gellner, 2020). Estos cambios pueden manifestarse en diferentes aspectos de la
vida social, como la economia, la politica, la cultura, la tecnologia, la educacion, la

familia y otros d&mbitos.

Los cambios sociales pueden ser impulsados por diversos factores, como avances
tecnologicos, eventos historicos, movimientos sociales, cambios demograficos,
influencia de ideologias y valores, entre otros. Pueden ocurrir de manera gradual o

acelerada y pueden tener efectos positivos o negativos en la sociedad.
2.6.4.1.1. Heterogeneidad

La heterogeneidad de la sociedad es importante porque refleja la diversidad y
pluralidad de las personas, sus culturas, experiencias, perspectivas y formas de vida. Este
término, “...nos permite describir dos &mbitos muy diferentes. Por un lado, observamos
la informalidad mas ‘tradicional’, relacionada con situaciones de pobreza, vulnerabilidad
y desigualdad, mientras que en el otro extremo se configura un segmento de trabajadores
independientes” (Waisgrais y Sarabia, 2008, pag. 183). Esta heterogeneidad refleja la

variedad de situaciones y realidades dentro de la sociedad.
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2.6.4.1.2. Homogeneidad

La homogeneidad ayuda a crear coherencia y unidad en diferentes contextos, como
grupos sociales, organizaciones o comunidades. A esto se lo define como: “...el proceso
de eliminar cualquier forma de diversidad que no fuera traducible en términos sociales”
(Quijada, Bernand y Arnd, 2001, pag. 10) La homogeneidad puede referirse a una
poblacion o comunidad que comparte caracteristicas similares, como etnia, religion,

idioma o nacionalidad.
2.6.4.2. Globalizacion
Sobre la globalizacion Marramao (2006) menciona que:

...no es un hecho nuevo ni tampoco puede reducirse a occidentalizacion. Durante
miles de afios, la globalizacion ha contribuido al progreso del mundo a través de
los viajes, el comercio, las migraciones, la difusion de las culturas, la diseminacion
del saber incluido al cientifico y el tecnoldgico; y el conocimiento reciproco. (pag.

14)

En otras palabras, La globalizacion se refiere a un fendémeno que no es reciente y va
mas alld de la occidentalizacion. A lo largo de miles de afios, ha promovido el avance
mundial mediante interacciones como viajes, comercio, migraciones, intercambio
cultural y difusion de conocimientos, incluyendo el &mbito cientifico y tecnologico. Se
trata de un proceso que implica una mayor interconexion e interdependencia entre las

diferentes sociedades y naciones.
2.6.4.3. Estratificacion social

El estudio de la estratificacion social es importante para comprender las dinamicas de
poder, desigualdad y movilidad social en una sociedad determinada. A través del enfoque
funcionalista se lo define como: “...1a ordenacién (ranking) diferencial de los individuos
humanos que componen un sistema social dado y el orden de superioridad o inferioridad
que guardan sobre ciertos respectos socialmente importantes” (Sémbler, 2006, pag. 15).
La estratificacion social implica la existencia de desigualdades sociales y econdmicas, ya
que algunos grupos o individuos pueden tener un acceso privilegiado a recursos y
oportunidades, mientras que otros pueden enfrentar limitaciones y desventajas. Esta

division social puede influir en diversos aspectos de la vida de las personas, como el
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acceso a empleo, educacion, vivienda, servicios de salud, poder politico y reconocimiento

social.
2.6.5. Antropologia
Sobre la antropologia Harris (2001), se menciona que:

...es el estudio de la humanidad de los pueblos antiguos y modernos y de sus
estilos de vida. Dada la amplitud y complejidad del tema las diferentes ramas de
la antropologia se centran en distintos aspectos o dimensiones de la experiencia

humana. (pag. 13)

En otras palabras, la antropologia busca comprender a los humanos en todas sus
manifestaciones, desde la cultura y la sociedad hasta la biologia y la comunicacion. A
través de la investigacion y el andlisis, los antrop6logos contribuyen al conocimiento y la

comprension de la diversidad humana, formas de vida y expresion cultural.
2.6.5.1. Antropologia del consumo

La antropologia del consumo es una rama de la antropologia que se enfoca en el estudio
de los comportamientos de consumo y las practicas relacionadas con la adquisicion, uso
y significado de bienes y servicios en las sociedades humanas. Esta disciplina busca
comprender como las personas interactiian con los objetos materiales, como se crean y
mantienen las relaciones de intercambio y como se construyen identidades y significados
a través del consumo (Paramo Morales, 2004). La antropologia del consumo analiza tanto
los aspectos econdmicos y comerciales del consumo como sus dimensiones culturales,
sociales y simbolicas. Al estudiar las practicas de consumo en diferentes contextos
culturales, la antropologia del consumo ofrece una perspectiva tinica para comprender las
dindmicas de poder, las desigualdades sociales y los procesos de globalizacion en relacion

con el consumo.
2.6.5.2. Antropologia social

La antropologia social se basa en la idea de que todos los aspectos de la cultura estan
interconectados, por lo que es necesario estudiarlos en conjunto para obtener una
comprension completa. Se ocupa principalmente de macroestructuras sociales y utiliza

técnicas intensivas, como la observacion en profundidad e incluso a nivel individual, para
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investigar y analizar los fenémenos sociales (Berdichewsky , 2002). Sin embargo, su
principal enfoque se centra en el comportamiento social humano. La disciplina busca
identificar leyes generales del comportamiento social y definir diferentes tipos de

organizacion social.
2.6.6. Antropologia cultural

La antropologia cultural es una rama de la antropologia, mismas que se encarga de,
“...l1a descripcion y analisis de las culturas —las tradiciones socialmente aprendidas—
del pasado y del presente” (Harris, 2001, pag. 14). Se centra en comprender las creencias,
valores, practicas, normas y expresiones culturales de los grupos humanos, asi como su

evolucion historica y su influencia en la vida de las personas

La principal funcién de la antropologia cultural es describir las funciones recurrentes
de las costumbres y las instituciones presentes en las diferentes culturas. Su enfoque se
centra en comprender como funcionan y se manifiestan estas practicas culturales en lugar
de buscar explicaciones sobre los origenes de las diferencias y similitudes culturales
(Harris, 2001). En lugar de buscar causas y razones, la antropologia cultural se interesa
en analizar los patrones y las regularidades culturales que se observan en diferentes

contextos socioculturales.
2.6.6.1. Organizacion social

La organizacion social se define como la manera en que las personas se agrupan y se
relacionan entre si en una sociedad determinada; existen diferentes formas de
organizacion social, como la organizacion familiar, la organizaciéon comunitaria, la
organizacion politica y la organizacion laboral; que incluyen sus propias estructuras,
normas y roles que guian la interaccion y la distribucion de poder, recursos y
responsabilidades en un grupo social (Enesco, 1995). La organizacion social puede variar
ampliamente de una cultura a otra, y puede estar basada en diversos criterios, como el
parentesco, la edad, el género, la ocupacion, la religion o la clase social. Cada una de estas
formas implica patrones especificos de interaccion y roles sociales, que pueden ser

estables y duraderos o cambiar a lo largo del tiempo.
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2.6.6.2. Etnografia

La etnografia es un método de investigacion que se utiliza en antropologia para
estudiar las culturas y las sociedades humanas. Consiste en la descripcion y el analisis de
la vida cotidiana de un grupo de personas, a través de la observacion participante y la
entrevista, con el objetivo de comprender su forma de vida y sus significados culturales
(Arnaus, 1996). La etnografia se basa en la idea de que las culturas son sistemas integrales
y coherentes, y que para comprenderlas adecuadamente es necesario sumergirse en el
contexto social y cultural en el que se desarrollan. Por lo tanto, la etnografia se caracteriza
por su enfoque holistico y su énfasis en la perspectiva local, lo que permite obtener una

comprension mas profunda y contextualizada de las sociedades humanas.
2.6.6.3. Relativismo cultural

El estudio del relativismo cultural es importante porque reconoce y valora la diversidad
de las culturas en el mundo. Se lo define como:” ...principio que afirma que todos los
sistemas culturales son intrinsecamente iguales en valor, y que los rasgos caracteristicos
de cada uno tienen que ser evaluados y explicados dentro del sistema en el que aparecen”
(Alvargonzélez, 2002, pag. 13). El relativismo cultural busca promover la tolerancia, el
respeto y la comprension mutua entre las culturas, impidiendo la imposicion de valores
culturales propios sobre los demads, aunque es importante tener en cuenta que esto no
implica que todas las précticas culturales sean moralmente equivalentes o que no se pueda

cuestionar o criticar aspectos problematicos de una cultura.
2.6.7. Cultura

La cultura determina la identidad y forma de vida de un grupo de personas. Se lo define
como “...una totalidad compleja hecha de normas, de hdbitos y de repertorios de accion
y de repertorios de accion y de representacion, adquiridos por el hombre como miembro
de una sociedad” (Warnier, 2001, pag. 14). La cultura desempefia un papel fundamental
en la construccion de identidades individuales y colectivas, en la formacion de la
autoexpresion y en el fomento del sentido de pertenencia. Ademas, la cultura tiene un

impacto significativo en el desarrollo econdmico, politico y social de una sociedad.
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2.6.7.1. Identidad cultural

La identidad cultural se refiere a la percepcion y conciencia individual o colectiva de
pertenecer a una cultura especifica, es la forma en que una persona o grupo se identifica
y se relaciona con los valores, creencias, tradiciones y practicas culturales de su
comunidad (Bolivar, 2010). La identidad cultural se construye a través de una
combinacion de factores, como la historia, el entorno geografico, el lenguaje, la religion,
la educacion, la socializacion y las experiencias personales. Estos elementos influyen en
cOmo una persona se ve a si misma y como es percibida por los demas en términos de su

cultura.
2.6.7.2. Aculturacion

La aculturacion es un fendmeno comun en sociedades multiculturales y en contextos
de migracion y globalizacion. Se refiere al proceso de interaccidon y cambio cultural que
ocurre cuando dos o mas culturas entran en contacto directo y se influencian condiciones.
Este proceso implica la adopcion de elementos culturales de una cultura por parte de
individuos o grupos de otra cultura (Bolivar, 2010). Durante el proceso de aculturacion,
pueden ocurrir diferentes formas de interaccion cultural, como el intercambio de ideas,
creencias, valores, practicas y costumbres. Esto puede suceder de manera voluntaria o
involuntaria, y puede resultar en cambios significativos en los patrones de vida y la

identidad cultural de los individuos o grupos involucrados.
2.6.7.3. Transculturacion

La transculturacion implica el intercambio, mezcla y fusion de précticas culturales,
creencias, valores y simbolos entre grupos diferentes, a través de este proceso se generan
nuevas formas culturales que reflejan una sintesis de las influencias culturales presentes
(Rama, 2004). A diferencia de la aculturacion, que implica principalmente la adopcion de
elementos de una cultura dominante por parte de grupos de una cultura subordinada, la
transculturacioén reconoce que ambos culturales pueden influirse y experimentar cambios

en su identidad y expresiones culturales.
2.6.8. Culturas étnicas

Las culturas étnicas se refieren a los conjuntos de creencias, practicas, valores,

tradiciones y expresiones culturales compartidas por un grupo de personas que comparten
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una identidad étnica comun. Las culturas étnicas pueden incluir elementos como el
lenguaje, la vestimenta, la comida, las précticas religiosas, las creencias, las festividades
y las expresiones artisticas propias del grupo étnico en cuestion (Hidalgo, Schiappacasse,
Niemeyer, Aldunate, y Mege, 1996). Las culturas étnicas no son estaticas y pueden
evolucionar y adaptarse a lo largo del tiempo, influenciadas por diversos factores como

la migracion, la globalizacion y los procesos de cambio social.
2.6.8.1. Multiculturalismo

El multiculturalismo es una filosofia politica y social que promueve la convivencia y
el reconocimiento de la diversidad cultural en una sociedad. Dentro de la sociedad esta

filosofia segiin Grueso (2003):

...ha terminado por adaptarse a cada contexto, en unas partes haciéndose eco de
las demandas hechas por los pueblos nativos contra la cultura invasora y
hegemonica; en otras partes preguntdndose por los fundamentos de las culturas
nacionales; en otras abogando por las minorias inmigrantes e, incluso, alli donde

imperan las hegemonias confesionales, abogando por las minorias religiosas.

(pag. 19)

En otras palabras, El multiculturalismo es un enfoque que reconoce y valora la
diversidad cultural presente en una sociedad. Se basa en la idea de que todas las culturas

tienen un valor intrinseco y deben ser respetadas y promovidas.
2.6.8.2. Arte indigena

El arte indigena se refiere a las expresiones artisticas y culturales de los pueblos
indigenas alrededor del mundo. Estas manifestaciones artisticas tienen profundas raices
historicas y reflejan la cosmovision, la identidad, las tradiciones y la conexion espiritual
de los pueblos indigenas con la naturaleza y su entorno. Visto desde otro punto Escobar

(2013) define al arte indigena como:

Es un conjunto de objetos y practicas que recalcan sus formas para producir una
interferencia en la significacion ordinaria de las cosas e intensificar la experiencia
del mundo. El arte indigena, como cualquier otro, recurre a la belleza para

representar aspectos de la realidad, inaccesibles por otra via, y poder asi movilizar
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el sentido, procesar en conjunto la memoria y proyectar en clave de imagen el

porvenir comunitario. (pag. 4)

El arte indigena se distingue por su capacidad de mantener abierta la exploracion y la
expresion del cuestionamiento y los deseos; se nutre de la diversidad, la multiplicidad y
la libertad creativa, permitiendo que la expresion artistica sea un espacio de apertura y

exploracion constante.
2.6.8.3. Cosmovision

La cosmovision se refiere a la perspectiva particular a través de la cual una cultura
comprende el mundo y la vida. No se limita Unicamente a un conjunto de creencias o
ideas, sino que implica una forma de vida arraigada en las practicas sociales y culturales
de una comunidad. La cosmovision se moldea a partir de diversos factores, como la
historia, la geografia, la lengua y las creencias espirituales, y proporciona un marco para
entender la relacion entre los seres humanos, analizados desde una vision global o
totalizadora de las caracteristicas sociales existentes (del Rio, 2013). Cada cultura,
religion o filosofia tiene su propia cosmovision Unica y particular, que se transmite a
través de generaciones y se expresa a través de mitos, rituales, simbolos y practicas. La
cosmovision puede influir en la forma en que las personas se comportan, se relacionan
con los demas, interactian con el entorno natural y buscan significado y sentido en sus

vidas.

84



CAPITULO III. INVESTIGACION DE MERCADO
3.1. Analisis externo
3.1.1. Analisis PEST (Politico, Econémico, Social, Tecnolégico)
3.1.1.1. Politico

De acuerdo con a la Asamblea Nacional (2008) el sistema nacional de cultura es la
encargada de fortalecer la identidad nacional, salvar la diversidad de expresiones
culturales, fomentar la creatividad artistica y facilitar la produccion, difusion, distribucion
y disfrute de bienes y servicios culturales, esto se ve amparado en la constitucion dentro
de los articulos 377 y 378, donde mencionan a la cultura ecuatoriana como una
responsabilidad del Estado. Ademas, se busca preservar la memoria social y proteger el
patrimonio cultural. En este contexto, se asegura el pleno ejercicio de los derechos

culturales.

Durante el 2020, temporada donde se dio la pandemia por COVID-19 el MCYP
elabor6 un Plan Integral de Contingencia para las Artes y la Cultura, donde en base a la
Ley Organica de Cultura establecieron lineamientos con la finalidad de preservar y ser un
soporte para la diversidad de grupos culturales existentes en Ecuador, en este se planteo
que ante las circunstancias actuales, el Ministerio de Cultura y Patrimonio se compromete
a desempenar su funcién como generador de protocolos, reglamentos y normativas
adaptadas a las necesidades del sector cultural. En este sentido, colaborara estrechamente
con otras instituciones para incluir el arte y la cultura en las disposiciones

correspondientes ( (MCYP, 2020).

Por otro lado, en el Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 donde se reconoce
la responsabilidad estatal en la proteccion de los derechos y destaca la importancia de la
corresponsabilidad entre el sector publico y la ciudadania, se desarroll6 el Plan Sectorial
de Cultura y Patrimonio, mismo que establece una vinculacion entre las entidades
dependientes del Ministerio de Cultura y Patrimonio, asi como las instituciones adscritas
al Ministerio. El objetivo es coordinar acciones de manera interrelacionada para dirigir
sus recursos hacia la consecucién de los principales objetivos sectoriales. Se busca
transversalizar enfoques de igualdad de género, generacional, interculturalidad; de esta

manera, se promueve una gestion cultural inclusiva y equitativa. La legislacion actual
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establece que la elaboracion de los "planes sectoriales del Ejecutivo con incidencia en el
territorio" (Art. 40.2 COPFP), donde se lleva a cabo este proceso de formulacion,
seguimiento y evaluacion; requiere directrices y lineamientos metodologicos publicados
por la entidad encargada de la planificacion nacional. Esto garantiza un marco normativo
adecuado para la planificacion estratégica y la gestion eficiente de los diferentes sectores

en el pais (Ministerio de Cultura y Patrimonio, 2023).

Las distintas planificaciones, normativas, politicas y leyes ecuatorianas plantean
diversas maneras de solventar los problemas culturales, pero sin embargo el sector
cultural en Ecuador sigue enfrentando varios desafios durante en el 2023. Uno de los
principales problemas es la mala distribucién laborales o de roles dentro del Sistema
Nacional de Cultura, debido a la ausencia de voluntad politica de los trabajadores en
relacion a la Ley de Cultura, lo cual dificulta la creacion de condiciones dptimas para las
culturas. No obstante, se destaca que una de las estrategias que ha demostrado ser efectiva
y ha mantenido su continuidad es en el SNC con las lineas de fomento. (Fuentes, s.f.). A
pesar de contar con un plan que establece la hoja de ruta para el tratamiento del patrimonio
y cultura, es importante considerar los cuestionamientos planteados previamente y seguro
de que las propuestas, no solo se queden en palabras y papel, como ha sucedido de manera

sistematica.
3.1.1.2. Economico

La pandemia y las medidas de confinamiento han tenido un impacto significativo en
el sector artistico y cultural. Esta situacién es valida a nivel mundial y se hace
especialmente evidente en Ecuador, donde en su mayoria los gestores culturales son
trabajadores independientes. A nivel internacional, la UNESCO y otras instituciones
similares que priorizan la cultura han destacado la importancia de las mismas durante la
pandemia como manera de preservar la identidad cultural del pais, asi como la necesidad

de apoyar a los trabajadores culturales en esta dificil situacion.

Para tratar de contrarrestar este impacto en la economia cultural durante la pandemia,
el Plan Integral de Contingencia para las Artes y la Cultura (2020), establecio que el
MCYP plantee estrategias para reorientar su enfoque a través del IFCI con el objetivo de

crear nuevas lineas de fomento. Las lineas de fomento son:
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a) Una de las primeras lineas que se emple6 de manera urgente es un fondo de
1'000.000 dolares destinados a la creacion de contenidos artisticos y culturales. Estos
contenidos seran administrados en todos los medios convencionales y digitales mediante
la descarga de proyectos en areas como danza, teatro, musica y otros campos relacionados

con el fomento cultural, incluida la formacion artistica.

b) EIl MCYP puso en marcha, a través del ICCA, el fondo destinado para la campaina
'Historias desde la Cuarentena'. Se trata de una convocatoria abierta que cuenta con un
presupuesto de 100.000 dolares no reembolsables destinados a la creacion de siete
cortometrajes. El objetivo de esta iniciativa de fomento es priorizar la reserva de recursos
para generar empleo para técnicos y elenco del sector audiovisual en Ecuador,

reconociendo su vulnerabilidad dentro de la cadena de produccion.

¢) El Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC), dependiente del Ministerio de
Cultura y Patrimonio, lanz6 una nueva linea de fomento con un presupuesto de 250.000
dolares. Esta iniciativa se centra en apoyar a los artesanos que son portadores de saberes
ancestrales, asi como a los procesos de gestion cultural comunitaria. La convocatoria para

esta linea de fomento seréd publicada durante la Giltima semana de mayo.

Por otro lado, en la rendicion de cuentas del Ministerio de Cultura y Patrimonio contd
con un presupuesto codificado de 19,40 millones de dolares destinados tanto a la planta
central como a las entidades operativas desconcentradas. De esta cantidad, se destinaron
17,19 millones de dolares al gasto corriente y 1,3 millones de dolares al gasto en
inversion. Toda esta inversion se la empleod para areas, programas y proyectos de ambito
cultural, donde se dieron prioridad a las metas fisicas y presupuestos de inversion
teniendo en cuenta la capacidad de gestion y los recursos asignados (Ministerio de Cultura
y Patrimonio, 2023). De la cantidad mencionada con anterioridad, en la provincia de
Tungurahua el monto correspondiente para la realizacion de eventos culturales es el 5%,
mismos que en su mayoria fueron destinados a proyectos que fomenten la

interculturalidad y el reconocimiento culturas de los pueblos indigenas.

En los ultimos afios, el presupuesto destinado para proyectos culturales ha ido teniendo
un recorte dentro de la provincia de Tungurahua, en el afo 2020 recibieron alrededor de
293 mil dolares pero para el afio 2021 solo se recibio 273 mil ddlares y estos nimero ha

ido reduciendo hasta la actualidad, este facto de recorte presupuestario se provoca debido
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a que en su mayoria el dinero que ingresa para los ntcleos culturales es facturado en

sueldos de los administrativos y dirigentes (PRIMICIAS, 2021).

Es conocido que la escasez de recursos y la falta de capacidad para gestionarlos limitan
la capacidad de las instituciones publicas encargadas de la gestion cultural para llevar a
cabo eventos y actividades de manera continua y efectiva. En lugar de establecer una
escuela de artes o cultura, por ejemplo, se suelen organizar eventos aislados, si es que se

realizan.

Para abordar esta situacion lamentable, se implemento la ley de deducibilidad donde
se establece el pago de 150% en el ISR para la organizacioén y patrocinio de eventos
culturales. Esta iniciativa surge del MCYP, en colaboracion con el SRI, quienes fueron
los encargados de la elaboracion de la normativa. con apoyo a la Ley Orgénica de Cultura,
que establece medidas gubernamentales para fomentar las artes, la cultura y la innovacion

en el Articulo 118 (Villalva Cassanello, 2021).

Considerando que la Administracion publica es el 6rgano encargado de aplicar las
leyes, y que la Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 en su Articulo 380,
literal 8, establece la necesidad de garantizar los recursos suficientes para la ejecucion de
la politica cultural, la restriccion de fondos podria afectar la capacidad de respuesta,
administrativa y de gestion de entidades como el Ministerio de Cultura, la Casa de la
Cultura Ecuatoriana, los Institutos y los GADs municipales. Estas reducciones
presupuestas tendran consecuencias evidentes para el sector cultural, como una limitacion
en la formulacion, monitoreo y evaluacion de politicas publicas relacionadas con la
cultura en el Ecuador. En este sentido, parece que se esta facilitando el fenomeno de la
globalizacion actual, que busca unificar los mercados, pero pone en riesgo la diversidad

cultural, su identidad y su capacidad creativa.
3.1.1.3. Social

La cultura ecuatoriana es diversa y llena de distintas practicas y costumbres que dan
identidad a una localidad. La cultura a ser parte esencial de sociedad y eje principal en el
Plan Integral de Contingencia para las Artes y la Cultura, el Gobierno de Ecuador se
encarg6 de disefiar un replanteamiento de los diversos servicios culturales, donde se prevé
tener un mejor alcance social para las nuevas generaciones, de cierta manera se busca

potenciar la diversidad cultural existente en Ecuador, y mas alla de ser un aporte social
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también tiene un impacto econdmico positivo dentro de los pueblos y nacionalidades

ecuatorianas (MCYP, 2020).

Por otro lado, para dar un mayor realce a la cultura, cada 9 de agosto se celebra el Dia
Nacional de la Cultura donde se realizan diversas actividades que en su mayoria tiene por
publico objetivo a los jovenes. El pasado afio, este evento se celebré en Tungurahua, con
una sesion solemne en el auditorio de la Gobernacion, donde se han sumado esfuerzos
para construir una politica estatal en el ambito cultural, siendo un hito importante en el

reconocimiento de la diversidad y la interculturalidad (MCYP, s.f.).

Como otra manera de fomentar los espacios y manifestaciones culturales en
Tungurahua, se presento la propuesta de motivacion social para los jovenes en 2018,
donde el grupo Joévenes del Parlamento Gente se congregaron para evaluar las actividades
llevadas a cabo durante el Mes de la Juventud. Esta reunion posibilit6 la integracion y
participacion activa de jovenes pertenecientes a diversos grupos sociales, religiosos,
académicos y otros. El objetivo principal fue brindar espacios para presentar proyectos,

emprendimientos y promover la cultura de los jovenes.

En las convocatorias, asistieron miembros de las comunidades Chibuleo, Salasaka,
Tomabela y Kisapincha. También estuvo presente un colectivo compuesto por
afroecuatorianos residentes en Ambato, quienes nacieron en diferentes localidades de
Esmeraldas y el Valle del Chota (Imbabura). La integracion de jovenes de zonas rurales
e indigenas permite fortalecer las politicas publicas de la provincia, la evaluacion de estos

eventos permitira determinar que eventos se pueden realizar (Maisanche, 2018).

Dentro de Tungurahua y otras provincias del pais se genera una agenda cultural, en
dicha agenda se incluyeron encuentros artisticos, gastrondmicos, académicos, ancestrales
y ferias, como parte de las celebraciones conmemorativas y de interculturalidad. Es
visible que existe un sin numero de eventos sociales que fortalecen a preservar la cultura
ecuatoriana, pero, los distintos medios de difusion tienen varias falencias que trae como
consecuencias un desequilibrio y desinterés cultural, a su vez la ausencia de gremios y
descoordinacion institucional para programar actividades culturales son obstaculos que
no dan paso a un desarrollo y reconocimiento cultural adecuado (Gobierno Provincial de

Tungurahua, 2019).
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3.1.1.4. Tecnologico

En Tungurahua, cuando se llevan a cabo campanas de ambito social, se aprovecha el
uso de medios de difusion enfocados en las redes sociales debido a su gran impacto y
alcance que tiene por el consumo actual. La mayoria de las campafias realizadas en la
provincia, se centran principalmente en la creacion de materiales visuales que anuncian
algunos eventos, informacion relevante, capacitaciones o charlas, acompanados de

articulos en los medios de prensa para su lanzamiento.

El poder de las redes sociales ha experimentado un crecimiento considerable como
medio de comunicacion, pero también ha traido consigo ciertos inconvenientes. Como es
de conocimiento cada vez es mas comun en los jovenes escuchar terminologias
extranjeras para referirse a ciertas cosas, donde al analizarlo de manera muy superficial
no representan un riesgo a la cultura ecuatoriana, pero, esta problematica causa una
inclinacidn hacia la cultura extranjera dejando de lado las raices nativas de una sociedad.
Esta problematica se da en especifico por las influencias vistas en internet, que si bien es
una herramienta potente donde se encuentra diversidad de informacion, en ocasiones se

la mal utiliza.

El Ministerio de Telecomunicaciones ha observado un aumento en la disponibilidad de
tecnologia de red y acceso a Internet, gracias a la implementacion de Infocentros
comunitarios y la provision de equipamiento en unidades educativas. Esto ha contribuido
a la eliminacion del analfabetismo digital y ha brindado a los ecuatorianos un camino

hacia el conocimiento y la conectividad (Timbela Vargas, 2022).

A pesar de la gran cantidad de herramientas online, alin existen carencias para difundir
contenido cultural, en el caso de la provincia de Tungurahua es evidente la inexistencia
de redes de bibliotecas online, dando como resultado una escasa aplicacién de TIC para
la cultura dando como resultado un desinterés de investigacion e intercambio cultural
(Gobierno Provincial de Tungurahua, 2019). La falta de actualizacidon en sistemas de
comunicacion utilizando la tecnologia, provoca un déficit en el aprendizaje sobre las
culturas étnicas de Tungurahua, trayendo como consecuencia una total desinformacion
dentro de este ambito, inexistencia de sistemas de informacion cultural y falta de la

socializacion de esta informacion.
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Tabla 7
Contenido del analisis PEST

Contenido del analisis PEST

Politico

Economico

P1. Marco normativo y legal vigente

P2. Planes y protocolos especificos en
busca del desarrollo cultural

P3. Transversalizacion de enfoques de
igualdad

P4. Mala distribucion de roles y la falta de
voluntad politica por parte de los
trabajadores

PS. Propuestas incompletas y sin aplicar

E1. Impacto de la pandemia COVID-19
en el sector cultural

E2. Medidas de apoyo y fomento cultural
durante la pandemia

E3. Recorte presupuestario para proyectos
culturales en las distintas instituciones del
gobierno.

E4. Falta de recursos suficientes ponen en
riesgo la diversidad cultural

ES. Inversiones centradas en el bien
politico.

Social

Tecnologico

S1. Revalorizaciéon de la diversidad

cultural en la sociedad

S2. Fomento de espacios culturales para
jovenes

S3. Desarrollo de Agenda cultural, pero
con desafios en su difusion

S4. Desequilibrio y desinterés cultural en
los jovenes

S5. Descoordinacion institucional como
obstaculos para el desarrollo cultural

T1. Uso de redes sociales como medio de
comunicacion en los jovenes

T2. Aumento en la disponibilidad de
tecnologia y acceso a Internet

T3. Carencias en la difusion de contenido
cultural en linea

T4. Tendencias en internet que generar un
impacto negativo en la cultura local

TS. Disminucion del interés de

investigacion e intercambio cultural
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3.1.2. Cruce de Analisis PEST

Tabla 8
Cruce PEST

Politico - Economico

Politico - Social

P1-E3. Las decisiones politicas pueden
influir en la asignacion de recursos
economicos para el desarrollo cultural.

P3-E4. La falta de inversion equitativa
puede afectar la representacion y
participacion de diversas expresiones
culturales.

P4-ES. La falta de compromiso y la
priorizacion de intereses politicos pueden
afectar la inversion efectiva en el
desarrollo cultural.

P3-S4. El enfoque en la igualdad de
oportunidades puede abordar las barreras
y desigualdades que limitan la
participacion de los jovenes en
actividades culturales.

P4-SS5. La falta de compromiso y
coordinacién entre instituciones puede
afectar la implementacion efectiva de
politicas y programas culturales.

Politico - Tecnologico

Economico - Social

P1-T2. Las politicas y regulaciones
pueden influir en las politicas de acceso a
la tecnologia, asi como en la proteccion
de datos y privacidad en linea.

P3-T1. El enfoque en la igualdad puede
promover la inclusion digital y el acceso
equitativo a herramientas tecnoldgicas.

P5-T3. La falta de propuestas puede
limitar el desarrollo de plataformas y
estrategias para la promocion y difusion
de contenido cultural en linea.

E1-S1. La crisis sanitaria ha generado
una mayor conciencia sobre la
importancia de preservar y promover la
diversidad cultural como parte de la
identidad social.

E2-S2. las acciones dirigidas a apoyar el
sector cultural durante tiempos dificiles
pueden incluir la creacion de espacios y
oportunidades para que los jovenes se
involucren y participen activamente en
actividades culturales.

Economico - Tecnoldgico

Social - Tecnologico

E4-TS. La falta de recursos puede limitar
las oportunidades de investigacion y
colaboracion en proyectos culturales.

ES5-T1. Las inversiones pueden enfocarse
en utilizar las redes sociales como
herramienta para politica positiva, a su
vez puede influir en la forma en que los
jovenes consumen contenido cultural en
linea.

S1-T1. Las redes sociales funcionan
como una plataforma para promover la
diversidad cultural e interaccion con el
publico.

S4-T1. El uso excesivo o inadecuado de
las redes sociales puede distraer o reducir
el interés de los jovenes en participar y
explorar actividades culturales fuera del
entorno digital.
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3.2. Tendencias

En el ano 2020, dentro de Ecuador, los disefiadores graficos utilizan una serie de
herramientas que estan en tendencia dentro de disefio para difundir la informacion sobre
la cultura y la identidad del pais. Entre las herramientas utilizadas se encuentran la
conceptualizacion en base a colores y formas inspiradas en la naturaleza, los simbolos,
patrones indigenas y la artesania local. A su vez, la combinacion de esta tendencia con el
uso de la tecnologia y las plataformas digitales para difundir este tipo de trabajo, ocasiona
que tengo un alcance mas amplio con el publico, y se da paso a la tendencia tecnolégica
mejor conocida como social media, una herramienta importante que se puede emplear
para compartir informacion de todo tipo, pero en esta ocasion es necesaria para difundir

disefios y promover la cultura ecuatoriana a nivel nacional e internacional (Zambrano

Rendoén, 2020).

Por otro lado, en el mismo afio se destaca la importancia de las herramientas digitales
para promover la cultura y la identidad de Ecuador. Los disefiadores graficos ecuatorianos
utilizan una variedad de softwares de Adobe Creative Suite, para crear disefios
innovadores, atractivos que reflejen la cultura y la historia del pais, donde se observa una
tendencia hacia la utilizacion de paletas de colores inspiradas en la naturaleza, que
reflejan la riqueza de la biodiversidad del pais. Ademas, se valen de técnicas de animacion
y disefio de video para crear contenido atractivo para las redes sociales y otras plataformas
en linea (Teran Pacheco, 2020). Las tendencias actuales en la produccion audiovisual se
centran en la creacién de contenido auténtico y local, asi como en la incorporacion de

tecnologia de vanguardia para mejorar la calidad visual.

De igual manera, la produccion audiovisual en estos Ultimos afios, se ha incorporado
como herramienta de educacion, donde se ensefia a los alumnos a analizar critica y
reflexivamente los temas que se traten durante una clase. Esto permite a los estudiantes
desarrollar habilidades para comprender y evaluar la informacion que reciben a través de
los medios. dandole un buen uso a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en la educacion. (Barros Bastida & Barros Morales, Los medios audiovisuales y su
influencia en la educacion desde alternativas de analisis, 2015). La innovacion
tecnologica y la digitalizacién de la informacion ofrecen nuevas posibilidades para la
ensefianza, donde la tendencia del uso de sistemas multimediales (imagen, sonido, texto,

graficos) permiten una transmision bidireccional de mensajes.
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3.3. Segmentacion del publico potencial

Tabla 9

Segmentacion del publico potencial

Segmentacion del mercado

Geogrdfico

Pais Ecuador
Region Sierra
Provincia Tungurahua
Ciudad Ambato

Demogrdfico
Edad 12 a 17 anos (Adolescencia)
Raza Opcional
Religion Opcional
Genero Masculino - Femenino

Estado social

Alto, medio y bajo

Estado civil

Soltero/a

Nivel académico

Primaria, secundaria

Ocupacion Estudiantes
Psicogrdfico
Valores Empatia, respeto, responsabilidad, tolerancia, solidaridad
Personalidad Atrevido, aventurero, idealista, optimista, liberal
Estilo de vida Activo, social, académico

3.4. Analisis del sector y del mercado de referencia

Después de haber realizado el analisis, se identifica a la ciudad de Ambato como un

grupo de interés en el estudio, ya que al ser una zona urbanizada y capital de la provincia

de Tungurahua existe un mayor impacto en el desconocimiento de las culturas étnicas

aledafias debido a que se encuentran en zonas rurales. Considerando que la mayoria de
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eventos que se realiza es para un publico jovial, ademés del uso tecnologico y factores
que ocasiona la globalizacion. se toma como muestra a los jovenes de 12 a 17 afios,
mismos que se ven influenciados por los medios digitales actualmente presentes, donde
optan por culturas extranjeras y pierden conexion con sus raices nativas, dando paso a

una desinformacion, desinterés y desconocimiento de las culturas étnicas de Tungurahua.
3.5. Indice de saturacion del mercado potencial.

En el sector urbano de la ciudad de Ambato, encontramos un total de 165.185 habitantes,
donde 20004 habitantes tienen de 12 a 17 seglin los datos proporcionados por el Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

Basado en que ya se tiene establecido un grupo objetivo y los datos estadisticos, se
propone utilizar una campaia sociocultural de difusion en redes sociales como medio de
comunicacion acerca de los pueblos indigenas existentes en la provincia de Tungurahua,
dirigida a nifios y jovenes de 12 a 17 afios de la ciudad de Ambato, debido a que en base
la investigacion antes realizada se ha logrado determinar que en la zona urbana del cantén
existe un indice alto de estereotipos hacia los pueblos indigenas, a su vez que es evidente
el impacto de las nuevas tecnologias mismas que desencadenan el desconocimiento de la
cultura ancestral, provocando disminucioén de la identidad cultural y patrimonio de la

provincia.

Ademas, la falta de acceso a informacion acerca de las culturas étnicas dificulta el
reconocimiento de cada uno de los pueblos, enfocando asi este proyecto en el desarrollo
de una campana efectiva en esa area. Asimismo, la falta de recursos culturales para
abordar esta problematica social impide la valorizacion adecuada por parte de las nuevas

generaciones hacia las distintas culturas étnicas de la provincia de Tungurahua.

Es evidente que existe un incremento en el desconocimiento de los pueblos indigenas de
Tungurahua dentro de la ciudad de Ambato y las campafnas gubernamentales previas no
han tenido el impacto deseado debido a su falta de objetividad y alcance a la poblacion.
Por tanto, es necesario abordar este tema de manera precisa y efectiva para generar las
alternativas necesario para impactar a la sociedad sobre la importancia de los pueblos

indigenas en la cultura e historia de la ciudad.
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3.6. Benchmarking

Tabla 10
Benchmarking
Benchmarking
Campaiia Lenguas Indigenas Convivencia en la Autoidentificacion
Nacionales de México diversidad cultura
Video Spot de campaiia Spot de lanzamiento Ser Indigena
Duracion 30 seg. 31 seg. 30 seg.
Creacion INALI OACNUDH CODENPE
Identidad
visual - 5 °
l r\,l ' ~J ¢ AN\, NACIONES UNIDAS
; X\ DERECHOS HUMANOS
INSTITUTO NACIONAL DE LENGUAS INDIGENAS - :ﬂn!" pl
Cromadtica Verde, café, amarillo  Blanco y negro, para Verde. Naranja,
luego pasar a colores amarillo y marrén
calidos
Tipografia Sin serifa Sin serifa Sin serifa
Tono y estilo Informativo, directo Informativo, directo, Informativo
suspenso
Medios Sitio web y redes Medios tradicionalesy ~ Medios digitales
sociales digitales
Mensaje Comunicar los Dar a conocer la Informar sobre

distintos problemas
sociales que tienen los
pueblos indigenas

desigualdad existente
en los pueblos
indigenas de Guatemala

cOmo se
conformaron los
pueblos indigenas

3.7. Rentabilidad

La problematica del desconocimiento de las culturas étnicas en la ciudad de Ambato

es alarmante, debido a que se esta perdiendo la identidad cultural y raices de una nacién

afectando directamente a los pueblos indigenas. A su vez es notorio que dentro de la

ciudad se realiza campafas con relacion a la cultural, pero con carencia de difusion en

medios de informacidn y desactualizado a las nuevas tendencias graficas y audiovisuales,
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contenido que actualmente es el mayor consumido por el publico objetivo que son los

jovenes.

El presente proyecto constara en el desarrollo de una campana audiovisual que logre
potenciar el reconocimiento de las culturas étnicas, basado en los estudios antes
realizados, en donde es evidente que no existe contenido como tal para retratar las culturas
étnicas de Tungurahua, sea por factor econémico, de planificacion o desinterés. A su vez,
se aprovecha las nuevas tendencias tecnoldgicas y de disefio para generar contenido que
tal vez no se ha producto dentro de la ciudad para causar un mayor impacto a la juventud
ambatefia, transcendiendo asi al desarrollo de conciencia social sobre la importancia de

conocer sobre las culturas étnicas de Tungurahua.
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CAPITULO IV. DISENO METODOLOGICO
4.1. Método

Para el desarrollo del proyecto, se emplea el método deductivo, ya que se requiere la
aplicacion de conocimiento en lenguaje audiovisual, disefio grafico y principios de
publicidad, en relacion al fenémeno de la investigacion que es el desconocimiento de
culturas étnicas, para determinar las caracteristicas necesarias que aporten al desarrollo

del proyecto, como apoyo a la problematica social antes mencionada.
4.2. Enfoque del proyecto.

El enfoque que se llevara a lo largo del proyecto sera de caracter mixto, debido a que

existe distintos puntos de analisis que requeriran técnicas cualitativas o cuantitativas.

En el caso de ser cuantitativo se aplicara encuestas a un determinado publico objetivo,
con la finalidad de poder determinar el nivel de conocimiento acerca de la cultura en
Tungurahua, medios a través de los cuales buscan informaciéon y que tipo de contenido

visual consumen.

Por otro lado, en el campo cualitativo se empleara entrevistas a diversos profesionales
que puedan proporcionar informacion acerca de la diversidad cultural étnica de
Tungurahua, turismo y canales de comunicacion dentro de la ciudad de Ambato para

conocer acerca de eventos, fechas y medios de difusion.
4.3. Modalidad del proyecto
4.3.1. Investigacion Bibliografica Documental

Para recabar informacion que aporta a la investigacion acerca del desconocimiento de
culturas étnicas, disefio grafico y produccion audiovisual, se revisa fuentes como: libros,
revistas cientificas, articulos cientificos, tesis, publicaciones de periddicos, documentos
del gobierno, entre otros; con la finalidad de obtener informacion confiable que sirva de

apoyo al desarrollo del presente proyecto.
4.3.2. Investigacion de campo

Con la finalidad de obtener informacion veridica en tiempo real y actualizada, es

necesario realizar entrevistas a expertos en el tema cultural y de comunicacion, para
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recolectar datos que denoten la situacion actual de la cultura en Tungurahua, como se
difunde esta informacion dentro de la ciudad de Ambato que corresponde a una zona
urbanizada, caracteristicas culturales posee cada cultura étnica. A su vez, se aplicaran
encuestas a un determinado publico objetivo dentro de la ciudad, misma que nos ayudara
a determinar los distintos factores que podrian ocasionar y desconocimiento de los grupos
culturales, como manejan la informacion acerca de las culturas étnicas y las tendencias

actuales de comunicacion que usan.
4.4. Nivel de investigacion
4.4.1. Investigacion exploratoria

Para comenzar el proyecto, se lleva a cabo un andlisis de diversas fuentes
bibliograficas para obtener un contexto del estado actual de las culturas étnicas en
Ambato. Esto permite identificar las causas y consecuencias de su falta de
reconocimiento. Ademads, se examinan referencias relacionadas con la cultura, campafias
publicitarias y audiovisuales, lo cual facilita la delimitacion de las areas de estudio
pertinentes, los aspectos relevantes de cada una y las bases tedricas que sirven como

fundamento para el desarrollo del proyecto.
4.4.2. Investigacion descriptiva

Con la finalidad de recolectar informacion, se opta por usar entrevistas dirigidas a
profesionales en temas culturales, dirigentes o historiadores de pueblos indigenas y
personal de comunicacion, con el propdsito de analizar el comportamiento humano en
cuanto a temas culturales, conocer acerca de las distintas culturas étnicas y como se
difunde la informacién a través de los distintos medios. Por otro lado, es importante
entender al publico objetivo quienes son jovenes de 12 a 17 afios, a través de una encuesta
se busca recolectar datos acerca del conocimiento de las culturas étnicas de Tungurahua.,

tendencias sociales y medios a través de los cuales se informan o conocen algo nuevo.
4.4.3. Investigacion explicativa

Con base en los resultados obtenidos en la etapa previa, serd necesario realizar su
interpretacion con el objetivo de establecer pardmetros especificos. Estos parametros

serviran como base sélida para generar la campana audiovisual fundamentada en los
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gustos, preferencias y los medios y canales a través de los cuales el objetivo publico busca

informacion sobre las culturas étnicas de Tungurahua.
4.5. Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion y muestra destinada para encuestas
Adolescentes de 12 a 17 afios en la ciudad de Ambato

_ z°pgN
ne z?2pq + Ne?

Donde:

n = valor de la muestra

N = poblacién = 24004

% de confianza = 95%

z = valor de correccion en funciéon del % de confianza = 1.96
e = % de error = 5%

p = probabilidad de ocurrencia = 0.5

q = probabilidad de no ocurrencia = 0.5

(1.96)2(0.5)(0.5)(24004)

"= (1.96)2(05)(05) + (24004)(0.05)2 >/ 010~ 379

4.5.2. Perfiles destinados para entrevistas

Tabla 11

Perfiles para entrevistas

Fuente de informacion Perfil

* Relacion con algan cargo dentro de
gobiernos parroquiales o entidades sobre

o pueblos indigenas.
Culturas étnicas en Tungurahua

* Experiencia en cultura de Tungurahua.

» Formar parte de un pueblo indigena.

* Experiencia en productos audiovisuales.

Produccion audiovisual » Haber trabajado en proyectos

audiovisuales de impacto social.
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* Disenadores graficos publicitarios o

publicistas
Publicidad
* Experiencia en campafias publicitarias

culturales o sociales.

4.6. Analisis e interpretacion de resultados

4.6.1. Analisis e interpretacion de las encuestas realizadas al publico

objetivo (jovenes de 12 a 17 aiios de la ciudad de Ambato)

Objetivo. Determinar el nivel de conocimiento e importancia que los jovenes dan a
las culturas étnicas de Tungurahua (Tomabela, Kisapincha, Salasaka, Chibuleo) en la

ciudad de Ambato y conocer los distintos medios de comunicaciéon usados para

@ 12

@ 13

14

@ 15

@ 16

I 17
10.4% ®

Grdfico 6. Resultados encuesta, Pregunta 1

informarse sobre temas culturales.
1. ;Qué edad tiene?

393 respuestas

Anadlisis: A través de la encuesta aplicada al publico objetivo se conoce que el 10.4%
(41 personas) corresponden a la edad de 12 afios, el 15.5% (61 personas) tienen 13 afios,
el 13% (51 personas) formar parte de las personas con 14 aios, el 14.2% (56 personas)
tienen 15 afios de edad, el 22.6% (89 personas) pertenecen a las personas que tienen 16

afios de edad y el 24.2% (95 personas) tienen 17 afios.
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Interpretacion: De la muestra tomada para la encuesta se interpreta obtuvo datos sobre
la distribucion de edades dentro del grupo encuestado. donde las personas con 16 y 17
anos de edad son las que mas dieron importancia y participacion al responder las
preguntas. Esta informacion es util para entender la composicion de edades del publico
objetivo y puede ser relevante para tomar decisiones dentro del proyecto en base a

diferentes grupos etarios.
2. (Qué afio académico se encuentra cursando?

393 respuestas

® svwo
® %0
10mo
@ 1ero Bachillerato
@ 2do Bachillerato

|V @ 3ero Bachillerato

Grdfico 7. Resultados encuesta, Pregunta 2

Anadlisis: De las 393 encuestas realizadas el 11.7% (46 personas) se encuentran
cursando 8Y° curso, 14.5% (57 personas) estan en 9"° curso, 13.2% (52 personas) cursan
el 10™° curso, 14.2% (56 personas) estudian en 1°° Bachillerato, 23.2% (91 personas)

pertenecen a 2% Bachillerato y el 23.2% (91 personas) estdn cursando 3¢ Bachillerato.

Interpretacion: Del publico objetivo encuestado se define que la mayor parte de
personas se encuentran estudiando en 2% Bachillerato y 3°° Bachillerato (46.4% en total),
pero, tomando en cuenta las respuestas obtenidas en la pregunta anterior y esta, se
concluye que existe alrededor de un 3% de personas que estdn repitiendo un curso
académico ya que los porcentajes no son iguales entre la pregunta 1 y pregunta 2, teniendo

asi distintos grupos de edad relacionados en un mismo entorno.
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3. (Considera que las culturas étnicas (pueblos indigenas) e historia es

importante dentro de una sociedad?

393 respuestas

® sSi
® No

Grafico 8. Resultados encuesta, Pregunta 3

Anadlisis: Del total de personas encuestadas el 65.4% (257 personas) consideran que

las culturas étnicas e historia es importante en una sociedad, mientras que el 34.6% (136

personas) dicen que no.

Interpretacion: La mayoria de nifios y jovenes que respondieron la encuesta,
consideran que la cultura e historia es importante dentro de una sociedad, por lo tanto se

puede acotar que actualmente es latente el valor y trascendencia de los distintos pueblos

indigenas de Tungurahua.

4. ;Qué culturas étnicas (pueblos indigenas) de Tungurahua conoce?

393 respuestas

Tomabela 41 (10.4 %)

Kisapincha

103 (26.2 %)

Salasaka 250 (63.6 %

Chibuleo 192 (48.9 %)

Ninguna

0 50 100 150 200 250

Grdfico 9. Resultados encuesta, Pregunta 4

103



Anadlisis: De 393 personas encuestadas el 10.4% (41 de 393 personas) conocen al
pueblo indigena Tomabela, 26.2% (103 de 393 personas) saben acerca de la cultura étnica
Kisapincha, 63.6% (250 de 393 personas) conocen a la comunidad de Salasaka, 48.9%
(192 de 393 personas) conocen acerca del pueblo indigena Chibuleo y 4.1% (16 de 393

personas) no conoce ningun pueblo indigena de Tungurahua.

Interpretacion: Los ninos y jovenes de la ciudad de Ambato conocen acerca de las
culturas étnicas de Tungurahua, solo un porcentaje menor desconoce acerca de cultura, a
su vez se concluye que, Salasaka y Chibuleo son los pueblos indigenas mas conocido, ya
que la mayoria de personas encuestadas estan familiarizadas con ¢él, mientras que el
pueblo indigena Tomabela y Kisapincha son los menos conocido, entendiendo asi que
estos necesitan una mayor difusion para alcanzar un mayor reconocimiento dentro de la

sociedad.

5. (Piensa que en la actualidad hay acceso a informacion que proporcione
detalles sobre los distintos grupos étnicos (pueblos indigenas) presentes en

Tungurahua?

393 respuestas

® si
® No

Grafico 10. Resultados encuesta, Pregunta 5

Analisis: En la pregunta acerca de si en la actualidad existe informacion sobre las
culturas étnicas de Tungurahua se recabd que el 28.2% de la muestra (111 personas) si
consideran que existe informacion, mientras que el 71.8% (282 personas) respondieron

que no hay informacién que detalle la cultura de los pueblos indigenas de Tungurahua.
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Interpretacion: Estos datos reflejan que un porcentaje minimo respondid que si existe
informacion al respecto, lo que podria implicar la existencia de algunos recursos o
esfuerzos para promover el conocimiento y la valoracion de las culturas étnicas. Por otro
lado, la mayoria de los nifios y jovenes encuestados no perciben que haya suficiente
informacion disponible sobre los pueblos indigenas de Tungurahua, lo que podria reflejar
una falta de acceso a recursos que destaquen y detallen las tradiciones, historia y valores
culturales de los pueblos indigenas, mismo que puede desembocar en desconocimiento

cultural y estigmatizacion.

6. ;De qué manera seria adecuado conocer sobre la cultura de Tungurahua?

393 respuestas

@ Escuela y colegio

@ Familiares
Internet

@ Eventos culturales

@ Televisién

Grafico 11. Resultados encuesta, Pregunta 6

Anadlisis: Al hablar de temas sobre que medio seria el adecuado para conocer sobre
cultura, 'la muestra tomada para la encuesta respondié que el 9.4% (37 personas)
aprenderia en la escuela y colegio, 8.4% (33 personas) conociera de cultural a través de
los familiares, 66.9% (263 personas) usaria el internet, 12.7% (50 personas) asistiria a

eventos culturales y 2.6% (10 personas) aprenderia a través de la television.

Interpretacion: Estos datos obtenidos reflejan que el internet es el medio mas
destacado, ya que representa el 66,9% de las respuestas, esto sugiere que una gran parte
de la muestra confiaria en la informacion cultural disponible en linea dejando a un lado
los métodos tradicionales como la television misma que apenas llego alcanzar el 2.6% de
apoyo en la encuesta. En conclusion, la informaciéon en linea ofreceria numerosos
beneficios para el aprendizaje, llevando a una transformacion significativa en la forma en

que adquirimos conocimientos en la era digital.
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7. ¢Considera que deberia existir mayor promocion cultural en la ciudad de

Ambato?

393 respuestas

® si
® No

Grafico 12. Resultados encuesta, Pregunta 7

Anadlisis: Los datos reflejan la importancia de promover la cultura en la ciudad donde
el 65.4% (257 personas) asegura que si deberia existir una mayor promocion cultural en

la ciudad de Ambato, mientras que el 34.6% (136 personas) determinaron que no.

Interpretacion: La mayoria de la muestra encuestada considera que es necesario
impulsar y fomentar la promocion cultural en Ambato. Estos resultados permiten
comprender las opiniones de la poblacion local en este caso nifios y jovenes, mismos que
denotan interés en temas culturales y pueden ser utiles para tomar decisiones sobre el

proyecto a desarrollar.

8. ¢Qué caracteristicas representativas de las culturas deben ser reconocidas

para su identificacion?
393 respuestas

Vestimenta 202 (51.4 %)

Tradiciones 126 (32.1 %)

Lengua 154 (39.2 %)
Simbolos

Creencias 41 (10.4 %)

0 50 100 150 200 250

Gradfico 13. Resultados encuesta, Pregunta 8
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Anadlisis: Hablando de caracteristicas que permitan identificar a una cultura étnica,
nuestra muestra lanzd los siguientes resultados; 51.4% (202 de 393 personas)
respondieron que la vestimenta es una caracteristica distintiva de los pueblos indigenas,
32.1% (126 de 393 personas) aseguraron que las tradiciones es una cualidad importante,
39.2% (154 de 393 personas) respondieron que la lengua es una caracteristica esencial
que permite el reconocimiento de las culturas étnicas, 19.6% (77 de 393 personas)
respondieron que los simbolos pueden distinguir a los pueblos indigenas y finalmente
10.4% (41 de 393 personas) respondieron a la opcion de creencias como una manera de

representativa de las culturas étnicas.

Interpretacion: Estos datos concluyeron informacidon sobre las opiniones de la
muestra encuestada respecto a las caracteristicas mas relevantes para identificar una
cultura étnica. La mayoria de la muestra encuestadas consideran que la vestimenta es una
caracteristica distintiva importante de los pueblos indigenas (51,4 %), seguida por la
lengua (39,2 %) que en este caso seria kiwcha. Esto permite entender que tipo de
elementos o cualidades se pueden aplicar para el desarrollo del proyecto, asi los nifios y
jovenes de la ciudad de Ambato identifiquen los distintos grupos culturales existentes en

la provincia de Tungurahua, logrando una comunicacion exitosa.

9. ;Con qué frecuencia ha notado la presencia de campaiias sociales (afiches,
anuncios, videos, etc.) relacionadas con las culturas étnicas (pueblos

indigenas) de Tungurahua?

391 respuestas

@ Muy frecuente
@ Frecuente
Ocasionalmente

@ Raramente
@ Nunca

Grdfico 14. Resultados encuesta, Pregunta 9
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Anadlisis: En cuanto a la presencia de campanas socioculturales la encuesta arroja los
siguientes resultados; 7.4% (29 personas) han notado la existencia muy frecuente de
campafias relacionadas con los pueblos indigenas, 18.4% (72 personas) respondieron que
han observado campaias de manera frecuente, 22.6% (89 personas) observaron campafas
de manera ocasional en la ciudad de Ambato, 43.5% (170 personas) raramente han
observado campafias sobre la cultura indigena de Tungurahua, 7.9% (31 personas) nunca

evidenciaron la presencia de proyectos relacionados con los pueblos indigenas.

Interpretacion: Los nifios y jovenes de la ciudad de Ambato evidencian la ausencia
de campatfias sociales que se relacionen con los pueblos indigenas de Tungurahua, ya que
casi la mitad de la muestra raramente han observado una, dando una reaccion negativa
ante los proyectos que se desarrollan en la ciudad. Esta respuesta guarda relacion con la
pregunta 7 y 5 donde es visible que hace falta mayor difusion de eventos culturales y

acceso a informacion sobre las culturas étnicas.
10. ;Qué red social o plataforma de contenidos usa con mas frecuencia?

390 respuestas

@ Facebook

® Youtube
TikTok

@ Instagram

@ Twitter

@ Spotify

Grafico 15. Resultados encuesta, Pregunta 10

Anadlisis: El grupo tomado como muestra respondié a la pregunta obteniendo los
siguientes resultados, el 14.4% (56 personas) usa con mas frecuencia Facebook, 39% (152
personas) opta por YouTube, 32.1% (125 personas) hace uso de la plataforma de TikTok,
11.3% (44 personas) ingresa con frecuencia a Instagram, 1.3% (5 personas) usan Twitter

y finalmente el 2.1% (8 personas) usa la plataforma de Spotify.
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Interpretacion: En la actualidad debido a la era digital y encierro por pandemia la red
social TikTok y la plataforma de Youtube han tenido un incremento exponencial en su
consumo y esto es evidenciado en los resultados obtenidos en la encuesta, donde los nifios
y jovenes (71.1% de la muestra total) prefieren plataformas donde el contenido sea videos
y de alto impacto en comparacion con el resto de redes sociales. Estos resultados son
utiles para comprender como el grupo encuestado interactua con diferentes plataformas
digitales, lo que puede ser relevante para la planificacion de estrategias de comunicacioén

y marketing dirigido a este publico en particular.
4.6.2. Analisis e interpretacion de entrevistas
4.6.2.1. Entrevista a dirigente cultural y analisis de criterios

Tabla 12

Dirigente cultural de Tungurahua

Nombre Profesion u ocupacion

Presidente de MIT (Movimientos

Sr. Segundo Poalacin Indigenas y Campesinos de Tungurahua)

1. ;Como perciben que ha sido afectada la cultura local y la identidad cultural en

su comunidad con la llegada de las nuevas generaciones de jovenes?

Tabla 13

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 1

Entrevistado

Hay un poco de inconveniente, en lo que llegan las nuevas generaciones de jovenes
o de otra parte al territorio indigena. Lo que ha llegado, si ha afectado bastante y ha
cambiado la ideologia de los pueblos indigenas culturales... En la ciudad ha cambiado
bastante, generando un perjuicio en el tema cultural, todo eso ha sido un estereotipo

producto de la juventud.

Andlisis e interpretacion
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Analisis: Presenta una reflexion sobre el impacto de la llegada de nuevas
generaciones de jovenes o personas de fuera al territorio indigena. Destacando que este
proceso ha generado inconvenientes y ha provocado cambios en la ideologia de los
pueblos indigenas culturales. En particular, menciona que en la ciudad ha habido un
cambio significativo, lo que ha llevado a estereotipos culturales, y se atribuye este
fendomeno a la influencia de la juventud, sugiere que la interaccion con personas de
otras culturas y el entorno urbano han tenido un impacto en la preservacion de la cultura
indigena, lo que plantea una preocupacion sobre la pérdida de identidad cultural y

tradiciones ancestrales.

Interpretacion: Es evidente el impacto de nuevas generaciones de jovenes o
personas de fuera al territorio indigena. Destacando que este proceso ha generado
cambios en la ideologia de los pueblos indigenas culturales, especialmente en la ciudad,
donde han surgido estereotipos culturales influenciados por la juventud y la interaccion
con personas de otras culturas. Existe preocupacion por la pérdida de identidad cultural

y tradiciones ancestrales debido a este fendmeno

2. ;Qué desafios enfrentan para transmitir y preservar su cultura entre los

jovenes en la era digital y globalizada?

Tabla 14

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 2

Entrevistado

En esa parte, creo que tenemos desafios que enfrentar debido a la actualidad
digitalizada y la tecnologia. Es importante que nos adaptemos y conozcamos estos
avances sin perder nuestra ideologia y cultura. Podemos globalizarnos y compartir
nuestra cultura, nuestra experiencia en el campo y nuestros principios. Globalizar, pero

siempre y cuando llevemos en nuestro sentir al pueblo indigena

Analisis e interpretacion

Analisis: La importancia de enfrentar desafios en el contexto de la actualidad

digitalizada y la tecnologia. Reconoce la necesidad de adaptarse y familiarizarse con
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estos avances sin perder la esencia de la ideologia y la cultura indigena. Destacando la
posibilidad de globalizarse y compartir la cultura, experiencia en el campo y principios,
pero siempre con la condicion de llevar en el corazon el sentido de pertenencia al
pueblo indigena. Sugiere una conciencia sobre la necesidad de equilibrar la apertura a
la globalizacion con la preservacion de la identidad cultural, lo que podria ser un
camino para mantener una conexion con las raices y principios ancestrales mientras se

aprovechan las oportunidades que ofrece el mundo digital y tecnologico actual.

Interpretacion: Es necesario adaptarse y familiarizarse con los avances
tecnologicos sin perder la esencia de la ideologia y la cultura indigena. Se enfatiza la
posibilidad de compartir la cultura y la experiencia en el campo a nivel global, pero
siempre manteniendo una fuerte conexion y sentido de pertenencia al pueblo indigena.
Se sugiere que es crucial tener conciencia de equilibrar la apertura a la globalizacion
con la preservacion de la identidad cultural, de manera que se puedan aprovechar las
oportunidades que ofrece el mundo digital y tecnologico actual sin perder la conexion

con las raices y principios ancestrales.

3. (Como abordan los prejuicios sobre su cultura y la apropiacion cultural que

pueden surgir en entornos urbanos?

Tabla 15

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 3

Entrevistado

Actualmente, mientras fortalecemos o cambiamos lo que previamente ha existido
en la parte urbana y enfrentamos las discriminaciones pasadas, es fundamental que los
jovenes indigenas se preparen, demuestren su valia y asuman la responsabilidad de
representar su cultura de manera auténtica. Es crucial que prevalezcan y mantengan sus
principios culturales en este proceso de integracion en la sociedad urbana para afrontar

los desafios actuales de manera respetuosa y genuina.

Analisis e interpretacion
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Analisis: La importancia de fortalecer o cambiar la situacidon actual en las areas
urbanas y abordar las discriminaciones pasadas. Enfocandose en la necesidad de que
los jovenes indigenas se preparen y demuestren su valia, asumiendo la responsabilidad
de representar su cultura de manera auténtica. Resaltando la crucial tarea de mantener
firmes sus principios culturales durante el proceso de integracion en la sociedad urbana,
lo que les permitira enfrentar los desafios actuales de manera respetuosa y genuina,
subraya la relevancia de preservar la identidad cultural mientras se busca la inclusion
y el reconocimiento en los entornos urbanos, lo que puede contribuir a la promocion

de la diversidad y la riqueza cultural en la sociedad.

Interpretacion: Se enfoca en la necesidad de que los jovenes indigenas se preparen
y demuestren su valia, asumiendo la responsabilidad de representar auténticamente su
cultura. Se destaca la tarea crucial de mantener firmes sus principios culturales mientras
se integran en la sociedad urbana, lo que les permitird enfrentar los desafios actuales
de manera respetuosa y genuina. Ademas, se subraya la relevancia de preservar la
identidad cultural mientras se busca la inclusiéon y el reconocimiento en los entornos
urbanos, lo que puede contribuir a promover la diversidad y la riqueza cultural en la

sociedad.

4. ;Qué impacto ha tenido la migracion y los diversos cambios de la sociedad en

la preservacion de su identidad cultural?

Tabla 16

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 4

Entrevistado

En el contexto de la migracién, como pueblo indigena, hemos experimentado
muchos cambios, y es importante que en la actualidad mantengamos nuestras
tradiciones y cultura. Hemos notado que algunas personas que se trasladan a areas
urbanas pueden perder su conexidén con nuestras raices, pero es fundamental que no
olvidemos nuestro origen y hacia donde nos dirigimos. Conservar nuestros valores y

principios culturales es lo que nos mantendrd arraigados y fuertes en nuestros
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corazones, asegurando que no perdamos nuestra identidad en la Ciudad Grande y que

podamos preservar nuestra herencia cultural.

Andlisis e interpretacion

Analisis: El impacto de la migracion en el pueblo indigena y enfatiza la importancia
de mantener sus tradiciones y cultura en la actualidad, la migracién a areas urbanas
puede llevar a la pérdida de conexién con las raices culturales, por lo que es crucial no
olvidar el origen y destino, subraya la relevancia de conservar los valores y principios
culturales para mantener la identidad y fortaleza en los corazones de la comunidad,
asegurando asi la preservacion de la herencia cultural en entornos urbanos cambiante,
resalta la necesidad de proteger la identidad cultural ante los desafios que implica la
migracion y la vida en la ciudad, destacando cémo el arraigo a las tradiciones puede

ser un elemento clave en la adaptacion y preservacion cultural.

Interpretacion: La migracion a areas urbanas puede llevar a la pérdida de conexion
con las raices culturales, por lo que es crucial no olvidar el origen y destino, es
importante conservar los valores y principios culturales para mantener la identidad y
fortaleza en los corazones de la comunidad, asegurando asi la preservacion de la
herencia cultural en entornos urbanos cambiantes. También se debe proteger la
identidad cultural ante los desafios que implica la migracion y la vida en la ciudad, y
como el arraigo a las tradiciones puede ser un elemento clave en la adaptacion y

preservacion cultural.

5. ¢(Han observado un aumento o disminucion en el interés de los jovenes por

participar en actividades culturales locales? ;Por qué creen que esto ocurre?

Tabla 17

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 5

Entrevistado

Es fundamental reconocer que en ocasiones hemos descuidado el apoyo y
compromiso hacia nuestros jovenes desde sus hogares y comunidades. Es crucial

proporcionar talleres y recursos para que puedan comprender la realidad que enfrentan,
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especialmente en temas como el embarazo. La falta de conocimiento puede hacer que
se desconecten de la ciudad y se pierdan oportunidades. Por lo tanto, es de vital
importancia mantener un vinculo solido con los jovenes de nuestras comunidades,
brindandoles el conocimiento necesario para que puedan prosperar y desarrollarse

plenamente.

Andlisis e interpretacion

Analisis: Destaca la importancia de reconocer la falta de apoyo y compromiso hacia
los jovenes en sus hogares y comunidades. Se resalta la necesidad de proporcionarles
talleres y recursos para que puedan comprender mejor la realidad que enfrentan,
especialmente en temas como el embarazo, sefala que la falta de conocimiento puede
llevar a la desconexion con la ciudad y la pérdida de oportunidades, enfatiza la
importancia de mantener un vinculo sélido con los jovenes, brindandoles el
conocimiento necesario para que puedan prosperar y desarrollarse plenamente. Se
sugiere que al proveer el apoyo y las herramientas adecuadas, los jovenes podran
enfrentar los desafios de manera mas informada y empoderada, lo que contribuira a su

bienestar y crecimiento personal.

Interpretacion: Es de suma importancia proporcionar talleres y recursos para que
puedan entender mejor la realidad que enfrentan, especialmente en temas como el
embarazo. La falta de conocimiento puede llevar a la desconexion con la ciudad y la
pérdida de oportunidades. Se enfatiza la importancia de mantener un fuerte vinculo con
los jovenes, brindandoles el conocimiento necesario para que puedan prosperar y
desarrollarse plenamente. Se sugiere que al proveer el apoyo y las herramientas
adecuadas, los jovenes podran enfrentar los desafios de manera mas informada y

empoderada, lo que contribuird a su bienestar y crecimiento personal.

6. (Qué acciones estan tomando para adaptar y actualizar las expresiones

culturales tradicionales y hacerlas mas atractivas para los jovenes?
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Tabla 18

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 6

Entrevistado

El tema que estamos abordando es el de la ciencia y como es necesario buscar
capacitaciones y conocimientos ancestrales para mantener una conexion con nuestra
realidad y nuestro accionar como pueblo. Para lograr esto, se proponen talleres y
encuentros nacionales y provinciales para sostener la juventud y que puedan
comprender de donde venimos, hacia donde avanzamos y qué significa ser un indigena.
Hubo un evento reciente. En ese encuentro, se valora la diversidad de culturas y
tradiciones de diferentes pueblos, y se comparte conocimiento e ideas entre los
dirigentes, lideres y jovenes de distintos territorios y provincias. Esta actividad se ha
enfocado en compartir conocimientos y tradiciones para fortalecer la identidad cultural

y avanzar hacia un futuro enriquecido por la sabiduria de nuestros mayores.

Andlisis e interpretacion

Analisis: El tema de la ciencia y destaca la importancia de buscar capacitaciones y
conocimientos ancestrales para mantener una conexion con la realidad y el accionar del
pueblo indigena. Propone la realizacion de talleres y encuentros a nivel nacional y
provincial para involucrar a los jovenes en comprender su origen, hacia donde se
dirigen y qué implica ser indigena, menciona la valoracion de la diversidad cultural y
tradiciones en un evento reciente, donde dirigentes, lideres y jovenes de diferentes
territorios y provincias compartieron conocimientos e ideas. La actividad enfocada en
compartir conocimientos y tradiciones tiene como objetivo fortalecer la identidad
cultural y enriquecer el futuro de la comunidad a través de la sabiduria transmitida por

los mayores.

Interpretacion: Importancia de buscar conocimientos ancestrales para mantener
conexion con la realidad del pueblo indigena. Sugiriendo la realizacion de talleres y
encuentros para involucrar a los jovenes en su identidad cultural. Con un evento
reciente enfocado en compartir conocimientos y tradiciones para fortalecer la

comunidad y enriquecer el futuro.
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7. ¢Qué papel desempeiian los espacios publicos y las instituciones culturales en la

preservacion y promocion de la identidad cultural en las zonas urbanas?

Tabla 19

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 7

Entrevistado

En el campo de la preservacion cultural, es crucial que las autoridades indigenas
sostengan y actualicen el presupuesto destinado a fortalecer nuestra cultura, ya que
actualmente se esta perdiendo el interés de los jovenes en conocer nuestra realidad. Es
esencial valorar nuestra cultura y destinar recursos para promoverla entre los jovenes.
Se sugiere trabajar con temas culturales y el idioma, creando programas educativos que
interesen y promuevan la cultura en instituciones publicas. Sin embargo, hasta el
momento, muchas instituciones culturales no han ejecutado acciones concretas a pesar
de tener presupuesto asignado, lo que representa un desafio en el proceso de promocion

y preservacion cultural.

Analisis e interpretacion

Analisis: La preservacion cultural y resalta la necesidad de que las autoridades
indigenas mantengan y actualicen el presupuesto destinado a fortalecer la cultura.
Menciona la preocupacion por la pérdida de interés de los jovenes en conocer la
realidad cultural, lo que subraya la relevancia de valorar y promover la cultura entre
ellos, sugiere trabajar en la promocion de temas culturales y el idioma mediante
programas educativos en instituciones publicas. Sin embargo, se destaca un problema:
a pesar de tener presupuesto asignado, muchas instituciones culturales no han ejecutado

acciones concretas, lo que representa un desafio en el proceso de preservacion cultural.

Interpretacion: Se resalta la importancia de preservar la cultura indigena y se
menciona la necesidad de mantener y actualizar el presupuesto destinado a fortalecerla.
También se muestra preocupacion por la pérdida de interés de los jovenes en conocer
su realidad cultural, lo que hace relevante valorar y promover la cultura entre ellos a
través de programas educativos. Aunque se destina presupuesto, algunas instituciones
culturales no han llevado a cabo acciones concretas, lo que representa un desafio en el

proceso de preservacion cultural.
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8. (Considera que los elementos visuales como imagenes, videos, graficos,
simbolos, colores y disefio juega un papel importante en la difusion de la

identidad cultural en la actualidad?

Tabla 20

Entrevista dirigente cultural, Pregunta §

Entrevistado

Destacamos la importancia de utilizar graficos, videos y audios en el idioma
quechua para promocionar y actualizar programas culturales dirigidos a los jovenes.
Consideramos que a partir de los catorce afios seria esencial empezar a compartir este
contenido para que los jovenes puedan comprender y valorar la cultura indigena desde
temprana edad. Sugiriendo que desde el colegio se implementen materiales educativos
que incluyan audios y otros recursos para que los nifios puedan aprender y
familiarizarse con su cultura desde una edad temprana y, asi, vayan integrando y
conociendo la realidad de manera mas profunda y con conocimiento. Se destaca que la
plurinacionalidad y la interculturalidad son fundamentales y que se debe aplicar

gradualmente en el sistema educativo para un mejor aprendizaje cultural.

Andlisis e interpretacion

Analisis: importancia de utilizar medios como graficos, videos y audios en el idioma
quechua para promover programas culturales entre los jovenes. Considerando crucial
empezar a compartir este contenido a partir de los catorce afios para que los jovenes
comprendan y valoren la cultura indigena desde una etapa temprana. Sugiere
implementar materiales educativos, como audios y otros recursos, en el sistema escolar
para que los nifios se familiaricen con su cultura desde una edad temprana y desarrollen
un conocimiento mds profundo de su realidad. Destacando la importancia de la
plurinacionalidad y la interculturalidad, y se propone su gradual implementacién en el

sistema educativo para favorecer un mejor aprendizaje cultural.

Interpretacion: Usar medios en quechua para promover programas culturales entre

jovenes. Iniciar a los 14 afos para comprender y valorar la cultura. Implementando
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materiales educativos en el sistema escolar desde temprana edad y fomentar la

plurinacionalidad e interculturalidad en el aprendizaje.

9. (Como colaboran con artistas y disefiadores locales para aportar en la creacion

de mensajes visuales?

Tabla 21

Entrevista dirigente cultural, Pregunta 9

Entrevistado

El aporte que se puede hacer desde los papas y la comunidad para promover la
cultura. Podemos trabajar organizadamente desde la casa y la comunidad para integrar
y ensefiar a los jovenes y nifios sobre su cultura, utilizando ejemplos y mensajes a través
de audios y musica en quechua. Escuchar musica quechua antigua puede transmitir la
realidad que existia anteriormente y ayudar a formar una educacion integral y enfocada

en la cultura.

Analisis e interpretacion

Analisis: Los padres y la comunidad pueden aportar en la promocion de la cultura,
sugiere trabajar de manera organizada desde los hogares y la comunidad para ensefiar
a los jovenes y nifios sobre su cultura, utilizando ejemplos y mensajes a través de
recursos como audios y musica en quechua, resalta la importancia de escuchar musica
quechua antigua como una forma de transmitir la realidad del pasado y contribuir a una

educacion integral y centrada en la cultura.

Interpretacion: El papel fundamental que pueden desempefiar los padres y la
comunidad en la promocion de la cultura es proponiendo una labor organizada desde
el hogar para ensefiar a los jovenes y nifos acerca de su herencia cultural. Para ello, se

debe utilizar mensajes a través de recursos como audios y musica en quechua.
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4.6.2.2. Entrevistas a expertos en produccion audiovisual

Tabla 22

Profesionales en produccion audiovisual

Nombre Ocupacion

Lic. Juan Pablo Nieto Gerente propietario Mango Films
Lic. Dennys Quishpe Director y productor SAKOMEDIA
Vinicio Salazar Director y productor Nacion Films

1. ;Como creen que aporta la produccion audiovisual para aprender o educar a

jovenes y nifos?

Tabla 23

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 1

Entrevistados

Entrevistado 1. La produccion audiovisual juega un papel clave en la educacion y
el aprendizaje de jovenes y nifios. Sus ventajas abarcan la creacion de infografias para
facilitar la comprension, explorar nuevas herramientas educativas mas dindmicas,
mejorar la retencion de informacion con graficas y recursos visuales, y enriquecer la
experiencia de aprendizaje. En la educacion su relevancia aumenta al ofrecer una forma
efectiva y atractiva de transmitir conocimientos digitalmente. En definitiva, la
produccion audiovisual optimiza la ensefianza al proporcionar recursos visuales y
formas innovadoras de presentar informacion para lograr una experiencia educativa

mas enriquecedora.

Entrevistado 2. En la actualidad, la produccion audiovisual desempefia un papel
significativo en la educacion y entretenimiento de nifios y jovenes gracias a la
omnipresencia de dispositivos electronicos. Sin embargo, existe una dualidad en la
calidad de estos contenidos, ya que algunos videos educativos bien elaborados pueden
resultar beneficiosos, mientras que otros mal producidos pueden ser perjudiciales para
el aprendizaje. Por lo tanto, es esencial tener un enfoque claro y bien definido en la

produccion de contenidos audiovisuales educativos. La creacion de un brief en el que
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se identifiquen el publico objetivo y los objetivos del proyecto es fundamental para
lograr un producto exitoso. Ademas, la realizacion de investigaciones y encuestas
ayuda a comprender mejor las preferencias y necesidades del publico objetivo. Para
asegurar la efectividad del contenido, es importante obtener opiniones de personas con
y sin conocimientos en produccion audiovisual, asi como del ptiblico objetivo, antes de
lanzar el producto final. Esto permite mejorar y refinar el contenido para garantizar que
cumpla con su propdsito educativo. Aunque la produccion audiovisual educativa puede
ser costosa, invertir en experimentacion y riesgo es valioso para asegurar que el
proyecto sea exitoso y valido en plataformas digitales. En resumen, la produccion
audiovisual educativa requiere un enfoque cuidadoso y bien estructurado, combinado

con una evaluacién cuidadosa y una disposicion a invertir en calidad y mejora continua.

Entrevistado 3. En mi opinion, la produccion audiovisual tiene un aporte
significativo desde diversos campos, ya que se convierte en una poderosa herramienta
que facilita una comunicacion clara, eficaz y horizontal. Dependiendo de como se
trabajen los mensajes, es posible utilizar esta herramienta para lograr que la
informacion llegue de manera didactica y objetiva, permitiendo asi educar, ensefiar o
promover ideas en los nifios de manera efectiva. Considero que la produccion
audiovisual abre un amplio abanico de posibilidades para transmitir mensajes de
manera impactante y cautivadora, lo que puede generar un impacto positivo en el
publico objetivo, especialmente en el ambito educativo y en la promocion de valores y
conocimientos. La combinacién de elementos visuales, auditivos y narrativos en la
produccion audiovisual permite conectar con las emociones y la mente del espectador,
lo que resulta en una experiencia de aprendizaje mas enriquecedora y memorable. En
resumen, considero que la produccion audiovisual es una herramienta valiosa que
puede potenciar la transmision de mensajes educativos y promover ideas de manera

efectiva, contribuyendo asi al desarrollo de una sociedad mas informada y consciente.

Analisis e Interpretacion

Analisis. La produccion audiovisual juega un papel relevante en la educaciéon y
aprendizaje de nifios y jovenes al proporcionar recursos visuales e innovadoras formas
de presentar informacién, enriqueciendo la experiencia educativa. Se destaca la

importancia de un enfoque claro en la produccion de contenidos educativos,
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identificando el publico objetivo y los objetivos del proyecto mediante investigaciones
y encuestas, y recibiendo feedback para mejorar su efectividad. Aunque puede ser
costosa, se valora la inversion en experimentacion y riesgo para asegurar el éxito del
proyecto. Ademads, se reconoce el poder de la producciéon audiovisual como
herramienta para facilitar una comunicacion clara, efectiva y horizontal, educando y
promoviendo ideas impactantes y cautivadoras en los nifios, contribuyendo al

desarrollo de una sociedad mas informada y consciente.

Interpretacion. En el contexto de la educacion para nifios y jovenes, la produccion
audiovisual emerge como una herramienta poderosa y eficaz. Su valor radica en el
uso de recursos visuales, que enriquecen la experiencia educativa y facilitan la
comprension de conceptos complejos. Se enfatiza la importancia de contar con un
enfoque claro y bien definido durante el proceso de creacion, lo que guia la

produccion de contenidos educativos significativos y relevantes.

2. (Como utilizan la narrativa visual y las técnicas de produccion para transmitir
de manera efectiva los valores y elementos claves de un producto visual

dandole un trasfondo y concepto?

Tabla 24

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 2

Entrevistados

Entrevistado 1. La narrativa visual se adapta y construye en funcion de los objetos
y elementos presentes en el contenido, asi como del concepto que guia la creacion. El
origen de la narrativa surge a partir del concepto, destacando la importancia de contar
con directores de arte que colaboren en su desarrollo. Dentro de la narrativa visual, se
consideran diversos aspectos fundamentales, como el vestuario, la direccion de arte,
los objetos y la direccion de fotografia. Cada uno de estos elementos desempefia un
papel relevante en la narrativa visual, y su seleccion se realiza en armonia con el

concepto para asegurar la cohesion y coherencia del conjunto.
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Entrevistado 2. La narrativa visual se ajusta y crea de acuerdo con los objetos y
elementos presentes en el contenido y el concepto que lo guia. El concepto es el punto
de partida de la narrativa, y es esencial contar con directores de arte que contribuyan a
su desarrollo. Dentro de la narrativa visual, se toman en cuenta aspectos esenciales
como el vestuario, la direccidon de arte, los objetos y la direccion de fotografia. Cada
uno de estos elementos juega un papel importante en la narrativa visual, y su seleccion

se realiza en sintonia con el concepto para garantizar la cohesion y coherencia general.

Entrevistado 3. La clave para crear contenido audiovisual efectivo es definir un
concepto solido y utilizar cada elemento visual, auditivo y narrativo para reforzar ese
concepto. Para llegar de manera efectiva a diferentes audiencias, debemos adaptar
nuestras estrategias, teniendo en cuenta las caracteristicas y preferencias de cada
publico objetivo. Es asi como lograremos producir contenido atractivo, significativo y

que perdure en la mente del espectador.

Analisis e Interpretacion

Analisis. El andlisis destaca la relevancia de la narrativa visual en la creacion de
contenido audiovisual. Se enfatiza como esta narrativa se ajusta y construye en funcién
de los objetos, elementos y concepto que guian la produccion. La presencia de
directores de arte es valorada en este proceso. Se identifican aspectos esenciales de la
narrativa visual, como el vestuario, direccion de arte, objetos y direccion de fotografia,
y se destaca la importancia de seleccionar elementos en armonia con el concepto para
lograr cohesion y coherencia en el conjunto. Ademas, se subraya la importancia de
definir un concepto sélido y utilizar cada elemento visual, auditivo y narrativo para
reforzarlo y lograr un contenido audiovisual efectivo. También se enfatiza en la
adaptacion de estrategias para atraer diferentes audiencias, teniendo en cuenta sus
caracteristicas y preferencias, lo que permitira producir contenido atractivo,

significativo y memorable para el espectador.

Interpretacion. Destaca la relevancia de la narrativa visual en la creacion de
contenido audiovisual, ajustandola a objetos, elementos y concepto guias. Se valoran
los directores de arte en el proceso. Se identifican aspectos esenciales como vestuario,
direccion de arte, objetos y direccion de fotografia, resaltando la cohesion con el

concepto. Se subraya definir un concepto sélido y utilizar cada elemento para lograr

122



contenido audiovisual efectivo. También se enfatiza adaptar estrategias para atraer

diversas audiencias y producir contenido atractivo y significativo.

3. ¢(Qué consideraciones y estrategias toma en cuenta al crear contenido

audiovisual para nifios y jovenes?

Tabla 25

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 3

Entrevistados

Entrevistado 1. Para desarrollar contenido audiovisual dirigido a nifios y jovenes,
se deben considerar aspectos clave. En primer lugar, resulta crucial definir de manera
clara el publico objetivo, ya que este guiara todo el proceso de creacion.
Posteriormente, es necesario determinar la técnica de produccion audiovisual que se
empleard y elaborar un guion acorde con el enfoque narrativo. La conceptualizacion y
la idea del proyecto son etapas fundamentales, pudiendo ser las mas complejas debido
a la necesidad de definir el estilo de produccion y resolver desafios especificos
relacionados con el contenido y el mensaje a transmitir. La complejidad del proyecto
variara segun factores como el tema, la audiencia y el presupuesto disponible. En
general, cada proyecto audiovisual requerira un enfoque creativo y adaptativo,
considerando tanto los aspectos conceptuales como los técnicos para alcanzar un

producto final exitoso.

Entrevistado 2. Una estrategia que el creador de contenido utiliza es tomar en
cuenta los gustos personales del cliente y comprender a fondo a su publico objetivo.
Para lograrlo, convive con el cliente y se sumerge en su entorno, adoptando el papel de
su audiencia para entender mejor sus preferencias y necesidades. Es fundamental dejar
de lado los gustos personales del creador y enfocarse en el publico al que va dirigido el
contenido. La copia creativa puede ser util para inspirarse, pero es esencial darle un
enfoque Unico y personal al producto final. Empaparse del cliente y comprenderlo a
fondo es una estrategia valiosa que se aplica tanto en la produccion audiovisual como

en la creacion de marcas y la fotografia.
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Entrevistado 3. Al hablar de la produccion audiovisual, es importante tener en
cuenta diversos factores, como el medio por el que se va a consumir el contenido, por
ejemplo, las redes sociales. En este caso, es necesario crear contenidos de alto impacto
que logren enganchar al espectador en los primeros segundos, ya que la atencion tiende
a disminuir con el paso del tiempo. Estos contenidos deben ser impactantes y llamar la

atencion de la audiencia para asegurar que el mensaje sea recibido.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Destaca la importancia de considerar aspectos clave al desarrollar
contenido audiovisual dirigido a niflos y jovenes. En primer lugar, se resalta la
necesidad de definir claramente el publico objetivo, lo que guiara todo el proceso de
creacion. La conceptualizacion y la idea del proyecto son etapas fundamentales, donde
se deben definir el estilo de produccion y resolver desafios especificos relacionados
con el contenido y el mensaje a transmitir. La estrategia de sumergirse en el entorno
del cliente y adoptar el papel de la audiencia permite comprender mejor sus
preferencias y necesidades, lo que es esencial para lograr un contenido dirigido
especificamente a ellos. La adaptabilidad y la creatividad son aspectos fundamentales
para alcanzar un producto final exitoso, considerando tanto los aspectos conceptuales
como los técnicos. Ademas, se destaca la importancia de tener en cuenta el medio por
el cual se consumira el contenido, especialmente en redes sociales, donde es necesario
crear contenidos de alto impacto que enganchen al espectador desde los primeros

segundos debido a la disminucién de la atencion con el tiempo.

Interpretacion. Resalta la importancia de considerar aspectos clave al crear
contenido audiovisual para nifios y jovenes. Definir claramente el publico objetivo,
conceptualizar el proyecto y comprender sus preferencias son fundamentales. La
adaptabilidad, creatividad y atencion al medio de difusion son esenciales para lograr

un producto final exitoso y de alto impacto, especialmente en redes sociales.

4. ;Qué feedback o reacciones han recibido de la audiencia en relacion con la

produccion audiovisual como herramienta de aprendizaje?
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Tabla 26

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 4

Entrevistados

Entrevistado 1. En cuanto a proyectos de aprendizaje, la verdad es que no he
realizado muchos. Creo que unos dos o tres, pero uno de ellos fue sobre como funcionan
los bitcoins. Fue una experiencia muy positiva, ya que explicar un tema tan complejo
como ese resulta dificil. Sin embargo, decidi hacer un video animado, una infografia
animada, y fue genial. Este enfoque fue muy efectivo para hacer el tema mas

comprensible, especialmente en su parte técnica.

También he realizado algunos documentales, aunque la mayoria son mas
informativos que educativos. Aun asi, ha sido sorprendente ver como algunas personas
se interesan mucho por ellos. Supongo que todo depende del contenido y como esté
estructurado. En mi opinidn, el formato de infografia animada ha sido especialmente
bueno para transmitir informacion de manera efectiva. Estoy realmente satisfecho con

el resultado y la recepcion que han tenido mis notas informativas.

Entrevistado 2. Me enfoco principalmente en la produccion de documentales,
videoclips urbanos y contenido para empresas e influencias. He tenido la oportunidad
de trabajar con nifios en algunos documentales, y ha sido una experiencia gratificante.
Sin embargo, siempre tengo presente la importancia de seguir las directrices legales y
obtener el consentimiento adecuado cuando se filma a menores. Especialmente en
proyectos educativos, me aseguro de cumplir con todas las bases legales para evitar
problemas en el futuro. Trabajar con nifios requiere cuidado y respeto por su privacidad
y derechos de imagen. Por ello, siempre procuro obtener el consentimiento de los
padres o tutores antes de incluirlos en mis producciones. A pesar de que algunos de mis
proyectos puedan recibir criticas negativas, entiendo que lo mas relevante es el gusto
del publico objetivo al que va dirigido mi contenido. Tomo en cuenta los comentarios
constructivos para mejorar y seguir creciendo como creador de contenido. Acepto
diferentes perspectivas y trato de aprender de cada experiencia, ya que esto es una parte
esencial del proceso creativo. Creo que cada proyecto es una oportunidad para crecer

y desarrollarme como profesional en el mundo de la produccion audiovisual.
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Entrevistado 3. En cuanto al feedback recibido de la audiencia en relacion a la
produccion audiovisual como herramienta de aprendizaje, la mayoria de los proyectos
realizados estan vinculados con rescatar, mostrar y acercarse a la identidad de distintas
culturas, pueblos y tradiciones. El hecho de presentar un registro y mostrarlo al mundo
es una forma de ensefiar y poner en evidencia una vision particular de como se vive,
existe y de qué cosas deberiamos sentirnos identificados y orgullosos. Asi, la
produccion audiovisual se convierte en una valiosa herramienta para mostrar y
compartir conocimientos, resaltando la importancia de preservar y valorar la diversidad

cultural.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Se muestra la diversidad de proyectos y enfoques que el creador de
contenido ha abordado en el dmbito de la produccion audiovisual. Se destaca que el
creador ha incursionado en proyectos de aprendizaje, como el video animado sobre
bitcoins, donde el uso de una infografia animada se demostré efectivo para explicar un
tema complejo de manera comprensible. Ademas, se mencionan experiencias en la
realizacion de documentales, videoclips y contenido para empresas e influencers,
donde el cuidado y respeto por las leyes y derechos de imagen, especialmente en
trabajos con nifios, es prioritario. El enfoque en la produccion de documentales
relacionados con la identidad cultural resalta la importancia de mostrar y preservar la
diversidad cultural a través de la produccion audiovisual. En cuanto al feedback
recibido de la audiencia, se destaca que algunos proyectos han recibido criticas
negativas, pero el creador valora mas el gusto del publico objetivo al que va dirigido
su contenido, y considera los comentarios constructivos como una oportunidad para
crecer y mejorar en el proceso creativo. En general, las respuestas reflejan una vision
profesional y ética del creador de contenido, mostrando su compromiso con la calidad
y relevancia de sus producciones y su conciencia sobre el impacto de la produccion

audiovisual en la educacion y la promocion de la diversidad cultural.

Interpretacion Se mencionan experiencias en documentales, videoclips y contenido
para empresas ¢ influencers, destacando el respeto a los derechos de imagen,
especialmente en trabajos con nifios. La produccioén de documentales relacionados con

la identidad cultural resalta la importancia de preservar la diversidad cultural. A pesar
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de criticas negativas, el creador valora el feedback del publico objetivo y los
comentarios constructivos para mejorar. En general, se destaca su vision profesional y
ética, su compromiso con la calidad y relevancia de sus producciones, y su conciencia
del impacto de la produccién audiovisual en la educacién y la promocion de la

diversidad cultural.

5. ¢Cuales son las nuevas tendencias y formatos que estin emergiendo en la

produccion audiovisual actualmente?

Tabla 27

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 5

Entrevistados

Entrevistado 1. En relacion a las tendencias contemporaneas en produccion
audiovisual, destaca el notable incremento en la popularidad de la produccion
combinada entre formatos 2D y 3D, fendmeno que se encuentra en su apogeo. Ademas,
se ha observado un crecimiento significativo en el uso de la inteligencia artificial para
la creacion de contenidos. En cuanto a los formatos, los reels en 1080x1920 han gozado
de gran aceptacion, no obstante, se estd experimentando un retorno al formato
cinematografico tradicional en 1920x1080. Es esencial tener en cuenta el medio de
difusion al elegir un formato preferido, ya que cada plataforma dispone de sus propios
estandares y preferencias. Por ejemplo, en el caso de Facebook, el formato horizontal
podria resultar mas apropiado para atraer a un publico objetivo especifico, mientras que
en TikTok, el formato de historia podria ser mas idoneo para captar la atencion de un

publico mas juvenil.

Entrevistado 2. La verdad es que siempre estoy buscando maneras de mejorar mi
trabajo como creador de contenido. Ultimamente, he estado reflexionando mucho sobre
la importancia de mantenerme actualizado con las tendencias en produccion
audiovisual. Es impresionante coémo el formato vertical se ha vuelto tan relevante
debido al uso masivo de celulares y redes sociales. Por eso, he aprendido a considerar
tanto el formato tradicional como el vertical al grabar mis proyectos para asegurarme

de llegar a mas personas de manera efectiva. Ademas, he descubierto lo poderosa que

127



puede ser la musica y los titulos de enganche para atraer y mantener la atencion de la
audiencia. Siempre trato de crear contenido auténtico y conectar con mi publico de una
manera genuina. Mantenerme informado sobre las tendencias y consumir contenido
audiovisual me ayuda a estar al tanto de lo que esta ocurriendo en el mundo de la
produccion y adaptarme rapidamente a las novedades. Por supuesto, también tomo en
cuenta la importancia de la musica adecuada y como puede afectar el mensaje que
quiero transmitir. En general, estoy convencido de que estar actualizado y seguir las
tendencias me ayuda a tener un mayor impacto en mi publico y a crear contenido que

sea relevante y atractivo para ellos.

Entrevistado 3. En las nuevas tendencias de produccion audiovisual se pueden
identificar dos enfoques polarizados. Por un lado, estan los contenidos efimeros y de
alto impacto creados especialmente para redes sociales, donde la calidad no es
necesariamente un requisito, sino que se busca llamar la atencioén y generar interaccion
con el publico. Estas estrategias pueden provenir de diversos creadores de contenido,
como YouTubers o TikTokers, sin importar su formacion en produccion audiovisual.
Por otro lado, existe una creciente oferta de plataformas de consumo y una gran
demanda de contenido. Ademas de los formatos para redes sociales, se destacan las
series como un formato mds largo y periddico, que permite a los espectadores
engancharse a largo plazo, disfrutando de una experiencia mas inmersiva en la

comodidad de sus hogares, alejados del entorno movil.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Se aborda la tematica de las tendencias contemporaneas en produccion
audiovisual desde diferentes perspectivas, se menciona el incremento en la popularidad
de la produccion combinada entre formatos 2D y 3D, asi como el crecimiento en el uso
de la inteligencia artificial en la creacion de contenidos. También se resalta la
importancia de adaptar el formato al medio de difusion, considerando las preferencias
de cada plataforma. Se observa el interés del creador de contenido en mantenerse
actualizado con las tendencias, especialmente en lo que respecta a la relevancia del
formato vertical debido al uso masivo de celulares y redes sociales. Se hace énfasis en
la importancia de la musica y los titulos de enganche para atraer y mantener la atencion

del publico, y como el contenido auténtico y genuino conecta mejor con la audiencia.
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Se menciona la existencia de dos enfoques polarizados en las nuevas tendencias de
produccion audiovisual: por un lado, contenidos efimeros y de alto impacto para redes
sociales, sin importar necesariamente la calidad, y por otro lado, una creciente demanda

de contenido en plataformas y formatos mas largos y periddicos, como las series.

Interpretacion. Destaca las tendencias contemporaneas en produccion audiovisual,
como el uso combinado de formatos 2D y 3D y la creciente adopcion de inteligencia
artificial. Se enfatiza la importancia de adaptar el formato al medio de difusion y
mantenerse actualizado, especialmente en el formato vertical para celulares y redes
sociales. La musica y los titulos de enganche son fundamentales para atraer y retener
la atencion del publico, y se valora la autenticidad del contenido para conectar con la
audiencia. Se mencionan dos enfoques divergentes en las tendencias: contenidos
efimeros y de alto impacto para redes sociales, y la demanda creciente de contenidos

mas largos y periddicos, como las series.

6. ;Cual es el papel de las redes sociales y los contenidos virales en la promocion y

difusion de productos audiovisuales?}

Tabla 28

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 6

Entrevistados

Entrevistado 1. El papel crucial de las redes sociales radica en su capacidad para
viralizar el contenido audiovisual, lo que permite una amplia difusion del trabajo
realizado en el d&mbito de la produccioén audiovisual. Con frecuencia, la produccion
audiovisual colabora con campaias integrales de marketing y agencias, siendo una
parte esencial de una estrategia mas amplia. En la actualidad, las redes sociales son
fundamentales para la difusion del trabajo, ya que la television y la radio han perdido
relevancia en este contexto. Antes de la era de las redes sociales, los videos se
compartian principalmente a través de celulares utilizando tecnologias como infrarrojo

o Bluetooth, y también mediante correos electronicos en plataformas como Hotmail.
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Actualmente, las redes sociales se han convertido en el medio principal para dar a

conocer y compartir el contenido audiovisual de manera efectiva.

Entrevistado 2. En lo que respecta a las redes sociales, el creador de contenido tiene
claro que cada plataforma tiene un propoésito diferente. En TikTok, busca generar
contenido viral y de enganche con videos rapidos y llamativos. Para Instagram y
Facebook, adopta enfoques distintos: en Instagram, se muestra de manera més natural
y humana, conectando con la audiencia a través de historias y publicaciones en el feed,
mientras que, en Facebook, se enfoca en contenido informativo y testimonial para
llegar a un publico més amplio. El creador considera que las tendencias en redes
sociales cambian constantemente, por lo que es esencial adaptarse a las preferencias
del momento. Ademas, destaca la importancia de conocer las estadisticas y definir un
publico objetivo claro al hacer publicidad en linea. Cada red social tiene un papel
diferente, y el creador se asegura de aprovechar las fortalezas de cada una para

maximizar el alcance y el impacto de su contenido.

Entrevistado 3. El papel de las redes sociales en la promocion y difusion de
contenido audiovisual es fundamental, ya que se han convertido en la plataforma
principal para llegar a la audiencia. Antes de la popularizacion de las redes sociales, la
television era el canal principal para difundir contenido, con un horario estelar donde
las marcas buscaban generar impacto a través de conceptos que conectaran con su
publico objetivo y les permitieran destacarse. Sin embargo, con la llegada de las redes
sociales, se ha producido un cambio significativo, ya que estas plataformas tienen un
gran alcance, especialmente entre jovenes y adultos, y permiten una distribuciéon mas
rapida y amplia del contenido. En este sentido, la viralizacion de contenidos juega un
papel crucial en la promocion, ya que un video o contenido viral puede llegar a ser
compartido por miles o incluso millones de personas en poco tiempo, lo que aumenta
su visibilidad y alcance. No obstante, es esencial tener en cuenta el publico al que se
dirige el material, ya que diferentes audiencias tienen distintas preferencias y
necesidades, y la calidad del contenido puede ser un factor determinante para el éxito
en algunas situaciones, mientras que en otras puede no ser relevante. En conclusion,
las redes sociales han revolucionado la forma en que se promueve y difunde contenido

audiovisual, y la viralizacion juega un papel importante en el aumento de su visibilidad
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y alcance, pero es crucial entender y evaluar adecuadamente el publico objetivo para

lograr una estrategia efectiva de promocion y difusion.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Se toma en consideracion el papel crucial que desempenan las redes
sociales en la promocion y difusion del contenido audiovisual. Se resalta la capacidad
de las redes sociales para viralizar el contenido y lograr una amplia difusion, lo que ha
llevado a que estas plataformas se conviertan en el medio principal para dar a conocer
y compartir trabajos de produccion audiovisual. Se menciona que antes de la
popularizacion de las redes sociales, la television era el principal canal de difusion,
pero con el surgimiento de las redes sociales, se ha producido un cambio significativo,
ya que ofrecen un alcance masivo y una distribucion rapida del contenido. Ademas, se
subraya la importancia de adaptarse a las preferencias del publico en cada plataforma,
y se enfatiza en la necesidad de definir un publico objetivo claro al realizar publicidad
en linea. La viralizacion de contenidos juega un papel crucial en la promocion,
aumentando la visibilidad y alcance del contenido, aunque se reconoce que la calidad
del material y su adecuacion al publico objetivo también son factores determinantes en
el éxito de la estrategia de promocion y difusion. En general, se enfatiza el valor
estratégico de las redes sociales en el campo de la produccion audiovisual y como estas
plataformas han transformado la forma en que se comparte y promociona el contenido

audiovisual en la actualidad.

Interpretacion. Las redes sociales son cruciales en la promocion y difusion del
contenido audiovisual. Su capacidad de viralizacion las convierte en el medio principal
de comparticion, desplazando a la television. Adaptarse a las preferencias del publico
y definir un publico objetivo claro es esencial para la publicidad en linea. La
viralizacion mejora la visibilidad y alcance, pero la calidad y adecuacion al publico son
determinantes para el éxito. En general, las redes sociales tienen un valor estratégico
innegable en la produccion audiovisual, transformando la forma de compartir y

promocionar el contenido actualmente.

7. ¢Cuales creen que son los productos audiovisuales mas efectivos para

representar los rasgos culturales o la identidad cultural de una comunidad?
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Tabla 29

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 7

Entrevistados

Entrevistado 1. La idea principal es realizar un documental para registrar la
identidad cultural que actualmente se esta perdiendo. El documental seria una forma
economica y efectiva de transmitir la cultura y tradiciones que estan desapareciendo,
especialmente en los pueblos donde se ha observado una disminucion significativa en
el interés de la juventud por la cultura y las tradiciones. Se considera la posibilidad de
hacer un micro documental de unos diez minutos o un video promocional, pero la clave
seria capturar la realidad en vivo para transmitir la situacion actual de la cultura y la
tradicion antes de que se pierda mas. El objetivo es crear un registro valioso que
preserve y resalte la identidad cultural y las historias y anécdotas que todavia se

conscrvan €n algunas personas.

Entrevistado 2. Mi enfoque como creador de contenido se basa en la autenticidad,
el conocimiento cultural y la utilidad publica, lo que me permite producir contenido
audiovisual significativo y relevante para mi audiencia. Creo que esta aproximacion no
solo me ayuda a crecer como creador, sino que también contribuye a enriquecer la

riqueza cultural de nuestro pais.

Entrevistado 3. Pienso que, para realmente comprender y conectar con una
comunidad, entender su vision del mundo, tradiciones y herencias, un producto de larga
duracion como un documental seria més adecuado, ya que puede proporcionar mayor
informacion y profundizar en el tema. Los contenidos cortos, como los sketchs, suelen
ser mas informativos, pero la mayoria de las personas no profundiza en la informacion
y solo consume encabezados o tweets. En cuanto a los nifios y jovenes, los
documentales podrian tener un alto impacto, pero no tengo certeza de si este publico
esta acostumbrado a verlos, ya que muchos de ellos prefieren consumir contenido de
videojuegos en plataformas como TikTok, donde lo corto predomina. Sin embargo,
podria ser un buen punto de partida para despertar su curiosidad y atencion, y desde ahi

construir un contenido més interesante para ellos.

Analisis e Interpretacion
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Analisis. Se aborda la produccion audiovisual con un enfoque centrado en la
preservacion de la identidad cultural y las tradiciones en comunidades en riesgo de
desaparecer. Se enfatiza la importancia de utilizar documentales como una forma
efectiva y econdmica para registrar y transmitir esta cultura amenazada, especialmente
considerando el declive del interés juvenil en las tradiciones. El objetivo principal es
crear un valioso registro que resalte y conserve la identidad cultural y las historias
presentes en ciertas personas. Los creadores de contenido valoran la autenticidad, el
conocimiento cultural y la utilidad publica como pilares fundamentales para producir
contenidos audiovisuales significativos y relevantes. Aunque se debate la duracion de
los contenidos y su efectividad para conectar con diferentes audiencias, se sugiere que
los documentales, a pesar de su posible desafio para captar la atencidon del publico
joven, acostumbrado a videos cortos en redes sociales, pueden ser un punto de partida
para despertar su curiosidad y atencion, permitiendo la creacion de contenido mas

interesante para ellos.

Interpretacion. Destaca la efectividad y economia de los documentales para
registrar y transmitir esta cultura amenazada, a pesar del declive del interés juvenil en
tradiciones. El objetivo es conservar la identidad cultural y las historias de estas
comunidades. Los creadores valoran la autenticidad y el conocimiento cultural como

pilares fundamentales para producir contenidos significativos.

8. (Coémo consideran que los productos audiovisuales pueden ayudar a preservar

y promover la identidad cultural en el contexto de la globalizacion?

Tabla 30

Entrevista Profesionales en produccion audiovisual, Pregunta 8

Entrevistados

Entrevistado 1. En Ecuador, el Archivo Nacional de Cinematografia Ecuatoriana
Cruz juega un papel crucial en la preservacion de productos audiovisuales de relevancia
cultural. Almacenando peliculas en rollos de 35 mm, se convierte en un valioso
respaldo del patrimonio del pais. Estos registros permiten mantener vivas las

tradiciones y la cultura del pasado, ofreciendo una auténtica y vivida vision de la vida
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en tiempos antiguos. La produccion audiovisual es esencial para conservar festividades
y eventos historicos que han forjado la identidad ecuatoriana, permitiendo a las futuras
generaciones comprender y valorar la evolucion de su sociedad. La colaboracion con
historiadores y expertos en la creacion de documentales enriquece ain mas la
experiencia, preservando la memoria colectiva y honrando el esfuerzo de quienes
documentan la historia local. En resumen, la produccion audiovisual juega un rol
crucial en la preservacion del patrimonio cultural ecuatoriano, ofreciendo un legado

valioso para las generaciones venideras.

Entrevistado 2. En Ecuador, el papel fundamental que desempefia el Archivo
Nacional de Cinematografia Ecuatoriana Cruz en la conservacion de productos
audiovisuales de relevancia cultural es innegable. Al resguardar meticulosamente
peliculas en rollos de 35 mm, se convierte en un invaluable respaldo del patrimonio del
pais. Estos registros constituyen una ventana auténtica y vivida hacia el pasado,
permitiendo mantener vivas las tradiciones y la riqueza cultural de épocas antiguas. La
produccion audiovisual se revela como un pilar esencial para la preservacion de
festividades y eventos historicos que han forjado la identidad ecuatoriana, facilitando
que las futuras generaciones comprendan y valoren la evolucion de su sociedad. La
colaboracion activa con historiadores y expertos en la creacion de documentales aporta
alin mas a esta experiencia, enriqueciendo la preservacion de la memoria colectiva y
honrando el arduo trabajo de aquellos dedicados a documentar la historia local. En
sintesis, la produccion audiovisual desempefia un rol crucial en la salvaguarda del
patrimonio cultural ecuatoriano, dejando un valioso legado para las generaciones por

venir.

Entrevistado 3. Creo que es fundamental que exista material de archivo historico y
patrimonial que muestre cdmo viven las comunidades y cuales son sus tradiciones, ya
que este tipo de archivos permite preservar y demostrar algo tinico en el contexto global
actual, donde hay una sobredosis de informacion. En cuanto al proyecto de la campafia
de derechos humanos del CC, la inspiracion surgié de la necesidad de contar las
historias de personas en estado de vulnerabilidad, como adultos mayores, nifios,
LGTBI, indigenas y afrodescendientes, dentro de su espacio personal y en el interior
de sus hogares, debido al contexto de la pandemia. Se buscd generar empatia con el

espectador y destacar la importancia de la comunidad y la familia en la sostenibilidad
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de las culturas. Para representar esto, se eligidé mostrar como una familia trabajaba junta
en su hogar, con la idea de que la comunidad es como una metafora de hilos de colores
que se entretejen y forman algo nuevo, sosteniendo a la comunidad mediante el
esfuerzo de todos. Agradezco mucho el tiempo y la oportunidad de compartir estas

1deas.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Se resalta la relevancia y el papel crucial de la produccion audiovisual en
la preservacion del patrimonio cultural ecuatoriano. Se destaca el papel fundamental
del Archivo Nacional de Cinematografia Ecuatoriana, que, al resguardar peliculas en
rollos de 35 mm, se convierte en un valioso respaldo del patrimonio del pais,
manteniendo viva la cultura y las tradiciones del pasado. La colaboracion con
historiadores y expertos en documentales enriquece esta experiencia, al preservar la
memoria colectiva y honrar el esfuerzo de quienes documentan la historia local. La
produccion audiovisual se considera esencial para conservar festividades y eventos
historicos que forjaron la identidad ecuatoriana. Ademas, se destaca la importancia de
contar con material de archivo historico y patrimonial para mostrar la vida y tradiciones
de las comunidades, permitiendo preservar algo unico en el contexto global actual.
También se valora el proyecto de la campana de derechos humanos del CC, que busca
generar empatia y destacar la importancia de la comunidad y la familia en la
sostenibilidad cultural, utilizando la produccién audiovisual como herramienta para

transmitir mensajes significativos.

Interpretacion. El Archivo Nacional de Cinematografia Ecuatoriana resguarda
peliculas en rollos de 35 mm, salvaguardando la cultura y tradiciones del pasado. La
colaboracion con historiadores y expertos en documentales enriquece la experiencia,
conservando la memoria colectiva y honrando a quienes documentan la historia local.
La produccion audiovisual es esencial para conservar festividades y eventos histdricos
que forjaron la identidad del pais, y contar con material de archivo histérico y
patrimonial muestra la vida y tradiciones de las comunidades, preservando algo nico

en el contexto global.
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4.6.2.3. Entrevistas a expertos en publicidad

Tabla 31

Profesionales en publicidad

Nombre Profesion u ocupacion

Ingeniera en disefio grafico publicitario/

Ing. Tbeth Sanchez Directora de arte en We Are Disefio

Disenadora grafica publicitaria/ Master

Meg. Hipatia Galarza DirCom/ Doctorado en Disefio

1. (Cuales son algunas de las tendencias actuales en publicidad que han

demostrado ser exitosas para promover mensajes y causas sociales?

Tabla 32

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 1

Entrevistados

Entrevistado 1. De mi experiencia en el tema publicitario podria decir que en
general cuando la campafia tiene un enfoque emotivo o emocional se vuelve mucho
mas atractiva, ya que las personas responden positivamente a ellas. Dentro de ello los
medios de difusion en tendencia son los digitales, sin embargo, no es aconsejable

bombardear a los usuarios con esta publicidad ya que generan un rechazo a la misma.

Entrevistado 2. Considerando que, a partir de la pandemia las personas se
conectaban mas tiempo a sus dispositivos moviles las tendencias de publicidad se

enfocaron en los videos, reels, conexion a redes especialmente TikTok y otros.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Ambas declaraciones coinciden en la relevancia de los medios digitales y
el enfoque emocional para lograr una campana publicitaria efectiva. La combinacion
de mensajes emotivos con la viralidad y la inmediatez de los medios digitales ha
transformado la formen que se aborda la publicidad en la actualidad. Asimismo, es
importante tener en cuenta el equilibrio en la frecuencia y exposicion de la publicidad

en los medios digitales, ya que un exceso de anuncios puede generar un rechazo por
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parte de los usuarios. Es necesario encontrar la medida adecuada para cautivar a la

audiencia sin sobrepasar sus limites de tolerancia.

Interpretacion. En conjunto, los dos testimonios subrayan la importancia de
adaptarse a las tendencias digitales y de enfocarse en generar conexiones emocionales
con la audiencia para lograr campafias publicitarias efectivas y con resultados
satisfactorios. La combinacion de medios digitales con enfoques emocionales permite
alcanzar una mayor resonancia con el publico objetivo y aprovechar el potencial de las

plataformas en linea para lograr una mayor visibilidad y participacion de la audiencia.

2. (;Como se seleccionan los canales de comunicacion o los medios apropiados

para llegar a la audiencia de una campaifia social?

Tabla 33

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 2

Entrevistados

Entrevistado 1. Esta seleccion viene del estudio del publico meta o publico
objetivo, de su edad, preferencias, estrato social, ubicacion geografica, forma de vida
y costumbres. Es muy importante estudiar y delimitar bien a las personas a las que se
desea llegar ya que por ejemplo, no se podrian pautar anuncios en Meta o Google Ads
si el publico al que se dirige no tiene acceso a Internet, para ellos entonces el medio de

difusién no seria digital.

Entrevistado 2. Para esto existen algunos factores basicos para la seleccion de los

medios mas apropiados, en base a: el objetivo, la audiencia, el mensaje y presupuesto.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Es importante el estudio exhaustivo del publico objetivo antes de
seleccionar los medios de difusion para una campafia publicitaria. El primer
entrevistado menciona que esta seleccion se basa en caracteristicas como la edad,
preferencias, estrato social, ubicacién geografica, forma de vida y costumbres del
publico meta. El segundo entrevistado agrega que para seleccionar los medios mas

apropiados, se deben considerar factores basicos como el objetivo de la campana, la
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audiencia a la que se quiere llegar, el mensaje que se busca transmitir y el presupuesto

disponible.

Interpretacion. Es de suma importancia realizar una seleccion cuidadosa de los
medios de difusion en base al conocimiento detallado del publico objetivo y los
objetivos de la campaiia. La estrategia publicitaria debe estar bien fundamentada en
estos aspectos para lograr una comunicacion efectiva y exitosa, llegando asi al publico

de manera adecuada y logrando el impacto deseado.

3. ¢(Qué influencia tiene el social media y las plataformas digitales en la difusion

de informacion cultural?

Tabla 34

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 3

Entrevistados

Entrevistado 1. Para mi, cada red social o plataforma digital es una galeria virtual
y de facil acceso donde muchos artistas exponen sus obras sin limites geograficos, por
ello alcanzan una gran exposicion sin tener que movilizarse o incurrir en gastos extras.
Las herramientas digitales permiten adquirir un vinculo con los seguidores a corto
plazo, lo que genera también una respuesta, por ello la influencia de estas plataformas

es positiva en la difusion de contenidos informativos o publicitarios.

Entrevistado 2. Su influencia se basa en esencia en aprovechar el aspecto de
visualizacién de los productos audiovisuales para generar un impacto en la sociedad y

reforzar la difusion de forma quiza hasta viral.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Es de notar el papel significativo de las redes sociales y plataformas
digitales en la exposicion y difusion de contenido artistico y publicitario. Estas
plataformas actian como galerias virtuales, proporcionando un espacio accesible y sin
barreras geograficas para que los artistas puedan exhibir sus obras. A su vez, la

influencia de las redes sociales y plataformas digitales se basa en su capacidad de
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aprovechar el aspecto visual de los productos audiovisuales para generar un impacto
en la sociedad. La naturaleza visual y atractiva de los contenidos audiovisuales permite

que se compartan y difundan rapidamente, incluso llegando a volverse virales

Interpretacion. Las redes sociales y plataformas digitales tienen un papel
fundamental en la exposicidon y difusion de contenidos artisticos y publicitarios. La
accesibilidad global, la interaccion directa con los seguidores y la naturaleza visual y
viral de los contenidos en aspectos clave que hacen que estas plataformas tengan una

influencia positiva en la difusion de mensajes y en la conexion con la audiencia.

4. ;Cual cree usted que son las estrategias mas eficaces para una campaiia

cultural?

Tabla 35

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 4

Entrevistados

Entrevistado 1. La estrategia publicitaria mas eficaz en este tipo de campanas es
generar el sentido de pertenencia, los usuarios deben vincular los valores de su cultura

como pais o region con los de la marca anunciante.

Entrevistado 2. Considero que las estrategias deben estar enfocadas en el

reconocimiento de las comunidades, su cosmovision y evidencia con compromiso.

Analisis e Interpretacion

Analisis. La estrategia mas eficaz en este tipo de campaias es lograr que los usuarios
sientan un vinculo emocional con la marca anunciante al relacionar los valores de su
cultura, pais o regién con los de la marca. Esto implica identificar y resaltar aspectos
de la cultura local que puedan conectar con la identidad de la marca, lo que genera una
mayor aceptacion y afinidad por parte de la audiencia, centrdndose en el
reconocimiento y valoracion de las comunidades, teniendo en cuenta su cosmovision y

cOmpromiso.
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Interpretacion. Las estrategias publicitarias efectivas para campafias relacionadas
con pueblos indigenas deben enfocarse en generar un sentido de pertenencia y
reconocimiento cultural. Al conectar con los valores y cosmovision de las
comunidades, se crea un vinculo emocional y auténtico que contribuye al éxito y

aceptacion de la campana.

5. ¢Qué importancia tiene la segmentacion del publico para la seleccion de medios

publicitarios?

Tabla 36

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 5

Entrevistados

Entrevistado 1. La segmentacion de Mercado es importante ya que mediante ella
se puede llegar al publico objetivo de forma directa para generar el impacto deseado,
pues se estd dando solucion a una necesidad determinada, que se identifico
previamente, de esta forma se garantiza el interés de estas personas por el anuncio que

van a visualizar.

Entrevistado 2. Segmentar tu publico te permitird enfocar mejor las estrategias,
entregar informacién mas enfocada, ya que puedes determinar de forma precisa el tipo

de producto o servicio que es de mas interés.

Analisis e Interpretacion

Analisis. La segmentacion permite llegar directamente al piiblico objetivo y generar
un impacto deseado al abordar una necesidad especifica que se ha identificado
previamente. Esto garantiza que las personas que veran el anuncio tienen un interés real
en el producto o servicio ofrecido. Al conocer de forma detallada el tipo de producto o
servicio que es de mayor interés para cada segmento de publico, se pueden adaptar los

mensajes y enfoques para maximizar la efectividad de la campaiia.
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Interpretacion. La segmentacion de mercado es fundamental para dirigir los
esfuerzos publicitarios hacia audiencias especificas y lograr un mayor impacto y

relevancia en la comunicacion con el publico objetivo.

6. (Como se puede crear un mensaje relevante y atractivo para captar la atencion

de los jovenes en una campaifia publicitaria cultural?

Tabla 37

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 6

Entrevistados

Entrevistado 1. En base a mi experiencia podria decir que el mensaje debe ser corto,
concreto y directo, debe ser creible, realista y positivo, ya que se debe resaltar las
bondades del producto o servicio que se estd ofertando. Si el mensaje se identifica con
el publico sera mas facil de recordar, por ello se recomienda utilizar términos propios
del segmento del publico elegido, con esto ademas se logra el involucramiento de los
usuarios. Acompafia el mensaje con un “call to action” este guiara al publico al

siguiente paso después de captar el mensaje.

Entrevistado 2. El mensaje en si, debe causar un impacto en el publico, debe
enunciar de forma clara el problema al cual se brindara solucién, y finalmente invitar

a ser accion es decir tomar elecciones concretas que sean de aporte.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Se destaca que el mensaje debe ser breve, directo y creible, enfocandose
en resaltar las ventajas y bondades del producto o servicio ofrecido. Ademas, sugiere
utilizar términos que sean familiares al segmento del publico objetivo para lograr un
mayor involucramiento y conexién emocional. La inclusion de un "call to action"
también es recomendado, ya que guiard al publico hacia el siguiente paso deseado

después de recibir el mensaje.
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Interpretacion. Un mensaje efectivo en una campaia publicitaria debe ser claro,
creible, realista y positivo. Debe captar la atencion del publico, conectarse con sus

necesidades y motivarlos a tomar acciones especificas en respuesta al mensaje recibido.

7. En base a su experiencia ;Qué piezas publicitarias resultan ser factibles para

difundir una campaia cultural?

Tabla 38

Entrevista profesionales en publicidad, Pregunta 7

Entrevistados

Entrevistado 1. De inicio diria que no pueden ser piezas publicitarias sueltas, deben
ir de la mano las piezas publicitarias impresas y digitales y si la una conlleva a la otra
da un mejor resultado, hay que procurar que cada accidon genere una reaccion emocional
en el consumidor y para ello hay que darle algo més que una publicacion impresa o

digital, hay que ofrecerles una experiencia previa y directa con la marca.

Entrevistado 2. De manera general dependiendo el presupuesto, en donde se

lanzard la campaiia, el tipo de publico recomendaria: el material POP, ATL, BTL, TTL.

Analisis e Interpretacion

Analisis. Es fundamental que cada accion publicitaria provoque una reaccion
emocional en el publico, lo cual se logra al ofrecer algo mas que simples publicaciones.
Se sugiere brindar una experiencia previa y directa con la marca, lo que puede aumentar
la efectividad y la conexiéon con el publico objetivo. En este sentido, se menciona
diferentes opciones como el material POP ,ATL, BTL y TTL que pueden ser utilizadas

de acuerdo con las necesidades y caracteristicas especificas de la campaiia.

Interpretacion. La importancia de una estrategia publicitaria coherente y completa,
que combine diferentes piezas y enfoques para lograr un mayor impacto en el ptublico
y generar una conexion emocional con la marca. La eleccion de las piezas publicitarias
dependera de diversos factores y debe adaptarse al contexto y las caracteristicas de la

campana.
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4.7. Matriz de triangulacion concurrente

Tabla 39

Matriz de triangulacion concurrente

Entrevistas

Encuestas

Analisis externo

Teoria

Medios

Publicista. Considerando
que, a partir de la
pandemia las personas se
conectaban mas tiempo a
sus dispositivos moviles
las tendencias de
publicidad se enfocaron
en los videos, reels,
conexion a redes
especialmente TikTok y
otros, pero no hay que
dejar de lado medios
tradicionales.

Prod. Audiovisual.
Actualmente, las redes

sociales se han convertido
en el medio principal para
dar a conocer y compartir

el contenido audiovisual
de manera efectiva.

Los medios digitales que
usan con mas frecuencia los
nifios y jévenes es YouTube
y TikTok, siendo un nicho
adecuado para la campaiia
audiovisual

PEST

T1. Uso de redes sociales
como medio de
comunicacion en los
jovenes

Segun Durango (2018),
los medios digitales o
sociales son plataformas
interactivas desarrolladas
en Internet que permiten a
los usuarios crear, generar
e intercambiar
informacion.
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Mensaje

En base a las encuestas,
hace falta difundir
informacion acerca de los
pueblos indigenas de
Tungurahua,

Dirigente cultural.
Conservar nuestros
valores y principios
culturales es lo que nos
mantendrd arraigados y
fuertes en nuestros desembocando en pérdida
corazones, asegurando de identidad y desinterés
que no perdamos nuestra  por parte de los nifios y
identidad en la Ciudad jovenes

Grande

Publicista. . En base a mi
experiencia podria decir
que el mensaje debe ser
corto, concreto y directo,
debe ser creible, realista y
positivo

Prod. Audiovisual. La
produccion audiovisual es
una herramienta valiosa
que puede potenciar la
transmision de mensajes
educativos y promover
ideas de manera efectiva,
contribuyendo asi al
desarrollo de una
sociedad mas informada y
consciente

PEST

S1. Revalorizacion de la
diversidad cultural en la
sociedad

Los creadores visuales
transmiten mensajes que
generar impacto
emocional, transmite
informacion y establece
una conexion con el
espectador Jakobson
(1981).

144



Estrategias

Dirigente cultural. La
importancia de utilizar
graficos, videos y audios
en el idioma quechua para
promocionar y actualizar
programas culturales
dirigidos a los jovenes.

Prod. Audiovisual. es
necesario crear
contenidos de alto
impacto que logren
enganchar al espectador
en los primeros segundos,

Publicista. Las estrategias
deben estar enfocadas en
el reconocimiento de las
comunidades, su
cosmovision y evidencia
con compromiso.

En las estadisticas
obtenidas se refleja la
necesidad de generar
campanas que retraten los
pueblos indigenas ya que
raramente son vistas por
nifios y jovenes en la
ciudad de Ambato

PEST

P5-T3. La falta de
propuestas puede limitar
el desarrollo de
plataformas y estrategias
para la promocion y
difusion de contenido
cultural en linea.

Los elementos
audiovisuales fomentan el
interés y la motivacion de
quien lo vea, renuevan su
capacidad de atencion y
contribuyen a retener las
ideas durante periodos
mas prolongados
(Marqués Graells, 1995).

Narrativa

Prod. Audiovisual. La
narrativa visual se adapta
y construye en funcion de
los objetos y elementos
presentes en el contenido,
asi como del concepto
que guia la creacion.

A través de la encuesta
aplicada se logro notar el
interés de nifos y jovenes
en conocer acerca de los
pueblos indigenas de
Tungurahua.

Benchmarking

Videos cortos de alto
impacto conceptual

La narrativa, crea una
experiencia visual y
emocional que influye en
transmitir y conectar con
el publico de manera
poderosa (Martinez
Abadia & Fernandez
Diez, 2010)
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Formatos

Prod. Audiovisual. En
cuanto a los formatos, los
reels en 1080x1920 han
gozado de gran
aceptacion, no obstante,
se esta experimentando
un retorno al formato
cinematografico

tradicional en 1920x1080.

Los nifos y jévenes por
lo general optan por
consumir contenido en
vertical u horizontal en
plataformas de video.

Benchmarking

Videos en relacion de
aspecto 9:16 0 16:9

Los formatos deben ser
adaptables acorde al
publico objetivo
estudiado.

Piezas publicitarias

Publicista. Dependiendo
el presupuesto, en donde
se lanzard la campafia, el
tipo de publico
recomendaria: el material
POP, ATL, BTL, TTL.

Los nifios y jovenes de la
ciudad de Ambato
prefieren contenido
directo y corto sin mucha
carga visual

Benchmarking

Estilo directo y sobrio, sin
muchos elementos que
dificulte la legibilidad

Las piezas publicitarias se
refieren a una estrategia
de marketing que utiliza
tanto medios tradicionales
como no tradicionales
para llegar a la audiencia
objetivo, busca crear una
experiencia de marca
integral y coherente
(Fernandez Armijo &
Pauta Campoverde, 2012)
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CAPITULO V. DESARROLLO DE LA PROPUESTA
5.1. Descripcion general del proyecto

El presente proyecto integrador tiene por finalidad desarrollar una campana
sociocultural dirigida a nifios y jovenes de la ciudad de Ambato con el propodsito de
fomentar el conocimiento y la apreciacion de las culturas étnicas presentes en la provincia
de Tungurahua, para el mismo se empelard estrategias publicitarias que incluyan
elementos audiovisuales como herramientas de difusion para incrementar el
reconocimiento de los pueblos indigenas de la provincia. A través de la campafia, se busca
promover la diversidad cultural y el respeto hacia las comunidades indigenas que

enriquecen el patrimonio cultural de la region.

Para concretar con la idealizacion del proyecto se lleva a cabo la investigacion
bibliografica, el uso del analisis PEST como herramienta de analisis del entorno externo,
Benchmarketing para realizar un analisis comparativo con otras campafias exitosas o con
practicas innovadoras de la industria para identificar oportunidades de mejora y obtener
ideas, y por ultimo la aplicacion de encuestas al publico objetivo a quien va dirigido la

campafia y entrevistas a expertos que contribuyan con el proyecto.

La propuesta estara conformada como una serie de productos audiovisuales, post y
publicidad para distintas plataformas digitales que reflejen cada uno de los pueblos
indigenas haciendo un mayor énfasis en los menos conocidos por el publico objetivo. La
campafa tomard como principales plataformas de difusion a YouTube, TikTok,

Facebook, y como plataforma secundaria a Instagram.
5.1.1. Concepto (Identidad del producto y/o servicio)

Para el desarrollo de la campana se toma como eje principal la difusion de los pueblos
indigenas de Tungurahua, para retratar todos y cada uno de sus rasgos culturales destinado
a nifios y jovenes de 12 a 17 afios de la ciudad de Ambato, generando productos basados

en la investigacion.
5.1.1.1. Naming

Para la campana se establece el naming ‘Raices Vivas’, mismo que tiene un significado

relacionado con los pueblos indigenas. En este contexto, ‘Raices’ se refiere a las
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conexiones ancestrales, culturales y espirituales que los pueblos indigenas tienen con su
tierra, historia y tradiciones. Representa la base solida, arraigada de su identidad y
cosmovision, que se ha transmitido de generacion en generacion a lo largo del tiempo.
‘Vivas’ se refiere a la vitalidad y la continuidad de estas raices en el presente, es un
recordatorio de que las culturas indigenas no son algo del pasado, sino que estan presentes
en la vida cotidiana de las comunidades indigenas y siguen siendo relevantes en el mundo

actual.

En conjunto, el nombramiento de ‘Raices Vivas’ sugiere la importancia de reconocer
y valorar el legado de los pueblos indigenas como una parte viva de la sociedad actual.
También enfatiza la necesidad de mantener esas raices fuertes para que sigan

enriqueciendo la diversidad cultural de las comunidades indigenas.
5.1.1.2. Tono y estilo

En base a que actualmente el contenido que consume los nifios y jévenes es de alto
impacto y corto se propone una campana directa, informativa pero sin caer en el error de
aburrir al publico objetivo. Se busca transmitir el mensaje de manera sobria, con el
objetivo de solucionar de forma clara y sencilla el problema social vigente. Se utilizaran
recursos visuales adecuados para mostrar la realidad de los pueblos indigenas, con el

proposito de causar interés y valor de la cultura en la sociedad.
5.1.1.3. Tipografia

Para la tipografia se usaran grupos de familia de palo seco para una mayor legibilidad
y entendimiento por parte de los nifios y jovenes, a su vez también se hard uso de
tipografias irregulares para que trasmitan la sensacion de historia y cultura de una

localidad.
5.1.1.4. Cromatica

La paleta de colores que se seleccionara para la campaia esta inspirada en los tonos
caracteristicos de los pueblos indigenas y su significacion. Se emplearan colores pasteles
para de cierta manera no generar una saturacion de color, sino crear un ambiente

equilibrado del color que conecte con el grupo etario a quien va dirigido la campafia.
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5.1.2. Descripcion Técnica del producto y/o servicio

Tema: Campana audiovisual para retratar las culturas étnicas de la provincia de

Tungurahua en adolescentes de 12 a 17 afios en la ciudad de Ambato
5.1.2.1. Responsables

e Autor: Kevin Alexander Lescano Gavilanes

e Tutor: Dis. Mg. Ivan Patricio Alvarez Lizano
5.1.2.2. Beneficiarios
a) El publico objetivo serdn los adolescentes de 15 a 19 anos del canton Ambato.

b) Pueblos indigenas de Tungurahua, ya que son el centro de estudio para el desarrollo

de la campana de indole sociocultural.
5.1.2.3. Objetivos de la campaiia
5.1.2.3.1. Objetivo General

Difundir los rasgos culturales de los distintos pueblos indigenas de Tungurahua dentro
de la ciudad de Ambato dirigido a un grupo etario de 12 a 17 afios para incrementar su

reconocimiento y valor cultural.
5.1.2.3.2. Objetivos Especificos

e (Crear un identificador visual de la campafia ‘Raices Vivas’ para una mayor distincién
del proyecto a realizar.

e Desarrollar productos publicitarios basados en la investigacion antes realizada para
una mejor relacion entre la campana y el publico objetivo.

e Utilizar medios tradicionales y digitales para para lograr un mayor alcance en la

comunicacion sobre los pueblos indigenas de Tungurahua.
5.1.2.4. Estrategias

E1. Elaborar un identificador grafico distintivo con el fin de que la campana sea

facilmente reconocible y entendible por el publico objetivo.
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E2. Disefiar piezas graficas publicitarias y productos audiovisuales que difundan la
existencia de cuatro pueblos indigenas en Tungurahua (Salasaka, Kisapincha, Tomabelas,

Chibuleo) y sus rasgos culturales, dentro de plataformas digitales.

E3. Creacion de piezas publicitarias que seran difundidas en medios tradicionales para

dar a conocer el comienzo de la campafia ‘Raices Vivas'.

E4. Crear un plan de medios que facilite la difusion de artes grafico y productos

audiovisuales tanto en medios digitales como en tradicionales.
5.1.2.5. Actividades a desarrollar
5.1.2.5.1. Matriz estratégica

Objetivo 1. Crear un identificador visual de la campaiia ‘Raices Vivas’ para una mayor

distincion del proyecto a realizar.

Tabla 40

Matriz estratégica, Objetivo 1

Estrategia Tactica Acciones Indicador Recursos
T1. Creacion ~ Conceptualizar la  « Identidad Suite de
de una campafia para el visual Adobe
identidad desarrollo del

E1. Elaborar visual para la identificador

un campafa

identificador

grafico R :

distintivo con  T2- Desarrollar - Definir criterios * Brandboard Suite de

el fin de que la U0 branboard fundamentales Adobe
campafia sea (‘16 1?:1 campaﬁa} para §1 uso del

facilmente ‘Raices Vivas’  identificador

reconocible y grafico.

e?te’nl;lll.ble por 3, Publicacion de * Postenredes  Suite de

ebp ublco Lanzamientoy artes graficos en sociales Adobe

objetivo. difusionde la  medios o
identidad tradicionales y * Animacion
visual redes sociales 2D

* Afiches
publicitaros
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Objetivo 2. Desarrollar estrategias publicitarias basados en la investigacion antes

realizada para una mejor relacion entre la campafia y el publico objetivo.

Tabla 41

Matriz estratégica, Objetivo 2

Estrategia Tactica Acciones Indicador Recursos
T1. Disefio de ¢ Creacion de * Post en Suite de
post para perfiles de la diferentes Adobe
Facebook e campafa ‘Raices formatos
Instagram Vivas’ digitales

* Establecer

formatos y estilos

para post y reels.
. * Generar piezas

E2. Disefar publicitarias

piezas graficas informativas y

publicitarias y faciles de

productos entender.

audiovisuales

que difundan T2. Creacion * Generar un perfil * Videos con Suite de

la existencia de de contenido en la plataforma una duracion Adobe

cuatro pueblos  para TikTok de TikTok maxima de 1

indigenas en o min.

Tungurahua y . Produfslr videos .

SuS Tasgos de alto impacto » Filtros de los 4

culturales, informativos. pueblos

dentro de indigenas de

plataformas * Creartﬁltros Tungurahua.

digitales. 1ntergc 1VOS

relacionados con

los pueblos

indigenas
T3. Creacion * Crear un canal de  Formato de Suite de
de productos YouTube video 16:9 Adobe
audiovisuales
para Youtube  ° Produccion y * Maximo 1 min

postproduccion de  de duracion

productos

audiovisuales para

medios digitales

E3. Creacion T1. Desarrollo  « Realizar * Afiches Suite de

de piezas de afiches fotografias para informativos Adobe

publicitarias publicitarios con codigos QR

que seran para direccionar
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difundidas en
medios
tradicionales
para dara
conocer el
comienzo de la
campafa
‘Raices Vivas’

los productos
graficos.

» Considerar las
posibles
ubicaciones.

* Desarrollar
contenido

informativo corto

a las redes
sociales

T2. Creacion * Evaluar las Suite de
del disefio para posibles adobe
vallas ubicaciones.
publicitarias

* Generar un copy

corto y de alto

impacto

* Uso de

fotografias
T3. Desarrollo ¢ Analizar la Suite de
de arte grafico  posible ubicacion Adobe

para Totem
publicitario

del arte grafico

» Hacer uso de la

fotografia

Objetivo 3. Utilizar medios tradicionales y digitales para para lograr un mayor alcance

en la comunicacion sobre los pueblos indigenas de Tungurahua.

Tabla 42

Matriz estratégica, Objetivo 3

Estrategia Tactica Acciones Indicador Recursos
E4. Crear un T1. Crear un * Publicar Desarrollo de e« Software
plan de medios cronograma de contenido cronograma informatico
que facilite la  actividades acorde al para las procesador de
difusion de cronograma. distintas etapas texto

artes graficoy
audiovisuales

* Cumplir con
las actividades
en el tiempo
estipulado

de la campana.

e Suite de
adobe
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5.1.2.5.2. Plan de medios

Tabla 43

Plan de medios

Plan de medios: Campaiia Audiovisual 'Raices Vivas'

Medios

Piezas grdficas

Campaiia de Lanzamiento

Campaiia de mantenimiento

Agosto Septiembre Octubre
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

TikTok Videos

Filtro
YouTube Videos

Anuncios

Historias
Instagram Post

Videos
Facebook Post

Historias
Valla
Afiches

Toé6tem Publicitario

153



5.1.2.6. Acabados

El proyecto comprende una serie de videos y piezas graficas, que mayormente seran
difundidas en redes sociales, sin descartar la utilizaciéon de medios tradicionales. Cada
video cuenta con una colorizacidon y sonorizacion acorde al concepto de la campaiia y de
cada contenido en particular. Las piezas graficas se mantendran alineadas con la linea
visual de la campafia, incluyendo mensajes breves e informativos relacionados con los

pueblos indigenas de Tungurahua.
5.1.2.7. Composicion

El objetivo de la composicion es transmitir mensajes directos con una grafica simple,
evitando sobrecargar de informacion visual a los adolescentes para que puedan recibirlos
de manera eficiente. Los videos contienen mensajes claros y breves, ya que la interaccion
se centrara principalmente en redes sociales, una plataforma de contenido rapido y de alto
impacto. Ademas, la redaccion serd bésica y usando algunos términos kiwcha conocidos,

evitando el uso de términos técnicos para que sea de comprension rapida.
5.1.2.8. Jerarquia

En el proyecto se desarrolla un brandboard que establece las pautas para el uso
adecuado del logotipo y otros elementos visuales. También se desarrolla una serie de
productos audiovisuales con contenido informativo y directo. Ademas, se elabora un plan
de comunicacién para difundir la campafia, dando organizacién a los distintos productos

graficos desarrollados para la campana y se desarrollan de la siguiente manera:

Tabla 44

Jerarquia plan de medios

Campaia Duracion Productos graficos

Campafia de lanzamiento 1 mes * Spot de lanzamiento
* Valla publicitaria y Tétem publicitario
* Filtros para TikTok
* Motion graphic de la identidad grafica

* Post redes sociales
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Campafia de mantenimiento 2 meses  * Spot de mantenimiento

* Videos cortos informativos para redes
sociales

* Infografias
* Post redes sociales
* Anuncios en plataformas digitales

* Fotografias

5.1.2.9. Funcionalidad

La campafia tiene como objetivo contribuir a la difusioén de los pueblos indigenas de
Tungurahua teniendo por publico objetivo a nifios y jévenes de 12 a 17 afios de la ciudad
de Ambato el uso de estrategias audiovisuales y publicitarias. Su propdsito es informar y
dar a conocer al grupo etario antes mencionado sobre las culturas étnicas existentes en la
provincia y su importancia en la prevalencia de la identidad cultural e historia de la
sociedad. En conclusion, la campafa sobre pueblos indigenas de Tungurahua difundida
en zonas urbanizadas tiene el potencial de generar conciencia, promover la diversidad
cultural, visibilizar problemas, fomentar el involucramiento de la comunidad y apoyar
proyectos culturales, todo ello con el objetivo de contribuir a una mayor valoracion y

respeto por la cultura indigena en contextos urbanos.
5.1.2.10. Expresion creativa

Las imagenes y la narracion desempefian un papel esencial en captar la atencion del
publico, ya que a través del uso de storytelling y contenido de alto impacto se busca
establecer una conexidon emocional con el espectador, permitiéndole identificarse con la
campaia y el mensaje. La musica también cumple un papel importante al crear un
ambiente que refuerza esta conexiéon emocional. Los mensajes son directos y se enfocan
en atraer la atencion de los adolescentes, y gracias a la edicion se busca hacer que estos
mensajes sean mas impactantes. La campafia se aprovecha del uso de las redes sociales

para difundir estos contenidos y llegar de manera efectiva a la audiencia objetivo.
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5.1.2.11. Valor agregado / propuestas de valor.

La realizacion de este proyecto permitira abordar la problematica del desconocimiento
de pueblos indigenas de una manera diferente, ya que hasta ahora las campafias realizadas
en la ciudad se han centrado principalmente en publicaciones y graficos en redes sociales
genéricos, dejando de lado el potencial impacto de la produccion audiovisual. Con la
propuesta audiovisual, se busca destacar la importancia de abordar este problema social
con la ayuda y la intervencion de los medios digitales que estan en tendencia hoy en dia
La campana pretende dar visibilidad a la idea de que los rasgos culturales son parte

fundamental en una sociedad.

5.1.2.12. Recursos, servicios, materiales y equipos

Tabla 45

Recursos, materiales, servicios y equipos

Recursos Descripcion

Humanos Tutor
Revisores
Actores

Disefiador grafico

Profesionales en produccion audiovisual

Profesionales en publicidad

Dirigentes culturales

Operador de camara

Asistente de camara

Grip

Direccion de fotografia

Fotografia fija

Sonidista

Materiales Papel couche

Lona
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Servicios Internet
Suite de Adobe
Luz

Equipos Camara
Lentes

Luces continuas

Flash de estudio

Tripode para camara

Estabilizador

Luces tubulares

Tripode para luces

Rebotador de luz

Difusor

Memorias SD

Dron

Monitor

Computador

5.1.2.13. Formatos para medio tradicionales

Tabla 46

Formatos para medios tradicionales

Producto Material Medidas

Vallas Lona Dimensiones: 8 x 4 m

Afiche Couché 300 gr, Tamano de hoja A3: 32x45
cm

Totem publicitario Lona Dimension 80.5 x 142.7 cm
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5.1.2.14. Formatos para redes sociales

Tabla 47

Formato para redes sociales

Red social Producto Medida

TikTok Video vertical 1080 x 1920 px (9:16),
MP4, peso méximo en
Android 72 MB, 10S
287.6 MB.

YouTube Video horizontal Relacion de aspecto 9:16,

MP4, Coédec H264,
resolucién minima 1280 x
720 px, Audio MP3 o
WAV, 30 FPS

Anuncio YouTube

Banner rectangular, 728 x
90 px

Facebook e Instagram

Post

Resolucion 1080 x 1350 px

Historia

Resolucion 1080 x 1920 px

Videos

Relacion de aspecto 16:9,
max. 4GB, Cédec H264, 30
FPS

5.1.2.15. Presupuesto

Descripcion Costo por unidad Cantidad Costo total
Identidad de la campaiia

Identidad visual 150$ 1 1508
Brandboard 85% 1 85%
Vallas

3 meses de valla publicitaria 22508 2 45008
Tubular

Impresion vallas m? x 6.25$ 32 2009

Afiches y post redes
sociales
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Paquete de 100 fotografias 5009 1 5009

Impresion afiches A3 3% 100 3009
Disefio afiches 25% 10 2508
Totem publicitario

3 meses de totem 1750% 1 1750%
Impresion Totem m? x 6.25% 1Y% 9.37%

Productos audiovisuales

Videos redes sociales max. 3508 9 3150%
1 min. 30 seg.

Videos de lanzamiento 12009 1 12009
Video etapa mantenimiento 12008 1 12008
Adaptacion formato vertical 150% 12 1800%
u horizontal depende el caso

Motion graphic 700% 1 700%

Total 15794.37%

5.1.3. Construccion del prototipo
5.1.3.1. Identificador grdfico

El identificador parte de la idea de representar las cuatro culturas étnicas de la
provincia de Tungurahua pero que a su vez muestre union, es por ello que para llegar a
este concepto se representd a cada cultura a través de su vestimenta en especial el
sombrero masculino, ya que cada pueblo indigena tiene uno distinto, las diversas
estilizaciones de un poblador indigena apuntan hacia el centro como simbolo de
encuentro. A su vez, en el centro se encuentra una de los simbolos mas representativos
de los pueblos indigenas, la chakana o cruz andina mismo que representa la cosmovision
indigena, esto combinado con lo antes mencionado, refiere a que todos los pueblos
indigenas desde sus inicios se encuentran conectados, por ello el identificador grafico

logra una peculiar forma semejante a una raiz complementada con el naming.
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RAICES
VIVAS

COSMOVISION ANDINA CULTURAS DE TUNGURAHUA

T+ SS9

Chakana Salasaka Chibuleo

Imagen 11. 1dentificador grafico de la campafia 'Raices Vivas'

Por otro lado la paleta de colores que se selecciono para esta campaifia, esta basado en

la significacion que les da los pueblos indigenas y representan lo siguiente:

e Amarillo: Representa la energia y vitalidad del sol
e Verde: Representa la naturaleza viva y crecimiento
e Rojo: Significa nacimiento y amor

e Celeste: Sabiduria y confianza

e Naranja: Hace referencia a la juventud

e Crema: equilibrio, tierra y tranquilidad
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5.1.3.2. Piezas publicitarias para medios tradicionales

MARGEN

Imagen 12. Reticula valla publicitaria 1

L1 11 Jal I

4m

MARGEN

Imagen 13. Reticula valla publicitaria 2
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Imagen 14. Reticula afiche 1
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Imagen 15. Reticula afiche 2
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MARGEN &cm x écm

Imagen 16. Reticula Toétem publicitario
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5.1.3.3. Piezas publicitarias para medios digitales

728px

90px

MARCA TiTULO BOTON

Imagen 17. Reticula banner YouTube

13_5Chx

MARGEN 65px x 65px

Imagen 18. Reticula post 1
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MARGEN 65px x 65px

Imagen 19. Reticula post 2
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Imagen 20. Reticula infografia
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MARGEN 65px x 65px

Imagen 21. Reticula fotografia artistica 1
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1350px

Imagen 22. Reticula fotografia artistica 2
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5.1.3.4. Productos audiovisuales

5.1.3.4.1. Videos informativos para redes sociales

e |

Imagen 23. Reticula video vertical

Para los videos informativos se realizara varios productos audiovisuales de los
distintos rasgos culturales de los pueblos indigenas (dos por cada pueblo) haciendo mayor
énfasis en la vestimenta, ya que por medio de las encuestas y entrevistas realizadas en la
investigacion se logro llegar a que esta caracteristica es con la que mayor facilidad
podemos distinguir a los diferentes pueblos indigenas. "Por otro lado, al entender que es
un contenido informal y de consumo rapido no requiere de una estructuracion técnica

previa.
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5.1.3.4.2. Video de lanzamiento de la campaiia, mantenimiento de camparia y

mothion graphic

‘ MARGEN | X X 65pX | |

Imagen 24. Formato tradicional para videos

Para los siguientes productos audiovisuales su base sera una mesa de trabajo de 1920
x 1080 px. Manteniendo el formato tradicional, mismo que esta en tendencia actualmente.

Para el desarrollo de los mismos es necesario un proceso técnico previo.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

La problematica acerca del desconocimiento de las culturas étnicas de una localidad
es un problema complejo que involucra diversos factores psicoldgicos, sociales,
culturales y gubernamentales, esto afecta en especial a los nifios y jovenes, quienes
representan a las nuevas generaciones humanas. En el ambito social, estos factores se
amplian debido a los diversos cambios y tendencias que se dan con el pasar del tiempo,
misma que determina una alteracion en la identidad cultural de una localidad. Ademas, la
sociedad y la cultura ecuatoriana también contribuyen a esta problematica al adoptar
estereotipos acerca de los pueblos indigenas, a su vez el consumo descontrolado de
plataformas digitales considerando que pasamos por una era digital, trac como resultado
que nos apartemos de la cultura nacional y optemos por rasgos culturales exteriores que

trae consigo procesos de transculturacion.

De la misma manera, las distintas entidades gubernamentales son parte fundamental
en la comunicacion acerca de los pueblos indigenas y cultura, sin embargo, existe una
deficiencia en su organizacidn, preparacion y ejecucion de proyectos, que a su vez se ve
afectado por la reduccion de presupuestos para los mismos, que desembocan en una mala
difusion y desinterés por parte de la sociedad. Esta situacion se traduce en la escasez de
campafias socioculturales que difundan las diversas culturas étnicas existentes, afectando

a su prevalencia y valor cultural.

Por otro lado, las estadisticas que tienen por enfoque principal a un grupo etario de 12 a
17 afios muestran un aumento exponencial del uso de plataformas digitales dejando a un
lado las tradicionales, a su vez que existe un alto indice de desconocimiento en cuanto a
los diversos pueblos indigenas existentes que guarda relacion con otros resultados que
evidencias la falta de difusion cultural y la carencia de material informativo para que las

personas puedan acceder.

Para concluir, es esencial que los nifios y adolescentes adopten habitos culturales y de
interés por las raices de las que provienen, entendiendo este contexto el disefio grafico y
la producciéon audiovisual desempefian un papel crucial en una campafia de pueblos
indigenas, ya que contribuyen significativamente a la difusion efectiva de mensajes,

valores culturales y la importancia de rescatar y preservar su identidad, ya que se han
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adaptado a las nuevas tecnologias y tendencias en publicidad y marketing. Su capacidad
para transmitir mensajes rapidos y dindmicos mediante imagenes y sonidos conecta con
la parte emocional del espectador. Ademas, su relevancia en redes sociales y otros medios
utilizados por los nifios y adolescentes ayuda a extender estos mensajes de valorar hacia

las culturas étnicas.
6.2. Recomendaciones

Después de haber finalizado el proyecto integrador, se recomienda que las campaifias
sean implementadas de forma continua y constante con la participacion proactiva tanto
del Estado como de empresas privadas para lograr un cambio significativo en esta
problematica. Las culturas étnicas son un eje importante en el desarrollo de una sociedad,

ya que estas brindad identidad y diferenciacion.

Para futuras campanas en lugares exteriores de la ciudad de Ambato en la provincia de
Tungurahua, es importante adaptarlas a la realidad y circunstancias de cada lugar, ya que
las estrategias deben responder a tendencias, lenguaje, transformaciones sociales y

aplicaciones especificas para alcanzar al objetivo publico.

A su vez entender que los medios tradicionales poco a poco van perdiendo
popularidad, ya que la era digital es la que ahora domina en una sociedad globalizada,
para ello se debe poner un gran énfasis en la preproduccidon para garantizar que el
desarrollo del proyecto fluya de manera Optima, lo que permitira la realizacion de un

producto audiovisual exitoso.
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ANEXOS
LINK DEL PROYECTO

En el siguiente link se encuentra la carpeta que contiene entrevistas grabadas, guiones,
backstage y entregables del proyecto integrador:
https://drive.google.com/drive/folders/11S-1YZ12mk5dNwtaH4Rpg-
ul9RxPWkiN?usp=drive_link

ENCUESTA
Guion de preguntas dirigida al puablico objetivo

Objetivo. Determinar el nivel de conocimiento e importancia que los jovenes dan a
las culturas étnicas de Tungurahua (Tomabela, Kisapincha, Salasaka, Chibuleo) en la
ciudad de Ambato y conocer los distintos medios de comunicacion usados para

informarse sobre temas culturales.

1. (Qué edad tiene?

o 12
e 13
e 14
e 15
e 16
o 17

2. Qué afio académico se encuentra cursando

° 8V0
° 91’10
° 1 OI'IlO

e 1°° Bachillerato
e 2% Bachillerato
e 3% Bachillerato
3. (Considera que las culturas étnicas (pueblos indigenas) e historia es importante dentro
de una sociedad?

e Si
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e No
4. Que culturas étnicas (pueblos indigenas) de Tungurahua conoce:
e Tomabela

e Kisapincha

e Salasaka
e Chibuleo
e Ninguna

5. (Piensa que en la actualidad hay acceso a informacion que proporcione detalles sobre
los distintos grupos étnicos (pueblos indigenas) presentes en Tungurahua?
e Si
e No
6. (De qué manera seria adecuado conocer sobre la cultura de Tungurahua?
e Escuelay colegio
e Familiares
e Internet
e Eventos culturales
e Television
7. (Considera que deberia existir mayor promocion cultural en la ciudad de Ambato?
e Si
e No
8. (Qué caracteristicas representativas de las culturas deben ser reconocidas para su
identificacion?
e Vestimenta
e Tradiciones
e Lengua
e Simbolos
e Creencias
9. (Con qué frecuencia ha notado la presencia de campanas sociales (afiches, anuncios,
videos, etc.) relacionadas con las culturas étnicas (pueblos indigenas) de Tungurahua?
e Muy frecuente
e Frecuente

e (Qcasionalmente
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e Raramente
e Nunca
10. ;Qué red social o plataforma de contenidos usa con frecuencia?
e Facebook
e  Youtube
e Tik tok
e Instagram

e Twitter

e Spotify
ENTREVISTA
Guion de preguntas para dirigentes culturales

Objetivo. Conocer la situacion actual de las culturas étnicas, en cuanto a su
reconocimiento, valorizacion y difusion de su identidad dentro de una sociedad

globalizada y digitalizada.

1. (Como perciben que ha sido afectada la cultura local y la identidad cultural en su

comunidad con la llegada de las nuevas generaciones de jovenes?

2. ;Qué desafios enfrentan para transmitir y preservar su cultura entre los jovenes en la

era digital y globalizada?

3. (Coémo abordan los prejuicios sobre su cultura y la apropiacion cultural que pueden

surgir en entornos urbanos?

4. (Qué impacto ha tenido la migracion y los diversos cambios de la sociedad en la

preservacion de su identidad cultural?

5. ¢(Han observado un aumento o disminucion en el interés de los jévenes por participar

en actividades culturales locales? ;Por qué creen que esto ocurre?

6. (Qué acciones estan tomando para adaptar y actualizar las expresiones culturales

tradicionales y hacerlas mas atractivas para los jovenes?

7. (Qué papel desempefian los espacios publicos y las instituciones culturales en la

preservacion y promocion de la identidad cultural en las zonas urbanas?
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8. (Considera que los elementos visuales como imdgenes, videos, graficos, simbolos,
colores y disefio juega un papel importante en la difusion de la identidad cultural en la

actualidad?

9. (Cémo colaboran con artistas y disefiadores locales para aportar en la creacion de

mensajes visuales?
ENTREVISTA
Guion de preguntas para expertos en produccion audiovisual

Objetivo. Conocer el impacto que tiene la produccion audiovisual, sus tendencias y
formatos en el desarrollo de contenido para difusion social sobre temas culturales, a su
vez la influencia que tiene en el aprendizaje de nifios y jovenes sobre el tema antes

mencionado.

1. (Coémo creen que aporta la produccion audiovisual para aprender o educar a jovenes y

nifios?

2. (Coémo utilizan la narrativa visual y las técnicas de produccidon para transmitir de
manera efectiva los valores y elementos claves de un producto visual dadndole un

trasfondo y concepto?

3. (Qué consideraciones y estrategias toma en cuenta al crear contenido audiovisual para

niflos y jovenes?

4. ;Qué feedback o reacciones han recibido de la audiencia en relacion con la produccion

audiovisual como herramienta de aprendizaje?

5. ¢Cuales son las nuevas tendencias y formatos que estan emergiendo en la produccion

audiovisual actualmente?

6. (Cudl es el papel de las redes sociales y los contenidos virales en la promocion y

difusion de productos audiovisuales?

7. {Cudles creen que son los productos audiovisuales mas efectivos para representar los

rasgos culturales o la identidad cultural de una comunidad?
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8. (Como consideran que los productos audiovisuales pueden ayudar a preservar y

promover la identidad cultural en el contexto de la globalizacién?
ENTREVISTA
Guion de preguntas para expertos en publicidad

Objetivo. Obtener retroalimentacion sobre posibles estrategias y acciones que podrian
implementarse en la ciudad de Ambato para el desarrollo de la campafia social sobre las

culturas étnicas de Tungurahua.

1. ;Cuadles son algunas de las tendencias actuales en publicidad que han demostrado ser

exitosas para promover mensajes y causas sociales?

2. {Coémo se seleccionan los canales de comunicacion o los medios apropiados para llegar

a la audiencia de una campaiia social?

3. (Qué influencia tiene el social media y las plataformas digitales en la difusion de

informacion cultural?
4. ;Cual cree usted que son las estrategias mas eficaces para una campaia cultural?

5. ¢Qué importancia tiene la segmentacion del publico para la seleccion de medios

publicitarios?

6. (Como se puede crear un mensaje relevante y atractivo para captar la atencion de los

jovenes en una campafia publicitaria cultural?

7. En base a su experiencia ;Qué piezas publicitarias resultan ser factibles para difundir

una campafia cultural?
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