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“SINDROME DE SOBRECARGA DEL CUIDADOR DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD”

RESUMEN

La sobrecarga del cuidador de personas discapacitadas representa un problema
para la familia por el desgaste fisico y psicoldgico que sufren por el alto nivel de
estrés que experimentan. El objetivo planteado en la presente investigacion fue
“estudiar el nivel de impacto que tiene en un grupo de personas, el
desempeiiarse como cuidador principal de pacientes con discapacidad”,
siguiendo la investigacion un paradigma positivista, siendo un estudio
cuantitativo, trabajando con una poblacion de 105 cuidadores de personas con
algin tipo de discapacidad. El instrumento empleado fue la Escala de
Sobrecarga del Cuidador de Zarit arrojando que un 91.4% de los participantes
presentaban sobrecarga intensa. Destacandose prevalencia de sentimientos
como miedo por el futuro de su familiar; exceso de dependencia del familiar
objeto de cuidado, insuficientes ingresos para cubrir los gastos familiares; agobio
por intentar compartir el cuidado con otra responsabilidad; sensacién de que el
familiar solicita mas ayuda de la que realmente necesita y pensamiento de que
no tiene intimidad. Conclusion; las condiciones de calidad de vida de los
cuidadores de familiares con discapacidad se han Vvisto afectadas
significativamente, trayendo como consecuencia la presentacion del sindrome
de sobrecarga.

PALABRAS CLAVES: SINDROME DE SOBRECARGA, CUIDADOR,
DISCAPACIDAD, ZARIT



“EL NIVEL DE ESTRES DEL PERSONAL DE ENFERMERIA EN EL AREA
QUIRURGICA”

ABSTRACT

The overload of the caregiver of disabled people represents a problem for the
family due to the physical and psychological wear and tear they suffer because
of the high level of stress they experience. The objective of this research was "to
study the level of impact of being the main caregiver of patients with disabilities
on a group of people”, following a positivist paradigm, being a quantitative study,
working with a population of 105 caregivers of people with some type of disability.
The instrument used was the Zarit Caregiver Overload Scale, which showed that
91.4% of the participants presented intense overload. The prevalence of feelings
such as fear for the future of their family member, overdependence on the family
member being cared for, insufficientincome to cover family expenses, overwhelm
for trying to share care with another responsibility, feeling that the family member
asks for more help than he/she really needs, and thinking that he/she has no
privacy, stood out. Conclusion; the quality of life conditions of caregivers of family
members with disabilites have been significantly affected, resulting in the
presentation of the overload syndrome.

KEY WORDS: OVERLOAD SYNDROME, CAREGIVER, DISABILITY, ZARIT



INTRODUCCION

El principal recurso asistencial con los que cuentan las personas discapacitadas
adultas, jovenes o nifios, son los familiares mas préximos como la pareja, los
padres, los hijos o hermanos, quienes asumen el rol de cuidador informal
voluntariamente o por sentirse obligados al ser designados por no contar con
otra persona medianamente capacitada a quien delegar estas funciones en la
familia. La Organizacion Mundial de la Salud considera que una persona puede
estar discapacita por presentar deficiencias que afectan sus funciones
corporales, limitada por presentar problemas para ejecutar tareas o restringida

para participar activamente en situaciones vitales (Gualpa y otros, 2019).

Los cuidadores familiares son personas que en su gran mayoria no cuentan con
el debido entrenamiento, apoyo y conocimientos para ejercer el rol de cuidar a
un discapacitado o que no pueda realizar por si mismo ciertas actividades,
enfrentandose a situaciones potencialmente abrumadoras y estresantes por ser
empatico con la situacién de su familiar y al experimentar un cambio radical en
su estilo de vida, situaciones que al combinarse le generan un deterioro fisico y
mental (Dzul y otros, 2018). El término de cuidador familiar es empleado por
primera vez en 1963 por Grad y Sainsbury para describir la sobrecarga de trabajo
percibida en los familiares que cuidaban a sus familiares con problemas
psiquiatricos en su domicilio, siendo definido por la Organizacién Mundial de la
Salud como “la persona del entorno de un paciente que asume voluntariamente
el papel de responsable del mismo en un amplio sentido; este individuo esta
dispuesto a tomar decisiones para el paciente y a cubrirlas necesidades basicas
del mismo, ya sea de manera directa o indirecta” (Becerra & Villegas, 2020, pag.
162).

La sobrecarga del cuidador es un problema que requiere de mayor atencion por
sus implicaciones en la salud de la persona que ejerce las funciones de cuidado,
gque muchas veces es confundido como otra mas de la funciones que debe

realizar particularmente la mujer dentro del hogar, siendo considerado como un



problema de salud publica y definido como una “afectacion de todas las esferas
psicosociales de la persona, con repercusiones a tal grado que el cuidador
claudique en sus labores” (Diaz-Garcia y otros, 2022). Entre los aspectos que
afecta la sobrecarga esta la parte emocional, tal como indic6 el estudio
desarrollado en Cuba (Mboungou y otros, 2018) para evaluar los estados
emocionales de un grupo de cuidadores de personas discapacitadas en un
Hospital, determinado que la mayoria experimentaba sobre carga y presentaban
depresion, ansiedad y sensacion de abandono al verse obligados a reprimir sus

propias emociones.

Tal es la situacion de sobrecarga a la que se enfrentan los cuidadores que
paulatinamente van descuidando su salud sin siquiera estar conscientes de ello,
van perdiendo progresivamente el apetito lo que los lleva a perder peso y contar
por ende con menos fuerza fisica, igualmente experimentan alteraciones en los
patrones de suefio, unido a todo estos factores de riesgo para la salud fisica del
cuidador, estas personas no cuentan con el tiempo disponible para compartir o
relajarse aislandose socialmente, e incluso tiempo para continuar laborando o
estudiando, aumentando el estrés emocional por el alto nivel de demandada
emocional, afectando directamente la salud mental (Salazar-Torres y otros,
2019). Esta realidad la comprob6 un estudio realizado en Ecuador (2022), donde
se establecio en su investigacion que “el sindrome de sobrecarga influye de
manera significativa en la calidad de vida de los cuidadores de pacientes con
discapacidad, puesto que su salud ha decaido desde que empezaron con los

cuidados especiales a su familiar’.

Como se mencioné el estudio anterior los cuidadores de personas que presentan
algin tipo de discapacidad, presentan una sobre carga de trabajo
transformandose en pacientes ocultos por todas las implicaciones de su
desempeiio, por lo que investigadores se han planteado medir esta sobrecarga
gue experimentan los cuidadores. Bajo este enfoque del problema en la
investigacion desarrollada por un grupo de médicos (2020), de diferentes areas

en Argentina se propusieron “presentar evidencias de validez de la Escala de



sobrecarga del cuidador de Zarit en cuidadores familiares de pacientes con
demencia”, al ser un instumento que permite valorar en el cuidador los
sentimientos de sobrecarga que experimentan los cuidadores familiares con
diferentes patologias incapacitantes, llegando a establecer que los cuidadores
familiares de 159 pacientes con demencia méas de la mitad sufria de tension y
estrés por la sobrecarga, ademas tenian sentimientos encontrados por la

necesidad de delegar a otros familiares las funciones de cuidado.

Los cuidadores como personas encargadas de brindar cuidados a pacientes
discapacitados asumen demasiadas responsabilidades que le exigen
desempeiiar su funcién de cuidador de forma continua al tener bajo cargo a una
persona dependiente de sus actuaciones para poder vivir y realizar las funciones
basicas de la vida diaria, presentado el sindrome de sobrecarga del cuidador que
en la actualidad es considerado un problema de salud publica por el nivel de
sacrificio, desgaste y esfuerzo fisico que realizan los cuidadores, a este respecto
en la investigacién desarrollada en Per, los investigadores consideran que los
cuidadores de nifios con discapacidad infantil presentan el sindrome de Bumout
descrito en 1974 el cual se caracteriza por presentar manifestaciones de
desgaste fisico y emocional, despersonalizacion, desmotivaciéon y un bajo nivel
de realizacion personal, siendo observado en la gran mayoria de las madres
cuidadoras (Arias y otros, 2019). De igual forma el estudio desarrollado en
Espafia (Navarro y otros, 2019) hace referencia a este sindrome llamandolo
sindrome del cuidador quemado indicando que se caracteriza porque el cuidador
experimenta sentimientos negativos y de insatisfaccion, asumiendo actitudes

negativas causadas por el agotamiento fisico y mental.

El desempeiio del papel de cuidador se convierte en un factor estresor que tiene
un impacto negativo en la salud fisica, emocional, econémica y social del
cuidador, por la sobrecarga de problemas a los que se enfrenta en su dia su dia
y a sus multiples demandas, convirtiéndose con el tiempo en una segunda
victima por todas las repercusiones a corto o mediano plazo generado por el

auto-abandono de sus propias necesidades; este impacto es conocido como el



sindrome de sobrecarga del cuidador (Menéndez y otros, 2019). El cuidador
puede ser un familiar, vecino, amigo o cualquier persona que asuma la
responsabilidad de brindar apoyo a un enfermo crénico, anciano o discapacitado,
dedicando la mayoria de su tiempo a ello, sin recibir remuneracion econémica

por sus acciones.

El rol de cuidador de una persona discapacitada, dicho rol genera implicaciones
sociales, clinicas y econ6micas que afectan todas las dimensiones de su vida,
pueden transformarse en una serie de factores estresantes a tal extremo que
afectan sus funciones y calidad de vida, para otros puede representar una
experiencia emocional que le genera gran satisfaccion al poder ayudar a otra
persona e incluso hay cuidadores que asumen su rol como parte de su vida por
lo que lo enfrentan como algo cotidiano, en funcién de ello la sobrecarga del
cuidado a un discapacitado va a depender del enfoque que del cuidador a su rol
(2018).

Los avances en el campo de la medicina han aumentado el promedio de vida de
las personas en unos cinco afos desde el afio 2000 segun el monitor de la
Organizaciéon Mundial de la Salud (2016) trayendo consigo una poblacion adulta
mayor con discapacidades o enfermedades limitantes que gira por los mil
millones de personas, que potencialmente requeriran de cuidados para poder
mantener una cierta calidad de vida. Dichos cuidados en muchos casos son
desempeiiados por familiares o por personas que no cuentan con
especializacién o preparacion como cuidador, llevando a experimentar sindrome
de sobrecarga, impactando directamente en el desarrollo de la vida personal,

impacto psicolégico, fisico o emocional.

En tal sentido, la presente investigacién surge con el objetivo de estudiar el nivel
de impacto que tiene en un grupo de personas, el desempefiarse como cuidador
principal de pacientes con discapacidad, reconociendo por medio de la

aplicacion deunaescalade valoracion, el agotamiento psicolégico producido por



el rol adoptado y asi identificar la incidencia del sindrome de sobrecarga en la

poblacion en estudio.
METODOS

El desarrollo de la investigacién sigue un paradigma positivista, siendo un estudio
cuantitativo descriptivo (Herraera, 2018). Puesto que con su desarrollo se
estableci6 el sindrome de nivel de sobrecarga del cuidador, en una muestra
poblacional de 105 cuidadores de personas con algun tipo de discapacidad.
Previo al desarrollo del proceso de recoleccion de la informacién se tomaron en
cuenta aspectos éticos con cada uno de los participantes, siguiendo una guia de
informacion al encuestado donde se daba fe de que los datos suministrados
permanecerian en anonimato, y su uso seria solo para fines investigativos.
Ademas, se tom6 como premisa el trato de respeto por las opiniones, evitando
el sesgo subjetivo por parte del investigador, cerniendo el ejercicio a la mera

recoleccion de informacion.

Para el desarrollo de la caracterizacion se emple6 como instrumento, la Escala
de Sobrecarga del Cuidador de Zarit, dicho cuestionario, validado en Chile, se
encuentra estructurado por 22 items asociados a las sensaciones que
experimenta el cuidador, puntuando escala tipo Likert de 5 niveles, desde 1
correspondiendo a nunca y 5 siendo equivalente a casi siempre. Dicha escala
permite cuantificar la sobrecarga en tres tipos, siendo una puntuacién menor a
46 puntos corresponde a ausencia de sobrecarga, de 47 a 55 puntos, sobrecarga

ligeray mas de 56 puntos como sobrecarga intensa (Zepeda, 2019).

Para el analisis estadistico, se realizara la tabulacion y analisis descriptivo a fin
de conocer la incidencia, haciendo uso del software IBM SPSS v.25, ademas se

aplicaré estadistica para identificar la significancia de los resultados mediante la

prueba de Chi2.



DESARROLLO
2.1. Sindrome de sobrecarga del Cuidador

En referencia al sindrome de sobrecarga del cuidador fue descrito inicialmente
en 1974 para indicar el agotamiento fisico y metal de las personas encargadas
de brindar cuidados a un enfermo o impedido de auto cuidarse (Garcia y otros,
2021). La sobrecarga va a depender de las caracteristicas particulares del
discapacitado, la experiencia del cuidadory del ajuste que haga el cuidador para
adaptarse ala nueva situacion, porlo que el sindrome de cuidador no se produce
literalmente igual en todos los casos, pero si esta relacionado con el estrés, la

resistencia, la inecuacion y el vacio personal (2018).

Algunos estudios apuntan a que las personas que se desempefian como
cuidadores tienden a padecer una serie de sintomas, entre ellos carga
emocional, fisica, socio econémica y mental, sobre todo cuando se ejerce el rol
de cuidado de un familiar o de persona del entorno cercano que padece alguna
enfermedad cronica o algun tipo de discapacidad (Rodriguez-Gonzalez y otros,
2017). En este sentido menciona que la sobrecarga del cuidador familiar se
asocia a factores como la capacidad de regulacion emocional en circunstancias
con alta carga de estrés, debilitando la capacidad de discriminar entre los
aspectos positivos y negativos de las situaciones (Crespo-Maraver y otros,
2019).

A este respecto, el sindrome del cuidador segun la “Confederacion de Personas
con Discapacidad Fisica y Organica de Castilla y Leén” Espanola, se presenta
por etapas: la primera es de alarma al observar signos de sobreesfuerzo y
agotamiento, la segunda es de resistencia al sentir impotencia por la falta de
apoyo, la tercera de inadecuacioén personal al presentar dolor de cabeza por la
tension, Ulceras gastricas, falta de suefo, fatiga, etc. y la cuarta es el
agotamiento que le impide tomar decisiones por blogueo mental, cansancio
extremo, hipersensibilidad, entre otros factores (Rodriguez-Gonzalez y otros,
2017).



2.1.2. Sindrome del Cuidador de personas con discapacidad

A pesar de los avances en la ciencia y en la tecnologia las personas
discapacitadas tienen una relacion de dependencia con el cuidador,
dependiendo del grado de discapacidad que le impida o no valerse por si mismo
la dependencia sera total o parcial adquiendo mayor relevancia la figura del
cuidador, ya que las funciones del cuidador no estan limitadas exclusivamente a
mantener la salud del paciente y proporcionarle calidad de vida, sino juega un rol
importante en la reorganizaciéon, cohesién y mantenimiento de las relaciones
familiares, por lo que debe poseer ciertas caracteristicas como ser responsable
con las tareas de cuidado asumida, estar consciente de la importancia de su rol
dentro de la familia, no tener interés econdmico por realizar las funciones de
cuidador, tener empatia con el discapacitado y contar con habilidades

comunicacionales para fomentar la relacion con el paciente.

En la relacién cuidador-discapacitado existen diferentes factores que influyen
positiva o negativamente en el cuidado prestado y recibido, entre estos factores

caben citar:

e La personalidad del cuidador al ser un elemento importante para sobre
llevar la carga psicolégica de atender a una persona discapacitada,
resolver problemas y enfrentar las dificultades (2018).

e Los antecedentes de la relacién del cuidador con el discapacitado y
viceversa, puesto que de ser negativos se dificultaria aun mas el
desempeiio de las funciones de cuidado (2018).

e La salud fisica y mental del cuidador para enfrentar la responsabilidad
de cuidar a un discapacitado dia a dia (2018).



e EIl género del cuidador y el nivel de dependencia, puesto que las
mujeres desarrollan mas empatia que los hombres, pero los hombres
poseen mayor fuerza para manipular al discapacitado (2018).

e El grado de conocimiento de la discapacidad que le permite al cuidador
enfrentar los obstaculos que se presentan en el proceso de cuidado
(2018).

Cuando se trata de cuidar nifios con algun sindrome o discapacidad, el cuidador
se enfrenta a retos diferentes a los se enfrenta cuando atiende a personas
adultas, exponiéndose a factores multidimensionales que aumenta aun mas la
cargaque lolleva a experimentar un desgaste progresivo significativamente alto,
altenerlo que asistir cuando realiza hasta la mas minima tarea diaria, estimularlo
en el aprendizaje y motivarlo para que sea en lo medida de lo posible auto
eficiente y se auto cuide, por lo que el cuidador experimenta fatiga cronica,

depresion y sentimientos de impotencia y negacién (Garcia y otros, 2021).

En otro orden de ideas, la discapacidad no es solamente fisica, tal como lo
plantean un estudio realizado en Chile por Arias y Quezada (2019), donde se
menciona que existen personas con discapacidad intelectual relacionada con un
desequilibrio en funciones neurolégicas que le impiden alcanzar un aprendizaje
de acuerdo a lo esperado con su edad y funcionar dentro de la sociedad por lo
que requieren de un cuidador escolar que este pendiente de cubrir sus
necesidades, planteandose el objetivo de “evaluar la sobrecarga y la calidad de
vida de cuidadores de estudiantes con discapacidad intelectual vy
pluridiscapacidad” mediante la aplicacion de la escala de Zarit Burden Interview
determinaron que los cuidadores escolares de nifios con pluridiscapacidad
presentaban una gran sobrecarga emocional y dolor corporal que afectaba su
calidad de vida, como consecuencia de los grandes desafios por ser cuidador y
familiar del nifio. De igual forma, en la investigaciéon desarrollada en Colombia
Amesquita y Moreno (2019), sobre la “percepcion de carga del cuidado en
cuidadores informales de personas con enfermedad mental en Bogota” los

resultadosindicaron quelos cuidadorestenian unapercepcionde auto-anulacion



por la carga individual y estructural que representaba cuidar a un familiar

discapacitado mentalmente

La discapacidad cognitiva también resulta un factor limitante para las personas
que la padecen y un problema para la familia que tienen que asumir la
responsabilidad de cuidarlos continuamente en diferentes escenarios al
presentar un nivel de retraso mental que le afectan en mayor o menor grado el
desarrollo de habilidades cognitivas relacionadas con el lenguaje, la memoria la
motricidad o el aprendizaje. Partiendo de ello en Argentina Rodriguez y Kenba
(2018) se propusieron “determinar el nivel de sobrecarga de los cuidadores
informales de personas en situacién de discapacidad cognitiva”. Aplicando la
escala de Zarit determinaron que el 92% de los cuidadores informales eran
mujeres, los cuales presentaron un nivel de sobrecarga significativo entre leve e

intenso, ademas que estaban afectados psicologica y espiritualmente.

Las personas con discapacidad por enfermedades neuroldgicas cronicas son
personas que requieren de mayor cuidado por parte de los familiares, pero
cuando atender resulta agotador, el cuidador se convierte en un paciente oculto
gue va a presentar secuelas que en su mayoria van a ser irreversibles por el
deterioro de la salud mental y fisica por el nivel de carga psicolégica, econdémica,
social y fisica que representan para él atender diariamente a un familiar

(Fernandez y otros, 2019).

RESULTADOS Y DISCUSION

Con base a los resultados obtenidos tras la aplicacion de la Escala de
Sobrecarga del Cuidador Zarit, se procedi6é a organizar la informacion a fin de
facilitar la comprension de la situacion general que se encontraban atravesando

los cuidadores de personas con discapacidad que participaron en el estudio.

TablaN°1

Emociones y sentimientos frente al rol de cuidador



Casi Bastant Algunas Rara Nunc
siempre es veces vez a

¢ Se siente enfadado cuando
esta cerca de su familiar?

¢, Tiene miedo por el futuro de
su familiar?

¢, Se siente tenso cuanto esta
cerca de su familiar?

¢, Se siente indeciso sobre qué
hacer con su familiar?

¢ Siente vergiienza por la
conducta de su familiar?
Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

21,0% 58,1% 21,0% 0,0 0,0%

65,7% 31,4% 2,9% 0,0% 0,0%

0,0% 42,9% 39,0% 16,2% 1,9%

7,6% 54,3% 333% 29% 1,9%

0,0% 0,0% 0,000 12,4% 87,6%

Como se observa en latabla se puede identificar que los cuidadores de personas
con discapacidad que participaron en la investigacion presentan tendencia de
sentir enfado y tension cuando se encuentra cerca de su familiar. También se
reconocié que casi siempre experimentan miedo por el futuro e indecision sobre
el qué hacer de su familiar. De forma general casi la totalidad de los participantes
manifestd nunca sentir verglienza por la conducta de su familiar ante la

comunidad.

Los hallazgos permiten reconocer que en los cuidadores hay una afeccion a nivel
emocional, experimentando sentimientos de enojo y de tension al momento de
desempefiarse como cuidadores. En un estudio de orden similar por Rodriguez
y Quemba (2018), se menciona que en la mayoria de los casos observados el
rol de cuidador trae como consecuencia el impacto a nivel psicologico y
espiritual, lo que los hace mas vulnerables a experimentar el sindrome de

sobrecarga del cuidador.

Tabla N° 2

Perspectivas del rol de cuidado y dependencia del familiar

Casi Bastante Algunas Rara Nunc
siempre S veces vez a




¢, Piensa que su familiar solicita
mas ayudade laquerealmente 58,1% 36,2% 4,8% 1,0% 0,0%
necesita?

¢ Piensa que deberia hacer
mas por su familiar?

¢ Piensa que su familiar
depende de usted?
¢Piensa que su familiar le
considera a usted la Unica 45,7% 46,7% 76% 0,0% 0,0%
personaque le puede cuidar?

¢, Desearia poder dejar el

cuidado de su familiar a otra 1,0% 47,6% 343% 5,7%
persona?

¢ Piensa que podria cuidar
mejor a su familiar?

54,3% 41,9% 29% 1,0% 0,0%

66,7% 25,7% 76% 0,0% 0,0%

114
%

63,8% 33,3% 29% 0,0% 0,0%

Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

Con relaciéon a la percepcion de los cuidados ofrecidos a los familiares con
discapacidad, se logré identificar que la mayoria de los cuidadores piensa que
de forma frecuente el familiar solicita mas ayuda de la que en realidad necesita,
ademas los cuidadores manifiestan de que sus familiares dependen solo de él,
llegando a considerar que solo ellos pueden brindarle los cuidados cuando los
requiera. De forma similar el estudio de Dzul y otros (2018), mencionan que
entre sus hallazgos existe una relacién directa entre las limitaciones de las
personas con discapacidad y la demanda de cuidados, llegando a impactar

significativamente en la salud del cuidador.

Por otro lado, se observa que casi siempre los cuidadores opinan que ellos
deberian hacer mas por sus familiares, llegando incluso a pensar que podrian
brindarles mejor atencién y a sentir que son capaces de cuidarlos
apropiadamente, por lo que desean compartir los cuidados con otros miembros
de la familia para seguir atendiendo a su familiar de acuerdo con su
discapacidad. En ese respecto Amezaquitay Moreno (2019), mencionan que en

el caso de cuidados a personas con discapacidad, es posible que los cuidadores



lleguen a desarrollar sentimientos encontrados referente a la satisfaccién del

cuidado brindando, la culpabilidad por no poder hacer masy el cansancio.

TablaN°3

Perspectivas del rol de cuidado y la vida personal del cuidador

Casi Algunas Rara
Bastantes

. Nunca
siempre veces vez

¢, Piensa que debido al

tiempo que dedica a su

familiarya no dispone de 1,0% 57,1% 276% 143% 0,0%
tiempo suficiente para
usted?

¢Piensaque su salud ha
empeorado debido a
tener que cuidar a su
familiar?

¢, Piensa que no tiene
tanta intimidad como le
gustaria debido a tener
gue cuidar a su familiar?

0,0% 21,0% 46,7% 229% 9,5%

6,7% 2,9% 40,0% 45,7% 4,8%

¢Piensa que no tiene
suficientes ingresos
economicos para los
gastos de cuidar a su
familiar, ademas de sus
otros gastos?

0,0% 3,8% 38,1% 47,6% 10,5%

¢Piensa que no sera
capaz de cuidar a su
familiar por mucho mas
tiempo?

6,7% 16,2% 257% 448% 6,7%

¢ Siente que ha perdido

el control de su vida

desde que comenzé la 2,9% 14,3% 25,7% 5,7% 51,4%
enfermedad de su

familiar?

Globalmente ¢ Qué

« , 44,8% 35,2% 171% 29% 0,0%
grado de “carga




experimenta por el
hecho de cuidar a su
familiar?
Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

Observando la tabla con respecto al rol del cuidado y vida personal de cuidador
Se expresan en su mayoria que casi siempre llevan una carga alta al
desempefarse como apoyo para sus familiares con discapacidad, manifiestan
que esta actividad no ha tenido mayor impacto en su vida personal, pese al no
brindar el tiempo suficiente para el resto de los miembros de su familia, lo que si
comparte que algunas veces su salud se ha deteriorado por su compromiso en
el desempeio como cuidador de su familiar, trayendo como consecuencia la

sensacion de no tener intimidad.

El cuidador manifiesta que con respecto al impacto de recursos econémicos y
aspectos emocionales refieren que se sienten ya impotente de sobre llevar el

cuidado de su familiar por sentirse agotado fisica y emocionalmente.

Estos resultados permiten reconocer que en muchos casos no hay un impacto
significativo en aspectos de la vida personal, sin embargo, en parte de la
poblacion de los cuidadores se presentada afeccion en el tiempo disponible para
ellos mismos, desmejoras en su salud, sentimiento de falta de intimidad e
impacto a nivel econémico, dando a entender desmejoras en la calidad de vida
de estos. En un estudio similar de Cardenas (2022),, se determiné que la calidad
de vida de los cuidadores no alcanza a niveles 6ptimos, llegando a afectar su
salud por las responsabilidades asociadas al cuidado ofrecido a su familiar y por

los sentimientos desarrollados entorno a su situacion.

TablaN° 4

Impacto social en la vida personal del cuidador

Casi
siempr
e

Bastante Alguna Rara
s sveces vez

Nunca




¢Piensa que el cuidar de su

familiar afecta negativamente
la relacion que usted tiene con
otros miembros de su familia?

0,0%

0,0%

46,7%

46,7%

6,7%

¢ Siente que su vida social se
ha visto afectada
negativamente por tener que
cuidar a su familiar?

0,0%

9,5%

33,3%

50,5%

6,7%

¢ Se siente incomodo por
distanciarse de sus amistades
debido a tener que cuidar de
su familiar?

6,7%

1,0%

52,4%

39,0%

1,0%

¢, Se siente agobiado por
intentar compatibilizar el
cuidado de su familiar con
otras responsabilidades
(trabajo, familia)?

6,7%

13,3%

52,4%

24,8%

2,9%

Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

Se muestra en el grafico precedente que la mayoria de los cuidadores opina que

algunas veces su vida ha sido afectada negativamente, impactando en la

relacion que tiene con otros miembros de la familia, en su vida social o grupo de

amistades. Lo que trae como consecuencia una sensacion de agobio por tener

que equilibrar el rol de cuidados con otras responsabilidades como el trabajo y

lafamilia. En ese sentido concluye en lainvestigacion de Salazar-Torres y Otros

(2019), que de acuerdo con la cantidad y tipo de cuidados que brindan los

cuidadores, y las dinamicas familiares que impactan en la distribucion de la carga

de cuidado, este rol puede impactar significativamente la cotidianidad del

cuidador, asi como la interaccion con el entorno social.

Tabla N°5

Diagnostico general segun la Escala de Zarit

Frecuencia Porcentaje

Sobrecarga 96
intensa

91,4




Sobrecarga 9 8,6
moderada
Total 105 100,0
Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

Segun los resultados del andlisis cuantitativo y la clasificacion de los niveles de
sobrecarga, se logro identificar que cerca del 91.4% de los participantes tienen

unasobrecargaintensa, mientras que un 8.6% tiene una sobrecarga moderada.

En la poblacién en estudio, la mayoria de los cuidadores experimentan de
sobrecarga intensa, acorde a la escala de Zarit, mientras que menos del 10%
manifestd experimentar sobrecarga moderada. En contraposicion un estudio
similar por Asencios-Ortiz y Pereyra-Zaldivar (2019), arroj6 que la poblacion de
cuidadores de personas con discapacidad presentaba mayores niveles de
sobrecarga a mayor nivel de discapacidad y dependencia de los pacientes,
reconociendo que un 58% de los cuidadores tenian sobrecarga intensa de
trabajo.

En otra investigacion de orden similar Garcia y otros, (2019)se identific que los
cuidadores de personas con discapacidad presentaron en un 37% niveles de
sobrecarga profunda o intensa, mientras que un 23% presentaba un nivel leve
de sobrecarga. Dichos resultados se contraponen a los del actual de estudio,

donde los niveles de sobrecarga son significativamente mayores.

Con el fin de comprobar la significancia del estudio se procedio a aplicar un
analisis de la variacion, por medio del estadistico Chi2, obteniendo los resultados

presentados a continuacion;

Tabla N°6

Prueba estadistica Chi-cuadrado

Chi-

cuadrado gl Sig.

¢ Piensa que su familiar solicita mas ayuda de la que

: 92,7524 3 0,000
realmente necesita?




¢, Piensa que debido al tiempo que dedica a su

familiar ya no dispone de tiempo suficiente para 72,7902 0,000
usted?
¢, Se siente agobiado por intentar compatibilizar el
cuidado de su familiar con otras responsabilidades 83,333P 0,000
(trabajo, familia)?
(;Se_ §|ente verguenza por la conducta de su 59.438¢ 0.000
familiar?
; ient f ta
(,Sg §|en e enfadado cuando esta cerca de su 28,9714 0,000
familiar?
¢,Cree que la situacion actual afecta negativamente
la relacion que Ud tiene con otros miembros de su 33,6001 0,000
familia?
¢, Tiene miedo por el futuro de su familiar? 62,4009 0,000
¢, Piensa que su familiar depende de usted? 57,6579 0,000
¢Piensa que su salud ha empeorado debido a tener
. . 30,6572 0,000
gue cuidar a su familiar?
¢, Se siente tenso cuanto esta cerca de su familiar? 47,3432 0,000
(',Plen?a qug notlenetantalntl.mldad como .Ig 92 667" 0,000
gustaria debido a tener que cuidar a su familiar?
¢ Siente que su vida social se ha visto afectada
, . . 54,3522 0,000
negativamente por tener que cuidar a su familiar?
g,Sg siente mcpmodo por dlstanc.larse de sus N 121 524 0.000
amistades debido a tener que cuidar de su familiar?
¢Piensa que su familiar Ig considera a usted la Gnica 31.257¢ 0,000
persona que le puede cuidar?
¢Piensa que no tiene suficientes ingresos
econOmicos para los gastos de cuidar a su familiar, 56,4102 0,000
ademas de sus otros gastos?
¢Piensa que no sera capaz de cuidar a su familiar
L 53,333 0,000
por mucho mas tiempo?
¢ Siente que ,ha perdido el control de su. ylda desde 81.429b 0,000
que comenzo la enfermedad de su familiar?
¢, Desearia poder dejar el cuidado de su familiar a 84.381P 0,000
otra persona?
¢, Se siente indeciso sobre qué hacer con su
. 111,714°b 0,000
familiar?
¢, Piensa que deberia hacer mas por su familiar? 92,9052 0,000
¢ Piensa que podria cuidar mejor a su familiar? 58,5144 0,000




Globalmente ¢ Qué grado de “carga” experimenta

por el hecho de cuidar a su familiar?

Diagnéstico general 92,038¢ 16 0,000
Fuente: Analisis de la Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit

43,9902 3 0,000

Segun los resultados obtenidos de la prueba Chi2, se observa que todas las
variables analizadas (preguntas de la escala), presenta una sigma asintotica de
0.000 lo que implica que existe una concordancia entre las variables, teniendo
grado de asociacion en el comportamiento de las respuestas, aseverando la

fiabilidad de las respuestas proporcionadas por los participantes.

CONCLUSIONES

Se realizé un estudio de nivel de impacto en un grupo de personas de la
Parroquia La Victoria de la Provincia de Cotopaxi, con respecto al el desempefio
como cuidador principal de pacientes con discapacidad, en donde se empleé la

escala Zarit.

Se establecié que en la poblacién se presentaba en la mayoria de los casos
sobrecarga intensa del cuidado debido a la discapacidad que presentan los
usuarios, la cual se generaba como consecuencia el impacto del rol del cuidador
tanto a nivel emocional, psicoldgico, econémico y laboral en las relaciones con

el paciente y con el familiar con discapacidad.

Como conclusién general, se identifica que las condiciones de calidad de vida de
los cuidadores de familiares con discapacidad se han visto afectada
significativamente, trayendo como consecuencia la presentacion del sindrome
de sobrecarga, por lo que se recomienda generar estrategias para el
afrontamiento de la situacion y atencion oportuna ante el desarrollo de posibles

consecuencias a nivel psicologico, emocional y econdmico.

El desarrollo de la investigacién presentd como limitante para su ejecucion la
falta de un control de las personas que ejercen el rol de cuidadores de pacientes
con discapacidades en la Parroquia La Victoria en la Provincia Cotopaxi del

Ecuador, lo que dificulté conocer a precision la cantidad de personas que



desempefian este rol, asi como las necesidades especificas de las personas que
son objeto de estos cuidados. Aspecto que da pie a la necesidad de dar
continuidad a una nueva investigacion con enfoque sociodemografico, que
permita catalogar las personas con discapacidad en la parroquia, sus
necesidades de cuidado y el rol desempefiado por el cuidador familiar, y

responsabilidades de las instituciones de salud primarias en la localidad.
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