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RESUMEN EJECUTIVO

La finalidad del presente proyecto de investigacion es llevar a cabo el analisis profundo
de la aportacion del Sector Servicios en el PIB del Ecuador, durante el periodo 2010-
2020. Para ello, se aplico el modelo econométrico de Minimos Cuadrados Ordinarios,
el cual demuestra la relacion existente entre las variables de estudio, en este caso se
aplicaron como variables independientes a las siguientes actividades del sector
terciario: comercio; alojamiento y servicios de comida; transporte; correo y
comunicaciones; actividades de servicios financieros; actividades profesionales,
técnicas y administrativas; ensefianza, servicios sociales y de salud; administracion
publica, defensa y planes de seguridad social obligatoria; servicios domésticos y otros
servicios. Todas estas variables en funcion del Producto Interno Bruto (PIB) del
Ecuador durante el periodo establecido. Al obtener la ecuacion de regresion lineal

maltiple, se determina la existencia de relacion positiva entre las variables estudiadas.
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ABSTRACT

The purpose of this research project is to carry out a deep analysis of the contribution
of the Services Sector in the GDP of Ecuador, during the period 2010-2020. For this,
the econometric model of Ordinary Least Squares was applied, which demonstrates
the relationship between the study variables, in this case they were applied as
independent variables to the following activities of the tertiary sector: electricity and
water supply; trade; lodging and food services; transportation; mail and
communications; financial services activities; professional, technical and
administrative activities; education, social and health services; public administration,
defense and compulsory social security plans; domestic services and other services.
All these variables based on the Gross Domestic Product (GDP) of Ecuador during the
established period. By obtaining the multiple linear regression equation, the existence

of positive relationship between the variables studied is determined.

KEYWORDS: SECTOR, CONTRIBUTION, ECUADOR, SERVICES.



INDICE GENERAL )
CONTENIDO PAGINA

PAGINAS PRELIMINARES

PORTADA .....ooooieecieie ettt i
APROBACION DEL TUTOR....ccoooiiieieseeeieesseseesiessessssess s sssessssssensssessessesnsnsens i
DECLARACION DE AUTORIA . .......ooiieieeeeeeeeeeeetee e iii
CESION DE DERECHOS.......cooiieieecteeeseeieee e es s ses e senss s enassee s, iv
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO ......c.cooiveeeeeeieveeeeeeeseeveseeeiensnnen. v
D] (07N 0] 2 1N Vi
AGRADECIMIENTO ..ooooiviieecteie et vii
RESUMEN EJECUTIVO ....oooveieveeeeeeeeesesee e es st nsensenes viii
ABSTRACT ..ottt nseanes ix
INDICE GENERAL ..ottt st X
INDICE DE TABLAS ...t xiii
INDICE DE GRAFICOS .......coooieeeeeteeeeseeieee e sesasss s enas s XV
CAPTTULO oottt 1
1 INTRODUCCION ....ooooiieiceeee ettt 1
1.1  Descripcion del problema...........cccoieiieiiiiiiicce e 1
1.2 JUSHITICACION .....cciiiiie ittt 3
1.2.1  Justificacion tedrica, metodoldgica y practica..........ccccoeevvevievvesinenenne. 3
1.2.2  Formulacion del problema ..ot 7

IR T O o 11 1Y/ oSSR 7



1.3.1  ODJetivo GENEral ..........coooviiiiiiiieies s 7

1.3.2  ODbjetivos SPECITICOS ......civieieiieiie e 7
(072 o 1 1 I OO 9
2 MARCO TEORICO ..ot sens st 9

2.1 ReVISION HEEAMIA .c.eeveiviieeieiiiieese e 9
2.1.1  Antecedentes INVESHIQAtIVOS .........cccvviiiiieiiieiie e 9
2.1.2  FUNAamentOS tEOMCOS .......covereruirieieierie et 14

2.2 HIPOESIS ....cvieie ettt aaenre s 29

CAPTTULO T oottt sttt 30
3 METODOLOGIA ....ooioieceeeeeee ettt 30

3.1  Recoleccion de 1a informacion ...........cccoceveiriieieiie e 30

3. L1 PODIACION......oiiiiiieese e 30

3.1.2  Unidad de analiSiS .........coouriiiiiiiiiieie s 31

3.1.3  FUENtES SECUNAITAS. ....c.veviieieieiieieiee et 31

3.1 4 INSITUMENTOS ...t 32

3.2 Tratamiento de 1a INfOrmMacion ..ot 35

3.2.1  INVestigacion deSCIIPLIVA. .........cveierierireiiesise e 35

3.2.2  Investigacion correlacional ..............ccooveiiiiiiicii e 36

3.2.3  Investigacion exXpliCatiVa...........ccoeiiereiiineeee e 36

3.2.4  MO0delo BCONOMELIICO .....ccveviviieiieiiieiee e 37

3.3 Operacionalizacion de las variables ... 37
3.3.1  Variable independiente...........cccccveieiiiiieie e 37



3.3.2  Variable dependiente...........ccoiiiiiereniiee s

CAPTTULO IV oo e e e et e e et et e e e et e et e e ereeer e e e anans

4 RESULTADOS.... .ottt

4.1  ReSultados Y diSCUSION .........ccieiiiiieiiieie et

411 RESUHATOS .. oo

4.2 Verificacion de hiPOtESIS........ccoeiieiieiecie e

CAPITULO V

5 CONCLU

SIONES ...

D1 CONCIUSTONES ...ttt smnnnsnnnnns

5.2 Limitaciones del @StUMIO. ... ...uueeeeeee e

5.3  Futuras lineas de iNVEStIGaCioN..........ccceeierieineneinc e,

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........c.oooiieieeeeeeeeeeeeeee e

Xii



INDICE DE TABLAS

CONTENIDO PAGINA

Tabla 1 PIB por enfoque de la produccion del Ecuador (millones de dolares)......... 33

Tabla 2 PIB por actividad econdmica perteneciente al Sector Terciario (millones de

(0[] T £=1) SO SRUROUTURRRPRPRRI 34
Tabla 3 Operacionalizacion del Producto Interno Bruto (PIB).......c.ccccooevvvrnnnene. 37
Tabla 4 Operacionalizacion del Sector Terciario.........cccevvvvveveiveiiese e 40

Tabla 5 Modelo MCO (relacion entre el PIB y la tasa de desempleo), utilizando 11
variables periodo 2010-2020.........ccoieriririeieiee e 47

Tabla 6 Modelo 1 de MCO, utilizando 16 observaciones periodo 2005-2020.......... 50

Tabla 7 Modelo 2 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ................. 51
Tabla 8 Modelo 3 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ................. 52
Tabla 9 Modelo 4 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ................. 53
Tabla 10 Modelo 5 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ............... 54
Tabla 11 Modelo 6 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ............... 55
Tabla 12 Modelo 7 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ............... 56
Tabla 13 Modelo 8 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020 ............... 57
Tabla 14 Primer Supuesto: Contraste de no linealidad (cuadrados) ..........cccccceevenen. 59
Tabla 15 Segundo Supuesto: Contraste RESET de RamSeY.......ccccceevvvveveeiveseeinnn, 59

Xiii



Tabla 16 Tercer Supuesto: Estadisticos principales de los términos de error........... 59

Tabla 17 Cuarto Supuesto: Contraste de heteroscedasticidad de White.................... 60
Tabla 18 Quinto Supuesto: Contraste de autocorrelacion de Breusch Godfrey........ 61
Tabla 19 Décimo Supuesto: Contraste de normalidad Jarque-Bera...........c..c..c........ 62

Xiv



INDICE DE FIGURAS

CONTENIDO PAGINA

Figura 1 Producto Interno Bruto del Ecuador por enfoque de produccion en millones

A8 OIAIES ...t bbbttt 41
FIgura 2 PIB POr INAUSTIIA. .....c.oiviiiiiiiiieie s 43
Figura 3 Tasa de Desempleo del ECURAO ............ccovieiiiiiciiinccce e 45
Figura 4 Normalidad de 10S reSIAUOS .........ccueiieiierieiiesecie e 62

XV



CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Descripcion del problema

Durante los Gltimos afios el sector servicios ha desempefiado un papel fundamental
dentro del desarrollo econdémico territorial, por ello, en el presente proyecto de
investigacion se realizé un analisis profundo en los diferentes tipos de actividades
econémicas que conforman el sector terciario y su incidencia en el Producto Interno
Bruto (PIB).

De acuerdo con el Banco Central del Ecuador (2008) el sector servicios engloba a las
siguientes actividades econdmicas: comercio; alojamiento y servicios de comida;
transporte; correo y comunicaciones; actividades de servicios financieros; actividades
profesionales; servicios sociales y de salud; entre otros. Cabe recalcar que cada
actividad cumple su rol al satisfacer las necesidades de las personas segin sus
requerimientos, esto conlleva a que algunos servicios sean mas demandados que otros,

y, por lo tanto, cada actividad econdémica influye en diferente magnitud al PIB.

El sector terciario como se menciond anteriormente aporta significativamente a la
dinamizacion del empleo de los ciudadanos, pues segun estudios sobre el desarrollo
econdémico del Ecuador con los cambios tecnoldgicos e innovaciones de las empresas,
la prestacion de servicios va en aumento. De acuerdo con el reporte de la dindmica
empresarial para el afio 2020, segln el sector econdmico, existieron alrededor de
311.666 empresas que pertenecieron al sector terciario, destacAndose una gran
diferencia con los sectores primario y secundario en cuanto al nimero de entidades

empresariales existentes (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2020).

De igual manera, segun la encuesta exhaustiva realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, en el afio 2019, en Ecuador el nimero de empresas existentes del
sector servicios, represento el 44,55% del total de empresas totales en el pais. Por lo
tanto, para este afio los sueldos y salarios de los ecuatorianos que pertenecieron a este

sector representaron un porcentaje relevante cercano al 50%, es decir, este sector es

1



fundamental para promover el empleo (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2020).

En el afio 2019 el sector terciario a parte de representar el mayor nimero de empresas
que prestan servicios, se destaco por ser el sector econdmico que generd mas ventas
dentro de ese mismo afio, representando el 25% del total de la economia del pais
(Simbafia y Carrion, 2020).

El estudio y analisis del comportamiento del sector servicios es de gran aporte para la
sociedad, debido a que dentro del periodo a estudiar se han presentado cambios
positivos e incremento en el sector econdmico. Determinando por esta razén, que el

empleo es impulsado gracias a las actividades que prestan servicios.

Ademas de ayudar al incremento del empleo contribuye al crecimiento econémico del
Ecuador, es por ello que, el presente trabajo de investigacion se sustenta con la ley de
Okun la cual indica que “una economia en expansion, con una poblacién activa
relativamente estable, debe aumentar el volumen de recursos humanos empleados para
aumentar su nivel de produccién y reduce por tanto su nivel de paro” (Bricefio et al.,
2016). Por esta razon, se trat6 de indicar la relacion que tiene el sector servicios con el
PIB del Ecuador durante el periodo establecido y si durante ese tiempo el empleo se

dinamizo.

Es importante mencionar que existen factores que pueden alterar los resultados en la
economia de un pais, y en especial cuando se presentan de manera inesperada. En el
afio 2020 con el surgimiento de la pandemia, la economia global se vio fuertemente
afectada, y en Ecuador el sector terciario fue un claro ejemplo, puesto que, debido a
las restricciones proporcionadas por el gobierno, algunas actividades econémicas que
pertenecen a este sector fueron totalmente paralizadas, repercutiendo en su aportacion

tributaria (Indio Céndor y Soriano Zufiiga, 2021).

Por lo tanto, en el presente trabajo de investigacion se tratd de analizar los aspectos
negativos y positivos que determinaron el crecimiento o decrecimiento en la economia
ecuatoriana, a través del comportamiento del sector servicios durante el periodo

establecido.



1.2 Justificacion

1.2.1 Justificacion tedrica, metodoldgica y practica

Ecuador posee tres sectores importantes dentro de su economia, cada una realiza su
distinta actividad econdmica y estas aportan en diferente medida al Producto Interno
Bruto (PIB) del pais.

Para Jurado (2016) los sectores econémicos de un pais se clasifican en:

Primario esta formado por las actividades relacionadas con la obtencién de los
recursos de la naturaleza, agricola, ganadero, forestal y pesquero; el sector
secundario es el conjunto de actividades que implican transformacion de
materias primas y alimentos a traves de los mas variados procesos productivos,
reservas de petréleo, industria de la energia eléctrica e industria textil y el sector
terciario se encarga de las actividades econdmicas que no producen bienes
materiales de forma directa, sino servicios que se prestan para satisfacer las

necesidades de la poblacion (p. 268.)

Las actividades econdmicas como: la manufactura, petréleo y minas, agricultura y
construccion han aportado significativamente al crecimiento del PIB en los ultimos
afios al igual que el sector servicios. Es importante mencionar que este ultimo sector
abarca subsectores que realizan diferentes actividades, como son: el turismo, sanidad,
administracion publica y financiera, hosteleria y educacion, todos con el mismo fin
que es brindar servicios de calidad para satisfacer las necesidades de la sociedad
(Banco Central del Ecuador, 2017).

El Sector Servicios o Sector Terciario tiene una participacion fundamental dentro de
la economia de un pais para su buen funcionamiento, pues gracias a su considerable
contribuciéon mantiene un crecimiento positivo en la generacion de empleo y valor
agregado (Weller, 2004).

De esta manera, aporta de modo relevante al PIB, debido a su incremento y evolucion

“En el Ecuador el crecimiento de este sector es notable, los servicios han sido
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considerados como un complemento para el desarrollo de las actividades de los otros
sectores y principalmente del sector industrial” (Luna, 2006, p. 3). Enfatizando que su
participacion puede variar en cada afio puesto que se pueden presentar altos y bajos

dentro del rendimiento de sus actividades econémicas.

Segun el Banco Central del Ecuador (BCE) el sector servicios en el primer semestre
del afio 2019 conformo el 65,41% del PIB, este se define como “El valor de todos los
bienes y servicios finales producidos en un afio en una economia” (Jurado, 2016, p.
274). Asimismo, gracias a sus considerables contribuciones, el sector dinamiza el

empleo por parte de las empresas que se dedican a estas actividades.

Como se menciono, el sector servicios comprende a varios tipos de actividades, todas
con su respectivo grado de importancia, en este proyecto de investigacion se hizo
énfasis en todas las actividades que prestan servicios con el fin de conocer que
actividad aporta en mayor medida al PIB. Para ello se realiz6 un analisis e indagacion
profunda a cerca de la historia de este sector y como ha ido evolucionando hasta la

actualidad.

Cabe recalcar que el objeto de estudio tiene poca sustentabilidad en cuanto a teorias
sobre autores e investigaciones acerca del sector terciario, debido a que afios atras este
sector no era considerado relevante, pues eran actividades de los sectores primario y
secundario, como la industria y agricultura, las que eran importantes para el desarrollo

econémico de un pais (L6pez Giral y Mufioz Navia, 2016).

Por consiguiente, “a mediados de la década de los treinta del siglo pasado, es a partir
de ese momento cuando los servicios comenzaron a considerarse como actividades
dignas de ser estudiadas” (Romero Amado et al., 2014, p. 2). Es importante mencionar
que al pasar los afos han existido algunos aportes importantes a cerca del estudio de
este sector, pero no una teoria fija que lo respalde puesto que el sector servicios va
evolucionado y las actividades economicas que lo conforman cambian en diferentes
aspectos, tanto en los paises desarrollados como en los que se encuentran en vias de

desarrollo.



El economista Colin Clark en su obra “Las condiciones del progreso econémico”
conceptualizo a los sectores econémicos y los dividio en tres categorias importantes,
segun el tipo de actividad que se ejecutaba, definiendo al sector primario como las
actividades economicas que realizan la pesca y agricultura; al sector secundario como
las actividades econdmicas que realizan manufacturas y mineria; por dltimo, al sector
terciario o de servicios englobando a actividades como el transporte, comercio,
seguros, comunicaciones, finanzas, gobierno, servicios profesionales y bienes raices

(Clairmonte y Cavanagh, 1986).

El sector terciario ha tomado una considerable importancia, tanto en la generacion de
empleo como en la produccion de las economias regionales, proceso al cual se le
denomina “tercerizacion de la economia mundial”. Autores como Saskia Sassen y
Manuel Castells mencionan que las ciudades desempefian un papel importante dentro
de la “nueva economia”, las cuales se focalizan en la digitalizacién y el conocimiento,
donde sobresalen los servicios vinculados a la contabilidad, apoyo juridico, tecnologia

y servicios relacionados con los negocios (Romo y Fallena, 2006).

Es asi que, para Bonet (2007) desde la segunda mitad del siglo XX han existido
cambios positivos, donde la participacion del sector servicios ha crecido
considerablemente con respecto al PIB. Cabe aclarar que, segun cifras internacionales,
la participacion de las actividades econdémicas que pertenecen a este sector, crece

cuando aumenta el ingreso per cépita de los paises.

De esta manera en la investigacion de Castillo y Tandazo (2019) citado por Ordofiez
(2013) se destaca que:

El sector servicios de la economia ecuatoriana cada vez adquiere una mayor
expansion por el alto consumo que presenta la sociedad. También, se
comprueba que las actividades del sector terciario son heterogéneas, y superan
en generacion de ingresos al sector manufacturero, lo cual es un indicativo de
su continuo crecimiento en el largo plazo. Actualmente el sector servicios

cuenta con una participacion del 54% en el Producto Interno Bruto (PIB),



seguido por el sector secundario (27%) y el sector primario no petrolero que
comprende el 19% (p. 1.)

Por esta razon, el presente proyecto de investigacion analizé a profundidad el grado de
incidencia del sector terciario o de servicios en el PIB del Ecuador y se determind la
importancia que tiene cada actividad econdmica perteneciente al sector terciario en el
PIB. Todo esto con la aplicacién de la ley de Okun, donde se demuestra que durante
el periodo estudiado existio una fuerte relacion entre las variables y por ende con el

desempleo puesto que se obtuvieron resultados que comprueban la ley del autor.

Con respecto a la justificacion metodoldgica, el presente trabajo se llevo a cabo a través
de una investigacion documental puesto que se emplearon datos secundarios recogidos
de la pagina web oficial del Banco Central del Ecuador (BCE) debido a que se localiz6

informacidn importante a cerca del objeto de estudio.

Posteriormente se realizé un andlisis correlacional con los datos que se obtuvieron de
las fuentes secundarias para la realizacion de un modelo de regresion lineal multiple,
esta se define como una herramienta estadistica que es “usada para analizar como
influyen (si es que lo hacen) un conjunto de variables (independientes o explicativas)
en otra (dependiente o explicada), permitiendo la estimacion numérica de los signos y
magnitudes de los coeficientes en una relacion lineal previamente establecida”

(Salmeron y Rodriguez, 2017, p. 171).

El analisis correlacional determina que “las relaciones existentes entre las variables de
estudio pueden ser expresadas mediante una relacion directa o mediante el hallazgo de
una relacion inversa o negativa entre las variables”(Bustamante y Mendoza, 2013, p.
1960). Siendo las variables de estudio del presente trabajo: las actividades econémicas

del sector terciario o de servicios y el PIB por enfoque de produccién del Ecuador.

Por ultimo, se ejecutd una investigacion explicativa la cual ayudd a comprender el
comportamiento del sector servicios, durante los afios a estudiar y permitio dar a
conocer si ocurrié o no un gran impacto dentro de la economia del pais, desempefiando
la cuantificacion y determinacion de su relacion con la variable PIB (Lafuente y Marin,
2008).



Por otra parte, la justificacion préctica del proyecto, contribuira con informacion y
resultados importantes sobre como el sector servicios o sector terciario aporta al PIB
del Ecuador, todo esto para que los investigadores puedan percibir de mejor manera el
panorama de la economia ecuatoriana, asimismo, podran informarse a cerca de la

relacion de las variables de estudio.

Es importante mencionar que el sector servicios aporta de manera radical al Producto
Interno Bruto del pais (PIB) después del sector primario puesto que el tipo de
actividades que engloban este sector son importantes y generan mayor empleo para los

ciudadanos.

Finalmente, la elaboracién del presente proyecto de investigacion ayudara a que
investigaciones futuras relacionadas a este tema puedan basarse de manera teorica y

practica con el fin de aportar con posibles soluciones.

1.2.2 Formulacion del problema

¢Como ha sido el aporte del Sector Servicios en el PIB durante el periodo 2010-2020?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la aportacion del Sector Terciario o de Servicios en el PIB del Ecuador
durante la Gltima década con el fin de proporcionar nuevas bases teoricas y practicas

para futuras investigaciones.

1.3.2 Objetivos especificos

-Examinar el PIB del Ecuador durante el periodo 2010-2020 para la evaluacion de

cambios positivos 0 negativos.

-Determinar los factores que produjeron cambios en el Sector Servicios durante el

periodo 2010-2020 para la ampliacion del conocimiento de la sociedad.



-Comprobar si en la economia ecuatoriana esta presente la teoria de Okun para la
constatacion del desempefio activo del sector servicios en el PIB del Ecuador durante

el periodo a estudiar.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Revision literaria

2.1.1 Antecedentes investigativos

El sector terciario o de servicios aparece debido a la preocupacion por clasificar de
manera sectorial a las actividades econdmicas, por esta razon, autores importantes

como Allen Fischer y Colin Clark, clasificaron a dichas actividades en tres sectores:

a) Sector primario: forman parte el sector forestal, caza y pesca, agricultura y
ganaderia.

b) Sector secundario: forma parte la industria y construccion, actividades mineras
y la produccion de energia.

c) Sector terciario: pertenecen las actividades econdémicas que engloban
actividades de servicios como el trasporte, comercio, administracion pablica y

el resto de actividades que no crean bienes (Santacruz, 2010).

Para que se pueda llevar a cabo la prestacion de un servicio es importante la interaccion
entre “la empresa prestataria del mismo y el cliente. La primera se relaciona con el
segundo a traves del personal en contacto y/o del soporte fisico, no necesitandose la
presencia de ambos elementos para que la produccion del servicio tenga lugar”. (Diz-
Comesafia y Gonzélez, 2012, p. 74). Por ello, el consumidor del servicio es de vital
importancia dentro de la produccién, debido a que ayuda a la creacién del producto,
es decir, actua como “coproductor”, este hecho genera un “auto-servicio” en el cual
los clientes que pertenecen a las empresas que prestan servicios estan al tanto del
disefio y control del servicio y esta accion crea la competitividad de las empresas que

conforman este sector.

El sector servicios era un sector desconocido antes de la segunda mitad del siglo XX,
puesto que los sectores que tomaban importancia para ese entonces eran la

manufactura y las empresas industriales debido a que producian bienes tangibles. Para
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el afo 1992, con la creacion del “Manual de Oslo” por parte de la Organizacion para
la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), se pudo determinar que gracias al
impacto de las actividades tecnoldgicas y cientificas en algunos paises, las empresas
gue mas se destacaban en su tiempo eran las que pertenecian al sector manufacturero
(Cardona et al., 2017). Posteriormente, para el afio 1997, gracias al “Manual de Oslo”
el sector servicios tomé la necesidad de ser medido y analizado por parte de los
investigadores, debido a su relevante contribucion en el crecimiento econémico de los

paises.

Segun el estudio de Aleméan y Bravo (2018) para los afios 70 debido a la gran recesion
econdmica, los cambios en el desarrollo de las economias y el incremento del
desempleo, produjeron que el sector terciario tome mayor significancia puesto que
aseguraba el funcionamiento de una economia. De igual manera, la especializacion de
diferentes actividades econdmicas y el desarrollo tecnoldgico, generaron un cambio

elocuente en la oferta y demanda de servicios.

Factores como la oferta y la demanda al pasar los afios han sido importantes para que
se pueda llevar a cabo el crecimiento de los servicios. En cuanto a la oferta, debido a
la aparicién tecnoldgica y los cambios de produccion, la productividad del sector
terciario se ha desarrollado considerablemente. En cuanto a la demanda, por la
elasticidad que se presenta al brindar un servicio, por el auge de la demanda
internacional y los cambios innovadores, han causado un incremento significativo en
la demanda de servicios tanto de servicios finales como productivos (Francois y
Reinert, 1996).

Para el afio 1998, en Espafia, el sector servicios tomé relevancia debido a que
representd el 67% del valor afiadido bruto (VAB) a precios constantes, mostrando una
fuerte participacion dentro de la economia de esta region, las actividades que mas se
destacaron fueron los servicios de mercado como: reparacion de vehiculos de motor;
comercio; hosteleria, articulos de uso doméstico y personales; telecomunicaciones,
intermediacion financiera y transporte. Por otro lado, las actividades de servicios de
no mercado como la educacion representan alrededor del 50% del VAB (Amadeo,
2000).
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Gracias a la gran aportacion del sector terciario o de servicios en la economia espafiola,
se determina que desde el afio 1978 hasta 2002, ha protagonizado un papel
fundamental dentro de la ocupacion de la ciudadania, alrededor de 4,6 millones de
personas formaron parte de la poblacién econdmicamente activa, ademas la generacion
del empleo ayudd a que el género femenino pueda integrarse con mas facilidad al
mercado laboral (Cuadrado, 2003).

Ademas, la participacion del sector servicios en el mercado estadounidense es
sobresaliente, se determina que las mujeres que trabajan en las empresas textiles
representan el 20%, en servicio doméstico 15%, en servicios alimenticios 10% y el
porcentaje restante en actividades de servicios profesionales. Por otro lado, en cuanto
a genero masculino, el aporte laboral se concentra en: servicios alimenticios 25%,
construccion 20% Yy actividades de servicios profesionales 10%. Tomando en cuenta
que dentro del mercado laboral de Estados Unidos existen residentes ecuatorianos
(Jiménez, 2009).

De esta manera en un estudio realizado por Jola (2013) se determina que el sector
servicios tiene una relacién directa con la productividad del trabajador y el crecimiento
econdmico debido a que un mayor nivel de servicios intensivos en tecnologia y capital
humano genera mayor competitividad en la economia de un pais, lo cual permite el

desarrollo econémico.

Es importante mencionar que el sector servicios es extremadamente dinamico, puesto
que para poder llevarlo a cabo no es necesario invertir en diversos recursos financieros

iniciales, como es en el caso de las industrias y agricultura (Galindo, 2009).

En Ecuador de acuerdo con Falconi (2015) el sector servicios aporta el 60% del PIB
demostrando ser un gran aporte para la econOmica ecuatoriana, actividades
econodmicas como los servicios profesionales, turismo, transporte, software, servicios

financieros, ingeniera y telecomunicaciones son las que mas se destacan.

Agregando a lo anterior en un estudio de Guerrero (2018) sobre la importancia de las
empresas de servicios en el desarrollo de las economias emergentes, se establece que

el aparato estatal dentro del &mbito laboral y de las diferentes actividades econdmicas

11



que prestan servicios, es el principal responsable de su funcionamiento ya que genera
mayor importancia en este sector y despierta el interés de los investigadores para
analizar y conocer a profundidad el impacto que causan las empresas que prestan

servicios en la economia del pais.

Es importante saber que el sector servicios va a mantener una constante en la
innovacion de sus actividades, puesto que al paso del tiempo existen cambios politicos,
sociales y culturales. Es por ello que segin (Aboal et al., 2016) existen tres tipos de

innovacion en servicios:

1. Dimension sectorial: innovacion en los servicios de los sectores privado y
publico.

2. Dimension de la actividad: la innovacion en los servicios relacionados a
cualquier tipo de negocio.

3. Dimension del agente: red de innovacion en servicios entre diferentes agentes
que contribuyen a la creacién de nuevos resultados en las actividades

econdémicas que prestan servicios.

De este modo, conocer los tipos de innovaciones gque se pueden establecer en el sector
terciario es importante, puesto que aplicarlos permite una mejor productividad y

competitividad relativa dentro de una economia.

Asian (2003) menciona que el sector servicios se caracteriza por ser heterogéneo y

determina que las actividades de servicios se clasifican en:

Servicios destinados a la venta: conforman los comerciales, financieros, etc.

e Servicios no destinados a la venta: conforman los servicios publicos.
e Servicios al consumo final: servicios domésticos.
e Servicios a la produccion: son los servicios de consumo intermedio los cuales

son destinados a las empresas.

Ademas, existen los servicios de asesoramiento los cuales pueden ser econdmicos y

financieros.

12



Por otra parte, para Arriagada (2007) existen tres tipos de enfoques para definir al

sector servicios, los cuales son:

e Enfoque positivo: ocurre cuando los servicios son invisibles, intangibles y
perecederos y poseen simultaneidad entre el consumo y la produccion.

e Enfoque residual: se caracteriza por ser la produccién que no produce bienes.
Este enfoque surgid cuando se dividio a los sectores en primario, secundario y
terciario.

e Definicion funcional: se da cuando el consumidor sugiere cambios en la
produccién conforme a sus necesidades. Esta accion fue planteada por Hill
(1977) la cual define a los servicios como un producto que puede ser
transformador por el consumidor, es decir, es necesaria la aprobacion previa

para generar su satisfaccion.

De igual manera para Ocafia Zambrano y Osejo Angulo (2018) es importante tomar
en cuenta que la prestacion de servicios es un factor importante dentro de la
competitividad de las empresas puesto que los servicios estan presentes dentro de todos
los sectores, por ejemplo, en el sector industrial el servicio forma parte del producto.
De la misma manera, la calidad del servicio es fundamental dentro de la prestacion,
pues cuando el cliente se encuentra satisfecho al consumir un servicio o producto
existe una comparacion subjetiva entre las expectativas previas al consumo y la

percepcidn posterior a ese.

Segun el estudio de Serradell (2006) sobre las nuevas politicas econdmicas en el sector
terciario se determind que existen alrededor de dieciocho subsectores de servicios los
cuales son: auditoria y contabilidad, consultoria, ingenieria, arquitectura, abogacia,
notariado, asesoria fiscal, servicios inmobiliarios, publicidad, ferias y exposiciones,
estudios de mercado, relaciones publicas, investigacion y desarrollo, control de

calidad, seguridad, transporte de valores, limpieza industrial y el trabajo temporal.

Es necesario mencionar que el sector servicios al ser una actividad en donde el

ofertante y el consumidor interactian de manera directa, es importante que el servicio
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sea de calidad puesto que es un factor que promueve la permanencia de cualquier
empresa dentro del mercado (Macias et al., 2016).

El comercio de servicios se ha manifestado positivamente en el desempefio econémico
lo cual permite tener la posibilidad de reducir la pobreza, ayuda al mejoramiento del
empleo y su calidad, modera los ciclos economicos, fomenta la insercion en las
cadenas de produccion y atrae inversiones. Ademas, se determina que “aquellos paises
con mayor nivel de desarrollo cuentan con un porcentaje mas alto de servicios, tanto
en su matriz productiva como exportadora, si bien una relacion cuya direccionalidad
no es evidente, abre la necesidad de profundizar en el tema” (Lépez Giral y Mufioz
Navia, 2016).

En un estudio de Lépez Rodriguez et al. (2021) se determina que el sector servicios
tiene una fuerte influencia e importancia en el comercio internacional, de manera
especifica, la actividad que mas se destaca es la internacionalizacion del alojamiento
y servicios de comida, en Bogota, pues debido a la fuerte competitividad que ha
generado esta actividad en empresas extranjeras durante los ultimos afios, es la que

aporta considerablemente a la economia colombiana.

Por otra parte, segun el estudio de Torres (2006) en Venezuela el sector servicios
representa el 46% del PIB en comparacion con los sectores primario y secundario.
Ademas, ocupa el 63,5% en empleo del pais, de esta manera, se comprende que es un
buen sector, debido a que la mayoria de los venezolanos que tienen empleo pertenecen

al sector servicios.

2.1.2 Fundamentos tedricos

2.1.2.1 Leyde Okun

El economista Arthur Okun en 1962 realizd la publicacién de su primer articulo
titulado “Producto Nacional Bruto Potencial: Su medicion y significado” donde se
analiza la relacion que existe entre el Producto Interno Bruto (PIB) y el nivel de
desempleo de una economia durante un periodo de tiempo establecido. Como

conclusion de este articulo surgio la “ley de Okun”, concepto que hasta la actualidad
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es un clasico de la literatura macroeconémica. En esta ley se determinan dos aspectos
béasicos: la primera es conocer el nivel de produccion que maximiza el uso del factor
trabajo y el segun es saber en qué medida se relacion la tasa de desempleo y el PIB de

una economia (Rodriguez Peredo, 2007).

De acuerdo con Magarifios (2018) la ley de Okun establece que:

Una economia en expansién, con una poblacién activa relativamente estable,

debe aumentar el volumen de recursos humanos empleados para aumentar su
nivel de produccion y reducir, por lo tanto, su tasa de desempleo.
Analogamente, una economia en recesion disminuira el nimero de empleados,
aumentando en consecuencia su tasa de desempleo. El llamado “Coeficiente de
Okun” indica en cuantos puntos porcentuales varia la tasa de desempleo ante

variaciones de un 1% del producto (p. 6.)

Es importante recalcar que la ley de Okun es conocida como una hipdtesis de
regularidad estadistica, pues su principal funcion es realizar la medicion de la

incidencia del PIB en el nivel de empleo y en la tasa de desempleo de un pais.

La ley de Okun se expresa de la siguiente manera:

e — i = =By — V)

Donde:

U — Ue_; = Variacion de la tasa de desempleo

P = coeficiente de desviacion del crecimiento de la produccién con respecto a la tasa

normal

Y = tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto
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Se dice que para tener una interpretacion apropiada sobre esta ley, la tasa de desempleo
se reducird ante un incremento del 1% del PIB por sobre la tasa natural de crecimiento

del PIB en una economia (Ochoa Gonzalez y Sanchez Villacrés, 2015).

2.1.2.2 Especializacion y crecimiento econdémico segun Kaldor

En la economia moderna Kaldor es el autor principal de la teoria estructural del
crecimiento econémico y deduce que el sector manufacturero es el motor fundamental
para el crecimiento econdémico. Afios después el autor determind que la industria,
agriculturay el sector servicios también son fuente central para comprender el proceso
de crecimiento de la economia moderna, a la vez, argumenta que la elasticidad de
ingreso de la demanda de los servicios tiende a ser mayor que la del sector
manufacturero (Dasgupta y Singh, 2005). Cabe mencionar que la productividad de los
trabajadores es mayor en la manufactura, pero en términos de intercambio cambian a

factor del sector terciario.

Ademas, Kaldor menciona que las economias que son industrializadas mantienen un
crecimiento a largo plazo, la especializacion productiva posee mayor relevancia en las
economias de las regiones y en el desarrollo econémico de cada pais. De acuerdo con
Yaguana et al. (2016) las actividades econdémicas que se ponen en practica en un pais
se dividen en tres sectores economicos Yy la correcto establecimiento de su

especializacion ayuda a la estimulacion de la productividad.

2.1.2.3 Leyes de movimiento del capitalismo de Marx

Marx argumenta que el desarrollo de las industrias es impulsado por las economias de
produccion a gran escala. La clase media se ha incrementado debido a la asociacion
que existe con la proporcion decreciente de trabajadores que estan empleados en
empresas que producen mercancias, por los trabajadores que laboran en la produccién
de servicios e incluso por los que se asocian con la produccion de mercancias como
son los empleados técnicos, administrativos, contables, entre otros (Roncaglia, 2006b).
Esto indica el crecimiento significativo en la cantidad de los trabajadores cualificados
y empleados dentro del sector manufacturero y en cuanto al sector servicios se da un

crecimiento relevante en los profesionales independientes.
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2.1.2.4 Teoria estandar de crecimiento econdmico

La teoria estandar del crecimiento econémica menciona que el crecimiento es una
funcién de mano de obra y capital. Esto permite que exista un desarrollo significativo
dentro del sector financiero, puesto que los intermediarios financieros como los bancos
y mercados de capital, son de gran apoyo para la acumulacion de capital y la mejora
de la productividad. Por ello, se fomenta el ahorro e inversion, permitiendo la
dimensidn del sector servicios, la importancia en el capital humano y la 1+D para la

generacion del crecimiento econdémico (Eschenbach y Hoekman, 2006).

De esta manera, el sector servicios cobra importancia para los productores en las
economias modernas, de escala y especializacién, pues a medida que una empresa
aumenta su tamafio y especializa a su mano de obra, tiene la necesidad de perfeccionar
la coordinacién y organizacion en sus actividades, es por ello que al promover la
expansion de los servicios de logistica permite el aumento de ganancias por la
productividad que crea el desempefio en el crecimiento de la economia de una region
(Francois, 1990).

Siguiendo a Solow esta teoria posee dos factores fundamentales como se menciond
anteriormente el trabajo y el capital, sin embargo, esta suposicién se puede remontar
en una condicion de equilibrio como es el teorema de asignacion de ingresos, donde el
PIB se define como la suma total de los pagos de capital como son: los intereses;
rentas; dividendos; regalias y, por los pagos de capital como son los sueldos y salarios.
De acuerdo con Ayres et al. (2013) en Estados Unidos este hecho muestra que los
costos de capital pertenecen al 30% y en mano de obra 70% en el PIB se mantienen en

constancia durante los ultimos anos.

Es asi que, el teorema menciona que la elasticidad de produccién debe ser proporcional
a su participacion en los costos y que los costos compartidos deber incluir a la energia
de los trabajadores ya que permite que realizar el trabajo de mejor manera pues es

esencial para la produccion econémica.
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2.1.2.5 Crecimiento econoémico de Solow — Swan y Romer

El crecimiento econdmico se puede representar a traves de una funcion que represente
la evolucion de los outputs, los cuales dependen de una dotacion inicial de factores
productivos, abstraccion que fue inicialmente abstraida por Solow y Swan. El modelo
originalmente propuesto por Solow es relativamente simple y comprende una funcion
de produccién agregada en la que la correspondencia entre el capital y el trabajo deriva
de una funcién continua y creciente del salario, apreciacion que ha sido ampliada para
considerar otros aspectos como los tributos y otros sectores econdémicos en la
cuantificacion del crecimiento de la produccion (Roncaglia, 2006). En este sentido,
este enfoque tedrico puede considerarse para abstraer las dinamicas intrinsecas al
crecimiento econoémico que no necesariamente dependan de los factores productivos
como es el caso de la incorporacion del sector terciario de la economia como motor

del crecimiento de la produccién nacional en términos agregados.

2.1.2.6 Sectores econdémicos

En una economia regional es importante saber que existen diferentes tipos de
actividades econdmicas, las cuales son variadas y aportan distintamente al crecimiento
econdmico y para conocer de mejor manera su rol, estas actividades estan divididas en

tres sectores: primario; secundario y terciario (Reina et al., 2006).

2.1.2.7 Sector primario

Para Fernandez (2005) el sector primario o agricola comprende actividades
econdmicas como la agricultura, forestacion, casa, pesca, mineria y produccion de
ganado. En resumen, el sector primario es el que se encarga en la extraccion de los
recursos naturales para posteriormente transformarlos en bienes que puedan ser

consumidos.

De acuerdo con Parada Gutiérrez y Veloz Cordero (2021) dentro de las actividades
econdmicas que conforman el sector primario, la agricultura después del petroleo es la
segunda actividad que genera mas recursos al Ecuador, gracias a la oferta de materias

primas y alimentos para las industrias y para el consumo de la ciudadania en general.
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El pais se caracteriza por producir: banano; flores y cacao, siendo este ultimo producto
el que mas se destaca en su produccién y oferta puesto que el pais mantiene un aporte

significativo dentro del mercado mundial del Cacao.

2.1.2.8 Sector secundario

El sector secundario o industrial engloba a las actividades de mineria, manufactura y
construccion (De Jesus Almonte y Carbajal Suarez, 2016). Dicho de otra manera, las
actividades que pertenecen a este sector transforman los recursos naturales y las

materias primas en productos finales.

De acuerdo con Palomino (2017) al igual que el sector de servicios, el sector industrial
genera un considerable incremento en la productividad puesto que es el sector que
posee mayor potencial de crecimiento y ademas mantiene incidencia relevante dentro

del desempefio del PIB de una region dadas sus externalidades.

2.1.2.9 Sector terciario o de servicios

El sector servicios o sector terciario engloba a todas las actividades que no son
destinadas para producir bienes materiales, por lo tanto, se descartan actividades que
se relacionan con la extraccion de minerales, labores de campo y concernientes a
actividades industriales. También este sector se caracteriza por la distincion de sus
productos puesto que son efimeros y solamente duran el lapso de la transaccion,
pueden ser inmateriales o intangibles y en efecto es imposible su almacenamiento
(Coll-Hurtado y Cérdoba, 2006).

El sector terciario comprende una gran variedad de servicios, entre ellas se encuentran:
las comunicaciones, el transporte, la distribucion, las instituciones financieras y los
servicios a otras empresas y servicios personales y sociales. Debido a la discrepancia
de cada servicio se puede realizar una distincion clara entre los servicios que son:
privados; publicos; mercantiles 0 no mercantiles; destinados a la venta; destinados a
economias domesticas; destinados a productores y demas servicios (M. Gonzalez et
al., 1989).
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2.1.2.10 Empresas de servicios

Son entidades destinadas principalmente a satisfacer las necesidades de los
consumidores por medio de la oferta de intangibles, en Ecuador existe una extensa
variedad de empresas pertenecientes al sector. Es importante mencionar que gracias al
desarrollo de las empresas que ofrecen servicios, los paises han podido desarrollarse y
han sido una fuente principal de ingresos para los ciudadanos (Guerrero, 2018).

Para Gonzéalez y Atencio (2010) las empresas de servicios son las que poseen como
actividad principal la asistencia del mismo, siendo su funcién primordial la interaccién
con el publico consumidor. Existen dos tipos de operaciones de servicios que
diferencian a las empresas puesto que desarrollan papeles diferentes en cuanto al

entorno organizacional, los cuales son:

e Servicios internos: son aquellos que pertenecen a la organizacion y ayudan a
la actividad productiva de los bienes. Pueden ser funciones de administracion,
contabilidad, mantenimiento y demas.

e Servicios suministrados en instalaciones: en algunos casos el consumidor debe
asistir al sitio que oferta el servicio y en otros el vendedor debera entregar el

servicio al cliente.

De esta manera estas empresas enfocan sus servicios hacia las necesidades que poseen
los clientes de modo que estos puedan llegar a su maxima satisfaccion, es por ello que
algunas empresas buscan la competitividad siendo mas eficaces y bajando sus costes

para lograr la ampliacion de su mercado.

2.1.2.11 Servicios

Los servicios se distinguen por ser invisibles, intangibles y perecederos con
simultaneidad entre el consumo y la produccion. Se caracteriza principalmente por ser
una produccién gque no corresponde a un bien y también porque se puede transformar

conforme a la peticion del consumidor y del productor (Aleméan y Bravo, 2018)
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“Los servicios se contraponen a los bienes. Los primeros se caracterizan por la
inmaterialidad y porque son consumidos en el momento en que se producen, mientras

que los bienes son tangibles y pueden ser almacenados” (Serrano, 2011, p. 2).

Segun Albarran (2008) existen algunas caracteristicas que se desatacan en los

servicios, las cuales son:

a) Intangibilidad: puesto que los servicios se venden, se producen y
posteriormente se consumen, sin la necesidad de almacenarse, inventariarse ni
transportarse.

b) Es importante que la publicidad del producto sea notoria para su respectivo
consumo.

c) Existe subjetividad, heterogeneidad e inconsistencia en los servicios debido a
que el consumo depende de los que prestan el servicio y de los consumidores
que pueden influir en la delineacion del mismo.

d) Calidad determinada por la participacion y colaboracion del cliente: Sucede
cuando el consumidor solicita con anticipacion sus necesidades y expectativas
en el servicio haciendo que su satisfaccion sea garantizada.

e) Inseparabilidad y experiencia: Esta relacionado con los anteriores puntos
puesto que la participacion del cliente en el servicio sobre sus preferencias
fomenta la comunicacion entre el vendedor y comprador, creando un “producto
a medida” donde las caracteristicas, preferencias, necesidades del consumidor

permiten que el servicio sea creado de mejor manera.

2.1.2.12 Comercio

Es entendido de manera general, amplia y metafisica como una actividad positiva
puesto que permite el intercambio de bienes y servicios entre dos 0 mas intermediarios.
Esto permite que los diferentes intercesores puedan enriquecerse sacando provecho de
manera individual y de igual manera adquiriendo los servicios 0 bienes que no

disponen y necesitan (Guardiola y Bernal, 2010).

En Ecuador la actividad economica “comercio” de acuerdo con el Instituto Nacional

de Estadistica y Censos (2013) en la clasificacion nacional de actividades econdémicas
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(CIIU 4) mantiene la codificacion G la cual engloba a todas las actividades que realizan
el comercio. Una actividad que se destaca es el sector G47 (comercio al por menor,
excepto el de vehiculos automotores y bicicletas) debido a que integra a 232.760
establecimientos econdémicos, los cuales representan el 46,53% de las empresas que
declararon en el Censo Nacional Econémico del afio 2010. Las actividades que se
contemplan estan relacionadas a la venta de: bebidas, alimentos y tabaco (50,5%);
otras actividades de comercio al por menor (23,3%); prendas de vestir, calzado,
articulos de cuero (10,9%); productos farmacéuticos y medicinales, cosméticos y
articulos de tocador (4,7%); libros, periodicos y articulos de papeleria (3,2%) y
aparatos eléctricos de uso doméstico, muebles y equipo de iluminacion (3%).

2.1.2.13 Alojamiento y servicios de comida

Son actividades que pertenecen al sector servicios. ElI suministro de alojamiento es
temporal, puede ser para viajeros y visitantes. El servicio de comida es preparado para
su consumo inmediato o para llevar (Organizacion Internacional del Trabajo, 2020).

De acuerdo con Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2013) la seccion de las

actividades de alojamiento y de servicios de comida incluye:

El alojamiento temporal para visitantes y otros viajeros, abastecimiento de
comidas, bebidas para su consumo inmediato. ElI nimero y tipo de servicios
suplementarios por esta seccion pueden varia extensamente. Esta seccion
excluye el suministro de alojamiento por tiempo prolongado como las
residencias primarias, las cuales estdn clasificadas en las Actividades
Inmobiliarias (seccion L). También se excluye la preparacion de comidas y
bebidas que no son para consumo inmediato o que son vendidas a través de
canales independientes de distribucion., es decir por medio de actividades del
comercio al por mayor o al por menor. La preparacion de estos alimentos esta

clasificada en Industrias (seccion C) (p. 141.)

En Ecuador en el afio 2018 segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos,

existieron 1981 empresas activas que ponen en practica este tipo de actividad, dentro
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de estas, se comprenden las micro, pequefias y medianas empresas (Cadena et al.,
2020).

2.1.2.14 Transporte

De acuerdo con Tobon y Galvis (2009) el transporte se define como:

El movimiento de personas y de carga (bienes) a lo largo de un espacio fisico,
utilizando tres modos: terrestre, aéreo o fluvial (y sus combinaciones). El
transporte terrestre esta constituido, por un lado, por el transporte por carreteras
de vehiculos de toda clase que transporten carga y pasajeros y, por otro lado,
por el transporte ferroviario con locomotoras. El transporte aéreo comprende
el uso del espacio aéreo de aviones de toda clase y el trasporte fluvial implica

el transporte por mar, rios y lagos (p. 149.)

El transporte pertenece al sector terciario y es una actividad estratégica para la
economia ecuatoriana, pues dinamiza las actividades productivas y particulares del
pais. Ademas, el transporte es indispensable para los ciudadanos ya sea por cuestiones

de estudio, trabajo y turismo (Romero, 2008).

En Ecuador el transporte surgio6 en el siglo XIX cuando se empez6 a utilizar coches,
carruajes y biércoles para llevar encargos a larga distancia. Posteriormente, en el siglo
XX en Quito, aparecio el primer automavil con la primera agencia de automoviles. En
1908 aparece el tren, con la llegada del ferrocarril de Quito, luego para los afios 1914
en adelante aparecieron los transportes: eléctrico (trolebus) y aéreo gracias a la

apertura del aeropuerto Mariscal Sucre (Carrion et al., 1997).

2.1.2.15 Correo y telecomunicaciones

El servicio de telecomunicaciones y tecnologia en Ecuador es un sector que permite
que los ciudadanos puedan tener acceso, conectividad y produccion de los servicios de
Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC). Asimismo, el servicio de

correos es una actividad que transporta los correos y paquetes de encomienda dentro
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y fuera del pais. “Para el 2019 la participacion del sector correo y telecomunicaciones
en el Producto Interno Bruto-PIB fue de 1,8%” (S&nchez et al., 2021).

2.1.2.16 Actividades de servicios financieros

Los servicios financieros engloban a los servicios relacionados a su naturaleza, como:
los seguros, servicios de banca, factoraje, valores, arrendamiento y finanzas. De igual
manera comprende a todas las actividades econdmicas auxiliares o conexas al servicio

financieros (Quintana, 2009).

2.1.2.17 Actividades profesionales, técnicas y administrativas

Son las actividades profesionales, técnicas y administrativas que requieren de un nivel
elevado de conocimiento y capacitacion pues ayudan a las personas que solicitan el
servicio a llegar a comprender temas desconocidos y a desarrollar aptitudes
especializadas. Se clasifican en las actividades de contabilidad y actividades juridicas
(INEC, 2012).

2.1.2.18 Ensefianza, servicios sociales y de salud

La educacion es un servicio que proporciona crecimiento econémico en los paises pues
los beneficios que brinda son considerables, impulsa la generacion de empleos, debido
a que frecuentemente aparecen nuevas industrias que proporcionan empleos
“relacionados con la educacion, el desarrollo tecnoldgico y los nuevos contenidos que
se generan para los sistemas educativos, las universidades e institutos son la mas
grande oportunidad que se explota para que se tenga una mayor competitividad”

(Orjuelay Garzon, 2021).

Como sefiala Urrutia (1990) el sector que mas aportacion tendra para el siglo XXI en

el crecimiento econémico es la salud debido a tres razones:

1. El crecimiento relativo de la poblacién lo cual implica que para la actualidad
habra personas mayores a 65 afios y esto conlleva a que las personas de esta

edad necesitan tanto de cuidados personales como asistencia medica.
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2. Por las innovaciones técnicas donde los asistentes de salud se han
especializado hasta la actualidad para poder curar enfermedades que en la
antigliedad no tenian tratamiento.

3. Cuando una persona posee disponibilidad econémica puede hacer inversiones

en salud con el fin de asegurar su redencion.

Por ello, se comprende que las actividades de ensefianza, servicios sociales y de salud
en Ecuador son relevantes puesto que, a mas de ayudar a los ciudadanos con sus
respectivas necesidades, con la demanda que se genera, su desempefio en el

crecimiento econémico del pais es importante.

2.1.2.19 Servicio doméstico

El servicio doméstico comprende a las personas que trabajan en hogares particulares,
las cuales pueden ejercer de manera dependiente o por cuenta propia. Pueden ser:

lavanderas, empleados domésticos, jardineros, nifieros y choferes (Olmedo, 2018).

Por otra parte, se debe tomar en cuenta que este tipo de servicio puede ser definido
segun el tipo de actividad que se ponga en préactica y sus caracteristicas, puesto que no
existe una definicidn en general para el servicio doméstico. Segun Pérez Padréon (2020)

las diferentes actividades que se hallan dentro este servicio pueden ser:

e Cuando se brinda un servicio personal subordinado que se desenvuelve dentro
del hogar.

e La prestacion de actividades como: planchar, lavar, limpieza, alimentacion y
el cuidado de un hogar.

e La prestacion de servicios mas especializados como: manejo de vehiculos,
cuidado y atencion de nifios, jardineria, vigilancia, cuidado de personas
enfermas y cuidado de adultos mayores.

e En ocaciones cuando el trabajador esta supervisado por el jefe del hogar, pero

no consigue beneficio economico por la prestacion de su servicio.
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Por esta razon, este tipo de actividad servicial es considerada infravalorada puesto que
las condiciones de trabajo no son contempladas dentro del marco juridico legal, por

ello, los salarios son bajos y el desempefio de este sector es poco relevante.

2.1.2.20 Producto interno bruto

Segln Béez (2016) el PIB representa:

“El resultado final de la actividad productiva de las unidades de producciéon
residentes. Se mide desde el punto de vista del valor agregado, de la demanda
o las utilizaciones finales de los bienes y servicios y de los ingresos primarios

distribuidos por las unidades de produccion residentes” (p. 279).

Para saber cual fue el valor que los bienes y servicios produjeron en la economia de
un pais, se realiza el estudio en un periodo de tiempo determinado, en este caso es

admisible un afo.

2.1.2.21 Componentes del PIB

En palabras de Freire (2019) citado por Parkin (2009) el PIB posee cuatro elementos

fundamentales, los cuales con:

e Bienes y servicios finales: comprende que el bien o servicio final es un
producto comprado por los consumidores durante un momento determinado.

e El valor del mercado: se deberan sumar todos los tipos de bienes y servicios
para la medicion de la produccién total.

e Durante cierto periodo: se puede medir la produccion de manera trimestral y
anual.

e Producido en el pais: todos los servicios y bienes producidos o generados en

un pais forman parte del PIB.
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2.1.2.22 Producto interno bruto per capita

Es un indicador que mide la productividad y desarrollo econémico en promedio por
cada habitante de un pais, de igual manera, muestra el valor de los bienes y servicios
finales que se producen en un periodo establecido, estos a su vez son analizados por

cada residente para conocer cuales serian sus riquezas individuales (Guillén, 2004).

2.1.2.23 Medicion del PIB

El Producto Interno Bruto (PIB) determina la aportacibn monetaria de bienes y
servicios finales, en otras palabras, los productos que el consumidor final adquiere,
fabricados en un pais durante un periodo de tiempo determinado ya sea en un afio o
trimestral. También se incluyen para la medicion del PIB los servicios que son de
educacion y defensa del estado, es decir, el Producto Nacional Bruto (PNB) (Callen,
2008).

Se debera tomar en cuenta que gran parte de las actividades productivas no se
encuentran reflejadas en el PIB, es por ello que se debe enfatizar al PIB en los
siguientes aspectos: por enfoque de produccion; por enfoque de gasto y por enfoque

del ingreso.

2.1.2.24 Producto interno bruto real

El PIB real 0 a precios constantes es la estimacion de la produccion total que se realiza
dentro del territorio nacional, posee un afio base y se estima a precios constantes. Este
indicador al estimar la produccion real de una economia ayuda a realizar una
significativa comparacion con los resultados de los afios anteriores siempre que se

dejen de lado los efectos inflacionarios del PIB nominal (Béez y Rangel, 2001).

2.1.2.25 Producto interno bruto nominal

El PIB nominal o a precios corrientes es la estimacion monetaria del total de bienes y
servicios que adquieren los consumidores finales en un tiempo determinado por una

economia ya sea de manera semestral, anual o trimestral. A diferencia del PIB real el
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PIB nominal se calcula usando los precios del mercado del mismo periodo, es decir,

no existe un afio base (Uhsca et al., 2019).

2.1.2.26 Crecimiento econémico

Dentro del ambito macroecondémico el crecimiento econémico es fundamental debido
a que “se trata de un proceso que implica un aumento en el valor de mercado de la
produccién de bienes y servicios en dos momentos distintos en el tiempo™ (Rodriguez
Rodriguez y Sanhueza Martinez, 2014, p. 511). Su objetivo principal es determinar la

productividad que tiene una economia dentro de un determinado periodo de tiempo.

Es un objetivo importante para los paises. Este se da cuando las variables
macroecondmicas del sector real obtienen valores que se ajustan a una tendencia

ascendente.

Las variables relevantes que conforman este hecho son: el ingreso nacional, el
consumo, el Producto Interno Bruto (PIB) y la inversion. Ademas, los valores que se
deben tomar en cuenta para analizar el crecimiento econdmico son: el ingreso, el
producto, el consumo y la inversion por persona en términos reales (Castillo Martin,
2011).

2.1.2.27 Desempleo

El desempleo es un indicador social que muestra la situacion econémica de una
persona, esto se da cuando no se dispone de un trabajo que pueda otorgar una calidad
de vida considerable y permanente de ingresos. Para Londofio y Mejia (2019) “este
fendbmeno afecta negativamente la satisfaccion de expectativas y de necesidades
humanas, en tanto menoscaba la vida cotidiana de quien lo sufre, su entorno familiar
y social, su situacion financiera, de vivienda y la salud” puesto que sin tener algin
sustento econdmico una persona no puede acceder a las necesidades basicas que se

requieren a diario.
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Segln INEC (2021) se consideran como desempleados a las personas que tienen 15
afios, en el caso de no haber estado empleados y al presentar las siguientes

caracteristicas:

e Seencontraron sin trabajo la semana pasada y tienen disponibilidad de trabajo.
e Siseencontraron en la busqueda de empleo o en la gestidn de poner en practica

un emprendimiento durante las cuatro semanas anteriores.

Ademas, se debe tomar en cuenta que existen dos tipos de desempleo:

1. Desempleo abierto: cuando las personas desempleadas no se encontraron
laborando la semana pasada, buscaron trabajo e hicieron diferentes tipos de
actividades para conseguir algin empleo durante las cuatro semanas anteriores
a una entrevista.

2. Desempleo oculto: son las personas desempleadas que no hicieron algln
intento por conseguir trabajo durante la semana pasada y tampoco realizaron
algun tipo de gestion durante el Gltimo mes. Son las personas que tienen
trabajos ocasionales, esperan algin tipo de llamado o entrevista y cuando

trabajan por temporadas.

2.2 Hipotesis

El sector terciario o de servicios aporto significativamente al PIB del Ecuador durante

los diez ultimos afios.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1 Recoleccién de la informacion

Para el desarrollo del presente proyecto se efectué un analisis documental donde se
emplearon datos que fueron extraidos por medio de la interpretacion, analisis y
revision de documentos con informacién relacionada al objeto de estudio. De esta
manera, como fuentes de investigacion documental se tomaron en cuenta las: “fuentes
bibliograficas, hemerogréficas o archivisticas; la primera se basa en la consulta de
libros, la segunda en articulos o ensayos de revistas y periodicos, y la tercera en
documentos que se encuentran en archivos como cartas oficios, circulares,

expedientes” (Ramirez y Zwerg, 2012, p. 98).

De este modo, este proyecto se llevé a cabo mediante informacion tomada de internet,
libros, tesis de grado y articulos cientificos, los cuales se recopilaron a través de la
pagina web y bibliotecas virtuales, con relacion al objeto de estudio.

Los datos del sector terciario fueron investigados en la pagina oficial del Banco Central
del Ecuador a través de la seccién de informes. De igual manera, el Producto Interno
Bruto (PIB) del Ecuador se investigd durante el mismo periodo que el sector servicios,
este se obtuvo de la misma pagina web, mediante la seccion de cuentas nacionales

anuales.

3.1.1 Poblacion

La poblacion de estudio es el niamero total de casos, limitado, accesible y definido, el
cual formara parte de una investigacion y sera el referente principal para la seleccion
de la muestra (Arias et al., 2016).

La poblacion por estudiar fueron las actividades econdmicas que conforman el sector
servicios o terciario, como: comercio; alojamiento y servicios de comida; transporte;

correo 'y comunicaciones; actividades de servicios financieros; actividades
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profesionales; servicios sociales y de salud; entre otros. Posteriormente, se analiz6 de
manera cuali-cuantitativa sus efectos en la economia del pais durante el periodo a

estudiar.

Una investigacion cuali-cuantitativa o mixta es “un disefio de investigacion (o
metodologia) en la cual los investigadores recolectan, analizan y combinan (integrando
o0 conectando) datos cuantitativos y cualitativos en un dnico estudio o en un programa
de investigacion multifase” (Pacheco y Blanco, 2015, p. 732). De este modo, los datos
que se recopilaron a través de las fuentes secundarias mencionadas, ayudaron a

mejorar los resultados y metodologia del proyecto de investigacion.

Posteriormente, se realizé una indagacion profunda para comprender de mejor manera
la participacion de las actividades econdmicas que forman parte del sector terciario

con respecto al Producto Interno Bruto del Ecuador.

3.1.2 Unidad de analisis

La unidad de analisis puede ser denominada como objeto de estudio, es decir, lo que
el investigador necesita saber y es el espacio simbdlico de la realidad que se necesita

analizar de manera cientifica (Meyer, 2010).

Es por ello que, el objeto de estudio para el presente trabajo de investigacion es el
territorio nacional, puesto que se necesitan de resultados macroecondmicos para su

respectivo desarrollo.

3.1.3 Fuentes secundarias

La fuente de informacién secundaria es la indagacion obtenida a través del analisis,
revision y sintesis de documentos, de igual manera, son los articulos y libros que
exponen resultados de investigaciones y trabajos primarios (Osorio y Afiez, 2016).
Para el desarrollo de este proyecto investigativo se toméd como fuente secundaria a la

siguiente pagina web oficial del Ecuador:
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e Datos estadisticos del Banco Central del Ecuador: segun su pagina oficial es
un sistema que recoge de manera sistematica todas las transacciones
econdmicas que son ejecutadas por los diferentes tipos de factores econdémicos
durante un periodo de tiempo. Es asi que, los datos del PIB seran recogidos
dentro de estas estadisticas pertenecientes al sector real (Banco Central del
Ecuador, 2021).

3.1.4 Instrumentos

En el presente proyecto de investigacion se utilizo la observacion, la cual se define
como “un elemento fundamental de todo proceso de investigacion; en ella se apoya el
investigador para obtener el mayor ndmero de datos. Gran parte del acervo de
conocimientos que constituye la ciencia ha sido lograda mediante la observacion”
(Diaz, 2011, p. 5). Es por ello que, para el desarrollo de los objetivos planteados se
aplicaron como instrumentos datos del Banco Central del Ecuador, es importante
destacar que, dentro de esta investigacion, las variables estudiadas estan dentro del
ambito macroeconomico, es por ello que, requieren de una observacién puntual y

sintetizada.

La aplicacion de la ficha de observacion fue de gran apoyo pues es un instrumento que
utilizan los investigadores cuando necesitan evaluar, medir o analizar un objetivo en
especifico con el fin de obtener informacién del objeto de estudio. Ademas, “se puede
aplicar para medir situaciones extrinsecas e intrinsecas de las personas; actividades,
emociones. También se puede aplicar para evaluar las redes sociales o indicadores de
gestion” (Arias, 2020, p. 14).

Los instrumentos principales del presente estudio fueron las paginas web antes
mencionadas debido a que la investigacion requirié unicamente base de datos del PIB
e informacion sobre la participacion del sector servicios con respecto al PIB durante
el periodo 2010-2020.

Como ficha de observacion se exponen los datos anuales del Producto Interno Bruto
por el enfoque de la produccion del Ecuador en millones de dolares americanos, en la

tabla 1. Por otra parte, en la tabla 2 se encuentran los datos del PIB por industria en
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millones de ddlares americanos, cabe mencionar, que estan presentados por enfoque
de produccidn, es decir, se demuestra el desempefio de las actividades econdmicas
pertenecientes al sector servicios, es por ello, que se debe tomar en cuenta que no son

resultados generales de este indicador macroecondémico.

Posteriormente, se procedio a ingresar los datos recogidos a través de las fuentes
secundarias en Microsoft Excel, para después armar una base de datos que ayudo a

efectuar un andlisis de correlacion de las dos variables en Software Gretl.

Tabla 1

PIB por enfoque de la produccidon del Ecuador (millones de ddlares)

ANO PIB
2010 69555,367
2011 79276,664
2012 87924,544
2013 95129,659
2014 101726,331
2015 99290,381
2016 99937,696
2017 104295,862
2018 107562,008
2019 108108,009
2020 99291,124

Nota: Se muestran los datos del PIB por enfoque de produccion del Ecuador durante

el periodo 2010-2020, tomados del Banco Central del Ecuador.

33



Tabla 2

PIB por actividad econdmica perteneciente al Sector Terciario (millones de ddlares)

Administraciéon

- L Actividades Ensefianza publica,
Alojamiento Actividades ; - . ..
o . o Correoy o profesionales, vy Servicios defensa; planes  Servicio Otros
Ao Comercio y servicios  Transporte L de servicios e : . o e
. Comunicaciones . . técnicas y sociales y de seguridad doméstico  Servicios
de comida financieros - ) .
administrativas  de salud social
obligatoria
2010  7241,104 1312,445 3700,294 1682,358 1947,775 4301,610 5750,070 4538,551 334,889  4767,923
2011  8399,816 1427,889 3696,347 1811,815 2300,455 5046,421 5995,846 5013,468 333,406 5063,820
2012  9053,712 1631,804 3859,534 1914,060 2761,317 5712,417 6943,301 5499,779 333,711 5351,581
2013  9976,646 1877,562 4299,562 2021,485 2590,553 6549,777 7513,446 6050,912 382,113 5592,575
2014  10544,766 2054,398 4337,750 2127,122 3165,915 7015,716 7832,859 6681,784 428,752 6007,869
2015 10218,226 2083,056 4773,336 1983,681 3164,721 6886,511 8488,918 6659,530 433,837 6316,974
2016  9631,895 2123,199 5414,130 1915,601 3072,556 6574,135 8777,452 6884,767 487,516 6640,891
2017  9960,093 2225,384 5387,444 1931,590 3536,287 7071,757 9280,030 7062,194 538,178 6438,989
2018  10163,509 2314,342 5534,929 1971,012 3688,134 7818,574 9741,818 7049,732 548,343 6496,045
2019  9911,522 2422591 5980,414 1895,644 3882,302 8104,943 9764,585 6984,034 574,687 6482,948
2020  9173,608 1893,120 5231,523 1927,724 3861,782 7171,971 10405,709 7404,757 461,719 5364,834

Nota: Se muestran los datos del PIB del Ecuador por cada actividad econdmica perteneciente al Sector Terciario durante el periodo 2010-

2020, tomados del Banco Central del Ecuador.
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3.1.4.1 Excel

De acuerdo con Alfaro y Alfaro (2018) Microsoft Excel es un sistema “informatico
desarrollado y distribuido por Microsoft Corp. que permite realizar tareas contables y
financieras mediante hojas de calculo, forma parte de Microsoft Office y es utilizado
en gran parte del mundo. Permite realizar diversas operaciones, incluyendo el
complemento Solver”. Ademas, el sistema informatico Microsoft Excel, se pueden
realizar ajustes de datos experimentales mediante la utilizacion de funciones no

lineales y lineales.

3.1.4.2 Gretl

Es un software econométrico de libre distribucion y de cddigo abierto, con su
significado Gnu Regression, Econometrics and Time-series Library (GRETL). Su
principal funcién es la determinacion de un analisis econométrico de un modelo

aplicado (Gomez y Garcia, 2016).

3.2 Tratamiento de la informacion

En el presente estudio de investigacion se llevd a cabo un estudio descriptivo para
poner en préactica el registro de los datos de las dos variables y por otro lado una

investigacion correlacional para conocer en que magnitud se relacionan las variables.

3.2.1 Investigacion descriptiva

En palabras de Miler (2011) la investigacion descriptiva es:

“Es la descripcidn, registro, analisis e interpretacion, mediante analisis. En esta
investigacion se ven y se analizan las caracteristicas y propiedades para que
con un poco de criterio se las pueda clasificar, agrupar o sintetizar, para luego
poder profundizar mas en el tema. En la investigacion descriptiva se trabaja

sobre la realidad de los hechos y su correcta interpretacion” (p. 263.)
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De esta manera se obtuvo informacion sumamente relevante de las variables
estudiadas dentro del periodo establecido, la cual permitio el establecimiento de una
base de datos, donde se puso en conocimiento los resultados del PIB por enfoque
industrial y del PIB por actividad econdémica del sector terciario de Ecuador,
posteriormente se detallé de manera adecuada con fundamentos histéricos, estadisticos

y econométricos el comportamiento de las variables mencionadas.

3.2.2 Investigacion correlacional

La investigacion correlacional tiene como objetivo detectar si dos 0 mas variables,
propiedades de objetos o conceptos estan asociados, en que magnitud o grado lo estan
y como es la forma en que se asocian. Cabe mencionar que estas variables poseen un
cierto grado de valor explicativo, pero con una menor sublimidad. Ademas, en este
tipo de investigaciones en algunas situaciones es complicado identificar a las variables

independientes y dependientes (Bravo Mancero, 2014).

En el presente proyecto se puso en practica la investigacion correlacional con los datos
que se tomaron de las variables estudiadas en la pagina principal del Banco Central
del Ecuador y que luego se trasladaron a Excel para la creacion de la base de datos, v,
por ultimo, estos fueron analizados en Software Gretl para el establecimiento del
Modelo Econométrico de Minimos Cuadrados Ordinarios, el cual nos indicé como se
han relacionado las actividades econémicas del sector servicios con respecto al PIB
del Ecuador durante el periodo 2010-2020.

3.2.3 Investigacion explicativa

Por otro lado, se procedio a realizar una investigacion explicativa con el fin de conocer,
entender y explicar porque las variables tienen o no tienen relacion y para saber cuales
fueron los factores que causaron impactos positivos y negativos dentro de estas, seguin
el resultado del modelo que aplicé en Gretl, sabiendo que en este tipo de investigacion
se analizan variables las cuales “son aquellas que estan destinadas al descubrimiento
de las leyes esenciales que pueden dar cuenta del porqué existen tales o cuales
propiedades y del porqué estas propiedades pueden asociarse entre si” (Diaz y

Calzadilla, 2016, p. 118).
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Esta investigacion se recalca al momento de explicar las causas de los acontecimientos
que se presentaron y causaron cambios en la economia ecuatoriana durante el tiempo
determinado en el que se baso el estudio, esta informacion fue tomada de diferentes
tipos de articulos cientificos y es explicada en el capitulo 4 en el apartado de resultados

de las variables.

3.2.4 Modelo econométrico

El modelo econométrico de regresion lineal multiple que se ejecutd es el de Minimos
Cuadrados Ordinarios, puesto que permite conocer la relacién existente, dentro del
periodo 2010-2020 entre las variables PIB y sector terciario. Ademas, con el fin de
comprender si el modelo tiene efectividad se establecen los diez supuestos de Gauss

Markov.

3.3 Operacionalizacion de las variables

3.3.1 Variable independiente

Tabla 3

Operacionalizacion del Sector Terciario
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Concepto Dimensiones Indicadores Items Técnicas
de
recoleccion
Comercio ¢Cudl es la aportacion del comercio en el PIB
del Ecuador?
Sector Terciario o de _ _ i _ _
. Alojamiento y servicios ¢Cual es la aportacion de alojamiento y
Servicios ) - _
de comida servicios de comida en el PIB del Ecuador?
El sector servicios Transporte PIB por actividad ¢Cudl es la aportacion del transporte en el PIB Base de
engloba a las actividades econémica del Ecuador? datos e
economicas heterogeéneas  Correo y comunicaciones —perteneciente al Sector ¢Cual es la aportacion del correo y  informes

y ademas se define por
ser un sector que no
produce bienes (M.

Gonzalez et al., 1989).

Terciario

Actividades de servicios

financieros

Actividades

profesionales, técnicas y

administrativas

comunicaciones en el PIB del Ecuador?

¢Cudl es la aportacion de las actividades de

servicios financieros en el PIB del Ecuador?

¢Cual es la aportacion de las actividades de

servicios financieros en el PIB del Ecuador?

estadisticos
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Ensefianza y Servicios

sociales y de salud

Administracion pablica,
defensa y seguridad

social

Servicios domésticos

Otros servicios

¢Cual es la aportacion de Ensefianza y
Servicios sociales y de salud en el PIB del

Ecuador?

¢Cudl es la aportacion de la Administracion
publica, defensa y seguridad social en el PIB

del Ecuador?

¢Cuél es la aportacion de los servicios
domésticos en el PIB del Ecuador?

¢Cual es la aportacién de otros servicios en el
PIB del Ecuador?

Nota: Se muestra la operacionalizacion de las variables independientes del proyecto de investigacion.
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3.3.2 Variable dependiente

Tabla 4

Operacionalizacién del Producto Interno Bruto (PIB)

) ) ] _ Técnicas de
Concepto Dimensiones Indicadores Items »
recoleccion
Producto
Interno Bruto i )
¢Como ha sido
el
Calcula el valor
. comportamiento
monetario de los Tasa de Base de
) o o de la tasa de
bienes y servicios o variacion L datos e
i Econdmica variacion del )
finales que se del PIB (en informes
) PIB del Ecuador o
producen en un porcentaje). estadisticos
. durante el
pais durante un
) _ periodo 2010-
periodo de tiempo
20207

determinado
(Callen, 2008).

Nota: Se muestra la operacionalizacion de la variable dependiente del proyecto de
investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Resultados y discusion

Para el presente proyecto de investigacion, se pone en evidencia el analisis de la
aportacion del sector servicios en el PIB; para este efecto se realizaron fichas de
observacion que recogen los datos del PIB del Ecuador durante el periodo 2010-2020
con el fin de determinar el crecimiento economico. Para este mismo periodo se
recopilaron datos del PIB por industria del pais donde se especifican resultados de las
actividades econdmicas que pertenecen al sector terciario. La finalidad de llevar a cabo
la correlacién de estas variables es demostrar el impacto que ha tenido durante el

periodo estudiado el sector servicios y el PIB en la economia ecuatoriana.

41.1 Resultados

Para el cumplimiento del primer objetivo especifico se presenta a continuacion la
figura 1 que muestra los datos obtenidos de la primera variable estudiada durante el
periodo 2010-2020.

Figural

Producto Interno Bruto del Ecuador por enfoque de produccién en millones de délares
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Nota: En la figura se presentan los resultados del Producto Interno Bruto del Ecuador
recuperados del (Banco Central del Ecuador, 2014).
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El PIB a precios corrientes determina el cambio que acontece en la produccion del pais
durante un periodo de tiempo determinado dentro de la economia de una region. En
Ecuador los datos presentan un crecimiento econémico que permanece constante
durante los Gltimos afios. En el afio 2014, se presenta un valor en el PIB de 101.726,331
millones de ddlares que comparado con el afio anterior se muestra que existio un
incremento positivo dentro de la economia ecuatoriana. Esto se da gracias al consumo
privado, consumo publico, a la inversion y sobre todo a las exportaciones de productos
como el camaron, cacao, petroleo y banano, lo que impulso el crecimiento del PIB
(CEPAL, 2015). Es importante mencionar que en el afio 2016 debido al desastre
natural que se suscitd, la economia del pais fue impactada de manera radical,
especificamente, las pérdidas se dieron en los sectores sociales, productivo,
infraestructura y medio ambiente (Vera y Bello, 2017). Es por ello que la economia
para este afio cerrd con un valor de 99.937,696 millones de ddlares siendo representado
con un valor negativo en la tasa de variacion. Posteriormente, para los proximos afios
la economia ecuatoriana alcanzo su pronta recuperacion gracias al aporte del consumo
final de los hogares, de la formacién bruta de capital fijo, gasto consumo final del
gobierno, las exportaciones y a los sectores productivos como el sector petrolero, la
acuicultura y camardn, servicios financieros y actividades profesionales (CEPAL,
2020). Por altimo, en 2020 la economia del Ecuador tuvo un fuerte impacto debido a
la pandemia mundial por el COVID-19 dando como resultado una recesion en el PIB
anual con valor de 99.291,124 millones de ddlares pues las actividades econdmicas
fueron totalmente blogueadas porque el pais, bajo decreto del gobierno, se mantuvo en
estado de excepcion durante un largo tiempo, de esta manera, la produccion de bienes
y servicios se afecto totalmente, por ende, también sus exportaciones. De igual manera,
la inversion del pais bajo sustancialmente tanto en equipos, maquinarias y aparatos
eléctricos (CEPAL, 2021). Se puede apreciar que para este afio se obtuvo el resultado

mas bajo del PIB después de afios de crecimiento constante.
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Figura 2

PIB por industria
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Nota: En la figura se presentan los datos del Producto Interno Bruto del Ecuador por Industria (Banco Central del Ecuador, 2014)
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Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico se obtuvieron los datos del PIB
por Industria a traves de la pagina web oficial del Banco Central del Ecuador, en la
figura 2 se pueden apreciar los resultados de las actividades econdmicas que

pertenecen al sector terciario durante el periodo estudiado.

Dentro del periodo estudiado se determina que después de la agricultura y la
manufactura, el comercio es la actividad econémica que mas aporta a la economia
ecuatoriana, esto se da gracias a la aportacion de las pequefias y medianas empresas
(PYMES) y a las micro, pequerias y medianas empresas (MIPYMES), pues son la base
del sistema comercial y de servicios en el pais (Loor et al., 2018). Ademas, las
exportaciones y el comercio de productos primarios son las actividades que se
desempefian significativamente en el sector terciario y por ende en el PIB haciendo
que el crecimiento del comercio en la historia econdémica del Ecuador durante los

ultimos afios sea constante.

La segunda actividad econdmica que se destaca es la ensefianza, servicios sociales y
de salud, debido a que la tasa de mortalidad es alta, y en especial, porque la poblacién
va creciendo anualmente, esto hace que exista una estrecha relacion con las
defunciones puesto que las personas padecen enfermedades como mellitus, diabetes,
enfermedades hipertensivas, enfermedades cerebro-vasculares, neumonia e influencia
pues son las causantes de la mayoria de muertes (Lucio et al., 2011). Asimismo, se
pueden presentar acontecimientos imprevistos como el terremoto en 2016 en donde la
aportacion de este sector al PIB fue de 5990,4 millones de dolares que en comparacién
de los anteriores afios mostrd un resultado representativo y el mas alto dentro del

periodo estudiado.

Para el afio 2020, donde se presento la pandemia mundial esta actividad econdémica
tuvo un resultado alto, pero disminuy0 representativamente en comparacion al afio
anterior esto se da porque los servicios sociales disminuyeron debido a que las
personas no podian salir; en cuanto a la administracion publica, las actividades
profesionales, técnicas y administrativas, el transporte y otros servicios son las

actividades que son fundamentales en la participacion del PIB.
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Por otro lado, el alojamiento y servicios de comida, el correo, comunicaciones y las
actividades de servicios financieros se destacan también porque su contribucién en el
PIB es mayor a 1000 millones de délares, pero no pasa de los 3000 millones de dolares
como las actividades anteriores; Finalmente, se deduce que el sector que posee menos
aportacion durante el periodo estudiado es el servicio doméstico pues sus resultados
anuales no superan los 1000 millones de dodlares, sin embargo, es importante
mencionar que aporta al igual que las otras actividades econémicas al incremento del
PIB.

Por ultimo, para el desarrollo del tercer objetivo del presente proyecto de
investigacion, se llevé a cabo la comprobacion de la ley de Okun con los datos
obtenidos de las fuentes secundarias anteriormente mencionadas. Se realizé la relacién
entre el PIB con el desempleo del pais durante el periodo establecido. Los resultados

de la tasa de desempleo se evidencian en la figura 3.
Figura 3

Tasa de Desempleo del Ecuador
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Nota: En la figura se muestran los datos de la tasa de desempleo del periodo 2010-
2020 (Ramirez y Campuzano, 2021).
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La figura 3 muestra el comportamiento de la tasa de desempleo durante el periodo
establecido, se puede observar que en el afio 2010 existe una cifra alta de 4,09% debido
a gque para ese afio el desempleo fue impactado radicalmente por la crisis financiera

internacional (Banco Central del Ecuador, 2010).

Desde ese afio el desempleo fue disminuyendo hasta el afio 2013 donde se exhibe su
considerable rendimiento, pues gracias a los proyectos de desarrollo, al desarrollo
social y a la fuerte inversion en el area de infraestructura, el empleo del pueblo fue

dinamizado, pues se obtuvo un valor significativo de 3,08% (Vargaz et al., 2021).

Para los siguientes afios el déficit de desempleo mantiene un comportamiento
creciente, hasta el afio 2016, donde llega a su auge, pues para ese afio se produjo un
estancamiento econdémico debido al acontecimiento del fendmeno natural. El estado
ecuatoriano sostuvo una pérdida de méas de 3.344 millones de dolares y la tasa de
desempleo se ubico en el 4,60%, siendo la mayor cifra en comparacion a los afios
anteriores (Sumba et al., 2020).

Posteriormente, la tasa de desempleo sostiene un comportamiento positivo debido a
gue va disminuyendo favorablemente para los ciudadanos ecuatorianos, sin embargo,
en el afio 2020 la tasa de desempleo fue la més alta del periodo 2010-2020, debido a
que se presentd nuevamente un factor que impactd extremadamente a la economia

mundial.

La crisis del COVID-19 produjo la congelacién de todas las actividades econémicas
en cada region, pues el mundo se encontraba en estado de excepcion, es por ello que
se da el desplome del empleo desde marzo hasta la recuperacion que se manifestd en
el tercer trimestre de 2020 (Esteves, 2020).

Después de haber estudiado el comportamiento del PIB y de la tasa de desempleo del
Ecuador durante el periodo establecido, se procede a relacionar a las dos variables
mediante el establecimiento de un modelo econométrico MCO, con el fin de
comprobar la ley de Okun, la cual menciona que por cada 1% de crecimiento en el PIB

la tasa de desempleo baja al menos un tercio del punto porcentual.
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Tablas

Modelo MCO (relacion entre el PIB y la tasa de desempleo), utilizando 11 variables
periodo 2010-2020

Variable dependiente: TASA_DE_DESEMPL

Variable Coeficiente Desv. Estadistico  valor p
tipica t
Const 4,22223 0,145726 28,9738  <0,00001 ***

PIB_TASA_DE_VAR -0,175124 0,0330063  -5,3058 0,00049  ***

Media de la var. 3,89545 Estadistico de Durbin- 1,43114
dependiente Watson
Desviacion tipica de lavar. 0,844291 Coef. de autocorr. de 0,162647
dependiente primer orden
Suma de cuadrados de los  1,72684 Log-verosimilitud -5,42452
residuos
Desviacion tipicade los  0,438031 Criterio de informacion de 14,849
residuos Akaike
R-cuadrado 0,757747 R- cuadrado ajustado 0,73083

Nota: Se muestran los valores obtenidos del modelo MCO planteado.

El modelo MCO sefala la relacion existente entre el PIB con el desempleo del
Ecuador. EIl coeficiente de determinacion r cuadrado indica un valor de 0,757747 lo
que indica que la tasa de desempleo explica en un 75,77% vy el coeficiente de
determinacion ajustado muestra un valor de 0,73083, esto significa que los cambios en
el PIB que son explicados por el modelo, se dan en un 73,08%. De esta manera, se
establece un modelo estadisticamente significativo debido a que la constante y la
variable independiente son relevantes al 1%, 5% y 10% del nivel de significancia es
por ello que se rechaza la hipotesis alternativa y se determina que hay relacion entre

las dos variables.

Las variables mantienen relacion inversa puesto que el coeficiente de la variable
independiente es negativo. Por esta razon, se determina que, si se da un crecimiento
de 1% en el PIB, la tasa de desempleo disminuye en 0,17%, lo que comprueba la

existencia de la ley de Okun en Ecuador durante el periodo estudiado.
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4.2 Verificacion de hipdtesis

La verificacion de hipétesis del presente proyecto de investigacion es comprobada a
través de la prueba de Fisher, la cual es determinada en el modelo econométrico de
Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), su funcion principal es determinar la relacion

que existe entre dos 0 mas variables cuantitativas.

Planteamiento de la hipotesis

H, = No hay correlacion significativa entre el Sector Servicios y el PIB del Ecuador,
periodo 2010-2020.

H, = Si hay correlacion significativa entre el Sector Servicios y el PIB del Ecuador,
periodo 2010-2020.

Modelo Estadistico

De acuerdo con Montero (2016) en econometria existen diferentes tipos de variables
que pueden representar a la ecuacion de regresion lineal, el modelo planteado es el

siguiente:
Vi = Bo + B1x1; + Baxp; + -+ BrXpi t U
Donde:

y = Variable enddgena, regresando, variable dependiente, explicada o variable

respuesta.

x = Variables denominadas exogenas, regresores, variables independientes o

explicativas.
b, = Intercepto
b, = Pendiente

u = término de error
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Gujarati y Porter (2015) sefiala que es importante comprobar si el modelo
econométrico establecido tiene validez, para ello, se debe poner en préctica los diez
supuestos de Gauss con el fin de comprobar el cumplimiento de cada uno, mismos que

seran establecidos en el Software Gretl. Los supuestos son los siguientes:

1. El modelo de regresion es lineal en los parametros y sus variables pueden ser
lineales y no lineales. Este hecho es comprobado a través del contraste de no
linealidad cuadratico, donde el resultado del valor p del estadistico chi-
cuadrado permite que se acepte o rechace la hipétesis nula de no linealidad que
se presenta en los parametros.

2. Mediante el contraste de Reset Ramsey se puede identificar si la variable
dependiente no posee covarianza con el término de error, mostrando una
especificacion correcta en el modelo. Este contraste crea una regresion auxiliar
donde se implementa a la variable estimada como regresora con el objetivo de
examinar si el r cuadrado aumenta, ademas, si el valor p es estadisticamente
significativo de acuerdo con la prueba F de Fisher se puede llegar a la
conclusién de que el modelo no esta especificamente especificado.

3. El valor medio de la variable aleatoria, término error o perturbacion es cero, es
decir, que este suceso se da cuando no se cometen errores de especificacion de
las variables al momento de omitir o agregar las mismas. Entonces, se aplica
Gretl para obtener los estadisticos principales de la perturbacion.

4. La varianza de la perturbacion mantiene una tendencia constante,
independientemente de los datos que sean aplicados en la variable explicativa,
debe ser homoscedastica. De esta manera, se pone en practica el contraste de
heteroscedasticidad de White, en la cual, a través del Chi- cuadrado se puede
rechazar o validar la presencia de heteroscedasticidad.

5. Se aplica el contraste de Breusch- Godfrey con el fin de indicar si existe 0 no
la presencia de autocorrelacion en primer orden.

6. La cantidad de observaciones son mayores al nimero de betas por estimar.

7. Los valores de las variables independientes no deben ser similares dentro de
una muestra determinada, asimismo, no deben hallarse valores atipicos, pues
cuando existen valores muy bajos o muy altos pueden provocar distorsiones en

el modelo econométrico.
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8. En la variable explicativa los valores no deben poseer colinealidad, es decir,
no debe haber correlacion perfecta dentro de los datos que explican el modelo.
Se puede comprobar a traves de la aplicacion del factor inflacionario de la
varianza (FIV), si el valor es igual a uno, quiere decir que no existe
colinealidad. Dentro del software Gretl no se puede determinar directamente
este factor, pero con la ayuda del coeficiente de determinacion r cuadrado, se

puede calcular mediante la siguiente férmula:

FIV = m

9. Si se cumplen los supuestos anteriormente mencionados se puede determinar
que el modelo esta correctamente especificado, de esta manera, se deduce que
no se han cometido errores que provoquen sesgos de especificacion.

10. Por dltimo, las perturbaciones deben encontrarse normalmente distribuidas
donde la varianza es constante y la media es igual a cero. Con el programa se
puede analizar mediante un gréfico si los residuos poseen distribucion normal,
con la ayuda del contraste de normalidad de Jarque-Bera se puede determinar

si en el valor p, hay normalidad o no en los residuos.

Determinacion de la ecuacion de regresion multiple lineal

Para la determinacion de la ecuacion de regresion maltiple se puso en practica el
modelo de regresion maltiple lineal en software Gretl, se aplicaron 16 observaciones
puesto que los datos que se ingresaron pertenecen al periodo 2005-2020. Cabe
mencionar que, para el cumplimiento de los supuestos de Gauss no fue posible el
empleo del periodo 2010-2020, por ello, el modelo MCO se corrié desde el afio 2005.
Los modelos planteados se presentan en las siguientes tablas, es importante recalcar
que en cada modelo se van suprimiendo variables puesto que, por defecto en Gretl, las

variables eliminadas tienen poca relacion con la variable dependiente.

Tabla 6

Modelo 1 de MCO, utilizando 16 observaciones periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB
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Variable Coeficiente  Desv.  Estadistico valor p
tipica t
const —23136,5 17559,8 1,318 0,2448
Comercio 452427  1,97781 2,288 0,0709
Alojamientoyserviciosdecomi  —7,50881 7,76726  —0,9667  0,3781
Transporte 476498  4,01875 1,186 0,2890
CorreoyComunicaciones 14,4625 14,4017 1,004 0,3614
Actividadesdeserviciosfinanc ~ 4,51870  2,79905 1,614 0,1674
Actividadesprofesionalestecn  2,24141  2,72995 0,8210 0,4490
EnsenanzayServiciossociales  0,315795  2,18979 0,1442 0,8910
bigstr —1,65845 3,41284 -0,4859  0,6476
Serviciodomestico 487401 17,1755 0,2838 0,7880
Otros Servicios 2,92172  2,50362 1,167 0,2958
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 5636086 D.T. de la regresion 1061,705
residuos
R-cuadrado 0,999307 R-cuadrado corregido 0,997922
F (10, 5) 721,4570 Valor p (de F) 2,96e-07
Log-verosimilitud —124,8799 Criterio de Akaike 271,7598
Criterio de 280,2583 Crit. de Hannan- 272,1950
Schwarz Quinn
rho 0,003133 Durbin-Watson 1,911795

Nota: Se muestran los valores obtenidos a traves del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p méas alto fue el de la variable 8
(Ensefianza y servicios sociales).

El primer modelo MCO arroja resultados no significativos, sin embargo, se debe tomar
en cuenta que la variable independiente comercio tienen poca relevancia, pues su valor
p es significativo al 1% del nivel de significancia, lo que establece que no hay
correlacion entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De esta
manera se procede a eliminar la variable que tiene el valor p méas alto, para poder
ajustar el modelo econométrico, en Gretl por defecto, es la variable independiente

“ensefianza y servicios sociales”.

Tabla7

Modelo 2 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020
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Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente  Desv. Estadistico valorp
tipica t
const —23210,4 16056,2  —1,446 0,1984
Comercio 4,46403  1,76843 2,524 0,0450 **
Alojamientoyserviciosdecomi  —8,14728 5,83804 —1,396  0,2123
Transporte 4,95387  3,47548 1,425 0,2039
CorreoyComunicaciones 14,3029 13,1353 1,089 0,3180

Actividadesdeserviciosfinanc ~ 4,61266  2,49016 1,852 0,1134
Actividadesprofesionalestecn  2,43395  2,17826 1,117 0,3066

bigstr —1,31547 2,23908 —0,5875 0,5783
Serviciodomestico 5,07328 15,6607 0,3240 0,7570
OtrosServicios 2,93396  2,28891 1,282 0,2472
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 5659529 D.T. de la regresion 971,2130
residuos
R-cuadrado 0,999305 R-cuadrado corregido 0,998261
F(9, 6) 957,9553 Valor p (de F) 9,00e-09
Log-verosimilitud —124,9131 Criterio de Akaike 269,8262
Criterio de 277,5521 Crit. de Hannan- 270,2219
Schwarz Quinn
rho 0,030383 Durbin-Watson 1,857087

Nota: Se muestran los valores obtenidos a través del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p méas alto fue el de la variable 10
(Servicio doméstico).

En el segundo modelo MCO se puede observar que de igual manera la mayoria de las
variables independientes poseen valores mayores al 0,05 del nivel de significancia, lo
que establece que no hay correlacién entre las variables y el modelo no es
estadisticamente significativo. De esta manera se procede a eliminar la variable que
tiene el valor p més alto, para poder ajustar el modelo econométrico, en Gretl por
defecto, es la variable independiente “servicios domésticos”. Cabe recalcar que la
variable que toma importancia en este modelo es el comercio debido a que ocupa el

1% y 5% del nivel de significancia.

Tabla 8
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Modelo 3 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente  Desv. Estadistico valor p
tipica t
const —26844,8 10726,8 —2,503  0,0408 **
Comercio 4,23733  1,51668 2,794 0,0268 **
Alojamientoyserviciosdecomi  —7,73332 5,31983 1454  0,1894
Transporte 5,69105  2,45321 2,320 0,0534 *
CorreoyComunicaciones 17,2652  8,80625 1,961 0,0907 *

Actividadesdeserviciosfinanc ~ 4,92404  2,14528 2,295 0,0554
Actividadesprofesionalestecn ~ 2,22029  1,93875 1,145 0,2898

bigstr -1,64073 1,86902 —0,8779  0,4091
OtrosServicios 3,02317  2,12205 1,425 0,1973
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 5758517 D.T. de la regresion 906,9980
residuos
R-cuadrado 0,999292 R-cuadrado corregido 0,998484
F(8,7) 1235,688 Valor p (de F) 2,52e-10
Log-verosimilitud —125,0518 Criterio de Akaike 268,1037
Criterio de 275,0570 Crit. de Hannan- 268,4597
Schwarz Quinn
rho 0,052856 Durbin-Watson 1,796369

Nota: Se muestran los valores obtenidos a traves del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p mas alto fue el de la variable 9 (bigstr).
En el tercer modelo MCO se puede observar que aun hay variables independientes que
poseen un valor mayor al 0,05 del nivel de significancia, lo que establece que no hay
correlacion entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De esta
manera se procede a eliminar la variable que tiene el valor p més alto, para poder
ajustar el modelo economeétrico, en Gretl por defecto es la variable independiente
“administracion publica, defensa; planes de seguridad social obligatoria” (bigstr).
Cabe recalcar que las variables que toman importancia en este modelo son el comercio;

transporte; correo y comunicaciones y las actividades de servicios financieros.

Tabla9
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Modelo 4 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente Desv. Estadistico valor p
tipica t
const —18771,8 5442,39 —3,449 0,0087  ***
Comercio 4,14954 1,49153 2,782 0,0238  **
Alojamientoyservi  —6,33882 5,00381 —1,267 0,2409
Transporte 4,03941 1,55156 2,603 0,0314  **
CorreoyComunica 10,9402 4,99017 2,192 0,0597 *
Actividadesdeservi  3,65395 1,56110 2,341 0,0474  **
Actividadesprofesi ~ 2,79551 1,79832 1,555 0,1587
OtrosServicios 2,98470 2,09096 1,427 0,1913
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 6392473 D.T. de la regresion 893,9010
residuos
R-cuadrado 0,999214 R-cuadrado corregido 0,998527
F(7, 8) 1453,787 Valor p (de F) 8,92e-12
Log-verosimilitud —125,8874 Criterio de Akaike 267,7747
Criterio de 273,9554 Crit. de Hannan- 268,0912
Schwarz Quinn
rho 0,114658 Durbin-Watson 1,665180

Nota: Se muestran los valores obtenidos a traves del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p méas alto fue el de la variable 3
(Alojamiento y servicios de comida).

En el cuarto modelo MCO se puede observar que alin hay variables independientes

que poseen un valor mayor al 0,05 del nivel de significancia, lo que establece que no

hay correlacion entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De

esta manera se procede a eliminar la variable que tiene el valor p mas alto, para poder

ajustar el modelo econométrico, en Gretl por defecto, es la variable independiente

“alojamiento y servicios de comida”. Cabe mencionar que las variables relevantes del

modelo anterior, siguen manteniendo significancia.

Tabla 10

Modelo 5 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020
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Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente Desv. Estadistico Valor p
Tipica t
const —14002,0 4059,60 —3,449 0,0073  ***
Comercio 4,91548 1,40855 3,490 0,0068  ***
Transporte 4,13045 1,60112 2,580 0,0297  **
CorreoyComunica 9,03297 4,91489 1,838 0,0992 ~*
Actividadesdeserv 3,81702 1,60721 2,375 0,0416 **
Actividadesprofesi 1,28673 1,39191 0,9244 0,3794
OtrosServicios 0,992687 1,42375 0,6972 0,5033
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 7674786 D.T. de la regresion 923,4468
residuos
R-cuadrado 0,999057 R-cuadrado corregido 0,998428
F (6, 9) 1589,037 Valor p (de F) 4,34e-13
Log-verosimilitud —127,3499 Criterio de Akaike 268,6998
Criterio de 274,1080 Crit. de Hannan-Quinn 268,9768
Schwarz
rho 0,174099 Durbin-Watson 1,466950

Nota: Se muestran los valores obtenidos a través del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p més alto fue el de la variable 11 (Otros

Servicios).

En el quinto modelo MCO se puede observar que aun hay variables independientes
que poseen un valor mayor al 0,05 del nivel de significancia, lo que establece que no
hay correlacién entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De
esta manera se procede a eliminar la variable que tiene el valor p més alto, para poder
ajustar el modelo econométrico, en Gretl por defecto, es la variable independiente
“otros servicios”. Las variables que poseen importancia significativa en este modelo

son el comercio; transporte; correo y comunicaciones y actividades de servicios

financieros.

Tabla 11

Modelo 6 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB
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Variable Coeficiente Desv. Estadistico  Valor p

Tipica t
const —14520,1 3887,14 —3,735 0,0039  ***
Comercio 5,54534 1,05257 5,268 0,0004  ***
Transporte 5,00731 0,965151 5,188 0,0004  ***
CorreoyComunica  8,75796 4,77151 1,835 0,0963 *
Actividadesdeserv 3,59132 1,53329 2,342 0,0412 **

Actividadesprofesi  0,895921 1,24090 0,7220 0,4868

Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 8089338 D.T. de la regresion 899,4075
residuos
R-cuadrado 0,999006 R-cuadrado corregido 0,998509
F (5, 10) 2010,037 Valor p (de F) 1,14e-14
Log-verosimilitud —127,7708 Criterio de Akaike 267,5415
Criterio de 272,1771 Crit. de Hannan- 267,7789
Schwarz Quinn
rho 0,109204 Durbin-Watson 1,579021

Nota: Se muestran los valores obtenidos a través del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p méas alto fue el de la variable 7
(Actividades profesionales).

En el sexto modelo MCO se puede observar que adn hay una variable independiente
que posee un valor mayor al 0,05 del nivel de significancia, lo que establece que no
hay correlacién entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De
esta manera se procede a eliminar la variable que tiene el valor p mas alto, para poder
ajustar el modelo econométrico, en Gretl por defecto, es la variable independiente

“actividades profesionales”.

Tabla 12

Modelo 7 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente Desv. Estadistico  Valor p
Tipica t
const —15184,3 3693,60 —4,111 0,0017  ***
Comercio 6,04879 0,771119 7,844 <0,0001 ***
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Transporte 5,22873 0,894993 5,842 0,0001  ***
CorreoyComunica  7,87975 451234 1,746 0,1086
ciones
Actividadesdeserv 4,37442 1,05993 4,127 0,0017  ***
iciosfinanc
Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. 23292,38
dep. dep.
Suma de cuad. 8511015 D.T. de la regresion 879,6185
residuos
R-cuadrado 0,998954 R-cuadrado 0,998574
corregido
F (4, 11) 2626,732 Valor p (de F) 2,63e-16
Log-verosimilitud —128,1773 Criterio de Akaike 266,3546
Criterio de 270,2175 Crit. de Hannan- 266,5524
Schwarz Quinn
rho 0,114719 Durbin-Watson 1,596290

Nota: Se muestran los valores obtenidos a través del modelo MCO planteado, por
defecto, sin considerar la constante, el valor p més alto fue el de la variable 5 (Correo
y comunicaciones).

En el séptimo modelo MCO se puede observar que aun hay una variable que posee un
valor mayor al 0,05 del nivel de significancia, lo que establece que no hay correlacion
entre las variables y el modelo no es estadisticamente significativo. De esta manera se
procede a eliminar la variable que tiene el valor p mas alto, para poder ajustar el
modelo econométrico, en Gretl por defecto, es la variable independiente “correo y

comunicaciones”.

Tabla 13

Modelo 8 de MCO, utilizando 16 variables periodo 2005-2020

Variable dependiente: PIB

Variable Coeficiente Desv. Estadistico Valor p
Tipica t
const —9758,26 2160,73 —4,516 0,0007  ***
Comercio 7,30291 0,303837 24,04 <0,0001 ***
Transporte 4,26384 0,761820 5,597 0,0001  ***
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Actividadesdeserv 5,14937 1,04151 4,944 0,0003  ***
iciosfinanc

Media de la vble. 82231,05 D.T. de la vble. dep. 23292,38
dep.
Suma de cuad. 10870456 D.T. de la regresion 951,7727
residuos
R-cuadrado 0,998664 R-cuadrado corregido 0,998330
F (3, 12) 2990,547 Valor p (de F) 1,66e-17
Log-verosimilitud —130,1348 Criterio de Akaike 268,2696
Criterio de 271,3599 Crit. de Hannan- 268,4278
Schwarz Quinn
rho 0,033103 Durbin-Watson 1,795348

Nota: Se muestra el modelo de regresion lineal multiple ajustado.

Ecuacién estimada del modelo MCO

PIB; = By + B,Comercio; + f,Transporte; +

psActividadesdeserviciosfinancieros;+ U

PIB; = —9758,26 + 7,30291Comercio; + 4,26384Transporte; +

5,14937Actividadesdeserviciosfinancieros;+ U

Por Gltimo, el octavo modelo MCO muestra los valores ajustados en las variables
independientes y en la constante. En el modelo la constante y las variables explicativas
comercio; transporte y actividades de servicios financieros son significativas al 1%,
5% y 10% de nivel de confianza, pues poseen un valor p de 0,0007; 0,0001; 0,0001 y
0,0003 respectivamente. Esto indica que existe una alta relacion de las variables
exogenas con el PIB y ademas estas variables demuestran que conjuntamente son
estadisticamente significativas en el modelo econométrico. Por otra parte, el
coeficiente de determinacion r cuadrado posee un valor de 0,998664, deduciendo que
las variables independientes explican en un 99,86% al Producto Interno Bruto del
Ecuador, a la vez se muestra una correlacion positiva fuerte. En cuanto al coeficiente
de determinacion ajustado el resultado es 0,998330, esto sefiala que los cambios en el
PIB que son explicados por el modelo, se dan en un 99,83%. Por ultimo, el valor del
estadistico Durbin Watson es 1,795348, al estar cerca de 2, establece la presencia de

autocorrelacion positiva en el modelo.
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Cumplimiento de los Supuestos de Gauss

Tabla 14

Primer Supuesto: Contraste de no linealidad (cuadrados)

Hipotesis del contraste

Ho: La relacion es lineal

H1: La relacion no es lineal
Estadistico de contraste: TR"2 =5,29477
con valor p = P (Chi-cuadrado (3) > 5,29477) = 0,151442

Nota: Se muestra el contraste de no linealidad, sustraido de Software Gretl.

El contraste de no linealidad sefiala que el valor p es 0,151442, al ser mayor al nivel
de significancia de 0,05, se precede a rechazar la hipoétesis alternativa y aceptar la
hipdtesis nula y se manifiesta que, si existe relacion lineal, comprobando el primer

supuesto Gaussiano.

Tabla 15

Segundo Supuesto: Contraste RESET de Ramsey

Hipatesis del contraste

Ho: El modelo esta correctamente especificado

H1: El modelo no esta correctamente especificado
Estadistico de contraste: 1,843117
con valor p =P (F (2,10) > 1,84312) = 0,208

Nota: Se muestra el contraste RESET de Ramsey, sustraido de Software Gretl.

El contraste RESET de Ramsey muestra un valor p de 0,208, al ser mayor al nivel de
significancia de 0,05, se precede a rechazar la hipotesis alternativa y aceptar la
hipotesis nula y se manifiesta que, el modelo esta correctamente especificado,

comprobando el segundo supuesto Gaussiano.

Tabla 16
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Tercer Supuesto: Estadisticos principales de los términos de error

Estadisticos principales de los residuos

Media 1,8190e-012
Mediana 110,38
Minimo -2223,3
Maximo 1164,2

Desviacion tipica 851,29
CvVv 4,6800e+014

Asimetria -1,1495

Exc. de curtosis 1,0725

Nota: Se muestran los estadisticos principales de los residuos, sustraidos de Software
Gretl.

En la tabla 13 se pueden observar los estadisticos principales de los términos de error,
los cuales fueron obtenidos a través del modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios, en
primera instancia, se sefiala que el valor de la media es 1,8190e-012, entonces, se llega
a la concluir que el modelo esta especificado correctamente, pues al tener un valor
equivalente a cero se evidencia la ausencia de errores, debido a que las variables
independientes estan adecuadamente planteadas y por consiguiente, se aprueba el

tercer supuesto.

Tabla 17

Cuarto Supuesto: Contraste de heteroscedasticidad de White

Hipotesis del contraste

Ho: No existe heteroscedasticidad

H1: Existe heteroscedasticidad
Estadistico de contraste: TR"2 =5,875700
con valor p = P (Chi-cuadrado (9) > 5,875700) = 0,752291

Nota: Se muestra el contraste de heteroscedasticidad de White, sustraido de Software
Gretl.

El contraste de heteroscedasticidad de White muestra un valor p de 0,752291, al ser

mayor al nivel de significancia de 5%, se precede a rechazar la hipotesis alternativa y
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aceptar la hipotesis nula y se manifiesta que, no existe heteroscedasticidad, puesto que
la varianza de los errores es constante, es decir, el modelo es homocedastico y se

comprueba el cuarto supuesto.

Tabla 18

Quinto Supuesto: Contraste de autocorrelacion de Breusch Godfrey

Hipotesis del contraste

Ho: No existe autocorrelaciéon

H1: Existe autocorrelacion
Estadistico de contraste: LMF = 0,014382
con valor p=P (F (1,11) > 0,0143818) = 0,907

Nota: Se muestran los resultados del contraste de autocorrelacién, sustraidos de
Software Gretl.

El contraste de autocorrelacion sefiala que el valor p es 0, 907, al ser mayor al nivel de
significancia de 0,05, se precede a rechazar la hipotesis alternativa y aceptar la
hipétesis nula y se manifiesta que, no existe autocorrelacion, puesto que las variables

son independientes entre si, comprobando el quinto supuesto de Gauss.
Sexto Supuesto: Numero de observaciones

El sexto supuesto de Gauss se cumple a cabalidad puesto que para el planteamiento
del modelo de regresion multiple lineal se establecieron 16 observaciones y el nimero

de coeficientes es 11, por esta razon, la estimacion del modelo es correcta.
Séptimo Supuesto: Valores de las variables independientes

Gauss menciona que, para el cumplimiento del séptimo supuesto, los valores de las
variables explicativas no deben ser iguales, por ello, se comprueba la ausencia de la
moda en los datos y también no existen valores atipicos, por esta razon, se verifica este

supuesto.

Octavo Supuesto: Colinealidad
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Para definir si existe o no colinealidad, se utiliza Unicamente el coeficiente de
determinacion que se toma a través del modelo ajustado MCO y se aplica la siguiente

férmula.

: L= =10

(1-12) - (1-0,9) - 0,1

FIV =

El resultado del Factor Inflacionario de la Varianza (FIV) es 10 lo que significa que

comprueba la ausencia de colinealidad.
Noveno Supuesto: Sesgo y errores de especificacion en el modelo

Con respecto al noveno supuesto de Gauss, se determina que al cumplir con los
anteriores supuestos, el modelo de regresion lineal maltiple esta planteado de modo

adecuado, por lo tanto, se concluye que el modelo es insesgado.

Tabla 19

Décimo Supuesto: Contraste de normalidad Jarque-Bera

Hipatesis del contraste

Ho: Hay presencia de normalidad en los residuos

H1: No hay presencia de normalidad en los residuos

Estadistico de contraste: 4,29057

con valor p =0,117035

Nota: Se muestran los resultados del contraste de normalidad Jarque-Bera, sustraidos
de Software Gretl.

El contraste de normalidad Jarque Bera muestra un valor p de 0,117035 lo cual
significa que al ser mayor al nivel de significancia 5%, se procede a rechazar la
hipdtesis alternativa y aceptar la hip6tesis nula, de esta manera, se deduce que hay
presencia de normalidad en los residuos y se indica que los residuos del modelo siguen

una distribucién normal.

Figura 4

Normalidad de los residuos
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Nota: Se muestran los resultados del contraste de normalidad Jarque-Bera, sustraidos
de Software Gretl.

En la figura 4 se puede observar el contraste de normalidad, se determina que existe
una distribucion normal del error debido a que el valor p es mayor al 0,05 del nivel de

significancia.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion se realizo el estudio de la aportacidn del sector
terciario en el PIB del Ecuador durante los afios 2010-2020, partiendo de los diferentes
tipos de acontecimientos que se han presentado durante este tiempo, a través del
modelo de regresion lineal MCO, se determina que el comercio es la actividad
econdémica que mas aporta a la economia ecuatoriana, puesto que es relevante al 1%,
5% y 10% del nivel de significancia, esto se da gracias a la aportacién de las pequefias
y medianas empresas (PYMES) y a las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES), pues son la base del sistema comercial y de servicios en el pais. Ademas,
las exportaciones y el comercio de productos primarios son las actividades que se
desempefian significativamente en el sector terciario y por ende en el PIB haciendo
que el crecimiento del comercio en la historia econdmica del Ecuador durante los
ultimos afios sea constante; la segunda actividad econdmica fundamental, es el
transporte, puesto que este tipo de servicio es indispensable para el diario vivir de los
ecuatorianos y porque es una rama esencial dentro del sistema econémico de toda
region, por ello, su importancia es reflejada en el modelo, mostrando ser relevante para
los tres niveles de significancia. Por ultimo, se determina que las actividades que
también se desempefian representativamente en el PIB son las que prestan servicios
financieros, pues su valor p es menor al nivel de significancia, y esto se da porque la
contribucion de los diferentes sistemas financieros como los bancos privados y
publicos; cooperativas y mutualistas legalmente constituidas en el pais aportan de
manera relevante al PIB del pais. Sin embargo, se debe tomar en consideracion que
todas las actividades del sector terciario son fundamentales para los ciudadanos, por

ello, los resultados del desempleo han disminuido positivamente.

De la misma manera, se cumplieron los diez supuestos de Gauss, llegando a deducir
que el modelo esta significativamente establecido debido a que es un modelo
insesgado, el cual estimadores lineales.
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En cuanto al Producto Interno Bruto por enfoque de la produccion del Ecuador, se
deduce que en el afio 2019 muestra la mayor aportacion que ha tenido durante el
periodo estudiado, a partir de ello, se determina que mantiene una tendencia creciente
puesto que sus resultados varian de manera considerable. Cabe mencionar que existen
impactos en la economia del Ecuador en donde la produccion decrece de manera
radical, como fue en el afio 2016 donde se present6 el terremoto en Ecuador y en 2020

por la crisis econdémica debido a la pandemia mundial.

Por otra parte, el comportamiento del sector terciario en Ecuador es significativo
puesto que engloba subsectores que son importantes para dinamizar la economia
ecuatoriana, como se menciond anteriormente existen actividades que aportan en
mayor magnitud y otras que aportan en menor grado, sin embargo, todas son
importantes, debido a que en conjunto crean el PIB por enfoque de produccién, el cual
es un indicador fundamental macroeconémico dentro del crecimiento de la economia

de la region.

Por dltimo, se comprueba que, en la economia ecuatoriana, la ley de Okun esta
presente durante el periodo estudiado. Puesto que, si se cumple con la ley que
menciona que, por cada 1% de crecimiento en el PIB la tasa de desempleo baja al
menos un tercio del punto porcentual. Este resultado se puede apreciar en la tabla 5

donde se demuestra la relacién existente entre estas dos variables.

5.2 Limitaciones del estudio

En el presente proyecto de investigacion se presentd como limitacion, las escasas
teorias econdmicas que incluyen al sector terciario, puesto que antiguamente este
sector no tomaba relevancia y esto conllevo a que en épocas pasadas no existan
investigaciones relevantes sobre la importancia del sector terciario, posteriormente
fueron surgiendo estudios sobre el mismo, pero no los suficientes en los que se pueda

conseguir informacion concreta y datos especificos sobre el sector.

También, como otra limitacion de este estudio fue el planteamiento del modelo
economeétrico, debido a que para llevar a cabo los supuestos de Gauss se agregaron
cinco afos adicionales, todo esto con el fin de perfeccionar el modelo econométrico,
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entonces, para el estudio de la relacion de las variables se plante6 el modelo de
Minimos Cuadrados Ordinarios con el periodo 2005-2020.

5.3 Futuras lineas de investigacion

Para futuras investigaciones se recomienda que se debe tomar en cuenta al sector
terciario como objeto de estudio, pues existen pocos antecedentes investigativos que
ponen en préctica el estudio de este sector.

Los subsectores que pertenecen al sector servicios son merecedores objetos de estudio
para futuras investigaciones, puesto que existen pocas lineas de investigacion,
entonces, poner en practica el analisis de estas actividades seria de gran apoyo para los
investigadores. Por ejemplo, el analisis de los “servicios domésticos” y de los
mencionados ‘“otros servicios” ayudaria relevantemente a nuevas investigaciones,
puesto que, estas actividades econdmicas son las que menos estudios poseen por ser
las que menos aportan al PIB, pero con mas razon deberian tener estudios que puedan
sustentar el porqué de su bajo desempefio. Ademas, dentro de las rendiciones de
cuentas de diferentes paginas oficiales del Ecuador muestran resultados de tiempos
determinados, pero sin especificaciones necesarias que puedan ayudar a la
complementacion de la teoria en una investigacion, es por ello que, se deben abrir
caminos que estudien a las actividades del sector servicios para el interés de los

investigadores.
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