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RESUMEN EJECUTIVO

La conservacion de los recursos naturales son un factor importante y necesario
para los seres vivos, el principal motivo de la investigacion se enfoca en
analizar la importancia de las buenas préacticas para la conservacion de la
biodiversidad del sendero hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional
Sangay. Las buenas précticas son el conjunto de acciones positivas que
permiten minimizar el impacto negativo por lo tanto busca generar conciencia
ambiental de la poblacidn, para mantener un orden y respeto hacia los recursos
naturales y a los ecosistemas. La metodologia del trabajo se basa en una
investigacion no experimental, con un enfoque cualitativo, utilizando un
alcance descriptivo que permitié caracterizar el atractivo natural, para la
recopilacion de informacion se aplico un cuestionario estructurado con un total
de 15 preguntas dirigidas a expertos del area de estudio y una ficha de
jerarquizacion y levantamiento de informacion de los atractivos turisticos
propuesto por el Ministerio de Turismo (MINTUR), que permitioé conocer los
datos relevantes del lugar. De la investigacion realizada en el atractivo turistico
se identificaron algunos problemas tales como: Falta de mantenimiento de los
senderos, contaminacion ambiental, generacion de residuos, insuficiente
sefalética, escasa cultura ambiental, ausencia de guias especializados (locales)
e insuficiente capacitacion de los administradores y guardaparques. En base a
la problemaética identificada se propone un Manual de buenas préacticas para el

area de estudio.

Palabras clave: Atractivo turistico, buenas practicas, conservacion, recursos

naturales, senderismo
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ABSTRACT

The conservation of natural resources is an important and necessary factor for living
beings, the main reason for the investigation focuses on analyzing the importance of
good practices for the conservation of biodiversity of the trail to the Laguna Amarilla
of the Sangay National Park. Good practices are the set of actions that seek to help
minimize the negative impact as well as generate environmental awareness of the
population, to maintain order and respect for natural resources and ecosystems. The
methodology of the work is based on a non-experimental research, with a qualitative
approach, using a descriptive scope that allowed characterizing the natural attraction,
for the collection of information a structured questionnaire was applied with a total of
15 questions addressed to experts in the area of study and a file for ranking and
gathering information on tourist attractions proposed by the Ministry of Tourism
(MINTUR), which allowed knowing the relevant data of the place. The problems that
were identified in the tourist attraction are. lack of maintenance, environmental
contamination, waste generation, insufficient signage, poor environmental culture,
absence of specialized guides (local) and insufficient training of administrators and
park rangers. Based on the problem identified, a Manual of good practices for the study

area is proposed.

Key words: Tourist attraction, good conservation practices, natural resources, hiking
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes Investigativos

Para reforzar el tema de investigacion se ha tomado como referencia varios estudios
que permitan recabar la informacion necesaria en base a las buenas préacticas de

entornos naturales, que serviran como apoyo Yy sustento para la investigacion a estudiar.

En la Universidad Autébnoma de Baja California Torres et al. (2019), realizaron el
articulo con el tema: Buenas practicas de la infraestructura verde y su aportaciéon como
red estratégica de planeacion, cuyo objetivo fue analizar e identificar en las buenas
practicas de infraestructura verde los aspectos relevantes de su aplicacion en diferentes
paises y llegan a la siguiente conclusion: Las buenas précticas de infraestructura verde
en los paises europeos son los casos de mayor éxito en términos de manejo en sus
distintas de escalas, operacion, gestion y diversificacion de fuentes de financiamiento,
es importante hacer énfasis que estos casos se ubican a niveles estratégicos de
planeacion, es decir, a nivel de politicas, planes, programas y proyectos, lo que
garantiza su efectividad y éxito.

Segun la tesis de Cabafias, (2014) realizada en la Universidad Auténoma del Estado
de México con el tema “Las Areas Naturales Protegidas como estrategia para la
conservacion de la biodiversidad” concluye que: Para abordar el tema de investigacion
fue necesario tomar como referencia a las areas protegidas de México, en base a su
principal objetivo dirigido a la conservacion de los recursos naturales, para ello
menciona que es importante hacer énfasis en los “Lineamientos de mejores practicas”
debido a que estos son exclusivamente dirigidos a los problemas totales que enfrentan
las areas protegidas, tomando en cuenta tres aspectos importantes: El orden

internacional como nacional y estatal.
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El proyecto de investigacion de los autores Marquez et al. (2013) de la Universidad
del Salvador, Universidad Autonoma de Entre Rios, Universidad Federal de Santa
Maria sobre “Criterios de sustentabilidad en areas naturales y rurales orientados al

desarrollo local y la aplicacion de buenas practicas en el turismo” concluyen que:

e Con relacion a la sensibilizacién y educacion sobre la importancia de la
sostenibilidad, el programa que se lo realiza en la Reserva Natural Las Piedras
y gque estd encaminado a los visitantes su principal funcion va encaminada a la

concientizacion, esto permitira preservar principalmente los recursos naturales.

e La conservacion de la biodiversidad forma un papel importante por tal motivo
es importante la reduccién al minimo la contaminacion ambiental de manera
positiva como es el desarrollo de: Caminatas de interpretacion en la naturaleza,

juegos dinamicos e interactivos.

En base a Gutiérrez (2014) de la Universidad de Sancti Spiritus José Marti Pérez en
Cuba bajo el tema “Buenas practicas para el turismo sostenible en el Parque
Guanayara, Topes de Collantes”, enfocado al objetivo general de su investigacion:
Determinar las buenas préacticas para el turismo sostenible en el parque Guayanara en
el que se enfoco en la problemética en base al aprovechamiento de sus potenciales

existentes sus conclusiones fueron las siguientes:

« Unade las formas para mejorar el desarrollo de las buenas practicas es
mediante la utilizacion de métodos alternativos que sean practicos, y

que permitan contrarrestar los impactos generados por la sociedad.
« EIl Parque Natural Guanayara cuenta con los recursos necesarios para
que el turista pueda realizar diversas actividades en medio de su

naturaleza.

Los datos que fueron obtenidos mediante esta investigacion permiten constatar la

importancia de construir conciencia social y cultural que ayuden a estimular el respeto
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a la naturaleza en conjunto con el aprecio a las buenas practicas que sean sustentables

como amigables con el ambiente y el entorno natural.

Segin Guala & Szmulewicz (2007), desarrollaron la investigacion titulada:
Evaluacion de buenas préacticas en servicios de Ecoturismo comunitario en la
ecorregion valdiviana, Chile, se centro en la evaluacion de la oferta de ecoturismo
comunitario de dos organizaciones emplazadas en las regiones de La Araucania, Los
Rios y de Los Lagos (Ecorregion valdiviana, sur de Chile), en miras a promover la
puesta en marcha de una oferta de ecoturismo comunitario basada en buenas précticas,
donde se concluye que: a juicio de los operadores turisticos, la adecuada
comercializacion de la oferta de ecoturismo comunitario requiere del cumplimiento
gradual de un conjunto de buenas précticas agrupadas en ambitos de la sostenibilidad

ambiental, econdmica y social.

La investigacion titulada: “Una propuesta metodoldgica para el levantamiento y
jerarquizacion de senderos en espacios naturales y su aplicacion al Area del Glaciar
Martial, Ushuaia, Argentina desarrollado por Borla &Vereda (2012), presenta una
metodologia para el relevamiento y la jerarquizacion de senderos en espacios naturales
a partir de sus componentes abioticos, bidticos y antrépicos como asi también de otros
items que contemplan diversos aspectos. Asimismo, se propone una evaluacion de los
mismos mediante el uso de indicadores, como resultado se concluye que la valoracion
de los paisajes ocupa un lugar cada vez mas destacado en la organizacion de
actividades turisticas en entornos naturales, donde la relacion del visitante con el
ambiente va teniendo connotaciones mas relacionadas con busquedas activas de
participacion con la naturaleza. De este modo, el senderismo, asume un rol especial

gue permite una vinculacion particular entre el hombre y el paisaje.

De acuerdo al articulo que desarrollaron Torres et al. (2018) titulada: Evaluacion de
senderos de montafia y medidas de gestion para mitigar impacto en Parque Nacional
Torres del Paine, Chile centrandose en su principal objetivo de evaluar el estado de los
senderos de montafia en las proximidades de los campings del Parque Nacional Torres
del Paine mediante los resultados obtenidos concluyen en: Proponer acciones de
manejo que permitan en el mediano y largo plazo mitigar y prevenir los impactos
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encontrados especialmente en los sectores de mayor visitacion sobre todo en los
sectores de visita diaria, ya que por medio de un manejo adecuado de visitantes se

pueden disminuir los impactos y mejorar la calidad de experiencia de los mismos.

En base a Oliveros (2016) de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas con el
tema “Analisis de las practicas ecoturisticas realizadas por los prestadores de servicios
turisticos, en el marco de las buenas practicas para el desarrollo del ecoturismo:
Estudio de caso Parque Nacional Natural Tayrona” concluye que luego de realizar un
diagndstico argumentado y soportado en este plan de manejo se deduce que en la
ultima década sus valores eco sistémicos, culturales, arqueoldgicos y sociales vienen
sufriendo presiones por parte de sectores interesados en su inminente transformacion
para beneficio propio enfocandose en el desarrollo de infraestructura turistica sobre
predios de propiedad privada sin los permisos legales ni los requerimientos minimos

de salubridad, paisajismo, manejo de residuos y capacidades de carga.

Se desarroll6 la evaluacion del senderismo como una actividad que puede actuar sobre
la competitividad de los destinos turisticos es importante porque se puede mejorar los
beneficios ambientales, culturales, sociales, de salud y econémicos como menciona
Oliveiraetal. (2015) titulada: EI Senderismo como Dinamizador de la Competitividad
del Destino Turistico: Un Andlisis de las Oportunidades de la Ciudad de Pelotas, RS,
Brasil, donde se menciona que la planificacion de un destino de senderismo es una
estrategia de desarrollo sostenible, pues la base es la naturaleza y la amigable relacion

del hombre y el medioambiente.

Barzola (2017), de la Universidad de Guayaquil realizo el proyecto de investigacion
cuyo objetivo fue determinar la capacidad de carga turistica en la zona del sendero
rustico de la Reserva Forestal Samanes, para lograr un manejo adecuado de los lugares
de uso publico en el Area Nacional de Recreacion Parque Samanes, como resultado se
obtuvo que la capacidad de carca efectiva (CCE) es de 1332 visitantes diarios para el
sendero rustico en estudio ya que posee un gran potencial turistico motivo por el cual

seria indispensable su cuidado y conservacion.
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Mediante la tesis de Real (2018) de la Universidad Técnica de Ambato en Ecuador con
el tema: “Buenas practicas para el turismo Sostenible en establecimientos turisticos del
Canton Patate” orientado al objetivo general de la investigacion : Identificar el
cumplimiento de las buenas précticas de turismo sostenible de los establecimientos
turisticos de alojamiento y restauracion del canton Patate como resultado se obtuvo
que la mayoria de los prestadores de servicios no promueven el uso de productos
amigables con el ambiente dentro de sus establecimientos lo que produce un desinterés
por parte de los turistas al no utilizar productos que sean libres de contaminacion para
el entorno, contribuyendo cada vez méas al deterioro de los recursos naturales

existentes.

La tesis de Ledesma (2016) realizada en la Universidad Técnica de Ambato con el
tema “Buenas practicas ambientales y su contribucion al desarrollo de la actividad
turistica sostenible en la comunidad de Sinchi Warmi de la parroquia puerto Misahualli
canton tena Provincia de Napo” tomando como referencia al objetivo planteado que
fue : Diagnosticar la contribucion de las buenas practicas ambientales en el desarrollo
de la actividad turistica sostenible en la comunidad de Sinchi Warmi, parroquia Puerto
Misahualli, canton Tena, provincia de Napo en la que llegd a la conclusion que
evidentemente la comunidad de Sinchi Warmi existe la necesidad de implementar
medidas y estrategias que fomenten el respeto y cuidado al ambiente ademas que hace
énfasis en que la actividad turistica sostenible es un factor de suma importancia para

aportar con el desarrollo de la comunidad.

El estudiante de la Universidad Técnica de Ambato Salvatierra (2021), desarrollo la
investigacion con el tema “Buenas practicas en la actividad turistica del Desierto de
Palmira” cuyo enfoque del objetivo fue: Analizar las buenas practicas en la actividad
turistica del Desierto de Palmira en la cual se detalla el siguiente resultado de la
investigacion: Se demuestran que las buenas practicas dentro de la actividad turistica
bajo el Ambito ambiental se establecen 3 indicadores: a. Mecanismos de recoleccion,
reciclaje, eliminaciéon y disminucion de desechos organicos y solidos; b. Control
respecto a contaminacion ambiental, luminicay acustica; c. Sefialética e infraestructura

amigables con el ambiente.

21



1.2 Teoria

Teoria, modelo oposicion filosofica

Como base para el presente proyecto de investigacion se tomd como referencia la
teoria de Urry , de acuerdo con Carmona (2011) permite conocer la relacion entre los
aspectos ocurridos en el pasado y por tal motivo permite conocer a fondo la experiencia
del turista en el entorno que se desea realizar su viaje, sin embargo de igual forma se
toma en cuenta el aspecto de que el turismo es la base de la actividad de 6seo por lo
cual menciona que los viajes son fendmenos sociales significativos como también las
diversas actividades que realizan las sociedades que permiten como fue el desarrollo

antes en comparacion a la actualidad.

Mediante el proceso de investigacidn se partié en base al modelo turistico de Molina,
mediante la opinién de Diaz (2013), en la que se menciona que el modelo se centra en
la experiencia que mantiene el turista en el atractivo, ademas que es uno de los aspectos
mas importantes a considerar ya que el mismo representa ser la demanda turistica,
enfocandose en la satisfaccion del cliente ya que esto permite la contribucion al
desarrollo y al crecimiento a través de los productos ofertados debido a los gastos y
ganancias que se obtiene durante su estadia, por tal motivo se hace énfasis en lo que
implica el grado de satisfaccion del turista con el fin de alcanzar las expectativas

deseadas del cliente.

1.2 Desarrollo de la variable Dependiente

1.2.1 Las Buenas Précticas

En base a Ausin (2018, pag. 2) son el conjunto de operaciones que ayudan a optimizar
el desarrollo de la mayoria de actividades estableciendo soluciones positivas que
promuevan maximizar hresponsabilidad, difusién de conocimientos practicos en todos
los procesos que se vayan a realizar deben ser realizados de manera apropiada de esta
manera potenciar un turismo responsable y sostenible manejando los recursos de
manera Optima desde la perspectiva de la calidad , la excelencia logrando asi obtener

un alto nivel de satisfaccion para el turista, segiin como se lo menciona en el estudio de
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las buenas précticas en la que se hace énfasis en fomentar el menor impacto posible al

entorno natural.

De acuerdo con los procesos y actividades que son desarrollados en el espacio o area
de estudio a evaluar su principal objetivo es que se logre generar impactos positivos
de maneraresponsable, para conseguir obtener resultados que se adapten acualquier tipo
de situaciones que representen todo de tipo de amenazas al medio ambiente. Las
buenas practicas en el turismo son muy elementales ya que minimizan los impactos
negativos generados por los turistas, ademas de favorecer con el equilibriode los

ingresos que el atractivo pueda obtener mediante sus recursos (Rurrenabaque, 2021).

Las buenas practicas son una manera de obtener mejoras continuas en sentido a las
necesidades mas notables de la sociedad, el conocimiento de estos problemas permite
obtener mejoras y fortalecimiento en los procesos, ademas de optimizar la experiencia
del visitante en este proceso de ajustes y modificaciones, conduce a que cualquier
actividad humana, ya se individual o social va en relacion a sus manifestaciones
conductuales en la cual se puede determinar una actividad como buena para unos y no
tan buena para otros todo tiene que ver con la accion con el fin que se la realice en el

medio que se encuentre (Mondragon, 2018).

1.3 Buenas practicas en el aspecto ambiental

a) Educacion Ambiental

El problema ambiental como menciona Garcia et al. (2020) es uno de los factores que
mas inciden en la tierra, dado que en su mayoria son generadas mediante las
actividades realizadas por el ser humano, a pesar de que es uno de los problemas ya
conocidos con anterioridad ya no causa el mismo asombro en la actualidad por eso ha
sido necesaria la intervencion de las comunidades nativas puesto que estas requieren
de los grandes conocimientos a centrales como los cuidados que se deben dar al
entorno natural en su mayoria estas comunidades se han venido asentando en distintos
territorios en las cuales en construido sus viviendas y se han ido expandiendo poco a
poco representando asi pequefias poblaciones qué han hecho uso de los elementos

naturales en su diario vivir como es el fuego uno de los elementos mas importantes
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que utilizan para su alimentacién Y otras actividades como la caza, crianza de animales

y la agricultura.

El desarrollo tecnoldgico ha sido de gran importancia durante toda la historia, sin
embargo, a sus inicios esto no representaba un cambio significativo ya que podrian ser
cambiados o a su vez ser graduales, por tal razén a inicios de la época industrial en
Inglaterra en el siglo XVIII se obtuvo una significativa demanda, ya que sus
productores comenzaron a sentir la necesidad de crear bienes y productos que fueran
a gran escala esto los llevo a tomar decisiones entre ellas buscar nuevas formas de
energia y maquinas que pudieran reemplazar a la mayoria de las actividades realizadas
por el hombre por la naturaleza y ser reemplazados por nuevas maquinas que

cumplieran o hicieran su misma funcién Garcia et al. (2020).

El cuidado y la proteccion ambiental segun Vargas et al. (2022) cumple un rol muy
importante para la vida del ser humano, Por ende es uno de los temas qué mas se
menciona hasta hoy en la actualidad siendo uno de los problemas més relevantes y
gue ha tomado mas fuerza en estos ultimos afios sin embargo la preocupacion es muy
evidente a nivel mundial tomando la opinién de Caicedo (2017) ya esta de acuerdo
que este tipo de problemas medio ambientales atacan directamente hacia la vida del
ser humano Como también a sus futuras generaciones por eso es necesario qué se
cuente con la intervencion publica que puedan llevar a cabo este tipo de problemas y
asi poder generar el menor impacto posible y prevenir dafios que en un futuro sean

irreversibles.

Figura 1 Cuidado ambiental
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Nota: Este grdfico nos presenta la importancia en relacion del ser humano
con el ambiente se. Tomado de: Vega et al,2019.

b) Biodiversidad

La biodiversidad de acuerdo a Pereira et al. (2016) se la define como la variabilidad
qué se da entre la vida en los ecosistemas y qué representan el capital social natural
de todas las naciones qué se encuentran conformado por ecosistemas terrestres y
acuaticos tomando en cuenta la diversidad que puede existir entre especies tanto dentro
de cada especie, estos pueden ser de gran ayuda en cuanto a los servicios benéficos de
la conservacién al medio ambiente, por esto es importante mencionar que permiten a
que se dé una apropiada conservacion del entorno y se pueda minimizar el impacto de
degradacion de los desechos organicos, ya que estos influyen en las formaciones de

los suelos y que no se logre el debido control biolégico en cuanto a plagas.

Figura 2 La biodiversidad

Biodiversidad

' Capital social natural |

Ecosistemas terrestres Ecosistema acuatico

Nota: Se muestra la relacion que tienen los ecosistemas con
la biodiversidad.
Tomado de: Pereira et al,2016
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Segun Pereira et al. (2016) para que un pais o region pueda contar con una diversidad
bioldgica es justo que se tome en consideracion temas que vayan afines a la topografia,
la variedad de climas, la historia geoldgica, la bilégica y cultural. Las principales
amenazas que muchos de los casos podemos observar son en el entorno de los
ecosistemas naturales, por lo que se hace mencion a sistemas productivos que estan
hechos por agricolas o ganaderos, cabe recalcar que existe varios factores que
intervienen negativamente y que representan una gran amenaza a la biodiversidad
como es la contaminacion y el cambio climatico debido a la sobreexplotacion y la
introduccién de especies.

Sin embargo, en la actualidad se cuenta con mayor interés por solventar problemas
ambientales y la toma de decisiones para la preservacion de ecosistemas, esto quiere
decir que logran una dimensién mundial, por tal motivo la creacién de nuevas
propuestas de solucion son tratados en su mayor parte con los gobernantes de cada pais
y que deben tratarse temas que se enfoquen en la perdida de los ecosistemas naturales,
terrestres y marinos como a la cantidad de demanda que existe en relacion a estos

recursos Moreno et.al. (2016).

c) Uso de la energia

La energia es apreciada como uno de los elementos basicos que sustenta a toda una
poblacion por eso Vega et al. (2019). Recalcan que debido a la gran cantidad de
demanda que existe de este recurso y al uso diario del mismo, ha sido necesario la
creacion de empresas generadoras y distribuidoras, pero también la creacion de estas
empresas ha simbolizado una inquietud en cuanto a la contaminacion por ende el uso
racional de la energia es muy importancia sobre todo en las zonas rurales donde la
energia no llega con mayor facilidad sino que es un poco escaza, pero de igual manera
requieren de este servicio, por esta razon y tomando en cuenta el criterio de la Unidad
de Planeacion Minero energética la orientacién de la poblacién muchas veces ha sido
dificil debido a que no se cuenta con toda la informacion necesaria y de igual forma
del apoyo de la poblacion para generar conciencia sobre el uso de este servicio Vega
et al. (2019).
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Figura 3 La energia

e Elemento basico
Energia

e Importancia del uso racional de

este recurso
Nota: Esta informacion se la obtuvo
mediante
Tomado de: Vega et al. (2019).

En el medio natural se puede decir que la energia es muy recomendada para usarse
como energia renovable por lo tanto esta se determina porque su uso ademas de ser de
manera constante también representa uno de los grandes favorables beneficios a modo
de utilidad y asi poder conseguir de ella varios usos en diferentes actividades ademas
qué es un recurso inagotable entre estas Fuentes la energia hidraulica hasta la solar la

edlica la geotérmica (Vega, Fernandez, & Flavio, 2019).

d) Uso del agua

El agua es distinguido como uno de los elementos basicos como menciona Rios et al.
(2022) es importante mencionar el desarrollo econdmico de las sociedades mediante
este recurso, por tal motivo cada vez se vuelve preocupante poder resguardar el agua
esto tiene que ver mucho con el cambio climatico y el significativo aumento
poblacional, uno de los retos mas comunes es poder cumplir y satisfacer las
necesidades en cuanto a la gestion de los recursos hidricos, el agua forma parte de
diversas actividades entre ellos la fabricacién y elaboracién de productos para el
consumo, por ende el agua es primordial para animales plantas y personas para su
supervivencia, pero la sociedad no tiene conciencia alguna del cuidado del mismo y se
ve reflejada en el esquema tradicional de consumir, extraer, fabricar y tirar generando

en si una huella hidrica insostenible (Gonzales Molina, 2019, pag. 4).

Figura 4 El uso del agua
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Permite el desarrollo econdmico de las
sociedades.
Servicio esencial para la vida

Contribuye a la fabricacion y elaboracién de

diferentes productos

Nota: Esta informacion se la obtuvo mediante

Tomado de: (Gonzales Molina, 2019, pag. 4).
Por tal motivo segun Gonzales (2019, pag. 4) cada vez se vuelve méas imposible la
proteccion de este recurso natural, siendo un problema bastante preocupante a nivel
mundial, por lo tanto, se ha tenido que optar por tratar soluciones que accedan la
preservacion mediante las instituciones publicas, las organizaciones puedan y permitan

difundir sobre el uso responsable del agua.

e) Generacidn de Desechos solidos

Segun Sanchez (2020) todo material es considerado como desecho siempre y cuando
haya cumplido con su funcidn, para luego ser desechado a manera de residuos ya que
pierde su valor econémicamente mediante pasa el tiempo. Pero también es Irreversible
para la mayoria de las personas ya que estos desechos pueden ser destinados a verteros
o también ser enterrados , 0 en muchas veces ser destinadas para reciclaje, por este
motivo los residuos pueden ser clasificados entre liquidos sélidos y gaseosos y
determinarse en qué estado se encuentran, para poderse ser separado de los demas
coémo es el caso del aceite el humo, la chimenea que no son en fin considerados como
desechos sélidos pero los papeles, los cartones y a todos los elementos que podemos

tocar se los puede clasificar sin ninguna complicacion.
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Figura 5 Desechos solidos

Biodegradable

Reciclable

Nota: Se detalla la informacidn sobre los desechos
Tomado de: Javier Sanchez (2020)

o Ordinarios: En el caso gque se quiera conseguir este tipo de residuos se
los puede hallar con facilidad en los hogares, las oficinas, las escuelas porque

estos son producidos durante toda la jornada de todos los individuos.

o Biodegradables: Estos residuos se los conoce como desechos que
pueden ser desintegrados con mayor facilidad, pero que también para que se dé
su integracion estos deben estar asociados a otro tipo de materias organicas.

o Inertes: En cambio para estos residuos sucede todo lo contrario ya que
al ser biodegradables pueden demorarse mucho mas tiempo en descomponerse

por el tipo de material o composicion como las hojas o cartones.

o Reciclables: Estos residuos se define porgque se consiguen volverse a
utilizar para cumplir distintas funciones y ser de utilizados para las personas
entre estas tenemos el vidrio, telas diferentes tipos de tela y todo a aquello que
permita a las personas integrarse a sus actividades.
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f) Contaminacion atmosférica

La contaminacion atmosférica se da por distintas causas donde se tiene la intervencion
del hombre y se puede producir una alteracion ya sea para el aire o para otro tipo de
actividades que son realizadas sin ningun tipo de control como en este caso los que
producen gases que son expulsados por automoviles, las industrias, los incendios
forestales, las basuras, los desechos industriales y domésticos, pero sin embargo estos
también pueden llegar a contaminar bastante al aire en el caso de no tener algun tipo
de intervencion con el hombre cémo son el caso de las erupciones volcanicas las
dispersiones de polen los incendios forestales y todas las causas que sean por accion
natural a escala mundial se puede decir que este tipo de factores influyen mucho para
la contaminacidn atmosférica ya que tienen gque ver con la demanda en la energia el
crecimiento de la poblacion actuar e impactar a la contaminacion del aire (Sanchez,
2020).

Intervencion de las sustancias son toxicas para el ambiente y principalmente para el
aire pueden afectar en su mayoria a la salud de los seres vivos segun la Organizacion
Mundial de la Salud que menciona que la cantidad de sustancias que puedan ser
extrafias en cuanto el aire se los puede determinar por periodos de tiempo Ademas de
que pueden estos repercutir nocivamente para las personas los animales y a que estos
pueden obstruir ciertas actividades y confundir el bienestar y el y el uso de los bienes
(Echeverri, 2019, pag. 80).

Figura 6 Intervencion de sustancias toxicas

4

pueden afectar en su Estos repercutir nocivamente
mayoria a la salud para las personas los animales

Intervencién de
sustancias toxicas

Nota: Esta informacion habla sobre los efectos negativos que pueden
ocasionar la intervencion de sustancias toxicas en el agua.

Tomado de: (Echeverri, 2019, pag. 80).
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La contaminacion que coexiste en el aire es en su mayoria provocada por el hombre
como resultado al desarrollo econdémico de la industrializacion, el origen de
contaminacion en el aire se puede agrupar en dos tipos naturales y antropogénicas
(Echeverri, 2019, pag. 80).

Tabla 1 La contaminacion natural

CONTAMINACION NATURAL

Una de las principales causas gque deja
Erupciones volcanicas este componente en el aire tiene que ver

con la cantidad de azufre que este puede

dejar a su paso.

Estos pueden ser ocasionados de manera
Incendios forestales natural, por lo tanto, al estar compuestas

por altas concentraciones de dioxido de

carbono, 6xido de nitrdgeno y particulas.
Las descargas eléctricas generadas Estos dan parte a la formacion de los

durante las tormentas oxidos de nitrégeno al oxidar el nitrégeno
atmosfeérico tienen la funcion de

El mar Emitir particulas salinas al aire

Los vientos fuertes Son transferidas a otras zonas particulas

de las regiones aridas.

Nota: Se detalla una breve descripcion de la contaminacion natural
Tomado de: Esta informacion se la obtuvo de estudiante Echeverri (2019, pdg. 80)

Tabla 2 Antropogénicas

ANTROPOGENICAS
Aparatos domeésticos que son empleados, y
El uso de calefactores son apreciados como fuente de generacion
de calor, combustibles de origen fosil.
El grado de contaminacion que son
Uso de automoviles y aviones. provocados dependen del tipo de clase de
combustible se vaya a utilizar y el tipo de
motor, entre otros.
La industria Deacuerdo a ciertas actividades tales como:
las centrales térmicas, las cementeras, las
siderometallrgicas, las papeleras y las
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quimicas que son consideradas como las
mas contaminantes.

Estos tienen que ver con los procesos de
La eliminacion de residuos sélidos incineracion.

Nota: La informacion obtenida fue mediante Carlos Echeverri (2019, pdg. 80)
Elaboracion: Portero, J (2022)

g. Contaminacion Acustica (Ruido)

Las ondas de depresion sonora se las conoce como contaminantes acusticos debido a
que impactan y van directo al oido ya que reflejan una gran intensidad mediante sus
mecanismos de defensa estos también pueden provocar hipoxia por tal razén estas
siguen una via que son extra auditivas y que pueden ser dirigidas hacia el hipocampo
ademas el sistema reticuloendotelial, son los responsables que se puedan gestionar
efectos negativos Mediante los ruidos Como son los fisicos- son somatico. Este tipo
de componentes son vibratorios ya que sus frecuencias son bajas y pueden causar
malestar y enfermedades por la contaminacidn acustica se los puede relacionar como
un crimen perfecto ya que este tipo de contaminante al no dejar residuos sélidos
liquidos o gaseosos se los puede reconocer como un elemento qué es subjetivo Por lo
cual permite que la misma persona pueda atribuir molestias y dafios mediante sonidos
que son variados en circunstancias y a lo largo del tiempo Estos pueden causar
molestias. en su mayoria las fuentes que son causantes de la contaminacion acustica se

las puede encontrar en cualquier tipo de actividad humana (Gomez, 2017).

1.3.1.3 Buenas practicas en la gestion socio cultural

a) Gestién Socio Cultural
Para que una buena practica pueda ser considerado en la gestion cultural Como se
menciona Canut (2017). Este tiene que seguir algunos parametros que estén
directamente relacionados a temas de excelencia y cumplimientos en base a los
requisitos que van con el objetivo principal para que se pueda dar una solucion a
la problematica Y obtener algin tipo de respuesta positiva que sea exitosa bajo un
criterio que vayan relacion para mejoras pero sin embargo el conocimiento e
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interes relacionadas al mejoramiento son distintos conforme a las definiciones
Como es los conceptos genericos de las buenas préacticas las innovaciones la

efectividad la ejemplaridad y la transferibilidad.

Figura 7 Gestion cultural

INNOVACION
Responde a estrategias Inovacion EFECTIVIDAD

nuevas y creativas a Involucra un elevado nivel de
comunes éxito, tanto en los resultados,
como procedimientos, para la

' solucion de los problemas

- Efctividad

TRANSFERIBILIDAD EJEMPLARIDAD

Indispensable debe ser Representara un primer
aplicable a otros contextos. modelo susceptible de ser
soluciones de problemas imitado, y que pueda servir

como herramienta de

capacitacion con un efecto

Nota: Destalle sobre la gestion cultural
Tomado de: Esta informacion se la obtuvo de Pedro Canut (2017)

b) Educacion patrimonial

La educacion patrimonial de acuerdo con Cuenca et al. (2020) son los recursos
educativos esenciales para el aprendizaje ensefianza y que van enfocados mediante
la historia ya que este recurso permite el desarrollo econémico para las zonas Qué
son consideradas como potenciar patrimonial prioritariamente esos son de caracter

historico- artistico. a partir de la decada de los 90 en base a la necesidad qué se
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tenia para difundir la educacion patrimonial y que vaya orientado a la identidad y
a la formacion de toda la ciudadania en relacion a los problemas socio ambientales
gue sean mas relevantes y que estén ligados emocionalmente a partir de qué surge
la idea de relacionar la educacion emocional con el conocimiento del territorio con
el principal objetivo de ayudar a los ciudadanos a la toma de decisiones que vayan

en relacion a la gobernanza participativa.

c) Lahumanidad: Naturaleza y Cultura

La relacion que tiene la cultura con la naturaleza y ligada a la sociedad ha dado
mucho que hablar a medida que se cuenta que el ser humano es considerado como
la Gnica especie que ha desarrollado la cultura y la simbologia Por ende cuenta
con habilidades para poder modificar la naturaleza y su entorno a su beneficio no
obstante este tipo de conductas que tiene la sociedad ante un determinado destino
es la que permite que se pueda lograr una relacion con la naturaleza seglin cuenca
etal (2020).

d) Contribucion al desarrollo local

Para Melgarejo (2017) Contribuye para las mejoras de la imagen que puede tener
un destino para esto es necesario concientizar ala toda la sociedad en cuanto
actividades que puedan mejorar el comportamiento de la poblacién en base a
capacitaciones o actividades que sean gestionadas por las autoridades u otras
instituciones y a qué estd permitida la valoracion de los elementos mas
sobresalientes de cada una de las localidades y enriquecer la mdsica la danza la
vestimenta las tradiciones la comida todo esto con el fin de realizar la manera de
vida de cada sitio por lo tanto la construccion y el fortalecimiento de este tipo de
identidades son necesarias para que se de la Union de autoridades con comunidad
y puedan reflejar un 6ptimo control para la conservacion del patrimonio natural y

cultural.
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e) Clasificacion de la Gestion Socio Cultural

La gestion socio cultural, se clasifica segun se detalla en el siguiente grafico:

Figura 8 Gestion socio cultural

Proteccidn del
Patrimonio
Socio-Cultural

Participacion
comunitaria
y alianzas
estratégicas

&

-

S0C10-CULTURAL

Animacion
Socio - Cultural

Bienestar de las
comunidadesy
desarrollo local.

Nota: Descripcion de la Gestion sociocultural
Tomado de: Diana Valle (2017)

f) Proteccién del Patrimonio Gestion Socio Cultural

La gestion del patrimonio histdrico y sociocultural no solo se delega a los aspectos
de bienes culturales sino también a sitios arqueol6gicos, monumentos historicos,
ciudades coloniales, ademas de otras actividades que propaguen la identidad de una
comunidad o destino entre ellos tenemos la gastronomia, artesanias, tradiciones,
lenguaje, arte, musica por eso es importante mencionar que la proteccion al

patrimonio Socio-Cultural se debe tener la participacion de gestores del patrimonio
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cultural que se determinen por ser mediadores de la creacién de productos y

servicios turisticos culturales (Valle, 2017).

Es necesario que se disponga de la participacion de las comunidades para asi poder
establecer la aceptacion del consumo por parte de los visitantes en relacion al
producto creado, siempre tomando como referencia la responsabilidad de brindar
un excelente servicio para facilitar una experiencia que compense todos sus
necesidades a través de una adecuada educacion y énfasis al valor histérico, social
y cultural que se debe conservar en la poblacion para que exista la posibilidad de

promover la conservacion de las areas protegidas (Valle, 2017).

g) Animacion Socio Cultural

Este método se lo logra por medio de la intervencion de acciones por medio de la
practica social que va directamente dirigida para los individuos y a la sociedad,
para animar o dar vida mediante el uso de instrumentos que fomenten el esfuerzo,
la integracion social y cultural, incentivando a que se logre un desarrollo conforme
entre la comunidad anfitriona y los visitantes, el incremento de conocimientos y el
desarrollo comunitario admiten el fortalecimiento de la autogestion en base a la
preocupacién por la sensibilizacion en la sociedad para que se pueda alcanzar e
incrementar el nimero de visitas y ofrecer el acceso adecuado como el disfrute del

patrimonio cultural (Valle, 2017).

h) Bien estar de las comunidades y desarrollo local

El turismo es considerado como una de las herramientas mas utilizadas en cuanto
a la reduccion de la pobreza y el mejoramiento econdmico que se debe dar en las
localidades, para ello la razén de la intervencion de los productores locales es muy
necesaria, para que se pueda dar el desarrollo del mismo siempre y cuando
enfocandose a la agricultura los insumos y los servicios que se ofertan en el lugar
de esta manera estaran apoyando de al desarrollo de infraestructura elemental

como las carreteras, la prestacion de servicios financieros qué son o quiénes
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conducen a los beneficios en la economia y te inducen el aprovechamiento a las

oportunidades de empleo para su comunidad (Valle, 2017).

i) Participacion Comunitaria y Alianzas Estratégicas

Debido a que la naturaleza es considerado como un recurso por poseer un valor
patrimonial se piensa que se debe tomar en cuenta a los modelos de conservacion
ambiental para que estos extiendan el interés de su cuidado y conservacion
fomentando la participacion de la sociedad civil ya que esto permitira se realice
una adecuada toma de decisiones que permita que se dé una mejora para la
conservacion del patrimonio natural, sin embargo al no contar con la gestion
adecuada este recurso se convierte en un producto u objeto de mercado la cual
genera ambicién en base a fines lucrativos y esto muchas veces en indicio de

conflictividad entre sociedades.

La participacion de la sociedad civil es fundamental para la toma de decisiones,
que atribuyan a la proteccion y conservacion para que puedan garantizar una
productividad estable como al incremento de actividades de manera democratica
para que se dé un desarrollo armonico de la conservacion del patrimonio natural.
Contar con una apropiada planificacion permite la integracion y participacion de
los ciudadanos dejando a un lado, los intereses particulares y colectivos esto
involucra incentivar a la responsabilidad correspondiente de los actores que se

encuentren involucrados (Valle, 2017).

1.3.1 Buenas practicas en la gestion econémica

i) Clasificacion de la gestion turistica y econémica

Este ambito es de mucha importancia dado que no solo integra a los recursos
necesarios, sino que también el esquema de gestion logre alcanzar los objetivos
de gestion de las actividades turisticas en las areas protegidas a fin de garantizar
que sean econdmicamente eficientes, y sobre todo beneficien a todas las partes
interesadas garantizando la conservacion y preservacion del patrimonio natural y

cultural para las futuras generaciones (Valle, 2017).
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Figura 9 Gestion turistica y economica
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Tomado de: (Valle, 2017)

k) Planificacion estratégica

La planificacion estratégica de las areas protegidas en afinidad a la actividad
turistica realizada en el &rea provee el marco para aumentar y optimizar la
eficacia en la gestion. Por ende, es un conjunto de acciones que son dirigidas a
establecer la situacion actual del area protegida y su entorno, con el fin de
llevarlo hacia el desarrollo del turismo sostenible, para resolver lo que haga
falta y sea necesario para asignar a la persona responsable, asi como concretar
la forma en que debe hacer, fijando plazos en para su desarrollo con el uso de
los recursos para hacerlo. Debe ser un proceso continuo, flexible, adaptable y

dinamico; que se evalta periodicamente para calcular el avance y logro de

objetivos.
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» Gestion de Calidad

Debido a su naturaleza, la actividad turistica brinda servicios que no pueden ser
experimentados, sentidos, probados o percibidos previamente. Los servicios
turisticos son ofrecidos y consumidos juntamente y tienen un alto grado de
contacto e interaccion personal; los visitantes estan presentes durante todo el
proceso; es decir que se realizan in situ, el visitante por lo general es participe
activo en la prestacion del servicio turistico. La firmeza y uniformidad de la
calidad del servicio incurre en un alto grado sobre el desempefio del personal,
que es variable y ademaés depende de quién brinde el servicio, cémo lo realiza,
en cuanto tiempo y dénde lo haga.

» Gestion Administrativa — Financiera

Su principal funcién es de transmitir y comunicar toda la informacion necesaria
para la toma de decisiones que estén encaminadas a todas las actividades, para
el logro de sus objetivos como son coordinar, valorar la gestion del personal
para que se pueda alcanzar las debidas metas planteadas para esto es importante
evaluar, guiar, impulsar y apoyar a todos sus colaboradores en sus actividades.
La integracién de los principios, técnicas y practicas se obtenga: Contar con la
informacidn necesaria para seleccionar entre las diversas alternativas y tomar

decisiones.

» Distribuir todos los recursos de una manera ordenada y organizada, fijando
siempre el curso de accion hasta lograr el cumplimiento de los objetivos

propuestos para el fortalecimiento del area protegida de la zona.

Desarrollo del producto y del destino turistico

Todo destino turistico integra a todos sus elementos territoriales de acuerdo con su
espacio fisico, infraestructuras, administrativos junto con politicas que gestionen los
recursos y los productos turisticos. La caracterizacion del producto turistico se lo
determina como un destino especifico que forma parte de la experiencia de los
visitantes en el sitio; sus componentes son tangibles como al igual que sus recursos

entre ellos: Espacios naturales, lugares culturales, actividades, servicios turisticos
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establecimientos de hospedaje, agencias de viaje y operadores de turismo todos estos
elementos ser respetados ya que constituyen el patrimonio natural y patrimonio socio-
cultural (\Valle, 2017).

1.2 Desarrollo de la variable Independiente

1.2.1 Senderismo

El senderismo comunmente el realizado en espacios naturales debido a que Estas
actividades son propias del turismo de naturaleza, turismo alternativo o activo, Por lo
cual este puede ayudar a su conservacion para la naturaleza y desarrollarse de manera
adecuada Ademas de que su principal objetivo es mantener y dar proteccion a ciertas
areas para que el turista pueda seguir las visitando; porque de ellos se obtiene grandes
beneficios como econdmicos que sirven para todo un pais provincias o regiones por
este motivo la comunidad local debe cuidar sus espacios naturales en caso de que Los
visitantes realice cualquier actividad que pueda dafiar su entorno, Por esta razon se
debe contar con recursos que estan en relacionados con la conservacion de todas las

zonas naturales protegidas. (Lucero, Varisto, Matamala, & Pedetti, 2021).

Los principios de las caminatas por huellas o senderos se las ha realizado en base a las
necesidades de la poblacion, permitiéndoles que se puedan conectar con otros
poblados, reubicar productos como al igual de su ganado, teniendo en cuenta también
los motivos religiosos como peregrinaciones. Por otro lado, los inicios recreacionales
y deportivos del senderismo manifiestan cuando comenzd a practicarselo como
disciplina y practicados en los clubes y en los circulos de montaferos; por ende, este
tipo de actividad destaco dentro de este marco. Hasta el dia de hoy la actividad del
senderismo es conocida como un fendmeno social; sumandose a la base deportiva,
ademas se encuentra dentro de la sensibilizacion medioambiental, en el desarrollo

socioecondémico del medio rural (FEDME, 2018).
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1.2.2 Dificultad de los senderos

Tabla 3 Grado de dificultad de un sendero

Grado de dificultad

Detalle

Facil

Moderado

Dificil

Muy dificil

Conveniente para todo tipo de visitantes, incluso para
aquellos que no cuentan con experiencia. La superficie del
sendero es dura y compacta por lo tanto hay poca
pendiente, se debe tomar en cuenta que son dos horas de
recorrido maximo para todo el sendero

Apropiado para la mayoria de los visitantes que ya cuentan
con la experiencia minima en senderos. Se pueden dar
algunos obstaculos de poca dificultad. A medida que el
recorrido total no debe superar las cinco horas y ademas
cuenta con sefialética orientativa.

Proporcionado para los visitantes con experiencia en todo
tipo de senderos, ya que disponen de todo el equipo
adecuado y la cantidad de agua sugerida. Hay diversidad
en las superficies del sendero.

Conveniente para visitantes con extensa experiencia en
senderismo y disposicion terrestre. Puesto que Podria no
disponer de sendero y solo tratarse de una huella.

Nota: Lucero et.al. (2021)

Elanorado por: Portero Jessica,2022

1.2.3 Tipos de senderos

a. Senderos auto guiados

Es una que al ser utilizada por los diferentes actores que disponen los conocimientos

requeridos con relacion a la gestion turistica como son los funcionarios publicos,

prestadores privados, organizaciones sociales y no gubernamentales, entre otros.
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Incluso para brindar apoyo mediante estas herramientas sirven para orientar y dar paso
al desarrollo de senderos entre ellos el auto guiado en entornos naturales, sobre todo
en las areas naturales protegidas, ademas también de los espacios naturales no
protegidos, emprendimientos privados que se encuentren dentro de las areas naturales
que sean de mayor relevancia. Es importante que los visitantes cuenten con la debida
informacidn sobre la adaptacion de los sistemas de senderos auto guiados a nivel
mundial, a fin de reconocer el desarrollo de los productos que sean capaces para atraer

y sostener el turismo internacional (Lucero, Varisto, Matamala, & Pedetti, 2021).

b. Senderos guiados

Se lo realiza mediante un guia especializado que lleva a un nimero determinado de
personas, facilitando toda la informacién a los visitantes. De esta forma se obtiene mas
seguridad y organizacion en el sitio a visitar a diferencia de que estuvieran solos. Para
las personas que les gusta disfrutar este tipo de travesias pueden apoyarse mediante la
recoleccion de informacidn que brindan los centros turisticos u oficinas de turismo. La
principal manera de auto guiado es tener mas libertad a la hora de empezar la visita del
sitio, Entre Algunas de las ventajas que brinda este tipo de estructura son: crear
ingresos para motivar la conservacion ademéas de aumentar el valor del area en cuanto
a lo natural y cultural, se debe tener en cuenta la informacién necesaria del visitante
con el fin de otorgarle mayor seguridad durante su estadia, de esta manera realzar el
valor turistico del atractivo que han pasado desapercibidas por gran parte de las

personas (Lozzo, 2019).

Son aquellos que necesitan el servicio de un guia o intérprete durante su visita en
funcién de acompafiamiento durante todo el recorrido para que el visitante consiga una
apropiada interpretacion ambiental. Durante el recorrido, el guia debe explicar las
partes mas sobresalientes del area, de igual debe estimular al grupo a tener
participacion y las diversas actividades a realizarse de manera activa ademas de usar
los sentidos a fin de engrandecer su percepcion del entorno. El recorrido guiado
dispone de la posibilidad de mantener una comunicacién doble, de tal manera, permite
acomodar la interpretacion a las necesidades y requerimientos que tenga cada
participante este tipo de excursiones en su mayoria se la realiza de forma grupal. el

servicio de guia también consiste en adecuar el recorrido en funcién de los
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acontecimientos inesperados o imprevisibles que pudieran tener lugar Lucero et al.
(Lucero, Varisto, Matamala, & Pedetti, 2021)

1.2.4 Senderos en areas naturales

a.

Senderos interpretativos: Son respectivamente cortos y se delimitan cerca de
las instalaciones que se encuentran mas cercanos como son los centros de
visitantes cerca de las areas para acampar. El principal objetivo es poder
mostrar la flora, faunay otros valores naturales que cuenta el area de una forma
que se vea atractiva para los visitantes. Sin embargo, en algunos casos, estos
senderos solicitan de un guia o intérprete que pueda explicar lo que mas se
pueda al momento observar, ademas ayudar a la adecuada interpretacion
ambiental. Por otro lado, en otros casos son auto guiados, por ende, estos se 10s
puede realizar sin guia, pero si contar con el apoyo de sefiales, carteles o
folletos que permitan el intérprete de los atractivos que presenta el sendero

Senderos para excursion:

Se las conoce por poseer un recorrido mas largo. Debido a que Su principal
funcion es proporcionar el acceso a los visitantes a lugares del area protegida
que sean de especial valor escénico o ecoldgico. Estos también deben estar muy
bien disefiados por lo tanto en su disefio como en sus caracteristicas técnicas
deben contar con una adecuada sefialética de tal manera puedan ser seguros y

no produzcan mayor impacto negativo en el medio ambiente.

Senderos de acceso restringido:

Se los puede reconocer porque son mas rasticos y por lo tanto se los puede
recorrer en amplias zonas del area protegida. Ya que permite que su llegada a
sitios alejados. Son esenciales para las tareas de vigilancia y monitoreo del APP
y, por lo tanto, solo son manejados por los propietarios y guarda parques, en
base a esto no requieren de carteles ni sefiales. En algunos casos estos pueden
ser utilizados por visitantes con intereses especiales, por lo tanto, deben estar

acompariados por alguien que conozca la ruta (Lucero et.al. 2021).
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1.2.5 Sefialética en senderos

a. Senderos de Gran Recorrido (GR)

El estado necesario que deben contar los senderos de gran recorrido es que deben
contar con una longitud minima de 50 km. Ademas, deben disponer de diferenciacion
de las sefiales mediante colores como blanco y rojo y con las siglas que los definen
GR. Estos pueden tener asociados enlaces y cambios. Es importante observar que los
puntos de destino de las derivaciones no pueden contar con mas de 2 km. Desde el

punto del sendero GR de donde parte (Lucero et.al. 2021).

b. Senderos de Pequefio Recorrido (PR)

Para este tipo de recorridos es necesario que los senderos que sean de pequefio
recorrido se encuentren entre 10 y 50 km. Para su recorrido. Las sefiales se las reconoce
mediante sus colores blanco y amarillo y con las siglas PR. Este tipo de senderos
(Lucero et.al. 2021).

c. Senderos Locales (SL)

La principal peculiaridad de los senderos locales son que para su desarrollo no puede
sobrepasar los 10 km. Debido a que las sefiales deben contar con los colores blanco y

verde y por lo tanto tener simbolos como el SL (Lucero et.al. 2021).

1.2.6 Perfil del guia de senderos
a. Requisitos del guia especializado de senderismo

Experiencia
Es necesario que el guia deba demostrar su experiencia y especialidad mediante las
actividades a realizarse con el uso de una lista de excursiones o también puede ser de

trekking, y estas deben tener como minimo 100 dias de excursiones.
Aptitud fisica

El guia debe exponer, por medio de un examen préctico, toda la capacidad fisica que
cuente para realizar todas las actividades en relacion a su profesion por ende debe estar

preparado en relacion a la ascension de un desnivel de 700 m, bajo los 4 000 msnm de
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altitud, y debe ser en menos de 90 min debe llevar una mochila con una cantidad de 10

kg, u otra opcidn de ascenso equivalente.

1.2.7 Indumentaria para senderismo

En base a Yague (2020) se debe llevar ropa que sea de montafia y que vaya deacuerdo
a la actividad a realizarse se debe respetar los horarios de practica de senderismo,
trekking o montafiismo. Se debe tomar en consideracion que las condiciones climaticas
pueden variar por ende estas pueden ser cambiantes, la préctica de este tipo de deporte
comunmente se las realiza en zonas habitadas, por este motivo es necesario que se lleve
solo la vestimenta adecuada para esta actividad y poderlo realizar sin ningun
contratiempo durante la ruta. Los materiales que se debe llevar deben estar en perfecto

estado.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General:

»  Analizar la importancia de las buenas practicas para la conservacion de la
biodiversidad en el senderismo hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional

Sangay

El MAE a través de sus planes de manejo ambiental manifiesta que hay que recalcar
la importancia de las buenas practicas para la conservacion, en el caso de la Laguna
Amarilla y sus recursos naturales donde se realiza actividades turisticas, se ha
elaborado un manual con estrategias encaminadas a la implementacion de las buenas
practicas ambientales, ya que se constituyen en el camino a seguir para la conservacion
de la biodiversidad y en general el ambiente, a su vez repercuten directamente en crear
un cultura amigable con el ambiente y en el nivel de satisfaccion de los visitantes y

turistas.

1.2.2 Objetivos Especificos:

» Caracterizar la actividad del senderismo hacia la Laguna Amarilla del Parque

Nacional Sangay

Mediante el trabajo de campo, se aplicé la ficha de jerarquizacién y levantamiento de
atractivos turisticos dispuesta por el Ministerio de Turismo (MINTUR), durante el
recorrido en compafia de un técnico del area protegida (Guardaparque) se caracterizo

el sendero hacia la laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay.

» ldentificar la problematica existente en la actividad del senderismo hacia la

Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay

Durante el recorrido también se aprecio la problematica existente en el sendero, para
verificar la informacidon observada se aplicd la entrevista a 5 técnicos del area
protegida (Con experiencia de 5 a 10 afios), misma que estaba constituida por un
cuestionario estructurado con 15 interrogantes. En el escritorio se analizd cada una
de las respuestas de la entrevista y se identifico los principales problemas que

enfrenta el atractivo turistico.
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» Plantear buenas practicas para el desarrollo del senderismo hacia la Launa

Amarilla del Parque Nacional Sangay

En base a los problemas identificados en el atractivo turistico con la aplicacion de la
ficha y la entrevista, es necesario plantear estrategias que permitan mitigar la falta de
mantenimiento, la contaminacion ambiental, la generacion de residuos, la
insuficiente sefialética, la escasa cultura ambiental, la ausencia de guias
especializados (locales) y la insuficiente capacitacion de los técnicos del area
protegida. Por lo antes mencionado, en la investigacion se propone un Manual de

buenas practicas para el sendero hacia la laguna Amarilla.
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CAPITULO 1

METODOLOGIA

Mediante el andlisis de los antecedentes investigativos se define realizar la siguiente
metodologia:

2.1 Recursos

Tabla 4 Recursos utilizados mediante la investigacion

RECURSOS DETALLE VALOR
Universidad Técnica de Ambato N/A
Institucionales  Direccion zonal 3. Ministerio de Ambiente, N/A

Agua y Transicion Ecoldgica — Parque
Nacional Sangay

Tecnolégicos ~ Computador $30.00
Internet $30.00

Materiales Suministros de oficina (Papeleria, copias, $10.00
impresiones)

$10.00

Materiales de oficina (Resma de papel, esferos,
cuadernos)

Economico Transporte $100.00
Alimentacion $30.00
Reserva del Parque Nacional Sangay $ 2.00

TOTAL $ 210

Elaborado por: Portero Jessica,2022
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2.2 Métodos
2.2.1Enfoque

De acuerdo con la investigacion el método que se utilizd para su desarrollo fue en base
al método cualitativo tomando como referencia a los criterios en base a Fernandez
Collado & Baptista Lucio (2015) donde mencionan que el método de investigacion
cualitativa permite el analisis y la recoleccién de datos, en base a los hechos de
observacidn, por esta razon el método a seguir en el presente trabajo de investigacion
es de enfoque cualitativo, debido a que esta orientada en funcion de la descripcion de
las actividades que se realizan por parte de los excursionistas en el atractivo, por lo
tanto, no se lo realizard de manera cuantitativa debido a que estan sujetos a datos
estadisticos, por este motivo se pretende obtener mediante entrevistas tomando en
cuenta los criterios de expertos y personas que conozcan de la actividad esto permitira
evaluar el grado de afectacion que se produce a traves de la cantidad de visitantes que

recibe el sendero.

El método que se utilizd permitié conocer y detallar como influye la contaminacion
enbase a los residuos sélidos y a las malas practicas ambientales que se producen en
el atractivo, al no contar con la educacion ambiental que este requiere para minimizar
el impacto hacia el entorno natural y a su vez se pueda enfatizar a la conservacion y
del cuidado del recurso natural, esto se lo realizard mediante preguntas cerradas a los
visitantes con el fin de analizar el grado de importancia que le dan los excursionistas

a la valorizacion y el cuidado al atractivo.
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2.2 Disefio

2.2.1 Modalidad de investigacion

De campo:

Porqué se recogio los datos de investigacion en el entorno fisico natural donde ocurren
los acontecimientos en este caso tomando como referencia a la Laguna Amarilla, por
el cual los datos seran obtenidos de las personas que conozcan de la actividad y también
de expertos que serviran de apoyo para la validacion y ejecucién del mismos.
Intervencion social:

Es importante conocer los criterios de los habitantes de la comunidad, asi como
también de las personas que visitan el sendero de esta manera se podré contar con la
informacion necesaria basada en hechos reales y veracidad en cuanto a la situacion

actual en la que se encuentra el sendero.

Documental:

Los datos obtenidos de manera fisica fueron de gran ayuda y utilidad para la
elaboracion de la investigacion, pero es importante a su vez contar con el apoyo de
documentos digitales como paginas web de carécter cientifico, revistas, articulos,
seminarios que permitan complementar la informacién y ampliar el conocimiento en

el area de estudio a investigar y desarrollar.

2.3 Alcance
2.3.1 Alcance Investigativo

a) Tipo de investigacion fenomenologia:

Se lo realizd con la finalidad de conocer de mejor manera el problema actual del
atractivo, a su vez con el apoyo de los datos obtenidos de los expertos y las personas
que hayan compartido la experiencia o el fendmeno y a su vez conozcan de la
actividad, permitira determinar la mejor solucién en beneficio para la comunidad

como del atractivo que seré el caso de estudio.
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b) Tipo de investigacion descriptiva:
Conocer la situacion actual del sendero Laguna Amarilla, en caminada al andlisis

del comportamiento y el cuidado al entorno natural por parte del turista.

2.3.2 Alcance Territorial

Se realiza una descripcion del area de estudio “Sendero hacia la Laguna Amarilla del
Parque Nacional Sangay”, en base a la informacion disponible en la pagina oficial del
Ministerio de ambiente, agua y transicion ecoldgica (MAATE) (Ministerio del

ambiente agua y transicion ecoldgica , 2022).

Datos informativos

Provincia: Tungurahua, Chimborazo, Cafiar y Morona Santiago
Extension: 502.105 hectéreas

Afo de creacidn: 1979 como Parque Nacional

Rango Altitudinal: 900-5.230 m de altitud

Localizacién

La laguna Amarilla se encuentra en el atractivo natural del volcan el Altar y Laguna
Amarilla, por lo tanto, se encuentra dentro del Parque Nacional Sangay, ademas, la
ruta cuenta con un recorrido aproximado de 14 Km, y mantiene un grado de
complejidad media y alta segin la capacidad que tenga el visitante para la actividad

del senderismo.
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Figura 10 Demografia de la zona de estudio

Sendero Laguna Amarilla 7rair

Recor rido: You are here

e Distancia: 11 km. Hacienda

e Tiempo' 2 dias L Refugio
] Collanes
Route:
e Distance: 6 miles.
o Time: 2'days

Fuente: (Moreno V., 2017)

Limites

Norte: Canton Penipe
Sur: Parroquia Quimiag
Este: Provincia de Morona Santiago

Oeste: Parroquia Quimiag

Datos relevantes del atractivo

a) Reconocimiento Internacional
Fue declarado Patrimonio de la humanidad segin la UNESCO (Organizacion de
las Naciones Unidas para la cultura, las ciencias y la educacion) en el afio 1983
por su gran biodiversidad.

b) Geografia
El Parque Nacional Sangay se distingue por estar rodeado de un marco de tres
volcanes importantes como son: El Sangay, el Altay el Tungurahua, en cuanto a
la vista se puede apreciar que el que méas llama la atencidn por sus turistas es el de
Sangay al poseer un cono perfecto lo que hace que este sea el m&s meridional con
respecto a la zona volcanica del norte.
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c)

Quizas el mas atractivo por su cono perfecto sea el Sangay que alcanza una altura
de 5230 m, el mas meridional del &rea volcanica del norte y uno de los mas activos
de todo el mundo. EI nombre Tungurahua procede de ambas palabras kichwas
tungur que significa garganta y rauray que hace mencion al ardor. El Altar es el
exclusivo con un nombre en lengua castellana, empero cuyo nombre indigena,
Cépac Urcu, significa la montafia sublime, lo cual hace honor a su belleza; es el
exclusivo gque esta dormido. Quienes practican el andinismo o las caminatas de

travesia conocen que el Parque Nacional Sangay es una regién agreste.

Aspectos culturales

Hay vestigios preincaicos y precolombinos que demuestran que esta zona estuvo
habitada hacia la parte oriental por los guamboyas, canelos y macas, y hacia el
lado occidental por los puruhdes, cuyos descendientes son las recientes
poblaciones Kichwa hablantes del area andina del parque. El Sistema Vial Andino
0 Qhapaq Nan cruza al sur del area de Achupallas y entra en el parque, pasando
por la laguna de Culebrillas, para después salir de sus parametros hacia las ruinas
de Ingapirca. A lo largo de la Conquista y Colonizacion espafiolas, la zona oriental
ha sido escenario de la averiguacién de oro; inclusive una de las primeras

localidades fundadas se llamé Sevilla del Oro.

d) Biodiversidad

El parque pertenece a los méas biodiversos de la nacion, y aunque ya se hicieron
averiguaciones, aun son desconocidas cada una de sus especies de flora y fauna.
Las condiciones geograficas generadas por la existencia de los 3 volcanes a lo
largo de la selva inventan diversos pisos en las estribaciones, lo cual beneficia la
variedad de especies animales. EI nimero de registros es de 107 mamiferos, 400
aves, 90 anfibios, 26 reptiles y 17 peces, en medio de las que resaltan varias
especies endémicas como un cuy silvestre y la musarafia del Azuay. Hay bastante
mas de 3.000 especies de plantas de las que 586 son Unicas del area, incluyendo
cerca de 250 orquideas. La vegetacion del parque va a partir de regiones de paramo
hasta regiones subtropicales, pasando por bosques nublados. En el paramo
himedo se puede hallar un tipo de helecho singular que crece en el agua, plantas

acuaticas, almohadillas y musgos. Los paramos arbustivos poseen, ademas del
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pajonal, sigses, suros, chuquiraguas, arboles de papel y kishwares. En el bosque
nublado hay musgos, huicundos y orquideas cubriendo los troncos de arboles
como alisos, cedros de montafia y romerillos. Hay arbustos como la taruga, la
huagra manzana, el ibilan y la trinitaria. En el sector de transicion entre los
bosques andinos y subtropicales hay guareas, sandallas y helechos arboreos. En
las piezas mas bajas y calidas hay cedro, cinchona o cascarilla, guaba, manzano,
y arbustos como la lengua de vaca. El parque aloja una numerosa poblacion de
0sos andinos, tapires de montafia, pumas, conejos, lobos de paramo, chucuris,
venados y puercoespines. En las piezas mas bajas hay jaguares, ocelotes, monos
arafia y chorongos, 0sos hormigueros y armadillos grandes. En medio de las aves,
hay varias que tienen la posibilidad de ver con mas facilidad, como patillos,
gallaretas y el macé gris, un ave acuatica que nada en las lagunas del paramo. En
los bosques de las estribaciones son usuales las pavas de cerro, las tangaras y los
trepatroncos. En las piezas bajas hay algunas especies de guacamayos, periquitos
y loras. El parque salvaguarda algunas especies de sapos arboricolas, cutines y

ranas marsupiales.

f) Principales atractivos

Sangay Tiene una forma conica perfecta cubierta de un esporadico manto de nieve;
rara vez se ven columnas de ceniza saliendo de su crater. Se lo puede admirar a
partir de los paramos de Néavac o a partir de las alturas de Punin, Cacha, Atillo y
Ozogoche. Tungurahua Tiene forma conica y rara vez puede vérsele cubierto de
nieve. Para admirar como arroja lava y nubes se puede visitar uno de los diversos
miradores que se han acomodado a su alrededor, en especial en Sanitarios y otros
poblados circundantes. En el parque han sido registradas 327 lagunas, solitarias o
conformando sistemas lacustres. El sistema de Atillo incluye las lagunas de Kuyuk,
Magdalena, Colay, Chapanapungo y Sisfian. EI complejo Ozogoche se compone
por las lagunas de Cubillin, Magtayan y otras mas pequefias. Las lagunas de
Sardinayacu son las Unicas rodeadas de bosque andino. Las lagunas de Ozogoche y
Atillo cada septiembre reciben al cuvivi o chorlito, un ave migratoria de
Norteamérica que, extrafiamente, parece advenir a fallecer en las lagunas, como una
especie de “suicidio masivo”. El Altar Para bastantes personas, este volcan inactivo

tiene uno de los superiores paisajes de la nacion, ya que en su Ultima erupcion se
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conformo una gran &gora de picos rocosos que se abren hacia el occidente, con
nombres eclesiasticos bastante singulares: EI Candnigo, Los Frailes, El
Tabernaculo, La Monja Menor, La Monja Mas grande, EI Obispo y EIl Acdlito. En
el fondo de la caldera se conformoé la Laguna Amarilla sobre la que descienden los
glaciares.

g) Senderos existentes

El parque cuenta con los siguientes caminos: Camino Ozogoche. Recorre las

lagunas de Ozogoche por una trocha natural de 2 kilometros.

e Sendero de la Laguna Amarilla del Altar: Este camino conduce al volcan
Altar. Son 12 kilémetros con una complejidad entre media a avanzada,
dependiendo de si se desea llegar a la laguna o a la cumbre del volcéan. Para

esto ultimo hace falta la ayuda de un guia especializado en alta montaria.

 Sendero de la Qhapaq Nan: Este camino es la vieja via de la era prehispanica.
Es un camino ancestral que atraviesa el paramo y en su recorrido se observan
diversos sitios arqueoldgicos. Sardinayacu. Es un recorrido de 8 kildmetros que
puede durar todo un dia, hasta el mirador natural del Sangay. Bosque de
Arrayanes. Es un camino de 3 kilémetros que va a partir de la alianza del flujo
de agua Upano con el flujo de agua Volcan hasta el flujo de agua Sardinas. Hay

como hacer kayak, pesca y rafting en el flujo de agua.

2.3.2 Poblacion y Muestra
Poblacion

Para el presente trabajo de investigacion se aplicO un muestreo no probabilistico
intencional obteniendo datos confiables, por tal motivo la entrevista sera realizada a
expertos que conozcan el atractivo ademas que cuentes con el conocimiento necesario
de la actividad, tomando como referencia a la opinion del investigador (Herrera,
Medina , & Naranjo, 2004, pag. 102) que menciona que este tipo de muestreo

permiten seleccionar casos que sean caracteristicos de la poblacién .
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Muestra

El uso del muestreo no estadistico por juicio ya que nos permite limitar la muestra y
obtener los datos necesarios por conveniencia del investigador, por lo tanto, con la
ayuda de la entrevista realizadas a los expertos puesto que son poseedores del
conocimiento de la actividad, permitira conocer la informacion exacta y especifica,

ademas el uso de la ficha de observacion de senderos también fue un apoyo para la

evaluacion de los datos que se obtuvo mediante la investigacion.

Para el siguiente estudio se tomd en consideracion el criterio de técnicos especialistas

de la Laguna Amarilla a continuacion se detalla el grupo focal:

Tabla 5 Grupo de enfoque de entrevistados

MUESTRA

NOMBRES Y APELLIDOS OCUPACION TIEMPO

Expertos del
Area
protegida del
Parque
Nacional

Sangay

Sr. Christian Clavijo

Sr. Roberto Zamora

Sr. Manuel Heredia

Sr. Luis Cajilema

Sr. Diego Cayéan

Administrador 10 afios
Areas
Protegidas
Guarda Parque 5 afios
Nacional
Sangay
Guarda Parque 7 afios
Nacional
Sangay
Guarda Parque 4 afos
Nacional
Sangay
Guarda Parque 6 afnos
Nacional
Sangay

Elaborado por: Portero Jessica,2022
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2.3.3 Técnicas y los instrumentos

Técnicas

a)

b)

La entrevista:

Con el apoyo de esta herramienta se obtuvo informacion directa de los técnicos
profesionales que laboran en el area de estudio, mediante preguntas especificas
encaminadas a identificar la problematica actual en el sendero hacia la Laguna

Amarilla.

El fichaje:

Es una técnica de recoleccion de informacion muy atil que permitid
seleccionar, organizar, resumir, citar y confrontar la informacion recabada.
Sirvio para ir registrando sistematicamente datos o el contenido de informacion

relevante para la investigacion.

2.3.4 Instrumentos

a)

b)

Cuestionario estructurado:

Instrumento empleado para la recoleccién de datos, el cual consiste en el
conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a medir, mismo que fue
validado por expertos que tienen el conocimiento en el area de estudio, por lo
tanto, su aplicacion fue realizada a técnicos profesionales que trabajan en el
Area Protegida: Parque Nacional Sangay.

Ficha de Observacion:

Para caracterizar el sendero hacia la Laguna Amarilla se aplicé la ficha para el
levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos propuesto por el
Ministerio de Turismo (MINTUR 2017), asi mismo para la identificacion de la
problematica en el sendero se extraera informacion en el ITEM 6: Estado de
conservacion e interaccion atractivo/ entorno, de la ficha antes

mencionada.
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CAPITULO 11l

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Anélisis e interpretacion de los resultados

Para analizar los resultados se ha levantado la informacion mediante la ficha de
jerarquizacion de atractivos proporcionado por el ministerio de turismo, esta ficha
propone jerarquizar las actividades al igual de los servicios turisticos de la zona,
ademas se realizé un andlisis de los posibles problemas de a cuerdo al buen manejo de
las buenas précticas, ademas se incluye un cuestionario con un total de 15 preguntas
que sirvieron como apoyo de la obtencion de datos por parte de los técnicos

(Guardaparques) del Parque Nacional Sangay.

3.1.1 Resultados de la caracterizacion de la actividad del senderismo hacia la

Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay

La caracterizacion de la actividad del senderismo se sintetiza en la siguiente tabla en
base a la informacion disponible de la ficha de jerarquizacion de los atractivos
turisticos aplicada para la investigacion (Anexo x. ficha completa de la jerarquizacion
del atractivo)

Tabla 5 Caracterizacion de la actividad del senderismo hacia la Laguna Amarilla

Nombre del Laguna Amarilla del Parque
atractivo turistico | Nacional Sangay
1. Datos generales | Categoria Atractivos naturales
Tipo Ambientes lacustres
Sub tipo Laguna
Provincia Chimborazo
2. Ubicacion del Canton Penipe
atractivo Parroquia La Candelaria
Clima | Frio- Himedo
Caracteristicas Temperatura 7°-12°
climatologicas Precipitacion 800 mm
pluviométrica(
mm)
3. Caracteristicas | Linea del Naturaleza
del atractivo producto
Escenario de localizacion
del atractivo turistico Rural
Ingreso al Tipo de ingreso | Restringido
atractivo Horario de 8:00 -23:00
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atencion

Atencion Todos los dias
Primer orden
Tipo de via Tercer orden
4. Accesibilidad y Via de acceso .
conectividad del Terrestre Tipo de Asfaltada
atractivo material Lastrada
Estado Bueno
Regular
Nombre de la Bayosi
Detalle del cooperativa
transp_orte al Estacion/ Terminal
atractivo terminal oriental
Frecuencia Diaria
Detalle Tres turnos
Observaciones | No dispone de
Sefalizacion suficiente
sefialética
Hostal
Hacienda turistica
Alojamiento Refugio
Campamento turistico
Casa de huéspedes
Restaurantes
Alimentos y Cafeterias
bebidas Bares
Guia local de la comunidad
Guia Releche
Punto de
De apoyo a la informacion
gestion Centro de
turistica recepcion de
visitantes
. De observacion | Miradores
5. Plantaturistica | pagjligades en el y vigilancia
del atractivo entorno del Senderos
atractivo .
De recorridoy Areas de
descanso acampar
Refugio de alta
montafia
Baterias
De servicio sanitarias
Estacionamiento
Complementarios Alquiler de
a la actividad En el atractivo | equipo
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turistica

Venta de
artesanias

Tomado de: Ficha de jerarquizacion evaluacion de atractivos turisticos (MINTUR 2017)

3.1.2 Resultados de la identificacion a la problematica existente en la actividad
del senderismo hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay

En este item se detalla los resultados que se obtuvieron con respecto a la problematica

planteada, mediante los siguientes instrumentos: Ficha de jerarquizacion de atractivos

y cuestionario estructurado.

3.1.3 Resultados de la aplicacion de la ficha de jerarquizacion y evaluacion del
sendero hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay

Tabla 6 Resultados de la problemdtica en el atractivo turistico

Atractivo Conservado
Falta de
mantenimiento
Factores de Antrépicos Contaminacién del
Estado de alteracion y ambiente
conservacion e deterioro del Generacion de
integracion del atractivo residuos
atractivo/entorno Vandalismo
Factores de Contaminacién del
alteracion y Antrépicos ambiente
deterioro del Generacién de
entorno residuos
Higiene y Senalética | Tipo | Paneles de Material:
seguridad direcciones hacia | madera
atractivos Estado: Bueno
Salud mas | Centro de salud El mas cercano
Salud cercana Botiquin primeros auxilios | a la parroquia

Hospital y clinica

(Candelaria)

Nota: Ficha de jerarquizacion evaluacion de atractivos turisticos (MINTUR 2017)
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3.1.4 Resultados de la aplicacion del cuestionario estructurado (Entrevista), a técnicos expertos del Parque Nacional Sangay

Tabla 7 Resultados de la entrevista del cuestionario estructurado y discusion del grupo focal

considera usted

que se debe
cumplir para
ofertar la
actividad del

senderismo?

de ellos coinciden que es
importante contar con una
buena sefalética, uno de

ellos menciono que es
necesario contar con un guia
especializado como también
respetar las normas de ingreso
al atractivo, a su vez tomando

en cuenta el criterio de otro

consideran que al ser una

zona ecologica muy
transitada por los visitantes
es necesario que se deba
cumplir con el adecuado
control en base al ingreso
que se debe tener en el
atractivo de la Laguna

Amarilla, por lo tanto,

N° Preguntas Analisis en funcion de las Reacciones / Discusién
variables en estudio respuestas de los resultados de la entrevista
de los participantes
¢Cuales son los | Las respuestas  obtenidas | Los participantes se | Se lo puede discutir mediante la
1 | parametros que | dieron como resultado que dos | mostraron tranquilos ya que | investigacion de Infante (2021) con el

tema” Las actividades fisicas en el medio
natural: Propuesta didactica de orientacion
y senderismo” Sefialando que hay dos
pardmetros como la sefialética y el guia
especializado que son de gran
importancia ya que se menciona que un
sendero homologado y con el apoyo de un
guia especializado se obtiene mayor

seguridad a los visitantes y estos son
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experto se determind que se
debe tomar en cuenta estos
parametros siempre y cuanto
el atractivo refleje un indice

bajo con respecto al turismo.

asumen que es de gran
importancia contar con una
buena sefalética que permita
aumentar la seguridad del
turista y que su estadia sea

placentera en el entorno.

desarrollados mediante marcas inscritas
como: GR,PR, Y SL que en general se los
Ileva a cabo en espacios naturales que son
signos que pretenden ser de gran ayuda al

momento de practicar el senderismo.

¢Por qué cree
usted que los
deben

adecuados

caminos
ser

para la préctica

del senderismo
en areas
naturales?

La

participantes coincidieron y

mayoria  de los

mostraron interés sobre la
importancia que se debe dar al
mantener el cuidado del

sendero, para asi poder
provenir cualquier tipo de
accidente durante su recorrido
ademas ayudar a que no exista
ningun tipo de alteracion que

pueda perjudicar al

En general la posicion de los
participantes fue relajada por
lo que establecen la
importancia de realizar este
tipo de actividad es contar
con el adecuado sendero ya
que es por donde se va a
realizar todo el trayecto de la
ruta por ende mientras se
encentre en un estado optimo

el camino sera mas probable

Los senderos permiten que los visitantes
dispongan de la oportunidad de poder
disfrutar de los senderos tomando en
cuenta que se lo realice de manera
tranquila y relacionarse con el entorno
natural por lo cual los senderos que estan
bien construidos y se puede constatar que
cuentan con un mantenimiento adecuado
efectivamente son los que protegen el
medio ambiente garantizando a los

visitantes mayor comodidad, seguridad y
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ecosistema,

menciona que es importante
para que el visitante no tenga

algun tipo de dificultad para

trasladarse.

ademas se

que se cumpla

satisfactoriamente el total

del recorrido.

satisfaccion Gomez (2020).

;Como cree
usted que los
senderos

contribuyen a la

valorizacion de

los recursos
naturales y
culturales del

area de estudio?

Existen diferentes criterios en
cuanto a la valorizacion ya
que dos de ellos coinciden
que es importante para que se
desarrolle la actividad contar
con una adecuada
sefalizacion, uno de ellos
menciona que los senderos
son de gran ayuda para que
no se vea afectada la
vegetacion vulnerable del
sendero, mientras que otro

participante menciona que es

Los entrevistados

mantuvieron una postura
tranquila en cuanto la
contestacion de la
interrogante planteada por
ende considerando que los
senderos

son parte

fundamental para los

atractivos ya que impulsan a
la visita e incrementan el

interés histérico de los

entornos naturales como

culturales, ademas con el

La educacion social,

promoviendo la

ambiental vy

concientizacion y
valoracién al momento de utilizarlo, para
la conservacion de este recurso natural.
debemos observar a la naturaleza, que es
fuente para el desarrollo que se presenta en
la humanidad. Comprender y valorar
nuestro entorno, implica seguir las
sefialéticas impuestos en cada atractivo.
Estos valores son equiparados con la
propia esencia de la vida. Aclarando que
el valor no es considerado en el término
sino,

exclusivamente econémico
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un valor agregado que cuenta
el atractivo en su ingreso y
todos coinciden que se debe
contar con el buen estado del

mismo.

aprovechamiento adecuado
de sus recursos permiten que
la oferta turistica crezca y
sea conocida por muchos
mas turistas tanto nacionales

como internacionales.

fundamentalmente  existencial

&Sogari (2021)

Sogari

¢Cémo

considera usted
que se deba
identificar y

evaluar el grado
de afectacion de
la actividad de
senderismo
sobre el recurso
natural?

Las respuestas dieron como
resultado que es necesario
tomar en cuenta la afectacion
que se puede dar en el
sendero, ya gque es necesario

y como principal objetivo

conservar en sendero, pero a

su vez es dificil sobre todo en
feriado donde no se puede
contar con mayor control de
los visitantes, ademas

mencionan que al haber

La postura de la mayoria de
los participantes fue de una
posicion relajada, pero de
dos se identificd
intranquilidad con respecto a
la interrogante sin embargo
todos ellos hicieron énfasis
en el grado de afectacion que
se produce mediante la
cantidad de visitantes que
recoge el atractivo sobre

todo en los dias feriados

Todos los factores que constituyen el
entorno en el que se desarrolla el ser
humano engloban a la identidad ambiental
y el disefio de ambientes, para que se
relacionen y tengan una fusién arménica
por estas y otras razones, se considera que
toda sociedad debe ser informada sobre
cuestiones medioambientales y debe
cooperar en la conservacion al constatar
escasos guias locales en los recursos
naturales. La interpretacion ambiental

ayuda a obtener ventajas en las acciones
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escasos guias locales en el
atractivo no se puede tomar
control de todas las
actividades que se realicen
por parte de los visitantes en
el atractivo de la Laguna

Amarilla.

donde existe mayor indice de
afluencia de turistas en el

entorno natural.

aplicadas, emitiendo mensajes de empatia
para que el visitante se apropie del sentido

de conservacion Guachamin et al. (2018)

;Considera

usted que los
encargados en la
administracion y
gestion del
sendero hacia la
Laguna Amarilla
deban estar
capacitados en el
tema de las

En su totalidad consideran que
es necesario contar con mas
capacitaciones debido a que,
aunque existe control no se
lograen si crear una culturaen
general en cuanto al
comportamiento, y el respeto

ademas que las capacitaciones

La reaccion de los

participantes fue de
entusiasmo y aceptaciéon en
cuanto recibir capacitacion
debido que todos ellos
coinciden que a pesar de que
si han tenido capacitaciones

si les gustaria contar con mas

Como mencionan Marina & Moncada
(2017) es necesario la capacitacion del
personal de las areas protegidas sobre
todo si este se trata de un sendero guiado
los expertos deben estar preparados o
tener conocimiento sobre todo en las

siguientes areas como son las

caracteristicas del areay sus recursos de la
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buenas
practicas? ¢Por
qué?

son una base fundamental

para las buenas précticas.

capacitaciones ya que esto
permitira contar con mayor
informacién y  solventar
problemas en caso de que se

lo requiera.

interpretacion ambiental, el buen manejoy
atencion de visitantes como al igual del
manejo de contingencias todo esto para
brindar un buen servicio y que la estadia

del visitante sea la mejor durante su visita.

¢Considera
usted que se
debe  difundir
informacién de
respeto y
cuidado en los
senderos? ¢Por
qué?

La mayoria se muestra de
acuerdo con la difusion de la
informacion de respeto y
cuidado considerando
fundamental, que la
informacién  se
difundir al

ingresar al atractivo y crear

la pueda

momento de

conciencia en las personas
que deseen realizar su visita

teniendo en cuenta que en su

La actitud frente a esta
interrogante fue positiva ya
que todos estan deacuerdo
que la difusion de este tipo
de informacién servira para
lograr un cambio positivo en
el AP vya que algunos
mencionaron en el momento
entrevista

de la gran

preocupacion por las

personas que adn no toma en

De acuerdo con la actividad que se
requiera realizar segin el interés del
turista pueden representar dafios a los
ecosistemas si este tipo de actividades
deben  ser las

gestionadas  por

autoridades e ir de acuerdo con las

caracteristicas del sendero y a su
ecosistema ademas al no tener en cuenta
las diferentes culturas que llegan de
visita al entorno si no cuentan con la

informacidn necesaria para preservar este
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mayoria no demuestra un
comportamiento adecuado en
el Area protegida, por lo tanto,
seria bueno a su vez para
potencializar el atractivo y
apoyar a la conservacion del

sendero.

serio a las consecuencias que

conllevan sus actos.

naturales
(2018)

gestionar impactos negativos que pueden

tipo de atractivos como

menciona Fernandez puede

Ilegar a destruir este recurso.

¢Cree usted que
se deba aplicar
en el sendero
hacia la Laguna
Amarilla
actividades
enfocadas a las
buenas
practicas? ¢Por

qué?

Las respuestas obtenidas en su
totalidad estdn de acuerdo
que la realizacion de este
de

menciona que sirven para

tipo actividades
mejorar las préacticas en el

turismo por ende es
primordial ya que de esta
forma se lograra mantener el
buen estado del sendero, ya
relacionado

que esta

Reconocen la importancia
que se debe dar a las
actividades ya que si son las
principales  causantes e
influyen directamente a la

conservacion del atractivo.

En las ultimas décadas, la popularizacién
de actividades deportivas, turisticas y
recreativas que hacen uso de los caminos
(senderismo, ciclismo, carreras por
montafia) han intensificado considerable y
rapidamente la presion sobre el patrimonio
caminero, de tal manera que se han
convertido en una amenaza para Su
preservacion.  Para  proteger  ese
patrimonio de los multiples problemas que
necesario

lo amenazan, se hace

68




directamente a todo tipo de
personas que ingresan al

atractivo.

gestionarlo desde la perspectiva de la
sostenibilidad, disefiando y poniendo en
practica criterios, orientaciones y
recomendaciones (buenas practicas) de
uso y gestién sostenible que garanticen su
conservacion y disfrute por parte de las
generaciones presentes y futuras. Existe
en la actualidad una amplia coincidencia
entre las administraciones gestoras, los
clubs y federaciones de deportes de
montafia, y otros colectivos, en la
necesidad de poner en marcha acciones
con el fin de mantener tanto los beneficios
que producen estas actividades como la
conservacion de los recursos en los que
se basa su practica; en particular los
caminos, que asi se ven revalorizados

desde distintos puntos de vista:
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patrimonial, social, econdmico y hasta

psicolégico Mora (2020)

¢Por qué
considera usted
que la
responsabilidad
sociocultural 'y
ambiental
influye
directamente en
la conservacion

de los senderos?

Los resultados que arrojaron
fueron en su mayoria: Los
entornos  naturales  tanto
culturales se degradarian por
ciertas actividades no
permitidas ademas de la falta
de

actualmente existe por parte

conciencia que
de los turistas al ignorar las
normas y no tener el debido
respeto en los senderos la
cual fluye directamente siendo
un  problema para su

conservacion.

Existe una reaccion de
molestia ya que establecen
que no se puede controlar
ciertas actividades en el
entorno y las personas no
los

hacen caso a

guardaparques  sobre el
cuidado y respeto que deben
tener los turistas con la
naturaleza y esto les causa
tristeza porque no pueden
tener mayor control sobre

esta situacion.

La respuesta de esta interrogante se la
puede discutir en base a la investigacion
realizada por Baena et al. (2018) en su
investigacion “Ensefnanza de la educacion
fisica y las actividades en el medio
la que

natural” en contempla la

importancia de los programas vy

actuaciones que permitan disfrutar la
naturaleza mediante una adecuada
educacion medioambiental, en que se
las

enfoque a las actividades y a

necesidades principales de los visitantes.
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¢Enel caso de no
fomentar la
responsabilidad
sociocultural 'y
ambiental en los
visitantes  cree
usted que se
puedan degradar
el entorno del
sendero hacia la
Laguna
Amarilla?

Las respuestas fueron
divididas

coinciden que es importante

dos de ellos
crear conciencia ambiental,

sin embargo, existe

temporadas altas en el
atractivo y es preocupante el
comportamiento  de  los
turistas de tal manera que
destruyen el entorno natural al
realizar actos de vandalismo
como son los grafitis, botar la
basura en el entorno, arrancar

flora entre otros.

Los participantes se
mostraron en su mayoria
tristeza y angustia ante esta
situacion, debido temen que
si las personas siguen sin
tomar en consideracion la
importancia de conservar un
esta se

entorno pueda

degradar con mayor
facilidad por esto consideran
y mencionan que €S
importante que la gente se
instruya sobre estos temas de

buenas practicas.

Se la puede evaluar mediante el postulado
de Urry (1946) en su Teoria propuesta “La
mirada del turista” en la que hace
referencia a las caracteristicas del paisaje
rural y urbano en la que se pretende que el
turista obtenga una experiencia fuera de lo
cotidiano e interaccion con sus paisajes la
cual busca que los visitantes tengan
ante  estos

mayor  sensibilizacion

elementos naturales o culturales.

10

¢Qué acciones
considera usted
que se deba
implementar

para estimular

Los permisos que deben
solicitar los turistas antes de

ingresar de igual forma

tener en cuenta las

Mostraron interés e
iniciativa en cuanto a ideas
de como se podria dar

posibles soluciones a la

Este criterio se lo puede discutir mediante
el modelo turistico de Molina como
menciona Diaz (2013), tomando en

consideracion al atractivo como al turista,
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las buenas
practicas en el
senderismo
hacia la Laguna
Amarilla para el
desarrollo de un
turismo
sostenible?

normativas que son
impartidas por los
guardaparques  fue  una
respuesta en conjunto con los
participantes, una de ella es
respetar los senderos y contar
con guia si es de su
preferencia, al igual que es
necesario contar con
instituciones que  brinden
apoyo en cuanto al control y
crear sanciones para quienes
no respeten las normas y asi
crear conciencia en los

visitantes.

problematica entre ellos esta
que las personas antes de
ingresar deban contar con los
permisos necesarios para
que no cualquier persona
entre sino de manera
restringida y apropiada por
el personal que labora en la

reserva.

enfocandose en las normativas de cada
atractivo para evaluar la satisfaccion del
visitante en el lugar de estudio, en
tendiéndose que al realizar buenas
practicas este estimulara a que el sendero
se encuentre en Gptimas condiciones para

realizar cualquier tipo de actividad.
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11

¢Cree usted que
para la
implementacién
de las buenas
practicas en el
sendero hacia la
Laguna Amarilla
se debe contar
con el apoyo y
control por parte

de los
organismos
competentes en
el area? (Por
quée?

Consideran que siempre es
importante contar con esta
informacion al igual de

contar con el apoyo de
organismos competentes que
ayuden sobre todo en los
controles en dias de feriados
donde existe mayor indice de
sobrecarga en el sendero, por
tal razdn se requiere el respeto
de los turistas al llegar al tope
del cupo de la capacidad

permitida en el atractivo.

Los participantes recuerdan
y hacen mencion que en
temporadas altas si han
tenido que tomar apoyo de
autoridades

las para

gestionar que no exista
problemas y ser un apoyo
para controlar a la cantidad
de personas que les gustaria
ingresar al atractivo ya que
no se cuenta con la cantidad
necesaria de guardaparques
en cuanto a controles en el

entorno.

Es un proceso de interaccion entre la
comunidad local y los organismos como el
del

ecoldgica

Ministerio ambiente agua vy
(MAAE), La

Organizacion Mundial del Turismo

transicion

(OMT) es el organismo de las Naciones
Unidas encargado de la promocion de
un turismo responsable, sostenible y
accesible para todos entre otras
instituciones, dirigido a establecer las
lineas de accién a seguir sobre una
problematica especifica a solucionar, en
donde ambas partes tienen que actuar
buscando la identificacién de problemas,
las bases de la concertacion de intereses,
el disefio general de las propuestas y las

formas de ponerlas en practica, teniendo
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siempre como referente la viabilidad

financiera de las propuestas, la

disponibilidad de recursos, el marco
juridico vigente y las politicas publicas de

desarrollo Garcia (2019)

12

¢Cree usted que
la creacion de un
manual enfocada
a las buenas
practicas
ambientales
ayudara a
mitigar los
impactos
negativos
producto de la
actividad

turistica en el

La creacion del manual

enfocadas a las buenas

practicas, porque la
educacion visual es

considerada en porcentaje de

respeto  a los  recursos
naturales por ende este
documento  deberd  ser

socializado al ingreso del
A.P para asi constatar que
exista un cambio ante la

problematica.

Los participantes se
mostraron interesados en la
del

creacion manual

indicando que la
informacion enfocada a las
buenas préacticas inducira a
que los visitantes cuenten
con la informacién necesaria
sobre la importancia de
cuidar el sendero y asi poder
este

seguir  conservando

recurso tan importante para

Los manuales de buenas practicas
juegan un rol muy importante para los
actores vinculados al turismo; siendo asi
un elemento clave de competitividad a
nivel local e internacional. En el marco de
gjecucion se puede considerar con el
apoyo de diversas empresas privadas que
en si ya elaboraron manuales de buenas
practicas para los diversos sectores
turisticos podemos constatar que los
informacion

manuales contienen

precisa sobre las funciones vy

responsabilidades que asume el
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sendero hacia la la humanidad. prestador de servicios turisticos
Laguna Avedafio (2021)
Amarilla?

13 | ¢Como cree | Mencionan que la| Las reacciones de los | Especifica que para obtener buenas

usted que la
difusién de
buenas practicas
ambientales
contribuye a la
conservacion del
sendero hacia la
Laguna

Amarilla?

informacion impartida sera de
mucha ayuda para mejorar el
turismo siempre y cuando se
debido

normativas

tome el respeto vy
establecidas
ademas del uso del manual
qgue servird como refuerzo
para mejorar el
comportamiento de los

turistas durante su visita y

participantes muestran
interés y aceptacion sobre la
informacidén que se prevee
impartir a las personas que

ingresen al atractivo.

practicas en el desarrollo de las

actividades turisticas es necesario
incluir la comunicacion, capacitacion, e
inversion con la finalidad de realizar un
proceso responsable porque la mayor parte
de turistas realizan viajes con fines de ocio
y recreacion propia, sin tomar en hacer
conciencia de sus acciones en un
determinado lugar , con el objetivo de

conservar la riqueza natural y cultural de
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ser socializado en el ingreso.

una zona determinada para conservar la
existencia de varios elementos naturales y
culturales para brindar la oportunidad a las
nuevas generaciones de que disfruten de lo
que ahora se tiene Montovano & Murillo
(2019)

14

;Considera
usted que la
implementacién
de un manual
enfocado a las
buenas précticas
servira para
disminuir el
impacto
negativo que se
genera en el
atractivo? ¢Por
qué?

Las respuestas obtenidas
hacen referencia en que es
necesario ya que como ya se
ha mencionado con
anterioridad es importante
crear conciencia sobre todo
en las actividades que
amenacen a la degradacion
del A.P, esto reflejara que se
minimice el impacto que

genera  este  tipo  de

Su

porque estan deacuerdo que

postura fue positiva

este documento es muy

importante y que de esta

manera se pretende
disminuir el impacto
negativo que se ha

mencionado en cuanto a la
falta de cuidado y respecto al
entorno natural, y que esto
seria en beneficio para seguir

conservando y

Las medidas preventivas, como la
implementacién de buenas practicas de
manejo sostenible de los senderos, son
esenciales para revertir su tendencia a la
degradacion, y con ello garantizar la
seguridad promoviendo los  valores
ambientales que resulten en el cuidado
permanente del entorno natural una
forma de mantener la relacion humano-
naturaleza es que los humanos admitan el
dafio que causan al medio ambiente,

incluso cuando esten bien intencionados, y
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actividades.

concientizando a las
personas lo importante que
es preservar este tipo de
atractivos ademas de las
consecuencias gque se pueden
obtener a largo plazo si no se

hace nada al respecto.

mantengan un monitoreo constante de las
condiciones
Riobueno (2020).

ambientales Agudelo &

15

¢Cuales
actividades
considera usted
que los visitantes
realizan en el
atractivo y que
afecta
directamente a la
conservacion del

atractivo?

En su mayoria coinciden en

sus respuestas que las

actividades que més impacto

genera en el A.P seria las

fogatas, vandalismo
(grafitis), consumo  de
bebidas alcohdlicas,

apropiacion de flora del

atractivo.

La postura que muestran es
de tristeza e intranquilidad
frente a esta interrogante ya
que la mayoria mencionan
que aun existe actos de
vandalismo que destruyen la

belleza del atractivo.

El suelo sufre grandes Impactos y

continuos cambios, muchos de ellos
producidos por actividades humanas que
no toman en cuenta los procesos naturales
que mantienen en buen estado los recursos
como Deforestacion: al necesitar mas
espacios en donde el ser humano pueda
asentarse tiene que talar grandes areas de
bosque para construir sus viviendas,
sistemas viales y toda la infraestructura

necesaria para mantener a la poblacion, la
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quema continua de pastizales y paramos
para la siembra de algunos productos
perjudica al suelo, Contaminacion
también aumentan los desechos liquidos y
solidos, por ejemplo en el turismo, las
fundas plasticas, cartones también la
Basura : con la llegada de turistas se
producirdn  desechos  orgénicos e
inorganicos tanto solidos como liquidos,
El mayor impacto es la generacion
exagerada de basura, ya sea por el
consumo de productos que no se pueden
reciclar o reutilizar o lo que es peor, por
el desperdicio de los mismos (Lara,
Vinueza, & Hurtado, 2017)

Tabla: Libreta de campo (2022), Toma de notas de las respuestas de las diferentes entrevistas
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Tabla

Resumen de la identificacion de la problematica existente en la actividad del
senderismo hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay

Tabla 8 Identificacion de la problematica enfocada a la actividad del senderismo

N° PROBLEMATICA

1 Falta de mantenimiento

2 Contaminacion ambiental

3 Generacion de residuos

4 Insuficiente sefalética

5 Escasa cultura ambiental

6 Ausencia de guias especializados (locales)

7 Insuficiente capacitacion de los administradores y guardaparques
del atractivo

Elaborado por: Portero Jessica, 2022
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3.1.3 Planteamiento de buenas précticas para el desarrollo del senderismo hacia
la Launa Amarilla del Parque Nacional Sangay

Para el cumplimiento del objetivo especifico tres se propone un manual de buenas
practicas para el sendero de la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay
(documento desarrollado en el capitulo 1V, item 4.3 propuesta)
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Para el analisis de la importancia de las buenas practicas para la conservacion de la
biodiversidad en el senderismo hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay,
se realiz6 un trabajo de campo y de escritorio, la primera fase permitié levantar
informacién In Situ para caracterizar e identificar la problematica en el atractivo
turistico, en base al analisis de escritorio la informacion fue levantada en el campo y
se determind la importancia de la implementacion de las buenas précticas en el

sendero.

Durante el desarrollo del trabajo de campo de acuerdo a la entrevista a los técnicos, se
concluye que la categoria del sendero hacia la laguna amarilla es un atractivo natural,
de tipo ambiente lacustre, de subtipo laguna; ubicado en la provincia de Chimborazo,
canton Penipe, parroquia La candelaria, con un clima frio himedo y una temperatura
de 7 a 12°C, sus vias de acceso son de primer y segundo orden a 3 km del poblado mas

cercado, como caracteristicas principales del atractivo.

Se ha podido identificar algunos problemas que se encuentran en el atractivo turistico
tales como: falta de mantenimiento, contaminacién ambiental, generacion de residuos,
insuficiente sefalética, escasa cultura ambiental, ausencia de guias especializados

(locales) e insuficiente capacitacion de los administradores y guardaparques

4.2 Recomendaciones
Se recomienda socializar la propuesta planteada en la investigacion “Manual de buenas

practicas para el sendero hacia la Laguna Amarilla” con las autoridades del Ministerio
del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica encargadas de la gestién, administracion
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y control del Parque Nacional Sangay para su analisis y posible implementacion en el

atractivo turistico.

Socializar a los turistas y visitantes estrategias que se pueden implementar en las
actividades turisticas en el sendero hacia la Laguna Amarilla, para crear una cultura
amigable con el ambiente y por ende inducir a la conservacion de la biodiversidad y
del atractivo turistico.

Se recomienda a las autoridades pertinentes asignar fondos para el mantenimiento y
mejoramiento del atractivo turistico y asi propender una mayor afluencia de turistas y

visitantes que permita dinamizar la economia local.

Finalmente se concluye que el sendero hacia la Laguna Amarilla del Parque Nacional
Sangay necesita la implementacion de estrategias orientadas a las buenas practicas para
mitigar la problematica que enfrenta el atractivo en la actualidad, por tal razén se
plantea una propuesta de un manual de buenas précticas en el capitulo 1V.
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4.3 Propuesta “Manual de buenas practicas ambientales hacia la Laguna Amarilla
del Parque Nacional Sangay”

Desarrollo

dojos Panel de

puntos de Mesa o0 pane

Foeroncia biemventds ’ panel Marca de senderos
informativo

Las sefiales que acompaiian al

visitante durante toda su visita, su @ mesa o panel frecuentemente esta Se utiliza para dirigir o encaminar
objetivo es el de entregar la suficiente comp_u&eto por dos espacios, la zona a los visitantes hacia un atractivo
informacion para que el visitante sienta ~ SUPerior, donde preferentemente se ubicara turistico, un mirador, un sendero,
seguridad y ademas disfrute su  |@ informacion - principal, acompafada es decir a un punto de referencia

generaimente de un componente grafico
llamativo, como mapas o fotografias.

recorrido o de interés turistico.

Senderos de gran 0

recorrido (GR) A

Senderos de pequeiio
recorrido ~

Senderoslocales @
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Senaletica

A
’ Panel de ® ) d
bienvenida
=L
Puntos de
referencia
Mesa o panel ~
informativo
Marca de i
senderos
L} L]
Manejo de Residuos

PRACTICA ESTRATEGIA m

a
REDUCIR (‘ r
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Conciencia Ambiental

Reducir Es reducir la produccién de desechos

e esto solo se lo puede conseguir si se reduce el
uso de materiales desechables y el uso de
recursos.

Reutilizar Es darle a un objeto que esta para

0 ser desachado una segunda oportunidad al

reutilizarlo y asi cuidar al mismo tiempo el
ambiente.

Reciclar si el objeto no puede ser reutilizado en
lugar de desecharlo como basura, debemos
clasificarlo para su destruccion.

Enseiiar a cuidar el
medio ambiente y los
recursos naturales, es

ensefiar a cuidar la vida

de las presentes y
futuras generaciones.

La autora

Cuidados de un sendero

Recoger siempre
nuestros residuos para
depositarlas en
contenedores ubicados en
los puntos ecoldgicos

-

Prestar especial atencién a
la contaminacién actstica. Hay
que evitar gritar y emitir ruidos
que impacten en mitad de los
silencios de la naturaleza.

Normalmente, las  rutas
cuentan con sefializaciones y
con una serie de normas a
respetar para cuidar el
entorno /Aplicalas;

Caminar por las
rutas sefializadas,
sin tomar atajos

Camina por
los senderos con
tranquilidad y respeto
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Estrategias

Cuidados de un sendero Cultura ambiental

Conciencia Ambiental Guianza especializada

Manejo de residuos Capacitacion de buenas
practicas

Senaletica Indumentaria

| Observacion de
Camping 59 florayfauna
Fotografia
(abalgata =Y Trekiing
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Ubicacion
La Laguna Amarilla es parte del
Parque Nacional Sangay en la
Provincia de Chimborazo, canton
Penipe, parroquia La candelaria en el
Ecuador.

Sendero de la Laguna Amarilla
Este camino conduce al volcan
Altar. Son 12 kilémetros con una
complejidad  entre media a
avanzada, dependiendo de si se
desea llegar a la laguna o a la
cumbre del volcan. Para esto
ultimo hace falta la ayuda de un
guia  especializado en alta
montafa.

Descripcion del Atractivo “Laguna Amarilla”

Este atractivo es una de las lagunas
que se encuentra dentro del sistema
lacustre del nevado Altar, ademas se
encuentra dentro del crater del nevado
siendo una de las Lagunas mas
representativas del Ecuador.

Geografia

El Parque Nacional Sangay se distingue
por estar rodeado de un marco de tres
volcanes importantes como son: El
Sangay, El Altar y El Tungurahua, en
cuanto a la vista se puede apreciar que el
que mas llama la atencion por sus turistas
es el de Sangay al poseer un cono perfecto
lo que hace que este sea el mas meridional
con respecto a la zona volcanica del norte.

Definicion de senderismo e importancia

Senderismo

Es una actividad que se la realiza por medio de
caminatas en donde el visitante puede disfrutar de
entornos naturales y culturales puede apoyarse de
itinerarios ya prestablecidos. La persona que lo
vaya a realizar debe estar preparada para
realizarlo, debido que es una actividad que se
requiere esfuerzo y buena condicion fisica.

Importancia

El suelo como tal es uno de los recursos mas
importantes debido a que sostiene toda la vida
del planeta. Sin embargo, se encuentra
continuamente afectado de diferentes maneras:
actividades agropecuarias, mineras, viales,
urbanisticas, al igual que el turismo sin
planificacion.
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Definicion de buenas practicas

Buenas practicas

Son actividades que se los realiza con el
fin de conservar y mantener en optimas
condiciones los recursos  siguiendo
estrategias que permitan minimizar los
impactos negativos que puedan afectar
directamente al entorno. (Ausin, 2018)

Para Mondragén (2018), las buenas
practicas son una manera de obtener
mejoras continuas en sentido de las
necesidades mas notables de la sociedad

Antecedentes

Cabanas

Marquez et al

88

Segin la tesis de Cabaias, (2014) en base a su
principal objetivo dirigido a la conservacion de los
recursos naturales, para ello menciona que es
importante hacer énfasis en los “Lineamientos de
mejores practicas” debido a que estos son
exclusivamente dirigidos a los problemas totales
que enfrentan las areas protegidas, tomando en
cuenta tres aspectos importantes: El orden
internacional como nacional y estatal.

El proyecto de investigacion de los autores
Marquez et al. (2013) concluyen que : En relacion
a la sensibilizacion y educacion sobre la
importancia de la sostenibilidad, el programa que
se lo realiza en la Reserva Natural Las Piedras y
que esta encaminado a los visitantes su principal
funcion va encaminada a la concientizacion, esto
permitira preservar principalmente los recursos
naturales.



Objetivo del manual

Ser un instrumento que propone estrategias encaminadas a la conservacion
de la biodiversidad y por ende a la sostenibilidad del sendero turistico hacia
la Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay
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Universidad Técnica de Ambato
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" MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

SENDERO
> “* “LAGUNA AMARILLA"

Indumentaria

Mapa de la ruta turistica

Impreso o digital

Gorras

Un buen gorro servira
como apoyo en los
momentos calurosos

Linterna

Asegurate de llevar tu
linterna, para precautelar
tu seguridad en horarios
nocturnos

Vinoculares

Necesario si deseas ver la
belleza de la naturaleza
como su flora y fauna

Equipaje

Revisa  siempre tu
equipaje antes de salir a
tu excursion

Bebidas

Reviza tener siempre a
la mano una bebida
sobre todo si es agua.

Vestimenta

Ropa para clima templado -
frio y calzado apropiado para
treking
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Capacitacion

@ i." US> d S .
imientos basi Seguridad y @
> Conocimientos basicos
Gametdeguia ™o <>
Requisitos para emergencias que se

sacar el carnet de pueda presentar ciudadana Biodiversidad Contaminacién
guia especializado Tener concisncia del Conocimientos 5
uso adecuado del sobre gestiony ambiental
@ espacio publico, aprovechamiento Conocimientos
@ liderazgo comunitario, sustentable de la basicos para reducir
3 Ma rketing Digita[ rriesgos socialesy biodiversidad la contaminacion del:
Senderlsmo . protocolos de ;e Agua, Aire. Suelo,
o e Uso de herramientas biodeguridad AN Actistica, Paisaje
Conocimientosbasicosy  digitales y aplicaciones 3’! %
practicos sobre la multimedia (olwIGTin] ] : )

actividad de senderismo N L0000 \?/ VE ‘:"f’

de alta montana

Guia especializado

& Debe disponer del carnet actualizado
.~ -—» de guia especializado segun el™ -
! Reglamento de Guianza Turistica ; Debe  disponer de Ila

vestimenta y equipo necesario
para la guianza

Debe tener conocimientos en o :
primeros auxilios. i
1 I
. Debe estar en
Este profesional debe estar plena forma fisica
preparado, conocer la zona de la A

excursion, la flora y también la 1
s

| |

.- , Debe conocer muy bien la ruta y
ademas tiene que saber
desenvolverse en ella.
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Cultura Ambiental

Desarrollar una vida
sustentable, respetando las
normas de conservacion de la
biodiversidad y
aprovechamiento de los
recursos naturales

Administrar y aprovechar
eficientemente el
consumo de los recursos

Disposicion de los
residuos  sdlidos  de
manera adecuada en el
punto de origen.

Sembrar  arboles en
espacios donde se han
talado o deforestado por
causas climaticas.

o ; Elegir productos que
lL.Jtlh%ar i sean biodegradables.
impias de  manera
consciente.
SRR S8 Jyn Sendero de Senderos locales (SL)
recorrido (GR) pequeiio recorrido

Tienen una longitud superior a los
50 km y generalmente estan
sefializados con marcas de colores
blanco y rojo.

Continuidad de  Cambio brusco
Senderos de direccion

Direccidn

direccion equivacada

(PR)
Con una longitud de 10 a 50 km, aunque
es posible encontrarlos de menos de 10
km y también pueden ser considerados
de Pequefio Recorrido (PR) en funcién
de su dificultad o desnivel.

Direccién

Continuidad de  Cambio brusco Cambio de
Se: equivocada

ndetos. de direccion direccion

Continuidad de  Camhie brusca
Sender

Se denomina de esta manera a
aquellos senderos que se los puede
recorrer en no mas de una jornada.
Tienen una longitud de hasta 10
kilometros 'y generalmente se
sefializan con los colores blanco y
verde.

— — r\\

Camblo e
direccitn

Direccidn

s e dirsceidn equivcada
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Anexo 2 Ficha de la jerarquizacion de atractivos (MINTUR)

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Codigo del atractivo: - - _ _ ~ - - - - _ _ _ _ _ _ - '
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 e del Atr i Turisti
1.2 Categoria 1.3 Tipo 4.4 Subtipo
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
2.4 i o C 2.5 Calle Principal 2.6 Namero 2.7 Transversal
2.8 Latitud (grados decimales) 291 i (grados i click 2.10 Altura (msnm)
2.11 ion del ini:
a. Tipo de Administrador: b. Nombre de la Institucion:
<©. Nombre del Administrador: d. Cargo que ocupa:
e. Teléfono / Celular: f. Correo Electrénico:
Observaciones:
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 C isti i Og it "
a. Cima: b. Tempersatura(®C): <. Precipitacién Pluviométrica (mm):
3.2 Linea de al que per el ivo (U) "
a. Cuitura " b. Natursleza " <. Aventura "
3.3 i se i el i isti i
a. Prisno " b. Primitivo " <. Rastico Natural " d. Rural " e. Urbano "
3.4 Ingreso al atractivo (U) "
b. Horario de Atencidon c. Atencién
= deods = Fines de semana y 5 = =
Ingreso Safda Todos los dias PSS Solo dias habies Otro Especificar
Libre " " " " " texto
" " " " texto
" " " " texto
Efectivo i Elgeti"ﬁ.?ic S " xm‘g " Tarjeta de Débito "
Tarjeta de Crédito " Transferencia Bancaria " Cheque "
s Ll NO i sn A
a. de la ci o mas (Que i ini de icios):
D Dmem decc mowesie o .. 3 Tomes. smmeie S coo e 9 Covdenemss e o e o
Observaciones:
4.2 Vias de Acceso (M) N
Tipo de via Coordenada de inicio Ccoordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado

MINTUR 2017
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a. Primer orden " Q Q 0 texto
a. Temestre (M) ju ]
b. Segundo orden " Q Q 0 texto
c. Tercer orden " 0 0 0 texto
Observaciones:
Maritimo " P":::;x‘:'e texto Mﬁé;:;"e de texto
b. Acuatico (U) O Lacustre " Pu:::;xdauele texto g Puenamle de texto g
T » Pu:::;xd.uele — P"e”:;g":d“:"e de texto
Observaciones:
c. Aéreo (U) 1 Nacional: ] Intem acional: "
Observaciones:
4.3 Servicio de transporte (M) "
a.Bus " b. Buseta " c. Transporte 4x4 " d. Tax " e. Moto taxi " f. Teleférico "
g.Lancha " h. Bote " i. Barco " j.Canoa -1 k. Avion " 1. Avioneta "
m. Helicoptero " n. Otro " Especifique
Observaciones:
4.3.1 Detalle de te hacia el (M) ]
c. Frecuencia
:im HER sooREetis o Ron e et il - H 3 £ d. Detalle (Traslado origen / destino)
I
" " " "
" " " "
" " " "
" " " "
" " " "
4.4 Condici de ibilidad del atractivo turistico al medio fisico para p con di idad (M) "
a. Accesibilidad motriz " b. Accesibilidad visual n c. Accesibilidad auditiva ] d. No es accesible "
Observaciones:
4.5 Senalizacion 1"
a. Sefializ de apr sl atractivo " | Estado (U) | Bueno " Regular " Malo "
£ R NO 1 sa 1
"
L1 b. En la ciudad o poblad UL
:-v_ ik & ;’hasde etk LA U gistradh :m' = th.sd!
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Hotel " o o Hote! " ] o
Hostal " o ) Hostal " o o
Hosteria " o o Hosweria " o o
Hacienda Turistica " o o Hacienda Turistica " o o
Lodge " ] o Lodge " o a
Resort " ] ] Resort " o o
Refugio =] o o Refugio o o o
Campamento Turistico " o o Campamento Tuwristco " o o
Casa de Huéspedes " o a Casa de Huéspedes " o o
Observaciones: Observaciones:
Alimentos y bebidas 1 e e - Y oo emema e el
Restaurantes " o o Resmurantes " o
Cafeterias " o o Cafeterias " o
Bares " ] o Bares o o
Fuentes de soda " o ] Fuentes de sods " o
Observaciones: Observaciones:
Agencias de Viaje " Agencias de Viaje "
Mayoristas " o Mayorstas "
Intern acionale s " ] Internacionales "
Operadoras " o Operadoras. "
Observaciones: Observaciones:
Guia  Local S Cutura Guia Losal Nacionst o
" o ] o Aventura " o o
Observaciones: Observaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo "

Categoria (M) Tipo o) A
Punto de Informacion " o o 1exmo " " o "
1-Tur " =] [ texio " " o "
Centro de interpretacion " (-] G 12900 " " o "

o Centro de facilitacion turistica " [ < texo " " o "
Certro de recepcion de vistantes " o ¢ 1ex0 " " " "
Garass de guardiania " ] o 1o " " " "
M adores " = c texo " " L "
b.Dea . ény
Vit Tormes de avistamiento de aves " (=} a tex " " " "
o T‘"'"I i de Viglancia para o o texw B =] B o
Senderos " =} c rexs " " " "
o Da ¥ de ¥y " = c 1ex0 " " " "
dasoanee Anumne-np.' " [~ < 1exo " " o "
= Refugio de aita montafa " o o texm " " “" "
Baterias sanitarias " o o 1exm " " " "
d. De
" Estmscionamientos " < ¢ texo " " " "
e.Otos || < H tex " " " "
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Observaciones:

5.3 Complementarios a la actividad turistica (M) "

a. En el Atractivo o b. Enlaci op =}

Alquiler y venta de equipo | Venta de artesanias . Alquiler y wventa de equipo Venta de artesanias s
especializado ! merchandising ! especializado merchandising !
Casa de cambio " Cajero automatico " Otro " Casa de cambio " Cajero automatico " Otro "

Especifique: texto Especifique: texto

Observaciones:

6.1 Atractivo (U) "

a. Consenado " b. Alterado "

c. En proceso de deterioro

d. Deteriorado

Observaciones:

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antropi 7 Ar ()

a. Erosidon o :-p::::;:ds sgricclasy " b. Actividades forestales " c. xtra / mineria 11
b. Humedad " d. Actividades industriales " e. Neglgencia / abandono ] f. Huaquearia "
©. Desastres naturales " g. Conflicto de tenencia " h. Cor :x deusoy scion | 1 i. Faita de mantenimiento "
d. Flora/Fauna =] j. C« C son del =] k. Generacion de residuos =} 1. Expansion urbana j=]
e. Ciima " 'm. Confiicto palitico / social " n. D industrial / N ©o. Vandalismo "
Otro " Especifique:

Observaciones:
6.2 Entorno (U) "
a. Conservado " b. Alterado il c. En proceso de deterioro " d. Detenorado "

Observaciones:

6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M)

6.2.1.2 Antropi A

a. Actividades agricolasy

a. Erosdon " = deras

b. Actidades forestales

b. Humedad " d. Actiudades industriales

e. Negligencia / abandono

f. Huaquearia

<. Desastres naturales " g. Confiicto de tenencia

h. Co -

deusoy

i. Falta de mantenimiento

d. Flora/Fauna (] j. Ce inacion del

k. Generacidn de residuos

1. Expansion urbana

e. Cima " 'm. Confiicto politico / social " n. D L ial / sal 11 ©. Vandalismo "
Otro =} Especifique:

Observaciones:
6.3. D: ia del i i al atractivo

a. Declarante:

<. Alcance:

Observaciones:

7.1 Servicios Basicos ]

a. En el atractivo 11 b. En la ci o mas ]
Agusa: " Agusa "
Especifique: Especifique:
Energia eléctrica: " Energia eléctrica "
Especifique: Especifique:
Saneamiento: ] Saneamiento: "
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Especifique:

Disposicion de desachos 0

Disposicidon de desechos 0O

Especifique: Especifique:
Observacones:
7.2 Seialética en el atractivo o
) 7.2.3. Materisidad 7.24 Estado
7.2.1 Ambiente 7.22 . Tpo
a. Maders b.Alurmerso ©Otro Especifique ~
de o o (] =xo " " "
de n o o o w=xdo " " "
Pictograma de actividades turisticas o (<] +] wxio " o "
Pictograma de servicios de apoyo o o o =xo " " "
Pictogramans de restriccidn o o -] oo " o "
Totems de stractvos turisticos o o ] t=xto " o "
Totems de stio o (] o o " " "
Tétems direccionales o o ] texto " " "
e de o o o t=xto o o o
F de o o o texto " " "
Pictograma de actividades turisticas o o <] =xto " i "
Pictograma de servicios de apoyo o o o oo " " "
P o= ocio o o o t=xto " o "
Sefigles turisticas de aproximacion o o o texto " " "
En dreas
naturales
Paneles de L hacia o o o texto " " "
o
Panel infformativo de atractivos o o o texto " " "
Panal yd'. hacia) o o o wxto " o "
Mesas interpretatias o o ] =xto " o "
Tétem de sso o o o wxto " " "
Tétem de direccionamiento o o ] =xto " " "
Letreros
De @ 2 L ] o o texio " ] "
=l N de 5 o ] ] =xto " " "
Sefaletics
intena de
P 6n de los del o o o wxo =] =} =]
=
|Otros 11 texto
Observaciones:
7.3 Salud (mas cercano) (M) o
a. En el atractivo o b.Enla P o
Hospitsi o Clinica o Hospital o Clinica =]

Puesto / Centro de salud =]

Dispensano médico " Dispensarno médico "
Botiquin de primeros o Botiquin de primeros -
s awdhos
Otros. " Otros "
Observaciones:
7.4 Seguridad (M) it
a. Privada
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.21 Tangibles e intangibles 11
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o. Recorndos gumados b= b. Recarndo sutoguiados 3 ©. Visita a tallores artisticos b=
hF on en " d. Vista & tafleres sresanales ' i\ F Gn en ar "
;.:—;“_" - o ::::‘:"" se g, Sminsies. b o0y .5 i. Acthidades vivencisles ylo Kxlicas o
Q. F SOrEs O - vivo “ N Mussy as sudiorisusies . . Foografia "
j- De on de platos P a L aon de la o 3 m_ Compra de artesanias o
n Convivenca - o. Medcina ancestral - Otro " texto
Observaciones:
10.1. Medios de cién del (M)
Existe un plan de pr i6n turistica ‘el st 0 NO " Especifique:
cE1LA o se i en el plan de pr 1on turistico ? S| a NO =
Medio Promocional Direccidn y nombre de 108 Medios promocionales Perodicidad de Ia promocién
a. Pagina WES =] URL:
b. Red Socal a Nombre:
©. Revistas Especaizedes a Nombre:
<. Matesial POP o Nombre:
©. Oficina de Informacion Turistica - Nombre:
f. Medios de comunicacidn {radio. tv. prensa) o Nombre:
o A & tenas tur = Nombre:
h Oro a Nombre:
Coservaciones:
Oobservaciones:
11.1. Frecuencia de visita segin datos estadisticos L
8. ;Posee un sistema de regstro de vistantes? s1 NO 11 Twpo: Digtal 11 Paped 1 Afos de registro o
L. ;Se genera reponte de i de visita & s =1 NO O Frecuenca de 10s repories.
Te » visita ol
Ans (meses) o rexta 3 o
Baja (meses) " texto ;i o
0. Liegads de wristss
n) Tunsta nacional Liegadas mensuaies Totsl anual " Tunsta extranern Liegacias mensusies Total Anusil
texto o ] texto o o
Chdades de angen textc 2 I Paises de origen P o o
texto 0 o texto o o
Observaciones:
Cian Contacios:
D-nl-qu‘n ‘hdﬁ“ o gun de visita o
Lunes a viernes o F-.'.:: o Dias fenados o Permanans " Estaconal il Esporadics " Inexisteme o
OCbservaciones:
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9.2.1 Tangibles e intangibles 11
a. Recorndos guiados o b. Recorrido autoguiados a c. \isita a talleres artisticos
hF i) 5N en st " d. Visita a talleres artesanales ! i. F Cil 3on en talleres ar
:.ev;‘u'-;s a - ‘f";):::ién de piezas, muestras, obras, etc, 1 i. Actividades vivencisles y/o lidicas
g.P = = en vivo " h. Muestras audiovisuales 1 g. Fobografia
j. Degustacién de platos tradicionales o L icipacidn de ia i a m. Compra de artesanias
n. Convivencia o ©. Medicina ancestral - Otro " texto
Observaciones:
10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocién turistica cantonal? = L NO " Especifique:
. El Atractivo se encuentra incluido en el plan de pr ién turistico ed si =] NO O
Medio Promocional Di ény de los pr i Peri £ dela ion
a. Pagina WEB u URL:
b. Red Social o Nombre:
c. Revistas Especialzadas o Nombre:
d. Material POP =] Nombre:
e. Oficina de Informacion Turistica o Nombre:
f. Medios de icacién (radio, tv, pr ) o Nombre:
g. Asistencia a ferias turisticas ja] Nombre:
h. Otro a Nombre:
Observaciones:
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) St NO =] Especifique: (=«ic
Observaciones:
11.1. F de visita segun datos ticos o
a. (Posee un si de regi de visi s? st NO 1 Tipo: Digital 11 Papel |1 Afos de registro Qo
b. ;:Se genera rep de i de visita al o ? s o NO O Frecuencia de los reportes:
©. Temporalidad de visita al atractivo
Atta (meses) o 2 texto 8 g °
Baja (meses) " g texto S Ig o
d.Liegada de turistas
N} Turista nacional Liegadas mensuales Total anual N Turista extranjero Lilegadas mensusales Total Anual
texta o o texto o Q
Ciudades de onigen texto o o Paisesde origen texto o Q
texto o o texto o ]
Observaciones:
11.2.F ia de visita an infor clave =}
Nombre del Informante Clave: Contactos:
Demanda segin dias de visits fa] Demanda segin frecuencia de visita o
Lunes aviernes 0 '::":"": o Dias feriados 0 Permanenie " Estacional " Esporadica " Inexistente 11
Observaciones:
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a. Nimero de personas a cargo de ia

o o
. Nu’m.uo‘do m:‘:m nvelde ii 1. NG o o = ™ G 9. NG de lbn-‘f(:l) algin de i
Prmaria a Secundaria Primeros Awdiios o Hospitaidad o Inglés a Aleman o
Tercer Nivel o Cuarto Nivel Atencidn ol Chente o Guiarza o Francés ] Imiano Qo
oro exio 3:":’."”"" e o oro =xo Chino o oro texio
Observaciones:

Fuente:
Fuente:
Apelido y Nombre Apelido y Nombre Apelido y Nombre
Insttucion Insstucion Insftucidn
Cargo Cargo Cargo
Cormreo Electronico Correo Electrénico Cormreo Electronico
Teléfono Tekitono Teléifono
Firma Fema Firma
Fecha Fecha Fecha
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Anexo 3
Cuestionario estructurado

Inztromento de la entrevizta

1. ;Cuales som los paramewos gue considera usted gue se debe omnplir pera ofertar la actividad de
zenderizmoT

2. ;Par que cree usted goe los caminos deben ser adecusdos para la practica del senderismo en areas
naturales?

3. ;Como cree usted que loz senderos contritayen = la valoracion de los recursos naturales v cultaralas
dsl zrea de esmadic?

4. ;Como considera usted gue se deba identificar v evaluar el grado de afectacion de la actividad de
zenderizmo sobre el recurso natura]?

&, ;Conzidera usted que los encargados en la administracion v gestion del sendero haciz 1a Laguns
Amarilla deban estar capacitados o ol temna de las buenas practicas? ;Por que?

6. ; Conzidera usted que se debe difimdir informacion de respeto v coidado en los senderos? [Paor que?

7. iCree usted que == deba aplicar en el sendero hacia la Laguna Amarilla sctividades enfocadas a las
busnas practicas? jPor gua?

§. ;Por gue considera usted gque la responsshilidad socioculiural v ambiental infhrve divectamante en la
conservacion da los sendsros?

9. ;En el cazo de no fomentar 1z responsabilidad sociooliural v ambiental en los visitantes cree nsted
gque se puedan deeradar el entormno del :endere hacia 1a Lagona Amarilla?

10 ;Cree acciones considera usted goe se deba implementar para estirmalar las boenss practicas en el
zenderisino hacia la Laguma Amarilla pars el desamrolls de un turismo sostenible?

11. ;Cree usted gue para lz implementacion de las buens: practicas en el sendsro hacia la Laguma
Amarilla se debe contar con el apovo v cortrol por parte de los organismos competentes an el arsa? ; Por

-

s’

12. ;Cree usted que la creacion de un manual enfocada a las boenas practicas ambientales ayudara a
miitigar los impactos negativos producto de la actividad nuristica en el seadero hacia la Laguna Amarilla?

Por que?

13. ;Como cres usted gque la difusion de boenas practicas ambientales contribaye & la consenvacion dal
zenders hacia la Lagona Amarilla?

14. ;Considera wsted que la mplementacion de un manaal eafocado a las buenas practicas servira para
dizminuir el impacto negativo gque s genera en el aractivo? ;Por que?

15 ;Cuoales actividades considera ustad guoe los visitantes realizam v gque afecta directamente a la
copservacion dsl atractivoT
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Anexo 4

Validacion de los instrumentos
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Anexo 5

Ficha completa de la jerarquizacion del atractivo

-

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cadigo del atracti

Provincia Canton Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
Laguna Amarilla del Parque Nacional Sangay
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_NATURALES AMBIENTES_LACUSTRES LAGUNA
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia
CHIMBORAZO PENIPE LA CANDELARIA
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 calle Principal 2.6 Namero 2.7 Transversal
S/IN S/IN SIN S/N
2.8 Latitud (grados decimales) 291 (grados Click 2.10 Altura (msnm)
2.11 Infor del
a. Tipo de Administrador: b. Nombre de la Institucion:
c. Nombre del Administrador: d. Cargo que ocupa:
e. Teléfono/ Celular: f. Correo Electronico:
Observaciones:
3.1 N
a. Clima: b. Temperatura(°C): c. Precipitacién Pluviométrica (mm):
3.2 Linea de p al que per el (V) (Nl
a. Cultura " b. Naturaleza " c. Aventura "
3.3 io donde se liza ol (N
a. Pristino " b. Primitivo " c. Rustico Natural [ d. Rural " e. Urbano [l
3.4 Ingreso al atractivo (U) 1l
b. Horario de Atencion c. Atencion
a. Tipo de Ing
Ingreso Salida Todos los dias Cinan delsemansy Solo dias habiles otro Especificar

Libre il 0:00 0:00 " [ " " texto
Restringido [ 0:00 0:00 " " " " texto
Pagado " 0:00 0:00 [ " [l [ texto
d. Maneja un sistema de reservas: i e Efectivo " Elsé::mco g::’::"_:g " Tarjeta de Débito "
e. Precio: |Desde 0,00 Hasta 0,00 Pege; Tarjeta de Crédito (] Transferencia Bancaria " Cheque [

g. Meses recomendables de visita:

Observaciones:

a. Nombre de la ciudad o poblado méas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): texto
b. Distancia desde la ciudad o c. Tiempo estimado de d. Coordenadas (grados . :
poblado més cercano: O kM desplazamiento en auto: 800 min decimales): et 9 Long.:
Observaciones:
4.2 Vias de Acceso (M) 1
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
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a. Primer orden 1 0 0 0 texto
a. Terrestre (M) o
b. Segundo orden [ 0 0 0 texto
c. Tercer orden 1 0 0 0 texto
Observaciones:
Maiititrio - Puerto / Muelle tewt Puerto / Muelle de texto
de partida Llegada
o o
- Puerto / Muelle o Puerto / Muelle de o
b. Acuatico (U) O Lacustre " de partida texto ﬁ Liegada texto ﬁ
Fluvial - Puerto / Muelle teto Puerto / Muelle de te#to
de partida Llegada
Observaciones:
c. Aéreo (U) 1 Nacional: i Internacional: i
Observaciones:
4.3 Servicio de transporte (M) 11
a.Bus Nl b. Buseta Nl c. Transporte 4x4 Nl d. Taxi Nl e. Moto taxi [ f. Teleférico 1
g. Lancha [ h. Bote 1 i. Barco 1 j. Canoa 141 k. Avion " |. Avioneta 1
m. Helicoptero 1 n. Otro 1 Especifique
Observaciones:
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M) 1
c. Frecuencia
a Norr_ll?re el a e e 2 s b. Estacion / terminal © ® = d. Detalle (Traslado origen / destino)
el servicio o < : =
8 5 & @
» = i1}

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)

a. Accesibilidad motriz

b. Accesibilidad visual

c. Accesibilidad auditiva

d. No es accesible

Observaciones:

4.5 Senalizacion

a. Sefializacion de aproximacion al atractivo 1 Estado (U) Bueno 1 Regular (N Malo 1
Observaciones:
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS Sl 11 NO 1! Sn 1l
5.1 Planta turistica (M) Il
a. En el Atractivo 11 b. En la ciudad o poblado cercano Nl
T e T
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Hotel " 0 0 0 Hotel [ 0 0 0
Hostal " 0 0 0 Hostal [ 0 0 0
Hosteria (i} 0 0 0 Hosteria [ 0 0 0
Hacienda Turistica " 0 0 0 Hacienda Turistica [ 0 0 0
Lodge " 0 0 0 Lodge " 0 0 0
Resort " [¢] [¢] 0 Resort [l [¢] [¢] [¢]
Refugio [=] 0 0 0 Refugio o 0 0 0
Campamento Turistico 11 0 0 0 Campamento Turistico 11 0 0 0
Casa de Huéspedes [l 0 0 0 Casa de Huéspedes " 0 0 0
Observaciones: Observaciones:

Alimentos y bebidas ' E“:ot::::‘dl.o?" Naﬁ':.':-d' Na;r:zr:.do Al:a"o‘;l'::: L l registrados Mnn“ len‘.
Restaurantes " 0 0 0 Restaurantes L} 0 0 0
Cafeterfas " [¢] [¢] 0 Cafeterias [l 0 (¢] [¢]
Bares " [¢] [¢] 0 Bares " 0 0 [¢]
Fuentes de soda " [¢] 0 0 " [¢] (¢] [¢]

Observaciones: Observaciones:
Agencias de Viaje 1 Establecimientos registrados Agencias de Viaje (N} Establecimientos registrados
Mayoristas " [} Mayoristas [ 0
Internacionales " [¢] Internacionales " 0
Operadoras " 0 Operadoras [ 0
Observaciones: Observaciones:
Guia  Local Nacional hisolonel Cultura 0 Guia  Local Nacional hsocos] Cultura 0
Especializado Especializado
" 0 0 0 Aventura 0 " 0 0 0 Aventura (¢]
Observaciones: Observaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo (Nl
Categorfa (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas d s unlv:r“ll:l.d = E‘":’ () )
Punto de Informacién " [ o texto " " [ "
1= Tur " o [ texto " ' " "
a.De ‘P&):;(Tcl: gestion Centro de interpretacion [l o 0 texto " " " "
=} Centro de facilitacién turistica " o 0 texto [l " [ "
Centro de recepcién de visitantes [l [} [¢] texto [l [l " "
Garitas de guardiania [l ] [¢] texto " Xl (1) [l
b De:cbearvaciony Miradores " 0 [¢] texto " " " "
Viganeia Torres de avistamiento de aves " ] 0 texto " " [ "
o I:I:;::Idnd. vigilancia para 0 0 fasio o o a o
Senderos " o 0 texto " " " "
" o 0 texto " " " "
c. De recorrido y
descanso
[ o 4] texto ) [ L [}
a " 0 0 texto " " " "
[ o 0 texto LN [ L [}
d. De servicio
" Estacionamientos " (] o texto [l " [ "
e Otros 11 [ 0 texto " " " "
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Observaciones:

5.3 ala /Al turistica (M) -
a. En el Atractivo =] b.Enla op o
Alquiler y venta de equipo i Venta de artesanias i Alquiler y venta de equipo i Venta de artesanlas Y i
especializado merchandising especializado merchandising
ambio " Cajero automatico " Otro [ Casa de cambio [ Cajero automatico " Otro "
Especifique:  texto Especifique: texio
Observaciones:
6.1 Atractivo (U) N
a. Conservado [ b. Alterado [l c. En proceso de deterioro o d. Deteriorado "

Observaciones:

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M)

6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)

a. Erosion " a. Actividades agricolas y

b. Actividades forestales " c. Actividades extractivas / minerfa

ganaderas

b. Humedad o d. Actividades industriales [l e. Negligencia / abandono " f. Huaquearia "
c. Desastres naturales " g. Conflicto de tenencia [ h. Condiciones de uso y exposicién | i. Falta de mantenimiento "
d. Flora/Fauna =] j. Contaminacién del ambiente [=] k. Generacién de residuos =] I. Expansiéon urbana =]
e. Clima " m. Conflicto politico / social " n. Desarrollo industrial / comercial 11 o. Vandalismo "
Otro I Especifique:

Observaciones:
6.2 Entorno (U) (N
a, Conservado " b. Alterado [ c. En proceso de deterioro " d. Deteriorado "

Observaciones:

6.2.1 Factores de alteracién y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M)

6.2.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)

a. Erosion [ ganaderas

b. Actividades forestales [l c. Actividades extractivas / mineria

"

b. Humedad [l d. Actividades industriales

e. Negligencia / abandono " f. Huaquearia

c. Desastres naturales " g. Conflicto de tenencia

h. Condiciones de uso y exposiciéni | i. Falta de mantenimiento

d. Flora/Fauna o j. Contaminacién del ambiente [l k. Generacién de residuos " I. Expansién urbana "
e. Clima " m. Conflicto politico / social " n. Desarrollo industrial / comercial 11 o. Vandalismo "
Otro =] Especifique:

Observaciones:
6.3. del turistico al (]

a. Declarante: b. Denominacioén:

b. Fecha de

declaracion: c. Alcance:

Observaciones:

7.1 Servicios Basicos 1l

a. En el atractivo 11

b. En la ciudad o poblado mas cercano ||

Agua: "

Agua "

Especifique:

Especifique:

Energia eléctrica: "

Energia eléctrica "

Especifique:

Especifique:

Saneamiento: [

Saneamiento: [l
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Especifique:

Especifique:

Disposicién de desechos 01

Disposicién de desechos 0

Especifique: Especifique:
Observaciones:
7.2 senalética en el atractivo i
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto " [l "
Pictograma de atractivos culturales 0 0 [} texto " " "
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto (] (] "
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto [ [ "
a Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto [l [l "
Totems de atractivos turisticos 0 0 0 texto " ] (1
Tétems de sitio 0 0 [¢] texto ] ] "
Tétems direccionales 0 0 [¢] texto ] ] "
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto (s} [=] o
Pictograma de atractivos culturales 0 [¢] 0 texto (] (] "
Pictograma de actividades turisticas ] 0 0 texto " " "
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto [l [ [
Pictogramas de restriccién 0 o] 0 texto " " "
Sefiales turisticas de aproximacién o] (o] o] texto [ (N "
En are:
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos o 0 0 texto " " [
=]
Panel informativo de atractivos 0 [¢] (¢] texto (] (] "
F‘ar\elx ir,w:::‘v!.c‘li;: y v.'iel udirfcclonamiento hacia 0 0 0 tdss i i i
Mesas interpretativas [} 0 0 texto " [ "
Totem de sitio 0 0 [} texto " [l "
Tétem de direccionamiento 0 0 (¢] texto (] " "
Letreros
informativos | De informacion botanica [} [¢] (¢] texto " " "
o Normativos de concienciacién (¢} 0 [¢] texto " (] [l
Sefalética
interna de
seguridad Proteccién de los elementos del atractivo 0 0 0 texto (=] o [=]
a
Otros 11 texto
Observaciones:
7.3 Salud (mas cercano) (M) Nl
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano o
Hospital o Clinica [s] (o] Hospital o Clinica [s] o]
Puesto / Centro de salud =} o Puesto / Centro de salud o 0
Dispensario médico " E 0 Dispensario médico [ [}
Botiquin de primeros o 0 Botiquin de primeros o 0
auxilios auxilios
Otros " 0 Otros [ o]
Observaciones:
7.4 Seguridad (M) (N
a. Privada o I texto
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c. Policia metropolitana / Municipal o -] texto
d. Otra " texto
Observaciones:
7.5 Servicio de de uso pu (M) Xl
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano a
Telefonia (M) o Conexioén a internet (M) (=} Telefonia (M) o Conexioén a internet (M) o
Fija =} Linea telefénica o Fibra optica =] Fija o Linea telefénica O Fibra optica o
Movil " Satélite [ Redes inalambricas " Mévil " Satélite [l Redes inalambricas o
Satelital =] Telefonia movil o Satelital o Telefonia moévil o
Observaciones:
Radio portatil (U) o
De uso exclusivo para el visitante " De uso exclusivo para comunicacion interna " De uso exclusivo en caso de emergencia "
Observaciones:
7.6 Multiamenzazas (M) o
Deslaves a Sismos a Erupciones volcanicas o Incendios forestales =}
Sequia o Inundaciones o Aguajes o Tsunami o
¢Existe un plan de contingencia en caso de | Institucion que elabord el oo Nombre del texto Afo de 0
|catastrofes? documento. documento: elaboracioén:
Observaciones:
8. POLITICAS Y REGULACIONES st NO ! sn o
a. (EI GAD cuenta con el Plan de Desarrolio Turistico Territorial? s o NO O Afic de elaboracién: 2016
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD'S)? si (N NO 11 Especifique:
c. (Existen que se parael de la turistica en el atractivo? si 1h NO ! Especifique:
d. (Existen que se para el dela turistica en el atractivo? s o NO 1! Especifique:
Observaciones:
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) st o NO O sn o
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M) 11
9.1.1 En el Agua (M) a
a. Buceo i b. Kayak de mar ' c. Kayak lacustre " d. Kayak de Rio " e. Surf "
f. Kite surf o g. Rafting o h. Snorkel o i. Tubing o j. Regata o
k. Paseo en panga " |. Paseo en bote ! m. Paseo en lancha I :of Secoien moto. " o. Parasailing "
p. Esqui acuatico o q. Banana flotante o r. Boya o s. Pesa deportiva o Otro O texto
Observaciones:
9.1.2 En el Aire (M) (=}
a. Alas Delta " b. Canopy 1 c. Parapente " d Otro (] texto
Observaciones:
9.1.3 En Superficie Terrestre (M) (]
a. Montaflismo a b. Escalada o c. Senderismo o d. Cicloturismo o e. Canyoning a
f. Exploracion de cuevas 11 gR'et:‘a’:‘s::es " h. Cabalgata " i. Caminata " j. Camping "
k. Picnic a 1. Obsaryscion de oy =] m. Observacion de astros O n. Otro [=] texto

Observaciones:
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9.2.1 Tangibles e intangibles 1|

a. Recorridos guiados (=] b. Recorrido autoguiados (=] c. Visita a talleres artisticos (=]
h. Participacion en talleres artisticos " d. Visita a talleres artesanales " i. F 1 en talleres "
;.asmx:'ltl:::m- tematicas permanentes, temporales | :;";::Ermn de piezas, muestras, obras, etc., 1. Actividades vivenciales y/o lidicas -
g. Presentaciones o representaciones en vivo [l h. Muestras audiovisuales [l g. Fotografia i
j. Degustacion de platos tradicionales o I.P 1de la 1 =] m. Compra de artesanias o
n. Convivencia o 0. Medicina ancestral s} Otro " texto
Observaciones:
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢Existe un plan de promocién turistica cantonal? sl it NO ! Especifique:
LEI Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocién turistico cantonal? Sl a NO o
Medio Promocional Di 'y de los P P delap
a. Pagina WEB a URL:
b. Red Social =] Nombre:
c. Revistas Especializadas =] Nombre:
d. Material POP o Nombre:
e. Oficina de Informacion Turistica o Nombre:
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) o Nombre:
g. Asistencia a ferias turisticas [s] Nombre:
h. Otro o Nombre:
Observaciones:
10.2. El atractivo forma parte de una oferta id it s NO (] Especifique: (cxio
Observaciones:
11.1. Frecuencia de visita segln datos estadisticos (w]
a. (Posee un sistema de registro de visitantes? s NO 11 Tipo: Digital 1! Papel 1! Afios de registro 0
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO O Frecuencia de los reportes:
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) o texto 3 0
Baja (meses) " texto g g 0
d. Llegada de turistas
(Nl Turista nacional Llegadas mensuales Total anual Nl Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto [} 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones:
11.2. Frecuencia de visita seg(n informantes clave o
Nombre del Informante Clave: Contactos:
Demanda segun dias de visita (w} Demanda segun frecuencia de visita (w}
Lunes a viernes 0 :m’.:: 0 Dias feriados 0 Permanente [l Estacional " Esporadica " Inexistente 11

Observaciones:
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a. Numero de personas a cargo de la administracién y operacién del atractivo 0 0

d. Numero de personas especializadas en turismo o 0

e. Numero de personas con nivel de . g. Numero de personas que manejan algun de
instruccion (M): " f. Numero de personas capacitadas por tematica (M) [=] \diomas (M) "
Primaria 0 Secundaria Primeros Auxilios ] Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman [0}
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel Atencion al Cliente 0 Guianza [¢] Francés o Italiano [¢]
Otro texto dsl:::I:EI;;:‘do:s 8¢ 0 Otro texto Chino 0 Otro texto

Observaciones:

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

Fuente:

c. Ubicacion grafica del Atractivo

Fuente:

ELABORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POR:

Apellido y Nombre

Apellido y Nombre

Apellido y Nombre

Institucion

Institucion

Institucion

Cargo

Cargo

Cargo

Correo Electronico

Correo Electronico

Correo Electrénico

Teléfono Teléfono Teléfono
Firma Firma Firma
Fecha Fecha Fecha
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