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RESUMEN EJECUTIVO

Desde tiempos remotos, los pueblos indigenas amazonicos especialmente la poblacién
kichwa y wuaorani de la provincia de Orellana, han aprovechado la fruta del morete

para su consumo y ademas para su comercializacion.

Asi como para la produccion del gusano del chonta curo o del mayon, a través de la
tumba de la unidad productora, ya que las larvas crecen en el corazén del tallo de la
planta de Morete, lo cual ha generado la disminucion de las plantas productoras de esta

fruta, proliferandose otras especies.

Al ser el Morete una fruta natural con altisimo contenido en nutrientes, fito estrégenos,
ricas en caroteno y abundante en estado natural y alto potencial comercial en mercados
internos y externos ya que esta fruta es considerada como la causante de la belleza
femenina de las mujeres amazodnicas, pues este fruto posee aceites que son usados en

la industria cosmetoldgica y su pulpa para regular las grasas saturadas del cuerpo.

El presente estudio esta enfocado en la aplicacion de herramientas de mejora continua
que nos permitan identificar eslabones débiles dentro del proceso de cosecha del
Morete en la provincia de Orellana para encontrar una solucién adecuada y asi
garantizar el aprovechamiento sostenible y sustentable de la especie nativa, lo que
redundaré en que las plantas productoras de la fruta del morete tengan largos periodos

de produccion.

PALABRAS CLAVES: INVESTIGACION, MORETE, FRUTA NATURAL,
INDUSTRIA ALIMENTARIA, PRODUCTIVIDAD, MEJORA CONTINUA
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ABSTRACT

Since ancient times, the Amazonian indigenous peoples, especially the Kichwa and
Wuaorani populations of the province of Orellana, have taken advantage of the fruit

of the morete for their consumption.

And also for its commercialization, as well as for the production of the chonta curo or
mayon worm, to through the grave of the producing unit, since the larvae grow in the
heart of the stem of the Morete plant, which has generated a decrease in the production

plants of this fruit, proliferating other species.

As the Morete is a natural fruit with a high content of nutrients, Phytoestrogens, rich
in carotene and abundant in its natural state and high commercial potential in internal
and external markets, since this fruit is considered the cause of the feminine beauty of
Amazonian women. This fruit has oils that are used in the cosmetic industry and its

pulp to regulate saturated fats in the body.

This study is focused on the implementation of a mechanical instrument that makes it
possible to climb trees with ease, access the fruit harvest in order to guarantee the
survival of the producing units (moret tree) and guarantee sustainable and sustainable
use. of the native species, which will result in the plants producing the mulberry fruit
having long production periods.

KEY WORDS: NATURAL FRUIT, NUTRIENTS, IMPLEMENTATION,
MECHANICAL INSTRUMENT, SUSTAINABLE USE.
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CAPITULO |

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 Definicién de la fruta morete

Identificada en la amazonia ecuatoriana de origen olcaginosa asi se la conoce a la
planta norte la cual se desarrolla en paises como Bolivia, Venezuela, Pert, Colombia
y Brasil; ademas que utiliza diversos nombres dependiendo del pais de la siguiente
forma: anchu o morete en Ecuador, caranday o guazu en Bolivia, moriche en

Venezuela, aguaje en Perd y ideni o miriti en Colombia (Rivera, 2019)

Grafico 1. Arbol de morete

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: (Rivera, 2019)

1.2 ldentificacion de la cosecha de morete

En la Amazonia es identificada como una palmera de habitat propia con una altura de
40 metros y de didmetro entre 30 y 60 centimetros en arboles machos; donde el fruto
se encuentra en cada racimo de forma pequefia y con escamas de forma rojiza dentro
de su semilla esta de color amarillo y blanco ademas que permite el refugio de varias
aves silvestres los cuales se alimentan de sus frutos ricos en proteinas (Sanchez &
Tomal4, 2019).



Se desarrolla durante todo el afio es decir su nivel de fructificacion es alto posee una
altura de 6 a 7 metros en arboles hembras; cuando alcanza este proceso genera los
frutos permitiendo su indice alto en los meses de febrero y agosto y su nivel de
produccion se baja en los meses de septiembre y noviembre. Se debe conocer que su
color de maduracion es marron intenso para obtener este fruto se derriba la planta con
la utilizacion de un machete en cada racimo y asi obtener el producto (Rivera, 2019).

Grafico 2. Fruta morete

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: (Rivera, 2019)

1.3 Ventajas de la fruta morete

Para (Rivera, 2019) define que, en la regién amazonica este producto genera un alto
costo por el motivo que las personas nativas adquieren las fibras de la semilla y
elaboran productos de artesania como sombreros, bolsos y cestas. Ademas, que la
misma cuenta con un aroma exquisito y unico lo cual le hace diferente a las demas
frutas son empleadas en mermeladas, helados, harinas, jaleas, zumo, bebidas, entre
otros; para ello se ha generado la extraccion de aceites de este producto para uso

especifico del area de cosmetologia y farmacologia.



1.4 Tipos de fruta morete

Tabla 1. Tipos de fruta morete

Tipo Especificacion

Azul Shambo Se realiza un proceso el cual al
momento de obtener la fruta se la
remoja en agua caliente y su cascara

obtiene el color azul.

Shambo Su pulpa se encuentra carnosa con
alto indice de aceite y su color es rojo

anaranjado.

Kilo Morete Su sabor es agridulce y la pulpa se

mantiene de color amarillo.

Elaborado por: Grupo Investigador
Fuente: (Sanchez & Tomala, 2019)

1.5 Composicion de la fruta morete

Esta compuesta por diversas partes y su determinado enfoque (Sanchez & Tomala,
2019):

» Semilla: Esta compuesta por el 60% del fruto de forma sélida y con un aspecto
blanco.

* Pulpa: Su espesura se desarrolla en 5 a 7 mm y constituye el 22% de la fruta
con una forma suave de diversos colores como el amarillo, anaranjado o

anaranjado rojizo.

» Cascara: Rellena de espinas a lo largo de la fruta de forma ovalada.



1.6 Propiedades y beneficios de la fruta morete

Contiene un valor nutritivo de 100 gramos dentro de su pulpa la misma que posee
aminoacidos ayudando al organismo de las personas para regenerar las células
muertas; dentro de las vitaminas contiene la A, la E y la B fortaleciendo minerales
como el calcio, el hierro y el fosforo; ademas de los nutrientes ya identificados los
beneficios que brinda a las personas en general al momento de consumir esta fruta se
libera de cualquier tipo de infeccion ya que identifica el calcio como su potencial
nutriente. Para ello es necesario explicar que la vitamina A permite nutrir e hidratar la
piel; la vitamina E busca prevenir el cancer y tumores cancerigenos también que
combate el envejecimiento y enfermedades cardiovasculares es por ello que es

empleada de forma cosmetoldgica (Sanchez & Tomala, 2019).

1.7 Problemaética

En la provincia de Orellana, segun el PDyOT (Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial), existe alrededor de 250.000 hectareas de plantacién de morete, las cuales
no son aprovechadas debido al dificil acceso a la fruta, ya que cada unidad productora
alcanza una altura de 40 metros, razon por la cual los productores en el proceso de
recoleccion de la fruta deciden talar el arbol, cada unidad productora de morete tarde

en dar su primera produccién 10 afios y da cosechas hasta 64 afios.

El principal problema radica en la falta de conocimiento de la poblacion sobre los
multiples beneficios de la fruta, las diferentes utilidades que se le puede dar a cada
parte de la unidad productora y la falta de herramientas que faciliten el acceso a la
copa del arbol para la recoleccién de la fruta, ya que, si se aprovechara al maximo cada
unidad productora de Morete, los productores tendrian la oportunidad de mejorar su
calidad y generar plazas de trabajo a las personas del sector.



CAPITULO I

2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1 Objetivo General

Explicar la mejora continua y la productividad de los procesos de cosecha de morete
en la provincia de Orellana garantizando la sustentabilidad y sostenibilidad de la
unidad productora de Morete asegurando un mayor aprovechamiento de la produccion

y asi fortalecer la cadena de comercializacion.

2.2 Objetivos Especificos

e Fundamentar teéricamente los elementos de mejora continua y productividad.

e Estudiar y analizar la situacién actual sobre el aprovechamiento de las
plantaciones de Morete en la provincia de Orellana.

e Proponer herramientas de mejora continua que permita fortalecer la cadena de
comercializacion de la fruta de Morete y mejorar el estdndar de vida de los

productores.



CAPITULO 111

3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1 Marco teorico

3. 1.1 Mejora continua

El Kaizen mas conocido como mejora continua involucra tanto a gerentes como
trabajadores por igual, es tal sentido, el Kaizen busca mejorar los resultados en el largo
plazo mejorando la actitud de las personas afirmando que los empleados deben mejorar
y mantener los niveles de desarrollo laboral con el fin de mejorar el rendimiento de los
procesos (Oropesa, Garcia, & Maldonado, 2015). Ademas, segun Alvarez (2015), la
mejora continua es una filosofia gerencial constituida a partir de la sistematizacion
teorica de la experiencia japonesa sobre la Gestion de la Calidad que fue consolidada
en la década de 1990 a nivel global como la “mejor practica de gestion empresarial” y
establecida como norma internacional en la serie 1SO 9000 tiene como principal
caracteristica la aplicacion de un paradigma “objetivista” donde se aborda el control
de la calidad desde la centralidad de la inspeccion de los productos a un paradigma
“subjetivista” donde se entiende a la calidad como un proceso de implicacion de los

colaboradores.

La mejora continua funciona como un corpus doctrinario de la Gestion de la Calidad
que tiene como objetivo intervenir y tomar dinamismo sobre la voluntad de los
colaboradores por mejorar, esta voluntad debe ser formada, capturada e inscripta bajo
la “misién empresarial” de maximizar la productividad y reducir los costos (Alvarez,
2015). Segun Alvarado & Pumisacho (2017), las empresas que buscan ser
competitivas en el mercado se mantienen en un constante cambio organizacional,
apoyandose en una cultura de mejora continua donde es importante que se siga un

proceso que consiste en el establecimiento de estandares, mantenerlos y mejorarlos, es



decir esto comprende una secuencia de actividades que se implementan continuamente

y permiten asegurar una constante busqueda de innovacion.

La mejora continua esta asociada a enfoques muy importantes tales como Gestion de
la Calidad Total (TQM), Manufactura Esbelta, Seis Sigma (SS), Teoria de
Restricciones (TOC), Kaizen, entre otros (Singh & Singh, 2016). Siendo asi que la
gestion de la calidad total esta enfocada a la busqueda de la mejora radical del proceso
para asi obtener grandes resultados, la manufactura esbelta es un enfoque sistémico
donde el principal objetivo es eliminar desperdicios mediante la mejora continua y
busqueda de la perfeccion (Recht & Wilderom, 2018).

Hoy en dia, las organizaciones buscan diferentes iniciativas de mejora continua con el
fin de mejorar los resultados aprovechando las ventajas que ofrece cada enfoque para
asi, al fusionarlos obtener diferentes iniciativas de mejora continua que permitan

mejorar la productividad y competitividad organizacional (Suarez & Davila, 2017).

La mejora continua esta basada en el ciclo de Deming, que se compone de cuatro fases:
estudiar la situacion actual y recoger los datos necesarios para proponer las sugerencias
de mejora; poner en marcha las propuestas seleccionadas a modo de prueba;
comprobar si la propuesta ensayada estad proporcionando los resultados esperados;
implantar y estandarizar la propuesta con las modificaciones necesarias (Marin,
Bautista, & Garcia, 2016). Dentro del proceso de mejora continua se pueden
determinar facilitadores que son acciones, politicas, estructuras, procedimientos o
recursos que propone la empresa y permite la implantacion y evolucion de la mejora
continua (Bessant, Caffyn, & Galagher, 2018).



Tabla 2. Facilitadores de la mejora continua

Facilitadores

Autores que identifican los facilitadores

1.- Existe un lider o
responsable de la mejora

continua

(Chistiansen, 2005; Jacobsen, 2008; Lyons,
Cahtman & Joyce, 2007)

2.- Estilo de direccion
coherente con la Mejora

continua

(Bateman & Rich, 2003; Corso et al., 2007; Dooley
& O'Sullivan, 2001; Kaye & Andreson, 1999;
Scott, 2001)

3.- Estrategias que se
concreten en objetivos

medibles a medio-largo plazo

(Bateman & Rich, 2003;Dooley & O'Sullivan,
2001; Jorgensen et al., 2003; Kaye &Anderson,
1999; Lok et al., 2005; Middel et al., 2007a;
Readman & Bessant, 2007; Ziaul, 2005)

4.- Existencia de indicadores

(Bateman & Rich, 2003; Corso et al., 2007; Dooley
& O'Sullivan, 2001; Jacobsen, 2008; Kaye &
Andreson, 1999)

5.- Mejorar canales de

comunicacion

(Corso et al., 2007; Jacobsen, 2008; Jorgensen et
al., 2003; Lyons et al., 2007; Middel et al., 2007a;
Readman & Bessant, 2007; Scott, 2001; Ziaul,
2005)

6.- Metodologia formal que de
soporte a la mejora continua
(1ISO-9000, TQM, TPM,

(Corso et al., 2007; Dooley & O'Sullivan, 2001,
Garcia-Sabater & Marin.Garcia, 2009; Middel et
al., 2007a; Ziaul, 2005)

7.- Establecer politicas de
compensacion que aseguren la
implicacion de los empleados
para participar en los

programas de mejora

(Bateman & Rich, 2003; Dooley & O'Sullivan,
2001; Jacobsen, 2008; Jorgensen et al., 2003; Kaye
& Anderson, 1999; Kerrin & Oliver, 2002; Middel
et al., 2007a; Rapp & Eklund, 2002; Ziaul, 2005)

8.- Organizar los recursos
humanos para facilitar la

participacién

(Garcia-Sabater & Marin-Garcia, 2009; Lawier 1lI,
1996; Lok et al., 2005; Lyons et al., 2007; Middel
et al., 2007a; Scott, 2001)




9.- Recursos

(Garcia-Sabater & Marin-Garcia, 2009; Rapp &
Eklund, 2002)

10.- Formacién

(Bateman & Rich, 2003; Garcia-Sabater & Marin-
Garcia, 2009; Jacobsen, 2008; Middel et al., 2007a;
Rapp & Eklund, 2002; Scott, 2001; Wu & Chen,
2006)

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Bessant, Caffyn, & Galagher, 2018)

Requisitos vy actividades de la mejora continua

La filosofia Kaisen o mejora continua busca que pequefios detalles en el proceso

mejoren implementando calidad y eficiencia para ello establece lo siguiente en el

ambito de requisitos (Tumbaco, 2021):

Examinar y calcular la situacion actual de la empresa.
Fundar objetivos de mejora.
Efectuar soluciones posibles

Contar, investigar, identificar y comprobar los resultados obtenidos de la

creacion.

Sefnalar cambios.

Ademas, involucra aspectos de la vida diaria generando oportunidades a largo

plazo como la instauracion de actividades especificas como las siguientes
(Tumbaco, 2021):

Establecer un estudio en cambios del proceso para planear, organizar, dirigir e

implementar dicho proceso con la respectiva evaluacion.

Instaurar el cambio planificado.
Identificar qué tipos de cambios se realizd y medir sus efectos.

Analizar y corregir.



Mejora continua en los diversos procesos

Su desarrollo en el término permite el uso de trabajos en equipo facilitando el enfoque
empresarial con la unica finalidad de solventar problemas en forma de conjunto de
actividades y que deben seguir un proceso como ser planificada, probada, verificada y
comprobada siendo su ultimo enfoque relevante y mejorada; para obtener este proceso
es necesario elaborar dicho proceso de forma continua con la optimizacion de recursos

operativos para ello se establece el siguiente ciclo (Jara, 2017):

- Conocido como el ciclo PDCA el cual se descifra como el planear, hacer,
verificar y actuar definido por la Administracion de la Calidad Total la cual
permite controlar y desarrollar procesos identificando elementos que permitan

que el proceso sea exitoso como se lo indica a continuacion:

Gréfico 3. Concepto de control (Calidad Total)

Concepto Concepto
Tradicional de Tradicional en la
control: ACT:

- Comprobacién - Mantener

- Inspeccion - Mejorar

- Fiscalizacion

- Intervencion

- Supervision

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Jara, 2017)
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Ciclo PDCA

Para Jara (2017) establece como un instrumento en la administracion de procesos el
cual permite el mantenimiento y mejoramiento del desempefio de resultados de forma
consecutiva mejorando procesos, productos y actividades especificas garantizando la
competitividad con elementos importantes como el monitoreo que permite desarrollar
el que hacer, con que, cuando, quien y donde se realizara los procesos. Ademas, se

determina en revisar y mejorar los productos y procesos por medio de las cuatro etapas

de la mejora continua en base al ciclo PDCA (pag. 14):

Tabla 3. Ciclo PDCA

1. Satisfaccion de las
necesidades de los

clientes.

3. Ventas.

2. Produccion.

4. Investigacion de

mercado y servicio.

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Jara, 2017)

Se descifran como objetivos, politicas, metas, normas y manuales que realizan para
obtener la mejora continua en los procesos desarrollados y garantice el éxito de la

propuesta planteada en el proyecto mediante la satisfaccion de ambas partes como se

lo indica en el siguiente grafico:

Grafico 4. Ciclo PDCA

Investigacion Produccién
de mercados
Servicio
Ventas Disefo
(Redisefno)

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: (Jara, 2017)
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La productividad relacionada a la mejora continua

La mejora continua desea alcanzar un alto nivel de rentabilidad dentro de una
organizacion es por ello que el autor (Jara, 2017) lo manifiesta con relacion a la
productividad en el cual se desarrolla procesos de mejora operativos con acciones
evidentes y centrales de forma periddica y totalizada evidenciandola de la siguiente
manera (pag. 15):

Gréfico 5. Evolucidn del concepto de productividad

Enfoque en el
proceso

Mejora Continua
Concepcion amplia:
"hacer lo mejor con

Enfoque en el lo necesario™

resultado

Productividad
Concepcion
estrecha: "hacer
mas con menos"

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Jara, 2017)

En general busca obtener resultados con la utilizacion optima de recursos enfocado
este concepto a la productividad mientras que la mejora continua busca incrementar,
pero con recursos necesarios mejorados es decir que se enfoca en verificar procesos y

recursos mediante la implementacion de los siguientes aspectos (Jara, 2017):
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Tabla 4. Aspectos de la productividad - mejora continua

1. Procesos mejorados. 3. Factores que se involucran

en la mejora.

2. Impactos y resultados de la| 4. Pardmetros de evaluacion de

mejora empleada. las diferentes mejoras.

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: (Jara, 2017)

Esguema basico de la mejora continua

Por medio de un proceso especifico se pretende desarrollar el proposito de la mejora
continua en base a la productividad de una causa en especifico las cuales se explica
como un ingreso al proceso a verificar con la utilizacion de insumos adecuados; en el
proceso verifica diversos aspectos como los tiempos, los estandares de calidad y su
nivel de productividad puntual; finalmente en los resultados se verifica el
cumplimiento de la eficacia y competitividad obtenida del producto como se lo explica
en el siguiente grafico (Jara, 2017):

Graéfico 6. Esquema basico de la mejora continua

Disefio
Procesos
Mejorando

Factores Operacion Resultados

Parametros
de referencia

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Jara, 2017)
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Ciclo PDCA dentro de la Administracién de la Calidad Total como su

principal eje

Segln (Jara, 2017) define su principal modelo determinando como eje en cada etapa

de la siguiente manera (pag. 17):

Tabla 5. Ciclo PDCA Administracion de la Calidad Total

1. Planear: detalla politicas explicando | 2. Hacer: Se desarrolla actividades,
las expectativas y necesidades por parte | registros y resultados obtenidos por
de los interesados ademas se desarrolla | medio de documentos de evidencia

objetivos y metas mediante la postura para ello se emplea la comunicacion

de estrategias y métodos. del equipo de trabajo.

3. Verificar: Comprende resultados que | 4. Actuar: En esta etapa se verifica las
se desea comparar en relacion a lo actividades para tomar decisiones.

planteado.

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Jara, 2017)

3.1.2 Productividad

De acuerdo al establecimiento y analisis a lo largo de los afios mediante enfoques
cientificos la caracterizacion del proceso en el desarrollo de los colaboradores dentro
de una organizacién se basa en la sistematizacion de experiencias con determinacion
socioecondmica y cultural con el fin de generar una productividad empresarial (Avila
& Lopez, 2020).

Consiste en el rendimiento con recursos que posee para cumplir objetivos
determinados combinando la eficiencia en cada accion para generar resultados con
tiempos estandarizados y métodos incluyentes como herramientas importantes
(Mugmal, 2017).

Para (Toro, 2020) define a la productividad como una relacion entre insumo y

produccidn es decir el tiempo utilizado y el resultado de lo esperado; dentro del aspecto
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competitivo busca que las empresas logren altas tasas de crecimiento y generar
competitividad para conseguir esto define dos conceptos importantes para establecerla

(pag. 25):

- Eficiencia: capacidad que tiene una empresa en su mano de obra haciendo
relacién hora-maquina con el horario especifico teniendo en cuenta indicadores

como tiempos muertos, desperdicio y el porcentaje de capacidad instalada.

- Eficacia: medicién de los objetivos, estdndares o metas por medio del grado
de cumplimiento de ventas o produccion y tiempos de entrega adecuados.

Importancia de la productividad

Se relaciona a la parte interna de una determinada empresa involucrandose
directamente en la cadena interior el cual produce un cambio drastico en cada
operacion mejorando la calidad del producto, estabilizando la mano de obra, utilizando
insumos y materia prima al menor costo, mayor beneficio y bienestar del personal
(Mugmal, 2017).

3.2 Contextualizacion

Elemento clave de la productividad: factor humano

La obtencién de un producto de calidad consiste en desarrollar diversos factores como
el administrar mentes, gente e inteligencia emocional; donde la persona lider debe
establecer normas de control donde se permita formar equipos de trabajo para generar

resultados con seguridad y salud empresarial (Mugmal, 2017).

Factores que influyen en el impulso de la productividad

Es necesario implementar estrategias que permiten el impulso de la productividad
empresarial basadas en el capital humano los mismos que desarrollan factores vitales
al estimular una empresa. Simancas, Silvera, Garcés, & Hernandez (2018) afirma que

se desarrollan los siguientes factores:
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Capital humano: se refiere al trabajador de una manera cualitativa que se
encuentra relacionada directamente por su nivel de desempefio en base al
desarrollo y generaciéon de conocimientos sobre la actividad que realiza y
detalla el nivel de calidad que posee.

Inversion y ahorro del capital fisico y la implementacion de nuevas
tecnologias: su enfoque se encuentra en el &rea especifica que brinda al
empleado para desempefiar su determinada funcién al implementar nuevas
tecnologias se obtendra eficiencia en los procesos mejorando su nivel de
productividad y los recursos humanos que intervienen en el proceso.

Tamafio de la organizacion: a mayor numero de trabajadores competentes se
incrementa la productividad esto genera una desventaja a las pequefias y
medianas empresas conocidas como Pymes por los siguientes aspectos:

» Déficit en la capacidad de invertir en 1+D.
» Ineficiente nivel de negociacién en el mercado.

* La pequefa infraestructura ocasiona un problema en la estructura
organizacional de acuerdo a la segmentacion y especialidad.

Logistica del trabajo: se encuentra relacionada a las habilidades empleadas

por el nivel dirigente de la empresa tomando en cuenta aspectos como su

mision operativa, planificacion, control y la delegacion de tareas para que el

trabajo en equipo sea correcto y equitativo (pag. 10).

El nivel de productividad se basa en factores como el recurso humano quienes

buscan desarrollar los procesos en las diversas operaciones y actividades por parte

de la empresa de acuerdo a objetivos planteados, ademas que los sistemas de

calidad empresarial influyen de manera directa en los costos de forma positiva

siendo la principal funcion del gerente determinarlos para que los resultados sean

optimos y eficaces (Fontalvo, Granadillo, & Morelos, 2017).
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Indicadores de productividad

Para que exista el aumento de productividad en un determinado sector es necesario

emplear indicadores los mismos que crearan al producto o servicio elaborado una

ventaja competitiva logrando asi un alto nivel de competitividad en el futuro

siempre y cuando la utilizacion de sus recursos sea adecuada. Caicedo, Puyol,

Lopez, & Ibéfiez (2020) detalla que se involucra lo siguiente:

- Laproductividad total: hace referencia al maximo nivel de produccion el cual
se fabrica con una determinada cantidad de factores productivos.

- La productividad media: la cantidad total dividida para la cantidad utilizada
en el factor productivo.

- La productividad marginal: se enfoca a la variacién de la produccion total

dividida a la variacién del trabajo (pag. 316).

La productividad necesita de ciertos indicadores indispensables para alcanzar este
termino con éxito correctamente es por ello que define lo siguiente (Jara, 2017):

» Eficiencia: utiliza recursos incluyendo mano de obra, tiempo y cantidad;
lo mide por medio de grados mediante las formulas establecidas.

* Rendimiento: mide el grado del capital invertido para el proceso en este
consta la maquinaria, la edificacion, el equipo, la tecnologia, entre otros.

» Aprovechamiento: el nivel que se utilizé la materia prima, insumos y los
materiales empleados.

* Rentabilidad: la utilidad obtenida frente al valor de los activos utilizados

totales por medio de una relacion se representa el éxito o el fracaso.
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Instaura como indicadores principales la eficiencia y eficacia por medio de una forma
establecida y su respectiva definicion como lo indica a continuacién (Mugmal, 2017):

Graéfico 7. Formula de la productividad

o Eficacia Valor => Cliente
Productividad =

Eficiencia ~ Costo => Productor
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Mugmal, 2017)

Tabla 6. Eficiencia y eficacia

Variable Definicion Indicadores
Eficiencia Forma que se usan los e Tiempos muertos.
recursos de la empresa: e Desperdicio.
humanos, materia prima, e Porcentaje de utilizacion de
tecnoldgicos, etc. la capacidad instalada.
Eficacia Grado de cumplimiento de los e Grado de cumplimiento de

objetivos, metas o estandares los programas de
produccidn o ventas.
e Demoras en tiempos de
entregas.
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: (Mugmal, 2017)

Elementos de la productividad

La produccion elaborada por una determinada empresa y los recursos empleados
destinadas para el bien terminado para obtener este resultado es necesario involucrar
decisiones con respecto a la calidad y cantidad. Hofman, Mas, Arevena, & Guevara

(2017) estableciendo los siguientes elementos:
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- Latecnologia utilizada.
- Laestructura organizacional.
- Los modelos de negocios.

- Laactividad innovadora.

- El tipo de produccion.
- Los procesos empleados en la innovacion del producto.
- Los factores de calidad (la mano de obra y el capital).

- Capacidad de adaptarse al ambiente (pag. 263).

La productividad se basa en los paradigmas de gestion empresarial basados en la
conducta, conocimiento y la informacidn obtenida por el eje principal de las empresas
que es el capital humano para ello se establecio el capital mental enfocado en el
desarrollo de la habilidad cognitiva, inteligencia emocional, habilidad social y

aprendizaje y de esta forma contribuir con la sociedad (Avila & Ldpez, 2020).

Segun Guzman, Garza, Garcia, Hernandez, & Rebollar (2020) explica que “el
desarrollo previo en mercado laboral permite generar una experiencia y reduce el nivel
de riesgo por salida a mercados emergentes con el desarrollo de ventajas competitivas
como medir el nivel de perspectiva complementaria y compensatorias sobre los
recursos especificos de la organizacion como es el tamafio, la productividad y la

innovacion” (pag. 73).

Estrategias para mejorar la productividad

Consiste en desarrollar una investigacion profunda sobre factores internos y externos
para la implementacion de estrategias que faciliten el posicionamiento en el mercado
por medio de un enfoque descriptivo. Romero, Monroy, & Ramirez (2017) determina

las siguientes fases:

19



o Anadlisis de un diagnostico interno por medio del planteamiento de la cadena
de valor con un instrumento establecido.

o Desarrollo del andlisis externo de las empresas que se encuentran en el sector
en base a las cinco fuerzas de Porter y el analisis de las fuerzas ambientales.

o Posicidén competitiva de las empresas.

o La matriz DOFA permite el planteamiento interno y externo para sugerir e
implementar estrategias (pag. 1).

“Es importante tomar en cuenta que para obtener productividad es necesario la
eficiencia la misma que se obtiene con una adecuada utilizacion de recursos, técnicos,
materiales, humanos y financieros con la finalidad de contribuir con las condiciones
sociales y la calidad es efectiva, personalizada, oportuna, continua y enfocada a los
procesos” (Andrango, Andrango, Salazar, & Acurio, 2018).

Para Parra, Parra, & Segovia, (2019) explica que “la base de la fuerza productiva del
trabajo es esencial para el contexto de la mejora continua y en base a la competitividad
organizacional buscando mejorar las condiciones laborales y velar por el bienestar de
la salud” (pag. 235). La toma de decisiones en varios niveles es una funcion
determinante de la productividad caracterizadas por la complejidad, ambigledad,
volatilidad y retroalimentacion del contexto actual con el objetivo de plantear objetivos
de forma Optima y equilibrada de los recursos cumpliendo con la mano de obra y el

capital enfrentando desafios (Jaimes, Luzardo, & Rojas, 2018).

3.3 Conceptualizacion de las variables

Relacion de calidad, productividad y competitividad

Se enfoca en un aspecto positivo desde la perspectiva en la mejora de la calidad del
proceso por medio de la optimizacion de recursos empleados lo que se produce una
alta calidad y competitividad generando que el producto sea deseado en el mercado
con una excelente cultura productiva y asi obtener la meta deseada para ello se enfoca

en el siguiente esquema (Jara, 2017):
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Gréfico 8. Reaccidn en cadena: calidad, productividad y competitividad

Decrecen los costes porque
hay menos reprocesos,
menos equivocaciones,

menos retrasos y pegas; se

utiliza mejor el tiempo

L

Se permanece en el negocio

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: (Jara, 2017)

Medicion de la productividad

Se establece que la productividad debe ser medida de diferentes formas teniendo en

cuenta los factores que involucran la produccion lo que permite definir un factor

decreciente o creciente para ello especifica las siguientes formulas (Jara, 2017):

Tabla 7. Medicién de la productividad

Tipo

Formula

Caracteristicas

Productividad

Productividad =

salidas

entradas

Relacioén entre las salidas

y entradas.

Productividad
Parcial

Productividad Parcial =

salida total

una entrada

Permite conocer el nivel
de grado que la
productividad se

produce en la entrada
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Productividad Productividad Total = salida total | Esti relacionada a los
Total entrada total | rgeyrg0s invertidos
teniendo relacion que la
productividad parcial.
Productividad | Productividad Total Enfocado en todo lo
Total B bienes y servicios producidi relacionado al proceso
mano de obra + capital + materias pri go produccion.
Productividad Productividad fisica o técnica Consiste en la relacion
Fisica o | cantidad producida del periodo de tiempo
Técnica ~ cantidad de factor utilizada con la cantidad se utiliza
en el caso de que exista
numerosas entradas.
Productividad Se establece la
Promedio Productividad promedio productividad del

produccion total

factor variable

sistema y es el cociente
entre las salidas en
nimero total y la
cantidad de entradas que
necesita para la

produccion sea exitosa.

Productividad

Productividad marginal

Se establece si el valor

Marginal variacion en el factor total obtenido se obtuvo una

~ Variacién en el factor variable ganancia o una perdida.
Productividad Productividad bruta Es aquella que incluye
Bruta valor bruto de salidas diversos factores para la

" valor total de todos los insumos

producciéon como es

insumos adicionales.
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Productividad

Neta

Productividad neta

_valor agregado a la salida

valor total de insumos

Se denomina indice de
valor agregado y es
incluido  todos  los
elementos para la
produccion excepto los
insumos de la

productividad bruta.

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: (Jara, 2017)

Enfoque industrial de productividad

Se enfoca en el analisis y medicion de los procesos de un producto o servicio es por

ello que involucra maltiples variables en el proceso de medicion como es talento

humano, recursos, insumos, maquinaria, etc. Ademas, se detalla como la obtencion de

un producto de calidad que involucre un costo accesible con recursos y materiales que

satisface al consumidor por lo tanto la mejora continua es un elemento clave para el

desarrollo de un producto para que el proceso sea alcanzado y mejorado con éxito

(Jara, 2017).
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CAPITULO IV
4 METODOLOGIA

4.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Se encuentra enfocada a una investigacion cuantitativa por el motivo que el presente
proyecto surge de la recoleccién de datos con un modelo de investigacion deductivo
el mismo que parte de lo general a lo especifico para ser evaluada mediante analisis
estadisticos que permita probar una hipotesis; donde se disefia un cuestionario como
instrumento de medicion para la recoleccion de datos numéricos - estadisticos por
medio de su técnica la encuesta la misma que estard evaluada mediante estudios
detallados descriptivos acompafados de su debido analisis e interpretacion.

La metodologia propuesta para la revision bibliografica es aplicada al tema de
investigacion para determinar la relevancia e importancia del mismo, asegurando la
originalidad de la investigacién. Ademads, permitird que futuras generaciones se
puedan beneficiar de las fuentes bibliogréficas citadas, pudiendo entender y quiza

continuar con el trabajo realizado.

4.2 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se emplea con una investigacion de tipo descriptiva debido
a que su accionar proporciona informacion y datos relevantes para la verificacion de
las hipotesis de investigacion planteadas. La misma que (Sanchez & Tomala, 2019)
especifica que la investigacion descriptiva es un proceso minucioso y objetivo la cual
permite desarrollar el tema con la ayuda de una investigacion de campo la que permite
evaluar la presente indagacion por medio de un instrumento de medicion como el
cuestionario con su técnica que es la encuesta; orientada a obtener resultados precisos

para que la propuesta definida sea obtenida.
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4.3 MODALIDADES DE INVESTIGACION

Dentro de un instrumento de medicion como es el cuestionario permite realizar un
andlisis y sintesis de lo que se desea obtener para Sanchez & Tomald (2019) se
determina las siguientes modalidades de estudio:
» Bibliografica — documental: Se determina por medio de un analisis
conceptual y teodrico de diversos autores, informacion de caracter

investigativo.

* Deductivo- inductivo: Se especifica el problema y por medio de la
observacion se indica posiciones afirmativas y negativas para analizar el
problema y solucionarlo. Por otro lado, el método deductivo permite

organizar sucesos obtenidos y generar conclusiones y recomendaciones.

4.4 POBLACION Y MUESTRA

Se entiende como poblacién a la totalidad de unidades de anélisis del conjunto a
estudiar; conjunto de individuos, objetos, elementos o fendmenos en los cuales puede
presentarse determinada caracteristica susceptible de ser estudiada. Por otro lado, la
muestra es un subconjunto del universo, desde la estadistica pueden ser probabilistica
0 no probabilistica (Carrillo, 2015).

La poblacion de la presente investigacion esta conformada por los productores de la
fruta de Morete de la provincia de Orellana, un total de 2330 productores que se
encuentra en actividades comerciales. En tal sentido, el tamafio de la poblacion y la
disposicion de recursos de los investigadores del presente proyecto, se extrajo una

muestra, mediante la aplicacion de la férmula de poblacion finita.
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o Z2PQN
Z2PQ + Ne2

Donde:

n: Tamaio de la

muestra

Z: Nivel de confianza

(1.96)

P: Probabilidad a favor (50%b)

Q: Probabilidad en contra (50%0)

N: Poblacion de universo (2330
productores)

e: Nivel de error (5%)

_ (1.96)2(0.50)(0.50)(2330)
"™ = (1.96)2(0.50)(0.50) + 2330(0.05)2

_ 2237.73
"= 67854
n =329.78 ~ 330

El valor de la muestra a analizar es de 330 productores que se encuentran

comercializando la fruta del Morete en la provincia de Orellana.
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CAPITULO V

5. RESULTADOS

Tabla 8. Analisis de frecuencia de género

GENERO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcen

vélido taje
acumul

ado
Valido Masculino 211 63,9 63,9 63,9
Femenino 119 36,1 36,1 100,0

Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Analisis e interpretacion: se detalla que del 100% de los encuestados el 63.94% es
de poblacion masculina y el 36.06% es de poblacién femenino; por medio de estos se
deduce que la cosecha de la fruta morete es una actividad de alto peligro por la altura
que posee el arbol es por ello que la poblacién femenina se encarga de la produccion
del mismo una vez que el producto ya es cosechado y la poblacion masculina lo realiza

de manera rustica la cosecha de la fruta ya que es rica en vitaminas y genera ingresos.
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Tabla 9. Andlisis de frecuencia de canton

CANTON
Frecuencia Porcentaj  Porcenta  Porcentaj
e je valido e
acumulad
0
Vélido  Francisc 270 81,8 81,8 81,8
ode
Orellana
La Joya 60 18,2 18,2 100,0
de los
Sachas
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Andlisis e interpretacion: se establece que del 100% de los encuestados el 81.82%
pertenecen al canton Francisco de Orellana mientras que en la Joya de los Sachas existe
un 18.18% de las personas encuestadas; mientras que el Loreto y Aguarico no se
obtuvo informacidn ya que se gener6 un 0% en las encuestas realizadas; por medio del
analisis realizado se especifica que las personas de las dos cantones especificados se

dedican a la cosecha de la fruta morete y posee la comercializacién del mismo.
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Tabla 10. Analisis de frecuencia de la pregunta 1

1. ¢Cuanto tiempo se requiere para la produccion del arbol de Morete?

Frecuencia
Valido 1-6 meses 33
1-3 anos 66
3 afos en 231
adelante
Total 330

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Porcentaje

10,0
20,0

70,0

100,0

Porcentaje
valido

10,0
20,0

70,0

100,0

Porce
ntaje
acum

ulado

10,0
30,0

100,0

Anélisis e interpretacion: se especifica que del 100% de los encuestados el 70%

detalla que el tiempo que se requiere es de 3 afios en adelante mientras que el 20%

deduce que el tiempo que requiere es de 1 a 2 afios y el 10% describe que el tiempo

que se necesita es de 1 a 6 meses y del tiempo de 7 a 12 meses se detalla un 0%; esto

nos permite determinar el tiempo que necesita un arbol de morete para producirse por

medio del cual se permite conocer cada que tiempo se dedican a la cosecha y

produccién de la fruta morete.
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Tabla 11. Analisis de frecuencia de la pregunta 2

2.¢Cuél es el tiempo empleado para la cosecha por unidad productora de
Morete?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcen

valido taje
acumul
ado
Valid 1-6 horas 228 69,1 69,1 69,1
0 13-24 horas 69 20,9 20,9 90,0
25 horas en 33 10,0 10,0 100,0
adelante
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Analisis e interpretacion: se especifica que del 100% de las personas encuestadas de
1 a 6 horas de tiempo empleado por la cosecha de la fruta en unidad el 69.09% lo
realiza mientras que el 20.91% lo elabora de 13 a 24 horas, el 10% lo hace mediante
25 horas en adelante y un 0 % de 7 a 12 horas; esto permite deducir al grupo
investigador que para la cosecha de la fruta se demoran las personas mas de 6 horas
es decir que necesitan la implementacion de una herramienta tecnolégica que facilite

la obtencion de la fruta y al mismo tiempo realizar el proceso de forma eficaz.
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Tabla 12. Anélisis de frecuencia de la pregunta 3

3.¢Cuantas personas se necesita para la cosecha de una unidad productora de
Morete?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje ~ Porcen

valido taje
acumul
ado
Valid 1-3 personas 231 70,0 70,0 70,0
0 6 personas 99 30,0 30,0 100,0
en adelante
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacidon: se detalla que del 100% de las personas encuestadas el 70%
requiere de 1 a 3 personas para la cosecha por unidad productora de la fruta mientras
que el 30% de las personas encuestadas solicitan de 6 personas en adelante para la
cosecha y un 0% tiene la necesidad de 4 a 6 personas para la cosecha; por lo cual esto
permite dar a conocer que por el peligro que se requiere para trepar el arbol y obtener
el morete existe la necesidad de recurrir a determinadas personas que ayuden a obtener

por unidad productora, surgiendo una necesidad inmediata de un mecanismo.
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Tabla 13. Anélisis de frecuencia de la pregunta 4

4. ¢ Qué productos se pueden elaborar con la fruta Morete? Puede elegir
varias opciones.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porce

valido ntaje
acum
ulado
Valido Mermela 201 60,9 60,9 60,9
das
Producto 16 4,8 4.8 65,8
s de aseo
Producto 11 3,3 3,3 69,1
sde
belleza
Aceites 102 30,9 30,9 100,0
comestibl
es
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacion: se establece que del 100% de las personas encuestadas se
elaboran un 60.91% de productos en mermeladas, un 30.91% en aceites comestibles,
un 4.85% en productos de aseo y un 3.33% en productos de belleza; esto nos detalla
que los productos de comercializacién que realizan las personas de Orellana es la
produccion de mermeladas es por ello que es catalogada como el arbol més importante

de la amazonia por su exquisito sabor y vitaminas que posee.
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Tabla 14. Analisis de frecuencia de la pregunta 5

5.¢Cual es el tiempo de conservacion de la fruta de Morete en buen estado?

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
Valido 1-10 264 80,0 80,0 80,0
dias
11-20 66 20,0 20,0 100,0
dias
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Analisis e interpretacion: se especifica que del 100% de los encuestados el 80%
detalla que la conservacion de la fruta es de 1 a 10 dias mientras que el 20% de las
personas encuestadas detalla que la conservacion de la fruta es de 11 a 20 dias y de 21
a 30 dias se especifica un 0%; esto nos permite instaurar un mecanismo que facilite la

obtencion de la fruta en un tiempo menor para asi aprovechar la fruta de mejor manera.
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Tabla 15. Anélisis de frecuencia de la pregunta 6

6.¢ Cudl es el principal problema en el momento de cosechar el Morete?

Frecuen  Porcent  Porce  Porcentaje

cia aje ntaje  acumulado
valido
Vali  Dificultad de 294 89,1 89,1 89,1

do alcanzar la fruta
por la distancia
gue posee el arbol
Escases de 36 10,9 10,9 100,0
recursos para
cosechar la fruta
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacion: se detalla que del 100% de las personas encuestadas el
89.01% tiene un problema y es la dificultad de alcanzar la fruta por la distancia que
posee el arbol mientras que el 10.91% especifica que su problema es la escasez de
recursos para cosechar la fruta y el problema de exceso de calor en el area de cosecha
existe un 0% de personas encuestadas; es por ello que el grupo investigador permite
plantear una propuesta de una herramienta mecanica que facilite la obtencién de la
fruta y evitar futuros riesgos para las personas que se dedican a la actividad comercial
detallada.
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Tabla 16. Analisis de frecuencia de la pregunta 7

7.¢,Cual de los siguientes métodos utiliza usted para cosechar el fruto del
Morete?

Frecuenci Porcentaj Porcentaj Porcentaje

a e e valido acumulado
Véalido Talar el 270 81,8 81,8 81,8
arbol
Utilizar una 60 18,2 18,2 100,0
herramienta
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacion: se permite conocer que del 100% de las personas
encuestadas el 81.82% tala el arbol para obtencion del morete mientras que el 18.18%
utiliza una herramienta de soporte para subir el arbol y el 0% lo trepa de manera rustica;
esto permite establecer que al momento de utilizar una herramienta rustica se pone en
riesgo la vida de la persona que sube al arbol por su altura es una fuente de alto peligro;
por medio de esta pregunta el grupo investigador desea incorporar la propuesta para la
conservacion del arbol y el cuidado del productor.
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Tabla 17. Anélisis de frecuencia de la pregunta 8

8.¢Cuél es la época del afio adecuada para la cosecha de Morete?

Frecuenci  Porcentaj Porcentaj Porcentaj

a e e valido e
acumulad
0
Vali Enero a 165 50,0 50,0 50,0
do Marzo
Abril a Junio 33 10,0 10,0 60,0
Julio a 66 20,0 20,0 80,0
Septiembre
Octubre a 66 20,0 20,0 100,0
Diciembre
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Andlisis e interpretacion: se detalla que del 100% de los encuestados el 60%
especifica que la fecha de enero a marzo es la época del afio adecuada mientras que el
20% es en los meses de octubre a diciembre, el otro 20% de los encuestados es en los
meses de julio a septiembre y el 10% en los meses de abril a junio; esto permite que el
grupo investigador desarrolle la propuesta en la época menor de la cosecha del
producto y en tiempos detallados facilitar mediante el mecanismo la obtencién del

mismo.
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Tabla 18. Analisis de frecuencia de la pregunta 9

9.¢Para usted es necesario proponer un proceso de mejora en el ciclo de

cosecha?
Frecuenci  Porcentaj  Porcentaj Porcentaje
a e e valido acumulado
Véalid Nada 34 10,3 10,3 10,3
0 important
e
Poco 32 9,7 9,7 20,0
important
e
Muy 264 80,0 80,0 100,0
important
e
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Analisis e interpretacion: se especifica que del 100% de los encuestados el 80%
aprueba un proceso de mejora en el ciclo de cosecha mientras que el 10.30% es nada
importante y el 9.70% es poco importante; para el grupo investigador esta pregunta
detalla que las personas solicitan ayuda de un mecanismo para facilitar la obtencién de

la fruta y con ello generar ingresos y alimentacion.
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Valido

Perdidos

Total

Tabla 19. Analisis de frecuencia de la pregunta 10

10.¢Cuantos Kilos de fruta de Morete cosecha en el mes?

5-10 kilos

11-21 kilos

22-32 kilos

32en

adelante

Total

Sistema

Elaborado por: Grupo investigador

Frecuenci

a

34

130

33

132

329
1

330

Porcentaj
e

10,3
39,4
10,0

40,0

99,7
3

100,0

Fuente: Software Spss

Porcentaj
e vélido

10,3
39,5
10,0

40,1

100,0

Porcentaj
e
acumulad
0
10,3
498
59,9

100,0

Anélisis e interpretacion: se detalla que del 100% de las personas encuestadas el

40.12% corresponde a 32 en adelante kilos de morete que se cosecha cada mes
mientras que el 39.61% de 11 a 21 kilos al me, el 10.33% de 5 a 10 kilos al mes y el

10.03% de 22 a 32 kilos al mes; se deduce que la cosecha del morete se realiza en altas

cantidades lo que significa que el producto se encuentra demandado por la poblacion

ademas se debe realizar un estudio enfocado al marketing del producto para generar

conocimiento del mismo en cuestion comestible y estética; lo que seria un posible

estudio para futuros proyectos.
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Tabla 20. Analisis de frecuencia de la pregunta 11

11.;Cual es el precio a la venta del kilo de fruto de Morete?

Frecuenci Porcentaj Porcentaj Porcentaje
a e e valido acumulado
Vélido $2a 322 97,6 97,6 97,6
$4
$5a 8 2,4 2,4 100,0
$7
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Analisis e interpretacion: se detalla que del 100% de las personas encuestadas
describen que el precio del morete es de $2 a $4 el 97.58% mientras que el 2.42% dice
de $5 a $7 esto permite al grupo investigador deducir que el morete para ser un
producto de poco acceso es barato y para ello se debe realizar una proforma para
conocer la propuesta del grupo investigador e invertir en la maquinaria para la
obtencidn del producto de manera fécil y segura; incrementado su valor y colocando
un valor adicional al mismo.

Tabla 21. Andlisis de frecuencia de la pregunta 12

12.;Cree usted que es necesario la implementacion de un equipo personal

para escalar el arbol de Morete?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Vélido  Si 297 90,0 90,0 90,0
No 33 10,0 10,0 100,0

Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Andlisis e interpretacion: se establece que del 100% de los encuestados favorecen un
90% a que si necesitan la implementacion de un equipo personal para escalar el arbol
y un 10% no esta de acuerdo con la implantacion del equipo personal; esto se desea
proponer para que la persona que desea trepar el arbol lo realice de manera segura y
su procedimiento sea en el menor tiempo posible y con las medidas de seguridad para
asi no permitir la tala del arbol.

Tabla 22. Andlisis de frecuencia de la pregunta 13

13.¢Cree usted que los productos a base de Morete son conocidos por la

poblacién de Orellana?

Frecuenc  Porcentaj  Porcentaj  Porcentaj

ia e e valido e
acumulad
0
Vaélid Conocimiento 66 20,0 20,0 20,0
0 Nulo
Conocimiento 264 80,0 80,0 100,0
Basico
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacion: se detalla que de las 100% personas encuestadas el 80%
posee un conocimiento basico de los productos a base de Morete y un 20% desconoce
los productos a base de la fruta morete; el grupo investigador mediante esta pregunta
desea conocer el nivel de conocimiento de las personas pero a nivel del canton de
Orellana para ello se sugiere la realizacion de nuevos proyectos enfocados en la

publicidad y gestién dando a conocer lo maravilloso de este producto y todos los
beneficios que posee.

40



Tabla 23. Analisis de frecuencia de la pregunta 14

14.; Cual de las siguientes herramientas considera usted que es la mas

apropiada para mejorar el proceso de cosecha de Morete?

Frecuenci  Porcentaj Porcentaj Porcentaj

a e e valido e
acumulad
0
Vélido  Arnés 281 85,2 85,2 85,2
Cesta 49 14,8 14,8 100,0
recolectora
con extension
Total 330 100,0 100,0

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Anélisis e interpretacion: se detalla que del 100% de las personas encuestadas el
85.15% utiliza como herramienta el arnés y el 14.85% se utiliza la recolectora con
extension; es por ello que el grupo investigador por medio de la encuesta ha llegado a
la conclusion que las personas al utilizar el arnés como método para obtener la fruta
en la cosecha del mismo se exponen a una situacion de peligro ya que el arnés que
utilizan es con material de palos y cuerda la misma que no genera seguridad al

momento de trepar y para ello es la propuesta que establece el grupo investigador.
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5.1 ANALISIS DE FIABILIDAD

En el presente proyecto se ha procedido a realizar un analisis de confiabilidad en donde
se ha colocado la correlacion de las diversas preguntas que detalla el instrumento
cuestionario con la técnica encuesta; clasificando cada pregunta segun la variable
correspondiente. Se ha calculado a través del coeficiente de confiabilidad de Alfa de
Cronbach el mismo que considera los siguientes elementos:

= (%) 1- 25?-2]

Donde:

S?= Varianza del item i-avo

SZ= Varianza de la escala

k= Numero de items

Con la formula indicada se aplica al presente proyecto elaborado de la siguiente
manera mediante el analisis de confiabilidad seleccionado:

1. Sedistribuye cada pregunta a la variable indicada.

2. Las respuestas obtenidas de manera codificada por el software Spss
identificando la media, la varianza y la desviacion estandar de las preguntas
seleccionadas.

3. Se aplica en la formula detallada por medio del anélisis del coeficiente de
confiabilidad de Alfa de Cronbach.

En conclusién, el analisis calculado en el presente proyecto permite evaluar el
instrumento y técnica de una manera positiva por el motivo que sus valores son
confiables al momento de correlacionar las preguntas de cada variable ya que poseen

un valor adecuado como se indica en las siguientes tablas:
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Tabla 24. Resumen de procesamiento de casos 1

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 330 100,0
Excluido® 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 25. Estadisticas de fiabilidad 1

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de elementos
Cronbach basada en elementos
estandarizados
,264 ,369 2
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Tabla 26. Matriz de correlaciones entre elementos 1

Matriz Pregunta 1: Tiempo Pregunta 14:
Correlacion Herramientas

Pregunta 1: Tiempo 1.000 .226

Pregunta 14: 226 1.000

Herramientas

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Tabla 27. Estadisticas de elemento de resumen 1

Estadisticas de elemento de resumen

Me Mini Maxi Ran Maxi  Varian N
dia mo mo go mo / za elemento
Minim S
0

Correlaci ,226 ,226 ,226  ,000 1,000 ,000

ones entre

elementos
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 28. Resumen de procesamiento de casos 2
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vaélido 330 100,0
Excluido? 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 29. Estadisticas de fiabilidad 2

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos elementos
estandarizados
,344 491 2
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
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Tabla 30. Matriz de correlaciones entre elementos 2

Matriz de Pregunta 2: Tiempo Pregunta 13:
correlacion Conocimiento
Pregunta 2: Tiempo 1.000 .325
Pregunta 13: 325 1.000

Conocimiento
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Tabla 31. Estadisticas de elemento de resumen 2

Estadisticas de elemento de resumen

Med Mini Maxi Ran Méaximo / Varia N de

ia mo mo go Minimo nza eleme
ntos
Correlac ~ ,325 ,325 ;325,000 1,000 ,000 2
iones
entre
elemento
S

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss

Tabla 32. Resumen de procesamiento de casos 3

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 330 100,0
Excluido? 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Tabla 33. Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de elementos
Cronbach basada en elementos
estandarizados
463 ,675 2
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 34. Matriz de correlaciones entre elementos 3

Matriz de correlacion Pregunta 3: Personas Pregunta 12:
Implementacion
Pregunta 3: Personas 1.000 .509
Pregunta 12: Implementacion .509 1.000
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 35. Estadisticas de elemento de resumen 3

Estadisticas de elemento de resumen

Medi Mini Maxi Ran Méxi Varia N de

a mo mo go mo / nza elemen
Minim tos
0
Correlacion ,509 ,509 ,509 ,00 1,000 ,000 2
es entre 0

elementos
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Tabla 36. Resumen de procesamiento de casos 4

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 330 100,0
Excluido® 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 37. Estadisticas de fiabilidad 4

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos elementos

estandarizados

,548 ,667 2

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 38. Matriz de correlaciones entre elementos 4

Matriz de Pregunta 4:  Pregunta
correlacion Producto Problema
Pregunta 4. 1.000 500
Producto
Pregunta 6: .500 1.000
Problema

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

47

6:



Tabla 39. Estadisticas de elemento de resumen 4
Estadisticas de elemento de resumen

Med Mini Méxi Ran Méxim Varia N de

ia mo mo go o/ nza elemen
Minimo tos
Correlacion ,500  ,500 ,500  ,000 1,000 ,000 2
es entre
elementos
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 40. Resumen de procesamiento de casos 5
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vaélido 330 100,0
Excluido? 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 41. Estadisticas de fiabilidad 5

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos
elementos

estandarizados
331 A27 2

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Tabla 42. Matriz de correlaciones entre elementos 5

Matriz de correlacion Pregunta 1: Tiempo Pregunta 5: Conservacion
Pregunta 1: Tiempo 1.000 271
Pregunta 5: Conservacion 271 1.000
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 43. Estadisticas de elemento de resumen 5
Estadisticas de elemento de resumen
Me Mini  Maxi Ra Méaxi  Varian N de
dia mo mo ngo mo/ za elementos
Mini
mo
Correlacio 27 271 271 ,00 1,000 ,000 2
nes entre 1 0
elementos
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 44. Resumen de procesamiento de casos 6
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 330 100,0
Excluido? 0 0
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
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Tabla 45. Estadisticas de fiabilidad 6

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de elementos
Cronbach basada en elementos
estandarizados
7197 ,846 2
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 46. Matriz de correlaciones entre elementos 6

Matriz de correlacion Pregunta 7: Métodos Pregunta 8: Epoca
Pregunta 7: Métodos 1.000 734
Pregunta 8: Epoca 734 1.000

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 47. Estadisticas de elemento de resumen 6

Estadisticas de elemento de resumen

Me  Mini Méxi Rang Maxim  Varianz N de

dia mo mo 0 o/ a element
Minim 0S
0
Correlacion 73 134 134 ,000 1,000 ,000 2
es entre 4

elementos
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Tabla 48. Resumen de procesamiento de casos 7

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 329 99,7
Excluido® 1 3
Total 330 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 49. Estadisticas de fiabilidad 7

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de Cronbach N de
Cronbach basada en elementos elementos
estandarizados
,529 ,580 2
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Tabla 50. Matriz de correlaciones entre elementos 7

Matriz de Pregunta 9: Proceso  Pregunta 10: Kilos
correlacion
Pregunta 9: Proceso 1.000 408
Pregunta 10: Kilos 408 1.000

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
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Tabla 51. Estadisticas de elemento de resumen 7

Med

Correlaci 408
ones
entre

elementos

Estadisticas de elemento de resumen
Mini Maxi Rang Maxi Varian
mo mo 0 mo / za
Minim
0
408 408 ,000 1,000 ,000

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

5.2 ANALISIS DE HIPOTESIS POR CHI CUADRADO

N de

elementos

Tabla 52. Resumen de procesamiento de casos — chi-cuadrado

11. ;Cuadl es el precio a 330 100,0%0 O 0,000 330

Resumen de procesamiento de casos
Casos
Vaélido Perdido
N Porcent N  Porcenta N

aje je

la venta del kilo de fruto

de Morete? *

3.¢Cuantas personas se

necesita para la cosecha

de una unidad

productora de Morete?

Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
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Tabla 53. Recuento - Analisis de chi-cuadrado

Tabla cruzada 11.;,Cudl es el precio a la venta del kilo de fruto de

Morete?*3.;,Cuantas personas se necesita para la cosecha de una unidad

Recuento

productora de Morete?

3.¢Cuantas personas se necesita  Total

para la cosecha de una unidad

productora de Morete?

1-3 personas 6 personas
en adelante
11.;Cudl esel precioala  $2a$4 223 99 322
venta del kilo de frutode  $5a $7 8 0 8
Morete?
Total 231 99 330
Elaborado por: Grupo investigador
Fuente: Software Spss
Tabla 54. Pruebas de chi-cuadrado
Pruebas de chi-cuadrado
Valo df  Significacion  Significaci  Significaci
asintotica On exacta on exacta
(bilateral) (bilateral)  (unilateral)
Chi-cuadrado de 3,514 1 ,061
Pearson a
Correccion de 2,202 1 ,138
continuidad®
Razon de 5,792 1 ,016
verosimilitud
Prueba exacta de 111 ,056
Fisher
Asociacion lineal por 3,503 1 ,061

lineal
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N de casos validos 330
a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 2,40.
b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2
Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Se concluye que mediante los grados de libertad especificados en la tabla del analisis
chi cuadrado con valor uno y un nivel de aceptacion del 0,05 se establece que la
hipdtesis es aceptada debido que su valor es 3.514 el mismo que es menor a 3.841
establecido en la tabla; es por ello que la hipotesis alternativa es aceptada por el motivo
que existe una significancia estadistica entre las variables; lo que significa que el precio
de la fruta morete depende del nimero de personas que se necesitan para la cosecha
del mismo; con la implementacion de la propuesta sugerida por el grupo investigador
se reducira la cantidad de personas que se necesitan para la cosecha del morete y

generara ingresos favorables a las familias de Orellana.
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6. CONCLUSIONES

Se fundamentd los principios de la mejora continua como el método Kaisen, el
sistema del ciclo de Deming y el ciclo PDCA que permitieron tener un enfoque
mas claro y preciso de la mejora continua.

Mediante el estudio y andlisis de la situacion actual se pudo notar que los
productores de Morete en la provincia de Orellana no aprovechan la
productividad del arbol ya que en la primera cosecha del fruto optan por talar
el arbol perdiendo asi por completo futuras cosechas y disminuyendo sus
ingresos.

La implementacion de esta herramienta mecanica beneficiara a las familias de
la provincia de Orellana que se dedican a la produccion de esta planta a
aprovechar al maximo su productividad y a mejorar notablemente sus ingresos

econémicos.

7. RECOMENDACIONES

Se recomienda analizar nuevos y futuros métodos o tecnologias para la cosecha
del fruto del Morete que tenga como finalidad aprovechar la vida util y
productiva del arbol evitando su prematura tala.

En cuanto a la importancia de este tema se recomienda seguir adaptando nuevas
tecnologias y equipos que beneficien el proceso de cosecha evitando la tala del
arbol.

Realizar una investigacion similar con otras plantas que sufren el mismo final
prematuro al ser talados y no se aprovecha al 100% sus beneficios productivos

y econémicos.
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8. ANEXOS

8.1 PROPUESTA

8.1.1 Objetivo

Mejorar los procesos de cosecha de Morete a través de la implementacion de
herramientas de mejora continua que permita tener una mayor productividad

garantizando la sostenibilidad y sustentabilidad de la especie.

8.1.2 Andlisis

Las zonas rurales de la provincia de Orellana, donde se hayan los cultivos de Morete,
es en donde se encuentra la poblacion perteneciente a la clase D si hablamos de las
clases sociales en el Ecuador, poblacion que no percibe un salario fijo y para su
alimentacion realizan actividades de caza, pesca y recoleccion de frutos.

Para generar ingresos esta poblacion realiza actividades agricolas en donde cultivan,
cosechan y comercializan especies nativas del sector, dentro de estas especies se
encuentra la fruta de Morete, el arbol de esta fruta alcanza una altura de
aproximadamente 45 metros, esta especie da su primera produccion a los 8 afios y su
vida atil oscila por los 65 afios, debido al dificil acceso a la fruta por su altura, los
productores optan por talar el &rbol, acortando el ciclo de vida de la unidad productora.

8.1.3 Descripcién

La unidad productora de Morete (Mauritia flexuosa) desde el punto de vista comercial,
puede ser aprovechado completamente, es decir, sus hojas de las cuales se obtiene la
fibra que es utilizada para lefia y fabricacion de escobas; el tallo se utiliza para hacer
pisos o separadores de ambiente, ademas que de su médula se obtiene harina
comestible y de su tallo en estado de pudricidn se extraen los famosos mayores o
chontacuros, larva que se consume cruda, asada o cocinada; las semillas del fruto se

utilizan para realizar artesanias como llaveros, trompos, pipas, entre otras; del peciolo
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(parte de la hoja que se une al tronco) se obtiene pulpa para la fabricacion de papel; de
sus flores jovenes se extrae savia dulce de la cual se puede obtener azlcar y su fruto
que tiene un alto contenido nutricional en vitamina A misma que esta comprobado que
es uno de los mejores anticancerigenos que existen y que puede ser consumido de
manera directa en distintas formas: pulpas para helados, mermeladas, refrescos, jugos,

usos industriales y gastronomicos.

Nuestro equipo investigador plantea como propuesta la implementacion de una
herramienta mecanica que facilite el acceso de los productores al fruto, logrando con
esto el maximo aprovechamiento de la unidad productora evitando que se tenga que
talar el &rbol para que se pueda obtener la fruta, ademas es importante recalcar que en
la provincia de Orellana existen aproximadamente 250.000Ha de plantacién de
Morete, en una Ha hay alrededor de 200 unidades productoras de Morete y cada unidad
productora de Morete da aproximadamente 290qq de fruta al afio, lo que significa que
en la provincia de Orellana se podria obtener alrededor de 14.500°000.000qq de fruta
anualmente, en la provincia de Orellana el qq de Morete estd apenas a $1 mientras que
en paises como Per( su precio oscila entre $4 y $5. Esto sin tomar en cuenta el
sinnimero de productos que se puede obtener de esta especie consiguiendo un valor

agregado para que asi al ser comercializado represente una mayor ganancia.

8.1.4 Planteamiento
Existen algunas herramientas que ayudan a los productores a mejorar el proceso de
cosecha facilitando la obtencion del fruto para su comercializacion, entre ellas se

encuentran:

e Recolector de fruta: es un instrumento sencillo que tiene un cabezal recolector
al cual se le puede adaptar un mango con longitud variable dependiendo de la
necesidad, estos recolectores permiten que se seleccione la fruta de manera
sencilla sin que esta sufra algun dafio, cabe recalcar que el mango debe ser
ligero para facilitar su manipulacion.

e Arnés para trepar arbol: este accesorio es uno de los mejores si hablamos de
seguridad ya que permite una buena sujecién garantizando la llegada segura la

copa del arbol.
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e Escalera de extension: utilizada para acceder a altas alturas, comoda y segura,
cuenta con un seguro para bloguearla cuando se requiera extenderla a una altura
definida.

8.1.5 Resultados

Luego de analizar las diferentes herramientas que mejoran el proceso de cosecha de
varias especies nativas incluyendo el Morete, se llegd a la conclusion que la
herramienta mas adecuada para la recoleccién del fruto es el arnés para trepar arbol ya
que es una herramienta segura y de facil manejo para el productor, como grupo
investigador se propone mejorar el tradicional arnés tomando en cuenta la altura del
arbol. A continuacién, se muestra la herramienta como propuesta para garantizar la

mejora continua del proceso de cosecha de Morete en la provincia de Orellana
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Gréfico 9. Aplicacion de la propuesta 1

L

D
IC
|8
——r+ l A

Chawez Foveda Cynthia Alejandra - Morales Pacheco Jennyfior Micacla 1:50

FACULTAD DE CIENCIAS A -
‘ CULTAE) D CIEMCT VISTA ESQUEMATICA DE OPERACION
WSS/ Organuacén de empresas Universidad Técnica de Ambato l 173
1 < 3 1 2 1] I

S

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Gréfico 10. Aplicacion de la propuesta 1.1

1 5 1 4 * 3 1 2 1 1

Chivvez Poveda Cynthia Alefands - Morales Pacheco Jennyfer Micaela I 1:10

; "..: D e ST VISTA ESQUEMATICA A DETALLE 1
3 S5/ Omanmcto de empres Universidad Técnica de Ambato l Z“E
T 5 T ¥ 4 3 T 2 T T

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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Gréfico 11. Aplicacion de la propuesta 1.1.1

& 1 5 1 4 * 3 1 2 1 1
o) D
G -
8 s
A o Ohirwez Poveda C© Janny ] A
ynihia Alejandra - Morales Pacheco for Micacia 1:30
. % O e VISTA ESQUEMATICA A DETALLE 2
T — Universidad Técnica de Ambato | 373
o 1 > I <+ 3 1 2 1 I

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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8.2 ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

“Trabajo de titulacion en la modalidad de proyectos de investigacion previo a la

obtencidn del Titulo de Tercer Nivel en Organizacién de Empresas”

Objetivo: Identificar el escenario actual de los productores de Morete de la provincia
de Orellana.

Introduccion: La presente encuesta es elaborada con la finalidad de analizar los
diversos problemas que dan a conocer los productores de Morete en la provincia de
Orellana, dirigida estrictamente a comerciantes dedicados a la cosecha y produccion
del producto.

Instruccién: Reciba un cordial saludo por parte del grupo investigador; se solicita que
lea detenidamente cada pregunta y responda con una X la respuesta que considere
correcta; los datos obtenidos mediante la misma son de uso académico. De antemano

se agradece su colaboracion en el presente proyecto.

Informacién general:

Genero:

Masculino

Femenino

Canton
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1. ¢Cuanto tiempo se requiere para

la produccion del arbol de Morete?

1 - 6 meses

7 — 12 meses

1 -3 afios

3 afios en adelante.

2. ¢Cual es el tiempo empleado para
la cosecha por unidad productora de
Morete?

1 -6 horas
7—12 horas
13 — 24 horas

25 horas en adelante.

3. ¢Cuantas personas se necesita

para la cosecha de una unidad
productora de Morete?

1 — 3 personas

4 — 6 personas

6 personas en adelante.
4. ¢Qué productos se pueden

elaborar con la fruta Morete? Puede

elegir varias opciones.

Mermeladas

Productos de aseo

Productos de belleza

Aceites comestibles

63

5. ¢Cual es el tiempo de conservacion
de la fruta de Morete en buen
estado?

1-10 dias
11- 20 dias
21 - 30 dias

6. ¢ Cudl es el principal problema en

el momento de cosechar el Morete?

Dificultad de alcanzar la fruta
por la distancia que posee el

arbol.

Exceso de calor en el area de

cosecha.

Escases de recursos para

cosechar la fruta.

7. ¢Cual de los siguientes métodos
utiliza usted para cosechar el fruto

del Morete?

Talar el arbol.

Trepar el arbol.

Utilizar una herramienta.

8. ¢ Cudl es la época del afio adecuada

para la cosecha de Morete?

Enero a Marzo

Abril a Junio

Julio a Septiembre

Octubre a Diciembre




9. ¢ Para usted es necesario proponer
un proceso de mejora en el ciclo de

cosecha?

Nada importante.

Poco importante.

Muy importante.

10. ¢(Cuantos kilos de fruta de
Morete cosecha en el mes?

5—10 kilos

11 — 21 kilos

22 — 32 kilos

32 en adelante

11. ¢Cual es el precio a la venta del
kilo de fruto de Morete?
$2a%4

$5a$7

$8 a $10

12. ¢Cree usted que es necesario la
implementacion de un equipo
personal para escalar el arbol de

Morete?

Arnés

Cesta recolectora con

extension.

Gracias
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Si

No

Por qué:

13. ¢Cree usted que los productos a
base de Morete son conocidos por la

poblacién de Orellana?

Conocimiento Nulo.

Conocimiento Basico.

Conocimiento Extenso.

14. ¢Cudl de

herramientas considera usted que es

las  siguientes

la més apropiada para mejorar el

proceso de cosecha de Morete?



8.3 ENCUESTA POR EL SOFTWARE SPSS

Gréfico 12. Encuesta por el software SPSS — Vista de datos
|

Aubivo  EOfts Ve  Daw:  Tansfomar  Analzar Grieeos  Lmidades  Amaliscion

SEHe M =~ BLFE A BE

I
& Génern | @ Cantan | & Tiempo | ¢ Produccion & Personas| &b Praductos | ¢ Consenvacion| &b Problerma g Metodos | il Epoca | all Procesa | o Kiles | & Precio g Imalenan g Canocim|| o Heaa .
I tacion snto maz
1 Mascuina Francisca . 15 meses 26 horas en . 1 personas  Memmelagas 110 dias Difcullad d.. Talar ol rbal Everaa M... Muy impoet . 32 en adel 223 Si Conocimis Amis
z Wascuina Francisca . 16 meses 26 horas en . 1 personas Memmelagas 110 diaé Difculiad d.. Talar ¢l rbal Everaa M., Muy impoet . 32 en adel s2a5 Si Conocimis Amis
3 Mascuina Francisca . 1 meses 26 horas en . 1 personas Memnelagas 110 diaé Difculiad d.. Talar ¢l rbal Everaa M., Muy impoet . 32 en adel s2a5 Si Conocimis Armis
[ Mascuina Francisca 15 meses 25 horas en 13 personas_ Mermeladas 110 ios Difcultad d_ Talar ol dnbol Everaa M. Muy import 32 en adel G Si Gonocimie Amés
5 Mascuina Francisco 15 meses 25 horas en 13 personas Mermeladas 110 dios Difcultad d__ Talar ol dnbol Ereraa M. Muy import 32 en adel G Si Gonocimie Amés
3 Mascuina Francisco 15 meses 25 horas en 13 personas_ Mermeladas 110 dios Difcultad d_ Talar ol dnbol Ereraa M. Muy impost 32 en adel G Si Gonocimie Amés
2 Mascuira Francisco 15 meses 25 horas en 13 personas_ Mermeladas 110 dios Difculiad d__ Talar ol dnbol Ereraa M. Muy impost 32 en ael I Si Gonocimie Amés
8 Mascuira Francisco 16 meses 25 horas en 13 personas Mermeladas 110 dios Difculiad d__ Talar ol rbol Ereraa M. Muy impost 32 en ael I Si Gonocimie Amés
a Mascuira Francisco 16 meses 25 horas en 13 personas Mermeladas 1-10 dios Difculiad d__ Talar ol rbol Eneraa M. Muy impost 32 en ael I Si Gonocimie Amés
10 Mascuir Francisco 1 meses 25 huras en 13 personas Mermeladas 1-10 dios Difculiad d_ Talar ol rbol Ereraa M. Muy impost 32 en ael 2a5 Si Gonocimie Amés
n Mascuin Francisco 16 meses 26 horas en 13 personas  Memmeladas 1-10 diss Dificuiad d. . Talar el drbal Eneraa M. Muy impord 32 en atel 234 Si Conoeimie ames[ ]
12 Mascuir Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Mermeladas 1-10 dios Difculiad d_ Talar ol rbol Eneraa M. Muy impost 32 en ael a5 Si Gonocimie Amés
[E] Mascuira Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Mermeladas 1-10 diss Dificuiad d_ Talar of abol Eneroa M. Muy impoet | 32 en atel a5 81 Gonocimie Amés
" Mascuira Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Mermeladas 1-10 diss Dificuiad d__ Talar of dbol Eneraa M. Muy impost | 32 en atel a5 81 Gonocimie Amés
15 Mascuina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memmeladas 1110 diss Dificuiad d_ Talar of abol Eneraa M. Muy impost | 32 en atel a5 §i Gonocimie Amés
16 Mascuina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1110 diss Dificuad d_ Talar of abol Eneraa M. Muy impost | 32 en ael R 81 Gonocimie
[ Mascuina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1-10 dios Difculiad d Talar ol rbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel 2354 81 Gonocimie
18 Mascuina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1-10 o Difcuiad d Talar ol drbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel 255 81 Gonocimie
[ Mascuina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1-10 s Difcuiad d_ Talar ol rbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel 238 81 Gonocimie
0 Masouina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1-10 s Difcuiad d_ Talar ol rbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel $2384 81 Gonocimie
2 Masouina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memmeladas 1-10 s Difcuiad d Talar ol arbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel $2384 81 Gonocimie
» Masouina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memmeladas 1-10 s Difcuiad d_ Talar ol arbol Ereraa M. Muy impost 32 en adel 2384 81 Gonocimie
] Masouina Francisco 1 meses 26 horas en 13 personas Memeladas 1-10 s Difcuad d_ Talar ol arbol Eneraa M. Muy impost 32 en adel 2384 81 Gonosimie
2 Mascuine Francisco .. 16 meses 26 horss = 13 persanas Memieladas 1-10 diss Dificusd o... Tlar ol rbol Enero s M. Muy imocd . T2enadel..  $2384 Si Canozimis
= Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss e 13 persanas Memielagas 1-10diss Difcuhsd o, Tlar ol drbol Evero s M. Muy imoca . 32enadel.  $2384 Si Ganosimis
* Mascuing Francisco . 16 meses 25 horss s 13 persanas Memielagas 1-10diss Difcusd o, Tlar ol drbol Evero s M. Muy imoce . T2enadel.  $2384 Si Gonoeimie,..
7 Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss e . 13 persanas Memnelagas 1-10iss Difcusd o, Tlar ol drbol Evero M. Muy imoce . T2enadel.  $2384 Si Gonoeimie,..
» Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss en . 13 persanas Memneladas 1-10 iss Difcusd o, Tlar ol drbol Evero M. Muy imooe . T2enadel. 82384 Si Gonocimie,..
2] Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss e 13 persanas Memmelagas 1-10lise Difcubsd o, Tlar ol drbol Erero s M. Muy imooe . T2enadel. 82384 Si Ganosimis
] Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss sn . 1 persanas Memmeladas 1-10 liss Difcuad o, Talar ol drbol Evera s M. uy imoont . 32 an adsl 254 Si Gonosimis
3 Mascuine Francisco . 16 meses 25 horss en . 1 persanas Memmeladas 1-10 liss Difcubad o, Talar ol drbol Erera s M.y imoont . 32 an adsl 238 Si Gonosimis
E7] Mascuine Francisco . 16 meses 25 horas en . 13 persanas Memmeladas 1-10liss Difcuad o, Talar ol debol Erera s M. huy imooet . 32 an adsl 234 Si Gonosi
] Wasculing Francisca . 16 mesas 25 horas en . 13 personas  Memneladas 1-10liss Difcuad o, Talar ol debol Ereraa M. By imooet . 32 an adsl 238 Si Gonoci
34 Wasculing Francisca Fasfos 1324 haras 13 persanas Memeladas 1-10livs Dificuad o, Talar ol drbol Ereraa M. By imooet . 32 an adsl 238 Si Gonosimis
* Mascuine Franciszn Fasos 1324 haras 13 persanas Memeladas 1-10livs Difculiad o, Talar ol drbol Ereraa M. By imooet . 32 an adsl 238 Si Gonosimis
* Wasculing Francisca Fasos 1324 haras 13 personas Memmsladas 110 livs Difculiad o Talar ol drbol Ereraa M. By imoont . 32 an adsl 218 Si Gonosimis

s it sl

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss

Gréfico 13. Encuesta por el software SPSS - Vista
de variables

Edfsr  Ver Daios  Trensformar  Ansizar  Griflcos  Ullidades  hmplisciones  Wendane  Ads

B W e = BLEE A S

Mombrs Tipo | Anchua |Decimales|  Eligusta | Waloms Pordidos | Columnas|  Alneacion | Mecida Rol
Génen Numérico B o {1, Maseulin Ninguno 8 - cha & Nominal v Entrada
Cantin Numdrico 6 0 (1. Francise Minguro 8 SDewcha  dbMommal N Enliada
Tempa  Numéico  © 0 1. Cusnatiem... {1, -6 mes.. Nnguro 8 WDerecha | Eceala N Entiada
Produccion  Numérico 8 o 2.;Cusl es el f 1,16 hers .. Ninguno ] = Derecha & Escal v Entrada
Perscras  Numbrico 6 0 3.4 Cusatas per. Ningors & SDwechs | Eceals N Ertnda
Producios  MNumérico @ 0 4.4 0ud product. ... Minguna El ZDerecha | g Nominal “ Entrada
Consenacion Numérico & 0 5.4Cusl es el Nigura 11 Dereche |4 Escala . Ertiada
Problema  Numérico 8 0 8.5 Cutl a5 el p Hinguno 8 SDeracha g Nominal . Enliada
9 |Metodos  fuméico  © 0 7.40vil ds los Niguro 8 BmDeracha  doNomnal | Enliada
10 Epoca Mumérico 8 0 B.iCuileslaé. | .. Minguna 8 SDerecha gl Ordinal v Entrada
" Proceso Numérico 8 0 9 Pars usted (1, Nacs im . Ninguno a =0emcha ol Ordinal N Ertiada
12 |Kias Numérice B 0 0. Gudntos ki (1610 kilo. Ningure & ZDomcha & Eccals  Entrada
13 Precio Numéricc 0 11.,Cusl es el . {1,522 $8} . |Ninguna 8 MDerscha | Escala . Ertrada
[ Implementa  Numérico 8 0 12, Cree usted i) Hinguno E} SDeeche g tominal . Entiada
16| Conocimiento Numérice & 0 13.Cre9 wslad... 11, Conocm... Minguno ] Zoewcha  oll Odinal N Ertrada
16 Hemamisntas Numenco 8 0 1. Cuside lss. {1, Ames). Nimgun B EDerscha @b Nomnal | Etiata

]

Elaborado por: Grupo investigador

Fuente: Software Spss
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