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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio tiene como objetivo Analizar la incidencia de la convivencia escolar
virtual en las habilidades sociales de los estudiantes de 8vo EGB de la Unidad Educativa Mariano
Benitez. Varios estudios anteriores evidencian la incidencia de la convivencia escolar virtual en
las habilidades sociales, para este trabajo se emplearon instrumentos validados por expertos, que
posibilitaron la recoleccion de datos para dar cumplimiento a los objetivos propuestos. La muestra
fue de 33 estudiantes, para la variable independiente se aplico una encuesta de convivencia escolar
virtual y para la variable dependiente la escala de habilidades sociales de Arnold Goldstein, luego
de obtener los datos se procedié a correlacionar las variables convivencia escolar virtual y
habilidades sociales, como decisidn final de la investigacion tenemos que existe la incidencia de
la variable dependiente sobre la independiente y finalmente se elaboré una propuesta con

actividades para mejor las habilidades sociales segin sus dimensiones.

Palabras clave: habilidades sociales, convivencia escolar, educacion, comunicacion.
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ABSTRACT (SUMMARY)

The objective of this study is to analyze the incidence of virtual school coexistence on the
social skills of 8th grade students of the Mariano Benitez Educational Unit. Several previous
studies have shown the incidence of virtual school coexistence on social skills. For this study,
instruments validated by experts were used, which made possible the collection of data to fulfill
the proposed objectives. The sample was of 33 students, for the independent variable a survey of
virtual school coexistence was applied and for the dependent variable the Arnold Goldstein
social skills scale, after obtaining the data we proceeded to correlate the variables virtual school
coexistence and social skills, as a final decision of the research we have that there is the
incidence of the dependent variable on the independent one and finally a proposal was elaborated

with activities to improve social skills according to their dimensions.

Key words: social skills, school coexistence, education, communication.
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A. CONTENIDOS

CAPITULO I.- MARCO TEORICO

1.-ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Hurtado (2020), manifiesta que

Uno de los grandes retos de la educacion en la actualidad ha sido enfrentarse a la
realidad de la pandemia mundial, puesto que la educacion busca la formacion de
individuos capaces de responder a su contexto y una sana convivencia con el mismo.
La enfermedad COVID 19 ha causado la transformacion de dicha educacion presencial
a un escenario de ensefianza-aprendizaje virtual, los centros educativos se han visto en
la obligacion de cerrarse temporalmente para cuidar el bienestar de sus estudiantes. Del
mismo modo los medios de comunicacion se adaptaron para proporcionar herramientas
digitales educativas, reemplazando la educacién presencial, creandose asi un ambiente
escolar virtual donde la convivencia se da de manera digital sin una interaccion directa.

Teniendo en cuenta esta modalidad educativa virtual el presente estudio busca analizar
la influencia de la virtualidad en las habilidades sociales de los estudiantes. De aqui nace la
necesidad de investigar la correlacion de las variables convivencia escolar virtual y habilidades

sociales.

Fernandez (2020), indica que

La convivencia hace referencia a coexistir pacifica y arménicamente acompafiado de
otros individuos en un mismo entorno, en el mismo que debe existir respeto mutuo con
quienes se convive, las cosas y el medio, pues el ser humano no se considera un ser
solitario, sino un ser social el cual necesita relacionarse con sus semejantes para poder
desarrollarse, tomando en cuenta que cada individuo es Gnico y con habitos, costumbres
y caracteristicas diferentes.

Fierro (2019), dice que

La convivencia escolar se constituye por el conjunto de interacciones entre individuos
semejantes, pero con caracteristicas diferentes que pertenecen a una institucion
educativa, donde cada integrante cumple un rol diferente, los mismos forman una
comunidad educativa la cual estd enfocada en fortalecer los aprendizajes académicos y
desarrollar el entendimiento mutuo, logrando asi, que cada individuo se sienta parte de
una comunidad y se desenvuelva de manera adecuada en el mismo, pues gracias a estas
relaciones interpersonales se aumenta la capacidad critica y argumentativa de los
alumnos.

Perales, Bazdresch y Arias (2017), en cambio manifiestan que

Educar para convivir es una de las actividades inconscientes y primordiales que se dan
en las primeras etapas de la vida, la escuela ademas de transmitir conocimientos



cientificos y culturales, nos educa para poder convivir, pues en este espacio se fomenta
la responsabilidad, implicacion, complicidad y confianza entre alumnos y docentes.

Perales, Bazdresch y Arias (2017), dicen que

La convivencia es un elemento principal para el desarrollo de un buen proceso de
ensefianza-aprendizaje, mientras las personas intercambiamos informacién podemos
adquirir nuevos conocimientos, los cuales aportan al desarrollo individual y social de
cada persona, de esta manera se genera un ambiente de aprendizaje en el cual debe
existir cooperacion de todos sus miembros.

Perales, Bazdresch y Arias (2017), también indican que

Todas las conductas que muestra una persona son el resultado de procesos de
socializacion que han vivido en la educacion formal y no formal desde su infancia, es
en esta etapa donde se pone en manifiesto la capacidad de resolucién de conflictos,
tomando en cuenta que los estudiantes son actores principales del contexto educativo,
por otro lado existe individuos que no desean relacionarse o simplemente no lo saben
hacer, lo cual desencadena incidentes poco deseables en el ambiente escolar, causando
situaciones de conflicto y agresion, alterando asi las relaciones del aula.

Telleria (2018), dice que

Sin embargo, hoy en dia no se puede hablar de convivencia escolar sin mencionar las
nuevas tecnologias que han impactado significativamente en todos los &mbitos, pues el
desarrollo tecnolégico de informacidén y comunicacién, han ayudado al progreso de la
educacion virtual. La educacion utiliza todos los avances tecnologicos de manera mas
eficaz y para fines de formacion profesional y personal, pues los seres humanos tenemos
la capacidad de generar esquemas de accion sistematicos y hacer que sean aprendidos
por otros, de este modo cada vez existe la creacion de aparatos y programas mas
avanzados que cubren una necesidad en educacion, para que los estudiantes puedan
acceder al curriculo de mano con la adaptacion a las nuevas tecnologias.

Telleria (2018), manifiesta que

En educacion se ha evidenciado grandes variaciones en cuanto a contenidos y
metodologias utilizadas, pues en la actualidad la prespecialidad esta siendo reemplazada
por reuniones programadas y la utilizacion de herramientas tecnoldgicas educativas,
esto ha proporcionado una manera diferente de aprender siempre y cuando exista la
predisposicion y motivacion en el alumnado, pues existen plataformas creadas
especificamente para cubrir &reas educativas, donde el estudiante ademas de tener un
aprendizaje curricular puede aprender a utilizar herramientas digitales educativas que
le serén utiles a futuro.

Crisol, Herrera y Montes (2020), indican que

Con el cierre de las instituciones educativas, actualmente se han desarrollado propuestas
educativas virtuales para garantizar la educacion, con la implementacion de
consideraciones tecnoldgicas y pedagdgicas, para asi mostrar la accesibilidad a las
plataformas educativas y recursos a contenidos educativos, llegando a la mayor cantidad
de aprendices en linea, dando lugar a una convivencia escolar virtual.



Telleria (2018), dice también que

La convivencia escolar virtual es una realidad, establecida por la comunidad educativa,
debido a que todos participan dentro de ella, pues existen reuniones virtuales para cada
asignatura, que conllevan a una interaccion de docentes y alumnos, del mismo modo es
importante mencionar la creacion de salas de trabajo en equipos, pues esta herramienta
ha permitido que no se pierda la interaccion entre estudiantes o las aportaciones de los
mismos dentro de un grupo de trabajo, teniendo una gran contribucion en esta
modalidad de convivencia.

Bonilla (2020), indica que

La educacion en los ultimos afios ha sufrido un cambio brusco y constante, los
estudiantes siguen adaptandose a la modalidad virtual, pues debido a la pandemia
COVID 19 fue la mas afectada, existio un cambio brusco en el panorama de la
educacion, los gobiernos decretaron el cierre de las instituciones para asi velar por el
bienestar estudiantil, todos los integrantes de la comunidad educativa se vieron en la
necesidad de adaptarse a transformaciones e innovacién educativa para poder acceder
al curriculo.

Mufioz (2020), en cambio manifiesta

Surge la necesidad de tener una nueva modalidad de educacion, pues aparece la
virtualidad, con la utilizacion de plataformas para reuniones, asignacion de tareas y
lecciones. Quedando ya establecida una nueva forma de aprendizaje, nos enfocamos en
coémo se veran afectadas las relaciones sociales de los estudiantes, teniendo en cuenta
que las instrucciones educativas, es donde se establecen dichas relaciones, en esta nueva
realidad virtual estas relaciones puede que mejoren o se vean afectadas por el
confinamiento.

Garcia (2021), de igual manera manifiesta que

Las relaciones sociales de los estudiantes no se han visto afectadas por la educacion
virtual pues antes de ingresar a esta nueva modalidad educativa, la mayor parte de los
estudiantes ya conocian sobre la utilizacion de estas tecnologias y establecian nuevos
vinculos sociales gracias a las redes sociales. Sin embargo no se puede eludir la
necesidad de la comunicacion fisica, pues aungue estas tecnologias cubran varias
necesidades sociales, no es igual a una comunicacién directa, donde se muestran gestos,
movimientos y comportamientos importantes para entender a un individuo.

Mufioz (2020), también dice

La instalacion de un sistema alternativo de educacion a distancia se dio como solucion
global, tomando en consideracion que los docentes son los que imparten los
conocimientos, son los encargados de liderar a los alumnos en valores y crear climas de
esfuerzo y motivacién en sus clases virtuales, del mismo modo debe existir la
colaboracién de los padres de familia pues los maestros no pueden vigilar a todos sus
alumnos de manera no presencial por lo cual es necesario el aporte de los padres de
familia, ahora son quienes les proporcionan las herramientas para que cada alumno
tenga un correcto desenvolvimiento en su entorno virtual, pues esta modalidad de
educacion requiere orientacion, guia y vinculo.

Pelée, Urrego y Gdez (2019), indican que



Mas all& del ambito curricular, es importante que cada estudiante genere un espacio
donde se sienta comodo y escuchado por sus compafieros y docentes, en este periodo
de educacion desde casa, los miembros de la comunidad educativa han acudido a la
utilizacion de plataformas tecnoldgicas, las cuales ofrece a los docentes brindar espacios
de aprendizaje confiables, nutritivos y seguros, de manera virtual para alcanzar un mejor
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Pelae, Urrego y Goez (2019), manifiestan que

La convivencia escolar paso de una situacion presencial a virtual, teniendo en cuenta
gue los estudiantes son los actores principales de la educacién, fueron los que
percibieron los cambios mas significativos a la educacion virtual, las clases virtuales
influyeron en las relaciones sociales, ya que estas fueron las mas afectadas, por lo que
existié una disminucion en la participacion activa que tenia cada estudiantes, la poca
interaccion de los mismos causo un cambio en su forma para relacionarse e interactuar
con los deméas miembros de la comunidad educativa.

Raldn, Vieta y Vasquez de Prada (2004), en cambio indican que

Las tecnologias de informacion y comunicacion actualmente no son capaces de
reemplazar en su totalidad las interacciones aulicas, ni la riqueza multisensorial y
multidimensional que el mundo real garantiza. Sin embargo, no hay que pasar por
desapercibido que han tenido un gran avance y apertura, ya que en la virtualidad existe
un equilibrio para la interaccion social, en el cual se dan espacios para que los
estudiantes puedan relacionarse y realizar grupos de trabajo, que al mismo tiempo se
vuelven sus vinculos sociales mas cercanos.

Pues la convivencia escolar ha sido un factor que tiene mucha influencia sobre las
habilidades sociales por lo cual en este estudio se ha considerado primordial estudiar dichas

habilidades, no puede existir una convivencia sin habilidades sociales.

Moreno (1998), indica que

Segun la real academia espafiola se entiende por habilidad la capacidad de una persona
para realizar una actividad o tarea correcta y facilmente, empleando herramientas para
hacer su vida mas facil, pues se entiende que una persona habil es un individuo capaz
de adquirir diversas capacidades.

Collado y Cano (2014), en cambio dicen que

Las habilidades sociales hacen referencia a un conjunto de capacidades y destrezas
interpersonales, los cuales nos ayudan a relacionarnos con otros de buena manera, para
ser capaces de expresar nuestras ideas y deseos dependiendo la situacion y el contexto
en el que nos encontremos, pues nos ayudan a desempefiarnos adecuadamente antes los
demas.

Gil y Llinas (2020), manifiestan que

Se relaciona con la capacidad para expresar nuestros pensamientos sin tener dificultad
en ellos, es decir, sin sentirnos timidos o incomodos, asi como tomando en cuenta que
tampoco las personas que se encuentran en nuestro alrededor se deben sentir mal por
ello. Las habilidades sociales las vamos adquiriendo con el pasar del tiempo desde una



edad temprana, pues son impartidas principalmente en nuestro nucleo familiar, pasando
a la escuela y poco a poco lo vamos perfeccionando con la practica como cualquier
habilidad.

Collado y Cano (2014), afirman que “existen habilidades sociales verbales y no
verbales, las mismas que nos sirven para iniciar una conversacion, mantenerla y finalizarla, de

manera que el sujeto se siente identificado en un determinado grupo social o su vinculo social.”

Collado y Cano (2014), también dicen que

Es importante entrenar las habilidades sociales desde pequefios, pues las relaciones
sociales pueden ser una fuente de bienestar como un desencadenante para la ansiedad y
malestar, para poder tener una buena convivencia con nuestro entorno es necesario
contar con la capacidad para interactuar con las demas personas, para poder tener un
espacio de armonia entre el individuo y su entorno.

Los tipos de habilidades sociales son:
- Habilidades sociales basicas

Dentro de la habilidades sociales basicas, las cuales adquirimos desde una edad
temprana tenemos: escuchar, iniciar una conversacion, formular una pregunta, dar las gracias,

presentarse, asi como presentar a otras personas y finalmente hacer un cumplido.
- Habilidades sociales complejas

Neuronup (2019), en cambio afirma que

Dentro de las habilidades sociales complejas, las cuales cuestan un poco mas de trabajo
adquirir, pues es importante practicarlas para que finalmente se conviertan en una
habilidad son:

Empatia: posibilidad de una persona para ponerse en el lugar de otra dependiendo la
situacion.

Inteligencia emocional: capacidad de los individuos para manejar sus sentimientos y
emociones, poder controlar y dirigir sus pensamientos y acciones.

Asertividad: habilidad para ser claros y directos en un dialogo con otro u otras personas,
siempre y cuando no se hiera 0 menosprecie el valor de cada persona.

Capacidad de escucha: tener la capacidad de escucha activa, es decir, que la otra persona
sepa que es escuchada y que hemos entendido lo que nos quiere transmitir.

Capacidad de comunicar sentimientos y emociones: habilidad para manifestar a otro lo
que sentimos de manera clara, para que esta persona tenga claro lo que transmitimos.



Capacidad de definir un problema y evaluar soluciones: capacidad de una persona para
analizar determinada situacion y aplicar la resolucion de conflictos, teniendo en cuenta
los sentimientos y necesidades de cada uno.

Negociacién: hace referencia a la capacidad para poder resolver un conflicto por medio
de un acuerdo entre dos pernas, que resulte satisfactoria para las partes involucradas.

Modulaciéon de la expresién emocional: habilidad para poder adecuar nuestras
emociones segun la situacién y el contexto en el que se encuentre la persona.

Capacidad de disculpase: capacidad de las personas para hacerse consiente de los
errores que se comete y hacerse responsable de ello ofreciendo una disculpa.

Reconocimiento y defensa de los derechos propios y de los demas: habilidad de ser
consiente de nuestros derechos y de los demas, para asi poder defenderlos de manera
adecuada.

Santos Acevedo (2011), en cambio dice que las

Habilidades sociales en entornos virtuales, se recomienda la implementacion de grupos
de trabajo entre compafieros en los espacios virtuales, para incrementar la interaccién
entre compafieros, ya que no solo debe existir la participacion de los docentes, sino mas
bien la participacion activa de los estudiantes, estos grupos de trabajo buscan el analisis
de una determinada situacién y responder a la misma, lo cual ayuda a que los estudiantes
participen y de esta manera busquen el bienestar del grupo de trabajo, creando
interaccion entre los participantes.

Santos Acevedo (2011), afirma que

La utilizacién de foros de discusion del mismo modo es una alternativa para mejorar la
interaccion de los alumnos, pues es una herramienta utilizada para el aprendizaje
colaborativo, de esta manera se generan lazos cognitivos y afectivos entre ellos, existe
una relacion entre los indicadores de presencia social y los mensajes de los participantes
en los foros.

Villasana y Dorrego (2007), indican que

Las tecnologias de informacidn y comunicacion nos ofrecen espacios de aprendizaje
gue nos permite reemplazar la educacion presencial, complementan la ensefianza con
actividades virtuales, de este modo la convivencia virtual integra materiales y recursos
disefiados para facilitar el aprendizaje, basado en técnicas de comunicacion virtual.

Villasana y Dorrego (2007), también afirman que

El trabajo colaborativo en entornos virtuales ofrece aumentar las destrezas de
comunicacion en los alumnos, de esta manera mejorando las habilidades sociales, el
aprendizaje también cuenta con un rol social por medio de este se incrementa la
interaccion de los participantes de manera individual y colectiva, con materiales y el
contexto en el cual se desempefia la accion de educar.

Convivencia escolar virtual y habilidades sociales

Renteria (2018), indica que



La convivencia a lo largo del tiempo se ha considerado como un acto en el cual dos
personas interactlan y se relacionan de manera directa o presencial, con la llegada de
las tecnologias de innovacion esta realidad se ha ido modificando. Pues en la actualidad
se utilizan las herramientas digitales para dicha comunicacion, sin que el entorno escolar
sea una excepcion, la educacion del mismo modo cumple un papel fundamental dentro
de estas nuevas tecnologias y es la insercion de las personas en esta hnueva modalidad
de comunicacion, poco a poco ha ido ganando espacio en el ambito educativo pues
actualmente se considera de vital importancia acapararse a las nuevas tecnologias que
van a apareciendo, ya que cada vez la educacion también se va actualizando con nuevas
herramientas digitales para realizar un proceso de ensefianza mejor y mas interactivo.

Elizalde, Miriam, Liliana y Cafiizares (2021), manifiestan que

La aparicion de la pandemia COVID 19, obligo el aislamiento y confinamiento de las
personas por la gravedad que presenta esta enfermedad, siendo la educacion una de las
areas mas afectadas, pues los estudiantes y los docentes se enfrentaron a una nueva
realidad, donde debian adaptarse a las nuevas tecnologias para poder continuar con la
educacion de manera virtual, actualmente es necesario tener aparatos tecnoldgicos y
saber utilizarlos para poder ingresar a una educacion virtual.

Por otra parte, esta educacién virtual no puede ser igual que la presencial, claro que
responde a muchas necesidades educativas por la situacion actual, pero no puede reemplazar la
riqueza sensorial y dimensional que nos ofrece nuestra realidad dentro de un aula de clases,
para que las relaciones sociales se desarrollen se necesita de la interaccion con nuestros

semejantes.

Sin embargo esta virtualidad nos ofrece una nueva convivencia escolar la cual se da de
manera digital proporcionandonos todos los recursos para el desenvolvimiento de habilidades
sociales, con la creacion de grupos de trabajo la educacion ha buscado que se desarrolle un
buen proceso de ensefianza-aprendizaje y del mismo modo se creen lazos afectivos entre los
miembros de la comunidad educativa, teniendo en cuenta que las personas somos seres sociales,
por lo cual necesitamos de otros para desenvolvernos de manera Optima, esto conlleva a que
exista una convivencia escolar buena en la que siempre vamos a necesitar poner en practica
nuestras habilidades sociales, ya sea de manera presencial o virtual, estas se ponen en

manifiesto cuando necesitamos crean nuevos vinculos.



De esta manera podemos decir que gracias al avance tecnoldgico la educacién virtual
puede cubrir las necesidades educativas que van presentando los integrantes de la comunidad
educativa, pues la convivencia escolar virtual ya es una realidad, en la que estamos invitados a

participar activamente y poder seguir desarrollando nuestras habilidades sociales.

1. OBJETIVOS

Objetivo General
» Analizar la incidencia de la convivencia escolar virtual en las habilidades sociales de

los estudiantes de 8vo EGB de la Unidad Educativa Mariano Benitez.

Se analizara la incidencia de la convivencia escolar virtual en las habilidades sociales
de los estudiantes, a través de una revision bibliografica y la correlacion de las variables, para

conocer mejor nuestras variables.

Obijetivos Especificos
o Establecer el nivel de habilidades sociales que tienen los estudiantes de 8vo EGB de la

Unidad Educativa Mariano Benitez

Se pretende establecer cual es el nivel de habilidades sociales que tienen los estudiantes,
mediante la aplicacion de un cuestionario de escala de habilidades sociales de Arnol Goldstein

1978.

o Determinar el nivel de convivencia escolar en estudiantes de 8vo EGB de la Unidad

Educativa Mariano Benitez

Se determinara cual es el nivel de convivencia escolar en los estudiantes, a través de la
utilizacion una encuesta estructurada de 15 preguntas de seleccion mdltiple de convivencia

escolar, basada en criterios de convivencia.



o Proponer actividades para el desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes que

mejoren la convivencia escolar virtual.

Este objetivo se cumplird al proponer actividades de habilidad social segin las

dimensiones mencionada, mediante la investigacion bibliogréafica.

CAPITULO Il.- METODOLOGIA.
La presente investigacion esta centrada en el estudio de la convivencia escolar virtual y

su incidencia en las habilidades sociales de los estudiantes de 8vo afio EGB

2.1 Materiales
Para la presente investigacion se utilizaron instrumentos diferentes, los cuales permiten
el cumplimiento de los objetivos propuestos y garanticen la validez de la investigacion. Entre

ellos los siguientes:

En nuestra primera variable de convivencia escolar virtual a realizar una encuesta
estructurada para obtener informacion de acuerdo al contexto, en la cual se establezca como se
encuentra actualmente la convivencia. La encuesta fue dirigida a los estudiantes, consta de 15
preguntas de seleccion mdltiple, con el fin de conocer si existe una adecuada convivencia entre
estudiantes a través del contexto virtual, tomando en cuenta criterios de convivencia escolar
virtual. Su aplicacién se realiz6 de manera digital con la utilizacién de Google Forms. Este

instrumento fue validado previamente por expertos.

Para medir nuestra segunda variable de habilidades sociales se manejé el test de escala
de habilidades sociales creada por el autor Amold Goldstein en 1978, cuya version en espafiol
fue adaptada por Rosa VVasquez en 1983, de aplicacion individual y colectiva, con una duracién
de 15 a 20 minutos aproximadamente, este instrumento indica las habilidades sociales en nifios,
adolescentes y adultos, nos ayuda a medir habilidades sociales, basicas, avanzadas relacionada

con sentimientos, alternativas a la agresion, para hacer frente al estrés y para planificar. Este
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cuestionario estd compuesto por 50 items que valora la habilidad social que tienen los sujetos
basandose en la conducta personal de cada uno de ellos frente a diferentes situaciones, para su
aplicacion se realizd una reestructuracion en el lenguaje, con el objetivo de que el mismo sea

mas comprensible para los participantes.

El cuestionario tiene 5 opciones para responder: 1-cuando es nunca, 2-cuando es muy
pocas veces, 3-cuando es alguna vez, 4-cuando es a menudo y 5-cuando es siempre o casi

siempre

La escala de habilidades sociales de Arnold Goldstein esta sub dividida en dimensiones
que se describe a continuacién: habilidades sociales basicas, habilidades sociales avanzadas,
habilidades relacionadas con las emociones, habilidades alternativas a la agresion, habilidades

para hacer frente al estrés y habilidades de planificacion,

Los instrumentos utilizados en la presente investigacion se aplicaron despues de haber
obtenido un consentimiento informado de los representantes legales de los participantes, en el

cual dan su autorizacion para que sus representados participen en la investigacion.

2.2 Métodos

El siguiente trabajo investigativo tiene un enfoque mixto, debido a que cuenta con datos
cuantitativos estadisticos e informacién cualitativa. Los datos cuantitativos se obtienen de la
aplicacion de instrumentos de evaluacion, es decir, la escala de habilidades sociales y la
encuesta estructurada, obteniendo datos numéricos exactos con relacion a las variables de
investigacion. En cambio los datos cualitativos se los obtienen mediante la interpretacion y

analisis de los resultados de la aplicacion de los instrumentos de evaluacion.

Se realizd una recopilacion de informacion relacionando las variables de convivencia
escolar virtual y habilidades sociales, e investigaciones previas de revistas, libros, tesis,

bibliotecas virtuales, entre otros. Por otra parte también se recolectaron datos directamente de
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los sujetos a investigacion, con la aplicacion de la escala de habilidades sociales de Goldstein
y la encuesta sobre convivencia escolar, pues toda la informacion recolectada es real al igual

que los participantes y el contexto en el cual se dan los hechos.

Esta investigacion ha permitido conocer la incidencia de la variable independiente:
convivencia escolar virtual sobre la variable dependiente: habilidades sociales con los

resultados obtenidos, constatando cual ha sido el impacto al conectar estas dos variables.

2.3 Poblacién
La poblacion con la cual trabajo incluye 33 estudiantes de 8vo EGB de la unidad
educativa Mariano Benitez, del cantdn Pelileo, cuyas caracteristicas se especifican en la tabla

1.

Dentro de este estudio no se consideraron criterios de inclusion o exclusion, debido a
que los instrumentos empleados fueron aplicados luego de haber conseguido el consentimiento

de los padres o tutore legales.

El presente estudio fue aprobado por las autoridades de la institucion y tutores legales.

Tabla 1

Detalles de los Participantes de la Investigacion

Participantes Sexo Edad
33 Estudiantes de 8vo EGB de 17 Femenino 13 estudiantes de 12 afios
la unidad educativa Mariano

., 5 estudiantes de 13 afios
Benitez

16 Masculino 9 estudiantes de 12 afios

7 estudiantes de 13 afos

Fuente: Silva (2022)

1.4 Disefio y procedimiento

La presente investigacion se desarrollara en 4 fases que se describen a continuacion:
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- Obtencion del consentimiento informado: los representantes legales de los
estudiantes tuvieron acceso al documento de consentimiento informado, en el cual se
establece el objetivo, voluntariedad, riesgos y beneficiarios de la investigacion. El

consentimiento informado fue aceptado, firmado y firmado.

- Socializacion del tema de estudio: Se dio a conocer a los estudiantes la importancia
del tema de investigacion, al igual que los instrumentos que se van a aplicar y la propuesta,

mediante una reunion en la plataforma Microsoft Teams.

- Aplicacion de los instrumentos de evaluacion: para la primera variable convivencia
escolar virtual se dio la aplicacion virtual de una encuesta estructura con 15 preguntas de
seleccion maltiple, con aplicacién grupal y duracion de 10 minutos, mediante la plataforma
Google Forms. Del mismo modo para la segunda variable se dio la aplicacién virtual de la
Escala de habilidades sociales de Amold Goldstein, que consta de 50 preguntas de seleccion
multiple, con aplicacién grupal y una duracion de 20 minutos, mediante la plataforma Google

Forms.

- Analisis e interpretacion de resultados: se analizaron los resultados obtenidos de
los instrumentos de evaluacion y determinar la incidencia o no de la convivencia escolar virtual

en las habilidades sociales de los estudiantes.
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CAPITULO IIl.- RESULTADOS Y DISCUSION

3.1.- Anélisis y discusion de los resultados

En el siguiente apartado se da a conocer los datos obtenidos dentro del proceso
investigativo, para lo cual se ha realizado un analisis e interpretacion por dimensiones de cada
uno de los instrumentos utilizados. Para evaluar el nivel de habilidades sociales, se analizaron
los resultados del instrumento de Escala de Habilidades Sociales de Arnold Goldstein, se
consideraron las dimensiones de: habilidades sociales basicas, habilidades sociales avanzadas,
habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades alternativas a la agresion,
habilidades para hacer frente al estrés y habilidades de planificacion. Por otra parte la variable
de convivencia escolar virtual, se analizaron los resultados del instrumento Encuesta de
Convivencia Escolar Virtual, considerando las siguientes dimensiones: asistencia-

permanencia, cortesia-compafierismo y disciplina-organizacion.

3.1.1. Analisis Estadistico
Analisis e interpretacion del instrumento de Escala de Habilidades Sociales de

Arnold Goldstein
e Dimensién 1.- Habilidades sociales basicas

Tabla 2

Resultados de Habilidades Sociales Basicas

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 27 81.8%
Puntajes minimos 6 18.2%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)
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Analisis e interpretacion:

La tabla 2 refleja que un 81.8% de los estudiantes tiene un buen nivel de habilidades
sociales basicas, mientras que un 18.2% no han desarrollado las habilidades sociales basicas,
esto podria considerarse como un factor que influye negativamente al momento de relacionarse

con otras personas.

e Dimensién 2.- Habilidades sociales avanzadas

Tabla 3

Tabla Resultados de las Habilidades Sociales Avanzadas

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 28 81.8%
Puntajes minimos 5 18.2%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Andlisis e interpretacion:

En la tabla 3 se demuestra que un 81.8% de los participantes cuentan con habilidades
sociales avanzadas y un 18.2% muestran que no cuentan con habilidades sociales avanzadas.
Por otra parte podemos observar que un porcentaje mas bajo no ha logrado adquirir habilidades
sociales avanzadas, pues tenemos el mismo porcentaje que en la dimension 1 lo cual demuestra
que como no lograron desarrollar habilidades sociales basicas, por ende no podran desarrollar

las habilidades sociales avanzadas.

e Dimensién 3.- Habilidades relacionadas con los sentimientos

Tabla 4
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Resultados de las Habilidades Relacionadas con los Sentimientos

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 18 54.54%
Puntajes minimos 15 45.45%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)
Anélisis e interpretacion:

En la dimension de habilidades relacionadas con los sentimientos un porcentaje de
54.54% de estudiantes cuentan con habilidades relacionadas con los sentimientos y un
porcentaje de 45.45% no cuentan con dichas habilidades, por lo tanto se concluye que 18
estudiantes que tienen esta habilidad pueden expresar sus sentimientos de manera adecuada, ya
sean estos positivos 0 negativos, mientras que 15 estudiantes que no tienen habilidades
relacionadas con los sentimientos, no saben comunicar sus sentimientos y emociones o si las

comunican no lo hacen de manera adecuada.
e Dimension 4.- Habilidades alternativas a la regresion

Tabla s

Resultados de las Habilidades Alternativas a la Agresion

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 28 84.84%
Puntajes minimos 5 15.15%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)
Anélisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos muestran que un 84.84% de estudiantes logran dominar
habilidades alternativas a la agresion y una minoria de 15.15% no tienen estas habilidades, lo

que demuestra que 28 estudiantes con habilidades alternativas a la agresion saben como evitar
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un conflicto o resolverlo, del mimo modo saben cdmo comportase respetuosamente con sus
semejante, e cambio 5 estudiante no tienen estas habilidades alternativas a la agresion, por lo
que estos estudiantes son mas propensos a tener conflictos con sus semejantes, ya que no saben

cdémo negociar, competir, ayudar, auto controlarse y responder a bromas.

e Dimension 5.- Habilidades para hacer frente al estrés

Tabla 6

Resultados de Habilidades para Hacer Frente al Estrés

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 27 81.8%
Puntajes minimos 6 18.2%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)
Analisis e interpretacion:

Como se observa en la tabla un 81.8% de estudiantes encuestados tiene la habilidad
para hacer frente al estrés mientras que un 18.2% de estudiantes encuestados no tienen la
habilidad para hacer frente al estrés, lo que demuestra que 27 estudiantes logran hacer frente al
estrés ya que dominan las habilidades de formular y responder a una queja, resolver la
verguenza responder al fracaso, mensajes contradictorios y una acusacion, por otra lado
tenemos una minoria de 6 estudiantes que no han adquirido las habilidades para hacer frente al

estrés. Por lo que tienen dificultad para desenvolverse e interactuar con las demas personas.

e Dimension 6.- Habilidades de planificacion

Tabla 7

Resultados de Habilidades de Planificacion

Frecuencia Muestra Porcentaje




Puntajes maximos 31 93.93%
Puntajes minimos 2 6.06%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Anélisis e interpretacion:
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El 93.93% de estudiantes que participaron en la encuesta tienen habilidades de

planificacion y el 6.06% de estudiantes no tienen habilidades de planificacion. Dentro de esta

dimensién se concluye que 31 estudiantes tienes habilidades para tomar decisiones, analizar un

problema, establecer un objetivo, recoger informacion, resolver problemas segun la

importancia y concentrase en una tarea, por otra parte tan solo 2 estudiantes no logran dominar

esta habilidad de planificacion, por lo que tendran inconvenientes para realizar y finalizar tareas

ya sean individuales o grupales.

Tabla 8

Tabla Estadistica de las Dimensiones de Habilidades Sociales

PUNTO PUNTO
DIMENSIONES ALTO PORCENTAJE BAJO PORCENTAJE TOTAL
Habilidades Sociales
Bésicas 27 81,8181818 6 18,1818182 33
Habilidades Sociales
Avanzadas 28 84,8484848 5 15,1515152 33
Habilidades
Relacionadas con los
Sentimientos 18 54,5454545 15 45,4545455 33
Habilidades
Alternativas a la
Agresion 28 84,8484848 5 15,1515152 33
Habilidades para
Hacer Frente al
Estrés 27 81,8181818 6 18,1818182 33
Habilidades de
Planificacion 31 93,9393939 2 6,06060606 33

Fuente: Silva (2022)
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Andlisis e interpretacion:

La tabla 8 muestra que los estudiantes tienen porcentajes altos en las diferentes
dimensiones de habilidades sociales, dandonos un resultado de 81.81% en habilidades
sociales bésicas, 84.84% en habilidades sociales avanzadas, 54.54% en habilidades
relacionadas con los sentimientos, 84.84% en habilidades alternativas a la agresion, 81.81%
en habilidades para hacer frente el estrés y 93.93% en habilidades de planificacion, es decir,
los estudiantes dominan habilidades para comunicarse de manera efectiva con sus semejantes.
Se resume que la mayor parte de estudiantes tienen un adecuado nivel de habilidades sociales
en cada una de las dimensiones respectivamente, cabe mencionar que en la dimension de
habilidades relacionadas con los sentimientos es la mas baja, por lo que los estudiantes no

saben manejar ni controlar sus emociones.
Grafico 1

Grafico estadistico de las dimensiones de habilidades sociales
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SENTIMIENTOS ESTRES

Fuente: Silva (2022)

Andlisis e interpretacion:



19

En concordancia con el grafico 1 observamos que la mayoria de los estudiantes han
adquirido satisfactoriamente habilidades sociales, las cuales les permiten relacionarse con
maés facilidad con otros individuos, sin embargo la gréfica muestra que en la dimension de
habilidades sociales relacionadas con los sentimientos presentan la mas baja puntuacion, pues

los estudiantes no saben controlar ni expresar de manera adecuada sus sentimientos.

Tabla 9

Analisis Final por Categorias Segin Puntajes

Frecuencia Muestra Porcentaje
EXCELENTE NIVEL 13 39%
BUEN NIVEL 15 45%
NORMAL NIVEL 5 15%
BAJO NIVEL 0 0%
DEFICIENTE NIVEL 0 0%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Anadlisis final del instrumento

Se determina que 39% de los encuestados tienen un excelente nivel de habilidades
sociales, mientras que un 45% de encuestados tienen un buen nivel de habilidades sociales,
por otro lado 15% de encuestados tienen un nivel normal de habilidades sociales y 0% bajo

novel o deficientes.

En conclusion de los resultados de la escala de habilidades sociales de Arnold Goldstein
muestra que la mayoria de estudiantes que participaron en la investigacion han logrado adquirir
excelentes y buenos niveles de habilidades sociales respectivamente, mientras que una minoria

de estudiantes tiene niveles normales de habilidades sociales.

Analisis e interpretacion del instrumento de Encuesta de Convivencia Escolar

Vitual



e Dimension 1.- Asistencia y permanencia

Tabla 10

Resultados de Asistencia y Permanencia

20

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 33 100%
Puntajes minimos 0 0%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Andlisis e interpretacion:

En la dimension 1 muestra que un 100% de estudiantes cumplen con los criterios de

asistencia y permanencia, lo que se concluye que todos los 33 estudiantes encuestados cumplen

con criterios como llegar a tiempo a clase, si existe una falta debe ser justificada por sus padres

y pide permiso al docente para salir de clase.

e Dimension 2.- Cortesia y compafierismo

Tabla 11

Resultados de Cortesia y Compafierismo

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 33 100%
Puntajes minimos 0 0%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Analisis e interpretacion:

Los resultados muestran que el 100% de los participantes cumplen con los criterios de

cortesia y comparierismo. Se concluye que los 33 estudiantes encuestados practican valores,

respetan las diferencias de los demas, trabajan en equipo y de forma colaborativa.
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e Dimension 3.- Disciplina y organizacién
Tabla 12

Resultado de Disciplina y Organizacion

Frecuencia Muestra Porcentaje
Puntajes maximos 33 100%
Puntajes minimos 0 0%
TOTAL 33 100%

Fuente: Silva (2022)

Anélisis e interpretacion:

El 100% de encuestados cumplen con criterios de disciplina y organizacion, pues los
33 estudiantes que participaron en la investigacion practican valores, se comportan de manera

adecuada en clase, son organizados y cumplen con todas sus tareas.

3.1.2. Informe en funcién de baremos y Discusion de resultados

El principal objetivo del presente estudio fue analizar la incidencia de la convivencia
escolar virtual en las habilidades sociales de estudiantes de octavo de educacion general basica,
para esto se ha realizado una encuesta de convivencia escolar virtual, basada en criterios de una
buena convivencia, para la primera variable y para la segunda se ha utilizado la escala de

habilidades sociales de Arnold Goldstein.

Después de realizar un analisis de estos dos instrumentos se verifica que la convivencia
escolar virtual en estudiante de octavo de educacion general bésica es muy buena, pues dentro
de los resultados obtenidos y después de realizar el analisis e interpretacion de los resultados
tenemos que solamente existen puntajes maximos de 100%, en las dimensiones de asistencia-

permanencia, cortesia-compafierismo y disciplina-organizacion, los estudiantes cumplen con
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las normas de clase e institucionales, practican valores, son organizados y respetan las

diferencias.

Del mismo modo al analizar los resultados de la escala de habilidades sociales, se
evidencia que la mayor parte de estudiantes han adquirido dichas habilidades, los resultados
muestran que 39% tienen un excelente nivel, 45% tienen un buen nivel y 15% un nivel normal
de habilidades sociales, mismas que son basicas para tener una buena convivencia,
demostrando que la convivencia escolar virtual en este grupo de estudiante se lleva
positivamente y a su vez les permite adquirir habilidades sociales. Esto demuestra que las
relaciones positivas, buena organizacion y valores, en la convivencia escolar virtual inciden

positivamente en las habilidades sociales.

Al igual que lo mencionado por Ahumada y Orozco (2019) evidencian que la
convivencia escolar y las habilidades sociales van de la mano, dado que si existe un buen nivel
de habilidades sociales se fortalecera la convivencia escolar. Del mismo modo Sullca (2017)
indica que el desarrollo de habilidades sociales se ve reflejada en las relaciones interpersonales,
cumplimiento de normas y practica de valores. Este autor dice que un factor que influye de
igual manera en las variables convivencia escolar y habilidades sociales, son las caracteristicas
propias de cada individuo, pues existen estudiantes que son mas sociables y les gusta participar,
y también existen estudiantes que son mas timidos y retraidos. En cambio en el presente estudio
no se consideraron las caracteristicas propias de cada estudiante, sino mas bien la perspectiva

de cada estudiante frente a diferentes situaciones y su forma de actuar.

La investigacion realizada indica que la convivencia escolar virtual, no ha disminuido
el nivel de habilidades sociales en los estudiantes, tomando en cuenta que es necesario

establecer relaciones interpersonales, para desarrollar habilidades sociales+
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. Por otra parte las investigaciones de Acosta, Hernandez y Onofre (2020) muestran que
la convivencia escolar virtual dificulta el desarrollo de habilidades sociales, pues los
estudiantes no son capaces de tener una comunicacion efectiva con su entorno. Se debe
considerar que el factor dominante en este aspecto es la organizacion de los estudiantes en el
aula, de modo que si los estudiantes respetan las normas y practican valores, la adquisicion de

habilidades sociales se hace mas efectiva.

El presente estudio evidencia que existe relacion entre convivencia escolar virtual y
habilidades sociales. Sin embargo Benito (2020) manifiesta que no existe relacion entre las
variables convivencia escolar y habilidades sociales, pues su investigacion no alcanzo el nivel
de significancia requerido. El autor menciona que las habilidades sociales se dan desde una
educacion en casa, en cambio la convivencia escolar estd enfocado mas a aspectos como
disciplina y organizacion y que no hay dicha conexion entre las variables. En desacuerdo con
lo dicho por Andalucia (2018) donde menciona que no puede existir un correcto desarrollo de
la persona sin fusionar estas variables, este autor indica que si existe una buena organizacion

del aula y practica de valores, la adquisicion de habilidades sociales se da manera mas rapida.

El estudio arrojo que la convivencia escolar de los estudiantes no ha visto afectada por
la educacion virtual, de este modo los estudiantes siguen desarrollando sus habilidades sociales,
concuerdo con lo dicho por Garcia (2021) indica que la convivencia de los estudiantes no ha
visto afectada por la modalidad virtual, con un estudio realizado por este autor, que nos muestra
que debido a que los jovenes anteriormente ya conocian sobre dichas tecnologias y su

utilizacion, por este medio ellos crean nuevos vinculos con sus contemporaneos.

3.2.- Verificacion de hipodtesis

-Formulacion de la hipotesis de investigacion
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HO (Hipotesis nula): La convivencia escolar virtual NO incide en las habilidades
sociales de los estudiantes de 8vo EGB de la unidad educativa Mariano Benitez.

H1 (Hipotesis alterna): La convivencia escolar virtual Sl incide en las habilidades

sociales de los estudiantes de 8vo EGB de la unidad educativa Mariano Benitez.
-Metodologia para la validacién de hipdtesis
Prueba de normalidad DE Ryan-Joiner

La prueba de normalidad de Ryan Joiner indica la correlacién de los datos y sus
puntuaciones normales. Pues si el coeficiente de correlacion estd cerca de 1 los datos se
encuentran dentro de la gréfica de probabilidad normal y si el valor de p es menor que 1 se

rechazara la hipdétesis nula de la normalidad. (Flores, 2021)

Esta caracterizado por proporcionar un coeficiente de correlacion y utiliza la siguiente

formula:

S (V- V),
Ry 2 < 2
Vsin-1) > b

n=tamafo de la muestra

y= observaciones ordenadas

b= puntuaciones normales de los datos ordenados

s= varianza de la muestra

Resultado de la prueba de normalidad de habilidades sociales por dimensiones

Tabla 13
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Resultado de la prueba de normalidad de habilidades sociales por dimensiones

DIMENSION VALORDEP NATURALEZA DE ESTADISTICO
LOS DATOS DE
CORRELACION

Habilidades >0.100 Los datos no siguen la Spearman.
sociales basicas distribucion normal.

Habilidades >0.100 Los datos no siguen la Spearman.
sociales avanzadas distribucion normal.

Habilidades >0.100 Los datos no siguen la Spearman.
sociales relacionadas distribucion normal.
con los sentimientos

Habilidades 0.062 Los datos no siguen la Spearman.
alternativas de distribucion normal.
agresion

Habilidades >0.100 Los datos no siguen la Spearman.
para hacer frente al distribucion normal.
estrés

Habilidades >0.100 Los datos no siguen la Spearman.

de planificacion

distribucion normal.

Fuente: Silva (2022)

Andlisis e interpretacion:

En la tabla 13 observamos que en las dimensiones de habilidades sociales basicas,

habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades

para hacer frente al estrés y habilidades de planificacion, el valor de P es >0.100, del mismo

modo en la dimension de habilidades alternativas a la agresion tenemos un valor de P de

0.062, lo cual demuestra que todos las dimensiones tienen datos anormales, por lo tanto se

utilizara el estadistico de correlacion de Spearman.

Grafico 2



26

Prueba de Normalidad Total de Habilidades Sociales

Gréfica de probabilidad de total habilidades sociales
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Fuente: Silva (2022)

Interpretacion:

La prueba de normalidad de Ryan-Joiner con relacion a la variable de habilidades
sociales nos muestra que los datos no estan agrupados, por lo que el valor de P es de 0.078 con

esto se determina que los datos son de naturaleza no normal

Tabla 14

Resultado de la Prueba De Normalidad De Convivencia Escolar Virtual por Dimensiones

DIMENSION VALORDEP NATURALEZA DE ESTADISTICO
LOS DATOS DE CORRELACION
Asistencia y >0.100 Los datos no Spearman.
permanencia siguen la distribucion
normal.
Cortesia y >0.100 Los datos no siguen la Spearman.

comparierismo distribucion normal.
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Disciplina y >0.100  Los datos no siguen la Spearman.
organizacion distribucion normal.
Fuente: Silva (2022)

Interpretacion:

La tabla 14 muestra que en las 3 dimensiones de convivencia escolar virtual tenemos
un valor de P de >0.100, demostrando que la naturaleza de los datos de las dimensiones de
asistencia-permanencia, cortesia-compafierismo y disciplina-organizacion, tienen una

naturaleza anormal y por lo tanto la prueba a emplear es la correlacién de Spearman.
Gréfica de probabilidad de convivencia
Grafico 3

Prueba de Normalidad Total de Convivencia Escolar Virtual

Gréfica de probabilidad de convivencia
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Interpretacion:
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La grafica indica que la prueba de normalidad de Ryan-Joiner en relaciona la variable
convivencia escolar virtual, los datos no estan agrupados, del mismo modo el valor de P es de

0.034, por lo tanto se concluye que los datos son de naturaleza no normal.

Tabla 15

Resultado Final de la Prueba De Normalidad

Variable Valor de P Naturaleza de los Estadistico de
Datos Correlacion
Habilidades sociales >0.078 Los datos no siguen la Spearman.

distribucion normal.

Convivencia escolar >0.034 Los datos no siguen la Spearman.
virtual distribucion normal.
Fuente: Silva (2022)

Para el presente estudio se ha aplicado el estadigrafo de la correlacion de Spearman debido a

que contamos con una poblacion menor a 50 y los datos obtenidos no son de naturaleza normal.
Correlacion de Spearman

Se ha seleccionado la prueba de correlacion de Sperman para comprobar la hipétesis y
el cumplimiento de los objetivos del presente estudio con la correlacion de la varia
independiente (convivencia escolar virtual) y al variable dependiente (habilidades sociales),
esta prueba ha sido seleccionada tomando en cuenta los valores anormales de los datos

recolectados.

Se aplica la siguiente formula:

6%;d,>

rR=1-——7F——
R n(n2-1)

n= ndmero de puntos de datos de dos variables
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“_

di= diferencia de rango del elemento “n

A continuacién se muestra como interpretar el valor de la prueba de correlacion de

Spearman:
Tabla 16

Valores de Correlacion De Spearman

Valores De Correlacion De Spearman

Valores Interpretacion
De 0a0.05 Nula

De 0.06 a 0.25 Baja

De 0.26 2 0.50 Media

De 0.51a0.75 Moderada
De0.76 a1 Alta

Fuente: Barrera (2017)

Grafico 4

Correlacion de Convivencia Escolar Virtual y Habilidades Sociales

Grafica de matriz de total habilidades sociales: convivencia
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Fuente: Elaboracion propia

La grafica muestra la correlacion de las variables de habilidades sociales y convivencia
escolar virtual, donde tenemos como resultado r= 0.353, esto determina que existe un valor de

correlacién MEDIA.

-Decision final

Los siguientes resultados se obtuvieron de la correlacion de las variables convivencia
escolar virtual y habilidades sociales. Se trabajé con un margen de error del 0.05 recomendado
en correlaciones. Por lo que en la variable independiente se tomaron en cuenta las dimensiones:
habilidades sociales basicas, habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los
sentimientos, habilidades de regresion, habilidades para hacer frente al estrés y habilidades de

planificacion, estos resultados fueron correlacionados con la variable dependiente.

En esta Ultima se consideraron las siguientes dimensiones: asistencia-permanencia,
cortesia-compafierismo y disciplina-organizacién. Esto permite afirmar que las habilidades
sociales inciden en la convivencia escolar virtual de los estudiantes de 8vo EGB de la Unidad

Educativa “Mariano Benitez”.

Mediante el andlisis e interpretacion de los datos se observa que para rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alterna, existe un indice de correlacion de 0.353 entre las

variables, lo que finalmente demuestra que existe una buena convivencia escolar virtual.

CAPITULO IV.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Finalizando este estudio se lograron obtener las conclusiones descritas a continuacion:

o La convivencia escolar virtual incide en las habilidades de los estudiantes. El estudio

arrojo una correlacion de 0.353, demostrando que es una correlacién media, donde
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existe una buena convivencia escolar virtual y un buen nivel de habilidades sociales
de los estudiantes, lo que denota que los estudiantes a través de la convivencia virtual
siguen desarrollando estas habilidades sociales.

Con la aplicacion de la encuesta sobre convivencia escolar virtual se obtuvieron
puntajes maximos afirmando que el nivel de convivencia es muy bueno, pues los
estudiantes de 8vo de la Unidad Educativa “Mariano Benitez” cumplen de manera
correcta con los criterios de asistencia-permanencia, cortesia-comparierismo y
disciplina y organizacion.

Los resultados de la aplicacién de la escala de habilidades sociales de Arnold
Glodstein muestran que la mayoria de los estudiantes de 8vo de la Unidad Educativa
“Mariano Benitez” tienen un buen nivel de habilidades sociales, pues los estudiantes
han adquirido habilidades sociales basicas, avanzadas, alternativas a la regresion y
planificacion, a diferencia de las habilidades relacionadas con los sentimientos y para
hacer frente al estrés, habilidades que aun lo logran dominar pero que poco a poco las
van desarrollando.

Los resultados de la aplicacion de la encuesta de convivencia escolar virtual, nos
muestra que un 100% los estudiantes cumplen satisfactoriamente con los 3 criterios
de convivencia escolar, estos datos contrarrestados con el analisis final por categorias
de la escala de habilidades sociales donde tenemos que un 39% de estudiantes tienen
un excelente nivel de habilidades sociales, el 45% tuene un buen nivel y el 15% tienen
un nivel normal. Demuestra que pese a gque la educacién en linea la convivencia
escolar no se ha visto afectada y por ende las habilidades sociales se estan

desarrollando de manera favorable en los estudiantes.
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o Como parte final para el complimiento de nuestro ultimo objetivo se realizo
actividades para mejorar las habilidades sociales en los estudiantes y de esta manera

tener una mejor convivencia escolar virtual.

4.2 Recomendaciones

» Es importante la aplicacion de una dindmica virtual de 5 a 10 minutos al dia y
las salas de trabajo en equipos, para evitar el estrés y potenciar las relaciones
sociales de los estudiantes.

» De este modo se recomienda la asignacion de tareas relacionadas con
habilidades sociales especialmente en las dimensiones de habilidades
relacionadas con las emociones y habilidades para hacer frente al estrés, ya que
estas son en las que los estudiantes tienen menor conocimiento.

» Del mismo modo se recomienda la participacion de estudiantes en foros de
discusion, donde los mismos puedan expresar sus ideas de manera libre, para la
practica de las habilidades sociales y una activa participacion con sus
comparieros.

» Socializacién de la importancia de la adquisicién de habilidades sociales para el
desarrollo personal, por media de exposiciones por parte de los estudiantes, con
la utilizacion de material audio visual en clase virtual.

» Se recomienda la implementacion y practica de las actividades propuestas
dentro del presente trabajo para mejorar las habilidades sociales de los
estudiantes de la Unidad Educativa “Mariano Benitez”, lo cual favorecera la

convivencia escolar.
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ANEXOS

Anexo 1

Consentimiento informado
FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PARTICIPACION DE MENORES
DE EDAD
Por la presente, . yo L CIANR, PSR 2 S
S ____, padre/madre/tutor/a de , doy mi

consentimiento para que mi hijo/hija participe en el estudio sobre “La convivencia
escolar virtual y su incidencia en las habilidades sociales™, a cargo de la estudiante:
Patricia Silva.

Declaro que he leido y he comprendido las condiciones de la participacion en este estudio
de mi hijo(a). He tenido la oportunidad de hacer preguntas y han sido respondidas

satisfactoriamente. No tengo dudas al respecto.

En a de de 2021.

Pearld €

Firma del padre/madre/tutor/a Firma Investigador Responsable
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Anexo 2

Socializacion del trabajo de integracion curricular

“La convivencia escolar
virtual y su incidencia en las
habilidades sociales de los
estudiantes de 8vo EGB de la
Unidad Educativa Mariano
Benitez”
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Convivencia escolar

Constituida por el conjunto

de relaciones humanas que se
establece entre todos los actores
que forman parte de una
institucion educativa
(estudiantes, docentes,
directores, padres, entre otros)
en un plano de igualdad y

respeto




Convivencia escolar virtual

¥! an_

Buena Convivencia escolar

v'Establecer pautas y mecanismos para la resolucién de
conflictos de una manera positiva

v'La convivencia escolar aporta a la adquisicién del
aprendizaje gracias al intercambio de informacién

v'La convivencia es una accién clave para compartir la vida
con los demas. Actuar para vivir implica aprender de uno
mismo y de los demas. Vivir juntos es, por lo tanto, un
ejercicio permanente de gratuidad y generosidad, es un gesto
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Habilidades sociales

conjunto de estrategias de
conducta y las capacidades que nos
ayudan a resolver una situacién
social de manera efectiva

Permiten expresar los
sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones o derechos de modo
adecuado a la situaciéon en la cual el £ 4~ ™2

individuo se encuentra mientras w ——i
respeta las conductas de los otros.
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Habilidades sociales complejas

* Empatia.
¢ Inteligencia emocional.
* Asertividad.

* Capacidad de escucha.

¢ Capacidad de comunicar sentimientos y emociones.

* Capacidad de definir un problema y evaluar soluciones.
* Negociacion. Modulaciéon de la expresién emocional.
* Capacidad de disculparse.

* Reconocimiento y defensa de los derechos propios y de los
demas.

Objetivo de la investigacion

**Conocer la influencia de la convivencia
escolar virtual en las habilidades sociales
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Anexo 3

Escala de Habilidades Sociales de Arnold Goldstein

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN shoutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (118) DE A GOLDSTEIN aboutblank

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE
A.GOLDSTEIN

OBJETIVO:
¥ Establecer el nivel de habilidades sociales que tienen los estudiantes
INSTRUCCIONES:
La presente lista se refiere a expetiencias de |2 vida diaria, de tal modo que
describa como te cornportas, piensas, sientes y actias.
* No existes correctas nii todas las
Marca la respuesta que consideres acorde a tu realidad

son validadas.

Genero
Marca solo un Gvalo.

Femenino

Mesculino

1.-Prestas atencién a a persona que te estd hablando y haces un esfuerzo para comprender Lo que
fe estd diciendo

Marca solo un évalo.
1:Nunca
2:Muy pocas veces
3:Alguna vez
4:Amenudo
5:Siempre

291/20229:34  2de 18

3. 2.-Hablas con los demés de temas poco importantes para pasar (ueqo a tos mds impartantes
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4. Amenudo

5. Siempre

4. 3.-Hablas con otras personas sobre cusas que Inferesan a ambos
Marca solo un Gvalo.

1: Nunca

2: Muy pacas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Slempre

5. W-Adaras la Informacién que necesitas y se ta pides a la persana adecusda
Marca solo un dvalo.
1: Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: Amenudo

5: Siempre

29/1/20229:34



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN

6. S.-Permites que los demis sepan que les agradeces Los favores
Marca solo un évalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: A menudo

5: Siempre

7. 6.-Te das o conocer a Los demds por propia Iniclativa
Marca solo un dvalo.

1:Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

8. Y.-Ayudos a que los demds se conozcan entre sf
Marca solo un dvalo.
1:Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: A menudo

5: Siempre

3dels
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aboutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN about:blank

9. 8.-Dices que te qusta algin aspecto de Lo atra persona o alquna de Las actividades que realiza

Marca solo un évalo.

1: Nunce

2: Muy pocas veces
3: Algune vez

4: Amenudo

5: Siempre

10.  1-Pides que fe ayuden cuando fienes diquna dificultad
Marca solo un valo.

1. Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

11, 10.-Eliges Lo mejor forma para infegrarte en un grupo o para participar en una determinada
actividad

Marca solo un dvale.
1: Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: Amenudo

5: Siempre

29/1/20229:34  4de 18 29/1/2022 9:34
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN sboutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTE! about blank
12, 1.-Explicas con claridad o Los demés como hacer una farea especifica 15.  fu-Intentas convencer a los deméis de que fus ideas son mejores y que serdn de mayar wiilidad
las de la otra persona
Marca solo un dvalo. il i
Marca solo un dvalo.
1:Nunca
2: Muy pocas veces 1: Nunca
3: Alguna vez 2 Muy pocas veces
4: A menudo 3: Alguna vez
5: Slempre 4: Amenudo
5: Siempre
13, 12-Prestus otencién o Las instrucciones, pides explicaciones y Uevas adelonte Las instrucciones
carrectamente 16.  15-Intentas reconacer Las emociones que experimentas
Marca solo un dvalo. Marca solo un dvalo.
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pacas veces 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Algune vez
4: Amenudo 4: A menudo
5: Siempra 5: Slempre
14, 13.-Pides disculpas a los demés por haber hecho dlgo mat 7. 16.-Permifes que los demas conozcan to que sfertes
Marca saio un ovalo. Marca solo un dvalo.
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pocas veces 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Alguna vez
4: Amenudo 4: Amenudo
S: Siempre 5: Siempre
5deis 29172022934 6de 18 29112022 9.4
ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLOSTEIN shoutblank  RSCALA DE HARULIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN aboutblank
1B. h.-infentas comprender Lo que sienten los demds 21, 20-Plensas porqué estis asustado y haces ulgo para disminuir hu miedo
Marca solo un évalo. Marca solo un 6valo,
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pocas veces 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Alguna vez
4: Amenudo 4: Amenudo
5: Siempre 5: Siempre
19.  18.-Intentus comprender el enfado de La otra persona 22, 21.-Tedices a ti mismo o ha qradables cuando te mereces P
Marca solo un dvalo. Marca solo un évalo,
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pocas veces 2: Muy pocas veces
3 Alguna vez 3 Alguna vez
4: Amenudo 4: Amenudo
5: Siempre 5: Slempre
20, 19.-Permites que Los demds sepan que fe Inferesas o preocupas por ellos 23, 22.-Reconoces cuando s necesario pedir permiso para hacer digo y luego Lo pides ala persona
) indicoda
Marca solo un dvalo.
Marca solo un dvalo.
1:Nunca
2: Muy pocas veces 1: Nunca
3: Alguna vez 2: Muy pocas veces
4: Amenudo 3: Alguna vez
S: Siempre 4; Amenuda
5: Siempre
Tde 18 2901/20229:34  3del8 212022934
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A.GOLDSTEIN aboutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A.GOLDSTEIN about:blank
24. 23.-Te ofreces para compartir algo que es apreciado por Los demés 27. 26.-Controlas u cardcter de modo que no se te "escapan Las cosas de la mana”
Marca solo un dvalo. Marca solo un évalo.
1: Nunca 1:Nunca
2: Muy pocas veces 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Alguna vez
4: Amenudo 4; Amenudo
5: Siempre 5: Siempre
25.  24.-Ayudas a quien Lo necesita 28.  2%.-Defiendes fus derechos dando a conocer o los demés cudl es tu opinién
Marca salo un dvalo. Marca solo un dvalo.
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pocas veces 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Aliguna vez
4: Amenudo 4: Amenudo
5: Siempre 5: Slempre
26.  25.-Llegas a estoblecer un sistema de negociacion que te complazca fanto o ti mismo como a 29.  28.-Te las arreglos sin perder el control cuando Los demés te hacen bromas
lenes fienen opinfones diferentes
i i Marca solo un dvalo.
Marca solo un dvalo.
1: Nunca
1: Nunca 2: Muy pocas veces
2: Muy pocas veces 3: Alguna vez
3: Alguna vez 4: Amenudo
4: Amenudo 5: Siempre
5: Siempre
.
9de 18 291202293 10de 18 29/1/20229:34
ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN sboutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DF. A.GOLDSTEIN about:blank

42. w.-Planificas la mejor forma para exponer fu punto de vista antes de una conversacién
problemética

Marca salo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

65: Siempre

43.  u2.-Decides Lo que quieres hacer cuando los demds quieren que hagas otra cosa distinta
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

44.  43.-Resuelves La sensaclén de agotamiento iniciando una nueva octividad inferesante
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

§: Siempre

15de 18 29/1/20229:34  16de I8

45.  Wu.-Reconoces si la causa de olglin acontecimienta es consecuencia de olguna situacion bajo tu
control

Marca solo un dvalo.

1: Nunce

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenuda

5: Slempre

46.  45.-Tomas decislones reclistas sobre Lo que eres capaz de realizar antes de comenzar una tarea
Marca sola un évalo.

1:Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4; Amenudo

5: Siempre

47.  Yb.~Eres reclista cuando debes explicar cémo puedes desenvolverte en una determinada farea
Marca solo un dvalo.
1: Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: Amenudo

5: Siempre

29/1/20229:34



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A.GOLDSTEIN

36.  35.-Eres consciente cuando te han dejado de Lado en alquna actividad y, uego, haces algo para
sentirte mejor en ese momento

Marca solo un dvalo.

1 Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

§: Siempre

37.  36.-Honiflestas aLos demds que han tratado Injustamente a un amigo

Marca solo un évalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

S: Siempre

38.  3%.-Consideras con cuidado Lo posicién de Lo otra persona, comparandola con la propia, ontes de

decidir Lo que hacer
Marca solo un dvalo.
1: Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: Amenudo

5: Siempre

13de 18

about:blank
39.
40.
4.
29/1i20229:34 14de 18

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A.GOLDSTEIN

45

about:blank

38.-Comprendes La razén por La cual has fracasado en una determinada situacion y qué puedes
‘hacer para tener més éxito en el futuro

Marca solo un 6valo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: A menudo

5: Siempre

39.-Reconaces y resuelves la confusién que se produce cuande Los demds te explican una cosa
pero dicen o hacen La contrario

Marca solo un dvalo.

1:Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4. Amenudo

5 Siempre

40.-Comprendes Lo que significa Lo acusacién y por qué te La han hecho y, luego, piensas en lo
mejor forma de relacionarte con La persena que te ha hecho la acusacitn

Marca solo un dvalo.
1:Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: Amenudo

5: Siempre

29/1/20229:34



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN

1de18

30.

31.

32.

29.-Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar problemas
Marca solo un évalo.

1:Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

30.-Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que pelearte
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

31.-Dices a los demds cudndo han sido los responsables de originar un determinado problema e
intentas encontrar una solucién

Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

about:blank

29/1/20229:34
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN

12de 18

33.  32-Infentas ltegar a una solucién justa ante La queja justificada de alguien
Marca solo un évalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

34.  33.-Expresas un sincero cumplido a los demés por La forma en que han hecho una actividod
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

35.  34.-Haces algo que fe ayude o sentir menos verglienza o a estar menos timido
Marca solo un dvalo.

1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez

4: Amenudo

5: Siempre

about:blank

29/1/20229:34
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A GOLDSTEIN aboutblank  ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (HS) DE A.GOLDSTEMN abour:blank
48, U3.-Resuelves qué necesitas saber y como consequir La informacién 51.  S0.- Te organizas y te preparas para focilitar La ejecucién de tu rabajo
Marca solo un évalo. Marca solo un évalo.
1: Nunca 1: Nunca
2: Muy pocas veces ' 2: Muy pocas veces
3: Alguna vez 3: Alguna vez
4: A menudo 4: Amenudo
5: Siempre 5: Siempre

49.  48.-Determinas de forma reclista cul de Los numerosos problemas es el més impartante y el
que deberias solucionar primero

E5le contenidy no ka sido creado nl sprobado pot Gocgle
Marca solo un dvalo.

Google Formularios
1: Nunca

2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: A menudo

5: Siempre

50.  49.-Consideras las posibilidades y eliges Lo que fe hard sentir mejor
Marca solo un dvalo.
1: Nunca
2: Muy pocas veces
3: Alguna vez
4: A menudo

5: Slempre

17de 18 29/1°2022 %34 18de 18 29/1/20229:34
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Anexo 4

Validacion de instrumentos

Ambato 8 de Diciembre de 2021

Lic.Psc.Yanet Diaz Martin Mg.DOCENTE

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
Presente.

De mi consideracion:

Con un saludo cordial y siendo conocedora de su afinidad profesional, me permito
solicitar muy comedidamente su valiosa colaboracién en la validacion de la encuesta a
utilizarse en la recoleccion de informacion para el desarrollo del proyecto de investigacion:
“La convivencia escolar virtual y su incidencia en las habilidades sociales de los estudiantes
de 8vo EGB de la Unidad Educativa Mariano Benitez”.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se detallan a continuacion:

Lea detenidamente los objetivos y apartados del instrumento.

En la tabla para validacion, valore los aspectos Correspondencia, Relevancia y
Lenguaje, enuna escala de 1 a 5, siendo 1 “No pertinente” y 5 “Pertinente”.

Evalue la correspondencia entre objetivos, variables e indicadores con los items del
instrumento.

Determine la relevancia de cada item, es decir si son 0 no importantes en el estudio.
Valore la claridad de la redaccion de cada uno de los items (lenguaje).
De ser necesario, escriba en observaciones: “modifique” o “cambie” el item.

Realizar la misma actividad para cada uno de los items.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle mis sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

Psc. Carolina Manzano Vinueza MSc
DOCENTE TUTOR
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Insumos para validacion del instrumento de investigacion

Tema:

“La convivencia escolar virtual y su incidencia en las habilidades sociales de los
estudiantes de8vo EGB de la Unidad Educativa Mariano Benitez”

Obijetivos:
General

Analizar la incidencia de la convivencia escolar virtual en las habilidades sociales de
losestudiantes de 8vo EGB de la Unidad Educativa Mariano Benitez.

Especificos

Determinar el nivel de convivencia escolar en estudiantes de 8vo EGB de la
UnidadEducativa Mariano Benitez.

Establecer el nivel habilidades sociales en estudiantes de 8vo EGB de la Unidad
EducativaMariano Benitez.

Proponer actividades para el desarrollo adecuado de las habilidades sociales que
aporte laconvivencia escolar de los estudiantes.
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Tabla para validacion - encuesta para docentes

Preguntas / Items

Aspectos Observacione

1.- ¢Ingresas a la hora indicada a clases?

2.- ¢Respetas los horarios de clase?

3.- ¢Cuando necesitas salir de la clase pides permiso al profesor?

4.- ;Eres respetuoso con tus compafieros y profesores?

estudiantil?

5.- ¢Utilizas un vocabulario correcto y acorde a tu perfil

6.- ¢Eres responsable con tus tareas?

7.- ¢ Te gusta trabajar en equipo?

comodo?

8.- Cuando se realiza grupos de trabajo al azar ;te sientes

9.- ¢Prefieres realizar actividades de manera individual?

10.- ¢Existe una buena comunicacion con tus compafieros?

11.- (Existen conflictos entre comparieros?

12.- ;Participas en las clases online?

13.- ¢ Se respetan las normas de clase?

14.- ; Te sientes motivado en clase?

15.- ¢ Te aburres facilmente en clase?

Valore los Aspectos con
nimeros de 1 a 5,siendo 1 No aceptable y
5 Aceptable

C = Correspondencia, de los objetivos con las variables y los
indicadoresR = Relevancia, importancia de las preguntas respecto del
estudio

YANET DIAZMARTIN

Fecha de Validacion 13/12 /2021

Firma
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Validador

Nombre: Yanet Diaz Martin

Cédula:1756373138

Celular:0998393242

Titulo/Especialidad: Licenciatura en Psicologia.Master en Psicologia Clinica.

Institucionen que labora: UNIVERSIDAD

TECNICA DE AMBATO

Funcién que desempefia:Docente




52

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Var

caracteristicas

diferentes que

pidespermiso al profesor?

A:Si B:No

Concepto Dimensiones Indicadores items Instrume
iable nto
Con Conjunto de Asistenciay Puntualidad ¢Ingresas a la hora indicada a Encuesta
vivencia interaccion permanencia Reglas de clases?
escolar
entre convivencia A: Si B:No
individuos ¢Respetas los horarios de clase?
semejantes A: Si B:No
pero con ¢Cuando necesitas salir de la clase




pertenecen a
una
institucién

educativa

Cortesia 'y

comparierismoentre pares

equipo

Valores
Respeto

Trabajo en

¢Eres respetuoso con tus
comparfieros yprofesores?
A: Si B:No

¢Utilizas un vocabulario correcto

53
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Disciplinay

organizacion

Participacion

¢Participas en las clases online?
Si

No

¢Se respetan las normas de clase?
Si

No

¢ Te sientes motivado en clase?

Si

No

¢ Te aburres facilmente en clase?

A:Si B:No

54




Anexo 5

Encuesta de Convivencia Escolar virtual

Encuesta de convivencia escolar virtual
OBJETIVO: inar el nivel de ia escolar en
INSTRUCCIONES: Selecclane la opcidn que considere segin su realidad

1. Genero
Marca solo un dvalo.

Femenino
Masculino
Otro:

2. 1~ jingresas a la hara Indicada a closes?

Marca solo un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Slempre

3. 2- ;Respetas los horarlos de clase?
Marca solo un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

ldes 2911120229:27  2des
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4- 4Eres

3- ;Culinda necesibas salir de Ln clase pides permiso dt profesor?

Marca solo un évalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente
Siempre
spetuoso con tus compah y prof ?

Marca éo!o un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

5- jUtilizas un vocabukario correcto y acorde a tu perfil estudiontil?

Marca s0lo un 6valo.

Nunce
Rara vez
Frecuentemente

Slempre

7. 6~ iEres responsable con fus tareas?

Marca solo un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

2971/2022 9:27



Encuesta de convivencia escolar virtual i il

9 IFspzLD2V...

8. ¥-;Te gusta trabajar en equipa?
Marca solo un évalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

9. 8- Cuando se reatiza grupos de frabajo ol azar ;te slentes cémado?
Marca solo un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

10. 9~ ;Prefleres realizar actividades de manera individuok?
Marca solo un dvalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

11. 10~ jExiste una buena comunicacion con fus compafieros?
Marca solo un ovalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

3des 29/1/20229:21  4deS
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Encuesta de convivencia escolar virtual google

9 IFspzlD2V..

12, M- ;€xisten conflictos entre compafieros?
Marca solo un évalo.
Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

13, 12- sParticipas en las clases ontine?
Marca solo un évalo.
Nunca
Rara vez

Frecuentemente

Slempre

14. 13- ;Se respetan los normas de dlase?
Marca solo un dvalo.
Nunca
Rara vez

Frecuentemente

Slempre

15. 14 ;Te slentes motivado en clase?
Marca solo un évalo.

Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

290012022 9:27



Encvesta de convivencia escolar virtual p googl

16.  15- ;Te aburres facilmente en clase?
Marca solo un 6valo.
Nunca
Rara vez
Frecuentemente

Siempre

Este contenrde noha sido creaco nl aprobade por Goagle.

Google Formularios

Anexo 7

_iFspzLDOV...

297112022 927
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Actividades
Habilidades Sociales
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A v /.
N argggamanmn

Conjunto de capacidades y destrezas interpersonales
necesarlas, para tener una comunicacion efectiva con
otros individuos, teniendo la capacidad de manifestar
nuestras emociones, 1deas, opiniones deseos o
necesidades, sin la necesidad de experimentar
sensaciones negativas.

N\
















Dibujos es equipos

Objetivos:

e Fomentar la participacion en
equIpo

e Reforzar el seguimiento de
consignas y cumplimiento de

\ tareas J

Materiales:
+ Una hoja A3
+ Un lapiz
+ Un borrador

Pasos para la actividad:

Formar equipos de 5 o 6 estudiantes.

Los equipos deberan estar formados en filas una al lado de la otra.
La hoja A3 se colocard a 2 metros de las filas de los equipos.

El facilitador dird una sola palabra por ejemplo arbol entones los

pO —

B

primeros participantes de cada fila deberan realizar un dibujo

cuando el facilitador diga jya!

5. Los estudiantes tendran 10 segundos para comenzar el dibujo
entonces el facilitador gritara jsiguiente! y los estudiantes deberan
entregar el lapiz al siguiente compariero, que debera seguir
realizando el dibujo hasta que todos los estudiantes hayan
participado.

. Para finalizar la actividad los estudiantes deberdn asignar una

6
K puntuaciéon a los dibujos de los otros equipos.




Objetivo: 1
|

e Aumentar la participacion de los
estudiantes.

\ _/

Pasos para la actividad:

. Formas equipos de 3 integrantes.
2. Dos de los mtegrantes deben formar una casa, los brazos formaran
el techo y su cuerpo las paredes y el tercer mntegrante debera entrar a

la casa ya que sera el inquilino.

3. El facilitador dira la palabra jinquilino! Entonces estos deben salir de
su casa y buscar una nueva.

4. 'Y cuando el facilitar diga la palabra jcasa! Son estos quienes se
muevan y busquen un nuevo mquilino.

N







;"‘

Objetivo:

e Fortalecer las relaciones afectivas
entre estudiantes

\

Abrazos musicales

Materiales:

+ Un instrumento musical o
dispositivo musical

Alas

Pasos para la actividad:

. Salir a un espacio amplio donde los participantes se puedan mover

con facilidad

Poner una musica agradable para los participantes o tocar algin
mstrumento musical

Los participantes deberan comenzar a bailar al ritmo de la musica
Cuando la musica se detenga los participantes se deberdan dar un
abrazo

Repetir este proceso 10 veces

Para finalizar el facilitador preguntara a los estudiantes que
emociones sintieron.




Objetivos:

\_

Expresando emociones

= ((

Reconocer y respetar las =

nuestras emociones sin herir u
ofender a los demas.

Materiales:

+ Una hoja de papel _\G\{ \)

+ Un esfero o lapiz

C

jon

Pasos para la actividad:

. Realizar papelitos con el nombre de diferentes emociones y

doblarlos como si se tratara de un sorteo.

. Los estudiantes escogeran al azar un papel.

La consigna que dara es facilitador es que deben contar una historia
o anécdota propia que exprese la emociones que les toco. Por
ejemplo puede ser tristeza y los estudiantes podran contar la muerte
de una mascota.

Los demas companeros deberan adivinar cudl es la emocion que
transmitieron sus compaiieros. Todos los estudiantes deberan
participar.

l\

emociones de los demas. /'\ PIV\
r

Expresar de forma adecuada
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Acepta mis disculpas

Objetivos:

Reconocer los propios errores para acertarlos y disculpase.
Fortalecer las relaciones entre los integrantes de un grupo.

"4 1
g 3’12
- -
. 1 2.
1
3.
4.
!
\
’ ).

. El facilitador explicara la importancia de disculparse ante una ofensa

Pasos para la actividad:

-

5 5 5 5 . O Ll
haya sido o no intencional y ya sea una ofensa reciente o anterior a2,
que aun recuerde. G
Se les pedira a los estudiantes que sentados en sus pupitres agachen

la cabeza y clerren los ojos

Entonces el facilitador tocara a un estudiante el cual debera
acercarse un persona que haya sentido que la ofendido en alguna
ocasion y le toque el hombre sin decirle nada como un gesto de
disculpa.

El estudiantes que fue tocado debera esperar que el estudiante que
lo toco se sienta entonces podra levantarse y repetir la actividad hasta

que ya hayan participado la mayoria
Finalmente la actividad se la culminada preguntandoles a los _
estudiantes que sintieron v explicando el mensaie de la actividad//




Trabajando por la paz del aula

Objetivo:

e Mejorar la habilidad de resolucion de conflictos

./’.

Pasos para la actividad:

1. Realizar equipos de 3 estudiantes.

2. Los grupos deberan realizar una dramatizacion en la que 2
estudiantes estén teniendo un conflicto y el tercer estudiante sea un
mediador del conflicto.

3. Realizar la actividad hasta que hayan participado todos los grupos.

\s __J
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Munecos Moldeables

Objetivos:

e Fortalecer los sentidos .

e Lwitar el estrés académico

Maternales:

+ Un globo

+ Harina

+ Ojos artificiales
+ Lana

+ Silicona

+ Tijera

Pasos para la actividad:

-

L
-

<~

1. Rellenar el globo de harina hasta que tome una forma moldeable

2. Utilizar la lana para hacer el cabello del muneco dependiendo la

* creatividad del estudiante puede ser un cabello corto, largo o uno
rizado.

3. Pegar los ojos artificiales.

4. Darles las formas que desee

\ /
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Ejemplo:

Una sefiora va caminando por la calle llena de bolsas pues regresaba de la

tienda. De pronto un nifio se acerca a ella y le ofrece su ayuda para cruzar la

avenida. Ella acepta sorprendida y ambos dialogan mientras cruzan la avenida.
-Sonrie agradecida y da un beso al nifio
-Le obsequia un dulce

-No dice nada y se marchacon
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