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RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad existen diferentes tipos de aplicaciones que se han ido desarrollando
conforme con las nuevas tecnologias es asi como surgié las Aplicaciones Web
Progresivas que se adaptan a cualquier tipo de dispositivo mévil o computador ya que

son la combinacion de aplicaciones web y nativas.

En el presente proyecto de investigacion se procedio a implementar una Aplicacion
Web Progresiva encargada del control y seguimiento de los procesos de Recursos
Humanos para los empleados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte
S. A. asi mismo se describe el proceso que se llevo a cabo para cumplir con los
objetivos ademés de que se determind los requerimientos mediante la aplicacion de

una entrevista y encuesta que fue tabulada para realizar su respectivo analisis.

La aplicacidn esta desarrollada bajo los estandares de las buenas practicas de la
empresa y en base al manual de Estandares de programacién y a las Politicas de
desarrollo de software adicionalmente mediante un estudio de las metodologias de
desarrollo, se aplico una Agil como lo es XP

Se utiliz6 el framework Angular que facilito la creacién de una Aplicacion Web
Progresiva ya que cuenta con una libreria propia ademas de utilizar la biblioteca de
Bootstrap y CSS para mejorar el disefio y permitir que sea una aplicacion de tipo
responsive, los servicios son de tipo APl RESTful bajo el IDE de Eclipse realizando
una conexion con el servidor de aplicaciones Oracle WebLogic Server 12c¢ que realiza

las peticiones a la base de datos de Oracle 19c.

Palabras clave: Aplicacion web progresiva, angular, metodologias de desarrollo.
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ABSTRACT

Currently there are different types of applications that have been developed in
accordance with new technologies, this is how Progressive Web Applications arose
that adapt to any type of mobile device or computer since they are the combination of

web and native applications.

In this research project, a Progressive Web Application was implemented in charge of
the control and monitoring of the Human Resources processes for the employees of
the Electric Company Ambato Regional Centro Norte SA, as well as the process that
was carried out to comply with the objectives in addition to determining the
requirements by applying an interview and survey that was tabulated to carry out their

respective analysis.

The application is developed under the standards of the good practices of the company
and based on the Manual of Programming Standards and the Software Development
Policies, additionally through a study of development methodologies, an Agile was

applied such as XP

The Angular framework was used that facilitated the creation of a Progressive Web
Application since it has its own library in addition to using the Bootstrap and CSS
library to improve the design and allow it to be a responsive application, the services
are API type RESTful under the Eclipse IDE making a connection to the Oracle
WebLogic Server 12c¢ application server that makes the requests to the Oracle 19c

database.

Keywords: Progressive web application, angular, development methodologies.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1.Tema de investigacion

Sistema de control y seguimiento de los procesos de Recursos Humanos para los
empleados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S. A. Mediante una
Aplicacion Web Progresiva (PWA).

1.2. Antecedentes investigativos

En base a la investigacion realizada en el repositorio de la Universidad Técnica de
Ambato en la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial, se puede

considerar como antecedentes investigativos los siguientes:

Segun Marafion Burbano Gabriela Andrea [1] en su tesis “Sistema web para el control
de procesos administrativos de los Departamentos de Inspeccion y Bienes del Instituto
Tecnoldgico Superior Bolivar.”, el mismo que fue realizado como Trabajo

Estructurado de Manera Independiente en el afio 2011, se pudo establecer que:

e Selogrd realizar un control de procesos y de esta manera mejoro el servicio y disminuyd
el tiempo de espera en cada proceso dentro de la institucion.
e Un sistema web permitié integrar los médulos para el correcto control de los diversos

procesos administrativos.

Segun Yaguargos Castro Santiago Damian [2] en su tesis “Aplicacion Web Progresiva
(PWA) para la automatizacion de los Procesos De Gestion E Informacion en Liga
Deportiva Parroquial Totoras”, que fue presentado bajo la modalidad de Proyecto de

Investigacion en el presente afio, se pudo establecer que:



e Se implemento una aplicacién basada en una tecnologia moderna que facilitd el acceso
a la informacion desde diferentes tipos de dispositivos.

e Una Aplicacion Web Progresiva permitio a la institucion a facilitar la automatizacion de
los procesos en la gestion e informacion, llegando a ser una investigacion e

implementacion factible.

Segun Ofiate Calderon Wilmer Rolando [3] en su tesis “Implementacion de una
aplicacion Web progresiva para la gestion de pruebas de simulacion para el ingreso a
Instituciones militares y universidades en el Centro de Capacitacion y Nivelacion
Académica SMARTEL”, que fue presentado balo la modalidad Proyecto de

Investigacion en el presente afio, se puede establecer que:

e Eldesarrollo de la Aplicacion Web Progresiva facilitd el proceso dentro de la institucion
ahorrando tiempo Yy recursos.

e Mediante el andlisis de esta se logro conseguir un sistema organizado y flexible, de esta
manera se logra mostrar la informacion de manera clara y accesible para todos los

usuarios desde cualquier tipo de dispositivo.

Mediante los diferentes estudios de los proyectos y entre los diversos trabajos se puede
determinar que el desarrollo de una Aplicacion Web Progresiva se puede incluir en

sistemas web y sistemas de dispositivos moviles como una sola aplicacion web.

1.2.1. Contextualizacion del problema

La tecnologia de los dispositivos moviles es esencial en la vida de las personas, gran
parte de los usuarios estan acostumbrados al acceso a la informacion a través de este
medio. Segun un reporte global que analiza su estado desarrollado por la consultora
Comscore mas del 80% de los minutos de uso en los dispositivos moviles, con un
analisis de todos los mercados, son usados en apps. En Latinoamericana Argentina
posee el 94% [4].

Un nuevo concepto surgio las denominadas Progressive Web App (por sus siglas en
inglés PWA), esté utiliza las tecnologias disponibles en los navegadores para ofrecer



a los dispositivos moviles una experiencia lo mas parecida a una aplicacion nativa. Los
objetivos que persigue son lograr mayor rendimiento en dispositivos moviles,
ejecucion instantanea, asi como el envio las notificaciones correspondientes a los
usuarios, de esta manera la aplicacién se convierte en rentable y Gtil en las empresas
[5]. Las PWA ayudan a contar con icono de acceso, poder trabajar de sin conexion con
el uso de la informacion almacenada en el dispositivo. Las ventajas de las PWASs es
que al optimizarse los esquemas de caché se podra disminuir el consumo de datos. A
nivel internacional, empresas multinacionales han implementado estas herramientas a
nivel interno con la obtencidn de resultados eficientes para la calidad de sus productos
y servicios [6].

En el Ecuador se ha venido implementando una serie de opciones que han ayudado al
desarrollo tecnoldgico de las empresas, en lo relacionado a la implementacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacion. Mediante un estudio del INEC del 2014
en el cual se determina que la implementacion de nuevas tecnologias es rentable y una
mejor opcidn para que las empresas realicen y efectlien sus operaciones en el cual se
obtuvo que el 8,4% vendieron productos a través de la red en el 2014. Un 95,9% cont6
con acceso a Internet, asi el 33,9% usaron internet para el desarrollo de sus labores.
Un 60,3% usaron alguna aplicacion de c6digo abierto. [7].

Por lo general, en el pais se desarrollan investigaciones acerca del desempefio del
personal de manera manual por el uso de diferentes herramientas de evaluacion, la
preferida la encuesta de 360 grados, pero que requiere de una tabulacion y presentacién
en programas que conlleva tiempo, esfuerzo y demora, esta area es vital en una
organizacion, porque forma parte del proceso de gestion del talento humano,
anualmente se aplica sobre todo en empresas consolidadas en el mercado, que influye
en establecer rendimiento y cumplimiento de objetivos por parte de estas

organizaciones [8].

En la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A, se han gestionado
procesos especificos para desarrollar y fortalecer la gestion del talento humano, como
parte de sus objetivos que buscan la calidad de sus servicios, al igual que se encuentra

en proceso de modernizacion con la implementacion de nuevas aplicaciones para dar



servicio a sus clientes, en la actualidad el cliente puede cancelar sus cuentas a traves
de las apps de bancos y cooperativas. También conocer en la pagina web de la
institucién los montos a pagar y solicitar facturas electronicas. Pero la empresa
requiere una modernizacion integral con aplicaciones web que reduzcan el tiempo de

gestion administrativa y mejora la forma de planificar el area de Talento Humano.

1.2.2. Delimitacion

Linea de Investigacion: Desarrollo de Software.

Sub linea de investigacion: Aplicaciones Web.

Espacial

Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S. A.

Temporal

La presente investigacion se desarrollara en el periodo académico comprendido entre

mayo - septiembre del 2021.

1.2.3. Justificacion

Las aplicaciones web progresivas actualmente se han ido desarrollando a gran avance
debido a las nuevas tecnologias, asi como en la tecnologia movil, debido a que estos
dispositivos se han convertido en una herramienta de vital importancia en las personas

para realizar diferentes actividades.

Mediante las Aplicaciones Web Progresivas se pretende implementar un sistema de
Control y seguimiento en los procesos de Recursos Humanos que permite la utilizacion
de cualquier tipo de dispositivo mévil o sistema operativo adaptandose facilmente,
permitiendo a los servidores y trabajadores puedan tener acceso a la informacion
(asistencia, permisos, vacaciones, nominas, prestamos, roles de pago) de manera
instantanea y personal, desde cualquier dispositivo y sin la necesidad de acudir a otro

personal de la empresa.



También es factible y novedoso, ya que se ofrece una nueva alternativa y
centralizacion de informacion para las consultas pertinentes referentes a datos de
Recursos Humanos mediante una representacion adecuada la misma que satisfara

todas las necesidades del personal.

Con la informacion necesaria expuesta se puede determinar que el presente proyecto
de investigacion es de gran interés ya que aporta positivamente a la Empresa Eléctrica
Ambato Regional Centro Norte S. A., ya que se cuenta con todos los recursos
necesarios y fuentes de informacion para cumplir cada uno de los objetivos a

desarrollarse.

Factibilidad Técnica: la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S. A.
cuenta con todos los recursos tecnolégicos ademéas de contar con informacién que
ofrece la Internet y con conocimiento propio necesario para realizar el presente

proyecto.

Factibilidad Operativa: se cuenta con el apoyo de las jefaturas, asi como de los
departamentos involucrados en el proyecto, de esta manera se puede acceder a la
informacidn necesaria que asegurara que los resultados sean veridicos y de utilidad

para el desarrollo del proyecto.

Factibilidad Economica: el proyecto es factible econdmicamente ya que los
diferentes costos como: de investigacidn, analisis y estudio son asumidos por parte del
investigador, ademas de que los tiempos que empleen el personal para el suministro

de informacion son asumidos por la misma.

1.3. Fundamentacion teérica

1.3.1. Sistema Web

Un sistema web o aplicacion web es una aplicacion informatica que se utiliza mediante
el acceso a un servidor web ya sea desde Internet o una intranet, su mayor caracteristica
es que se puede acceder desde cualquier dispositivo que posea un navegador web tales

como: ordenadores, tabletas, moviles, smartphones, etc. [9].
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Segun Vasquez en el afio 2013 defini6 a los sistemas web como: “Los sistemas Web
son los sistemas que fueron creados y aplicados o instalados en diferentes plataformas
o0 Sistemas operativos. Es por ello que tiene un aspecto muy parecido al de las paginas
Web que usualmente se encuentran. Sin embargo, brindan respuestas a casos

particulares y tiene funciones muy importantes en una organizacion.”

1.3.2. Sistema de informacion

Se lo considera como el conjunto de elementos los mismos que interactdan entre si con
el objetivo de ser un apoyo en las actividades de una empresa, cada uno de estos
elementos se orientan al control, tratamiento, seguimiento y administracion de datos e

informacion de manera organizada [10].

Existen sistemas de informacion manuales y computarizados, las caracteristicas de
funcionamiento son las mismas con la diferencia de la automatizacion de los elementos

para poder cumplir con el objetivo principal [10].

Sistemas de Informacion Computarizados

Se conforma por la unién de hardware, software, base de datos, telecomunicaciones,
procedimientos y personas con el objetivo de convertir en informacion el proceso de

recolectar, manipular, almacenar y procesar datos [10].

[lustracion 1: Componentes de un sistema de informacion computarizado

Fuente: [10]
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1.3.3. Aplicacion Web Progresiva
También llamadas PWA son aplicaciones web las cuales pueden llegar a ser capaces
de ofrecer una experiencia cercana similar a una app nativa utilizando las capacidades

de los navegadores [11].

e Progresiva: Incrementa su funcionalidad dependiendo de las capacidades del dispositivo
en el que se ejecutan de esta manera se hacen mas poderosas a medida que se utilizan.

e Web: Se construyen mediante el uso de estandares de desarrollo web como HTML, CSS
y JavaScript.

e App: Poseen todos los aspectos méas destacables como poder instalarse en dispositivos

moviles, ejecutarse offline, tener el estilo y navegacion propias de las apps.

Posee un conjunto de nuevas practicas adoptadas por la web la cual los componentes
principales son: Service worker, App Shell, Web App Manifest y Push Notification
los mismos que dan la sensacion nativa a una PWA. El desarrollo de las aplicaciones
web progresivas no poseen una tecnologia Unica o exclusiva de esta manera permite a

los desarrolladores implementar cualquier tipo de funcionalidad [11].

En resumen, el desarrollo de las PWA conjuga como base a un service worker y un
manifiesto. Asimismo, dentro del marco estructural, el modelo Optimo para crear
aplicaciones PWA se denomina arquitectura Shell. Este tipo de arquitectura es el mas
empleado, sobre todo en aplicaciones que no sujeten cambios en la estructura o

conformacion relacionados con la interfaz de usuario sino en su contenido [12].

Por otra parte, las aplicaciones PWA disponen de elementos diferenciadores con
respecto a una plataforma web tradicional, sin embargo, mantienen los mismos
lenguajes de programacion web. A diferencia de las aplicaciones nativas, las PWA
incluyen a los Service Workers y una descripcion definida en un manifiesto.

El manifiesto es un documento en formato JSON que se incorpora en areas donde se
ven aplicaciones nativas. En este sentido, se inicializa la aplicacion con una pantalla

de presentacion [12], la misma que permite:



e  Facilitar la interpretacion del navegador
¢ Relativos a los iconos de la aplicacion

¢ Visualizacion de la pagina

Es asi, como un manifiesto contiene los metadatos e informacion base necesaria para

que las PWA ejecuten sus caracteristicas representativas.

1.3.3.1.Componentes

llustracion 2: Componentes PWA

Service
Worker

Push
App Shell == Notification

Manifest

Elaborado por: El investigador

e Service Worker
Mediante el service worker se puede almacenar la caché de la aplicacion y se la
considera la parte mas importante, de esta manera tiene la capacidad de interceptar y
manejar solicitudes de red permitiendo operar sin conexion o realizar avisos
informativos. Con la capacidad de poder administrar la caché se minimiza el trafico de
datos y se guardan los datos de la aplicacion. En primera instancia se descargan
documentos de una pagina web a través de un navegador, es asi como se ejecuta un
service worker validado por un codigo JavaScript para proveer PWA. Seguidamente
se procede a gestionar la memoria caché es decir se eliminaran el historial de la
memoria caché. De esta manera el service woker estara operativo en las paginas a su
alcance. Es importante resaltar que todo el proceso se debe realizar en un entorno para

el intercambio seguro de informacion como HTTPS.



Para que su cumpla su correcto funcionamiento no es necesario tener la pagina web
progresiva abierta o tener interaccion directa con el usuario, ya que trabaja de manera

independiente [13].

e App Shell
Aplication Shell, contiene todos los recursos necesarios para que la aplicacion
funcione sin necesidad de conexion, interactua directamente con el Service Worker y

asi el contenido de la pagina se carga dindmicamente [13].

e Web App Manifest
Se implementa con la App Shell es un archivo de tipo JSON con el cual se controla la

manera de cOmo se iniciara la aplicacion y se mostrara al usuario [13].

e Push Notification
Al implementar las notificaciones push de manera oportuna y relevante, se puede
Ilegar a tener una conexion con los usuarios sin necesidad de que estén conectados al

navegador a demas permiten que una aplicacion no se ejecute en primer plano.

1.3.3.2. Funcionamiento

llustracion 3: Funcionamiento de una PWA

Servidor

peticion URL

PWA —/ Service

respuesta

Fuente: [14]



Desde la Aplicacion Web Progresiva se emite la peticion URL

El Service Worker recibe la peticion y determina si es necesario conectarse con
el Servidor (peticion con necesidad de conectividad a Internet) caso contrario
realizara la peticion a caché.

Una vez realizada la peticion se envia la respuesta a la aplicacion.

1.3.3.3.Caracteristicas

Las caracteristicas de las PWA’s permiten visualizar paginas como aplicaciones

nativas es asi como permiten desplegar servicios a diferentes velocidades logrando ser

mas atractivas para el usuario.

Progresiva: se adapta a todas las actualizaciones de los navegadores.
Responsive (adaptable): se acopla a cualquier tipo de dispositivo ya sea web o
movil.

Acceso directo a la pantalla de inicio: puede ser instalada en los equipos de
cémputo y en el caso de los dispositivos moviles se crea un acceso directo
dando la apariencia de ser una app instalada.

Independiente de la conectividad: al tener el componente service worker
permite que la aplicacion trabaje sin conexion a internet una vez instalada
mediante el uso de la caché.

Notificaciones Push: permite la interaccion mediante notificaciones, una PWA

puede recibir mensajes enviados desde el servidor [15].

1.3.3.4. Ventajas y desventajas

Es importante analizar a las PWA con las aplicaciones web mdviles, de esta manera se

obtienen ventajas y desventajas que convierten a las PWA en una mejor opcion como

se apreciaen la Tabla 1

En algunas organizaciones el desarrollo de aplicaciones moviles implica un esfuerzo

adicional esto se debe a la diversidad de cada sistema operativo. En este sentido se

analiza el enfoque multiplataforma que mejor se adapte a los requerimientos del

usuario, no obstante, implica directamente en el ciclo de vida de la aplicacion [16]
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Tabla 1: Principales Ventajas y desventajas de las PWA

Ventajas

Desventajas

Se instala en el lanzador de aplicaciones

Menor grado de madurez

Ejecutan desde el lanzador de aplicaciones

Mayor curva de aprendizaje

Mejoran la experiencia del usuario

No operan sin conectividad

Elaborado por: El investigador

1.3.3.5. Diferencia entre Aplicacion Web y Aplicacion Web Progresiva

En la Tabla 2, se presenta la comparacién entre las aplicaciones Web y las PWA

describiendo asi sus principales caracteristicas. Una ventaja importante es el ilimitado

namero de usuarios que pueden acceder a estos servicios. Asimismo, el bajo consumo

de bateria permite que los usuarios puedan disfrutar de mayor tiempo conectado ya

que se enlazan empleando un navegador web.

Tabla 2: Aplicaciones Web vs PWA

Experiencia | Interfaz de . Grado Tamafiode la | Tiempo
: . Rendimiento de o e
de usuario usuario aplicacion de inicio
madurez
Aplicaciones _ ) ) _
Muy Bajo Web Muy bajo Alto Muy bajo Bajo
Web
PWA Alto Web/Movil Medio Medio Bajo Muy Bajo

Elaborado por: El investigador

Cabe mencionar que no solo se instalard en dispositivos mdviles sino también su

instalacién serd en computadores de escritorio unificando asi el desarrollo de

aplicaciones. En conclusion, las PWA se consolidan como una alternativa solida para

el desarrollo de software [16].
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1.3.4. Framework para el desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva.
Es importante analizar los diferentes Framework que ayudan el desarrollo de

aplicaciones web progresivas, como lonic, React o0 Angular.

1.3.4.1. React

Es una biblioteca dedicada al disefio de interfaces de usuario, empleando JavaScript
de front-end de codigo abierto. Una de sus fortalezas es el soporte de Facebook sumado
a una comunidad de desarrolladores y empresas individuales. Lo que ha permitido ser
un entorno de desarrollo para diferentes aplicaciones, asi como: mdviles y de una sola

pagina totalmente livianas ya que los datos se ejecutan en el lado del servidor.

La manipulacion de DOM por parte de React permite ejecutar aplicaciones con mucho
menos codigo que con JavaScript puro o jQuery, facilitando la visualizacion a la hora
de realizar cambios. En este sentido presenta una arquitectura mas compleja a la que
normalmente se acostumbra con jQuery. De esta manera los componentes pueden
conversar e interaccionar entre ellos convirtiéndose en una mayor ventaja que si se
emplearan plugins. Es asi como se ha considerado que React es la evolucion de jQuery

ya que permite el desarrollo del lado del cliente [17].

React dispone de un DOM Virtual que se encarga de actualizar el DOM de los
navegadores, es asi que la representacion virtual de la interfaz de usuario se mantiene
en la memoria y el DOM real se sincroniza a través de una biblioteca como React
DOM.

1.3.4.2.1onic

Es un framework que trabaja con Angular, Apache Cordova, NodelJS implicando asi
en primer lugar la instalacion de estos componentes. Asimismo, se lo considera como
un SDK de front-end que permite el desarrollo de aplicaciones hibridas en funcion de

tecnologias web como HTML, CSS y JS.

La instalacion requiere NodeJS y npm para administrar paquetes de manera

independiente en entornos como Windows, Linux y Macintosh.
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Entre sus principales caracteristicas destacan:

e Desarrollar y desplegar aplicaciones hibridas que operen en maltiples plataformas.
e Consolidan un disefio limpio, sencillo y funcional.
e Paraaplicaciones web progresivas emplea Capacitor o Cordova.

e Escompatible con Angular, Reacty Vue.

Asimismo, para el desarrollo web se ha reescrito a IONIC empleando la libreria Stencil
facilitando el uso de componentes estandares para la web que son reutilizables por
todos los navegadores, corrigiendo asi errores e incr. En este sentido el soporte oficial

para JavaScript nativo es ES5/ES6 y Angular.

Los bloques de construccion de IONIC son de alto nivel, permitiendo asi un disefio de

interfaces mas rapido. No obstante, tiene ciertas desventajas:

e El rendimiento en aplicaciones nativas no es el esperado. Una solucion a este
inconveniente es el uso de Xamarin o React.

e Alta dependencia de plugins. Para acceder a funcionalidades nativas es necesario
recurrir a un plugin y en ocasiones concretas hay que crear el plugin.

e Gran tamafio en comparacion a las aplicaciones nativas. EI empleo de HTML, CSS y
JavaScript implica muchas lineas de codigo, adicionalmente hay que incluir librerias,

complementos y dependencias que la vuelven més pesada.

1.3.4.3.Angular

Angular es un conocido framework que se encuentra bajo el soporte de Google, se lo
considera como plataforma y framework ademas permite la creacién y programacion
de SPA Simple Page Application. Asimismo, emplea HTML como marco para realizar
aplicaciones maés atractivas, que a través de directivas ensefia al navegador las nuevas
sintaxis. En este sentido, se pueden minimizar lineas de codigo permitiendo su

ejecucion dentro del navegador.

Es importante mencionar que desde el lado del cliente Angular es 100% Java Script y

no solo un sistema de plantillas, ya que realiza enlace de datos bidireccional de forma
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automatica mostrando asi una vista en vivo desde el navegador, asi también, la forma

de comunicacion con el servidor a través de peticiones HTML XML o JSON. Por esta

razon, no se necesita de una sincronizacion constante entre los desarrolladores y el

modelo, una de las funcionalidades mas importantes de angular es su capacidad de

trabajo con otras librerias como JQueryUl o Bootstrap. Es asi como la gestion que

realiza se conoce como aplicaciones SPA [18].

Caracteristicas

En el esquema de la llustracion 4, se pueden visualizar las principales caracteristicas
que resaltan la utilidad de Angular.

Caracteristicas de Angular

llustracion 4: Caracteristicas de Angular

$scope: Permite el acceso a las variables y métodos que enlazan el controlador con
la vista.

Data Binding: en espafiol siguinifica enlace de datos. Que establece la conexion
entre el $scope y la vista HTML de manera automética en fomra bidireccional.
Con la sentencia de dos llaves se consigue una comunicacion direccional, mientras
que con la directiva ngModel se consolida la interaccion en dos sentidos

Directivas: Permiten que el compilador HTML conozca si se trata de un atributo,
comentario o clase CSS a través de elementos DOM. No obstante, Angular
permite crear directivas personalizadas ahorrando lineas de cédigo estructurando
asi la aplicacion de manera mas modular.

Expresiones: Representan datos dentro de cualquier parte de un documento
HTML, entre los principales estan las cadenas de texto, nimeros, operaciones
matematicas, variables o funciones. La sintaxis correcta es dentro de dos llaves

{3

‘Médulos: Permiten desacoplar el cédigo, de esta manera se busca agruparlo por

caracteristicas, por funcionalidades o por componentes reusables: de esta maneral
serd mas fécil escalarlo.

Controladores: Esta encargado de gestionar eventos permitiendo asi la l6gica de|
la aplicacion con el enlace entre el scope con la vista facilitando el control total dej
datos.

Servicios: Permiten obtener informacién e interaccion con otros servicios. Existen
dos clases: Service y Factory.

Routing: Es importante definir las rutas entre los pares Controlador-Vista. Esto se
logra a través de la sentencia $routers.when definiendo asi la URL y el pan

controlador-vista.

Elaborador por: El investigador
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Arquitectura

Al ser Angular un framework mantenido por Google, es el entorno mas apropiado para
disefiar y mantener aplicaciones web en una sola pagina. En este sentido, se describe
el Modelo Vista Controlador (MVC) aprovechando asi una plataforma escalable desde
proyectos de un solo desarrollador hasta nivel empresarial. En la llustracion 5, se

presenta la arquitectura sobre la que se ejecuta Angular [19].

llustracion 5: Arquitectura Angular

View g Model

Fuente: [20]

Es importante resaltar que los componentes incluyen una clase de TypeScript sobre
todo en la visualizacion o vista. Adicionalmente, incluye un decorador que integra una
plantilla HTML vy los diversos estilos CSS que resaltan y mejoran la decoracion de la
aplicacion. En este sentido, se pueden insertar valores dinamicos y una funcionalidad

es afiadir texto dinamico [19].

En lo que se refiere a controlador, se tiene que es el equivalente al cerebro de la
aplicacion con su principal funcién que es la gestion del flujo de datos. El proceso para
visualizar una pagina de la aplicacion es el siguiente: en primer lugar, se llama a un
controlador que emplea una vista o plantilla HTML que cargara los datos necesarios a

través de servicios [19] [21].
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La arquitectura de Angular es MVC, el modelo representa el comportamiento de la
aplicacion y gestiona los datos, légica y reglas. Es asi como se visualiza informacion
que genera el modelo y el controlador acepta la entrada hasta convertirla en comandos

que se envian al modelo y posteriormente a la vista [22].

1.3.5. TypeScript

Es una estructura de lenguaje de etiquetas de programacién de codigo abierto, de esta
manera se obtiene una evolucion de JavaScript incorporando lenguaje de tipado y que
los objetos basados en clases. De esta manera el lenguaje puede ser empleado en

aplicaciones web y servidor.

Entre las principales variables que admite TypeScript estan: String, Number, Boolean,
Array, Tuple, Enum [23].

1.3.6. Single Page Application

Corresponde a una aplicacion de pagina Unica, en este sentido es una aplicacion o sitio
web que se consolidad en una sola pagina para que los usuarios tengan una experiencia
mas fluida. Un SPA emplea etiquetas HTML, JavaScript y CSS para una mejor
experiencia para los usuarios como si fuera una aplicacion de escritorio. Ademas,
algunos SPA se pueden ejecutar a través de un esquema URI lo que facilita la descarga
de archivos de un servidor SPA desde un almacenamiento local. Para que un SPA
pueda guardar y actualizar los datos es necesario que emplee un almacenamiento web

basado en navegadores.

1.3.7. Metodologias tradicionales
1.3.7.1. Definicion

Generalmente, las metodologias tradicionales de desarrollo de software se orientan en
base a planeacion. En este sentido, se inicia con el desarrollo riguroso de un proceso
de elicitacion de requerimientos establecidos en funcion de andlisis y disefio. A través
de este proceso se busca alcanzar resultados de alta calidad enmarcados a un

calendario.
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Al dar comienzo el desarrollo del software resulta importante la concepcion y
fundamentos de metodologias existentes en otras areas. De esta manera, es importante
una nueva adaptacion del desarrollo dividido en etapas de manera secuencial
mejorando asi la concepcion de software. Entre las ventajas y desventajas mas

destacables estan:

1.3.7.2.Ventajas

e Evaluacién de cada fase que permite modificar los objetivos.
e Tiene un desempefio dptimo en proyectos de innovacion.
e Son de fécil uso para desarrollo de software con pasos intuitivos.

e Seguimiento detallado de las fases.

1.3.7.3. Desventajas

e  Complejidad al momento de evaluar riesgos.

e Elevada flexibilidad para algunos proyectos.

e Los clientes llegan a sentir una sensacion incomoda.

e El proceso de aprendizaje del cliente resulta muy complejo.
¢ Resulta dificil seguir una secuencia lineal.

e El producto demanda mucho tiempo de elaboracion.

e Los errores detectados en la etapa de prueba obligan a un redisefio y nueva
programacion.

1.3.8. Metodologia agil
1.3.8.1. Definicion

Las metodologias agiles permiten adaptar la forma de trabajo a las condiciones del
proyecto, logrando asi flexibilidad e inmediatez en la respuesta para consolidar el
proyecto y su desarrollo a las circunstancias especificas del entorno [24].
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De manera general, varias empresas buscan el desarrollo de sus proyectos a través de

la ejecuciéon de este tipo de metodologias para gestionarlos de manera flexible,

autonoma y eficaz minimizando los costes e incrementando asi la productividad.

1.3.8.2. Ventajas

Entre las principales ventajas de las metodologias agiles estan:

Mejora de la calidad del producto: El uso de estas metodologias fomentan el enfoque
proactivo de los miembros del equipo en busqueda de la excelencia del producto. De
esta manera se consigue una mejora considerable como resultado final.

Mayor satisfaccion del cliente: Los clientes tienen una mayor satisfaccion al tener un rol
dindmico, involucrado y comprometido a lo largo de todo el proceso de desarrollo. Esto
se logra en base a presentaciones, demostraciones y entregas para que el cliente
experimente las mejoras introducidas en el proceso en tiempo real.

Mayor motivacion de los trabajadores: Los equipos de trabajo se pueden autogestionar
permitiendo el desarrollo de la creatividad e innovacion de los miembros del proyecto.

Trabajo colaborativo: Se alcanza una mejor organizacion si el trabajo es ejecutado por
distintos equipos que desarrollan actividades en base a reuniones frecuentes.

Empleo de métricas relevantes: Es importante emplear métricas como tiempo, coste,
rendimiento usadas para convertir los proyectos tradicionales en proyectos &giles. De
esta manera se obtienen equipos y fases méas consistentes.

Control y capacidad de prediccion superior: A través de la supervision y adaptacion del
producto, se ejerce un mayor control sobre el trabajo de los miembros del proyecto para
el desarrollo agil.

Reduccion de costes: Con una gestidn agil el proyecto se elimina la posibilidad de un
fracaso absoluto ya que los errores se van identificando durante el desarrollo en lugar de

esperar a que el producto esté acabado y toda la inversion realizada.

1.3.8.3. Desventajas

El desarrollo de software comprende varios requisitos por lo tanto no existe una

metodologia ideal. Es asi que resaltan algunas desventajas como las siguientes:
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e Esdificil delimitar la cantidad de tiempo y dinero que se necesitara para completar un
proyecto, esto debido a sus constantes cambios.

e Elequipo de desarrollo debe presidir de conocimientos sélidos y una gran habilidad para
resolver problemas.

e Laiteracion entre cliente y desarrolladores debe ser constante y comoda.

e La falta de documentacién es una desventaja notoria sobre todo cuando se afiaden
nuevos miembros del equipo de desarrollo.

e Lacarenciade limites en el proyecto podria desencadenar una expansion descontrolada.

No obstante, estas desventajas se pueden solucionar a través de una comunicacion
adecuada y establecer una gran relacién y comprensién entre las partes interesadas.

1.3.9. Metodologia hibrida
1.3.9.1.Definicién

Las metodologias hibridas en la actualidad han tomado una nueva perspectiva dentro
del desarrollo de software, a partir de la combinacion de metodologias tradicionales
con las agiles. De igual manera se pueden combinar entre enfoques tradicionales o
entre metodologias agiles y que en ciertas circunstancias pueden ser mas eficaces en
el desarrollo. Su capacidad adaptativa es su fuerte ya que tiende a encajar con el
proceso de desarrollo y haciendo que las iteraciones se manejen de forma no tan
compleja, al tomar los mejores recursos de las metodologias mencionadas con el fin

de obtener productos de software de calidad [25].

1.3.9.2.Ventajas
e Retoman las ventajas de los dos tipos de metodologias: las agiles y

tradicionales.
e Combinan las mejores practicas existentes y se adaptan mejor a los proyectos.

e Varias empresas han optado por emplear este tipo de metodologias.

19



1.3.9.3.Desventajas

¢ No han sido probadas en grandes sistemas de informacion.
e Son nacientes en el mercado.
e Se centran en el desarrollo web.

1.4. Objetivos

1.4.1. Obijetivo general

Desarrollar un Sistema para el Control y seguimiento de los procesos de Recursos
Humanos para los empleados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte

S. A. mediante una Aplicacion Web Progresiva (PWA).

1.4.2. Objetivos especificos
e Determinar los requerimientos funcionales mediante el andlisis de procesos
informativos y de control existentes en el departamento de Recursos Humanos.
e Investigar la funcionalidad de las diferentes herramientas tecnolégicas para el desarrollo
de la Aplicacion Web Progresiva
e Implementar la Aplicacién Web Progresiva para la Empresa Eléctrica Ambato Regional
Centro Norte S. A.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1. Materiales

Para la recoleccion de informacion en el presente proyecto se aplico una entrevista en
base a una guia de preguntas preparadas con el objetivo de determinar los
requerimientos funcionales de la aplicacion.

Asi como también aplicd una encuesta mediante un cuestionario al personal con la
finalidad de conocer la factibilidad al momento de implementar de la aplicacion.

ENTREVISTA
DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS
EMPRESA: Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A.

APLICACION: Sistema de control y seguimiento de los procesos de Recursos
Humanos para los empleados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte
S. A. Mediante una Aplicacion Web Progresiva (PWA).

OBJETIVO: Determinar los requerimientos y la funcionalidad de la Aplicacion Web

Progresiva.

21



Tabla 3: Entrevista

‘o

PREGUNTA

Cudl es el problema que busca resolver a través del desarrollo de la aplicacién

Qué tipo de informacion va a ser procesada y que necesita que haga el aplicativo.

Que modalidades utiliza para difundir esta informacion

Que caracteristicas deberia tener la aplicacion para resolver el problema

En que dispositivo le gustaria que se ejecute la aplicacion

Cuales son sus expectativas con respecto a la facilidad de uso de esta aplicacion.

Qué tecnologias utilizan en la empresa en la actualidad

Determine los modulos que desea que la aplicacion contenga.

O O N| o g &~ W N | =

Qué tipo de informacidn necesita visualizar en formato pdf o imprimir.

=
o

Que informacion necesita actualizar.

|
[

Cudles serian los tipos de usuarios que accederian a la aplicacion.

=
N

Cuales serian las funcionalidades de los tipos de usuario

Elaborador por: El investigador

ENCUESTA
¢ Qué tipo(s) de dispositivo(s) utiliza en su lugar de trabajo?
[] Computador de escritorio
[] Computador porttil
[ Celular
Para conocer su informacion laboral lo realiza mediante:
[] Llamada telefonica al Departamento de Relaciones Industriales
[] Visita personal al Departamento de Relaciones Industriales
[] Consulta mediante un Sistema Informético
[ Otros (especificar):
Que dispositivo le gustaria usar, para acceder con facilidad a su informacion laboral:
[] Computador
L] Celular
[] Otro (especificar):
¢ Cree que una herramienta tecnologica, permita mejorar el proceso para la actualizacion

de informacion personal y consulta de informacion laboral de manera oportuna?
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o Si
e No
5. ¢Le gustaria tener acceso para consultar su informacién relacionada con asistencia y
vacaciones?
o Si
e No
6. ¢Legustaria tener acceso para consultar y descargar su informacion de roles de pago?
o Si
e No
7. ¢Le gustaria tener acceso para consultar su informacion de anticipos a las
remuneraciones?
o Si
e No

2.2.Métodos
2.2.1. Modalidad de investigacion

Investigacion de Campo

Permitié el analisis de informacion en el lugar donde se produjo el problema de esta

manera se obtuvo un contacto directo con las personas involucradas.

Investigacion Bibliogréafica

La investigacion esta basada en libros, investigaciones relacionadas, revistas y
articulos cientificos, de fuentes confiables de manera que se pudo profundizar el
conocimiento sobre el anélisis y el desarrollo de la aplicacion.

2.2.2. Poblacion y muestra

La poblacion aplicada para el proyecto de investigacion se conforma de 53 empleados
entre directores y personal técnico de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro
Norte S.A. Teniendo en cuenta que la poblacion de empleados no tiene una cantidad

aceptable no es considerable tener una muestra de la misma.
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Tabla 4: Poblacion

Tipo de poblacién Descripcion Cantidad

Departamento de | Directora de Relaciones

Relaciones Industriales | Industriales

Seccion de Recursos | Jefe de Recursos

2 1
Humanos Humanos

3 Seccion de Servicios | Jefe de Servicios .
Generales Generales

. Jefe de transporte y
4 Seccion de Transporte o 50
personal técnico.
Total 53

Elaborado por: El investigador

2.2.3. Recoleccion de informacién

Una vez aplicada la entrevista al siguiente personal: Directora de Relaciones
Industriales, Jefe de Recursos Humanos y Jefe de Servicios Generales, se obtuvo los

siguientes resultados:
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Tabla 5: Recoleccion informacidon-Entrevista

PREGUNTA

RESULTADO

CONCLUSION

Cual es el problema que busca resolver a

través del desarrollo de la aplicacion

No se dispone de una herramienta tecnologica a la que se pueda acceder

desde cualquier tipo de dispositivo y lugar, principalmente el personal

técnico que no trabaja con la ayuda de un computador y necesitan consultar

informacion laboral.

Qué tipo de informacidn va a ser procesada y

que necesita que haga el aplicativo.

Informativa - Laboral - Asistencia
Roles de pago - Anticipos - Vacaciones
Entre otros.

Que modalidades utiliza para difundir esta

informacion

Se difunde parte de la informacion requerida por los empleados a través de una
aplicacion web llamada SISGERH.
El empleado debe acercarse a las oficinas de Talento Humano para realizar la

respectiva consulta o acceder a documentacion.

Que caracteristicas deberia tener la aplicacion

para resolver el problema

Aplicacidn web responsiva que se acople a cualquier dispositivo.

Amigable para el usuario

Cumplir los estandares de programacion y politicas de desarrollo que dispone
la EEASA.

Disponible 24/7

Se concluye que la
mayoria del personal
debe

acercarse a realizar

técnico

las consultas sobre su
informacion laboral

en las oficinas, en

cuento a la
actualizacion de
informacion se
encuentra el

problema de que se lo
realiza mediante una
ficha
debe

manualmente, lo que

impresa que

ser llenada




En que dispositivo le gustaria que se ejecute la Cualquier tipo de dispositivo tecnolégico con acceso a internet: conlleva  extensos
aplicacion - Computadores de escritorio periodos de tiempo
- Portétiles con la finalizacion de
- Dispositivos moviles este proceso.
Cuales son sus expectativas con respecto a la | Que sea una aplicacion 100% funcional, que disponga de todos los médulos
facilidad de uso de esta aplicacion. que el usuario necesita en cualquier momento y lugar de manera rapida y | Estos problemas han
oportuna. generado
Qué tecnologias utilizan en la empresa en la| -  Base de datos sobre un motor de Base de Datos Oracle 19C (19.10.0). inconvenientes es asi
actualidad - Servidor de Aplicaciones Oracle WebLogic 12. como se busca
- Front-end bajo la tecnologia de Angular resolverlos mediante
- API-REST Java. el desarrollo de la
Determine los mddulos que desea que la | Seguridad aplicacion, la misma
aplicacién contenga. Informacion personal que cumplira con los
- Datos - Actualizacion - Instruccién estandares, politicas
Personales - Experiencia - Formacion y tecnologias que
Asistencia utiliza la empresa,
- Consolidado -  Sobretiempos - Permisos siendo accesible a
Vacaciones cualquier hora del dia
- Solicitudes - Periodos y funcional en cada
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Roles de pago

Informacion

Anticipos RMU

Informacion detallada

- Detalle

QUé tipo de informacidn necesita visualizar en

formato pdf o imprimir.

Experiencia laboral
Consolidado de
asistencia

Solicitud Vacaciones

Anticipos RMU

- Formacion laboral
- Permisos

- Roles de pago

Que informacion necesita actualizar.

La informacion que se va a actualizar se basa en la ficha que se encuentra

adjunta en los Anexos

Cudles serian los tipos de usuarios que - Administrador - Usuario

accederian a la aplicacion.

Cuales serian las funcionalidades de los tipos | Administrador: Usuario

de usuario - Acceso a  opciones | - Acceder a todos los

administrativas

actualiza el usuario

Validar la informacion que | -

madulos de la aplicacion

Actualizar su informacién

uno de los mdédulos
establecidos y
cumpliendo cada una
de las caracteristicas
detalladas.

Elaborador por: El investigador
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Se aplico la encuesta a la Seccidn de transporte que consta del Jefe de transporte y
personal técnico dando un total de 50 empleados.

El cuestionario consté de 7 preguntas, se presentan mediante tablas y graficos

estadisticos, los mismos que ayudaron a determinar la factibilidad de uso.

Pregunta 1: ;Qué tipo(s) de dispositivo(s) utiliza en su lugar de trabajo?

llustracion 6: Resultado de Encuesta - Pregunta 1

50 respuestas

Computador de escritorio 24 (43 %)

Computador portatil

12 (24 %)

Celular -44 (88 %)

0 10 20 30 40 50

Elaborador por: El investigador

Anélisis e interpretacion

El 88% de los empleados encuestados utilizan un celular en su lugar de trabajo, el 48%
utiliza un computador de escritorio y el 24% un computador portatil.

De esta manera los celulares y computadores de escritorio son los mas utilizados en su
lugar de trabajo por lo tanto es factible el desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva

ya que este tipo de dispositivos se adaptaran a la misma.

Pregunta 2: Para conocer su informacion laboral lo realiza mediante



llustracion 7: Resultado de Encuesta - Pregunta 2

50 respuestas

Liamada telefonica al
Departamento de Relaciones
Industriales

-19 (38 %)

Visita personal al Departamento

-0 0
de Relaciones Industriales 39 (78 %)

Consulta mediante un Sisterna

Informético 10 (20 %)

Elaborador por: El investigador

Anélisis e interpretacion

El 78% de los empleados realiza visitas personales y el 38% realiza llamadas

telefénicas al Departamento de Relaciones Industriales, y el 20% realiza consultas

mediante un sistema informético.

Por lo tanto, las visitas y las llamadas al Departamento de Relaciones Industriales
disminuirian con la implementacion de una Aplicacion Web Progresiva ya que

reduciria la carga laboral del departamento, brindado més accesibilidad a los

empleados a sus datos en cualquier hora del dia.

Pregunta 3: Qué dispositivo le gustaria usar, para acceder con facilidad a su

informacion laboral.

llustracion 8: Resultado de Encuesta - Pregunta 3

50 respuestas

Computador 24 (48 %)

Celular 49 (98 %)

Elaborador por: El investigador
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Anélisis e interpretacion

El 98% de los empleados les gustaria utiliza el celular y el 48% un computador es asi
que se concluye que la implementacién de una Aplicacion Web Progresiva es factible
ya que puede ser instalada y visualizada en cualquier tipo de dispositivos como un
celular porque cuenta con disefio responsive de esta manera el empleado podria

acceder con facilidad a su informacién personal.

Pregunta 4: ;Cree que una herramienta tecnoldgica, permita mejorar el proceso para
la actualizacion de informacion personal y consulta de informacion laboral de manera

oportuna?

llustracion 9: Resultado de Encuesta - Pregunta 4

50 respuestas

®si
@ No

Elaborador por: El investigador

Anélisis e interpretacion
El 100% de los empleados cree que una herramienta tecnologica, permita mejorar el
proceso para la actualizacién de informacion personal y consulta de informacion

laboral de manera oportuna.

Conforme con el resultado obtenido los empleados consideran que la aplicacién seria

util en el proceso de consulta y actualizacion de informacion.

Pregunta 5: ¢Le gustaria tener acceso para consultar y descargar su informacion

relacionada con asistencia y vacaciones?
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llustracion 10: Resultado de Encuesta - Pregunta 5

50 respuestas

@S
® No

Elaborador por: El investigador

Analisis e interpretacion
Al 100% de los empleados le gustaria tener acceso para consultar y descargar su

informacion relacionada con asistencia, jornadas adicionales y vacaciones.

De acuerdo con el resultado la totalidad de los empleados estan de acuerdo con la
implementacién de este modulo que se dividird en: Asistencia y Vacaciones en la
Aplicacion Web Progresiva.

Pregunta 6: ¢Le gustaria tener acceso para consultar y descargar su informacién de
roles de pago?

llustracion 11: Resultado de Encuesta - Pregunta 6

50 respuestas

®sSi
@ No

Elaborador por: El investigador
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Anélisis e interpretacion
Al 100% de los empleados le gustaria tener acceso para consultar y descargar su
informacién de roles de pago.

De acuerdo con el resultado la totalidad de los empleados estdn de acuerdo con la
implementacién de este modulo que se denominara Roles de pago en la Aplicacion
Web Progresiva.

Pregunta 7: ¢ Le gustaria tener acceso para consultar su informacion de anticipos a las
remuneraciones?

llustracion 12: Resultado de Encuesta - Pregunta 7

50 respuestas

@ si
@ Mo

Elaborador por: El investigador

Anélisis e interpretacion

Al 100% de los empleados le gustaria tener acceso para consultar su informacion de
anticipos a las remuneraciones.

De acuerdo con el resultado la totalidad de los empleados estan de acuerdo con la
implementacién de este médulo que se determinara como Anticipos RMU en la
Aplicacion Web Progresiva.
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2.2.4. Procesamiento y analisis de datos

En base a la aplicacion de la entrevista se pudo concluir que:

e Es importante automatizar la manera en que se realiza la actualizacion de
informacidn para disminuir el tiempo que se emplea en el procesamiento de los
datos.

e Para acceder a la informacion es necesario innovar el uso de una aplicacion
accesible, funcional para todos los empleados y que lo puedan realizar
mediante cualquier dispositivo tecnoldgico con acceso a internet.

e Existe la necesidad de implementar la aplicacion ya que no se cuenta con una
herramienta tecnologica que sirva de soporte para el seguimiento y control de
los empleados.

e Los resultados obtenidos sirven de apoyo para determinar los requerimientos

y la funcionalidad de la aplicacion.

De acuerdo con la encuesta realizada se pudo concluir que un porcentaje significativo
de empleados deben acercarse a las oficinas para consultar su informacion y que les
gustaria acceder a la misma mediante una aplicacion y el uso del celular que es el

dispositivo que utiliza el mayor nimero de empleados en su lugar de trabajo.
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CAPITULO IlI

RESULTADOS Y DISCUSION

2.3.Anélisis y discusion de resultados

2.3.1. Comparativa de los frameworks para el desarrollo de la Aplicacion Web

Progresiva

Previamente en una investigacion realizada en el Capitulo I, el apartado 1.4.

Fundamentacion tedrica la cual tiene como objetivo principal determinar los aspectos

mas importantes de 3 frameworks a utilizarse en el desarrollo de la Aplicacion Web

Progresiva en la actualidad, mediante esto se presenta una comparativa la misma que

se detalla en la Tabla 6.

Tabla 6: Cuadro comparativo Frameworks

.. e
React lonic Angular
Tanto para web vy Desarrollo de Tanto para web,
apps moviles. aolicaciones apps moviles 'y
. . Para apps de una sola plic . PWA.
Universalidad - - moviles  hibridas,
pagina y multiples e Para apps de una
aginas aplicaciones de sola agina
paginas. escritorio y PWA. a pagina -y
multiples paginas.
Arquitectura Solo Modo Vista Modelo Vista MVC Completo
Controlador
Solo desarrollo de Desarrollo  holistico
) . I del software.
. .. | interfaz de usuario. Gran libreria de .
Autosuficiencia . : . No necesita
Necesidad de usar | plugins propios. N
L librerias
librerias extras. .
adicionales.

Facil y simple si se

Aprendizaje tiene ya el | Largoy complejo. | Largoy complejo.
conocimiento de JS.
Compafiias Facebook,  Twitter, Eﬂ;%s;i Micrélgf% McDonald’s,
P Netflix, PayPal, ’ N ATET, HBO,
General  Electric,
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Yahoo, Uber, | NBC, BMW, | Apple, Adobe,
Microsoft. NASA. Nike, Microsoft.
. Componentes Competitivo.
Competitivo. R L
- L predisefiados y | Optimizado con
Rendimiento Optimizado con S
) excelente apoyo de | deteccion de
DOM virtual. . :
la comunidad cambios.
Lenguaje JS ES6+, JSX script. JS, TypeScript JS, TypeScript.
e Extensa libreria de Construido en  su
Disefio externo. ) entorno.
Componentes S . controles  visuales, .
Libreria de Material- . Conjunto de
Ul . comportamientos, -
Ul y Dependencias. . A herramientas de
estilos, animaciones. . .
Material Design.
. : Incomprensible  si
. . , Incomprensible si no .
. ) Sencillo si se tiene . T no se tiene
Directivas . se tiene conocimiento Lo
conocimiento de JS. conocimiento de
de Angular.
Angular.
(Ijnyeccmn . de No soportado. Soportado. Soportado.
ependencia
Gestion del | Mejora efectiva con | Mejora efectiva con | Mejora efectiva con
estado Redux o Mobx. NgRx 0 RxJS. NgRx 0 RxJS.
] ., . . Bidireccional, donde | Bidireccional,
Vinculacion de | Unidireccional, siendo
: los datos son | donde los datos son
datos los datos inmutables.
mutables. mutables.
Cambio en la . DOM real, cambio de | DOM real, cambio
L, DOM virtual. ., L,
presentacion deteccion. de deteccién.
il:(t)):;]me Text, VS, Aptana,  Sublime
' Jetbrains WebStorm, | Text, VS.
Create React App :
. VS, Genymotion, | Angular CLI.
Herramientas | (CLI). .
; Apache Cordova, | Angular Universal.
Next.js framework. X .
lonic CLI. Jasmine, Protractor,

Enzyme, Jest, React-
unit.

Karma.

Fuente: [26].

Elaborado por: El investigador.

Es asi como el empleo del Framework Angular permite consolidar caracteristicas

Unicas como deteccion y enrutamiento de cambios robustos, animacion, carga diferida

facilitando el desarrollo de API. Como se observa en la Tabla 6, se consolida como un

marco de interfaz de usuario excepcional, capaz y completo en el que varias empresas

confian para desarrollar y distribuir aplicaciones web complejas y si bien su

aprendizaje puede tardar, una vez comprendido, resulta mas agil el desarrollo y con el

apoyo de herramientas propias, ademas de una vinculacion de datos bidireccional. Es

asi como las aplicaciones de Angular se convierten en PWA de manera rapida y
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sencilla, ademas de que en la actualidad en la Empresa Eléctrica Regional Centro Norte

S. A. se estan desarrollando aplicaciones utilizando este framework.

2.3.2. Tecnologias para el desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva

Tabla 7: Cuadro comparativo Frameworks

Nombre

Funcionalidad

Descripcion

Software

ORACLE
DATABASE
-

-
-

Oracle

Base de datos

En base a los estdndares de
desarrollo web actuales en la
empresa se plantea como base de
datos Oracle que permite
almacenar y facilitar el manejo de
grandes cantidades de datos.

Pagado

Java

APl RESTful

Para la composicion del API
(servidor) se recurre a Java, la
misma que provee las facilidades
para creacion de los servicios, los
cuales se encargan de recibir las
peticiones desde el Front-end, asi
como los controladores,
repositorios y mapeo de datos.

Libre

Eclipse

IDE

Ofrece un conjunto de
herramientas de desarrollo, es un
IDE genérico y se basa en el plug-
in JDT para tener acceso a las
funcionalidades de Java.

Libre

ORACLE'

WEBLOGIC SERVER

Oracle
WebLogic
Server

Servidor  de
aplicaciones

Se basa en los estandares de Java
EE, la cual se encarga de
implementar y ejecutar
aplicaciones de manera estable.

Pagado

Angular

Framework de
desarrollo

Permite la creacion y
programacion de SPA, emplea
HTML ademas de Css y Bootstrap
para crear paginas responsivas

Libre

Visual
Studio
Code

IDE

Es un editor de cddigo que permite
programar bajo cualquier lenguaje
de programacién ademas de ser de
codigo abierto.

Libre

Elaborado por: El investigador
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2.3.2.1.Base de datos
La Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S. A. cuenta con las respectivas

licencias de Oracle de esta manera se utilizara la misma tecnologia.

Oracle 19c

Es una base de datos de soporte de largo plazo que pertenece a la familia de productos
de Oracle Database 12c. Ademas, incluye la base de datos Oracle 18c, por otra parte,
el soporte a largo plazo significa que existe un soporte de 4 afios premium y un minimo

de 3 afios de apoyo extendido.

Oracle Database 19c se fundamenta en sus versiones antecesoras entre las que destacan
Multitenant, In-Memory, JSON support, Sharding y muchas otras caracteristicas que
habilitan los servicios en la nube de bases de datos autdnomas de Oracle. De esta
manera los usuarios llegan a disponer de una clase empresarial multimodelo que

incluye:

e Casos de uso de bases de datos operativas como: transacciones tradicionales, analisis en
tiempo real, JSON biblioteca de documentos y aplicaciones de internet de las cosas
(loT).

e Casos de uso de bases de datos analiticas como: biblioteca de datos y mercados de datos

tradicionales y en tiempo real.

Es asi como Oracle Database 19c hereda y mejora la gran cantidad de consultas y datos
SQL optimizados y con diagndsticos de rendimiento cumpliendo asi expectativas de
nivel de rendimiento de la base de datos para cargas de trabajo operativas, analiticas y
mixtas. Estas funcionalidades son aplicadas para configuraciones de servidor unico y

de servidor en clUster.

2.3.2.2. Desarrollo y alojamiento de servicios web

Los servicios web seran servicios Web APl RESTful, empleando el lenguaje de

programacion Java mediante el Entorno de Desarrollo Integrado de Eclipse

Como servidor web se considera la licencia de Oracle y se procedera a utilizar

38



Oracle WebLogic Server 12c ademas de que aloja aplicaciones Java.

Web APl RESTful

Entre las API de transferencia de estado mas representativas o REST esta API de
RESTful. En este sentido, se integra un conjunto de protocolos que se emplean para
desarrollar e integrar el software de aplicaciones. Ademas, se establece una especie de

contrato entre el proveedor de informacién y el usuario.

En este sentido, cuando se interactlia con una computadora o0 un sistema para alcanzar
datos o ejecutar una funcion estableciendo asi una comunicacion entre las APl y el

sistema satisfaciendo asi las solicitudes de los usuarios.

Actualmente, no existe proyectos ni aplicaciones que no dispongan una APl REST,
sobre todo para la creacion de servicios profesionales a partir de este software. Entre
los sistemas méas populares que emplean esta tecnologia estan: Twitter, YouTube, los
sistemas de identificacion con Facebook.

Oracle WebLogic Server 12c

Es un servidor de aplicaciones Java EE y también opera como un servidor web HTTP,
fue desarrollado por BEA Systems y posteriormente se consolidé como parte de Oracle
Corporation. Es multi plataforma, es decir puede ejecutarse en sistemas operativos

Unix, Linux, Windows, principalmente.

Este servidor puede emplear Oracle DB2, Microsoft SQL Server y otras bases de datos
que se integren al estdndar JDBC. Ademas, es compatible con WS-Security
cumpliendo con los estandares de J2EE 1.4 desde su version 9y Java EE para versiones

superiores.

2.3.2.3.Angular

Las PWA no disponen de un IDE en especifico lo que permite que se puedan editar y

compilar en diferentes entornos de desarrollo por lo que se ha optado por Microsoft
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Visual Studio Code, ya que se encuentra muy enlazado con Angular. Asimismo, es el
IDE maés popular para desarrollar aplicaciones de este tipo. Entre las caracteristicas
mas importantes resalta el autocompletado de sentencias, asi como su ligereza en

comparacion a sus competidores.

Estructura

Normalmente, la aplicacion Angular se divide en componentes, y dentro de cada

componente se encuentran tres archivos como se aprecia en la lustracion 13 [23]

llustracion 13: Estructura Angular

mdex ’

index.component.html ’

mdex.component.ts |

—[ index.component.css ]

Elaborador por: El investigador

En la llustracion 13, se encuentra el archivo index.component.ts que contiene el
cédigo, la transcripcion de TypeScript, en el fichero index.component.css se definen
las clases CSS, mientras que en el fichero index.component.html se guardan las

etiquetas y se genera la plantilla HTML vy las variables asociadas a cada componente.

Ademas el acceso a las rutas que se especifican para el resguardo de la aplicacion se
encuentran en el archivo app-routing.module.ts. [21]

Componentes

Actualmente, Angular es un framework muy empleado por los desarrolladores web,
esto debido a que posee una gran cantidad de elementos y componentes. Ademas, los
componentes de Angular son compatibles con JavaScript, HTML y CSS esenciales

para un mejor disefio de aplicaciones web.
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Los principales componentes de Angular se listan en la Tabla 8, asi como su

descripcion:
Tabla 8: Componentes Angular
Elemento Descripcion
Plantilla Etiqueta HTML con marcado adicional
Directivas HTML con atributos y elementos
personalizados
Model Espacio para almacenamiento de

controladores, directivas y expresiones

para acceder a él.

Expressions

Variables de acceso y funciones del

ambito

Compilador Analiza plantillas y crea instancias,
directivas y expresiones

Filtro Formatea el valor de una expresion para
visualizacion al usuario.

View La visualizacion disponible para el
usuario (DOM)

Data Binding Datos de sincronizacion entre el modelo
y la vista

Controller Légica de negocio detras de las vistas

Dependency Injection

Modelo de disefio como componentes se

apoderan de sus dependencias

Injector Contenedor de inyeccion de
dependencias

Module Contenedor para las diferentes partes de
una aplicacion, controladores, servicios,
filtros, directivas que configura el
inyector

Service Logica de  negocio  reutilizable

independiente de vistas

Elaborado por: El investigador
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2.3.3. Metodologia para el desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva
Previamente en una investigacion realizada en el Capitulo I, en los apartados 1.3.7,
1.3.8, 1.3.9 Fundamentacion teorica se analizé los tres tipos de metodologias para el

desarrollo de software lo cual da como resultado una comparativa que se muestra en

la Tabla 9

Tabla 9: Comparativa metodologias Tradicionales-Agiles-Hibridas

Metodologias

Tradicionales

Agiles

Hibridas

Predictivos

Adaptativos

Adaptativos

Orientado a procesos

Orientado a personas

Orientado a personas y a

procesos

Concibe un solo Un proyecto Un proyecto subdividido en

proyecto subdividido en varios varios proyectos mas
proyectos mas pequefios pequefios

Escasas comunicacion

Comunicacion

Comunicacién constante con

con el cliente constante con el cliente el cliente
Entrega del producto al Entregas constantes del Entregas  constantes  del
finalizar el desarrollo proyecto proyecto
Presentacion de Poca  documentacion Presentacion de

documentacion extensa

para presentar

documentacion extensa

Elaborado por: El investigador.

Se denota que las metodologias agiles tienen mejor organizacion y sus resultados son
mas rapidos y satisfactorios ademas que incluyen la participacion del cliente de forma
mas activa y establecen una constante comunicacion, asimismo, existen entregas
constantes de avances y solucion de problemas oportunos evitando asi problemas
mayores. Ademas, la documentacion que se presenta es menor en comparacion con las
metodologias tradicionales. Por esta razon y en funcion de las necesidades del cliente

la presente propuesta empleara metodologias agiles.

Dentro de las metodologias agiles se encuentran Extreme Programming XP y Scrum

gue son las mas empleadas para el desarrollo agil.
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SCRUM: es un proceso de desarrollo de software iterativo y creciente empleados para
el desarrollo &gil de software. Normalmente, estaba enfocado a la gestion de los
procesos de desarrollo de software, pero puede ser empleado en equipos de

mantenimiento de software o en aproximacion de gestion de programas.

Extreme Programming XP: Es la metodologia &gil mas destacada asociada al
desarrollo del software. A través de esta metodologia, los cambios que demandan los

requisitos se realizan de manera natural en el desarrollo del proyecto.

En este sentido, se realiza una comparacién entre estas dos metodologias resaltando

sus similitudes en tres puntos:

e Son de desarrollo agil basadas en los valores del “agile manifiesto”.
e Emplean historias de usuarios.

¢ Reuniones exprés entre los miembros del equipo

Mientras que las diferencias se describen en la Tabla 10 destacando asi sus principales

semejanzas y diferencias.

Tabla 10: Diferencias entre las metodologias SCRUMP y XP

DIFERENCIAS

SCRUM

EXTREME PROGRAMMING

El tiempo de entrega entre las
iteraciones a de dos a cuatro semanas y

se conocen como sprint

Son un poco mas rapidas, el tiempo de

entrega va de una a tres semanas.

Las tareas entregadas cumplen la
conformidad del cliente y no se vuelven

a modificar.

Las tareas que se entregan al cliente son
susceptibles a modificaciones durante el

transcurso de todo el proyecto.

Se busca seguir un orden de prioridad,
no obstante, si es necesario modificar el

orden se lo hace.

El equipo de desarrollo sigue

estrictamente el orden de prioridad

establecido por el cliente.

Se basa en la administracion del

proyecto.

XP se centra mas en la propia

programacion o creacion del producto.
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Cada miembro trabaja de manera Los miembros trabajan en parejas en un
individual proyecto de XP

Elaborado por: El investigador

En funcion del desarrollo de la presente propuesta se eligié a la metodologia XP para
el desarrollo agil de la misma. De esta manera los cambios y modificaciones que los

usuarios presenten seran bienvenidos y ejecutados de la mejor manera.

2.3.3.1. Metodologia XP

Es una herramienta muy atil empleada con mayor frecuencia en los startups o por
empresas que estan en proceso de consolidaciéon. El principal objetivo de esta
metodologia es dar soporte a las relaciones entre empleados y clientes, potenciando
las relaciones personales a través técnicas de trabajo en equipo, cultivando asi la

comunicacion y minimizando los tiempos muertos.

Caracteristicas
Entre las principales caracteristicas de la metodologia XP estd el desarrollo de
proyectos a través de fases, de esta manera se realiza un ciclo completo en el que las

fases son: planificacion, disefio, codificacion y pruebas.

Asimismo, esta metodologia es idonea para proyectos que no son muy precisos ya que
su desarrollo esta en constante cambio, por esta razon, es importante tener un mayor

énfasis en la retroalimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo [27].
A través de XP existe un flujo constante de comunicacion, lo que resulta fundamental
para la ejecucién de cualquier proyecto. De esta manera, se puede incursionar

rapidamente en los cambios solicitados incluso en fases que llevan un retraso en el

desarrollo del proyecto.

Ademas, XP se basa en valores que se describen en la Tabla 11.
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Tabla 11: Caracteristicas de la metodologia XP

Metodologia XP

Caracteristica

Descripcion

Simplicidad

Para agilizar el desarrollo y facilitar el
mantenimiento es importante simplificar todo lo

que se puede.

Comunicacion

Como parte de la comunicacién resulta
fundamental comentar el codigo realizado, ya que
el codigo entendido es mejor cuando mas simple

Sea.

Retroalimentacién

La opinion del cliente es parte fundamental para el
equipo de desarrollo, ya que sucede en tiempo real.
Minimizando asi, el rehacer partes que no cumplen
con los requisitos, ayudando asi a los
programadores. Asimismo, el realizar pruebas
unitarias frecuentemente ha revelado fallos que se

producen por cambios en el cdigo.

Necesidades Actuales

Se debe mantener la frase: Hay que disefiar para
hoy no para mafiana. De esta manera se
conceptualiza la idea de simplificar el cddigo
proporcionando asi mayor comodidad para los
programadores. No obstante, hay que tener en
consideracion que el cédigo se puede reconstruir

cuando sea necesario.

Respeto

El respeto es un valor que permite la armonia en el
equipo de desarrollo. En este sentido, no se deben
realizar cambios que hagan que las pruebas
existentes fallen, ni causar demora en el trabajo de

los demas.

Elaborado por: El investigador
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Fases

e Fase 1: Planificacion
En la primera fase o conocida como planificacion del proyecto se establece la
interaccion entre el cliente y el equipo de desarrollo. De esta manera, se revelan los
requerimientos del sistema definiendo asi puntos para estimacion de las historias de
usuario, criterios de pruebas de aceptacion y se identifica el nimero y tamafio de las
iteraciones [27].

e Fase 2: Disefio
En la segunda fase se recomienda establecer un disefio sencillo pero que integre los
requerimientos de las historias de usuario. Para ello se sugiere elaborar tarjetas CRC y
los bosquejos que se determina como disefio de interfaces que ayudan a obtener los
prototipos del sistema.

e Fase 3: Codificacion
En esta fase, se emplean métodos de programacion para establecer pruebas unitarias y
la integracion continua del cddigo. Se entiende por integracion continua a que cada
desarrollador trabaje continuamente en base a cambios del software evitando
problemas y retrasos.

e Fase 4: Pruebas
En esta etapa, se ejecutan pruebas de aceptacidn para determinar los posibles errores

y corregirlos de manera oportuna.

Si las pruebas son aprobadas, se procede con el inicio o0 puesta en produccion, logrando
asi observar el incremento del software y la velocidad calculada del proyecto. En este
sentido, se estima la dependencia entre las historias de usuario realizadas en la

iteracion.

En la llustracion 14, se presenta un organizador grafico de las fases asociadas a la

metodologia XP.
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llustracion 14: Fases metodologia XP

—{ Planificacion }

« Definicién de roles

« Levantamiento de informacion

« Historias de Usuario

* Tareas

 Valoracion de Historias de Usuario
« Estimacion de Historias de Usuario
* Plan de entregas

« Plan de iteracion

i1sefio }

» Métafora
* Trajetas CRC
» Disefios de interfaz

—{ Codificacion }

« Codigo fuente

—{ Pruebas }

* Pruebas de aceptacion
* Pruebas de rendimiento

Elaborado por: El investigador

Se selecciona la metodologia XP debido a su simplicidad y facilidad en el
mantenimiento, ademas de poder minimizar el rehacer partes que no cumplan con los
requisitos definidos. Otro punto a favor es la simplificacion del codigo lo cual ayuda
a proporcionar una mayor comodidad al equipo de desarrollo, no obstante, el codigo
se puede reconstruir en caso de ser necesario. Finalmente, las fases de XP estan bien
definidas donde los roles se respetan, se conoce mejor al usuario por medio de
historias, se realizan las respectivas planificaciones, se realiza los disefios, codifica y

se llevan a cabo las pruebas de aceptacion.

2.4.Desarrollo de propuesta

2.4.1. Fase 1: Planificacion

La Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. con el fin de obtener una
Aplicacion Web Progresiva para el control y seguimiento de los procesos de Recursos
Humanos dirigido a los empleados, brindd todas las facilidades para realizar un

levantamiento informacion y de esta manera obtener los requerimientos.
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2.4.1.1. Definicién de roles

La definicion de roles permite definir el equipo de trabajo y establecer sus
responsabilidades, teniendo en cuenta los roles mas importantes en la metodologia XP,
de esta manera en la Tabla 12 se puede visualizar cada uno de ellos.

Tabla 12: Definicion de roles

Rol XP Responsable Descripcion

o Definir los requerimientos y
Empresa Eléctrica

Usuario Ambato Regional Centro | esPecificaciones  de  la
Norte S. A Aplicacion Web Progresiva

Convertir los requerimientos
en funcionalidades para el
_ sistema, disefiar, programar,
Programador Jessica Moreta ] )
ademéds de realizar las
pruebas unitarias de la

Aplicacién Web Progresiva

Realizar el seguimiento de
Coach Ing. Carlos Nufiez los procesos y verificar su

cumplimiento.

_ Realizar las pruebas de
Tester Ing. Diego Cadme »
aceptacion.

Elaborado por: El investigador

2.4.1.2. Levantamiento de informacién

Para realizar el levantamiento de informacion se aplico una entrevista y una encuesta
que fue dirigida a diferentes empleados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional
Centro Norte S.A. mediante estos métodos de investigacion se determind que el

proyecto es factible y que se cuenta con los recursos necesarios para su desarrollo.
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La entrevista se realiz6 mediante preguntas abiertas lo que permitio obtener una guia
de las necesidades para la elaboracion de la aplicacion ademas de que se pudo
establecer los requerimientos que se necesitan para poder realizar los procesos

informativos y de control existentes en la empresa.

Toda la informacion que se obtuvo fue analizada y procesada de esta manera se

aseguro la autenticidad de cada uno de los siguientes mddulos:

llustracion 15: Modulos del aplicativo

* Grupos de usuario
* Ingreso al sistema

« Datos Personales
« Actualizacion

« Instruccion

» Experiencia

» Formacion

» Consolidado
» Permisos
+ Sobretiempos

 Solicitudes
» Periodos

Informacion
Detalle

Informacién detallada

 Informacion
» Validacion

Elaborado por: El investigador
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2.4.1.3. Historias de usuario

Las historias de usuario permiten tener una representacion de los requerimientos que

fueron analizados en el levantamiento de informacidn, las mismas se dividiran en

actividades las mismas que para establecer su complejidad se utilizara la técnica de

puntos por historia. La Tabla 13 detalla un modelo que se utiliza para establecer cada

historia de usuario.

Tabla 13: Modelo Historia de usuario

HISTORIA DE USUARIO

NUmero:

| Usuario:

Nombre historia:

Prioridad en negocio:

Riesgo en el desarrollo:

Puntos estimados:

Iteracién estimada:

Responsable:

Descripcion:

Observacion:

Elaborado por: El investigador

Descripcion de la historia de usuario

La Tabla 14 describe cada uno de los elementos de manera detallada.

Tabla 14: Descripcion de la historia de usuario

HISTORIA DE USUARIO

Numero: Codigo de la historia de usuario
para identificarla

Usuario: Persona(s) a la(s) que va dirigida
la historia

Nombre historia: Titulo de la historia de usuario

Prioridad en negocio:  Depende
segun la necesidad y se califican de
acuerdo con los valores:

Riesgo en el desarrollo: Depende segun la
evaluacion del riesgo que tomaria al
desarrollar la historia, los valores son:

e Alto v Alto
e Medio v" Medio
e Bajo v' Bajo
Puntos estimados: Depende del | Iteracion estimada: numero de iteraciones

numero de dias que se empleara en el
desarrollo de la historia.

que el usuario necesita para implementar la
historia.

Responsable: nombre del programador responsable de cada historia.

Descripcion: detalla la informacion brindada por el cliente para un mejor desarrollo de

la historia.

Observacion: campo no obligatorio, en el cual se aclara la informacion de ser necesario.

Elaborado por: El investigador
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Las historias de usuario detallan el funcionamiento de la Aplicacion Web Progresiva.

Tabla 15: Historia de usuario 01-Grupos de usuarios

HISTORIA DE USUARIO

Ndmero: 01 | Usuario: Todos

Nombre historia: Grupos de usuarios

Prioridad en negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 1

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Segun las normas de seguridad referente a los usuarios, cada uno
cuanta con un perfil de acceso el mismo que es asignado directamente por el
administrador.

Observacion: El usuario con Perfil de Nivel 1 tendra acceso Unicamente a su
informacion.

Elaborado por: El investigador

Tabla 16: Historia de usuario 02-Datos personales

HISTORIA DE USUARIO

NGmero: 02 | Usuario: Todos

Nombre historia: Datos personales

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 1

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite tener una visualizacion de informacién relevante de cada
trabajador, asi como informacion general, laboral y personal

Observacion: Unicamente podra visualizar su informacion dependiendo el usuario
que haya ingresado al sistema.

Elaborado por: El investigador

Tabla 17: Historia de usuario 03-Actualizacion de informacion

HISTORIA DE USUARIO

NGmero: 03 | Usuario: Todos

Nombre historia: Actualizacion de informacion

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 3 Iteracion estimada: 1

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite la actualizacion de informacion del personal y se distribuye
en secciones que agrupan informacion relacionada, en lo que respecta a
documentacion de respaldo de la entrevista.

Observacion: adjuntar en formato PDF la cedula de ciudadania, papeleta de
votacion y en caso de tener discapacidad el certificado

Elaborado por: El investigador
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Tabla 18: Historia de usuario 04-Instruccion

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 04 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Instruccion

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 1

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite visualizar informacidn sobre su formacidn académica, las que
pueden ser: Primaria, Media, Superior tercer nivel, Superior cuarto nivel

Observacion: En el caso de la formacion académica se visualiza los diferentes
titulos obtenidos y se puede descargar el archivo adjunto.

Elaborado por: El investigador

Tabla 19: Historia de usuario 05-Experiencia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 05 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Experiencia

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 1

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Detalla la informacion referente a experiencia laborar adquirida.

Observacion: Muestra informacion referente a experiencia tanto interna como
externa y se podra descargar el archivo adjunto.

Elaborado por: El investigador

Tabla 20: Historia de usuario 06-Formacién

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 06 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Formacion

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 2

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: detalla los temas de formacion segun el cargo y los eventos a los
cuales asistio

Observacion: La informacién detallada es Unicamente referente a formacion
adquirida dentro de la empresa.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 21: Historia de usuario 07-Asistencia consolidada

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 07 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Asistencia consolidada

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 2

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Detalla la informacion contenida del registro de asistencia, con la
informacion de tipo de jornadas y transacciones.

Observacion: Puede descargar y visualizar la informacion en archivo PDF.

Elaborado por: El investigador

Tabla 22: Historia de usuario 08-Permisos de asistencia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 08 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Permisos de asistencia

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 2

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite obtener un detalle de la informacion de las solicitudes de
permiso, dependiendo el estado de este.

Observacion: Puede visualizar y descargar la informacion en archivo PDF,
dependiendo el item seleccionado.

Elaborado por: El investigador

Tabla 23: Historia de usuario 09-Asistencia sobretiempos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 09 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Asistencia sobretiempos

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 2

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Detalla la informacion referente a horas trabajadas fuera de la jornada
normal, como jornada: adicional con formulario, nocturna y extraordinarias.

Observacion:

Elaborado por: El investigador
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Tabla 24: Historia de usuario 10-Solicitudes de vacaciones

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 10 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Solicitudes de vacaciones.

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 3

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permitir obtener un detalle de la informacion de las solicitudes de
vacaciones.

Observacion: Puede visualizar y descargar la informacion en archivo PDF,
dependiendo el item seleccionado.

Elaborado por: El investigador

Tabla 25: Historia de usuario 11-Periodos de vacaciones

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 11 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Periodos de vacaciones.

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 3

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite detallar informacion de los periodos de vacaciones,
liquidacién de tiempo y liquidacién de dinero

Observacion:

Elaborado por: El investigador

Tabla 26: Historia de usuario 12-Rol de pagos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 12 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Rol de pagos.

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 3

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Detalla la informacion sobre la remuneracién mensual.

Observacion:

Elaborado por: El investigador
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Tabla 27: Historia de usuario 13-Detalle rol de pagos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 13 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Detalle rol de pagos.

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 3

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Muestra la informacion detallada del rol de pagos como: Ingresos
imponibles, ingresos no imponibles, descuentos y totales, ademas de que permitira
descargar rol detallado.

Observacion: El detalle para visualizarse dependeré de la seleccion de la lista de la
Historia de rol de pagos

Elaborado por: El investigador

Tabla 28: Historia de usuario 14-Reporte rol de pagos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 14 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Reporte rol de pagos.

Prioridad en negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 4

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Genera un reporte con la informacion del detalle de rol de pagos.

Observacion: El reporte se visualiza en formato PDF.

Elaborado por: El investigador

Tabla 29: Historia de usuario 15-Anticipos RMU

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 15 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Anticipos RMU.

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 4

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Muestra la informacion referente a los anticipos (prestamos) de la
remuneracion mensual unificada.

Observacion: El detalle puede ser descargado.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 30: Historia de usuario 16-Reporte Anticipos RMU

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 16 | Usuario: Desarrollador
Nombre historia: Reporte Anticipos RMU.

Prioridad en negocio: Medio Riesgo en el desarrollo: Medio
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 4

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Genera un reporte con la informacion del detalle de los anticipos
RMU.

Observacion: El reporte se visualiza y descarga en formato PDF.

Elaborado por: El investigador

Tabla 31: Historia de usuario 17-Administracion de informacion

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 17 | Usuario: Administrador
Nombre historia: Administracién de informacién

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion estimada: 4

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Permite tener una visualizacion de los usuarios que actualizaron la
informacidn, de esta manera se verifica que la informacion ingresada es correcta y
sera aprobada.

Observacion: Solo pueden acceder los usuarios con Nivel 2

Elaborado por: El investigador

Tabla 32: Historia de usuario 18-Ingreso al sistema

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 18 | Usuario: Todos

Nombre historia: Ingreso al sistema

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en el desarrollo: Alto
Puntos estimados: 1 Iteracion estimada: 4

Responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Para tener acceso al sistema es necesario que el usuario inicie sesién
en el sistema web de la Empresa Eléctrica Ambato S.A. denominado Intranet.

Observacion: Obtiene una cookie de sesion del sistema de la Intranet para acceder
a los datos en la aplicacion.

Elaborado por: El investigador
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2.4.1.4. Tareas
Historia: Grupos de usuarios
Tabla 33: Tarea 1 - Historia 01

TAREA
Namero: 1 | NGmero historia: 01
Nombre tarea: Definicidn de los grupos de usuario
Tipo de tarea: Analisis Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Los perfiles que se pueden asignar a los usuarios son los siguientes:

v" Perfil de Nivel 1: Acceso a los diferentes médulos, formularios y opciones del ment
del sistema.

v Perfil de Nivel 2. Acceso a las diferentes opciones de validacion de datos y
administracion.

Elaborado por: El investigador

Historia: Datos personales
Tabla 34: Tarrea 1 - Historia 02

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 02
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Datos personales
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los datos
personales del empleado.

Elaborado por: El investigador

Tabla 35: Tarea 2 - Historia 02

TAREA
NGmero: 2 | NUmero historia: 02
Nombre tarea: Creacion de servicio de Datos personales
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para poder obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Actualizacion de informacién

Tabla 36: Tarea 1 - Historia 03

TAREA
Numero: 1 | NGmero historia: 03
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Actualizacion de informacion
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos de los datos personales del empleado que pueden ser actualizados.

Elaborado por: El investigador

Tabla 37: Tarea 2 - Historia 03

TAREA
Numero: 2 | NUmero historia: 03
Nombre tarea: Creacion de tabla temporal
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Crear una tabla temporal para almacenar los datos actualizados antes
de ser validados.

Elaborado por: El investigador

Tabla 38: Tarea 3 - Historia 03

TAREA
Numero: 3 | NUmero historia: 03
Nombre tarea: Creacion de servicio de para actualizacion de datos personales
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 2
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para actualizar los datos mediante un servicio POST.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Instruccién

Tabla 39: Tarea 1 - Historia 04

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 04
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Instruccién
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos de la formacion académica

Elaborado por: El investigador

Tabla 40: Tarea 2 - Historia 04

TAREA
Namero: 2 | NGmero historia: 04
Nombre tarea: Creacion de servicio de Instruccion
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.5
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador
Historia: Experiencia

Tabla 41: Tarea 1 - Historia 05

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 05
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Experiencia
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos de experiencia laboral adquirida.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 42: Tarea 2 - Historia 05

TAREA
Numero: 2 | NGmero historia: 05
Nombre tarea: Creacion de servicio de Experiencia
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador

Historia: Formacioén
Tabla 43: Tarea 1 - Historia 06

TAREA
Namero: 1 | NGmero historia: 06
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Formacion
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos de la formacién adquirida dentro de la empresa

Elaborado por: El investigador

Tabla 44: Tarea 2 - Historia 06

TAREA
Namero: 2 | NGmero historia: 06
Nombre tarea: Creacion de servicio de Formacion
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Asistencia consolidada

Tabla 45: Tarea 1 - Historia 07

TAREA
Numero: 1 | NGmero historia: 07
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Asistencia consolidada
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos detallados de registro de asistencia donde se determinara un periodo entre
una fecha inicial y una final

Elaborado por: El investigador

Tabla 46: Tarea 2 - Historia 07

TAREA
Namero: 2 | NGmero historia: 07
Nombre tarea: Creacion de servicio de Asistencia consolidada
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET con los pardmetros
de fecha inicial y final.

Elaborado por: El investigador

Historia: Permisos de asistencia
Tabla 47: Tarea 1 - Historia 08

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 08
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Permisos de asistencia
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procederd a visualizar las
solicitudes de permisos de asistencia donde se determinara un estado y un periodo
entre una fecha inicial y una final.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 48: Tarea 2 - Historia 08

TAREA
Numero: 2 | NGmero historia: 08
Nombre tarea: Creacion de servicio de Permisos de asistencia
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET con los pardmetros
de estado, fecha inicial y final.

Elaborado por: El investigador

Historia: Asistencia sobretiempos

Tabla 49: Tarea 1 - Historia 09

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 09
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Asistencia sobretiempos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos referentes a las horas trabajadas fuera de la jornada laboral normal, se
determinard el mesy afio.

Elaborado por: El investigador

Tabla 50: Tarea 2 - Historia 09

TAREA
NuUmero: 2 | NUmero historia: 09
Nombre tarea: Creacion de servicio de Asistencia sobretiempos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET con los parametros
de mes y afio.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Solicitudes de vacaciones.

Tabla 51: Tarea 1 - Historia 10

TAREA
Numero: 1 | NGmero historia: 10
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Solicitudes de vacaciones
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos referentes a las solicitudes de vacaciones.

Elaborado por: El investigador

Tabla 52: Tarea 2 - Historia 10

TAREA
Namero: 2 | NGmero historia: 10
Nombre tarea: Creacion de servicio de Solicitudes de vacaciones
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador

Historia: Periodos de vacaciones

Tabla 53: Tarea 1 - Historia 11

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 11
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Periodos de vacaciones
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos correspondientes los diferentes periodos de vacaciones, se debe determinar
el tipo y estado de periodo ademas del periodo, que se desea obtener la informacion.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 54: Tarea 2 - Historia 11

TAREA
Numero: 2 | NUmero historia: 11
Nombre tarea: Creacion de servicio de Periodos de vacaciones
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET con los pardmetros:
tipo de periodo, estado del periodo y el periodo.

Elaborado por: El investigador

Historia: Rol de pagos
Tabla 55: Tarea 1 - Historia 12

TAREA
Namero: 1 | NUmero historia: 12
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Rol de pagos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar los
campos de sobre la remuneracion mensual, se debe determinar el mes y el afio del
cual se requiere la informacion.

Elaborado por: El investigador

Tabla 56: Tarea 2 - Historia 12

TAREA
Namero: 2 | NUmero historia: 12
Nombre tarea: Creacion de servicio de Rol de pagos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET con el parametro
de mes y afo.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Detalle rol de pagos

Tabla 57: Tarea 1 - Historia 13

TAREA
Numero: 1 | NGmero historia: 13
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Detalle rol de pagos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procederd a visualizar la
informacion detallada de la remuneracion.

Elaborado por: El investigador

Tabla 58: Tarea 2 - Historia 13

TAREA
Namero: 2 | NGmero historia: 13
Nombre tarea: Creacion de servicio de Detalle rol de pagos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador

Historia: Reporte rol de pagos

Tabla 59: Tarea 1 - Historia 14

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 14
Nombre tarea: Disefio de Reporte rol de pagos
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio del reporte dependiendo de la informacién del
detalle de rol de pagos.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Anticipos RMU

Tabla 60: Tarea 1 - Historia 15

TAREA
Numero: 1 | NGmero historia: 15
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Anticipos RMU
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla donde se procedera a visualizar
informacion detallada de los préstamos.

Elaborado por: El investigador

Tabla 61: Tarea 2 - Historia 15

TAREA
Numero: 2 | NUmero historia: 15
Nombre tarea: Creacion de servicio de Anticipos RMU
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador

Historia: Reporte Anticipos RMU.

Tabla 62: Tarea 1 - Historia 16

TAREA
Namero: 1 | NUmero historia: 16
Nombre tarea: Disefio de Reporte Anticipos RMU
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de reporte dependiendo de la informacion de
Anticipos RMU.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 63: Tarea 2 - Historia 16

TAREA
Numero: 2 | NUmero historia: 16
Nombre tarea: Creacion de servicio para Reporte Anticipos RMU
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.50
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio.

Elaborado por: El investigador

Historia: Administracion de informacion

Tabla 64: Tarea 1 - Historia 17

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 17
Nombre tarea: Disefio de interfaz de Administracién de informacion
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar el disefio de pantalla para poder visualizar y aprobar la
informacion actualizada por los empleados.

Elaborado por: El investigador

Tabla 65: Tarea 2 - Historia 17

TAREA
Namero: 2 | NUmero historia: 17
Nombre tarea: Creacion de servicio de Administracion de informacién
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021

Programador responsable: Jessica Moreta

Descripcion: Realizar la correspondiente consulta en la base de datos ademas de
crear el método para obtener los datos mediante un servicio GET.

Elaborado por: El investigador
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Historia: Ingreso al sistema

Tabla 66: Tarea 1 - Historia 18

TAREA
Numero: 1 | NUmero historia: 18
Nombre tarea: Cookie de intranet
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 1
Fecha inicio: 2021 Fecha fin: 2021
Programador responsable: Jessica Moreta
Descripcion: Se obtendra y se consumira la cookie administrada por la Intranet

Elaborado por: El investigador

2.4.1.5. Valoracién de historias de usuario

Una vez que se analizaron las historias de usuario dependiendo los requerimientos y
sus respectivas tareas, se presenta la valoracion en la cual se estima 6 horas de trabajo

y en dias laborales que son 5y obteniendo un total de 30 horas totales a la semana.

2.4.1.6. Estimacion de las historias de usuario

Iteracion 1
Tabla 67: Estimacion Iteracion 1
Tiempo estimado
Namero Historia de usuario Dias Horas
01 Grupos de usuarios 1 2
02 Datos personales 2 12
03 Actualizacion de informacion 3 18
04 Instruccion 1 6
05 Experiencia 2 12
Tiempo total 9 50

Elaborado por: El investigador
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Iteracion 2

Tabla 68: Estimacion Iteracion 2

Iteracion 3

Iteracion 4

Tiempo estimado
Namero Historia de usuario Dias Horas
06 Formacion 2 12
07 Asistencia consolidada 2 12
08 Permisos de asistencias 2 12
09 Asistencia sobretiempos 2 12
Tiempo total 8 48
Elaborado por: El investigador
Tabla 69: Estimacion Iteracion 3
Tiempo estimado
NuUmero Historia de usuario Dias Horas
10 Solicitudes de vacaciones 1 6
11 Periodos de vacaciones 2 12
12 Rol de pagos 1 6
13 Detalle de rol de pagos 1 6
Tiempo total 5 30
Elaborado por: El investigador
Tabla 70: Estimacion Iteracion 4
Tiempo estimado
Namero Historia de usuario Dias Horas
14 Reporte rol de pagos 1 6
15 Anticipos RMU 1 6
16 Reporte Anticipos RMU 1 6
17 Administracion de informacion 2 12
18 Ingreso al sistema 1 6
Tiempo total 28 164

Elaborado por: El investigador
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2.4.1.7. Plan de entrega

Tabla 71: Plan de entregas

Tiempo Iteracion Entrega
N.° Historia de usuario estimado asignada asignada
Dias|Horas| 1 |2 3|4 |1|2]|3
01 | Grupos de usuarios 1 2 X X
02 | Datos personales 2 12 X X
03 | Actualizacion de informacion 3 18 X X
04 | Instruccion 1 6 X X
05 | Experiencia 2 12 X X
06 | Formacion 2 12 X X
07 | Asistencia consolidada 2 12 X X
08 | Permisos de asistencias 2 12 X X
09 | Asistencia sobretiempos 2 12 X X
10 | Solicitudes de vacaciones 1 6 X X
11 | Periodos de vacaciones 2 12 X X
12 | Rol de pagos 1 6 X X
13 | Detalle de rol de pagos 1 6 X X
14 | Reporte rol de pagos 1 6 X X
15 | Anticipos RMU 1 6 X X
16 | Reporte Anticipos RMU 1 6 X X
17 | Administracién de informacion 2 12 X X
18 | Ingreso al sistema 1 6 X

Elaborado por: El investigador
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2.4.1.8.Plan de iteraciones

La valoracion de la prioridad varia dependiendo el criterio:

13

pagos

1. Indispensable
2. Esencial
3. Obligatorio
4. Necesario
5. Conveniente
Tabla 72: Plan de Iteraciones
Iteracion | N.° | Historia Prioridad | Riesgo ESECD Gl Pruebas
desarrollo
01 | Grupos de usuarios |1 Alto Completo | Aprobado
02 | Datos personales 1 Alto Completo | Aprobado
1 03 Actualizacion  de | 1 Alto Completo | Aprobado
informacion
04 | Instruccién 1 Medio | Completo | Aprobado
05 | Experiencia 1 Medio | Completo | Aprobado
06 | Formacion 1 Medio | Completo | Aprobado
07 Asistencia 1 Alto Completo | Aprobado
consolidada
2 08 Permisos de | 1 Alto Completo | Aprobado
asistencias
09 Asistencia 1 Medio | Completo | Aprobado
sobretiempos
10 Solicitudes de |1 Medio | Completo | Aprobado
vacaciones
11 Periodos de |1 Alto Completo | Aprobado
3 vacaciones
12 | Rol de pagos 1 Alto Completo | Aprobado
Detalle de rol de |1 Alto Completo | Aprobado
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14 Reporte rol de |1 Medio | Completo | Aprobado
pagos

15 | Anticipos RMU 1 Alto Completo | Aprobado
Reporte  Anticipos | 1 Medio | Completo | Aprobado

16
RMU

17 Administracion de | 1 Alto Completo | Aprobado
informacion

18 | Ingreso al sistema |1 Alto Completo | Aprobado

Elaborado por: El investigador

2.4.2. Fase 2: Disefo

2.4.2.1. Metéfora

La Aplicacion Web Progresiva para los empleados de la Empresa Eléctrica Ambato

Regional Centro Norte S. A. permitir la consulta de informacion relevante para el

empleado en cualquier momento y desde cualquier lugar; la empresa contiene un

numero muy considerable de empleados operativos que por su tipo de actividad dentro

de la misma no contiene un computador en su espacio de trabajo.

La aplicacion cuenta con una base de datos que brinda todos los datos necesarios para

su funcionamiento, la misma que cuenta con los siguientes procesos:

1. Modulo de seguridad: el usuario debe estar autenticado en el Sistema de la Intranet

https://app.eeasa.com.ec/intranet#/ para poder acceder al aplicativo.

2. Mobdulo informacion personal: visualizacion de informacion de datos personales,

laborales e informacion adicional ademas de instruccion, experiencia, formacion, asi

como la actualizacién de informacion.

3. Modulo asistencia: acceso a la informacion detallada de los registros de asistencia del

personal que contiene las fechas y horas de entrada y salida segun los diferentes horarios

asignados, ademas contiene las diferentes novedades que se presentan en el periodo
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establecido, ademés de poder visualizar las solicitudes de permisos y de informacion
referente a horas trabajadas fuera de la jornada normal.

4. Modulo vacaciones: visualizacion de informacion que contiene los dias Ordinarios y
Adicionales divididos en Laborables y No Laborables, disponibles y liquidados; Este
madulo permitira visualizar como se utilizé los dias de su periodo de vacaciones, ya sea
por liquidacion del periodo, por permisos por cargo vacaciones o por liquidacion de dias

adicionales en efectivo.

5. Mddulo rol de pagos: informacion sobre todos los rubros cancelados quincenalmente
alos empleados de la EEASA, Estos rubros se dividen en Ingresos Imponibles, Ingresos
No Imponibles y Descuentos. Ademas, Incluye la descarga de archivos.

6. Mddulo anticipos RMU: informacion referente a los anticipos (prestamos) de la
remuneracion mensual unificada ademas de un detalle de las cuotas generadas y con

descarga de archivo.

7. Mddulo de Administracién: la informacién actualizada de los empleados la misma

que puede ser visualizada para proceder para la aprobacion.

2.4.2.2. Tarjetas CRC
Modulo de Seguridad

Tabla 73: Tarjeta CRC - Ingreso a la aplicacion

Ingreso a la aplicacion
Responsabilidades Colaboradores
Seleccionar cookie (nombre de usuario)
Verificar nombre de usuario en la base | Capa de acceso a datos
de datos
Observaciones:

Elaborado por: El investigador
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Tabla 74: Tarjeta CRC - Informacién inicial

Informacion inicial

Responsabilidades Colaboradores
Visualizar informacion de inicio de Ingreso a la aplicacién
aplicacion Capa de accesos a datos

Observaciones:

Elaborado por: El investigador

Tabla 75: Tarjeta CRC - Cerrar sesion

Cerrar sesion

Responsabilidades Colaboradores
Ingreso a la aplicacién
Cerrar sesion del empleado Informacion inicial
Capa de accesos a datos

Observaciones:

Elaborado por: El investigador

Mddulo Informacion personal

Tabla 76: Tarjeta CRC - Datos personales

Datos personales

Responsabilidades Colaboradores
Obtener los datos dependiendo el
usuario
Vlsu\jlllzar informacion del empleado: Capa de acceso a datos
General
v' Laboral
v" Personal

Observaciones:

Elaborado por: El investigador

Tabla 77: Tarjeta CRC - Actualizacién

Actualizacién

Responsabilidades Colaboradores

Actualizar informacion

Datos personales

Guardar temporalmente los datos Capa de acceso a datos

actualizados

Observaciones:

Elaborado por: El investigador
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Tabla 78: Tarjeta CRC - Instruccién

Instruccion

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener la informacion

Listar la informacion sobre la formacion
académica

Datos personales
Actualizacion
Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador

Tabla 79: Tarjeta CRC - Instruccién

Experiencia

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener la informacion

Listar la informacion de experiencia
laboral

Habilitar opcion de descarga de archivo
adjunto

Datos personales
Actualizacion
Instruccion

Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador

Tabla 80: Tarjeta CRC - Formacion

Formacion

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener la informacion

Listar la informacién de formacion
adquirida dentro de la empresa

Habilitar opcion de descarga de archivo
adjunto

Datos personales
Actualizacion
Instruccion
Experiencia

Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador
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Modulo Asistencia

Tabla 81: Tarjeta CRC - Consolidado

Consolidado

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Verificar el ingreso de parametros: fecha
inicial-final

Listar la informacion de asistencia
dependiendo los pardmetros

Permitir la impresion de informacion

Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador

Tabla 82: Tarjeta CRC - Permisos

Permisos

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Verificar el ingreso de parametros: fecha
inicial-final y tipo de permiso

Listar la informacion de solicitudes de
permisos dependiendo los parametros

Habilitar opcion de descarga de archivo
adjunto

Consolidado
Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador

Tabla 83: Tarjeta CRC - Sobretiempos

Sobretiempos

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Verificar el ingreso de parametros: afio y
mes

Listar la informacién sobretiempos en
tablas diferentes de:

v" Adicional

v" Nocturna

v Extraordinarias

Consolidado
Permisos
Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por:

El investigador
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Modulo Vacaciones

Tabla 84: Tarjeta CRC - Solicitudes vacaciones

Solicitudes

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Listar la informacion de las solicitudes
de vacaciones

Habilitar opcion de descarga de archivo
adjunto

Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por: El investigador

Tabla 85: Tarjeta CRC - Periodos vacaciones

Periodos

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Verificar el ingreso de pardmetros:
periodo, tipo y estado de solicitud

Listar la informacion de las vacaciones
en secciones:

v Detalle

v" Liquidacién de tiempo

v" Dias de permiso

v" Liquidacién de dinero

Solicitudes
Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por: El investigador

Madulo Roles de pago

Tabla 86: Tarjeta CRC - Informacién Rol de pagos

Informacion

Responsabilidades

Colaboradores

Obtener los datos dependiendo el
usuario

Verificar el ingreso de parametros: afio.
Mes y tipo en el campo de detalle

Listar la informacién del rol de pago se
dividira en:

v" Informacién general

v’ Detalle

Permitir la impresion de informacion

Capa de acceso a datos

Observaciones:

Elaborado por: El investigador
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Madulo Anticipos RMU
Tabla 87: Tarjeta CRC - Informacién Anticipos RMU

Informacion

Responsabilidades Colaboradores
Obtener los datos dependiendo el
usuario
Visualizar la informacion general
referente al anticipo actual.
Listar la informacion detallada de las
cuotas canceladas y por pagar.
Permitir la impresion de informacion del
detalle
Observaciones:

Capa de acceso a datos

Elaborado por: El investigador

Maodulo Administracion
Tabla 88: Tabla 83: Tarjeta CRC - Administracion

Informacién

Responsabilidades Colaboradores
Obtener los datos dependiendo el usuario
Visualizar la informacion general referente al
personal que actualizo los datos. Capa de acceso a datos
Listar la informacion detallada
Permitir la seleccion y validacion de los datos.
Observaciones:

Elaborado por: El investigador

2.4.2.3. lteraciones

Se procede a dar cumplimiento de cada una de las iteraciones establecidas en base a
las historias de usuario.

Iteracion 1
Tabla 89: Planificacion Iteracién 1

NUmero Historia de usuario Prioridad | Riesgo
01 Grupos de usuarios 1 Alto
02 Datos personales 1 Alto
03 Actualizacién de informacion 1 Alto
04 linstruccion 1 Medio
05 Experiencia 1 Medio

Elaborado por: El investigador
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N.° 01: Grupos de usuarios

Para acceder a la aplicacion es necesario definir los grupos de usuario, se cre6 una

tabla que permitira establecer a los usuarios con perfil de Nivel 2.

llustracion 16: Tabla para establecer el perfil

DRI_SG_FERFIL

DSGUS_CUENTA VARCHARZ2{20)
DSGSR_NOMBRE VARCHARZ{50)
DSGPE_ESTADO NUMEER

DSGPE_FECHA_INSERT TIMESTAMPF
DSGPE_USUARIC_INSERT VARCHARZ{20)
DSGPE_FECHA_UPDATE TIMESTAMP
DSGPE_USUARIC_UPDATE TIMESTAMP

Elaborado por: El investigador

N.° 02: Datos personales

Los datos personales se podran visualizar la informacion relevante del empleado:

General, Laboral y Personal.

llustracion 17: Interfaz-Informacion General

Foto Perfil Informacion de Empleado

Usuario

Informacién General Informacion Laboral Infromacion Personal
Régimen Laboral 2
g Régimen Zona Zona

Instruccién

Departamento Departamento N° Rol Rol
Experiencia
Formacidn

Tipo Contrato

po Tipo contrato Céduia Cédula
Asistencia
¥ \Vacaciones Apelidos y Nombresl Apellidos y Nombres

= Roles de Pago

= Anticipos RMU

= Salr

Elaborado por: El investigador
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llustracion 18: Interfaz-Informacién laboral |

Usuario
Foto Perfil Informacion de Empleado @
Informacion General Infromacion Laboral Infromacion Personal
Empleado Tiempo de Servido Afios MESES DIAS
hEsEEE Dependencia .
Dependencia
Vacaciones
Tiuio Puesto Titulo Puesto
Roles de Pago
Escala Escala RMU s
Anticipos RMU
> Sair Fecha Ingreso Fecha Ingresn FechaSalida | Fecha Saica | F.S.Antiguedad | F.S. Antiguedad
Ubicacon Ubicacion ...
Elaborado por: El investigador
-z -z
llustracion 19: Interfaz-Informacion laboral |1
Usuario
Foto Perfil Informacion de Empleado m

Informacion General on Laboral Infromacion Personal

Titulo Puesto Titulo Puesto
Emple;
Escala Escala aMU s
Asistenda
Fecha Ingreso Fecha Ingreso Fecha Salida ssids | F.S5. Antiguedad | F8. Antiguedad
Ubicacion Ubicscién
Telefono Telefono Extensidn Ext.

Correo Electronico | Corercoion Blectronico

Elaborado por: El investigador
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llustracion 20: Interfaz-Informacién personal |

Usuario
Foto Peril Informacion de Empleado
B Informacion General Infromacion laborsl nfiomacion Personal

Lugar de Nacimiento | Lugar Nacimiento

Direccién Domiciliaria

Telefono fijio Telefano Celular Celular Afiliacion IESS N® | Afifizcion
Cedula Miitar Cédula Miltar Cont.emergenda | Cont. Emenencis  Genero Género
Antidpos RMU Historia Clinica Historis Ciinic2 | Tipg Sanguineo | Tipo Sanguineo Email Correo Electeanico

Salir

Elaborado por: El investigador

llustracion 21: Interfaz-Informacién personal Il

- Usuario

Foto Perfil Informacion de Empleado m

Rol Informacion General Infromacion lzboral Infromacion Personal
Historia Clinica Historia Clinica Tipo Sanguineo | Tipo Sanguinzo Email Coreo Electzonico
Empleado 1 |
Aut. €tnia Aut. étniz Discapacidad | Discapacidad Porcentaje | 9%
Asistenda |
Estado Civil Estado Civil Conyuge Gonyuge

Nombre del Padre Nombre Padre
Roles de Pago

MNombre Madre Mombre Madre
Anticipos RMU

Banco Banco Cuenta

< Salir

Elaborado por: El investigador

N.° 03: Actualizacion de informacion

Se podra visualizar informacion actual del empleado la misma podréa ser editada

ademas de que se distribuye en secciones que agrupan informacion relacionada.
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llustracion 22: Interfaz-Actualizacion de informacion

Foto Perfil

nesal

Contactos

Estado Civil Seleccione... v
Genero Seleccione.. v
Seleccione...

Tipo Sanguineo

Cédula Elegir Archivo
Discapacidad s O ne
Tipo Seleccione. ~
Carnet Elegir Archivo

Elaborado por:

Seleccione Archive

Usuaria

Actualizacion de Informacién

Domidiliaria Academica Adicional

Tipo Sanguineo | Tipo Sanguines Email Correo Electennico

Discapacidad | Discapacidad Porcentzje | 9%

Conyuge

Papeleta Votadon Elegir Archivo Seleccione Archivo

Porcentaje Forcentaje

Seleccione Archive

El investigador

llustracion 23: Interfaz-Actualizacion Contacto

Foto Perfil

Empleado Descripdon

Asistencia

Antidpos RMU

<3 Salir

Usuario

Actuglizacion de Informacidn

Principal

Elaborado por: El investigador
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llustracion 24: Interfaz-Actualizacion Anadir contacto

Afadir Contacto

Contacto Seleccione..
Descripdon

Drescripidn

Operadora Seleccione... v

Principal |

Elaborado por: El investigador

llustracion 25: Interfaz-Actualizacion Domiciliaria

Usuario

Fato Perfil Actualizacion de Informacidn

Rol

General Contactos Domiciliaria Académica Adicional
Empleado

GEEETED Division Politica Divisidn Poiiticz

Vacadones

Parroquia Parroguia
Roles de Pago
Referencia Referencia
Anticpos RMU
M= Casa " Casa
- Salir
Calle Principal Calle Principal
Calle Secundaria Calle Secundaria

Elaborado por: El investigador
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llustracion 26: Interfaz-Actualizacion Académica

Fote Perfil Actualizacion de Informacidn
o

General Contactos Damiciliaria w Adicional

Usuario

Espedalidad Adjunto

Roles de Pago

Antidpos RMU

< Salir

Elaborado por: El investigador

lustracion 27: Interfaz-Actualizacion Anadir informacion académica

Afiadir Institudon

Nivel Seleccione.. v
Titula Seleccione...
Operadora Titulo
Especiglidad Especialidad

sdimmiyyyy
Fecha

Elegir Archivo Seleccione Archivo

Adjunto ‘ SRS

Elaborado por: El investigador
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Foto Perfil

Rol

Empleado

Asistenda

Anticipos RMU

= salir

N.° 04: Instruccion

En la pantalla de instruccion se podré visualizar una lista titulos registrados por el

General

Informacion del padre
Mombres y Apellidos

Vive

Informacion de la Madre
Nombres y Apellidos

Vive

Informadon de Conyuge
Mombres v Apellidos

Trabaja

Institucion

llustracion 28: Interfaz-Actualizacion Adicional

Usuaria

Actualizacion de Informadidn

Contactos Domidliaria

Académica

Nombres y Apelidos

O s [ne

Nombres y Apelidos
0= [ no
Nombres y Apelidos

O s O ne

Institucion

Elaborado por: El investigador

empleado, asi como cada uno podra ser descargado en formato pdf.

Foto Perfil

llustracion 29: Interfaz-Instruccion

Usuario

Instruccion del Empleada

Espedialidad Adjunto

Elaborado por: El investigador
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N.° 05: Experiencia

Se detallara un listado con la informacidn referente a experiencia laborar adquirida con

su respectivo adjunto que podra ser descargado en formato pdf.

llustracion 30: Interfaz-Experiencia

Foto Perfil
Experienda del Empleado

Fin Fundion Tiempo Clasificadon Tipe  Adjunto

Usuario

Infromacic

Instruccién

Asistenda

= Anticipos RMU

< salr

Elaborado por: El investigador

Iteracién 2
Tabla 90: Planificacion lteracion 2
NUmero Historia de usuario Prioridad | Riesgo
06 Formacion 1 Medio
07 Asistencia consolidada 1 Alto
08 Permisos de asistencias 1 Alto
09 Asistencia sobretiempos 1 Medio

Elaborado por: El investigador

N.° 06: Formacion

Se detallara los temas de formacion segun el cargo y los eventos tnicamente referente

a formacion adquirida dentro de la empresa a los cuales asistio.
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llustracion 31: Interfaz-Formacién

Foto Perfil
Formacion del Empleado

Mumera Entrenamidnito Horas Clasificadion Tipo Competenda

Usuario

Elaborado por: El investigador

N.° 07: Asistencia consolidada

Se detallara los registros de asistencia que contiene las fechas y horas de entrada y
salida segun los diferentes horarios asignados, para eso se debera establecer el periodo

en el cual se desea visualizar la informacion, una vez especificado se podra descargar

en formato pdf.

llustracion 32: Interfaz-Asistencia consolidado

Foto Perfil X .
Detalle de Asistencia

Rol Fecha Inico | ddimmiyyyy FechaFin | d&/mmiyyyy

Usuario

Empleado

Transaccones Descripddn

Elaborado por: El investigador
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N.° 08: Permisos de asistencias
Permite visualizar un listado con la informacion de las solicitudes de permiso, para

ello se deberé establecer un estado y un periodo de tiempo.

lustracion 33:Interfaz-Permisos de asistencias

- Usuario
Foto Perfil )
Detalle de Permisos
Rol . e
Estado Selection... ~ Fecha Inicio | dd/mmiyyyy Fecha Fin | d/mmiyyyy

Empleado

Asistenda

Fecha Hora

M®Solictud Descripdon Estado Solidtud  Inicio Fin  Inicio Fin Total Dias Dias Mod Reemp. Laborables  No

Solicitados Permiso Laborables

m Anticipos RMU

< salir

Elaborado por: El investigador

N.° 09: Asistencia sobretiempos
Se detallara la informacion referente a horas trabajadas fuera de la jornada normal, la

misma que se divide en: Adicional, Nocturna y Extraordinarias.
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llustracion 34:Interfaz-Asistencia sobretiempo-Adicional

Usuario

Foto Perfil .
Detalle de Sobretiempa

Rol N
Afio Y Mes Selection... ~

¥ Empleado

¥ Asistenda

Nocturna Extraordinarias

F. Inida F.Fin H. Inida H. Fin Horas  Equivalendas Porcentaje  MNomina

Elaborado por: El investigador

llustracion 35: Interfaz-Asistencia sobretiempos-Nocturna

Usuario

Foto Perfil
Detalle de Sobretiempo

Rol o
Afio I¥YY Mes Selection.. ~

Empleado

Adicional Rociiene Extraordinarias

Hora Inicio Hora Fin  Total Horas % Nomina

Elaborado por: El investigador
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llustracion 36: Interfaz-Asistencia sobretiempos-Extraordinarias

Fote Perfil
Detzlle de Sobretiempo

Rol

Usuario

Afio WYY Mes Selection... v

Empleado

Adicional Nocturna

Adicionales s Nomina Periodo

Elaborado por: El investigador

Iteracion 3
Tabla 91: Planificacion Iteracion 3
NUmero Historia de usuario Prioridad | Riesgo
10 Solicitudes de vacaciones 1 Medio
11 Periodos de vacaciones 1 Alto
12 Rol de pagos 1 Alto
13 Detalle de rol de pagos 1 Alto

Elaborado por: El investigador

N.° 10: Solicitudes de vacaciones

Permitira obtener un detalle de la informacion de las solicitudes de vacaciones y
descargarla en formato pdf.
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llustracion 37: Interfaz-Solicitud de vacaciones

Usuario
Foto Perfil Solicitud de Yacaciones
Rol stado Tipo Docmento  MN®Dias  Fecha Solictud Fecha Aprobacion Fechalnidoe FechaFin  Adjunto

v Empleado

¥ Asistenda

Elaborado por: El investigador

N.¢ 11: Periodo de vacaciones

Detallara la informacién de los periodos de vacaciones sobre: total dias, liquidacion
de tiempo y liquidacion de dinero, para ello se debera establecer el tipo, estado y

periodo.

llustracion 38: Interfaz-Periodo de vacaciones-Total dias

- Usuario

Foto Perfil Periodos de Vacaciones

Tipo e e Estado | Selection.. ~ | Periodo | Seledtion...

Liquidacion de tiempo Liquidacion de Dinero

Ordinarios Adidonales

Total Disponible Total Disponible

= Antidpos RMU

> salr
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Elaborado por: El investigador

[lustracion 39: Interfaz- Periodo de vacaciones -Liquidacion tiempo

Foto Perfil

Rol

v Empleado

¥ Asistenda

Usuario

Periodos de Vacadones

Tipo Selection... W Estado | Selection... ~ | Periodo | Selection..

Total Dias Liquidacion de Tiempo Liquidacion de Dinero

Ordinarios ~ Adidonales  Adidonales Dinero

Ne

Documento Estade F.Soligtud F. Aprobadon F.Inide F.Fin Desc. Laborables No Laborables Mo

Laborables Laborables Dias

Elaborado por: El investigador

Ilustracién 40: Interfaz- Periodo de vacaciones -Liquidacién dinero

Foto Perfil

Rol

Empleado

m Solidtudes

= Peridos

= Roles de Pago
= Anticpos RMU

= Salr

Usuario

Periodos de Vacadones

Tipo Seledtion... Estado | Selection.. =~ | Periodo | Seledtion... =

Total Dias Liquidacion de tiempo Liguidacion de Dinero

Adicionales Dinero

Documento Estade F.Solidtud F. Aprobadon Desaipdon N Laborables No Total Dias  Valor Dias

Dias Laborables

Elaborado por: El investigador
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N.° 12: Roles de pago

Se detallara informacion general que se incluye en los roles de pago.

llustracion 41: Interfaz-Roles de pago Informacion

- Usuario

Fota Perfil Roles de Pago

DEEIIES

Nombres | MNombres |
Departamento | Documento |
Titulo Puesto |Titu|0 Puesto |
Banco | Banco |
Cuenta | N® |
RMU | 5 |

Elaborado por: El investigador
N.° 13: Detalle de rol de pago

Se mostrara informacion sobre los pagos, ingresos y descuentos, para poder visualizar

la informacion y descargar el archivo es necesario escoger la némina una vez
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llustracion 42: Interfaz- Detalle de rol de pago

Fota Perfil Roles de Pago

Detalle Informacion

MNomina
Empleado Selection... e

Usuaria

Rol

Asistencia
Ingresos Imposibles Ingresos no Impasibles Descuentos

o or o =
Total $0 Total 50 Total 50

= Salir TOTAL A PAGAR 50
Elaborado por: El investigador
Iteracion 4
Tabla 92: Planificacion Iteracion 4

NUmero Historia de usuario Prioridad | Riesgo
14 Reporte rol de pagos 1 Medio
15 Anticipos RMU 1 Alto
16 Reporte Anticipos RMU 1 Medio
17 Administracion de informacion 1 Alto
18 Ingreso al sistema 1 Alto

Elaborado por: El investigador

N.° 14: Reporte rol de pagos

Una vez visualizado el detalle de rol de pago se podré descargar el archivo pdf, que
constara de la siguiente estructura:

llustracion 43: Reporte rol de pagos
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EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE S.A
ROL DE PAGOS INDIVIDUAL

CODIGO DEL TRABAJO
DEPARTAMENTO:
HOMBRES: co0IGO:
CARGD: R
INGRESOS IMPONIBLES INGRESOS NO IMPONIBLES. DESCUENTOS
CONCEPTO VALOR CONCEPTO vaLOR CONCEPTD VALOR

TOTAL INGRESOS.
TOTAL DESCUENTOS
LIgUIDO APAGAR

Elaborado por: El investigador

N.° 15: Anticipos RMU

Se visualizara informacion y un listado de pagos sobre los anticipos también llamados

préstamos.

llustracion 44: Interfaz-Anticipo RMU Informacién

Anbicipes MRU

o= Detalle

Solicitante

Garante

N° Selicitud
Facha Tipo

Elaborado por: El investigador
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llustracion 45: Interfaz-Anticipo RMU Detalle

Anticpos MRU

Informacon Detalle

0 Nomnd Observacon

Elaborado por: El investigador

N.° 17: Reporte Anticipos RMU

Una vez visualizado el detalle de anticipos de RMU se podra descargar el archivo pdf,

que constara de la siguiente estructura:

llustracion 46: Reporte anticipos RMU

@ . EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE 5.4
o Departamento de Relaciones Industriales

Recursos Humanos

EEASA

DETALLE DE PAGOS
SOLICITANTE:

GARANTE

N® SOLICITUD:

FECHA

TIPO:

Elaborado por: El investigador
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N.° 18: Administracién

Estara habilitado unicamente para los usuarios con perfil de nivel 2, se visualizara un
listado de los usuarios que han actualizado su informacion y se podra validar que la

informacién ingresada es correcta.

llustracion 47: Interfaz-Administracién

Foto Perfil Administrcion de Informacon

Rol Lol Empleado stado Visualizar

Administrador Usuario

Empleado

Asistenda

Elaborado por: El investigador

Visualizar informacién

llustracion 48: Interfaz-Administracion Visualizar General

Nombre Empleado

General | Contactos Domiciliaria Académica Adicional
Estado Civil Etnia Etnia
Genero
Tipo Sangre
Tipa Sangre Fo S
Cedula [ ver PapeletaVotadon 1 V&
Discapacidad O= [Owe

Observacion....

Elaborado por: El investigador
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llustracion 49: Interfaz-Administracion Visualizar Contactos

General Domiciliaria Académica Adicional

Principal

Observaion

Elaborado por: El investigador

llustracion 50: Interfaz-Administracion Visualizar Domiciliaria

General Contactos Académica Adicional
Divisign Politica Divisién Poltica
Parroquia
Ref:
Referenda
N° Casa M Casz
Calle Principal Calle Principal
Observacion

Elaborado por: El investigador

llustracion 51: Interfaz-Administracion Visualizar Académica

Nombre Empleado

General Contactos Domidliaria Adidonal

Espedalidad echa Adjunto

Observacion

Elaborado por: El investigador
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llustracion 52: Interfaz-Administracion Visualizar Adicional

Nombre Empleado

Informacion del Padre

Nombre y Apclidos Nembres y Agelidos

Vive Os O ~e

Informacion de la Madre | Nombres y Apslides
Nombre y Apellidos

Vive Os O no
Cbservacion.

Elaborado por: El investigador

N.° 18: Ingreso al sistema

El ingreso al sistema se lo realizara mediante una opcion que sera visualizada desde la

pagina de la Intranet https://app.eeasa.com.ec/intranet/.

2.4.3. Fase 3: Codificacion

El codigo fuente fue desarrollado en base a las buenas practicas y en base al manual
de Estandares de programacion y a las Politicas de desarrollo de software emitidos por

la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S. A.

Es necesario crear una Clase de conexion la misma que enviara las peticiones

realizadas, se realizara con la base de datos Oracle habilitando el uso de WebLogic.

Clase SisgerhRemoteServiceServlet
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llustracion 53: Clase de conexién

String Servidor =
string BaseDatos = "DRIDB";
String Usuario = "ROOTSISGERH";

string Clave = _ B
String Puerto = "I "3

Boolean UsarWeblLogic=false;
String LockupName = "sisgerhDs";

if( UsarWeblLogic)
db = new DataBaseObject(LookupName);
else
db = new DataBaseObject(Servidor, BaseDatos, Usuario, Clave, Puerto);

return db;

Elaborado por: El investigador

Modelos y servicios - Back-End
Clase WsSisgerh
Detalle de los servicios web que se utilizaron en el desarrollo de la aplicacion.

Declaracion de variables globales

llustracion 54: Variables globales

Dri_info_sesionImpl cbjSesion = new Dri_info_sesionImpl();
Dri_info_personaImpl cbjPersona = new Dri_info_personaImpl();
Dri_ma_asistenciaImpl cbjAsistencia = new Dri_ma_asistenciaImpl();
Dri_ma_vacacionesImpl cbjVacacicnes = new Dri_ma_vacacionesImpl();
Dri_ma_rolImpl objRol = new Dri_ma_rolImpl();
Dri_info_generalImpl cbjGeneral = new Dri_info_generalImpl();
Dri_ma_anticipoImpl cbjAnticipe = new Dri_ma_anticipoImpl();
Seg_se_usuario cbjSeg_se_usuaric = new Seg_se_usuario();

String response = "";

StringBuilder outCadena = null;

Formatter tmpFormat = null;

ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();

Elaborado por: El investigador

Obtencién de informacién bésica como nombre de usuario, fotografia, rol y nombre

del empleado.

llustracion 55: Obtener Sesion

@GET

@Path("/obtenersesion™)

[@Produces({ MediaType.APPLICATION JSON })

public String obtenerSesion(@QueryParam("inCuenta”) String inCuenta) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {

Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objSesion.selectInformacion(inCuenta);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();

} catch (Exception ) {
e.printStackTrace();

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador
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Permite obtener el rol que posee el usuario, el mismo que habilitar las opciones de

administrador.

llustracion 56: Obtener Rol

@GET

@Path("/obtenerRal")

(iProduces({ MediaType.APPLICATION JSON })

public String obtenerRol(@QueryParam("inUsuaric”) String inUsuaric) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
String response = "7}
StringBuilder cutCadenz = null;
try {

Formatter tmpFormat = null;
response = objSesion.selectRol(inUsuario);
HashMap<5String, Object> hmValidacion = new HashMap<String, Object>();
hmvalidacion.put("respuesta”, response);
tmpArray.add(hmvalidacion);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion general del empleado para el Modulo de Informacion

personal, Datos personales.

llustracion 57: Obtener Informacion

@GET
@Path("/obtenerInformacion™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION JSON })
public String obtenerInformacion(@QueryParam("inPerscona™) String inPersona) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object:>();
StringBuilder cutCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objPersona.selectInformacion(inPerscna);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

if (tmpaArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion general del empleado para el Modulo de Informacion

personal, Instruccion.
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llustracion 58: Obtener Instruccién

@GET
@Path{"/obtenerInstruccion™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerInstruccion(@QueryParam("inPersona") String inPersona) throws Exception {
ArrayList<HashMap<String, Object>»> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objPersona.selectInstruccion(inPersona);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion del archivo adjunto de instruccion (titulo académico).

llustracion 59: Adjunto Instruccion

BGET
@Path("/adjuntoInstruccion™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String adjuntoInstruccion(@QueryParam("inCod") String inCod) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objPersona.adjuntoInstruccion(inCod);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencién de la informacion general del empleado para el Modulo de

personal, Experiencia.
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[lustracion 60: Obtener Experiencia

@GET
@Path("/obtenerExperiencia™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerkxperiencia(@QueryParam("inPersona™) String inPersona) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objPersona.selectExperiencia(inPersona);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion del archivo adjunto de experiencia.

lustracion 61: Adjunto Experiencia.

@GET
@Path("/adjuntoExperiencia™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String adjuntoExperiencia(@QueryParam("inCodigo") String inCodigo) throws Exception {
ArrayList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArrayList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objPersona.adjuntoExperiencia(inCodigo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} cateh (Exception e) {
e.printStackTrace();

¥

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Asistencia, Consolidado.

llustracion 62: Obtener Consolidado

@GET
@Path("/obtenerConsolidado”)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerConsolidado(@QueryParam(”inPersona™) String inPersona, @QueryParam("inDesde”) String inDesde,
@QueryParan("inHasta") String inHasta) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {

SimpleDateFormat formatFecha = new SimpleDateFormat("dd/MM/yyyy");
Date inDesd = (Date) formatFecha.parse(inDesde);
Date inHast = (Date) formatFecha.parse(inHasta);
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAsistencia.selectConsolidado(inPersona, inDesd, inHast);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}
if (tmpArray != null)
return outCadena.toString();
else
return null;

Elaborado por: El investigador
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Obtencidn de la informacion para el Modulo de Asistencia, Permisos.

llustracion 63:Obtener Permisos

h("/obtenerPermisos™)

ces({ MediaType.APPLICATION_JSON })

public String obtenerPermisos(@QueryParam("inPersona”) String inPersona, @QueryParan
#QueryParam("inEstadol") String inEstadol, @QueryParam("inDesde”) String inC
QL am("inHasta") String inHasta) throws Exception {

Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();

StringBuilder outCadena = null;

"inEstado”) String inEstado,
sde,

try {
SimpleDateFormat formatFecha = new SimpleDateFormat(“dd/MM/yyyy");
Date inDesd = (Date) formatfecha.parse(inDesde);
Date inHast = (Date) formatfecha.parse(inHasta);

r tmpFormat = null;
= objAsistencia.selectPermisos(inPersona, inEstado, inEstadol, inDesd, inHast);
t = new Formatter("JSON", tmpArray);

a = tmpFormat.getData();

eption e) {

e.printStackTrace();

}
if (tmpArray != null

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion del archivo adjunto de permisos.

llustracion 64: Adjunto Permisos

@GET

@Path("/adjuntoPermisos")

@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })

public String adjuntoPermisos(@QueryParam("inCodigo™) String inCodigo) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder cutCadena = null;
try {

Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAsistencia.adjuntoPermisos(inCodigo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencidn de la informacion para el Mddulo de Asistencia, Sobretiempos — adicional.
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llustracion 65: Obtener Adicional.

@GET
@Path("/obtenerAdicional™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerAdicional(@QueryParam("inPersona") String inPersona, @QueryParam("inAnio") Integer inAnio,
@QueryParam("inMes") Integer inMes) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAsistencia.selectAdicional(inPersona, inAnio, inMes);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} ecatch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Asistencia, Sobretiempos — nocturna.

llustracion 66: Obtener Nocturna

@GET
@Path("/obtenerNocturna™)
@Produces ({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerNocturna(@ueryParan("inPersona™) String inPersona, @QueryParam("inAnio") Integer inAnio,
@QueryParam("inMes") Integer inMes) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder ocutCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAsistencia.selectNocturna(inPersona, inAnio, inMes);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} cateh (Exception e) {
e.printStackTrace();
¥

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencién de la informacion para el Modulo de Asistencia, Sobretiempos —
extraordinaria.

llustracion 67:0btener Extraordinaria

@GET
@Path("/obtenerExtraordinaria®)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerExtraordinaria(@QueryParam("inPersona") String inPersona, @QueryParam("inAnio") Integer inAnio,
@QueryParam("inMes") Integer inMes) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAsistencia.selectExtraordinaria(inPersona, inAnio, inlMes);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador
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Obtencidn de la informacion para el Modulo de Vacaciones, Solicitudes.

llustracion 68:Obtener Solicitudes

@GET
@Path("/obtenerSolicitudes™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerSolicitudes(@QueryParam("inPersona™) String inPersona) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.selectSolicitudes(inPersona);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e._printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion del archivo adjunto de Solicitudes.

llustracion 69:Adjunto Solicitudes

@GET
@Path("/adjuntoSolicitudes™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String adjuntoSolicitudes(@QueryParam("inCodigo™) String inCodigo) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.adjuntoSolicitudes(inCodigo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} cateh (Exception e) {
e.printStackTrace();
i

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Vacaciones, Periodos.

106



llustracion 70:Obtener Periodos

@GET
@Path("/obtenerPeriodos")
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
publiec String obtenerPeriodos(@JueryParam("inPersona™) String inPersona, @QueryParam("inTipo") String inTipo,
@QueryParam("inEstado™) String inEstado) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object»>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.selectPeriodos(inPersona, inTipo, inEstado);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencidn de la informacion para el Modulo de Vacaciones, Periodos — total dias.

llustracion 71:Obtener total dias

@GET
@Path("/obtenerTotalDias")
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerTotalDias(@QueryParam("inPeriodo™) String inPeriodo) throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.selectTotalDias(inPeriodo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Mddulo de Vacaciones, Periodos — liquidacién de
tiempo.

llustracion 72: Obtener liquidacion tiempo

@GET
@Path("/obtenerLiquidacionTiempo™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerlLiquidacionTiempo(@QueryParam("inPeriodo") String inPeriodo) throws Exception {
ArrayList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.selectliquidacionTiempo(inPeriodo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception ) {
e.printStackTrace();

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador
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Obtencion de la informacion para el Médulo de Vacaciones, Periodos — liquidacion de
dinero.

llustracion 73: Obtener liquidacion dinero

@GET
@Path("/obtenerLiquidacionDinero™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION JSON })
public String obtenerlLiquidacionDinero(@QueryParam("inPeriodo™) String inPeriocdo) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objVacaciones.selectliquidacionDinero(inPeriodo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Servicios para la consulta de roles de pago

Obtencion de la informacion para el Mddulo de Roles de pago, informacion de
imponibles.

llustracion 74: Obtener imponibles

BGET
@Path("/obtenerImponibles™)
@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerImponibles(@QueryParam("inNomina") String inNomina, @QueryParam("inPersona") String inPersona)
throws Exception {
ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objRol.selectImponibles(inNemina, inPerscna);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Mddulo de Roles de pago, informacion de no
imponibles.
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llustracion 75:0btener no imponibles

@GET
@Path("/obtenerNoImponibles™)
@Produces ({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerNoImponibles(@QueryParam(”inNomina™) String inNomina,
@QueryParam("inPersona") String inPersona) throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;
try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objRol.selectNoImponibles(inNomina, inPersona);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Roles de pago, informacién
descuentos.

llustracion 76:Obtener descuentos

BPath("/obtenerDescuentos™)
EProduces({ MediaType.APPLICATION_JSON })
public String obtenerDescuentos(EQueryPs
throws Exception {
Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Objects>>();
StringBuilder outCadena = null;

n("inNomina") String inllomina, QueryParam("inPersona”) String inPersona)

try {
Formatter tmpFormat = aull;
tmpArray = objRal.selectDescuentos(inNomina, inPersona)

new Formatter(“JSON", tmphr
a = tmpFormat.getData();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

if (tmpArray = null)
return outCadena.toString();

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Anticipos RMU, Informacion.

109



llustracion 77:0btener anticipo informacién

@GET

@Path("/obtenerAnticipoInf")

@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })

public String obtenerAnticipoInf(@QueryParam("inPersona”) String inPersona) throws Exception {

ArraylList<HashMap<String, Object>> tmpArray = new ArraylList<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;

try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAnticipo.selectInformacion(inPerszona);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de la informacion para el Modulo de Anticipos RMU, Detalle

llustracion 78: Obtener anticipo detalle

@GET

@Path("/obtenerAnticipoDet™)

@Produces({ MediaType.APPLICATION_JSON })

public String obtenerAnticipoDet(@QueryParam("inCodigo") String inCodigo) throws Exception {

Arraylist<HashMap<String, Object>> tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
StringBuilder outCadena = null;

try {
Formatter tmpFormat = null;
tmpArray = objAnticipo.selectDetalle(inCodigo);
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
outCadena = tmpFormat.getData();

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

if (tmpArray != null)

return outCadena.toString();
else

return null;

Elaborado por: El investigador

Para realizar el procedimiento de actualizar se utiliza los siguientes servicios.

Permite guardar un registro en la tabla de actualizacion.
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llustracion 79: Guardar registro

@rosT
@Path("/saveDri_ma_app”)
public String saveDri_ma_app(String jsonDri_ma_app) {
HashMap<String, Object> hmvalidacion = new HashMap<String, Object>(};
try {
J50NObject appRequest = mew JSONObject(jsonDri_ma_app);
J50NObject jsonDri_ma_appObject = appRequest.getJISONObject("DRI_MA_APP");
J50NObject jsonSeg_se_usuarioObject = appRequest.get]SONObject("AUDITORIA™);
Dri_ma_app objDri_ma_app = new Dri_ma_app();
objbri_ma_app.setDmapp_codigo(jsonDri_ma_appObject.getString( "DMAPP_CODIG0").trim().length() > @
? jsonDri_ma_sppObject.getString("DMAPP_CODIGO")
: null);
objDri_ma_app.setDmper_codigo{jsonDri_ma_appObject.getString("DMPER_CODIGO").trim().length() > @
? jsonDri_ma_appObject.getString("DMPER_CODIGO")
: onull);
objDri_ma_app
.setDmapp_estado_subida(jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_ESTADO SUBIDA").trim().length() > @
? jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_ESTADO_SUBIDA™)
: null);
objOri_ma_app.setDmapp_contenido(jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_CONTENIDO").length() > @
? jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_CONTENIDO")
: onull);
objOri_ma_app.setDmapp_observacion(jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_OBSERVACION").trim().length() > @
? jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_OBSERVACTON")
2 onull);

objSeg_se_usuario.setProyecto(jsonSeg_se_usuarioObject.getString("PROYECTO"));
objSeg se_usuaric.setHost(jsonSeg se usuarioObject.getString("HOST"));
objSeg_se_usuario.setSeusu_usuario(jsonSeg_se_usuarioObject.getString("USUARIO"));

response = objGeneral.saveDri_ma_app(cbjDri_ma_app, cbjSeg_se_usuario);

} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
System.out.println{"Error: " + e.getMessage());
hmvalidacion.put{"ACCION", "ERROR");
hmvalidacion.put{"MENSAJE", e.getMessage());
response = new JSONObject(hmvalidacion).toString();

return response;

Elaborado por: El investigador

Permite eliminar un registro en la tabla de actualizacion, una vez que sea aprobada la
informacion.

[lustracion 80: Eliminar registro temporal

@POST
@Path("/deleteDri_ma_app")
public String deleteDri_ma_app(String jsonDri_ma_app) {
HashMap<String, Object> hmvalidacion = new HashMap<String, Object>();
String inDELETETYPE = "1";
try {
JS0NObject appRequest = new JSONObject(jsonDri ma app);
JSONObject jsonDri_ma_appObject = appRequest.getISONObject("DRI_MA_APP");
JSONObject jsonSeg_se_usuarioObject = appRequest.get]SONObject("AUDITORIA");

Dri_ma_app objDri_ma_app = new Dri_ma_app();
objDri_ma_app.setDmapp_codigo(jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_CODIGO").trim().length() > @
? jsonDri_ma_appObject.getString("DMAPP_CODIGO")
: null);

objSeg_se usuario.setProyecto(jsonSeg se usuarioObject.getString("PROYECTO"));
objSeg se usuario.setHost(jsonSeg se usuarioObject.getString("HOST"));
objSeg_se_usuario.setSeusu_usuario(jsonSeg_se_usuarioObject.getString("USUARIO"));

response = objGeneral.deleteDri_ma_app(inDELETETYPE, objDri_ma_app, objSeg_se usuario);
} catch (Exception e) {

e.printStackTrace();

System.eut.println("Error: + e.petMessage());

hmvalidacion.put("ACCION", "ERROR");

hmvalidacion.put("MENSAJE", e.getMessage());

response = new JSONObject(hmvalidacion).toString();

}

return response;

Elaborado por: El investigador
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Permite obtener el listado de los empleados que han actualizado la informacion.

llustracion 81: Seleccionar listado

@GET
@Path("/selectAllDri_ma_app™)
public String selectAllDri_ma_app() {
HashMap<String, Object> hmValidacion = new HashMap<String, Object>();
tmpArray = new Arraylist<HashMap<String, Object>>();
try {
tmpArray = objGeneral.selectAllDri_ma_app();
tmpFormat = new Formatter("JSON", tmpArray);
response = tmpFormat.getData().toString();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
System.out.println("Error: + e.getMessage());
hmValidacion.put("ACCION", "ERROR");
hmValidacion.put("MENSAIE", e.getMessage());
response = new JSONObject(hmValidacion).toString();

}

return response;

Elaborado por: El investigador

Obtencion de informacion general que el empleado a actualizado.

llustracion 82: Seleccionar contenido

@GET

@Path("/selectDri ma app contenido™)
public String selectDri ma app contenido(@QueryParam("inDMAPP_ CODIGO") String inDMAPP CODIGOD) {
HashMap<String, Object> hmValidacion = new HashMap<String, Object>();
try {
response = objGeneral.selectDri_ma_app_contenido(inDMAPP_CODIGO);
} catch (Exception e} {
e.printStackTrace();
System.out.println("Error: " + e.getMessage());
hmvalidacion.put("ACCION", "ERROR");
hmvalidacion.put("MENSAJE", e.getMessage());
response = new JSONObject(hmvValidacion).toString();
}

return response;

Elaborado por: El investigador
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Arquitectura y servicios - Front-End
Arquitectura del proyecto Angular

llustracion 83: Arquitectura proyecto Angular

Elaborado por: El investigador

Componentes (mddulos) que contiene el proyecto.

Ilustracién 84:Componentes

Elaborado por: El investigador
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A continuacion, se mostrara los métodos para la comunicacion con el Back-End.

constructor(private httpClient: HttpClient) { }

obtenerSesion(inUser:string){
this.req=this.url+'obtenerSesion?inCuenta="+inUser;
return this.httpClient.get(this.req);

¥

obtenerPerfil(inUsuario:string){
this.reg=this.url+'obtenerRol?inUsuario="+inUsuario;
return this.httpClient.get(this.req);

}

obternerInformacionPer(inPersona:string):Observable<informacionint[]>{
this.reg=this.url+'obtenerInformacion?inPersona="+inPersona;
return this.httpClient.get<Informacionint[]>(this.req);

}

obternerInstruccion(inPersona:string):Observable<Instruccionint>{
this.req=this.url+'obtenerInstruccion?inPersona="+inPersona;
return this.httpClient.get<Instruccionint>(this.req);

}

obternerExperiencia(inPer:string):Observable<Experiencialnt>{
this.req=this.url+'obtenerExperiencia?inPersona="+inPer;
return this.httpClient.get<Experiencialnt>(this.req);
¥
obternerFormacion(inPer:string):Observable<Formacionint>{
this.reg=this.url+'obtenerFormacion?inPersona="+inPer;
return this.httpClient.get<FormacionInt>(this.req);
}
obtenerConsolidado(inPersona: String, inDesde: String, inHasta: String):
Observable<ConsolidadoInt>{
this.req = this.url + ‘obtenerConsolidado?inPersona=" + inPersona + '&inDesde=" +
inDesde + '&inHasta=" + inHasta;
return this.httpClient.get<Consolidadolnt>(this.req);
¥
obtenerPermiso(inPersona: String, inEstado:string,inEstadol:string, inDesde:
String, inHasta: String): Observable<Permisosint>{
this.req = this.url + ‘obtenerPermisos?inPersona=" + inPersona
+'&inEstado="+inEstado + '&inEstadol="+inEstadol+ '&inDesde=" + inDesde +
'‘&inHasta=" + inHasta;
return this.httpClient.get<Permisosint>(this.req);
}
obtenerAdicional(inPersona: String, inAnio: Number, inMes: Number):
Observable<Adicionallnt>{
this.req = this.url + 'obtenerAdicional?inPersona=" + inPersona + '&inAnio="+
inAnio + '&inMes=" + inMes;
return this.httpClient.get<AdicionalInt>(this.req);
}
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obtenerNocturna(inPersona: String, inAnio: Number, inMes: Number):
Observable<Nocturnalnt>{
this.req = this.url + 'obtenerNocturna?inPersona=" + inPersona + '&inAnio=" +
iNANio + '&inMes=" + inMes;
return this.httpClient.get<Nocturnalnt>(this.req);
¥
obtenerExtraordinaria(inPersona: String, inAnio: Number, inMes: Number):
Observable<Extraordinarialnt>{
this.req = this.url + ‘obtenerExtraordinaria?inPersona=" + inPersona + '&inAnio='
+ inAnio + '&IinMes=" + inMes;
return this.httpClient.get<Extraordinarialnt>(this.req);
}
obtenerSolicitud(inPersona:String):Observable<Solicitudesint>{
this.req=this.url+'obtenerSolicitudes?inPersona=" + inPersona;
return this.httpClient.get<Solicitudesint>(this.req);
}
obtenerPeriodos(inPersona:string, inTipo: Number,inEstado:
Number):Observable<String>{
this.req=this.url+'obtenerPeriodos?inPersona="+inPersona+'&inTipo="+inTipo+'&i
nEstado="+inEstado
return this.httpClient.get<String>(this.req)
}
obtenerTotalDias(inPeriodo:string):Observable<String>{
this.req=this.url+'obtenerTotalDias?inPeriodo="+ inPeriodo
return this.httpClient.get<String>(this.req)
¥
obtenerLiquidacionTiempo(inPeriodo:string):Observable<Tiempolnt>{
this.reg=this.url+'obtenerLiquidacionTiempo?inPeriodo=" + inPeriodo
return this.httpClient.get<Tiempolnt>(this.req)
}
obtenerLiquidacionDinero(inPeriodo:string):Observable<Dinerolnt>{
this.req=this.url+'obtenerLiquidacionDinero?inPeriodo=" + inPeriodo
return this.httpClient.get<Dinerolnt>(this.req)
¥
obtenerNomina(inPersona:String, inAnio:Number, inMes:Number):
Observable<Nominalnt>{
this.reg=this.url+'obtenerNomina?inPersona="+inPersona+'&inAnio="+inAnio+'&i
nMes="+inMes;
return this.httpClient.get<Nominalnt>(this.req);
}
obtenerRol(servicio:string,inNomina:String,inPersona:string):Observable<Ingresos
Int>{
this.req=this.url+servicio+'?inNomina="+inNomina+'&inPersona="+inPersona;
return this.httpClient.get<IngresosInt>(this.req)
}

obtenerNolmponibles(inNomina:String,inPersona:string):Observable<ingresosint>




this.reg=this.url+'obtenerNolmponibles?inNomina="+inNomina+'&inPersona="+in
Persona;
return this.httpClient.get<IngresosInt>(this.req)
}
obtenerDescuentos(inNomina:String,inPersona:string):Observable<ingresosint>{
this.reg=this.url+'obtenerDescuentos?inNomina="+inNomina+'&inPersona="+inPe
rsona;
return this.httpClient.get<IngresosInt>(this.req)

¥

obtenerInformacionAnticipo(inPersona:string):Observable<informacionAntint>{
this.req=this.url+'obtenerAnticipolnf?inPersona="+inPersona
return this.httpClient.get<InformacionAntIint>(this.req)

}

obtenerDetalleAnticipo(inCodigo:string):Observable<DetalleInt>{
this.req=this.url+'obtenerAnticipoDet?inCodigo="+inCodigo
return this.httpClient.get<DetalleInt>(this.req)

¥

obtenerAdjuntolnstruccion(inCod: string):Observable<Adjunto> {
this.req = this.url+'adjuntolnstruccion?inCod="+inCod,
return this.httpClient.get<Adjunto>(this.req);

}

obtenerAdjuntoExperiencia(inCod: string):Observable<Adjunto> {
this.req = this.url+'adjuntoExperiencia?inCodigo="+inCod,
return this.httpClient.get<Adjunto>(this.req);

¥

obtenerAdjuntoPermisos(inCod: string):Observable<Adjunto> {
this.req = this.url+'adjuntoPermisos?inCodigo="+inCod;
return this.httpClient.get<Adjunto>(this.req);

}

obtenerAdjuntoSolicitudes(inCod: string):Observable<Adjunto> {
this.req = this.url+'adjuntoSolicitudes?inCodigo="+inCod,;
return this.httpClient.get<Adjunto>(this.req);

}

obtenerTitulos(codigo:String):Observable<String>{
this.req = this.url + ‘obtenerTitulo?inCodigo=" + codigo
return this.httpClient.get<String>(this.req)

Guard para la validacion de usuarios, permite la visualizacion del modulo de
administracion dependiendo el usuario.

export class AdministracionGuard implements CanActivate {
respuesta:boolean=false

constructor(private router:Router,private sisgerhService:SisgerhMovilService){}
canActivate(
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route: ActivatedRouteSnapshot,
state: RouterStateSnapshot):boolean {

this.sisgerhService.obtenerPerfil(‘coockie_de_uusario’).subscribe((res:any)=>{
if(res[0].respuesta=="NO"){

this.router.navigate(['empleado’]);
this.respuesta= ;
}else{
this.respuesta=
¥
by
return this.respuesta;
b
const routes: Routes=[
{path:",redirectTo:'empleado’,pathMatch:'full'},
{path:'empleado’,component:EmpleadosComponent},
{path:'instruccion’, component:InstruccionComponent},
{path:'experiencia’, component:ExperienciaComponent},
{path:'formacion’, component:FormacionComponent},
{path:'consolidado’,component:ConsolidadoComponent},
{path:'permisos',component:PermisosComponent},
{path:'sobretiempos',component:SobretiemposComponent},
{path:'solicitudes', component:SolicitudesComponent},
{path:'periodos', component:PeriodosComponent},
{path:'rolesPago’, component:RolesPagoComponent},
{path:'anticipoRmu’,component: AnticipoRmuComponent},
{path:'actualizacion’,component: ActualizacionComponent},
{path:'principal-
admi',component:Principal Component,canActivate:[AdministracionGuard] }

I;

Método para la creacion de los data table.

this.dtOptions = {
pagingType: ‘full_numbers',
pageLength: 3,
info: ,
processing:
ordering:

order: [],
language: {
"url": "//cdn.datatables.net/plug-ins/9dcbecd42ad/i18n/Spanish.json™
2 _
responsive:
retrieve:
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"columnDefs": [

{
"targets™: [0],
"orderable":

¥
]

I

/Il Metodo para encriptar y desencriptar los objetos
this.inPer=localStorage.getitem('codPer’);
this.inPer=CryptoJS.AES.decrypt(this.inPer.toString(),'eeasaPer’).toString(CryptoJS.

enc.Utf8);

Método para descargar los archivos.

descargar(codigo: string) {
this.sisgerhService.obtenerAdjuntolnstruccion(codigo).subscribe((response:any)

=> {
console.log(response)
if (response[0]. ADJUNTO==null){
Swal.fire({
icon: 'info’,
title: 'Informacion’,
text: 'No se encuentra un adjunto, actualizar el archivo'

b

}else{
var bstr = atob(response[0]. ADJUNTO),

n = bstr.length,
u8arr = new Uint8Array(n);

while(n--){
u8arr[n] = bstr.charCodeAt(n);

¥

let file = new File([uBarr], response[0]. NOMBRE, {type:'application/pdf'});
var url = window.URL.createObjectURL (file);

var anchor = document.createElement("a™);

anchor.download = response[0]. NOMBRE;

anchor.href = url,

anchor.click();

¥

b))
}
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Método para obtener los archivos.

obtenerArchivo(event: any) {
let data = event.target.files[0]
let reader = new FileReader()
reader.readAsDataURL (data)
reader.onload = () => {

this.archivo = reader.result
this.archivo = this.archivo.slice(28);
}
this.adjunto = data
this.nombre = this.cedula.name

2.4.4. Fase 4: Pruebas

Para determinar la correcta implementacion de la Aplicacion Web Progresiva es
necesario realizar pruebas que establezcan errores que pueden alterar el
funcionamiento para ello se ha empleado pruebas de aceptacion gue se evalGan en base

a las historias de usuario tomando en cuenta los requerimientos funcionales.

2.4.4.1.Pruebas de aceptacion
Permite comprobar que los usuarios puedan realizar las respectivas funciones del

sistema y validar que cumplan con las necesidades establecidas en los requerimientos.

Tabla 93: Prueba de aceptacion Historia 02

Prueba de aceptacion

NGmero: 1 | Historia de Usuario: 02
Nombre: Datos personales
Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo
Descripcion: Permitira tener una visualizacion de informacion relevante de cada
trabajador, asi como informacion general, laboral y personal.
Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
ment la opcion Empleados — Informacién
Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.
Resultado esperado: El usuario accede a toda la informacion: general, laboral y
personal.
Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 94:Prueba de aceptacién Historia 03

Prueba de aceptacion

Numero: 2 | Historia de Usuario: 03

Nombre: Actualizacion de informacién

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Permitira la actualizacion de informacion del personal y se distribuira
en secciones que agruparan informacion relacionada, en lo que respecta a
documentacion de respaldo de la entrevista.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva en la opcion
Empleados — Informacion y seleccionar Actualizar.

Entrada: El usuario podra actualizar los campos habilitados dependiendo de la
informacidn gue sea necesario.

Resultado esperado: El usuario actualiza su informacion correctamente.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 95: Prueba de aceptacion Historia 04

Prueba de aceptacion

Numero: 3 | Historia de Usuario: 04

Nombre: Instruccion

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Permitird visualizar informacion sobre su formacion académica, las
que pueden ser: Primaria, Media, Superior tercer nivel, Superior cuarto nivel

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
ment la opcion Empleados — Instruccion.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: EIl usuario accede a la informacion de Instruccion y ademas
puede descargar su archivo adjunto dependiendo el nivel seleccionado.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Elaborado por: El investigador
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Tabla 96: Prueba de aceptacion Historia 05

Prueba de aceptacion

Numero: 4 | Historia de Usuario: 05

Nombre: Experiencia

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Detallara la informacion referente a experiencia laborar adquirida.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
ment la opcion Empleados — EXxperiencia.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario accede a la informacion de Experiencia interna 'y
externa, ademéas puede descargar su archivo adjunto dependiendo el dato
seleccionado.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 97: Prueba de aceptacion Historia 06

Prueba de aceptacion

Numero: 5 | Historia de Usuario: 06

Nombre: Formacion

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Se detallara los temas de formacion segin el cargo y los eventos a
los cuales asiste.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcion Empleados — Formacion.

Entrada: Los datos referentes a esta opcidn deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario accede a la informacion de Formacion adquirida
dentro de la empresa y ademas puede descargar el archivo adjunto dependiendo el
dato seleccionado.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 98: Prueba de aceptacion Historia 07

Prueba de aceptacion

Numero: 6 | Historia de Usuario: 07

Nombre: Asistencia consolidada

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Detallara la informacion contenida del registro de asistencia, con la
informacion de tipo de jornadas y transacciones.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
ment la opcidn Asistencia — Consolidado.

Entrada: El usuario deber establecer una fecha de inicio y una fecha de fin.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar y descargar la informacion de su
Asistencia consolidada dependiendo el rango de fechas ingresadas.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 99: Prueba de aceptacion Historia 08

Prueba de aceptacion

Numero: 7 | Historia de Usuario: 08

Nombre: Permisos de asistencia

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Permitira obtener un detalle de la informacion de las solicitudes de
permiso, dependiendo el estado de este.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcidn Asistencia — Permisos

Entrada: El usuario debera seleccionar un tipo de permiso y ademdas debera
establecer una fecha de inicio y una fecha de fin.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion requerida
dependiendo la entrada.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 100: Prueba de aceptacién Historia 09

Prueba de aceptacion

Numero: 8 | Historia de Usuario: 09

Nombre: Asistencia sobretiempos

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Detallara la informacion referente a horas trabajadas fuera de la
jornada normal, como jornada: adicional con formulario, nocturna y extraordinarias.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcion Asistencia — Sobretiempos.

Entrada: El usuario debe establecer el afio y mes.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion dependiendo el
afo y el mes ingresado.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 101: Prueba de aceptacion Historia 10

Prueba de aceptacion

Numero: 9 | Historia de Usuario: 10

Nombre: Solicitudes de vacaciones

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Permitira obtener un detalle de la informacion de las solicitudes de
vacaciones.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
ment la opcidon Vacaciones — Solicitudes.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacién referente a las
solicitudes.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 102: Prueba de aceptacion Historia 11

Prueba de aceptacion

Numero: 10 | Historia de Usuario: 11

Nombre: Periodos de vacaciones

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Permitira detallar informacion de los periodos de vacaciones,
liquidacion de tiempo, dias de permiso y liquidacién de dinero

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcion Vacaciones — Periodos

Entrada: El usuario debe seleccionar el tipo, estado y periodo que desea visualizar.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion dependiendo las
entradas.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 103: Prueba de aceptacién Historia 12

Prueba de aceptacion

Numero: 11 | Historia de Usuario: 12

Nombre: Rol de pagos

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Detallara la informacién sobre la remuneracion mensual.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcion Rol de pagos - Informacion.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion general del Rol de
pagos.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria.

Elaborado por: El investigador

Tabla 104: Prueba de aceptacion Historia 13

Prueba de aceptacion

NGmero: 12 | Historia de Usuario: 13

Nombre: Detalle rol de pagos.

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Se mostrara la informacion detallada del rol de pagos como: Ingresos
imponibles, ingresos no imponibles, descuentos y totales, ademas de que permitira
descargar rol detallado.

Condiciones de ejecucion: Abrir la Aplicacion Web Progresiva y seleccionar del
menu la opcion Rol de pagos - Detalle

Entrada: El usuario deberéa seleccionar el afio, mes y némina.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion detallada del Rol
de pagos dependiendo las entradas establecidas.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 105: Prueba de aceptacion Historia 14

Prueba de aceptacion

Numero: 13 | Historia de Usuario: 14

Nombre: Reporte rol de pagos.

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Se generard un reporte con la informacion del detalle de rol de pagos.

Condiciones de ejecucion: Primero se debe visualizar la informacion detallada.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben ser mostrados en la opcion de
Rol de pagos — Detalles.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar el reporte en formato PDF.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 106: Prueba de aceptacién Historia 15

Prueba de aceptacion

Numero: 14 | Historia de Usuario: 15

Nombre: Anticipos RMU.

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Se mostrara la informacion referente a los anticipos (prestamos) de
la remuneracion mensual unificada.

Condiciones de ejecucion: Los datos referentes a esta opcion deben ser mostrados
en la opcién de Anticipos RMU - Informacion.

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar la informacion.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 107: Prueba de aceptacion Historia 16

Prueba de aceptacion

NGmero: 15 | Historia de Usuario: 16

Nombre: Reporte Anticipos RMU.

Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo

Descripcion: Se genera un reporte con la informacion del detalle de los anticipos
RMU.

Condiciones de ejecucion: Los datos referentes a esta opcion deben ser mostrados
en la opcion de Anticipos RMU - Detalle

Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.

Resultado esperado: El usuario puede visualizar el reporte en formato PDF.

Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador
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Tabla 108: Prueba de aceptacién Historia 17

Prueba de aceptacion

Numero: 16 | Historia de Usuario: 17
Nombre: Administracion de informacion
Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo
Descripcion: Permitira tener una visualizacion de los usuarios que actualizaron la
informacion, de esta manera se verificara que la informacion ingresada es correcta
y serd aprobada.
Condiciones de ejecucion: El usuario debe tener Nivel 2 (Administracion)
Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.
Resultado esperado: El usuario puede visualizar y validar la informacion de los
usuarios que actualizaron sus datos.
Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

Tabla 109: Prueba de aceptacion Historia 18

Prueba de aceptacion

Numero: 17 | Historia de Usuario: 18
Nombre: Ingreso al sistema
Evaluado por: Ing. Diego Cadme, Jefe de Area 2 Informatica - Desarrollo
Descripcion: Para poder tener acceso al sistema es necesario que el usuario inicie
sesion en el sistema web de la Empresa Eléctrica Ambato S.A. denominado Intranet.
Condiciones de ejecucion: Disponer de los datos de autenticacion.
Entrada: Los datos referentes a esta opcion deben estar almacenados en la base de
datos para acceder a los mismos.
Resultado esperado: El usuario puede acceder a la Aplicacion Web Progresiva.
Evaluacion de la prueba: Prueba satisfactoria

Elaborado por: El investigador

2.4.4.2. Pruebas de rendimiento
Para las pruebas de rendimiento se ha utilizado la consola del servidor de aplicaciones

de Oracle que permitié obtener la concurrencia de solicitudes.
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Ilustracion 85: Consola — Oracle web logic

Elaborado por: El investigador

Asi mismo se realizo6 la prueba mediante el uso de Chrome DevTools, que permitid
obtener la siguiente informacion, con un total de 73 solicitudes:

lustracion 86:Resultados DevTools

E 2 © Devioos is now available in Spanish!  Always match Chrome's language  Switch DevTools to Spanish  C

" ol s Network

Actualizacion de informacion i Invert (7] Hide data URLs (Al Fetch/XHR S CSS Img Media Font Doc WS Wasm Manifest Other

Has blocked cookies | Blocked Requests [ 3rd-party requests

0 00 ne 60000 ms. 80000 me 100000 me 140000 ms.
® General &= Contactos ) Domiclliaria

M Academica @ Adiclonal
Waterfall
ORH+ o obtenerEtnia
T
obtenerDiscapacidad
Cedula obtenerNivel

obtenerParroquia

selectActualizacion?codig.
Spa

selectContacto?codigo=D..
selectContacto?codigo=D..

selectContacto?codigo=D...

selectDivision?codigo=DM

selectinformaci

Seleccionar archivo | Nir

sedectinfor
ninstrucci...
® saveDri_ma_app
saveDri_ma_app

saveDri_mo_app

saveDri_ms_app prefiight  Prefiight

Elaborado por: El investigador
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Como resultado se obtuvo que las solicitudes fueron completadas en un promedio de
entre 5 segundos, especificando un corto tiempo para el procesamiento de informacién,

lo que le hace una aplicacion eficaz.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

El desarrollo la Aplicacién Web Progresiva simplificd los procesos de control y
seguimiento que se ejercian desde el departamento de Recursos Humanos, ya que los
empleados cuentan con el acceso directo a los mismos a través de la aplicacion de
manera interactiva y con ejecucion instantanea.

A traveés de la recopilacion de datos e investigacion bibliografica en diferentes medios
académicos, ademas de estar en constante comunicacion con los involucrados tanto en
el proceso como los interesados en el sistema, se logrd definir de manera de eficiente a
los procesos dentro del flujo en el desarrollo de la aplicacion y asi poder contar con una
definicion de requerimientos que refleje lo que en verdad se desea mejorar con la futura
implantacion del producto propuesto.

La investigacion de diferentes Frameworks para el aplicativo PWA permiten adoptar
sus caracteristicas a los requerimientos gue se establecen, tomando en cuenta también
el desarrollo de la aplicacion y su eficacia con Angular, siendo el Framework escogido.
Las pruebas de aceptacion de las historias de usuario mejoraron el control y
seguimiento de los procesos de Recursos Humanos, teniendo como resultado

que todas las pruebas tuvieron una evaluacion satisfactoria.

4.2. Recomendaciones

De requerir mas funcionalidades en la Aplicacion Web Progresiva se
recomienda realizar un analisis sobre las versiones de las librerias y
herramientas utilizadas en el desarrollo de la aplicacion para para evitar
conflictos al momento de implementarla.

Se debe realizar un control periddico de las tablas de la base de datos ademas
de que se recomienda realizar respaldos de manera constante para conservar

los datos.
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El Administrador debe revisar constantemente la informacién actualizada por
parte de los empleados y validarla para que los mismos puedan mantener su
informacion al dia.

Es recomendable brindar una capacitacion constante a los empleados sobre las
Aplicaciones Web Progresivas con el objetivo de mejorar la facilidad y

aumentar el uso constante de las mismas de manera 6ptima.
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ANEXOS

ANEXO A
FICHA DE ACTUALIZACION

" EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE S.A.
FORMULARIO ACTUALIZAcxéN DE DATOS PERSONALES
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ANEXO B
DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

Detalle de requerimientos

Proyecto: Sistema de control y seguimiento de los
procesos de recursos humanos para los
empleados de la empresa eléctrica Ambato
regional centro norte s. A. Mediante una
aplicacion web progresiva (PWA)

Coordinador interno: Ing. Diego Cadme
Coordinador externo: Ing. Carlos Nufiez
Responsable de los modulos: Jessica Moreta

Moddulo de Seguridad

Mddulo de Seguridad de usuario se basa a las normas de seguridad establecidas en los
sistemas web de la Empresa Eléctrica Ambato S.A. Ademas, deberd acoplarse a la
infraestructura de la EEASA con su base de datos ORACLE 19c y servidor de
Aplicaciones Weblogic 12c.

Requerimiento Grupos de usuarios

Descripcion Segun las normas de seguridad referente a los usuarios,
cada uno cuanta con un perfil de acceso el mismo que es
asignado directamente por el administrador. Los perfiles
que se pueden asignar a los usuarios son los siguientes:

v" Perfil de Nivel 1: Acceso a los diferentes modulos,
formularios y opciones del menu del sistema.
v" Perfil de Nivel 2. Acceso a las diferentes

opciones de validacion de datos

Observaciones El usuario con Perfil de Nivel 1 tendrd acceso

Unicamente a su informacion.

Médulo de informacién personal
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Mddulo de Informacion Personal permite al empleado visualizar, actualizar y subir
informacion correspondiente a documentacion solicitada por el &rea de recursos

humanos.

Requerimiento Datos personales

Permitira visualizar la informacion personal de cada
trabajador. conforme la siguiente estructura:
v’ Fotografia personal
Régimen laboral
Zona
Departamento
Tipo de contrato
Numero de rol
Cedula

Abreviacion de titulo personal (Sr. Sra. Ing.
Dr.),

Nombres y apellidos

AN N N N N

AN

Informacion laboral
Descripcion o Dependencia
o Escalalaboral
o Titulo puesto
o Escala
o RMU
o Fechade ingreso
o Fechade salida
o F.S. Antiguedad
o Ubicacién
o Teléfono y Extension
o Correo electronico
v" Informacién personal
o Lugary fecha de nacimiento

o Direccién de domicilio
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o Teléfono fijo

o Teléfono movil- Operadora
o Correo electronico personal
o Cédula militar

o Contacto de emergencia

o Numero de afiliacion al IESS
o Historia clinica

o Tipo sanguineo

o Género

o Autoidentificacion étnica

o Discapacidad y porcentaje
o Estado Civil

o Conyugue

o Nombre del padre

o Nombre de lamadre

o Banco— Cuenta de ahorros

v"Instruccion

Observaciones

Unicamente  podra  visualizar su  informacion

dependiendo el usuario que haya ingresado al sistema.

Requerimiento

Actualizacion

Descripcion

El modulo de actualizacion de informacion del personal
se ubicara en la parte superior de informacién y se
distribuird en secciones que agruparan informacion
relacionada.
Los datos informativos relevantes seran visualizados
pero el usuario podra actualizar inicamente los siguientes
campos:
v Informacién General
o Estado civil
o Género

o Autoidentificacion étnica
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o Tipo sanguineo

o Discapacidad y porcentaje
o Contactos

o Adjuntar cedula

o Adjuntar papeleta de votacion

v" Direccion domiciliaria
o Division politica
o Parroquia
o Referencia
o NUmero de casa
o Calle principal
o Calle secundaria
v’ Formacion Académica
o Nivel de instruccion
o Titulo Actual con archivo
o Fecha
o Adjunto
v" Informacién Adicional
o Apellidos y nombres del padre
o Viveel padre si/no
o Apellidos y nombres de la madre
o Vive lamadre si/no
o Conyugue
o Trabajasi/no

o Lugar de trabajo

Observaciones

Unicamente se podran actualizar los campos habilitados.

Requerimiento

Instruccion

Descripcion

El modulo permitira visualizar y descargar informacion

sobre su formacidn académica, las que pueden ser:
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v
v
v

v

Primaria
Media
Superior tercer nivel

Superior cuarto nivel

Observaciones

En el caso de la formacion académica se visualizara los

diferentes titulos obtenidos.

Requerimiento

Experiencia

Descripcion

Detalla la informacion referente a experiencia laborar

adquirida con la siguiente estructura:

v

SR N N N N N

v

Empresa

Cargo

Tiempo

Fecha inicio

Fecha fin

Funcidn

Tiempo

Clasificacion

Archivo adjunto: Certificado de trabajo

Observaciones

Se mostrard informacion referente a experiencia tanto

interna como externa

Requerimiento

Formacion

Descripcion

Se detalla los temas de formacion segun el cargo y los

eventos a los cuales asistig, con los siguientes datos:

v

v
v
v
v

NUmero
Entrenamiento
Fecha

Horas

Clasificacion
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v Tipo
v Competencia

Observaciones

La informacién detallada es Unicamente referente a

formacion adquirida dentro de la empresa.

Moébdulo asistencia

Informacion detallada de los registros de asistencia del personal que contiene las

fechas y horas de entrada y salida segun los diferentes horarios asignados, ademas

contiene las diferentes novedades que se presentan en el periodo establecido.

Requerimiento

Consolidado

Descripcion

Detalla la informacion contenida del registro de
asistencia, los datos que se visualizaran son los
siguientes:
v Visualizacion tabla
o Fecha
o Abreviatura
o Transacciones
o Descripcion
Transacciones realizadas se detalla el horario de trabajo
con el tipo de registro.
v' 0: Entrada matutina
1: Salida matutina
2: Entrada vespertina

3: Salida vespertina

5: Entrada después del permiso
6: Entrada
7: Salida

v" 8: Picada con anomalia

v
v
v
v’ 4: Salida al permiso
v
v
v

Observaciones

Se determinara el periodo entre una fecha inicial y una

140



final, los datos podrén ser descargados.

Requerimiento

Permisos

Descripcion

Permite obtener un detalle de la informacion de las
solicitudes de permiso, con los siguientes datos:
v" Visualizacién Tabla
o Numero de solicitud

o Descripcion

o Estado

o Fecha
= Solicitud
* Inicio
* Fin

o Hora
* Inicio
* Fin
= Total

o Dias solicitados
o Dias permiso
o Modalidad
o Reemplazo
o Dias ordinarios
= Laborables
= No laborables
o Diasadicionales
= Laborables
= No laborables
o Adjunto

Observaciones

Se determinard un estado y el periodo entre una fecha

inicial y una final.
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Requerimiento

Sobretiempos

Descripcion

Detalla la informacion referente a horas trabajadas fuera
de la jornada normal, como jornada:
v Adicional
o Fechainicio-fin
o Horainicio —fin.
o Horas.
o Equivalencia
o Porcentaje
o Nomina
v Nocturna
o Fecha.
o Horainicio—fin.
o Total horas.
o Porcentaje.
o Nomina
o Periodo
v’ Extraordinarias
o Jornadas
= Administrativas
= Laborables
= Adicionales
o Numero de horas adicionales
o Nomina

o Periodo

Observaciones

Se determinara el mes y afio.

Moédulo Vacaciones

Permitira tener un detalle de las solicitudes, asi como verificar sus periodos.

Requerimiento

Solicitudes
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Descripcion

Permite obtener un detalle de la informacion de las
solicitudes de vacaciones, con los siguientes datos
mostrados mediante una tabla:
v’ Estado
Tipo de solicitud: dinero, tiempo.
Documento: nimero de solicitud.
NUmero de dias
Fecha de solicitud
Fecha aprobacion
Periodo de vacaciones.
Fecha de inicio —fin
Adjunto.

AN NN U N N NN

Observaciones

Requerimiento

Periodos

Descripcion

Permite detallar informacion de los periodos de
vacaciones, liquidacion de tiempo y liquidacién de
dinero, con los siguientes datos:
e Ordinarios
o Total
o Disponible
e Adicionales
o Total
o Disponible
v' Liquidacion de tiempo
o Solicitud.
o Estado
o Fecha
= Solicitud

= Aprobacion

= |nicio
= Fin
o Ordinarios

143




= Laborables

= No laborables
Adicionales

= Laborables

= No laborables
Adicionales dinero

= Laborables

= No laborables

o Numero de dias

O

o

o Valor dia
v" Liquidacién de dinero
o Ndmero de solicitud.
o Estado
o Fechade solicitud
o Fecha aprobacion
o Descripcion
o Adicional dinero
= Laborable
= No laborable.
o Total dias

o Valordia

Observaciones

Se debe determinar el tipo, el estado, y en base a ellos se

debera seleccionar el periodo.
Tipo de periodo: normal, anticipado, proporcional, todos.

Estado del periodo: liquidado, disponible, pendiente,

todos.

Moadulo Rol de pagos

Informacién referente a la remuneracién mensual unificada

Requerimiento

Informacién
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Descripcion

Detalle de la remuneracién mensual con los tipos de roles
y una opcion que el usuario pueda visualizar (Mddulo
Rol de pagos— Detalle) y descargar el detalle del rol

seleccionado.

v" Informacién
o Departamento
o Titulo
o RMU.
o Banco
o Cuenta

v" Visualizar detalle

Observaciones

Se debe determinar afio, mes y la némina.

Requerimiento

Detalle

Descripcion

Se mostrar la informacion detallada del rol de pagos:
v"Ingresos imponibles.
o Concepto
o Valor
v" Ingresos no imponibles.
o Concepto
o Valor
v" Descuento.
o Concepto
o Valor
Total de ingresos

Total de descuentos

AN NN

Liquido a pagar
v" Descargar rol.

Observaciones

El detalle para visualizarse dependera de la seleccion de

la lista del Médulo Rol de pagos— Informacion
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Modulo Anticipos RMU

Informacion referente a los anticipos (prestamos) de la remuneracion mensual

unificada
Requerimiento Informacion detallada
Descripcion Detalle de los anticipos con la siguiente informacion:

v" Datos generales
o Numero de solicitud.
o Monto
o Saldo
o Total cuotas
o Cuotas
o Valor cuota
o Tipo de pago
o Solicitante
o Garante
o NUmero de solicitud
o Fecha
o Tipo
v’ Detalle: listado de cuotas generadas para el
anticipo.
o Numero.
o Quincena.
o Mes.
o Afo.
o Valor cuota.
o Descontado.
o Saldo.
o Estado: cancelado, generado.
o Fecha de descuento.
o Nomina.

o Observacién
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Observaciones

Se podré descargar el detalle de los pagos en formato
PDF

Requerimiento

Ingreso al sistema

Descripcion

Para ingresar al sistema es necesario que el usuario inicie
sesion en el sistema web de la Empresa Eléctrica Ambato
S.A. denominado Intranet.

Observaciones

Se obtendrd una cookie de sesion para acceder a los

datos.
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ANEXO D
MANUAL DE USUARIO

La finalidad del Manual de Usuario es brindar apoyo en la utilizacion de la aplicacion
ademas de indicar cada una de sus funcionalidades.

Ingreso

El ingreso se lo realiza mediante la Intranet https://app.eeasa.com.ec/intranet#/

Inicio

La pantalla inicial muestra la informacién del empleado ademés del men( y la barra

2 USUARIO:
Informacion del empleado Zeditar
@ Informacion general O Informacion laboral & Informacion personal
Régimen laboral Regimen Zona Zona
Departamento Departamento N° Rol Rol
Tipo contrato Tipo contrato
Apellidos y nombres Apellidos y nombres Cédula Cédula

A) Mend principal
Diferentes opciones que puede consultar
Detalle submenus

¥  Emple
¥ Asistencia

(@ Informacion

& Co

(M Instruccion

[3 Pern (%] Periodos

Q Experiencia

bretiempos

£ Formacion

B) Foto del empleado
C) Numero de rol y nombre del empleado
D) Mostrar / Ocultar menu

E) Nombre de usuario del empleado
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IMPORTANTE: Se recomienda deslizar o usar el scroll para mostrar toda la informacién.

Empleado

Informacion

2 UBUARIO:

Informacion del empleado

@ Informacion general O informacion laboral & Infofmacion personal

Régimen laboral Regimen Zona Zona
Departamento Departamento N° Rol Rol
Tipo contrato Tipo contrato

Apellidos y nombres Apellidos y nombres Cédula Cedula

A) Informacion general

B) Informacion laboral

& USUARIO:

Informacion del empleado ZEditar
(@ Informacion general O informacion laboral & Informacion personal
Tiempo de servicio ANOS MESES DIAS
Dependencia Dependencia
Titulo Puesto Titulo Puesto
Escala Escala RMU $
Fecha Ingreso Fecha Ingreso Fecha Salida Fecha Salida F.5. Antiguedad F.S. Antiguedad
Ubicacion Ubicacion

C) Informacion personal
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0

(@ Informacion general

Direccion domiciliaria

Teléfono fijo Teléfono
Cedula Gedula militar
militar

Histaria Historia clinica
clinica

D) Editar

Informacion del empleado

Oinformacion laboral

Lugar de Nacimiento Lugar Nacimiento

Celular

Cont.
emergencia

Tipo sanguineo

Por podré editar inicamente los campos habilitados

2

%

Celular

Cont emergencia

Tiposanguineo

& USUARIO:

[ZiEditar

Fecha Fecha Nacimiento
Email Correo Electronico
Afiliacion Afiliacion

IESS N°

Género Género

.

Estado civil SOLTERO
Genero MASCULINO

Tipo Sanguineo

Discapacidad

1) General
En el caso de que el empleado disponga de una discapacidad se habilitara las
siguientes opciones:

Discapacidad ®si CnNo

Tipo

Carnet Elegir archivo | No se ..rchivo

2) Contactos

Osi @No

Actualizacion de informacion

(2} Domiciliaria

Ceédula Elegirarchivo | No se ..rchivo

v Porcentaje

©
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Etnia

Papeleta
votacion

& USUARIO:

M Académica @ Adicional

Elegir archivo | No se ..rchivo 104

Porcentaje



2 USUARIO:

Actualizacion de informacion

@ General (2 Domiciliaria [T Académica @ Adicional
@ Anadir 2.1

Contacto Descripcion Operadora Principal

2.2

2.1 Afadir
En el caso que el contacto sea de tipo principal se debe marcar la casilla.

Anadir contacto

Contacto

Seleccione... v
Descripcion Descripcion
Operadora Seleccionar. v
Principal [}

2.2. Permite eliminar un contacto registrado

3) Domiciliaria

& USUARIO:

Actualizacion de informacion

@ General &= Contactos (2} Domiclliaria M Académica @ Adicional

Division politica Division politica
ormacion Parroquia Parroquia Q ' 3 1
Referencia Referencia
N° Casa N° Casa
Calle Principal Calle Principal
Calle Secundaria Calle Secundaria

3.1. Parroquias
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Lista de las parroquias a seleccionar, tiene la opcion de buscador para facilitar la

seleccion

MOSUBV| hd ‘ fSQ\SHUS Buscar: ‘ |
LATACUNGA JUAN MONTALVO ‘Seleccionar
AZOGUES AZOGUEZ Seleccionar
GUAYAQUIL CARBO Seleccionar
SALCEDO CUSUBAMBA Selecclonar
PAUTE PAUTE Selecclonar

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 180 registros

Primero Anterior 2 3 4 5 - 30 Siguiente Ultimo

4) Académica

& USUARIO:

Actualizacion de informacion

@ General &= Contactos () Domiciliaria [M Académica @ Adicional

41 4.2 4.3

Especialidad Adjunto

4.1. Anadir

ir Instruccion

Nivel

Titulo

Titulo

Especialidad

Fecha dd/mm/aaaa

Adjunto Elegirarchivo | No se ha seleccionado ningun archivo

4.2. Editar
Permite editar la instruccidn, solo los campos de la fecha y el archivo adjunto

4.3. Borrar
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5) Adicional

2 USUARIC:

Rok

Actualizacion de informacion

@ General & Contactos (2 Domiciliaria [T Acadeémica @ Adicional

Informacion del padre

Empleado

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos

Vive s ONo

Informacion de la madre

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos

Osi ONo

Actualizar

Vive

En el caso de que el estado civil sea Casado o union libre se deberé proporcionar la siguiente
informacion:

Informacion del Conyuge

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
Trabaja ©si ONo
Institucion nstitucion
Instruccion

Mostrara el detalle de su instruccion académica ademas le permitira descargar en formato pdf el
titulo.

& USUARIC:

Instruccion del empleado

Titulo Especialidad Fecha Adjunto

Experiencia

Mostrara el detalle de su experiencia ademas le permitira descargar en formato pdf el mismo.
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& USUARIO:

Experiencia del empleado

Empresa Cargo Inicio  Fin Funcion Tiempo  Clasi

ion  Tipo Adjunto

& USUARIO:
Formacién del empleado
Entrenamiento Fecha Horas Clasificacion Tipo Competencia
Asistencia
Consolidado
Seleccione. v

Se debe establecer un periodo, el mismo que sera una fecha inicial y una final
que desea que se muestre la informacion

Aprobado
Autorizado

Anulado

Negado

Todos
& USUARIO:

Detalle de asistencia

Q consultar

Fecha Inicio 01/12/2021 Fecha Fin 14/12/2021

Fecha Abrev. Transacciones Descripcion

obretiempc
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En el caso de existir informacion se habilitara el boton de imprimir junto al de Consultar, el
mismo que mostrara un archivo con extension pdf.

oo S oo

Permisos

Se debe seleccionar el estado del permiso que se desea visualizar, ademas de un periodo con una
fecha inicial y final

& USUARIO:

Detalle de permisos

Estado Seleccione. v Fechanicio 01/12/2021 Fecha Fin 14/12/2021

Q Coensultar

Fecha Hora Dias Ordinarics
Dias

Soliciud  Iniio  Fn  Inicio  Fin  Total  solicitados

Al movilizarse hacia la derecha se podra visualizar la informacion restante, asi como descargar
el adjunto.

2 USUARIC:
Rol:
Detalle de permisos
Empleado
Estado Seleccione. v Fecha Inicio 01/12/2021 Fecha Fin 14/12/2021

Dias Ordinarios

Dia: Diz _— —-m
s % Modalided Reemplazo Adjunto

solicitud i Fn  Inicio  Fn  Total  Soliciiados  permiso Laborales No les No
laborales

Sobretiempos

Para obtener esta informacion es necesario establecer el afio y mes que desea consultar.
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& USUARIO:

Detalle de sobretiempo

@ Adicional (. Nocturna

Inicio F.Fin H. Inicio H.Fin Horas Equivalencia Porcentaje Nomina

Extraordinarias

1) Adicional
2) Nocturna

& USUARIO:
Detalle de sobretiempo
@ Adicional Extraordinarias
Hora Inicio Hora Fin Total horas % Nomina Periodo
& USUARIO:

Detalle de sobretiempo

(® Adicional (L Nocturna Extraordinarias

Jornadas
N°Horas Nomina

Administrativas Laborales Adicionales
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Vacaciones
Solicitudes

Permite visualizar la informacion y ademas descargar un archivo en formato pdf.

& USUARIO:
Solicitud de vacaciones
Estado Tipo Documento N°dlas Fecha solicitud Fecha aprobacion Fecha inicio Fechafin Adjunto

Periodos

Para poder realizar la consulta es necesario seleccionar los filtros por los cuales quiere detallar la
informacion.

A A
& USUARIC:
Rok
Periodos vacaciones
Empleado
Tipo Seleccione. v Estado Beleccione. v Periodo Selecgionar.... v
Q Censultar
[ Total dias 1) Liquidacion cle tiempo T3 Liquidacion de dinero
Ordinarios Adicionales
Total Disponible Total Disponible

1) Total dias
Detalla la informacién sobre los dias disponibles que posee para las vacaciones

2) Liquidacion de tiempo
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Tipo

[ Total dias

Documento  Estado

Nombres

Departamento

Titulo puesto

Banco

Cuenta

RMU

Informacion

1)

2) Detalle

Seleccione. v

Solicitud

& USUARIO:

Periodos vacaciones

Periodo Seleccionar... v

Seleccione. v

Q Consultar

Estado

@@ Liquidacion de dinera

uidacion de tiempo

Ordinarios Adicionales Adicionales dinero

[ F F. F.

Aprobacion  Inicio Fn eeonpion

Laborales No
aborales

Laborales No

aborales

Laborales No

aborales

& USUARIC:
Periodos vacaciones
Tipo Seleccione. v Estado Seleccione. v Periodo Seleccionar.... v
O Total dias 1) Liquidacion cle tiempo I8 Liquidacion de dinero

Adicionales dinero

Total dias valordia

F. Aprobacion

Descripcion

Laborales No aborales

Roles de pago

& USUARIO:

Roles de pago

= Detalle

@ Informacion

Nombres
Departamento
Titulo puesto
Banco

_N®

158



Para mostrar la informacién de detalle primero se debe establecer un mes y afio

& USUARIO:

Roles de pago

(@ Informacion B Detalle

& USUARIO:

Roles de pago

@ Informacion ElDetalle

Nomina [ Seleccionar. v
Ingresos imponibles Ingresos no imponibles Descuentos
&  Anticipos RMU
: Concepto Valor Concepto valor Concepto Valor
> Salir

. Total 50 Total 50 Total s0
TOTAL INGRESOS $ TOTAL DESCUENTOS $0

LIQUIDO A PAGAR $0

Mediante se puede descargar el rol de pagos en formato pdf.

“ |

Para realizar una nueva consulta con otro mes o afo se lo realiza mediante .

Anticipos RMU

Se detalla los anticipos / prestamos que realiza el empleado

& USUARIO:
Anticipos RMU AB
Monto Saldo Total Cuctas Cuotas - Cuota Tipo Pago
& s g &,
‘ i ‘ # ‘ i (o]
@ Informacion = Detalle \

Solicitante 2

Garante

Ne Solicitud Fecha Tipo
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1) Informacién
Informacion del anticipo

2) Detalle
Se detalla las cuotas ademas de que se puede descargar un archivo en formato pdf en

el boton

& USUARIO:

Anticipos RMU
Saldo Total Cuotas Cuotas o Cuota Tipo Pago
3, " &
‘ i ‘ # s

Mes Ano walor Descontado Saldo Estado F.Descuento Nomina Ohbservacion

3) Informacion sobre el anticipo de manera detallada
Administracion

Para el caso de que el empleado que ingreso tenga rol de administrador, se habilitara la siguiente
opcion.

£ Administracion |8 USUARIO:
Informacion del empleado ZEditar
@ Informacion general O Informacion laboral & Informacion personal
Régimen laboral Regimen Zona Zona
Departamento Departamento N° Rol Rol
Tipo contrato Tipo contrato
Apellidos y nombres Apellidosy nombres Cedula Cedula

£ Administracion & USUARIO:
Rol:
Emplado Administracion de informacion
Empleado Estado Visualizar
©
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Para validar la misma debe presionar ©

Cuenta con la misma informacion mostrara en el modulo de actualizar adicional a el podra
aprobar o rechazar la misma afiadiendo una observacion.

Nombre Empleado
&= Contactos () Domiciliaria [ Académica ® Adicional

Estado civil Estado Civil Etnia Etnia

Género Geénero

Tipo Sanguineo Tipo Sanguineo

Cedula ©® Papeleta ©®
votacion

Discapacidad St No

Observacion
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