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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion tiene como objetivo establecer factores para la evaluacion
de la efectividad de la marca ciudad de Latacunga y sus caracteristicas turisticas. Se
desea generar interés a los gobiernos competentes para obtener beneficios del

turismo.

El turismo es una motivacion importante para el desarrollo regional en toda una
localidad. Este tipo de turismo se basa en evaluaciones del estilo de vida y una mayor
conciencia ecoldgica para promover y realizar la caracterizacion de la ciudad de

Latacunga y el cumplimiento de las exigencias requeridas por el modelo de Anholt.

Mediante la aplicacion de pruebas estadisticas, se comprobd que el factor
arquitectonico es predominante en la seleccion de un destino turistico. el factor
reservas ecoldgicas favorecen al sector en la generacion de ingresos por concepto de
turismo local. No obstante, el factor climatoldgico contribuye en la estadia del turista
al ser preferido por los mismos. Se determind que, en el factor promocional, los
turistas prefieren tenerla mediante la utilizacion de lideres de opinion como medio

de comunicacion de noticias.

Se evidencio que, la ciudad de Latacunga es referente turistico debido a sus
caracteristicas, las mismas que son evaluadas de manera positiva mediante el

hexagono de Anholt.

PALABRAS CLAVES: ARTICULO ACADEMICO, MARCA CIUDAD,
TURISMO, HEXAGONO DE ANHOLT.
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ABSTRACT

This research aims to establish factors for evaluating the effectiveness of the Latacunga
city brand and its tourist characteristics. It is desired to generate interest to the

competent governments to obtain benefits from tourism.

Tourism is an important motivation for regional development in a whole locality. This
type of tourism is based on lifestyle evaluations and a greater ecological awareness to
promote and carry out the characterization of the city of Latacunga and the fulfillment

of the requirements required by the Anholt model.

Through the application of statistical tests, it was verified that the architectural factor
is predominant in the selection of a tourist destination. the ecological reserves factor
favors the sector in generating income from local tourism. However, the climatological
factor contributes to the tourist's stay as it is preferred by them. It was determined that,
in the promotional factor, tourists prefer to have it by using opinion leaders as a means

of news communication.

It was evident that the city of Latacunga is a tourist reference due to its characteristics,

which are positively evaluated using the Anholt hexagon.

KEY WORDS: ACADEMIC ARTICLE, BRAND CITY, TOURISM, HEXAGON
OF ANHOLT.
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