UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS ELECTRONICA
E INDUSTRIAL

CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL EN PROCESOS
DE AUTOMATIZACION

Tema:

SISTEMA DE GESTION TECNICA PARA LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA DE CALZADO GABRIEL.

Trabajo de Graduacion. Modalidad: TEMI. Trabajo Estructurado de Manera
Independiente, presentado previo la obtencién del titulo de Ingeniero Industrial en

Procesos de Automatizacion.
AUTOR: Adriano Efrain Pérez Toapanta

TUTOR: Ing. Luis Alberto Morales Perrazo, M.Sc.

Ambato - Ecuador
Enero — 2013



APROBACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor del trabajo de investigacion sobre el tema: “SISTEMA DE
GESTION TECNICA PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
EN LA EMPRESA DE CALZADO GABRIEL”, del sefior Adriano Efrain Pérez
Toapanta, estudiante de la Carrera de Ingenieria Industrial en Procesos de
Automatizacion, de la Facultad de Ingenieria en Sistemas, Electronica e Industrial,
de la Universidad Técnica de Ambato, considero que el informe investigativo
retne los requisitos suficientes para que continGe con los tramites y consiguientes
aprobacion de conformidad con el Art. 16 del Capitulo Il, del Reglamento de
Graduacion para obtener el titulo de tercer nivel de la Universidad Técnica de
Ambato.

Ambato, Enero 2013

ELTUTOR

Ing. Luis Alberto Morales Perrazo, M.Sc.



AUTORIA

El presente trabajo de investigacion titulado: “SISTEMA DE GESTION
TECNICA PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA
EMPRESA DE CALZADO GABRIEL”. Es absolutamente original, auténtico y
personal, en tal virtud, el contenido, efectos legales y académicos que se
desprenden del mismo son de exclusiva responsabilidad del autor.

Ambato, Enero 2013

Adriano Efrain Pérez Toapanta
CC: 1804333373



APROBACION DE LA COMISION CALIFICADORA

La comisién Calificadora del presente trabajo conformada por los sefiores Ing.
Oswaldo Paredes Ochoa M. Sc., Presidente, y los sefiores Miembros del tribunal
Ing. Cristian Marifio e Ing. Carlos Sanchez, que revisd y aprob6 el Informe Final
del trabajo de graduacion titulado: “SISTEMA DE GESTION TECNICA PARA
LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA DE
CALZADO GABRIEL”, presentado por el sefior Adriano Efrain Pérez Toapanta
de acuerdo al Art. 17 del Reglamento de Graduacion para obtener el Titulo

Terminal de Tercer Nivel de la Universidad Técnica de Ambato.

Ambato, Enero 2013

Ing. Edison H. Alvarez M., M.Sc.
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL

Ing. Cristian J. Marifio R. Ing. Carlos H. Sanchez R., M.Sc.
DOCENTE CALIFICADOR DOCENTE CALIFICADOR



DEDICATORIA:

El  presente trabajo esta  dedicado
primeramente a DIOS, a mi madre mis
hermanos, mi esposa y mi querido hijo,

Gracias por estar presentes en mi vida.

Adriano Efrain Pérez Toapanta



AGRADECIMIENTO:

Mi mas profundo agradecimiento a la
Universidad Técnica de Ambato, a mi
querida Facultad de Ingenieria en Sistemas,
Electronica e Industrial, por haberme
brindado una excelente formacion, a la
Empresa Gabriel S.A. por la apertura y apoyo
que me brindaron, a mi tutor el Ing. Luis
Morales por su guia en este trabajo, a todos
los mentores que dia a dia me otorgaron sus
conocimientos y sabiduria para poder
culminar con éxito mi carrera y llegar a ser

un excelente profesional.

Adriano Efrain Pérez Toapanta

Vi



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

0] 7T - PRSP R i
AProbacion del tULOr ... ..o il
N D17 ) 0 P il
Aprobacion de la comision calificadora...........oooooiiiiiiiiiiii i v
D T4 o7 1101 - v
PN 14 1031001 1 111 J vi
Indice general de CONTENIOS...........c.cvvieeeeeeeececee et wVii
RESUMEN €J@CULIVO. ...\ttt Xiv
INtrOdUCCION. ..ot Xvi
L@ A o 1 1 1 I USRS 1
Bl ProDIEMA . .. .o e 1
L TBIMA ettt b et b et et nee s 1
1.2. Planteamiento del problema..........ccccooeiieie s 1
1.2.1.CoNtEXTUANIZACION. .....ccueeireie ettt re e 1
1.2.2. ANALISIS CITEICO ..vveiieiieieie et ens 4
R T o (0o 10 1 SRS PPRRPRTSO 5
1.2.4. Formulacion del problema ... 5
1.2.5. Preguntas dIr€CIIICES ....ccveveiiesieeie e s 5
1.2.6. Delimitacion del problema............cccooeiiiiiiiiieee s 5
G T 1S 1) o Uod o TSRS 6
1.4. Objetivos de 1a INVESTIGACION .........ccveiieiieecicsee e 7
1.4.1. ODJEtIVO GENETAL.......ciieieee et 7
1.4.2. Objetivos €SPECITICOS ....cviuiiiiieiiiieiieee st 7
L@ N o 1 1 1 I I SR URRPSRTI 8
A Voo I T [ o RSP PTORPRPRPS 8
2.1. Antecedentes INVESTIGAtIVOS ........ccuecveiieiieieecc e 8
2.2. Fundamentacion 1egal ...........cccoveeiieie e 9
2.3. Categorias fundamentales ............cooeiiiiiiiiiieeee e 11
Fundamentacion tedrica de la variable independiente ...........cccooceveveniviisieeenin, 14

vii



2.3.1 Seguridad e higiene industrial ... 14

2.3.1.1 Seguridad iNAUSLHAL: ...........ccoeiiiieieee e 14
2.3.1.2 Higiene iNAUSEIIAL .......cveiieieee e 14
2.3.1.3 Seguridad e higiene industrial:.............cccoiiiiniiii s 14
2.3.1.4 CONCEPLOS DASICOS .....venvieieiieiieie st 15
2.3.2 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo ...........cccccveeverveennenne. 16
2.3.2.1 Objetivos del modelo de gestion ...........ccccvveveiieiieie s 16
2.3.2.2 Fundamentos del modelo de gestion..........ccccvvereirieneienieseeese e 17
2.3.2.3 Administracion de la seguridad y salud en el trabajo ............ccceevvennnnnnn 18
2.3.3 GESLION TECNICA ... cvveveiesie ittt sttt st st sreane e eneas 19
2.3.3.1 1dentificacion ODJELIVA..........c.ccueiieiieie e 19
2.3.3.2 1dentificacion SUDJELIVA ..........cceiieieeie e 19
2.3.3.3 MEAICION ...ttt 19
2.3.3.4 Evaluacion ambiental, biologica y psicolOgica. .........ccocevervieiviesiainnn, 20
2.3.3.5 Principio de acCion PreventiVa.........ccceeeeieeieieeseece e 24
2.3.3.6 Vigilancia de la salud de los trabajadores...........ccccovvvievveveiieseececee 24
2.3.3.7 Actividades proactivas y reactivas Dasicas ..........cccoocervriniieniniiiiinnn, 25
2.3.3.8 Planes de emergencia y CONtINGENCIA. ........eruererireeieieie e 26
2.3.3.9 Equipos de proteccion personal ............ccccoveveieeieeie e 26
2.3.3.11 Registros del sistema de administracion de la seguridad y salud en el

L= L0 1o S 31
2.3.3.12 AUItOrias INTEIMAS ........ecveeeeeieieriesiese et eneas 32
2.3.3.13 Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.............cccceeueeee. 32
Fundamentacion tedrica de la variable dependiente ...........cccccccvvveviiiicicieiienn, 32
2.3.4 CondiCioNes A€ trabajO.......cueivreieiiesieeiesee e et e ns 32
2.3.4.1 Medio ambiente fiSico de trabajo..........ccocereirerriirieniieese e 33
2.3.4.2 TAIBA...ceee ettt ettt b ettt b e et e e 34
2.3.4.3 Organizacion del trabajo .........ccccceevveiiiiicieee e 34
2.3.5 ENtOrN0 1aD0ral........c.cooiiiiiiiiecee s 35
2.3.5.1 Proceso de la motivacion en el entorno laboral ..., 35
2.3.5.2 Teorias de 1a MOtIVACION .........cccoveieiiiiie e 35
2.3.6 RIESQOS 1aD0TAlES.......coiieiiciieieee s 36

viii



2.3.6.1Tipos de riesgos 1aD0rales ..........cooiiiiiiiiiiiee e 36

2.3.6.2 Planificacion para la identificacion de peligros, control y evaluacion de

FEESTOS vvteitte it ettt et e te e et e st e e e et et e et e saeesteeseeete e teeneeeRe e teeneeeRe e teeneenre e reenteaneenres 37
2.3.6.3 Prevencion de riesgos 1aborales ... 38
2.3.6.4 Medios de prevenCion de MeSOS .......uovrereererieireneese s 40
A 110 0] (=SOSR 43
2.5 VArIADIES ... s 43
2.5. 1 INAEPENGIENTE ...ttt bbb 43
2.5.2 DEPENAIENTE. ...ttt 43
CAPITULO T ..ottt 44
VL0 o o] [o o | T USSR TTPRURRUROSN 44
3.1 ENTOQUE ..ttt re e 44
3.2. Modalidad béasica de 1a investigacion ..........cccccoereirenenciene e 44
3.2.1 Investigacion bibliogréafica - documental.............ccoooviiiiinineiiecc 44
3.2.2 Investigacion de CAMPO......ccueieeieiie ettt 44
3.2.3 Proyecto faCtibIe...........ccocoeiiiiicc e 45
3.3. Nivel 0 tipo de INVESLIGACION........cviiiieiiieieie e 45
3.3 L EXPIOFALONIO. ...t 45
KRG T B LT ol 41 0] £ Yo ST PROPRSOR 45
KR G (o] [Tor: L1 Yo USSR 45
3.4 PODIaCION Y MUESEIA ......eeiieieciiece e 45
3.5 Operacionalizacion de variables ... 46
3.6 Recoleccion de informacion.............cceveieieiene s 48
3.7 Procesamiento Y @NAliSIS .........c.ccveiuiiieiieie e 48
3.7. 1 PrOCESAIMIENTO ....vevieiieiieiesie ettt 48
372 ANALISIS....ciiiicie et enes 49
CAPITULOD IV ettt ettt et e et e e nnaa e e nnaeas 50
Analisis e interpretacion de reSultados. ...........ccveveeieieereiie e 50
4.1. Analisis de 10S resultados ..o s 50
4.2. Interpretacion de resultados .........cccooeevieviiieseece e 51
CAPITULOD V ettt ettt e et et e e e e anna e e nnaeas 60
Conclusiones Y reCOMENTACIONES .........oceeruieiriierieeie s see e eee et nes 60



5.1 CONCIUSTONES ... eeneeennnennnnnnn 60

5.2 RECOMENUACIONES. ...ttt ettt st enes 61
CAPITULO Vloiiiiiieeeee s ee e e s eee s e s e s t e ee e te s e e s e s beaenesbent e 62
PIOPUBSTA . ... 62
6.1. DAtOS INFOIMMALIVOS ......ceivienieiiieiiieie e 62
6.2. Antecedentes de 1a PrOPUESEA..........coveeiueeiiieiiie e 62
6.3, JUSHITICACION. .....eeevieiieiieie ettt sttt 63
B.4. ODJETIVOS ...t bbb 64
6.4.1 ODJEtiVO GENETAL........oiiiiiiiiieeeeee e 64
6.4.2 Objetivos €SPECITICOS .....coviiiiiicececc s 64
6.5. Analisis de factibilidad..............cooviieiec s 65
6.6. FUNDAMENTACION ... 66
6.7. Metodologia — modelo OPEratiVvo ..........cccueeveieiienieieese e 68
6.7.1. ldentificacion y estimacion de los factores de riesgo.........ccocvevvvvriviivineenen. 68
6.7.1.1 Identificacion CUBITAtIVA...........ccerverieriiri e 68
6.7.1.2 Identificacion CUBNTITALIVA..........ccevverierierie i 73
6.7.2. Medicion y evaluacion de 10s factores de riesgo .........coceverereniresenennns 75
6.7.2.1. Medicion de 10s factores de MeSg0.......cccvvvrvirerieeieerieriesese e se s 75
6.7.2.2 Evaluacion de los factores de rieSgo ........coovevveeeeieeiecic e 96
6.7.3.2. Vigilancia de la salud de 10s trabajadores.............ccccceevviveiveneccieieennnn 105
6.7.3.2.1 Procedimiento de vigilancia de la salud de los trabajadores................ 105
6.7.4. Actividades proactivas reactivas basicas ...........ccoceverererennnieseseeiene, 109
6.7.4.1. Procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes................... 109
6.7.4.2. Procedimiento de mantenimi€nto...........ccocvvirininierienie e 111
6.7.4.3. Procedimiento de inspecciones planeadas ...........cccocevvvveeivenesveesieennnnn 113
6.7.4.4. Procedimiento de plan de emMergencia..........cocvvveeeieenerenenienieseseenens 116

6.7.5. Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo para la empresa de
CAlZAA0 GADIIEL......coeieeeece e e 119



Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.

Gréfico No.

Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.
Grafico No.

Gréfico No.

INDICE DE ILUSTRACIONES

1: Arbol de ProBIEMAS........c.cevieeeeeeeeeeeeeeeee e 3
2: Categorias fundamentales...........c.ccccevvevievvene s 11
3: Constelacion de ideas de la variable independiente...................... 12
4: Constelacion de ideas de la variable dependiente..............cco........ 13
5: Esquema general del modelo Ecuador de gestion de seguridad y
...................................................................................................................... 18
6: RIESPOS QUIMICOS ..uvevieiiiiieiieie e 20
7: RieSQOS DIOIOGICOS ...t 21
8: RIESPOS FISICOS ...vviuvieiiiiticiece et 21
9: RI€SPOS MECANICOS ... .veveeureeeieiteereetee e e steeresreesre e sreesre e ree e 22
10: RieSg0S PSICOSOCIAIES......ccuveverieiireie et 22
11: RIi€SQOS €rgONOMICOS ....c.vereeriieiieriaiesieieresiesieesie e sesse i seenessenees 23
12: Riesgos medio ambientales...........ccccoeiiiiiiiniinnese e 23
13: ProtecCion al CrANE0.......cc.ovvevieriieciseseeie e 27
14: ProtecCion de 0JOS Y CAra .......ccceevveerueiieirieriesieseesieseesseeseesnae e 28
15: ProtecCion @ 10S 0idOS .......ccovveeeiveiecieseece e 28
16: Proteccion de las vias respiratorias.........ccooeveeveererniencneienenens 29
17: Proteccion de manos y brazos.........cccccevveveiicieeve e 29
18: Proteccion de PieS Y PIEIMNAS.......cccvevveiieieerieeiesieesieeiesree e 30
20: ROPA PrOECIOIA...ccivvieiiiie ittt 31
21: Seiiales de advertencia de riesgos laborales............c.ccocvvrinnne 40
24: Gréfico de lapregunta L......ccoooveieieiiiieeee e 51
25: Grafico de la pregunta 2.........cccvevveiiiie i 52
26: Grafico de la pregunta 3........ccccvvvveiiiiie v 53
27: Grafico de la pregunta 4..........ccooevveieeneneneesee e 54
28: Grafico de la pregunta 5.........cccooviiiniineniisee e 55
29: Grafico de la pregunta 6.........cccveveeiiiiiciicce e 56
30: Grafico de la pregunta 7.........cccceeeevieie e 57
31: Grafico de la pregunta 8...........ccceevevieiescie s 58
32: Gréfico de la pregunta 9.........cooevreiiiniiee e 59

Xi



INDICE DE CUADROS

Cuadro No. 1: Operacionalizacién de las variables: Variable independiente....... 46
Cuadro No. 2: Operacionalizacidn de las variables: Variable dependiente.......... 47
Cuadro No. 3: Recoleccion de la informacion...........cocooeiennininensiicieecnn 48
Cuadro No. 4: Resultados de la pregunta L..........ccccevvvveiieiiieiie e 51
Cuadro No. 5: Resultados de la pregunta 2...........ccccceeeeieeneiieesieese e 52
Cuadro No. 6: Resultados de 1a pregunta 3...........cccoviereniniiienene e 53
Cuadro No. 7: Resultados de 1a pregunta 4............ccoeverinieieienene s 54
Cuadro No. 8: Resultados de la pregunta 5.........cccccevvieiiiiiiciiec e 55
Cuadro No. 9: Resultados de la pregunta 6............ccceeveieeieiieeieece e 56
Cuadro No. 10: Resultados de la pregunta 7.........ccceceeeereeiesiesieese e 57
Cuadro No. 11: Resultados de la pregunta 8...........cccoovvrvrieiiieiene s 58
Cuadro No. 12: Resultados de la pregunta 9.........cccooeiiriieiinin e 59
Cuadro No. 13: Simbologia para la fabricacion de calzado.............cccccccvervvennenne. 69

Cuadro No. 14. Cualificacién o estimacion cualitativa del riesgo. Método triple.

Cuadro No. 15. Criterio para la toma de decCiSIONES .........cccccveverieerenieneenieeeeee 72
Cuadro No. 16: Simbologia propuesta para representar los agentes generadores de
riesgos de higiene INAUSEIIAl...........ccoooiiieii i 74
Cuadro No. 17: Limites permisibles — ruido continuo.............cccccvevveveieervsnenne. 76

Cuadro No. 18: Medicion de ruidos utilizando Digital Sound Level Meter Model

AOTTAD ettt e et e e et e e et e e e e b e n b e e e e e anreeennes 76
Cuadro No. 19: Valores del pardmetro CONSECUENCIA .........ccvveveveerreeieireerieeneenne 77
Cuadro No. 20: Valores del pardmetro eXpoSiCiON .........cccevvreeviveresieeseeseseennes 78
Cuadro No. 21: Valores del parametro probabilidad ............ccccocooiiniiniincinnnn. 78
Cuadro No. 22: Interpretacion del grado de peligrosidad............ccccooeevrircinnnnn. 79
Cuadro No. 23: Valores del parametro de factor Costo............cccevveveiieiecriecnenne. 79
Cuadro No. 24: Valores del parametro de grado de peligrosidad......................... 79
Cuadro No. 25: Medicion de riesgos mecanicos en la empresa Gabriel aplicando

MELOAO 08 W FNE. ..ot 80
Cuadro No. 26: Posiciones y puntuacion del brazo ............ccccoocevveieicieccecnene, 83

Xii



Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.
Cuadro No.

27:
28:
29:
30:
31:
32:
33:
34:
35:
36:
37:
38:
39:
40:
41:
42:
43:
44
45::
46:
47:

48

Modificaciones sobre la puntuacion del brazo..............c.ccc....... 84
Posiciones y puntuacién del antebrazo..............c.cccoovevveiieiiennnn 84
Modificaciones sobre la puntuacion del antebrazo ..................... 84
Posiciones y puntuacion de la mUfeca.........ccceeereveieseceeeennns 85
Modificaciones sobre la puntuacion de la mufieca...................... 85
Posiciones y puntuacién de giro de la mufieca.............ccccveeveennene 86
Posiciones y puntuacion del cuello ..o, 86
Modificaciones sobre la puntuacion del cuello.............c.coe...... 86
Posiciones y puntuacion del tronCo..........ccccveveverereie s s 87
Modificaciones sobre la puntuacion del tronco..............c............ 87
Posiciones y puntuacidn de las piernas ...........ccceeeevveveeineseennnnn 88
Puntuacion global del grupo A........cooveeiieiiecece e 88
Puntuacion goblal grupo B..........cccovviieinenineceeese e 89
Puntuacion para la actividad muscular y las fuerzas ejercidas.... 89
Puntuacion final............ccoooeii 89
Niveles de actuacién segun la puntuacién final obtenida............ 89
Medicion de riesgos ergonOMICOS. .........cvrveeeriereenieriesiesiesreenenns 91
Hoja técnica de seguridad del isarcoll...........cccccoovvvivivininennnn, 94
Hoja técnica de seguridad del Tip Top Cola SC 200................. 95
Valores en decibeles de las areas de la empresa Gabriel ............ 98
Valores de pesos PermitidoS.........ccevvvevvererieeresieseeseeee e 100
:: Escala de valores para calificacion de condiciones sub estandar.

............................................................................................................................. 114

xiii



RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto contiene las pautas necesarias para el disefio de la Gestidn
Técnica de Seguridad Industrial, la cual es un elemento de Sistema de
Administracion de Seguridad y Salud, esta encaminado a todas las areas de
produccion dentro de la empresa Gabriel y brinda el apoyo y conocimiento de
parametros de seguridad establecidos por el IESS para un ambiente de trabajo

seguro.

El Capitulo I, desarrolla el planteamiento del problema dentro de la empresa, el
cual es la falta de un Comité de Seguridad, inexistencia de un Reglamento Interno
de Seguridad no se cuenta con un procedimiento de produccion seguro, el
desconocimiento de la normativa legal en lo referente a seguridad en el pais y la
total ausencia de normas, técnicas y elementos de seguridad dentro de la empresa
Gabriel.

El Capitulo 11, desarrolla el Marco Tedrico del proyecto, donde se presenta todos
los conocimientos necesarios para dar una solucién al problema planteado, los
cuales son desarrollados en base a la Variable Independiente que Sistema de
Gestion Técnica y la Variable Independiente que es la Prevencion de Riesgos

Laborales.

El Capitulo 111, desarrolla un enfoque cuali — cuantitativo, la modalidad de la
investigacion, se elige una poblacion de 23 elementos y se desarrolla la
operacionalizacion de variables.. En el Capitulo IV se realiza el analisis de la
situacion actual de la empresa Gabriel basdndose en la interpretacién de resultados
obtenidos por medio de las encuestas y entrevistas aplicadas.

En el capitulo V se concluye que en la empresa Gabriel no cuenta con un analisis
de riesgos ni mucho menos con la valoracién de los riesgos presentes, para lo cual

se recomienda el desarrollo de la matriz de identificacion y estimacion de riesgos

Xiv



y con esto desarrollar el resto de elementos de la Gestién Técnica de Seguridad
Industrial. Finalmente en al Capitulo VI se desarrolla la Propuesta: Disefiar un
Sistema de Gestion Técnica de Seguridad Industrial para la prevencion de riesgos
laborales en la empresa de calzado Gabriel.
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INTRODUCCION

La Gestion Técnica de Seguridad Industrial para la prevencion de riesgos
laborales en la empresa de Calzado Gabriel, estad enfocada directamente hacia la

gestion de riesgos, con el objetivo de mejorar las condiciones de trabajo.

Observando la situacion actual de la empresa y analizando los resultados
obtenidos por medio de las encuestas y entrevistas se obtuvo una vision clara de

las condiciones en las cuales labora el personal de la empresa Gabriel.

En el estudio del presente trabajo se basa en realizar la identificacion, estimacion
y control de riesgos, impartiendo conocimientos de seguridad dentro de la
empresa, creando una verdadera cultura de seguridad, basandose en los puntos que

describe la Gestion Técnica segun lo que estipula el IESS.

La informacion que brinda el presente trabajo ayuda a disminuir los riesgos
existentes, generado ahorro a la empresa, incremento en la produccion,
satisfaccion del personal y sobre todo velar por la salud e integridad de los

trabajadores.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. TEMA:

SISTEMA DE GESTION TECNICA PARA LA PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA DE CALZADO GABRIEL.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Contextualizacion

A nivel mundial se calcula que al afio se producen 120 millones de accidentes
laborales y que 200.000 de ellos ocasionan la muerte, se supone que las cifras en
realidad son mucho mas elevadas, ya que en muchos paises no existen registros

fidedignos ni mecanismos de transmision de informes.

El nimero de accidentes mortales de los paises en desarrollo es muy superior al
de los paises industrializados, en la mayoria de estos paises en los ultimos 20 a 30
afios en el lugar de trabajo han mejorado la salud y la seguridad, diferencia que se
debe fundamentalmente a la existencia de mejores programas de salud y
seguridad, a la mejora de los servicios de primeros auxilios, participacion
oportuna de médicos y a la participacion correcta de los trabajadores en decisiones

sobre los problemas de salud y seguridad.

En cuanto a la situacién de los paises en desarrollo, es relativamente incierta,
en gran medida por fallos en la deteccion y el reconocimiento de los accidentes y
enfermedades en los sitios de trabajo.






En el Ecuador existen suficientes leyes, normas y reglamentos como para
asegurar adecuadas condiciones de trabajo y de salud a los trabajadores, a mas de
justas compensaciones, lamentablemente muy poco de lo que esta escrito se

cumple.

Segln datos proporcionados por el Ministerio del Trabajo y Empleo del
Ecuador, existen 4 tipos de enfermedades laborales que son las mas comunes y
que se producen por falta de precauciones, éstas son: afecciones pulmonares,
pérdida de la visién, hernias, desviacién de la columna y sordera profesional, pero

se desconoce la cifra real de enfermedades laborales.

Ambato cuenta con un porcentaje elevado de empresas que no cumplen con
los estandares de seguridad industrial establecidos, en la que se incluye el caso de
la empresa Gabriel, no presenta ningdn tipo de registros, programas de prevencion
y capacitacion de accidentes e incidentes, politica empresarial, diagnostico de
riesgos, reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, examenes médicos
preventivos, y planes de emergencia, por tanto los directivos de la empresa
Gabriel deberian estudiar e implementar dichos casos por tratarse de una pequefia
empresa, y asi poder conservar de manera segura la vida de los trabajadores y
evitdndose de sanciones impuestas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social .
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1.2.2. Analisis Critico

Existe situaciones de peligro en la empresa Gabriel, por lo que los trabajadores
deben estar atentos a los riegos que pueden generar las actividades del trabajo con
actitudes adecuadas para que de esta manera evitar re-procesos, inspecciones,
rechazos y devoluciones del producto, pérdidas econdmicas, reduccion de las
capacidades de los trabajadores y asi evitar la disminucion de la produccion del

calzado.

En la empresa no existe un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo y un responsable de prevencion de accidentes e incidentes, los cuales
serian un eje fundamental para cumplir correctamente las leyes establecidas, y asi

de esta manera evitarse el desprestigio empresarial y las sanciones respectivas.

No existe ningun tipo de informacion acerca de como proceder en las tareas
del trabajo en la empresa GABRIEL, la cual crea diferentes dudas de como

realizar las actividades diarias, creando asi un entorno riesgoso de trabajo.

La alta direccion de la empresa solo se concentra en cumplir a cualquier modo
la produccidn, invalidando cualquier idea de trabajo seguro, ocasionando
insatisfaccion laboral en los trabajadores, ya que no cuentan con las minimas

exigencias en seguridad que una empresa de su indole debe tener.

La empresa ha crecido a medida que incrementa la produccién, obligando a
improvisar la distribucién fisica de la planta, forzando a trabajar sin tener en
cuenta la identificacion de fuentes de peligro que ha futuro podrian causar

incidentes y accidentes de trabajo.



1.2.3. Prognosis

En la empresa de calzado Gabriel es de vital importancia un estudio de los
riegos a los que estan expuestos los trabajadores, ya que sin ello existe la
posibilidad de sufrir accidentes o enfermedades profesionales a futuro debido a
que los trabajadores no conocen las consecuencias, por lo tanto es esencial la
elaboracion de un Sistema de Gestién Técnica para la prevencion de riesgos
laborales como un soporte para el mejoramiento continuo y el aseguramiento de

un ambiente de trabajo adecuado.

1.2.4. Formulacion del problema

¢Cudl es la incidencia de la deficiente Gestion Técnica en los riesgos laborales en
la empresa de calzado GABRIEL?

1.2.5. Preguntas directrices

¢Qué Gestion Teécnica se aplica en la empresa GABRIEL?

¢Qué factores de riesgos laborales existe en las areas de produccion y
administracion de la empresa GABRIEL?

¢Existen alternativas de solucion al Sistema de Gestion Técnica para la

prevencion de riesgos laborales en la empresa de calzado GABRIEL?

1.2.6. Delimitacion del problema

Campo: Ingenieria Industrial
Area: Seguridad e Higiene Ocupacional

Proceso: Riesgos Laborales



Delimitacion espacial: El presente proyecto se desarrollo en las instalaciones de
la empresa GABRIEL ubicada en la parroguia de Puerto Arturo de la provincia de

Tungurahua

Delimitacion temporal: El presente proyecto se realizd en el periodo de
Diciembre del 2011 a Diciembre del 2012.

1.3. JUSTIFICACION

Un Sistema de Gestion Técnica es de vital importancia en la empresa de
calzado GABRIEL, ya que el correcto funcionamiento de este sistema ayudara a
prevenir muchos accidentes y enfermedades profesionales creando un ambiente
seguro y brindando las comodidades necesarias de trabajo, evitando grandes
pérdidas econdmicas a los empleadores debido a las indemnizaciones y sanciones

que puede conllevar.

Al estudiar las condiciones de trabajo actuales y su repercusion en la seguridad
laboral de la empresa GABRIEL es de gran interés ya que se podra establecer las
bases para la incorporacion de un Sistema de Gestion Técnica en el trabajo que
servira de modelo para otras empresas de calzado existentes en Ambato las cuales
podran laborar bajo los pardmetros establecidos por el seguro de riesgos del

trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Existe factibilidad para realizar la investigacion porque se dispone de los
conocimientos suficientes del investigador, facilidad para acceder a la
informacion ya que existe la total apertura del propietario de la empresa
GABRIEL, suficiente bibliografia especializada en cuanto a temas de seguridad
laboral, recursos tecnoldgicos, recursos econémicos necesarios y el tiempo

previsto para culminar el trabajo de grado.



La investigacion tendra utilidad tedrica porque contribuye con la ciencia con
tematicas relacionadas al problema de investigacion generadas por el propio
investigador o con el aporte de otros autores. Mientras que la utilidad préctica se
lo demuestra con la presentacion de una propuesta de solucion al problema
investigado.

Con la investigacion seran beneficiarias directamente todas las personas que
laboran en las instalaciones de la empresa GABRIEL ya que contaran con normas
y procedimientos que permitan trabajar de una manera segura, pequefias y
medianas empresas de calzado, otras promociones de ingenieros de esta u otra

universidad y los lectores que tengan interés por consultar.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Elaborar un Sistema de Gestion Técnica para la prevencion de riesgos laborales

en la empresa de calzado GABRIEL.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar los procesos de Gestion Técnica aplicada en la empresa
GABRIEL.

e Analizar los factores de riesgos laborales que existe en las areas de produccion

y administracion de la empresa GABRIEL.

e Proponer alternativas de solucion a un Sistema de Gestién Técnica que

permita disminuir los riesgos laborales en la empresa de calzado GABRIEL.



CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Realizado un recorrido por las principales bibliotecas de las universidades que

ofertan la carrera de Ingenieria Industrial, se encuentra que:

En la Universidad Técnica de Ambato existe una tesis cuyo tema es: “Sistema
de Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo para disminuir los riesgos
laborales en la Fabrica Lava Jeans” elaborado por Olga Rocio Aguilar Lemaico,

su conclusion principal es:

Se desarroll6 los puntos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo ya que
este es una serie de estandares en materia de salud ocupacional y administracion
de los riesgos laborales, ademas es un modelo nacional que se rige a las normas

legales del Ecuador de gestion de prevencion de riesgos y control de pérdidas.

En la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo existe una tesis cuyo tema
es: “Evaluacion del plan de Seguridad e Higiene Industrial implementado en la
Fabrica Gelec S.A. de la Provincia de Tungurahua” elaborado por Bolivar Abdén

Zufiga Miranda, su conclusidn principal es:

Se puede concluir que esta es una de las pocas empresas preocupadas del buen
accionar en lo que respecta a la seguridad y salud del trabajador y su entorno ya

gue como politica de la compafiia esta encaminada a la inversion de proyectos en



beneficio del personal y medio ambiente, como lo ha venido haciendo dentro de

su plan anual de mejora continua.

En cuanto a bibliografia especializada y actualizada se menciona a:

e Seguridad Industrial y Salud cuyo autor es Ray, Asfahl.

e La seguridad Industrial su Administracion cuyo autor es John V. Grimaldi y
Rollin H. Simonds.

e Seguridad e Higiene del Trabajo — Técnicas de Prevencion de Riesgos
Laborales cuyo autor es José Maria Cortés Diaz.

e Salud Laboral Conceptos y Técnicas para la prevencion de riesgos laborales

cuyo autor es Carlos Ruiz Frutos.

2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

La investigacidn se sustentd en una estructura legal contemplada en:

Decision 584: Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capitulo 1ll: Gestién de la seguridad y salud en los centros de trabajo
obligaciones de los empleadores.

Art. 12.- Los empleadores deberan adoptar y garantizar el cumplimiento de las
medidas necesarias para proteger la salud y el bienestar de los trabajadores, entre

otros, a través de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Caddigo del trabajo

Art. 441.- Reglamento de higiene y seguridad.- En todo medio colectivo y

permanente de trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los empleados



estan obligados a elaborar y someter a la aprobacién del Ministerio de Trabajo y
Recursos Humanos por medio de la Direccion o subdirecciones del Trabajo, un

reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera renovado cada dos afios.

Resolucion de creacion de la empresa GABRIEL

La empresa de calzado GABRIEL se crea en Julio de 1998 teniendo como
razon social la de Persona Natural a nombre del Sr. Bolivar Mayorga; su planta de
produccion se encuentra ubicada en Puerto Arturo junto a la empresa Adelca de la

provincia de Tungurahua.

Desde su creacion la empresa ha venido produciendo zapatos con legitimo
cuero natural de la més alta calidad, distribuyendo sus productos a la mayor parte

de centros comerciales del Ecuador.
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2.3. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Gréfico No. 2: Categorias Fundamentales
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Constelacién de ideas:

Gréfico No. 3: Constelacion de ideas de la variable independiente.
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Grafico No. 4: Constelacion de ideas de la variable dependiente.
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FUNDAMENTACION TEORICA DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

2.3.1 Seguridad e Higiene Industrial

2.3.1.1 Seguridad Industrial

Segun Merchan (2004).- Es el conjunto de normas y procedimientos
encaminados a prevenir la ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades
profesionales, mantener las instalaciones, materiales, maquinas, equipos y

herramientas en buenas condiciones para su uso.

Se dedica a la prevencion de los accidentes de trabajo mediante medidas de
caracter técnico, organizacional y humano, a fin de proteger la fuerza laboral en

los procesos productivos.

2.3.1.2 Higiene Industrial

Es la ciencia dedicada al reconocimiento, evaluacion y control de los factores
ambientales que se originan en o por los lugares de trabajo, los cuales pueden
provocar perjuicios y patologias entre los trabajadores o ciudadanos de la
comunidad. La higiene Industrial detecta, analiza, evalta el sistema de trabajo y
disefia los mecanismos de control y mejora del medio ambiente del trabajador, en

busca del mejoramiento de la salud y la productividad.

2.3.1.3 Seguridad e Higiene Industrial

Segin Hernandez (2005).- Es el conjunto de conocimientos cientificos y
tecnologicos destinados a localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de los
riesgos en el trabajo a que estan expuestos los trabajadores en el ejercicio o con

motivo de su actividad laboral.
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2.3.1.4 Conceptos Basicos

Condiciones de trabajo: Son las normas que fijan los requisitos para la
defensa de la salud y la vida de los trabajadores en los establecimientos y lugares
de trabajo y las que determinan las prestaciones que deben percibir los hombres

por su trabajo.

Salud: Segin La Organizacion Mundial de la Salud.- Es un estado de
bienestar: fisico, mental y social y no solamente la ausencia de enfermedad o de

invalidez.

Peligro: Segun Hernandez (2005).- Es cualquier condicion de la que se pueda
esperar con certeza que cause lesiones o dafios a la propiedad y/o al medio
ambiente y es inherente a las cosas materiales o equipos, esta relacionado

directamente con una condicion insegura.

Condicion insegura: Es la condicion del agente causante del accidente que
pudo y debid protegerse o resguardarse. Ejemplos: iluminacién, ventilacion, ropa
insegura, agentes protegidos de manera deficiente.

(http://ntml.rincondelvago.com/seguridad-e-higiene-industriales.html)

Acto inseguro: Transgresion de un procedimiento aceptado como seguro, el
cual provoca determinado tipo de accidente. Ejemplo: operar sin autorizacion, a
velocidades inseguras, estar desprovisto de seguridad, uso de equipo inadecuado,

distraccion, no usar equipo de seguridad. etc.

Riesgo: Segun Hernandez (2005).- Es la posibilidad de pérdida y el grado de
probabilidad de éstas pérdidas. La exposicion a una posibilidad de accidente es
definida como correr un riesgo y depende directamente de un acto o condicion

insegura.
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Riesgo de Trabajo: Puede producir accidentes y/o enfermedades.

Accidente: Es toda suspensién no programada dentro de un proceso.

Instantanea, estados patologicos, lapso breve y es un fenémeno imprevisible.

Enfermedad: Se sucede de acuerdo al tiempo de exposicién, ya que puede ser
una enfermedad repentina o cronica. Progresiva, estados patoldgicos, sucede en un

lapso prolongado y es un fendmeno previsible.

Enfermedad ocupacional: Es toda aquella alteracion en la salud de un
trabajador originada por el manejo o exposicion a agentes quimicos, bioldgicos o

lesiones fisicas presentes en su lugar de trabajo.

Lesion: Se puede considerar como un dafio repentino

2.3.2 Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo

Es una metodologia basada en la gestion de los riesgos tomando como

referencia la parte administrativa, técnica, humanay otras.

2.3.2.1 Objetivos del Modelo de Gestion

Segln Ruiz Frutos (2007).-

e Disponer de un modelo de gestion con la finalidad de prevenir y controlar la
siniestralidad y las pérdidas, que garantice su integracion en la gestion general
de la organizacion, independiente de su magnitud y tipo de riesgo.

e Proporcionar lineamientos simples y efectivos para disefiar e implantar el

sistema de gestion de seguridad y salud.
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e Proporcionar directrices para implicar en la gestion de seguridad y salud a
todos los niveles de la organizacion.

e Suministrar criterios de prevencion y control en los tres niveles causales:
técnico, de talento humano y administrativo.

o Definir y obtener resultados previamente planificados.

e Establecer un sistema de auditoria y verificacion especifico y cuantificado.

2.3.2.2 Fundamentos del Modelo de Gestién

e Estructurar el modelo de gestion de seguridad y salud, tras plantear un modelo
causal de pérdidas, lo que permite diferenciar las responsabilidades técnicas de
las administrativas y su peso relativo.

e Implicar en la gestion preventiva al nivel gerencial, y asi garantizar resultados
relacionados con la competitividad. Esta implicacion es requisito determinante
para el éxito de cualquier gestion.

e Dar importancia a la gestion del talento humano como sindnimo de
implicacion, de productividad y en ultimo término, de excelencia
organizacional. En la etapa del conocimiento esta gestion es estratégica.

e Considerar gque solo lo que se mide se puede mejorar.

e Considerar que la gestion preventiva tiene razon de ser sélo si se obtienen los

resultados planificados.

Las pérdidas tienen como causas inmediatas y basicas los fallos de las personas
y los fallos técnicos que intervienen en diferentes proporciones de acuerdo con el

siniestro, y como causas estructurales los fallos administrativos.

El modelo Ecuador de gestidn de seguridad y salud se estructura para solventar
y resolver todos los fallos potenciales que, si se concretan, determinan las

pérdidas, por lo que se plantea los siguientes puntos
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Grafico No. 5: Esquema general del modelo Ecuador de Gestion de Seguridad y Salud.
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Fuente: Salud Laboral Conceptos y Técnicas para la prevencion de riesgos laborales Carlos
Ruiz Frutos (pag. 209)

2.3.2.3 Administracién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun Ruiz Frutos (2007).- Las empresas sujetas al régimen del Seguro de
Riesgos del Trabajo, de conformidad con las disposiciones legales vigentes en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo del IESS y otras conexas deberan
implementar un Sistema de Administracién de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

el mismo que debera contemplar, los siguientes elementos:

La gestion técnica activa: Para prevenir y controlar los fallos técnicos en

maquinas, herramientas, instalaciones, etc., antes de que ocurran.

La gestion del talento humano: Para prevenir y controlar las actitudes y

comportamientos incorrectos de las personas (gerentes, técnicos trabajadores).
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La gestion administrativa: Para solventar los fallos a este nivel. Esta gestion es
de responsabilidad gerencial y es la de mayor incidencia a la hora de prevenir y

controlar las pérdidas.

2.3.3 Gestién Técnica

Segln Ruiz Frutos (2007).- Sistema normativo, herramientas y métodos que
permite identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo, y establecer
las medidas correctivas tendientes a prevenir y minimizar las pérdidas

organizacionales por el deficiente desempefio de la seguridad y salud ocupacional

2.3.3.1 ldentificacion objetiva

Diagnostico, establecimiento e individualizacion de los factores de riesgo de la

organizacion o empresa con sus respectivas interrelaciones.

e |dentificacién cualitativa

e |dentificacién cuantitativa

2.3.3.2 Identificacion subjetiva

e Observaciones e interrogatorios

e Otras

2.3.3.3 Medicion

La medicion o cuantificacion de los factores de riesgos se lo realizard
aplicando procedimientos estadisticos, estrategias de muestreo, métodos o

procedimientos estandarizados y con instrumentos calibrados.
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e Factores de riesgo mecanico. Ejemplo: Método W. Fine

o Factores de riesgo de incendios y explosiones. Ejemplo: Mond

¢ Riesgo psicosocial. Ejemplo: Psicotox

e Factores de riesgo ergonomicos. Ejemplo: Niosh

e Factores de riesgo fisico, quimico y bilégicos. Ejemplo: Detector de

compuestos quimicos, medidor de radiaciones no ionizantes, etc.

2.3.3.4 Evaluacion ambiental, biolégica y psicoldgica.

Una vez medidos los factores de riesgo identificados, deberan ser comparados
con estandares nacionales, y en ausencia de estos con estandares internacionales,
estableciendo los indices ambientales, bioldgicos, sicométricos y sicoldgicos con
la finalidad de establecer su grado de peligrosidad, los factores de riesgo a ser

evaluados son los siguientes:

e Factores de riesgos quimicos: Son todos aquellos elementos y sustancias que,
al entrar en contacto con el organismo, bien sea por inhalacién, absorcion o
ingestion, pueden provocar intoxicacion, quemaduras o lesiones sistémicas,

segun el nivel de concentracion y el tiempo de exposicion.

Grafico No. 6: Riesgos Quimicos

Fuente: http://productosquimicos.wordpress.com/category/agroquimicos/
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e Factores de riesgos bioldgicos: En este caso encontramos un grupo de agentes
organicos, animados o inanimados como los hongos, virus, bacterias, paréasitos,
pelos, plumas, polen (entre otros), presentes en determinados ambientes
laborales, que pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas,

reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al organismo.

Grafico No. 7: Riesgos Biologicos

Fuente: http://lellojeandle.blogspot.com/2011/09/factores-de-riesgo-biologicos.html

e Factores de riesgos fisicos: Son todos aquellos factores ambientales que
dependen de las propiedades fisicas de los cuerpos tales como: ruido,
temperaturas extremas, ventilacion, iluminacion, presion, radiacién, vibracion.
Que actlan sobre el trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de

acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion.

Gréfico No. 8: Riesgos Fisicos

ATENCIONI
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Fuente: http://factoresderiesgosfisicos69413.blogspot.com/
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e Factores de riesgos mecanicos: Es el conjunto de factores fisicos que pueden
dar lugar a una lesion por la accion mecénica de elementos de maquinas,

herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados, sélidos o fluidos.

Gréfico No. 9: Riesgos Mecénicos

Fuente: http://sena2011ubate.blogspot.com/

e Factores Riesgos psicosociales: Los riesgos psicosociales perjudican la salud
de los trabajadores, causando estrés y a largo plazo enfermedades
cardiovasculares, respiratorias, inmunitarias, gastrointestinales,
dermatoldgicas, endocrinoldgicas, musculo esqueléticas y mentales. Son
consecuencia de unas malas condiciones de trabajo, concretamente de una

deficiente organizacion del trabajo

Gréfico No. 10: Riesgos Psicosociales

Fuente: http://chikitabrava.blogspot.com/
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e Factores de riesgos ergonomicos: Involucra todos aquellos agentes o
situaciones que tienen que ver con la adecuacién del trabajo, o los elementos de
trabajo a la fisonomia humana. Representan factor de riesgo los objetos,
puestos de trabajo, maquinas, equipos y herramientas cuyo peso, tamario,
forma y disefio pueden provocar sobre-esfuerzo, asi como posturas y
movimientos inadecuados que traen como consecuencia fatiga fisica y lesiones

osteomusculares.

Gréfico No. 11: Riesgos Ergonémicos

Manera incorrecta
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Fuente: http://tecnologosaludocupacional2013.blogspot.com/2011/09/factor-de-riesgo-

ergonomico.html

e Factores de riesgos medio ambientales: En ciencias ambientales se denomina
riesgo ambiental a la posibilidad de que se produzca un dafio o catastrofe en el

medio ambiente debido a un fendmeno natural o a una accion humana.

Grafico No. 12: Riesgos medio ambientales

Fuente: http://webl.taringa.net/posts/ecologia/9675195.html
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2.3.3.5 Principio de accion preventiva (control ambiental, biolégico y

psicologico)

Incorporar el control de los factores de riesgo en la etapa de disefio es lo méas
preventivo, de no ser posible, el control de los mismos tendra la siguiente

prioridad:

e En el disefio Prioridad Uno: Es el sistema de control més eficiente y eficaz.

e En la fuente Prioridad Dos: Control ingenieril, eliminacién, sustitucion,
reduccion del factor de riesgo.

e En el medio de transmision Prioridad Tres: En el medio de transmision con
elementos técnicos o administrativos de eliminacion o atenuacion del riesgo.

e En el hombre Prioridad Cuatro: Cuando no son posibles los anteriores métodos
de control de los factores de riesgo por razones técnicas o econémicas, se
usara:

e Control administrativo (rotacion, disminucion de tiempo de exposicion)

e Adiestramiento en procedimientos de trabajo

e Equipos de proteccion personal; seleccion, uso correcto, mantenimiento,

control

2.3.3.6 Vigilancia de la salud de los trabajadores

e Examenes pre ocupacionales

e Examen inicial

e Examenes periddicos

e Examenes especiales para hipersensibilidad y grupos vulnerables
e Examenes de reintegro

e Examen de retiro
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Todos estos exdmenes seran especificos en funcion de los factores de riesgo,
incluyendo anamnesis, examen fisico, pruebas generales y especificas de
laboratorio, informacion que serd concentrada en los respectivos protocolos de

vigilancia de la salud de los trabajadores.

2.3.3.7 Actividades proactivas y reactivas basicas

Investigacion de accidentes e incidentes

e Metodologia estandarizada para identificar la causalidad del siniestro
considerando los factores, conducta del hombre, técnicos y administrativos o
por déficit en la gestion.

e Establecimiento de los correctivos.

e Metodologia de evaluacion del sistema de investigacion de accidentes,

incidentes y enfermedades ocupacionales.

Programa de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo

e La empresa debe tener un diagnostico que especifique las necesidades de
mantenimiento

e Debe tener un plan de mantenimiento que involucre entre otros aspectos.

e Mantenimiento de areas de actividad mecénica, eléctrica e instrumentacion.

e Mantenimiento preventivo, revisiones periodicas y sustitucion de piezas segin
sus horas de funcionamiento, coincidiendo con paradas programadas.

e Mantenimiento predictivo, control de todos los parametros importantes de las
maquinas mediante técnicas avanzadas de diagnostico.

e Mantenimiento correctivo, reparacion de la maquinaria cuando se han
averiado.

e Evaluacion regular del programa de mantenimiento.
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Programa de inspecciones planeadas

La empresa debera contar con un plan de inspecciones generales planeadas que

entre otros puntos incluya:

e Un responsable iddneo para realizar las inspecciones.

e La identificacion de todas las estructuras y areas que necesitan ser
inspeccionadas.

e Se deben identificar todas las partes y articulos criticos de equipos, materiales,
estructuras y areas.

e Estaran establecidas la frecuencia de las inspecciones.

e Se utilizaran listas de inspecciones o verificacion

e Existirdn procedimientos de seguimientos para verificar que se corrigen los
factores de riesgos.

o Se realizaran el analisis del informe de inspeccion.

e Metodologia de evaluacién del programa de inspecciones planeadas

2.3.3.8 Planes de emergencia y contingencia (accidentes mayores)

Segun Ruiz Frutos (2007).- Son el conjunto de acciones que desarrolla el
sistema de gestion empresarial necesaria para evaluar los riesgos mayores tales
como; incendios, explosiones, derrames, terremotos, erupciones, inundaciones,
deslaves, huracanes y violencia. Implementar las medidas preventivas y
correctivas correspondientes. Elaborar el plan y gestionar adecuadamente su

implantacion, mantenimiento y mejora.

2.3.3.9 Equipos de proteccion personal (EPP)

Comprenden todos aquellos dispositivos, accesorios y vestimentas de diversos

disefios que emplea el trabajador para protegerse contra posibles lesiones.
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Son necesarios cuando los peligros no han podido ser eliminados por completo

o controlados por otros medios como por ejemplo: Controles de Ingenieria.

e Existira un diagnostico de necesidades de uso del EPP.

e Existira un programa que entre otros puntos incluya;
Procedimientos de seleccion
Procedimientos de adquisicion, distribucion y mantenimiento.
Procedimientos de supervision en la utilizacion de EPP.
Evaluacion del programa de uso de EPP.

Clasificaciéon de los E.P.P.

Proteccion a la Cabeza (craneo).

Los elementos de proteccion a la cabeza, basicamente se reducen a los cascos
de seguridad, proveen proteccion contra casos de impactos y penetracion de
objetos que caen sobre la cabeza, choques eléctricos y quemaduras. Es necesario
inspeccionarlo periédicamente para detectar rajaduras o dafio que pueden reducir

el grado de proteccion ofrecido.

Grafico No. 13: Proteccion al craneo

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
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Proteccion de Ojos y Cara.

e Proteccion para los ojos: Disefiados contra proyeccion de particulas, contra
liquidos, humos, vapores y gases y contra radiaciones.

e Proteccion a la cara: Son elementos disefiados para la proteccion de los ojos y
cara, dentro de estos tenemos: mascaras con lentes de proteccion y protectores

faciales (permiten proteccion contra particulas y otros cuerpos extrafios).

Grafico No. 14: Proteccion de ojos y cara

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

Proteccion a los Oidos.
Cuando el nivel del ruido exceda los 85 decibeles, punto que es considerado

como limite superior para la audicién normal, es necesario dotar de proteccion

auditiva al trabajador, tapones u orejeras.

Grafico No. 15: Proteccion a los oidos

T,
e

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
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Proteccion de las Vias Respiratorias.

Ningun respirador es capaz de evitar el ingreso de todos los contaminantes del
aire a la zona de respiracion del usuario. El uso inadecuado del respirador puede
ocasionar una sobre exposicion a los contaminantes provocando enfermedades o

muerte.

Gréfico No. 16: Proteccion de las vias respiratorias

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
Proteccion de Manos y Brazos.
Los guantes que se doten a los trabajadores, seran seleccionados de acuerdo a

los riesgos a los cuales el usuario este expuesto y a la necesidad de movimiento

libre de los dedos.

Gréfico No. 17: Proteccion de manos y brazos

)

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
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Proteccion de Pies y Piernas.

El calzado de seguridad debe proteger el pie de los trabajadores contra
humedad y sustancias calientes, contra superficies asperas, contra pisadas sobre
objetos filosos y agudos y contra caida de objetos, asi mismo debe proteger contra

el riesgo eléctrico.

Gréfico No. 18: Proteccion de pies y piernas

Lz,

Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

Cinturones de Seguridad para trabajo en Altura.
Para efectuar trabajos a mas de 1.8 metros de altura del nivel del piso se debe

dotar al trabajador de: cinturén o arnés de seguridad enganchados a una linea de

vida.

Gréfico No. 19: Cinturones para trabajo en altura
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Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
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Ropa de Trabajo.

Cuando se seleccione ropa de trabajo se deberan tomar en consideracion los
riesgos a los cuales el trabajador puede estar expuesto y se seleccionara aquellos

tipos que reducen los riesgos al minimo.

Ropa Protectora.

Es la ropa especial que debe usarse como proteccién contra ciertos riesgos
especificos y en especial contra la manipulacién de sustancias corrosivas y que no

protegen la ropa ordinaria de trabajo.

Grafico No. 20: Ropa Protectora
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Fuente: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

2.3.3.11 Registros del Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo

La organizacion mantendra registros historicos a nivel:

e Ambiental: Identificaciones, mediciones, evaluaciones y registro de controles
de todos los factores de riesgo de todos los puestos de trabajo.

e Protocolos de vigilancia de la salud de los trabajadores.

Todas estas actividades bésicas seran operativizadas por personal especializado en

seguridad y salud en el trabajo.
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2.3.3.12 Auditorias Internas

La empresa deberd efectuar al menos cada afio una auditoria interna de
seguridad y salud en el trabajo bajo la responsabilidad de personal idéneo, con
formacién especifica en la seguridad y salud en el trabajo, asi como con

experiencia en auditorias de sistemas de seguridad y salud en el trabajo.

2.3.3.13 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun Ruiz Frutos (2007).- En todo medio colectivo y permanente de trabajo
que cuente con mas de diez trabajadores, los empleadores estan obligados a
elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo, un reglamento de

seguridad y salud, el mismo que sera renovado cada dos afos.

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

2.3.4 Condiciones de Trabajo

Segun la UGT (2010).- La constante e innovadora mecanizacion del trabajo,
los cambios de ritmo, de produccién, los horarios, las tecnologias, aptitudes
personales, etc., generan una serie de condiciones que pueden afectar a la salud,
son las denominadas condiciones de trabajo, a las que se puede conceptualizar
como: El conjunto de variables que definen la realizacion de una tarea en un
entorno determinando la salud del trabajador en funcion de tres variables: Fisica,

psicoldgica y social.
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2.3.4.1 Medio Ambiente fisico de trabajo:

Se refiere a los factores de medio ambiente natiral en el &mbito de trabajo y
que aparecen de la misma forma o modificada por el proceso de produccion que

puede repercutir negativamente en la salud.

Ruido: Las personas sometidas a altos niveles de ruido aparte de sufrir
pérdidas de su capacidad auditiva pueden llegar a la sordera, acusan una fatiga
nerviosa que es origen de una disminucion de la eficiencia humana tanto en el

trabajo intelectual como en el manual.

Vibraciones: Son oscilaciones de patriculas alrededor de un punto en un
medio fisico equilibrado cualquiera y se pueden producir por efecto del principio

de funcionamineto de una maquina o un equipo.

Radiaciones: Son ondas de energia que inciden sobre el organismo humano

pudiendo llegar a producir efectos daninos para la salud de los trabajadores.

Condiciones termohigrométricas: Son las condiciones fisicas ambientales de

temperatura, humedad y ventilacion en las que desarrollamos nuestro trabajo.

lluminacién: Es un factor que condiciona la calidad de vida y determina las
condiciones de trabajo en que se desarrolla la actividad laboral y sin embargo, a

menudo no se le da la importancia que tiene.

Contaminantes: Son agentes extrafios al organismo humano que puede

producir alteraciones a la salud cuando estan presentes en el ambiente.
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2.3.4.2 Tarea:

Son las diferentes actividades que conforman y diferencian un puesto de

trabajo:

Carga de trabajo: Es el conjunto de obligaciones psicofisicas a las que se ve
sometido el trabajador a lo largo de su jornada laboral.
Carga fisica: Esta determinada por una serie de factores que son: del propio

trabajador, relacionados con el puesto de trabajo y la organizacion del trabajo.

2.3.4.3 Organizacion del trabajo:

Es el conjunto de objetivos, normas y procedimientos, bajo los cuales se
desarrolla el proceso de trabajo.

Factores de riesgo psicosociales: Es el conjunto de exigencias y caracteristicas
del trabajo y su organizacion que al coincidir con las capacidades, necesidades y

expectativas del trabajador inciden en la salud.

Los factores psicosociales capaces de incidir en la vida laboral, podemos
clasificarlos atendiendo a distintas variables;
e Caracteristicas de la empresa.
e Caracteristicas del puesto de trabajo.
e Estructura de la organizacion

e Tiempo de trabajo.

Trabajo a turnos y nocturno: El tiempo de trabajo es uno de los factores que
mas inciden en nuestra vida cotidiana. Las horas trabajadas y el turno en que se
desarrollen tienen incidencia en nuestra vida personal (tiempo libre, vida familiar,

horas de descanso, ocio, etc.).
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2.3.5 Entorno laboral

Un entorno laboral se caracteriza por una gran cantidad de variables, de
naturaleza muy distinta pero que, al actuar inter relacionadamente, definen el

grado de satisfaccion laboral y de rendimiento.

Este conjunto de variables, ademéas de definir el entorno laboral, pueden
presentarse de una manera determinada y frecuentemente con interaccion unas

con otras, y generar estrés ambiental y, en consecuencia, estrés laboral.

2.3.5.1 Proceso de la motivacion en el entorno laboral

La motivacion en las personas se inicia con la aparicion de una serie de
estimulos internos y externos que hacen sentir unas necesidades, cuando éstas se
concretan en un deseo especifico, orientan las actividades o la conducta en la

direccion del logro de unos objetivos, capaces de satisfacer las necesidades.

2.3.5.2 Teorias de la motivacion

Existen diversidad de teorias que centran la atencion en uno o varios de los

aspectos que forman parte del proceso de motivacion de los trabajadores

Teoria Maslow

Segun Robbins (2005).- Abraham Maslow fue un psicélogo que propuso que
en cada persona existe una jerarquia de cinco necesidades:
e Necesidades fisiologicas: Alimento, bebida, vivienda, satisfaccion sexual y
otras necesidades fisicas.
e Necesidades de seguridad: Seguridad y proteccion al dafio fisico y emocional

asi como la certeza de que se seguiran satisfaciendo las necesidades fisicas.
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¢ Necesidades sociales: Afecto, pertenencia, aceptacion y amistad.

o Necesidades de estima: Factores de estima internos, como respecto a uno
mismo, autonomia y logros, y factores de estima externos, como estatus,
reconocimiento y atencion.

e Necesidades de autorrealizacion: Crecimiento, logro del propio potencial y
autosatisfaccion; el impulso para convertirse en lo que uno es capaz de llegar a

Ser.

2.3.6 Riesgos Laborales

Es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado de
su trabajo. El trabajador se ve rodeado de una serie de riesgos que si no se
conocen 0 no estan estudiados y evaluados, pueden desencadenar una alteracion a
la salud; propiciada por un accidente de trabajo, una enfermedad profesional, o
una enfermedad comdn derivada de las condiciones de trabajo.

(http://www.ugt. es/juventud/guia/cap4.pdf)

2.3.6.1Tipos de riesgos laborales

Los riesgos en el trabajo pueden ser de diversos tipos:

e Riesgos fisicos: Su origen esta en los distintos elementos del entorno de los
lugares de trabajo. La humedad, el calor, el frio, el ruido, etc. pueden producir
dafos a los trabajadores.

e Riesgos quimicos: Son aquellos cuyo origen esta en la presencia y
manipulacion de agentes quimicos, los cuales pueden producir alergias,
asfixias, etc.

¢ Riesgos mecanicos: Son los que se producen por el uso de maquinas, utiles, o

herramientas, produciendo cortes, quemaduras, golpes, etc.
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Riesgo de altura: Se da cuando las personas trabajan en zonas altas, galerias o
pozos profundos

Riesgos por gas: Se dan cuando las personas trabajan manipulando gases o
cerca de fuentes de gas.

Riesgo de origen eléctrico: Se produce cuando las personas trabajan con
maquinas o aparatos eléctricos.

Riesgo de incendio: Se produce al trabajar en ambientes con materiales y
elementos inflamables.

Riesgos de elevacidon: Aparece al trabajar con equipos de elevacién o
transporte.

Riesgos de caracter psicoldgico: Es todo aquel que se produce por exceso de
trabajo, un clima social negativo, etc., pudiendo provocar una depresion, fatiga
profesional, etc.

Riesgos bioldgicos: Se pueden dar cuando se trabaja con agentes infecciosos.

2.3.6.2 Planificacion para la identificacion de peligros, control y evaluacién

de riesgos

Segun Fernandez Zapico (2006).- La organizacion debe establecer y mantener

procedimientos para la continua identificacion de peligros, la evaluacion de

riesgos y la puesta a punto de las medidas de control necesarias en;

Actividades rutinarias y no rutinarias

Actividades en todo el personal que tenga acceso al lugar de trabajo, incluidos
los subcontratados y visitantes.

Servicios en el lugar de trabajo, ya sean suministrados por la organizacion o

por otros.

La empresa debe asegurar que los resultados de estas evaluaciones y los efectos

de estos controles se tomen en consideracion cuando se establezcan los objetivos

de salud y seguridad laboral. La metodologia de la organizacion para la

identificacion de peligros y evaluacion de riesgos debe;
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e Ser definitiva por lo que respecta a su &mbito, naturaleza y coordinacion para
asegurar que es proactiva mas que reactiva.

e Posibilitar y proporcionar datos de partida (inputs) que se tendran en cuenta a
la hora de establecer los requerimientos de los servicios, identificando
necesidades de formacion y/o desarrollando controles operativos.

e Proporcionar la monitorizacion de las acciones requeridas para asegurar que

su puesta en préactica es tanto eficaz como oportuna.

2.3.6.3 Prevencion de riesgos laborales

Es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas, en todas las
fases de actividad de la empresa (incluida la concepcién, disefio y proyecto de
procesos, lugares de trabajo, instalaciones, dispoositivos, procedimientos, etc.)
dirigidas a evitar o minimizar los riesgos, en este caso, laborales o derivados del

trabajo.

Niveles de la prevencion de riesgos de trabajo.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud se distinguen tres niveles:

Prevenciéon Primaria

Dirigida a evitar riesgos o la aparicion de los dafios (materializacion de los
riesgos) mediante el control eficaz de los riesgos que no pueden evitarse. Esta
prevencion, obviamente es la mas eficaz, incluso, atendiendo a lo expuesto con
anterioridad, es la mas eficiente. A su vez puede implicar distintos tipos de

acciones, que se describen a continuacion por orden decreciente de eficacia:
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Prevencidén en el disefo.

Absolutamente lo mas eficaz a la hora de la concepcion y disefio de
instalaciones, equipos, herramientas, centros y puestos de trabajo, procesos,
métodos, organizacion del trabajo, etc., hay que tener en cuenta los principios de

prevencion y en primer término, tratar de evitar los riesgos.

Prevencion en el origen.

Se trata de evitar la aparicion de riesgos como resultado de defectos en la
fabricacién, construccion, implantacion e instalacion, referido tanto a equipos,
procesos, etc., como procedimientos, capacitacion, etc., y en los casos de riesgos
inevitables, combatirlos en el origen o foco, mediante técnicas o medidas

adecuadas, por ejemplo, mediante el aislamiento o enclaustramiento.

Prevencién en el medio de transmision

Se trata de evitar la exposicion al riesgo por interposicion de barreras entre el
origen y las personas, actuando sobre el medio mismo absorbiendo o anulando el
agente o situacion de riesgo, e incluso, actuando sobre la misma organizacion del

trabajo, por ejemplo, mediante el alejamiento o sistemas de alarma

Prevencion sobre la propia persona

Mediante la utilizacion de medios de proteccién individual, la educacion, la
informacion, la formacion, la vigilancia de la salud, la vacunacidn, la disminucion

del tiempo de exposicidn, etc.
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Prevencién secundaria

Cuando ha comenzado el proceso de alteracion de la salud, aunque no se
manifieste de una manera clara, en general puede tratarse de una fase inicial, sub

clinica, muchas veces reversible.

Prevencién Terciaria

Hay que aplicarla cuando existe una alteracién patoldgica de la salud o durante
la convalecencia de enfermedad o posteriormente a la misma. Se trata de prevenir
la reincidencia o las recaidas, o las posibles “complicaciones” o secuelas,
mediante el adecuado tratamiento y rehabilitacion, como principales medidas.

http://www.itescam.edu.mx/principal/sylabus/fpdb/recurso/r38216.DC

2.3.6.4 Medios de Prevencién de Riesgos

Sefales de Advertencia: Tienen por mision advertirnos de un peligro. Tienen
forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el amarillo debera

cubrir como minimo el 50% de la superficie de la sefial), bordes negro.

Gréfico No. 21: Sefales de advertencia de riesgos laborales
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PELIGRO INFLAMABLE PELIGRO PELIGRO PELIGRO
RIESGO DE INCENDIO RIESGO CAUSTICO RIESGO TOXICO RIESGO DE EXPLOSION

Cartel Peligro inflamable-Riesgo  Cartel Peligro-Riesgo caustico

de incendio
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PELIGRO ATENCION ATENCION RIESGO DE
RIESGO DE RADIACION ZONA DE CARGAS SUSPENDIDAS VEHICULOS INDUSTRIALES CHOQUE ELECTRICO

Cartel Peligro-Riesgo de Cartel Atencion-Zona de cargas  Cartel Atencion-Vehiculos Carte! Rigsgo de choque
radiacion suspendidas industriales elsctrico
{ ' 4 N { N
RIESGO DE PELIGRO PELIGRO
ELECTROCUCION ALTA TENSION ALTA PRESION ATENC|ON
Cartel Rizsgo de electrocucion  Cartel Peligro-Alta tension Cartel Peligro-Alta presion Cartel Atencion

Fuente: http://www.senalesdeseguridad.com

Sefiales de obligacion: Se encargaran de indicarnos que deberemos realizar
alguna accién para asi evitar un accidente. Tienen forma redonda. Pictograma
blanco sobre fondo azul (el azul deberd cubrir como minimo el 50% de la

superficie de la sefial).

D

OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR
BOTAS GUANTES CALZADO DE SEGURIDAD CASCO

Cartel Obligscion de usar botss  Cartel Obligscion de usar Cartel Obligscidn de usar Cartel Obligacion de usar casco
guantss calzado de segundad

Gréfico No. 22: Seniales de obligacién

.

— )

\

41


http://www.senalesdeseguridad.com/

® 06 e

OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE MANTENER
PROTECTORES AUDITIVOS PROTECCION OCULAR PROTECCION RESPIRATORIA ORDEN Y LIMPIEZA

Cartel Obligacion de usar Cartel Obligacidn de usar Cartel Obligacion de usar Cartel Obligacion de mantensr

protectores suditivos proteccion ocular proteccion respiratoria orden y limpieza

OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE APILAR OBLIGACION DE USAR
PROTECCION FACIAL ROPA DE TRABAJO CORRECTAMENTE MASCARA DE SOLDAR

Cartel Obligacion de usar Cartel Obligacion de usar ropa Cartel Obligacion de apilar Cartel Obligacion de usar
proteccion facial de trabajo correctaments mascars de soldador

OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR OBLIGACION DE USAR
ARNES DE SEGURIDAD COFIA BARBIJO PROTECTORES AUDITIVOS

Cartel Obligacion de usar ames  Cartel Obligacion de usar cofia  Cartel Obligacion de usar barbijo  Cartel Obligacion de usar
de sequnidad protectores suditivos

Fuente: http://www.senalesdeseguridad.com

Sefiales de Prohibicion: Tienen por objeto el prohibir acciones o situaciones.
Forma redonda., Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda
(transversal descendente de izquierda a derecha atravesando el pictograma 45°
respecto a la horizontal), rojos (el rojo debera cubrir como minimo el 35% de la

superficie de la sefial).

Gréfico No. 23: Sefiales de prohibicion

)|

PROHIBIDO l PROHIBIDO l l PROHIBIDO l PROHIBIDO
ESTACIONAR FUMAR PASAR HACER FUEGO Y FUMAR

Cartel Prohibido estacionar Cartel Prohibido fumar Cartel Prohibido pasar Cartel Prohibido hacer fuego y

fumar
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PROHIBIDO USAR PROHIBIDO PROHIBIDO PROHIBIDO
[maamms DEFECTU B VR O WOUETALES [ LETAGUNAS EX WHIENTD ] SOLDAR EN ESTE ssm;'

Cartel Prohibido usar Cartel Prohibido transportar Cartel Prohibido lubricar, impiar Cartel Prohibido soldar en este
herramientas defectuosas personas en vehiculos O reparar maquinas en sector
industriales movimiento

PROHIBIDO PROHIBIDO [mmm £L INSRESO 0 msmo] PROHIBIDA
A VENTA BOAS ALCOHD
[ APAGAR CON AGUA CONECTAR 0€ BESIONS Y ALIMENTIS. T NENORES B 1 NES
Cartel Prohibido apagar con Cartel Prohibido conectar Cartel Prohibido el ingreso o Cartel Prohibida Is venta de
agua consumo de bebidas y bebidas alcohdlicas 3 menores

zlimentos de 18 afios

Fuente: http://www.senalesdeseguridad.com

2.4. HIPOTESIS

La elaboracion de un Sistema de Gestion Técnica disminuird los riesgos
laborales en la empresa de calzado GABRIEL periodo 2011 — 2012.

2.5 VARIABLES

2.5.1 INDEPENDIENTE

Sistema de Gestién Técnica.

2.5.2 DEPENDIENTE

Riesgos laborales en la empresa de calzado GABRIEL.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE

El presente proyecto de investigacion estd enmarcado dentro del paradigma
critico propositivo por lo que tuvo un enfoque cuali cuantitativo porque se genero
una investigacion desde los actores. La informacion proporcionada sirvié de
referencia para interpretarla con el sustento cientifico y profesional, con lo que se

pretendio solucionar el problema.

3.2. MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

3.2.1 Investigacion Bibliografica - Documental

Se realiz6 una investigacion bibliografica - documental para poder obtener
informacion mas profunda con respecto a problemas similares, de esta manera se
recopilé informacion valiosa que sirvio como sustento cientifico del proyecto,
ampliando conceptualizaciones y criterios de diversos autores, de acuerdo a los

objetivos del proyecto.

3.2.2 Investigacion de campo

En el presente proyecto se aplicé la investigacion de campo, ya que los datos
son base de la propuesta que se obtuvo directamente de las fuentes primarias de la

empresa y en el lugar donde existe el problema.
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3.2.3 Proyecto Factible

Es un proyecto factible porque busca solucionar un problema existente en el

contexto, respondiendo a necesidades de intereses industriales.

3.3. NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1 Exploratorio

Porque es una metodologia flexible de mayor amplitud y dispersion que
permitid desarrollar nuevos métodos, generar hipotesis, reconocer variables de
interés investigativo, sondeando un problema desconocido en un contexto

particular.

3.3.2 Descriptivo

Porque permitié comparar y clasificar fendmenos, elementos y estructuras que
pudieran ser consideradas aisladamente y cuya descripcion estuvo procesada de

manera ordena y sistematica.

3.3.3 Explicativo

Se lleg6 a establecer la relacion de una variable con la otra y la incidencia que
tiene en la soluciéon del problema, descubriendo causa y efecto y se detecto
factores que determinan ciertos comportamientos que conducen a establecer el

¢por qué? del problema.

3.4 POBLACION Y MUESTRA

Se trabajo con la totalidad del personal de la empresa GABRIEL, por ser el
universo muy reducido. Es decir que se va a trabajar con una poblacién de 23

personas, entre obreros, personal administrativo y gerencia.
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3.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES:

Variable Independiente: Sistema de Gestion Técnica

Cuadro No. 1: Operacionalizacion de las variables: Variable Independiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICASE
INSTRUMENTOS
Sistema normativo para prevenir y | Normas Normativo en seguridad vy | ;Qué normativa legal debe cumplir su empresa? Entrevista

controlar los fallos técnicos de los
factores de riesgos con el fin de
evitar accidentes y enfermedades

laborales.

Prevenir y controlar

Accidentes
enfermedades

laborales

higiene ocupacional en el

Ecuador

Programas

Recursos

indice de accidentabilidad de

la empresa

Examenes médicos

ocupacionales

(Existe en la empresa un reglamento de seguridad e

higiene ocupacional?

¢Existe programas de vigilancia e identificacién

constante de riesgos en su empresa?

¢Existe los recursos necesarios destinados a la
prevencion de riesgos dentro de su empresa?
¢Existen indicadores de accidentabilidad en la

empresa?

¢Existen protocolos de examenes médicos en su

empresa?

Guia de la entrevista
Entrevista

Guia de la entrevista

Entrevista

Guia de la entrevista

Encuesta

Cuestionario

Entrevista

Guia de la entrevista

Encuesta

Cuestionario

46




Variable Dependiente: Riesgos Laborales

Cuadro No. 2: Operacionalizacion de las variables: Variable Dependiente

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Es la posibilidad de ante un | Peligro Identificacion de fuentes de | ¢(Posee una identificacion de los riesgos dentro de la | Encuesta

determinado peligro un trabajador

sufra un  determinado

derivado de su entorno laboral.

dafio

Factores de riesgos

Entorno laboral

peligro

Quimicos
Bioldgicos
Fisicos
Mecénicos
Ergondmicos
Psicosociales

Accidentes mayores

Condiciones de trabajo

Actos inseguros

empresa?

¢Qué factores de riesgo esta expuesto en sus

actividades?

¢Qué condiciones de trabajo presenta la empresa?

¢ Tiene procedimientos de trabajo para efectuar sus

labores?

Cuestionario

Entrevista

Guia de la entrevista

Observacién

Lista de chequeo

Encuesta

Cuestionario
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3.6 RECOLECCION DE INFORMACION

Cuadro No. 3: Recoleccién de la Informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1. ;Para qué?

Para alcanzar los objetivos de la investigacion

2. ¢De qué personas u objetos?

Gerente general
Jefe de produccién

Personal de produccion

3. ¢Sobre qué aspectos?

Indicadores

(Matriz de operacionalizacién de variables)

4. ¢Quién, quiénes?

Investigador

5. ¢(Cuando?

2011 - 2012

6. ;Donde?

Oficina Gerente

Instalaciones de la empresa Gabriel

7. ¢Cuantas veces? 2
Encuesta
8. ¢Qué técnicas de recoleccion? Entrevista

Ficha de Observacion

9. (Con que?

Cuestionario

Guia de la Entrevista

10. ¢En qué situacion?

Horarios de descanso, previas citas, cambios de turno

Elaborado por: Investigador

3.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

3.7.1 Procesamiento

Los datos recogidos se transforman siguiendo ciertos procedimientos:

e Revision critica de la informacion recogida; es decir, limpieza de la

informacion defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.
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e Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas
de contestacion.

e Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipdtesis: cuadros de una sola
variable, cuadro con cruce de variables, etc.

e Manejo de informacion (reajuste de cuadros con casillas vacias o con datos tan
reducidos cuantitativamente, que no influyen significativamente en los
analisis).

e Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

3.7.2 Andlisis

e Analisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones
fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.

e Interpretacion de los resultados, con apoyo del marco tedrico, en el aspecto
pertinente.

e Comprobacién de hipdtesis Para la verificacion estadistica conviene seguir la
asesoria de un especialista.

e Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.

49



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con los datos obtenidos en la aplicacion de la encuestas se procede a la
estructuracion de cuadros y graficos para su analisis permitiendo consolidar y
viabilizar la informacion de las pruebas de la hipotesis propuesta en el plan de la

investigacion con la finalidad de llegar a las conclusiones y generalizaciones.

Observaciones (Ficha de observacion inicial en la empresa Gabriel; ver anexo 1).

Encuesta dirigida al personal de produccion de la empresa de calzado
GABRIEL.

Observaciones (Hojas de encuestas a trabajadores de la empresa Gabriel; ver

anexo 2).
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4.2. INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. ¢(Considera Ud. que al disefiar un Sistema de Gestion Técnica en la

empresa que labora el ambiente de trabajo seré seguro en un nivel?

Cuadro No. 4: Resultados de la pregunta 1

Personas | Porcentaje
Alto 17 78%
Medio 6 22%
Bajo 0 0%
Total 23 100%

Grafico No. 24: Gréfico de la pregunta 1

HAlto ™ Medio ™ Bajo

0%

Elaborado por: Investigador
Analisis:

El 78% de los trabajadores creen que al disefiar un Sistema de Gestion Técnica
el ambiente de trabajo sera en un nivel alto, el 22% cree que serd en un nivel

medio, mientras que ninguna persona piensa que el nivel sera bajo.

Interpretacion:

Se requiere de inmediato realizar un disefio para la implementacion de un
Sistema de Gestion Técnica, ya que el mismo ayudara a prevenir los accidentes y
enfermedades profesionales generados por las labores diarias, permitiendo formar

un ambiente de trabajo seguro en la empresa de calzado Gabriel.
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2. ¢Las capacitaciones de seguridad e higiene en el trabajo las recibe?

Cuadro No. 5: Resultados de la pregunta 2

Personas | Porcentaje
Mensual 0 0%
Trimestral 0 0%
Anual 4 11%
Nunca 19 89%
Total 23 100%

Gréfico No. 25: Gréfico de la pregunta 2

B Mensual @ Trimestral Anual M Nunca

0% 0%
11%

Elaborado por: Investigador
Anélisis:

El 89% sefiala que nunca han recibido capacitaciones de seguridad e higiene en
el trabajo, el 11% indica que recibe anualmente, mientras tanto que las

capacitaciones no se las imparte trimestral ni mensualmente.

Interpretacion:

Se debe planificar una secuencia de capacitaciones de seguridad e higiene en el
trabajo bajo determinados intervalos de tiempo, para el personal de la empresa
Gabriel, ya que los conocimientos son pocos y en el mayor porcentaje son nulos,
lo que estd ocasionando peérdidas de recursos econdmicos y humanos para la
empresa, porque sus empleados no saben cdémo proceder correctamente las

acciones encargadas.
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3. ¢Qué accidentes se presenta con mayor frecuencia en la empresa?

Cuadro No. 6: Resultados de la pregunta 3

Personas [Porcentaje
Caidas 2 5%
Golpes 2 5%
Quemaduras 6 29%
Cortes 11 56%
Otros 2 5%
Total 23 100%

Grafico No. 26: Gréfico de la pregunta 3

M Caidas M Golpes Quemaduras ® Cortes M Otros
5% 5%

5%

Elaborado por: Investigador
Analisis:

Los trabajadores manifiestan que el 56% de accidentes son por cortes, el 29%

por quemaduras, Yy en igual porcentaje por caidas, golpes y otros.

Interpretacion:

En la empresa Gabriel no se ha realizado una evaluacion de riesgos existentes,
los mismos que seguiran ocurriendo mientras no se elabore una identificacion de
los peligros en cada uno de los puestos de trabajo y la estimacion de riesgos que

pueden provocar los mismos.
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4. ¢Para su puesto de trabajo se le dota de equipos de proteccion personal?

Cuadro No. 7: Resultados de la pregunta 4

Personas | Porcentaje
Siempre 10 44%
Rara vez 4 17%
Nunca 0 0%
No son necesarios 9 39%
Total 23 100%

Grafico No. 27: Gréfico de la pregunta 4

B Siempre
B Raravez
Nunca

B No son necesarios

Elaborado por: Investigador
Analisis:

El 44% expresa que siempre se le dota de equipos de proteccion personal para
el puesto de trabajo, el 39% dicen que no son necesarios ocuparlos y el 17% se les

dota rara vez.

Interpretacion:

Se les dota de equipos de proteccion personal a los empleados de la empresa
Gabriel, pero sin un analisis previo de cuales son los equipos apropiados, los
trabajadores no son inducidos la importancia y el correcto uso de los mismos y los

beneficios a los que estan sujetos.
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5. La sefalizacién existente para la indicacion de riesgos, prohibiciones u

obligaciones es:

Cuadro No. 8: Resultados de la pregunta 5

Personas | Porcentaje
Mala 17 78%
Buena 6 22%
Excelente 0 0%
Total 23 100%

Gréfico No. 28: Gréfico de la pregunta 5

o Mala M Buena Excelente

~0%

Elaborado por: Investigador
Analisis:

El mayor porcentaje de los trabajadores piensa que la sefializacion existente
para la indicacion de riesgos, prohibiciones u obligaciones es mala mientras tanto

que el 22% indica que la sefializacion es buena.

Interpretacion:

En las instalaciones de la empresa Gabriel existe una deficiente sefializacion, la
poca existente estd impregnada en algunas maquinas desde su compra, de tal
manera que existe incertidumbre tanto en clientes internos como en clientes
externos por no saber cuales son los riesgos, prohibiciones u obligaciones

existentes
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6. ¢A qué tipo de factores esta expuesto en la empresa?

Cuadro No. 9: Resultados de la pregunta 6

Personas |Porcentaje
Factores fisicos 4 17%
Factores mecanicos 2 9%
Factores quimicos 3 13%
Factores biol6gicos 3 13%
Factores ergondmicos 8 35%
Factores psicosociales 2 9%
Accidentes mayores 1 4%
Total 23 100%

Gréfico No. 29: Gréfico de la pregunta 6

4%

M Factores fisicos

M Factores mecanicos

M Factores quimicos

M Factores bioldgicos

M Factores ergondmicos

M Factores psicosociales

Accidentes mayores

Elaborado por: Investigador
Analisis:

Los factores con mas incidencia en la empresa son los ergonémicos con el
35%, fisicos con el 17%, quimicos y bioldgicos con el 13%, mecanicos y

psicosociales con el 9% y los accidentes mayores con el 4%

Interpretacion:

Existe muchos factores de riesgos existentes en la empresa lo cual significa que

los trabajadores estan expuestos a accidentes y enfermedades profesionales.
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7. En su puesto de trabajo esta expuesto a sustancias como:
Cuadro No. 10: Resultados de la pregunta 7

Personas | Porcentaje
Polvos 6 21%
Liquidos 0 0%
Gases 8 29%
Sélidos 0 0%
Disolventes 8 29%
Otros 0 0%
Ninguno 6 21%
Total 28 100%

Grafico No. 30: Grafico de la pregunta 7

H Pglvos

21%

W Liquidos
W Gases
M Solidos

M Disolventes

W Ofros

0% Minguno

Elaborado por: Investigador
Analisis:

La exposicion de los trabajadores a las sustancias existentes en la fabrica es, el
29% para disolventes y en mismo porcentaje para gases, de igual manera el 21%

para polvos y ninguno.

Interpretacion:

La empresa Gabriel no realiza examenes meédicos preventivos a Sus
trabajadores, este es un requisito difundido por el Ministerio de Relaciones
Laborales del Ecuador que deben cumplir las pequefias empresas, las
enfermedades que sufren los trabajadores al momento son: alteraciones en la

funcidn cognitiva, efecto irritante sobre las membranas mucosas y pulmonares.
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8. ¢ Tiene procedimientos de trabajo para efectuar sus labores?

Cuadro No. 11: Resultados de la pregunta 8

Personas | Porcentaje
Si 0 0%
No 23 100%
Total 23 100%

Grafico No. 31: Gréfico de la pregunta 8

L N No
0%

e

Elaborado por: Investigador

Analisis:

Ningun trabajador cuenta con procedimientos de trabajo para efectuar sus
labores.

Interpretacion:

Al no contar con procedimientos escritos, los trabajadores de la empresa
Gabriel estan expuestos a multiples riesgos de accidentes por desconocimiento e
incertidumbre de como efectuar sus labores diarias, llegando a tener graves

consecuencias como pérdidas de recursos humanas y econémicas.
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9. ¢Se ha propuesto planes de contingencia en caso de emergencia?

Cuadro No. 12: Resultados de la pregunta 9

Persona | Porcentaje
Si 0 0%
No 15 67%
Desconozco 8 33%
Total 23 100%

Grafico No. 32: Gréfico de la pregunta 9

H5i HPMNo Dresconozoo

0%

33%

-

Elaborado por: Investigador

Analisis:

El 67% de los trabajadores comentan que no existen planes de contingencia en
caso de emergencia y el 33% lo desconoce.

Interpretacion:

La empresa Gabriel no cuenta con planes de contingencia en caso de accidentes
mayores, lo cual hace que sea vulnerable ante incendios, explosiones o

afectaciones de la naturaleza.

Observaciones (Hojas de entrevista dirigida al Gerente General de la empresa

Gabriel; ver anexo 3).
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

e La empresa de calzado Gabriel no cuenta con un Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo generando una serie de accidentes y
enfermedades profesionales, mismas que nunca han sido evaluadas e
investigadas su origen, no se programa planes de emergencia y contingencia,
no se organiza un estudio adecuado sobre el uso y actualizacion de equipos de
proteccion personal, llevando a incumplir a la empresa varios requerimientos

impuestos por el Ministerio de Relaciones Laborales del Ecuador.

e En la empresa Gabriel los trabajadores estan expuestos a varios riesgos tales
como fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales,
los cuales no tienen ningun tipo de analisis de advertencia, lo que genera en la

empresa un ambiente de trabajo inseguro.

e Los trabajadores de la empresa Gabriel realizan su tarea sin apoyo y control de
otro personal capacitado en temas de seguridad y salud laboral, lo que ocasiona
una serie de inconformidades llevando tanto a la empresa como al trabajador a
sufrir pérdidas de recursos econdémicas, y el aparecimiento de mdltiples

incidentes que desembocan en accidentes y enfermedades profesionales.
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e En las instalaciones de la empresa Gabriel existe una deficiente sefializacion,
de manera que trabajadores propios y ajenos quedan inadvertidos sobre la
existencia de peligros propios de las actividades productivas y otros lo que

disminuye la capacidad de gestion del riesgo.

5.2 RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la empresa Gabriel disefiar e implementar un Sistema de
Gestidn Técnica el mismo que mejorara el ambiente de trabajo, permitiéndoles
a los trabajadores laborar bajo condiciones seguras, situandole a la empresa en
mejores puestos competitivos ya que accederd a una mejor produccion,

disminuyendo los accidentes y enfermedades profesionales.

e Se recomienda evaluar los riesgos existentes en la empresa Gabriel para
conocer la severidad de ellos y proceder con controles para disminuir el

porcentaje de accidentes y enfermedades profesionales.

e Se recomienda elaborar manuales de procedimientos en todas las areas de la
empresa, que permitan garantizar el correcto uso de maquinas e instalaciones y
optimizar tanto recursos humanos como econémicos, conllevando a una cultura

adecuada de trabajo y seguridad.

e Se recomienda a la empresa Gabriel conforme un comité de seguridad, que
permitd disminuir y controlar los indices de accidentes y enfermedades
profesionales, evitando grandes perdidas econdmicas por indemnizaciones y
enfermedades de los trabajadores y que permita cumplir con todas las normas

establecidas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

e Se recomienda realizar un estudio de sefialética de seguridad para todas las
areas de la empresa Gabriel, puesto que al contar con dicha sefializacion los
trabajadores, visitantes, subcontratistas y todo publico que se relacione con la

empresa sabra cuales son los riesgos, prohibiciones u obligaciones existentes.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Tema

Sistema de Gestion Técnica para la prevencion de riesgos laborales en la

empresa de calzado Gabriel.

6.1. DATOS INFORMATIVOS

Institucién Ejecutora: Universidad Técnica de Ambato

Beneficiarios: Investigador, Empresa Gabriel y los estudiantes de la FISEI
Ubicacion: Canton Ambato: Parroquia Puerto Arturo, Panamericana Norte
Tiempo estimado para la ejecucion.

Inicio: 1 de Diciembre del 2011

Fin: 1 de Diciembre del 2012

Equipo Técnico Responsable: Universidad Técnica de Ambato, Ing. Luis
Morales, Sr. Adriano Pérez

6.2. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA

Por las investigaciones realizadas previamente se determind que la empresa
Gabriel no cuenta con un Modelo de Gestion que permita armonizar las tareas
diarias de los empleados, no dispone de un Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo, como dispone la Ley del Ecuador para seguridad segun el

namero de trabajadores presentes en la empresa, ademas los trabajadores tiene sus
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puestos de trabajo sucio y desordenado ya que no existen procedimientos escritos,
no manipulan adecuadamente los productos quimicos, no saben como proceder
correctamente en caso de emergencia y contingencia y no recibe capacitaciones

oportunas para un correcto desempefio de sus funciones.

En las instalaciones de la empresa Gabriel existe una deficiente sefializacion,
creando la inquietud de todas las personas que tienen relacion con la fabrica, de
como proceder a las prohibiciones u obligaciones existentes, ademas no se ha
identificado los factores potenciales de riesgo lo cual generara a corto o largo
plazo consecuencias muy graves tanto para empleados y empleadores, por lo cual
es necesario tomar medidas correctivas o de prevencién de inmediato, como es el
disefio para la implementacién de un Sistema de Gestién Técnica que permita
resolver los problemas generados en la empresa Gabriel por causa de Seguridad

Industrial.

Cabe destacar que en la empresa Gabriel no se han realizado trabajos similares

al propuesto.

6.3. JUSTIFICACION

Un Sistema de Gestion Técnica es de vital importancia para la empresa de
calzado GABRIEL, permitiendo obtener grandes beneficios, entre ellos accedera a
sujetarse al régimen del Seguro de Riesgos del Trabajo consiguiendo cumplir con
las disposiciones legales vigentes en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
del IESS y Ministerio de Relaciones Laborales, el mismo que contendra
identificacion objetiva y subjetiva de los riesgos laborales, medicion de los
factores de riesgo, vigilancia de los riesgos de trabajo y finalmente actividades

preventivas reparativas.

Con el Disefio de un Sistema de Gestion Técnica todas las personas que se ven

involucradas en el proceso de produccion de zapatos en la empresa Gabriel,
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tendrén la confianza de estar en un ambiente seguro, teniendo las comodidades
necesarias de trabajo, mejorara la produccion debido a que se reducira los costos
de calidad, ademéas ayudara a prevenir muchos accidentes y enfermedades
profesionales evitando grandes pérdidas econdmicas a los empleadores debido a

las indemnizaciones y sanciones que puede conllevar.

El documento de la investigacion sera guia fundamental para estudiantes de la
carrera de Ingenieria Industrial, ya que dicho documento contiene la estructura
necesaria para la implementacién del Sistema de Gestion Técnica. Razon por la
cual se considera que la propuesta es la mejor alternativa para solucionar el

problema de Seguridad y Salud en la empresa de calzado Gabriel.

Motivos por las cuales se considera que la propuesta es la mejor alternativa
para solucionar el problema de seguridad que presenta la empresa de calzado
Gabriel.

6.4. OBJETIVOS

6.4.1 Objetivo General

Disefiar un Sistema de Gestién Técnica de Seguridad Industrial para la

prevencion de riesgos laborales en la empresa de calzado Gabriel.

6.4.2 Objetivos Especificos

e Identificar y estimar los factores de riesgo mediante el método cualitativo y
cuantitativo determinado por el IESS segun el método de triple criterio.
e Medir y evaluar los factores de riesgo con técnicas adecuadas en cada una de

las areas de trabajo de la empresa Gabriel.
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e Desarrollar medidas de control de los factores de riesgo analizadas en las areas
de trabajo de la empresa Gabriel.

e Establecer actividades proactivas reactivas bésicas y procedimientos de
vigilancia de la salud de los trabajadores de la empresa Gabriel.

e Elaborar un reglamento interno de Seguridad y Salud en el trabajo para la

empresa de calzado Gabriel.
6.5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Tecnoldgico

Es factible tecnol6gicamente ya que la empresa Gabriel adquirira la
maquinaria, equipo, y medios indispensables para mejorar el Sistema de
Seguridad de acuerdo a las necesidades encontradas.

Organizacional

Es factible porque el Sistema de Gestion Técnica ayudara a organizar y
estructurar de mejor manera al personal involucrado de la empresa Gabriel con la
Seguridad y Salud de la empresa.

Econdémico — Financiero

Es factible ya que la alta gerencia de la empresa de calzado Gabriel tiene un
presupuesto para el 2012 para la implementacion de un Sistema de Gestion
Técnica.

Legal

Es factible porque el proyecto estd basado en leyes, decretos y reglamentos

vigentes en el Ecuador.
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6.6. FUNDAMENTACION

Gestion Técnica

Sistema normativo, herramientas y métodos que permite identificar, conocer,
medir y evaluar los riesgos del trabajo y, establecer las medidas correctivas
tendientes a prevenir y minimizar las pérdidas organizacionales, por el deficiente

desempefio de la seguridad y salud ocupacional.

Identificacion Objetiva

¢ Identificacion Cualitativa

¢ Identificacion Cuantitativa
Identificacion Subjetiva

e Observaciones

e Otras

Medicion

e Medicion de campo

e Medicion de laboratorio
Evaluacion ABP

e Factores de riesgos Quimicos

e Factores de riesgos Biologicos

e Factores de riesgos Mecéanicos

e Factores de riesgos Fisicos

e Factores de riesgos Ergonémicos
e Factores de riesgos Ambientales
Principios de las acciones preventivas
e Enla fuente

e En el medio de transmision

e Enel hombre
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Vigilancia de la salud de los trabajadores
e Examenes pre ocupacionales

e Examen inicial

e Exémenes periodicos

e Examenes especiales

e Examenes de reintegro

e Examenes de retiro

Seguimiento

e Ambiental

e Meédico — Psicoldgico

Actividades proactivas reactivas basicas
¢ Investigacion de accidentes

e Mantenimiento

e Inspecciones

e Planes de emergencia

e Equipos de proteccion personal

e Sistema de vigilancia

e Auditorias internas

Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
e Politica

e Razdn social

e Objetivos

¢ Disposiciones

e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Prevencion

e Accidentes mayores

e Sefalizacion
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6.7. METODOLOGIA - MODELO OPERATIVO

GESTION TECNICA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA
EMPRESA GABRIEL

El trabajo realizado es un sistema normativo que tiene herramientas y métodos
que permiten identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo en la

empresa de calzado Gabriel.

Ademas permite tomar medidas de control de los riesgos a los cuales se

encuentra expuesto el personal de la empresa Gabriel.

6.7.1. Identificacion y estimacion de los factores de riesgo.

6.7.1.1 ldentificacion Cualitativa:

El andlisis cualitativo emplea formas o escalas detalladas para describir la
magnitud de las consecuencias potenciales y la posibilidad de que estas

consecuencias ocurran.

Finalidad

Identificar cualitativamente los factores de riesgo existentes en las areas de

produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las las

areas de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.
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Objetivos
Diagnosticar los factores de riesgos de mayor incidencia en las areas de trabajo
de la empresa Gabriel mediante una matriz de identificacion y estimacion de

riesgos. (Anexo 4)

Encontrar alternativas de prevencion y proteccion para evitar la ocurrencia de

accidentes.

Responsables

Gerente General.

Designados en la prevencion de riesgos laborales.
Descripcion del proceso
Se realizo la descripcion del proceso para identificar areas, procesos

actividades y nimero de trabajadores que intervienen en la fabricacién de calzado

en la empresa Gabriel para el posterior analisis en la matriz de riesgos.

Cuadro No. 13: Simbologia para la Fabricacién de Calzado

Simbolo Descripcion
:) Inicio / Fin
Proceso
—

Transportacion

7 :
Almacenamiento
- Direccion de
T D E— l flujo

Fuente: wwwe.slideshare.net/anieto61/flujogramas
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CAD FLUJOGRAMA
IMPRIMIR
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Desarrollo de la Matriz de Riesgos

Una matriz de riesgo es una herramienta de control y de gestion que es

utilizada para identificar procesos, tipo y nivel de riesgos inherentes.

Es por esto que una matriz de riesgo permite evaluar la efectividad de una
adecuada gestion en temas de prevencion de riesgos, otorgando valores que
permiten actuar frente a estos riesgos, graficando esta matriz de manera clara
expresando la probabilidad de ocurrencia, gravedad del dafio y la vulnerabilidad

gue sean identificados en el analisis previamente realizado, de la manera

siguiente;
R=P+G+V
Donde:
R = Riesgo G = Gravedad del dafio
P = Probabilidad de ocurrencia V = Vulnerabilidad

Para cualificar el riesgo se tomara en cuenta criterios iherentes a su
materializacion en forma de accidente de trabajo, enfermedad profesional o
repercusiones en la salud mental. Mediante una suma del puntaje de 1 a 3 de cada
parametro se establecera un total, este dato es primordial para determinar la

prioridad en la gestion.

Cuadro No. 14. Cualificacién o estimacion cualitativa del riesgo. Método triple. PGV

PROBABILIDAD DE

OCURRENCIA GRAVEDAD DEL DANO VULNERABILIDAD ESTIMACION DEL RIESGO

BAJA
MEDIA
ALTA
LIGERAMENTE DANINO
DANINO
EXTREMADAMENTE DANINO
puntuales, aisladas)
personal)
LERABLE

RIESGO MODERADO
RIESGO IMPORTANTE

NINGUNA GESTION

o
Z
o]
Q
0]
w
14

MEDIANA GESTION (acciones
INCIPIENTE GESTION (proteccién

2 3 1 3 4Y 3 GY45

Mo
(%]
M

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales
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A partir de la valoracion de los riesgos de los niveles sefialados anteriormente
se procede a establecer controles, teniendo en cuenta que la toma de decisiones en

las medidas que se opte deben ser proporcionales al riesgo.

Cuadro No. 15. Criterio para la toma de decisiones

Riesgo Accion y temporizacion

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para
reducir el riesgo deben implantarse en un periodo

Moderado determinado.

Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias
extremadamente dafiinas, se precisard una accion posterior
para establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio
como base para determinar la necesidad de mejora de las

medidas de control

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
Importante controlar el riesgo.

Cuando el riesgo corresponde a un trabajo que se esta
realizando, debe remediarse el problema en un tiempo

inferior al de los riesgos moderados.

Fuente: Evaluacion de Riesgos Laborales, INSHT, Madrid 1996
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6.7.1.2 ldentificacion Cuantitativa:

El analisis cuantitativo emplea valores numéricos, tanto para las consecuencias

como para la probabilidad se emplearon datos de distintas fuentes.

Finalidad

Identificar cuantitativamente los factores de riesgo existentes en las areas de

produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

Establecer una técnica adecuada para la identificacion cuantitativa en las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Localizar, controlar y dar seguimiento en forma gréafica de los agentes
generadores de riesgos que ocasionan accidentes y enfermedades profesionales en
el trabajo en empresa Gabriel.

Responsables

Gerente General

Responsable de prevencion de riesgos
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Desarrollo

El Mapa de Riesgos (Anexo 5), es una representacion grafica de los factores de

riesgos sobre un plano o croquis de la empresa, abarca todas las areas de la

infraestructura de la empresa Gabriel, para el caso se elaborara dos planos por

tener dos pisos. ElI mapa de riesgos se colocaré en zonas estratégicas dentro de la

empresa, debe ser visible para los trabajadores. Para su realizacion no hay una

norma o guia estandar.

Cuadro No. 16: Simbologia propuesta para representar los agentes generadores de riesgos de

Higiene Industrial.

Factor de Riesgo

Simbolo

Factor de Riesgo

Ruido

Contacto con quimicos

[luminacion Explosivos
Particulas @ Eléctrico
Temperatura Extrema il Ergonomico
Radiacion no ionizante Caida

Asfixia por emersion

Superficies cortantes

Atrapado por

Golpeado por

Vibraciones

i [®

Gases, polvos o vapores

Incendio

Fuente: Mapa de Riesgos Laborales, Dr. Gilbert Corzo Alvarez, Ing. Anexis Romero de Polanco
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6.7.2. Medicion y evaluacion de los factores de riesgo

6.7.2.1. Medicion de los factores de riesgo

La medicion o cuantificacion de los factores de riesgo en la empresa de calzado
Gabriel se lo realizo aplicando procedimientos estadisticos, estrategias de
muestreo, métodos o procedimientos estandarizados y con instrumentos

calibrados (Anexo 6).

Finalidad

Cuantificar los riesgos existentes en cada una de las areas de la empresa

Gabriel utilizando técnicas ya establecidas.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

Establecer métodos adecuadas para la medicion de riesgos en cada una de las
areas de la empresa Gabriel.

Reportar datos relevantes para el posterior analisis en la evaluacion de los

riesgos de la empresa Gabriel mediante estandares nacionales o internacionales.

Responsables
Gerente General

Responsable de prevencion de riesgos
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Desarrollo

Mediante métodos estandarizados e instrumentos calibrados se procedio a
efectuar la medicion de los riesgos identificados en las areas de trabajo de la

empresa Gabriel.

Riesgos Fisicos

Cuadro No. 17: Limites permisibles — ruido continuo

Nivel sonoro (dB) Tiempo de exposicion por jornada (hora)
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0.25
115 0.125

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

Los datos obtenidos al realizar la medicion de riesgos fisicos fueron los

siguientes:

Cuadro No. 18: Medicion de Ruidos utilizando Digital Sound Level Meter Model 407740

Area Medida (dB)
Troquelado 83.21
Desbastado 80.38
Aparado 73.41
Formado de talones 79.85
Emplantillado 77.22
Armado de punta 81.67
Armado de talones 76.83
Cartadora 83.59
Prensado 82.41

Elaborado por: Adriano Pérez

76




Riesgos Mecanicos

El método de Fine es un procedimiento originalmente previsto para el control
de los riesgos cuyas medidas usadas para la reduccién de los mismos eran de alto
coste. Este método probabilistico, permite calcular el grado de peligrosidad de
cada riesgo identificado, a través de una formula matematica que vincula la
probabilidad de ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en caso de

ocurrencia del evento y la exposicién a dicho riesgo.

La formula de la Magnitud del Riesgo o Grado de Peligrosidad es la siguiente:

GP=CxExP
Donde:
C: Consecuencias E: Exposicion P: Probabilidad
Cuadro No. 19: Valores del parametro consecuencia
Severidad Consecuencias Puntuacion
Catastrofe Numerosas muertes, grandes 100
dafios que sobrepasan de
$10000000 por lo que impide
la actividad laboral
Varias muertes Dafios desde $500000 a 50
$10000000
Muerte Dafios desde $100000 a 25
$500000
Lesiones Amputacion, invalidez, 15
extremadamente graves | paralisis, dafios desde $1000
a $100000
Lesiones leves Darios hasta $1000 5
Pequefias heridas Contusiones, golpes, 1
pequefios dafios hasta $20

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad
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Cuadro No. 20: Valores del parametro Exposicion

Situacion

Exposicion

Puntuacion

Continuamente

Muchas veces al dia

10

Frecuentemente

Una vez por dia

6

Ocasionalmente

Una vez por semana 0 una

Vez por mes

Irregularmente

Una vez por mes 0 una vez

por afio

Raramente

Se ha sabido que ocurre

Remotamente posible

No se ha sabido que haya
ocurrido pero se considera

que puede ocurrir

0.5

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Cuadro No. 21: Valores del parametro probabilidad

Probabilidad

Puntuacion

“Mas probable y esperado” si se

presenta la situacion de riesgo

10

Es muy posible que suceda, no seria
nada extrafio, tiene una probabilidad
del 50%

Es una secuencia o coincidencia rara

Seria una coincidencia remotamente

posible, o se sabe que ha ocurrido

Extremadamente remota pero
concebible, no ha sucedido en varios

afios de exposicion

0.5

Secuencia practicamente imposible,
“uno en un millén” nunca ha sucedido

a pesar de la exposicion por varios afios

0.1

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad
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Cuadro No. 22: Interpretacion del grado de peligrosidad

Magnitud del riesgo Clasificacion del riesgo Actuacion frente al

riesgo
Mayor de 400 Detencion inmediata de
la actividad peligrosa
Entre 200 y 400 Riesgo alto Correccién inmediata
Entre 70 y 200 Riesgo notable Correccién necesaria
urgente
Entre 20y 70 Riesgo moderado No es emergencia pero
debe corregirse
Menos de 20 Puede omitirse la

correccion

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Cuadro No. 23: Valores del parametro de Factor Costo

FACTOR DE COSTO PUNTUACION

Si cuesta mas de $ 10.000 10

Si cuesta entre $ 7.000 y $

10.000 6

Si cuesta entre $ 5000 Y $ 7000 4

Si cuesta entre $ 3.000 y $ 5.000 3

Si cuesta entre $ 1.000 y $ 3.000 2

Si cuesta entre $ 300 y $1.000 1

Si cuesta menos de $ 300 0.5

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Cuadro No. 24: Valores del parametro de Grado de Peligrosidad

GRADO DE CORRECCION

PUNTUACION

100%

Si la eficacia de la correccion es del

Correccion al 75%

Correccion entre el 50% y el 75%

Correccion entre el 25% y el 50%

Correccion de menos del 25%

Al (WIN |-

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad
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Formula que determina la justificacion econdémica de las diversas y posibles

actuaciones correctoras a tomar:

J=R/(FC * GC)

Donde:
J = Justificacion de la inversion
FC = Factor de costo
R = Valor del riesgo
GC = Grado de correccion
Si J > 20 = Muy justificado
Si 10 < J < 20 = Probable justificacion
Si J <10 = No justificado

Cuadro No. 25: Medicion de riesgos mecanicos en la empresa Gabriel aplicando Método de W

Fine.
Area Proceso Riesgo wei%g'tUd del Accidn
Almacenamiento | . GP=CxEXP
Bodega y transporte de resbaladizo GP=5x1x1

materia prima
GP=5

Manejo de CPmCXEXP eNrﬁeerS encia
Corte del cuero | herramientas |GP=1x10x6 ero gebe
cortantes GP =60 ’ i
corregirse
Manejo de P CXEXP eNrﬁeerS encia
Corte Corte del forro | herramientas |GP =1x10x6 pero gebe
cortantes GP =60 corregirse
GP=CxExP

Trabajos de

o GP=1x1x1
mantenimiento

GP=1
Elaborado por: Investigador

Troquelado
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Cuadro No. 25:

Continuacion, Medicion de riesgos mecanicos en la empresa Gabriel aplicando

Método de W Fine.
Area Proceso Riesgo weaS%E'tUd del Accién
Manejo de GP=CxEXxP
Desbastado | Desbastado herramientas |[GP =1x3x3
cortantes GP=9
Mane]ode GP=CXEXxP
Aparado Aparado herramientas _
cortantes GP=1x1x3
GP=3
No existe
Empastado riesgo
mecanico
GP=CXxEXP
Formado de Trabajos de GP=5x1x1
talones mantenimiento |Gp = 5
GP=CxEXxP
Vaporizado Trabajo_s o!e GP=5x1x1
mantenimiento|gp = 5
Manejo de _
herramienta GP=CxExP
Montaje Emplantillado | punzante GP=1x2x1
GP=2
GP=CXxEXP
Armado de Trabajosde [gp=5x1x1
punta mantenimiento
GP=5
GP=CxExP |Noes _
Reactivador de Re,ver_bero_ GP=5x2x3 |emergencia
eléctrico sin pero debe
talones .
guardas GP =30 corregirse
. GP=CxExP [Correccion
Riesgos de ) .
Armado de atrapamiento |GP =5x10x 6 inmediata
talones )
por engranajes | GP = 300

Elaborado por: Investigador
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Cuadro No. 25: Continuacidn, Medicién de riesgos mecanicos en la empresa Gabriel aplicando

Meétodo de W Fine.
Area Proceso Riesgo Magnltud del Accion
riesgo
No existe
Desarrugado riesgo
mecanico
) GP=CxEXxP
Horno Trabajo_s d_e GP=5x1x1
conformador mantenimiento
GP=5
Manejode GP=CXxExP
Cartadora herramientas |GP=1x10x1
cortantes GP =10
. Preparado de NO existe
Montaje lantas riesgo
P mecanico
) ) GP=CxExP
Reactivado de Trabajo_s d_e GP=5x1x1
pegantes mantenimiento
GP=5
. GP=CXxEXxP
Prensado Trabajo_s d_e GP=5x1x1
mantenimiento
GP=5
Sacado de Elé)seglste
hormas g, .
mecanico
Terminado herramientas |GP=1x3x1
’ cortantes GP =3
Terminado
Transporte de GP=CxExP
producto Desorden GP=5x1x1
terminado GP=5
d bsticul GP=CXxEXxP
Despacho Pro !JCtO O s_tacu 0s en GP=5x2x1
terminado el piso
GP =10
Part GP=CxEXxP
. arte
Oficina administrativa Desorden GP=5x1x1
GP=5

Elaborado por: Investigador
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Cuadro No. 25: Continuacion, Medicion de riesgos mecénicos en la empresa Gabriel aplicando
Método de W Fine.

Area Proceso Riesgo Magnltud del Accidn
riesgo
. GP=CxEXxP
L ~ Piso —
Limpieza Barios . GP=5x1x3
resbaladizo
GP =15

Elaborado por: Investigador

Riesgos Ergonémicos
Se procedera a analizar los riesgos ergondmicos mediante el método RULA, a

continuacion se detalla las tablas empleadas:

Grafico 33: Posiciones y puntuacién del brazo
@1 @26 38 .94

=

20088 20° -20°

Cuadro No. 26: Posiciones y puntuacion del brazo

Puntos Posicion
1 desde 20° de extension a 20° de flexion
2 extension > 20° o flexién entre 20° y 45°
3 flexion entre 45° y 90°
4 flexion > 90°

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo

Grafico 34: Modificaciones sobre la puntuacién del brazo

+1 @& o] 14»‘? -1
he oV 4 O
m 5!
W
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Cuadro No. 27: Modificaciones sobre la puntuacidn del brazo

Puntos Posicion
+1 Si el hombro esta elevado o el brazo rotado
+1 Si los brazos estan abducidos
-1 Si el brazo tiene un punto de apoyo

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo

Grafico 35: Posiciones y puntuacién del antebrazo

Cuadro No. 28: Posiciones y puntuacion del antebrazo

Puntos Posicion
1 flexion entre 60° y 100°
2 flexién < 60° 6 >100°

Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo

Grafico 36: Modificaciones sobre la puntuacion del antebrazo
+1

Cuadro No. 29: Modificaciones sobre la puntuacion del antebrazo

Puntos Posicion

Si la proyeccidn vertical del antebrazo se encuentra mas

+1 . -, .
alla de la proyeccion vertical del codo

+1 Si el antebrazo cruza la linea central del cuerpo

Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo
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Grafico 37: Posiciones y puntuacién de la mufieca

1 ;2 15° 53
T TN

>15°

Cuadro No. 30: Posiciones y puntuacion de la mufieca

Puntos Posicion
1 Si esta en posicion neutra respecto a flexion
2 Si esta flexionada o extendida entre 0° y 15°
3 Para flexion o extension mayor de 15°

Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo

Grafico 38: Modificaciones sobre la puntuacién de la mufieca

Cuadro No. 31: Modificaciones sobre la puntuacién de la mufieca

Puntos Posicion

+1 Si esté desviada radial o cubitalmente
Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo

Grafico 39: Posiciones y puntuacién de giro de la mufieca
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Cuadro No. 32: Posiciones y puntuacién de giro de la mufieca

Puntos Posicién
1 Si existe pronacién o supinacién en rango medio
2 Si existe pronacién o supinacion en rango extremo

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo

Grafico 40: Posiciones y puntuacién del cuello
3 4

>20°

Cuadro No. 33: Posiciones y puntuacion del cuello

Puntos Posicion
1 Si existe flexion entre 0° y 10°
2 Si esta flexionado entre 10° y 20°
3 Para flexion mayor de 20°
4 Si esta extendido

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo

Grafico 41: Modificaciones sobre la puntuacion del cuello

e *+1 +1

i - (U]

Cuadro No. 34: Modificaciones sobre la puntuacion del cuello

Puntos Posicién
+1 Si el cuello esta rotado
+1 Si hay inclinacion lateral

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo
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Grafico 42: Posiciones y puntuacidn del tronco

Cuadro No. 35: Posiciones y puntuacién del tronco

Puntos

Posicion

1

Sentado, bien apoyado y con un &ngulo, tronco, caderas > 90°

Si esté flexionado entre 0° y 20°

Si esté flexionado entre 20° y 60°

2
3
4

Si esta flexionado mas de 60°

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo

Grafico 43: Modificaciones sobre la puntuacion del tronco

Cuadro No. 36: Modificaciones sobre la puntuacion del tronco

Puntos

Posicion

+1

Si hay torsién de tronco

+1

Si hay inclinacion lateral del tronco

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo

Grafico 44: Posiciones y puntuacidn de las piernas
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Cuadro No. 37: Posiciones y puntuacién de las piernas

Puntos Posicion
1 Sentado, con pies y piernas bien apoyadas
1 De pie con el peso simétricamente distribuido y espacio
para cambiar de posicion
Si los pies no estan apoyados, o si el peso no esta
2 e S
simétricamente distribuido
Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo
Cuadro No. 38: Puntuacion Global del grupo A
Q Murieca
§ % 1 2 3 4
o | € [Giro de mufieca |Giro de mufieca |Giro de murieca |Giro de muiieca
<1 2 1 2 1 2 1 2
1] 1 2 2 2 2 3 3 3
11 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3] 2 3 3 3 3 3 4 4
1] 2 3 3 3 3 4 4 4
21 2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
1] 3 3 4 4 4 4 5 5
3 2 3 4 4 4 4 4 5 5
3] 4 4 4 4 4 5 5 5
1 4 4 4 4 4 5 5 5
41 2| 4 4 4 4 4 5 5 5
3] 4 4 4 5 5 5 6 6
1] 5 5 5 5 5 6 6 7
51 2 5 6 6 6 6 7 7 7
3] 6 6 6 7 7 7 7 8
1 7 I I 7 I 8 8 9
6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3] 9 9 9 9 9 9 9 9

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo
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Cuadro No. 39: Puntuacion Global Grupo B

Tronco
1 2 3 4 5 6
Cuello = - - - - -
Piernas|Piernas|Piernas|Piernas|Piernas|Piernas
1 (212|121 2]|1]2]1]|2
1 1(32|3|3|4|5(|[5]|6|6]|7|7
2 2132345556777
3 313|3(4(4]|5|5|6]|6|7|7]|7
4 515|566 |7|7|7|7|7|8]38
5 71717771 8|8|8|8|8(|8] 8
6 8| 8| 8888|8999 ([9]29

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo

Cuadro No. 40: Puntuacion para la actividad muscular y las fuerzas ejercidas

Puntos Posicion
0 Si la carga o fuerza es menor de 2Kg y se realiza intermitente
1 Si la carga o fuerza esta entre de 2y 10Kg y se realiza intermitente
2 Si la carga o fuerza esta entre de 2y 10Kg y es estatica o repetitiva
2 Si la carga o fuerza es intermitente y superior a 10Kg
3 Si la carga o fuerza es superior a los 10Kg y es estatica o repetitiva
3 Si se producen golpes o fuerzas bruscas o repentinas
Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo
Cuadro No. 41: Puntuacién Final
Puntuacion B
Puntuacion A| 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 |+7
1 112133455
2 212]|13|4[4|5]5
3 3[3[3[4]4|5]|6
4 3/3|3|4|[5|6]6
5 414|14|5[6|7]7
6 414|5]|6|6|7]|7
7 5(5|6|6|7|7]7
8 5|15(6(7|7|7]|7
Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo
Cuadro No. 42: Niveles de actuacion segun la puntuacion final obtenida
Puntos Actuacion Puntos Actuacion
162 | Posturaaceptable | 506 | Serequiere el redisefio de la tarea
Pueden requerirse | +de 7 | Se requieren cambios urgentes en el
304 | cambios en la tarea puesto o tarea

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo
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Grafico N° 33: Ejemplo de utilizacion del método RULA con el proceso de

terminado

Elaborado por: Investigador

90



Cuadro No. 43: Medicion de riesgos ergonémicos

o N S = = § = <

o 5 S5 g <|3 5 S m| 5 Z

Sl €| glElg|dl8 < o =128 0 L

> o >
SI&| €| 8|g|&|5/k EZ|=2|5|c|g|gk|E|Z|O »
Proceso S5 8|S|S|s|E|lO|s |k |3|8|g|€|5|%ITv|FE |G Actuacion

mio|E|g|s5|8|lelF|S|lo|0|gs|lF|8|a H|8S|lo|xg

5 = = O | D2 h= = S| 2 P

sl g8l |B |7 ¢ g 18] 1718 |2

S > = = =

GRUPO A GRUPO B
Corte del 2 2 3 1 2 2 1 Pueden requerirse
cuero 3 ‘ 1)1 ‘ +1 | 3 ‘ 0 1 3 0 3 2 ‘ 0 2 ‘ 0 1 2 0 2 3 cambios en la tarea
Corte del 2 2 3 1 2 2 1 Pueden requerirse
forro 3 ‘ 11 ‘ +1| 3 ‘ 0|1 31013 2 ‘ 0| 2 ‘ 0| 1 2101213 cambios en la tarea
2 3 2 1 2 2 1 Pueden requerirse
Troquelado 3 ‘ 1] 2 ‘ 11 2 ‘ 0| 1 410 4 2 ‘ 0| 2 ‘ 01 2101273 cambios en la tarea
3 2 3 1 3 2 1 Pueden requerirse
Desbastado 2 ‘ +1 | 1 ‘ +1 | 2 ‘ +1 | 1 4 0 4 3 ‘ 0 2 ‘ 0 1 3 0 3 3 cambios en la tarea
3 3 2 1 3 3 1 Pueden requerirse
Aparado 4 ‘ 1| 2 ‘_,_1 2 ‘ 0| 1 41014 3 ‘ 0| 3 ‘ 0|1 4101414 cambios en la tarea
3 3 3 1 3 2 1 Pueden requerirse
Empastado 4 |10 4 31033 .
P 2 ‘ 11 ‘ 1|2 ‘ 111 3 ‘ 0| 2 ‘ 0|1 cambios en la tarea
Elaborado por: Adriano Pérez

91




Cuadro No. 43: Continuacion, Medicién de riesgos ergonémicos

o @ -
9 S 2 5 2 2 5| | %
< S S| s <3 < S o |35 <
S| ol g s| E|8 S:I 9| < It ol W zil % | m ;
S o >
S s|E|/2|8| g5\ k|E|Z|=2|5|22|8|k|E|Z|0O y
Proceso S22/ 8|c|5 c E|O|Tv|E|S8|3|5|2/858|%|T|r|0o Actuacion
d 812153 8|elL|800 8|F|EEL|8lol<
5| Cg| (€032 s gl 21278
= 3 3 < = S < =
= > = = 5
GRUPO A GRUPO B
Formado de 4 3 2 1 4101 4 2 2 1 slol2]3 Pueden requerirse
talones 3 /+11 2 +11 201 210l 21011 cambios en la tarea
Emplantillado 3 3 3 1 alola 2 2 1 o lolala Pueden requerirse
201 4+1 1 2 1+1! 2 | +11] 1 210l 21011 cambios en la tarea
Armado de 4 3 1 1 4101 4 2 2 1 slol2l3 Pueden requerirse
punta 3 (+1] 2 1+1l 11011 2010121011 cambios en la tarea
Armado de 3 3 3 1 4101 4 3 2 1 3lo0l3l3s Pueden requerirse
talones 300l 2 1+ 2 |+1]1 310l21011 cambios en la tarea
2 2 1 1 2 2 1 i
Desarrugado 310713 2 1023 Pued.e  requenrse
> 0 1 1 1 0 1 > 0 > 0 1 cambios en la tarea

Elaborado por: Adriano Pérez
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Cuadro No. 43: Continuacion, Medicién de riesgos ergonémicos

o S |
o 3 3 . 2 2 5| | <
o S S| g | <] 3 = S m |5 Z
S| ol g s| E|8 S:I 9| < It ol W zil % | m ;
S o S
S s|E|/2|8| g5\ k|E|Z|=2|5|22|8|k|E|Z|0O y
Proceso S22/ 8|c|5 c E|O|Tv|E|S8|3|5|2/858|%|T|r|0o Actuacion
DI SIE|8 2| elLIZololglFlEla |80l
ANEIREEIER s g |33 7R
p IS S < 2 S < <
S > = = 5
GRUPO A GRUPO B
Cartadora 2 2 3 ! 3101 3 3 3 1 410l 4] 4 Pueden requerirse
210111 /+1] 2 |+1| 1 31013011 cambios en la tarea
Preparado de 4 3 3 1 510l s 3 2 1 31o0l3la Pueden requerirse
plantas 30 +41 2 |+1!l 2 [+1] 1 310l 21011 cambios en la tarea
Prensado ! 2 3 ! 3101 3 3 : 1 510l 5]|4 Pueden requerirse
2 1111 1+1]1 2 1+11]1 2 |+1| 3 |+1| 1 cambios en la tarea
Sacado de 1 3 3 1 310l 3 3 2 1 3lo0l3l3s Pueden requerirse
hormas 2101112 1+11 2 1+111 310l 1 1+ 1 cambios en la tarea
Terminado 3 2 3 1 410 4 3 3 1 41014 4 Pueden requerirse
cambios en la tarea
2 (¥1 ] 1 |+ 2 |[+#1| 1 2 (+¥1] 2 |+1] 1

Elaborado por: Adriano Pérez
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Riesgos Quimicos y Biologicos

Se aislaréa el tdxico para que no entre en contacto con los trabajadores, con su

respectiva sefializacion y procedimientos de manejo de las dosis de exposicion

diaria. Se aplicara la higiene diaria y eficaz de los trabajadores expuestos, y se

dotara de medios de proteccion necesarios para el manejo de quimicos. Se

sustituira siempre que sean posibles las sustancias nocivas por otras inocuas.

Se difundira entre los trabajadores la informacion sobre el uso, manejo,

transporte, almacenamiento y desecho de materiales contaminados por agentes

patégenos, que en especial deberd contener las medidas preventivas de

desinfeccion, esterilizacion y limpieza del equipo e instrumental utilizado.

Cuadro No. 44: Hoja Técnica de Seguridad del Isarcoll

Datos Generales:

Nombre:
Forma:
Color:

Olor:

Isarcoll
Liquido
Amarillo
Caracteristico

Cambio de Estado
Punto de fusion/ cambio de fusion:

Indeterminado

Punto de ebullicién/ campo de ebullicion: 76°C
Punto de inflamacién: -25°C
Temperatura de ignicion: 220°C

Auto inflamabilidad:

El producto no es auto inflamable

Peligro de explosion:

El producto no es explosivo: sin embargo,
pueden formarse mezclas explosivas de vapor/

aire
Limites de explosion
Inferior: 1.0 Vol. %
Superior: 7.3 Vol. %
Presion de vapor a 20°C: 507 ha
Densidad a 20°C: 0.85 g/cm3

Solubilidad en / miscibilidad con agua:

Poco o0 no mezclable

Viscosidad
Dinamica a 20°C:;

2400 mapa

Fuente

: www.celtecnia.com
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Cuadro N°44: Continuacién, Hoja Técnica de Seguridad del Isarcoll

Concentracion del disolvente
Disolventes organicos: 76.70%
Agua: 0.20%
Contenido de cuerpos solidos: 23.10%

Fuente: www.celtecnia.com

Cuadro No. 45: Hoja Técnica de Seguridad del Tip Top Cola SC 200

Datos Generales

Nombre: Tip Top Cola SC 200
Forma: Liquido
Color: Varios

Olor: Dulce
Punto de ebullicién: approx. 90°C

El producto no es explosivo: sin embargo, pueden
Punto de inflamacion: formarse mezclas explosivas de vapor/ aire,
mediante suministros mas fuertes de energia

Temperatura de ignicion: 410°C

Limite de explosion inferior 7.9 Vol.%
Presion de vapor: 77mbar a 20°C
Densidad 1.45 g/ml
Densidad relativa del vapor (referida al

aire) 4,54

Solubilidad en agua 20°C
Viscosidad 3000 mPa

Concentracion del disolvente <90%

Fuente: www.celtecnia.com
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6.7.2.2 Evaluacion de los factores de riesgo

Finalidad

Comparar las mediciones de los riesgos principales con patrones establecidos
de manera nacional e internacional para valorar el grado de peligrosidad que
representa cada riesgo dentro de la empresa Gabriel.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

Conocer el grado de peligrosidad que presenta los riesgos existentes en la

empresa Gabriel.

Comparar los niveles de riesgos existentes en la empresa Gabriel con los

niveles maximos permitidos.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos

Miembros del Comité Paritario de Seguridad
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Desarrollo

Evaluacion de Riesgos Mecéanicos

En base al Decreto Ejecutivo 2393 en el Articulo 30.- Se establece lo siguiente

para los riesgos mecanicos presentes en las instalaciones de la empresa Gabriel:

Las aberturas en los pisos, estardn siempre protegidas con barandillas y

rodapiés de acuerdo a las disposiciones del Art 32.

Las barandillas y rodapiés seran de materiales rigidos y resistentes, no tendran
astillas, ni clavos salientes, ni otros elementos similares susceptibles de producir

accidentes

La separacion de las maquinas serd la suficiente para que los operarios

desarrollen su trabajo holgadamente y sin riesgo.

Segun el Articulo 76 del Decreto Ejecutivo 2393 en lo que se refiera a
instalacion de resguardos y dispositivos de seguridad, todas las partes fijas o
moviles de motores, érganos de transmision y maquinas, agresivos por accion
atrapante, cortante, lacerante, punzante, prensante, abrasiva y proyectiva en que
resulte técnica y funcionalmente posible, seran eficazmente protegidos mediante

resguardos u otros dispositivos de seguridad.

Los resguardos o dispositivos de seguridad de las maquinas, Unicamente
podréan ser retirados para realizar las operaciones de mantenimiento o reparacion
que asi lo requieran, y una vez terminadas tales operaciones, seran

inmediatamente repuestos.
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Evaluacion de Riesgos Fisicos

En base al Decreto Ejecutivo 2393 en el Articulo 55.- Las maquinas-

herramientas deben ser ubicadas el lugares donde las vibraciones y sonidos no

afecten a la salud de los trabajadores, el maximo valor de la emisién de sonido

para una persona que trabaja ocho horas no debe pasar de los 85 decibeles, las

magquinas herramientas que no pueden ser ubicadas fuera del lugar de trabajo

deben ser adecuadas para eliminar las vibraciones; previo al contrato los

empleadores deben someter a sus empleados a una revision audio métrica para

determinar en qué estado se encuentran, y realizarla anualmente

Cuadro No. 46: Valores en decibeles de las areas de la empresa Gabriel

Area Medida (dB)
Troquelado 83.21
Desbastado 80.38
Aparado 73.41
Formado de talones 79.85
Emplantillado 77.22
Armado de punta 81.67
Armado de talones 76.83
Cartadora 86.59
Prensado 82.41

Elaborado por: Adriano Pérez

Evaluacion de Riesgos Quimicos

En base al Decreto Ejecutivo 2393 en el Articulo 63 y 64.- Los trabajadores

empleados en procesos industriales sometidos a la accion de sustancias que

impliquen riesgos especiales, seran instruidos tedrica y practicamente y las

normas de uso de dichos elementos seran expuestos en un lugar visible.
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Donde exista riesgo derivado de sustancias irritantes, toxicas o corrosivas, esta

prohibida la introduccion, preparacion o consumo de alimentos, bebidas o tabaco.

Para los trabajadores expuestos a dichos riesgos, se extremaran las medidas de
higiene personal. En aquellos lugares de trabajo donde se manipulen estas
sustancias no deberan sobrepasar los valores méximos permisibles, que se fijaren

por el comité Interinstitucional.

En aquellos procesos industriales en que se empleen sustancias con una
reconocida peligrosidad o toxicidad, se procurara sustituirla por otras de menor

riesgo, siempre que el proceso industrial lo permita.

Evaluacion de Riesgos Bioldgicos

En aquellos trabajos en que se manipulen microorganismos 0 sustancias de
origen animal o vegetal susceptibles de transmitir enfermedades infecto
contagiosas, se aplicaran medidas de higiene personal y desinfeccion de los
puestos de trabajo, dotdndose al personal de los medios de proteccién necesarios,
Se efectuaran reconocimientos médicos especificos de forma periddica . En su
caso, se utilizara la vacunacion preventiva. Se evitara la acumulacion de materias
organicas en estado de putrefaccion. Igualmente deberdn mantenerse libres de

insectos y roedores sus instalaciones y alrededores.

Evaluacién Medio Ambiental

La eliminacion de desechos solidos, liquidos o gaseosos se efectuard con
estricto cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion sobre contaminacion del
medio ambiente. Todos los miembros del Comité Interinstitucional de Seguridad e
Higiene del Trabajo velaran por su cumplimiento y cuando observaren cualquier

contravencion, lo comunicaran a las autoridades competentes.
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Evaluacion de Riesgos Psicosociales

Son evaluados mediante examenes médicos.

Evaluacion de Riesgos Ergondémicos

En base al Decreto 2393 en el Articulo 128.- Los trabajadores encargados de la
manipulacion de carga de materiales, deberan ser instruidos sobre la forma
adecuada para efectuar las citadas operaciones con seguridad. El peso maximo de
la carga que puede soportar un trabajador serd el que se expresa en la siguiente
tabla

Cuadro No. 47: Valores de pesos permitidos

Varones hasta 16 afios 35 libras
Mujeres hasta 18 afos 20 libras
Varones de 16 a 18 afios 50 libras
Mujeres de 18 a 21 afios 25 libras
Mujeres de 21 afios 0 mas 50 libras
Varones de mas de 18 afios Hasta 175 libras

Fuente: Decreto 2393, Articulo 128

El transporte de insumos para la produccién de zapatos en la empresa Gabriel
es de manera manual y los pesos varian entre 20 y 80 libras, hay que tomar en

cuenta que todos los trabajadores son mayores de edad.

No se debera exigir ni permitir a un trabajador el transporte manual de carga

cuyo peso puede comprometer su salud o seguridad.
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6.7.3. Medidas de control de los factores de riesgo

6.7.3.1. Principios de las acciones preventivas

Finalidad

Analizar medidas de control para los factores de riesgo existentes en la

empresa Gabriel

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

e Desarrollar medidas de control en la fuente de los factores de riesgo.
e Desarrollar medidas de control en el medio de transmision de los factores de
riesgo.

e Desarrollar medidas de control en la persona para los factores de riesgo.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencidn de riesgos

Miembros del Comité Paritario de Seguridad
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Desarrollo

El control de los factores de riesgo se analiza de la siguiente manera:
e En lafuente
e En el medio de transmision

e En la persona

Riesgos Fisicos

Al analizar los riesgos fisicos méas relevantes podemos mencionar el ruido
ocasionado por la maquinaria empleada en la fabricacion de zapatos de la empresa
Gabriel.

Medidas de control en la fuente:

Engrase de mecanismos de las maquinas

Orden y limpieza externa e interna de las maquinas

Comprobar el correcto ajuste de accesorios en las maquinas

Apartar el comprensor y la cartadora de los lugares méas poblados

Medidas de control en el medio de transmisién:

e Forrar totalmente el area de cartado y del compresor con alfombra para reducir

el ruido

Medidas de control en la persona:

e Ultilizar protectores auditivos.
¢ Informar y formar a los trabajadores la forma correcta del uso de la maquinaria

e Sefializar las zonas de exposicion
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Riesgos Mecanicos

Medidas de control en la fuente:

e Utilizar resguardos para las partes moviles de la maquinaria y frente a
proyecciones.
o Utilizar sistemas de accionamiento por mandos.

e Mantener las areas de trabajo despejadas.

Medidas de control en el medio de transmision: No se puede cambiar las
instalaciones presentes en la empresa Gabriel hasta que haya un disefio méas
apropiado que el moderno, es por eso que no se establecera medidas de control.

Medidas de control en la persona:

e Formacion e informacién de las personas que operan con la maquinaria y
herramientas.

e Usar equipos de proteccion personal.

e Sefalizacidn de las zonas de exposicion.

e Manuales de procedimientos

Riesgos Quimicos

Medidas de control en la fuente:

¢ Identificar todas las sustancias quimicas

e Tener presente en un lugar visible la hoja técnica de seguridad de los quimicos
utilizados (isarcoll y Tip Top Cola SC 2000).
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Medidas de control en el medio de transmision:

e Almacenar en un local destinado a tal fin.

e Utilizar extraccion forzada

Medidas de control en la persona:

o Utilizar anteojos de seguridad, respiradores con filtros y guantes de seguridad
e Informar y formar sobre las sustancias presentes en la empresa, sus riesgos y
métodos para prevenirlos.

¢ Establecer normas higiénicas y de conducta

Riesgos Biologicos

Medidas de control en la fuente:

e Mantener limpio y desinfectado todas las areas de circulacion de los
trabajadores, de esta manera se controlard la proliferacion de roedores e
insectos.

¢ Realizar entrega oportuna de los residuos generados en la empresa.

Medidas de control en el medio de transmision.

e No aplica.

Medidas de control en la persona:

e Establecer procedimientos de trabajo adecuados para evitar o minimizar el
contacto con agentes bioldgicos.

e Capacitar al personal de la empresa sobre la prevencion de riesgos biologicos.

e Usar equipos de proteccion personal.
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6.7.3.2. Vigilancia de la salud de los trabajadores

6.7.3.2.1 Procedimiento de Vigilancia de la Salud de los trabajadores

Finalidad

Desarrollar procedimientos de vigilancia de salud para los trabajadores de la
empresa de calzado Gabriel.

Alcance

Aplicado a el personal de produccion y administracion de la empresa de

calzado Gabriel.

Objetivos

e Determinar el estado de salud del trabajador al momento de ingreso y retiro de
la empresa Gabriel.

e Sustentar posibles reclamaciones de parte del trabajador hacia la empresa
Gabriel.

e Conocer en cierta medida el futuro laboral del trabajador.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos

Miembros del Comité Paritario de Seguridad
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Desarrollo

La empresa Gabriel S.A. sera responsable de que los trabajadores se sometan a
los examenes médicos de pre empleo, periddicos y de retiro, acorde con

los riesgos a que estan expuestos en sus labores.

Tales exdmenes seran practicados, preferentemente, por médicos especialistas
en salud ocupacional y no implicaran ningln costo para los trabajadores y, en la
medida de lo posible, se realizaran durante la jornada de trabajo y seran constados

todos los datos relevantes en la ficha correspondiente al trabajador.

Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los examenes
médicos, de laboratorio o estudios especiales practicados con ocasion de la

relacion laboral.

Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos resultados,
limitandose el conocimiento de los mismos al personal médico, sin que puedan ser
usados con fines discriminatorios ni en su perjuicio. Solo podra facilitarse al
empleador informacion relativa a su estado de salud, cuando el trabajador preste

su consentimiento expreso.

Exdmenes pre ocupacionales

Tienen como proposito determinar la aptitud del postulante conforme sus
condiciones psicofisicas para el desempefio de las actividades que se le requeriran.

Serviran para detectar las patologias preexistentes y, en su caso, para evaluar la
adecuacion del postulante en funcion de sus caracteristicas y antecedentes

individuales.
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Su realizacion es obligatoria, debiendo efectuarse de manera previa al inicio de
la relacion laboral, Anexo 7. La realizacion del examen pre ocupacional es
responsabilidad del empleador, podran ser visados o, en su caso, fiscalizados, en
los organismos o entidades publicas, nacionales, provinciales 0 municipales que

hayan sido autorizados a tal fin por el IESS.

Examenes periodicos

Tienen por objetivo la deteccidn precoz de afecciones producidas por aquellos
agentes de riesgo involucrados en la empresa Gabriel a los cuales el trabajador se
encuentre expuesto con motivo de sus tareas, con el fin de evitar el desarrollo de

enfermedades profesionales.

La realizacion de estos examenes es obligatoria en todos los casos en que
exista exposicion a los agentes de riesgo antes mencionados, debiendo efectuarse

como minimo de manera semestral, incluyendo un examen clinico.

La realizacion del examen periddico es responsabilidad del empleador Anexo 7

Examenes previos a la transferencia de actividad

Tienen en lo pertinente los objetivos indicados para los examenes de ingreso y

de egreso.

Los examenes deberan efectuarse antes del cambio efectivo de tareas.

Es obligatoria la realizacion de examenes previos a la transferencia de
actividad toda vez que dicho cambio indique el comienzo de una eventual
exposicién a uno o mas agentes de riesgo, no relacionados con las tareas

anteriormente desarrolladas.
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La realizacién de este examen sera responsabilidad del empleador.

Cuando el cambio de tareas conlleve el cese de la eventual exposicion a los
agentes de riesgo antes mencionados, el examen previsto en este articulo tendra

caracter optativo.

Examenes posteriores a ausencias prolongadas

Los exdmenes posteriores a ausencias prolongadas tienen como proposito

detectar las patologias eventualmente sobrevenidas durante la ausencia.

Estos exdmenes tienen caracter optativo, pero solo podran realizarse en forma

previa al reinicio de las actividades del trabajador.

La realizacion de este examen sera responsabilidad del empleador.

Examenes de egreso

Los examenes previos a la terminacion de la relacion laboral tendran como
propdsito comprobar el estado de salud frente a los elementos de riesgo a los que

hubiere sido expuesto el trabajador al momento de la desvinculacion.

Estos examenes permitirdn el tratamiento oportuno de las enfermedades

profesionales al igual que la deteccion de eventuales secuelas incapacitantes.

Los exdmenes de egreso se llevaran a cabo entre los 10 dias anteriores y los 30

dias posteriores a la terminacion de la relacion laboral.

La realizacion de este examen sera responsabilidad del empleador. Anexo 7
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6.7.4. Actividades proactivas reactivas basicas

6.7.4.1. Procedimiento de Investigacion de accidentes e incidentes

Finalidad

Establecer la metodologia adecuada para la investigacion de los accidentes e

incidentes de trabajo ocurridos en la empresa de calzado Gabriel.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.
Objetivos
e Proporcionar procedimientos para averiguar las causas que hayan podido
ocasionar accidente e incidente en la empresa Gabriel.
e Proponer medidas correctivas pertinentes para evitar su repeticion.
Responsables
Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos
Miembros del Comité Paritario de Seguridad
Desarrollo
Como paso previo a la investigacion es preciso que todo accidente de trabajo,
enfermedad profesional e incidente sean notificados al Servicio de Prevencion de

Riesgos Laborales del IESS, de acuerdo con el procedimiento establecido al

efecto. Anexo 8
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Como norma general, se investigaran todos los accidentes de trabajo con baja,
excluidos los accidentes in itinere. Para ello, se llevaran a cabo los siguientes

pasos:

a) Se iniciard la investigacion contactando con las personas que puedan aportar
informacion sobre lo ocurrido, desde el propio accidentado a otros testigos, si los

hubiera.

b) Se entrevistaran con ellos, preferentemente de forma individual y en el lugar

del accidente.

¢) La informacion a obtener hara referencia a:
e El puesto de trabajo donde se ha producido.
e Las tareas que se desarrollan en el puesto de trabajo.

e Descripcion de la secuencia del accidente.

d) Con la informacién obtenida se realizara el informe técnico de investigacion,

que incluird: Anexo 9

Analisis sobre las causas inmediatas y basicas que se hayan podido constatar o

deducir. Acciones correctoras para eliminar o minimizar el riesgo.

Una vez finalizado el informe correspondiente y determinadas las causas del
accidente, en funcién de las medidas propuestas, se remitiran el informe al
Gerente General, para que se apliquen las medidas indicadas, asignando
responsables, fechas y, a ser posible, presupuesto estimado del coste que implica.

El informe de investigacion y cuantos documentos puedan estar relacionados
con él, seran archivados en el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales del
IESS en una carpeta prevista para estos documentos en la que también se guardara

relacion de accidentados, que se ird confeccionando por orden cronoldgico.
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6.7.4.2. Procedimiento de mantenimiento

Finalidad

Conservar la maquinaria y equipo para la fabricacion de zapatos de la empresa

Gabriel en dptimo estado con el fin de maximizar su disponibilidad.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

e Maximizar la vida Util de los bienes de la empresa Gabriel.
e Establecer un procedimiento béasico para realizar el mantenimiento de la

maquinaria y equipos utilizados en las instalaciones de la empresa Gabriel.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos

Miembros del Comité Paritario de Seguridad

Desarrollo

La empresa Gabriel no cuenta con un departamento para el mantenimiento de
sus equipos y maquinaria, por lo que se propone un mantenimiento auténomo,

Anexo 10, con los siguientes pasos:
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Limpieza inicial: remover completamente el polvo y contaminantes del equipo.

Eliminar fuentes de contaminacion y areas inaccesibles. Excluir la fuente de
polvo y tierra, mejorar la accesibilidad de las areas que son dificiles de limpiar y

lubricar.

Estandares de limpieza y lubricacion. Seleccionar los estandares para limpieza,
lubricacién y fijacién que seran facilmente mantenidos en intervalos cortos, el

tiempo requerido para el trabajo periddico debe ser claramente especificado.

Inspeccidn general. Proporcionar entrenamiento a los trabajadores técnicos de
la empresa Gabriel sobre las destrezas de acuerdo con los manuales de inspeccion

de los equipos y maquinaria.

Inspeccion autonoma. Desarrollar y usar la lista de verificacion para
mantenimiento autonomo (estandarizar limpieza, lubricacion e inspeccion para

facil aplicacion).

Organizacion y mantenimiento del lugar de trabajo. Estandarizar varios
elementos del lugar de trabajo, para mejorar la eficacia del trabajo, calidad del

producto y la seguridad del ambiente.
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6.7.4.3. Procedimiento de inspecciones planeadas

Finalidad

Analizar periédicamente las condiciones de trabajo de la empresa Gabriel, con

el fin de asegurar que no se generen factores potenciales de riesgo.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

e Dar cumplimiento a las politicas de Salud Ocupacional de la empresa Gabriel.

¢ Identificar y valorar los factores de riesgo asociados a condiciones de riesgo,
de origen técnico u organizativo.

e Verificar la eficacia de las medidas correctivas, que se propongan.

e Mantener 6ptimos estandares de Seguridad en la empresa Gabriel.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos

Miembros del Comité Paritario de Seguridad

Desarrollo

Todas las éareas de la empresa Gabriel deben ser inspeccionadas

periddicamente. Anexo 13
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A cada circunstancia fisica que presente una desviacion a lo establecido o que

facilite la ocurrencia de un accidente, se le asignara una letra de acuerdo con el

potencial de pérdidas de la misma.

Cuadro No. 48: Escala de valores para calificacion de condiciones sub estandar.

Clase

Potencial de pérdidas de la condicién

identificada

Grado de accidén

Podria ocasionar la muerte, una incapacidad
permanente, o pérdida de alguna parte del

cuerpo, o dafios de considerable valor.

Inmediata

Podria ocasionar una lesion o enfermedad
grave, con una incapacidad temporal, o dafio

a la propiedad menor al de la clase A.

Pronta

Podria ocasionar lesiones menores
incapacitantes, enfermedad leve o dafios

menores

Posterior

Fuente: http://www.slideshare.net/programa-de-inspecciones-planeadas

Antes de la inspeccién

e La persona debe prepararse mentalmente para buscar no sélo lo que esta mal,

sino también lo que esta mal.

e Destinar el tiempo necesario.

e Saber que se va a buscar; aspectos tales como procedimientos, ubicacion,

material, etc.

e Proveerse de los elementos necesarios tales como; elementos de proteccion

individual, papeleria para tomar apuntes, instrumentos de medicion, linterna,

camara fotografica y otros elementos que sean necesarios.
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Durante la inspeccion

e Utilizar una lista de verificacion adecuada para el area, equipo o instalacién a
inspeccionar.

e Anotar toda condicion insegura identificada, en forma breve utilizando
expresiones tales como doblado, descompuesto, desgastado, etc.

e Describir y ubicar cada aspecto claramente, utilizando diagramas, fotografias o
videograbadora, si es posible.

o Clasificar el riesgo asociado con la condicion identificada.

e Elaborar los informes a la mayor brevedad posible.

Después de la inspeccion

e Estimar la gravedad potencial de la pérdida.

e Evaluar la probabilidad de ocurrencia de pérdida.
e Ponderar las alternativas de control.

e Priorizar las acciones correctivas.

e Asignar los responsables de ejecutar los controles.
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6.7.4.4. Procedimiento de plan de emergencia

Finalidad

Establecer procedimientos que permitan potencializar destrezas y desarrollar
actividades que faciliten a los trabajadores de la empresa Gabriel, protegerse de

amenazas colectivas que pueden poner en peligro su integridad.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

e Disefar las estrategias necesarias para que se de una respuesta adecuada en
caso de emergencia.
e Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los

usuarios y ocupantes de las instalaciones.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos
Miembros del Comité Paritario de Seguridad

Trabajadores
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Desarrollo

Ante la presencia de algun tipo de emergencia se tomara en cuenta el siguiente

analisis:

Tener una ruta de evacuacion segura:

Informar a los trabajadores de la empresa por donde salir y hacia donde ir, esto

marcara la diferencia entre la salvacién y la catastrofe.

Conocer los principales sistemas de alertas y alarmas de nuestra comunidad:

Avisar a la poblacion en caso de peligros, mediante el sistema de alarmas

instaladas en los lugares aledafios a la empresa Gabiriel.

Identificar simbolos de peligros potenciales:

Decidir al menos 2 puntos de reunion posibles:

Después de la emergencia se procedera a verificar al personal en los puntos de

reunion establecidos.

Decidir que llevar: Portar siempre la identificacion, primero esta la seguridad

antes que lo econdmico o las pertenencias materiales.

Aprender lo basico de los primeros auxilios:

Impartir cursos de primeros auxilios basicos, ya que con estos conocimientos

se podria salvar vidas.
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Conocer los sistemas de gas, electricidad y agua:

En casos como los terremotos, temblores y otros desastres es vital desconectar
o cerrar los suministros de electricidad, agua y gas, para que estos no signifiquen

un peligro extra en medio de la emergencia.

Tener una lista de teléfonos de emergencia lista:

Contar con los teléfonos de contacto de todos los servicios, desde ambulancias,

bomberos, proteccion civil, hasta la policia, esto puede salvar vidas.

Tener un suministro de comida y agua de emergencia:

Incluir alimentos no perecederos, sobre todo enlatados, linterna, baterias,
mantas, agua embotellada, una radio y un botiquin, si podemos un teléfono celular

con buena recepcion, esto siempre que sea posible.
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6.7.5. Reglamento interno de Seguridad y Salud en el trabajo para la

empresa de calzado Gabriel.

Finalidad

Establecer el reglamento interno de seguridad y salud del trabajo para la
empresa de calzado Gabriel S.A.

Alcance

Aplicado a todas las maquinas, instalaciones, entorno y actividades de las areas

de produccion y administrativa de la empresa Gabriel.

Objetivos

Prevenir y disminuir los riesgos laborales y mejorar el ambiente de trabajo en

el que se desenvuelve su personal.

Proporcionar a los trabajadores de la Empresa Gabriel S.A., condiciones de
vida y salud, que estimulen la cooperacion efectiva entre sus miembros y

propicien un ambiente en el que éstos desarrollen eficientemente sus labores.

Ofrecer favorables condiciones de seguridad e higiene laboral en cada una de
las actividades que la Empresa Gabriel S.A. desarrolla, en orden a minimizar el

impacto de los accidentes y las enfermedades profesionales.

Proteger las instalaciones y patrimonio de la Empresa Gabriel S.A., para seguir

siendo fuente generadora de trabajo.
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Fomentar una cultura segura de trabajo a través de la observancia de las

normas vigentes, el uso de herramientas y equipos de proteccién adecuados.

Fomentar en los trabajadores la participacion, capacitacion y formacion de
habitos positivos, estilos de vida, medidas higiénicas y nutricion en beneficio de la

salud individual y colectiva.

Responsables

Gerente General
Responsable de prevencion de riesgos
Miembros del Comité Paritario de Seguridad

Trabajadores

Desarrollo

Anexo 12
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Se concluye que en la empresa Gabriel el disefio de la Gestion Técnica sera de
gran aporte para la institucién, ya que con el correcto uso de la informacion
proporcionada permitira crear habitos de cultura de prevencién de riesgos
laborales, induciendo al personal vinculado con la empresa a llevar
procedimientos tales como vigilancia de salud de los trabajadores, investigacion
de accidentes e incidentes, mantenimiento, inspecciones planeadas y plan de

emergencia, permitiendo generar un ambiente de trabajo seguro.

Mediante la identificacién, evaluacion y control de riesgos se pudo destacar los
riesgos potenciales de mas importancia en todas las areas de la empresa Gabriel,
cuyos accidentes y enfermedades profesionales generadas pueden afectar

cuantiosamente en los trabajadores.

Se valoro los riesgos principales con patrones establecidos para determinar el
grado de peligrosidad que representa cada riesgo dentro de la empresa Gabriel
y conocer el nivel adecuado de control de los procedimiento de trabajo

establecidos

Con la elaboracién del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo
para la empresa Gabriel se concluye que los trabajadores conoceran sus

obligaciones y responsabilidades dentro de su ambiente laboral
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la alta gerencia de la empresa Gabriel afiadir el estudio e
implementacion de la Gestion Administrativa y Gestion de Talento humano, para
cubrir todos los puntos establecidos en un Sistema de Administracion de la
Seguridad y Salud, y asi precautelar de mejor manera la salud de los trabajadores
y también poder acceder a certificaciones en cuestion de seguridad y salud

ocupacional.

Se recomienda establecer actualizaciones constantes del mapa de riesgos y la
matriz de identificacion y estimacion de riesgos, con el fin de fortalecer en
tiempos oportunos los procesos de Mejora Continua programados en la empresa
Gabriel.

Se recomienda realizar capacitaciones acerca de Seguridad Industrial para
persuadir el uso apropiado de equipos de proteccion personal, la formacion de un
ambiente seguro y ergondmico; de esta manera poder minimizar en los valores

generados por acciones propias del trabajo y maquinaria

Se recomienda validar en el Ministerio de Relaciones Laborales el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el trabajo propuesto de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes, particularmente con lo preceptuado en el articulo
434 del Cédigo del Trabajo.

Se recomienda establecer estadisticas de accidentabilidad de los trabajadores
para conocer la repercusion de la Gestion Técnica en la Seguridad Laboral de la

empresa Gabriel.
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ANEXO 1: FICHA DE OBSERVACION INICIAL
CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 5 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de Ficha de Observacion Inicial
en la empresa Gabriel
Pagina: 1/3

Si | No | Parcialmente

LUGARES DE TRABAJO

El orden y la limpieza son adecuados X

Las dimensiones de los puestos de trabajo permiten realizar | X

movimientos seguros

Son afectadas otras personas por las actividades de trabajo X

Procedimientos escritos de trabajo X

Medidas de control existentes X

Es alcanzable el ritmo de trabajo que se le pide al trabajador X
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Cultura adecuada de utilizacion de EPP X
Reposicion oportuna de EPP X
SENALIZACION

Estan sefializadas las obligaciones y prohibiciones X

Estan sefializadas los riesgos existentes X

ILUMINACION Y RUIDO

lluminacién adecuada X

Se puede soportar el ruido provocado por la produccién X

VENTILACION Y CLIMATIZACION

Existe un sistema de ventilacion artificial X
Se utiliza un sistema de extraccion localizada X
CONTAMINANTES QUIMICOS

Se han adoptado medidas de prevencion y proteccién frente a los X

riesgos de contaminantes existentes

Se han identificado y evaluado los contaminantes quimicos X

presentes en los puestos de trabajo

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 1: FICHA DE OBSERVACION INICIAL

CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 5 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de Ficha de Observacion Inicial
en la empresa Gabriel

Péagina: 2/3

Si | No | Parcialmente
SUSTANCIAS QUIMICAS
Se almacena correctamente los productos X
Se conoce por parte de los usuarios las fichas de seguridad de los X
productos quimicos utilizados
Se notifica las recomendaciones del etiquetado de las sustancias X
utilizadas.
INCENDIOS
Existen medidas de emergencia para combatir las posibles X
situaciones de emergencia
Se dispone del nimero adecuado de extintores X
INSTALACION ELECTRICA
Las instalaciones eléctricas se disefiaron y ejecutaron para uso | X
industrial
Existe personal capacitado para manipular las instalaciones X
eléctricas
HERRAMIENTAS MANUALES
Los trabajadores conocen la correcta utilizacion de las| X
herramientas
Existen lugares destinados a la ubicacion ordenada de las X
herramientas
Las herramientas utilizadas estan en buen estado de limpiezay | X
conservacion

Elaborado por: Adriano Pérez

Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 1: FICHA DE OBSERVACION INICIAL
CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 5 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de Ficha de Observacion Inicial
en la empresa Gabriel
Pagina: 3/3

Si | No | Parcialmente

MAQUINAS

Los operarios conocen los procedimientos de trabajo seguro en X

las maquinas

Tienen elementos de proteccion en las maquinas X

Existen instrucciones de suministradores para el funcionamiento X

y mantenimiento de maquinaria y equipos.

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 2: ENCUESTA DIRIGIDA A TRABAJADORES

CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 12 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de encuesta a trabajadores de la empresa Gabriel
Pagina: 1/3

Encuesta dirigida al personal de produccion de la empresa de calzado GABRIEL

Seleccione con X la respuesta que usted considera correcta

1.  ¢Considera Ud. que al disefiar un Sistema de Gestion Técnica en la empresa

gue labora el ambiente de trabajo sera seguro en un nivel?

Alto | Medio | Bajo

2.  ¢Las capacitaciones de seguridad e higiene en el trabajo las recibe?

Mensual Trimestral Anual Nunca

3. ¢Qué accidentes se presenta con mayor frecuencia en la empresa?

Caidas | Golpes Quemaduras Cortes | Otros

4. ¢Para su puesto de trabajo se le dota de equipos de proteccion personal?

Siempre | Rara Vez Nunca No son necesarios

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 2: ENCUESTA DIRIGIDA A TRABAJADORES

CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 12 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de encuesta a trabajadores de la empresa Gabriel
Pagina: 2/3

5. La sefializacion existente para la indicacién de riesgos, prohibiciones u

obligaciones es:

Mala Buena Excelente

6. ¢Como considera las instalaciones de la empresa?

Mala Buena Excelente

7. En su puesto de trabajo esta expuesto a sustancias como:

Polvos

Liquidos

Gases
Sélidos
Disolventes
Otros

Ninguno

8. ¢ Tiene procedimientos de trabajo para efectuar sus labores?

Si
No

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 2: ENCUESTA DIRIGIDA A TRABAJADORES

CALZADO GABRIEL
Fecha: Ambato, 5 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de Ficha de Observacion Inicial
Pagina: 3/3

9. Se ha propuesto planes de contingencia en caso de emergencia

Si
No

Desconozco

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 3: ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE GENERAL
CALZADO GABRIEL

Fecha: Ambato, 19 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de entrevista al Gerente General de la empresa Gabriel
Pagina: 1/3

Entrevista dirigida al Gerente General de la empresa GABRIEL

Seleccione con X la respuesta que usted considera correcta

1. Existe normas de seguridad en la empresa

No. Solo se recomienda a los empleados trabajar con sentido comuin, para que asi

consigan cuidar su salud y prevengan accidentes.

2. Ha recibido algun tipo de capacitacion en temas de seguridad y salud en el

trabajo

No. La Unica capacitacion esta destinada para el jefe de produccion, anualmente a nivel

nacional, pero solo relacionado con temas de confeccidn de zapatos.

3. Cree Ud. Que la maquinaria y herramientas utilizadas en los procesos de

produccion de zapatos son eficientes

Si. Porque hasta el momento los accidentes ocasionados por maquinaria y herramientas

han sido en un bajo porcentaje.

4. Se realiza mantenimiento a la maquinaria

Si. Las primeras semanas de cada mes de Enero, se realiza mantenimiento a la

maquinaria aprovechando que se detiene la produccién.

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 3: ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE GENERAL
CALZADO GABRIEL

Fecha: Ambato, 19 de Diciembre 2011
Contenido: Datos estadisticos de entrevista al Gerente General de la empresa Gabriel
Pagina: 2/3

5. Se realiza la vigilancia periddica de la salud de los trabajadores

No. Cada trabajador cuenta con el seguro obligado por el IESS, y es cuestion de ellos

vigilar su salud o no.

6. Se han realizado exdmenes médicos a los trabajadores de pre ingreso a la

empresa

No se realiza ningun tipo de examen médico a los trabajadores, ya que un porcentaje

del personal es contratado temporalmente y debido a que esto generara costos.

7. La empresa cuenta con un reglamento interno de seguridad

En la planificacion de recursos humanos no se ha tomado en cuenta la creacion de un

comité de seguridad que se encargue de realizar dichas labores.

8. La empresa cuenta con un Sistema de Gestidn Técnica

No. Pero en vista de que no se hace nada por prevenir los riesgos laborales en la
empresa Gabriel, se cre6 un presupuesto para Mayo del 2012 para implementar un

Sistema de Gestién Técnica.

Elaborado por: Adriano Pérez Revisado por: Ing. Luis Morales
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ANEXO 4: MATRIZ DE RIESGOS
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ANEXO 5: MAPA DE RIESGOS
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ANEXO 6: DIGITAL SOUND LEVEL METER MODEL 407740

User's Guide

EXTECH

—— INSTRUMENTS

Digital Sound Level Meter

Model 407740

Introduction

Congratulations on your purchase of the Extech 407740 Digital Sound Level Meter. This
device measures sound in decibels (dB). Useful features include A/C Weighting,
Fast/Slow Response Time, and Maximum Reading HOLD. Careful use of this meter will
provide years of reliable service.
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ANEXO 7: EXAMEN PREOCUPACIONAL, PERIODICO Y DE EGRESO

DATOS PERSONALES:
Nombre: Apellidos:

Dia Mes  Afio
Cedula de Ciudadania: _Lugar de Nacimiento: / /

Si No
Carne Afiliacion
Estado Civil: ~IESS:

Estatura: _ Peso:

DATOS LABORALES:
Fecha de ingreso o egreso:
Puesto al que aplica:
Puesto aplicado:

RESULTADOS
La evaluacion emitida por el Dr. ,médico especialista en Salud

Ocupacional
mediante los exdmenes respectivos certifica que: los exdmenes corresponde a:

Pre ocupacional Periodico Egreso

CONCLUSIONES

Apto __Evidencia de presunta enfermedad profesional
No apto __ Perturbacion funcional y lesion organica
Apto con restricciones _ Enfermedad profesional calificada

OBSERVACIONES

MEDICO ASPIRANTE
C.l C.l
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ANEXO 8: FORMULARIO DE AVISO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

IMPRIMIR DEL IESSS
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ANEXO 9: INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

DATOS PERSONALES:

Nombre: Apellidos:
Dia Mes Afio
Cedula de Ciudadania: _ Lugar de Nacimiento: / /
Si No
Estado Civil: _ Carne Afiliacion IESS:
CIRCUNSTANCIAS DEL ACCIDENTE / INCIDENTE
Lugar del accidente / incidente
Ocurrido en: En su centro En desplazamiento In itinere Otro
habitual
Trabajo Habitual: Si No
Identificacion accidente / incidente
Fecha del accidente: __Con baja __Sin baja

Forma:

Agente material:

Testigos (Si los hubiera):

Descripcion del proceso de trabajo:

Descripcion detallada de la secuencia del accidente / incidente:

CONSECUENCIAS Y RESULTADOS LESIVOS PARA LA PERSONA

Clase de lesiodn / localizacion:

ANALISIS DE LAS CAUSAS

ACCIONES CORRECTORAS ADOPTADAS Y/O PROPUESTAS

Responsable de la accién:

PLANIFICACION DE LAS ACCIONES CORRECTORAS PROPUESTAS

Accidn Responsable Fecha inicio

Fecha fin

Investigacion realizada por:

Fecha:
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ANEXO 10:

REGISTRO DE MANTENIMIENTO

Magquina:

Mantenimiento

Mantenimiento correctivo: preventivo:
Seccion:

Fecha y hora de
Fecha y hora de pedido: entrega:
Motivo:
Correccion:

Tiempo de para:

Observaciones:

Realizado por:
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ANEXO 11: INFORME DE INSPECCIONES PLANEADAS

Fecha:
Seccioén

NO

Condicién | Accion correctiva
Reportada a sequir

Responsable

Fecha
asignada

Observaciones

Aprobado por:
Realizado por:
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ANEXO 12: REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD DEL
TRABAJO DE LA EMPRESA DE CALZADO GABRIEL S.A.

INDICE

Politica de seguridad e higiene del trabajo
Razon social y domicilio
Actividad econdmica principal

Obijetivos del reglamento

CAPITULO I:

Disposiciones reglamentarias
Obligaciones generales del empleador
Obligaciones generales de los trabajadores
Prohibiciones al trabajador

Incumplimientos y sanciones al trabajador

CAPITULO II:

Del sistema de gestion de seguridad e higiene de la empresa, organizacion y

funciones

CAPITULO III:

Prevencion de riesgos de la poblacion vulnerable

CAPITULO IV:

De los riesgos del trabajo propios de la empresa
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CAPITULO V:

De los accidentes mayores

CAPITULO VI:

De la sefializacion de seguridad

CAPITULO VII:

De la vigilancia de la salud de los trabajadores

CAPITULO VIII:

Del registro e investigacion de accidentes e incidentes

CAPITULO IX:

De la informacion y capacitacion en prevencion de riesgos
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POLITICA DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO

Para la Empresa de calzado Gabriel S.A. el recurso mas importante es el
humano, debido al gran potencial que encierra; en cuya virtud es politica
institucional preservarlo y desarrollarlo, ofreciéndole condiciones de vida y salud
adecuadas, en un ambiente laboralmente estable y moralmente sano, siendo
necesario implantar un proceso de mejoramiento continuo en el Sistema de

Seguridad y Salud Ocupacional.

Parte importante de este proceso es el conocimiento de las condiciones de
riesgo en las que su personal se desenvuelve, enfrentadas con un proceso
sostenido de entrenamiento, que debe ser complementado con la adopcion de
medidas de prevencion que permitan el desarrollo de las actividades con la

finalidad Unica de preservar la vida de los trabajadores.

La Empresa de calzado Gabriel S.A, proveera informacién, entrenamiento y
supervision a los empleados, para asegurar un eficiente desenvolvimiento en todas
las &reas de trabajo y todos los aspectos relacionados a las tareas que realiza su

colectivo laboral.

Los trabajadores deberan reportar todos los incidentes que han ocurrido y los
que puedan llevar a una lesion o dafio, también deberan ayudar en cualquier
investigacion de los pasos que deben ser tomados en cuenta para evitar su

recurrencia.

Esta responsabilidad social de la empresa, debe armonizarse con las
disposiciones legales vigentes, particularmente con lo preceptuado en el articulo
434 del Cdédigo del Trabajo.

BOLIVAR MAYORGA

GERENTE GENERAL
EMPRESA DE CALZADO GABRIEL S.A.
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ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA GABRIEL S.A.

RAZON SOCIAL:

Empresa de calzado Gabriel S.A.

DOMICIO:

Direccion: Los Olivos, Puerto Arturo, Panamericana Norte
Ciudad: Ambato
Provincia: Tungurahua

Pais: Ecuador

ACTIVIDAD ECONOMICA

La Empresa Gabriel S.A. tiene como actividad econdmica la fabricacion de

calzado de cuero para hombre.
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CAPITULO |

DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

Obligaciones generales del Empleador

Art.l. RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL.- En lo fundamental
corresponde a la Empresa Gabriel S.A., cumplir las disposiciones que en materia
de seguridad estan vigentes y las que se describen en el presente reglamento, para

lo cual debe:

a. Formular la politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal de la

empresa.

b. Formular objetivos, asignar recursos y determinar a los responsables de

ejecutar programas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

c. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y deméas normas vigentes en

materia de prevencion de riesgos.

d. Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con la
finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante
sistemas de vigilancia ocupacional especificos u otros sistemas similares,

basados en mapa de riesgos.

e. Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en
el trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de que
las medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, la empresa debera
proporcionar, sin costo alguno para el trabajador, la vestimenta y los equipos

de proteccion individual adecuados.
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f. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que pueden

afectar la salud y el bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su

responsabilidad.

g. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas,

y materiales para un trabajo seguro.

h. Entregar gratuitamente a los trabajadores medios de proteccion personal y

colectiva necesarios.

Efectuar reconocimientos médicos periddicos de los trabajadores en
actividades peligrosas; y especialmente, cuando sufran dolencias o defectos
fisicos, o0 se encuentren en estados o situaciones que no correspondan a las

exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.

Cuando un trabajador, como consecuencia del trabajo, sufra lesiones o pueda
contraer enfermedades profesionales, dentro de la practica de su actividad
profesional ordinaria, segun dictamen de la Comision de Evaluaciones de
Incapacidad del IESS, el empleador debe ubicarlo en otra seccion de la
empresa, previo consentimiento del trabajador y sin mengua de su

remuneracion.

Especificar en el Reglamento Interno de Seguridad e Higiene, las facultades y
deberes del personal directivo, técnicos y mandos medios, en orden a la

prevencion de los riesgos del trabajo.

Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los
riesgos laborales a los que estan expuestos y capacitarlos a fin de prevenirlos,

minimizarlos y eliminarlos.
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m. Dar formacion en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa,
con especial atencion a los directivos técnicos y mandos medios, a través de

cursos regulares y periodicos.

n. Establecer los mecanismos necesarios para garantizar que sélo aquellos
trabajadores que hayan recibido la capacitacion adecuada, puedan acceder a las

areas de alto riesgo.

0. El personal directivo de la empresa y el Supervisor de Seguridad deben instruir
al personal a su cargo sobre los riesgos especificos de los distintos puestos de
trabajo y las medidas de prevencion a adoptar; y, prohibir o paralizar los
trabajos en los que se adviertan riesgos inminentes de accidentes, cuando no
sea posible el empleo de los medios adecuados para evitarlo. Tomada tal
iniciativa, la comunicaren de inmediato a su superior jerarquico, quien asumira

la responsabilidad de la decision que en definitiva se adopte.

p. Facilitar durante las horas de trabajo la realizacion de inspecciones de
seguridad, en esta materia, tanto a cargo de las autoridades administrativas

como de los 6rganos internos de la empresa.

g. Proveer a los representantes de los trabajadores de un ejemplar del presente
reglamento y de cuantas normas relativas a prevencion de riesgos sean de
aplicacion en el ambito de la empresa. De la misma manera, entregar a cada
trabajador un ejemplar del Reglamento interno de Seguridad e Higiene del

Trabajo de la empresa, dejando constancia de dicha entrega.

r. La empresa segun la naturaleza de sus actividades, de manera individual o
colectiva, deberdn instalar y aplicar sistemas de respuesta a emergencias
derivadas de incendios, accidentes mayores desastres naturales u otras

contingencias de fuerza mayor; vy,
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s. Notificar de inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto de Seguridad
Social, IESS, de los accidentes y enfermedades profesionales ocurridas en sus
centros de trabajo y entregar una copia al Comité encargado de la Seguridad e

Higiene del Trabajo de la empresa.

Art. 2. Obligaciones y derechos generales de los trabajadores relacionados

con el cumplimiento de las reglas de seguridad de la empresa

a. Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo, asi como

con las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

b. Cooperar en el cumplimiento de las obligaciones que competen al empleador.

c. Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los

equipos de proteccion individual y colectiva.

d. Informar a sus superiores jerarquicos directos acerca de cualquier situacion de
trabajo que a su juicio entrafie, por motivos razonables, un peligro para la vida

o la salud de los trabajadores.

e. Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de
trabajo y las enfermedades laborales cuando la autoridad competente lo
requiera o cuando a su parecer los datos que conocen ayuden al esclarecimiento

de las causas que los originaron.

f. Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de los

demas trabajadores que dependan de ellos, durante el desarrollo de sus labores.
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g. Informar oportunamente sobre cualquier dolencia que sufran y que se hubiere
originado como consecuencia de las labores que realizan o de las condiciones y

ambiente de trabajo.

h. Participar en el Comité de Seguridad e Higiene, en los programas de
capacitacion y otras actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que

organice el empleador o la autoridad competente; v,

i. Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades y
someterse a los reconocimientos médicos periodicos programados por la

empresa.

Art. 3. Jornada y horario de trabajo

a. La Jornada Ordinaria de trabajo es de ocho (08) horas diarias.

b. El horario de trabajo, es el siguiente:

De Lunes a Viernes, de 08:30 a 17.30 hrs. Incluido 30 minutos de almuerzo.

c. Los horarios de trabajo podran ser fijados, variados y/o adecuados de acuerdo a
las actividades principales de la Empresa y a las necesidades de cada sucursal

en coordinacion con la Alta Gerencia.

d. Todo trabajador debera iniciar sus labores puntualmente de acuerdo al horario

que fije la Empresa con sujecion a la ley.

e. Los trabajadores en la hora de ingreso tendran una tolerancia diaria de quince
(10) minutos y un maximo acumulable mensual de sesenta (60) minutos.

Cualquier régimen especial sera establecido por la Alta Gerencial.
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Art. 4. Son Derechos de cada uno de los trabajadores de la empresa;

a. Desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el
pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud,

seguridad y bienestar.

b. Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos laborales
vinculados a las actividades que realizan. Complementariamente, el empleador
comunicara a los trabajadores y sus representantes sobre las medidas que se

ponen en practica para salvaguardar la seguridad y. salud de aquellos.

c. Sin perjuicio de cumplir con sus obligaciones laborales, los trabajadores tienen
derecho a interrumpir su actividad cuando, por motivos razonables, consideren
que existe un peligro inminente que ponga en riesgo su seguridad o la de otros
trabajadores. En tal supuesto, no podran sufrir perjuicio alguno, a menos que

hubieran obrado de mala fe o cometido negligencia grave.

d. Los trabajadores tienen derecho a cambiar de puesto de trabajo o de tarea por

razones de salud o rehabilitacion.

e. Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los examenes
médicos, de laboratorio o estudios especiales practicados con ocasion de la
relacion laboral. Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos
resultados, limitdndose el conocimiento de los mismos al personal médico, sin
que puedan ser usados con fines discriminatorios ni en su perjuicio. Solo podra
facilitarse al empleador informacion relativa a su estado de salud, cuando el,

trabajador preste su consentimiento expreso; Y,

f. Los trabajadores tienen derecho a la informacion y formacion continua en

materia de prevencidn y proteccién de la salud en el trabajo.
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Prohibiciones al Empleador

Art. 5. Es prohibido para el Empleador:

o))

. Permitir trabajar sin la induccion de ingreso o sin el conocimiento de la tarea

encomendada.

b. Exigir y obligar a realizar trabajos en condiciones inseguras o forzar a realizar

actos inseguros.

c. Permitir que los trabajadores laboren bajo el efecto del alcohol drogas y/o
sustancias toxicas, introduzcan bebidas alcohélicas u otras substancias toxicas

a los centros de trabajo.

d. Permitir que los trabajadores laboren sin el equipo de proteccion personal; y

e. Fumar en las instalaciones.

Prohibiciones al trabajador

Art. 6. Prohibiciones a los trabajadores.-

a. Usar equipos que no estén operativos o usarlos para tareas para las que no

fueron disefiados.

b. Retirar protecciones de maquinas, equipos 0 no ponerlas.

c. Inhabilitar los dispositivos de control y/o seguridad.
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d. Mantener en funcionamiento las maquinas cuando se limpian o reparan las

partes moviles.

e. Realizar un trabajo sin planificacion previa.

f. Manejar materiales en forma incorrecta.

g. Ejecutar u ordenar trabajos que involucren riesgo, sin tener los conocimientos y

adiestramientos especificos para realizar aquello.

h. Incumplir las sefiales de prohibicidn, obligacion, advertencia e indicacién; vy,

i. Realizar practicas, bromas y palabras hirientes, juego de manos, ostentacion de
valentia, gritos desmedidos y trato grosero con sus compafieros y frente al

publico.

CAPITULO 1l

DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD DE LA
EMPRESA, ORGANIZACION Y FUNCIONES

Comité Paritario de Seguridad e Higiene del Trabajo

Art. 7. La empresa contara con un Comité de Seguridad y salud del Trabajo
integrado en forma paritaria por tres representantes de los trabajadores y tres
representantes de los empleadores, quienes de entre sus miembros designaran un
Presidente y Secretario que duraran un afio en sus funciones pudiendo ser
reelegidos indefinidamente. Si el Presidente representa al empleador, el Secretario
representara a los trabajadores y viceversa. Cada representante tendra un suplente
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elegido de la misma forma que el titular y que sera principalizado en caso de falta
o impedimento de éste. EI Comité estard estructurado y funcionard de
conformidad con lo que sefiala el Reglamento de Seguridad y Salud de los

Trabajadores, y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, en su Art. 14.

Art. 8. Para ser miembro del Comité y subcomités se requiere trabajar en la
compafiia, ser mayor de edad, saber leer y escribir; y, tener conocimientos basicos

de seguridad y salud.

Art. 9 Atribucion del Presidente Ejecutivo.- Los delegados de la parte
empleadora, incluidos los suplentes, seran designados por el Gerente General de la

empresa Gabriel S.A.

Art. 10. Atribucion del Comité de Empresa.- Los delegados por la parte
trabajadora, incluidos los suplentes, seran designados por el Comité de Empresa
Gabriel S.A.

Art. 11. Los miembros del Comité y Subcomités, durardn un afio en sus

funciones, pudiendo ser reelegidos indefinidamente.

Art. 12. FUNCIONES DEL COMITE.- Corresponde al Comité de Seguridad
y Salud Laboral de la Empresa Gabriel S.A.:

a. Promover la observancia de las disposiciones sobre prevencion de riesgos

laborales.

b. Analizar y opinar sobre el presente Reglamento. Asimismo, tendra facultad

para, sugerir o proponer reformas al presente Reglamento.
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c. Conocer los resultados de las investigaciones sobre accidentes de trabajo y
enfermedades laborales que se produzcan en la empresa y emitir las

recomendaciones al respecto.

d. Realizar sesiones mensuales en el caso de no existir subcomités en los distintos

centros de trabajo y bimensualmente en caso de tenerlos.

e. Cooperar y realizar campafias de prevencién de riesgos y procurar que todos

los trabajadores reciban una formacion adecuada en dicha materia.

f. Analizar las condiciones de trabajo en la empresa y solicitar a sus directivos la

adopcidon de medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

g. Vigilar el cumplimiento del presente Reglamento y del Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de
Trabajo; y,

h. Verificar periodicamente que los materiales y equipos que adquiere Empresa

Gabriel S.A., se ajusten a las especificaciones requeridas.

De la Unidad de Seguridad e Higiene del Trabajo.

Art. 13. La politica de prevencién de riesgos de la Empresa Gabriel S.A., se
aplicara a través de la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa, como parte del
sistema de Seguridad y Salud de los trabajadores y el Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, para
lo cual contard con un Titular o Jefe que tendrd formacién en seguridad y salud

del trabajo.
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Art. 14. FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SEGURIDAD.- Son sus

funciones:

a. Reconocer, prevenir, evaluar y controlar los riesgos laborales.

b. Adiestrar a los trabajadores en materia de seguridad.

c. Mantener actualizados los registros de accidentalidad y las estadisticas que

permitan su control y remediacion.

d. Asesorar técnicamente, en materias de control de incendios, almacenamientos
adecuados, proteccion de maquinaria, herramientas adecuadas, instalaciones
eléctricas, ventilacién, proteccion personal y demas materias contenidas en el

presente reglamento.

e. Investigar los accidentes de trabajo, determinar sus causas y tomar las medidas

correctivas al respecto, en tiempo y espacio oportunos.

Art. 15. Mantener actualizados los archivos, registros y estadisticas de

seguridad e higiene, para fines de control interno y externo.

Art. 16. DE LAS RESPONSABILIDADES RELATIVAS A LA
SEGURIDAD.-

La seguridad es una tarea que compete a todos los estamentos de la Empresa
Gabriel S.A.: pero en ultima instancia, el trabajador es el responsable de su propia
seguridad.
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Art. 17. DE LAS RESPONSABILIDADES GERENTE GENERAL.-

a. Hacer cumplir lo que dispone la Ley en la materia.

b. Apoyar la aplicacién de la politica en materia de seguridad laboral.

c. Financiar los programas de prevencion y proteccion de riesgos, asi como

evaluar periédicamente su cumplimiento.

d. Formar parte de las auditorias de seguimiento al Sistema de Seguridad y Salud.

Art. 18. DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS JEFES DE SECCION
Y AREA .- Corresponde a estas jefaturas:

a. Realizar reuniones con los trabajadores a su cargo, para examinar las

condiciones de seguridad en las que se labora.

b. Familiarizarse con el Programa de Seguridad Laboral y Salud Ocupacional y
apoyarlo permanentemente, procurando su aplicacion eficaz en el lugar de

trabajo.

c. Realizar inspecciones periddicas a los lugares de trabajo con el fin de constatar

el cumplimiento de las normas de seguridad.

d. Colaborar con el Comité de Seguridad, en las tareas de prevencién de riesgos;

e. Verificar la correcta utilizacién de métodos y procedimientos de trabajo, para
garantizar el adecuado uso de los elementos de produccion bajo su

administracion.
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CAPITULO Il

PREVENCION DE RIESGOS DE LA POBLACION VULNERABLE

Art. 19. PROTECCION PARA EL TRABAJO DE MUJERES.- El
personal femenino de la empresa Gabriel S.A., recibird la proteccion prevista en
las Leyes de la materia, para lo cual:

a. Se arbitrardn medidas en orden a garantizar que la poblacion femenina no se
exponga a factores de riesgo que afecten su salud reproductiva. Se pondra

especial énfasis preventivo en caso de embarazo y lactancia; vy,

Art. 20. PROHIBICION PARA MEJORES DE EDAD.- Dado que el
trabajo que realiza la empresa Gabriel S.A., implica riesgos, no se contrataran

personas menores de edad.

Art. 21. TRABAJO PARA PERSONAS CON CAPACIDADES
DIFERENTES.- A fin de proteger a quienes se hallaren bajo esta condicion, la

empresa Gabriel S.A.:

a. Garantizard que las personas con capacidades diferentes laboren bajo

condiciones que no agraven sus condiciones fisicas o psicologicas;

b. Facilitara la accesibilidad y adaptacion ergonomica de los puestos de trabajo; v,

c. El Servicio Médico clasificara y determinara las tareas especificas que pueden
ser llevadas a cabo por los trabajadores con capacidades diferentes y controlara

su cumplimiento.
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CAPITULO IV

DE LOS RIESGOS DEL TRABAJO PROPIOS DE LA EMPRESA
FACTORES DE RIESGOS FISICOS

lluminacidn

Art. 22. lluminar con 25 luxes, Pasillos, patios y lugares de paso, y demas
areas donde pueda haber gente, minimizar los cambios de luminosidad, para los

trabajos nocturnos se debera dotar de suficiente luz artificial para cada proceso.

Art. 23. Los locales de trabajo deben estar dotados de sistemas de iluminacion
de emergencia, en especial en las zonas de circulacién de personal, que permita su

evacuacion en caso de emergencia.

Ruido

Art. 24. En todos los puestos de trabajo se procurara tener niveles de ruido
menores a los permitidos por el Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo; y, de no lograrlo,
se entregaran al personal del area los equipos de proteccion requeridos.

Art. 25. Aislar o cubrir las maquinas ruidosas o ciertas partes de ellas.

Art. 26. Realizar mantenimiento periddico a las herramientas y maquinas para

reducir el ruido.
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FACTORES MECANICOS

Art. 27. UTILIZACION Y MANTENIMIENTO DE HERRAMIENTAS.-
Considerando que existe una herramienta apropiada para cada tipo de trabajo, el

personal debe utilizarlas adecuadamente.

Art. 28. No dejar a disposicion de otros ni utilizar herramientas en mal estado,

repararlas o darlas de baja.

Art. 29. Las herramientas no deben ser lanzadas, y se colocaran en el

respectivo lugar de procedencia.

Art. 30. Se prohibe a los trabajadores:

a. Jugar con los stands moviles.

b. Poner herramientas sobre los stands moéviles y las maquinarias.

c¢. Usar stands maviles rotos o resquebrajados.

d. Usar el aire comprimido para fines que no pertenezcan al proceso de

fabricacion de zapatos.

Art. 31. TRABAJOS Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES EN
BODEGAS Y ALMACENES.-

El personal destinado a realizar actividades laborales en estos lugares, debe:

Colocar los materiales pesados sobre el piso o en la parte inferior de la
estanteria, de tal manera que facilite su manipulacién, ubicar materiales, equipos y
herramientas de uso delicado, en un lugar adecuado, evitar soltar de manera

brusca el material descargado o manipulado; v,
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Seguridad en oficinas Orden y limpieza

Art. 32. En las oficinas se debera:

a. Mantener perfectamente cerrados los cajones o puertas de cualquier mueble de

oficina, esto es: archivadores, escritorios, anaqueles, vitrinas, entre otros;

b. Abrir un cajon del mobiliario a la vez, cerrar primero un cajon abierto antes de
abrir otro. Se debe usar escaleras o apoyos adecuados no los muebles de la

oficina. Usar las agarraderas para abrir puertas y gavetas;

c. Los objetos puntiagudos tales como lapices, esferas, estiletes, tijeras, entre
otros, no se colocaran dirigidos hacia arriba. Se los debera colocar en el porta-

suministros con sus puntas hacia abajo;

d. Se deberan mantener los cables eléctricos de computadora y teléfono,
debidamente sujetados o protegidos y evitando que crucen por areas de transito

del personal;

e. Apagar los equipos eléctricos al final de la jornada de trabajo ;

f. Si tiene que recoger vidrios rotos, debera hacerlo con una toalla de tela o con

papel himedo, nunca con los dedos; y,

g. Los escritorios, archivadores y otros muebles no deben tener bordes
puntiagudos, si el cristal de un escritorio se rompe, eliminelo o reemplécelo

inmediatamente.
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Art. 33. ORDEN Y LIMPIEZA.- Para garantizar este principio basico de

seguridad:

o))

. Los recipientes que contengan materiales deben ser almacenados en lugares

adecuados y con la debida identificacion del producto que se trata.

b. Mantener en orden los sitios de trabajo, para la eliminacion de basura utilizar

los recipientes respectivos.

c. Los pisos de las diversas instalaciones de trabajo deben mantenerse siempre

limpios y secos, sin tifier, gasolina u otras substancias similares.

d. Después de la jornada de trabajo se procedera a limpiar el sitio y eliminar todo

tipo de basura o desperdicio.

e. Deben colocarse rodapiés especiales sobre las superficies lisas, a la entrada de

los edificios para evitar resbalones; vy,

f. Las areas transitables deben estar libres de obstaculos para evitar tropiezos y

caidas.

FACTORES QUIMICOS

Art. 34. Los trabajadores deben ser informados sobre los riesgos existentes,
entrenados en el trabajo seguro con los quimicos que manipulan. Quienes manejen
productos quimicos peligrosos deben abstenerse de comer, beber y fumar durante
el proceso de manipuleo.
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FACTOR DE RIESGOS BIOLOGICO

Art. 35. INSPECCIONES Y CONTROLES.- Se realizaran inspecciones en
todas las areas de trabajo para la prevencion de enfermedades y el control de
insectos, hongos, bacterias, virus y roedores. Igualmente, se proveera de los
equipos y materiales suficientes para la limpieza y fumigacion, asi como la
instruccion al personal sobre las precauciones en el uso y almacenamiento de

estos materiales.

ART.36. LAVABOS.- Se mantendra Asi:

Estaran provistos permanentemente de jabon o soluciones jabonosas

ART.37. SERVIVIOS HIGIENICOS.- Se instalaran duchas, lavabos y
excusados en proporcién al nimero de trabajadores, caracteristicas del centro de
trabajo y tipo de labores. De no ser posible se construiran letrinas ubicadas a tal
distancia y forma que eviten la contaminacion de la fuente de agua. Se mantendra

en perfecto estado de limpieza y desinfeccion.

FACTOR DE RIESGOS ERGONOMICOS

Levantamiento manual de Cargas

Art. 38. En lugar de transportar cargas pesadas, repartir el peso en paquetes

menores y mas ligeros.

Art. 39. Mantener los objetos pegados al cuerpo, mientras se transportan,
levantar y depositar los materiales despacio, por delante del cuerpo, sin realizar

giros ni inclinaciones profundas.
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Art. 40. Cuando se transporte una carga mas alla de una corta distancia,
extender la carga simétricamente sobre ambos hombros para proporcionar

equilibrio y reducir el esfuerzo.

Art. 41. Combinar el levantamiento de cargas pesadas con tareas fisicamente

mas ligeras para evitar lesiones y fatiga, y aumentar la eficiencia.

Art. 42 Entrenar al trabajador en levantamiento manual de cargas, pasos para
un buen levantamiento, tipos de agarre, peso indicado que se debe levantar segun

norma.

Art. 43. Ajustar la altura de trabajo a cada trabajador, situdndola al nivel de los
codos o ligeramente mas abajo, asegurarse de que los trabajadores mas pequefios
pueden alcanzar los controles y materiales en una postura natural, que los
trabajadores mas grandes tengan suficiente espacio para mover comodamente las
piernas y el cuerpo, situar los materiales, herramientas y controles mas

frecuentemente utilizados en una zona de comodo alcance.

Art. 44. Asegurar que el trabajador pueda estar de pie con naturalidad,

apoyado sobre ambos pies, y realizando el trabajo cerca y delante del cuerpo.

Art. 45. Proporcionar superficies de trabajo regulables a los trabajadores que

alternen trabajos que impliquen manipular objetos grandes y pequefios.

FACTOR DE RIESGO PSICOSOCIALES

Organizacién del trabajo

Art. 46. Involucrar a los trabajadores en la planificacion de su trabajo diario,

consultar a los trabajadores sobre como mejorar la organizacion del tiempo de
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trabajo, resolver los problemas del trabajo implicando a los trabajadores en

grupos.

Art. 47. Consultar a los trabajadores cuando se hagan cambios en la
produccion y cuando sean necesarias mejoras para que el trabajo sea mas seguro,
facil y eficiente, informar frecuentemente a los trabajadores sobre los resultados

de su trabajo.

Art. 48. Formar a los trabajadores para que asuman responsabilidades y
dotarles de medios para que hagan mejoras en sus tareas, premiar a los
trabajadores por su colaboracion en la mejora de la productividad y del lugar de

trabajo.

Art. 49. Mejorar los trabajos dificultosos y mon6tonos a fin de incrementar la
productividad a largo plazo, combinar las tareas para hacer que el trabajo sea mas

interesante y variado,

Art. 50. Tener en cuenta las habilidades de los trabajadores y sus preferencias

en la asignacion de los puestos de trabajo.

Art. 51. Mejorar, junto a sus trabajadores, las instalaciones de bienestar y de
servicios, proporcionar lugares para la reunion y formacién de los trabajadores.
Carga mental

Art. 52. Se debe procurar la mejora de las de las condiciones ambientales

(iluminacién, ruido, ventilacion).

Art. 53. Eliminacién de jornadas de trabajo muy largas, la flexibilizacién de
los horarios de trabajo, la posibilidad de poder realizar pausas, y disponer de un

lugar adecuado para ello.
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ACO0S0

Art. 54. Informar a los funcionarios de la empresa y trabajadores que esta
prohibido y puede ser causa de despido el acoso sexual y / psicoldgico, el o la

afectado (a) debera ser informar al Comité de Seguridad.

Art. 55. Informar a los funcionarios de la empresa trabajadores que esta
prohibido y puede ser causa de despido, el abuso de autoridad, el o la afectado (a)

debera informar al Comité de Seguridad.

CAPITULO V

DE LOS ACCIDENTES MAYORES
PREVENCION DE INCENDIOS

Art. 56. PREVENCION DE INCENDIOS.- Para el efecto:

a. El Comité de Seguridad organizara el plan de control de incendios y seran

responsables de su divulgacion.

b. Los extintores de incendio deben estar colocados en lugares accesibles y
estratégicos.

c. Es prohibido fumar en los lugares de trabajo.

Art. 57. INSTALACIONES ELECTRICAS.- Se sujetaran a las siguientes

regulaciones:
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a. Los tomacorrientes de piso deben ser de tipo especial, con tapa. De lo
contrario se instalaran bajo los escritorios o en sitios donde no presenten

peligro.

b. Los cables y enchufes deben ser inspeccionados peridédicamente y
reemplazados si estan deshinchados o rotos; v,

c. El tomacorriente debe usarse para aparatos 0 maquinas que no sobrepasen su

capacidad.

PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

Art. 58. Planificar las maniobras a desarrollarse en caso de incendio,
explosion, terremoto, accidentes etc., y se preverd en forma amplia todos los
detalles inherentes al mismo, estableciendo la funcién que deberd cumplir cada
una de las personas, el destino y/o ubicacion de cada elemento y la cantidad de

recursos con que cuenta.

Art. 59. Realizar periédicamente simulacros, sean éstos de incendios,
evacuaciones, rescate, etc., con la intervencion de todas los trabajadores

conformados para el efecto y los elementos necesarios.

Art. 60. Todo puesto de trabajo estara ligado a una salida de emergencia, a

través de un plan de evacuacion.

Art. 61. Marcar las vias de evacuacion y mantenerlas libres de obstaculos.
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CAPITULO VI

DE LA SENALIZACION DE SEGURIDAD

Art. 62. INICIO DE TRABAJOS.- Para la iniciacion de los trabajos debera

tomarse en cuenta, lo siguiente:

Colocacion de avisos de atencion para el pablico; y,

Delimitacion del area de trabajo o zona de riesgo;

Art. 63. PROPOSITO DE LA SENALIZACION.- Garantizar que en los
lugares de trabajo exista una adecuada sefializacion de seguridad y salud, siempre
que los riesgos no puedan evitarse o limitarse suficientemente a través de medios
técnicos de proteccidon colectiva o de medidas, métodos o procedimientos de

organizacion del trabajo.

Art. 64. TIPOS DE SENALIZACION.- Se entiende por sefializacion de
seguridad y salud en el trabajo, a las ilustraciones referidas a un objeto, actividad
0 situacion determinada, que proporciona una indicacién o una obligacion,
expresadas mediante dibujos, diagramas, que comunican verbal, visual,
gestualmente, por colores, simbolos o cualquier otro medio, que en todo caso tiene

fines preventivos.

Factor de Riesgo Simbolo Factor de Riesgo Simbolo

Ruido Contacto con
@ quimicos .I

[luminacion Explosivos ‘

Particulas @ Eléctrico ’
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CAPITULO VII

DE LA VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Art. 65. La empresa Gabriel S.A. sera responsable de que los trabajadores se
sometan a los examenes médicos de pre empleo, periddicos y de retiro, acorde con
los riesgos a que estdn expuestos en sus labores. Tales examenes seran
practicados, preferentemente, por médicos especialistas en salud ocupacional y no
implicaran ningun costo para los trabajadores y, en la medida de lo posible, se

realizaran durante la jornada de trabajo.

Art. 66. Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los
examenes médicos, de laboratorio o estudios especiales practicados con ocasion
de la relacion laboral. Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de dichos
resultados, limitdndose el conocimiento de los mismos al personal médico, sin que

puedan ser usados con fines discriminatorios ni en su perjuicio. Sélo podra
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facilitarse al empleador informacion relativa a su estado de salud, cuando el

trabajador preste su consentimiento expreso.

Art. 67. El servicio de enfermeria de la empresa, realizard la valoracién del

estado de salud de todos los trabajadores siguiendo el procedimiento:

a. Ficha médica ocupacional - pre ocupacional.

b. Examen preventivo de seguimiento y vigilancia de la salud de todos los

trabajadores; v,

c. Protocolos de Vigilancia de la Salud anexos a la historia clinica ocupacional

entregados por las instancias competentes.

CAPITULO VIII

DEL REGISTRO E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Art. 68. La investigacion de accidentes tiene como objetivo determinar las
causas que originaron el accidente, para tomar medidas correctivas que eviten que
ocurra de nuevo y difundir al personal las lecciones aprendidas para crear

conciencia.

Art. 69. En caso de accidente, el jefe directo del trabajador debera proveer su
pronta atencién y con el Responsable de Seguridad y Salud de la empresa adoptar
las medidas de seguridad en el &rea donde ocurrié el accidente para evitar su

repeticion.
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Art. 70. Los Miembros del Comité de Seguridad y Salud de la empresa
realizaran la investigacion del accidente/incidente debiendo presentar un informe
preliminar antes de las 24 horas de ocurrido el evento y una completa y definitiva

antes de las 72 horas al Gerente General de la empresa Gabriel S.A.

Art. 71. En la investigacion se deben tomar fotos, testimonios, evidencias, que

ayuden a determinar las causas.

Registro y notificacion

Art. 72. Se llevara un registro de los accidentes ocurridos asi corno los

incidentes que se presenten.

Art. 73. Se mantendra un archivo de las investigaciones de los accidentes e
incidentes para dar seguimiento a los planes de accion tomados para evitar su

ocurrencia.

Art. 74. DE LOS INCIDENTES.- Para el caso de incidentes se contempla el

siguiente procedimiento:

a. Registro en formularios;

b. Analisis con los miembros del grupo de trabajo; v,

c. Establecimiento de correctivos.
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CAPITULO IX

DE LA INFORMACION Y CAPACITACION EN PREVENCION DE
RIESGOS

Induccion, capacitacion general y especifica

El Responsable de Seguridad y Salud

Art. 75. Daran una induccién a todo el personal de la empresa y visitantes
sobre: Procesos de produccion, uso del equipo de proteccion personal, planes de

emergencia y disposiciones generales de seguridad Laboral.

Art. 76. Anualmente una evaluacion de las necesidades de instruccion basica
en prevencion de riesgos, con el fin de elaborar un plan de formacién que seré

presentado a la Gerencia, para su aprobacion.

La ejecucion y manejo del programa corresponde al Responsable de Seguridad
y Salud de la empresa debiendo contener capacitacion general para todos los
trabajadores y capacitacion especifica segun los requerimientos de las areas de

trabajo.

Art. 77. El Responsable de Seguridad y Salud de la empresa debera instruir a
los trabajadores tanto administrativos como operativos, en prevencion, control de

incendios y planes de evacuacion en casos de emergencia.

Para asegurar esta instruccion se realizara simulacros.
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CAPITULO X

DE LA GESTION AMBIENTAL

Art. 78. Generacidn de residuos.- Cada area de trabajo se mantendra libre de
residuos generados, deberan ser clasificados segun su naturaleza, domésticos,

reciclables y especiales.

Art. 79. Manipulacion.- El personal que manipule desechos debe conocer qué
tipo de residuos y el riesgo gque tiene, para manipular usara equipo de proteccion
adecuado. Si los residuos son quimicos, se debera tener el MSDS o Ficha de

seguridad que acomparfie al producto.

Art. 80. Almacenamiento y disposicion final de desechos.- Los residuos se
almacenaran en envases con un color que identifique el tipo de producto que

contiene, asi:

a. Los desechos bioldgicos se guardaran en fundas ROJAS vy los cortos punzantes

en envases de boca ancha y plésticos;

b. Los residuos de los SSHH se almacenaran en fundas de color AMARILLO; y,

c. Los residuos papel de oficina etc., se almacenaran en fundas de color NEGRO.

Art. 81. Se almacenara en lugares secos 0 que tengan cubierta para evitar que

la lluvia contamine.

Art. 82. Los residuos se almacenaran en tanques abiertos con tapa con el
siguiente codigo de color o legislacion ambiental ecuatoriana:
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a. Tanque de color GRIS, los residuos reciclables;

b. Tanque de color AZUL, los residuos Chatarra;

c. Tanque de color AMARILLO, los residuos especiales como: Productos

contaminados, Filtros; vy,

d. Tanque de color CAFE, los residuos de madera y papel.

Art. 83. Los residuos especiales se entregaran a empresas especializadas para

su tratamiento

Art. 84. Los residuos no especiales se entregaran a los recolectores

municipales, debidamente clasificados.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.-RESPONSABILADAD DE LA EMPRESA.- La Empresa
adquirira materiales que cumplan las normas y especificaciones que garanticen la

seguridad de sus trabajadores

SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD DE LOS CONTRATISTAS.- Los
Contratistas de la Empresa Gabriel S.A., estan también obligados a cumplir y
hacer cumplir el presente Reglamento de Seguridad Laboral. En los contratos de
mano de obra que suscriba el Contratista, se estableceran las condiciones que en

materia de seguridad deben observar éste y sus trabajadores.

TERCERA.- AREAS RESTRINGIDAS.- Se prohibe el ingreso de personas
ajenas a la Empresa, bodega, oficinas, y otras areas consideradas restringidas.
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CUARTA.- ATRIBUCIONES EN LA PROVISION DE ELEMENTOS DE
PROTECCION Y HERRAMIENTAS.- Los encargados de la seguridad de la
empresa Gabriel intervendran en la provision de elementos de proteccion personal

y herramientas de uso frecuente.

QUINTA.- CAMBIOS EN MATERIA DE LEGISLACION DE
SEGURIDAD E HIGIENE LABORAL.- Cualquier cambio que modifique las
disposiciones contenidas en este Reglamento, serd inmediatamente comunicado al

personal.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

UNICA.- ENTREGA DEL REGLAMENTO.- La Empresa Gabriel
proporcionard a todos sus trabajadores un ejemplar del presente Reglamento.

Procedera de manera similar con los trabajadores que ingresen posteriormente.
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