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RESUMEN EJECUTIVO

En los dltimos afios el tema de seguridad industrial adquiriendo mayor importancia y
preocupacion por parte de los gerentes y gobiernos gubernamentales del pais debido
al incremento de accidentes laborales, esto ha ocasionado graves consecuencias como
incapacidades temporales, parciales he incluso la muerte del trabajador, para la
empresa también representa una pérdida de orden econémico y de produccion.

De acuerdo con los datos emitidos por la Camara Nacional de Fabricantes de
Carrocerias (CANFAC), en la zona 3 del pais se encuentra registradas oficialmente 24
carrocerias de las cuales 19 de estas estan localizadas en Ambato convirtiéndose en el
mayor referente en el sector metalmecénico carrocero del pais y es por ello que el
Gobierno Provincial de Tungurahua y el Ministerio de Industrias y Productividad
crearon el Centro de Fomento Productivo Metalmecanico Carrocero para el apoyo a

los empresarios potenciando y fomentando la calidad de la industria nacional.

Para la investigacion se tomd datos histdricos emitidos por el Instituto de Seguridad
Social (IESS) de accidentes laborales en la industria manufacturera, como resultado se
obtuvo tablas comparativas de incremento anual de accidentes, también se realizd
encuestas aplicadas en las empresas carroceras de la zona 3 las mismas que arrojaron
como informacion que existe un nimero significativo de accidentes laborales dentro
de las empresas ayudando esta informacion para la realizacion de los indicadores de

riesgos.

Por lo tanto se realizé una evaluacion de los riesgos que estan asociados a las

operaciones de los trabajadores basados en Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135

PALABRAS CLAVES: INVESTIGACION, SEGURIDAD INDUSTRIAL,
INDUSTRIA METALMECANICA, CARROCERIAS
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ABSTRACT

In recent years, the issue of industrial safety has become more important and
worrisome on the part of managers and government governments in the country due
to the increase in accidents at work, this has caused serious consequences such as
temporary, partial or even death of the worker, for the The company also represents a

loss of economic order and production.

According to the data issued by the National Chamber of Bodywork Manufacturers
(CANFAC), in zone 3 of the country there are officially registered 24 bodies of which
19 of these are located in Ambato becoming the largest reference in the metal-
mechanic bodybuilding sector of the country and that is why the Provincial
Government of Tungurahua and the Ministry of Industries and Productivity created
the Center for Productive Mechanical Metalworking Promotion for the support of

entrepreneurs, promoting and promoting the quality of the national industry.

For the investigation, historical data was taken from the Institute of Social Security
(IESS) of work accidents in the manufacturing industry. As a result, comparative tables
of annual accident increase were obtained, as well as surveys carried out in car body
companies in zone 3 the same ones that showed as information that there is a
significant number of work accidents within the companies, helping this information

to carry out the risk indicators.

Therefore, an assessment was made of the risks that are associated with workers'
operations based on Ministerial Agreement No. MDT-2017-0135

KEY WORDS: RESEARCH, INDUSTRIAL SAFETY, METALMECHANICAL
INDUSTRY, BODYWORKS.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los accidentes laborales son una gran preocupacion para las organizaciones
reguladoras mundiales y gubernamentales, ya que existe un gran nimero de accidentes
originados en el lugar de trabajo, provocando enfermedades profesionales y en algunas
ocasiones hasta la muerte. Para la Organizacion Internacional del Trabajo “....cada 15
segundos, un trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con
el trabajo. Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral. Cada dia
mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el
trabajo — mas de 2,3 millones de muertes por afio. Anualmente ocurren méas de 317
millones de accidentes en el trabajo, muchos de estos accidentes resultan en
absentismo laboral. El coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga econdémica
de las malas practicas de seguridad y salud se estima en un 4 por ciento del Producto
Interior Bruto global de cada afio. La OIT tiene como objetivo crear conciencia
mundial sobre la magnitud y las consecuencias de los accidentes, las lesiones y las
enfermedades relacionadas con el trabajo. La meta de SafeWork es colocar la salud y
la seguridad de todos los trabajadores en la agenda internacional; ademas de estimular

y apoyar la accion practica a todos los niveles” (OIT, 2015).

Las enfermedades profesionales y los accidentes de trabajo son tratados por los
empleadores y trabajadores, para garantizar medidas eficaces es necesario realizar
sistemas de gestion de seguridad y salud industrial esto ayudara para un mejoramiento

continuo del entorno de trabajo.

A pesar de realizar grandes esfuerzos las organizaciones no han podido controlar en
su totalidad la presencia de accidentes laborales, por ese motivo se ha implementado
normas, reglamentos y manuales de seguridad industrial para que los empresarios

realicen programas de prevencion logrando asi la concientizacion de los trabajadores.

Un modelo de sistema de seguridad industrial referente en América del Norte es

Canada en donde ha tomado un abordaje diferente.



En los setentas, Health Canada desarroll6 un modelo mas integral llamado el Sistema de Salud
en el Espacio de Trabajo, que proponia un abordaje de tres ramas para los espacios laborales
saludables. Este abordaje incluia tres “avenidas de influencia” por las cuales el empleador
podria influenciar sobre la salud y bienestar del trabajador: el ambiente fisico y psicosocial del
trabajo, los recursos personales de salud y las practicas personales de salud. Este modelo fue
modificado subsecuentemente y adoptado por El Instituto Nacional de la Calidad, para formar
las bases para El Premio Canadiense a la Excelencia, Espacio de Trabajo Saludable. La IAPA
(La Asociacion para la Prevencion de Accidentes Industriales), un centro colaborador de la
OMS en Canada en materia de salud ocupacional, jugo un rol de liderazgo facilitando
encuentros de los tres Ministerios de Ontario (salud, trabajo y promocion a la salud), y de otros
inversionistas canadienses, durante los cuales todos estuvieron de acuerdo en promover un
modelo similar para todos sus miembros y clientes. Este modelo se ha divulgado en varias
publicaciones de la IAPA. Las tres avenidas, por acuerdo general comprenden actualmente la
seguridad y salud ocupacional, la cultura organizacional y los recursos personales en salud.
(Salud, 2010)

Este modelo es un ejemplo a sequir debido a que se enfoca de una manera integral e
involucra a los empleadores en el bienestar tanto fisico como psicoldgico de los
trabajadores.

En América Latina uno de los paises que se ha comprometido con la seguridad
industrial de los trabajadores es Brasil.

El SESI (Servicio Social para la Industria), un centro colaborador en salud ocupacional de la
OMS trabaja con la industria brasilefia en veintisiete estados para ayudar a reducir los
accidentes y enfermedades ocupacionales, y mejorar el estilo de vida de los trabajadores
mediante actividades de esparcimiento. Ellos hacen esto mediante entrenamiento, consultoria
y servicio médico directo para los trabajadores. Adicionalmente, el SESI colabora con otros
paises latinoamericanos en la atencion a problematicas de salud mental, particularmente el
abuso de drogas y el alcohol entre los trabajadores. Aparte del SESI, Brasil cuenta con la
ABQV (Asociacién Brasilefia de Calidad de Vida). Esta es una organizacion no lucrativa a
nivel nacional que facilita la integracion de empresas publicas y privadas, comunidades y
profesionales de la salud en todo el pais, con el propésito de animar y apoyar a las
organizaciones para que implementen intervenciones de calidad de vida y bienestar para sus
empleados. (Salud, 2010)

Este modelo de seguridad industrial prioriza la calidad de vida de los trabajadores,
haciendo que esta sea referente para la disminucion de accidentes laborales y
enfermedades profesionales.



En el Ecuador se ha ido implementando modelos de gestion de seguridad y salud
ocupacional en empresas tanto publicas como privadas, dando asi una seguridad por
parte del empleador hacia el empleado, mas esto se encuentra sustentado en el Art.
326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas Comunitarias Andinas,
Convenios Internacionales de OIT, Codigo del Trabajo, Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Acuerdos
Ministeriales (Ministerio de Trabajo, 2016). ElI Gobierno de Ecuador ha planificado
varios objetivos estratégicos para fortalecer la seguridad y salud en el trabajo, por lo
cual se le ha integrado en el Plan del Buen Vivir 2009-2013, en lo referente a Riesgos
del Trabajo en donde en literal 6.6 “Promover condiciones y un entono de trabajo

seguro, saludable, incluyente, no discriminatorio y ambientalmente amigable”.
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Figura 1. Estadistica de Seguro de Riesgo de Trabajo
Fuente: http://sart.iess.gob.ec/SRGP/indicadores_ecuador.php

El Sistema de Seguridad Industrial del sector metalmecanico carrocero de la zona 3
del pais esta basado en los lineamientos legales de organismos internacionales como
la CAN (Comunidad Andina de Naciones) las distintas organizaciones
gubernamentales ecuatorianas como el Ministerio de Trabajo en los Acuerdos
Ministeriales, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en la Resolucion 513 y en el


http://sart.iess.gob.ec/SRGP/indicadores_ecuador.php

Plan del Buen Vivir Objetivos 3 y 11 todos estos garantizan la integridad de la vida y
salud de sus trabajadores. Las carrocerias de la zona 3 son destinatarias de este disefio,
a pesar de ser un sector comprometido con el desarrollo de sus trabajadores, sus
reglamentos de seguridad industrial no son completos. La ejecucion del Sistema de
Seguridad Industrial constituye un compromiso moral y legal de todo empresario y se
mide por el cumplimiento de las actividades y el control efectivo de las condiciones
peligrosas; en el programa de seguridad industrial el punto central es la identificacion
de los factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo. Esto se fundamenta en el
Acuerdo Ministerial No MDT 2017-0135 del Ministerio del Trabajo que establece el
principio de proteccion de los trabajadores respecto a las enfermedades y a los

accidentes del trabajo.

En la zona 3 del pais el aviso de accidentes de trabajo en el 2017 en la provincia de
Tungurahua se registr6 mayor accidentes en comparacion de las otras provincias que
forman parte de esta zona 3, esto se debe a que tanto el trabajador como el empleador
deben prevenir los riesgos laborales realizando capacitaciones y la utilizacién
adecuada de los equipos de proteccion para cada actividad que realicen ya que esto no

solo afecta a la salud y vida del trabajador sino también a la economia de la empresa.
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Figura 2. Aviso de Accidentes de Trabajo Zona 3
Fuente: http://sart.iess.gob.ec/SRGP/barras_at.php?Mzc2NmIkPWVzdGF0

Al igual que los accidentes de trabajo en la provincia de Tungurahua se registra mayor
porcentaje de personas con enfermedades profesionales tomando como referencia a las

provincias que forman parte de la zona 3 del pais, las enfermedades profesionales son


http://sart.iess.gob.ec/SRGP/barras_at.php?Mzc2NmlkPWVzdGF0

causadas por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos causando incapacidad temporal o

permanente y pudiendo llegar hasta la muerte.
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Figura 3. Aviso de Enfermedades Profesionales Zona 3
Fuente: http://sart.iess.gob.ec/SRGP/barras_ep.php?NjA2M2IkPWVzdGF0

En la provincia de Tungurahua algunas empresas han desarrollado e implementado
planes, programas y proyectos, que incidan en la disminucion en accidentes laborales.
En el caso de las carrocerias metalicas se ha observado que por necesidad industrial se
elabore un sistema de seguridad industrial, por lo que existe un alto riesgo de
accidentes laborales, consecuencia de las funciones que los trabajadores realizan. Este
sistema nos ayudara a mejorar las condiciones de los trabajadores referentes a
seguridad y salud ocupacional, dando como resultado la productividad en base a la

gestion empresarial con vision preventiva.


http://sart.iess.gob.ec/SRGP/barras_ep.php?NjA2M2lkPWVzdGF0

2. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

2.1 Objetivo general

Determinar mediante la evaluacién de un sistema de seguridad industrial para el sector
metalmecanico carrocero de la zona 3 la relacién de la operatividad de los trabajadores

con los accidentes laborales.

2.2 Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente temas relacionados a la seguridad industrial como
vector para el decrecimiento del riesgo laboral para el sector metalmecénico
carrocero de la zona 3.

e Examinar los factores de riesgos mas incidentes en las empresas del sector
metalmecéanico carrocero de la zona 3.

e Establecer la situacion actual de la seguridad industrial en el sector

metalmecéanico carrocero de la zona 3.
2.3 HipOtesis
Con la aplicacidn del sistema de seguridad industrial en las empresas metalmecanicas

carroceras generara menor accidentabilidad y ayudara a prevenir enfermedades

profesionales.



3. FUNDAMENTACION TEORICA (ESTADO DEL ARTE)

3.1 Historia mundial de la seguridad y salud en el trabajo

Segun Henao, F. (2016) “mas de dos mil afos antes de nuestra era, los antiguos
babilonios quienes se preocupaban de los accidentes, que ocurrian en aquellos
tiempos, a méas de prescribir un método que sirviera para indemnizar a los lesionados,

consta en cadigo de Hammurabi (2100 a.c.)” (pag. 7).

En la edad media aparecen enfermedades ocupacionales ocasionadas por competencias
deportivas y carreras automovilisticas y es Bernardo Ramazzini en 1700 en la “obra
Tratado de las enfermedades de los artesanos, sorprende por la profundidades acerca
de las enfermedades causada por las condiciones de trabajo en cavadoras de pozos,

pintores, tintoreros, panaderos, curtidores etc.” (pag. 241).

Con la llegada de la Revolucién Industrial en el siglo XVII se impulsé el progreso en
el area textil y el uso de la fuerza de vapor vy la industria incremento de manera
considerable los accidentes y enfermedades. Con este origen “en Alemania para el
afio 1883, se crea el sistema seguro sociales que rapidamente fue se extendio al
mundo” (Henao, 2016, pag. 26).

En la actualidad segun estudio realizado por Andrés Castillo (2010) se expone datos
de los accidentes de trabajo a nivel mundial segin la Organizacién Internacional del

Trabajo.

Segun la OIT, anualmente se producen 270 millones de accidentes de trabajo, 160
millones de enfermedades profesionales y mueren 22 millones de personas por
estas dos causas; se pierde el 4% del PIB mundial, por ausencias del trabajo,
tratamientos de las enfermedades y de incapacidades, asi como prestaciones a
sobrevivientes. Cada dia mueren 5.000 personas, y asi podriamos extendernos en el
seflalamiento de cifras dramaticas, pero por ahora sefialaremos que segun la misma
OIT, en los paises en desarrollo, son las industrias primarias como la agricultura, la
pesca, la industria maderera, la mineria y la construccion las que acusan los mas
altos indices de accidentes y enfermedades vinculados al trabajo. Segun el mismo
organismo, en paises en desarrollo, la siniestralidad laboral cuesta a ellos, hasta el
10% de su PIB. (Castillo, 2010)



3.1.1 Historia de la seguridad y salud en el trabajo en Ecuador

Segun Garcia (2010) en su estudio titulado Guia de orientacién para el cumplimento
de normas de seguridad en salud ocupacional para los mercados de la ciudad de
Cuenca, realiza una sinopsis sobre la seguridad y salud en el trabajo en el pais,
indicando que en el Ecuador al igual que el resto del mundo desde la antigtiedad
aparecen las llamadas enfermedades profesionales, producto de las labores

desempefiadas por obreros y trabajadores, en las diferentes regiones del pais.

Se tiene asi en la costa ecuatoriana en donde se realizaban actividades de
agroexplotacion en las cacaoteras y bananeras, Y el trabajo en las haciendas en el caso
de la Sierra, desarrolladas en precarias condiciones de trabajo, dan origen a
enfermedades como parasitismos, anemia y el paludismo entre las de mas alta

incidencia.

Esta situacion de trabajo insalubre impulsa el interés del estado en la salud publica, a
partir del afio 1887. Sin embargo no es hasta 1927 que se promulga la ley y la creacion
del Instituto de Pensiones, hoy en dia conocido como el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social IESS, institucion que se hace responsable a los empleadores por las

distintas causas de accidentes dentro de la jornada laboral.

La institucion lleva un registro de la evolucion de los accidentes de trabajo con el fin
de proyectarse a fututo mediante el desarrollo de planes preventivos como parte del
proceso de transformacion de la seguridad y salud en el trabajo en el pais. Datos que

se presentan a continuacion con un rango de 1999 hasta el 2015.



Tabla 1. Evolucion histérica de los accidentes de trabajo en Ecuador

Incapacidad Muaerte Total

2015 19, T 241 19,945
2014 19, 10K 277 18,377
2013 16,243 215 | 16,4567
2012 12 850 252 13,021
2011 01064 274 9,338
2010 7,632 273 7,905
2008 5463 230 5,683
2008 7,801 227 B,OZE
2007 G, 164 135 G304
2006 ha33d 1651 5,495
20056 1,198 208 A ADG
2004 2,743 1iGE 2,811
2003 2,247 Hid 2,301
2002 2,351 i 2,407
2001 2255 5d 2,309
2000 2223 2 2,225
1999 2,762 1 2,763
19498 2623 2 2,625
1997 2,076 a7 3,133
19946 1,141 oz 4,233
19495 A543 213 3,746
1994 4,821 A0l 4,122
1993 4,504 L& 3,778
1092 4,623 157 3,780
1991 1546 162 4,708
1590 1404 1400 4,594

Fuente: https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+21+2015.pdf

3.2 Normas de la seguridad industrial

Con el fin de crear un ordenamiento en el mundo industrial se habla de normalizacion
que tienen como objetivo de generar elementos de referencia y dar un ordenamiento
logico a las actividades que se realizan de manera repetitiva en las industrias. Para

entender que es la normalizacion se presenta los conceptos de algunos autores.

Las normas “‘son las especificaciones técnica y otro documento accesible al publico
establecido con la cooperacidn y con el consenso o la aprobacion general de todas las
partes interesadas, basado en los resultados conjuntos de la ciencia, la tecnologia y la
experiencia” (Cortés, Técnicas de prevencion de riesgos laborales; Seguridad e higiene
del trabajo, 2007).


https://www/

“La norma es la especificacion técnica de aplicacion repetitiva o continuada cuya
observancia no es obligatoria, establecida con la participacion de todas las partes
interesadas, que aprueba un organismo reconocido a nivel nacional o internacional,
por su actividad normativa” (Alvarez, 2005, pag. 82)

Para la prevencion de los riesgos laborales y las llamadas enfermedades profesionales,
se requiere las normas que guian el accionar de los procesos dentro de la industria
permitiendo alcanzar un buen desarrollo de la vida laboral.

A continuacion se presenta un cuadro resumen de los beneficios de contar con normas
dentro de la industria.

Tabla 2. Beneficios de la normalizacion

PARA LA PARA EL PARA LA
EMPRESA CONSUMIDOR ECONOMIA
Organizacién racional | Garantiza la calidad Mejora la calidad y
de la produccion del producto cantidad y regularidad
Regulacion de la Facilita la
C S Favorece los
fabricacion y formulacion de . :
L . . intercambios
disminucion de los pedidos y permite .
. comerciales
tiempos empleados compara ofertas

Disminucion del
precio para igual
calidad

Aumento de la
produccion

Incrementa la
productividad

Disminucion de la
cantidad de materiales | Incremento a calidad | Reduce los gastos de
y productos de vida comercializacion
almacenados
Disminucion de
precios de coste.

Fuente: (Cortés, Técnicas de prevencidn de riesgos laborales; Seguridad e higiene del
trabajo, 2007) Técnicas de prevencion de riesgos laborales
Elaborado por: Maria José Ortiz

3.2.1 Instituciones y organismos nacionales e internacionales de seguridad

Organismos Internacionales

a) Asociacion de Higiene Industrial con sede en EEUU
b) Ley de Salud y Seguridad Ocupacional O.S.H.A.
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c) Organizacion Internacional del Trabajo
d) Normas Andinas de Seguridad Industrial

Organismos en el Ecuador

a) Ministerio de Relaciones Laborales
b) Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

En la empresa

a) Departamento de Seguridad e Higiene Industrial

A continuacion se presentan algunos de los articulos que se encuentran emitidas por
los organismos antes mencionados con el fin de cuidar la salud ocupacional de los

ecuatorianos.

RESOLUCIONES DEL IESS:

Con la aprobacion a nivel nacional del Resolucion No. CD 390 IESS, establece
claramente en el

Capitulo VI, Prevencién de Riesgos del Trabajo;

Avrticulo 51: Las empresas sujetas al régimen de regulacién y control del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) deberan implementar el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo como medio de cumplimiento obligatorio de las
normas legales o reglamentarias, considerando las normas del sistema

Normativa Legal en Seguridad Industrial en Ecuador Actualizacion 2015

6 de mayo 2015: Resolucién CD 483: Reglamento Organico Funcional del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social: Articulo 13:

Literal b) Administrar el Sistema Nacional de la Prevencion de Riesgos Laborales a
través de la supervision, verificacion y analisis de los resultados de las auto
auditorias de seguridad y salud ocupacional efectuadas por empleadores. (Instituto
de Seguridad Social, 2015)

MINISTRO DE RELACIONES LABORALES

Emitir el reglamento de auditorias para el control del sistema de gestion de
prevencion de riesgos laborales (SGP)

Art. 1.- El Ministerio de Relaciones Laborales a través de los Inspectores del Trabajo
se encargara de constatar, a través de auditorias, el nivel de cumplimiento del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGP), acompafiados de
profesionales en seguridad y salud del Seguro General de Riesgos del Trabajo del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, bajo la supervision de la Direccion de
Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Relaciones Laborales.

Ecuador posee uno de los mas rigurosos sistema de seguridad que van paralelizados
con requisitos técnicos legales que se deben cumplir como minimo para cumplir con
la ley ecuatoriana que es el 80% en su aplicacion de la gestion SART.

390 IESS - Sistema Nacional de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales
Capitulo VI “Prevencion de Riesgos del Trabajo”
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Art. 52 Evaluacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.-
Para evaluar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de cualquier
empresa se remitiran anualmente al IESS el resultado de los indicadores pasivos y
reactivos los cuales arrojaran el “Indice de EFICACIA de aplicacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo” cuyo valor debe ser igual o superior
al 80% cuyo valor si es el indicado sera considerado como satisfactorio, caso
contrario es decir se encontrase menor al 80% se considerara como insatisfactorio y
se debera reformular el sistema con el debido plazo. (Ministerio de Relaciones
Laborales, 2014)

Con esta normativa se procurado en el pais reducir de manera significativa los indices

de riesgo laboral gue existen en el pais.

3.3 Seguridad Industrial

Chinchilla R. (2012) presenta la definicion de Manuel Bestratén (1995) y otros
indicando que La seguridad en el trabajo “es el conjunto de técnicas y procedimientos
que tienen por objeto eliminar o disminuir el riesgo de que se produzcan los accidentes

de trabajo” (pag. 26).

“A la higiene y la seguridad industrial se le considera como la ciencia y el arte que,
como rama de la medicina del trabajo, trata el reconocimiento, evaluacion y control

de aquellos factores del trabajador” (L6pez, 2005, pag. 17).
La Seguridad Industrial se le conceptualizaria como un conjunto de disposiciones

obligatorias a ser cumplidas con el fin de prevenir, reducir y eliminar las llamadas

enfermedades ocupacionales y los riesgos de trabajo.

3.3.1 Importancia
La seguridad y la higiene en el trabajo son aspectos que deben tenerse en cuenta en el
desarrollo de la vida laboral de la empresa. Su regulacion y aplicacion por todos los

elementos de la misma se hace imprescindible para mejorar las condiciones de trabajo.

El objetivo de las empresas es alcanzar la productividad y en ese camino no se debe

perder de vista el asegurar a sus trabajadores mediante técnicas que prevengan los
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riesgos profesionales, con el conocimiento de las causas que los motivan y buscando

los métodos para prevenirlos.

3.3.2 Objetivos de la Seguridad Industrial

Los objetivos de la seguridad industrial se la podrian reducir en los siguientes aspectos.

IMPORTANCIA DE
LA SEGURIDAD

INDUSTRIAL

Figura 4. Importancia de la Seguridad Industrial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

3.3.3 Prevencion de problemas y accidentes

3.3.3.1 Prevencién de accidentes laborales

“Los datos de siniestralidad evidencian la necesidad de actuar prioritariamente en la
prevencion de los accidentes de trabajo, como primer paso para mejorar la salud de los
trabajadores, que son los que ocasionan los dafios demostrables mas cuantiosos”
(ITACA, 2006).

La prevencion es por lo tanto “el conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir

los riesgos derivados del trabajo” (Gomez, 2007, pag. 26).
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Se presentan también los principios basicos de la accion preventiva

- Evadir los riesgos

- Valorar los riesgos que no se pueden evitar

- Analizar los riesgos en su origen mediante técnica de analisis de casos

- En lo posible cambiar actividades peligrosas por aquellas que no originen
peligro.

- Implementar medidas para la proteccion colectiva e individual en la empresa

- Capacitar e instruir a los trabajadores.

Una vez implementado un sistema de seguridad en la empresa en donde se apliquen
los principios antes expuestos, también es necesario evaluar esas medidas en funcion

del siguiente criterio.

3.3.3.2 Evaluacion de medidas de prevencion

Evaluar las tasas de accidentes y su relacidn con el entorno de la empresa y la
coyuntura econémica.

Evaluar la influencia de las medidas preventivas en el rendimiento del trabajador.
Determinar costos por accidentes y rentabilidad del sistema. (Ramirez C. , 2005,
pag. 224)

Por lo antes dicho es tarea de las personas involucradas en las empresas participar
activamente en operaciones que reduzcan los riesgos de trabajo y las enfermedades
profesionales, el conocimiento de los factores de riesgo es una de los primeros pasos

para impulsar esta actividad de prevencion en las industrias.

3.3.3.3 Factores de riesgo

Segun Blas (2007) los factores de riesgo los clasifica en cinco grandes grupos

explicados de la siguiente manera

Las condiciones de seguridad son las condiciones materiales que influyen sobre la
accidentabilidad: elementos moviles cortantes, electrificados, combustibles, etc. Es
decir maquinas y herramientas, equipos de transporte, instalaciones eléctricas o
sistemas contra incendios.

El medio ambiente fisico de trabajo.- son las condiciones fisicas del medio
ambiente de trabajo, ruido, vibraciones, iluminacién, temperatura y humedad,
radiaciones, etc.
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Carga de trabajo.- Exigencia tanto fisica como psiquica, que la tarea impone al
individuo que la realiza: esfuerzos, manipulacién de cargas, posturas de trabajo,
niveles de atencidn, at. Asociados a cada trabajo.

Organizacion del trabajo.- factores debidos a la organizacion: divisién del trabajo,
distribucion horaria, velocidad de ejecucién, relaciones interpersonales, etc.

Los contaminantes quimicos y biolégicos, agentes, sustancias o productos
contaminantes quimicos y bioldgicos que pueden estar presentes en el medio
ambiente de trabajo. (Gémez, 2007, pag. 27)

Tabla 3. Cuadro de acciones ante riesgos

RIESGO

ACCION

TOLERABLE

No se necesita mejorar la accién preventiva, sin embargo
se debe considerar soluciones mas rentables o mejorar que
no supongan una carga econémica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que
se mantenga la eficacia de las medidas de control.

MODERADO

Se debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas.

Las medidas para reducir el riesgo debe implementarse en
un periodo determinado

IMPORTANTE

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo. Puede que se necesiten recursos considerables
para controlar el riesgo.

INTOLERABLE

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso
con recursos limitados, deben prohibirse el trabajo

3.3.4 Accidentes

Accidente de trabajo es “todo hecho o suceso anormal, no querido ni deseado,
repentino, inesperado, previsible y normalmente evitable que se presenta de forma
brusca en el entorno de trabajo, paraliza la accién productiva e interrumpe la

continuidad del trabajo y puede causar lesiones a las personas™ (Pizarro, 2007, pag.

36).

El accidente de trabajo se lo puede definir también como “el suceso no deseado que

origina una serie de pérdidas a las personas, a la propiedad o a los procesos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

productivos” (Meléndez & otros, 2009).

Los accidentes de trabajo son:
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Toda lesion corporal entendida como cualquier dafio sufrido tanto en salud fisica
como psiquica.

Accidente laboral, es la enfermedad contratada en el ejercicio de una profesién
determinada y que sea consecuencia de este mismo ejercicio

Para que existe accidente laboral en necesario la relacién causalidad entre el trabajo
y la lesion (Meléndez J. , pag. 23).

Como se puede observar los accidentes de trabajo pueden ocasionar pérdidas humanas
y materiales, fisicas o psicologicas, por lo tanto es necesaria la seguridad industrial
empresarial con el fin de reducir y controlar la accidentabilidad laboral.

Los accidentes de trabajo, pueden originar diferentes y mdltiples costos para la
empresa que los autores le clasifican de muy diversa manera a continuacion se presenta

algunos de los costos en los que puede incurrir la empresa por accidentes laborales.

3.3.4.1 Clasificacion de los accidentes de trabajo

Los accidentes de trabajo son de dos tipos segun Pizarro, N. y otros (2007) como lo

explica en su libro Seguridad en el Trabajo

Incidente Es cualquier suceso no esperado ni deseado, que no dando lugar a
pérdidas de salud o lesiones a las personas, puede ocasionar damos a las
instalaciones, a las maquinas, a los equipos, etc. Sin embargo no podemos
descuidarnos, ya que los incidentes, normalmente son antecedentes de un futuro
accidente

Accidente sin baja, ocurre cuando el mismo suceso inesperado ademas de poder
producir dafios a las instalaciones, maquinas o equipos, causa también lesiones de
poca importancia a las personas, como pinchazos, cortes, golpes, etc. Estas lesiones
se deben cuidar, hacer las curas precisas y por supuesto deben quedar registradas.
Accidente con baja, son aquellos que traen consigo la ausencia del accidentado del
trabajo de al menos un dia, es decir que supone una baja del trabajador, por lo menos
de undia. A su vez se clasifican en leves, graves y mortales en funcion del alcance
de las lesiones. (Pizarro, 2007, pags. 36-37)

3.3.4.2 Costes de los accidentes
Segun Meléndez, F. y otros (2009) los costes por accidente de trabajo se pueden

clasificar en:

Costes economicos: deterioro de materiales, equipos, pérdida de horas de trabajo,
gastos médicos.

Costes humanos: para el accidentado, para la familia de la victima y para la
sociedad. Se refiere dolor fisico y moral, marginacion social, incapacidad y muerte.
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Desde otro punto de vista a los costes de los accidentes los podemos agrupar en dos
categorias: costes directos y costes indirectos.

Tabla 4. Costes de los accidentes para la empresa

COSTES DIRECTOS COSTES INDIRECTOS
Pdlizas de seguros de accidentes Pérdida de tiempo
Enfermedades profesionales Pérdida productivas
Indemnizacion por accidente Pérdida de mercado

Pérdida de materiales y

Gastos de asistencia sanitaria equipamiento
Sanciones Yy recargos en las cuotas
de Seguridad Social
Honorarios de abogados y asesorias

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

3.3.4.2 Indices estadisticos

Para Cortés (2009, pag. 70) en la Seguridad e Higiene del Trabajo, con objeto de poder
establecer comparaciones de accidentabilidad entre distintos paises, comunidades,
provincias, actividades industriales, empresas y sus dependencias, periodos de tiempo,
etc., o para valorar el grado de seguridad, se emplean los denominados indices
Estadisticos. Siendo los mas representativos

Indices Reactivos

Art. 57. Evaluacion de la Prevencion de Riesgos del Trabajo.- Para evaluar la
Prevencién de Riesgos del Trabajo, el empleador o el asegurado remitird anualmente
al Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes indices reactivos (Seguridad
y salud ocupacional, 2016)

a) Indice de frecuencia (IF) :

El indice de frecuencia se calculara aplicando la siguiente férmula:
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Nro. Lesiones x 200000

IF =
Nro.Horas Hombre trabajadas

Donde:
Nro. Lesiones = Numero de accidentes y enfermedades profesionales u ocupacionales
que requieran atencion medica (que demande méas de una jornada diaria de trabajo), en

el periodo.

Nro. Horas Hombre trabajadas = Total de horas hombre trabajadas en la organizacion

en determinado periodo anual.

b) Indice de gravedad (IG): El indice de gravedad se calculara aplicando la

siguiente formula:

_ Nro. Dias Perdidos x 200000
"~ Nro.Horas Hombre trabajadas

1G

Donde:
Nro. Dias perdidos = Tiempo perdido por las lesiones (Verificar dias de cargo segun
tabla parte de este literal en CD 513, mas los dias actuales de ausentismo en los casos

de incapacidad temporal).

Nro. Horas Hombre trabajadas = Total de horas hombre trabajadas en la organizacion
en determinado periodo anual.
c) Tasa de riesgo (TR) : La tasa de riesgo se calculara aplicando cualquiera de

las siguientes formulas:

_ Nro. Dias Perdidos

Nro. Lesiones

O en su lugar

Indice de Gravedad
TR

Indice de Frecuencia

18



Muerte laboral.- se puede dar por la actividad laboral relacionada con el puesto
laboral, de manera inmediata o posterior. En el Ecuador se aplica las siguientes

disposiciones para los casos de fallecimiento de los trabajadores.

Articulo 369.- Muerte por accidente de trabajo.- Si el accidente causa la muerte del trabajador
y ésta se produce dentro de los ciento ochenta dias siguientes al accidente, el empleador esta
obligado a indemnizar a los derechohabientes del fallecido con una suma igual al sueldo o
salario de cuatro afos.

Si la muerte debida al accidente sobreviene después de los ciento ochenta dias contados desde
la fecha del accidente, el empleador abonara a los derechohabientes del trabajador las dos
terceras partes de la suma indicada en el inciso anterior.

Si por consecuencia del accidente el trabajador falleciere después de los trescientos sesenta y
cinco dias, pero antes de dos afios de acaecido el accidente, el empleador debera pagar la mitad
de la suma indicada en el inciso primero.

En los casos contemplados en los dos incisos anteriores el empleador podra eximirse del pago
de la indemnizacién, probando que el accidente no fue la causa de la defuncién, sino otra u
otras supervinientes extrafias al accidente.

Si la victima falleciere después de dos afios del accidente no habra derecho a reclamar la
indemnizacion por muerte, sino la que provenga por incapacidad, en el caso de haber
reclamacion pendiente. (Cddigo de Trabajo, pag. 89)

3.4 Sistemas de seguridad industrial

“El sistema de seguridad industrial, es un sistema abierto, conformado béasicamente
por cuatro elementos: personal, material y equipo, tarea y medio ambiente, y por un

entorno o consideraciones socio econémicas que rodean la actuacion de la empresa”

(Ramirez C. , 2005, pag. 477).
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PERSONAS

MEDIO SISTEMA DE
AMBIENTE SEGURIDAD TAREAS
INDUSTRIAL

MATERIAL
Y EQUIPO

Figura 5. Elementos del sistema de seguridad industrial

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

3.4.1 Personas

3.4.1.1 Larelacion salud trabajo

“El proceso laboral, también denominado proceso técnico de trabajo, es el proceso que
se efectlia entre los hombres y la naturaleza en el cual, los hombres valiéndose de los
instrumentos de trabajo y mediante su actividad dirigida a un fin, modifican los objetos
de la naturaleza, de modo que estos puedan satisfacer sus necesidades” (Marin & Pico,

2004, pag. 16).

Las autoras complementan el criterio indicando “La actividad de los trabajadores, es
el conjunto de capacidades fisicas, intelectuales, psiquicas del trabajador con las cuales
transforma la naturaleza, la sociedad, la cultura y asi mismo, lo hace mediante
programacion, intervencion y manejo de la tecnologia o los instrumentos con los
cuales el hombre trabaja” (Marin & Pico, 2004, pag. 16).
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3.4.1.2 Salud ocupacional

“La salud se desarroll6 y se mantienen por una accion reciproca entre el genotipo y el
medio total. Como el medio ambiente de trabajo constituye una parte importante del
medio total en que vive el hombre, la salud depende en gran medida de la condiciones
de trabajo” (Chinchilla R. , 2012, pag. 26).

Para alcanzar la salud ocupacional en los lugares de trabajo se debe considerar que:

La salud es un estado de animo positivo y no solamente se relaciona con enfermedad.

Al considerar la salud no solamente se observa los aspectos fisicos de los trabajadores,

sino también los aspectos sociales y psicologicos.

La salud estd muy relacionada con las condiciones de trabajo y el medio ambiente en

donde se desenvuelve el trabajador.

3.4.1.2. 1 Importancia

La seguridad y la higiene en el trabajo son aspectos que deben tenerse en cuenta en el
desarrollo de la vida laboral de la empresa. Su regulacién y aplicacion por todos los

elementos de la misma se hace imprescindible para mejorar las condiciones de trabajo.

El objetivo de las empresas es alcanzar la productividad y en ese camino no se debe
perder de vista el asegurar a sus trabajadores mediante técnicas que prevengan los
riesgos profesionales, con el conocimiento de las causas que los motivan y buscando

los métodos para prevenirlos.
3.4.1.2.2 Equipo de proteccidn persona
“Los equipos de proteccion personal son un importante elemento para evitar lesiones

en el trabajo, pero su beneficio dependera sustancialmente de tener una clara vision

sobre su necesidad y uso” (Mancera & otros, 2012, pag. 349).
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Por lo tanto en las empresas se debe tener un claro concepto sobre los requerimientos
para la proteccion de las personas, tomando en consideracion espacios fisicos, altura,

distribucion de maquinas, etc.

De entre las principales protecciones se puede anotar a las siguientes:

- Cascos de seguridad

- Proteccion facial

- Proteccién visual: gafas y monogafas
- Protectores respiratorios

- Protectores corporales parciales.

- Proteccion de manos y pies

Cascos de seguridad.- “compuesto por un cuerpo hecho en policarbonato,
prolipolileno, de alto impacto o fibra de vidrio, en su interior con un cinta que cubre
el entorno de la cabeza, sirve para amortiguar los golpes” (Mancera & otros, 2012,
pag. 351).

Figura 6. Cascos de seguridad

Fuente: https://www.google.com/search?q=casco+protector+de+la+cabeza

Proteccién facial.- Son equipos disefiados para filtrar las radiaciones de soldadura
eléctrica, ultravioleta e infrarroja, las cuales pueden afectar a los ojos y la piel de los

soldadores (Mancera & otros, 2012, pdg. 351).
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Figura 7. Proteccion facial

Fuente: https://www.google.com/search?q=protector+facial

Proteccion visual.- “Se utilizan en trabajos que ofrecen riesgoS de proyeccion de
particulas que por sus caracteristicas no agreden el rostro pero si a los 0jos por su
mayor vulnerabilidad, asimismo, se usan cuando existe riesgos de radiaciones

infrarrojas y ultravioletas” (Mancera & otros, 2012, pag. 351).

Figura 8. Protector de ojos

Fuente: https://www.google.com/search?q=gafas+y+monogafas

Protectores respiratorios.- “Se apela a los equipos de proteccion respiratoria cuando
no es posible mejorar las condiciones ambientales por ningun otro medio de higiene
industrial, cuando el tiempo de exposicion es tan corto que su uso justifica economica

y técnicamente” (Mancera & otros, 2012, pag. 357).
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Figura 9. Protector de nariz

Fuente: https://www.google.com/search?q=equipos+de+seguridad+respiratoria

Proteccion de oidos.- Son equipos de proteccion del oido ante decibeles que pueden

originar con el tiempo sordera o problemas de audicion

Proteccion 25 dB

Figura 10. Protector de oidos

Fuente: https://www.google.com.ec/search?q=protectores

Protectores corporales parciales.- “Este tipo de proteccion hace referencia al mandil
y las polainas impermeables, ayuda cuando se manipula sustancias quimicas, zonas

hiimedas o materiales bioldgicos patdgenos” (Mancera & otros, 2012, pag. 357).
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Figura 11. Protector corporal parcial

Fuente: http://www.gex.mx/mandiles-y-varios.htm

Proteccién de manos.- Dada las caracteristicas de versatilidad de las manos y su
sensibilidad, existe un gran variedad de guantes para su proteccion (Mancera & otros,
2012, pég. 361).

Figura 12. Proteccién de manos

Fuente: https://www.google.com/search?client=25irefox

Proteccién de pies.- Existe una gran variedad de zapatos para proteccion de los pies,
el calzado con suela antideslizante, botas de seguridad con puntera de acero, botas
impermeables, botas dieléctricas. (Mancera & otros, 2012, pag. 363).
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LOS PIES

Figura 13. Proteccion de pies

Fuente: https://www.google.com/search?client

3.4.1.3 Factores personales que originan accidentes de trabajo

Los factores personales que pueden originar accidentes son los siguientes:

- Comportamientos incorrectos
- Estado de perturbacién

- Factores socioldgicos

3.4.2 Tarea

La tarea esta relacionad con las condiciones de trabajo y por lo tanto tiene los

siguientes componentes:

e Laorganizacion y el contenido del trabajo

e Laduracion y configuracion del tiempo de trabajo
e Los sistemas de remuneraciones

e Laergonomia

e Los servicios sociales y asistenciales

e La participacion de los trabajadores
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La organizacion y el contenido de trabajo.- Refiere a la organizacion del trabajo
dentro de la unidad dentro de la empresa. Tiene que ver con la descripcion del puesto

donde ademas de tener asignadas las tareas a realizar se define el nivel de autoridad

La duracion y configuracion del tiempo de trabajo.- “Se refiere a la posibilidad que
el trabajador dispone de tiempo libre para su descanso y recreacion” (Chinchilla R. ,
2012, pag. 48).

Por lo tanto la duracion de la jornada de trabajo debe respetar la normativa legal para
que el trabajador tomo su jornada de descanso con el fin de que se recupere de la fatiga.

Los sistemas de remuneracion.- “el trabajador puede incrementar su ritmo de trabajo
hasta poner en peligro su salud o puede violar las normas en labor con el fin ganar

tiempo, dejando de lado las normas y reglas de seguridad en los puestos de trabajo”

(Chinchilla R. , 2012, pag. 48).

Se debe considerar que no todos los trabajadores tienen el mismo nivel de crecimiento,
por lo tanto la remuneracién puede influir directamente en la salud de los trabajadores

que se sobre esfuerzan con el fin de alcanzar més pago.

La ergonomia.- Las instalaciones de fabrica tienen que ser las adecuadas a las
caracteristica fisiologicas y psicologicas de los trabajadores con el fin de alcanzar
seguridad y productividad.

Servicios sociales y asistenciales.- La calidad de vida de los trabajadores también se
encuentra en funcion de servicios de transporte, médico, odontologico, actividades

recreativas entre otros.

De alli la importancia de afiliar a los trabajadores al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, cumpliendo con la normativa legal y motivando a los trabajadores, que
buscaran rendir en sus puestos de trabajo.

La participacion de los trabajadores.- La mejor manera de alcanzar productividad

es involucrando y comprometiendo a los trabajadores, en las decisiones empresariales,
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de esta manera también se pueden resolver conflictos y resolver problemas en las
empresas. Ademas que con el conocimiento y la informacion de los trabajadores se

puede alcanzar procesos de mejora continua.

Factores de riesgo en las tareas:

- Incorrecta delimitacion administrativa
- Improcedente coordinacion de actividades
- Inexactitud en la comunicacion

- Deficiente organizacion del trabajo

3.4.3 Mediosy equipos
3.4.3.1 Medios

Sefializacion

“La sefializacion de seguridad es una técnica de caracter preventivo cuyo objetivo

principal es la prevencion de accidentes”

Tabla 5. Clases de sefializacién

Sefializacién optica:
Colores de seguridad
Formas de papel
Sefiales luminosas
Avisos de seguridad

Sefalizacion
acustica
Comunicacién
verbal
Sefalizacion
gestual
Sefalizacion
olfativa
Sefalizacion tactil
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

Tipos de senales:

Sefial de prohibicion:
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PROHIBIDO
FUMAR

Figura 14. Sefial de prohibicion

Fuente: http://riesgoslaborales.

Sefial de advertencia: una sefial que advierte de un riesgo o peligro.

MATERIAS
INFLAMABLES

Figura 15. Sefal de advertencia

Fuente: http://riesgoslaborales

Senal de obligacion de un comportamiento determinado

m

PROTECCION

OBLIGATORIA
DE LA VISTA

Figura 16. Sefial de obligatoriedad

Fuente: http://riesgoslaborales

3.4.3.2 Herramientas y Equipos

Son los instrumentos, las herramientas, las instalaciones y en general, todos aquellos

elementos utilizados para transformar objeto de trabajo en producto.
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Tabla 6. Cuadro de herramientas y equipos

Herramientas Maquinaria y equipos
De golpe(martillo) Eléctricos
De torsion (destornilladores,
llaves) Neumaticas
De corte(tenazas, alicates) Hidraulicas

Fuente: Cortés, M. (2007)
Elaborado por: Maria José Ortiz

3.4.2.3 Los factores de riesgo en herramientas, maquinas y equipos

- Lainstalacién de la maquina

- Mantenimiento

Mancera y otros (2012) explica también que para “evitar una mala instalacion de la
maquina, “es primordial disponer de espacio suficiente para instalar la maquina,
planificar espacios para los movimientos del operario, el almacenamiento de la materia

prima y el producto terminado” (pags. 38-39)

El mismo autor con respecto al mantenimiento explica que “el buen mantenimiento de
la maquinaria evita fallas que podrian ocasionar accidentes” (pag. 39). La limpieza
vigorosa de la maquinaria industrial depende del uso que se les dé a las mismas, se
puede hablar de mantenimiento preventivo y correctivo. EI mantenimiento debe
considerarse como una actividad regular dentro de las empresas por lo tanto se debe

planificar y coordinar con todos los departamentos y las personas involucradas.

Medio ambiente

“El medio ambiente o entorno, es un conjunto de factores de orden fisico, quimico y
biolégico que actlan sobre el ser humano y que brindan a este los recursos necesarios
para su supervivencia” (Alvarez & Faizal, 2012, pag. 18)

Las referencias sobre seguridad y frecuentemente se refieren a las causas inmediatas

como actos inseguros y condiciones inseguras. Ambos conceptos son definidos:
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Acto inseguro: el acto inseguro es el incumplimiento de los trabajadores a las
normas y a los procedimientos de seguridad que han sido divulgados y aceptados
dentro de la organizacion. Algunos ejemplos de actos inseguros son los siguientes:

Operar un equipo sin autorizacion.

Utilizar un montacargas a velocidad excesiva.

Desactivar los dispositivos de seguridad de las maquinas.

Usar un equipo incorrecto.

No utilizar el equipo de proteccién personal.

Postura del cuerpo incorrecta para el levantamiento de cargas.

Adoptar una postura incorrecta del cuerpo en el trabajo.

Dar mantenimiento del equipo cuando esta funcionando.

Dar bromas a sus compafieros.

Introducir drogas y bebidas alcohdlicas al trabajo.

Condicion insegura: la condicion insegura representa una situacion de peligro en
el centro de trabajo que puede estar presente en el ambiente, maquina, equipos o
instalaciones. Algunos ejemplos de condiciones inseguras son las siguientes:
Elementos, equipos y materiales defectuosos.

Falta de espacio fisico para trabajar.

Peligro de incendios o explosiones

Orden y limpieza deficiente

Ruido excesivo

Exposicién a gases, polvo, humos y vapores.

Deficientes instalaciones eléctricas.

Puesto de trabajo disefiado en tomar en cuenta las caracteristicas del trabajador.
Iluminacién inadecuada. (Chinchilla, 2012)

Tabla 7. Factores medioambientales

TRABAJO FACTORES AMBIENTALES PATOLOGIA DEL TRABAJO
DATOS DERIVADOS
Mecanicos | —>» Traumatologia —> Enfermedad
profesional
- 4| Enfermedades por
Fisicos —>
agentes fisicos
Quimicos Enfermedades por Accidentes  de
agentes quimicos trabajo
Enfermedades por
GICOS P
TRABAJO agentes biologicos Insatisfaccidn,
PSICOLO Insatisfaccidn, estrés, 3 estrés, etc.
GICOS 7 etc.
X atiga — Fatiga
SOCIALES LEnvejecimiento . Envejecimiento
prematuro 1 prematuro

Fuente: Sibaja, R., Salud y Seguridad en el Trabajo (2002)
Elaborado por: Maria José Ortiz
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3.5. Sistemas de seguridad industrial de varios paises
Colombia

La normativa en Seguridad y Salud en el trabajo en Colombia se basa en el Decreto
1072 de 2015. Dando cumplimiento a esta Ley 1562/2012, surge posteriormente, el
Decreto 1443, el cual actualmente se haya copilado en el Decreto 1072 de 2015. Este
Decreto 1072 de 2015 dispone que el nuevo Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, se enmarca en el conocido como ciclo PHVA, a través de las
cuales serd necesario llevar a cabo acciones de revision por la Alta Direccion y
auditorias internas. Tal SG-SST, debe integrarse con el resto de sistemas de la
organizacion a fin de lograr importantes mejoras de gestion. La aplicacion de este
mismo Decreto 1072 de 2015, dispone la implementaciéon de las normas OSHAS
18001 e ISO/DIS 450010SHAS 18001 e ISO/DIS 45001. Por su parte OSHAS 18001,
define los requisitos a cumplir el SG-SST para lograr que la organizacion que lo
implante pueda tener un efectivo control de los riesgos en materia de seguridad
ocupacional, logrando mediante su aplicacion una mejora notoria en su desempefio.
(2016, pag. 1)

Peru

Con el objetivo de establecer una politica de mayor proteccién a los trabajadores, el
20 de agosto del 2012, se publicé en Pert la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Ley N°29783). La Ley, elaborada sobre la base del Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo aprobado por el Decreto Supremo N° 009-2005-TR, ha ampliado sus
bases de aplicacion a todos los sectores econdmicos y de servicios: Los empleadores
y los trabajadores bajo el régimen laboral de la actividad privada, los trabajadores y
funcionarios del sector publico, los trabajadores de las Fuerzas Armadas y de la Policia

Nacional, y los independientes en todo el territorio nacional.

La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo se aplican al
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo para empresas con 20 0 méas
trabajadores. Las mismas que tiene que cumplir los siguientes requisitos:
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control.

Identificacion de Requisitos Legales .Formacion de un Comité de Seguridad y Salud
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Nombrar un Supervisor de Seguridad y Salud. Formar e informar a los Trabajadores
en Seguridad y Salud en el Trabajo (no menos de 4 capacitaciones al afio). Mapa de
riesgos. Planificacion de la actividad preventiva. Programa Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Actas de comunicacion y participacion de los trabajadores.
Gestionar permisos de trabajo en tareas criticas. Seguimiento y Monitoreo de agentes
fisicos y quimicos. Desarrollar un Plan de Contingencia y llevar a cabo simulacros.
Realizar un programa de inspecciones periodicas. Investigar los accidentes. Controlar
la documentacidn del sistema y guardar los registros. Realizar auditorias periddicas y

revision del sistema por la direccion. (Intedya, 2016, pag. 1)
Ecuador

El Ecuador mantiene un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo se ha
desarrollado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en los Centros de Trabajo
del Pais, afianzamiento del tema de responsabilidad solidaria en los centros de trabajo
respecto a requisitos para contratacion de obras y servicios.

Dentro de la normativa legal de seguridad y salud se encuentra la siguiente:
Instrumento Andino (Decision 584) y Reglamento del Instrumento (957)

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo — Decreto Ejecutivo 2393

Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Publicas
Convenios OIT relacionados a la Seguridad y Salud ratificados por Ecuador

Reglamento de Seguridad del Trabajo contra Riesgos en Instalaciones de Energia

Eléctrica

Instructivo para el registro de Reglamentos y comités de higiene y Seguridad en el
trabajo del Ministerio del Trabajo. (Ministerio de Trabajo, 2016, pag. 1)
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3.5. Normas OSHAS

La implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) basado en un estandar reconocido internacionalmente como la norma
OHSAS 18001:2007 en cualquier organizacion, sea cual sea su tamafio, pais de origen

0 sector supone afiadir valor a la misma y generar una ventaja competitiva.

Beneficios

Disminucién de la siniestralidad laboral a través de la identificacion, evaluacion,

analisis y control de los riesgos asociados a cada puesto de trabajo.

De esta forma se evitan las causas que originan los accidentes y enfermedades
profesionales, lo cual redunda en un aumento de la rentabilidad y productividad de las

organizaciones.

Percepcion de un entorno méas seguro por parte de trabajadores y grupos de interés,
como los proveedores y los sindicatos. Esta es una linea de actuacion que conlleva un
aumento del bienestar y satisfaccion de los empleados, posibilitando la fidelidad y

retencion de los miembros del equipo de trabajo mas capaces y talentosos.

Ahorro de costos por bajas laborales, sustituciones e interrupciones innecesarias,

consiguiendo asi una fluida continuidad del negocio.

La adopcion de una norma como la OHSAS 18001, que fundamenta los Sistema de
Gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo permite cumplir con la legislacion vigente
en cada pais y sector, lo que implica la eliminacion o reduccion considerable de multas

y sanciones administrativas derivadas de su incumplimiento

3.5 Industria Manufacturera
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Las empresas manufactureras realizan actividades de transformacion. Es decir, reciben
materias primas que incorporan o complementan por medio de procesos y les agregan
valor. Los productos que recibe cada consumidor son productos terminados, es decir,

listos para usar (Larraguivel, 2004, pag. 25)

Los productos que fabrican las empresas manufactureras pueden ser bienes de
consumo final o de produccion. Las empresas de manufactura son las que se dedican
a fabricar o construir articulos, quedan excluidas las compafiias que ofrecen servicios

o se dedican exclusivamente al comercio.

Las empresas manufactureras tienen dos tipos generales, las automatizadas, o sea las
que también emplean maquinas o lineas de produccion donde la mano de obra es vital,
y las que funcionan plenamente gracias al esfuerzo del personal. Ambas modalidades

son las mayores generadoras de empleos.

En el Ecuador las empresas manufactureras ocupan el 13.50% como se expone en el

cuadro siguiente en el afio 2013.

Tabla 8. PEA 2013 por sector econémico

Sector econdmico No. Emplesdos Poroentaje

Servicios 1.563.246 53.3%
Comercia 573.356 10,6%
Industrias manufactureras 397235 13,5%
Apricultura, g2 naderia, silvicultura ¥ pesca 133.711 6,6%
Construccion 164315 5,6%
Explotacion d= minas y canteras 40.438 1,4%
Total Z2.932.365 10i3,0%

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Empresas_2013/Presentacion_Resultados_Princip
ales_DIEE-2013.pdf

Para el afio 2014 se observa que se mantiene en el tercer lugar con un ligero porcentaje

de reduccion con respecto al afio anterior.
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Tabla 9. PEA 2014 por sector econémico

Sector economico Mo. Empleados Porcentaje
Senvicios 1.891.698 M4.0%
Comercic 808.882 19.5%
Industrias Manufactureras 402.068 12.0%
Agriculbura, ganaderia, sivicultura y pesca 207.380 68%
Construccidn 170.362 4%
Explotacicn de Minas y Canteras 43128 1.4%
Taotal 3.130.525 400,0%

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Empresas_2014/Principales_Resultados DIEE_20
14.pdf

En el afio 2015 se incrementa el porcentaje de empresas manufactureras llegando a un

porcentaje de 13.5% sin dejar de ocupar el tercer lugar en los tres afios consecutivos

de estudio.
Tabla 10. PEA 2015 por sector econémico
Sactor Econamica 2S5 Ho. Empleados Porcentaje
Samicios 1 GBO.067 4, 35%
Comerge 9ER.1E1 15,043
Industrims Marufsctunsms 417,080 43,903
Agricutture, Zaredens, shicfure y peso 06,331 5,593
Constructicn 197.278 505%
Expiotacian d= Minas y Cantaras 29.788 1293
Tatal 3.023.936 100,00%

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Directorio_Empresas_2015/Principales_Resultado
s_DIEE2015.pdf

Accidentabilidad en las empresas manufactureras

Un accidente de trabajo es toda lesién corporal que el trabajador sufre con ocasién o
por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta propia o ajena. En las estadisticas
presentadas por el IESS se expone los accidentes de trabajo por actividad y por
capacidad. Se observa que las empresas manufactureras ocupan el tercer lugar en

accidentabilidad con el 3.95% en el afio 2013.
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Tabla 11. Accidentes del trabajo 2013 por rama de actividad y tipo de incapacidad

" P
g g 2 g
Rama de Actividad | F -5 B85 8
g gz 8% &= g
5 5§ 5z 2% =%
[ LB A< 28 &
Agricultura, Silvicultura, 1772 23 1 14 9 1,829
Caza y Posca ’ :
Explotacién de Minas 308 29 1 9 16 1 350
y Canteras -
Industrias Manufactureras 3,755 172 3 a7 3,057
Electricidad, Gas ¥y Agua 508 14 1 1 12 536
Construccidn 1,426 65 2 3 47 2 1,545
Comercio al por Mayor y 2694 A6 9 1 95 1 2 600
Menor, Restaurantes y Hoteles :
Transporte, Almacenamiento a7 24 1 9 16 1.010
¥ Comunicacién .
Establecimientos Financieros,
Seguros ¥ Bienes Inmuebles 1,304 15 ! 1 H e
Servicio Comunal, 3,001 62 3 2 31 1| a0
Social y Personal
" Total 15,755 453 12 15 | 215 7| 18,457 |
Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+19+2011+2
012+2013.pdf

En el afio 2014 existe una amplia reduccion de accidentes laborales en el sector
manufacturero que llega a ocupar el sexto lugar con 4.15% de porcentaje de
accidentabilidad.

Tabla 12. Accidentes del trabajo 2014 por rama de actividad y tipo de incapacidad

o
i § £ g %
. g ¥ iz £ 1
Rama de Actividad a4 = -1 &5 _E
g 2 g 43 ®aE
o Ed ES HE g
§5 53 52 o3t
-7y nﬁ (- ZAn
Agricultura, Silvicultura, Caza y Pesca 1,816 13 1 a3 ) 1.013
Comercio al por Mayor y Menor, 2 G8T 5 1 24 48 2763
Restaurantes y Hoteles - :
Construccidn 1,531 a0 2 A0 3 1,624
Electricidad, Gas y Agua 675 3 15 17 T10
Establecimientos Financieros, Seguros y 900 1 a1 ) 1,032
Bienes In bl
Explotacién de Minas y Canteras 203 10 17 3 322
Industrias Manufactureras 4,004 33 1 1 a0 46 4115
Servicio Comunal, Social y Personal 4,404 18 2 1 A7 137 4,600
Transporte, Almacenamientoy Comunicacidn 1,257 8 2 25 26 1,318
Sin informacion 918 9 25 19 071
Total 18,574 120 (1] 2| 277 305 10377 |
Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+20+2014.pd
f

En las empresas manufactureras se observa que para el afio 2015 son las que maés
lesiones tanto temporales como permanentes y muerte sufren los trabajadores que en

ellas se desempefian
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Tabla 13. Accidentes del trabajo 2015 por rama de actividad y tipo de incapacidad

Actividad

g
B
:
=

¥ Bienes Inmucbles
Servicio Comunal,
Social ¥y Personal
Almacenamiento

¥ Comunicacién

Comercio al por
Minas y Canteras
Manufactureras

Mayor ¥ Menor,
Restaurantes

¥ Hoteles
Explotacién de

o
g

g
E
g
g
!
¥
=

A gricultura,
Silvicultura,
Caza y Pesca
Construccién
Electricidad,
Gas y Agua
No Definido

Transporte,

Industrias

1,978 3,570 1,885 565 2,881 | 263 4,408 | 4,880 | 1,018 16 10045 |

1,007 3,435 | 1,322 | 532 | 2,277 | 222 | 4,217 | 4,035 040 | 13 18,881

Permanente 51 131 34| 76 | a1 its | 206 45 | 3 853

Muerte 23 25 30 1 32| 10 20 61 2 1 241
Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+21+2015.pd

f

5.1.2 Accidentes de trabajo por provincia y rama de actividad

La Provincia de Tungurahua ocupa el sexto lugar en accidentabilidad con el 2.5% en
el afio 2013, con un total de 276 accidentes laborales de los cuales en el sector

manufacturero se originan 110 accidentes.

Tabla 14. Accidentes del trabajo 2013 por provincia y rama de actividad

] 54 $s 3 4
8 o g 252 23 3 4

PN 1 B s P g§ LN 1

8 < g Bhad g $73% g

=3 " £ §Bsz f & | 23

i: 3 i Eggé HEH &

a2 [¢ O UEE» Hety MEwa s
Aguay TH 96 34 1 23 &3
Bolfvar 3 5 a3 5 5 T 46 104
Cafiar 53 64 T a1 3 i 1 26 183
Carchi & 5 1 (] 4 2 12 36
Chimborano 41 16 9 13 18 [ 31 134
Cotopaxi 43 3 148 T 30 T 9 6 20 273
El Oro r 107 ] 28 12 19 10 23 an 202
Esmeraldas 178 19 44 & 12 9 15 11 20 316
Galipagos 1 2 3 1 3 4 3 20
Guayas TEE a5 1,080 184 476 1617 533 E18 1716 | 8,116
Imbabura 12 2 10 ] 16 12 11 12 30 114
Laja [ 1 21 9 42 12 5 5 106 207
Los Rios s 0 10 15 56 2 11 b 550
Manab{ 141 a2 ] 3a 3a 13 3 k) 355
Morona Santiago 1 aL 2 1 1 2 48
Napo 2 B 1 216 1 1 15 244
Orellana 28 Exd 3 3 5 2 4 2 5 80
Pastaga 2 11 4 9 12 3 18 50
Fichincha 152 42 1,006 5] 355 T53 331 350 B30 3,025
Santa Elena 12 6 13 10 11 19 6 Q 19 105
Samnto Domingo de log Tsdchilas ] 2 134 17 53 16 1 17 18 281
Sucurnbdos o 58 11 3 13 17 T 5 11 134
Tungurahua 1 2 110 2 33 kL 10 20 kg 276
Zamora Chinchipe 18 1 3a 17 5 2 13 04
Total 1,822 350 3,057 536 1,545 2,600 1,010 1,345 3,103 16,457

Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+19+2011+2
012+2013.pdf
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Las 5 principales Fichincha 38.7%
Guayas I 28,E%

provincias cancentran el
80.7% de personal afiiada Azuzy [ 5.1%
Manzbi [ 475

Eidro [N 51%
Tungurahua [ z5%
LasRios [ z.0%
Loja [ 1.9%
Imbabura [ 1.7%
Cotopaxi [ 1.5%
Chimborazo [l 15%
Santo Domingo de bos Tsichitas [l 1.4%
Esmeraldas [l 1.4%
Santa Elena Ml 0.B%
Orellana W o.7%
cafiar Wl o.7%
Sucumbios W 0,6%
Carchi ] o5%
Bolivar | 0.5%
Merona Santizge | 0.5%
Napo | D.a%
Zamora Chinchipe | o.4%
Pastaza | 243
Galipagos | o2%

Figura 17. Porcentaje de PEA 2013 por provincias

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Empresas_2013/Presentacion_Resultados_Princip
ales_DIEE-2013.pdf

Con respecto al afio 2014 la provincia de Tungurahua se mantiene en el sexto lugar de
accidentabilidad. EI nimero de accidentes laborales totales fueron 248 de los cuales

en el sector manufacturero son 67.

Tabla 15. Accidentes del trabajo 2014 por provincia y rama de actividad

1 By g o

: s (1 i

5 F ] S o 1, X ] 3 é

i B HE R

<] 1 +1:] g &

. S s 3535 E30 afyl kst 2
Azuay 3 38 152 62 o0 20 45 n 83 35 560
Bolivar 1 1 ki 11 3 2 5 80 & 116
Canar [ 1 139 19 50 3 10 2 10 24 325
Carchi 5 & 5 T 6 1 18 9 1]
Chimborasc 14 2 g 31 4 1 64 10 134
Cobopixi 55 2 158 4 £ 22 8 ] 25 2 323
El Oro 2y Bl 5 70 0 ¥ ki 19 A T 338
E: Idas 169 1 Pii 7 T 24 16 13 A 16 S04
Gala; 1 1 3 2 11 13 4 a5
Guayas 861 21 0T 211 548 1,404 801 537 2,032 60T 9,100
Imbabura 0 3 46 9 L] 17 58 18 181
Loja 38 13 F2] 16 13 12 100 [ nr
Laos Rios 25 140 2 i 9 g 5 3 1 280
Manahi 360 =] 17 48 118 n 16 o4 B4 B42
Morona Santiago [ 1 1 10 2 11 17 5 51
Napo 12 L 4 153 140 1 1 1 26 1 355
Orellana 4 4T 4 T 3 5 El T 11 e
Pastaza 2 5 8 [ 3 2 2 17 a6
Pichmcha 167 [C] =] a4 423 049 214 3 1,707 T 4,019
Santa Elena as ] 12 19 i > ki 15 2 ar 107
Santo Domingo de los Tedchilas 40 o 13 i b 8 17 38 32 33
Sucumbics g a7 15 3 20 13 T 13 40 17 103
Tungurahua 1 1 BT 5 I 0 13 T 80 23 248
Famora Chindh, 12 5 50 ] E] 1 2 I & 117
Total | 1ms 322 4,115 710 1,624 2,763 1,318 1,032 4,600 o711 10,377

Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+20+2014.pd
f
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Las 5 principales Guayas I 2T 3%
provincias concantran al Azuzy N S 73
FE.0% de personal sfiliado Manzbi I 5 2%

ElCrc N 4%
Tungurahuz | 3,1%

Loja N 2,2%
LosRios W 2,0%
imbsbura [N 2.0%
Chimborszo I 1,75
Cotopaxi I 1,7%
Santo Domings d= las Tsachilas I 1,65
Ezmeraldas M 1,5%

cafar M D,9%

Sants Blena M 0,8%

Sucumbios M 0,7%

Orzllana B 0,7%

Carchi Wl 0,6%

Bakvar W 0,5%

Morona Santiage [l 0,59

Napo W 0,5%

Zamora Chinchipe I 0,4%

Pastazz I 0, 4%

Gaipsgos | 0,3%

Figura 18. Porcentaje de PEA 2014 por provincias

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Empresas_2014/Principales_Resultados_DIEE 20
14 pdf

Con respecto al afio 2015 la provincia de Tungurahua se mantiene en el sexto lugar de

accidentabilidad. El niumero de accidentes laborales totales fueron 248 de los cuales

en el sector manufacturero son 67.

Tabla 16. Accidentes del trabajo 2015 por provincia y rama de actividad

g &
1 g8

Domicilio g EE ]

Registrado E E o =

> =

e 2

25 E

&2 Z
566 263 4,408 4,380 1,018 16 18,045
Azuay 0 T 148 161 698
Bolfvar 2 5 3 ] 1 81 4 103
Caifiar 11 T0 12 15 265 19 [:3 1 408
Carchi L] 3 1 1 -] 13 12 58
Chimborazo 16 a8 [ 15 BB 88 14 199
Cotopaxi 20 17 15 18 120 E0 a 208
45 & 24 B8 80 35 L:7d 12 1 381
15 16 [ 1! 1 48 33 a 276
10 13 1 36
1,008 442 21. 1,20, 1 2,060 2,056 467 i 0,150
18 30 a5 23 71 2 143
24 22 1 22 19 a5 18 211
32 15 1 47 il 32 ] 729
106 42 poi: [:3} 1 180 114 15 744
1 2 8 1 14 = 32
£ 19 29 24 4 4 45 3 236
12 & 15 kL 8 15 a 101
10 13 1 12 13 58 1 100
1,084 238 74 649 26 1,046 1,178 318 4,787
Santa Elena 23 & 20 1 1 71 [: 1 158
Santo Domingo 45 126 11 3 & 59 12 a83
Sucumbios 10 21 T 4 45 4 26 12 180
Tungurahua BE =] 4 2 8 20 18 3 17
Zamora Ch. T 17 1 124 18 1 187

Fuente:https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8421754/BOLETIN+ESTADISTICO+21+2015.pd
f
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Figura 19. Porcentaje de PEA 2015 por provincias

Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/DirectorioEmpresas/Directorio_Empresas_2015/Principales_Resultado
s_DIEE2015.pdf
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4. METODOLOGIA

4.1 Enfoque de la investigacion

El presente trabajo investigativo se desarrolla tomando en cuenta el enfoque cualitativo
Yy cuantitativo. “cualitativo el cual esta conformado por un grupo de secuencias que se
desarrollaron a través del proceso de la investigacion (Sampieri, Fernandez, &
Baptista, 2010) y cuantitativo, porque “busca medir los datos y utiliza métodos

estadisticos para llegar a sus objetivos” Malhotra (2016).

4.1.1 Cualitativo

Este enfoque permitio tener una vision del problema de seguridad industrial como un
todo, conocer los métodos y técnicas que se pueden aplicar para evitar problemas de
accidentabilidad y de salud ocupacional.

4.1.2 Cuantitativo

Porque a través de datos emitidos tanto por el IESS, como luego de aplicada la encuesta
realizada por el investigador se conocio las causas reales que originan problemas de
seguridad industrial en el sector.

4.2 Modalidad basica de la investigacion

4.2.1 Investigacion de campo

La investigacion de campo sugiere la “toma de contacto de manera directa con la
situacion real para obtener informacién de primera linea que se relacionen con los

objetivos planteados en la investigacion (Herrera, Medina, & Naranjo , 2008, pag.
117).
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Para la investigacion se tomo en cuenta las 24 empresas carroceras registradas en la
Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias (CANFAC), siendo la muestra de 221
trabajadores, donde se conocié de cerca a los obreros y trabajadores del area
metalmecanica y supieron exponer los problemas diarios a los que se enfrentan con
respecto a la seguridad industrial. Por lo tanto fue necesaria la investigacion de campo
o en el lugar mismo de los hechos para identificar la situacion real del sector y la
importancia que toman los administradores con respecto a proteccion de sus

trabajadores.

4.2.2 Investigacion Bibliografica-Documental

“Este tipo de investigacion se basa en la indagacion, recoleccion, analisis e
interpretacion de datos obtenidos y registrados por otros investigadores, su proposito
principal es el aporte de nuevas teorias” (Arias, 2013, pag. 12).

Conocer tematicas referentes con la investigacion para poder impulsar una alternativa
de solucion, contando con fuentes como: libros, tesis de grado, publicaciones, revistas
y péginas web.

4.3 Tipos de investigacion

4.3.1 Investigacion descriptiva

“Desde el punto de vida cognoscitivo su objetivo es la descripcion y desde el punto de
vista estadistico es estimar parametros, estos estudios buscan identificar problemas o
justificar problemas actuales” (Dominguez, 2015, pag. 8).

Porque mediante el analisis de accidentes laborales en las empresas carroceras de la

zona 3 del pais se diagnosticara las condiciones en las que se encuentran los

trabajadores.
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4.3.2 Investigacion exploratoria

“Este tipo de investigacion es aquella que certifica la aproximacion a fendmenos
ajenos con el objetivo de incrementar la interaccion al respecto de abordar

correctamente con el tema de investigacion” (Grajales G, 2000, pag. 28).

Porque se realiza una basqueda de informacion: historica y bibliografica acerca de

accidentes laborales y comparaciones de sistemas de seguridad industrial.

4.4 Poblacién y Muestra

“Es el conjunto total de elementos o variables que conforman la situacion a analizar”

(Castro, C, 2013).

Los datos se han toma de la Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias
(CANFAC) donde se registra en la zona 3 del pais 24 empresas carroceras dando una
poblacion de 518 colaboradores y una muestra de 221 colaboradores, tomando en
cuenta que solo en las provincias de Tungurahua y Chimborazo que corresponden a la

zona 3 de pais se registran empresas carroceras.

Tabla 17. Empresas metalmecanicas carroceras de la zona 3

No Empresa Ciudad No de
Colaboradores
1 ALME Ambato 21
2 Altamirano Ambato 19
3 Cepeda Cia. Ltda Ambato 35
4 Davmotor Cia. Ltda. Ambato 20
5 Fiallos Ambato 18
6 Ibimco Ambato 19
7 IMCE Ambato 30
8 IMESCO Ambato 18
9 IMPA Ambato 20
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10 IMPEDSA Ambato 21
11 Jacome Ambato 17
12 M&L Ambato 19
13 Megasantacruz Ambato 18
14 Miral Ambato 17
15 Parego Ambato 15
16 Patricio Cepeda Cia. Ambato 24
Ltda.

17 Picosa Ambato 30
18 Solis Ambato 20
19 Varma Ambato 33
20 Alvarado Riobamba 20
21 Car-Bus Yaulema Riobamba 16
22 Eurocarrocerias Riobamba 18
23 Mayorga Riobamba 20
24 Megabuss Riobamba 20

Total 518

Fuente: http://canfacecuador.com/index.php/k2/socios-carrocerias

Elaborado: Maria José Ortiz

El universo de investigacion esta conformado por:

En donde:

n

B Z? x Npq
e2(N-1)+Z2%2pq
(1,96)%(0,5)*(518)

" T (0052(518 - 1) + (1,96)(0,5)2

497.4872
2.2529
n = 220.82

n-=

n = 221 personas

n: tamafio de la muestra poblacional a obtener
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Z: para un nivel de confianza (95%)
e: error maximo admisible (5%)

p: probabilidad de éxito (50%)

g: probabilidad de fracaso (50%)

N: universo

4.1.Recopilacién de la informacion

Encuesta.- “son los medios empleados para recolectar informacion, entre las que
destacan la observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas. Se trata de las estrategias
0 procedimientos que sigue el investigador de forma sistematica para obtener la
informacidn que necesita para tratar de dar respuesta a los interrogantes que se ha
planteado” (Rodriguez, 2010).

4.2 Estructura de la encuesta

Para alcanzar los resultados se procedera a la aplicacion del instrumento estructurado,
comprendido en 20 preguntas ordinales utilizando escalas de Likert, logrando obtener
respuestas concretas por parte de los trabajadores del sector metalmecéanico carrocero

de la zona 3 del pais.

4.3.Validacion del instrumento

El instrumento se valid0 mediante Alfa de Cronbach “Es una media de las
correlaciones entre las variables que forman parte de la escala. Puede calcularse de dos
formas: a partir de las varianzas (alfa de Cronbach) o de las correlaciones de los items
(Alfa de Cronbach estandarizado)” (Concepto definicion, 2014).

Aplicando esta medida se obtuvo 0,78 lo que significa que el instrumento “encuesta”

es valida para ser aplicada.
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Tabla 18. Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,784 18

Elaborado por: Maria José Ortiz
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 19. Operacionalizacion de Variables

Conceptualizacion

Categorias

Items basicos

Técnicas e

Instrumentos

Personas

¢Conoce usted los riesgos
laborales a la cual se encuentra
expuesto?

¢Usted se ha realizado
examenes médicos
ocupacionales?

¢Su conocimiento acerca de las
posibles enfermedades
profesionales que ocasiona su
trabajo es?

¢;Durante la permanencia en la
empresa, alguna vez ha sido
incapacitado (a), por alguna de
las siguientes causas

¢Su conocimiento de primeros
auxilios relacionados con su

puesto de trabajo es?

Tarea

(Al finalizar la jornada laboral
se siente especialmente
cansado?

¢Conoce usted si la empresa
cuenta con un sistema de
seguridad

Industrial?

¢Conoce usted cuales son los
controles de los factores de
riesgos laborales
implementados en la empresa?
¢Cree que la empresa debe
impartir constantemente
capacitaciones de seguridad
industrial?

¢Usted cree que los accidentes
laborales son responsabilidad
directa de los gerentes?
¢Considera usted que los
procedimientos de su trabajo

son seguros?

Encuesta
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Material y
Equipo

¢Cuenta usted con equipo de
proteccion  personal  como
(casco, gafas, mascarilla, etc.)
para su trabajo?

¢El nivel de mantenimiento de
los equipos, maquinarias y
herramientas que utiliza son?
¢Las herramientas que se
utilizan para su trabajo estan
hechas de material adecuado?
¢Estan los materiales
almacenados en el lugar
destinado para ello?

Medio
Ambiente

¢La iluminacion del puesto de
trabajo es?

¢Con que frecuencia existe
riesgos laborales en su area de
trabajo?

¢Conoce usted si la empresa ha
realizado  evaluaciones de
factores de riesgos a los
trabajadores?

¢Considera usted que los
accidentes o incidentes de
trabajo que se presentan en la
empresa se debe a:

¢La empresa cuenta con
sefializacion  de  seguridad
adecuada?

Encuesta

Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maria José Ortiz
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5. RESULTADOS ESPERADOS

5.1 Resultados reales bibliogréaficos

5.1.1 Comparacion cualitativa de sistema de seguridad industrial de varios
paises

Al hacer un analisis sobre los sistemas de seguridad industrial de varios paises
referenciados en lo expuesto en las pag. 34 y 35 se observa que existe mas elementos
en comun que elementos que los diferencian. Los mismos que tienen como intencién
de proteger a la mayor cantidad de trabajadores, al igual que el objetivo de brindar
mayor cobertura en servicio de seguridad laboral. Ademas de la existencia de
organismos publicos que garanticen la salud de los trabajadores incluyendo servicios
médicos, primeros auxilios, atencidn hospitalaria, rehabilitacion, gastos en farmacia,

prétesis y aparatos ortopédicos en caso de ser necesarios.

5.1.2 Datos reales de accidentes de trabajo por rama y tipo de incapacidad

Tabla 20. Porcentaje promedio de incremento de accidentes en la actividad

industrias, manufactureras

Incremento

*PEA **Total de % de progresivo % \ariacion
Afo Industrias accidentes | accidentes de
. porcentual
manufactureras | laborales laborales | accidentes
anuales

2013 397.235 3.957 1,00% 0%
2014 408.069 4,115 1,01% 158 3,99%
2015 417.090 4.408 1,06% 293 7,12%

Total 135
Promedio 4,160 1,02% 5,56%

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Maria José Ortiz
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Figura 20. Accidentes laborales en la Industria Manufacturera

Fuente

: Encuesta

Elaborado: Maria José Ortiz

En base a los datos del IESS descritos en las tablas anteriores se aprecia el aumento de

la Poblacion Economicamente Activa (PEA) de la industria manufacturera a la par del

total de accidentes laborales establecidos en el periodo anual, donde como variacién

porcentual es considerable del 5,56%.

*Tabla 7,8 y 9 (PEA) industria manufacturera

**Tabla 10,11 y 12 Accidentes laborales industria manufacturera

Tabla 21. Porcentaje promedio de incremento de accidentes temporales en la

actividad industrias, manufactureras

Elaborado por: Maria José Ortiz

o1

**Total de Incremento
*PEA accidentes | % de progresivo de | %
Industrias temporales |accidentes |accidentes Variacion
Afio manufactureras | laborales laborales anuales porcentual
2013 397.235 3.755 0,95% 0%
2014 408.069 4.050 0,99% 295 7,86%
2015 417.090 4.217 1,01% 167 4,12%
Total 128
Promedio 4.007 0,98% 5,99%
Fuente: Investigacion propia
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Figura 21. Accidentes temporales laborales en la Industria Manufacturera

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

En base a los datos del IESS referidos en tablas anteriores se puede observar el

incremento de accidentes temporales laborales, esto nos sirve para realizar la variacion

porcentual con un promedio de 5,99% por afio.

*Tabla 7,8 y 9 (PEA) industria manufacturera
**Tabla 10,11 y 12 Accidentes laborales industria manufacturera

Tabla 22. Porcentaje promedio de incremento de accidentes parciales en la

actividad industrias, manufactureras

**Total de Incremento
*PEA accidentes % de progresivo
Industrias parciales accidentes de accidentes | % Variacion
Afio manufactureras | laborales laborales anuales porcentual
2013 397.235 175 0,04 0%
2014 408.069 35 0,01 -140 -80,00%
2015 417.090 175 0,04 140 400,00%
Total 280
Promedio 128 0,03 160,00%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

52




200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

500%

- 400%
- 300%
- 200%
- 100%

- 0%

2013

2014

2015

- -100%

-200%

mmm Total de accidentes
parciales laborales

&= % Variacion

porcentual

Figura 22. Accidentes parciales laborales en la Industria Manufacturera

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

En base a los datos del IESS referidos en tablas anteriores observamos que los

accidentes parciales laborales presento en el afio 2014 una disminucion del 80%, caso

contrario del afio 2015 que existid un incremento del 400% teniendo una variacion

porcentual con un promedio del 160% por afio.

*Tabla 7,8 y 9 (PEA) industria manufacturera
**Tabla 10,11 y 12 Accidentes laborales industria manufacturera

Tabla 23. Porcentaje promedio de incremento de muertes en la actividad

industrias, manufactureras

Incremento
*PEA progresivo
Industrias **Total de % de de %
manufacturera | muertes accidentes accidentes Variacion
Afio S laborales laborales anuales porcentual
2013 397.235 27 0,01 0%
2014 408.069 30 0,01 3 11%
2015 417.090 20 0,00 -10 -33%
Total 13
Promedi
0 26 0,01 -11%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz

53




35 15%
30 - 10%
- 5%
25 - 0%
- -5%
20 109, === Total de muertes
15% laborales
15 ) 00 @& % Variacion
10 - -20% porcentual
- -25%
5 - -30%
- -35%
0 -40%
2013 2014 2015

Figura 23. Muertes laborales en la Industria Manufacturera

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

La base de datos del IESS descritos en tablas anteriores en el afio 2015 se observa una
disminucion de muertes laborales de un -33% de afios anteriores, esto nos representa

una variacion porcentual promedio del -11%.

*Tabla 7,8 y 9 (PEA) industria manufacturera

**Tabla 10,11 y 12 Accidentes laborales industria manufacturera
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Tabla 24. Accidentes del trabajo de Tungurahuay Chimborazo de la Industria Manufacturera

**Total | **Total Incremento
*PEA *PEA de de % de % de Incremento roaresivo % %
Industrias | Industrias | acciden | acciden . . progresivo prog Variacion o
accidentes | accidentes de Variacion
AR manufactur | manufact tes tes de . porcentua
fio eras ureras | laboral | laboral laborales | laborales accidentes accidentes I porcentual
. Tungurah | Chimbora anuales Chimboraz
Tungurahu | Chimbora es es ua 70 anuales Chimboraz Tungurah o
a z0 Tungur | Chimb Tungurahua o ua
ahua | orazo
2013 15.889 5.958 110 41 0,69 0,69 0% 0%
2014 12.650 6.937 67 8 0,53 0,12 -43 -33 -39% -80%
2015 12.596 6.756 81 55 0,64 0,81 14 47 21% 588%
Total
Promed
i0 86 35 57 80 60% 254%

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Maria José Ortiz
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Figura 24. Accidentes laborales en Industria Manufacturera de Tungurahua y Chimborazo
: Maria José Ortiz Fuente: Encuesta
Elaborado

En base a los datos del IESS referidos en tablas anteriores observamos que la Poblacion Econoémicamente Activa (PEA) de industrias
manufactureras de la provincia de Tungurahua y Chimborazo en el 2015 se presenta una disminucion en la dos provincias, en cambio se puede

observar un incremento de accidentes laborales con una variacion porcentual promedio de 60% para Tungurahua y un 254% para Chimborazo.

*Tabla 13,14 y 15 (PEA) industria manufacturera de Tungurahua y Chimborazo **Figura 17,18 y 19 Accidentes laborales
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5.2 Resultados experimentales observados

1. Riesgos Laborales

W nada

N Poco
Bastante

M Motable
Muchao

Figura 25. ¢ Conoce usted los riesgos laborales a la cual se encuentra expuesto?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis

Del 100% de encuestados el 33,33% de personas conocen poco de los riesgos laborales
a la cual se encuentra expuesto, el 30,00% no tiene nada de conocimiento, el 23,33%
conocen bastante, el 6,67% tiene un conocimiento notable y el 6,67% tiene mucho

conocimiento de los riesgos laborales a la cual se encuentran expuestos.

Interpretacion

La mayor cantidad de personas encuestadas tienen poco conocimiento acerca de los
riesgos laborales a los que se encuentran expuestos en su trabajo, esto se debe a la falta
de interés por parte de los trabajadores ya que en el sector metalmecanico carrocero
existen varios tipos de riesgos, estos pueden ocasionar enfermedades profesionales o
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accidentes laborales que pueden dejar al trabajador con invalides o inclusive causando

la muerte.

2. Examenes médicos

W runca

[ Casi Munca

O A veces

M Con Frecuencia
Osiempre

Figura 26. Usted se ha realizado examenes médicos ocupacionales?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis

Del 100% de encuestados el 33,33% de personas casi nunca se ha realizado examenes
ocupacionales, el 26,67% a veces se ha realizado, el 26,67% nunca se ha realizado, el
10,00% se ha realizado con frecuencia y el 3,33% siempre se ha realizado examenes

ocupacionales.
Interpretacion
La mayoria de personas encuestadas casi nunca se realizan examenes médicos

ocupacionales, debido a que algunas empresas no cumplen con los reglamentos que

son establecidos por el Ministerio de Trabajo, siendo esto un causante para que el
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trabajador no tenga conocimiento de las enfermedades que porta o que le estd
ocasionando el trabajo al cual se somete.

3. Enfermedades profesionales

M Hulo
W Escaso
Aceptable
B Ato
Muy Alto

Figura 27. Su conocimiento acerca de las posibles enfermedades profesionales

gue ocasiona su trabajo es?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis

Del 100% de encuestados el 30,00% tiene un escaso conocimiento acerca de las
posibles enfermedades profesionales que ocasiona su trabajo, el 23,33% tiene un
conocimiento aceptable, el 20,00% tiene un conocimiento nulo, el 20,00% tiene un
alto conocimiento y el 6,67% tiene un muy alto conocimiento acerca de las posibles

enfermedades profesionales que ocasiona su trabajo.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas tienen un conocimiento escaso acerca de las
enfermedades ocupacionales que ocasionan su trabajo, debido a esto causa que los

trabajadores no puedan prevenir tales enfermedades ain mas cuando se trabaja

sometido agentes fisicos originando trastornos de musculo, tendones, huesos,
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articulaciones, vasos sanguineos periféricos o nervios periféricos por el manejo de
maquinaria pesada para realizar los procedimientos que se necesita para la fabricacion

de un bus.

4. Incapacidad

B cciderte de trabajo

W Enfermedad general
Enfermedacl hospitalaria

B Enfermedad ambulatoria
Munca ha sido incapacitado

Figura 28. Durante la permanencia en la empresa, alguna vez ha sido

incapacitado (a) por la siguientes causas?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis

Del 100% de encuestados el 33,48% de personas ha tenido incapacitacién por
enfermedades generales durante la permanencia en la empresa, el 23,08% por
enfermedad hospitalaria, el 19,00% por accidente de trabajo, el 17,19% por

enfermedad ambulatoria y el 7,24% nunca ha sido incapacitado durante la permanencia

en la empresa.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas han sido incapacitados por enfermedades

generales, siendo estos por causas adversas a los accidentes de trabajo, estas
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enfermedades pudieron ser originadas por agentes externos del area de trabajo las
incapacitaciones méas generales que se han presentado es por gripe, infecciones
intestinales, etc. Otro porcentaje de incapacidad relevante es por accidentes laborales,
eso significa que han sufrido algun tipo de incidente o accidente dentro del area de

trabajo debido a la falta de proteccion de seguridad o por otros agentes.

5. Primeros auxilios

M rulo
M Escaso
Aceptable
W Ao
Muy Alto

Figura 29. Su conocimiento de primeros auxilios relacionados con su puesto de

trabajo es?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis

Del 100% de encuestados el 36,67% de personas tienen aceptable conocimiento de
primeros auxilios relacionados con su puesto de trabajo, el 33,33% tiene un alto
conocimiento, el 16,67% tiene un muy alto conocimiento, el 10,00% tiene un escaso
conocimiento y el 3,33% tiene un conocimiento nulo de primeros auxilios relacionados

con su puesto de trabajo.
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Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas tienen un conocimiento aceptable de primeros
auxilios, la mayoria de trabajadores han observado o tienen idea de como reaccionar
en caso de un accidente originado en el trabajo, esto puede ayudar en un caso de
emergencia hasta que la persona herida pueda ser traslada a un centro de salud o a un
hospital dependiendo de la gravedad del accidente, el conocimiento de primeros
auxilios va también de la mano con el botiquin que posea la empresa, sin los

herramientas e instrumentos necesarios no serviria de nada.

6. Jornada laboral

M Nunca

M Casi Nunca
AVeces

B Con Frecuencia
Siempre

Figura 30. Al finalizar la jornada laboral se siente especialmente cansado?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis
Del 100% de encuestados el 38,46% de personas con frecuencia se siente cansado al
finalizar la jornada laboral, el 39,37% siempre se siente cansado, el 16,74% a veces

se siente cansado, el 4,98% casi nunca se siente cansado y el 0,45% nunca se siente

cansado al finalizar la jornada laboral.
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Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas con frecuencia terminan la jornada laboral
cansados, la carga fisica de los trabajadores producen al final del dia cansancio y fatiga,
esto puede afectar muy seriamente causando accidentes laborales, para impedir que

esto suceda se debe evitar tareas repetitivas y posturas extremas.

7. Sistema de seguridad industrial

Mo

W Mas Bien Mo
Entre Siy Mo

B Mas Bien Si
Si

Figura 31. Conoce usted si la empresa cuenta con un sistema de seguridad

industrial?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis

Del 100% de encuestados el 59,28% de personas no conoce si la empresa cuenta con
un sistema de seguridad industrial, el 17,65% mas bien no conoce, el 14,03% si
conoce, el 7,24% entre si y no y el 1,81% mas bien si conoce si la empresa cuenta con

un sistema de seguridad industrial.
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Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas no conoce si la empresa cuenta con un sistema de
seguridad industrial, algunas empresas no dan a conocer al personal de lo que se trata
dicho sistema, el cual es el conjunto de personas, tareas, medio ambiente, equipo y
maquinaria, si alguno de estos falla se genera un accidente en el trabajo, y para que se
esto se pueda prevenir los trabajadores deben estar al tanto del significado de cada

uno de los elementos del sistema.

8. Controles de factores de riesgo

B o

W Mas Bien No
Entre Siy No

W Mas Bien Si

Figura 32. Conoce usted cuales son los controles de los factores de riesgos

laborales implementados en la empresa?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis
Del 100% de encuestados el 46,67% de personas tienen entre si y no conocimiento de

cuéles son los controles de los factores de riesgos laborales implementados en la
empresa, el 26,67% mas bien si conoce, el 23,33% mas bien no conoce, el 3,33% no
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tiene conocimiento de cuales son los controles de los factores de riesgos laborales

implementados en la empresa.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas conocen entre si y no los factores de riesgos que
estan implementados en la empresa, estas son condiciones que se presenta dentro del
area del trabajo, en las empresas metalmecanicas carroceras influyen varios riesgos
ambientales como ruido, mala iluminacion, temperatura, radiaciones, vibraciones, etc.
Las cuales pueden afectar muy seriamente a los trabajadores causando enfermedades

profesionales que a la larga puede ocasionar invalides o hasta la muerte.

9. Capacitaciones

B Totaimente Desacuerdo
M En desacuerdo

Meutral
B De acuerdo

Totalmente Acuercdo

Figura 33. Cree que la empresa debe impartir constantemente capacitaciones de

seguridad industrial?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis

Del 100% de encuestados el 44,34% de personas esta totalmente de acuerdo que la
empresa imparta constantemente capacitaciones de seguridad industrial, el 22,17%

esta neutral, el 20,18% esta de acuerdo, el 10,41% esta en desacuerdo y el 2,26% esta

65



totalmente de desacuerdo que la empresa imparta constantemente capacitaciones de
seguridad industrial.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas esta totalmente de acuerdo que la empresa imparta
constantemente capacitaciones acerca de seguridad industrial, esto es una forma de
prevenir accidentes en el trabajo, ya que con el conocimiento adquirido los
trabajadores pueden poner en practica y utilizar los implementos de proteccion que son
necesarios e incluso corregir actividades u operaciones que se estén realizando de

manera incorrecta.

10. Responsabilidad

W Totalmente Desacuerdo
M En desacuerdo

Mewutral
W De acuerdo

Figura 34. Usted cree que los accidentes laborales son responsabilidad directa
de los gerentes?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis

Del 100% de encuestados el 43,89% de personas estan en desacuerdo que los
accidentes laborales sean responsabilidad directa de los gerentes, el 36,20% esta
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neutral, el 16,29% esta totalmente desacuerdo, y el 3,62% estd de acuerdo que los

accidentes laborales sean responsabilidad directa de los gerentes.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas estan en desacuerdo que los accidentes laborales
sean responsabilidad directa de los empresarios, el compromiso es compartido ya que
los trabajadores deben portar en cada actividad el equipo de proteccion y verificar que
los equipos y maquinarias se encuentren en buena condicion sino es el caso reportar a
los gerentes de la empresa, en cambio los gerentes deben monitorear a cada trabajador
el uso del equipo de proteccion e implementar multas a los que no cumplan con la

disposicion.

11. Procedimientos

M hunca
W Casi Munca
A Veces
M Con Frecuencia

Figura 35. Considera usted que los procedimientos de su trabajo son seguros?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis

Del 100% de encuestados el 56,67% de personas cree que a veces los procedimientos

de su trabajo son seguros, el 33,33% cree que con frecuencia son seguros, el 6,67%
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cree que casi nunca son seguros, y el 3,33% cree que nunca los procedimientos de su
trabajo son seguros .

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas consideran que a veces los procedimientos
realizados en su trabajo son seguros, las actividades que se realiza en las empresas
metalmecanicas carroceras presentan un alto grado de riesgo de accidentes debido a la
utilizacion de soldadoras, lijadoras eléctricas, etc. Algunos procedimientos requieren
de mayor seguridad ya que necesitan verificar que las claraboyas se encuentren
soldadas y esto hace que el trabajador suba hasta el techo del bus y corra peligro de
resbalarse y caer aproximadamente de 3 metros pudiendo causar incapacidad o incluso

la muerte.

12. Equipo de proteccion

M Munca
W Casi Munca
AVeces

Figura 36. Cuenta usted con equipo de proteccién personal como (casco, gafas,

mascarillas, etc.) para su trabajo?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Andlisis

Del 100% de encuestados el 50,00% de personas casi nunca cuentan con equipo de
proteccion para su trabajo, el 40,00% a veces, y el 10,00% nunca cuentan con equipo

de proteccion para su trabajo.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas casi nunca cuenta con equipo de proteccion
personal, esto se debe en su mayoria que los trabajadores no utilizan los equipos de
proteccidn ya que se pronuncian que es incomodo utilizar o se olvidan colocarse al
realizar los procedimientos, la empresa debe tomar medidas mas drasticas para el uso
de equipos de proteccion ya que eso puede disminuir el grado de accidente que se
puede ocurrir, también se debe concientizar a los trabajadores la gravedad de no

utilizar equipo de proteccion.

13. Mantenimiento

M Escaso
W Aceptable
Afto

Figura 37. El nivel de mantenimiento de los equipos, maquinarias y

herramientas que utiliza son?
Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Andlisis

Del 100% de encuestados el 56,67% de personas cree que el nivel de mantenimiento
de los equipos, maquinarias y herramientas es aceptable, el 23,33% cree que el
mantenimiento es alto, y el 20,00% cree que el nivel de mantenimiento de los equipos,

maquinarias y herramientas es escaso.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas cree que es aceptable el nivel de mantenimiento
de los equipos, maquinarias y herramientas, los gerentes de las empresas
metalmecéanicas carroceras deben realizar constante mantenimientos no solo de las
herramientas que se utiliza sino de las instalaciones para evitar incendios y accidentes
en el area de trabajo, ya que existen materiales de alta combustibilidad. Esto puede
ocasionar perdidas de vida y hasta llegar a un juicio laboral, donde el trabajador es

indemnizado por el accidente ocasionado en horarios del trabajo.

14. Material

W Mo

M Mas Bien No
Entre Siy Mo

W Mas Bien Si

Figura 38. Las herramientas que utilizan para su trabajo estan hechas de un

material adecuado?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Andlisis

Del 100% de encuestados el 40,00% de personas piensan entre si y no que las
herramientas que utilizan para su trabajo estan hechas de un material adecuado, el
33,33% cree que mas bien no, el 16,67% cree que no, y el 10,00% cree que més bien

si las herramientas que utilizan para su trabajo estan hechas de un material adecuado.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas piensan entre si y no que las herramientas que
utilizan para su trabajo estan hechas de un material adecuado, para evitar accidentes
en el area de trabajo las herramientas deben estar en buen estado y ser del material

correcto para garantizar el desarrollo de las actividades.

15. Huminacién

M nsatisfactorio
W Mormal
Buena

Figura 39. La iluminacion del puesto de trabajo es?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis
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Del 100% de encuestados el 43,33% de personas cree que la iluminacion de su puesto
de trabajo es normal, el 33,33% cree que es buena, y el 23,33% cree que la iluminacién

de su puesto de trabajo es insatisfactoria.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas creen que la iluminacion de su puesto de trabajo
es normal, es importante que el &rea de trabajo en el que se desarrolla las actividades
deben ser apropiados ya que para los procedimientos que se realizan se debe observar
minuciosamente las soldaduras en las uniones de cada estructura de un bus, al no tener
una iluminacién correcta se corre el riesgo de soldar de manera incorrecta y forzar la
vista ocasionando enfermedades y lesiones oculares como dolor e inflamacién de los

parpados los cuales pueden generar con el tiempo perdida de vista sea parcial o total.

16. Area de trabajo

M ninguno
W 1 vez al afio
2 veces al afio
M 3 0 mas veces al afo

Figura 40. Con qué frecuencia existe riesgos laborales en su area de trabajo?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis
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Del 100% de encuestados el 55,20% de personas dicen que una vez al afio existe
riesgos laborales en su area de trabajo, el 24,89% dos veces al afio, el 15,38% ninguno,
y el 4,52% dicen que existe 3 0 mas veces al afio existe riesgos laborales en su area

de trabajo.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas dicen que existe una vez al afio riesgos laborales
en su area de trabajo, esto se debe a que las instalaciones o los equipos de proteccion
no son los mas adecuados ya que se registran un alto indice de accidentes a la semana
ya sea un tipo de accidente leve o de gran magnitud, también se debe a que sus
actividades que realizan tienen un alto riesgo de peligrosidad ya que se utiliza
soldaduras, maquinaria pesada, quimicos, etc. Y los trabajadores no tienen prudencia

en las actividades que realizan.

17. Evaluaciones

M Casi Nunca
W 2 veces
Con Frecuencia

Figura 41. Conoce usted si la empresa ha realizado evaluaciones de factores de

riesgo a los trabajadores?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis
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Del 100% de encuestados el 50,00% de personas conoce que a veces la empresa ha
realizado evaluaciones de factores de riesgo a los trabajadores, el 33,33% conoce que
casi nunca ha realizado, y el 16,67% conoce que la empresa ha realizado

frecuentemente evaluaciones de factores de riesgo a los trabajadores.

Interpretacion

El 50,00% de personas encuestadas conoce que a veces la empresa ha realizado
evaluaciones de factores de riesgo a los trabajadores, los empresarios deben realizar
valoraciones acerca de las condiciones que existen en el trabajo ya que estas pueden
ser riesgos fisicos, quimicos ergondémicos, ambientales, mecanicos y psicosociales
que de no ser eliminados estos pueden ocasionar accidentes laborales y enfermedades

profesionales.

18. Accidentes e incidentes

W Actos inseguros
W Condiciones inseguras
Las dos anteriores

Figura 42. Considera usted que los accidentes o incidentes de trabajo que se

presentan en la empresa se debe a?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis
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Del 100% de encuestados el 46,67% de personas cree que los accidentes o incidentes
de trabajo que se han presentado en la empresa se debe a condiciones inseguras y actos
inseguros, el 33,33% cree que es por condiciones inseguras, Yy el 20,00% cree que los
accidentes o incidentes de trabajo que se han presentado en la empresa se debe a actos

Inseguros.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas considera que los accidentes o incidentes de
trabajo que se presenta en la empresa se debe a actos inseguros y condiciones
inseguras, este porcentaje se debe a que los trabajadores estan conscientes de que un
accidente de trabajo se debe a la responsabilidad tanto del gerente como de los
trabajadores ya que sus actos no son los mas prudentes en el momento de realizar sus
actividades y en cambio las condiciones como instalaciones etc. debe estar apropiadas
y verificadas para que se produzca un accidente. La responsabilidad de un accidente o

incidente es totalmente compartida.

19. Sefalizacion

Mo

W Mas Bien No
Entre Siy Mo

W 1ias Bien Si

Figura 43. Laempresa cuenta con sefializacion de seguridad adecuada?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Andlisis
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Del 100% de encuestados el 50,00% de personas cree que la empresa mas bien no
cuenta con sefializacion adecuada, el 40,00% cree entre si y no, el 6,67% cree mas

bien si, y el 3,33% cree que la empresa no cuenta con sefializacion adecuada.

Interpretacion

La mayoria de personas encuestadas piensa que la sefializacion de seguridad mas bien
no es la adecuada, esto se debe que por parte de gerencia no se preocupa en las
sefializaciones ya que es muy importante tomar en cuenta que al momento que se
produzca un accidente el trabajador sepa que hacer, es primordial colocar los nUmeros
de emergencia y las rotulaciones de salida de emergencia, por lo que el trabajador
tendria en cuenta las sefialéticas en caso de una emergencia, igual el botiquin de
primeros auxilios debe estar en un lugar que sea de facil acceso y con su rotulacion

respectiva.

20. Almacenarian
M MNunca
W Casi Nunca
A Veces
B Con Frecuencia
Siempre

Figura 44. Estén los materiales almacenados en el lugar destinado para ello?

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Analisis
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Del 100% de encuestados el 35,75% de personas cree que los materiales casi nunca se
encuentran almacenados en el lugar destinado para ello, el 33,48% cree que a veces,
el 16,29% cree que con frecuencia, el 12,22% cree que nunca y el 2,26% cree que los

materiales siempre se encuentran almacenados en el lugar destinado para ello.

Interpretacion

El 33,33% de personas encuestadas consideran que a veces estan los materiales
almacenados en el lugar destinado para ello, el orden de los equipos y herramientas es
primordial debido a que el desorden de estos pueden ocasionar algun tipo de accidente,
la responsabilidad total del orden del area de trabajo es de los trabajadores que estan
utilizando sus herramientas para realizar cualquier tipo de actividad, al igual la

limpieza de las mismas es fundamental al momento de terminar su jornada de trabajo.

5.2.1 Andlisis de indicadores de riesgos laborales

Como referencia para realizar los indicadores de riesgo se ha tomado la pregunta No

16 de la encuesta y se realizo6 con las formulas referenciadas en las pag. 17 y 18

Tabla 25. Aproximado de accidentes anuales por empresa

Aproximado de
Total de accidentes No de empresas accidentes anuales por

empresa

122 24 5

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Tabla 26. Aproximado de hora hombre trabajadas

9 trabajadores x 40 horas x 50 semanas 18.000 horas

18.000 horas x 5% ausentismo 900 horas
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Hora hombre trabajada 17.100 horas

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

Caélculo indice de Frecuencia:

_5x200000
17.100

IF = 58 accidentes
Cuando la empresa haya laborado 200.000 horas se proyectaria 58 accidentes.

Calculo indice de Gravedad:

117 x200000
B 17.100

IG = 1368 dias
Cuando la empresa haya laborado 200.000 horas se proyectaria una pérdida de 1368

dias laborables.

Calculo de Tasa de Riesgo:

1368

58

TR = 24 dias

El promedio de dias perdidos son 24 por accidente.

5.3 Andlisis estadisticos

Modelo Rho de Spearman

En la presente investigacion se utilizd el modelo Rho de Spearman para medir las

variables donde:
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La funcidn de la correlacion de Spearman es determinar si existe una relacion lineal entre dos
variables a nivel ordinal y que esta relacidn no sea debida al azar; es decir, que la relacion sea
estadisticamente significativa. Si una de las variables es intercalar y la otra ordinal también se

utiliza Spearman.
Consideraciones de la interpretacion

La interpretacidn del coeficiente rho de Spearman concuerda en valores préximos a 1; indican
una correlacién fuerte y positiva. Valores préximos a —1 indican una correlacion fuerte y
negativa. Valores proximos a cero indican que no hay correlacion lineal. Puede que exista otro
tipo de correlacion, pero no lineal. Los signos positivos o negativos solo indican la direccién
de la relacién; un signo negativo indica que una variable aumenta a medida que la otra
disminuye o viceversa, y uno positivo que una variable aumenta conforme la otra también lo

haga disminuye, si la otra también lo hace.

Una vez obtenido el coeficiente de correlacion, pueden utilizarse pruebas estadisticas y la

construccidn de intervalos de confianza para probar su significacion.

La significancia estadistica de un coeficiente debe tenerse en cuenta conjuntamente con la
relevancia clinica del fendmeno que se estudia, ya que coeficientes de 0.5 a 0.7 tienden a ser

significativos en muestras pequefias.

La estimacion del coeficiente de determinacion (r 2) nos muestra el porcentaje de la
variabilidad de los datos que se explica por la asociacion entre las dos variables (Cabrera,
2009)
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Tabla 27. Correlacion no paramétrica de Variables personas VS tareas

Su conocimiento Durante la Conoce usted Cree que la
acerca de las permanenciaen la  Su conocimiento cuales son los empresa debe Usted cree que los
Conoce usted los posibles empresa, alguna de primeros Al finalizar la Conoce usted sila  controles de los impartir accidentes Considera usted
riesgos laborales a Usted se ha enfermedades vez hasido auxilios jornada laboral se  empresacuenta factores de riesgos constantemente laborales son que los
la cual se realizado profesionales que incapacitado (a) relacionados con siente con un sistema de laborales capacitaciones de responsabilidad procedimientos de
encuentra examenes médicos ocaciona su por las siguientes supuesto de especialmente seguridad imp lementados en seguridad directa de los su trabajo son
expuesto? ocupacionales? trabajo es? causas? trabajo es? cansado? industrial ? la empresa? industrial? gerentes? seguros?
Rho de Spearman Conoce usted los riesgos Coeficiente de correlacion 1,000 -,372"" 0,001 -0,078 3277 0,063 -,346™" 208" -157" 0,016 -137"
laborales a la cual se encuentra
expuesto? - .
Sig. (bilateral) 0,000 0,991 0,249 0,000 0,349 0,000 0,002 0,020 0,814 0,042
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted se ha realizado examenes Coeficiente de correlacion -,372" 1,000 0,097 0,088 -0,028 -0,053 0,013 0,047 0,085 -0,020 0,041
médicos ocupacionales?
Sig. (bilateral) 0,000 0,151 0,191 0,678 0,431 0,852 0,491 0,210 0,765 0,541
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento acerca de las Coeficiente de correlacion 0,001 0,097 1,000 0,089 0,043 0,114 -0,035 -175™" -,151" -,254™"
posibles enfermedades
profesionales que ocacionasu“go " piiateral) 0,991 0,151 0,186 0,528 0,090 0,607 0,009 0,000 0,025 0,000
trabajo es?
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Durante la permanencia en la Coeficiente de correlacion -0,078 0,088 0,089 1,000 ,1737 0,121 -0,025 -0,025 0,084 -0,115 0,049
empresa, alguna vez ha sido
TR (@) (per (2 Sig. (bilateral) 0,249 0,191 0,186 0,010 0,072 0,714 0,711 0,213 0,089 0,470
siguientes causas?
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento de primeros Coeficiente de correlacion 3277 -0,028 0,043 1737 1,000 0,086 -,260™" 205" 0,122 -,229™ -0,117
auxilios relacionados con
jo es?
SR G HEleD G Sig. (bilateral) 0,000 0,678 0,528 0,010 0,201 0,000 0,002 0,070 0,001 0,083
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Al finalizar la jornada laboral se Coeficiente de correlaciéon 0,063 -0,053 0,114 0,121 0,086 1,000 0,050 -0,044 0,052 -0,060 -0,052
siente especialmente cansado?
Sig. (bilateral) 0,349 0,431 0,090 0,072 0,201 0,460 0,518 0,443 0,375 0,444
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si la empresa Coeficiente de correlacion -,346™" 0,013 -0,035 -0,025 -,260™" 0,050 1,000 -0,125 -,262™" -0,009 141
cuenta con un sistema de
N . NS
Sz T (it ¢ Sig. (bilateral) 0,000 0,852 0,607 0,714 0,000 0,460 0,063 0,000 0,893 0,036
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted cuales son los Coeficiente de correlacion 208" 0,047 -175™" -0,025 205" -0,044 -0,125 1,000 0,003 215" 2027
controles de los factores de
riesgos laborales imp lementados gy it rar) 0,002 0,491 0,009 0,711 0,002 0,518 0,063 0,961 0,001 0,003
en la empresa?
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Cree que la empresa debe Coeficiente de correlacion -157" 0,085 0,084 0,122 0,052 -262"" 0,003 1,000 -,226™" 0,063
impartir constantemente
?:gj;':?:lf”es Cls e uilild] Sig. (bilateral) 0,020 0,210 0,000 0,213 0,070 0,443 0,000 0,961 0,001 0,355
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted cree que los accidentes Coeficiente de correlacion 0,016 -0,020 -,151" -0,115 -,229™" -0,060 -0,009 215" -,226™" 1,000 -0,033
laborales son responsabilidad
i 2
Gl R (83 i Sig. (bilateral) 0,814 0,765 0,025 0,089 0,001 0,375 0,893 0,001 0,001 0,629
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los Coeficiente de correlacion -137" 0,041 -,254"" 0,049 -0,117 -0,052 141 2027 0,063 -0,033 1,000
procedimientos de su trabajo
3
SOn seguros? Sig. (bilateral) 0,042 0,541 0,000 0,470 0,083 0,444 0,036 0,003 0,355 0,629
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Tabla 28. Correlacion no paramétrica de Variables personas VS material y equipo

Durante la

Su permanencia en Cuenta usted Considera
conocimiento la empresa, Su con equipo de Las Conoce usted usted que los
Conoce usted acerca de las alguna vez ha conocimiento proteccion El nivel de herramientas Con que si la empresa accidentes o Estan los
los riesgos Usted se ha posibles sido de primeros personal como nto que ut an frecuencia ha realizado incidentes de Laempresa materiales
laborales a la realizado enfermedades incapacitado auxilios (casco,gafas,ma de los equipos, parasu trabajo existe riesgos evaluaciones de trabajo que se cuenta con almacenados en
cual se examenes profesionales (a) por las relacionados scarillas,etc.) magquinarias y estan hechas de La iluminaciéon laborales en su factores de presentan en la sefalizacion de el lugar
encuentra meédicos que ocaciona su siguientes con supuesto para su herramientas un material del puesto de ‘area de riesgo a los empresa se seguridad destinado para
expuesto? ocupacionales? trabajo es? causas? de trabajo es? trabajo? que utiliza son? adecuado? trabajo es? trabajo? trabajadores? debe a? adecuada? ello?
Rho de Conoce usted los riesgos Coeficiente de 1,000 -372" 0,001 -0,078 3277 139" 169" 286" 204" -,143" 0,014 -0,074 -,153" -0,021
Spearman laborales a la cual se correlacion
encuentra expuesto? Sig. (bilateral) 0,000 0,991 0,249 0,000 0,039 0,012 0,000 0,002 0,033 0,840 0,275 0,023 0,756
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted se ha realizado Coeficiente de -,372" 1,000 0,097 0,088 -0,028 -0,094 -0,026 -0,004 -,175™" ,161 -,214™ 0,095 0,005 0,083
examenes médicos correlacion
ocupacionales? Sig. (bilateral) 0,000 0,151 0,191 0,678 0,164 0,698 0,954 0,009 0,016 0,001 0,160 0,947 0,218
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento acerca de Coeficiente de 0,001 0,097 1,000 0,089 0,043 43177 -,211™" ,149" 1857 -0,006 -0,080 0,111 0,058 -,226™"
las posibles enfermedades correlacion
profesionales que ocaciona Sig. (bilateral) 0,991 0,151 0,186 0,528 0,000 0,002 0,026 0,006 0,935 0,235 0,100 0,395 0,001
su trabajo es? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Durante la permanencia en la Coeficiente de -0,078 0,088 0,089 1,000 '173"" -0,077 0,002 ,146" -0,044 -0,042 0,090 0,080 0,011 0,020
empresa, alguna vez hasido correlacién
incapacitado (a) por las Sig. (bilateral) 0,249 0,191 0,186 0,010 0,254 0,980 0,030 0,512 0,533 0,183 0,237 0,875 0,765
siguientes causas? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento de Coeficiente de 327 -0,028 0,043 1737 1,000 -,205™ 1309 _289™" 138" 0,017 -2307" -0,082 153"
primeros auxilios correlacion
relacionados con supuesto Sig. (bilateral) 0,000 0,678 0,528 0,010 0,002 0,000 0,000 0,000 0,040 0,803 0,001 0,227 0,023
de trabajo es? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Cuenta usted con equipo de Coeficiente de ,139 -0,094 4317 -0,077 -,205™" 1,000 -,417" -0,064 3147 -,263" 0,068 144" 0,119 -0,122
proteccion personal como correlacion
(casco,gafas,mascarillas,etc.) Sig. (bilateral) 0,039 0,164 0,000 0,254 0,002 0,000 0,345 0,000 0,000 0,316 0,032 0,077 0,069
para su trabajo? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
EIl nivel de mantenimiento de Coeficiente de ,169” -0,026 -,2117" 0,002 -,4177 1,000 2797 -0,094 3527 0,022 -,245™" -0,080 -0,036
los equipos, maquinarias y correlacion
herramientas que ut Sig. (bilateral) 0,012 0,698 0,002 0,980 0,000 0,000 0,000 0,162 0,000 0,750 0,000 0,237 0,593
son? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Las herramientas que Coeficiente de 286" -0,004 149" 146" ,309™" -0,064 279" 1,000 0,107 -0,032 ,189™" -0,047 1757 -,210™"
utilizan para su trabajo estan correlacion
hechas de un material Sig. (bilateral) 0,000 0,954 0,026 0,030 0,000 0,345 0,000 0,112 0,634 0,005 0,490 0,009 0,002
adecuado? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La iluminacién del puesto de Coeficiente de 204" -,175"" 185" -0,044 -,2897" 3147 -0,094 0,107 1,000 -,2317 2507 272" 239" -0,053
trabajo es? correlacion
Sig. (bilateral) 0,002 0,009 0,006 0,512 0,000 0,000 0,162 0,112 0,001 0,000 0,000 0,000 0,433
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Con que frecuencia existe Coeficiente de -,143" 161" -0,006 -0,042 ,138 -,263™" 352" -0,032 -,231™" 1,000 -,553"" -0,035 -,270™" -,222™"
riesgos laborales en su 'area correlacion
de trabajo? Sig. (bilateral) 0,033 0,016 0,935 0,533 0,040 0,000 0,000 0,634 0,001 0,000 0,605 0,000 0,001
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si laempresa Coeficiente de 0,014 -,214™" -0,080 0,090 0,017 0,068 0,022 ,189™7 250" -,553"" 1,000 0,022 354" ,293™"
ha realizado evaluaciones de correlacion
factores de riesgo a los Sig. (bilateral) 0,840 0,001 0,235 0,183 0,803 0,316 0,750 0,005 0,000 0,000 0,749 0,000 0,000
trabajadores? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los Coeficiente de -0,074 0,095 0,111 0,080 -,2307 ,144 -,245™" -0,047 2727 -0,035 0,022 1,000 0,049 -0,053
accidentes o incidentes de correlacion
trabajo que se presentan en  Sig. (bilateral) 0,275 0,160 0,100 0,237 0,001 0,032 0,000 0,490 0,000 0,605 0,749 0,468 0,435
la empresa se debe a? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La empresa cuenta con Coeficiente de -,153" 0,005 0,058 0,011 -0,082 0,119 -0,080 1757 ,239™" -,270" 354" 0,049 1,000 -,149"
sefializacion de seguridad correlacion
adecuada? Sig. (bilateral) 0,023 0,947 0,395 0,875 0,227 0,077 0,237 0,009 0,000 0,000 0,000 0,468 0,027
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Estan los materiales Coeficiente de -0,021 0,083 -,226™" 0,020 ,153 -0,122 -0,036 -,2107 -0,053 -,222™" ,293™" -0,053 -,1497 1,000
almacenados en el lugar correlacion
destinado para ello? Sig. (bilateral) 0,756 0,218 0,001 0,765 0,023 0,069 0,593 0,002 0,433 0,001 0,000 0,435 0,027
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Tabla 29. Correlacion no paramétrica de Variables personas VS medio ambiente

Su
conocimiento

Durante la
permanencia en
la empresa,

Su

Conoce usted

Considera
usted que los

Conoce usted acerca de las alguna vez ha conocimiento Con que si laempresa accidentes o
los riesgos Usted se ha posibles sido de primeros frecuencia ha realizado incidentes de La empresa
laborales a la realizado enfermedades incapacitado auxilios existe riesgos evaluaciones de trabajo que se cuenta con
cual se examenes profesionales (a) por las relacionados La iluminacién laborales en su factores de presentan en la sefalizacién de
encuentra médicos que ocaciona su siguientes con supuesto del puesto de ‘area de riesgo a los empresa se seguridad
expuesto? ocupacionales? trabajo es? causas? de trabajo es? trabajo es? trabajo? trabajadores? debe a? adecuada?
Rho de Conoce usted los riesgos Coeficiente de 1,000 -,372™" 0,001 -0,078 3277 204" -,143" 0,014 -0,074 -,153"
Sp earman laborales a la cual se correlacion
encuentra expuesto? Sig. (bilateral) 0,000 0,991 0,249 0,000 0,002 0,033 0,840 0,275 0,023
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted se ha realizado Coeficiente de -,372™" 1,000 0,097 0,088 -0,028 -,175™ 161" -,214™" 0,095 0,005
examenes médicos correlacion
ocupacionales? Sig. (bilateral) 0,000 0,151 0,191 0,678 0,009 0,016 0,001 0,160 0,947
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento acerca de Coeficiente de 0,001 0,097 1,000 0,089 0,043 ,185** -0,006 -0,080 0,111 0,058
las posibles enfermedades correlacion
profesionales que ocaciona Sig. (bilateral) 0,991 0,151 0,186 0,528 0,006 0,935 0,235 0,100 0,395
su trabajo es? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Durante la permanencia en la Coeficiente de -0,078 0,088 0,089 1,000 ,173** -0,044 -0,042 0,090 0,080 0,011
empresa, alguna vez ha sido correlacion
incapacitado (a) por las Sig. (bilateral) 0,249 0,191 0,186 0,010 0,512 0,533 0,183 0,237 0,875
siguientes causas? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Su conocimiento de Coeficiente de 3277 -0,028 0,043 1737 1,000 -,289™" ,138" 0,017 -,230™" -0,082
primeros auxilios correlacion
relacionados con supuesto Sig. (bilateral) 0,000 0,678 0,528 0,010 0,000 0,040 0,803 0,001 0,227
de trabajo es? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La iluminacién del puesto de Coeficiente de 204" -,175™" ,185™" -0,044 -,289™" 1,000 -,231"" 250" 272" 239"
trabajo es? correlacion
Sig. (bilateral) 0,002 0,009 0,006 0,512 0,000 0,001 0,000 0,000 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Con que frecuencia existe Coeficiente de -,143" 161" -0,006 -0,042 ,138" -,231"" 1,000 -,553"" -0,035 -,270""
riesgos laborales en su ‘area  correlacion
de trabajo? Sig. (bilateral) 0,033 0,016 0,935 0,533 0,040 0,001 0,000 0,605 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si laempresa Coeficiente de 0,014 -,214™" -0,080 0,090 0,017 2507 -,553™" 1,000 0,022 354"
ha realizado evaluaciones de correlacion
factores de riesgo a los Sig. (bilateral) 0,840 0,001 0,235 0,183 0,803 0,000 0,000 0,749 0,000
trabajadores? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los Coeficiente de -0,074 0,095 0,111 0,080 -,230™" 272" -0,035 0,022 1,000 0,049
accidentes o incidentes de correlacion
trabajo que se presentan en  Sig. (bilateral) 0,275 0,160 0,100 0,237 0,001 0,000 0,605 0,749 0,468
la empresa se debe a? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La empresa cuenta con Coeficiente de -,153" 0,005 0,058 0,011 -0,082 239" -,270™" 0,049 1,000
sefializacion de seguridad correlacion
adecuada? Sig. (bilateral) 0,023 0,947 0,395 0,875 0,227 0,000 0,000 0,000 0,468
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_ La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Tabla 30. Correlacion no paramétrica de Variables tarea VS material y equipo

Conoce usted

Cuenta usted

cuales son los Cree que la con equipo de Las
Conoce usted controles de los empresa debe Usted cree que proteccion El nivel de herramientas Estan los
Al finalizar la  si laempresa factores de impartir los accidentes Considera personal como mantenimiento que utilizan materiales
jornada laboral cuenta con un riesgos constantemente laborales son usted que los (casco,gafas,ma de los equipos, para su trabajo almacenados en
se siente sistema de laborales capacitaciones responsabilidad procedimientos scarillas,etc.) maquinarias y estan hechas de el lugar
especialmente seguridad implementados  de seguridad directa de los de su trabajo parasu herramientas un material destinado para
cansado? industrial ? en la empresa? industrial? gerentes? son seguros? trabajo? que utiliza son? adecuado? ello?
Rho de Al finalizar la jornada laboral se siente Coeficiente de 1,000 0,050 -0,044 0,052 -0,060 -0,052 0,091 0,034 -0,015 -0,021
Spearman especialmente cansado? correlacion
Sig. (bilateral) 0,460 0,518 0,443 0,375 0,444 0,176 0,616 0,829 0,752
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si la empresa cuenta con Coeficiente de 0,050 1,000 -0,125 -,262™" -0,009 141" 228" -,275" -,549™ 0,054
un sistema de seguridad industrial ? correlacion
Sig. (bilateral) 0,460 0,063 0,000 0,893 0,036 0,001 0,000 0,000 0,423
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted cuales son los controles Coeficiente de -0,044 -0,125 1,000 0,003 2157 202" ,158" -,196™" -,242™" 0,129
de los factores de riesgos laborales correlacion
implementados en la empresa? Sig. (bilateral) 0,518 0,063 0,961 0,001 0,003 0,019 0,003 0,000 0,055
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Cree que la empresa debe impartir Coeficiente de 0,052 -,262"" 0,003 1,000 -,226™" 0,063 0,000 161" -0,015 -,3937
constantemente capacitaciones de correlacion
seguridad industrial? Sig. (bilateral) 0,443 0,000 0,961 0,001 0,355 0,998 0,017 0,819 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted cree que los accidentes laborales Coeficiente de -0,060 -0,009 ,215" -,226“ 1,000 -0,033 0,008 -,276“ —,194** ,220“
son responsabilidad directa de los correlacion
gerentes? Sig. (bilateral) 0,375 0,893 0,001 0,001 0,629 0,911 0,000 0,004 0,001
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los Coeficiente de -0,052 141" 202" 0,063 -0,033 1,000 ,158" -,332" -0,075 -0,091
procedimientos de su trabajo son correlaciéon
seguros? Sig. (bilateral) 0,444 0,036 0,003 0,355 0,629 0,019 0,000 0,267 0,179
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Cuenta usted con equipo de proteccién Coeficiente de 0,091 228" ,158" 0,000 0,008 158" 1,000 -4177" -0,064 -0,122
personal como correlaciéon
(casco,gafas,mascarillas,etc.) para su Sig. (bilateral) 0,176 0,001 0,019 0,998 0,911 0,019 0,000 0,345 0,069
trabajo? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
El nivel de mantenimiento de los Coeficiente de 0,034 -,2757" -,1967" 161" -,276™" -,332" -417" 1,000 -0,036
equipos, maquinarias y herramientas correlacion
que utiliza son? Sig. (bilateral) 0,616 0,000 0,003 0,017 0,000 0,000 0,000 0,000 0,593
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Las herramientas que utilizan parasu Coeficiente de -0,015 -,549™ -,242"" -0,015 -,194™" -0,075 -0,064 1,000 -,210™
trabajo estan hechas de un material correlaciéon
adecuado? Sig. (bilateral) 0,829 0,000 0,000 0,819 0,004 0,267 0,345 0,000 0,002
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Estan los materiales almacenados en el Coeficiente de -0,021 0,054 0,129 -,393™ 220" -0,091 -0,122 -0,036 -,2107 1,000
lugar destinado para ello? correlaciéon
Sig. (bilateral) 0,752 0,423 0,055 0,000 0,001 0,179 0,069 0,593 0,002
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Tabla 31. Correlacion no paramétrica de Variables tarea VS medio ambiente

Conoce usted
cuales son los

Cree que la

Conoce usted

Considera
usted que los

Conoce usted controles de los empresa debe Usted cree que Con que si laempresa accidentes o
Al finalizar la si laempresa factores de impartir los accidentes Considera frecuencia ha realizado incidentes de La empresa
jornada laboral cuenta con un riesgos constantemente laborales son usted que los existe riesgos evaluaciones de trabajo que se cuenta con
se siente sistema de laborales capacitaciones responsabilidad procedimientos La iluminaciéon laborales en su factores de presentan en la sefalizacion de
especialmente seguridad implementados  de seguridad directa de los de su trabajo del puesto de ‘area de riesgo a los empresa se seguridad
cansado? industrial ? en la empresa? industrial? gerentes? son seguros? trabajo es? trabajo? trabajadores? debe a? adecuada?
Rho de Al finalizar la jornada laboral se Coeficiente de 1,000 0,050 -0,044 0,052 -0,060 -0,052 -0,028 -0,045 0,019 0,027 -0,010
Spearman siente especialmente cansado? correlacion
Sig. (bilateral) 0,460 0,518 0,443 0,375 0,444 0,677 0,510 0,774 0,685 0,885
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si la empresa cuenta Coeficiente de 0,050 1,000 -0,125 -,262"" -0,009 141" -0,067 -0,002 -0,042 -171" 0,021
con un sistema de seguridad correlacion
industrial ? Sig. (bilateral) 0,460 0,063 0,000 0,893 0,036 0,323 0,976 0,538 0,011 0,762
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted cuales son los Coeficiente de -0,044 -0,125 1,000 0,003 215" 202" 0,087 -0,099 -0,131 155" 0,074
controles de los factores de riesgos correlacion
laborales imp lementados en la Sig. (bilateral) 0,518 0,063 0,961 0,001 0,003 0,197 0,143 0,052 0,021 0,273
empresa? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Cree que la empresa debe impartir Coeficiente de 0,052 -,262"" 0,003 1,000 -226™" 0,063 -0,098 0,000 0,062 0,036 148"
constantemente capacitaciones de correlacion
seguridad industrial? Sig. (bilateral) 0,443 0,000 0,961 0,001 0,355 0,148 0,996 0,360 0,593 0,028
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Usted cree que los accidentes Coeficiente de -0,060 -0,009 2157 -,226"" 1,000 -0,033 ,138" -,187"" 298" 2197 -0,036
laborales son responsabilidad directa correlacién
de los gerentes? Sig. (bilateral) 0,375 0,893 0,001 0,001 0,629 0,040 0,005 0,000 0,001 0,597
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los Coeficiente de -0,052 1417 202" 0,063 -0,033 1,000 0,023 -,374" 3337 -,199™
procedimientos de su trabajo son correlacién
seguros? Sig. (bilateral) 0,444 0,036 0,003 0,355 0,629 0,734 0,000 0,000 0,003 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La iluminacién del puesto de trabajo Coeficiente de -0,028 -0,067 0,087 -0,098 ,138" 0,023 1,000 -,231"" 250" 272" 2397
es? correlacion
Sig. (bilateral) 0,677 0,323 0,197 0,148 0,040 0,734 0,001 0,000 0,000 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Con que frecuencia existe riesgos Coeficiente de -0,045 -0,002 -0,099 0,000 -,187"" -,374™ -,231"" 1,000 -,553™" -0,035 -,270™"
laborales en su 'area de trabajo? correlaciéon
Sig. (bilateral) 0,510 0,976 0,143 0,996 0,005 0,000 0,001 0,000 0,605 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Conoce usted si la empresa ha Coeficiente de 0,019 -0,042 -0,131 0,062 ,298™" 3337 250" -,553™" 1,000 0,022 354"
realizado evaluaciones de factores de correlacion
riesgo a los trabajadores? Sig. (bilateral) 0,774 0,538 0,052 0,360 0,000 0,000 0,000 0,000 0,749 0,000
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
Considera usted que los accidentes o Coeficiente de 0,027 -171" ,155" 0,036 219" -,199™" 272" -0,035 0,022 1,000 0,049
incidentes de trabajo que se correlacion
presentan en la empresa se debe a? Sig. (bilateral) 0,685 0,011 0,021 0,593 0,001 0,003 0,000 0,605 0,749 0,468
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221
La empresa cuenta con sefializacion  Coeficiente de -0,010 0,021 0,074 ,148" -0,036 239" -,270™" 354" 0,049 1,000
de seguridad adecuada? correlacion
Sig. (bilateral) 0,885 0,762 0,273 0,028 0,597 0,000 0,000 0,000 0,000 0,468
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz
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Tabla 32. Correlacion no paramétrica de Variables material y equipo VS medio ambiente

Cuenta usted
con equipo de
proteccion
personal como
(casco,gafas,ma

El nivel de
mantenimiento
de los equipos,

Las
herramientas Estan los
que utilizan materiales

para su trabajo almacenados en

Con que
frecuencia
existe riesgos

Conoce usted

si laempresa

ha realizado
evaluaciones de

Considera
usted que los
accidentes o
incidentes de

trabajo que se

La empresa
cuenta con

scarillas,etc.) maquinarias y estan hechas de el lugar La iluminacién laborales en su factores de presentan en la sefalizacion de
parasu herramientas un material destinado para del puesto de ‘area de riesgo a los empresa se seguridad
trabajo? que utiliza son? adecuado? ello? trabajo es? trabajo? trabajadores? debe a? adecuada?

Rho de Cuenta usted con equipo de Coeficiente de 1,000 -,417"" -0,064 -0,122 ;3147 -,263™" 0,068 144" 0,119
Spearman proteccion personal como correlacion

(casco,gafas,mascarillas,etc.)  Sig. (bilateral) 0,000 0,345 0,069 0,000 0,000 0,316 0,032 0,077

parasu trabajo? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

El nivel de mantenimiento de Coeficiente de -417" 1,000 2797 -0,036 -0,094 0,022 -,245™" -0,080
los equipos, maquinarias y correlacion

herramientas que utiliza son? Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,593 0,162 0,000 0,750 0,000 0,237

N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

Las herramientas que utilizan Coeficiente de -0,064 279" 1,000 -,210™" 0,107 -0,032 ,189™" -0,047 1757
para su trabajo estan hechas  correlacion

de un material adecuado? Sig. (bilateral) 0,345 0,000 0,002 0,112 0,634 0,005 0,490 0,009

N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

Estan los materiales Coeficiente de -0,122 -0,036 -,210™" 1,000 -0,053 -, 222" 293" -0,053 -,149"
almacenados en el lugar correlacion

destinado para ello? Sig. (bilateral) 0,069 0,593 0,002 0,433 0,001 0,000 0,435 0,027

N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

La iluminacion del puesto de  Coeficiente de 3147 -0,094 0,107 -0,053 1,000 -,231™" 250" 272" 2397
trabajo es? correlacion

Sig. (bilateral) 0,000 0,162 0,112 0,433 0,001 0,000 0,000 0,000

N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

Con que frecuencia existe Coeficiente de -,263™" -0,032 -, 222" -,231"" 1,000 -,553™" -0,035 -,270™"
riesgos laborales en su 'area de correlacién

trabajo? Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,634 0,001 0,001 0,000 0,605 0,000

N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

Conoce usted si la empresa ha Coeficiente de 0,068 0,022 ,189™" 293 250" -553™ 1,000 0,022 3547
realizado evaluaciones de correlacion

factores de riesgo a los Sig. (bilateral) 0,316 0,750 0,005 0,000 0,000 0,000 0,749 0,000

trabajadores? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

Considera usted que los Coeficiente de 144" -,245™" -0,047 -0,053 272" -0,035 0,022 1,000 0,049
accidentes o incidentes de correlacion

trabajo que se presentan en la Sig. (bilateral) 0,032 0,000 0,490 0,435 0,000 0,605 0,749 0,468

empresa se debe a? N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

La empresa cuenta con Coeficiente de 0,119 -0,080 1757 -,149" 2397 -,270™" 3547 0,049 1,000
sefializacion de seguridad correlacion

adecuada? Sig. (bilateral) 0,077 0,237 0,009 0,027 0,000 0,000 0,000 0,468
N 221 221 221 221 221 221 221 221 221

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José
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Tabla 33. Resumen de correlacion no paramétrica de Variables

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Se realiz6 un analisis de correlacion estadistica de las categorias y sus respectivas
preguntas con el modelo Rho Spearman, se puede concluir que la correlacion de las
variables dentro de la categoria tarea vs medio ambiente es el valor mas relevante con un
coeficiente de relacion de 0,649** y con una significancia bilateral (P valor) de 0,000

dando un nivel de significancia de 0,01 (bilateral), indicando que es una correlacion fuerte

(P VALOR)

Fuente: Encuesta
Elaborado: Maria José Ortiz

y positiva con ese nivel de significancia.

Las variables de procedimientos seguros y sefializacion de seguridad adecuada es la
correlacion mas fuerte ya que cada procedimiento siempre estd relacionado con la
manipulacion de equipo, el mismo que siempre debe constar con la sefialética adecuada

para el uso correcto y asi evitar que los trabajadores sufran algin accidente laboral que

les pueda causar una lesion temporal, parcial o la muerte.
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TAREA | MATERIALY MEDIO
EQUIPO AMBIENTE
PERSONAS 379%* A11%* 354%* COEFICIENTE
DE RELACION
0,000 0,000 0,000 SIGNIFICANCIA
BILATERAL (P
VALOR)
MATERIA MEDIO
LY AMBIENTE
EQUIPO
TAREA 279%* 649%* COEFICIENTE DE RELACION
0,000 0,000 SIGNIFICANCIA BILATERAL (P
VALOR)
MATERIA
LY
EQUIPO
MEDIO 352** | COEFICIENTE DE RELACION
AMBIENTE
0,000 SIGNIFICANCIA BILATERAL




6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Se determind la relacion de la operatividad de los trabajadores con los accidentes
laborales en base a la evaluacién de los sistemas de seguridad industrial, se referencia
en los indicadores de riesgo descritos en la pag. 76 y 77.

Se ha fundamentado de manera tedrica ciertos temas inmersos en seguridad industrial

a tomarse en cuenta en el mismo para el decrecimiento de los riesgos laborales.

Se establecié los factores de riesgo con mayor incidencia sean estas condiciones
inseguras como actos inseguros, los datos se reflejan en la figura 42 y los mismos

mencionados en la pag. 31.

Se ha determinado en funcion del analisis historico la situacién actual de la seguridad
industrial en el sector metalmecanico carrocero de la zona 3, esto se verifica en la tabla
24 arrojando un promedio de 86 accidentes anuales en Tungurahua y de 35 accidentes

anuales en Chimborazo conformando la zona3.

La investigacion realizada permite llegar a conocer de una manera méas detallada el
sistema de seguridad industrial la cual estd conformado por varios elementos como es
personal, ambiente, tarea, equipos y maquinaria todos estos son pilares fundamentales
para la prevencion y erradicacion de accidentes laborales, la falta de conocimiento
acerca de los riesgos asociados a cada actividad en el sector metalmecéanico carrocero
ha sido un factor preponderante para el incremento de accidentes laborales y
enfermedades profesionales, lo que por si deviene en una menor produccion en el

sector carrocero.

En los ultimos tiempos dada la importancia que ha tenido la seguridad y salud
ocupacional un tema desconocido anteriormente los gobiernos a través del Ministerio
de Trabajo y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social han tratado mediante

convenios, resoluciones, acuerdos dirigidos al sector industrial para mejorar la salud
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ocupacional en sus diferentes aspectos concientizando no solo a empresarios sino a los

trabajadores en si.

6.2 RECOMENDACIONES

Todas las empresas del sector metalmecéanico carrocero deberian contar con manuales
dirigidos al funcionamiento debido de la empresa, poniendo especial énfasis en el
cuidado de sus trabajadores mediante la socializacién de dichos manuales ante los

trabajadores.

Las empresas carroceras deberian contar con el espacio fisico adecuado a sus
necesidades, utilizando sefialéticas para las diferentes areas de la empresa e incluso

una via de evacuacion en caso de un accidente en la empresa o desastre natural.

Los duefios de las empresas no deben escatimar gastos dirigidos a la capacitacion de
sus trabajadores no solo en el manejo de las maquinarias y herramientas sino también

en conocimiento del derecho que les asiste en caso de un accidente laboral.

Implementar la practica periddica de exdmenes de salud ocupacional para asi prevenir

y disminuir las enfermedades propias del ambiente laboral.

Mejorar la calidad de vida de los trabajadores con la implementacién de espacios
recreacionales e incluso realizando pausas activas en donde los trabajadores pueden
realizar ejercicios de movilizacion, estiramiento y tonificacion muscular, esto mejorara
la cantidad y calidad de produccién, mejorara la satisfaccion del trabajador y

disminuira los accidentes laborales.

Un buen sistema de seguridad industrial en las empresas disminuira costos
innecesarios, ya que los accidentes y enfermedades profesionales deben ser costeados
por los empleadores ya que ellos deben prestar todas las seguridades para realizar cada

procedimiento y asi evitar problemas legales.
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Para una mejor prevencion de riesgos los empleadores tienen obligaciones en materia
de seguridad, salud de trabajo y gestion integral de riesgos esto se registra en el
Acuerdo MDT-2017-0135.

En el Art 10.- ElI empleador deberd efectuar el registro, aprobacion, notificacién y/o reporte de

obligaciones laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo, respecto de los siguientes temas:
a) Accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, incidentes
b) Mediciones
c) Identificacion y evaluacion de riesgos laborales
d) Planes de Seguridad, Higiene, Salud Ocupacional, Emergencia, Contingencia entre otros.
e) Planos
f) Programas
g) Reglamento de Higiene y Seguridad
h) Organismos Paritarios
i) Unidad de seguridad e higiene
j)  Vigilancia de la salud
k) Servicio médico de empresa
I) Brigadas
m) Simulacros
n) Matriz de recursos
0) Formacidn y capacitacion del personal en prevencion de riesgos laborales
p) Adecuacion de los puestos para personas con discapacidad
q) Medidas de seguridad, higiene y prevencién

r) Otros que fueran definidos por la autoridad laboral en base a la normativa legal en la

materia (Ministerio de Trabajo, 2017).
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ANEXOS



EFECTOS

Anexo 1. Arbol de problemas

Inseguridad en el

ambiente laboral

Alto nivel de accidentes Fortalecimiento de la Costos innecesarios

de trabajo competencia para la empresa

Deterioro de la salud

ocupacional

CAUSAS

Alta incidencia de accidentabilidad
en el sector metal mecéanico

carrocero de la zona 3

Deficiente sistema de

seguridad industrial.

Uso inadecuado de Modernizacion Elevado grado de
equipos, herramientas e menoscabada de riesgo ambiental
instalaciones de trabajo implementos industriales laboral

Mayor carga fisica en

el trabajo

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Maria José Ortiz
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Anexo 2. Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO “?Q:¢>i

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS "";‘,c_,;;,m/
CARRERA DE ORGANIZACION DE EMPRESAS
Objetivo

Conocer la importancia de implementar un sistema de seguridad industrial en el sector

metalmecéanico carrocero de la zona 3.

Instructivo

Marque con una X la respuesta que usted crea conveniente.
CUESTIONARIO

1. ¢Conoce usted los riesgos laborales a la cual se encuentra expuesto?

Nada ]

Poco ]

Bastante ]

Notable [ ]

Mucho ]

2. ¢Usted se ha realizado examenes médicos ocupacionales?
Nunca [ ]

Casi Nunca L]

A veces [ ]

Con frecuencia [ ]
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Siempre [ ]

3. ¢Su conocimiento acerca de las posibles enfermedades profesionales que

ocasiona su trabajo es?

Muy Alto [ 1]
Alto ]
Aceptable [ 1]
Escaso [ ]
Nulo [ ]

4. ¢Durante la permanencia en la empresa, alguna vez ha sido incapacitado

(a), por alguna de las siguientes causas:

Accidente de trabajo [ ]
Enfermedad general [ ]
Enfermedad hospitalaria [ ]
Enfermedad ambulatoria [ ]
Nunca ha sido incapacitado ]

5. ¢Su conocimiento de primeros auxilios relacionados con su puesto de

trabajo es?

Muy Alto [ ]
Alto ]
Aceptable [ 1]
Escaso [ ]
Nulo [ ]



6. ¢Alfinalizar la jornada laboral se siente especialmente cansado?
Nunca

Casi Nunca
A veces

Con frecuencia

0 udund

Siempre

7. ¢Conoce usted si la empresa cuenta con un sistema de seguridad

industrial?
Si ]
Mas bien si [ ]
Entre si y no [ ]
Mas bien no [ ]
No ]

8. ¢Conoce usted cuales son los controles de los factores de riesgos laborales

implementados en la empresa?

Si ]
Mas bien si [ ]
Entre si y no [ ]
Mas bien no [ ]
No ]

9. ¢Cree que la empresa debe impartir constantemente capacitaciones de

seguridad industrial?

Totalmente en Desacuerdo ]

En Desacuerdo [ ]

98



Neutral [ ]
De Acuerdo [ ]
Totalmente De Acuerdo [ ]

10. ¢ Usted cree que los accidentes laborales son responsabilidad directa de los

gerentes?

Totalmente en Desacuerdo
En Desacuerdo
Neutral

De Acuerdo

JO000n0

Totalmente De Acuerdo

11. ¢ Considera usted que los procedimientos de su trabajo son seguros?

Nunca [ ]
Casi Nunca [ ]
A veces [ ]
Con Frecuencia [ ]
Siempre [ 1]

12. ¢Cuenta usted con equipo de proteccién personal como (casco, gafas,

mascarilla, etc.) para su trabajo?

Nunca
Casi Nunca
A veces

Con Frecuencia

0 odud

Siempre



13. El nivel de mantenimiento de los equipos, maquinarias y herramientas que

utiliza son?
Muy alto
Alto
Aceptable

Escaso

0 odtd

Nulo

14. Las herramientas que se utilizan para su trabajo estdn hechas de material

adecuado?
Si ]
Maés bien si [ ]
Entre si y no [ ]
Mas bien no [ ]
No [ ]

15. La iluminacion del puesto de trabajo es?

Muy Insatisfactorio ]
Insatisfactorio [ ]
Normal [ ]
Buena [ ]
Excelente [ ]

16. Con que frecuencia existe riesgos laborales en su area de trabajo?
Ninguno [ ]

1 vez al afio [ ]
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2 veces al afio [ ]
3 0 mas veces al afio [ ]

17. ¢Conoce usted si la empresa ha realizado evaluaciones de factores de

riesgos a los trabajadores?

Nunca [ ]
Poco [ ]
A Veces [ ]
Normalmente [ ]
Permanentemente [ ]

18. ¢Considera usted que los accidentes o incidentes de trabajo que se

presentan en la empresa se debe a:
Actos inseguros

Condiciones inseguras

U

Las dos anteriores

19. ¢ La empresa cuenta con sefializacion de seguridad adecuada?

Si ]
Mas bien si [ ]
Entre si y no [ ]
Mas bien no ]
No [ ]

20. ¢ Estan los materiales almacenados en el lugar destinado para ello?

Nunca I:l

Casi Nunca [ ]
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A Veces

Con Frecuencia

0 Ut

Siempre
Anexo 3. Tabla de fiabilidad
Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala si escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
el elemento se ha  elemento se ha de elementos si el elemento se
suprimido suprimido corregida ha suprimido

Conoce usted los riesgos 49,67 79,609 ,256 782
laborales a la cual se encuentra
expuesto?
Usted se ha realizado examenes 49,87 79,913 ,299 778
médicos ocupacionales?
Su conocimiento acerca de las 49,53 85,982 -,025 ,802
posibles enfermedades
profesionales que ocasiona su
trabajo es?
Su conocimiento de primeros 47,93 81,099 ,264 ,780
auxilios  relacionados  con
supuesto de trabajo es?
Al finalizar la jornada laboral se 50,37 77,413 ,332 77
siente especialmente cansado?
Conoce usted si la empresa 49,17 80,213 ,310 777
cuenta con un sistema de
seguridad industrial ?
Conoce usted cuales son los 48,53 75,016 430 ,769
controles de los factores de
riesgos laborales implementados
en la empresa?
Cree que la empresa debe 49,33 76,092 ,445 , 768

impartir constantemente
capacitaciones de seguridad

industrial?
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Usted cree que los accidentes
laborales son responsabilidad
directa de los gerentes?
Considera usted que los
procedimientos de su trabajo son
seguros?

Cuenta usted con equipo de
proteccion  personal  como
(casco, gafas, mascarillas, etc.)
para su trabajo?

El nivel de mantenimiento de los
equipos, maquinarias y
herramientas que utiliza son?
Las herramientas que utilizan
para su trabajo estan hechas de
un material adecuado?

La iluminacion del puesto de
trabajo es?

Con que frecuencia existe
riesgos laborales en su 'area de
trabajo?

Conoce usted si la empresa ha
realizado  evaluaciones  de
factores de riesgo a los
trabajadores?

La empresa cuenta con
sefializacion  de  seguridad
adecuada?

Estan los materiales
almacenados en el lugar

destinado para ello?

48,83 76,557
49,43 79,289
49,10 82,507
49,57 80,116
48,87 76,189
49,93 79,168
48,90 76,369
49,40 74,524
49,40 74,524
49,00 78,414

538

335

,193

,283

,542

,287

536

,629

,629

,380

,763

776

,784

779

,763

,780

,763

,756

,756

773

Fuente: Investigacion propia
Elaborado: Maria José Ortiz
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