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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DECIENICAS HUMANAS Y DE LA ,EDUCACION
CARRERA DE DOCENCIA EN INFORMATICA

RESUMEN EJECUTIVO

“La Sistematizacion de la Informacion y su relacion con la Gestion Documental del
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis A. Martinez"
de la ciudad de Ambato de la Provincia De Tungurahua.”

Autor: Miguel Antonio Miranda Chonata
Tutor: Ing. David Ricardo Castillo Salazar M.S.c.

Actualmente la Sistematizacion de la informacion es de mucha importancia ya que
permite tener un punto de vista tecnoldgico al reto que se orientan las instituciones
no solamente de origen educativo de reemplazar la accién del hombre con el
ordenador, teniendo en cuenta que quien manipula e inventa todo este proceso es el
mismo hombre, con el objetivo primordial de reducir tiempo, costos y recursos al
momento de iniciar una evolucién manual a una mecanizada. Teniendo en cuenta
las carencias detectadas en el Sistema de Informacién en cuanto al procesamiento
de datos de la Fichas de Control Pedagdgico; encontrando dificultad en el momento
de querer obtener informacion de sus estudiantes, ya que el registro se hace de
forma manual y al tener la necesidad de recuperar la informacidn, este proceso se
torna arduo y muchas veces no se logra oportunamente; se elabor6 un sistema
automatizado capaz de registrar, almacenar, conservar y procesar informacion, se
ofrece un instrumento de procesamiento que consiste en un sistema de informacion
mas exacto y rapido para el personal encargado del Departamento de Consejeria
Estudiantil del plantel de manera eficiente e integra. La investigacion contiene
aspectos relevantes sobre la sistematizacion de procesos y la gestion documental,
para de esta manera utilizar un innovador y significativo medio de procesamiento
de la informacion mediante un software de gestion documental y asi distribuir de
manera ordenada, secuencial y eficiente la informacion de las Fichas Pedagogicas.
El desarrollo de la propuesta es la Sistematizacion de la Informacion y su relacién
con la Gestion Documental del Departamento de Consejeria Estudiantil de la
Unidad Educativa "Luis A. Martinez" de la ciudad de Ambato de la Provincia De
Tungurahua, logrando de esta manera un ambiente institucional de cooperacion y
aprovechando al mismo tiempo el talento humano, las Tic y material con los que se
cuenta la unidad educativa.

Palabras Clave: Sistematizacion, procesos, Sistema Informatico, Sistema de
Informacion, Manejo de datos, Manejo de la Informacion, Gestion Documental
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TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO
DECIENICAS FACULTY OF EDUCATION AND HUMAN
TEACHING CAREER IN COMPUTER

ABSTRACT

“Systematization of Information and its relationship with the Document
Management of the Student Counseling Department of the Education Unit "Luis A.
Martinez" of the Ambato city of Tungurahua Province.”

Author: Miguel Antonio Miranda Chonata
Tutor: Ing. David Ricardo Castillo Salazar M.S.c.

Currently the systematization of information is very important since it allows a
technological point of view the challenge that institutions not only educational
background to replace the action of the man with computer oriented, considering
who manipulates and invents all this process in the same man, with the primary
objective of reducing time, costs and resources when starting a manual to
mechanized evolution. Given the shortcomings identified in the Information System
regarding the processing of data sheets Pedagogic Control; finding difficulty at the
time of wanting to obtain information from their students because registration is
done manually and having the need to retrieve information, this process becomes
arduous and often not achieved timely manner; an automated system that can
record, store, preserve and process information, a processing instrument consisting
of a system more accurate and faster for the personnel of the Department of Student
Counseling campus efficiently and with integrity provides information was
developed. The research contains relevant aspects of the systematization of
processes and document management, to thereby use an innovative and significant
means of information processing using a document management software and so
distribute orderly, sequential and efficiently the information of the Pedagogic chips.
The development of the proposal is the systematization of the information and its
relationship with the Document Management Student Counseling Department of
the Education Unit "Luis A. Martinez" Ambato city of the province of Tungurahua,
thus achieving an environment institutional cooperation and while taking advantage
of human talent, ICT and materials with which the educational unit is counted.

Keywords: Automation, Operating System, Information System, Information

System, Data Management, Information Management, Software Application,
Database, Programming.
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INTRODUCCION

Actualmente la Sistematizacion de la informacion es de mucha importancia ya que
permite tener un punto de vista tecnolégico al reto que se orientan las
instituciones no solamente de origen educativo, el reemplazar la accion del
hombre con el ordenador, teniendo en cuenta que quien manipula e inventa todo
este proceso en el mismo hombre, con el objetivo primordial de reducir tiempo,

costos y recursos al momento de iniciar una evolucion manual a una mecanizada.

Es esencial dar a conocer el desarrollo que se ha realizado en el area de la
informatica, es un hecho que los ordenadores disminuyen las tareas rutinarias y
nos permite emplear su inteligencia en tareas mas estimulantes e interesantes,
controlar los datos y la informacion de los distintos instrumentos mediante un
proceso organizado y controlado, asegura la seguridad y confiabilidad de la

informacidn que se necesite en un instante determinado.

El presente trabajo de investigacion estd dividido es seis capitulos que se

describen a continuacion:

En el Capitulo I: EL PROBLEMA, contiene el andlisis que hace relacion al
origen de la problematica a nivel provincial, cantonal e institucional aqui también
se detalla el arbol de problemas, del cual conocemos las diferentes causas y

efectos que se podria tomar en cuenta para la solucion del problema a investigar.

El Capitulo II: MARCO TEORICO, estan los antecedentes investigativos
encontrados en los diferentes informes de trabajos de investigacion relacionados
con el tema que se va a investigar, que serviran de sustentacion para este proyecto,
ademas encontramos la fundamentacion filos6fica que habla acerca de paradigma
del constructivismo social, el cual debemos poner en practica, asi como tambiéen
encontramos la fundamentacion tecnologica la misma que también es muy

importante para nuestra investigacion porque esta relacionada con el manejo de



informacion a traves de recursos y herramientas de apoyo, también la relacién de

las dos variables del problema a solucionar.

El Capitulo 11l1: METODOLOGIA, se plantea en la investigacion el enfoque
critico propositivo, de caricter cuali-cuantitativo. La modalidad de la
investigacion mas acertada es la Bibliografica documental y de campo, basada en
la asociacion de variables que nos permitieron estructurar predicciones llegando a
modelos de comportamiento mayoritario, de la recoleccion de datos con su

respectivo analisis.

El Capitulo 1V: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS, incluye

la organizacion de resultados en forma estadistica con sus porcentajes.

El Capitulo V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, las conclusiones y
recomendaciones pertinentes, de acuerdo al analisis estadistico de los datos de la

investigacion, donde se establece como realizar y plantear la propuesta.

El Capitulo VI: PROPUESTA, contiene; datos informativos, antecedentes de la
propuesta, justificacion, objetivos, andlisis de factibilidad, fundamentacion,
metodologia, modelo operativo, administracion, dando solucion al problema. En
la parte final se coloc6 una bibliografia y los anexos en los que se han incorporado

los instrumentos que se aplicaron en la investigacion de campo.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1.- Tema

“La Sistematizacion de la Informacion y su Relacién con la Gestion Documental
del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis A.

Martinez" de la Ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.”

1.2.- Planteamiento del Problema

1.2.1.- Contextualizacion

Variable Independiente: Sistematizacion de la Informacién

“La condensacion y automatizacion del conocimiento son recursos eficaces y
necesarios ante cualquier demanda o necesidad de aprendizaje. Dadas estas
condiciones, la condensacion y automatizacion de la informacién pueden resultar
eficaces para el aprendizaje de informacion verbal, literal o de técnicas rutinarias”

(Aprendices y Maestros, La Nueva Cultura del Aprendizaje, 2015).

Variable Dependiente: Gestion Documental

“La gestion de documentos y la administracion de archivos, como ciencias
auxiliares de la archivistica que todos conociamos y aceptabamos, tampoco
pueden quedar aisladas de los avances y grandes progresos del &mbito informatico
y de la administracion, que oportunamente han venido a nutrir de conceptos,
métodos y experiencias diversas normas, como la 1ISO15489 y proximamente la
30300.” (Gestion Documental enfocada a procesos: una mirada desde la

administracion publica distrital, 2015).



Nivel Macro

La Sistematizacion de la Informacion es primordial en cualquier institucién o
empresa, ain mas en un mundo actual tan dependiente de la tecnologia, con
mucho méas razén en las Instituciones Educativas de la Provincia de Tungurahua,
por el hecho de manejar un amplio espectro de individuos, los cuales generan gran
cantidad de informacion, para ello lo ideal es automatizar todos estos procesos

repetitivos que tradicionalmente son manejados a mano.

Debido a que Instituciones Educativas de la Provincia de Tungurahua manejan un
amplio numero de individuos, y que cada uno de estos genera una gran cantidad
de informacién, el uso de una adecuada gestion documental es de primordial
importancia por el sinnUmero de documentos que estos procesos generan,
tomando en cuenta los avances tecnoldgicos en los que todas las instituciones se
ven inmiscuidas, para sacar provecho en la gestiobn documental de toda esta

informacion.

Nivel Meso

Tomando en cuenta la importancia de la sistematizacién de la informacion,
notamos que los Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE) de la mayoria
de Instituciones Educativas de la ciudad de Ambato, manejan su informacién adn
en forma deficiente, utilizando técnicas manuales para el tratamiento de dicha
informacidn, haciendo de esta practica una norma para el tratamiento de la
informacioén estudiantil, lo cual es un estancamiento institucional que conlleva
consigo un total caos en el manejo de la informacion, la duplicacién de datos,
bancos de datos excesivamente extensos, desinformacion total y por supuesto
como resultado de esto el casi nulo seguimiento de los casos problemas por parte

de los Departamentos de Consejeria Estudiantil.



La Gestion Documental de los Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE)
de la mayoria de Instituciones Educativas de la ciudad Ambato, se realiza aun en
forma rudimentaria, es decir manual, ya que son un sector totalmente abandonado
en cuanto a la sistematizacion informativa, es asi que a pesar de existir sistemas
privados que se han implementado en departamentos como Secretaria 0
Colecturia, que manejan igualmente gran cantidad de informacién, los
Departamento de Consejeria Estudiantil no han recibido tal implementacion de
dichos sistemas, manteniendo obsoleta la Gestion documental en dicho

departamento.

Nivel Micro

La institucion en la cual se desarrolld el presente proyecto es el Departamento de
Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” ubicada en la
ciudad de Ambato provincia del Tungurahua, en la misma se encuentran
funcionando las ofertas desde Educacion Inicial hasta el Bachillerato, en las dos
jornadas, tanto matutina como vespertina, contando con un aproximado de 2,500
estudiantes entre ambas jornadas, cabe anotar que el Departamento de Consejeria
Estudiantil maneja a las dos jornadas como una sola institucion, es por esto que la
cantidad de informacion generada es demasiada extensa por cada afio lectivo, por
lo cual la sistematizacion de la informacion se hace necesaria y urgente en la

institucion.

El Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A.
Martinez” ubicada en la ciudad de Ambato provincia del Tungurahua es la
institucion en donde se desarrollo el presente proyecto investigativo, en dicho
departamento se maneja gran cantidad de informacion generada por un sinnimero
de documentos, sin embargo la gestién documental es bastante deficiente, pues
aunque se tiene conocimiento de los documentos a manejar, estos aln se manejan

de forma manual, haciendo de esta gestion un total caos sin ningin beneficio.



1.2.2.- Analisis Critico

Grafico 1: Arbol de Problemas
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Cuando se identifica y determina un problema, lo hare por simple observacion, a
través de esta determinamos las causas por las que se produce el problema y los
efectos que estas generan. Dentro de estas causas se han seleccionado las

siguientes para su analisis:

El desconocimiento del personal del Departamento de Consejeria Estudiantil
acerca de la importancia de gestionar de manera correcta la informacion de cada
Ficha de Control Pedagogica, hace que la gestién de informacion sea nula,
existiendo un desentendimiento entre el DECE con los Docentes, y como
consecuencia principal, la duplicidad de la informacién y todos los problemas que
este hecho conlleva, tales como la falta de seguimiento de casos problemas o que

una simple consulta sea imposible.

A pesar de contar con herramientas ofimaticas basicas, el desconocimiento del uso
de estas para el mejor manejo o gestion de la informacién por parte del personal
del Departamento de Consejeria Estudiantil hace que no se hayan actualizado las
maneras de administrar dicha informacion, haciendo de este un proceso casi nulo,
ya que no existe ese nexo entre las nuevas tecnologias informaticas y el aporte que

estas serian en la administracién de la informacién.

Cuando existen deficiencias como las anteriormente mencionadas, hacen que el
Personal del DECE se cierre a cualquier alternativa de solucion, ya que el
conformismo hace que estos persistan en la utilizacion de métodos de manejo de
informacién por demas caduco y que no aporta en nada a la solucion de dicho

problema.

Ademas a esto se suma el temor por la utilizacién de Sistemas Informaticos, ya
que el desconocimiento de la manipulacién de los mismos ha hecho que el
personal del DECE se resista al avance y peor aun a una capacitacion en lo que
respecta a manejo de herramientas informaticas, con esto se ahondando el

problema, haciendo de la gestion de la informacion de las Fichas de Control



Pedagdgico el talon de Aquiles de este departamento.

1.2.3.- Prognosis

De persistir con estos métodos caducos de manejo de la informacion, se corre el
riesgo de quedar relegados en esta carrera hacia la excelencia en la educacion que
tan de boga se encuentra actualmente, sino que también hay un claro perjuicio no
solo para los docentes que no podran tener un contacto y ayuda de los
especialistas del DECE sino también para los estudiantes, a los cuales no se les

brindara el seguimiento y la asistencia necesaria en la solucion de sus problemas.

1.2.4.- Formulacion del Problema

¢De qué manera la sistematizacion de la informacion influye en la gestion
documental del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa

"Luis a. Martinez" de la ciudad de Ambato de la provincia de Tungurahua?

Variable Independiente Sistematizacion de la Informacién

Variable Dependiente : Gestién Documental

1.2.5.- Interrogantes

o ¢Por qué es importante la correcta gestion Documental de las Fichas de
Control Pedagdgicas de la Unidad Educativa "Luis a. Martinez"?

o ¢Cual es la relacién entre los sistemas de informacién y la gestion
Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas que gestiona de la
Unidad Educativa "Luis a. Martinez"?

o ¢Se proyecta aplicar alguna alternativa de solucion por parte del personal
del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis
a. Martinez" para la correcta gestion Documental de las Fichas de Control

Pedagogicas?



1.2.6.- Delimitacion Del Objeto De Investigacion

Delimitacion de Contenido:

o Campo: Institucion Educacion.

. Area: Administrativa.

o Aspecto:  Gestion Documental.

o Espacial: Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion,

Universidad Técnica de Ambato.

o Temporal: Periodo académico Abril — Septiembre 2016.

Delimitacion Espacial

La presente investigacion se llevd a cabo en la provincia de Tungurahua, canton
Ambato, en la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” (Departamento de Consejeria
Estudiantil).

Delimitacion Temporal

Esta investigacion se llevo a cabo durante el afio lectivo 2015-2016.

1.3.- Justificacion

Para la realizacion de este proyecto deberemos tomar en cuenta varios factores

que se detallara a continuacion:

Importancia este proyecto serd de mucha ayuda para toda la Institucion Educativa
ya que involucrard no solo al Departamento de Consejeria Estudiantil, sino
también va en beneficio de los Docentes y principalmente de los estudiantes que

estudian en esta Institucion.



Interés surge de la experiencia personal alcanzada a traves de la préactica
profesional que realiza el autor en la Institucion en cuestion por més de dieciséis
afios, durante este periodo se detectaron graves problemas en cuanto el manejo de
la informacion por parte DECE y todo lo que esto conlleva; como el que no hay
seguimiento de los casos problemas, no hay un registro de visitas de padres de
familia y sobretodo existe una duplicacion de informacién cada afio lectivo que se

inicia.

Originalidad El presente trabajo es 100% original ya que nunca ha existido un
Sistema Informatico que dé solucion al problema de la gestion documental de las
Fichas de Control Pedagogico de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez”, motivo
por el cual el tema de esta investigacion resulta novedoso dentro de cualquier

contexto.

Factibilidad con la utilizaciébn de software libre para el desarrollo de la
sistematizacion de la informacion, ademas de contar con la colaboracion de las
autoridades de la institucion asi como la de los miembros del Departamento de

Consejeria Estudiantil, la factibilidad del proyecto queda asegurada.

Beneficios estos se veran reflejados a corto plazo, asi como a largo plazo. A corto
plazo, la sistematizacion de la informacién permitira el seguimiento de los casos
problemas, logrando de esta manera dar ayuda a cada uno de los estudiantes que
lo requieran. A largo plazo, una vez digitalizados todos los estudiantes de cada
uno de los afios lectivos anteriores, se lograra tener una estadistica sobre casos
problema y sobretodo un seguimiento a los estudiantes evitando principalmente la

duplicacion de informacion.

10



1.4.- Objetivos

1.4.1.- Objetivo General

Determinar los problemas que presenta el Departamento de Consejeria Estudiantil
de la Unidad Educativa "Luis a. Martinez" de la ciudad de Ambato de la provincia

de Tungurahua en la Gestion Documental de las Fichas de Control Pedagdgico.

1.4.2.- Objetivos Especificos

o Diagnosticar el proceso de Gestion Documental de las Fichas de Control
Pedagogicas del Departamento de Consejeria Estudiantil del Instituto
“Luis A. Martinez”.

o Identificar los recursos tecnoldgicos con los que dispone el Departamento
de Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez” para el Gestion

Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas.
o Establecer una alternativa de solucién para el problema de Gestion

Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas del Departamento de

Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez”.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1.- Antecedentes investigativos

Tras una investigacion realizada en la biblioteca de la Facultad de Ciencias
Humanas y de la Educacion de la Universidad Técnica de Ambato, se comprobd
que el presente tema no ha sido previamente investigado, sin embargo
investigaciones previas demuestran la importancia del manejo adecuado de la

informacién, asi tenemos que:

Marcia Masaquiza (2014), en su trabajo de tesis “Automatizacion de procesos
para mejorar la Gestion Administrativa en la Matriculacién de Estudiantes de la
escuela Eugenio Espejo de la Parroquia El “Rosario” del Canton Pelileo de la
Provincia del Tungurahua” (p.70) llega a la conclusion de que las herramientas
que utilizan no son adecuadas para los procesos del tratamiento de la informacion,
ya que se realiza manualmente, acarreando con esto lentitud y demora en el
registro y retrasos en la informacién, ademas que los usuarios ya piden que se
mejore este sistema, de modo que se agilite y otorgue informacion oportuna y
eficaz, y por ultimo para dar solucion a este problema se propone elaborar un

sistema informatico que brinde solucion al problema planteado.

Asi mismo Walter Mazon (2006), en su trabajo de tesis “Automatizacion de la
Biblioteca Municipal Juan Montalvo del llustre Municipio de Pelileo”, (p.39)
Ilega a la conclusion de que: la automatizacion total de cualquiera area contribuira

a su desarrollo y buen funcionamiento, dice ademas que la sistematizacion acelera
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la ejecucion de los procesos, el respaldo de los mismos garantizara su integridad y
seguridad, y por ultimo al mejorar todos los procesos y todo lo que ellos
conllevan, provoca en los usuarios una gran satisfaccion al realizar los tramites en

dicha dependencia.

Segln Luisa del Rosario Guachamin (2014), en su trabajo de tesis “La Gestion de
Archivos incide en la imagen institucional del Area Administrativa de la Unidad
Metropolitana de Salud Centro de la Ciudad De Quito”, (p.62) llega a la
conclusién de que: la adecuada gestion de archivos y la informacion que estos
contienen incide en la imagen que entrega la institucion, que la deficiente
organizacion de la informacion obstaculiza su localizacion, limitando asi el
desarrollo de las funciones administrativas y operativas, ademas la resistencia del
personal para la utilizacion de técnicas de organizacion de archivos conlleva a una

deficiente gestion de la informacion.

Podemos sefialar Adolfo Xavier Calle Gomez (2014), en su trabajo de graduacion
“Gestion Documental y su influencia en los Procesos de Formacién Ciudadana
del Centro de Formacién Ciudadana de Tungurahua”, (p. 84) llega a la
conclusion de que: Al gestionar la informacion de la institucion en forma manual
genera un deficiente procesamiento de la informacién y generacion de reportes,
ademés afirma muy acertadamente que la utilizacion de una aplicacién

informatica optimiza la Gestion Documental de la institucion.

Por altimo y no por eso menos importante la Licenciada Patricia Grijalva Chacon
(2011) en su trabajo de investigacion: “Gestion Documental del Fondo
Fotografico de la Biblioteca de Ciencias “Gonzalo Grijalva H.” de la ciudad de
Ambato”, (p. 79) concluye que: Tres etapas son importantes en la documentacion
de la informacion: conservacion, descripcién y digitalizacion; considera la autora
que es de suma importancia la conservacion de cualquier tipo de documentos pues
mediante este proceso se guarda la historia de cualquier institucion o en su caso de

la ciudad.
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2.2.- Fundamentacion Filoséfica

La presente investigacion estara enmarcada dentro del paradigma critico-
propositivo. Critico porque al analizar la relacion entre las variables se tratara de
entender de mejor manera el problema, sus causas y efectos, para de esta forma
poder cuestionar de manera correcta el problema en si, propositivo porque con la
recoleccion de datos de forma directa de todas las partes involucradas y su
posterior analisis ayudara no solo criticando el modelo actual sino como se ha

dicho buscando una alternativa de solucidn eficiente.

2.2.1.- Fundamentacién Ontoldgica.- Hemos encontrado que el origen del
problema proviene del mal manejo de las fichas de control Pedagdgico lo cual
deriva en una deficiente gestion documental en el Departamento de Consejeria
Estudiantil, involucrando ademas las consecuencias que conlleva dicho manejo,
los estudiantes con un mal seguimiento y los docentes desvinculados totalmente
de una realidad que afecta de manera directa en el proceso de aprendizaje de los
educandos.

2.2.2.- Fundamentacion Epistemoldgica.- La relacion directa entre el
investigador y el problema a investigar se da como resultado de la experiencia del
investigador en torno al manejo de estudiantes y los diferentes problemas que
estos enfrentan, es por esto que el mismo tuvo el firme propdésito de dar una
solucion palpable al mal manejo de la informacion de las fichas de Control

pedagdgico que gestiona el Departamento de Consejeria Estudiantil.

2.2.3.- Fundamentacion Axioldgico.- Se evidencia en voluntad por parte del
personal del Departamento de Consejeria Estudiantil por la utilizacion de un
Sistema de informacion con el afan de gestionar de manera adecuada la
documentacion generada por las fichas de control pedagogica tan solo demuestra

la responsabilidad y la honestidad con la que trabajan dicho personal, y por ende
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en medio de dicho proceso el buscar el bienestar de los estudiantes que es el
proposito méximo de dicho Departamento.

2.2.4.- Fundamentacion Tecnologica.- Los miembros integrantes del DECE
manifiestan una firme voluntad por adentrarse en mundo tecnolégico que nos
rodea mediante la utilizacion de software (que se manifiesta en el uso del sistema
de informacidn para gestionar la documentacion que este departamento maneja)
asi como de hardware (con la manipulacién de herramientas tecnoldgicas como

computadoras, laptops, Smartphones, etc.).

2.3.- Fundamentacion Legal

La Constitucion de la Republica del Ecuador en el Titulo Il, capitulo segundo,
seccion quinta, define a la educacion como un derecho, y promueve la

participacion de la comunidad educativa y la familia en los procesos educativos:

Art. 26.- La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la
politica pablica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social
y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural,
democracia, incluyente y diversa, de calidad y calidez, impulsara la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de

competencias y capacidades para crear y trabajar.
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La Constitucion garantiza la laicidad de la educacion y el derecho a la continuidad

con el proceso educativo de nifios, nifias y adolescentes:

Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estarad al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en

el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente.

Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en
una sociedad que aprende. El Estado promovera el dialogo intercultural en sus

maultiples dimensiones.

En el mismo instrumento legal, en el titulo séptimo, se establece a la educacion

como parte fundamental del plan del Buen Vivir:

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacion que
posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacion de conocimientos,
técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que
aprende, y funcionard de manera flexible y dindmica, incluyente, eficaz y

eficiente.

Art. 345.- La educacion como servicio publico se prestard a través de
instituciones publicas, fiscomisionales y particulares. En los establecimientos
educativos se proporcionara sin costos servicios de caracter social y de apoyo

psicologico, en el marco del sistema de inclusion y equidad social.

Art. 347.- Sera responsabilidad del Estado: 2) Garantizar que los centros
educativos sean espacios democraticos de ejercicio de derechos y convivencia
pacifica. Los centros educativos seran espacios de deteccion temprana de

requerimientos especiales.
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Segln el Codigo de la Nifiez y Adolescencia (Ley N°100) ratifica el rol y
responsabilidades de los profesionales en los procesos de denuncia, en actividades

de proteccion y evitamiento de doble victimizacion:

Art. 72.- Personas obligadas a denunciar.- Las personas que por su profesion u
oficio tengan conocimiento de un hecho que presente caracteristicas propias de
maltrato, abuso y explotacidn sexual, trafico o pérdida de que hubiere sido victima
un nifio, nifia o adolescente, deberan denunciarlo dentro de las veinticuatro horas
siguientes de dicho conocimiento ante cualquiera de los fiscales, autoridades
judiciales o administrativas competentes, incluida la Defensoria del Pueblo, como

entidad garante de los derechos fundamentales.

Art. 73.- Deber de proteccion en los casos de maltrato.- Es deber de todas las
personas intervenir en el acto para proteger a un nifio, nifia o adolescente en casos
flagrantes de maltrato, abuso sexual, trafico y explotacion sexual y otras
violaciones a sus derechos; y requerir la intervencion inmediata de la autoridad

administrativa, comunitaria o judicial.

Basandonos en la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural establece:

Art. 2.- b) Educacion para el cambio.- La educacion constituye instrumento de
transformacion de la sociedad; contribuye a la construccion del pais, de los
proyectos de vida y de la libertad de sus habitantes, pueblos y nacionalidades;
reconoce a las y los seres humanos, en particular a las nifias, nifios y adolescentes,
como centro del proceso de aprendizajes y sujetos de derecho; y se organiza sobre
la base de los principios constitucionales. f) Desarrollo de procesos.- Los niveles
educativos deben adecuarse a ciclos de vida de las personas, a su desarrollo
cognitivo, afectivo y psicomotriz, capacidades, ambito cultural y linguistico, sus
necesidades y las del pais, atendiendo de manera particular la igualdad real de

grupos poblacionales histéricamente excluidos o cuyas desventajas se mantienen
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vigentes, como son las personas y grupos de atencion prioritaria previstos en la
Constitucion de la Republica. g) Aprendizaje permanente.- La concepcion de
educacion como un aprendizaje permanente que se desarrolla a lo largo de toda la
vida. n) Comunidad de aprendizaje.- La educacidn tiene entre sus conceptos aquel
que reconoce a la sociedad como un ente que aprende y ensefia y se fundamenta
en la comunidad de aprendizaje entre docentes y educandos, considerada como
espacios de didlogo social e intercultural e intercambio de aprendizajes y saberes.
x) Integralidad.- La integralidad reconoce y promueve la relacion entre cognicion,
reflexion, emocion, valoracion, actuacion y el lugar fundamental del dialogo, el
trabajo con los otros, la disension y el acuerdo como espacios para el sano

crecimiento e interaccion de estas dimensiones.

En el capitulo tercero sobre los derechos de los estudiantes:

Art. 7.- b) Recibir una formacién integral y cientifica, que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad, capacidades y potencialidades, respetando sus
derechos, libertades fundamentales y promoviendo la igualdad de género, la no
discriminacion, la valoracion de las diversidades, la participacion, autonomia y
cooperacion. f) Recibir apoyo pedagogico y tutorias académicas de acuerdo a sus
necesidades. 1) Gozar de la privacidad y el respeto a su intimidad, asi como a la
confidencialidad de sus registros psicologicos. 0) Contar con propuestas
educacionales flexibles y alternativas que permitan la inclusion y permanencia de
aquellas personas que requieran atencion prioritaria, de manera particular

personas con discapacidades, adolescentes y jévenes embarazadas.

Por dltimo y no por eso menos importante, segun el Reglamento a la Ley

Organica de Educacién Intercultural sefiala:

Art. 58.- La atencion integral de los estudiantes en proceso de formacion es un

componente indispensable de la accion educativa y debe ser organizada e
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implementada por el Departamento de Consejeria Estudiantil de los
establecimientos educativos en todos los niveles y modalidades.

Art. 59.- En las actividades y programas atinentes al Departamento de Consejeria
Estudiantil, debe participar activamente todo el personal de la institucion:
directivos, docentes y administrativos, asi como los estudiantes y representantes
legales. Las acciones y los programas deben ser organizados por el Departamento
de Consejeria Estudiantil y deben ser puestos a consideracion del Consejo

Ejecutivo del establecimiento para su analisis y aprobacion.

Sobre los miembros que integren el Departamento de Consejeria Estudiantil

establece:

Art. 60.- El encargado del Departamento de Consejeria Estudiantil y los demés
miembros deben participar, segun su area profesional, en circulos de estudio,
reuniones de trabajo y otros colectivos internos o externos a la institucion que les
permita mantenerse actualizados y abordar de manera efectiva los casos y
situaciones individuales, grupales e institucionales que requieran de su

intervencion.

Art. 61.- Con el objeto de facilitar acciones de derivacién interconsulta, asesoria,
capacitacién y actualizacion, supervisién y control, el Departamento de Consejeria
Estudiantil debe articular una red interinstitucional con las Consejerias
Estudiantiles del Circuito y con otros organismos del Sistema de Proteccion
Integral del Estado, tales como el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia
(CNNA), los Consejos Cantonales de Nifiez y Adolescencia, la Defensoria del
Pueblo, los Ministerios de Salud, de Inclusién, de Relaciones Laborales y de

Deportes, y otros organismos de la sociedad civil.
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2.4.- Categorias Fundamentales

Gréfico 2: Categorias Fundamentales
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Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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2.4.1.- Constelacion de Ideas Variable Independiente

Grafico 3: Constelacion de Ideas Variable Independiente
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Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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2.4.2.- Constelacion de Ideas Variable Dependiente
Gréfico 4: Constelacion de ldeas Variable Dependiente
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Fundamentacidn teodrica de la variable independiente

Sistematizacién de la Informacion

El sustantivo compuesto “Sistematizacion Informatica” se genera siguiendo las
reglas gramaticales de la lengua castellana y se puede analizar etimoldgicamente de

la siguiente manera:

La palabra Sistematizacion estd formada con raices latinas y significa “Accién y
efecto de organizar”. Sus componentes Iéxicos son: systema (sistema), izare
(convertir en), mas el sufijo —cidn (accién o efecto). (Diccionario Etimoldgico
Online, 2016).

La palabra "informacion™ tiene un origen relacionado con la idea de forma.
Informatio quiere decir en latin "accion de formar”, "dar forma", y procede de
forma, que sirve para designar la forma exterior de un objeto. (Diccionario
Etimoldgico Online, 2016).

Sistematizacion

La influencia de las nuevas tecnologias de la informacion se ha dejado notar
rapidamente sobre todo en las grandes instituciones, que por sus propias
necesidades y por su mayor capacidad econémica han podido introducir los nuevos
artefactos en sus instalaciones. Los ordenadores y demas dispositivos de
produccién informativa han ido dirigidos en primer lugar y casi exclusivamente a

mejorar el trabajo en las oficinas.

El hecho de que la revolucion de la tecnologia de la informacién se haya aliado
directamente con el sector servicios, contribuyendo sobre todo a mejorar la
eficiencia de estas empresas y perfeccionando la gestion documental, ha impedido

ver durante mucho tiempo la vertiente esencial de dichas tecnologias. Estas van
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encaminadas a la produccion, tratamiento y distribucion de informacion en su

sentido total y no sirven sélo para hacer mas rapidos los procesos burocraticos.

El avance de este fendmeno informativo ha venido dado por el desarrollo de las
tecnologias de la ordenacion y de la decision y su aplicacion creciente en las
empresas. Los aspectos organizativos y decisionales se elaboran principalmente en
las unidades administrativas mas que en los departamentos de produccién. De esta
manera, la sistematizacion del trabajo burocratico ha ido acompafada
paralelamente de un incremento en la cantidad y rapidez de los procesos

informativos que nutren la toma de decisiones.

De esta manera aparecieron los sistemas de informacion en las organizaciones,
cuyo objetivo ya no era simplemente mejorar un trabajo rutinario, sino servir de
sostén a la gestion de todas las actividades de la empresa desde la perspectiva de la
Administracion. En la década de los 70 aparecieron y se perfeccionaron
instrumentos con base a la Tecnologia de la Informaciéon para llevar a cabo la tarea
de toma de decisiones de manera concentrada; es decir sistemas que recuperan los
datos del entorno, que capturan los datos de las transacciones y operaciones que
tienen lugar en la empresa y que ciernen, ordenan y escogen los datos y los

presentan como informacion para los responsables.

Como un sindnimo de Automatizacion, la sistematizacion debe ser tomada como el
paso de lo manual a lo mecénico, sin tomar esto como una despersonalizacion de
los procesos que los llevaba a cabo un individuo cualquiera, sino mas bien como la
realizacion de los mismos procesos con la ayuda de aparatos tecnoldgicos que de
una manera u otra siempre dependerdn de la mano del hombre para su
funcionamiento, en resumen es la interpretacion critica de una o varias experiencias
que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre los factores que han
intervenido en dicho proceso, como se han relacionado y por qué lo han hecho de
ese modo. (O. Jara, 1998).
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Informacion

En un concepto mas ambiguo de la palabra informacion, se dice que es el resultado
del procesamiento de los datos, tomando a este como el componente minimo de
informacidn, su posterior organizacioén y procesamiento dard como resultado la

informacion, un dato como tal, por si solo no tiene significado.

La informacion es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen un
mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe
dicho mensaje (Dominic Welsh, 1988).

Sistemas Gestores de Bases de Datos

Los Sistemas Gestores de Base de Datos son los administradores de una base de
datos, gestionando en esta sus altas, bajas, actualizaciones y consultas, tomando en
cuenta que para ello necesita tener acceso a todos los elementos de la base de datos,

asi como a su estructura misma.

El sustantivo compuesto “Gestor de Bases de Datos” se genera siguiendo las reglas
gramaticales de la lengua castellana, sin embargo analizando etimoldgicamente
cada uno de los términos podriamos determinar que se puede analizar de la

siguiente manera:

La palabra Gestor procede del latin gestor, -aris, procurador siendo esta la persona
de una empresa que participa en la administracion de esta. (Diccionario
Etimoldgico Online, 2016).

Base de Datos procede de “basis” (moverse, ir, caminar) y del latin “datum”, de
haber dado o proporcionado algo. Luego adquirié connotaciones de informacion.
Proporcionar informacion en movimiento es una buena definicion etimolégica.

(Diccionario Etimologico Online, 2016).
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Un sistema gestor de base de datos es un conjunto de programas que permiten el
almacenamiento, modificacion y extraccion de la informacién en una base de datos,
ademas de proporcionar herramientas para afadir, borrar, modificar y analizar los
datos. (Codd, E.F. 1970)

Programas informaticos

El sustantivo compuesto “Programas Informéaticos” se genera siguiendo las reglas
gramaticales de la lengua castellana y se puede analizar etimoldgicamente de la

siguiente manera:

La palabra programa es una palabra proveniente del inglés (literalmente: partes
blandas), que en espafiol no posee una traduccién adecuada al contexto, por lo cual
se la utiliza asiduamente sin traducir y asi fue admitida por la Real Academia

Espafiola. (Diccionario Etimolégico Online, 2016).

El vocablo informética proviene  del francés informatique, acufiado por el
ingeniero Philippe Dreyfus para su empresa «Société d'Informatique Appliquée»
en 1962. Y hace referencia a la aplicacion de las computadoras para almacenar y

procesar la informacion. (Diccionario Etimol6gico Online, 2016).

Un programa informético o programa de computadora es una secuencia de
instrucciones, escritas para realizar una tarea especifica en una computadora. Este
dispositivo requiere programas para funcionar, por lo general, ejecutando las

instrucciones del programa en un procesador central. (Stair, Ralph M., 2003).

NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacidén y Comunicacion)

El sustantivo compuesto “Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion”

se genera siguiendo las reglas gramaticales de la lengua castellana y se puede
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analizar etimologicamente de la siguiente manera:

La palabra Tecnologia proviene de los vocablos griegos 'tekne' (texvn) que significa
arte, técnica u oficio y 'logos' (Aoyog), que significa conjunto de saberes.

(Diccionario Etimologico Online, 2016).

La palabra Comunicacion deriva del latin communicare, que significa “compartir
algo, poner en comun”. Por lo tanto, la comunicacion es un fendmeno inherente a la
relacién que los seres vivos mantienen cuando se encuentran en grupo. (Diccionario
Etimoldgico Online, 2016).

El término TIC se usa a menudo para referirse a cualquier forma de hacer computo.
Como materia se refiere a la preparacion que tienen estudiantes para satisfacer las
necesidades de tecnologias en cdémputo y comunicacion de cualquier tipo de

organizacion. (Malbernat, Lucia Rosario 2010).

Fundamentacidn teodrica de la variable dependiente

Gestion documental

El sustantivo compuesto “Gestion Documental” se genera siguiendo las reglas
gramaticales de la lengua castellana y se puede analizar etimolégicamente de la

siguiente manera:

La palabra gestion proviene del latin “gestus”, la cual es una palabra latina que
significa: actitud, gesto, movimiento del cuerpo. (Diccionario Etimologico Online,
2016).

Documento proviene del latin “documentum”. Por su parte archivo proviene del
latin “archivum”, referido a una instalacion fisica. (Diccionario Etimoldgico
Online, 2016).
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Con el devenir de los tiempos se ha avanzado hacia un nuevo concepto de los que
es Gestion Documental, que es el que como eje central de la direccion y
administracion de las empresas, encargado de la creacion de sistemas de
informacién en las organizaciones para centralizar y procesar todos los datos
necesarios para el funcionamiento organizativo y ayudar en la toma de decisiones
se esta pasando progresivamente a concebir las organizaciones mismas como
sistemas informativos, elevando asi la informacion y el conocimiento al primer
plano en todos los ambitos de la actividad organizacional; considerando la empresa
esencialmente como un sistema de informacion, entre otras razones por tratarse de
un conjunto compuesto de individuos entre los cuales se establecen lazos y redes de
comunicacion, sobre cuya base el sistema entero actla coordinadamente para mejor

alcanzar los objetivos globales.

Esta afirmacion enlaza con las concepciones mas recientes defendidas por la
Gestion de la informacién en el sentido de que las organizaciones deben ser
consideradas fundamentalmente como sistemas de informacion, la informacion ha
tenido siempre un papel esencial en la funcion empresarial; con la revolucion de las
ciencias y las tecnologias de la informacion, este papel se ha acrecentado hasta
constituir la parte mas importante de la administracion de las empresas v,
finalmente, ha llegado a ser el recurso principal de toda la organizacién, tanto en
sus actividades burocraticas como en las de produccion, comercializacion, etc.

En conclusion la Gestion Documental implica la aplicacién de la tecnologia y
procedimientos que van a permitir la gestion y la unificacion de la informacion que

es generada por la organizacion. (Odalis Garcia Payo, 2012).

DECE (Departamento de Consejeria Estudiantil)

El DECE es uno de los organismos de las instituciones educativas contemplados en
el capitulo IV del Reglamento General a la LOEI. La seccion quinta del mismo

capitulo habla especificamente de los DECE. El articulo 58 define el &mbito de los
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DECE vy establece que “La atencion integral de los estudiantes en proceso de
formacion es un componente indispensable de la accion educativa y debe ser
organizada e implementada por el Departamento de Consejeria Estudiantil de los
establecimientos educativos en todos los niveles y modalidades. Para ello, este
Departamento se apoya necesariamente en la gestion de todos los miembros de la
comunidad educativa. Los servicios de este organismo deben llegar a todos los

estudiantes de cada establecimiento educativo.”

El DECE es el organismo encargado de brindar acompafiamiento, contencion,
asistencia y apoyo profesional y permanente a los estudiantes en su proceso general
de formacion en los establecimientos educativos, garantiza su desarrollo y bienestar

integral, y contribuye a mejorar su calidad de vida.

La estrategia operativa de los DECE esta fundamentalmente enmarcada en procesos
de prevencidn, deteccion, abordaje y seguimiento de las diferentes situaciones y/o
problematicas con las que se enfrentan nifios, nifias y adolescentes en su

desenvolvimiento cotidiano en el &mbito educativo.

La identificacion y abordaje de problematicas especificas debe ser llevado a cabo
de forma confidencial y mediante el registro en fichas las cuales seran manipuladas
solamente por los miembros del DECE y siempre y cuando la situacion lo amerite.
El DECE se erige como un espacio ético, confiable, amigable y receptivo de todas
las necesidades, inquietudes, dudas, y solicitudes que provengan del lado del
estudiantado, asi como los aportes que, al respecto de su situacion, provengan de

los otros miembros de la comunidad educativa.

Todos los esfuerzos que se realicen desde este espacio estan encaminados a lograr
la comprension de los procesos propios de los individuos y a fomentar la formacion
de competencias para el desarrollo individual, familiar y ciudadano. Estas

competencias se concretizan en la toma de decisiones, estrategias para la resolucion

29



de conflictos, convivencia en paz y reconocimiento de situaciones de riesgo.
(Ministerio de Educacién, 2016).

Fichas de control pedagdgico

Cuando hablamos de fichas entenderemos como la reunién de informacion respecto
a una entidad, pudiendo ser como en nuestro caso un individuo, mas
especificamente las fichas de control pedagdgico serviran para gestionar toda la
informacidn de los estudiantes de la institucidn. Esta técnica permite a los maestros
tener reunidos un numero de datos importantes sobre sus estudiantes, para realizar

un seguimiento ordenado y préctico de los mismos. (Nomely Lorena, 2014).

Comportamiento Escolar

Se entiende por Comportamiento Escolar al codigo de conducta conocido por lo
general como reglamento escolar. Este reglamento, por ejemplo, define
exactamente lo que se espera que sea el modelo de comportamiento, el uniforme, el
cumplimiento de un horario, las normas éticas y las maneras en las que se definen

las relaciones al interior del centro de estudios.

Actualmente bajo los nuevos paradigmas se recomienda una disciplina que se
centre en la promocion de los valores positivos, la consejeria, el estimulo de las
notas, puntajes y otros similares que tengan influjo directo con el comportamiento
del estudiante. Cuando los estimulos positivos no tienen éxito, el docente deberia
optar por medidas que entran en el terreno de la sancién pero que incluyen

suspensiones, detenciones y expulsiones de la escuela, entre otras cosas similares.

La disciplina en una escuela tiene en el fondo como propdsito el respeto que el
estudiante debe guardar hacia el docente de manera que se garantice de manera

fraterna la consecucion de los logros educativos. (Sobrado, L. 1990).

30



2.5.- Hipotesis

La sistematizacion de la informacion ejerce influencia sobre la adecuada Gestion
Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad Educativa
“Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.

2.6.- Seflalamiento De Variables De La Hipotesis:

2.6.1.- Variable Independiente: Sistematizacion de la Informacion

2.6.2.- Variable Dependiente: Gestion Documental

2.6.3.- Término de Relacion: Influencia

31



CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1.- Modalidad basica de la investigacion

La investigacion tiene la siguiente modalidad: Bibliografica y de Campo.

Bibliografica

Segun ABRIL, Victor Hugo (2009), la investigacion bibliografica tiene el
objetivo de conocer, comparar, ampliar, profundizar y deducir los diferentes
paradigmas de diversos autores sobre una cuestion determinada, basandose en
documentos, libros, revistas, periddicos y otras publicaciones. Se empleara este
tipo de investigacion como soporte de los documentos relacionados con el tema de
la investigacion especialmente la base legal, y documental para de esta manera

ahondar de mejor manera en todos los aspectos de la investigacion.

En el presente proyecto de investigacion se ha realizado un profundo anélisis
sobre los aspectos legales que indican las funciones que debera cumplir el
Departamento de Consejeria Estudiantil, para lo cual se revis6 de forma
exhaustiva la Ley Orgénica de Educacion Intercultural, Reglamento Interno y
Cddigo de Convivencia de la Institucion.

De Campo

ABRIL, Victor Hugo (2009), manifiesta, que la investigacion de campo es el
estudio de los hechos en el terreno mismo en el que se producen los
acontecimientos. Mediante esta investigacién el investigador tiene contacto
directo con la realidad, para obtener informacion de acuerdo con los objetivos del
proyecto.
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La presente proyecto se fundamenta en la investigacion de campo porgue se apoya
en informaciones que provienen de entrevistas y cuestionarios, todos este proceso
se realizd con la colaboracion del personal del Departamento de Consejeria
Estudiantil, docentes y autoridades del Plantel, a los cuales se les aplico dichos

instrumentos.

3.2.- Nivel de Investigacion

Nivel Exploratorio

Se ha determinado que el tipo de investigacion que mas se acomoda a la situacion
de la institucidn es empezar con la exploratoria, por cuanto el objetivo es analizar
un problema del cual no se cuenta con datos o antecedentes similares, es decir se
cuenta con cierto grado de desconocimiento del tema, ya que en ningun instante se
ha pretendido o se ha realizado la incorporacion de un sistema informatico de

procesamiento de la documentacion con que cuenta este departamento,

Esta investigacion se refiere al primer nivel de conocimiento, porque permitira
gue se entre en contacto con el tema a investigar, posteriormente se obtendra datos
suficientes relacionados con el control interno y los principales inconvenientes de
no aplicar una solucion al problema detectado, esto ayudard a obtener mas
elementos de juicio para reforzar el problema planteado, fortalecer el
conocimiento sobre las posibles causas y ofrecer una mayor seguridad al
momento de plantear los resultados de la investigacion. Conocer en profundidad
el por qué se ha gestionado la informacion en forma deficiente, ayudara al

presente investigador a determinar la solucion mas adecuada a dicho problema.

Nivel Descriptivo

Este tipo de investigacion se aplico en la primera parte de la investigacion, cuando
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definimos el problema de investigacion, la cual permitio detallar e identificar el
problema que se tiene en la Gestion Documental de las Fichas de Control
Pedagogico del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa
“Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato.

Nivel Correlacional

Se caracterizan porque primero se miden las variables y luego, mediante pruebas
de hipdtesis correlacionales y la aplicacion de técnicas estadisticas, se estima la
correlacion. Aunque la investigacion correlacional no establece de forma directa
relaciones causales, puede aportar indicios sobre las posibles causas de un
fendmeno. Este tipo de investigacion busca determinar el grado de relacion
existente entre las variables. Se utilizo la investigacion Correlacional para medir
el grado de relacion existente entre la variable independiente y la variable
dependiente. En la presente investigacion, como influye la sistematizacion
Informatica en la gestién documental del Departamento de Consejeria Estudiantil

de la unidad Educativa “Luis A. Martinez”.

3.3.- Poblacion y Muestra

El trabajo de investigacion se lo realiz6 con el personal del Departamento de
Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de
Ambato con una poblacion total de 164 personas. En este caso, las 4 personas que
componen dicho departamento aportaron datos con entrevistas personales que se
les realizo, el criterio de las mismas fue de suma importancia pues en base la
experiencia de los mismos se determind cual seria la adecuada Gestion
Administrativa y a los resultados que se pretender obtener con la aplicacion del
Sistema de Control de las Fichas PedagoOgicas. Se debe sefialar que para las
encuestas debi incluir ademas de los 160 docentes a los 4 Administrativos del
DECE pues con la nueva ley también cumplen funciones docentes. Para

determinar cual seria la muestra adecuada para la investigacion se presentd el
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siguiente cuadro:

Cuadro N° 1: Poblaciéon y Muestra

Unidad Educativa "Luis A. Martinez"
Individuos Poblacién
Personal del DECE 4
Personal Docente 160
Poblacion total: 164

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Método Estadistico Gradann

~ N
n_(EZ(N—l))+1

En donde:
n = Tamafo de la muestra
N = Poblacion

E = Error de muestreo

_ 164
" (0,052(164 — 1)) + 1

_ 164
" (0,052(163)) + 1
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B 164
"= (0,0025(163)) + 1

164
"=04D +1
164
"=1m
n=116.31

De ésta manera la muestra es de 116 individuos para el desarrollo de la
investigacion.
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3.4.- Operacionalizacion de variables

Cuadro N°2: Operacionalizacion de Variables — Variable Dependiente: Gestion Documental.

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items Técnicas Instrumentos
Gestion Documental 1.- Datos 1 .- Datos Padre ¢Considera Usted que la Gestién | Encuesta Cuestionario
- Datos Madre Documental actual de los datos del Estructurado

El conjunto de
procedimientos que en
base al ordenamiento y
reconstruccion de los

datos devuelve
informacién  procesada,
mediante la cual se

cambia el paradigma con
el que se conceptualiza la
realidad hasta ese
momento, mejorando de
esta manera el servicio al
cliente

2.- Procesamiento

3.- Informacion

- Datos Estudiante

2.- Proceso Manual

3.- Ficha de Control
Pedagdgico

estudiante en el DECE es eficiente?
Siempre () A veces () Nunca ( )

¢El sistema manual para la gestién
documental que maneja actualmente el
DECE Ile ha ayudado al adecuado
seguimiento de sus estudiantes?
Siempre () A veces () Nunca ()

¢La informacion que gestiona el DECE a
través de las Fichas de Control Pedagdgicas
es de utilidad en su funcién Docente?
Siempre () A veces () Nunca ( )

¢Actualmente usted utiliza los servicios que
brinda el DECE de su institucion?
Siempre () A veces () Nunca ( )

¢Tiene Acceso a las fichas de control
Pedagdgico que maneja el DECE?
Siempre () A veces () Nunca ()

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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Cuadro N°3: Operacionalizacion de Variables — Variable Independiente: Sistematizacion de la Informacion

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores items Técnicas Instrumentos
Sistematizacion de la | 1.- Automatizacion | 1.- Sistema ¢Considera usted que de poseer el DECE de | Encuesta Cuestionario
Informacion Informatico su institucion un Sistema Automatizado de Estructurado

Conjunto de programas
mediante los cuales se
automatiza el
procesamiento de la
Informacion., brindando
un almacenamiento y
seguridad a la misma,
mediante la utilizacion de
una base de datos.

2.- Almacenamiento

2.- Base de Datos

Gestion  Documental  este
optimizar tiempo y recursos?
Siempre () A veces () Nunca ( )

permitiria

¢De tener el DECE un sistema informatico
para la Gestién Documental, lo utilizaria
usted para mejorar su seguimiento a sus
estudiantes?

Siempre () A veces () Nunca ()

¢La utilizacion de una Base de Datos
mejorara el almacenamiento y seguridad de
la informacion en el departamento del
DECE?

Siempre () A veces () Nunca ()

¢Con una base de datos funcional con el
historial de los estudiantes mejorara su
gestion como docente y su seguimiento a
los estudiantes?

Siempre () A veces () Nunca ()

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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3.5.- Plan de recoleccion de informacion

Este Plan contempla estrategias metodoldgicas requeridas por los objetivos e

hipdtesis de investigacion, de acuerdo con el enfoque escogido. Para concretar la

descripcion del plan de recoleccion conviene contestar a las siguientes preguntas:

Cuadro N°4: Preguntas Basicas

Preguntas basicas

Explicacion

¢Para qué?

Para identificar los procesos en el Sistema de informacién de las Fichas
de Control Pedagogicas del Departamento de Consejeria Estudiantil del
Instituto “Luis A. Martinez”.

Para sustentar tedricamente la importancia de la correcta gestién
Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas del Departamento de
Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez”.

Para establecer una alternativa de solucién para el problema de gestion
Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas del Departamento de

Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez”.

¢De qué personas u
objetos?

Departamento de Consejeria Estudiantil
Personal Administrativo del Departamento de Consejeria Estudiantil

Docentes de la Institucion.

¢Sobre qué aspectos?

Datos Padre, Madre, Datos Estudiante.
Gestién Documental

Ficha de Control Pedagdgico

Sistema Informatico.

Sistema de Almacenamiento de la informacion.

¢ Quién? En el presente proyecto, mi persona fue el Gnico investigador.

¢A quiénes? Departamento de Consejeria Estudiantil y los 160 docentes de la Institucién.
¢Cuando? Periodo Abril — Septiembre 2016

¢Dénde? Unidad Educativa “Luis A. Martinez”

¢ Cuantas Veces?

Una vez y de ser necesario repetir en caso de errores

¢ Qué técnicas de

recoleccion?

Encuestas

¢Con qué?

Cuestionario estructurado

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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3.6.- Plan de procesamiento de la informacion.

El plan de procesamiento de la informacion tendré los siguientes aspectos:

e Recoleccion de datos por escrito o preguntas escritas a los docentes y personal
del DECE, con una serie de preguntas impresas sobre hechos y aspectos que nos

interesa investigar.

e Escrutinio de datos de una manera metddica reflexiva y critica con la
recoleccion de datos pertinentes y fiables dejando de lado fendmenos
circunstanciales resultantes de esta investigacion; es decir la filtrado de datos

descartando la informacion defectuosa, errénea o incompleta.

e Tabulacion o cuadros segun variables de la hip6tesis cuadro de una sola
variable, cuadro con cruce de variables: manejo de informacién, estudio
estadistico de datos para la presentacién de resultados.

e Representaciones escritas puesto que algunos datos no son numerosas.

e Representaciones gréaficas o figuras de los resultados alcanzadas en la encuesta.

e Analisis e interpretacion de resultados obtenidos en la encuesta después de cada

representacion gréafica.

e Andlisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o relaciones

fundamentales de acuerdo con los objetivos e hipotesis.
e Interpretacion de los resultados, con apoyo del marco tedrico, en el aspecto

pertinente.

e Comprobacion de hipétesis, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1.- Analisis de Resultados
Habiendo concluido la recoleccion de datos a través de la encuesta realizada en la
Institucion, se procedid con el analisis de la informacidn recolectada, lo que
permitira obtener la interpretacion adecuada de los resultados obtenidos.
4.2.- Interpretacion de Datos
Encuesta dirigida a los docentes de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” de la
Parroquia la Matriz del Cantén Ambato de la provincia de Tungurahua, ya que ellos

son los entes inmersos en la utilizacion de los servicios que brinda el Departamento

de Consejeria Estudiantil.
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Pregunta No 1
¢ Considera Usted que la Gestion Documental actual de los datos del estudiante
en el DECE es eficiente?

Cuadro N° 5: Eficiencia de Gestién Documental del DECE

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 0,86%
A Veces 79 68,10%

Nunca 36 31,03%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 5: Eficiencia de Gestion Documental del DECE

Eficiencia de Gestion Documental del
DECE

—

Siempre A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Anélisis: El andlisis realizado de los datos obtenidos demuestra que de los 116
docentes encuestados, 1 docente manifiesta que la gestion del DECE en la
institucion es eficiente lo que representa el 1%, 79 docentes manifiestan que dicha
gestion A veces es eficiente lo cual representa el 68%; finalmente 36 docentes
manifiestan que Nunca ha sido eficiente la Gestion que realiza el DECE estos
representan el 31%.

Interpretacion: Se puede deducir de los resultados obtenidos con la gestion que
realiza el DECE deja insatisfechos a la gran mayoria de Docentes, pues esa gran

mayoria considera que dicha gestion A veces o Nunca ha sido eficiente.
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Pregunta No 2

¢El sistema manual para la gestion documental que maneja actualmente el
DECE le ha ayudado al adecuado seguimiento de sus estudiantes?

Cuadro N° 6: Eficiencia del Sistema Actual

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 517%
A Veces 48 41,38%

Nunca 62 53,45%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 6: Eficiencia del Sistema Actual

Eficiencia del Sistema Actual

Siempre A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: EIl andlisis realizado respecto a la eficiencia del Sistema Actual para el
seguimiento a los estudiantes revela que 6 Docentes es decir el 5 % del total indica
que el Sistema Siempre ha sido eficiente, 48 docentes equivalente a 41% del total
indican que a veces ha sido eficiente y finalmente 62 docentes equivalente al 53%
indican que el Sistema Actual Nunca ha sido eficiente.

Interpretacion: Se puede deducir de los resultados obtenidos que los procesos que
realiza el Sistema Actual no cubren las expectativas de la mayoria de Docentes,

pues en su mayor parte consideran dicha gestion como ineficiente.
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Pregunta No 3
¢La informacion que gestiona el DECE a través de las Fichas de Control
Pedagdgicas es de utilidad en su funcion Docente?

Cuadro N° 7: Informacion Eficiente por parte del DECE

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 2,59%
A Veces 69 59,48%

Nunca 44 37,93%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
Gréfico N° 7: Informacién Eficiente por parte del DECE

Eficiencia de Gestion Documental del
DECE

Siempre A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
Analisis: El anélisis realizado de los datos obtenidos demuestra que de los 116
docentes encuestados, 3 docentes indican que la informacion entregada por el
DECE es oportuna lo que representa el 3%, 69 docentes manifiestan que dicha
informacidn A veces es eficiente lo cual representa el 59%; finalmente 44 docentes
manifiestan que Nunca ha sido eficiente la Gestion que realiza el DECE estos

representan el 38% del total.

Interpretacion: Se puede deducir de los resultados obtenidos que la informacion
proporcionada por el DECE no es de utilidad para los Docentes, pues esa gran

mayoria considera que dicha informacion A veces o Nunca ha sido eficiente.
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Pregunta No 4
¢Actualmente usted utiliza los servicios de seguimiento académico que brinda

el DECE de su institucién?

Cuadro N° 8: Utilizacion de Servicios que brinda el DECE

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 9 7,76%
A Veces 40 34,48%

Nunca 67 57,76%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 8: Eficiencia de Gestion Documental del DECE

Eficiencia de Gestion Documental del
DECE

Siempre A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Haborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Anélisis: Después de analizar los resultados obtenidos, podemos observar que
apenas 9 Docentes utilizan Siempre los servicios que brinda el DECE lo que
equivale a 8%, mientras que 40 docentes equivalente a 34% manifiestan utilizar a
veces dichos servicios; finalmente 67 docentes equivalentes al 58% indican que

Nunca utilizan los servicios del DECE.

Interpretacion: Facilmente podemos notar que la gran mayoria de docentes
manifiestan que no han utilizado o que solo a veces, los servicios que brinda el
DECE, lo cual manifiesta una clara desconexién entre los Docentes y este vital

departamento dentro de la Institucion.
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Pregunta No 5
¢ Tiene Acceso a las fichas de control Pedagdgico que maneja el DECE?

Cuadro N° 9: Acceso a Fichas de Control Pedagégico

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 2,59%
A Veces 73 62,93%
Nunca 40 34,48%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 9: Acceso a Fichas de Control Pedagégico

Acceso a Fichas de Control
Pedagdgico

Siempre A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: El anélisis realizado de los datos obtenidos demuestra que de los 116
docentes encuestados, 3 docentes manifiesta que tienen acceso a las fichas de
control pedagogico lo que representa el 3%, 73 docentes manifiestan que A veces
tienen acceso a dichas fichas lo cual representa el 63%; finalmente 40 docentes
manifiestan que Nunca han tenido acceso a las fichas de control pedagdgico que

maneja el DECE estos representan el 34%.

Interpretacion: Se puede deducir que existe la buena intencién de los miembros
del departamento por colaborar con los compafieros Docentes, pero debido a la
mala gestion documental de las fichas, no son de ayuda y es por esto que existe un

gran porcentaje de docentes que prefieren no acceder a dichas fichas.
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Pregunta No 6
¢Considera usted que de poseer el DECE de su institucion un Sistema

Automatizado de Gestibn Documental este permitiria optimizar tiempo y

recursos?
Cuadro N° 10: Preferencia para la utilizacion de un Sistema Automatizado
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 103 88,79%
A Veces 3 2,59%
Nunca 10 8,62%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 10: Preferencia para la utilizacion de un Sistema Automatizado

Preferencia para la utilizacion de un
Sistema Automatizado

W Siempre M A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: Los resultados obtenidos indican que 103 docentes creen que la
utilizaciéon de un Sistema Automatizado en el Departamento del DECE optimizaria
la utilizacion de recurso, los cuales equivalen a 89%, mientras tanto que 3 docentes
equivalentes al 3% indican que a veces esto no resultaria de esa manera, finalmente
10 docentes indican que la instalacion de dicho sistema nunca mejoraria la

situacion.

Interpretacion: Como podemos observar la gran mayoria esta de acuerdo con la
utilizacion de un Sistema de informacion automatizado en el Departamento del
DECE.
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Pregunta No 7
¢De tener el DECE un sistema informético para la Gestion Documental, lo

utilizaria usted para mejorar el seguimiento a los estudiantes?

Cuadro N° 11: Utilizacion de Sistema Automatizado - Seguimiento Estudiantil

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 106 91,38%
A Veces 4 3,45%

Nunca 6 517%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 11: Utilizacion de Sistema Automatizado - Seguimiento Estudiantil

Utilizacion de Sistema Automatizado -
Seguimiento Estudiantil

4%

M Siempre M A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Anélisis: Los resultados obtenidos indican que 106 docentes creen que la
utilizaciéon de un Sistema Automatizado en el Departamento del DECE permitiria
mejorar el seguimiento a los estudiantes, los cuales equivalen a 91%, mientras tanto
que 4 docentes equivalentes al 3% indican que a veces esto no mejoraria el
seguimiento, y finalmente 6 docentes indican que la instalacion de dicho sistema

nunca mejoraria el seguimiento a los estudiantes.

Interpretacion: Se puede deducir por los resultados obtenidos que la gran mayoria
de docentes ven con buenos ojos la utilizacion de un sistema automatizado para el

seguimiento a los estudiantes con problemas.
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Pregunta No 8
¢La utilizacion de una Base de Datos mejorara el almacenamiento y seguridad
de la informacion en el departamento del DECE?

Cuadro N° 12: Base de Datos- Seguridad de la Informacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 56 48,28%
A Veces 55 47.41%

Nunca 5 4,31%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Grafico N° 12: Base de Datos- Seguridad de la Informacion

Base de Datos - Seguridad de la
Informacion

M Siempre M A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: Los resultados obtenidos indican que 56 docentes creen que la utilizacion
de una base de datos, siempre mejora la seguridad de la informacion los mismos
equivalen a 48%, mientras tanto que 55 docentes equivalentes al 47% indican que a
veces esto no mejoraria la seguridad de la informacion, finalmente 5 docentes

indican que el uso de una base de datos nunca mejoraria la situacion.

Interpretacion: Se puede deducir por los resultados obtenidos que los docentes en
su gran mayoria piensan que la implementacion de una base de datos brindara
mayor seguridad a la informacion que es procesada de las fichas de control

pedagdgico que maneja el departamento del DECE.
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Pregunta No 9
¢Con una base de datos funcional con el historial de los estudiantes mejorara
su gestién como docente y su seguimiento a los estudiantes?

Cuadro N° 13: Base de Datos - Historial - Seguimiento

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 54 46,55%
A Veces 58 50,00%

Nunca 4 3,45%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Gréfico N° 13: Base de Datos - Historial - Seguimiento

Base de Datos - Historial -
Seguimiento

mSiempre ™A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: De los 116 docentes, 54 equivalentes al 47% manifiestan que siempre la
utilizacion de una base de datos mejorara el seguimiento de los estudiantes, indican
58 docentes, equivalentes al 50% indican que a veces la utilizacién de la base de
datos mejora la situacién, y el 3% que son 4 docentes indican que nunca mejorara el

seguimiento a los estudiantes.

Interpretacion: Se puede deducir por los datos obtenidos que un gran porcentaje
de los docentes encuestados piensan que la utilizacion de una base de datos para
almacenar el historial de los estudiantes problema mejorar el seguimiento de los

Mismos.
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Pregunta No 10
¢La instalacion de un sistema informatico influira directamente en la Gestion

Documental del Departamento de Consejeria Estudiantil?

Cuadro N° 14: Influencia de Sistema Informatico en la Gestibn Documental

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 105 90,52%
A Veces 4 3,45%

Nunca 7 6,03%
TOTAL 116 100,00%

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
Gréfico N° 14: Influencia de Sistema Informatico en la Gestién Documental

Influencia de Sistema Informaticoen
la Gestion Documental

W Siempre ™ A Veces Nunca

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Analisis: Los resultados obtenidos indican que 105 docentes creen que la
utilizacion de un Sistema Automatizado en el Departamento del DECE mejora
directamente la Gestion Documental, los cuales equivalen a 91%, mientras tanto
que 4 docentes equivalentes al 3% indican que a veces esto no resultaria de esa
manera, finalmente 7 docentes indican que la instalacion de dicho sistema nunca

mejoraria la situacion, estos equivalen al 6% del total.

Interpretacion: Con los resultados obtenidos se demuestra que en su gran mayoria
los docentes estan dispuestos a utilizar un sistema automatizado en del DECE como
una solucién al problema de gestion documental y todas las consecuencias que este

trae en el seguimiento de los estudiantes problemas.
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4.3.- Verificacion de Hipotesis

Para verificar la Hipotesis se utiliz6 el Chi-cuadrado (X?) de Pearson.

4.3.1.- Planteamiento de la Hipdtesis

Modelo Légico

La sistematizacion de la informacion ejerce influencia sobre la adecuada Gestion
Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad Educativa
“Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.
Hipotesis Nula Ho-

La sistematizacién de la informacion NO ejerce influencia sobre la adecuada
Gestion Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de
Tungurahua.

Hipotesis Alterna H1.-

La sistematizacion de la informacidn Sl ejerce influencia sobre la adecuada Gestion
Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad Educativa
“Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.

4.3.2.- Seleccion del nivel de significacion

Para la verificacion hipotética se utilizara el nivel significacion; a = 0,05%

4.3.3.- Descripcion de la Poblacion

52



Para el presente trabajo de investigacion del total de 164 docentes se ha tomado una
muestra de 116 docentes pertenecientes a la Unidad Educativa “Luis A. Martinez”

de la Parroquia “La Matriz” del Canton Ambato de la Provincia de Tungurahua.
4.3.4.- Especificacion del Estadistico

Se trata de un cuadro de contingencia de 10 filas por 3 columnas con la aplicacion

de la siguiente formula.

,  2(0—E)?
YT TR

4.3.5.- Especificacion de Zonas de aceptacion y rechazo

gl = Grados de Libertad

C = columnas, las columnas es el nimero de alternativas que tiene las
preguntas, en este caso 3, “Siempre”, “A veces” y “Nunca”.

f = filas, el nimero de filas son las preguntas que se involucran dentro
de las variables, en este caso existe cuatro para la variable
dependiente y cuatro para la variable independiente y 2 para la
combinacion de ambas variables, en total 10 preguntas.

g = (f-1)(c-1)

al = (10-1)(3-1)

g = 9))

gl = 18

Para encontrar el chii cuadrado tabular utilizaremos la siguiente tabla en donde
trabajaremos con un nivel de significacion de 0,05% y 18 de grado de libertad el
valor de X?tabular es 28,8693.
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Cuadro N° 14: Distribucién de Chi Cuadrado Tabular
TABLA 3-Distribucién Chi Cuadrado

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado. v = Grados de

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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vpl 0.001 | 0.0025  0.005 0,01 0,025 0.05 0.1 0.15 0.2 0,25
1 10,8274 9.1404 7.8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055 2,0722 1,6424 1,3233
2 13,8150 11,9827 10,5965 09,2104 73778 5,9915 4,6052 3.7942 3,2189 2,7726
3 16.2660 14,3202 12,8381 11,3449 9.3484 7.8147 6,2514 53170 4.6416 4,1083
4 18,4662 16,4238 14,8602 13.2767 11,1433 94877 7.7794 6.7449 5.9886 5.3853
S 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 09,2363 8,1152 7,2893 66257
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14.4494 12,5916 10,6446 9,4461 8,5581 7.8408
7 24,3213 22,0402 202777 18.4753 16.0128 14.0671 12,0170 10,7479 9.8032 9.0371
8 26,1239 23.7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616 12,0271 11,0301 10,218¢
9 27,8767 254625 23,5893 21,6660 19,0228 16,9190 14,6837 13,2880 12,2421 11,388°
10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20.4832 18.3070 15,0872 14.5339 13,4420 12.548¢
11 31,2635 28,7291 26,7569 24,7250 21,9200 19.6752 17.2750 15,7671 14,6314 13,7007
12 31,9002 30,3182 28,2997 26,2170 23,3367 21,0261 18,5493 16,9893 15,8120 14,845-
13 34,5274 31.8830 20,8193 27,6882 24.7356 22,3620 19,8119 18,2020 16.9848 15,083¢
14 36,1239 33,4262 31,3194 20,1412 26,1189 23,6848 21,0641 19,4062 18,1508 17.116¢
15 37.6978 34,9494 32,8015 30,5780 27.4884 24,9958 21,3071 20,6030 19,3107 18.245]
16 39,2518 36.4555 34,2671 31,9999 28,8453 26,2962 23,5418 21,7931 20.4651 10.368¢
17 40,7911 37,9462 35,7184 33,4087 30,1910 =TT 58 1T, 24,7690 22,977 21.6146 20,488°
18 42,3119 39,4220 37,1564 34,8052 28,8693 )5.989-! 24,1555 22,7595 21.604¢
19 43.8194 40,8847 38.5821 36.1908 W'IT‘ZUSG 25,3289 23.9004 22.717¢
20 45,3142 42,3358 39,9969 37.5663 34,1696 31,4104 28,4120 26,4976 25,0375 23,827
1 d& =nhes A% =TT AN 47 ddufun EL-LE LR = 4A=ON LRIl T LS P AT LN LR bl b A e



4.3.6.- Recoleccion de Datos y Célculos Estadisticos

4.3.6.1.- Frecuencias Observadas

Cuadro N° 16: Frecuencias Observadas Docentes

Pregunta

Respuestas

Siempre

A Veces

Nunca

Total

¢Considera Usted que la Gestidn
Documental actual de los datos del
estudiante en el DECE es eficiente?

79

36

116

¢El sistema manual para la gestion
documental que maneja actualmente el
DECE le ha ayudado al adecuado
seguimiento de sus estudiantes?

48

62

116

é¢Lainformacidn que gestiona el DECE a
través de las Fichas de Control
Pedagdgicas es de utilidad en su funcién
Docente?

69

116

éActualmente usted utiliza los servicios
de seguimiento académico que brinda el
DECE de su institucion?

40

67

116

éTiene Acceso a las fichas de control
Pedagdgico que maneja el DECE?

73

40

116

éConsidera usted que de poseer el DECE
de suinstituciéon un Sistema
Automatizado de Gestién Documental
este permitiria optimizar tiempoy
recursos?

103

10

116

éDe tener el DECE un sistema informatico

para la Gestién Documental, lo utilizaria

usted para mejorar el seguimiento a los
estudiantes?

106

116

éLa utilizacion de una Base de Datos
mejorara el almacenamientoyseguridad
de la informacidon en el departamento del
DECE?

56

55

116

¢Con una base de datos funcional con el

historial de los estudiantes mejorara su

gestion como docente y su seguimiento a
los estudiantes?

54

58

116

10

éLainstalacidn de unsistema
informatico influira directamente en la
Gestion Documental del Departamento
de Consejeria Estudiantil?

105

116

Subtotal

446

433

281

1160

Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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4.3.6.2.- Frecuencias Esperadas

Cuadro N° 17: Frecuencias Esperadas Docentes

Pregunta

Respuestas

Siempre

A Veces

Nunca

Total

éConsidera Usted que la Gestién
Documental actual de los datos del
estudiante en el DECE es eficiente?

44,6

43,3

28,1

116

¢El sistema manual para la gestion
documental que maneja actualmente el
DECE le ha ayudado al adecuado
seguimiento de sus estudiantes?

43,3

28,1

116

éLainformacién que gestiona el DECE a
través de las Fichas de Control
Pedagdgicas es de utilidad en su funcién
Docente?

43,3

28,1

116

¢Actualmente usted utiliza los servicios
de seguimiento académico que brinda el
DECEde su institucion?

43,3

28,1

116

éTiene Acceso a las fichas de control
Pedagdgico que maneja el DECE?

43,3

28,1

116

¢Considera usted que de poseer el DECE
de suinstitucién un Sistema
Automatizado de Gestién Documental
este permitiria optimizar tiempoy
recursos?

43,3

28,1

116

éDe tener el DECEun sistema informdtico

para la Gestién Documental, lo utilizaria

usted para mejorar el seguimiento a los
estudiantes?

43,3

28,1

116

éLa utilizacidon de una Base de Datos
mejorara el almacenamientoyseguridad
de la informacién en el departamento del
DECE?

43,3

28,1

116

¢Con una base de datos funcional con el

historial de los estudiantes mejorara su

gestion como docente y su seguimiento a
los estudiantes?

43,3

28,1

116

10

éLainstalacidn de unsistema
informatico influira directamente en la
Gestion Documental del Departamento
de Consejeria Estudiantil?

43,3

28,1

116

Subtotal

446

433

281

1160

Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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4.3.6.3.- Cuadro del Chi cuadrado calculado

Cuadro N° 18: Calculo Chi Cuadrado Calculado

(o] E (O-E) (O-E)? (O-E)*/E
1 44,6 43,6 1900,96 42,62
6 44,6 38,6 1489,96 33,41
3 44,6 41,6 1730,56 38,80
9 44,6 35,6 1267,36 28,42
3 44,6 41,6 1730,56 38,80
103 44,6 -58,4 3410,56 76,47
106 44,6 -61,4 3769,96 84,53
56 44,6 -11,4 129,96 2,91
54 44,6 -9,4 88,36 1,98
105 44,6 -60,4 3648,16 81,80
79 43,3 -35,7 1274,49 29,43
48 43,3 -4,7 22,09 0,51
69 43,3 -25,7 660,49 15,25
40 43,3 3,3 10,89 0,25
73 43,3 -29,7 882,09 20,37
43,3 40,3 1624,09 37,51
4 43,3 39,3 1544,49 35,67
55 43,3 -11,7 136,89 3,16
58 43,3 -14,7 216,09 4,99
4 43,3 39,3 1544,49 35,67
36 28,1 -7,9 62,41 2,22
62 28,1 -33,9 1149,21 40,90
44 28,1 -15,9 252,81 9,00
67 28,1 -38,9 1513,21 53,85
40 28,1 -11,9 141,61 5,04
10 28,1 18,1 327,61 11,66
6 28,1 22,1 488,41 17,38
5 28,1 23,1 533,61 18,99
4 28,1 24,1 580,81 20,67
7 28,1 21,1 445,21 15,84
Chi Calculado 808,11

Fuente: Encuesta Estructurada

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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4.3.7.- Representacion Grafica
Grafico N° 15: Representacion Gréfica Chi cuadrado

Zona de aceptacion

X’=28,8693

[

Zona de rechazo

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

4.3.8.- Decision Final

X? Calculado = 808,11
X2Tabular =28,8693

Se puede observar que X? Calculado es mayor que X? Tabular y como la regla lo

indica se rechaza la hipotesis nula Ho y se acepta la Hipotesis alternativa H1 que

afirma:

H1: La sistematizacién de la informacién Sl ejerce influencia sobre la adecuada

Gestion Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad

Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de

Tungurahua.

58



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.- Conclusiones

Una vez realizada la tabulacion de la encuestas y con los resultados obtenidos, se

ha realizado un profundo analisis para llegar a las siguientes conclusiones:

El proceso de Gestion Documental actual no brinda las prestaciones que
deberia, por el hecho de ser obsoleto, no ofrece seguridad a la informacion
contenida en las fichas pedagogicas.

o La inadecuada Gestion Documental no permite la adecuada conexién entre
los Docentes y el departamento del DECE y los servicios que a este le
corresponderia proporcionar, con el consiguiente perjuicio para el

seguimiento de los estudiantes.

o El correcto uso de los recursos tecnoldgicos con que cuenta la institucién
para la sistematizacion de la informacion procesada por el DECE es de

suma importancia para todos los miembros de la Institucién.

o Los Docentes ya que podrian contar con la colaboracién del DECE para el
seguimiento de los casos con dificultades, ademas de recibir el adecuado
asesoramiento para definir las estrategias que deberan seguirse para tratar

a los estudiantes con problemas.

o La adecuada gestion documental brindara a los miembros del DECE la
organizacion de la informacion y a través de esta un aumento en la
eficiencia en los servicios que este deberia ofrecer a toda la comunidad
educativa, con el consiguiente ahorro de tiempo y recursos.

o Como medida para solucionar el problema de gestion Documental de las
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Fichas de Control Pedagdgicas del Departamento de Consejeria Estudiantil
de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” se propone implantar un
Sistema Automatizado para la Gestion Documental de los documentos del

Departamento en cuestion.

5.2.- Recomendaciones

o Recomendar al DECE de la institucion la optimizacion de la Gestion
Documental de las fichas de Control Pedagdgico, que ademas de ofrecer
seguridad a la informacién, brinde las prestaciones adecuadas que el

DECE debe ofrecer a toda la comunidad educativa.

o Sugerir al DECE de la institucion alcanzar la Adecuada Gestion
Documental para conseguir a través de ella la conexion que debe existir
entre dicho departamento y los docentes de la unidad educativa alcanzando

el adecuado seguimiento en la solucion de los casos problema.

o Exhortar a los docentes de la institucion y a los miembros del
departamento del DECE a la adecuada utilizacion de los recursos
tecnoldgicos para que a través de estos se realice la correcta gestion
documental, ya que solo mediante esta se lograra la eficiencia de las
funciones que debe brindar el DECE, alcanzando de esta manera un
adecuado seguimiento de los estudiantes de la institucion y por ende la
correcta y pronta solucién a todos los casos problemas que estos presenten.

o Capacitar a todo el personal docente y del Departamento de Consejeria
Estudiantil sobre la utilizacion y funcionamiento del Sistema
Automatizado del DECE, para que logren el mayor provecho posible del

mismo una vez que haya sido implantado.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Titulo

Implantar un Sistema para el control de la Gestion Documental del Departamento

de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” del canton

Ambato de la provincia del Tungurahua.

6.1.- Datos Informativos

Institucion ejecutora: Unidad Educativa “Luis A. Martinez”

Beneficiarios: Personal del DECE y Docentes de la Unidad Educativa “Luis A.

Martinez”

Ubicacién: Parroquia La Matriz, Canton Ambato

Tiempo estimado para la ejecucion:

Inicio: 1ra semana de Abril

Final: dltima semana de Agosto

Equipo técnico responsable: Miguel Antonio Miranda Chonata

Costo: 950,00 Délares americanos
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6.2.- Antecedentes de la Propuesta

Actualmente el Departamento de Consejeria Estudiantil utiliza un sistema de
informacién que no ofrece seguridad a la informacién contenida en los
documentos que maneja el DECE, el ingreso de la informacion se realiza de forma
manual, siendo esto, causa principal de gasto de recursos y tiempo, entorpeciendo
ademas la conexién que deberia existir entre los Docentes y el departamento del

DECE, con el consiguiente perjuicio a los estudiantes y a su seguimiento.

La adecuada Gestion Documental de la informacion es de suma importancia para
todos los miembros de la Institucién, los Docentes podran contar con la
colaboracion del DECE para el seguimiento de los casos problemas, recibiendo
las estrategias adecuadas para tratar a los estudiantes con dificultades, los
miembros del DECE obtendran organizacién y a través de esta, un aumento en la
eficiencia en los servicios que este deben ofrecer y finalmente los estudiantes,
quienes no solo recibiran asistencia debida por parte de los miembros del DECE,

sino que ademas contaran con el seguimiento y apoyo de los docentes.

Es por tal razon que existe la necesidad de contar con un Sistema de informacion
de la documentacién del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” que tecnificara los procesos administrativos y dara
comodidad a todos los integrantes de la comunidad educativa de la Institucion

para realizar el seguimiento y asistencia de los estudiantes que lo ameriten.
6.3.- Justificacion
Automatizar la Gestion Documental es un factor de suma importancia en toda

organizacion, mas aun en una institucion educativa, en la cual se maneja la

informacién de individuos, que de no ser gestionada de manera correcta puede
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traer graves consecuencias en su vida no solo estudiantil sino personal,
Tecnoldgicamente hablando con mayor razon en una época de gran innovacion y
adelanto de tecnologias de la informacion, la cual va a la par de la evolucion de
computadores que son capaces de producir sistemas de informacion que son

utilizados en distintos campos de la sociedad: economia, politica, educacion, etc.

Se hace necesario que la informacion sea gestionada de forma correcta, tanto en
su recepcidn, procesamiento y entrega, solo de esta manera se agilizara cada uno
de dichos procesos, existe un grave problema que parte de la desorganizacion que
origina el sistema actual, este inconveniente perjudica principalmente a los
estudiantes, debido a la desconexién existente entre docentes y el departamento
del DECE no hay el adecuado seguimiento a los estudiantes con dificultades, lo
cual no solamente genera pérdida de tiempo y recursos, si no que socialmente la
institucion no brinda la ayuda adecuada, generando individuos con problemas de
adaptacion, que en el mejor de los casos avanzaran dificultosamente en toda su

etapa estudiantil o peor aln optaran por abandonar sus estudios.

Pedagdgicamente la implantacion de un sistema de informacion en el
Departamento de Consejeria Estudiantil en la Unidad Educativa “Luis A.
Martinez” ademas de facilitar el seguimiento a los estudiantes, permitira el
mejorar la comunicacion Docente-DECE, mediante la cual el Departamento del
DECE indicar las medidas o acciones que el Docente debera tomar con el
estudiante para de esta manera buscar el mejoramiento del individuo tanto en lo

pedagdgico como en lo conductual.

6.4.- Objetivo

Elaborar un Sistema para gestionar la informacion generada por el Departamento

de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A. Martinez”.
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6.4.2 Objetivos Especificos

e Adquirir toda la informacion pertinente para la realizacion del Sistema de

Gestion Documental.

e Seleccionar la informacidn que se gestionara a través del Sistema.

e Desarrollar el disefio y la programacion para el Sistema de Gestion

Documental.

6.5.- Andlisis de Factibilidad

Factibilidad Operativa

Operativamente hablando la implantacion de un sistema de informacion que vaya
destinado a la automatizacion de la gestion documental del DECE sera un aporte
significativo ya que mediante este el personal encargado del DECE dara
seguimiento a los estudiantes problema que los Docentes hayan reportado,
realizara y registrara entrevistas e informes con los estudiantes, y registraran en el
sistema las estrategias pedagdgicas que los docentes deben seguir para tratar a
dichos alumnos, logrando de esta manera esa conexion con el docente, que en el

sistema actual es inexistente, ya que es un proceso netamente manual.
Factibilidad Técnica

El Departamento de Consejeria Estudiantil actualmente cuenta con un
computador, el cual se encuentran en condiciones satisfactorias para poder instalar

y poner en préactica el sistema de gestion Documental del departamento del

DECE, a continuacion las caracteristicas tanto de Software como de Hardware:
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Cuadro N° 18: Hardware

1 Microprocesador : Intel Pentium 13 de 2.8 GHz.

1 Memoria RAM: 2 Gb.

1 Disco Duro: Samsung de 500 Gh

1 Tarjeta de Red

1 Lector de DVD

1 Monitor Pantalla Plana de 17" LG

1 Teclado

1 Raton

1 Impresora Epson Multifuncidén sistema de Tinta Continuo

Fuente: Observacion

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Cuadro N° 19: Software

Sistema Operativo: Windows 7

Antivirus Nod32 version 9

Microsoft Office 2010

Microsoft Visual Studio 10

RlRr[Rr]|R]|R

MySQL version 5.0

1

Conectores MySQL-Visual Basic

Fuente: Observacion

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Debemos aclarar que la institucién Educativa posee las Licencias educativas de

dichos programas, por lo cual no existe inconveniente alguno para el uso de los

mismos.

Factibilidad Econdmica

La Unidad Educativa cuenta con la infraestructura adecuada y los dispositivos
tecnoldgicos adecuados para implantar la presente propuesta, se deberd tomar en

cuenta que el desarrollo e implantacion del sistema en su totalidad serd un aporte

del investigador en beneficio de la institucion educativa.

Para determinar el costo de realizar nuestro proyecto debemos tomar en cuenta los

dos tipos de Costos que tenemos:
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Costos Directos que son aquellos que influyen directamente en la realizacion del
proyecto y los Costos Indirectos que no ejercen influencia directa sobre el

desarrollo del Sistema.

Se debera tomar en cuenta que la relacion costo-beneficio en nuestro sistema no
vendra dado econdmicamente, puesto por tratarse de un trabajo investigativo, el
beneficio tangible del Sistema se vera reflejado en los estudiantes a quienes con el
seguimiento respectivo mejoraremos su calidad de vida no solo estudiantil sino
personal y que los costos del desarrollo del sistema seran asumidos por el

Investigador del presente Proyecto Investigativo.

Cuadro N° 20: Costos Directos

100,00 |Anéalisis

300,00 [Desarrollo (Programacion)

S
S 100,00 |Disefio
S
S

50,00 |Implementacion

S 550,00 [TOTAL

Fuente: Observacion
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Cuadro N° 21: Costos Indirectos

120,00 |Pasajes

100,00 |Materiales de Oficina (Hojas, copias, anillados, empastados)

80,00 |Luz, Internet

w{nun|n

100,00 |Imprevistos

S 400,00 |TOTAL

Fuente: Observacion

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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Cuadro N° 22: Total de Costos

S 550,00 |Costos Directos

S 400,00 |Costos Indirectos

S 950,00 [TOTAL

Fuente: Observacion

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

6.6.- Fundamentacion

Para el disefio de la presente propuesta se ha utilizado software tanto de
modelaciéon como de Gestién de base de datos, para lo cual debemos

fundamentarnos en los siguientes aspectos:

Sistemas Gestor de Bases de Datos

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos. La
coleccidn de datos, normalmente denominada base de datos, contiene informacion
relevante para una empresa. El objetivo principal de un SGBD es proporcionar
una forma de almacenar y recuperar la informacion de una base de datos de

manera que sea tanto practica como eficiente.

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de
informacion. La gestion de los datos implica tanto la definicion de estructuras
para almacenar la informacion como la provision de mecanismos para la
manipulacion de la informacion. Ademas, los sistemas de bases de datos deben
proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las caidas del
sistema o0 los intentos de acceso sin autorizacion. Si los datos van a ser
compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados

andmalos.
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Dado que la informacidn es tan importante en la mayoria de las organizaciones,
los cientificos informéaticos han desarrollado un amplio conjunto de conceptos y

técnicas para la gestion de los datos.

Mantener informacion de la organizacion en un sistema de procesamiento de
archivos tiene una serie de inconvenientes importantes, que la aparicion de los

SGBD soluciono:

* Redundancia e inconsistencia de datos. Debido a que los archivos y programas
de aplicacion son creados por diferentes programadores en un largo periodo de
tiempo, los diversos archivos tienen probablemente diferentes formatos y los
programas pueden estar escritos en diferentes lenguajes. Mas aln, la misma

informacion puede estar duplicada en diferentes lugares (archivos).

* Dificultad en el acceso a los datos. La cuestion aqui es que el entorno de
procesamiento de archivos convencional no permite que los datos necesarios sean
obtenidos de una forma practica y eficiente. Se deben desarrollar sistemas de

recuperacion de datos mas interesantes para un uso general.

* Aislamiento de datos. Debido a que los datos estan dispersos en varios
archivos, y los archivos pueden estar en diferentes formatos, es dificil escribir

nuevos programas de aplicacion para recuperar los datos apropiados.

* Problemas de integridad. Los valores de los datos almacenados en la base de
datos deben satisfacer ciertos tipos de restricciones de consistencia. Sin embargo,
cuando se afiaden nuevas restricciones, es dificil cambiar los programas para
hacer que se cumplan. El problema es complicado cuando las restricciones

implican diferentes elementos de datos de diferentes archivos.
* Problemas de atomicidad. Un sistema de un computador, como cualquier otro

dispositivo mecanico o eléctrico, esta sujeto a fallo. En muchas aplicaciones es

crucial asegurar que, una vez que un fallo ha ocurrido y se ha detectado, los datos
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se restauran al estado de consistencia que existia antes del fallo. Es dificil asegurar

esta propiedad en un sistema de procesamiento de archivos convencional.

e Anomalias en el acceso concurrente. Conforme se ha ido mejorando el
conjunto de ejecucion de los sistemas y ha sido posible una respuesta en tiempo
mas rapida, muchos sistemas han ido permitiendo a multiples usuarios actualizar

los datos simultaneamente.

* Problemas de seguridad. No todos los usuarios de un sistema de bases de datos
deberian poder acceder a todos los datos. Por ejemplo, en un sistema bancario, el
personal de ndminas necesita ver solo esa parte de la base de datos que tiene
informacidn acerca de varios empleados del banco. No necesitan acceder a la
informacion acerca de las cuentas de clientes. Como los programas de aplicacién
se afiaden al sistema de una forma ad hoc, es dificil garantizar tales restricciones

de seguridad.

Lenguajes de Bases de Datos

Un sistema de bases de datos proporciona un lenguaje de definicion de datos para
especificar el esquema de la base de datos y un lenguaje de manipulacion de datos
para expresar las consultas a la base de datos y las modificaciones.

En la préctica, los lenguajes de definicion y manipulacion de datos no son dos
lenguajes separados; en su lugar simplemente forman partes de un Gnico lenguaje
de bases de datos, tal como SQL, ampliamente usado.

Lenguaje de definicion de datos

Un esquema de base de datos se especifica mediante un conjunto de definiciones

expresadas mediante un lenguaje especial llamado lenguaje de definicion de datos
(LDD).
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Por ejemplo, la siguiente instruccion en el lenguaje
SQL define la tabla cuenta:

create table cuenta

(

ndmero-cuenta char(10),

saldo integer

);

Lenguaje de manipulacion de datos

La manipulacion de datos es:

* La recuperacion de informacion almacenada en la base de datos.
» La insercion de informacion nueva en la base de datos.
* El borrado de informacidn de la base de datos.

» La modificacion de informacion almacenada en la base de datos.

Borrado

Un borrado se expresa de igual modo que una consulta. Se pueden borrar sélo
tuplas completas, es decir, no se pueden borrar valores de atributos concretos. Un
borrado se expresa en SQL del modo siguiente:

delete from r where P

Insercion

Para insertar datos en una relacion, o bien se especifica la tupla que se desea
insertar o se formula una consulta cuyo resultado sea el conjunto de tuplas que se
desean insertar. Obviamente, los valores de los atributos de la tuplas que se
inserten deben pertenecer al dominio de los atributos. De igual modo, las tuplas

insertadas deberan ser de la paridad correcta.

insert into cuenta
values (‘C-9732’, ‘Navacerrada’, 1200)
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Actualizaciones

En determinadas situaciones puede ser deseable cambiar un valor dentro de una
tupla, sin cambiar todos los valores de la misma. Para este tipo de situaciones se
utiliza la instruccion update. Al igual que ocurre con insert y delete, se pueden

elegir las tuplas que van a ser actualizadas mediante una consulta.

Por ejemplo, si hubiera que realizar el pago de intereses anuales y todos los saldos
se incrementasen en un 5 %, habria que formular la siguiente actualizacion:
update cuenta
set saldo = saldo * 1.05

Base de Datos y Programas de Aplicacion

Los programas de aplicacion son programas que se usan para interaccionar con la
base de datos. Los programas de aplicacion se escriben usualmente en un lenguaje
anfitrion, tal como Cobol, C, C++ o0 Java. En el sistema bancario algunos
ejemplos son programas que emiten los cheques de las ndminas, las cuentas de

débito, las cuentas de crédito o las transferencias de fondos entre cuentas.

Para acceder a la base de datos, las instrucciones LMD necesitan ser ejecutadas
desde el lenguaje anfitrion. Hay dos maneras de hacerlo:

e Proporcionando una interfaz de programas de aplicacion (conjunto de
procedimientos) que se pueden usar para enviar instrucciones LMD y LDD a
la base de datos, y recuperar los resultados. El estandar de conectividad abierta
de bases de datos (ODBC, Open Data Base Connectivity) definido por
Microsoft para el uso con el lenguaje C es un estandar de interfaz de
programas de aplicacién usado comunmente. El estandar conectividad de Java
con bases de datos (JDBC, Java Data Base Connectivity) proporciona

caracteristicas correspondientes para el lenguaje Java.
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e Extendiendo la sintaxis del lenguaje anfitrion para incorporar Ilamadas LMD
dentro del programa del lenguaje anfitrion. Usualmente, un caracter especial
precede a las llamadas LMD, y un preprocesador, denominado el pre-
compilador LMD, convierte las instrucciones LMD en llamadas normales a

procedimientos en el lenguaje anfitrion.

Desarrollo del software

Para el desarrollo de la presente propuesta hemos seleccionado el modelo ADDIE,

el cual consta de las siguientes fases:

| ADDIE: un modelo adaptable |

| [ | | |
h ANALIZAR H DISENAR H DESARROLLAR H IMPLEMENTAR H EVALUAR

Fase de analisis

En esta fase de desarrollo de la aplicacion se toma en cuenta la problematica que
se desea resolver puntualizando distintos aspectos como: identificar a los usuarios
a los cuales va dirigida la aplicacion, requerimientos del software, contenidos,

ademas de definir las herramientas o software a utilizar.

Usuarios: Docentes, Personal del DECE.

Requerimientos: Sistema operativo Windows 7, Procesador con velocidad
minima de 1GHz, espacio en disco duro 10 Gb.

Herramientas a utilizar: Decodificadores de Visual Basic y Crystal Report,
MySQL 5.0

Fase de disefio

Aqui se elabora las diferentes pantallas que tendra el sistema, y sus respectivas

relaciones entre si, como se muestra a continuacion en el siguiente diagrama:
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Grafico N°16: Diagrama de navegacion

« £

reacion
B—|—H> o

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Fase de desarrollo

En esta fase se procede a desarrollar propiamente el sistema, es decir, se organiza
la informacion, se ensamblan los componentes creados, se codifica las diferentes
acciones que tendra la aplicacion, en el presente caso, la creacién y
mantenimiento de la base de datos, la codificacion de cada uno de los formularios

de Visual Basic, finalmente se depura y corrige errores.
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Fase de Implementacion

El modelo elaborado y sus correspondientes procedimientos han de ser explicados

al resto de participantes del proyecto, en el Sistema de Gestion Documental seran

el personal del DECE y los Docentes de la Institucion.

Fase de Evaluacién

Es muy importante, antes de publicar el contenido creado, evaluarlo para

comprobar que funciona correctamente. A lo largo del proceso conviene hacer

pruebas de evaluacion de los materiales que compondran el conjunto del proyecto

y de su usabilidad una vez transformados, por facilidad de pertenecer a la

Institucion Educativa, la evaluacion se llevara a cabo permanentemente hasta

lograr un grado de confiabilidad y funcionalidad del 100%.

6.7.- Modelo Operativo

Cuadro N° 23: Modelo Operativo

Fases Metas Actividades Recursos Responsable Tiempo
Socializar el sistema de Materiales:
Gestion Documental Conferencia con las - Laptop
Socializacion con el personal docente y Personal de la - Proyector Investigador 1 Dia
Administrativo del DECE UELAM. Humanos:
de la UELAM. Personal UELAM
Materiales:
Preparar personal del Ensefianza del PC
DECE de la UELAM N
s . manejo técnico del - Manual de . ,
Capacitacion encargado del manejo i R Investigador 1 Dia
) ., sistema al personal usuario
sistema de Gestion
Documental encargado. Humanos:
) - Personal DECE
Descarga e
Poner en ejecucion instalacion de la
Eiecucion el sistema de Gestidn aplicacién movil de Materiales: Investigador 1Dia
] Documental en el la Facultad de -PC g
departamento del DECE. | Ciencias Humanas
y de la Educacién.
Valorar y verificar Realizacién de un
L. el funcionamiento informe sobre la Materiales: ) Cada 15 dias
Evaluacion . ~, -, Investigador
del Sistema de Gestion evaluacion del -PC por tres meses

Documental

Sistema.

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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6.8 Administracién

Por las caracteristicas del Sistema de Gestion Documental debemos tener la

siguiente estructura jerarquica de utilizacion:

Responsable de Periodos y Usuarios: Coordinador del DECE
Personal Administrativo: Personal del DECE (Trabajadora Social-Psic6logos).

Personal Base: Personal Docente

Entre las funciones que deberé realizar el Coordinador del DECE estan:
e Gestionar los periodos de trabajo del sistema.

e Gestionar los usuarios (DECE-Docentes) del Sistema.

Las funciones del Personal Administrativo son:
e Gestionar Estudiantes y Tutores.
e Gestionar Informes.

e Gestionar Entrevistas.

La Funcion del Personal Base es:
e Gestionar los reportes que son la base fundamental para el funcionamiento
del Sistema, ya que en base a estos reportes, el personal del DECE realiza

tanto informes como entrevistas.
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6.10.- Prevision De La Evaluacién

Cuadro N° 23: Evaluacion de la Propuesta

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1.- éQué evaluar?

Funcionamiento del Sistema de Gestion
Documental por parte de los Docentes y Personal
del DECE

2.- ¢Por qué evaluar?

Para determinar la asertividad del sistemay
verificar la fiabilidad de los resultados del sistema.

3.- ¢Para qué evaluar?

Renovar el sistemay desarrollar una siguiente
version mejorada.

4.- iCon que criterio evaluar?

Con criterio de profesionalismo, con absoluta
confiabilidad.

5.- éindicadores?

Usabilidad, aplicabilidad, navegabilidad pertinentes
de sistema de Gestion Documental.

6.- éQuién evalua?

El Investigador

7.- éCuadndo evaluar?

La evaluacioén se lo realizara al inicio del periodo
academico y serd permanente.

8.- ¢Como evaluar?

Observacion Directa
Encuesta de satisfaccién

9.- Fuentes de lainformacidén

Docentes y Proesionales del DECE

10.- ¢Con que evaluar?

Cuestionarios
Ficha de Observaciéon

Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

76




BIBLIOGRAFIA

Maria Burzaco Samper (12 de enero de 2011).”Procesos Administrativos en las

Instituciones Educativas. Valencia”.

Chico Taboada, J. C. (2011). Sistema Informatico de Control de Contabilidad de
la Camara de Comercio de Ambato para Optimizar el Tratamiento de la
Informacion. Ambato: Universidad Técnica de Ambato.

Creacion e Implementacién de un Software para la Automatizacion del Registro
de Matricula de estudiantes en el Centro de Educacion Bésica Ignacio Alvarado
de la comuna Palmar, Provincia de Santa Elena, de la Universidad Estatal

"Peninsula de Santa Elena. (2013). Ambato: Universidad Técnica de Ambato.

Direccién de planificacion y evaluacién general. (2014). Plan de desarrollo
institucional 2024. Ambato: Vicerrectorado Académico -UTA.

Elmasri, R., & Navathe, S. (2002). Fundamentos de los Sistemas de Bases de

Datos (Tercera ed.). Madrid, Espafia: Ediciones Addison-Wesley.
Fayol, H. (2005). La gestion a nivel administrativo. Barcelona: Ediciones
Paulinas.

Huge, J. (1995). Control de la gestion. México: De La Torre.

Lopez Yafez, & Sanchez Moreno. (1998). La automatizacion en centros

educativos. Bogota Colombia: Caribe.

McConnell, S. (2007). Desarrollo y gestion de Sistemas Informaticos. Espafia:
Editorial RA-MA. 102

77



Oscu, J. (05 de Agosto de 2012). Esquema conceptual del sistema. Blogs.

José Luis Raya Cabrera. (2 de junio de 2011). El sistema informéatico y sus
elementos. Santa Marta. Edicion RA-MA EDITORIAL.

Peralta, Q. (2008). Los sistemas automatizados. Madrid: Ediciones Andamio.

Presidencia de la Republica. (2011). Ley Organica de Educacion Intercultural.

Quito: Registro Oficial.

Puca, P. (2010). La Automatizacion de Procesos Contables y su incidencia en el
Manejo de la Informacion de la distribuidora de repuestos automotrices
GRADANN de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo. Ambato:
Universidad Técnica de Ambato.

Pedro Sanchez Palma (1997). “Metodologia y Tecnologia de la Programacion.
Valencia: Edicion 1ra.

Ramos, E., & Olivares, W. (22 de Marzo de 2012). Ciclo de vida del software.

Guatemala.

Kenneth E. Kendall, (26 de Abril del 2012). Andlisis y disefio de sistemas.
México. Editor. Pearson.

Tom Chatfield (01 de Julio del 2006). Sistema informético y sus componentes
.Edicion 2da.

Grady Booch, (26 de Abril del 2012). Analisis y disefio de sistemas. México.
Editor. Pearson. 103

78



Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo. (2013 - 2017). Plan para el
Buen Vivir. Quito: Senplades.

Senn, J. (1992). Ciclo de vida de un sistema informatico. Buenos Aires: Ediciones

Didacticas.

Silberschatz, A. (2006). Sistemas Operativos. México: Publicaciones Norma.

McGraw-Hill. (31 de marzo de 2005) Interamericana de Espafia S.L.; Edicion: 1

Pressman Roger (04 de Marzo del 2010). Ingenieria del software. Madrid: Edicion

7ma.

Trabajos34. (22 de Septiembre de 2014). Base de datos. Espafia: Edicion 6ta.

SENGE, P. (08 de Abril del 2000). “Gestion Administrativa Educativa.

Barcelona: Editorial Planeta.

Slideshare. (3 de Junio de 2011). Sistemas informaticos y sus componentes.

Espafia: Edicion 1ra.

P. Martinez (26 de noviembre de 1996). Sistemas Operativos. Meéxico:

Publicaciones Norma.

79



ANEXOS



UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO )
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DOCENCIA EN INFORMATICA

Encuesta para: Docente Fecha.....ccccuveunnnnen.

Objetivo: Recabar informacion para el desarrollo del proyecto de investigacion
“La Sistematizacion de la Informacion y su Relacién con la Gestion Documental
del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis A.
Martinez" de la Ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.”

Instruccidn: Sr/Srta. Docente sirvase leer detenidamente cada pregunta y marque
con una X la respuesta que considere pertinente; la veracidad de su
informacidn nos permitira realizar un buen trabajo.

Respuestas

Siempre | A Veces Nunca

Pregunta

éConsidera Usted que la Gestion Documental actual de los
datos del estudiante en el DECE es eficiente?

¢El sistema manual para la gestién documental que maneja
2 |actualmente el DECE le ha ayudado al adecuado seguimiento
de sus estudiantes?

éLa informaciéon que gestiona el DECE a través de las Fichas
de Control Pedagdgicas es de utilidad en su funcién Docente?

¢Actualmente usted utiliza los servicios de seguimiento
académico que brinda el DECE de su institucion?

éTiene Acceso a las fichas de control Pedagdégico que maneja
el DECE?

éConsidera usted que de poseer el DECE de su institucién un
6 |Sistema Automatizado de Gestién Documental este permitiria
optimizar tiempo y recursos?

éDe tener el DECE un sistema informdtico para la Gestidon

7 |Documental, lo utilizaria usted para mejorar el seguimiento a
los estudiantes?

éla utilizacién de una Base de Datos mejorara el

8 |almacenamiento y seguridad de la informacidn en el
departamento del DECE?

¢Con una base de datos funcional con el historial de los

9 |estudiantes mejorara su gestion como docentey su
seguimiento a los estudiantes?

éla instalacién de un sistema informdatico influira

10 |directamente en la Gestion Documental del Departamento de
Consejeria Estudiantil?

Gracias Por su colaboracion
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DOCENCIA EN INFORMATICA
Entrevista para: Encargado de DECE

Objetivo: Recabar informacion para el desarrollo del proyecto de investigacion
“La Sistematizacion de la Informacion y su Relacién con la Gestiéon Documental
del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis A.
Martinez" de la Ciudad de Ambato de la Provincia de Tungurahua.”

Instruccion: Sr/Srta. Docente sirvase leer detenidamente cada pregunta y marque
con una X la respuesta que considere pertinente; la veracidad de su
informacion nos permitira realizar un buen trabajo.

Pregunta Respuesta
¢Posee el DECE equipo informatico para el
desarrollo?

¢Dispone el DECE de Servicio de Internet?

¢Considera Usted que la Gestion Documental
actual en el DECE es Eficiente?

¢Le gustaria que el DECE de su institucion
disponga de un Sistema Automatizado de Gestion
Documental que le permita optimizar tiempo y
recursos?

¢Considera Usted que el DECE brindaria un
mejor servicio en la gestion de la documentacién
de los estudiantes si dispondria de un Sistema
Automatizado de la informacion?

¢Considera Usted que la implementacion de un
Sistema Automatizado ayudaria a mejorar la
calidad de servicios que presta el DECE, en qué
medida?

¢Considera Usted que la Automatizacion de
procesos ayudaria a generar una buena gestion
documental y calidad educativa de la institucion?

Muchas Gracias por su Colaboracion
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TEMA: Ingreso al Sistema

Objetivo: Instruir al personal de la institucion los pasos a seguir para el ingreso al
sistema.

Desarrollo:

1.- Ingreso o Ejecucion: Para ingresar al sistema debemos dar doble clic sobre el
icono del sistema colocado en el escritorio, se debe tener en cuenta algunos
aspectos, como que existe un Servidor que administra todas las opciones del
Sistema y dos usuarios que son el Personal del DECE vy los Docentes. Sin importar
el usuario, todos deberan ingresar un usuario y una contrasefia, el sistema soporta
tres intentos de ingreso, de fallar los tres el sistema se cerrard automaticamente,
caso contrario ingresard al Sistema, las opciones desplegadas en el mismo

dependeran del tipo de usuario.

) SySDECE - UELAM

Usuario
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DECE UELAM

Usuario o Contrasena Incorrecta

Intentalo de nuevo

1.1.- Pantalla de Administrador: Como podemos ver al ingresar con usuario y

contrasefia de administrador, se habilitan todas las opciones del sistema

ANO LECTIVO  2015- 2016

1.2.- Pantalla de Personal del DECE: Podemos observar que no todas las

opciones estan activadas ingresando como personal del DECE.

2015- 2016

~ ARNO LECTIVO

......
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1.3.- Pantalla del Docente: Podemos observar que no todas las opciones estan

activadas ingresando como Docente.

[0 G | SowsrsiMonn 5 e S G -

. 1 ANO LECTIVO  2015-2016
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TEMA: Funciones de Administrador

Objetivo: Al ingresar al sistema como administrador podremos realizar dos
funciones basicas: Gestion de Periodos y Gestion de usuarios.

Desarrollo:

Gestion de Periodos

Al ingresar al Mddulo de Periodos se realiza un control de la existencia de
periodos, de no existir alguno el sistema automéaticamente creard uno en base al afio
actual, caso contrario, se ingresara al siguiente menu:

1.- Creacioén de Periodos

Control de Periodos Académicos

Periodo Acadégiico

PA00001 2017-2018

Selecciona una Opcisn

L TT———
En la primera opcion podemos crear un periodo, ya que al dar clic sobre el

aparecera una ventana que nos pide el afio de inicio del periodo, es decir, si deseo

crear el periodo 2018-2019, solo bastara ingresar 2018.

N o Y il T | Y "‘,

AN [T | B | LR -

sysoece - vean T 28
Ingresa el Periodo Anual a crear
El formato seria
Afio Inicio - Afio Finalizacidn

Wo actual (4 digitos)
=

2018 )

!
El periodo se insertara automaticamente y los controles se realizaran

exclusivamente para este periodo.
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= Ba. A==
_IIEH L

e
@ Afio Lectivo Agregado Correctamente

PA00001 2017-2018

Selecciona una Opcién

La segunda opcién de este menu hard que tengamos la posibilidad de eliminar un
periodo, hay que tomar en cuenta que debido a lo delicado del manejo de datos
estudiantiles, que estan protegidos por la ley, este borrado solo eliminara el periodo

en la base de datos, mas no los datos manejados durante el mismo.

Primero seleccionamos el periodo a eliminar de la lista de periodos.
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Control de Periodos Académicos

Periodo Académico 5 Acs din Periode Acadéiico

Selecciona una Qocidn

Luego daremos clic sobre el boton borrar Periodos.

Perigio Aca mico

Luego de esto se nos pedira seleccionar un periodo, para activarlo y trabajar con

todas las opciones en el mismo.

Control de Periodos Ac22Zmicas

Periodo Académic odo Acadéxiico

T Seeccions un

PA00001 2017- 2018

Selecciona un Afio Lectivo

Gestion de Usuarios
Al ingresar al Modulo de Usuarios nos dara la posibilidad de gestionar los dos tipos

de usuarios que tendran acceso al sistema: Docentes y Personal del DECE:
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1.- Creacion de usuarios.

Existe el respectivo control sobre la existencia de usuarios en la base de datos.

SySDECE -  UELAM .

No existen Usuarios en el periodo 2017- 2018
Por favor cree un Usuario en la Opcion Creacion de Usuarios

De no existir usuarios el sistema solo habilita dos botones, el de creacion y el de

salida al mend.

suarios

Al dar clic sobre el botdn de creacion, aparece el formulario con los datos que
debemos llenar de los usuarios, como primer paso debemos seleccionar que tipo de

usuario deseamos crear: Docente o DECE.

Creacion de Usuarios
i

Dtos el Ususrio

Cédigo Usuario :

Cortrasefia

Corfirmacidn:

Nombres : '? %
Apelidos :

Cargo

pasa Agregar Foto @

Llenamoslos datos y se nos pedira seleccionar una foto para el usuario que estamos
creando, por defecto si no seleccionamos ninguna aparecera una foto de perfil

generalizada.
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L rmmmmey ) L —d
DECE - UELAM o (S

Cancela la pres

P '\.I Por defecto la Fotografia es la que aparece en el recuadro

" Sidesea buscar una fotegrafia, click sobre Agregar Foto

e Aceptay =y

Selecciona una Opcidn

Seleccionamos la foto y le damos al boton Guardar

DR R RS

Creacion de Usuarlos

Datos del Usuario

Cédigo Usuario: | PROFO0001 Departamento

Contrasefia

Confimacién

Nombres : Ivan Patricio

Apellidos : Salazar Baquero |

Cargo Docente il

Materia Matematicas @

Base de Datos

bt T L e e R
De esta manera el usuario quedara grabado en la base de datos.
Cédigo Usuario - |PROF00001 Uepartamento : |Uocente ¥
Contrasefia E
SySDECE - UELAM I
Confimacian: —
Nombres : = 2
|0I El Usuario fue agregado de forma satisfacteria
Apelidos : = et
Cargo : —

2.- Edicion de usuarios.
Seleccionamos primeramente el departamento donde deseamos editar nuestro

usuario

Edicion de Usuarios

Datos del Usuario
Cédigo Usuario
Contraseria :

Confimacian:

A continuacion se nos informa que podemos realizar una basqueda personalizada
en base a los nombre o los apellidos de los usuarios para mayor facilidad de
busqueda, en la grilla se irdn colocando los nombre de los usuarios que cumplan
con los parametros de busqueda, de no utilizarlos, se realizaria una busqueda y un

despliegue general.
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—

.
DECE - UELAM

Escriba el nombre o el apellidoe del usuario

para realizar una busqueda personalizada

Al desplegarse los usuarios en la grilla bastara con dar un clic sobre el registro del

mismo para que se carguen sus datos en los casilleros respectivos.

Edicion de Usuarios

Datos del Usuario

Cédigo Usuario .~ PROF00002 Departamento :
Cortrasefia ]

Corfirmacién:

Nombres Gustavo Adolfo

Apelidos Acurio Mera

Cargo Docente

Materia Contabilidad-Inspector

Seleccione un Usuario

codigo_usuario  aniolectivo ™ nombres idos fotousug|
PROFO0001 2017-2018 / van Patricia SalazaNgauero | PROFOO
PROF00002 20172018 Gustavo Adofo  [TCY ) PROFOO

PROF00003 2017-2018 Miguel Antonio Mirandggfnonata | PROFOD!

Selecciones el Tipo de Usuario para realizar un Consulta General

Realizamos los cambios que deseemos en la informacion del usuario y le damos al

botdn guardar para que el registro se actualice en la base de datos.

Corfimacién: . | . | L1 I
— 4 DECE - UELAM ‘
MNombres : Gu —
A
Apellidos : Ac
B @ El Usuario fue modificado de forma satisfactoria
Cargo : Do i
A
Materia Co|
Seleccione un Usuariol

3.- Eliminacion de usuarios
Para eliminar un usuario debemos seguir los siguientes pasos:

Seleccionamos un departamento para buscar al usuario
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SR
A AR

2

|
A 5 . " i
ot ptn A IS e

B'd

Datos del Usuario

Cédigo Usuario :

Contrasefia

Confimacian:

e

2| | R R vy | |
e | | AR S TS A A T

Eliminacion de Usuarios

e

W fe 240,
Lo e

A continuacion se nos informa que podemos realizar una busqueda personalizada

en base a los nombre o los apellidos de los usuarios para mayor facilidad de

blasqueda, en la grilla se iran colocando los nombre de los usuarios que cumplan

con los parametros de bdsqueda, de no utilizarlos, se realizaria una busqueda y un

despliegue general.

Eliminacion de Usuarios

Datos del Usuario

Cédigo Usuario :
Contrasefia

Confimacién

Depstarero

DECE

S

- UELAM

Nombres
Apelidos
Cargo
Materia

Seleccione un Usuario

".I Escriba el nombre o el apellido del usuario

para realizar una busqueda personalizada

Seleccionamos un usuario de la Grilla y los datos del mismo se cargaran en los

casilleros de datos correspondientes.

Eliminacion de Usuarios

Datos del Usuario

Cédigo Usuario :  PROFO0002 Departamento :
Contrasefia : i ,, IT
Confimacién: i — &
Nombres : Gustavo Romualdo -
Apellidos : Acurio Mera ; E)
Cargo : Docente
Materia Contabilidad-Inspector Agregar Foto
Seleccione un Usuario
codigo_usuario aniolectivo clave % apellidos fotousug
PROFO0O01 2017- 2018 1 Rzar Baquero | PROFON]
» PROFO0002 2017- 2018 1 { Acund Mera PROFO
PROFO0003 2017-2018 1 \ I'v'lﬂda Chonata | PROFOOY
< [ | +
Elimina al Banictrn dal | leuaria
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Damos un clic sobre el botén eliminar y nos aparecerd un cuadro de dialogo
preguntandonos si deseamos o no eliminar el registro, le damos clic en Si.

»:  PROF00002 Departamento :

| (A

| SySDECE - UELAM () Q

Gustavi
J

L
Acurio o~

1 || Desea Borrar el Usuario Seleccionado?
Docen =
Contab

[ s | Mo
1 Usuario \ II

igo_usuario aniolectivo CW nombres apelidos fotousual

Solo entonces el registro sera eliminado de la base de datos.

Eliminacion de Usuarios
Diatos del Usuario

Codigo Usuario :  PROFO0002 Departamento :

Contrasefia : -

Confimacién: - .

7 b
{ pece - ueam S

Nombres : Gus
i

Apelidos : Acy .
1 ) El registro fue eliminado de forma satisfactoria

Cargo : Dot i

Materia Col

Seleccione un Usuario

codigo_usuario aniolectivo clave nombres apelidos

4.- Consulta de Usuarios
Cuando damos un clic sobre el botdn de consulta de usuarios, se abrird un subment
donde podremos escoger entre realizar una consulta individual o una consulta

Grupal.
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Control de Usuarios

Al seleccionar consulta individual, aparecera el formulario de consulta, en donde
como primer paso debemos escoger cual es el departamento donde labora el usuario

a consultar.

AR T TR |l AT ST ST i | | e IR A | B b S | 1T A TR, |

onsulta de Usuarios

?.a: Datos del Usuanio
&

Cédigo Usuario Departamey
Contrasefia :

Corfimacidn:

Nombres

Apelidos

Cargo :

Matenia ‘ Agregar Foto |

A continuacion se nos informa que podemos realizar una busqueda personalizada
en base a los nombre o los apellidos de los usuarios para mayor facilidad de
busqueda, en la grilla se iran colocando los nombre de los usuarios que cumplan
con los parametros de blsqueda, de no utilizarlos, se realizaria una busqueda y un

despliegue general.

DECE - UELAM

Escriba el nombre o el apellido del usuaric

para realizar una busqueda personalizada

Usuzrio

Seleccionamos un usuario de la Grilla y los datos del mismo se cargaran en los
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casilleros de datos correspondientes.

 Consulta de Usuarios
| Datos del Usuario

q
|

Cédigo Usuario:  PROFO0004 Departamento :
Cortrasefia : - ki %
Corfimacién: L .
Nombres : Gustavo Roberto
Apeliidos Acurio Mera {
ol
Cargo : Docente
Materia Docente-Inspector
Seleccione un Usuario A
codigo_usuario aniclectivo clave nombres \ apellidos fotousua|
PROFOO0O1 2017-2018 1 lvan Patricio alazar Baquero PROF
4 PROFO0004 2017-2018 1 urio Mera PROF
PROFO0003 2017-2018 1 Miguel Antonio Miranda Chonata | PROFI
P m s

Al dar un clic sobre el Boton Impresidn nos conectara con el reporte que se genera

para imprimir.

2 G |@mTle « » onjt nme-|

nforme principal |

Erfrn Departamento de Consejeria Estudiantil
lﬁ?g Unidad Educativa "Luis A. Martinez"

X
GRS

Reporte Individual de Usuarios

PROF00004

2017-2018

‘GustavoRoberto  Acurio Mera

Docants
Docante-Inspactor

Contabilidad

21/02/2018

Finalmente con el botdn Salir, abandonamos el mddulo de Usuarios y retornamos al

menu Principal.
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Control de Usuarios
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TEMA: Gestion de Madulos del DECE

Obijetivo: Instruir al personal de la institucion los pasos a seguir para la Gestién de
los modulos y sub-mddulos que maneja el personal del DECE.

Desarrollo:

Deberemos ingresar como usuarios del DECE

SySDECE - UELAM
— % ."n :III I I " \

Luego de ingresar, las opciones que puede manejar el personal del DECE son:
Representantes, Estudiantes y Finalmente DECE. A continuacion indicaremos uno

por uno los pasos a seguir por el personal del DECE.
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TEMA: Gestion de Mddulos del DECE — Representantes.

Obijetivo: Instruir al personal de la institucién los pasos a seguir para la Gestion del
Maodulo de Representantes.

Desarrollo:

1.- Creacion de Tutores, Padres o Madres de Familia.

Como en los otros mddulos, existe un control para verificar la existencia de Tutores

en la base de datos.

SySDECE -  UELAM '

No existen Representantes en la Base de Datos
Por favor cree un Representante en la Opcion Creacién de Representantes

Se desplegara el formulario para llenar los datos del tutor, la madre o el padre de

familia; para ello deberemos escoger que deseamos crear.

ret

Creacion de Representantes o Padres de Familia

Datos del Usuario

Cadigo Tutor : Tigff-

Padre
Madre
Representante

Nombres :

Apellidos :

Ceduls : - Edad - _

Estado Civil - Instruccion :

Profesidn : Celular : [I0]

Lugar de Trabajo : Telefono [
Email :

Seleccione una Opcidi
=

b4

Llenamos los datos y seleccionamos una foto.
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esentantes o Padres de Familia

Creacié

i
Datos del Usuario

Cédigo Tutor CODP00001 Tiso
Nombres Carlos Andres H
Apelidos Maoreno Barrera
Cedula 1802541647 Edad : 56_ %
Estado Civil : Casado - Instruccién :  Primaria - 8
Profesidn - Carpirtero Celular : (09)58737373 P
Lugar de Trabajo - Casa Telefono: (0312878181 = @
Emai cafshamera@gmal.com

Graba los Datos del Representante en la Base de Datos

P — s e

Damos un clic sobre el botdn guardar para que se afiada el registro a la base de

datos.

o —
Datos del Usuario

Cédigo Tutor : CODPOOOOT

Tipo

Nombres : Carlos Andres

Apelidos - Moref SYSDECE - UELAM

Cedula : 180254

Cstado Civil Casade || El Representante fue agregado de forma satisfactoria
ado Civil : /

Profesidn : CarpirE
Lugar de Trabajo :
Email :

Graba los Datos del Representante en la Base de Datos
g

2.- Edicion de Tutores, Padres o Madres de Familia.

Seleccionamos primeramente Que tipo de Tutor deseamos editar:

Edicion de Representantes o Padres de Familia

Datos del Usuario

Codigo Tutor :

Nombres :

Apelidos

Cedula : - Fdad - o
Estado Civil : Instruceion :

A continuacion se nos informa que podemos realizar una bdsqueda personalizada
en base a los nombre o los apellidos del tutor para mayor facilidad de busqueda, en
la grilla se iran colocando los nombre de los tutores que cumplan con los
parametros de busqueda, de no utilizarlos, se realizaria una busqueda y un

despliegue general.
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Edicién de Rep
Datos del Usuario

CodgoTuor: | Tipo : |Padre A

Nombres : ‘

resentantes o Padres de Familia

Apelidos
Cedula -

DECE - UELAM

Estado Civil : Escriba el nombre o el apellide del Representante

Profesién : para realizar una busqueda personalizada

Lugar de Trabajo :

Email :

Al desplegarse los tutores en la grilla bastard con dar un clic sobre el registro del
mismo para que se carguen sus datos en los casilleros respectivos.

Edicion de Representantes o Padres de Familia
Datos del Usuano

Cédigo Tutor CODPO00D02

Nombres : Luis Anibal

Apelidos Garces Garces E

Cedula : 1802541647 Edad 45

Estado Civil Divorciada Instruccién :  Superior

Profesién : Vendedor de jeanes Celular : (09)98737363 [' E'

Lugar d= Trabajo :  Salcedo Telefono - (03)2546474

Email : lucho@gmai.com

codigo_tutor aniolectivo nombre_tutor apellidcw fototutor jula_tutor
CODPOOO0O1 2017-2018 Carlos Andres Morenﬁarrem CODPDDDmmMWG‘LT
CODPOO002 2017-2018 Luis Anibal Garce‘Garces CODPO0002 jpeg WErDﬁ‘ﬂG-I—T
CODPOODO3 2017-2018 Hector Patico. | MirandINgonata foseieer

Sale de la Opcién Consulta y regresa al Mend Representantes

Realizamos los cambios que deseemos en la informacion del tutor y le damos al

botdn guardar para que el registro se actualice en la base de datos.

Datos del Usuario

Cadigo Tutor Tipo : [Padre ~
Nombres Luis Anibal
Focties E
| DECE - UELAM
Cedula 180254 d— -
— 3
Estado Civl Diverciag
— @ El Usuario fue modificado de forma satisfactoria
Profesion Vendeda
__u
Lugar de Trabajo :  Salosd
— 3

O e
codigo_tutor a _tutor _tutor or cedula_tutor eda
CODPO00OT 2017-2018 Carlos Andres Merena Bamrera CODPO0001jpeg | 1802541647 56
» CODP00002 2017-2018 Luis Anibal Garces Garces [eelallvvieal o i 1802541647 45
CODPO0003 2017-2018 Hector Patricio Miranda Chonata  |CODP00003jpeg | 1802541647 43

Busca y agrega una foto al Representante

=cciona una Opcisn
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3.- Eliminacion de tutores

Para eliminar un tutor debemos seguir los siguientes pasos:

Seleccionamos un departamento para buscar al usuario

Eliminacion de Representantes o Padres de Familia

Datos del Usuario

CodgoTuor: | |

N e—

T

Cedula : —] Edad -]
EwadoCd: |  v| nswegén: | -

Profesién [ | Celuar [ |

Lugar de Trabaio : | | Telefona - |( |

Enai L ]

Agregar Foto

Selecciones el Tipo de Representante para realizar un Consulta General

A continuacion se nos informa que podemos realizar una blasqueda personalizada
en base a los nombre o los apellidos de los tutores para mayor facilidad de
busqueda, en la grilla se irdn colocando los nombre de los tutores que cumplan con
los parametros de bdsqueda, de no utilizarlos, se realizaria una bdsqueda y un
despliegue general. Seleccionamos un usuario de la Grilla y los datos del mismo se
cargaran en los casilleros de datos correspondientes.

L FTIT e A NS | N YO N T [ RO A A e A || T R R Y NS | (e L T M R T |

Eliminacion de Representantes o Padres de Familia

Datos del Usuario

Cédigo Tutor : CODTO0003

Normbres Luis Anibal

Apeliidos Garce Garces
Cedula :

Estado Civil

Profesign lendedor de jeanes ular |1n)83939353)

Lugar de Trabajo : | Salcedo oo [03)2849434 |

Enai

codigo_tutor aniolectivo nombre_tutor apelido_tutor folotutor cedula_utor
CODTO0001 2017- 2018 Hector Patrcio | Mianda Chonata | CODT0000 joeg | 1802541647
CODTO0002 2017- 2018 Carlos Moreno CODTO000Zjpeg | 1802541647
CODTO0003 2017- 2018 Luis Anibal CODTO0003jpeg | 180254164-7

Selecciones el Tipo de Rep para realizar un Consulta General
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Damos un clic sobre el boton eliminar y nos aparecera un cuadro de dialogo

preguntandonos si deseamos o no eliminar el registro, le damos clic en Si.

Cédigo Tutor :
Nombres.

Apelidos
Cedula

Estado Civil

Profesién

Email

Lugar de Trabajo :

CODTOO0003

Luis Anibal

Garce Garces

180254164

SySDECE -

UELAM

Casado
Vendedor
Salcedo
[

@ Desea Borrar el Representante Seleccionado?

codigo_futor anien

CODTO0001

2017-2018

HectM\Patricio

Miranda Cryffiata

Eliminacion de Representantes o Padres de Familia

Datos del Usuario

cedula_futor

CODTO00001 jeea

180254164-7

CODT00002

2017-2018

Carlos

CODTO00003

2017-2018

Luis Anibal

CODT00002 jpeg

180254164-7

CODT00003 jpeg

180254164-7

Datos del Usuario

Cédigo Tutor : CODTO00003
Nombres Luis Anibal
Apelidos Garce Garces
Ceduia 12025418 DECE - UELAM
Estado Civl [Casade |
Profesicn
Lugar de Trabajo : Im
Email I:
codigo_tutor
COoDTO0001

cedula_tutor

180254184-7

CODT00002
CODTO0003

207-2018
2017-2018

Carlos
Luis Anibal

CODTO0002 jpeg
CODTO0003 jpeg

1802541647
180254184-7

Sale de la Opcién Consulta y regresa al Mend Representantes

lecciona una Opcidn

4.- Consulta de tutores

Cuando damos un clic sobre el botdn de consulta de tutores, se abrird un submend
donde podremos escoger entre realizar una consulta individual o una consulta
Grupal en los tres tipos de Representantes que tenemos: Tutores, Padres de Familia
0 madres de Familia.
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INDIVIDUAL GRUPAL PADRES

b

GRUPAL MADRES GRUPAL TUTORES
5
i R . R R R

Al seleccionar consulta individual, aparecera el formulario de consulta, en donde

como primer paso debemos escoger cual es el tipo de Representante a consultar.

Consulta de Reresentantes o Padres de Famllla
*  Datos del Usuario

Céadigo Tutor : :

A

O —

Cedula |;I Edad : \;I

T s —
Profesicn [ | Celular [ J @
Lugar de Trabajo = | | Telfono: ¢ |

I —

Selecciones el Tipo de Representante para realizar un Consuita Genersl

A continuacion se nos informa que podemos realizar una busqueda personalizada
en base a los nombre o los apellidos de los representantes para mayor facilidad de
busqueda, en la grilla se irdn colocando los nombre de los representantes que
cumplan con los pardmetros de busqueda, de no utilizarlos, se realizaria una

busqueda y un despliegue general.
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! Datos del Usuario
Cadigo Tuter
Nombres
Apelidos

Cedula :

Estado Civil
Profesidn :

Lugar de Trabajo

Email

Tipo : | Padre

DECE - UELAM
-

Escriba el nombre o el apellido del Representante

para realizar una busqueda personalizada

Seleccionamos un representante de la Grilla y los datos del mismo se cargaran en

los casilleros de datos correspondientes.

Datos del Usuario

CODP00D001T

Cédigo Tutor Tio -
Nombres Carlos Andres

Apelidos Moreno Barrera

Ceduia Edad -

- o

Lugar de Trabajo Telefono

.

codiga_tutor

nombre_tutor g apelido_tutor fototutor cedula_tutor

aniolectivo

CODP00O01

2017-2018 Carlos Andres More rers [CODP00001 jpeg | 1802541647

CODP00002

180254164-7

Luis Anibal

Garces Garces.

2017- 2018

CODPO000Z jpeg

«

CODP00003

2017-2018 Hector Patricio CODP00003jpeg | 1802541647

Genera un reporte del Usuario

e

Al dar un clic sobre el Boton Impresion nos conectara con el reporte que se genera

para imprimir.

&8 @ @l <
Tnforme prindpel |

r MR A g a-|

Departamento de Consejeria Estudiantil
Unidad Educativa"Luis A. Martinez"

HIETCYEN

Reporte Individual de tutores, Padres o madres de Familia

CODIGD:

CODP00001

INTRUCCION:

Primaria

Ao LECTIVO:

2017- 2018

PROFESION:

Carpinter

[APELLIDOS:

Carlos Andres Morena

Barrera

CEDULA:

1802541647

TRABAJO:

Casa

EDAD:

56

TELEFONO:

(03)2818181

ESTADO CIVIL:

Casado

CELULAR:

(09)98737373

CORREO:

carlosbarrera@gmail.com

Por el contrario si en el men( de Reportes seleccionamos alguno de los reportes
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Grupales, deberemos seguir los siguientes pasos:

Sk

NE TIPO D

R T

SELECCIO E C

INDIVIDUAL GRUPAL PADRE

GRUPAL MADRES GRUPAL TUTORES

R A

S e T

Automaticamente generara cualquiera de los reportes grupales.

2 &2 @Bl « » owr g &
Informe princpal |

| Departamento de Consejeria Estudiantil
Unidad Educativa”Luis A. Martinez"

m@rﬁu Reporte General de tutores, Padres o madres de Familia

CODIGOTUTOR CODP00001

NOMBRE APELLIDO ESTADO CIVIL : PROFESION TELEFONO
Carlos Andres Moreno Barrera Casado Carpintero (03)2818181
CEDULA EDAD INSTRUCCION TRABAJO #CELULAR
180254164-7 56 Primaria Casa (09)98737373
CORREO carlosbarrera@gmail.com

CODIGOTUTOR CODP00002

NOMBRE APELLIDO ESTADO CIVIL : PROFESION TELEFONO
Luis Anibal Garces Garces Divorciado Vendedor de jeane: (03)2546474
CEDULA EDAD INSTRUCCION TRABAJO #CELULAR
180254164-7 45 Superior Salcedo (09)98737363
CORREO lucho@gmail.com

CODIGOTUTOR CODP00003

NOMBRE APELLIDO ESTADO CIVIL : PROFESION TELEFONO

Hector Patrcio Miranda Chonata Casado Supervisor (03)2748484
CEDULA EDAD INSTRUCCION TRABAJO #CELULAR

Finalmente con el boton Salir, abandonamos el modulo de Representantes y

retornamos al mena Principal.
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TEMA: Gestion de Mdadulos del DECE — Estudiantes.

Obijetivo: Instruir al personal de la institucién los pasos a seguir para la Gestion del
Maodulo de Estudiantes.

Desarrollo:

1.- Creacion de Estudiantes.

Como en los otros mddulos, existe un control para verificar la existencia de

Estudiantes en la base de datos.

f syspece - uveam .

No existen Estudiantes en la Base de Datos
Por favor cree un Estudiante en la Opcion Creacién de Estudiantes

Damos un clic sobre el boton Crear.

'C“nnfrol de Estudiantes

| Crea un Nuevo Estudiante

Se desplegara el formulario para llenar los datos del estudiante, hay que tomar en
cuenta que para crear un estudiante debemos saber que deberemos llenar tres
formularios.

Primer formulario de tres, incluird en su primera parte los siguientes aspectos:
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- Informacion del estudiante
- Escoger una foto para el estudiante
En la segunda Parte respecto a la informacion de la Madre de Familia podremos

seleccionar si la madre esta o no registrada en la base de datos.

' dontrol de Estudiantes

NUEVO ESTUDIANTE

Hoja1de3
DATOS DEL ESTUDIANTE »
[ Agegarfoto | ;
CODIGO ESTUODOOT
NOMBRE Diana alexandra DATOS DE LA MADRE
APELLIDO Marena Garces CODIGO MADRE : recisTRapOfN? (=]

No

PARALELO : AFELLIDO

CEDULA -~ Tene SN2 B2 I
LUGARDE NACMIENTO  Ambato EDAD —
FECHADENACMIENTO  viemes .0Bde octubre de -  Col00ClVL

DOMICILIO Av. Manuelita Saenz y Artoriio Clavijo INSTRUCION

SECTOR B Tropezon PROFESION :

CAMBIOS DE DOMICILIO ringuno LUGAR DE TRABAIO

TELEFONO (03)2828928 TELEFONO [ I
CELULAR (09)58128218 CELULAR )

EMAIL diana@gmai com B

" | unafoto al Estudiante
3

¥ Selecciona una Opcion
[ER H =R

De no estar registrada en la base de datos, seleccionamos NO. Automaticamente se
generard el codigo del Estudiante, procederemos a llenar los datos informativos del

estudiante

Control de Estudiantes

NUEVO ESTUDIANTE

Hoja1de 3
DATOS DEL ESTUDIANTE 1 i
CODIGO ESTUDDDD1
NOMBRE Diana slexandra DATOS DE LA MARRE
APELLIDO Moreno Garces CODIGO MADRE : CODM00004 )} | REGISTRADO S/N?
CURSO NOMBRE : llenc los datos dgffa nueva madrs
PARALELD - APELLIDO
CEDULA - | Tiene S/N? G _—
LUGAR DENACIMENTO  Ambato e —
FECHADEMACMENTO viemes .08de octubre de + o0 CM- L
DOMICILIO Av. Manusita Saenzy Antonio Clavio INSTRUCION L -
SECTOR B Tropezon PROFESION
CAMBIOS DE DOMICILID ninguno LUGAR DE TRABAJO
TELEFONO (032828328 TELEFONO : [
CELULAR (0398128218 CELULAR: [
EMAIL

EMAIL diana@gmail. com

ana foto al Estudiante

Selecciona una Opcién
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Caso contrario de escoger Sl, se activara el formulario buscar Madre de Familia.

U v
‘
Agregar Foto i

DATOS DE LA MADRE

CODIGO MADRE : RegisTRADf s? (S <)
‘ NOMBRE

APELLIDO

CEDULA _

e SN2
Se desplegaran todas las Madres de Familia que estan registradas en la base de

datos del periodo en uso. Seleccionamos una y damos clic en Aceptar

Control de Estudiantes

Busqueda d; Madres d:a Familia-

1 @ Codigo Madre ~ codm

CODMDDDD1_Clara Dolores Garce Garces
CODMODDD0Z Norma Dolores Brito Garces
SRLLDN003 Jeaneth del Rocio Miranda Brava

Selecciona una Opcion

DATOS DEL ESTUDIANTE
CODIGO

EMAIL

NUEVO

Procedemos a dar clic en botdn siguiente.

Hoja 1de 3

ESTUD00D1

dizna@gmail com

ESTUDIANTE

Los datos de la madre seleccionada se cargaran en los casilleros de informacion.

Agregar Foto

DATOS DE LA MADRE

NOMBRE Diana alexandra
APELLIDO Moreno Garces CODIGO MADRE : CODMO0001 REGISTRADO S/N?
CURSO - NOMBRE Clara Dolores
PARALELO APELLIDO : Garce Garces
CEDULA Tiene S/N? CEDULA: 180254164-7
LUGAR DE NACIMIENTO  Ambato EDAD 67_
FECHA DE NACIMIENTO viemes . 08de oclubre de v o i00 (VLS
DOMICILIO Av. Manuelita Saenz y Antonio Clavijo INSTRUCION : Ninguna
SECTOR B Tropszon PROFESION Vendedora de Janes
CAMBIOS DE DOMICILIO ninguno LUGAR DE TRABAIO : | Feroviaria
TELEFONO (03)2828528 TELEFONO
CELULAR (09)38128218 CELULAR
EMAIL :

una foto al Estudiante

selecciona una Opcidn
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Se carga el segundo formulario de creacion de Estudiantes, en el al igual que con la

madre deberemos seleccionar si los datos tanto de padre como tutor estd o no

registrados en la base de datos.

REGISTRADQEN? [:]
s

DATOS DEL PADRE

CODIGO PADRE :

NOMERE :

APELLIDO :

CEDULA :

EDAD :

ESTADO CIVIL :

INSTRUCION :

DATOS DEL REPRESENTANTE

CODIGO REGISTRAQRFS/N? [:]
NOMBRE : EN'D!
APELLIDO :

CEDULA: -

EDAD : i

ESTADO CIVIL

INSTRUCION :

Cargamos o llenamos los datos segln sea el caso, tanto del padre como del tutor.

NUE

DATOS DEL PADRE
CODIGO PADRE
NOMBRE
APELLIDO :
CEDULA
EDAD :

ESTADO CIVIL
INSTRUCION

PROFESION :

VO

CODP00001

LUGAR DE TRABAJO : Zasa

TELEFONO

CELULAR

EMAIL

ESTUDIANTE

Hoja2de 3

REGISTRADOS/N? (&1 v]

7

DATOS DEL REPRESENTANTE

CODIGO CODT00002 REGISTRADO S/N? E
NOMBRE : Carlos
APELLIDO Morero

CEDULA 180254164

EDAD

ESTADO CIVIL :

INSTRUCION - prmaria

PROFESION Canpinitero

LUGAR DE TRABAIO : |Casa

TELEFONO :

CELULAR

EMAIL

Damos clic en siguiente y se nos da un aviso, deberemos llenar los casilleros de

informacion y solo presionaremos ENTER para saltar de un casillero a otro.
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NUEVO

SITUACION DEL ESTUDIANTE
DISCAPACIDAD

DESCRIPCION DE LA DISCAPACIDAD

NUMERO DE CARNET

TRATAMIENTO

CONDICION MEDICA

DESCRIPCION DE CONDICION

ALERGIAS

DESCRIPCION DE ALERGIAS

MEDICAMENTOS

| DESCRIFCION DE MEDICAMENTOS

INGRESO A LA INSTITUCION
INSTITUCION QUE PROCEDE

Procedemos a llenar los casilleros sobre

21/02/2018

ESTUDIANTE

Hoja3de 3

REFETIDOR

DESCRIPCION DE REPETIDOR

SySDECE UELAM

=)

SOLO UTILICE LA TECLA ENTER PARA PASAR DE UN CASILLERO A OTRO
Escriba normalmente dentro de los casilleros, ne necesita presionar enter pa

una nueva linea de texto.

ra

T——
FUERADEL PAIS

DESCRIPCION FUERA DEL PAIS

VIVE CON

la situacion

clic sobre el Boton Guardar.

NUEVO

SITUACION DEL ESTUDIANTE
DISCAPACIDAD

DESCRIPCION DE LA DISCAPACIDAD
NUMEROQ DE CARNET
TRATAMIENTO

CONDICION MEDICA

DESCRIPCION DE CONDICION
ALERGIAS

DESCRIPCION DE ALERGIAS
MEDICAMENTOS

DESCRIPCION DE MEDICAMENTOS

INGRESO A LA INSTITUCION

ESTUDIANTE

Hoja3de3

ninguna comprobada REPETIDOR

" DESCRIPCION DE REFETIDOR
ninguna

ASIGNATURAS PREFERIDAS

no tienen ningun tratamisnto ASIGNATURAS NO PREFERIDAS

estado saludable

ESTADO DE PADRES

ninguna

- FALLECIDOS
ninguna -

- DESCRIPCION DE FALLECIDOS
ninguna -

T FUERADELPAIS
ninguno -

" DESCRIPCION FUERA DEL PAIS
ninguno -

VIVECON

04/09/1995 [Elg

DESCRIPCION CON QUIEN VIVE

del estudiante. Daremos un

repitio en 2do curso

ringuna

todas

casados

sus padres

INSTITUCION QUE PROCEDE Escuela Las Americas DESCRIPCION CON QUIEN VIVE  sus padres mayormente pasa con la abuelita

El registro se guardara en la base de datos. Lo que debemos saber es que se
guardaran cuatro diferentes registros, el primero el del estudiante, luego de la

madre, el padre y terminaremos grabando los datos del Tutor.
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ASIGNATURAS PREFERIDAS ni
ASIGNATURAS PREFERIDAS

g
i Nuevo Estudiante - Madre - DECE-UELAM ﬂ

”
| Datos Nuevo Estudiants DECE-UELAM e

en ni —

|0I El registro fue agregado de forma satisfactoria

alu

0| El registro fue agregade de forma satisfactoria
-

| 2 ] )

=

1

a - e FUERA DEL PAIS n
— FUERA DEL PAIS -

ASIGNATURAS PREFERIDAS T
ASIGNATURAS PREFERIDAS nir

-
ﬁ it Muevo Estudiante - Tutor - DECE-UELAM ﬂ

al —_—

| Nuevo Estudiante - Padre - DECE-UELAM

e slud
\'_0! El registro fue agregado de forma satisfactoria cz

:I El registro fue agregade de forma satisfactoria

no

f 4

| -

= FUERA DEL PAIS no — FUERA DEL PAIS T

2.- Edicion Estudiantes.
Primero debemos buscar un estudiante en la base de datos, para lo cual damos un
clic en el boton BUSCAR ESTUDIANTE.

Control de Estudiantes

‘ EDITAR ESTUDIANTE

PATOS DE LA MADRE

Hoja1de3

DATOS DEL ESTUDIANTE
REGISTRADO S/N?

CODIGO ESTU CODIGO MADRE : codm
NOMEBRE NOMBRE
APELLIDO APELLIDO
CEDULA = Tiene S/N7 CEDULA: I
LUGAR DE NACIMIENTO EDAD =
FECHA DE NACIMENTO |midrcoles, 21 de febrero  de ESTADO CIVIL
DOMICILIO INSTRUCION
SECTOR PROFESION :
CAMBIOS DE DOMICILIO LUGAR DE TRABAJO :
TELEFONO O TELEFONO [
CELULAR O CELULAR O
EMAIL EMAIL

) abelt

Selecciona una Opcién

Aparecera el formulario para seleccionar un estudiante, debemos recordar que solo
saldran los estudiantes que se encuentren registrados en el periodo activo.

Seleccionamos un estudiante y damos aceptar.
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rol de Estudiantes
'I?-uscarEstudiante2 "‘I t 5 I U U ' A_N ' t 3 L Siguie

Canc

) Nombre

Aceptar

ESTUD000T Diana . ‘exandra_Moreno Garces

| abell

Los datos del estudiante se cargaran a los largo de los 3 formularios, realizamos los

cambios que deseemos

EDITAR ESTUDIANTE
Hoja 1 de 3 i |

DATOS DEL ESTUDIANTE DATOS DE LA MADRE
BUSCAR REGISTRADO S/N? Si
ESTUDIANTE
CODIGO ESTUDN001 CODIGO MADRE codm00001
NOMBRE NOMBRE : Clara Dolores
APELLIDO Moreno Garces APELLIDO : Garce Garces
CEDULA - TeneSM? [ ] CEDULA: 1802541647
LUGAR DE NACIMIENTO  Ambato EDAD : &7_
FECHA DE NACIMIENTO | viemes . 08 de octubre de = ESTADO CIVIL : Casado -
DOMICILIO Av. Manuslita Saenz y Antorio INSTRUCION Ninguna =
SECTOR £l Tropezon PROFESION : Vendedora de Jeanes
CAMBIOS DE DOMICILIO  pinguna LUGAR DE TRABAJO - Feroviara
TELEFONO (032028928 TELEFONO (0312943489
CELULAR (099812821 CELULAR: (09)30373828
EMAIL diana@gmail.com EMAIL -
.abell

Selecciona una Opcidn
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Pulsamos el botdn Grabar y el registro se Actualizara.

\CIDAD  Ninguna “  DESCRIPCION DE REFETIDOR  fepitic en 2do curso
ACICNATLDAC PREEERICLLS ninguna
-

o tienend. Datos Nuevo W&&E&ﬂﬂ-\
todas

estado sa_ll
casados

ninguna 1
no

ninguna =

3.- Eliminacion de Estudiantes-

Para eliminar un estudiante debemos seguir los siguientes pasos:

Seleccionamos un estudiante mediante el boton BUSCAR ESTUDIANTE vy
haciendo uso del Formulario Buscar estudiante.

ontrol de Estudiantes

ELIMINAR ESTUDIANTE
Hoja1de3

DATOS DE LA MADRE
BUSCAR
ESTUDIANTE

DATOS DEL ESTUDIANTE

CODIGO ESTU CODIGO MADRE codm
NOMERE NOMBRE :

APELLIDO APELLIDO :

CEDULA n CEDULA: -
LUGAR DE NACIMIENTO EDAD —

FECHA DE NACIMIENTO \migreoles, 21 de  febrero  de ESTADO CIVIL :

DOMICILIO INSTRUCION :

SECTOR FROFESION :

CAMBIOS DE DOMICILIO LUGAR DE TRABAIO

TELEFONO O TELEFONO ()
CELULAR O CELULAR: )

EMAIL EMAIL :

Seleccionamos un estudiante y le damos a aceptar.
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b Buscar Estudiante2 Y‘A" : D ‘ IJU“" ) t.. | i

i

2 Nombre

() Apelido
ESTUDOD01 Diana alexandra Moreno Garces

Vamos hasta el tercer formulario y damos un clic al boton Eliminar, y se borrara el

W

registro de la base de datos.

. —
Hoja3de 3 il
ninguna comprobada - si "
ninguna - repitio en 2do curso -
ninguna -
no tienen ningun tratamienta -
- todas -
estado saludable
= casados B
ninguna - -
- no E
ninguna - i
ninguna .
no -
ninguna - -
ninguno - L
sus padres -
04/09/1995 -

Escusls Las Americas sus padres mayomente pasa con la abuelta

4.- Consulta de Estudiantes
Cuando damos un clic sobre el botdn de consulta de estudiantes, se abrird un
submenu donde podremos escoger entre realizar una consulta individual o una

consulta Grupal de estudiantes.

o N——— o
SELECCIONE TIPO DE CONSUL

INDIVIDUAL GRUPAL

Si seleccionamos Reporte individual, deberemos seleccionar en la grilla un

estudiante para imprimir un reporte individual del estudiante seleccionado.
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Escriba el nombre o el apellido del estudiante

para realizar una busqueda personalizada

Consulta de Estudiantes
Datos del Usuario

Cédigo Estudiante:

Nombres :

Apeliidos :
— ?

Curso

Faralelo

Cedula

Direccion

2z T —
#” | codigo_estudiante “gmbres apelidos
Moreno Garces

Una vez cargados los datos del estudiante damos clic en el boton imprimir.

sulta de Estudiantes
Datos del Usuario

Cédigo Estudiante: ESTU00001

Nombres Diana alexandra

Apelidos Moreno Garces

Curso 3er0 BGU

Paralelo: C

Cedula : -

Direccion: Av. Manuelita Saenz y Antonio

Seleccione un Usuario

[ codigo_estudiante_nombres apelidos curso pardlelo cedula

Diana alexandra Moreno Garces 3ero BGU

Se imprimira el reporte individual del estudiante.
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282 @«
Informe prindeal |

Y — L

Departamento de Consejeria Estudiantil

Unidad Educativa“Luis A. Martinez™

REPRESENTANTE  CODTO0002

Carlos Moreno

Por el contrario si seleccionamos Reportes Grupales, deberemos escoger un curso y

un paralelo, por supuesto que hay un control, si no existen alumnos en el curso y

MEBE Reporte Individual de Estudiantes
CODIGO: ESTU00001 2017- 2018
NOMBRES: Diana alexandra Moreno Garces
CURSC: Jero BGU C
CEDULA: - LUGAR DE NACIMIENTD: Ambato
NACIMENTO: (/1011982 0:00:00
TELEFONO: (0312828928
CELULAR: (09)9812821 e
CORRED: diana@agmail.com El Tropezon
Av. Manuelita Saenz y Antonio
ninguno
DISCAPACIDAD:  pinguna comprobada
ninguna

IRATAMIENTO  po tienen ningun tratamiento
COMDICIONMEDICA  gstaco saludable

ninguna
ALERGIAS ninguna

ninguna
meDICAUENTOS ninguno

ninguno
INGRESO AL COLEGIO  (14/09/1995 0-00-00

paralelo elegido, no se activara el boton imprimir, por el contrario si

estudiantes este botdn se activara.

PARALELO
[ |

Damos un clic al boton Imprimir.
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CURSO PARALELO

5

e

LAt

pas

.;'.H%%EE‘??} s,

S

Se generara los reportes del curso y paralelo seleccionado.

=

a2 @gl« <> nwa- U —

Informe prindpdl |
Departamento de Consejeria Estudiantil
ﬁ Unidad Educativa”Luis A. Martinez" ﬁ

DTEXCTEN Reporte Individual de Estudiantes DEMBE

£0DI160: ESTU00001 2017- 2018

HOMBRES. Diana alexandra Moreno Garces
CuRsO 3ero BGU c

cEDULA: LUGAR DE NACIMIENTO: Ambato

MACIMIENTO: 08/10/1982 0:00:00

TELEFONO: (0312828928

cELuLAR (0919812821 nomciue REPRESENTANTE  CODTO002
Carlos M

corseo diana@amail com El Tropezon ares Mareno

Av. Manuelita Saenz y Antonio
ninguno

DISCAPACIDAD:  pinguna comprobada
ninguna

IRATAMIENTO g tienen ningun tratamiento

CONDICIONMEDIEA  estado saludable

ninquna
ALERGIAS ninquna

ninguna
MEDICAMENTOS. ninguno

ninguno
INGRESO AL COLEGIO  04/09/1995 0:00:00

IN° de pagina actual: 1 N total de paginas: L Factor de zoom: 100%
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TEMA: Ingreso al Modulo Docente

Objetivo: Instruir al personal Docente de la institucion los pasos a seguir para
gestionar los reportes de los estudiantes con dificultades, asi como las resoluciones
que se tomen luego del analisis por parte del DECE.

Desarrollo:

Para poder ingresar al modulo de Docentes, cada docente registrado tendra su clave
y contrasefia

"SySDECE - UELAM

‘ \ROFooooa H

&
g -
e

Al ingresar, solo tendremos dos opciones activadas, DOCENTE y SALIR.

L)« AU ot | Y
T .‘ ,

1.- Creacion de Reportes

Como siempre hay un control para determinar si existen reportes en la base de
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datos

SySDECE -  UELAM '

No existen Reportes en la Base de Datos
Por favor cree un Reporte en la Opcion Creacion de Reportes

Hay que tomar en cuenta que cuando se creen Reportes de estudiantes problema,
automaticamente se le asignara un Informe y una Entrevista con el departamento
del DECE, es por eso que ciertos casilleros ya estaran con informacién y la misma
no podra ser modificada, como son: Cadigo de reporte, de informe, de usuario y por
supuesto del docente. Deberemos dar clic en BOTON ESTUDIANTE para buscar

un estudiante en la base de datos:

Creacion de Reportes

Datos del Reporte

Cédigo Reporte : REPO00D00T

Codigo Informe: INFOO0001

Cadigo Usuaria: PROF00003

Usuario: Miguel Antoniogy
Codigo Estudiante
Estudiarte :
febrero de 2018

Fecha Creacion: migrcoles, 21 de

Causa Reporte

Profesional a cargo

Seleccione una Opcién

P R R R T U R TR B T R Liey
Se abrira el formulario BUSCAR ESTUDIANTE, seleccionamos un estudiante
(podemos filtrar la busqueda por apellido, nombre o cddigo de estudiante) y damos

clic sobre el boton ACEPTAR.
JEEEE e 2

24 Buscar Estudiante2

. ®

@ Codigo Estudiante  ESTU

Se cargaran los datos del estudiante y procederemos a rellenar los campos, causa
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del reporte, en donde detallaremos el porqué de nuestro reporte.

Datos del Reporte

Cadigo Reporte : REPOQ00D001

Codign Informe: INFOO0001

Codigo Usuario PROF00003

Usuario Miguel Antonio Miranda Chonata
Codigo Estudiarte : | ES T L0000
Estudiante Diana alexandra Mareno Garces

Fecha Creacion

e febrero de 2018

Causa Reporte:

Profesional a cargo:

Cancela la presente accién y borra los datos tipeados
THEE TR T R e T e DR T ey

Al terminar de editar la causa del reporte y dar ENTER, aparece un aviso que indica
que ahora deberemos escoger un Profesional del DECE, por medio del formulario
BUSCAR USUARIOS DECE.

Creacion de Reportes
Datos del Reporte

Cédigo Reporte REPOD0O001

Codigo Inf
SySDECE - UELAM
Codigo st
\suario: Seleccione un Profesional del DECE
’ Para tratar el caso de el(la) estudiante: Dana alexandra Moreno Garces
Codigo Esti
Estudiante

Fecha Creatiommm)

Seleccionamos un Profesional del DECE al que le vamos a encargar la realizacion

del Informe, luego damos un clic sobre el boton ACEPTAR.

bR T
e

.-' ued

de Usuarios

@ Codigo Usuario ~ DECE Departamento : | DECE

) Nombre Usuario

) Apeliido Dguario

DECEDDDDT € stalina del Rocio Trujilo Lizano Trabajadora Social ’
DECEQD002 @arclina Maria Gamboa Lugue Psicologa Clinica
DECEQD003#Paul Rodigo Lescano rojas Coordinader DECE
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Se cargaran los datos de Profesional del DECE que se encargara de realizar el

informe del caso.

Creacion de Reportes

Datos del Reporte

Cédigo Reporte : REPO00001

Codigo Informe: INFOO0001 E
Codigo Usuario: PROFO0003 -
Usuario: Miguel Antonio Miranda Chonata ——
Codigo Estudiarte : |[ESTL00001 %
Estudiante Diana alexandra Moreno Garces

Fecha Creacion: miércoles, 21de  febrero  de 2018 -
Causa Reporte: de edad. asi que para formalizar la situacion y no - @

lemas, me voy a casarcon ella i

Profesional a Catalina de}Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social «

Graba los Datos del Repore en la Base de Datos

TR

Damos un clic al boton GUARDAR v el reporte se almacenara en la base de datos,

ademas se creara el informe y la entrevista a realizar por el personal del DECE.

Creacion de Reportes

Datos del Reporie

Cédigo Reporte REPOO00001

Codigo Informe: INFODO001

Codigo Usuario PROF00003

B SySDECE - UELAM
—
Codigo Estudiant;
Estudiante \ El Reporte ful agregadoe de forma satisfactoria
Fecha Creacion:
-

Profesional a cargo: |Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =

Graba los Datos del Reporte en |a Base de Datos

reacion de Reportes

Datos del Reporte

Cédigo Reporte REPOQ00001

Codigo Informe INFOO0001 E

Codigo Usuario: PROF00003

L SYSDECE_ s JELAM [

Codigo Estudiant

Estudiante - | ElInforme fud agregado de forma satisfactoria

Fecha Creacion:

Causa Reporte

Profesional a carge: |Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social ~

Graba los Datos del Reporte en |a Base de Datos
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Creacion de Reportes

Datos del Reporte

Cadigo Reporte REPOO0001
Codigo Informe INFOO0001 E
Codiga Usuaria: PROFQ0003

Usuario:

’
SySDECE

Codigo Estudiant

Estudiante :

Fecha Creacion

Causa Reporte

Profesional a cargo: |Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =

Graba los Datos del Reporte en la Base de Datos

2.- Edicion de Reportes.
Al dar un clic sobre la opcion EDITAR REPORTES se abre el formulario, en el

mismo tenemos el botén BUSCAR REPORTES, damos un clic sobre él.
Editar Reportes

Datos del Reporte

Cédigo Reporte :

Buscar Repune

Codigo Infome:

Codigo Usuario: PROF00003

Usuario: Miguel Antonio Miranda Chonata

Codigo Estudiarte :

Estudiante :

Fecha Creacion: migrcoles, 21de  febrero  de 2018

Causa Reporte: o
Profesional a cargo: -

Seleccione una Opcidn

Aparecera el formulario BUSQUEDA DE REPORTES, seleccionamos un reporte,
podremos filtrar la basqueda por fecha o por codigo de reporte, seleccionamos el
Reporte y damos clic sobre ACEPTAR.

T T || N || s B i

[ agel Reporte  |21/02/2018
( REPOD0001 E problema con la sefiorita estudiante es gue pasa muy distraida durante las clase
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Se cargaran todos los datos del reporte seleccionado, se podré realizar los cambios
en fecha de reporte, causa de reporte y Profesional del DECE asignado. Damos Clic
sobre el boton GUARDAR.

Datos del Reporte

Cédigo Repote©  REPO00D01

Codigo Informe: INFOOO001 )
Codigo Usuzio:  PROF00003 ~—~"
Usuario Miguel Antonio Miranda Chonata

Codigo Estudiante : |ESTU00001
Estudiante Diana alexandra Moreno Garces

Fecha Creacion: miércoles, 21de  febrero  de 2018

Causa Reporte: El problema con la sefiorita estudiante es que pasa

-
Imuy distraida durante las clases de Informatica, al 18 -

Profesional a cargo: |Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social

o

Seleccione una Opcion

Y el reporte se almacenara en la base de datos actualizando sus datos.

Editar Reportes

Datos del Reporie

Cédigo Repote - |REPO00001

Codigo Informe: INFOO0001

Codigo Usuario: PROF00003

Usuario:

I 1
SySDECE - % ﬂ‘
Codigo Estudia
Estudianie - [ /:I El Reporte fue actualizado §e forma satisfactoria
Fecha Creacion:
Causa Repotte

—
Profesional a cargo: - Catalina del Raocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =

v X E

3.- Eliminacion de Reportes.

Al dar un clic sobre el boton eliminar reportes, aparece el formulario ELIMINAR
REPORTES.
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ontrol de Reporte~ ae u.~entes al DECE

Codigo Estudiante
Estudiarite
Fecha Creacion: | miércoles, 21 defebrerode 2013

Causa Reporte:

Damos un clic sobre el boton BUSCAR REPORTE, apareciendo el formulario
BUSQUEDA DE REPORTES, seleccionamos un reporte y damos clic sobre el
boton ACEPTAR.

Se cargaran los datos del reporte y podremos dar clic sobre el boton ELIMINAR

Eliminar Reportes

Datos del Reporte

Csdigo Repote: | REPO00001

Codigo Informe: INFO00001

Codigo Usuario: PROF00003

Usuario: Miguel Antonio Miranda Chonata

Codigo Estudiante - |ESTUO0001 %
Estudiante Diana alexandra Mareno Garces

Fecha Creacion: miércoles, 21de  febrero  de 2018

Causa Reporte Elproblema con |a sefiorita estudiante es que pasa  +
muy distraida durante las clases de Informatica, al il

Profesional a cargo: |Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social +

N

Seleccione una Opcién
- - L] a -— L ] L = a -—

Se nos dara un aviso que al borrar el reporte seleccionado, se borraran también el

informe y la entrevista relacionadas con el mismo.
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Eliminar Reportes

Datos del Reporte

Cédigo Reporte :

Codigo Informe:

Codigo Usuario:

Usuario:

Codigo Estudiante :

Estudiante :

Fecha Creacion:

Causa Reporte:

Profesional a cango:

INFOO0001

PROFO0003 |

"
SySDECE UELAM [

AVISO IMPORTANTE
Al Borrar el Reporte Existente, tambien se borrara

el informe y la entrevista ligada a dicho Reporte

»

————————————————

]

1

Se nos preguntara si deseamos borrar el reporte eleccionado.

r
SySDECE - UELAM I-"-]

) Desea Borrar el Reporte Seleccionado?

3.- Consultar Reportes.

Al dar un clic sobre la opcién Consultar Reporte, se cargara el

formulario

CONSULTA DE REPORTES, para recuperar los datos de un reporte damos clic
sobre el boton BUSCAR REPORTE.
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Consulta de Reporte<s

Datos del Reporie
|

Cécigo Reporte

Codigo Informe:

Codigo Usuario

Usuario:

Codigo Estudiante :

Estudiante

Fecha Creacion miércoles, 21de  febrero  de 2018

Causa Reporte:

Profesional a cango

Seleccione una Opcign
0.0 B T N D e O ST RO LN R T R L T R B R T

Seleccionamos un reporte y damos clic sobre el boton ACEPTAR.

Busqueda de Reportes

@ Codigo Repote  REPO

Al cargase los datos el reporte, le damos clic al boton IMPRIMIR.
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Datos del Reporte

Cédigo Reporte :

Codigo Informe

Codigo Usuario:

Usuario:

Codigo Estudiante :

Estudiante

Fecha Creacion:

Causa Reporte

Profesional a cargo:

Consulta

INFOO0001
PROF00003

Miguel Antonio Miranda Chonata
ESTU00001

Diana alexandra Moreno Garces
migrcoles, 21de  febrero  de 2018

El problema con la sefiorita estudiante es que pasa =
muy distraida durante las clases de Informatica, al

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social «

=
D)

Seleccione una Opcian

Se imprimiréa el reporte seleccionado.

2 & & [ e
IInFﬂrmE principal |

—Y T

Departamento de Consejeria Estudiantil

Unidad Educativa”Luis A. Martinez"

Reporte de Casos enviados al DECE

REPORTE DE DOCENTE

CODIGO REPORTE ;. REPOLOOCT

ANO LECTIVO ~ 2017-2018

CODIGO INFORME ;  INFOQDOO1

FECHA DE REPORTE ; 211022018 2:00:00
CAUSA DE REPORTE

El problema con lasefiorita estudiante es quepasa muy distraida durantzlas
clases deInformatica, al parecer existe cierto grado de atraccion con &

maestro, particular que pongoen su conocimiento, porcuanto deseo evitar
cualquier conflicto posterior, a pesar que no existe ningun probiema para m

PROFESIONAL RESPONSABLE -
Catalina del Rocio TrujilloLizano - Trabsjadora Social

DOCENTE
CODIGO'_ PROFQQ003
DOCENTE -
DEPARTAMENTO Decerts

CARGQ; Docentz

Miguel Anfonio Miranda Chonata

ESTUDIANTE
CODIGO;  ESTUCOOO1
APELLIDOS: Morena Garces
NOMBRES; Dianaalexandra

CURSO; 3eroBGU PARALELO: ©

Miguel Anfonio Miranda Chonata
21/02/2018

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Traksjado
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TEMA: Modulo DECE - Informes

Objetivo: Instruir al personal del DECE de la institucion los pasos a seguir para
manejar la opcién INFORMES del médulo del DECE.

Desarrollo:

1.- Creacion de Informes.

Al ingresar al mddulo DECE, existen dos opciones, INFORMES vy
ENTREVISTAS, daremos un clic sobre la opcién INFORMES.

2 sy o

INFORMES ENTREVISTAS SALIR
f - S f=g

Recordemos que deben existir reportes para poder generar Informes. Por supuesto
existe un control para saber si existen o no informes por realizar.
UELAM (e

SySDECE

Existen Informes por llenar

Al dar clic sobre la opcién Crear Informe se abrira el formulario NUEVO
INFORME

: NUEVO INFORME e | oo [ ]

DATOS DEL REPORTE

CODIGO REPORTE: FEEIEEERE T CAUSA REPORTE:

DEL REFORTE.

CODIGO USUARIO: miércoles. 21de  febreo ¢

USUARIO

PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE:

ESTUDIANTE
DATOS DEL INFORME

CODIGO BUSCAR PSICOANALISIS PERSONAL
MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA
ANTECEDENTES RESULTADOS

AREA LENGUAJE PRESUNCION

AREA PERSONALIDAD OBSERVACIONES

AREA SOCIAL CONCLUSIONES

AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES
COMPORTAMIENTO PROFESION RESPONSABLE

Deberemos buscar un reporte para relacionarlo con su respectivo Informe, a través
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del formulario BUSQUEDA DE REPORTES, seleccionamos un reporte y damos
clic sobre ACEPTAR.

N U E V O | N F O R M E Guardar Cancelar

DATOS DEL REPORTE

FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTE:
CODIGO REFORTE: DEL REPORTE:

Busqueda de Reportes

)]

Los datos del reporte se cargara automaticamente, lleno los campos que
corresponden al informe y le doy clic al boton GUARDAR. De esta manera se

almacenara el registro del nuevo informe.

Control de Informes del DECE de Estudiantes Reportado=

NUEVO INFORIVIE')

DATOS DEL REPORTE
FECHA DE CREACION
DEL REFORTE:

CODIGO REPORTE:  REFPOQ0001 CAUSA REPORTI

El problema con |a sefiorita estudiante es que pasa =

CODIGO USUARIO:  PROF00003 [riércoles. 21de_febrem ¢ muy distraida durante las clases de Informatica, al |
parecer existe cierto grado de afraccion con el

USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata i
PROFESIONAL A CARGO

CODIGO ESTUDIANTE: ESTU00001 Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Sacial =

ESTUDIANTE Diana alexandra Moreno Garces

DATOS DEL INFORME
COoDIGO INFODO00 1~ pLon
Datos Nuevo Informe DECE-UELAM [

e femenina, probablemente por sU relacion
matemo afectiva

Ino presenta ninguna anomalia

MOTIVO CONSULTAR

0\ El registro fue agregado de forma satisfactoria
wwr

= se envia a una entrevista con psicologo
ANTECEDENTES
nod| b e determinara luego de la entrevista
AREA LENGUAJE
AREA PERSONALIDAD [*S bastarnte reraica OBSERVACIONES ringura
no tiene inconvenientes en esta arsa posterior a la entrevista
AREA SOCIAL CONCLUSIONES
presenta problemas de retencion prorto posible, se asignara un psicologo -
AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES il

femenino a

Catalina Trujilo

COMPORTAMIENTO PROFESION RESPONSABLE

Selecciona una Opcidn
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2.- Edicién de Informe.
Al editar un informe deberemos dar clic en buscar reporte, recordemos que tanto

informes como entrevistas trabajan en base a un Reporte.

EDITAR INFORME [so=|[cw [wn]

DATOS DEL REPORTE
CODIGC REPORTE:

FECHA DE CREACION CAUSA REPORTE:
DEL REPORTE:
CODIGO USUARID miércoles, 21 de  febrero ¢

USUARIO
PROFESIONAL A CARGO

CODIGO ESTUDIANTE: -
ESTUDIANTE - g
DATOS DEL INFORME

CODIGO BUSCAR PSICOANALISIS PERSONAL

|

MOTIVO CONSULTAR ‘ v WALORACION PSICOLOGIA ‘
ANTECEDENTES ‘ RESULTADOS ‘
AREA LENGUAJE ‘ PRESUNCION ‘
AREA PERSONALIDAD ‘ OBSERVACIONES ‘
AREA SOCIAL ‘ CONCLUSIONES ‘
AREA PEDAGOGICA ‘ RECOMENDACIONES ‘
| |

COMPORTAMIENTO PROFESION RESPONSABLE

Al aparecer los reportes realizados por los docentes, seleccionamos uno y le damos
clic al boton ACEPTAR, hay que sefialar que solamente los Reportes que NO

tengan realizados el informe se reflejaran en la lista.

de Informes del DECE de Estudiantes Reportados

EDITAR INFORME |swe||e==|[

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE:

Busqueda de Reortes.r.

FECHA DE CREACION CAUSA REPORTE:

@ Codigo Repote  REPO____ Buscar

Mg del Reporte | 21/02/2018

problema con |3 sefiorita estudiante es gue pasa muy distraida durante las clase

‘ Aceptar

Los datos del informe almacenado se desplegaran en los casilleros de informacion,
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realizamos los cambios que deseemos y le damos al Boton Actualizar.

Control de Informes del DECE de Estudiantes Reportado=

EDITAR INFORME

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REFORTE: | REP0O00001

Actualizar Cancelar

FECHA DE CREACION CAUSA REPORT!
DEL REPORTE:

El problema con la sefidrma estudiante es que pasa =
miércoles, 21de  febrero ¢ p aue p

muy distraida durante las clases de Informatica. al [
parecer existe cierto grado de atraccion con el
USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata 2

PROFESIONAL A CARGO

CODIGO USUARIO: PROF00003

CODIGO ESTUDIANTE ESTU00001 Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =«

ESTUDIANTE Diana alexandra Moreno Garces i
DATOS DEL INFORME

CODIGO INFOO00001 PSICOANALISIS PERSONAL

ke ha procedido a realizar [a visita domiciliaria

Ino presenta ninguna anomalia

Presenta un cuadro de agresion ala pate  «

MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA  [(153503 1 S0 B 2 = e =
Imatemin afectiva
[en 200 afio perdio & mismo [ envia a una ertrevista con psicologo
ANTECEDENTES RESULTADOS
[0 preserta dficutades [ deteminara luego de Ia ertreviets
AREA LENGUAJE PRESUNCION
AREA PERSONALIDAD [ bastants retraids DRSERVACIONES ringuna
Ino tiene inconvenientes en esta area posterior & |a entrevista
AREA SOCIAL CONCLUSIONES
[resents problemas de retencion e recomienda redlizar la ertrevisla lo mas
AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES ot posible, se asignarm un psiclogs.
65 agresiva con los docertes de sex0 & [Cataina Trojlo
COMPORTAMIENTO  [famerine PROFESION RESPONSABLE

Selecciona una Opcisn

Y el registro se actualizara en la base de datos.

ontrol de Informes del DECE de Estudiantes Reportados
EDITAR INFORME [ma]e=|[

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE:  |REPO00001

FECHA DE CREACION CAUSA REPORTE

DEL REFORTE: .
El problema con la sefiorita estudiante es que pas:

CODIGO USUARIO: PROF00003 miércoles, 21de _febrero muy distraida durante |as clases de Informatica, al
parecer existe cierto grado de afraccion con el
USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata

PROFESIONAL A CARGO

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora So

CODIGO ESTUDIANTE:|ES TU00001
ESTUDIANTE : Diana alexandra Moreno Garces

DATOS DEL INFORME
CoDIGO INFOO0001

—

o [opreserta ninguna anomaiia
Datos Nuevo Informe DECE-UELAM (|

Presenta un cuadro de agresion a la pa

MOTIMO CONSULTAR femeninz. probablemente por su relacio
) El registro fue agregado de forma satisfactoria matemo_sfecihm
se envia a una entrevista con psicologe
ANTECEDENTES
se determinara luego de |z entrevista
AREA LENGUAJE

AREA PERSONALIDAD [ Basiante rtrica OBSERVACIONES ninguna

3.- Eliminacion de Informes.

En este punto se debe aclara que tanto los informes como las entrevistas, dependen
directamente de un reporte hecho por el maestro, y por ende, su eliminacién no
depende del personal del DECE, aqui solamente haremos un borrado “logico”,
puesto que solo se eliminara la informacién ingresada para que en otras palabras

iniciemos desde cero, si se desea eliminar definitivamente cualquier informe o
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cualquier entrevista, el docente que creo el reporte debe eliminarlo, y a través de

esta eliminacion borrar el informe y la entrevista relacionada con dicho reporte.

Al ingresar al modulo de Eliminacion de Informes, damos clic sobre el boton

BUSCAR para seleccionar el reporte relacionado con el informe.

Estudiantes Reportados
»

Control de Informes del DECE de
VIIN AR

DATOS DEL REFORTE
FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTE:
CODIGO REPORTE: DEL REFORTE
o060 USUARI: miércoles, 21 de febreo ¢

USUARIO:
PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE:

ESTUDIANTE
DATOS DEL INFORME
CODIGO PSICOANALISIS PERSONAL

MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA

ANTECEDENTES RESULTADOS

AREA LENGUAJE PRESUNCION

AREA SOCIAL CONCLUSIONES
AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES

AREA PERSONALIDAD | OBSERVACIONES |

COMPORTAMIENTO PROFESION RESPONSABLE

Seleccionamos el reporte relacionado con el informe, y damos un clic sobre el
Botén ACEPTAR.

b Informes del DECE de Estudiantes Reportados
VIITN AR N RV —

DATOS DEL REFORTE

Cancelar Menu

FECHA DE CREACION SA REPC B
CAl EPORTE:
CODIGO REPORTE: DEL REPORTE:

Busqueda de Reportes

@ Codigo Repote  REPQ.

") Fecha deMQeporte | 21/02/2018
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Los datos del informe se cargan en los casilleros de informacién, si deseamos

eliminar el informe, damos clic sobre el boton ELIMINAR.

Control de Informes del DECE de
VI TN

DATOS DEL REPORTE
FECHA DE CREACION

CODIGO REPORTE: REPO00001 DEL REPORTE:
PROF00003 miércoles, 21de  febrero ¢ ~

|M\gue\Amumo Miranda Chonata ‘

CODIGO USUARIO

USUARIO

Estudiantes Reportadus
N O R

CAUSA REPORTE:

El problema con |a sefiorita estudiante es que pasa =
muy distraida durante las clases de Informatica. al |
parecer existe cierto grado de atraccion con el

CODIGO ESTUDIANTE:|[ESTU00001

|Diana alexandra Moreno Garces

s agresiva con los docenies de sk a
femenino

COMPORTAMIENTO

Selecciona una Opcion

ESTUDIANTE -
DATOS DEL INFORME
Ino presenta ninguna anomalia
CoDIGO  [INFOO00OO1 PSICOANALISIS PERSONAL i "
o= i procedido  resizar = vists domiciians Presenta U cusd ds agresion = pats =
MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA  |Cmanis e e e e ©
I atamn sfactiva
en 2do afio perdio el mismo jse envia a una entrevista con psicologo
ANTECEDENTES RESULTADOS
o presst dficutadss = detemminars lusgo ds = srirsvita
AREA LENGUAJE PRESUNCION
AREA PERSONALIDAD |3 Pastante retrsida OBSERVACIONES frm
[no tiene inconvenientes en esta area [posterior a la entrevista
AREA SOCIAL CONCLUSIONES
presenta problemas de retencion e recomienda realizar la enirevista lo mas | =
AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES pronto posible. se asignara un psicologo. _

FROFESION RESPONSABLE

PROFESIONAL ACARGO

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =

[Catalina Tl

El sistema nos dara un aviso indicandonos que el informe solo se encerara, ya que

para eliminarlo solo se puede realizar el Maestro que realizo el reporte desde el

modulo de DOCENTES.

Control de Informes del DECE de
VIT N

DATOS DEL REPORTE

Estudiantes Reportados

CODIGO REPORTE:

REPOQ0001

FECHA DE CREACION
DEL REPORTE:

CODIGO USUARID:  |PROFO0003 |  Mereeles 2142 feorem ¢ -

CAUSA REPORTE:

El problema con Ia sefiorita estudiante es que pasa
muy distraida durante las clases de Informatica, al
parecer existe cierto grado de atraccion con el

USUARIO:

|M\gue| Antonio Miranda Chonata

=

o

CODIGO ESTUDIANTE: | ESTU00001

PROFESIONAL A CARGO

ESTUDIANTE : |Diana alexandra Moreno Garces

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadera Social »

DATOS DEL INFORME

SySDECE

UELAM

(i

Ino presenta ninguna anomalia

AREA PERSONALIDAD [** 23 |

CODIGO INFOQ0001
RECUERDE

MOTIVO CONSULTAR

El presente informe, no se borrara definitivamente

para eliminarlo debe borrarlo desde REPORTES
ANTECEDENTES

Desde aqui solo se enceraran todos su valores
AREA LENGUAJE

Presenta un cuadro de agresion a la parte
femenina, probablemente por su relacion
Imtamn =factive

[s= envia a una entrevista con psicologo

Ise detemminara luego de |a entrevista

inguna

AREA SOCIAL

AREA PEDAGOGICA

lpreserta problemas de retencion

COMPORTAMIENTO  [remening

Selecciona una Opcidn

les agresiva con los docentes de sexo

Ino tiene inconveniertes en esta area
CONCLUSIONES

[posterior a la entrevista

ls= recomienda realizar | entrevista lo mas

RECOMENDACIONES lpronto posible, se asignara un psicologe

Catalina Trujillo
PROFESION RESPONSABLE
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4.- Consulta de Informes.
En el modulo para consultar informes, deberemos dar clic sobre el boton BUSCAR

para poder seleccionar el reporte relacionado con el informe.

Control de Informes del DECE de Estudiantes Reportados

CONSULTAR INFORME [ o || oo

DATOS DEL REPORTE
FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTE
CODIGO REPORTE DEL REFORTE:
D160 USLARID. miércoles, 21 de _febrera ¢

USUARIO:
PROFESIONAL A CARGO

CODIGO ESTUDIANTE:

ESTUDIANTE
DATOS DEL INFORME

CoDIGO PSICOANALISIS PERSONAL ‘
MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA ‘
ANTECEDENTES ‘ RESULTADOS ‘
AREA LENGUAJE ‘ PRESUNCION ‘
AREA PERSONALIDAD ‘ OBSERVACIONES ‘
AREA SOCIAL ‘ CONCLUSIONES ‘
AREA PEDAGOGICA ‘ RECOMENDACIONES ‘

| |

COMPORTAMIENTO FROFESION RESPONSABLE

Selecciona una Opcién

Se abrira el formulario BUSQUEDA DE REPORTES, en donde seleccionaremos el

reporte que deseamos, luego de esto daremos un clic sobre el boton ACEPTAR.
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Control de Informes del DECE de Estudiantes Reportados

CONSULTAR

DATCS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE: =
Busqueda de Reportes

@ Codigo Repote  REPOQ,

_ FECHA DE CREACION

INFORME

| Imprimir H Cancelar H Menu ]

CAUSA REFORTE:

™Ng Reporte  [21/02/2018

AL L I

[RIRCVTTRTe et I

COMPORTAMIENTO

Selecciona una Opcidn

Se cargaran los datos del informe en los casilleros de informacion, si deseamos

PROFESION RESPONSABLE

imprimir el informe activo le damos clic al boton IMPRIMIR.

ontrol de Informes del DECE de Estudiantes Reportad-ss

CONSULTAR

DATOS DEL REPORTE

[Repoommn]

CODIGO REPORTE:

FECHA DE CREACION
DEL REPORTE:

CODIGO USUARID:  [PROFOO0p3 | Mereeles: 21 febrers ¢ -

INFORMH

CAUSA REPORTE:
El problema con la sefiorita estudiante es que pasa  »
muy distraida durante las clases de Informatica, al [

parecer existe cierto grado de atraccion con el

|Migue| Antonio Miranda Chonata

USUARIO
PROFESIONAL ACARGO
CODIGO ESTUDIANTE: | =5 TU0000T Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =
ESTUDIANTE |D\ana Mareno Garces | -
DATOS DEL INFORME
o preserta ningona anomalia
oDIGo  [INFOO00OT BUSCAR PSICOANALISIS PERSONAL ? .
<& ha proceddo a realzar fa vista domiciians Presenta Un cuadro de agresion ala patts
MOTIVO CONSULTAR VALORACION PSICOLOGIA  [[15501% U1 S0dr e Saresin = 2 par
s
[en 2do a0 perde & mismo 5 envia 2 Una ertrevista con psicaloga
ANTECEDENTES RESULTADOS
o presents dficutades 56 deteminara luego de la entrevista
AREA LENGUAJE PRESUNCION
AREA PERSONALIDAD [° bastart retraida OBSERVACIONES inguna
[0 tiens mnconvenientes en esta area posterior ala ertrevita
AREA SOCIAL CONCLUSIONES
[reserta problemas de retencion 56 recomienda realzar la entrevistalomas &
AREA PEDAGOGICA RECOMENDACIONES oronto posble, se asignara un psicologo

o5 agresiva con los docertes de sexo

COMPORTAMIENTO  |femenino

elecciona una Opcien

Aparecera un reporte del informe activo, en el mismo podremos enviar a imprimir

si lo deseamos.

Catalina Trjilo
PROFESION RESPONSABLE
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Departamento de Consejeria Estudiantil
Unidad Educativa”Luis A. Martinez"

Reporte de Informe del DECE

CODIGO INFORME: INFOD0001
CODIGO REPORTE: REPQ00001

CODIGO REPORTE: (REPO0D0O1

CODIGO INFORME:
INFOODoD

CODIGO USUARIO;
PROF00003

CODIGO ESTUDIANTE:

:
g

FECHA DEL REPORTE:

2140272018

PROFESIONAL RESPONSABLE:

Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabejadora Social

CAUSA DEL REPORTE:

El problema conla sefiorita estudiante es que pasa muy|
distraida durante las clases de Informatica, al parscer
existe cierto grado de atraccion con & masstro,
particular que ponqo en su conadmients. por cuanto

[COMPORTAMIENTO EN
LA ENTREVISTA:

es agresiva con los docentes de sexo femenino

PSICOANALISS no presenta ninguna anomalia

PERSONAL:

MOTIVO se ha procedido arealizar la visita domiciliaria
[CONSULTAR
ANTECEDENTES: en 2do afio perdio el mismo ‘
AREADELENGUAJE: |0 Presenta dificultades ‘
AREADE es bastante retraida
PERSONALIDAD:

no tiene inconvenientes en esta area
[AREA SOCIAL:

presenta problemas de retencion
[AREA PEDAGOGICA:

[Presenta in ruadrn de anresinn a la narte famenina
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TEMA: Modulo DECE - Entrevistas

Objetivo: Instruir al personal del DECE de la institucion los pasos a seguir para
manejar la opcion ENTREVISTAS del modulo del DECE.

Desarrollo:

1.- Creacion de Entrevistas.

Al ingresar al moédulo DECE,
ENTREVISTAS, daremos un clic sobre la opcién ENTREVISTAS.

B iy o

INFORMES ENTREVISTAS SALIR
[ S f=g

Recordemos que deben existir reportes para poder generar Entrevistas. Por supuesto

existen dos opciones, INFORMES vy

existe un control para saber si existen o no entrevistas por realizar.

UELAM (e

SySDECE

Existen Entrevistas por llenar

Al dar clic sobre la opcion Crear Informe se abrira el formulario NUEVA
ENTREVISTA, damos un clic sobre el boton BUSCAR.

ONtrol de Entrevistas con estudiantes reporados al D

NUEVA ENTREVISTA o= |l

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE:

CODIGO USUARIO:

USUARIC:

CODIGO ESTUDIANTE:

FECHA DE CREACION
DEL REPORTE:
miércoles. 21de  febrero ¢

CAUSA REPORTE:

PROFESIONAL A CARGO

ESTUDIANTE

DATOS DE LA ENTREVISTA

coneo

FECHA DE ENTREVISTA miéreolss 21 ds JPbrer de 20
INFORMACION DE ENTREVISTA S

PROFESIONAL RESPONSABLE

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

Deberemos buscar un reporte para relacionarlo con su respectiva Entrevista, a
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través del formulario BUSQUEDA DE REPORTES, seleccionamos un reporte y

damos clic sobre ACEPTAR.
NUEVA ENTREVISTA

DATOS DEL REPORTE
e ocono T FECHA DE CREACION CAlISA RFPORTE:

Busqueda de Reportes

Los datos del reporte se cargara automéaticamente, llenamos los

campos que

corresponden a la Entrevista, al momento de llenar el casillero Profesional

Responsable, no enlazaremos con el formulario BUSCAR USUARIO.

Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

NUEVA ENTREVISTA  [a= (e

|

DATOS DEL REPORTE
FECHA DE CREACION

DATOS DE LA ENTREVISTA

CODIGO ENTRO0001

FECHA DE ENTREVISTA migrcales, B e febrero de 20

CAUSA REPORTE:

CODIGO REPORTE: REPO00001 DEL REFORTE: =
arcoles, 21 defeb El problema con la sefiorita estudiante es que pasa  ~

CODIGO USUARIO:  |PROFDOO03 | [Mereoes. <1de Tebrem ¢ muy distraida durante las clases de Informatica.al [

parecer existe cierto grado de atraccion con el
USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata

PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE:|ESTU00001 Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social =
ESTUDIANTE : Diana alexandra Moreno Garces

INFORMACION DE ENTREVISTA

PROFESIONAL RESPONSABLE |

—

RECOMENDACIONES AL DOCENT! ’

De esta manera asignaremos un profesional del departamento del DECE para que se

haga cargo de la entrevista, seleccionamos el Profesional y le damos
boton ACEPTAR.
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ontrol de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

“VISTA [ | [ | [

NUEVA ENTR

DATOS DEL REPORTE

Busqueda de Usuarios

que pasa  +

ratica,al [
& Cu e 05 — e

X adora Social
DECEDD0DT Cat: ina del Rocio Tniillo Lizano Trabajadora Social
DECED0002 Canfina Maria Gamboa Luque Psicologa Clinica b

Rodngo Lescano rojas Coordinador DECE

s relacion que
demasiado violentas
sicologica sino

Selecciona una Opcién

Llenamos las recomendaciones que se daran al docente para que tenga un resultado

en su reporte. A continuacion le damos clic sobre el botbn GUARDAR.

Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

NUEVA ENTREVISTA

DATOS DEL REPORTE

CODIGO REPORTE: | REPO00D0T FECHADE CREATION CAUSA REPORTE!
cooles. 71 de feby El problema con |a sefiorita estudiante es que pasa
CODIGO USUARIO: PROFO0003 muy distraida durante las clases de Informatica. al

parecer existe cierto grado de atraccion con el

USUARIO: ‘M\gueIAmuﬂiu Miranda Chonata |

PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE; ES TU0000T Calalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social ~

ESTUDIANTE ‘Diana alexandra Moreno Garces

DATOS DE LA ENTREVISTA

CODIGO ENTR00001 BUSCAR

FECHA DE ENTREVISTA miércoles, 21de  febrero de 20 =

INFORMACION DE ENTREVISTA Se redliza |a entrevista con la sefiorita estudiante y se determina que el problema radica en la mala relacion que
desde muy nifia la estudiante ha tenido tanto con su madre comoe con su abuelta, las cuales son demasiado violentas
con |a sefiorita estudiante v sobre todo el grado de abandono en el que vive, no sola en |a parte psicologica sino
fisica.

FROFESIONAL RESFONSABLE Falahna del Rocio Tjjilo Lizano - Trabajadora Social

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:  |Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente:

1.- i es verdad que existe amar entre |a sefiorita estudiante y su persona, no eciste empedimento en que mantenga
Unia relacion sismpre y cuando Usted se compromenta a respetar a | sefiorita Moreno

2 - de Ser posible, hagase cargo del paquete y saquele de ese ambiente nocive en &l que vive

3.- Durante clases mantenga su distancia y respeto en la relacion alumna profesor, los arumacos para afuere

| Selecciona una Opeién

De esta manera la entrevista quedara almacenada en la base de datos
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Datas Nuevo Informe DECE-UELAM [

a 7'\_
{0‘ El registro fue agregado de forma satisfactoria

2.- Edicion de Entrevista.
Al editar una entrevista deberemos dar clic en buscar reporte, recordemos que tanto

informes como entrevistas trabajan en base a un Reporte.

EDITAR ENTREVISTA enmie | [ o

DATOS DEL REPORTE

FECHA DE CREACION

CAUSA REPORTE:
CODIGO REPORTE: DEL REPORTE:
CODIE0 USUARID miércoles, 21de febrem ¢
USUARIO:!

PROFESIONAL A CARGOD
CODIGO ESTUDIANTE:
ESTUDIANTE

DATOS DE LA ENTREVISTA
CODIGO

FECHA DE ENTREVISTA

INFORMACION DE ENTREVISTA

PROFESIONAL RESPONSABLE

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

Selecciona una Opeién

Al aparecer los reportes realizados por los docentes, seleccionamos uno y le damos
clic al boton ACEPTAR, hay que sefialar que solamente los Reportes que NO

tengan realizados sus entrevistas se reflejaran en la lista.
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ontrol de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

EDITAR ENTREVISTA [ | o

DATOS DEL REPORTE

FECHA DE CREACION ~ALIEA AFRARTE.
Busqueda de Reportes

@) Codigo Repote  REFO____
gl Reporie  [21/02/2018

Selecciona una Opcién

Los datos de la entrevista almacenada se desplegaran en los casilleros de

informacién, realizamos los cambios que deseemos y le damos al Boton Actualizar.

EDITAR ENTREVISTA ([ o | [

DATOS DEL REPORTE

FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTI
CODIGO REPORTE: REPO00001 DEL REPORTE:
freoles, 21 defeb El conlas 3 estudiante es que pasa +
CODIGO USUARIO: | PROF00003 [mérecles, 21 de._febrero < | muy distraida durante las clases de Informatica. al [

parecer existe cierto grado de atraccion con el

USUARIO: ‘M\gue\ Antonio Miranda Chonata ‘ 2
PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE: ESTU00001

Catalina del Rocio Trujille Lizano - Trabajadora Social =

ESTUDIANTE |Diana alexandra Moreno Garces ]

DATOS DE LA ENTREVISTA
CODIGO ENTRO0001

FECHA DE ENTREVISTA

febrero de 20 =

INFORMACION DEENTREVISTA  [Se realizala entrevista con Ia sefionta estudiante y se determina que el problema radica en la mala relacion que
desde muy rifia |z estuciante ha tenido tarto con su mache como con su abuelta, las cusles son demasiado violertas
con la seRorta estudiante y sobre todo el grado de abandona en & que

E I:atahna del Rocio Tujilo Lizanc - Trabajadora Social

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:  [Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente

1.- i es verdad que existe amor ertrs la sefiorta estudiante y su persona, no eciste empedimento en que mantenga
luna relacion siempre y cuando usted se compromenta  respetar a la sefiorta Moreno.

2.- de Ser posible. hagase cargo del paquete y s

Selecciona una Opcién

Y el registro se actualizara en la base de datos.
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EDITAR ENTREVISTA  [===

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE: REPO00001

I Cancelar

[

FECHA DE CREACION CALSA REPORTE:
DEL REPORTE.

El problema con Ia sefiorita estudiante es que pasa =~
miroolss, 21 ds_febrem c B s

muy distraida durante las clases de Informatica, al |
parecer existe cierto grado de atraccion con el

CODIGO USUARIO: PROF00003

USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata

FPROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE:|ESTUO00001 Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social «
ESTUDIANTE : Diana alexandra Moreno Garces -
DATOS DE LA ENTREVISTA, -
copico | ENTROD0M Dates Nuevo Informe DECE-UELAM ==

FECHA DE ENTREVISTA
) El registro fue agregado de forma satisfactoria

INFORMACION DE ENTRI

e ol problema radica en ls mala relacion que
con su abuelta, as cuales son demasiado violentas
el qus

ceptar

PROFESIONAL RESPONSABLE Falallna del Rocio Trujilo Lizano - Trabajadora Social

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:  Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente;
- Sies verdad que edste amor entre la sefiorta estudiante y su persona, no eciste empedimento en que mantenga
luna relacion siempre y cuando usted se compromenta a respetar a la sefioita Moreno.
2.- de Ser posible, hagase cargo del paguete y s

Selecciona una Opcién

3.- Eliminacion de Entrevistas.

En este punto se debe aclarar que tanto los informes como las entrevistas, dependen
directamente de un reporte hecho por el maestro, y por ende, su eliminacién no
depende del personal del DECE, aqui solamente haremos un borrado “logico”,
puesto que solo se eliminara la informacion ingresada para que en otras palabras
iniciemos desde cero, si se desea eliminar definitivamente cualquier informe o
cualquier entrevista, el docente que creo el reporte debe eliminarlo, y a través de

esta eliminacion borrar el informe y la entrevista relacionada con dicho reporte.

Al ingresar al mddulo de Eliminacion de Entrevistas, damos clic sobre el boton
BUSCAR para seleccionar el reporte relacionado con el informe.
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Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

ELIMINAR ENTREVISTA ©

DATOS DEL REFORTE

FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTE:
CODIGO REPORTE: : DEL REPORTE:

CODIGO USUARID: l: miércoles, 21de febreo ¢ -

USUARIO: |
CODIGO ESTUDIANTE: I:|

ESTUDIANTE

PROFESIONAL ACARGO

DATOS DE LAENTREVISTA
CODIGO

FECHA DE ENTREVISTA iércoles, 21 febrero de 20 +

INFORMACION DE ENTREVISTA

E

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

Selecciona una Opcién

Seleccionamos el reporte relacionado con la Entrevista, y damos un clic sobre el

Boton ACEPTAR.

Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

ELIMINAR ENTREVISTA

DATOS DEL REPORTE

e | — FECHA DE CREACION
Busqueda de Reportes

@ Codigo Reporte  REPO____

) FechaWyReporte 21/02/2018
Q woblema con la sefiorita estudiante es gue pasa muy

Selecciona una Opcién

Los datos de la entrevista se cargan en los casilleros de informacion, si deseamos

eliminar la Entrevista, damos clic sobre el botén ELIMINAR.
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Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECC
DATOS DEL REFORTE
FECHA DE CREACION
CCDEOEISIE DEL REPORTE: ——
e 5t El problema con | = csiudiante es que pasa
CODIGO USUARIG: [ PROFO0002 muy cistrids durante 25 clases de Informatics, =1
parecer existe ciero grado de atraccion con el
USUARIO: Miguel Antonio Miranda Chonata
PROFESIONAL A CARGO
CODIGO ESTUDIANTE: ESTUO00001 Catalina del Rocio Trjilo Lizano - Trabajadora Social =

ESTUDIANTE Diana alexandra Moreno Garces i

DATOS DE LA ENTREVISTA
CODIGO ENTRO00001

FECHA DE ENTREVISTA miércoles, 21de febrero de 20 ~

INFORMACION DE ENTREVISTA  [Se realizala entrevista con |a sefiorta estudiante y s deteming que el problema radica en | mala relacion que
desde muy i |a estudiante hatenido tanto con su madre coma con su abuelta, las cuales son demasiado violentas
lcon a sefiortz estudiarte y sobre todo el grada de abandono en el que

3 [Catalina del Rocio Tnafilo Lizano - Trabajedora Social

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:  [Se realiza = siguienies recomendaciones al Docerte:

1.- i & verdad que axiste amor entrs Ia sefiorta sstudiante y su persona, no scists smpedimento en qus mantsng
luna relacion siempre y cuando usted se compromenta a respetar a la seforta Moreno

2. de Ser posible, hagase cargo del pacuste y s

Selecciona una Opcién

El sistema nos daré un aviso indicAndonos que la entrevista solo se encerara, ya que
para eliminarla solo se puede realizar el Maestro que realizo el reporte desde el
modulo de DOCENTES.

ontrol de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

[ ] (o] [

DATOS DEL REPORTE
FECHA DE CREACION
CODIGO REPORTE: REPO00001 DEL REFORTE:

> El problema con |a sefiorita estudiante es que pasa  ~
CODIGO USUARIO: muy distraida durante Ias clases de Informatica, al (]
parecer existe cierto grado de atraccion con el
USUARIO: |M\gue\ Antonio Miranda Chonata ‘ 2
PROFESIONAL A CARGO
CoDIGo ESTUDlANTE-m Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social «

. Diar —
ESTUDIANTE : \—J SySDECE - UELAM
DATOS DE LA ENTREVISTA

CAUSA REPORTE:

RECUERDE

FECHA DE ENTREVIST: La Presente Entrevista, no se borrara definitivament:

INFORMACION DE ENTREVIST| para eliminarlo debe borrarlo desde REPORTES ue &l problema radica en la mala relacion que
con su abuelita, las cuales son demasiado violentas
Desde aqui solo se enceraran tedos su valores el que

PROFESIONALRESPONSABLEL |

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:  |Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente:
1.- Si es verdad que existe amor entre la sefiorita estudiante y su persona. no eciste empedimento en que mantenga
una relacion siempre y cuando usted se compromenta a respetar a la sefiorita Moreno.
|2.- de Ser posible, hagase cargo del paguete y s

Selecciona una Opcion

4.- Consulta de Entrevistas.
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En el modulo para consultar Entrevistas, deberemos dar clic sobre el botdn

BUSCAR para poder seleccionar el reporte relacionado con la entrevista.

ol de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

CONSULTAR ENTREVISTA | mer || coose | [ ]

FECHA DE CREACION
CAUSA REPORTE
CODIGO REPORTE: : DEL REPORTE:

CODIGO USUARIO : miércoles. 21de febreo ¢

USUARIO: ‘

CODGOESTUDIANTE |

PROFESIONAL A CARGO

FECHA DE ENTREVISTA febrero de 20 ~
it

INFORMACION DE ENTREVISTA

PROFESIONAL RESPONSABLE

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

Selecciona una Opeién

Se abrira el formulario BUSQUEDA DE REPORTES, en donde seleccionaremos el
reporte que deseamos, luego de esto daremos un clic sobre el boton ACEPTAR.

Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

Selecciona una Opcidn

CONSULTAR ENTREVISTA [ wn e | [t |

DATOS DEL REPORTE
__ _ [ — FECHA DE CREACION ~alicn ArnAnTE

707 de Reportes

© Codigo Repote  REFO___

SoMngel Repotte [21/02/2018
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Se cargaran los datos de la entrevista en los casilleros de informacion, si deseamos
imprimir la Entrevista activo le damos clic al boton IMPRIMIR.

Control de Entrevistas con estudiantes reportados al DECE

CONSULTAR ENTREVISTA [Crom ] Yo | [ ]
DATOS DEL REPGRTE

CODIGO REPORTE FE‘E":E-‘: glégg{:%\gm
CODIGO USUARIO

El problema con la sanﬂr\!a estudiante es que pasa =+
muy distraida durante las clases de Informatica. al |
parecer existe cierto grado de afraccion con el

USUARIO! ‘M\guelAmuniu Miranda Chanata | L
PROFESIONAL A CARGO

CETDEELIZ _ESTU I Catalina del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadera Social =

ESTUDIANTE ‘D\ana alexandra Moreno Garces | il

DATOS DE LA ENTREVISTA

CODIGO ENTRO0001 BUSCAR

FECHA DE ENTREVISTA miércoles, 21de  febreo de 20 ~

INFORMACION DE ENTREVISTA |Se realiza |a entrevista con la sefiorta estudiarte y se determina que el problema radica en la mala relacion que
ldesde muy nifia Ia estudiante ha tenido tarto con su madre como con su abuelta. Ias cuales son demasiado violentas
lcon Ia sefiorita estudiante y sobre todo el grado de abandono en el que

PROFESIONAL RESPONSABLE [Catalina del Rocio Tijilo Lizane - Trabajadera Social

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

[Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente
1 - 5i s verdad que exists amor entre la sefiorta estudiants y su persona. o ecists empedimento &n que mantenga
juna relacion siempre y cuando usted se compromenta a respetar a la sefiorita Moreno.

12 - de Ser posible, hagase cargo del paguete y s

Selecciena una Opcidn

Aparecerd un reporte de la Entrevista activa, en el mismo podremos enviar a

imprimir si lo deseamos.
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TEMA: Modulo DOCENTES - Resultados

Objetivo: Instruir al DOCENTE de la institucion los pasos a seguir para Obtener el
reporte de resultados luego de realizados el informe y la entrevista del estudiante de

cual el maestro realizo un reporte.

Desarrollo:

1.- Consulta de Reportes de Resultados.

El boton de reportes de resultados lo encontramos en el menu del DOCENTE, es
decir solo los docentes registrados podran ingresar a €l, este botdn aparecera
desactivado cuando no existan reportes o no se haya realizado el informe y la
entrevista por parte del DECE, por el contrario, si ya se han realizado, este boton

aparecera activado.

Control de Reportes de Docentes al DECE

Selecciona una Opcién

Si esta activado, damos un clic sobre el para ingresar al reporte de resultados.
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Seleccione una Opcidn
Una vez ingresado se desplegara el formulario de reporte de resultados, daremos un

clic sobre el Boton BUSCAR.
eportes de Docentes al DECE

= AT

Resultados del Reporte | ww || e |[Co ]

DATOS DEL REPORTE
CODIGO REPORTE: \:I FECHADECREACION  CAUSA REPORTE

DEL REPORTE: "
CODIGO USUARID: \:I migrcoles, 21 de  febrero -
USUARIO: ‘ |
CODGOESTUDIANTE| | PROFESIONAL A CARGO

ESTUDIANTE \ P | |
RESULTADOS DEL SEGUIMI ﬁ
CoDIGo BUSCAR FECHA DE ENTREVISTA [riérooles, 21 defebrem s 20 +

PROFESIONAL RESPONSABLE I

RECOMENDACIONES AL DOCENTE:

MAcaba de Ingresar a Seguimiente de Reporte
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Aparecerd el formulario de BUSQUEDA DE REPORTES, seleccionamos el

reporte que generamos y damos clic en el boton ACEPTAR
Co | de Reportes de Docentes al DEC

Bl Busqueda de Reporte

@ Codigo Reporte  REPO.
Qeporte  21/02/2018

Acaba de Ingresar a Sequimiento de Reporte

Se desplegaran los datos en las casillas de informacion. Daremos un clic sobre el

botdén IMPRIMIR si deseamos imprimir el reporte.
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-

Co | de Reportes de Docentes al DECE

Resultados del Reportad [Crm ] [Joms | [ |
DATOS DEL REPORTE
CODIGO REFORTE: | REPOO0001 FECHA DE CREACION CAUSA REPORTE:
DEL REFORTE El problema con la sefiorita estudiante es que pasa  »
CODIGO USUARIO PROF00003 _miérco\es, 21de febrere ~ | |muy distraida durante las clases de Informatica, al
parecer existe cierto grado de atraccion con el
maestro. particular que pengo en su conocimiento, por

|Migue\ Antonio Miranda Chonata |

Lt cuanto deseo evitar cualquier conflicto posterior, a -
CODIGO ESTUDIANTE:|ESTU00001 PROFESIONAL A CARGO
ESTUDIANTE - |D\aﬂa e e e | |CaLaIma del Rocio Trujillo Lizano - Trabajadora Social |

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

CODIGO ENTRO00001 BUSCAR FECHA DE ENTREVISTA [miércoles, 21 de febrero e 20 ~ |

PROFESIONAL RESPONSABLE ICmaIina del Rocio Tryjilo Lizano - Trabajadora Social

RECOMEMDACIONES AL DOCENTE:  |Se realiza las siguientes recomendaciones al Docente:

1.- Si es verdad que existe amor entre la sefiorta estudiante y su persona, no eciste empedimento en que
martenga una relacion siempre y cuando usted se compromenta a respetar a la sefiorta Morenao.

|2.- de Ser posible, hagase cargo del paquete y s

Acaba de Ingresar a Sequimiento de Reporte

Se desplegara el reporte de resultados en el mismo podremos imprimir si es de

nuestra necesidad.

Departamento de Consejeria Estudiantil

Unidad Ecducativa”Luis A. Martinez”

Resultados de Reporte de Estudiantes

Codigo Entrevista: [ENTRO0001 CodigoReporte: ~ [REPODO0D1
CodigoInforme: INFOO0001 AfioLectivo: [2017-2018
Fecha Entrevista: |19/02/2013 Fecha Reporte |23/02/2018 0:00:00

Profesional Causa Reporte ;

Responsable de = que e muy detaida duame i dasss = amatca, 4

Entrevista- |Ca(a||nadal Rut:mTru]lHuleanumem;adnr}* |parace axtsie ciaria graso de ataccion can & masei, pariouar qua pIA =N Su CanCimiaa, por
[cuam gecas st cuaquer conticn poctrar, 3PS QU2 M0 G MINGAN JrODAMa FT3 M, 13 G2

Jsay salteray o tengo ringun compramisa, 5l que saliciio @ anaicls d= MUESTA SAECoN, Mas Por un
Jtormaiiama. por qUS de i e deberis Importans QU= RacMos Con nusS: Vidss

Profesional responsable del Informe:

|Cam|ina Maria Gamboa Lugue - Psicologa Clinica

Recomendaciones para el Docente:

[5= ramiza 132 s Liem=s recomenastionss @ Doceme
1~ 5126 varaaqus socieamor raiaca AOMA 2SUAAMS Y SU PAFSONG, MO TS SMOAMAM) SN U2 MATENG3 UNA FASACON SISMENS Y CUINGD USIET 52 COMIOMaNa 3 raspatar 3 352 AormaMorng
|2- 42 Ser posioiz, nagase cargo def paqusts y g2 sohumions oo B2 5303 02 S5 ST NDCND, ¥ 8 T paE 1A 13 vida
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RESUMEN

Actualmente la Sistematizacién de la informacion es de mucha importancia ya que
permite tener un punto de vista tecnoldgico al reto que se orientan las instituciones
no solamente de origen educativo de reemplazar la accién del hombre con el
ordenador, teniendo en cuenta que quien manipula e inventa todo este proceso en el
mismo hombre, con el objetivo primordial de reducir tiempo, costos y recursos al
momento de iniciar una evolucion manual a una mecanizada. Teniendo en cuenta
las carencias detectadas en el Sistema de Informacion en cuanto al procesamiento
de datos de la Fichas de Control Pedagogico; encontrando dificultad en el momento
de querer obtener informacién de sus estudiantes problema, ya que el registro se
hace de forma manual y al tener la necesidad de recuperar la informacién, este
proceso se torna arduo y muchas veces no se logra oportunamente; se elabor6é un
sistema automatizado capaz de registrar, almacenar, conservar y procesar
informacidn, se ofrece un instrumento de procesamiento que consiste en un sistema
de informacion mas exacto y rapido para el personal encargado del Departamento
de Consejeria Estudiantil del plantel de manera eficiente e integra. La investigacion
contiene aspectos relevantes sobre la sistematizacion de procesos y la gestion
documental, para de esta manera utilizar un innovador y significativo medio de
procesamiento de la informacién mediante un software de gestion documental y asi
distribuir de manera ordenada, secuencial y eficiente la informacion de las Fichas
Pedagdgicas. El desarrollo de la propuesta es la Sistematizacién de la Informacion
y su relacion con la Gestibn Documental del Departamento de Consejeria
Estudiantil de la Unidad Educativa "Luis A. Martinez" de la ciudad de Ambato de
la Provincia De Tungurahua, logrando de esta manera un ambiente institucional de
cooperacion y aprovechando al mismo tiempo el talento humano, las Tic y material

con los que se cuenta la unidad educativa.

Palabras Clave: Sistematizacion, procesos, Sistema Informatico, Manejo de la

Informacién, Gestion Documental
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ABSTRACT

Currently the systematization of information is very important since it allows a
technological point of view the challenge that institutions not only educational
background to replace the action of the man with computer oriented, considering
who manipulates and invents all this process in the same man, with the primary
objective of reducing time, costs and resources when starting a manual to
mechanized evolution. Given the shortcomings identified in the Information System
regarding the processing of data sheets Pedagogic Control; finding difficulty at the
time of wanting to obtain information from their students problem because
registration is done manually and having the need to retrieve information, this
process becomes arduous and often not achieved timely manner; an automated
system that can record, store, preserve and process information, a processing
instrument consisting of a system more accurate and faster for the personnel of the
Department of Student Counseling campus efficiently and with integrity provides
information was developed. The research contains relevant aspects of the
systematization of processes and document management, to thereby use an
innovative and significant means of information processing using a document
management software and so distribute orderly, sequential and efficiently the
information of the Pedagogic chips. The development of the proposal is the
systematization of the information and its relationship with the Document
Management Student Counseling Department of the Education Unit "Luis A.
Martinez" Ambato city of the province of Tungurahua, thus achieving an
environment institutional cooperation and while taking advantage of human talent,

ICT and materials with which the educational unit is counted.

Keywords: Automation, Operating System, Information System, Information
Management, Software Application, Database, Programming.
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INTRODUCCION

Actualmente la Sistematizacion de la informacion es de mucha importancia ya que
permite tener un punto de vista tecnoldgico al reto que se orientan las
instituciones no solamente de origen educativo de reemplazar la accion del
hombre con el ordenador, teniendo en cuenta que quien manipula e inventa todo
este proceso en el mismo hombre, con el objetivo primordial de reducir tiempo,

costos y recursos al momento de iniciar una evolucién manual a una mecanizada.

Es esencial dar a conocer el desarrollo que se ha realizado en el area de la
informatica, es un hecho que los ordenadores disminuyen las tareas rutinarias y
nos permite emplear su inteligencia en tareas mas estimulantes e interesantes,
controlar los datos y la informacion de los distintos instrumentos mediante un
proceso organizado y controlado, asegura la seguridad y confiabilidad de la
informacidén que se necesite en un instante determinado. De tal manera que
veremos algunos conceptos que nos ayudaran a entender de mejor manera el

proceso de Sistematizacién de la informacion.

Sistematizacion de la Informacion

El sustantivo compuesto “Sistematizacion Informatica” se genera siguiendo las
reglas gramaticales de la lengua castellana y se puede analizar etimoldgicamente

de la siguiente manera:

La palabra Sistematizacion estad formada con raices latinas y significa “Accion y
efecto de organizar”. Sus componentes léxicos son: systema (sistema), izare
(convertir en), mas el sufijo —cion (accion o efecto). (Diccionario Etimoldgico
Online, 2016).
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La palabra “"informacion™ tiene un origen relacionado con la idea de forma.
Informatio quiere decir en latin "accién de formar", "dar forma", y procede de
forma, que sirve para designar la forma exterior de un objeto. (Diccionario
Etimoldgico Online, 2016).

Sistematizacion

Como un sindnimo de Automatizacion, la sistematizacion debe ser tomada como
el paso de lo manual a lo mecénico, sin tomar esto como una despersonalizacion
de los procesos que los llevaba a cabo un individuo cualquiera, sino mas bien
como la realizacién de los mismos procesos con la ayuda de aparatos tecnologicos
que de una manera u otra siempre dependeran de la mano del hombre para su
funcionamiento, en resumen es la interpretacion critica de una o varias
experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre los
factores que han intervenido en dicho proceso, como se han relacionado y por qué
lo han hecho de ese modo. (O. Jara, 1998).

Informacién

En un concepto mas ambiguo de la palabra informacion, se dice que es el
resultado del procesamiento de los datos, tomando a este como el componente
minimo de informacion, su posterior organizacion y procesamiento dard como
resultado la informacion, un dato como tal, por si solo no tiene significado.

La informacion es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen
un mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe
dicho mensaje (Dominic Welsh, 1988).

Sistemas Gestores de Bases de Datos

Los Sistemas Gestores de Base de Datos son los administradores de una base de

157



datos, gestionando en esta sus altas, bajas, actualizaciones y consultas, tomando
en cuenta que para ello necesita tener acceso a todos los elementos de la base de

datos, asi como a su estructura misma.

El sustantivo compuesto “Gestor de Bases de Datos” se genera siguiendo las
reglas gramaticales de la lengua castellana, sin embargo analizando
etimologicamente cada uno de los términos podriamos determinar que se puede

analizar de la siguiente manera:

Un sistema gestor de base de datos es un conjunto de programas que permiten el
almacenamiento, modificacion y extraccion de la informacién en una base de
datos, ademéas de proporcionar herramientas para afiadir, borrar, modificar y
analizar los datos. (Codd, E.F. 1970)

Programas informaticos

Un programa informéatico o programa de computadora es una secuencia de
instrucciones, escritas para realizar una tarea especifica en una computadora. Este
dispositivo requiere programas para funcionar, por lo general, ejecutando las
instrucciones del programa en un procesador central. (Stair, Ralph M., 2003).
NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion)

El término TIC se usa a menudo para referirse a cualquier forma de hacer
computo. Como materia se refiere a la preparacion que tienen estudiantes para
satisfacer las necesidades de tecnologias en computo y comunicacion de cualquier

tipo de organizacion. (Malbernat, Lucia Rosario 2010).

Gestion documental
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Con el devenir de los tiempos se ha avanzado hacia un nuevo concepto de los que
es Gestion Documental, que es el que como eje central de la direccion vy
administracion de las empresas, encargado de la creacion de sistemas de
informacién en las organizaciones para centralizar y procesar todos los datos
necesarios para el funcionamiento organizativo y ayudar en la toma de decisiones
se estd pasando progresivamente a concebir las organizaciones mismas como
sistemas informativos, elevando asi la informacién y el conocimiento al primer
plano en todos los &mbitos de la actividad organizacional; considerando la
empresa esencialmente como un sistema de informacion, entre otras razones por
tratarse de un conjunto compuesto de individuos entre los cuales se establecen
lazos y redes de comunicacion, sobre cuya base el sistema entero actla
coordinadamente para mejor alcanzar los objetivos globales. (Odalis Garcia
Payo, 2012).

DECE (Departamento de Consejeria Estudiantil)

El DECE es uno de los organismos de las instituciones educativas contemplados
en el capitulo IV del Reglamento General a la LOEI. La seccién quinta del mismo
capitulo habla especificamente de los DECE. El articulo 58 define el &mbito de
los DECE y establece que “La atencion integral de los estudiantes en proceso de
formacion es un componente indispensable de la accion educativa y debe ser
organizada e implementada por el Departamento de Consejeria Estudiantil de los
establecimientos educativos en todos los niveles y modalidades. Para ello, este
Departamento se apoya necesariamente en la gestion de todos los miembros de la
comunidad educativa. Los servicios de este organismo deben llegar a todos los

estudiantes de cada establecimiento educativo.”

El DECE es el organismo encargado de brindar acompafiamiento, contencién,
asistencia y apoyo profesional y permanente a los estudiantes en su proceso
general de formacion en los establecimientos educativos, garantiza su desarrollo y

bienestar integral, y contribuye a mejorar su calidad de vida.
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La estrategia operativa de los DECE estd fundamentalmente enmarcada en
procesos de prevencion, deteccion, abordaje y seguimiento de las diferentes
situaciones y/o problematicas con las que se enfrentan nifios, nifias y adolescentes
en su desenvolvimiento cotidiano en el ambito educativo. (Ministerio de
Educacién, 2016).

Fichas de control pedagogico

Cuando hablamos de fichas entenderemos como la reunion de informacion
respecto a una entidad, pudiendo ser como en nuestro caso un individuo, mas
especificamente las fichas de control pedagdgico servirdan para gestionar toda la
informacion de los estudiantes de la institucion. Esta técnica permite a los
maestros tener reunidos un numero de datos importantes sobre sus estudiantes,
para realizar un seguimiento ordenado y practico de los mismos. (Nomely Lorena,
2014).

Comportamiento Escolar

Actualmente bajo los nuevos paradigmas se recomienda una disciplina que se
centre en la promocion de los valores positivos, la consejeria, el estimulo de las
notas, puntajes y otros similares que tengan influjo directo con el comportamiento
del estudiante. Cuando los estimulos positivos no tienen éxito, el docente deberia
optar por medidas que entran en el terreno de la sancion pero que incluyen

suspensiones, detenciones y expulsiones de la escuela, entre otras cosas similares.

La disciplina en una escuela tiene en el fondo como proposito el respeto que el
estudiante debe guardar hacia el docente de manera que se garantice de manera

fraterna la consecucion de los logros educativos. (Sobrado, L. 1990).
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Objetivo General

Determinar los problemas que presenta el Departamento de Consejeria Estudiantil
de la Unidad Educativa "Luis a. Martinez" de la ciudad de Ambato de la provincia
de Tungurahua en la Gestion Documental de las Fichas de Control Pedagogico.

Objetivos Especificos

o Diagnosticar el proceso de Gestion Documental de las Fichas de Control
Pedagdgicas del Departamento de Consejeria Estudiantil del Instituto
“Luis A. Martinez”.

o Identificar los recursos tecnoldgicos con los que dispone el Departamento
de Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez” para el Gestion

Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas.

o Establecer una alternativa de solucién para el problema de Gestion
Documental de las Fichas de Control Pedagdgicas del Departamento de

Consejeria Estudiantil del Instituto “Luis A. Martinez”.

Meétodo

La investigacion tiene la siguiente modalidad: Bibliografica y de Campo.

Segun ABRIL, Victor Hugo (2009), la investigacion bibliografica tiene el
objetivo de conocer, comparar, ampliar, profundizar y deducir los diferentes
paradigmas de diversos autores sobre una cuestion determinada, basandose en
documentos, libros, revistas, periddicos y otras publicaciones. Se empleara este
tipo de investigacion como soporte de los documentos relacionados con el tema de

la investigacion especialmente la base legal, y documental para de esta manera
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ahondar de mejor manera en todos los aspectos de la investigacion.

En el presente proyecto de investigacion se ha realizado un profundo analisis
sobre los aspectos legales que indican las funciones que debera cumplir el
Departamento de Consejeria Estudiantil, para lo cual se revis6 de forma
exhaustiva la Ley Orgénica de Educacion Intercultural, Reglamento Interno y

Cadigo de Convivencia de la Institucion.

ABRIL, Victor Hugo (2009), manifiesta, que la investigacion de campo es el
estudio de los hechos en el terreno mismo en el que se producen los
acontecimientos. Mediante esta investigacion el investigador tiene contacto
directo con la realidad, para obtener informacion de acuerdo con los objetivos del

proyecto.

La presente proyecto se fundamenta en la investigacion de campo porque se apoya
en informaciones que provienen de entrevistas y cuestionarios, todos este proceso
se realizd con la colaboracion del personal del Departamento de Consejeria
Estudiantil, docentes y autoridades del Plantel, a los cuales se les aplico dichos

instrumentos.

Se ha determinado que el tipo de investigacion que mas se acomoda a la situacion
de la institucion es empezar con la exploratoria, por cuanto el objetivo es analizar
un problema del cual no se cuenta con datos o antecedentes similares, es decir se
cuenta con cierto grado de desconocimiento del tema, ya que en ningun instante se
ha pretendido o se ha realizado la incorporacion de un sistema informético de

procesamiento de la documentacion con que cuenta este departamento,

Esta investigacion se refiere al primer nivel de conocimiento, porque permitira
que se entre en contacto con el tema a investigar, posteriormente se obtendra datos
suficientes relacionados con el control interno y los principales inconvenientes de

no aplicar una solucion al problema detectado, esto ayudard a obtener mas
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elementos de juicio para reforzar el problema planteado, fortalecer el
conocimiento sobre las posibles causas y ofrecer una mayor seguridad al
momento de plantear los resultados de la investigacion. Conocer en profundidad
el por qué se ha gestionado la informacion en forma deficiente, ayudara al

presente investigador a determinar la solucion méas adecuada a dicho problema.

En la primera parte de la investigacion, se aplicd la investigacion descriptiva
cuando definimos el problema de investigacion, la cual permitié detallar e
identificar el problema que se tiene en la Gestion Documental de las Fichas de
Control Pedagdgico del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato.

Aunque la investigacion correlacional no establece de forma directa relaciones
causales, puede aportar indicios sobre las posibles causas de un fenémeno. Este
tipo de investigacion busca determinar el grado de relacion existente entre las
variables. Se utilizé la investigacion Correlacional para medir el grado de relacion
existente entre la variable independiente y la variable dependiente. En la presente
investigacion, como influye la sistematizacion Informéatica en la gestion
documental del Departamento de Consejeria Estudiantil de la unidad Educativa

“Luis A. Martinez”.

Resultados

Habiendo concluido la recoleccion de datos a través de la encuesta realizada en la
Institucion, se procedio con el analisis de la informacion recolectada, lo que

permitira obtener la interpretacion adecuada de los resultados obtenidos.

La encuesta fue dirigida a los docentes de la Unidad Educativa “Luis A.
Martinez” de la Parroquia la Matriz del Canton Ambato de la provincia de
Tungurahua, ya que ellos son los entes inmiscuidos en la utilizacion de los

servicios que brinda el Departamento de Consejeria Estudiantil.
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Para el presente trabajo de investigacion del total de 164 docentes se ha tomado
una muestra de 116 docentes pertenecientes a la Unidad Educativa “Luis A.
Martinez” de la Parroquia “La Matriz” del Canton Ambato de la Provincia de
Tungurahua, los mismos emitieron sus criterios a la encuesta y estos son los

resultados obtenidos:

Frecuencias Observadas Docentes

Respuestas
Pregunta
Siempre | A Veces | Nunca
¢Considera Usted que la Gestio n Documental actual de los datos del estudiante
1 . 1 79 36
en el DECE es eficiente?
2 ¢El sistema manual para la gestié n documental que maneja actualmente el 6 48 62
DECE le ha ayudado al adecuado seguimiento de sus estudiantes?
¢Considera usted que de poseer el DECE de su institucién un Sistema
3 Automatizado de Gestio n Documental este permitiria o ptimizar tiempo y 103 3 10
recursos?
4 ¢De tener el DECE un sistema informéatico para la Gestion Documental, lo 106 4 6
utilizaria usted para mejorar el seguimiento alos estudiantes?
5 ¢Lainstalacién de un sistema informatico influira directamente en la Gestién 105 2 7
Documental del Departamento de Consejeria Estudiantil?
Subtotal 321 138 21

Frecuencias de Encuesta aplicada a Docentes
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Gestion gestion poseer el DECE sistema informatico
Documental documental de su informatico influira
actual de los que maneja institucion un  para la Gestion directamente
datos del actualmente el Sistema Documental, lo enlaGestion
estudiante en DECE le ha Automatizado utilizaria usted Documental
el DECE es ayudado al de Gestion para mejorar el del
eficiente? adecuado Documental seguimientoa Departamento
seguimiento de este permitiria los de Consejeria
sus optimizar estudiantes? Estudiantil?
estudiantes? tiempoy
B Siempre WA Veces M Nunca recursos?

Fuente: Encuesta Estructurada
Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata
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De acuerdo con la encuesta realizada a los Docentes de la Instituciéon y su
respectivo andlisis, el 80% esta de acuerdo en que el sistema actual no brinda las
prestaciones que deberia y es por eso que existe como mayor problema una
desconexidn entre los Docentes y el Departamento de Consejeria Estudiantil con
el perjuicio para los estudiantes, podemos determinar también que el 95% de los
docentes manifiesta que la implantacion de un Sistema de informacion para el
Departamento de Consejeria Estudiantil seria la solucion adecuada para trabajar
de forma adecuada con los estudiantes problemas, y finalmente el 95% de los
Docentes manifiesta que de ser implantado un Sistema Informético en el DECE
ellos harian uso del mismo para un adecuado seguimiento a los estudiantes con

problemas de aprendizaje y comportamiento.

Discusién:

Una vez realizado el analisis de resultados y a tener dos posibles hipotesis, sean

estas:

Ho: La sistematizacion de la informacién NO ejerce influencia sobre la adecuada
Gestion Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de

Tungurahua.

H1: La sistematizacion de la informacidn Sl ejerce influencia sobre la adecuada
Gestion Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de

Tungurahua.
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Zona de aceptacion

X*=28,8693

[

Zona de rechazo
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Elaborado por: Miguel Antonio Miranda Chonata

Se puede observar que X? Calculado es mayor que X? Tabular y como la regla lo
indica se rechaza la hipotesis nula Ho y se acepta la Hipotesis alternativa H1 que

afirma:

H1: La sistematizacion de la informacién Sl ejerce influencia sobre la adecuada
Gestion Documental del Departamento de Consejeria estudiantil de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez” de la ciudad de Ambato de la Provincia de

Tungurahua.

Tal como Adolfo Xavier Calle Gomez (2014), en su trabajo de graduacion
“Gestion Documental y su influencia en los Procesos de Formacion Ciudadana
del Centro de Formacion Ciudadana de Tungurahua”, (p. 84) llega a la
conclusion de que: Al gestionar la informacion de la institucion en forma manual
genera un deficiente procesamiento de la informacién y generacion de reportes,
ademéas afirma muy acertadamente que la utilizacion de una aplicacion
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informatica optimiza la Gestion Documental de la institucion, podemos también
Ilegar a esa conclusion, ya que el sistema actual esta totalmente caduco y la unica

posible solucion era la automatizacion de dicho proceso.

Conclusiones:

En primer lugar se puede concluir que el sistema de informacion actual no brinda
las prestaciones que deberia, por el hecho de ser obsoleto, no ofrece seguridad a la
informacion contenida en las fichas pedagdgicas, ademas, no permite la adecuada
conexidn entre los Docentes y el departamento del DECE vy los servicios que a
este le corresponderia proporcionar, con el consiguiente perjuicio para el
seguimiento de los estudiantes. Sabemos por la investigacion realizada que la
correcta Gestion Documental de la informacion procesada por el DECE es de
suma importancia para todos los miembros de la Institucion, para los Docentes ya
que podrian contar con la colaboracion del DECE para el seguimiento de los casos
problemas, y finalmente hemos determinado que como medida para solucionar el
problema de gestion Documental de las Fichas de Control Pedagégicas del
Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad Educativa “Luis A.
Martinez” se propone implantar un Sistema Automatizado para la Gestion

Documental de los documentos del Departamento en cuestion.

Recomendaciones:

Se recomienda al DECE de la institucion la utilizacion de un sistema de
informacion automatizado, que ademas de ofrecer seguridad a la informacion,
brinde las prestaciones adecuadas que el DECE debe ofrecer a toda la comunidad
educativa, logrando la conexion que debe existir entre dicho departamento y los
docentes de la unidad educativa alcanzando el adecuado seguimiento en la

solucion de los casos problema.

Se exhorta a los docentes de la institucién y a los miembros del departamento del
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DECE a la correcta gestion documental, ya que solo mediante esta se lograra la
eficiencia de las funciones que debe brindar el DECE, alcanzando de esta manera
un adecuado seguimiento de los estudiantes de la institucion y por ende la correcta

y pronta solucion a todos los casos problemas que estos presenten.

Y por ultimo una vez implantado el Sistema de informacion, se recomienda
capacitar a todo el personal docente y del Departamento de Consejeria Estudiantil
sobre la utilizacion y funcionamiento del Sistema Automatizado del DECE, para

que logren el mayor provecho posible del mismo.
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