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RESUMEN

El presente trabajo investigativo busca responder a las necesidades y
exigencias de la educacion a nivel superior, la cual esta implementando
cambios a todo nivel. Esta investigacion muestra cémo se lleva a cabo el
actual proceso de evaluacién del aprendizaje de los estudiantes del
idioma Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica
de Ambato y como éste incide en el desarrollo de la competencia
linguistica. El estudio inicia recogiendo la informacién necesaria para
establecer los problemas existentes y determinar una alternativa de
solucién. Se utilizé una encuesta de veintiséis items aplicada a doscientos
estudiantes y cuatro docentes cuyos resultados revelaron que la
evaluacion del aprendizaje posee varios rasgos de la educacion
tradicional estableciéndose que el proceso evaluativo es de caracter
unidireccional o vertical donde el docente es el Unico agente quien asume
el rol de evaluador desaprovechandose el apoyo significativo de otras
modalidades de participacion en la evaluacion como la autoevaluaciéon y
coevaluacién, que al comprometer la participacion activa del estudiante,
constituyen mejores oportunidades para el desarrollo de la competencia
linglistica del estudiante. El sistema unidireccional ocurre debido a la falta
de actualizacion docente en este campo y a la consecuente falta de
instrumentos de evaluacion actualizados. Adicionalmente, muchos
estudiantes esperan Unicamente obtener la nota minima que les permita
aprobar el nivel en curso y no demuestran el interés suficiente para
desarrollar al maximo sus competencias, logrando alcanzar solamente los
requerimientos elementales. En base a los resultados, la investigadora
plantea una propuesta denominada “Proceso de Autoevaluacion vy
Desarrollo de la Competencia Linglistica de los Estudiantes del Idioma
Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato” a fin de que la evaluacion permita a los estudiantes conocer su
progreso y reforzar el desarrollo de la competencia linglistica.
Descriptores del trabajo de grado: evaluacion unidireccional, competencia
linguistica.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to propose a solution that meets the needs
and requirements of the undergraduate educational system which has
been facing several changes at different levels. The present study
pretends to show how the learning evaluation process is carried out in
French courses at the Language Department of the Technical University of
Ambato and how this evaluation process affects the linguistic competence
development in language learners. In the process of researching and
writing this dissertation, a survey was conducted. It was necessary to
establish the existing problems and propose a solution to solve them. The
26 questions survey was applied to find out which evaluation tools have
been applied by French teachers and identify how much linguistic
competence learners have developed. The survey was applied to two
hundred participants and four teachers. It revealed that the traditional one-
way evaluation system is applied. This means that the teacher is the only
person allowed to evaluate the language learning process. Self-evaluation
and Peer evaluation are not considered as alternative ways of evaluation
as an opportunity to develop this competence. The traditional one-way
evaluation system occurs because teachers are not updated and they do
not have access to modern language testing tools. It also revealed that
language learners are interested in getting the minimum grades to be
promoted to the next level. They are not interested in developing their
linguistic competence. Although this competence is developed, it only
meets the minimum requirements. Based on the survey results, the
researcher proposes a self-evaluation process which requires active
learner’s participation. Such an evaluation will give learners a sense of
progress they are making in class and will support the development of
their linguistic competence.

Keywords: one-way evaluation, linguistic competence
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo tuvo lugar en el Departamento de Idiomas
de la Universidad Técnica de Ambato para determinar la forma como se
lleva a cabo el proceso de evaluacion de los aprendizajes del idioma
Francés y si es pertinente para desarrollar la competencia linguistica del
idioma, la cual permite al estudiante comprender y emitir mensajes
correctamente estructurados inclusive aquellos que nunca antes se hayan

oido.

Esta investigacion consta de seis capitulos, cuya descripcion es la
siguiente: En el capitulo uno se realiza el planteamiento del problema a
nivel nacional, provincial y local ya que el idioma francés es parte del
curriculo de muchos establecimientos educativos de todo nivel tanto
publicos como particulares pero con marcadas diferencias dentro del

proceso ensefianza-aprendizaje incluyendo la misma evaluacion.

En el capitulo dos se sefala la existencia de trabajos investigativos
similares que sirven como referencia tanto para la evaluacién de los
aprendizajes como para lo relacionado con la competencia linguistica de
un idioma extranjero, resaltando que, en cuanto al idioma francés ha sido
por demas limitada la busqueda. También se fundamentan teéricamente
la variable dependiente, la variable independiente y las respectivas

categorias fundamentales.

En el capitulo tres se explicita la metodologia de esta investigacion, la
poblacion involucrada que a consideracion de la investigadora fue total
para dar confiabilidad a los datos recogidos y se procede a la
operacionalizacion de cada variable para luego finalizar indicando cémo
se llevd a cabo la recoleccion de datos y el procesamiento de la

informacion.



En el capitulo cuatro se analizan e interpretan los resultados obtenidos de
las encuestas aplicadas tanto a docentes como a estudiantes del idioma
francés y con el fin de verificar la hipétesis planteada, se procedio a hacer

un analisis comparativo de las respuestas emitidas por ambas partes.

En el capitulo cinco se establecen algunas conclusiones y sus respectivas
recomendaciones para mejorar el actual sistema de evaluacion de los

aprendizajes para conseguir resultados significativos.

En el capitulo seis finalmente se describe la propuesta frente al problema
planteado indicando los objetivos que se persiguen, su factibilidad, la
metodologia-modelo operativo y la unidad que administrara la propuesta,
culminando con la forma cédmo se efectuard la evaluacion de la misma
para evidenciar su efecto y los resultados obtenidos luego de su

aplicacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Tema

La Evaluacién Unidireccional y el Desarrollo de la Competencia
Linguistica de los estudiantes del Idioma Francés del Departamento
de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato en el semestre

marzo-agosto 2011.

1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Contextualizacion

La UNESCO, sefiala que las nuevas generaciones del siglo XXI,
deberan estar preparadas con nuevas competencias y nuevos
conocimientos e ideales para la construccion del futuro, por lo que la
educacién superior, entre sus retos se enfrenta a la formacion basada en
las competencias y la pertinencia de los planes de estudio que deben
estar constantemente adaptados a las necesidades presentes y futuras de
la sociedad para lo cual requiere una mejor articulacién con los problemas
de la sociedad y del mundo del trabajo, segun se manifiesta en sitio

http://www.rieoei.org/rie35a08.htm

Luego de una revision bibliografica sobre competencias, sobresale el
proyecto TUNNING inicialmente a nivel del continente europeo y mas
tarde en Latinoamérica. Los participantes de la elaboracion de este
proyecto eligieron el vocablo inglés “to tune’= afinar en términos
musicales, para transmitir la idea de que las universidades buscan llegar

de manera conjunta a puntos de referencia comunes, basados en



consensos, el respeto a las diversidades, la transparencia, y la confianza
mutua. En este proyecto, el vocablo se mantiene en gerundio para dejar
claro que es algo que esta en proceso y que siempre lo estara, porque la
educacién necesita estar en dialogo con las necesidades sociales.”
Informe final de la primera fase del proyecto Tuning Educational Structure
in  Europe, 2001-2002 (p.43) disponible en el sitio http://

http://www.rieoei.org/rie35a08.htm

Siendo evidente que hemos pasado de ser una Sociedad de la
Informacién a ser la Sociedad del Conocimiento y tomando como
referencias las experiencias de los programas ERASMUS y SOCRATES
desde 1987, en 1998 se inicia un proceso que busca crear condiciones
que favorezcan la movilidad, la cooperacién y la convalidacion de créditos
de la educacion inicial o continua. Gracias a la Declaracion de Bolonia,
Italia de 1999 suscrita por ministros de educacion superior, treinta Estados
Europeos trabajaron juntos en el proyecto piloto Tuning que contiene dos
fases primeramente del afio 2000 al 2002 y luego de 2003 a 2004
basandose en desarrollar cuatro lineas de accién: a. Las competencias
genéricas, b. Las competencias especificas de las areas tematicas, c. El
papel del sistema ECTS como sistema de transferencia y acumulacién de
créditos y d. El enfoque de aprendizaje, ensefianza y la evaluacién en

relacion con la garantia y control de calidad.

Mas tarde en 2002 luego de la reunién de seguimiento del Espacio de
Ensefianza Superior UEALC realizada en Espafia se propone elaborar un
proyecto similar al de Europa para América Latina para luego presentarla
ante la Comision Europea dando lugar al proyecto Alfa Tuning América
Latina en el cual participan sesenta y dos universidades latinoamericanas
desde Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Meéxico, Nicaragua,

Panama, Paraguay, Pera, Uruguay y Venezuela.



Los proyectos no pretenden unificar el curriculo que guia el proceso
ensefianza-aprendizaje sino simplemente “afinar” las estructuras
educativas de América Latina cuya meta es identificar e intercambiar
informacion, mejorando la colaboracion entre las instituciones de

educacion superior.

La adopcion de este nuevo enfoque de la educacion basada en el
desarrollo de competencias ha alcanzado también el campo de las
lenguas vivas como el inglés, el francés y otros. De igual manera se
establecen las competencias que pretenden formar al ser humano en su
totalidad, es por eso que la competencia linglistica se subdivide en
componentes separados y definidos en el Marco Comun Europeo de

Referencia para las Lenguas.

La Universidad Técnica de Ambato se ha mostrado abierta a esta
corriente de la educacién basada en competencias y es El Marco Comuan
Europeo de Referencia para las Lenguas Extranjeras (MCER) que
desglosa las competencias generales para la ensefianza de las lenguas.

En el caso especial del idioma francés, éste es parte del pensum de
instituciones a nivel primario secundario y de ciertas instituciones
educativas a nivel provincial como opcién de un idioma extranjero como
requisito para egresar de esta institucion de educacién superior. Como
referencia la ensefianza del idioma Francés en el Ecuador se sustenta en
el Acta Final de la cuarta reunién de la Comision Mixta de Cooperacion
entre el Ecuador y Francia firmada en Paris los dias 9 y 10 de abril de
1997 en base al acuerdo de cooperacion técnica del 13 de abril de 1959 y
al acuerdo cultural del 5 de junio de 1966 como se indica en la pagina

http://www.fronesis.org/mec/panorama/pl.thm

Cabe sefalar también que la ensefianza del idioma Francés en el

Ecuador es oficial desde 1979 mediante resolucion ministerial No 40 de



fecha 10 de enero de 1979. En ella se reconocen los estudios del idioma
Francés que se llevan a cabo en distintos colegios de Educacion Media.

Tanto a nivel secundario como superior, cuando se habla de
aprendizaje, la evaluacion es parte de este proceso, aunque en algunos
casos cuando se trata del aprendizaje de un idioma extranjero a nivel
superior, se la ha enfocado esencialmente hacia la acreditacion. Los
estudiantes buscaban obtener la nota que les permitiera aprobar la
materia de estudios sin darse cuenta de que aun si la aprueban no han
desarrollado completamente las habilidades y competencias necesarias y
cuya ausencia repercutird cuando tengan que enfrentar los obstaculos de

un mundo de retos y nuevas exigencias.

Ana Maria de Pierola y Sandra Guerra en su trabajo investigativo “La
Evaluacion Educativa en el Ecuador; andlisis del sistema de calificaciones
en el nivel medio a partir de 1988” indica “muchos docentes seleccionan
técnicas de evaluacién considerando especialmente la factibilidad de la
elaboracion, la correccién y duracién; ademas de no alternar las técnicas
utilizadas conllevando a que los estudiantes se preparen de manera
automatica sin reflexiéon ni interiorizacion de los conocimientos”
(1990,p.67)

Sin embargo una evaluacion integral ha comenzado hace poco tiempo,
primero con los aprendizajes por parte de los estudiantes con las pruebas
SER 2008,2009 y recientemente con la evaluacion institucional interna y
externa de las instituciones educativas asi como la evaluacion del docente
2009-2010. El aprendizaje del idioma francés, entonces, no puede ser
relegado de estos cambios que favorecen la adquisicion de herramientas
comunicativas para todo aquel que quiera ser parte de un mundo que esta
en constante cambio ya que estudiantes y profesionales esperan contar
con las suficientes oportunidades que la escuela pueda ofrecerles y este

idioma es también una de estas oportunidades.



La Universidad Técnica de Ambato, se crea mediante Ley No. 69-05
del 18 de abril de 1969, como una comunidad de profesores, estudiantes
y trabajadores. Ademas de sus diferentes facultades, se crea el
Departamento de Idiomas el 4 de noviembre de 1992 conforme a la
resoluciéon No. 516-92-CU-P cuyo objetivo general segun el art. 4 de su
Reglamento Interno es “Programar y asesorar en todas las actividades
gue se relacionen con la ensefianza de idiomas en la Universidad Técnica
de Ambato.

El Departamento de Idiomas ofrece varios idiomas optativos para los
estudiantes de esta universidad y el idioma Francés es una de las lenguas
extranjeras donde se observa una deficiencia en la expresion oral y
escrita ya que las estrategias de comunicacion con que cuentan son

limitadas cuando quieren expresar sus ideas, pensamientos y opiniones.

Saber comunicarse en un idioma extranjero como el francés no solo es
un requisito para graduarse de la universidad sino mas bien contar con
una habilidad mas que permita a los estudiantes mostrar de lo que son

capaces sin importar el idioma.

Luego de ser participe de un proceso de evaluacion tanto interna como
externa que conllevo a la acreditacion de esta institucion como clase A, la
Universidad Técnica de Ambato no es ajena a lo que implica un proceso
evaluativo, sin embargo en la formacién universitaria actual la evaluacion
cobra una nueva dimension en la que se buscan nuevas formas para

evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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1.2.2 Anélisis Critico

En vista de que existe una desactualizacion profesional de ciertos
docentes en cuanto a la evaluacion del aprendizaje basado en
competencias, el estudiante es solamente paciente de este proceso y no

un agente activo y participativo del mismo.

Considerando que las actividades de directivos, personal
administrativo y docentes se rigen por lo indicado en el reglamento del
Departamento de Idiomas y éste lamentablemente no especifica como
deberia ser la participaciéon de cada elemento de un proceso evaluativo,
los resultados académicos de los estudiantes se ajustan entonces muchas
veces a la decisiones y criterios del profesor al momento de evaluar. La
actividad de evaluacion esta bajo la responsabilidad del profesor, quien
pasa a ser el Unico habilitado para garantizarla y el estudiante depende
exclusivamente de su profesor para obtener una apreciacion de su

trabajo.

La recurrente utilizacion de las pruebas unidireccionales por parte de la
mayoria de los docentes evidencia rezagos de una evaluacion de los
aprendizajes tradicionalista que apoya el mantenimiento de un sistema de
control dentro del aula antes que el desarrollo de la capacidad

comunicativa del estudiante.

Debido a que algunos estudiantes desconocen cuales son sus
fortalezas y debilidades linguisticas, ellos no consiguen comunicarse en el
idioma francés ya sea porque no tienen el vocabulario suficiente, no
recuerdan la estructura adecuada para una idea en especial o su
pronunciacibn se muestra incomprensible; factores que limitan su

capacidad comunicativa.



Sea cual fuera la lengua extranjera, se observa una caracteristica en
comun que es la actitud conformista del estudiante para aprender. El
estudiante participa cuando lo pide el profesor, presenta tareas que no
requieren un mayor esfuerzo, por lo que tiene dificultades cuando se
enfrenta a una situacion nueva demostrando inseguridad para

comunicarse.

1.2.3 Prognosis

Si la aplicacion de un proceso de evaluacion integral no recobra su
verdadera importancia, los estudiantes del idioma Francés del
Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato no
estardn en capacidad de superar varios obstaculos de comunicacién

impidiendo una comunicacion fluida en cualquier &mbito.

Si no se toma en cuenta la evaluacion multidireccional para desarrollar
un aprendizaje significativo, los estudiantes no podran transmitir clara y
espontaneamente lo que quieren decir, o redactar ampliamente sus ideas
y su capacidad para comunicarse en una lengua extranjera sera limitada
ya que no poseeran las habilidades necesarias para desempefar un
trabajo que esté en relacibn con culturas de otros paises como por
ejemplo en el area de Turismo. El mundo laboral requiere de
profesionales que puedan desenvolverse en cualquier ambiente de
trabajo y no hablar el idioma Francés podria ser un limitante para su éxito

en un mundo de oportunidades.

De no aplicarse un pertinente proceso de evaluacion, los estudiantes
no podran enfrentar ciertas dificultades a nivel comunicativo ya que no
aplican las estrategias adecuadas para desarrollar las pertinentes

subcompetencias linguisticas.
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Los alumnos que aun viven un proceso de ensefianza-aprendizaje que
gira en torno al docente, sus necesidades y criterios de evaluacion,
continuaran siendo solamente entes receptivos y repetitivos pues no se
valora adecuadamente su participacion y por ende no desarrollaran sus

capacidades cognitivas superiores.
1.2.4 Formulacion del Problema

¢,Como la Evaluacién Unidireccional incide en el Desarrollo de la
Competencia Linguistica de los estudiantes del Idioma Francés del
Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato?

1.2.5 Interrogantes de la Investigacion

a. ¢El desarrollo de la competencia linguistica encuentra apoyo o refuerzo

en la evaluacion unidireccional?

b. ¢ Cuéles son los resultados que se obtienen a través de la evaluacion

unidireccional?

c. ¢Qué tipo de evaluacion de los aprendizajes desarrolla las

competencias linglisticas de los estudiantes del idioma francés?
1.2.6 Delimitacién del Problema
Campo: Educativo

Area: Evaluacion

Aspecto: Aprendizaje
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Delimitacion Espacial:

La investigacion tuvo lugar en el Area de Francés del Departamento

de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato.

Delimitacion Temporal:

El presente trabajo se desarroll6 durante el semestre marzo-agosto
2011.

Unidades de Observacion:

a. Docente
b. Estudiantes

1.3 Justificacion

El interés de este trabajo investigativo consiste en descubrir como se
lleva a cabo un proceso de evaluacion y como se desenvuelven cada uno
de sus elementos y dado que la evaluacion tiene efectos significativos en
el aprendizaje, ¢por qué no mejorar el aprendizaje, cambiando el sistema

de evaluaciéon?

La importancia de esta investigacidn se centra en la necesidad de
conocer, interiorizar y llevar a cabo un correcto proceso de evaluacién
cuyas ventajas ayudaran al estudiante a reconocer sus obstaculos y
superarlos. A pesar de los avances tecnolégicos y sus aportes a la
educacién, incluido el aspecto de la evaluacién, algunos docentes
desconocen las alternativas para valorar no solo cuanto sino cémo el
estudiante ha desarrollado su aprendizaje junto con otras habilidades y

valores. El uso de técnicas e instrumentos alternativos haran que el
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estudiante sienta que su esfuerzo es reconocido y apreciado ademas de
la satisfaccion personal.

La factibilidad de este estudio esta respaldada por el apoyo de las
autoridades del mismo Departamento de Idiomas, docentes y estudiantes
ademas de los recursos materiales y de consulta para llevar a cabo esta
investigacion. Los estudiantes por su parte se manifiestan colaboradores
para proveer la informacion necesaria que ayude al actual proceso de
evaluacion y los docentes esperan contar con nuevas herramientas que

los ayude a atender con éxito las expectativas de sus alumnos.

La utilidad tedrica radica en el redescubrimiento y fundamentacién de
la evaluacion como elemento indispensable del curriculo, no solo como
requisito para establecer la promocion del estudiante sino que exista
correspondencia entre un proceso de ensefianza-aprendizaje basado en
competencias y la correspondiente valoracibn de los procesos

desarrollados y resultados alcanzados.

La evaluaciéon de los aprendizajes es uno de los aspectos débiles del
Programa de Idiomas puesto que hay una incongruencia entre el sistema
actual de evaluacién con la didactica constructivista que respalda el
desarrollo de competencias a nivel superior. Esta ambigiiedad en el
proceso de evaluacion incide indirectamente en la eficiencia terminal de
los tres niveles establecidos para el cumplimiento de uno de los requisitos
para el egresamiento de los estudiantes de las diferentes carreras de la
universidad, ya que un proceso de evaluaciébn que se adapta a las
situaciones y necesidades actuales del estudiante debe contar con
instrumentos de autoevaluacién del aprendizaje pertinentes para tomar

decisiones que ayuden a superar dificultades y reforzar habilidades.

La utilidad practica de este estudio investigativo de campo, reside en

gue se realizard una propuesta de solucidon concreta y real para el
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problema abordado no solo para establecer una relaciébn horizontal,
equilibrada igualmente participativa entre los participantes de un proceso
de evaluacion sino también para fomentar una cultura de evaluacion que
no solo verifiqgue resultados sino que motive e inclusive desafie las

capacidades del estudiante, observando desempefios realmente valiosos.
Los beneficiarios directos son trescientos veinte estudiantes del idioma
francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato. Los beneficiarios indirectos son los alumnos de otros programas
que eventualmente adopten la metodologia propuesta.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Determinar la incidencia de la Evaluacion Unidireccional en el
Desarrollo de la Competencia Linguistica de los estudiantes del Idioma
Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato durante el semestre marzo-agosto 2011.

1.4.2 Objetivos Especificos

a. Fundamentar teéricamente la evaluacion en relaciéon al desarrollo de

las subcompetencias linguisticas del idioma Francés.

b. Analizar los resultados de la evaluacién unidireccional en cuanto al

desarrollo de las subcompetencias linguisticas.

c. Proponer una alternativa de solucion para la problemética que enfrenta

el desarrollo de las subcompetencias linguisticas.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

Luego de haber revisado los trabajos investigativos de tercero y cuarto
nivel en la biblioteca de la Universidad Técnica de Ambato y de la
Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, no se encontré ningan
trabajo similar a la presente investigacion en cuanto al aprendizaje del
idioma Francés; sin embargo se puede mencionar la tesis de Maestria en
Pedagogia Profesional y Gestion Educativa de la Lcda. Miryam Salazar
con el titulo “La evaluacion de los aprendizajes en el area de inglés en el

Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato”, 2008.

En el trabajo investigativo antes mencionado se indica que luego de un
analisis pormenorizado se demostré que los docentes aplican diferentes
técnicas e instrumentos de evaluacién que aun se enmarcan en el modelo
tradicionalista, llevando a cabo un evaluacibn numérica y que es
necesario entonces capacitar a los docentes en nuevas alternativas de
evaluacion para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma
Inglés, mediante la organizacion de talleres de capacitacion, segun indica
en su propuesta y de esta manera no solo evaluar el aprendizaje

asimilado sino también el desarrollo de sus capacidades lingiisticas.

También se puede mencionar el trabajo investigativo a nivel doctoral
de la Lcda. N. Coloma, C. Hermoza, E. Naranjo y M. Reinoso cuyo tema
es “La evaluacion del aprendizaje y la formacion integral de los
estudiantes de la Facultad de Contabilidad y Auditoria”, 2001, para la
obtencion del titulo de Doctor en Gerencia Educativa y segun las

conclusiones expuestas, la evaluacion se caracteriza por la utilizacién de



instrumentos tradicionales como pruebas orales, escritas, transcripciones
que no ayudan al desarrollo educativo y que los alumnos no tienen
participacion activa en ningin momento del proceso de ensefianza-
aprendizaje para determinar cuales son los contenidos a evaluarse segun
su motivacion, interés y necesidad; se termina asi con una propuesta que
se basa en tres areas de accion: evaluacion de los aprendizajes,
capacitacion docente y procesos de autoevaluacion y evaluacion de a los
profesores de dicha facultad, es decir una evaluacion global para la

formacion de los alumnos de la Facultad de Contabilidad y Auditoria.

Silvia Cando en su tesis de Magister en Tecnologia de la Informacion y
Multimedia Educativa, 2007, concluye que los criterios de evaluacién no
son debidamente estudiados y que la forma de evaluacion a nivel superior
es tradicional.

Es asi que la investigadora basandose en sus experiencias a nivel
docente como estudiantil y coincidiendo con las de otros colegas
considera a la evaluacion unidireccional como un proceso jerarquico y de
orden vertical que recoge y valora informacion para una eventual toma de

decisiones.

2.2 Fundamentaciéon Filosofica

El presente trabajo de investigacibn se encuadra en el paradigma
critico-propositivo; de un lado critico porque estudia la realidad educativa
y por otro lado propositiva puesto que propone una alternativa de solucién
al problema planteado ya que es posible mejorar dado que la realidad se

esta haciendo todos los dias.

Esta intervencion en las practicas de evaluacion se enmarca dentro de
las politicas generales de mejoramiento pedagdgico de la universidad y

coincide con el proceso de renovacion curricular del Departamento de
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Idiomas. Es una meta emprendida por esta institucion de educacion
superior alcanzar una nueva acreditacién y reconocimiento por la calidad
de formacion de los estudiantes y el DEDI-UTA no puede ser un programa
aislado de este proceso sino por el contrario, desde ésta necesita adoptar

una actitud propositiva.

Un proceso de evaluacion sistematica de resultados de aprendizajes
en cada uno de los niveles no solo permitira retroalimentar el aprendizaje
del alumno, mejorar su desempefio en cuanto a la comunicacion sino
también tomar decisiones para mejorar la docencia y el sistema de

evaluacion en su conjunto.

Epistemologica

En el proceso de ensefianza-aprendizaje inciden multiples factores que
influyen en el éxito del mismo y para ello se requiere inicialmente de un
diagndstico y en base a las teorias cientificas se plantee la solucion del
problema. En el caso particular del idioma Francés, se hace
imprescindible su dominio con el objetivo de formar profesionales que
amplien sus horizontes con el propdsito de crear medios de den
respuestas a interrogantes sobre qué, como y para qué articular sos
conocimientos, los mismos que pueden ser compartidos con sus similares
en un idioma extranjero que es hablado a nivel mundial y en todas las

areas de estudio.

Este conocimiento puede ser confirmado directamente para probar su
validez segun las exigencia de la realidad que percibimos, sin olvidar que
ésta a su vez se encuentra en constante cambio; es por eso que la
presente investigacion busca que el problema de la evaluacién
unidireccional y su influencia en el desarrollo de la competencia linguistica
pueda ser resuelto en pro de la comunicacidbn segun estandares

internacionales.
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Ontolégica

El presente estudio investigativo fue abordado en base a un enfoque
de totalidad concreta ya que el problema planteado presenta varias
causas y varias consecuencias, se desarrolla también en contextos
diversos, buscando su transformacion y en la misma investigacion el

cambio del sujeto del estudio.

Entre las causas se identifican - en un nivel indirecto- que la evaluacion
del docente corresponde a préacticas aprendidas durante la formacién
inicial profesional expresadas en un bajo dominio de conceptos, de
herramientas y de procesos de educacion. Por otra parte, hay dificultades
para acordar criterios globales de evaluacion entre los docentes dado que
existen distintos enfoques sobre los propdsitos de la evaluacion y énfasis
criteriales divergentes en la apreciacion del trabajo del estudiante. No hay

una base conceptual comun para la valoracién de los trabajos.

Axiolégica

La investigacion propuesta busca rescatar y fortalecer un proceso de
evaluacion que fomente la formacion en metacognicion, honestidad y
responsabilidad en el aprendizaje. El ser humano es un ente
multidimensional y debe ser evaluado como tal, incluyendo sus valores en
busca del bien de todos dejando de ser neutro y mas bien preocupandose

por los demas.

Cada dia la sociedad demanda con mas fuerza a las Universidades la
formacion de profesionales competentes y el programa del idioma
Francés también puede apoyar a la formacién de un ser con valores
morales que contribuyan a una sociedad con caracteristicas de igualdad,

justicia y solidaridad con sus semejantes.
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El presente trabajo pretende apoyar una formacion profesional de
calidad que no solo estad basada en los conocimientos y habilidades que
se desarrollan en el curriculum universitario sino también en los intereses
y valores que regulan la actuacion profesional, el amor a la profesion y la

responsabilidad.

Sociolbégica

Esta investigacion esta inmersa en la teoria del conflicto social dado
gue en ella se identifican diferentes actitudes hacia la autoevaluacién y en
gran parte por la falta de una cultura de evaluacion ya que se teme a lo
desconocido. Es por eso que se busca presentar una alternativa de
solucién factible basada en la compartencia donde la educacién es una
practica social cuyos objetivos son formar personas y transformar la

sociedad.

¢Para qué se realiza la evaluacion entonces?, no se evalia por el
mero hecho de evaluar, este trabajo de investigacion busca cambiar la
linea jerarquica de la evaluacion, que muchas veces se maneja como un
ejercicio de puro control. Por el contrario, si se promueve y se descubre a
través de ella que existen deficiencias en la gestion del sistema de
evaluacion, la evaluacion planteada de una manera diferente interesaria a
todo aquel relacionado con la evaluacion de los aprendizajes, pero

también podria ser vista como una amenaza por algunos profesionales.

Psicopedagdgica

El presente trabajo se basa en el constructivismo social buscando la
formacion integral del ser humano a través de una autoevaluacion que
ayude a potencializa las cualidades del estudiante y entonces tomar

decisiones acertadas.
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Se asumen también los postulados de David Ausubel y el aprendizaje
significativo quien propone la relacion de los nuevos conocimientos de
forma clara y sustancial con lo que el alumno ya sabe, siempre y cuando
el contenido del aprendizaje esté estructurado de tal manera que

cualquier ser humano sea capaz de aprender.

Ademas de desarrollar las destrezas linguisticas y comunicativas de un
idioma extranjero como el Francés, se requiere de la interaccion entre el
estudiante y el docente y entonces el contenido es organizado tomando
en cuenta los intereses, necesidades y cualidades particulares de los
alumnos dando lugar al interés de la partes, hasta el mismo ambiente de
aprendizaje influirda en el desarrollo del conocimiento, cada participante
evidenciard lo que ha aprendido, no todos con el mismo nivel pero el

aprendizaje que haya desarrollado seré significativo para cada uno.

Lo que el alumno va a aprender puede o no ser asimilado
significativamente, todo depende de la manera coémo se integra el
conocimiento a la estructura cognitiva del alumno y para el éxito de un
aprendizaje receptivo significativo. Justamente Ausubel sefiala como
caracteristicas fundamentales un buen nivel interactivo entre profesor y
alumnos, el manejo de varios ejemplos de exposicién, de deduccion y un

trabajo ordenado y secuencial.

2.3 Fundamentacion Legal

La presente investigacion tiene un respaldo legal, primeramente de
acuerdo a la Ley de Educacion Superior publicada en el registro oficial del
12 de octubre de 2010, No. 298 en la cual se indica:

Art. 5, literal h “Respetar, promover y fortalecer el desarrollo de las

lenguas y de las relaciones interculturales del Ecuador y del mundo”
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Segun el Reglamento del Sistema de Evaluacién, Acreditacién y
Calificacion para la promocioén en ciclos semestrales de la Universidad

Técnica de Ambato:

Capitulo 2, Art 4 “Para el efecto de la aprobacion de las asignaturas,
los profesores deberan realizar evaluaciones Yy acreditaciones
sistematicas y las calificaciones seran registradas en las secretarias de

las facultades correspondientes”.
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Grafico N. 2: Red de Inclusiones Conceptuales
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Gréfico N. 3: MindManager de la Variable Independiente
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Grafico N. 4: MindManager de la Variable Dependiente
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2.4 Categorias Fundamentales
Categorias de la Variable Independiente
Curriculo

Partiendo de su etimologia, curriculum es un término latino que tiene el
significado de carrera, recorrido o trayecto, sin embargo existen diversas
concepciones de este término por ejemplo tomando como referencia la
bibliografia para el idioma francés, curriculum segun el diccionario DERE,
2% edicién,1992 (Dicctionaire de I'evaluation et de la recherche en
éducation) es el “conjunto de acciones planificadas para suscitar la
instruccion: comprendiendo la definicion de objetivos de la ensefianza, los

contenidos, los métodos incluyendo la evaluacion”.

Siendo varias las concepciones acerca del curriculo, la LOGSE (Ley
Organica de Ordenacion General del Sistema Educativo de Espafa) lo
describe con respecto a la ensefianza de lenguas y dice que “curriculo es
el conjunto de objetivos, contenidos, métodos pedagdgicos y criterios de
evaluacion de cada uno de los niveles, etapas, ciclos, grados y
modalidades del sistema educativo que regulan la practica docente,
definicion disponible en el sitio http://www.edebeinforma.com/wp-
content/docs/DC-01-05

El término curriculo se refiere al conjunto de objetivos, contenidos,
criterios metodolégicos y de evaluacion que orientan la actividad
académica (ensefianza y aprendizaje) ¢cOmo ensefiar?, ¢cuando
ensefar? y ¢qué, como y cuando evaluar? El curriculo permite planificar
las actividades académicas de forma general, ya que lo especifico viene
determinado por los planes y programas de estudio (que no son lo mismo

que el curriculo) segun lo que se especifica en el sitio web
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http://es.wikipedia.org/wiki/Curr%C3%ADculo_%28educaci%C3%B3n%29
#Contenidos_procedimentales_.28saber_hacer.29

Tomando en cuenta el nivel de concrecion meso y microcurricular, el
curriculo universitario adoptado por el Departamento de Idiomas esta
orientado hacia el desarrollo de competencias y en este caso de la
competencia comunicativa que requiere del desarrollo de la competencia

linguistica.

En cuanto a los elementos que constituyen el curriculo, se puede citar
los objetivos, las ensefianzas, la metodologia, los recursos y la
evaluacion. En el aula no se ensefian contenidos cientificos, se centra
mas bien en la metodologia de trabajo que permita desarrollar la
competencia comunicativa, la metodologia de la evaluacibn no esta
claramente definida y es probablemente una de las razones por la cual no
se ha logrado sistematizar un método Unico para evaluacién de los

aprendizajes de los estudiantes del Programa de Francés.

En base a este ultimo elemento, el presente trabajo investigativo
analiza como se lleva cabo la evaluacién de los aprendizajes segun el
curriculo disefiado para el programa de Francés, Modalidad Regular y
necesariamente habra de tomarse en cuenta la fundamentacion teorica
del curriculo dado que los criterios de evaluacion son especificos segun el

paradigma y modelo pedagdgico.

Gonzallo Hallo (2009, p22) cita oportunamente a David Ausubel,
Bruner, Gagné y Vigotsky quienes proponen el paradigma cognitivo segun
el cual el docente se constituye en un ente facilitador del aprendizaje vy el
estudiante en constructor de su propio aprendizaje cuyo seguimiento se
lleva cabo en base al modelo pedagogico del constructivismo y del
modelo conceptual que preconiza el desarrollo de la capacidad intelectual,

la investigacion y el autoaprendizaje.
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Gréfico No. 5: Evaluaciéon Educativa
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En cuanto a Evaluacion, se puede decir que en un primer instante se la
asocia con términos que conllevan a una descripcion negativa como
calificar, enjuiciar controlar, fiscalizar, etc, sin embargo la investigadora
estd de acuerdo con Cronbach quien sefiala que la Evaluacién es un
“proceso sistémico de recogida y valoracién de informacién atil para una
eventual toma de decisiones” segun la revista electronica de Investigacion
y Evaluacion Educativa en su el sitio web
http://www.uv.es/RELIEVE/V9N1/RELIEVEVON1 1 o de manera mas
explicita la Direccidén Universitaria de Evaluacion y Acreditacion (DUEA)
de la Universidad Mayor de San Simon en el mismo sitio web define la
evaluacion como “el proceso de recoleccion y de informaciéon que
analizada e interpretada a la luz del marco referencial, posibilita la emision
de juicios de valor sobre la calidad de los insumos, proceso de productos
académicos y conducen la toma de decisiones que transforman la

realidad y la mejoran”.
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Daniel L. Stufflebeam presenta la evaluacion como un proceso de
mejora y no como un proceso sancionador, como generalmente es

considerado por los estudiantes y la define como: “...el proceso de
identificar, obtener y proporcionar informacion util y descriptiva sobre el
valor y el mérito de las metas; la planificacion, la realizacién y el impacto
de un objeto determinado, con el fin de servir de guia para la toma de
decisiones; solucionar los problemas de responsabilidad y promover la
comprensiéon de los fendmenos implicados” segun lo citado en la pagina

http://www.uv.es/RELIEVE/VOn1/RELIEVEVIN1_1

Vygotsky filosofo representante del constructivismo social hace
algunas consideraciones sobre el aprendizaje y la importancia de esta
teoria al considerar el conocimiento como un proceso de interaccién
entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido como algo social y

cultural, no solamente fisico.

El constructivismo es una teoria que intenta explicar cual es la
naturaleza del conocimiento humano y el constructivismo social es aquel
modelo basado en el constructivismo, los nuevos conocimientos se
forman a partir de los propios esquemas de la persona, producto de su
realidad, y su comparacion con los esquemas de los demas individuos
que lo rodean sin olvidar el desarrollo de habilidades, destrezas y
promocion de valores siendo dando lugar a un proceso que se enmarca
en contextos funcionales, significativos y auténticos determinando la

influencia de los contextos sociales y culturales en el conocimiento.

La meta de la evaluacion no es el juzgamiento de un proceso formativo
o0 el establecimiento del control sino la mejora de todo proceso de
ensefianza-aprendizaje donde el aprendizaje es una actividad social y
colaborativa y depende del estudiante el construir su propia comprension
en su propia mente. La evaluacion de los aprendizajes no se limita

Gnicamente a certificar el aprendizaje sino que permite orientar el proceso
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final de la toma de decisiones que permitan lograr un aprendizaje
significativo dentro del contexto social.

Partiendo de las ideas constructivistas, el aprendizaje no es un sencillo
asunto de transmision y acumulacién de conocimientos, sino un proceso
activo por parte del alumno que ensambla, restaura e interpreta, y por lo
tanto construye conocimientos partiendo de su experiencia e integrandola
con la informacién que recibe. Le educacion debe fomentar el desarrollo
del ser humano tanto en la parte individual, como en la parte externa
(factores sociales) la interrelacion con el medio y la sociedad y la
evaluacion debe abarcar la totalidad del individuo que es parte de un
proceso que no acepta la realidad como se la presentan sino que la

cuestiona, la reconstruye y la somete a constantes mejoras.

Herrera y Naranjo en su obra Evaluacion del Aprendizaje indican que
“el problema esencial de la evaluacion no radica en las caracteristicas
didacticas que se adopten, ni en los instrumentos o técnicas sino en el
concepto de aprendizaje del que se apartan segun el enfoque del
construccionismo social” (p.35), una vez més se recalca que el papel del
proceso evaluativo debe tener claro que no se aprende memorizando o

repitiendo sino construyendo con sentido.

LA EVALUACION Y LOS MODELOS PEDAGOGICOS

Modelo Tradicional

Conocido esencialmente por ser de caracter verbalista, trasmisionista,
memorista, Gaviria (1968) citado en el moddulo “Evaluacion del
Aprendizaje” (2006) donde se recalca que la pedagogia era verbal, los
examenes eran orales y de ser escritos, estos debian remitir respuestas al

pie de la letra y si los resultados eran negativos se recurria al castigo.
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Es necesario entonces abordar los principios de la concepcion bancaria
segun cual, el sujeto de la educacién es el educador el cual conduce al
educando en la memorizacion mecéanica de los contenidos, definicion
disponible en el sitio web
http://es.wikipedia.org/wiki/Pedagogia_del_Oprimido#Educaci.C3.B3_ban
caria Los educandos son asi una especie de «recipientes» en los que se
«deposita» el saber. El Unico margen de accion posible para los
estudiantes es el de archivar los conocimientos, convertidos en objetos

del proceso, padeciendo pasivamente la accion del educador.

Una de las caracteristicas de la evaluacion del aprendizaje en este
modelo es la medicion del conocimiento para la promocién académica, la
potenciacion del aprendizaje memoristico, teérico y se puede resaltar su
enfoque cuantitativo, normativo; el objeto principal de la evaluacion es el
alumno y los resultados y donde el agente evaluador es el maestro quien
hace un uso recurrente de la evaluacion sumativa y final mediante
herramientas ortodoxas y unidireccionales (por parte del profesor) cuya
finalidad es informar cuanto recuerda el individuo, centrandose en

conocimientos aislados ajenos a los intereses del alumno.

Evaluacion segun la Tecnologia Educativa

“Lo importante en un individuo no es lo que piensa, sino lo que hace”
segun indica John Watson psicélogo estadounidense fundador del
conductismo citado convenientemente en el Médulo de Evaluacion del
Aprendizaje, 2006.

Esta es la frase que mejor representa este modelo, el cual fomenta el
condicionamiento del estudiante para realizar ciertas actividades, el
docente es considerado solamente un instructor que busca obtener un
producto o resultados rapidos y precisos a través de pruebas

estandarizadas luego de una evaluacion cuantitativa.
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Evaluacién Constructivista-Social

En este modelo “La investigacion participativa sustenta una evaluacion
potencializadora de los actores del proceso de aprendizaje” segun
reflexiones del Modulo Evaluacién del aprendizaje-curso de docencia
universitaria (2006, p.30). Su finalidad se centra en un nuevo ser humano
capaz de hacer y transformar no solo buscando su bienestar personal sino

también el de los demas.

El objeto de evaluacién no es solo el resultado final sino también el
proceso que implicO este resultado. EI proceso tiene cualidades
investigativas porque el estudiante no solo asimila conocimientos sin
razén sino que busca una razon, una explicacién y entonces asimilarlos
porque tienen significado; también es participativa donde el alumno es un
elemento activo del proceso ensefianza-aprendizaje y no solo un objeto

pasivo que también puede cambiar su realidad y mejorarla.
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Cuadro No. 1

TENDENCIAS EN EVALUACION
ASPECTOS | TRADICIONAL | TECNOLOGIA CONSTRUCTIVISMO
EDUCATIVA SOCIAL
Finalidad Acumulacién de | Selecciébn segun | Promocion por
conocimientos normas escalas o | certificacion 0
patrones acreditacion
Objeto Informacién Resultado final | Proceso y resultado de
recibida rendimiento aprendizajes
Caracter Punitiva Cuantitativa Investigativa,
Tecnicista participativa, critico,
propositiva
Pauta Memaorizacion Objetivos Desarrollo de
repeticion Operacionales- capacidades  destrezas
cambio de | competencias
comportamiento
Asignacion Al arbitrio del | Notas Estimulo a evidencias
de maestro Calificaciones juicios de valor y toma de
calificacion Medicion decisiones
Instrumento De poder vy | De poder 'y | De responsabilidad
politico control social e | control social. | compartida. Mejoramiento
intimidacion. Status Quo
Ubicacion
jerarquica

Tomado de: M.Sc Gonzalo Hallo
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Evaluacién Unidireccional

Elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Comenzando por el modelo tradicional, los conocimientos
interaccionan unidireccionalmente, en sentido jerarquico, vertical donde el
proceso de ensefianza-aprendizaje gira en torno al profesor con una
activa participacion y el alumno como ser pasivo recibe los conocimientos,
entonces la parte mayoritariamente activa tiene mucho que decir, explicar,
evaluandose no solamente los resultados del alumno condicionando que

si no son los esperados es porque el alumno ha fallado.

Sin embargo muchos profesores defienden el cambio de modelo
educativo y son los estudiantes quienes los contradicen y solicitan una
interaccion bidireccional en situaciones reales de ensefianza-aprendizaje
donde ambas partes interactian para dar lugar a un aprendizaje
cooperativo mediante las aportaciones de las partes y cuyo proceso de
evaluacion incluye a sus agente asi como los factores que podrian
intervenir y si los resultados fallan, no solo el estudiante es el responsable
sino debe haber otras fallas mas dentro del proceso el mismo que esta
influenciado por varios elementos propios de la relacién del profesor-
alumno o externos que necesitan ser controlados asi como sus efectos

negativos.

Entre los elementos de influencia a considerarse estan los citados por

José Pulgar (2005), educador social:

El profesorado, su experiencia, formacion, motivacion.
La escuela, caracteristicas fisicas, normas, materiales.
El alumnado, conocimientos previos, personalidad, habilidades.

El hogar-familia, la relacion, el apoyo, entorno socioeconémico.

® o 6o T 9

El entorno social, normas sociales, valores sociales, presion del grupo.
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La evaluacion como otros elementos importantes es parte inseparable
del curriculo o disefio curricular y en uno tradicional el proceso de
ensefianza-aprendizaje esta enfocado en el docente y no el estudiante
junto a sus necesidades e intereses 0 su contexto en cambio un disefio
curricular basado en el desarrollo de competencias busca orientar las
actividades docentes al desarrollo de las capacidades cognitivas y
metacognitivas de procesamiento de la informacion: busqueda,
sistematizacion, analisis, procesamiento y aplicacion ademas de que el
aprendizaje sea significativo, que responda a los intereses del sujeto,
duradero, transferible y autorregulable, (Roman,1999, Roman y Diez
1994; Roman y Diez 2000) citados por Pulgar (2005).

Este nuevo curriculo ademés de ser susceptible de cambios en pro del
desarrollo de las competencias se orienta desde el enfoque del
pensamiento complejo que a su vez tiene como eje la autoreflexion como
marco integrador del desempefio idéneo (p.15) segun Marco Tubén
(2004) citado en Médulo Formativo en la Gerencia de Aula, 2007

‘La evaluacibn de competencias es “un proceso que genera
informacion y en este sentido siempre implica un esfuerzo sistematico de
aproximacion sucesiva al objeto de evaluacion” (p.5) segun reflexiones del
equipo de construccién del médulo Evaluacion de competencias en el
PEA 20077, entonces se deberia entender que el estudiante participa del
proceso de evaluacion, reconocioé sus errores y los corrigié ademas de
incentivar sus fortalezas pero es dificil concebir que esto se concrete en la
realidad del proceso ensefianza-aprendizaje a nivel superior ya que se
observa que al docente le corresponde organizar el conocimiento, aislar y
elaborar la materia que ha de ser aprendida y evaluarla segun sus
criterios, maneja entonces una actitud paternalista porque todavia los

estudiantes necesitan que les digan lo que tienen que hacer y se dedican
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pasivamente a tomar notas y muchos no sienten ni siquiera la necesidad o

el interés por aprender, investigar o analizar.

Segun las estrategias de evaluacion, conocidas e implementadas hoy
en dia se evaltan niveles y habilidades de comprension, andlisis, sintesis
y valoracion de los estudiantes que constituyen caracteristicas de la
evaluacion en el Modelo Pedagdgico Tradicional asi es como la
evaluacion del profesor hacia el estudiante toma un sentido unidireccional
pues aparte de ser un rezago de la escuela tradicional, es una forma de
mantener el orden y el control o consecuencia de la desactualizacion del
docente en cuanto a alternativas de evaluacion para valorar no solo
productos sino procesos que involucran aspectos actitudinales del
estudiante que no se pueden descuidar como la responsabilidad, el
interés y el animo de superacion y una evaluacién unidireccional
lamentablemente no cumple con estas expectativas pues es también
parcial ya que no cubre todos los aspectos de la compleja personalidad
del estudiante individual, como puede ser su actitud ante la asignatura y lo
mas relevante se evidencia cuando el alumno reciben los resultados de
una evaluacion aplicada o dirigida por el docente experimenta una
sensacion de éxito en los examenes o0 negativa de fracaso afectando

inclusive su autoestima.

Un proceso de evaluacion unidireccional también se manifiesta
claramente en la utilizacién de pruebas objetivas que son recurrentes para
evaluar las destrezas linguisticas como la comprensién de lectura y
comprensiéon oral del idioma Francés. Como parte de este tipo de
instrumento de evaluacién se puede citar los examenes escritos de medio
nivel y examenes escritos finales, los cuales correspondian al 30% del
promedio final de cada parcial, éstos también eran complementados con
una entrevista oral que representaba el 20% del promedio final; es decir
que a pesar de la utilidad que tienen estos instrumentos de evaluacion,

los agentes que intervienen son Unicamente el docente y el estudiante
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donde el primero asume el rol de evaluador y el segundo el rol de
evaluado privilegiandose una evaluacion de caracter vertical. Otros
instrumentos como el portafolio o “dossier” del estudiante se considera
gue puede favorecer el actual sistema de evaluacién al permitir que el
estudiante también conozca y asuma el rol de evaluador de si mismo y de

sus compafieros, estableciéndose un espacio democratico y participativo.

En cuanto a la técnica evaluativa de la entrevista utilizada para evaluar
la expresion oral del estudiante, cuenta entre una de sus ventajas la
libertad del estudiante para expresarse, sin embargo, se lo somete a un
estado de tension, nerviosismo y hasta paralisis para reflexionar bajo
estas circunstancias, limitando o dificultando su capacidad de expresion
verbal, en tanto que las pruebas escritas si bien es cierto sirven para
constatar los conocimientos o destrezas para redactar o comprender,
éstas son estandarizadas, todos los estudiantes pertenecientes a un
cierto nivel de la lengua se someten a esta valoracion bajo las mismas
condiciones y muchas veces los fracasos que se dan ocurren cuando el
alumno no estudia, memoriza o0 no coincide con lo esperado por el

profesor evaluador.

La evaluacién aplicada en un sentido jerarquico por el profesor hacia el
estudiante solamente evidenciara notas que no constituyen un resultado
concreto o confiable, aunque en algunos casos se puede llegar a medir
hasta la capacidad de sintesis, ademas de las de andlisis, aplicacion y

comprension (niveles altos segun la taxonomia de Bloom).

La docimologia (estudio critico de los examenes) muestra que estas
notas pueden tener la influencia de factores que alteren la fidelidad
(cualidad de una prueba que a pesar de las condiciones obtendra
resultados constantes, DERE) y que son conocidos por los docentes
cuando evallian a sus estudiantes. La obra “L’Evaluation et le Cadre

Européen Commun” los resume asi:
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La fatiga: Las condiciones de evaluacion para el evaluador influyen en
Su juicio, como cuando se lleve a cabo en la mafiana y bien instalado en

su mesa de trabajo.

El contraste: Una prueba escrita de mediana produccion sera
influenciada para su correccidn si ésta antecedidé a una de excelente
produccion obteniendo una nota baja o en el caso contrario si la prueba
de mediano rendimiento sigue a una de pobre produccion, obtendra una

mejor nota.

El favoritismo: Se trata del estudiante preferido, tal vez porque éste
refleja ante el docente una imagen gratificante de su labor docente,

entonces que pena darle una mala nota.

El orden: La nota depende del orden en que fue evaluado (examen
oral) muchas veces el docente es menos severo con los Ultimos

estudiantes evaluados o viceversa.

El estereotipo: Las notas concedidas al inicio del PEA pueden ser una

referencia para el resto del proceso.

La contaminacion: Cuando el docente evaluar una prueba de mediana
produccion proveniente de un estudiante de regular rendimiento puede
ser discriminada y obtener una nota baja mientras que esta misma prueba

proveniente de un buen estudiante puede ser en cambio sobrevalorada.

El efecto “halo”: En un examen oral, un estudiante simpético, convivial,
positivo es calificado mejor que uno introvertido o poco comunicativo; en
un examen escrito la presentacion de la prueba o si es legible o no influye

también en la calificacion.
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El efecto “choc”. Si en un parrafo se comete varias veces el mismo
error y la nota es baja constituye un efecto negativo para el docente pero
si logra identificar una sola idea original, particularmente destacable, la

nota entonces sube constituyéndose entonces un efecto positivo.

El efecto gota de agua: Si la produccién del estudiante no es
interesante, con constantes errores de ortografia, escritura ilegible o
vocabulario limitado, esto puede terminar con la paciencia del docente y

se da por terminado la predisposicion para continuar evaluando.

La evaluaciéon externa

Se trata de la imagen o reputacién del docente cuando es considerado
a veces como el mejor porque las notas de sus estudiantes son

generalmente bajas.

La “objetividad” en la evaluaciéon depende de la naturaleza del criterio
con base en el cual se formule el juicio valorativo. En ello influye, la
posicion epistemolédgica del docente o evaluador, la naturaleza del
aspecto a evaluar (cognoscitivo, afectivo, psicomotor) y la objetividad,
validez y confiabilidad implicitas, en el procedimiento de registro de las
evidencias de cambios conductuales ocurridos en el estudiante de
acuerdo a la comunicacion electrénica de Carlos Ruiz Bolivar, PhD
Profesor Titular UPEL / PIDE. cruizbol@intercable.net.ve

No se trata de condenar el uso de la pruebas escrita u orales o
menospreciar la potencialidad de las objetivas por ejemplo, pero se
evidencia que este tipo de evaluacion frecuentemente aplicada en el
aprendizaje del idioma Francés es parte de la pedagogia tradicional, la
cual considera fundamentalmente las capacidades intelectuales inferiores
especificados por Bloom como la memorizacion, la comprension y la

aplicacion (capacidad intelectual mediana).
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Estos procedimiento evaluativos, dirigidos particularmente por el
docente a pesar del avance cientifico e innovaciones en el campo de la
evaluacion de los aprendizajes, no deberian seguirse llevando a cabo de
manera privilegia y aislados de otras opciones o0 procesos que permitan
integrar la evaluacion al aprendizaje y entonces evaluar cdmo el alumno

puede comunicarse en un idioma extranjero.

Intenciones de la evaluacion

Para qué evaluar

Con el fin de identificar los logros y dificultades de los estudiantes
durante el proceso ensefianza-aprendizaje o diagnosticar su estado de
partida o inclusive conocer su rendimiento al final de un proceso a fin de
obtener la informacion necesaria para tomar medidas correctivas y dar

continuacion al proceso con la participacion del docente y los alumnos.

Segun la finalidad de la evaluacion del aprendizaje, se puede tener

una serie de funciones asociadas:
Funcion Diagndéstica

Al permitir elaborar un juicio sobre la situacién previa del alumnado al
inicio de una accion formativa y ajustar asi el disefio del proceso
formativo. Permite detectar intereses, necesidades, expectativas,
carencias formativas, areas del aprendizaje en las que hay que

profundizar, etc.

Funcién Predictiva o Prognostica
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Al tratar de definir los resultados del aprendizaje que no se esperan
alcanzar y poder predecir asi el posterior desempefio académico y
profesional del alumnado.

Funcién Orientadora

Al proporcionar informacién que permita la orientacion y regulacién del

proceso de ensefanza-aprendizaje.

Funcién Formativa

Al constituirse como medio o recurso de ensefianza y de aprendizaje

para el alumnado.

Funcion Certificativa

Al determinar el grado de consecucion de los resultados del
aprendizaje y la calidad de éstos.

Funcién de Control

Como funcién oculta de la evaluacién al constituirse ésta como
instrumento para ejercer el poder y a la autoridad de la persona que
evalla sobre las que son evaluadas.

Funcién Sancionadora o Acreditativa

Al proceder a la certificacion del saber mediante la acreditacion y

sancion de titulos correspondientes a un nivel académico determinado.
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Funcién Social

Ya que a la posesion de una titulacion académica se le atribuye
socialmente la cualidad de simbolizar la posesion del saber y por tanto de
la competencia profesional adecuada para el desempefio de una
actividad, tarea o profesién determinada. Una sociedad meritocrética es
generadora de desigualdades sociales en funcion de titulaciones
jerarquicas, de manera que a mayor nivel de titulos que logra un persona,
mas valor social tiene entre sus iguales, pero un titulo puede ser una
“patente de corso” para personas no necesariamente competentes ya que
aungque garantizan formalmente el saber, no pueden asegurar que sea
cierta esa garantia. Y al revés, la no posesion de un titulo no asegura que

la persona sea incompetente en la materia.

Qué evaluar (objeto de evaluacién)

De la categorizacion de los objetivos educacionales, mas
concretamente del andlisis taxonémico de los objetivos operativos que
realizaron Bloom y colaboradores, se ha podido establecer una serie de
contenidos de aprendizaje distinguiéndose los contenidos conceptuales
(ambito  cognoscitivo), los contenidos procedimentales (ambito

psicomotor) y los contenidos actitudinales (dmbito afectivo).

Contenidos Conceptuales

Los conceptos son los que de forma cotidiana se entiende por
conocimiento teérico hacen referencia al saber, al conocimiento de
hechos, datos, conceptos, leyes, teorias y principios. El tipo de
conocimiento que se da en el “hechos” o “datos” alude a la informacién
que se aprende de manera literal 0 memoristica, meramente repetitiva y
sin comprensidon en un estado superior, el concepto representa la

dotacion de significado que damos a esas informaciones adquiridas como
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datos mientras que los principios, leyes representan el maximo nivel
cognoscitivo de abstraccién conceptual dentro un area del conocimiento
determinado. La comprension de estos conocimientos se logra cuando
conseguimos relacionarlos con los previamente adquiridos cuando se
relaciona la informacibn nueva con la que ya posee (aprendizaje

significativo).

Contenidos Procedimentales

Se consideran dentro de los contenidos procedimentales a las
acciones, modos de actuar y de afrontar, plantear y resolver problemas.
Estos contenidos, hacen referencia a los saberes “SABER COMO
HACER” y “SABER HACER” de acuerdo a lo expuesto en la péagina
http://es.wikipedia.org/wiki/Curr%C3%ADculo_%28educaci%C3%B3n%29
#Contenidos_procedimentales_.28saber_hacer.29. Un contenido
procedimental incluye reglas, las técnicas, la metodologia, las destrezas o
habilidades, las estrategias, los procedimientos; pues es un conjunto de
acciones ordenadas secuencialmente y encaminadas al logro de un
objetivo y/o competencia. Conviene pues clasificar los contenidos

procedimentales en funcion de tres ejes:

a. Eje Motriz Cognitivo: Clasifica los contenidos procedimentales en
funcion de las acciones a realizarse, segun sean MAas 0 mMenos

motrices o cognitivos.

b. Eje de Pocas Acciones-Muchas Acciones: Esta determinado por el

namero de acciones que conforman el contenido procedimental.

c. Eje Algoritmico-Heuristico: Considera el grado de predeterminacién de

orden de las secuencias
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Se trata de conocimientos referidos al saber hacer cosas, con ellas o
sobre ellas bien sean objetos, personas, informaciones o ideas. Se puede
tener procedimientos cognitivos que determinan acciones mentales no
manuales que van a permitir saber hacer cosas con ideas intangibles y
contenidos congnoscitivos (clasificar, ordenar, esquematizar, resumir,
solucionar). Se hable de procedimientos psicomotores que constituyen
acciones manuales y fisicas que permiten saber hacer cosas con objetos

tangibles (manejar, transformar, manipular, clasificar, ordenar, construir).

La adquisicion e interiorizacion de procedimientos se va a traducir en la
manifestacion expresa de una serie de habilidades de la persona que le
van a permitir desarrollar diferentes tareas o actividades. Una habilidad es
una capacidad que puede expresarse como una conducta en cualquier
momento al haber sido a través de la practica, es decir mediante
procedimientos. Las habilidades determinan la capacidad y disposicion
para una cosa, una tarea o una actividad, pero realizada con gracia y

cierto nivel de destreza.

Contenidos Actitudinales

Dentro de esta dimension del aprendizaje, también podemos incluir
entre los contenidos actitudinales ademas de las actitudes los valores y
las normas. Un valor es algo asumido e interiorizado en la posicion de la
propia persona a modo de principio ético, respecto del cual las personas
sienten un fuerte compromiso emocional y que emplean para juzgar
conductas u objetos. Los valores son mas estables que las actitudes. Una
norma es una regla que se debe seguir o la que se debe ajustar las

conductas, tareas, actividades.

Las actitudes implican componentes afectivos (sentimientos vy

preferencias), cognitivos (conocimientos y creencias) y conductuales
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(acciones manifiestas y declaraciones de intenciones) que predisponen a

la persona para actuar de una manera socialmente deseable.

La sociedad actual reclama una serie de exigencias y cambios que no
han de excluirse de la practicas educativas, sino que por el contrario,
éstas deben hacerse notar en el trabajo diario.

Una educacion del siglo XXI demanda el desarrollo de actitudes como:

a. Respeto y buen manejo de las relaciones interpersonales, como la
capacidad de entender y tener en cuenta las necesidades y puntos de
vista de otros, asi como su capacidad para desarrollar interrelaciones
efectivas, con madurez para apreciar objetivamente la conducta de
otros.

b. Aprender a aprender, como la capacidad para compartir con amplitud
sus conocimientos y experiencia y aprender a su vez de toda
experiencia de vida, para fortalecer el capital intelectual del medio
donde actua.

c. Capacidad para propender continuamente por el mejoramiento de la
profesion y fomentar espiritu de colaboracién con otros tanto inferior y/o

superior en conocimientos y experiencias.

d. Liderazgo, como capacidad para dirigir grupos de trabajo hacia el logro
de los propdésitos compartidos, propiciando el reconocimiento de las

realizaciones de otros y creando un clima de motivacion adecuado.
e. Autonomia, como capacidad para el emprendimiento y la iniciativa por

si mismo, sin necesidad de supervision y la habilidad para construir

redes de cooperacion en el grupo social donde se desemperie.
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f. Pensamiento critico, como capacidad para evaluar propuestas o
alternativas y el impacto de sus resultados en el mejoramiento de la

calidad de vida humana.

g. Convivencia ciudadana y laboral, como la capacidad para valorar las
diversas culturas en su regién y en el mundo y poder vivir y

relacionarse con la diversidad humana.

El objeto de evaluacion puede variar dependiendo de lo que se quiere
constatar ya sea de manera directa o indirecta, mediante una entrevista o

con una prueba O tarea.

A través del instrumento de evaluacion elegido podran constatarse los
conocimientos adquiridos que son la base para llevar a cabo actividades y
procedimientos, demostrar destrezas desarrolladas cuando se trata del
aprendizaje de una lengua extranjera cuya manifestacion es el dominio de

la competencia linglisticay comunicativa.

El conocimiento de varios aspectos de la competencia lingtistica como
el léxico (vocabulario y capacidad de utilizarlo), la gramatica
(organizacion de oraciones en funcion de reglas), la ortografia (produccion
de simbolos en un texto) y la fonologia (percepcion y producciéon de
unidades de sonido) constituye la base o el respaldo de una comunicacion

efectiva.

Niveles inferiores de aprendizaje

Cuando se trata del aprendizaje de una lengua extrajera es frecuente
qgue si la evaluacion es aplicada por el docente hacia el estudiante,
solamente se esta tomando en cuenta los niveles inferiores del
aprendizaje es decir el dominio cognoscitivo que segun Bloom

comprende:
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Conocimiento

Capacidad de recordar hechos especificos y universales. Los verbos
presentados a continuacion son indicadores de este nivel: combinar,
clasificar, definir, describir, enumerar, enunciar, exponer, nombrar,

identificar, listar, memorizar, mencionar, relatar, repetir, reproducir.

Comprension

Capacidad de descifrar el significado de un mensaje oral o escrito y
poder transmitirlo con sus propias palabras. Los verbos presentados a
continuacion son indicadores de este nivel: comunicar, deducir, describir,

ejemplificar, explicar, exponer, informar, resumir, traducir.

Aplicacion

Basado en los niveles anteriores y posterior aplicacion. Los verbos
presentados a continuacion son indicadores de este nivel: demostrar,

dramatizar, practicar, preparar, producir, relacionar, resolver, utilizar.

Quién evalla (agentes evaluadores)

Los procedimientos tradicionales de evaluacion se caracterizan porque
el profesor, después de haber ensefiado una parte del programa,
interroga a los alumnos oralmente o aplica frecuentemente una prueba de
lapiz y papel. En funcién de los resultados de las interrogaciones orales o
de las pruebas, los alumnos reciben su correspondiente nota que luego

determina su promocion o repitencia.

Cuestiones importantes como qué evaluar y como hacerlo son

decisiones que se cree solo le corresponden al docente mientras que el
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estudiante espera impaciente conocer lo resuelto por el evaluador, se
limita la autonomia del alumno pues no se maneja un adecuado sistema
de evaluacion debido a la falta de actualizacion del profesor con respecto

a actividades innovadoras de evaluacion.

Este cardcter unidireccional impulsa a los alumnos a establecer una
relacion con su propia formacién en términos de “si no es con nota, no
vale la pena”, provocando la falta de motivacibn como lo explica el sitio
web  http://espaciovitalgsol.blogspot.com/2012/01/por-que-la-evaluacion-
tradicional.html, el estudio entonces soélo dependera de la ganancia
inmediata que es el “pago” que da el profesor al final del trabajo y el
alumno no considerara otras razones, sin duda mas formativas, para

movilizar sus esfuerzos.

En todo proceso evaluativo de una accion formativa, el objeto ultimo
sobre el que recae la decision tomada en base al juicio evaluativo que
merece es siempre el alumnado. Es éste el que estd sometido a la
observacion permanente, al seguimiento de su evaluacion a lo largo de la
accion formativa, al enjuiciamiento de su proceso de aprendizaje y a la
toma de decision final sobre la conveniencia de su titulacion o no en
funcién del grado adquirido de capacidades y competencias que le

capaciten para el desempeiio de sus funciones profesionales futuras.

El proceso evaluador puede clasificarse en tres categorias en funcién

de las personas gue realizan y participan de la evaluacion del alumnado.

Heteroevaluacion, cuando el alumno es evaluado exclusivamente por
otra persona distinta de ella (ensefianza tradicional). Cuando la decision
evaluativa la toma la misma persona evaluada se habla de autoevaluacion
(propio alumno) y finalmente la coevaluacion en la cual la decision es
tomada conjuntamente por el alumno y el profesor. Esta Ultima constituye

un juicio evaluativo mucho mas democratico y justo a la vez que funciona
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como proceso de aprendizaje para ambos agentes implicados al proceder

a una reflexion y autoenjuiciamiento sobre su propio proceso formativo,

La evaluacion del aprendizaje constituye un proceso de comunicacion
interpersonal como resultado de la interrelacion que se establece entre la
persona que evalla y la que es evaluada. Como en todo proceso
comunicativo se halla sometida a las caracteristicas y complejidades de la

comunicacion humana.

Los resultados de esta evaluacion no dependen exclusivamente del
alumnado sino ademas de las particularidades de quién(es) realiza la
evaluacion y de los vinculos que se establezcan entre si. La evaluacion
no puede estar afectada o condicionada por las caracteristicas de la
relacion que se haya establecido.

Como se evalla

La evaluacion cualitativa, como valoracion de los logros, analiza y
verifica hasta donde éstos se han alcanzado, hasta donde se es
competente. Desde esta mirada, evaluar es atribuir sentido y significado a
los logros e indicadores de logros. Esta interpretacion de los logros se
fundamenta en determinadas concepciones pedagoégicas y en la
naturaleza de los saberes y las disciplinas.

La evaluacion cuantitativa mas que valorar logros, comprender y
detectar niveles de desempefio, mide qué tanta informacion posee el
estudiante, segun el nimero de respuestas correctas en los examenes,
sobre todo cuando se responde sin mayor comprension, “a punta de
memoria”. La evidencia mas clara de este proceder es prohibir a los
estudiantes usar fuentes y medios (textos, calculadoras, datos, etc.) y
conversar entre ellos durante los examenes, practicas éstas esenciales en

la vida profesional cuando se ignora algo.
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Se trata de una evaluacibn memoristica, artificial, alejada del
verdadero desempeio profesional. ¢Hasta donde este tipo de evaluacion
refleja las competencias intelectuales y comunicativas de los estudiantes

que posteriormente seran transferidas a la practica profesional?

Evaluacién Cuantitativa o Cualitativa

Cuéles son los resultados que se obtienen luego de la aplicacion de
examenes escritos, una valoracion o una nota. Cuando se confunde la
nocion de evaluacién con la de calificacion, los alumnos tienden a generar

actitudes de dependencia y pasividad frente a su propio aprendizaje.

Muchas veces el estudiante no se esfuerza de la misma forma puesto
gue sus motivaciones se reducen a la busqueda de una nota que asegure
su promocion y si nho estan preparados sienten el fracaso inminente
llegando inclusive a evitar esta evaluacion, inventaran cualquier excusa
para no arriesgarse pero lo importante a resaltar es que el aprendizaje de
una lengua no se prepara de un dia al otro sino que es el resultado de un

proceso apoyado por la evaluacion.

La intencién del presente trabajo de investigacion no es la de presentar
a este tipo de instrumentos como algo negativo que el docente utiliza para
evaluar al estudiante, sino que su uso recurrente o privilegiado puede
influir negativamente en el aprendizaje de una lengua extranjera porque
solo se obtiene una informacion restringida de la informacion asimilada y
no contribuye de manera significativa a mejorar la calidad de la
competencia linguistica como base para el desarrollo de la competencia

comunicativa del estudiante.

Por otro lado se toma en cuenta que en el Departamento de Idiomas

de la Universidad Técnica de Ambato hasta el momento solo se imparten
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tres niveles de ensefianza del idioma Francés, lo cual representa un nivel
aceptable que permite al estudiante establecer comunicacion con un
hablante nativo o franco hablante razén por la cual la presente
investigacion se ha centrado en estudiar el desarrollo de la competencia
lingliistica que apoya y sustenta de manera significativa la competencia
comunicativa que por supuesto necesita de otras competencias
complementarias como las competencias sociolingiiisticas y las
competencias pragmaticas las cuales se desarrollan en los niveles

superiores del idioma Francés.

Sin embargo el conocimiento y dominio de los niveles (gramatical,
fonologico, ortogréafico, lexical) serviran de soporte y base para el

desarrollo progresivo de la competencia linguistica y comunicativa.

Una evaluacion que solo utiliza pruebas elaboradas de manera
estandarizada, administradas y cuantificadas por el educador, constituye
generalmente un “momento terminal” de caracter puramente certificativo,
en el cual los alumnos no tienen claro con qué criterios fueron evaluados
0 qué se esperaba de ellos. El resultado de este tipo de evaluacién
consiste en una nota emitida por un ente de evaluacién y no es el
producto de un andlisis de los problemas que los alumnos pudieron haber
encontrando y superado durante el acto de leer, escribir o hablar. Las
pruebas escritas 0 entrevistas necesitan complementarse con otros
instrumentos de evaluacion u otras técnicas que permitan evidenciar el
crecimiento del alumno y no compararlo con otros y entre las opciones
que estan al alcance del docente se encuentran aquellas que permiten
evaluar el desempefio del estudiante como por ejemplo los mapas
mentales, proyectos de aula, portafolios, etc. sin olvidar la utilizacién de su

respectivo instrumento de evaluacion.
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Gréafico No. 6: Técnicas e Instrumentos de Evaluacion

directa
indirecta

participante

no participante
tipos
estructurada S
no estructurada OBSERVACION
intrasubjetiva oclbi bt
intersubjetiva ENTREVISTA parcuiminie
estructurada
ficha de observacién TEONICAS E RS
ficha de cotejo —instrumentos INSTRUMENTOS DE
registro EVALUACION
prueba objetiva
pruebas practicas escritas
PRUEBAS ENCUESTA s e TespAta extersa
respunsta Hmtada

Elaborado por: Lcda. Ivone Tituafia D. (Modificado de Evaluacién del aprendizaje,
HERRERA G, 1996)

La Observacion

Segun Luis Herrera y Galo Naranjo “la observaciéon es una técnica que
consiste en poner atencion a través de los sentidos en aspecto de la
realidad educativa y en recoger datos para su posterior andlisis e
interpretacion sobre la base de un marco tedrico que permita llegar a

conclusiones y toma de decisiones” (p.57).

También se acota que esta técnica puede aplicarse con distintos

objetivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

a. Familiarizarse con una situacién, hecho, individuo o objeto de estudio
. Detectar problemas
. Describir modelos de comportamiento

. Evaluar comportamientos individuales o de grupo

O O O T

. Evaluar procedimientos y conductos de ensefianza-aprendizaje
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Tipos de Observacion

Directa

El investigador se pone en contacto personal con el objeto de estudio.

Indirecta

Cuando el investigador estudio un hecho a través de investigaciones a
través de informaciones orales o escritas, proporcionadas por otras

personas que fueron testigos del hecho.

Participante

Se realiza cuando el investigador comparte la vida del grupo humano
estudiado por él lo que permite recoger informacién desde adentro sobre
aspectos privados y publicos del grupo. En la docencia puede convertirse

en un medio a la vez de investigacién, evaluacién e interaccién educativa

No participante

Recoge la informacion desde afuera del grupo social estudiado sin
intervenir en su actividad. Los métodos de interrogacion son: observacion
extensiva (encuesta); observacién intensiva (pequefios grupos,

individuos).

Estructurada

Es una observacion planificada en todos los aspectos especificados,
metodica y criticamente realizada y cuyos datos se registran con precision

en instrumentos técnicos especiales. Es aquella que se realiza con la
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ayuda de elementos técnicos apropiados, tales como: fichas, cuadros,

tablas, etc, por lo cual se la denomina observacion sisteméatica.
No estructurada

Es una observacion que se realiza segun un bosquejo minimo vy
bastante flexible; lo que permite introducir cambios de contenido en el
estudio, a medida que el observador se inserta en el grupo investigado.
Intrasubjetiva

Es la observacién que una persona hace de si misma con relacion a su
proceso de aprendizaje. Consiste en la observacién repetida de las
mismas respuestas por el mismo observador debe producir los mismos
datos.
Intersubjetiva

Cuando los participantes en un proceso de aprendizaje se observan
entre si. Consiste en la observacion repetida de las mismas respuestas
por parte de diferentes observadores debe producir los mismos datos.
Instrumentos para registro de datos por observacion
Ficha de Observacion

Es un instrumento para la recoleccidn de datos directos, se describe lo
observado, destacando los aspectos mas sobresalientes del fenémeno o

situacion que se investiga.

Ficha de Cotejo
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Consiste en un listado de aspectos relevantes para comprobar si se
manifiestan o no en el objeto de observacion o cuél es la frecuencia con
gue se presenta dentro de un periodo de estudio, util para la evaluacion

de destrezas y actividades de tipo manual, social o intelectual.

Registros

Se utiliza para observar y registrar aspectos puntuales: asistencia,

tareas cumplidas, calificaciones, etc.

La Entrevista

“‘En educacion la entrevista es la conversacién directa entre uno o
varios entrevistadores y uno o varios entrevistados con el fin de obtener
informacion vinculada el proceso ensefianza-aprendizaje” (p.62-63) segun
citan L. Herreray G. Naranjo (1994) a Bernard y Risle M, 1988.

Formas de establecer la relacion entrevistador y entrevistado:

a. Puede originarse al ser solicitada por el alumno.
b. Al ser requerida por el profesor guia citando al alumno o al
representante.

c. Surgir en forma casual.

Entrevista Focalizada

Este tipo particular de entrevista fue ideada y divulgada por Merlon,
Fiske y Kendall, 1956. Entorno a una problematica que se quiere estudiar,
el entrevistador establece una lista de tdpicos, en relaciéon a los cuales se
centraliza la entrevista, quedando ésta a criterio del entrevistador, quien
podra sondear motivos y razones, ayudar a esclarecer ciertos factores,

etc; pero sin sujetarse a una estructura formal. Se necesita agudeza y
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habilidad para buscar aquello que se quiere conocer, no dejar que los
entrevistados se salgan del tema, saber escuchar, ayudar a expresarse y

esclarecer pero sin imponer criterios (Herrera y Naranjo, p. 62,63)

Este tipo de entrevista busca indagar sobre experiencias, actitudes de
situaciones particulares aplicAndose a quienes vivieron o participaron de
una situacion concreta, sera importante entonces un instrumento guia que
determine los aspectos mas importantes a tratarse y en el campo de
educacion el cual es bastante amplio, estas referencias ayudan a obtener

una informacion atil para el investigador.

La Encuesta

Herrera y Naranjo (1994) al referirse a la encuesta indican que:

La encuesta es una técnica de recoleccion de informacion por la
cual los informantes responden por escrito a preguntas
entregadas por escrito apoyada por un cuestionario que esti
constituido por preguntas sobre hechos o aspecto que interesan
investigar, las cuales son contestadas por la poblacién o muestra
de estudio (p.64).

Instrumentos

Segun el tipo de preguntas, los cuestionarios pueden ser cerrados

cuyas respuestas son si, no; también hay cuestionarios abiertos o mixtos.

En la enseflanza de un idioma extranjero como el francés el uso del
cuestionario es recurrente y muchas veces se ha llegado a confundir
evaluacion con la aplicaciéon de cuestionarios 0 mejor conocidas como

pruebas escritas.
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Pruebas Objetivas

Son instrumentos de evaluacion que aunque son faciles de corregir
requieren de tiempo para su elaboracién y pueden ser clasificadas de
acuerdo a sus itemes. A continuacion se presentan diferentes tipos de

ftemes:

a. ltemes de respuesta breve cuyas las respuestas se evidencian

mediante un signo, una palabra o una oracion.

b. ltemes de respuesta alternativa que se presentan como enunciados, de
los cuales el estudiante debe escoger una opcién como verdadero o
falso, si 0 no, para verificar los conocimientos asimilados, la capacidad

de sintesis.

c. ltemes de emparejamiento que relacionan cada item de la primera

columna con otro de la segunda.
d. itemes de ordenamiento que ordenan datos de acuerdo a lo indicado
Pruebas de Ensayo

Las pruebas de ensayo sirven para evaluar conocimientos mediante
preguntas cuyas respuestas deben ser elaboradas de manera explicativa
por el estudiante. Las preguntas que se incluyan pueden ser:
a. Preguntas de evocacién: Se solicita un nombre o dato en especifico

b. Preguntas descriptivas: Se detalla la informacién

c. Preguntas de orden superior: Se redacta una proposicion

56



d. Preguntas distractoras: Se escoge la opcion correcta de entre los

distractores.

Pruebas Practicas

Se utilizan para comprobar destrezas especificas adquiridas como la
expresion oral donde se evidenciara el uso de la lengua, su
desenvolvimiento, etc. El objetivo principal de estas pruebas es
comprobar cémo hacer algo y determinar si ha alcanzado la destreza

esperada.

Cuando se evaltua

Evaluacion Inicial

J. Pulgar (2005) sostiene que:

Es una evaluacidbn que se realiza antes de iniciarse la accion
formativa o cada vez que se va a iniciar un nuevo modulo o tema
de manera que permite obtener datos sobre los tres dmbitos del
conocimiento (conceptos, procedimientos y actitudes) del alumnado
para poder adecuar las finalidades y el disefio de cada accion
formativa...a los conocimientos previos y a las necesidades de las
personas que participan en el curso (p.93)

La evaluacion inicial proporcionara la informacién necesaria que guiara
el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera y en el
caso particular del idioma Francés su aplicacion no es viable o factible en
el nivel inicial del idioma Francés porque no es una lengua que tiene
preferencia de aprendizaje en centros de educacion de la ciudad de
Ambato ya que el idioma selecto es el inglés, dejando claro que es posible
encontrar excepciones de estudiantes que provienen de alguna institucion

donde aprendid el idioma y posee referencias del mismo.
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Evaluacién Formativa

Esta es también conocida como evaluacion de continuidad o
evaluacion de proceso. Se pone énfasis en que el aprendizaje es una
responsabilidad compartida, depende de como se ve el alumno a si
mismo y es mayor cuando el estudiante es reforzado inmediatamente
cada paso o momento principios establecidos por Scriven segun lo
descrito en el sitio web

http://med.unne.edu.ar/revista/revistal18/evaluacion.html

Entre sus propdsitos se puede citar:

1. Detectar dificultades que el alumno encuentra durante su clase o
entrenamiento o también, sefialar los errores cometidos, para sugerir
actividades o tareas alternativas de aprendizaje o entrenamiento que
favorezcan el logro de los objetivos propuestos y de las metas
especificas.

2. Retroalimentar, informando los procesos y niveles alcanzados.

3. Especificamente estos refuerzos se manifiestan, respecto del alumno,

de la siguiente manera:

a. Promoviéndolo al objetivo 0 a la meta siguiente, cuando ya ha

logrado los anteriores.

b. Reorientando su esfuerzo para lograr otros aprendizajes

c. Faciltando el proceso de trabajos correctivos, las tareas

remediales o la correccion de cargas de trabajo
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d. Estimulando, motivando, entregando confianza a través de las

acciones de retroalimentacion.

Principales Funciones de la Evaluacion Formativa

a. Funcién de retroalimentacion

b. Funcién de control de calidad

c. Funcién decisional

d. Funcién de auto evaluaciéon

La Evaluacion Formativa y el Aprendizaje para el Dominio

Asi como la evaluaciéon formativa se apoya en los principios basicos
del refuerzo, el ejercicio y la transferencia mencionados por Skinner,
también debemos sefialar su estrecha relacion con la teoria del
Aprendizaje para el dominio sustentada por Bloom y Hasteing quienes
incorporan las ideas de Carrol quien enfatiza sobre la importancia del
papel de los procesos cognitivos en la adquisicion de una segunda lengua
pero al mismo tiempo destaca la importancia del contexto de acuerdo a lo
expuesto en el sitio web
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/04/04_0021.pd
f. El estudiante tiene aptitudes distintas para aprender segin sus
diferencias individuales, teoria que apoya el dominio del aprendizaje
mediante la divisibn de la materia en unidades de aprendizaje y su

correspondiente evaluacion de tipo formativa.

Esta evaluacion es aquella en la que durante todo el proceso formativo

y durante cada sesion se va ajustando el desarrollo del curso (objetivos,
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contenidos, metodologias, actividades, tiempos) a los datos, necesidades

y demandas que se van observando y obteniendo de manera sistemética.

Sea cual sea el instrumento de evaluacion, oral o escrito, debe estar
encaminado a evaluar el nivel de dominio de los habitos linguisticos a
través de las habilidades comunicativas en una situacion comunicativa lo

mas cercana posible a la realidad.

Evaluacién Sumativa

Este tipo de evaluacién, o este propdsito de la evaluacion ha sido por
afios el mas utilizado por los docentes, ya que su objetivo manifiesto es
calificar y comprobar el logro de los objetivos propuestos por el docente
en el aula o por el técnico o entrenador deportivo en el gimnasio, la pista o
el campo deportivo. Su nombre viene justamente de la suma o
acumulacion de hechos o antecedentes que se fueron logrando o

alcanzando en situaciones parciales, fases o etapas.

En tanto que la evaluaciéon formativa tiene como propésito orientar el
proceso; retroalimentar a los alumnos o atletas, a los profesores y
técnicos, y diagnosticar deficiencias y errores que dificultan el proceso
normal, la evaluacion sumativa o acumulativa tiene entre sus propositos
fundamentales calificar a los alumnos; certificar destrezas y habilidades;
predecir desempefios; informar a alumnos, a los profesores; retro

informarlos y comparar los logros de diferentes grupos.
Principios de la Evaluacion con Propdsito Sumativo
Al igual que la evaluacién formativa que se orienta por algunos

principios de aprendizaje (refuerzo, ejercicio y transferencia), la

evaluacion sumativa, por tener caracter terminal, que publica juicios de
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suficiencia; de aprobacion o reprobacion; de éxito o fracaso; de promocién

o0 repeticidn, tan significativos y relevantes para un estudiante.

Categorias de la Variable Dependiente

Modelo Educativo por Competencias

La Universidad Técnica de Ambato en su pagina web
http://www.uta.edu.ec/v2.0/index.php?option=com_wrapper&view=wrappe
r&ltemid=70 considera que el modelo educativo que guia su practica a

nivel superior es:

Sintesis de una red de relaciones de formacion integral que
constituye la educacién deseada por la Universidad al servicio
de la sociedad, se busca formar un ser dotado de
competencias como conjunto integrado de saberes (saber
pensar, saber hacer, saber vivir en comunidad, saber
emprender) que permite resolver problemas y proponer
soluciones creativas en un contexto determinado, motivado por
valores y la utilizacion de potenciales de su personalidad
orientados hacia el crecimiento de los seres humanos en
comunidad.

Son numerosos los desafios que impone el siglo XXI, marcado sobre
todo por la exigencia del dominio del conocimiento y sus aplicaciones en
todos los ambitos, la universidad es aquella que debe proveer a los
estudiantes las herramientas necesarias para hacer frente a los retos para

asegurar su bienestar y el de sus semejantes.

Perfil por Competencias

El perfil profesional es un resumen de los conocimientos Yy
competencias que debe adquirir a lo largo de los estudios un titulado en
pedagogia. Estos conocimientos y competencias deben proporcionar al

alumno una formacion basica sélida, tanto tedrica como practica, que le
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permita su aplicacion a distintos entornos. El perfil determina el conjunto
de competencias generales, competencias especializadas, aspectos ético-
valdricos, inherentes a la formacion del estudiante y mas tarde

profesional.

El perfil debe ser Gnico, pero, en funcién de las actividades curriculares
gue cada plan de estudio determine y de la optatividad, el alumno podra
reforzar algunos de los conocimientos y capacidades y orientar su perfil
hacia determinadas salidas profesionales. Ademas debe guardar
correspondencia entre las competencias con los conocimientos,
habilidades, actitudes y rasgos de personalidad (moédulos, eventos o
proyectos) que tributan a las competencias sin olvidar aplicar el Teorema
de Pareto: el éxito profesional depende en gran parte (80%) de pocas
competencias esenciales (20%). El sitio web
http://www.elartedelamemoria.org/2009/01/02/el-principio-de-pareto/,

indica como aplicarlo y obtener los mejores resultados pero esencialmente
propone en primer lugar observar fuera, mirar lo que hacen otros para
conseguir esas notas altas, esos resultados, luego observar dentro (de ti),
fijarse en lo que da mejor resultado y finalmente practicar lo que le sirve a

otros y a si mismo.
En el desarrollo de cada perfil se requiere:

a. ldentificar criterios de desempefio efectivo que permitan establecer

claramente quiénes son sujetos con desempefio sobresaliente.

b. Establecer cuales son sus tareas mas criticas.

c. Determinar su perfil de competencias.

d. Aplicarlo a la gestidén de procesos y personas: dotacién, desarrollo.
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La calidad de los egresados se demuestra cuando los estudiantes
disponen de conocimientos y capacidades que les permitan enfrentar las
tareas y resolver los problemas propios en su respectivo campo
evidenciandose sus conocimientos y capacidades en su desempefio

profesional.

Desarrollo de la Competencia Linguistica

Competencia

La Organizacion Internacional del Trabajo en su pagina
http://www.oei.es/etp/certificacion_competencias_profesionales_glosario.p
df indica que “competencia es la capacidad de articular y movilizar
condiciones intelectuales y emocionales en términos de conocimientos,
habilidades, actitudes y practicas, necesarias para el desempefio de una
determinada funcién o actividad, de manera eficiente, eficaz y creativa,

conforme a la naturaleza del trabajo”

“No es la llegada del concepto de competencia lo que ha iniciado el
cambio, sino mas bien la presencia de problemas nuevos lo que ha
provocado el desarrollo de estructuras de empleo diferentes y, por ello, se
ha dado méas importancia a la nocién de competencia” Claude Lévy-
Leboyer (1999, p.12) citado en el modulo de Elaboracion de Médulos
Formativos por Competencias (2007), los nuevos retos que se plantean es
lo que la educacion debe considerar para formar seres humanos capaces

de enfrentarlos y resolverlos.

El proyecto Tuning Educational Structures in Europe, define la
Competencia como “una combinacién dinamica de atributos, en relacion a
procedimientos, habilidades, actitudes y responsabilidades, que describen
los encargados del aprendizaje de un programa educativo o lo que los

alumnos son capaces de demostrar al final de un proceso educativo”
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segun la pagina
http://acreditacion.unillanos.edu.co/contenidos/capacitacion

El Proyecto Tuning, como se le conoce actualmente, tuvo sus
comienzos y empezd a desarrollarse dentro del amplio contexto de
reflexion sobre educacion superior que se ha impuesto como

consecuencia del acelerado ritmo de cambio de la sociedad.

El proyecto Tuning, las clasifica en competencias genéricas que se
refieren a atributos generales de los sujetos y que pueden ser
manifestadas en sus diferentes desempefios en diferentes contextos,

clasificAndose en 3 grupos: instrumentales, interpersonales y sistémicas.

Las competencias instrumentales “son aquellas que tiene una funcion
instrumental, entre ellas se incluyen habilidades cognoscitivas,
capacidades metodoldgicas para manejar el ambiente, destrezas

tecnoldgicas y destrezas linguisticas” (Tuning, 2000-2002:40).

En la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (1998), en la
sede de la UNESCO se expres6 que es necesario propiciar el aprendizaje
permanente y la construccion de las competencias adecuadas para
contribuir al desarrollo cultural, social y econdémico de la sociedad de
acuerdo a lo expuesto en el sitio
http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001163/116345s.pdf . Se observa

entonces que el tema de las competencias sea cual sea el ambito como el

educativo o el laboral es parte del desempeiio y evidencia del nivel de
aprendizaje del conocimiento y el desarrollo de las habilidades y de los

valores del individuo.

El proyecto Tunning también propone las competencias
interpersonales indicando que “son capacidades individuales relativas a la

capacidad de expresar los propios sentimientos, habilidades criticas y de
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autocritica, son competencias que tienden a facilitar los procesos de
interacciobn social y cooperacion” como se indica en la péagina

http://acreditacion.unillanos.edu.co/contenidos/capacitacion

Las competencias sistémicas como las define el proyecto Tuning, “son
las destrezas y las habilidades que conciernen a los sistemas como
totalidad”, es una combinacion de la comprension, la sensibilidad y el
conocimiento que permiten a la persona ver como las partes de un todo
se relacionan y se agrupan, incluyendo la habilidad de planificar cambios

gue permitan hacer mejoras en los sistemas y disefiar otros nuevos

Las competencias especificas se relacionan con el éarea de
conocimiento especifico de un campo de formacién en particular y tienen
que ver con los atributos cognitivos que deben desplegar los estudiantes

en relacién con el conocimiento especifico de un area de formacion.

Diagnoéstico y Evaluacion de las Competencias

No interesa conocer cuanto sabe, sino los resultados que se reflejan
en el desempefio; se lleva a cabo en el trabajo y mejor si es durante el

desempefio normal de las actividades.

“En toda competencia es necesario identificar los niveles de desarrollo
para determinar cuales condiciones corresponden a un nivel bajo,
aceptable y alto en su formacion, para definir procesos de promocion y
acreditacion de los egresados. Los niveles son fundamentales para la
planeacion y ejecucion de los procesos de evaluacion en los médulos por

parte de los docentes universitarios” (Tobon, 2006, p.18)
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Grafico No. 7: Formacion Superior por Competencias en la U.T.A

PERFIL DESARROLLO DE o ooeh
BACHILLER w—m—ep  DE DEL  —— PRODUCTIVO
e COMPETENCIAS EGRESADO

CICLOS DE ESTUDIO

PERFIL DEL DOCENTE

Tomado de: Elaboracion de mddulos por competencias, curso Docencia Universitario
febrero 2007.

Es un equipo de delegados de diferentes facultades de la UTA quienes
proponen diez competencias genéricas como parte del redisefio curricular
por competencias y en sintesis éstas se relacionan directamente con la
investigacioén, las Ntic’s, las interrelaciones, la salud, el bienestar social, la
compartencia, la pertenencia del talento humano asi como el manejo del

idioma inglés.

Competencia Linguistica

El concepto de competencia gramatical fue propuesto por N. Chomsky
en la obra Estructuras Sintacticas (1957) y constituye un concepto
fundamental en la tradicion de la llamada Gramatica Generativa, que se
propone como fin Ultimo hacer explicito el conocimiento implicito sobre la
propia lengua que tienen los hablantes de acuerdo a lo indicado en pagina
http://es.wikipedia.org/wiki/Noam_Chomsky#Contribuciones_a_la_ling.C3.
BC.C3.ADstica

Para Chomsky, la competencia lingulistica es “la capacidad que tiene
todo ser humano de manera innata de poder hablar y crear mensajes que
nunca antes habia oido”. Esta competencia se centra en las operaciones

gramaticales interiorizadas en el individuo y que se activan segun se
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desarrolle Su capacidad, definicion disponible en
http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_%28ling%C3%BC%C3%ADstica
%29

De acuerdo a Chomsky, la competencia linguistica de un usuario de la
lengua es esa parte de su conocimiento que se relaciona con el sistema
lingliistico como tal, mediante el cual pueden producirse un conjunto de
oraciones indefinidamente extenso que conforma su lenguaje. La
actuacion linguistica, por otra parte, es la conducta linguistica, esto es el
uso que el sujeto hace de la lengua. La actuacion, consecuentemente, se
halla determinada no solo por la competencia linguistica del hablante sino
también por las convenciones sociales y otros factores de indole cultural y

emocional.

Chomsky establece diferencias entre competencia y actuacion en tanto
gue estos son similares a los conceptos de lengua y habla desarrollados
por Saussure, aunque éste no evidencia una orientacion psicolégica tan

claramente como si lo hace Chomsky.

Siendo el idioma Francés una de las lenguas que se encuentra
presente en los cinco continentes del mundo y cuyos hablantes reconocen
su utilidad e importancia a nivel académico, profesional e inclusive
personal, su aprendizaje y la solucién de los problemas que éste enfrenta
merecen la atencibn de cualquier trabajo de investigacion.
Afortunadamente y teniendo como referencia que el francés es
reconocida como lengua oficial por los organismos internacionales como
la ONU, existen instituciones que estudian y se ocupan de esta lengua

romance.

El Marco Comun Europeo de Referencia para el aprendizaje de las
Lenguas, pone a disposicién de profesionales y estudiantes un esquema
con parametros que estructuren el contenido linglistico propio de la

competencia comunicativa, pero es importante aclarar que un proceso de
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ensefianza-aprendizaje basado en competencias asi como en el campo
del aprendizaje de lenguas extranjeras, no se clasifican a las personas
como competentes o incompetentes; cuando se evalUa al estudiante en
base a indicadores de desempefio no se lo valora como persona sino su
desempeiio en cierto campo, aspecto o contexto y los resultados
obtenidos solamente podran indicar cual es grado de competencia
alcanzado con la posibilidad de superarlo y lograr el reconocimiento de su

capacidad.

Es importante tener presente que la competencia linguistica por si sola
no permite al estudiante comunicarse efectivamente pero si es el
fundamento para la competencia comunicativa. Afortunadamente Hymes
completa los aportes de Chomsky quien sitla la competencia mas alla de
lo lingliistico, estableciendo el concepto de competencia comunicativa que
tiene en cuenta los contextos especificos donde se da la interaccion como

lo comenta Sergio Tobdn en su obra Formacién basada en competencias.

La competencia linglistica segun el diccionario DERE, 1992
(Dicctionaire de I'Evaluation et de la Recherche en Education), es la
“capacidad de emitir frases de acuerdo con las reglas de una lengua y de

discernir las frases bien o mal elaboradas en esta lengua” (p.45)

Para valorar el progreso de las capacidades del alumno en base al
empleo de recursos linguisticos, se propone la siguiente clasificacion
segun referencias del Marco Comun Europeo de Referencia que estan
disponibles en http://
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf:

Al Tiene un repertorio muy basico de expresiones sencillas relativas a

datos personales y a necesidades de tipo concreto.
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A2 Produce expresiones breves y habituales con el fin de satisfacer
necesidades sencillas y concretas: datos personales, acciones habituales,
carencias y necesidades, demanda de informacién. Utiliza estructuras
sintacticas basicas y se comunica mediante frases, grupos de palabras y
férmulas memorizadas al referirse a si mismo y a otras personas, a lo que

hace, a los lugares, etc.

Tiene un repertorio limitado de frases cortas memorizadas que incluye
situaciones predecibles de supervivencia; suele incurrir en malentendidos
e interrupciones si se trata de una situacibn de comunicacion poco

frecuente.

A2+ Tiene un repertorio de elementos linglisticos basicos que le permite
abordar situaciones cotidianas de contenido predecible, aunque

generalmente tiene que adaptar el mensaje y buscar palabras.

B1 Dispone de suficientes elementos linguisticos como para expresarse
cono algunas dudas sobre temas como la familia, aficiones e intereses,
trabajo, viajes y hechos de actualidad, las dificultades Iéxicas provocan

repeticiones y dificultades en la formulacién.

B1+ Dispone de suficientes elementos linglisticos como para describir
situaciones impredecibles, para explicar los puntos principales de una
idea o un problema con razonable precision y para expresar
pensamientos sobre temas abstractos o culturales, tales como la musica o

el cine.

B2 Se expresa con claridad. Dispone de suficientes elementos linguisticos
para hacer descripciones claras, expresar puntos de vista y desarrollar
argumentos utilizando para ello algunas oraciones complejas y sin que se

note mucho que esta buscando las palabras que necesita.
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C1 Elige una formulacion apropiada de una amplia serie de elementos
lingUisticos para expresarse con claridad y sin tener que limitar lo que

quiere decir.

C2 Saca provecho de un dominio amplio y fiable de un completo
repertorio de elementos linglisticos para formular pensamientos con
precision, poner énfasis, diferenciar y eliminar la ambigtiedad. No

manifiesta ninguna limitacién en lo que quiere expresar.

Especificaciones de cada nivel

Competencia Fonolégica

La competencia fonolégica incumbe el conocimiento y la destreza en la

percepcion y la produccion de:

Las unidades de sonido (fonemas) y su realizacibn en contextos

concretos, los rasgos fonéticos y la fonética de las oraciones

Dominio de la pronunciacion

Al Su pronunciacién de un repertorio muy limitado de palabras y frase
aprendidas puede ser comprendida con cierto esfuerzo por hablantes
nativos acostumbrados a tratar cono hablantes del mismo grupo

linglistico al que pertenece el usuario.

A2 Su pronunciaciébn es generalmente bastante clara y comprensible
aunque resulte evidente su acento extranjero y los interlocutores tengan

gue solicitar repeticiones de vez en cuando.

B1 Su pronunciacion es claramente inteligible aunque resulte evidente su

acento extranjero y cometa errores de pronunciacion esporadicos.
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B2 Ha adquirido una pronunciacion y una entonacion clara y bastante

natural.

C1 Varia la entonacion y coloca el énfasis de la oracion correctamente

para expresar matices sutiles de significado.

C2ComoC1

Competencia Ortoépica

Se trata de saber articular una pronunciacion partiendo de la forma

escrita tomando en cuenta:

a. La capacidad de consultar un diccionario

b. El conocimiento de la repercusion que las formas escritas como los

signos de puntuacién tienen en la expresion y en la entonacion.

Dominio de la ortografia

Competencia Ortogréfica

La competencia ortografica abarca el conocimiento y la destreza en la
percepcion y la produccién de los simbolos de que se componen los
textos escritos. Para los sistemas alfabéticos a excepcion del chino o el
arabe, los alumnos deben saber y ser capaces de:

a. Las formas de las letras.
b. La correcta ortografia de las palabras incluyendo las formas de
contraccion.

c. Los signos de puntuacién y sus normas de uso.
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A 1 Escribe palabras de uso corriente, frases cortas, nombres de objetos
cotidianos, sus datos personales y otros elementos que utiliza

habitualmente.

A2 Escribe con razonable correccion pero su ortografia no es

necesariamente normalizada.

B1 La ortografia es bastante correcta como para que se comprenda casi
siempre lo que escribe.

B2 La ortografia es razonablemente correcta, pero puede manifestar la

influencia de la lengua materna.
C1 La ortografia es correcta.
C2 No presenta errores ortograficos cuando escribe.
Competencia Léxica
Es el conocimiento del vocabulario de una lengua y la capacidad para
utilizarlo, se compone de elementos Iéxicos y elementos gramaticales.

Los elementos Iéxicos comprenden:

1. Expresiones hechas, que se componen de varias que se utilizan y se

aprenden como un todo, incluyendo:

a. Férmulas fijas
b. Modismos

c. Régimen seméantico

2. Polisemia, una palabra puede tener varios sentidos distintos.
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3. Homénimos, antébnimos

4. Prefijos, sufijos

Riqueza del vocabulario

A1l Tiene un repertorio basico de palabras y frases aisladas relativas a

situaciones concretas.

A2 Tiene suficiente vocabulario para desenvolverse en actividades
habituales y en transacciones cotidianas que comprenden situaciones y

temas conocidos.

B1 Tiene suficiente vocabulario para expresarse sobre la mayoria de los

temas pertinentes para su vida diaria.

B2 Dispone de un amplio vocabulario sobre asuntos relativos a su
especialidad y sobre temas generales. Varia la formulacién para evitar

repeticiones, pero las deficiencias léxicas aun provocan vacilacion.

C1 Tiene un buen dominio de un amplio repertorio Iéxico que le permite
superar con soltura sus deficiencias mediante circunloquios, utiliza
estrategias de evitacion sin que se note. Buen dominio de expresiones

idiomaticas y coloquiales.

C2 Tiene un buen dominio de un repertorio Iéxico muy amplio que incluye
expresiones idiomaticas y coloquiales, es capaz de apreciar los niveles
connotativos del significado.

Dominio del vocabulario

A1l El estudiante no posee referencias léxicas del idioma.
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A2 Domina un limitado repertorio relativo a necesidades concretas

cotidianas.

B1 Manifiesta un buen dominio del vocabulario elemental pero comete
errores importantes cuando expresa pensamientos mas complejos o

cuando trata temas y situaciones poco frecuentes.

B2 Su precisidn |éxica es generalmente alta aunque tenga alguna
confusion o cometa alguna incorreccion al seleccionar las palabras, sin

que ello obstaculice la comunicacion.

C1 Pocos errores importantes de vocabulario.

C2 Utiliza con consistencia un vocabulario correcto y apropiado.

Competencia Semantica

Comprende la conciencia y el control de la organizacion del significado
con que cuenta el alumno: la semantica Iéxica trata asuntos relacionados

con el significado de las palabras.

Competencia Gramatical

Es el conocimiento de los recursos gramaticales de una lengua y la
capacidad de utilizarlos. La competencia gramatical es la capacidad de
comprender y expresar significados expresando y reconociendo frases y
oraciones bien formadas de acuerdo con estos principios (opuesto a la

memorizacién y reproduccion de férmulas fijas).

La morfologia se ocupa de la organizacion interna de las palabras

ademas de ocuparse de modificar palabras.
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La sintaxis se ocupa de la organizacion de las palabras en forma de
oraciones en funcion de las categorias, los elementos, las estructuras en

forma de reglas.

Correccion Gramatical

Al Manifiesta un control limitado sobre unas pocas estructuras

gramaticales y sintacticas sencillas dentro de un repertorio aprendido.

A2 Utiliza algunas estructuras sencillas correctamente pero sigue
cometiendo errores basicos sistematicamente por ejemplo: confunde los
tiempos verbales y olvida las concordancias, sin embargo suele quedar
claro lo que intenta decir.

B1 Utiliza con razonable correccion un repertorio de formulas y

estructuras habituales relacionadas con las situaciones mas predecibles.

B1+ Se comunica con razonable correccién en situaciones cotidianas,
generalmente tiene buen control gramatical aunque con una influencia
evidente de la lengua materna. Comete errores pero queda claro que

intenta expresarse.

B2 Buen control gramatical, todavia puede cometer errores no
sistematicos y pequefias fallas en la estructura de la frase pero son
escasos y a menudo puede corregirlos retrospectivamente. Manifiesta un
grado relativamente alto de control gramatical. No comete errores que

produzcan malentendidos.

C1 Mantiene un alto grado de correccion gramatical de modo consistente.

Los errores son escasos y apenas se notan.
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C2 Mantiene un consistente control gramatical sobre un repertorio
lingUistico complejo, incluso cuando su atencidon se centra en otras

actividades.

Estilo de aprendizaje desde |la perspectiva de David Kolb

El desarrollo de competencias tiene implicita la aplicacion de ciclos de
aprendizaje. Kolby y Fry (1975) definen el ciclo del aprendizaje como una
secuencia de actividades planificadas con un propdsito definido, iniciando
con una exploracion, luego una manipulacion del material de estudio,
después el desarrollo conceptual a partir de las experiencias para
concluir con una reflexion que ayude aplicar y evaluar la comprension de
acuerdo a lo expuesto en el sitio web

http://www.meciba.cl/sitio/down_pg/ciclo.htm

El modelo de Kolb esta muy extendido para el diagnoéstico de los
Estilos de Aprendizaje en niveles adultos. Kolb se inscribe en la rica
tradicion del aprendizaje por la experiencia. Nuestra supervivencia
depende de la habilidad para adaptarnos a las condiciones cambiantes de

nuestro mundo.

David Kolb (1984) reflexiona en profundidad sobre las repercusiones
de los Estilos de Aprendizaje en la vida adulta de las personas. Segun él,

cada sujeto enfoca el aprendizaje de una forma peculiar fruto de:
a. La herencia

b. Las experiencias anteriores

c. Las exigencias actuales del ambiente en el que se mueve
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Estrategias de Aprendizaje

Es necesario también distinguir entre varios tipos de conocimiento que
poseemos Vv utilizamos durante el aprendizaje, el sitio web
http://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/biblioteca/articulo  describe por

ejemplo:

a. Procesos cognitivos basicos que se refieren a todas aquellas
operaciones y procesos involucrados en el procesamiento de la
informacion, como atencion, percepcion, codificacion, almacenaje y

recuperacion.

b. Base de conocimientos que se refiere al bagaje de hechos, conceptos v

principios que poseemos.

c. Conocimiento estratégico cuyo tipo de conocimiento tiene que ver

directamente con las estrategias de aprendizaje.

d. Conocimiento metacognitivo que se refiere al conocimiento que
poseemos sobre qué y como lo sabemos, asi como al conocimiento
gue tenemos sobre nuestros procesos y operaciones cognitivas cuando

aprendernos. recordamos o solucionamos problemas.

e. Las estrategias de aprendizaje resultan importantes para "aprehender”
un idioma ya que son herramientas para la participacion auto-dirigida y

activa.

La seleccion adecuada de las estrategias de aprendizaje generan un
incremento en la competencia y una mayor auto—confianza,
caracterizandose porque contribuyen al logro de la competencia
comunicativa, amplian el papel del profesor, permiten la solucion de

problemas, involucran diversos aspectos del estudiante, no solamente el
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cognitivo; apoyan el aprendizaje tanto directa como indirectamente claro
gue no son siempre observables pero son flexibles porque toman en
cuenta factores como la personalidad y tipo de tareas de aprendizaje.

Estas a su vez estan divididas en, directas e indirectas.

Estrategias Directas

Estrategias Cognitivas

Son estrategias directas y en términos generales, una gran parte de

ellas coinciden en los siguientes puntos:

Son procedimientos que pueden incluir varias técnicas, operaciones o
actividades especificas y que persiguen un propdsito determinado: el
aprendizaje y la solucion de problemas académicos. Por su caracteristica
de operar directamente sobre la informacién, se aplican a cada tarea
concreta y reflejan, principalmente, los procesos mentales de elaboracion,
organizacion, repeticion, inferencia, deduccién, creaciéon de imagenes,

transferencia y resumen.

Las estrategias cognitivas implican siempre manipulaciéon directa de la
informacion que se recibe, esta manipulacion puede ser mental
relacionando informacién nueva con otra ya existente, creando imagenes
mentales o fisicas, tomando notas, agrupando elementos en categorias
gue tengan sentido para el sujeto, este tipo de estrategias estan limitadas

a tareas especificas como la repeticion o la traduccion.

Ellas nos permiten comunicarnos a pesar de las limitaciones en el
conocimiento del idioma. En este grupo encontramos la practica de
patrones; la recepcion y envio de mensajes por ejemplo, la concentracion
en la idea central de un mensaje; hacen referencia a la integracion del

nuevo material con el conocimiento previo y constituyen las condiciones
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cognitivas del aprendizaje significativo resaltando las estrategias de

seleccion, organizacién y elaboracion de la informacion.

La Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafa y
Portugal REDALYC en su sitio
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=13211176005 cita
dentro de las estrategias cognitivas las estrategias de ensayo, que se
usan para seleccionar y codificar la informacién a la letra. Las estrategias
de ensayo se usan para tareas de aprendizaje basico e involucran: la
recitacion o la repeticion de la informacion. Estas estrategias también se
pueden usar para tareas de aprendizaje complejo o de contenido cuando

incluyen: copiar el material, tomar notas y subrayar o marcar el texto.

Las estrategias de elaboracion en cambio se usan para hacer la
informacion significativa y para construir conexiones entre la informacién
dada en el material a aprender y el conocimiento existente del estudiante
incluyen: la creacién de imagenes mentales para asociar informacion
arbitraria al conocimiento significativo personal. Las estrategias de
elaboracién para tareas de aprendizaje complejo incluyen: utilizar la
informacion para resumir, crear analogias y relacionar nueva informacion

con el conocimiento previo.

Las estrategias de organizacion permiten aprender el material a
estudiar guardandolo en la memoria y se usan para construir conexiones
internas entre las piezas de informacién encontradas en el material a
aprender. Las estrategias de organizacion incluyen: seleccionar ideas
principales, identificar el tipo de texto, agrupar/separar la informacion,
elaborar cuadros sinopticos, elaborar diagramas de flujo o elaborar mapas

conceptuales.

Francisco Herrera Clavero del Dpto. de Psicologia Evolutiva y de la

Educaciéon de la  Universidad de Granada en el sitio
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http://www.cprceuta.es/Asesorias/FP/Archivos/FP%?20Didactica/HABILIDA
DES%20COGNITIVAS.pdf expresa que el desarrollo de las habilidades
cognitivas son las facilitadoras del conocimiento, aquellas que operan
directamente sobre la informacion: recogiendo, analizando, com-
prendiendo, procesando y guardando informacién en la memoria, para,
posteriormente, poder recuperarla y utilizarla donde, cuando y cémo

convenga y son las siguientes:

a. Atencion: exploracion, fragmentacion, seleccion.

b. Comprensién (técnicas o habilidades de trabajo intelectual): captacion
de ideas, subrayado, traduccién a lenguaje propio y resumen, gréficos,
redes, esquemas y mapas conceptuales. A través del manejo del
lenguaje oral y escrito (velocidad, exactitud, comprension).

c. Elaboracioén: preguntas, metaforas, analogias, organizadores, apuntes.

d. Memorizacion/Recuperacion (técnicas o habilidades de estudio):
codificacion y generacién de respuestas. Como ejemplo clasico y

basico, el método 3R: leer, recitar y revisar (read, recite, review).

Estrategias Indirectas

Estrategias Metacognitivas

Es una estrategia indirecta y el término metacognicion hace referencia
a la regulacion de la cognicion en base a procesos mentales como a.
atencion selectiva hacia aspectos especificos de la informacién; b.
planificacion de la informacion; c. comprobacién de la comprension y
produccion de la informacién y, por dultimo, d. evaluacion de la

comprension y de la realizacion de una tarea.
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Ademéas requieren de planificacion, reflexion, monitoreo y evaluacion
del aprendizaje es decir una atencion dirigida, selectiva, autocontrol y
autoevaluacion. Hacen posible el control del propio aprendizaje mediante

la organizacion, la planeacion y la evaluacion.

Hay tres tipos de estrategias metacognitivas: la concentracion de la
atencion (conexién de nueva informacién con material ya conocido), la
planeacion del aprendizaje (determinacién de objetivos) y la evaluacion

del propio aprendizaje (automonitoreo).

Francisco Herrera Clavero del Dpto. de Psicologia Evolutiva y de la
Educacion de la Universidad de Granada expresa que las habilidades
metacognitivas son las facilitadoras de la cantidad y calidad de cono-
cimiento que se tiene (productos), su control, su direccion y su aplicacion
a la resolucién de problemas, tareas, etc. (procesos) de acuerdo a lo
expuesto en pagina
http://www.cprceuta.es/Asesorias/FP/Archivos/FP%?20Didactica/HABILIDA
DES%20COGNITIVAS.pdf

1. Conocimiento del conocimiento: de la persona, de la tarea y de la

estrategia.

2. Control de los procesos cognitivos:

a. Planificacion: Disefio de los pasos a dar

b. Autorregulacién: Seguir cada paso planificado.

c. Evaluacion: Valorar cada paso individualmente y en conjunto.

d. Reorganizacion (feedback): Modificar pasos erroneos hasta lograr

los objetivos.

81


http://www.cprceuta.es/Asesorias/FP/Archivos/FP%20Didactica/HABILIDADES%20COGNITIVAS.pdf
http://www.cprceuta.es/Asesorias/FP/Archivos/FP%20Didactica/HABILIDADES%20COGNITIVAS.pdf

e. Anticipacion  (forward): Avanzar o0 adelantarse a nuevos

aprendizajes.

Estrategias Socio-Afectivas

Estas estrategias se relacionan con la parte emotiva del estudiante
pues ayudan a controlar sus emociones, sentimientos y actitudes
relacionadas con el aprendizaje de una lengua extranjera en cuanto a la
parte social, estas estrategias conducen al estudiante a la interaccion con
el idioma cuando se relaciona con otros estudiantes mediante actividades

de mediaciéon como el trabajo en equipo y las preguntas aclaratorias.

Por un lado ayudan a los estudiantes a ganar control sobre sus
emociones, actitudes, motivaciones y valores. A este grupo de estrategias
pertenecen la disminucion de la ansiedad (mediante el uso de musica o la
risa, por ejemplo), la propia estimulacion (premiarse uno mismo) y la
medicion de nuestra temperatura emocional (discusion de los
sentimientos con otra persona). Las estrategias sociales apoyan a los
estudiantes en su interaccion con otros y comprenden la formulacion de
preguntas (por ejemplo, para aclarar o verificar o para corregir), la

cooperacion.

Por otro lado apoyan a los estudiantes en su interacciéon con otros,
comprenden la formulaciéon de preguntas (por ejemplo, para aclarar o
verificar o para corregir), la cooperacién con otros (la cooperacion con
usuarios efectiva del idioma o con otros compaferos), y la empatia con
otros (el desarrollo de la comprension de aspectos culturales y de las
ideas y sentimientos de otros). El conocimiento de como recurrir a estas
estrategias puede resultar particularmente Util en las etapas iniciales del

aprendizaje linguistico.
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Los docentes inconscientemente motivan el desarrollo de estrategias
como la de memoria, la social y la afectiva, con el repaso de vocabulario,
el trabajo en grupo y felicitando a los que lo hacen bien, aunque
generalmente el término de estrategias para la ensefianza del idioma
francés es confundido con el término de actividades y ejercicios, los

cuales son constantes y llevan una secuencia en su desarrollo.

Son realizadas por el estudiante para controlar sus afectos
relacionados con el aprendizaje en general y con el estudio en particular
también se ejecutan para manejar su motivacion y regular la ansiedad
frente al aprendizaje y al estudio. Pero por qué es importante usar estas
estrategias, se consideran importantes porque no es suficiente saber
estudiar y procesar adecuadamente la informacion, es necesario estar
interesado en aprender y controlar las interferencias emocionales que
podrian alterar los procesos cognitivos. Estas estrategias incluyen: auto-

tareas positivas, la reduccion de la ansiedad y el manejo del tiempo.
2.5 Hipotesis

La Evaluacion Unidireccional se relaciona negativamente con el
Desarrollo de la Competencia Linguistica de los estudiantes del Idioma
Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato en el semestre marzo-agosto 2011.
2.6 Sefialamiento de Variables

Variable Independiente: Evaluacion Unidireccional

Variable Dependiente: Desarrollo de la Competencia Linguistica
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Modalidades de la investigacién

Documental-Bibliogréafico

Porque se acudié a fuentes de consulta tales como libros, textos,

revistas, periédicos e internet.

De Campo

Porque la investigacion se realiz6 en donde ocurren los hechos, en el

Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato.
De Intervencién Social

Dado que se plantea una alternativa de solucion al problema
investigado se busca ayudar a mejorar el desarrollo de un proceso
evaluativo de los aprendizajes.
3.2 Niveles o Tipos de Investigacion

Exploratoria

Porque se describe las caracteristicas y particularidades del problema

en el contexto estudiado.

Descriptiva



Porque se detallan las causas y consecuencias del problema tratado.

Asociacion de Variables

Porgue en la presente investigacion se llega a establecer la relacion

entre la variable dependiente y la variable independiente.

3.3 Poblacion y Muestra

Cuadro No. 2
Informantes Frecuencia Porcentaje %
Docentes 4 11
Estudiantes 200 98.9
TOTAL 204 100

Elaborado por: Lcda. Ivone Tituafia

Con el fin de asegurar una confiabilidad completa en esta

investigacioén, se trabajé con el total de la poblacion.
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3.4 Operacionalizacion de Variables

Variable Independiente

Cuadro N. 3: Evaluacioén Unidireccional

TECNICAS E
CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMES BASICOS INSTRUMENTOS
La evaluaciéon ¢El docente evalia al estudiante a lo largo del
unidireccional es uno Evaluacion semestre (ev.formativa)?
. - . ) . : . ENCUESTA

de los tipos de unidireccional ¢ El docente evalla al estudiante al final del semestre

. . Cuestionario
evaluacion con (ev. final)?
caracteristicas de | Tipos de ¢ El docente motiva y organiza actividades para que el
orden vertical y | evaluacion estudiante evalle a su compariero de clase?

jerarquica 'y  cuyo
agente evaluador Evaluacién

recoge informacién multidireccional
para llevar a cabo la
valoracion del

estudiante.

¢(El docente organiza actividades para que el
estudiante evalle al docente?

¢Profesor y estudiantes analizan los resultados de
una evaluacion?

¢El docente y el estudiante acuerdan los instrumentos

de evaluacion a utilizarse?
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¢El docente y el estudiante acuerdan cuando se

realizard una evaluaciéon?

Agente
evaluador
- Docente

- estudiante

Organizacién de

la evaluacion

¢ Se informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc) que
se tomaran en cuenta en una prueba objetiva?

¢ Se informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc) que
se tomaran en cuenta en la redaccion de un
documento?

¢ Se informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, fluidez,
etc.) que se tomaran en cuenta para evaluar una
entrevista?

.Se informa a los estudiantes sobre los criterios
(gramética, vocabulario, coherencia, etc) que se
tomaran en cuenta para evaluar una exposicion?

¢, Se organiza actividades compensatorias o de ayuda

para mejorar el rendimiento académico?

ENCUESTA

Cuestionario
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Valoracién

Area

cognoscitiva

Area

procedimental

Area actitudinal

¢ Se evallan conocimientos con pruebas objetivas?

¢,Se evalla conocimientos y habilidades mediante
portafolios elaborados por los estudiantes para
evidenciar el esfuerzo empleado, las habilidades

desarrolladas y los logros alcanzados?

.Se evalla mediante  dramatizaciones de

conversaciones?

ENCUESTA

Cuestionario

Elaborado por: Lcda. lvone Tituafia

88




Variable Dependiente

Cuadro N. 4: Competencia Lingistica

TECNICAS
CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMES BASICOS E
INSTRUMEN
TOS
Capacidad de
Competencia dominio de Ila
linguistica es la | Interaccion lengua ¢Se evallan los actos comunicativos de los
interaccion de Nivel Al gue es capaz el estudiante mediante las fichas
_ _ » | ENCUESTA
capacidades, Nivel A2 de autoevaluacion propuestas en el portafolio , ,
Cuestionario
habilidades y Nivel B1 europeo?
destrezas linguisticas
de una persona para SAntes de abordar un tema de estudio nuevo
producir correctamente el docente realiza una evaluacién diagnéstica
los enunciados Habilidades para evidenciar el conocimiento que posee el

gramaticales de dicha
lengua en todos sus

niveles.

complementarias

La memoria

estudiante?

.Se evalua el desarrollo de las destrezas
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Destrezas
Linguisticas

- Comprension

de lectura

- Expresion

escrita

- Comprension
auditiva

- Interaccion oral

linglisticas (comprension oral/escrita,
expresion  oral/lescrita) mediante  micro
proyectos?

¢cLa evaluacion que se aplica actualmente
ayuda a desarrollar en el estudiante la
destreza linglistica a nivel gramatical
(organizaciébn de oraciones en funcion de

reglas)?

¢cLa evaluacion que se aplica actualmente
ayuda a desarrollar en el estudiante la
destreza linglistica a nivel ortografico

(produccién de simbolos en un texto)?

¢La evaluacién que se aplica actualmente
ayuda a desarrollar en el estudiante la
destreza linguistica a nivel fonol6gico
(percepcion y produccién de unidades de
sonido)?

¢La evaluacién que se aplica actualmente

ENCUESTA

Cuestionario
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- Expresion oral

ayuda a desarrollar en el estudiante la
destreza linguistica a nivel lexical (vocabulario

y capacidad de utilizarlo)?

Niveles

lexical

gramatical

fonoldgico

ortografico

¢ Siente el estudiante que esta desarrollando la
competencia linglistica a nivel lexical

(vocabulario y capacidad de utilizarlo)?

¢ Siente el estudiante que esta desarrollando la
competencia linglistica a nivel gramatical
(organizaciébn de oraciones en funciéon de
reglas)?

¢ Siente el estudiante que esta desarrollando la
competencia linguistica a nivel fonoldgico?
(percepcién y produccion de unidades de
sonido)?

¢ Siente el estudiante que esta desarrollando la
competencia linglistica a nivel ortografico

(produccién de simbolos en un texto)?

ENCUESTA

Cuestionario

Elaborado por: Lcda. lvone Tituafia

91




3.5 Plan de Recolecciéon de la Informacién

Cuadro N° 5
PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION
1. ¢Para qué? Para alcanzar los objetivos de
investigacion
2. ¢.De qué personas u |4 docentesy 200 estudiantes
objetos?
3. ¢ Sobre qué aspectos? Evaluacion Unidireccional y
Competencia Linguistica
4. ;Quién? Ivone Tituafia D.

5. ¢Cuando?

Semestre marzo-agosto 2011

6. ¢Donde? En el Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato
7. ¢ Cuantas veces? Dos
8. ¢Qué técnicas de | Encuesta
recoleccion?
9. ¢(Con qué? Cuestionario
10.  ¢En qué situacion? En las aulas de la institucion

Elaborado por: Lcda. lvone Tituafia

3.6 Plan de Procesamiento de la Informaciéon

Se efectu6 un analisis cuantitativo y cualitativo (investigacion

descriptiva). Los datos fueron recolectados mediante una encuesta

realizada a los alumnos del idioma francés del Departamento de Idiomas

de la Universidad Técnica de Ambato.

Los datos recogidos se transformaron siguiendo los siguientes

procedimientos:
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a. Revision critica de la informacion recogida; es decir limpieza de
informacion defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente,
etc.

b. Tabulacion o cuadros segun variables de cada hipétesis.

c. Estudio estadistico de datos para presentacion de resultados.

Analisis e Interpretacion de Resultados

Los datos recogidos se analizaron e interpretaron siguiendo los

siguientes procedimientos:

a. Analisis de los resultados estadisticos, destacando tendencias o

relaciones fundamentales de acuerdo con los objetivos o hipotesis.

b. Interpretacion de los resultados, con apoyo del marco tedrico.

c. Comprobacion de hipétesis.

d. Establecimiento de conclusiones y recomendaciones.
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4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

CAPITULO IV

Encuesta aplicada a estudiantes

Pregunta 1. ¢(El docente te evalia a

(evaluacién formativa)?

Cuadro N. 6

ALTERNATIVA | FRECUENCIA

PORCENTAJE %

Siempre 155 77
a veces 41 21
nunca 4 2
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico N. 8

2%

¢El docente te evaltia a lo largo del semestre
(evaluacion formativa)?

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

del

semestre



ANALISIS E INTERPRETACION

Segun la encuesta realizada a 200 estudiantes, el 77% de los
encuestados indica que siempre es evaluado durante el semestre, de
manera frecuente el 21% y el 2% nunca. Estos resultados resaltan que
se da una considerable importancia a la evaluacion formativa, verificando
lo que se ha comprendido luego de las explicaciones y la practica en
clase, realizandose una evaluacion basica a fin de determinar el grado de
desarrollo de habilidades como la comprension, el andlisis y la sintesis
que constituyen capacidades intelectuales inferiores, medianas vy

superiores.

95



Pregunta 18. ¢ El docente te evalla con pruebas objetivas?

Cuadro N. 7

ALTERNATIVA | FRECUENCIA PORCENTAJE %
siempre 133 66
a veces 56 28
nunca 11 6
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico N. 9

éel docente te evalua con pruebas objetivas?

6%

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun la encuesta realizada a 200 estudiantes, el instrumento de
evaluacion prioritariamente utilizado constituye la prueba objetiva cuya
frecuencia de utilizacion es siempre con el 66%, a veces con el 28% y

nunca con el 6%.

La utilizacién de las pruebas objetivas permite evaluar casi todos los
niveles de la competencia linguistica (lexical, gramatical y ortografico) que

fortalecen significativamente la competencia comunicativa, sin embargo el
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uso preferencial de este instrumento solamente permite evaluar la
capacidad intelectual inferior y mediana de la memorizacion asi como la
comprension. La recurrencia de este instrumento para evaluar el
aprendizaje es Util, permite mayor concentracion, oportunidad de
recapitulacion de lo aprendido pero existe la posibilidad de copia entre los
estudiantes que no se han preparado; ademas los resultados muestran el

efecto final y no el proceso para conseguirlo.

Las pruebas objetivas no pueden evaluar las destrezas productivas;

hablar y escribir sino solamente: lectura y comprension oral.
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Pregunta 22. ¢ El docente evalla los actos comunicativos de los que
eres capaz mediante las fichas de autoevaluacién propuestas en el
portafolio europeo que estaincluido en el libro del estudiante?

Cuadro N. 8
ALTERNATIVA | FRECUENCIA PORCENTAJE %

siempre 73 36
a veces 81 41
nunca 46 23
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréafico N. 10

¢El docente evalla los actos comunicativos de los que eres capaz mediante
las fichas de autoevaluacion propuestas en el portafolio europeo que esta
incluido en el libro del estudiante?

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun la encuesta realizada a 200 estudiantes, ellos no conocen cuales
son las capacidades medianas y superiores como el analisis y la sintesis
gue han desarrollado porgue no utilizan un instrumento que les permita
identificar lo que son capaces de hacer, puesto que solo se utiliza el
portafolio de evaluacién y autoevaluacion que acompafia al libro de
francés del estudiante 36% siempre, 41% a veces y 23% no lo utiliza
nunca, lo que dificulta al estudiante conocer de manera detallada los

actos de comunicacion de los que es capaz e inclusive el nivel de dominio
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(A1,A2,B1) alcanzado segun referencias del Marco Comun Europeo de

Referencias para las Lenguas.

Pregunta 3. ¢El docente organiza actividades para que tu evalles su
desempefio en el aula?

Cuadro N. 9

ALTERNATIVA [ FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 93 46
a veces 72 36
nunca 35 18
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico N. 11

éel docente organiza actividades para evaluar su desempeiio en
el aula?

W siempre
H a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

El 46% de los encuestados indica que el docente siempre organiza
actividades para que el estudiante evalle su desempefio en el aula, 36%
veces y nunca 18%. Los dos ultimos porcentajes demuestran que la
heteroevaluacion no es parte de la planificacion de la evaluacion lo que da
lugar a un proceso de evaluacion unidireccional en el cual el estudiante no
se siente involucrado y menos aun comprometido con la superacion de

sus dificultades. Se requiere entonces un proceso donde tanto docente y
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alumno sean entes activos y participativos ayudandose mutuamente a
promover las capacidades del otro.

Pregunta 4. ;Docente vy estudiantes analizan en conjunto los
resultados de una evaluacion?

Cuadro N. 10

ALTERNATIVA | FRECUENCIA| PORCENTAJE %
siempre 123 61
a veces 55 28
nunca 22 11
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréafico N. 12

édocente y estudiante analizan en conjunto los
resultados de una evaluacion?

11%

MW siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun la encuesta, el analisis de los resultados de una evaluacion entre
el docente y los estudiantes se realiza siempre en un 61%, a veces un
28% y nunca un 11%. Aunque mayoritariamente los involucrados analizan
los resultados de una evaluacion lo cual permite identificar debilidades y
reconocer habilidades dentro de un marco de comprension mutua, existe
un 11% que solamente conoce la nota asignada y muchos estudiantes
inclusive descartan la posibilidad de mejorar; es asi que el docente debe

organizar actividades compensatorias para mejorar estos resultados
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Pregunta 17. ¢El docente organiza actividades compensatorias o de
ayuda para mejorar los resultados de una evaluacion?

Cuadro N. 11
ALTERNATIVA | FRECUENCIA PORCENTAJE %

siempre 89 44
a veces 73 37
nunca 38 19
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico No. 13

éel docente organiza actividades compensatorias
para mejorar resultados de una evaluacion?

MW siempre
M 3 veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

La encuesta realizada muestra que luego de entregase los resultados de
una evaluacion el docente organiza actividades compensatorias para

mejorar estos resultados siempre en un 44%, 37%, a veces y 19% nunca.

Estos resultados indican que debido a la irregularidad de una reflexion
sobre los resultados de una evaluacion, la ejecucién de actividades
compensatorias para mejorar los resultados del aprendizaje se realiza de
igual forma con bastante irregularidad porque no hubo un instrumento que

los guie sobre las fortalezas y debilidades detectadas sea cual fuere el
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instrumento de evaluacion que permita distinguir prioridades y
necesidades; por lo tanto no se puede determinar con exactitud la accion
y el tiempo conveniente para las actividades compensatorias que

necesitan los estudiantes.
Por eso para evaluar deben establecerse los criterios e indicadores o

evidencia cualitativa o cuantitativa que luego permitan orientar las

actividades correctivas necesarias.
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Pregunta 5. ¢El docente te evalta al final del semestre (evaluacion
final)?

Cuadro N. 12

ALTERNATIVA [ FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 180 90
aveces 13 6
nunca 7 4
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico No. 14

éel docente te evalua al final del semestre
(evaluacion final )?

6% 4%

H siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

La pregunta en mencion fue aclarada a los estudiantes indicandoles que
se refiere a una evaluacion final mediante una actividad que incluya los
contenidos abordados durante el semestre excluyendo el examen final

gue por supuesto es obligatorio.

Los resultados de la encuesta muestran que la evaluacion sumativa o final
se la lleva a cabo siempre en un 90% destacandose como la frecuencia

mas importante, a veces 6% y nunca 4%,
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Es normal que la casi totalidad de encuestados confirmen que se realiza
una evaluacion final a mas del examen del segundo parcial porque asi se
establece si el estudiante ha conseguido el nivel de comunicacion
requerido para cada nivel como el B1 donde aborda temas de la familia,
aficiones, trabajo y hechos actuales, o A2 donde habla de sus
necesidades y se desenvuelve en situaciones habituales como una fiesta,

una reunion de trabajo o A1 donde habla de si y de quienes estan cerca.
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Pregunta 21. ¢El docente evalia el desarrollo de tus destrezas

linguisticas

(comprensién

mediante micro proyectos?

oral/escrita,

Cuadro N. 13

ALTERNATIVA | FRECUENCIA| PORCENTAJE %
siempre 100 50
a veces 67 33
nunca 33 17
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico N. 15

expresion

oral/escrita)

17%

¢El docente evalia el desarrollo de tus destrezas lingiiisticas
(comprensién oral/escrita, expresiéon oral/escrita) mediante micro
proyectos?

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Si se trata de realizar una comprobacion del aprendizaje, no solo debe

tomarse en cuenta lo aprendido sino también como lo ha desarrollado y

aplicarlo en un contexto diferente y valorar estos resultados mediante

microproyectos de aula cuya frecuencia de aplicacién es de siempre en un

50%, a veces en un 33% y nunca en un 17%. La evaluacion de destrezas

linguisticas integradas deberia constituirse en un elemento infaltable del

proceso ensefianza-aprendizaje.
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Pregunta 6. ¢El docente y el estudiante acuerdan los instrumentos
de evaluacion a utilizarse?

Cuadro N.14

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 64 32
a veces 102 51
nunca 34 17
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico No. 16

édocente y estudiante acuerdan los instrumento de
evaluacion?

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados obtenidos el docente y el estudiante acuerdan el
instrumento de evaluacion a utilizarse con una frecuencia de siempre en

un 32%, a veces 52% y nunca 17%.

Para el desarrollo de la competencia linglistica en el idioma Francés no
solo es necesaria la adquisicion de conocimientos y desarrollo de
destrezas sino también de actitudes y si el estudiante no es parte de la
planificacion de una evaluacion para sugerir o establecer como llevarla a
cabo, entonces la aplicacion de ésta muestra y conserva uno de los

rasgos de la evaluacion unidireccional.
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Pregunta 7. ¢Docente y estudiante acuerdan cuando se realizara una
evaluacion?

Cuadro N.15
ALTERNATIVA | FRECUENCIA PORCENTAJE %

siempre 140 70
a veces 45 22
nunca 15 8
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico No. 17

édocente y estudiante acuerdo cuando se realiza la evaluacion?

8%

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados obtenidos el 70% de los encuestados acuerdan
cuando tendra lugar una evaluacion, el 22% a veces y el 8% nunca se
ponen de acuerdo para establecer el momento de la evaluacion, entonces
estos Ultimos porcentajes muestran que se estd llevando a cabo un
proceso de evaluacién unidireccional. No quiere decir que se debe
planificar la evaluacion segun lo exigido por el estudiante pero si es
conveniente acordar qué, como y por qué conviene utilizar cierta técnica y
determinado instrumento que favorezca el desarrollo de las competencias
y no solo su valoracion final considerando las necesidades del estudiante
ya que si este participa de la planificacién también se sentira responsable

de su contribucion.
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Andlisis Comparativo

Establecer comparaciones para la obtencion de conclusiones y
recomendaciones

Pregunta 2. ¢El docente organiza actividades para ta evalles a tu
compafiero de clase?

Cuadro N. 16
estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 109 54.5 3 75.0
a veces 63 31.5 1 25.0
nunca 28 14.0 0 0.0
total 200 100.0 4 100
Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora
Gréfico N. 18
¢El docente organiza actividades para tu evalues a tu
compaiiero de clase?
M estudiantes M docentes
75,0
54,5
31,5
25,0 14,0
0,0
I
siempre a veces nunca

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada a docentes y estudiantes, la mayoria de
los docentes afirman que lo realizan siempre aunque algunos estudiantes
representando el 31.5% y 14% indican que las frecuencias de aplicacion
son mucho menores mostrando que la evaluacion en pares como es de
un estudiante a otro no tiene la misma significativa importancia que otro

tipo de evaluaciones como la final por ejemplo.
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Pregunta 20. ¢El docente evalla tus conocimientos y habilidades
con portafolios para evidenciar tu esfuerzo, el desarrollo de tus
destrezas y logros alcanzados?

Cuadro N. 17

estudiantes docentes
alternativas [frecuencias |porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 90 45 0 0
a veces 77 38.5 4 100
nunca 33 16.5 0 0
total 200 100 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N.19

¢El docente evaliia tus conocimientos y habilidades con portafolios para
evidenciar tu esfuerzo, el desarrollo de tus destrezas y logros alcanzados?

M estudiantes M docentes
100

45 38,5
! 16,5
’ 0

_ = ° o

siempre a veces nunca

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada, se resalta que el 100%
de los docentes afirma que a veces se evalia los conocimientos vy
habilidades del estudiante con portafolios para evidenciar su esfuerzo, el
desarrollo de tus destrezas y logros alcanzados, mientras que los alumnos
indican que a veces utilizan este instrumento en un porcentaje
considerablemente de 38.5% y nunca en un 16.5%. El empleo de ese
instrumento cuando se lo aplica tanto para el estudiante como para el
docente, necesitan del acompafiamiento y soporte de un instrumento de
base que contenga los criterios y los indicadores de evaluaciones

adecuados.
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Pregunta 4. ¢Docente y estudiantes analizan en conjunto los
resultados de una evaluacion?

Cuadro N. 18

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias |porcentajes
siempre 123 61.5 3 75.0
a veces 55 27.5 1 25.0
nunca 22 11.0 0 0.0
Total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Grafico N. 20

éDocente y estudiantes analizan en conjunto los resultados
de una evaluacién?

M estudiantes M docentes
75,0
61,5

27,5 25,0
11,0

0,0

siempre a veces nunca

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Luego de entregar los resultados de una evaluacién a los estudiantes, el
analisis de los mismos entre los involucrados se lo realiza siempre en un
61%, a veces en un 28% y nunca en un 11%. En el dltimo caso,
solamente conoce la nota asignada y descarta la posibilidad de mejorar si
el docente organiza actividades compensatorias para mejorar estos
resultados. La reflexion sobre los resultados de una evaluacion que
ayuda a desarrollar un proceso de mejora continua se lleva a cabo en un

porcentaje importante pero los otros requieren de atencion y medidas.
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Pregunta 17. ¢El docente organiza actividades compensatorias o de
ayuda para mejorar los resultados de una evaluacion?

Cuadro N.19

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias |porcentajes
siempre 89 445 3 75.0
a veces 73 36.5 1 25.0
nunca 38 19.0 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Grafico N. 21

¢El docente organiza actividades compensatorias o de ayuda para
mejorar los resultados de una evaluacién?

M estudiantes M docentes
75,0

44,5 36,5 250 190

siempre a veces nunca

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Luego de entregar los resultados de una evaluacién a los estudiantes se
completa el proceso de evaluacion determinando las actividades
correctivas necesarias. La mayoria de los docentes afirman que siempre
organiza actividades compensatorias o de ayuda para mejorar los
resultados de una evaluacién y nunca no es una opcion pero el 44.5% de
los estudiantes sefialan que siempre lo hace, 36,5% a veces y 19% que
nunca organiza esta clase de actividades. La aplicacion de medidas
compensatorias se realiza de forma poco frecuente pero es comprensible
ya que esta debilidad se debe a la inexistencia de un instrumento cuyos

indicadores demuestren aquello que el estudiante es o no capaz de hacer.
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Pregunta 5. ¢El docente te evalta al final del semestre (evaluacion
final)?

Cuadro N. 20

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 180 90.0 4 100.0
a veces 13 6.5 0 0.0
nunca 7 3.5 0 0.0
Total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Grafico N. 22

éEl docente te evalua al final del semestre (evaluacion final)?

M estudiantes M docentes

90,0 1000
J. 6,5 0,0 3’5 OIO
siempre aveces nunca

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Todos los docentes y casi totalidad de estudiantes confirman que la
evaluacion sumativa o final se la lleva a cabo siempre en un porcentaje
alto 90 y 100% (excluyendo el examen del segundo parcial) y es una
referencia que sirve para compararla con la evaluaciéon que el estudiante
hace sobre el desempeiio de su profesor (46% indican siempre, pregunta
3). Entonces se puede observar que la evaluacion final del estudiante

tiene una relevante importancia en relacion a la evaluacién formativa.
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Pregunta 6. ¢El docente y el estudiante acuerdan los instrumentos

de evaluacién a utilizarse?

Cuadro N. 21

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias |porcentajes
siempre 64 32.0 3 75.0
a veces 102 51.0 0 0.0
nunca 34 17.0 1 25.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N. 23

¢El docente y el estudiante acuerdan los instrumentos de
evaluacion a utilizarse?

M estudiantes M docentes
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados obtenidos el mayor porcentaje de docentes 75%
dice que se acuerda con el estudiante el instrumento de evaluacion a
utilizarse; sin embargo, esto es confirmado solo por 32% de los alumnos,
en cambio 51% de estos ultimos indican que hay un acuerdo entre las
partes y finalmente un 25% de docentes y 17 % de estudiantes
manifiestan que no se establece un acuerdo entre el evaluador y los

evaluados.

La evaluacion aplicada tiene un sentido vertical, poco participativo y por lo

tanto con menor comprometimiento de las partes, lo cual tiene

implicaciones en el desarrollo de la competencia lingtistica.
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Pregunta 13. ¢el docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc) a tomarse en cuenta en una
prueba objetiva?

Cuadro N. 22

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias |porcentajes
siempre 153 76.5 3 75.0
a veces 36 18 1 25.0
nunca 11 5.5 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Grafico N. 24

.el docente te informa sobre los criterios (por ejemplo gramatica,
vocabulario, coherencia, etc.)a tomarse en cuenta en una prueba
objetiva?

M estudiantes M docentes
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada se puede observar que
se informa sobre los criterios (por ejemplo gramatica, vocabulario,
coherencia, etc) a tomarse en cuenta en una prueba objetiva ambos
involucrados coinciden en que mayoritariamente siempre lo hacen, 25%
de docentes manifiestan que a veces se informa de los criterios mientras
que 18% de los estudiantes lo confirman, por ultimo 5.5% de estudiantes
indican que nunca son informados sobre los criterios de evaluacion, estos
altimos datos merecen especial atencion y medidas correctivas para dar

lugar a una evaluacion que tiene en cuenta a todos sus involucrados.
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Pregunta 14. ¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc) que se tomaran en cuenta

para evaluar la redaccion de un documento escrito?

Cuadro N. 23

estudiantes docentes
Alternativas |frecuencias | porcentajes | frecuencias | porcentajes
siempre 135 67.5 4 100.0
a veces 56 28.0 0 0.0
nunca 9 4.5 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N. 25

éEl docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc) para evaluar la

redaccion de un documento escrito?
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y
docentes se puede observar que se informa sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc) a tomarse en cuenta
para evaluar la redaccion de un documento escrito, 100% de los docentes
afirma que siempre lo hace pero solo 67,5% de estudiantes lo confirma.
De hacerlo sea siempre o0 a veces es solamente de manera verbal segun
un sondeo y no a partir de un instrumento de verificacion en base a
criterios e indicadores que respalden la evaluacion de un documento

escrito como una carta, postal, descripcion, etc.
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Pregunta 15. ¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, fluidez, etc) que se tomaran en
cuenta para evaluar una entrevista?

Cuadro N. 24

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 125 62.5 2 50.0
a veces 61 30.5 2 50.0
nunca 14 7.0 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Grafico N. 26

¢El docente te informa sobre los criterios (por ejmplo gramatica,
vocabulario, coherencia, fluidez, etc.) que se tomaran en cuenta
para evaluar una entrevista?
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y
docentes se puede observar que se informa al estudiante sobre los
criterios (por ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, fluidez, etc) que
se tomaran en cuenta para evaluar una entrevista ambos involucrados
coinciden en que mayoritariamente siempre lo hacen. Se discrepa en
cuanto a la frecuencia de a veces y nunca pues el 50% de docentes
manifiesta que a veces se informan los criterios de evaluacion pero esto
es confirmado en un menor porcentaje por el estudiante. La frecuencia de
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gue nunca se lo hace es apoyada por el 7% de los estudiantes aunque

ciertos docentes indiquen que esta frecuencia no es una opcion.
De hacerlo ya sea siempre 0 a veces se realiza de manera verbal segun

un sondeo y no a partir de un instrumento de verificacion en base a

criterios e indicadores que respalden la evaluacién de una entrevista.
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Pregunta 16. ¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc) que se tomaran en cuenta
para evaluar una exposicion?

Cuadro N. 25

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias |porcentajes
siempre 111 55.5 3 75.0
a veces 62 31.0 1 25.0
nunca 27 13.5 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N. 27

¢El docente te informa sobre los criterios (por ejmplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc) que se tomaran
en cuenta para evaluar una exposicion?
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y
docentes se puede observar que en cuanto a informar a los estudiantes
sobre los criterios (por ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc)
gue se tomaran en cuenta para evaluar una exposicion, la mayoria de los
docentes afirma que lo hace siempre pero desacuerdan los estudiantes
en que lo realiza en un menor porcentaje y que en realidad “a veces” o
‘nunca” son las frecuencias recurrentes, aunque ningun docente

considera a “nunca” como una opcion.
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Ya sea siempre 0 a veces es solamente de manera verbal y no a partir de
un instrumento de verificacion en base a criterios e indicadores que

respalden la evaluacion de una exposicion.
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Pregunta 18. ¢ El docente te evallia con pruebas objetivas?

Cuadro N. 26

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias |porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 133 66.5 4 100.0
a veces 56 28.0 0 0.0
nunca 11 5.5 0 0.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N. 28

éEl docente te evallia con pruebas objetivas?
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y
docentes se puede observar que en cuanto al empleo de pruebas
objetivas el 100% de los docentes afirma que siempre lo hace para la
evaluacion del area cognitiva, los estudiantes confirman esta frecuencia

de aplicacién con una mayoria por siempre y a veces.

Las pruebas objetivas poseen ventajas como la facilidad de correccién y
tabulacion de resultados de aprendizaje pero solamente miden niveles

inferiores de aprendizaje como el reconocimiento pero no la produccion.
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Pregunta 22. ¢ El docente evalla los actos comunicativos de los que
eres capaz mediante las fichas de autoevaluacién propuestas en el
portafolio de evaluacion y autoevaluacién europeo que esta incluido
en el libro del estudiante?

Cuadro N. 27

estudiantes docentes
alternativas |frecuencias porcentajes |frecuencias | porcentajes
siempre 73 36.5 1 25.0
a veces 81 40.5 2 50.0
nunca 46 23.0 1 25.0
total 200 100.0 4 100

Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

Gréfico N. 29

¢El docente evalua los actos comunicativos de los que eres
capaz mediante las fichas de autoevaluacidn propuestas en el
portafolio europeo que estd incluido en el libro del estudiante?
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Fuente: Encuesta a docentes y estudiantes
Elaborado por: investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada a estudiantes y docentes en cuanto la
evaluacion de los actos comunicativos de los que es capaz el estudiante
mediante las fichas de autoevaluacion propuestas en el portafolio europeo
que estad incluido en el libro del estudiante, ambos involucrados de
manera mayoritaria indican que se lo utiliza a veces, en un porcentaje

menor siempre y un porcentaje inferior ambos afirman que nunca lo hace.
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Se emplea este instrumento de evaluacién de autoevaluacion porque
contiene los criterios e indicadores que ayudan a determinar de lo que es

capaz el estudiante sin tomar demasiado tiempo y en forma concreta.
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VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

Pregunta 23. ¢Sientes que estads desarrollando la competencia
linglistica a nivel lexical (vocabulario y capacidad de utilizarlo)?

Cuadro N.28
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %

siempre 105 52
a veces 84 42
nunca 11 6
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico No. 30

éSientes que estas desarrollando la competencia lingiiistica a
nivel lexical (vocabulario y capacidad de utilizarlo)?

6%

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada primeramente se quiere conocer si el
estudiante siente, percibe, evidencia que esta desarrollando la
competencia linglistica a nivel lexical (vocabulario y capacidad de

utilizarlo), el 52% indica siempre, el 46% a veces y el 6% nunca.

La mayoria acepta que constantemente estd desarrollando la
competencia a este nivel, muchos piensan que veces lo consiguen vy
algunos no lo hacen, éstos ultimos por ejemplo no disponen del Iéxico
necesario para desarrollar el nivel gramatical, fonolégico y ortografico
pues tiene cierta limitacion de sus recursos para la descripcion de

personas o situaciones.

123



Pregunta 8. ¢La evaluacién que se aplica actualmente te ayuda a
desarrollar la competencia linguistica a nivel lexical (vocabulario y
capacidad de utilizarlo)?

Tabla No.29
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %

siempre 142 71
a veces 51 25
nunca 7 4
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico No. 31

éLa evaluacion que se aplica actualmente te ayuda a desarrollar la
competencia linglistica a nivel lexical (vocabulario y capacidad de
utilizarlo)?

4% M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada se busca saber como esta coadyuvando
la actual evaluacion al desarrollo de la competencia lingtistica mediante
técnicas de evaluacion como cuestionarios, entrevistas, observaciones,
etc, a nivel lexical y el 71% respondi6é siempre, a veces el 25% y nunca
4%. Es importante conocer que esta forma de evaluacion si esta
contribuyendo a la adquisicién y utilizaciébn del vocabulario pero su
dominio es limitado y por ende para varios estudiantes la comunicaciéon en

el idioma francés es dificil.
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Pregunta 24. ¢Sientes que estas desarrollando la competencia
linguistica a nivel gramatical (organizacion de oraciones en funcién
de reglas)?

Cuadro N.30

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 106 51
a veces 89 45
nunca 8 4
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico N. 32

¢éSientes que estas desarrollando la competencia lingiiistica a nivel
gramatical (organizacion de oraciones en funcidon de reglas)?

4%

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada se quiere conocer si el estudiante siente,
constata que dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje esta
desarrollando la competencia linguistica a nivel gramatical (organizacion
de oraciones en funcién de reglas)se observa que el 51% indica siempre,

el 45% a veces y el 4% nunca.

El conocimiento y dominio de la organizacién de las frases es esencial
para desarrollar la competencia linguistica ya que permite la comunicacién
de ideas a pesar de la dificultad del mensaje. La mayoria de estudiantes

desarrolla la competencia a este nivel pero 4% de ellos estan en
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desventaja porque a pesar de su voluntad para expresarse no pueden
hacerlo debido al impedimento del orden y la l6gica que una oracion

requiere para ser entendida.
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Pregunta 9. ¢La evaluacién que se aplica actualmente te ayuda a
desarrollar la competencia linglistica a nivel gramatical
(organizacion de oraciones en funcién de reglas)?

Cuadro N. 31

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 127 63
a veces 51 26
nunca 22 11
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico N. 33

éLa evaluacidén que se aplica actualmente te ayuda a desarrollar la
competencia lingliistica a nivel gramatical (organizacion de
oraciones en funcion de reglas)?

11%

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada 63% de estudiantes acepta que
constantemente esta desarrollando la competencia a este nivel con el
apoyo de las técnicas de evaluacion empleado en el aprendizaje de un
idioma extranjero, muchos piensan que solamente a veces lo consiguen y
aunque es importante saber que esta forma de evaluacion esta
coadyuvando al conocimiento sobre la organizacién de oraciones en
funcidn de reglas ya sea siempre o a veces, 11% de alumnos no
encuentran en este proceso de evaluacion ningun apoyo para dominar el

nivel gramatical.
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Las técnicas e instrumentos de evaluacion utilizados por el docente
solamente estdn comprobando la memorizacion y comprension de las
estructuras gramaticales pero no se las asocia a un empleo y utilidad
especifica por el contrario el estudiante esta automatizando su aplicacion,
la forma de participar en la evaluacion no estd ayudandolos a reflexionar
sobre sus errores y fortalezas y posterior recuperacion, por eso 11% de
los encuestados no consideran que esta evaluacidn los ayude a

desarrollar la competencia lingiistica a este nivel.
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Pregunta 25. ¢Sientes que estas desarrollando la competencia
linglistica a nivel fonoldgico (percepcion y produccion de unidades
de sonido)?

Cuadro N.32
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %

siempre 105 52
a veces 81 41
nunca 14 7
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Grafico N. 34

éSientes que estas desarrollando la competencia lingiiistica a nivel
fonoldgico (percepcion y produccion de unidades de sonido)?

7%

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada se puede conocer si el estudiante siente,
constata que dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje esta
desarrollando la competencia linguistica a nivel fonoldgico (percepcion y
produccion de unidades de sonido), observandose que el 52% indica
siempre, el 41% a veces y el 7% nunca; la mayoria de encuestados
acepta que siempre esta desarrollando la competencia a este nivel pero
un porcentaje cercano de estudiantes piensa que veces lo consigue, es
decir que la capacidad de reconocer y producir fonemas muchas veces es
limitada y la comprensién requiere de un esfuerzo adicional cuando se

requiere de la comprension de un mensaje expresado de forma verbal.
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Pregunta 10. ¢La evaluacion que se aplica actualmente te ayuda a
desarrollar la competencia linglistica a nivel fonoldgico (percepcion
y produccién de unidades de sonido)?

Cuadro N.33

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 115 57
a veces 76 38
nunca 9 5
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico N. 35

éLa evaluacidon que se aplica actualmente te ayuda a desarrollar la
competencia lingiistica a nivel fonolégico (percepciony
produccion de unidades de sonido)?

5%

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada para establecer si este proceso de
evaluacion esta contribuyendo al desarrollo de la competencia linguistica
a nivel fonologico y la mayoria el 57% respondio siempre, a veces el 38%
y nunca un 5%. No debe olvidarse que las técnicas e instrumentos de
evaluacion no solamente sirven para verificar lo aprendido sino también
sirve para el aprendizaje pues se consigue la atencidn y concentracion del

estudiante.
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Pregunta 26. ¢Siente que estads desarrollando

la competencia

linglistica a nivel ortogréfico (produccién de simbolos en un texto)?

Cuadro N.34

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE %
siempre 113 56
aveces 75 38
nunca 12 6
TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico N. 36

6%

éSiente que estas desarrollando la competencia lingiiistica a
nivel ortografico (produccién de simbolos en un texto)?

W siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada se puede conocer si el estudiante siente,

constata el desarrollando la competencia linglistica a nivel ortografico

(produccion de simbolos en un texto), observandose que el 56% indica

siempre, el 38% a veces y el 6% nunca. La percepciéon y produccién de

simbolos que componen los textos escritos constituyen capacidades

significativamente necesarias porque esto determina que se comprenda

mejor lo que se escribe.

Es cierto que mas de la mitad 56% de los estudiantes sienten que siempre

estan desarrollando las habilidades necesarias para redactar un mensaje

teniendo en cuenta las reglas ortograficas necesarias, pero es necesario
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preocuparse por el resto de estudiante que siente que lo realizan a veces
0 nunca porgue si persiste esta debilidad a nivel ortogréfico, la
comprension y produccion escrita encontrara numerosas dificultades para

la comunicacion escrita.

132



Pregunta 11. ¢La evaluacion que se aplica actualmente te ayuda a
desarrollar la competencia linguistica a nivel ortografico (produccion

de simbolos en un texto)?

Cuadro N.35

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
%

siempre 128 64

aveces 65 32

nunca 7 4

TOTAL 200 100

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

Gréfico No. 37

éLa evaluacion que se aplica actualmente te ayuda a
desarrollar la competencia lingiliistica a nivel ortografico
(produccion de simbolos en un texto)?

4%

M siempre
M a veces

nunca

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaborado por: Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta aplicada para establecer si la actual evaluacion
estd contribuyendo al desarrollo de la competencia linglistica a nivel
ortografico (produccién de simbolos en un texto) y la mayoria el 64%
respondio siempre, a veces el 32% y nunca un 4%.

La mayor parte de los encuestados indica que la evaluacion que
actualmente se aplica si lo ayuda pero es importante tomar en cuenta
que el resto de estudiantes tiene problemas a nivel ortografico, factores

gue pueden influenciar en los resultados como la organizacion,
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planificacion y aplicacibn de la evaluacibn son importantes e
indispensables tener en cuenta para el progreso y calidad del aprendizaje
porque la evaluacion no solo constata el aprendizaje del estudiante sino
también le permite que identifique debilidades y supere estas limitaciones
con el fin de desarrollar adecuadamente la competencia linglistica a este

nivel.
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4.3 Verificacion de Hipotesis

La Evaluacion Unidireccional se relaciona negativamente con el
Desarrollo de la Competencia Linglistica de los estudiantes del Idioma
Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato en el semestre marzo-agosto 2011.

A continuacion se realiza la verificacion de la hipétesis, por medio del
Chi-Cuadrado

Planteo de Hipotesis

Ho: La evaluacién unidireccional no se relaciona negativamente con el

desarrollo de la competencia linguistica.

Hi: La evaluacién unidireccional se relaciona negativamente con el

desarrollo de la competencia linguistica.
Definicién del Nivel de Significacion.

El nivel de significacién escogido para la presente investigacién es del
0.05% (95%).

Eleccion de la prueba estadistica.

Se utiliza la férmula del Chi-Cuadrado (X?)

N 5(0-E)?

E
En donde:

X? = Chi-Cuadrado

135



O= Frecuencias Observadas
E= Frecuencias Esperadas

PREGUNTA N. 8 ¢La evaluacion que se aplica actualmente también te

ayuda a desarrollar la competencia linguistica a nivel lexical?

PREGUNTA N. 9 ¢La evaluacion que se aplica actualmente también te

ayuda a desarrollar la competencia linglistica a nivel gramatical?

PREGUNTA N. 10 ¢La evaluacién que se aplica actualmente también te

ayuda a desarrollar la competencia lingtistica a nivel fonolégico?

PREGUNTA N. 11 ¢La evaluacién que se aplica actualmente también te

ayuda a desarrollar la competencia linguistica a nivel ortografico?

PREGUNTA N. 23 ¢Sientes que estads desarrollando la competencia

linglistica a nivel lexical?

PREGUNTA N. 24 ¢Sientes que estas desarrollando la competencia

linglistica a nivel gramatical?

PREGUNTA N. 25 ¢Sientes que estas desarrollando la competencia

linglistica a nivel fonolégico?

PREGUNTA N. 26 ¢Sientes que estas desarrollando la competencia

linglistica a nivel ortografico?
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Cuadro No. 36

Frecuencias Observadas — Esperadas

RESPUESTA
ENCUESTA Constantemente | A veces En ningan TOTAL

momento

¢La evaluacion que se
aplica actualmente 142 51 7 200
también te ayuda a
desarrollar la competencia

linguistica a nivel lexical?

¢La evaluacion que se aplica
actualmente también te ayuda 127 51 22 200
a desarrollar la competencia

linguistica a nivel gramatical?

¢La evaluacién que se aplica
actualmente también te ayuda 115 76 9 200
a desarrollar la competencia

linglistica a nivel fonol6gico?

¢La evaluacion que se aplica
actualmente también te ayuda 128 65 7 200
a desarrollar la competencia

linguistica a nivel ortografico?

¢ Sientes que estas
desarrollando la competencia 105 84 11 200

linguistica a nivel lexical?

¢ Sientes que estas
desarrollando la competencia 103 89 8 200

linguistica a nivel gramatical?

¢ Sientes que estas
desarrollando la competencia 105 81 14 200

linguistica a nivel fonolégico?

¢ Sientes que estas
desarrollando la competencia 105 75 12 200

linguistica a nivel ortografico?

TOTAL 930 572 90 1600

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Lcda. Ivone Tituafia
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Zona de Aceptacion o Rechazo
Grados de Libertad (gl) = (Filas — 1) (Columnas — 1)

gl=(—1) (c-1)
gl=(3-1) (8-1)
gl= 2 x 7
gl= 14

Nivel de Significacion = 0.5%
El valor tabulado de X? (x*t) con 14 grados de libertad y su nivel de

significacion del 0.5% es igual al 13.3
x*t=13.3
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Calculo Matematico

0 E O-E (O-E)* (O-E)’IE
142 (930*200/1600)116.25 | 25.75 663.06 5.70
51 (572*200/1600)71.5 -20.5 420.25 .
7 (90*200/1600)11.25 -4.25 16,06
127 (930*200/1600)116.25 |  10.75 1.60
51 (572*200/1600)71.5 -20.5 115.56 0.99
22 (90*200/1600)11.25 10.75 420.25
5.87
115 (930*200/1600)116.25 |  -1.25 115.56
76 (572*200/1600)71.5 4.5 10.27
1.56
9 (90*200/1600)11.25 -2.25 001
128 (930*200/1600)116.25 |  11.75 20.25
65 (572*200/1600)71.5 6.5 £ 06 0.28
7 (90*200/1600)11.25 -4.25 0.44
105 (930%200/1600)116.25 | -11.25 138.06
1.18
84 (572*200/1600)71.5 12.5 42.25
11 (90*200/1600)11.25 9.75 0.59
18.06
103 (930*200/1600)116.25 | -13.25 L60
89 (572*200/1600)71.5 17.5 126.56
* _ 1.08
8 (90*200/1600)11.25 3.25 156,25
105 (930*200/1600)116.25 | -11.25 218
81 (572*200/1600)71.5 9.5 95.06
8.44
14 (90*200/1600)11.25 2.75 175.56
105 (930*200/1600)116.25 | -11.25 151
306.25
75 (572*200/1600)71.5 3.5 48
12 (90*200/1600)11.25 0.75 10.56
0.93
126.56
1.08
90.25
1.26
7.56
0.67

126.56
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12.25 1.08

0.56 0.17

0.04

TOTAL 57.12

x? ¢ > x?t = 13.3 se rechaza Ho.

Decision

x?c = 57.12 > x*t = 13.3 se rechaza la Hipédtesis Nula y se acepta la
Hipodtesis Alterna:

La Evaluacién Unidireccional se relaciona negativamente con el
Desarrollo de la Competencia Linglistica de los estudiantes del Idioma
Francés del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de

Ambato en el semestre marzo-agosto 2011.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

En base a experiencias profesionales y observacion de casos , la
autora de este trabajo evidencia que la evaluacion llevada a cabo a nivel
superior por el Departamento de Idiomas, en el Area de Francés refleja
algunos rasgos de educacion tradicional en la cual el profesor es el
transmisor de contenidos y el alumno un receptor de esta informacion
que, hacia final de curso o al final del semestre, ha de reproducir
fielmente, es decir que esta enmarcado dentro de un proceso evaluativo

unidireccional (maestro-alumno).

El desarrollo de la competencia linguistica por parte de los estudiantes
no encuentra en la evaluacion un instrumento que fomente la autocritica
porque es importante la forma como los involucrados participan de la
evaluacion ya que ésta ayuda e inclusive motiva el analisis del proceso y
los resultados. Es asi que se determina que la autoevaluacion es aquella
que permite a los estudiantes desarrollar su capacidad critica para
transformar su realidad ademas de la satisfaccion personal, profesional y

social.

El proceso de evaluacion que se aplica actualmente para la evaluacion
de los aprendizajes toma en cuenta los tipos de evaluacién
(diagnostica,formativa,sumativa) mas no las formas de participacion en la
evaluacion (coevaluacion, autoevaluacion y heteroevaluacion) y como
resultado de este proceso tanto el docente como el estudiante no han
vivido o aprovechado la experiencia de un aprendizaje autdbnomo,

significativo y de ayuda mutua que encuentre el apoyo necesario en la



evaluacion, la misma que debe considerada como una nueva oportunidad

de aprendizaje.

El Portafolio Europeo de Lenguas, calificado como un instrumento
factible de aplicacion para cualquier forma de participacion de la
evaluacion no estd siendo aprovechado adecuadamente para la
heteroevaluacion, coevaluacion y autoevaluacion porque no es
implementado de forma regular para realizar una valoracidon de metas

alcanzadas, evolucion, alcance de logros y reflexion.

También como resultado de la aplicacidon de la actual evaluacion en el
Area de Francés, muchos se han convertido en estudiantes poco
creativos, conformistas y hasta frustrados que esperan solamente los

resultados que les permitan una acreditacion académica.

El estudiante al asumir Unicamente el rol de agente evaluado no
cuenta con instrumentos que respalden los resultados de su evaluacién y
la nota acordada a una entrevista, un documento escrito o sonoro por
ejemplo. La utilizacién de un instrumento que contenga los criterios e
indicadores necesarios para determinar sus debilidades y fortalezas
cuando realiza una actividad es de relevante importancia porque en base
a un analisis de sus resultados se pueden tomar las medidas pertinentes

de correccion y mejora.

5.2 Recomendaciones

Con el fin de ayudar a desarrollar o desafiar las destrezas linguisticas
del estudiante a partir del dominio de la competencia linglistica, se
recomienda la utilizacion del portafolio no solo como estrategia de
seguimiento del aprendizaje sino también de evaluacion vy
autorregulacion. La elaboracion del portafolio del estudiante mostrara las

habilidades que tiene y el dominio de sus destrezas para comunicar sus
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ideas, por otro lado no solo permitird evidenciar los logros alcanzados sino
también observar y valorar como se llevo a cabo el proceso, mas alla del
aspecto académico, determinandose cual fue su actitud frente a la tarea

encomendada ya sea de manera individual o en grupo.

El desarrollo de la competencia linguistica que apoya notablemente la
competencia comunicativa en el idioma francés es el principal objetivo de
la evaluacidon y sus resultados sean positivos 0 negativos no son de
entera responsabilidad del estudiante. El interés y la participacién de los
docentes del Area de Francés y el Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato es importante para la reorganizacion de
la evaluacion. Los docentes deben tomar en cuenta otras formas de
evaluacion participativa y se recomienda una evaluacién multidireccional
de la que forman parte: la coevaluacién, la heteroevaluacion y la

autoevaluacion.

Previa la ejecucion de una evaluacion que busca obtener resultados

satisfactorios, se recomienda una planificacién de todas sus fases:

a. Determinar el objeto de evaluacién

b. Seleccion de la funcién de la evaluacion (simbdlica, de conocimientos,

mejoramiento, desarrollo de capacidades)
c. Establecer criterios
d. Establecer juicios de valor
e. Presentacion de evidencias
f. Registro de evidencias
g. Andlisis de evidencias
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h. Elaboracion del informe de evaluaciéon

i. Toma de decisiones

No se trata de cambiar o eliminar los cuestionarios aplicados mediante
pruebas objetivas o las entrevistas sino lograr que docentes y estudiantes
estén conscientes de que evaluar no solo es la aplicacién de instrumentos
sino que se trata de un proceso que coadyuve a la formacion por

competencias.

El proceso de evaluacion no solo debe ser cuantitativo para determinar
la acreditacion del estudiante al nivel superior sino también debe ser
cualitativo cuya caracteristica principal es recalcar la importancia de los
procesos para conseguir el producto, tomando en cuenta los interés y
aptitudes del estudiante, explotando su interés sobre lo que le gusta,
comprometiéndolo a dar lo mejor de si y no encuadrarlo recurrentemente

dentro de una prueba obijetiva.
Tanto el docente como el estudiante necesitan y deben contar con un

instrumento de base que ademas de determinar una calificacién justa,

ayude a identificar falencias y proponer medidas de compensacion.
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CAPITULO VI
PROPUESTA
6.1 Datos Informativos
Tema:
“‘Disefio de un Proceso de Autoevaluacion para el Desarrollo de la

Competencia Linguistica de los estudiantes del Idioma Francés del

Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato”

Institucién ejecutora:

Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato

Beneficiarios:

Profesores y estudiantes del
idioma Francés del
Departamento de Idiomas de la

Universidad Técnica de Ambato

Ubicacion:

Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato,

en los predios de Ingahurco

Tiempo estimado:

Tres meses

Fecha de inicio de elaboracion
del disefio del Proceso de

Autoevaluacion:

Fecha de fin de elaboracién del
disefio del Proceso de

Autoevaluacion:

Noviembre de 2011

Enero de 2012




Equipo técnico responsable: Coordinadora del Departamento
de Idiomas DEDI-UTA

Docentes del Area de Francés

6.2 Antecedentes de la propuesta

Segun el sistema acreditacion del Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato en relacion a cualquier idioma, las
decisiones se adoptan con informacion recogida a lo largo del periodo
académico y a veces de forma esporadica y parcial pero sobre
enmarcados en un proceso de caracter unidireccional no solo porque no
los docentes y estudiantes no estan familiarizados con procesos
alternativos de evaluacién sino que no cuentan con instrumentos
adecuados que sustente y desarrollen procesos sistematicos de
evaluacion cuyas decisiones cuenten con una base sdlida que las legitima

y fundamenta.

Una de las técnicas de evaluacion propuestas es el Portafolio o
“Dossier” que es uno de los elementos del Portafolio Europeo de Lenguas
el mismo que tiene antecedentes importantes a nivel internacional, en la
comunidad europea. Hace algunos afos se planteé el proyecto del
Portafolio Europeo de Lenguas para demostrar las competencias en
lengua materna y extranjera; disefiado y desarrollado por el Consejo de la
Division de Lenguas Modernas de Europa, piloteado en 15 paises del
Consejo Europeo y lanzado en 2001.

El proceso de autoevaluacion planteado para el desarrollo de la
competencia linglistica de los estudiantes del idioma francés del
Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato busca
incidir positivamente con el desarrollo de la competencia linguistica del

idioma francés y tiene como antecedentes la informacion estudiada en el
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marco tedrico, la informacién recogida mediante las encuestas y
posteriores conclusiones, determinandose que el tipo de evaluacion mas
conveniente es aquel que involucra a todos sus actores, es decir, se

propone la aplicacion de un proceso participativo.

6.3 Justificacion

Se propone una alternativa al actual proceso de evaluacion que se
lleva a cabo con los estudiantes de idioma Francés del Departamento de
Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato que pretende ayudar a
autoridades, docentes, estudiantes y asi en conjunto mejorar la calidad de
la educaciéon mediante la aplicacion de un proceso de autoevaluacion
cuyas ventajas ayudaran al estudiante a conocer sus fortalezas y
debilidades no solo para ser merecedores de acreditar el nivel en curso
sino que reconocera las competencias desarrolladas dentro de un
proceso donde el estudiante es un elemento activo, participante,

comprometido consigo y los demas.

La autoevaluacion es el motor principal de autorregulacién del proceso
de aprendizaje, la autoevaluacion debe ser un proceso continuo de
reflexion tanto de quien aprende como de quien ensefia, cuyo objetivo es
alcanzar una evolucion positiva que convierta el no-saber al saber, el no-
hacer al hacer y no-saber-hacer al saber-hacer.

6.4 Objetivos

Objetivo General

Disefiar un Proceso de Autoevaluacion como ingrediente crucial en el

Desarrollo de la Competencia Linguistica del Idioma Franceés.
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Objetivos Especificos

a. Estructurar las etapas del proceso de autoevaluacion

b. Elaborar instrumentos de autoevaluacion para el estudiante

c. Proveer un cronograma de aplicacion de la propuesta

6.5 Andlisis de Factibilidad

La perspectiva para la aplicacién de esta propuesta es alta, de un lado
las autoridades del Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica
de Ambato se muestran abiertas a las propuestas de cambio y
mejoramiento en ambito académico sobre todo a aquellas que ayuden a
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes también han
indicado su apertura para implementar nuevas técnicas de evaluacion, por
otro lado los cambios y las evaluaciones a la educacion superior apoyan
procesos que desarrollen competencias y desafien las capacidades del
estudiante el cual no puede conformarse con su realidad sino que debe
transformarla para su bien y el de los demas. No solo se trata de aprender
un idioma extranjero sino que éste le abra las puertas a la realidad de su
entorno y mas alld, a un mundo en el cual el estudiante no puede estar
aislado y si una lengua como el francés puede ofrecerle una oportunidad
de conocimiento entonces éste sera participe de un cambio que lo

beneficie.

Otro punto a favor es la disponibilidad de las nuevas tecnologias que
ayudaran de manera relevante a la aplicacion de los instrumentos de
autoevaluacion tanto para el analisis de resultados como para la
adaptacion y mejora de los mismos ya que las necesidades vy

caracteristicas de los estudiantes no son las mismas. El desarrollo de un
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sentido de compromiso y responsabilidad consigo, con sus semejantes e
inclusive con el medio ambiente, no le seran ajenos en adelante pues

sera parte de una cultura de evaluacion comprometida.

Esta propuesta no requiere un mayor costo de inversion ya que lo mas
relevante es la participacion de autoridades, docentes y estudiantes para
cambiar su forma de concebir a la evaluacién y por consiguiente en
autoevaluacion, es la actitud la que definira el éxito de su aplicacion y

posteriores resultados.

6.6 Fundamentacion

Fundamentacién Tedrico-Cientifica

El Idioma Francés

El francés es uno de los idiomas que se encuentra presente en los
cinco continentes del mundo y cuyos hablantes reconocen su utilidad e
importancia a nivel académico, profesional e inclusive personal, su
aprendizaje y la solucion de los problemas que éste enfrenta merecen la
atencion de cualquier trabajo de investigacion. Afortunadamente y
teniendo como referencia que el francés es reconocido como lengua
oficial  por los organismos internacionales como la ONU, existen

instituciones que estudian y se ocupan de esta lengua romance.

Competencia Linguistica

El concepto de competencia gramatical fue propuesto por N. Chomsky
en la obra Estructuras sintacticas, y constituye un concepto fundamental
en la tradicion de la llamada Gramatica Generativa, que se propone como
fin dltimo hacer explicito el conocimiento implicito sobre la propia lengua

que tienen los hablantes segun el sitio web
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http://es.wikipedia.org/wiki/Noam_Chomsky#Contribuciones_a_la_ling.C3.
BC.C3.ADstica

Para Chomsky, la competencia linguistica es “la capacidad que tiene
todo ser humano de manera innata de poder hablar y crear mensajes que
nunca antes habia oido” de acuerdo a lo expuesto en la péagina
http://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_%28ling%C3%BC%C3%ADstica
%29, esta competencia se centra en las operaciones gramaticales
interiorizadas en el individuo y que se activan segun se desarrolle su

capacidad.

La competencia linguistica es la base de la competencia comunicativa,
sociolinguistica y pragmética. La competencia linglistica incluye los
conocimientos y las destrezas léxica, fonoldgica, ortogréafica y gramatical
que revisten de particular importancia en los tres niveles del idioma
Francés impartidos por el Departamento de Idiomas de la Universidad
Técnica de Ambato ya que debido al corto tiempo disponible para el
aprendizaje del idioma Francés, no es posible alcanzar a desarrollar
completamente la competencia comunicativa ya que en niveles superiores
se conjuga la competencia linguistica con la sociolinguistica y pragmatica,
la segunda por ejemplo se refiere a las condiciones socioculturales de la
lengua, este componente sociolingiistico afecta a la comunicacion
lingUistica entre representantes de distintos grupos sociales, en tanto que
la competencia pragmatica tiene que ver con el uso funcional de los
recursos linguisticos (produccién de funciones de la lengua, de actos del
habla) sobre la base de guiones o escenarios de intercambio
comunicativos...asi como el dominio del discurso, la cohesion, la
coherencia...la ironia y la parodia de acuerdo a lo manifestado en el sitio

web http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf

En base a esta diferenciacion de los elementos que conforman la

competencia comunicativa y a partir del desarrollo de la competencia
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lingUistica, se espera que el estudiante del idioma Francés pueda en base
a un trabajo autbnomo posterior alcanzar por completo la competencia
comunicativa que se evidencia cuando ésta se relaciona con saber
«cuando hablar, cuando no, y de qué hablar, con quién, cuando, donde,
en queé forma»; es decir, se trata de la capacidad de formar enunciados
que no solo sean gramaticalmente correctos sino también socialmente
apropiados segun el sociolinguista D. Hymes citado en el sitio web
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/co

mpetenciacomunicativa.htm

El desarrollo de las subcompetencias linglisticas evidencian la
capacidad del individuo para hablar pero requiere por supuesto de otras
competencias para comunicarse adecuadamente segun la situacion, el
contexto y el interlocutor todo esto a partir de bases solidas que ofrezcan
seguridad al estudiante para desenvolverse; es decir se habla del
desarrollo de la competencia linglistica y cdémo ésta contribuye
significativamente para que una persona hable y se comunique

exitosamente.

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

El Marco Comun Europeo de Referencia pone a disposicion de
profesionales y estudiantes un esquema con parametros que estructuren
el contenido linguistico propio de la competencia comunicativa, pero es
importante aclarar que un proceso de ensefianza-aprendizaje basado en
competencias asi como en el campo del aprendizaje de lenguas
extranjeras, no se clasifican a las personas como competentes o
incompetentes; cuando se evalla al estudiante en base a indicadores de
desempefio no se lo valora como persona sino su desempefio en cierto
campo, aspecto o contexto y los resultados obtenidos solamente podran
indicar cual es grado de competencia alcanzado con la posibilidad de

superarlo y lograr el reconocimiento de su capacidad.
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Evaluacién Unidireccional

En base a referencias de varios autores sobre la evaluacion como
Ralph Tyler quien plantea que la evaluacion determina en qué medida han
sido alcanzados los objetivos y para ello, sugiere realizar comparaciones
entre los resultados y los objetivos propuestos en un programa de
estudios, asi también Hernest House para quien la evaluacion es un
proceso deliberativo porque el evaluador trabaja para producir evidencias
coherentes del contexto de la evaluacion, consistentes con los hechos y
los criterios utilizados en la evaluacion. Por su lado Lee Cronbach enfatiza
la necesidad de planear la evaluacion teniendo en cuenta las
interrogantes que apoyen las validez de la evaluacion, el mensaje de
Cronbach dice: piense-cuestione-interrogue y después, escoja el método
y no deje de cuestionar, indagar, explorar, adaptando el método a las
interrogantes, a las necesidades prioritarias de conocimiento y a las

necesidades del contexto.

Se coincide con los autores citados anteriormente en la intencion de la
evaluacion ya que la aplicaciéon de un proceso de evaluacion no solo es
parte de un programa de estudios como el caso del idioma Francés sino
que este proceso debe ser bien planificado, cuyas técnicas e instrumentos
hayan escogidas correctamente dejando de lado aspectos basicos como
la simple recoleccién de la informacion o la concepcion de que la
evaluacion permite esencialmente la promocién de un estudiante al nivel
superior es por eso que tomando en cuenta el contexto de la presente
investigacién se puede considerar que la evaluacién que se aplica en el
area de Francés es de caracter unidireccional es decir, es un proceso
jerarquico y de orden vertical que recoge y valora informacion para una

eventual toma de decisiones.
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‘La evaluacibn de competencias es “un proceso que genera
informacion y en este sentido siempre implica un esfuerzo sistematico de
aproximacion sucesiva al objeto de evaluacion”(p.5), segun reflexiones del
equipo de construccion del moédulo Evaluacion de competencias en el
PEA 2007. La evaluacion que se lleva a cabo en el Area de Francés del
Departamento de Idiomas tiene rasgos de la evaluacion unidireccional
porque el profesor es quien determina el instrumento de evaluacién a
utilizarse y el estudiante considera esta evaluacion esencialmente como
parte de su promocion académica y no como un medio de refuerzo de sus

destrezas comunicativas.

Segun las estrategias de evaluacion, conocidas e implementadas en la
actualidad se evalia niveles y habilidades de comprensién, analisis,
sintesis y valoracion de los estudiantes que constituyen caracteristicas de
la evaluacidbn en el Modelo Pedagogico Tradicional asi es como la
evaluacion del profesor hacia el estudiante toma un sentido unidireccional
pues aparte de ser un rezago de la escuela tradicional, es una forma de
mantener el orden y el control o consecuencia de la desactualizacion del
docente en cuanto a alternativas de evaluacién para valorar no solo
productos sino procesos que involucran aspectos actitudinales del
estudiante que no se pueden descuidar como la responsabilidad, el
interés y el animo de superacion y una evaluacion unidireccional
lamentablemente no cumple con estas expectativas pues es también
parcial ya que no cubre todos los aspectos de la compleja personalidad
del estudiante individual, como puede ser su actitud ante la asignatura y lo
mas relevante se evidencia cuando el alumno recibe los resultados de
una evaluacion aplicada o dirigida por el docente experimenta una
sensacion de éxito en los exdmenes o negativa de fracaso afectando

inclusive su autoestima.

La evaluacion no solo involucra al docente sino también al alumno

mismo y a sus pares, compartiéndose la responsabilidad el momento de
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corregir las actividades escritas y orales destacandose la participacion
activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Las pruebas que aplica el profesor pueden alentar a los alumnos a un
aprendizaje superficial o requerir profundidad de comprension; pueden
alentarlos a un aspecto limitado del contenido del curso o a dirigir su
atencién hacia temas de importancia general. Se trata finalmente, de
alcanzar los objetivos generales y particulares del contenido de la materia

gue sirvan a la vez de retroalimentacion entre el alumno y el docente.

El objeto de evaluacién no es solo el resultado final sino también el
proceso que implicé este resultado, el proceso tiene cualidades
investigativas porque el estudiante no solo asimila conocimientos sin
razon sino que busca una razén, una explicacion y entonces asimilarlos
porque tienen significado; también es participativa donde el alumno es un
elemento activo del proceso ensefianza-aprendizaje y no solo un objeto

pasivo que también puede cambiar su realidad y mejorarla.

El rol de los docentes no se concentra en ensefar y examinar
conocimientos sino en guiar a los estudiantes a "aprender a aprender” de
manera autbnoma mediante actividades criticas y practicas en diferentes
contextos y hoy en dia se puede aprovechar las ventajas de la
informacion disponible en el internet asi como las herramientas de las TIC
dejando de lado la simple recepcidon pasiva-memorizacion de la

informacion.

El aprendizaje de una lengua extranjera ha sido parte del curriculo
ecuatoriano desde la educacion basica hasta la superior y en el caso
particular de la ensefianza del idioma Francés en la Universidad Técnica
de Ambato el estudiante aprueba tres niveles del idioma entendiéndose
que esta persona que ha culminado sus estudios es capaz de

comunicarse con un hablante nativo o francéfono pero la realidad es que
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muchos estudiantes no poseen la confianza necesaria para hablar o
entender a un hablante nativo o francofono. Si bien es cierto que el
estudiante posee un dominio significativo de la gramatica, éste no ha sido
participe de un proceso en el que se desarrolle e inclusive se desafie sus
habilidades y destrezas linglisticas asi como sus actitudes para
solucionar problemas ya que no esta familiarizado con el andlisis de lo
que aprendié y como lo hizo, acaso la memorizacion y repeticion fue la
técnica mas recurrente y si ésta falla se interrumpe la comunicacion de

sus ideas? por qué depender entonces de la fragilidad de la memoria?.

La sociedad es cambiante y el estudiante necesita responder a sus
necesidades aun mas si la tecnologia es otro de los retos frente a los
cuales estd en desventaja porque el idioma puede ser la barrera mas
dificil, las estrategias de aprendizaje que se utilizan al cursar sus estudios
pueden contribuir a la capacidad de la persona para enfrentar una tarea
dificil o nueva y si no consigue hacerlo es porque no conoce la estrategia
adecuada que le permita ser independiente, autbnomo y con juicio critico
propio; a partir de esta reflexion se considera que la propuesta a la que
hace referencia el presente trabajo investigativo sobre la aplicacién de un
proceso de autoevaluacion con los estudiantes de idioma Francés del
Departamento de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato es
importante para que el estudiante ademas de prepararse para dominar un
idioma pueda hacerlo en otros ambitos del a vida partir del hecho de

aprender a aprender.

A fin de constatar el desarrollo de la competencia linglistica que es la
base del dominio de la competencia comunicativa, se resalta la
importancia del portafolio conocido como el compendio de los productos
gue ayudan a desarrollar la competencia esperada sin olvidar que es
conocido también como Dossier que es parte del Portafolio Europeo de
Lenguas. Este instrumento permite el auto monitoreo del progreso del
aprendizaje por ejemplo como se redacta un documento oficial como una
carta y las cambios que se pueden realizar para adaptarlo a los intereses
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y necesidades del estudiante; la reflexion conlleva entonces a la
responsabilidad de sus actos para reforzar sus habilidades y superar sus
debilidades.

Aprender a aprender ademas permite analizar la conveniencia de
utilizar determinada técnica o instrumento de aprendizaje (utilizado
posteriormente como técnica de evaluacion) y cuan beneficiosa es su
utilizacion para obtener los mejores resultados asi como la potenciacion
del aprendizaje autbnomo y no totalmente dependiente del docente o las
actividades del aula. Cuando los estudiantes realizan las mejoras
necesarias a sus trabajos originales se esta llevando a cabo una
retroalimentacion que sumada a la motivacion por superarse a si mismos
permite obtener resultados satisfactorios que vinculen al estudiante con la

realidad.

El Portafolio

En un sentido general enmarcado en el sistema educativo del Ecuador
el portafolio del estudiante es la recopilaciéon de todos los documentos
significativos que dan cuenta del proceso de aprendizaje de cada uno asi

como de sus progresos.

Las funciones especificas del portafolio son las siguientes:

a. Analizar el propio proceso de aprendizaje, a partir del analisis de todos
los documentos que contiene el portafolio.

b. Reflexionar sobre las habilidades y los conocimientos que se van
adquiriendo a lo largo del proceso a través de la recogida de las

propias producciones.

c. Fomentar procesos autorreguladores a partir de la autoevaluacién y de

la reflexion sobre las propias evidencias.
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d. Ayudar a establecer un dialogo sobre una misma base entre alumno y

docente y favorecer asi una interaccion en la entrevista-tutoria.

El portafolio se fundamenta en los principios del constructivismo para
el aprendizaje de una lengua extranjera centrados en el estudiante
orientando la reflexion metacognitiva, la autoevaluacion, la
responsabilidad y el control sobre sus propios aprendizajes. El profesor
asi registra el aprendizaje desarrollado por el estudiante para obtener una
nota final luego del primer y segundo parcial con las tareas portafolio
(evaluacion formativa), las tareas del libro ademas de la participacion en
clase y los examenes escritos y orales al final de cada parcial (evaluacion

sumativa).

De manera patrticular para el caso de aprendizaje del idioma Francés
es importante tener en cuenta el PEL (Portafolio Europeo de las Lenguas)
que segun el sitio web del Centro Virtual Cervantes
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/por
tafolioeurlenguas.htm es una herramienta del estudiante, que se ha
concebido, fundamentalmente como una coleccion de los escritos de los
estudiantes, donde se incluye informacién sobre los procesos de los
estudiantes y sus reflexiones, recogidos con el objetivo de proveer
informacion sobre la mejora a lo largo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, facilitando tanto la autoevaluaciéon del alumno como la

evaluacion continua realizada por el profesor.

En cuanto a su configuracion fisica, esta estructurado de forma

modular en tres partes:

a. un pasaporte linguistico y documentos que le acompafian, que recogen
acreditaciones y competencias linguisticas (oficiales y no oficiales) de

una manera reconocida internacionalmente.
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b. Una biografia linguistica y cultural en la que los estudiantes describen
sus conocimientos linglisticos y experiencias en el ambito del

aprendizaje de lenguas.

c. Un dossier (portafolio) en el que se pueden incluir muestras del

progreso y el desarrollo del aprendizaje.

En el aula de segundas lenguas, el PEL constituye un instrumento
reflexivo potente para incrementar la conciencia metalinguistica del
aprendiente, para fomentar su responsabilidad, a través de la
autoevaluacion, o para facilitar procesos mas transparentes de

ensefianza-aprendizaje.

Pasaporte de Lenguas

El objetivo principal del Pasaporte de lenguas es registrar de modo
preciso el repertorio lingtistico completo del titular del documento, de
modo detallado y segun los niveles estandarizados del MCER, con el fin
de que esta informacion se pueda utilizar en las diferentes situaciones en
gue sea necesaria: cambio de centro escolar en un pais extranjero,

intercambios escolares, viajes de estudios, etc.

Este propdsito queda perfectamente representado con el uso del
término metaférico “pasaporte” para denominar esta seccion, segun la
guia virtual didactica del PEL en el sitio
http://www.aulaintercultural.org/IMG/pdf/pel_secundaria_guia_didactica-
2.pdf, la misma que también orienta tanto al estudiante como al docente
sobre la documentacidon que incluye el Pasaporte para detallar el

repertorio linguistico del sujeto es de tres tipos:
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a. Mi perfil linguistico. Permite determinar el nivel de competencias
adquirido para cada una de las 5 destrezas del idioma francés segun

los niveles comunes de referencia del MCER.

b. Mis experiencias linguisticas y culturales. Recoge las principales
actividades de aprendizaje linguistico e intercultural, de caracter formal.

c. Certificados y diplomas. Describe los principales documentos
acreditativos de conocimientos linguisticos, obtenidos por el titular.
Ademas de estos componentes, el PEL incluye una breve informacion
sobre el Consejo de Europa y sobre las propias funciones del
Pasaporte. En una de las péaginas, el aprendiz puede anotar su nombre
y direccion, ademas de poner su foto, para acreditar la propiedad del

documento.

El Pasaporte de Lenguas es una especie de carné, que se presenta
como un documento separado del resto del PEL, del tamafio de una
cuartilla, para que su titular pueda llevarlo consigo facilmente en sus
viajes y presentarlo en diferentes ocasiones. El Consejo de Europa ha
establecido un disefio estandar para todos los pasaportes de lenguas
para adultos, con unas secciones, informaciones, cuadros y disefio

generalizados.

El propdsito de este apartado es establecer el nivel de competencia
que se ha desarrollado en cada una de las cuatro destrezas basicas
(escuchar, leer, hablar y escribir), de acuerdo con los seis niveles
comunes de referencia (A1-C2), establecidos en el Marco comun europeo
de referencia. Cuando el estudiante rellene cada cuadro de la cartilla del
portafolio se empieza un proceso reflexivo de toma de conciencia por
parte del estudiante sobre lo que puede y lo que no puede hacer en cada

lengua y en cada destreza.
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Tomando en cuenta que el idioma Francés es una lengua extranjera
asi como el inglés, la elaboracién del portafolio es similar en ambos
idiomas. El sitio web
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-
97842007000100003&Ing=es&nrm=iso cita a Lisette Lunar quien habla
del portafolio como una estrategia para evaluar la produccion escrita en
inglés por parte de estudiantes universitarios, identificando los siguientes

tipos que también sirven de referencia para el idioma Frances:

a. Portafolio tipo vitrina: Contiene evidencia limitada. Por ejemplo, mostrar
el mejor trabajo, el trabajo mejorado, el trabajo preferido, entre ellos

tareas, trabajos creativos, etc.

b. Portafolio de cotejo: Incluye un nimero predeterminado de items. El
estudiante puede seleccionar las tareas a completar de un banco de

actividades.

c. Portafolio de formato abierto: Permite constatar el nivel de
aprovechamiento de recursos en el proceso educativo; puede contener

lo que los estudiantes consideren como evidencia de su aprendizaje.

Biografia Linguistica

Se describen las experiencias del titular en la lengua de estudio para
servir de guia del estudiante al momento de planificar y evaluar su

progreso.

Dossier

Contiene ejemplos de trabajos personales para ilustrar capacidades y
conocimientos linguisticos (certificados, diplomas, trabajos escritos,

proyectos, grabaciones en audio, video, afiches, cartas, postales, etc)
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Las descripciones que se han presentado sobre el portafolio de una
lengua extranjera no son desconocidas por los docentes del Area de
Francés del Departamento de Idiomas ya que los libros que se emplean
cuentan con un documento complementario de aprendizaje para el
estudiantes llamado Portafolio el cual contiene exactamente los
elementos mencionados anteriormente como el pasaporte, la biografia
linglistica dejando en libertad al alumno para que realice una recopilacion

de sus trabajos tanto escritos como auditivos.

Fundamentacién Socioldgica y Axioldgica

Es importante recalcar que la evaluacion también tiene efectos de
caracter social y la autoevaluacion entonces permite apartar de este
proceso el efecto de poder, control, clasificador en sentido vertical lo que
se pretende es que el proceso de evaluacion adquiera un caracter
sobresalientemente horizontal, participativo y formativo con fines de
mejora mediante una participacién tanto del docente como del estudiante.

La conveniencia de introducir una practica de autoevaluacion es
significativamente positiva pero debe realizarse de manera gradual y
comprometida hasta que el alumno se habitle a ella y asi sera capaz de
valorar su propia labor y el grado de satisfaccién que le produce; pero la
complejidad con que lo haga dependera de su madurez, es por eso que la
autoevaluacion requiere de seriedad para que los involucrados tomen
conciencia de la influencia que su juicio tendré en la valoracién global que
posteriormente se realice sobre su actuacion y progresos sin olvidar que
el impacto de los resultados no solo recaen sobre si mismo sino que el
estudiante aprende a desarrollar el sentido de responsabilidad, madurez y
comprometimiento, cualidades altamente valoradas en el plano social,

familiar y por supuesto laboral.
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Fundamentacion Psicopedagodgica

Es elemental reconocer que los actores del proceso de aprendizajes
son principalmente el docente y el estudiante y en consecuencia parte de
la evaluacion quién evalla y a quién evalia, el profesor, con su
experiencia, sus conocimientos y unos criterios previamente definidos, es
quien analiza y valora la evolucion del estudiante en una fase

determinada.

El evaluador analiza al estudiante desde su perspectiva de profesor
pero los retos que afronta la educacion y nuevos desafios del mundo
laboral especialmente requieren de docentes que conozcan y sean
participes de innovaciones que no solo alcancen metas sino también
desafien la capacidad del individuo por lo que esta propuesta pone a
consideracion una evaluacién que tome en cuenta aspectos cognitivos,

procedimentales y actitudinales.

Se busca guiar al estudiante para que desarrolle las competencias
necesarias en este caso para comunicarse en una lengua extranjera
ademas de saber trabajar con responsabilidad y tomando decisiones
significativas sobre lo que quiere aprender y cuando hacerlo, sabiendo en
todo momento cudl es su objetivo de aprendizaje, planificando su trabajo
para conseguirlo, aplicando conscientemente estrategias de aprendizaje y
evaluando constantemente tanto el proceso en si mismo como el

resultado de sus préacticas de aprendizaje.
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6.7 Metodologia-Modelo Operativo

La propuesta sera aplicada en el Departamento de Idiomas a los
estudiantes del idioma Francés de la modalidad regular en el semestre
marzo-agosto 2012 (segundo parcial) a fin de contar con informacién util
sobre los resultados alcanzados antes y después de su aplicacion. Se
contara con la participacion de los docentes del Area y se ejecutara segin

la matriz indicada a continuacion.

ACTIVIDADES OBJETIVOS RESPONSABLE FECHA
Autorizacion de | Obtener la respectiva | Investigadora
la Coordinacién | autorizacion para la
o Mayo 2012
del DEDI aplicacion de la oo
(principio del
propuesta
mes)
Socializacion de | Informar sobre los
la propuesta alcances y beneficios _
» Investigadora Mayo 2012
de la autoevaluacion
Puesta en Desarrollar la (segundo
marcha de la competencia parcial del
o o Docentes de
propuesta linglistica del idioma semestre)
i Francés
francés y por ende la _
) Mayo, Junio,
competencia
I 2012
comunicativa del
estudiante
Reunion del Conaocer las primeras | Docentes de
area de francés | impresionesy Francés _
. . Mayo, Junio,
actitudes hacia la
. L, Julio 2012
ejecucion de la
propuesta

163




Evaluacion de la

propuesta

Evaluar los resultados
alcanzados por los
estudiantes de
francés

Docentes de
Francés

Agosto 2012
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PROCESO DE AUTOEVALUACION Y DESARROLLO DE LA
COMPETENCIA LINGUISTICA DE LOS ESTUDIANTES DEL IDIOMA
FRANCES DEL DEPARTAMENTO DE IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE AMBATO
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ANTES DE LA EVALUACION

1. Decision de autoevaluarse

2. Establecimiento de requisitos

2.1 Contrato de aprendizaje

2.2 Acuerdo entre profesor y estudiante
2.3 Trabajo autbnomo

2.4 Supervision del profesor

2.5 Contraprestacion reciproca

2.6 Marco de ejecucion

3 Presentacion de las escalas de dominio del idioma Francés segun el

Marco Comun Europeo de referencia para las lenguas.

4 Presentacion de la Matriz de Rubricas de Autoevaluacion

4.1 Matriz 1 de Autoevaluaciéon de los productos que se elaboran para
cada elemento de la competencia genérica especificada en cada

modulo formativo segun el nivel de estudio.

4.2 Matriz 2 de Autoevaluacion del nivel de dominio del idioma

Francés.

DURANTE LA AUTOEVALUACION

5 Evaluacion del dominio de cada nivel de la competencia lingtistica

6 Presentacion de evidencias
6.1 Técnica: portafolio
6.2 Programacion de la tarea
6.3 Guia de elaboracion del Portafolio o “Dossier”
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6.4 La tutoria o seguimiento
6.5 Guia de preparacion de la tutoria

7 Andlisis de evidencias
7.1 Presentacion de la Matriz 2: Autoevaluaciéon del nivel de dominio
del idioma Francés
DESPUES DE LA AUTOEVALUACION
8 Elaboracion de informe de autoevaluacion
8.1 Formato
8.2 Anexos

9 Recuperacion

10 Valoracion de compromisos acordados docente-alumno
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ANTES DE LA EVALUACION

1. Decision de autoevaluarse

La autoevaluacion debe ser un proceso voluntario, que surge del interés
y las necesidades de mejoramiento de la calidad del programa, pero que
una vez asumido el compromiso por parte de los gestores y participantes
del programa, el desarrollo responsable del proceso se convierte en una

actividad académica primordial e impostergable.

La decision de autoevaluacion del aprendizaje del estudiante dentro de
un programa académico, inicialmente es establecida entre el encargado
del Programa y los docentes del area de quienes se requiere el
compromiso para llevar a cabo un proceso de auto-estudio que les
permita establecer acciones de mejoramiento de la calidad y para
completar este proceso el estudiante quien realiza una comparacion entre
la forma como se lleva actualmente el proceso de evaluacién del idioma y
luego lo compara con la propuesta realizada por la investigadora
analizando sus beneficios y etapas de ejecucion.

2. Establecimiento de requisitos

2.1 Contrato de aprendizaje

Servicio de Innovaciéon Educativa de la Universidad Politécnica de

Madrid pone a disposicién este documento guia de uso libre al servicio de
la educacién. La péagina http://innovacioneducativa.upm.es/quias/LC.pdf.

proporciona la informacidén necesaria sobre su elaboracion y aplicacion el
cual puede ser utilizado para ayudar al estudiante en su proceso de
aprendizaje y se lo considera como un acuerdo entre el profesor y el
estudiante a través del trabajo autbnomo con una supervision del docente,

todo en base a una relacion reciproca e igualitaria entre los involucrados.
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2.2 Acuerdo entre profesor y estudiante: La negociacion sobre los
objetivos y competencias a lograr, sobre los contenidos a estudiar, sobre

la metodologia y evaluacion.

2.3 Trabajo autonomo: El alumno es el que aprende; es el protagonista
de su aprendizaje. El tendra que desarrollar las habilidades y recursos

necesarios para lograr sus aprendizajes. El profesor sera un guia.

2.4 Supervision del profesor: A base de un plan de tutorias, de
encuentros para establecer una fluida comunicacion entre el tutor y el

alumno.

2.5 Contraprestacion reciproca: Con el contrato de aprendizaje se fijan
y se tratan una serie de derechos y deberes tanto del profesor como del
alumno. Y ambos deben comprometerse con ellos y cumplir con lo

establecido y acordado.

2.6 Marco de ejecucion: El contrato ha de tener una fecha de inicio y una

fecha de finalizacion.

3. Presentacién de las escalas de dominio del idioma Francés segun
el Marco Comun Europeo de referencia para las Lenguas

Para valorar el progreso de las capacidades del alumno en el uso de
recursos linglisticos, a continuacion se presenta la descripcion del nivel
de dominio de la competencia comunicativa y luego las subcompetencias
pertenecientes a la competencia linglistica segun el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas. Cabe indicar que solamente se
hace referencia a los tres primeros niveles del idioma para concordar con
los niveles que actualmente se llevan a cabo en el Departamento de

Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato.
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Al Tiene un repertorio muy basico de expresiones sencillas relativas a

datos personales y a necesidades de tipo concreto.

A2 Produce expresiones breves y habituales con el fin de satisfacer
necesidades sencillas y concretas: datos personales, acciones habituales,
carencias y necesidades, demanda de informacién. Utiliza estructuras
sintacticas basicas y se comunica mediante frases, grupos de palabras y

formulas memorizadas al referirse a si mismo y a otras personas.

Tiene un repertorio limitado de frases cortas memorizadas que incluye
situaciones predecibles de supervivencia; incurre en malentendidos e
interrupciones en una situacion de comunicacion poco frecuente, sin
embargo solamente domina elementos linguisticos basicos que le permite
abordar situaciones cotidianas de contenido predecible y generalmente

tiene que adaptar el mensaje y buscar palabras.

B1 Dispone de suficientes elementos linglisticos como para expresarse
como algunas dudas sobre temas como la familia, aficiones e intereses,
trabajo, viajes y hechos de actualidad, las dificultades Iéxicas provocan

repeticiones y dificultades en la formulacién.

Comprende las ideas principales cuando el discurso es claro y normal y
trata asuntos cotidianos, se desenvuelve en casi todas las situaciones que
se presentan cuando viaja, puede participar espontdneamente en una
conversacion que trate temas cotidianos de interés personal o que sean
pertinentes para la vida diaria, enlaza frases de forma sencilla con el fin
de describir experiencias y hechos y explica brevemente opiniones y

proyectos.
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Especificaciones de cada nivel

Competencia Fonoldégica

La competencia fonologica comprende el conocimiento y la destreza
en la percepcion y la produccion de las unidades de sonido (fonemas) y
su realizacion en contextos concretos, los rasgos fonéticos y la fonética de

las oraciones.

Dominio de la pronunciacién

Al Su pronunciacion de un repertorio muy limitado de palabras y frase
aprendidas puede ser comprendida con cierto esfuerzo por hablantes
nativos acostumbrados a tratar cono hablantes del mismo grupo

linglistico al que pertenece el usuario.

A2 Su pronunciaciébn es generalmente bastante clara y comprensible
aunque resulte evidente su acento extranjero y los interlocutores tengan

que solicitar repeticiones de vez en cuando.

B1 Su pronunciacion es claramente inteligible aunque resulte evidente su

acento extranjero y cometa errores de pronunciacién esporadicos.

Competencia Ortogréfica

La competencia ortogréfica abarca el conocimiento y la destreza en la
percepcion y la produccion de los simbolos de que se componen los
textos escritos. Para los sistemas alfabéticos a excepcion del chino o el
arabe, los alumnos deben saber y ser capaces de reconocer las formas
de las letras, la correcta ortografia de las palabras incluyendo las formas

de contraccion y los signos de puntuacion y sus normas de uso.
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Al Escribe palabras de uso corriente, frases cortas, nombres de objetos
cotidianos, sus datos personales y otros elementos que utiliza

habitualmente.

A2 Escribe con razonable correccion pero su ortografia no es

necesariamente normalizada.

B1 La ortografia es bastante correcta como para que se comprenda casi

siempre lo que escribe.
Competencia Léxica
Es el conocimiento del vocabulario de una lengua y la capacidad para
utilizarlo, se compone de elementos Iéxicos y elementos gramaticales.
Los elementos léxicos comprenden:
a. Expresiones hechas, que se componen de varias que se utilizan y se
aprenden como un todo, incluyendo: Formulas fijas, Modismos,

Régimen semantico

b. Polisemia, una palabra puede tener varios sentidos distintos.

c. Homénimos, antébnimos

d. Uso de sufijos y prefijos

Riqueza del vocabulario

Al Tiene un repertorio basico de palabras y frases aisladas relativas a

situaciones concretas.
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A2 Tiene suficiente vocabulario para desenvolverse en actividades
habituales y en transacciones cotidianas que comprenden situaciones y

temas conocidos.

B1 Tiene suficiente vocabulario para expresarse sobre la mayoria de los

temas pertinentes para su vida diaria.

Dominio del vocabulario

A1l El estudiante no posee referencias Iéxicas del idioma

A2 Domina un limitado repertorio relativo a necesidades concretas

cotidianas.

B1 Manifiesta un buen dominio del vocabulario elemental pero comete
errores importantes cuando expresa pensamientos mas complejos o

cuando trata temas y situaciones poco frecuentes.

Competencia Gramatical

Es el conocimiento de los recursos gramaticales de una lengua y la
capacidad de utilizarlos. La competencia gramatical es la capacidad de
comprender y expresar significados expresando y reconociendo frases y
oraciones bien formadas de acuerdo con estos principios (opuesto a la

memorizacién y reproduccion de férmulas fijas).

La morfologia se ocupa de la organizacion interna de las palabras

ademas de ocuparse de modificar palabras.

La sintaxis se ocupa de la organizaciéon de las palabras en forma de
oraciones en funcion de las categorias, los elementos, las estructuras en

forma de reglas.
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Correccion Gramatical

Al Manifiesta un control limitado sobre unas pocas estructuras

gramaticales y sintacticas sencillas dentro de un repertorio aprendido.

A2 Utiliza algunas estructuras sencillas correctamente pero sigue
cometiendo errores basicos sistematicamente por ejemplo: confunde los
tiempos verbales y olvida las concordancias, sin embargo suele quedar
claro lo que intenta decir.

B1 Utiliza con razonable correccion un repertorio de formulas y

estructuras habituales relacionadas con las situaciones mas predecibles.

4. Presentacion de la Matriz de Rubricas de Autoevaluacion

Las Matrices de Valoracion se estén utilizando para darle un valor mas
auténtico o real, a las calificaciones tradicionales expresadas en niumeros

o letras.

De acuerdo pues con lo anteriormente expuesto, una Matriz de
Valoracion sirve para averiguar como esta aprendiendo el estudiante, y en
ese sentido se puede considerar como una herramienta de evaluacion
formativa, cuando se convierte en parte integral del proceso de
aprendizaje. Esto se logra en las siguientes situaciones: cuando a los
estudiantes se les involucra en el proceso de evaluacion de su propio
trabajo (auto evaluacion), del trabajo de sus comparferos o cuando el
estudiante, familiarizado ya con la Matriz de Valoracién, participa en su

disefo.

Ventajas:
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. Enfoca al maestro para que determine de manera especifica los
criterios con los cuales va a medir y documentar el progreso del

estudiante.

. Permite al maestro describir cualitativamente los distintos niveles de

logro que el estudiante debe alcanzar.

. Permite que los estudiantes conozcan los criterios de calificaciéon con

que seran evaluados.

. Aclara al estudiante cuales son los criterios que debe utilizar al evaluar

su trabajo y el de sus compairieros.

. Permite que el estudiante evalle y haga una revision final de sus

trabajos, antes de entregarlo al profesor.

Indica con claridad al estudiante las areas en las que tiene falencias y

con éste conocimiento planear con el maestro los correctivos a aplicar.

. Provee al maestro informacién de retorno sobre la efectividad del

proceso de ensefianza que esta utilizando.

. Proporciona a los estudiantes retro alimentacion sobre sus fortalezas y

debilidades en las areas que deben mejorar.

Reduce la subjetividad en la evaluacion.

Promueve la responsabilidad.

. Ayuda a mantener el o los logros del objetivo de aprendizaje centrado

en los estandares de desempefio establecidos y en el trabajo del

estudiante.
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|. Proporciona criterios especificos para medir y documentar el progreso

del estudiante.

m. Es facil de utilizar y de explicar.

En las Matrices que se muestran a continuacion se presenta la
competencia a evaluar y los items elaborados para que asi el estudiante
analice en qué medida tiene adquirida dicha competencia. Para cada uno
de los items presentados se le solicita al alumno que realice una

valoracion sobre el nivel de adquisicion tiene sobre el item en cuestion.

4.1 Matriz 1 de valoracion para los productos que son parte del

Portafolio o “Dossier”

Las matrices comprehensivas regularmente se utilizan cuando pueden
aceptarse pequeiios errores en alguna de las partes del proceso, sin que
esto altere la buena calidad del producto final. Son méas apropiadas
cuando las actividades de desempefio requieren que el estudiante
produzca una respuesta sin que necesariamente haya una respuesta
correcta Unica. El objetivo de los trabajos o desempefios que en esta
forma se califican se centran en la calidad, dominio o comprension
generales tanto del contenido especifico como de las habilidades que

incluye la evaluacién en un proceso unidimensional.

Es importante recordar que al realizar la tarea el estudiante debe
recordar que es tan importante el contenido como la forma evidenciando
lo que es el estudiante es capaz de HACER y en qué MEDIDA.

Elaboracion de la Matriz de Rubricas 1

Paso 1. Examinar los aprendizajes que se abordaran en la actividad.
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Paso 2. Determinar las caracteristicas que se desea ver cuando los
estudiantes presentan un producto, proceso o desempefio (aspectos

observables).

Paso 3. Lluvia de ideas sobre las caracteristicas que describen cada
aspecto a evaluar. ldentificar como se puede describir el nivel de
rendimiento por encima y debajo de la media para cada uno de los

aspectos en el paso 2.

Presentacion de la Matriz 1 para la evaluacion de los productos que

son parte del Portafolio o “Dossier”

Competencia: Descripcion segun el médulo formativo al que corresponde

el nivel de estudios del idioma Francés.

Elemento de la competencia: Descripcion del elemento segun el modulo

formativo.

Elemento de evaluacion: Descripcion del producto que se planifica

realizar segun el elemento de la competencia.

Tiempo de aplicacion: Al final del desarrollo del elemento de la
competencia segun lo planificado en el médulo formativo para evaluar el

producto.
Aplicacién de la matriz: Se emplea para valorar cualquier producto ya

gue este instrumento es susceptible de cambios para adaptarse al objeto

de evaluacion.
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ESQUEMA DE LA MATRIZ 1

Datos Generales
Nombre de la Institucion

Descripcién del elemento a ser evaluado
Nombre del estudiante
Nivel

Orden basica para completar la matriz

Cuadro N. 37
Producto Descripcion del producto a elaborarse al final del desarrollo de cada elemento de la
competencia a alcanzar utilizando el respectivo modulo formativo
Categoria Indicadores Valoracion :
indicadores cuantitativos
Aspectos o] 0 05 |1 Nota
criterios

Especificaciones que indican que si se ha cumplido
generales a ser

0 no el criterio de evaluacion

evaluados

Para una
aplicacion

general se
propone tres
criterios de
evaluacion:

Presentacién del

producto

Competencia

linglistica

Sustentacion

Se calcula la cantidad de lo
que se va evaluar
expresada en numeros para
obtener resultados objetivos

y manejables.

Luego de un autoandlisis
critico se escoge la opcién
que refleje el cumplimiento

del indicador
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Finalmente se suma los subtotales de cada criterio cuyo resultado corresponde a la autoevaluacién del

producto. Subtotal:...
Total:.......
Actitud del estudiante
Categoria Indicadores Valoracién
Aspectos o | Especificaciones que indican | muy satisfac- | aceptable | no
criterios gue si se ha cumplido o no el | satisfac- | torio aceptable
generales a ser | criterio de evaluacion ctorio

evaluados

Se calcula la calidad de lo que se va evaluar

expresado en apreciaciones que permitan su

andlisis. Para

la valoracion cualitativa se ha

tomado como referencia la escala de valoracion

utilizada por el Centro de Evaluaciones del DEDI-

UTA.

Elaborado por: Lcda. lvone Tituafia
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Ejemplo Matriz 1

Descripcion de la Competencia Genérica: Utilizar el idioma Francés
para comunicarse con suficiencia en la vida cotidiana y en la practica
profesional.

Elemento de competencia: Hablar, leer, escuchar y escribir acerca de
hechos pasados relacionando coherentemente lugar, tiempo y espacio.
Elemento de evaluacion: Album familiar cuyas fotos estan acomparadas
de cortos comentarios sobre sus integrantes precisando anécdotas o

datos particulares.

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
AREA DE FRANCES

Nivel: ...” |7
Esta autoevaluacion constituye basicamente una herramienta para el
mejoramiento de su competencia comunicativa del idioma francés, esperamos

sea Ud. honesto(a). Marque con una X la casilla correspondiente.

Cuadro N. 38
Producto Album familiar cuyas fotos estan acompafiadas de cortos comentarios
sobre sus integrantes para precisar anécdotas o datos particulares de
los eventos de forma clara y especifica.
Categoria Indicadores Valoraciéon

0 |0.25 | 0.5 | Nota

Presentacién Comprendo y respeto la instruccién del

ejercicio con sus respectivas indicaciones

He sintetizado adecuadamente la

informacion que es parte del producto

El producto estd elaborado de manera
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comprensible

Presento imagenes pertinentes e

ilustrativas
Subtotal 12
Contenido: Competencia lingtistica 0.25 | 0.5 | Nota
Manejo un vocabulario pertinente a la
situacion
Nivel lexical
Manejo un vocabulario variado
) Empleo correctamente los 4 diferentes
Nivel
o acentos
ortogréfico
Empleo  correctamente los  signos
ortograficos
Las estructuras gramaticas simples estan
Nivel correctamente elaboradas
gramatical
Las estructuras gramaticas compuestas
estan correctamente elaboradas
Organizo coherentemente las ideas entre si
Aplico correctamente las reglas
gramaticales
] Pronuncio claramente
Nivel
fonolégico Utilizo la entonacién adecuada que permita
una comprension facil y sin dificultad
Subtotal /5
Sustentacién 025 |05 Nota

Uso de

lengua

la

Comprendo las interrogantes expuestas por

el docente o los compafieros de clase

Respondo a la interrogante apoyandome
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en argumentos validos

Expreso mi opinion de forma comprensible

Expreso ideas coherentes

Demuestro fluidez

Hago pausas oportunas

Subtotal 13
Total /10
Actitud del estudiante
Categoria Indicadores Valoracién
muy satisfac- | aceptable | no
satisfac- | torio aceptable
Actitud torio
frente al
trabajo Demuestro disciplina de

cumplimiento de fechas

Demuestro esmero

Demuestro originalidad de mi
trabajo mediante la adaptacion
de otros referentes sobre el

tema abordado

Elaborado por:

NOTA:

Lcda. lvone Tituafa

Considerando lo expresado en mi autoevaluacion y el trabajo realizado,

me califico globalmente connota: .....................

La nota indica que con respecto al producto requerido, poseo una:
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COMPETENCIA CONFIRMADA

10-9: De excelente nivel, cumpli siempre y a tiempo con lo solicitado
sobrepasando mis expectativas

COMPETENCIA DESARROLLADA

8: De muy buen nivel, cumpli con lo solicitado

COMPETENCIA EN CURSO DE CONFIRMACION

7: De buen nivel, cumpli generalmente y a tiempo con lo solicitado sin
embargo es factible de mejoramiento y perfeccion

COMPETENCIA AUN NO ADQUIRIDA

6-(menos de 6): Cumpli pero dando el minimo de mi capacidad

0: Deficiente, no cumpli con lo solicitado

Con respecto a mi actitud frente a la realizacion del trabajo indicado ha

sido mayoritariamente............... debidoa: ..o

LO qQUE dED0 rECOMTAN. .. ...t

DURANTE LA EVALUACION

5. Evaluacién del dominio de cada nivel de la competencia linguistica

Los datos se recogen a partir de la Matriz de Rubricas 1 que puede ser

susceptible de modificacién segun el producto que se pretenda elaborar.

6. Presentacion de evidencias

La evaluacion del desempefio es un método que requiere que el
estudiante elabore un producto que demuestre su conocimiento y
habilidades. Se pretende evaluar lo que los estudiantes pueden hacer en
lugar de lo que saben o sienten. (Congreso de E.U., Oficina de

Tecnologia de la Evaluacién, 1992). Es asi que como parte de la presente
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propuesta se considera y recomienda el portafolio “dossier” que es un
instrumento de valoracién y apreciacion auténtico, tangible que permite la

autoevaluacion, la reflexion enfocada a la superacion.

Es importante recordar que se plantea la elaboracién de un portafolio
en base a lo sugerido para el Portafolio Europeo del Lenguas PEL que
incluye como elemento principal el “dossier” (portafolio o coleccion de
documentos) el mismo que debe ser adaptado al contexto de nuestro pais
y universidad con los estudiantes del idioma Francés del Departamento de
Idiomas para luego acompanfarlo finalmente de la biografia de la lengua
gue posee ya un esquema definido y que puede encontrarsela en el
mismo libro de francés que el estudiante utiliza como material de
aprendizaje del idioma Francés, es asi que se propone la utilizacion de
estos dos elementos propuestos por el PEL y se considera conveniente
utilizar unicamente el perfil linglistico del dltimo elemento llamada
Pasaporte porque no es factible para aplicarlo en su totalidad en base
contexto y caracteristicas de los estudiantes que han sido parte del
estudio de este trabajo investigativo.

6.1 Técnica: El Portafolio

Segun las descripciones generales, el portafolio del estudiante es la
recopilacion de todos los documentos significativos que dan cuenta del
proceso de aprendizaje de cada uno asi como de sus progresos en base
a la combinacion de sus destrezas linguisticas.

Las funciones especificas del portafolio son las siguientes:

a. Analizar el propio proceso de aprendizaje, a partir del andlisis de todos

los documentos que contiene el portafolio.
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. Reflexionar sobre las habilidades y los conocimientos que se van
adquiriendo a lo largo del proceso a través de la recogida de las

propias producciones.

. Fomentar procesos autorreguladores a partir de la autoevaluacion y de
la reflexién sobre las propias evidencias.

. Ayudar a establecer un dialogo sobre una misma base entre alumno y

docente y favorecer asi una interaccion en la entrevista-tutoria.

Para ello el portafolio debera:

. Contener trabajos iniciales de aprendizaje asi como trabajos
posteriores.

. Contener mas de un documento para las distintas habilidades y
subhabilidades

. Contener las versiones que se entregan al profesor asi como los

borradores.

. Contener la matriz de autoevaluacion llenadas por el mismo alumno y

en las que se establezca un didlogo con el docente.

. Contener las preguntas-guia que serviran para el desarrollo de las

tutorias

6.2 Programacion de la Tarea

Dado que el portafolio sera objeto de evaluacion por parte del mismo

estudiante a través de de la ficha de autoevaluacion propuesta (Matriz

1,2), cuyas rubricas y escalas valorativas ayudaran a evitar la subjetividad
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de la evaluacion, se recomienda tomar en cuenta las siguientes
actividades de programacion planteadas por Cecilia Méndez Cea de la
Universidad de Alcala de Henares facilitadora de uno de los seminarios
del VIl Congreso Internacional de ASELE (Asociacion de la ensefianza del
espafiol como lengua extranjera) (1996) segun la referencia del sitio web
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/asele_vii.htm

Breve descripcion del material

Especificar en qué tipo de material impreso (texto, articulo, test...) o
grafico (fotos, dibujos, tarjetas...) o audio-visual (audicion, video,
television...) se realizara.

Objetivos

Marcar en cada caso los objetivos generales y mas especificos de la

actividad.

Contenidos

Determinar los contenidos estructurales-gramaticales, funcionales,
comunicativos, léxicos, actitudinales, culturales de cada actividad, todo lo

que se va a poner en funcionamiento o en juego para realizarla.

Actividad

Descripcion de la actividad a realizar en cada caso, especificando las
distintas fases, y el modo de desarrollarla en el aula (o también fuera del
aula): grupo grande, grupos pequefios, parejas, actividades previas o

posteriores.

Tiempo
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Fijar la duracién de cada actividad, en términos de sesiones de trabajo,
considerando ademas el tiempo dedicado a cada fase mas el tiempo de

preparacion, el tiempo de realizacion.

Sugerencias

Apartado abierto a otras actividades que podrian realizarse con el mismo
material, que pueden ser alternativas, complementarias o totalmente
diferentes. Las tareas que se proponga realizar deberdn poseer una
secuencia légica e interrelacionada, asi también considerar ademas del
conocimiento, el interés del estudiante, estilo de aprendizaje e inclusive

sus dificultades con el fin de involucrar a sus participantes

6.3 Guia para la elaboracién del Portafolio o Dossier

A continuaciébn se presenta de forma simple las producciones
linglisticas que pueden variar de acuerdo al nivel de estudio de la lengua
y del estudiante. El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte de Espafa
en su pagina
http://www.oapee.es/documentum/MECPRO/Web/weboapee/iniciativas/po
rtfolio/portfolios-validados-
esp/secundaria/castellano/pelguiadidacticasecundaria.pdf?documentld=09
01e72b800044be presenta una guia para la elaboracion del Portafolio
Europeo de Lenguas en base a la cual se rescatan los aspectos que

deben considerarse para elaborar el portafolio “dossier”.

a. Escritos como redacciones, ensayos, trabajos, poemas, cuentos,
comentarios, diarios, etc. en su version final y con todas sus
producciones intermedias (esquemas, borradores, correcciones, etc.),

en formato de papel o electrénico (CD).
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b. Grabaciones audio y video de dialogos y conversaciones orales en
clase y fuera de clase, de intervenciones o parlamentos breves en
actos publicos (fiestas, celebraciones, entrega de premios, etc.), en
medios de comunicacion locales (radio escolar, television local, etc.),

en los diversos formatos posibles.

c. Fotocopias y grabaciones de discursos escritos u orales que el
aprendiz haya leido y escuchado y que sean representativos de sus

capacidades comprensivas en las destrezas receptivas.

d. Ejercicios de diverso tipo, realizados en clase o fuera de clase, que
sean representativos de las capacidades del alumno en aspectos
determinados de las competencias linglisticas: comprension lectora,

capacidad de andlisis y reflexion lingiistica, etc.

6. 4 Las Tutorias

Es necesario que cualquier evaluacién vaya siempre acompafiada de
un seguimiento por parte del docente como, por ejemplo, a través de las
tutorias que se llevan a cabo gracias a una entrevista entre el docente y el
estudiante quien evitara de esta manera postergar sin razén la
elaboracion del producto planificado, el seguimiento planteado debe
ejecutarse desde el inicio hasta la culminacién de cada producto que mas

tarde sera parte del portafolio o “dossier”.

La tutoria consiste de dos partes, en la primera el estudiante y docente
comentan el resultado de la evaluaciéon que cada uno ha realizado por su
cuenta a partir de la Matriz 1 de autoevaluacion sugerida anteriormente y
en la segunda parte se abordan temas mas generales como consecucion

de objetivos, planificacion de nuevos trabajos y retos.
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6.5 Guia de preparacion de las tutorias

Los estudiantes disponen de una hoja de preparacion para las tutorias
con algunas preguntas que le permitan reflexionar sobre el desarrollo y
progreso de sus tareas dando lugar a una supervisibn sistematica y
frecuente.

Preguntas y aspectos que sirven de reflexion sobre los productos:

1. ¢ Qué muestra selecciono para la autoevaluacién?

4. Destaco tres aspectos en los que creo que he evolucionado desde la

dltima evaluacion o tutoria. Ejemplo:

Ejemplo:

6. En el caso de gue se trate de la primera tutoria ¢qué me planteo para
la siguiente a partir del analisis de mi evolucion y de mis propias

evaluaciones?
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7. Anédlisis de evidencias
Analisis de evidencias a partir de la Matriz 2: Autoevaluacion del

nivel de dominio del idioma Francés

A continuacion se presentaran los resultados obtenidos, en primer
lugar se explicaran valoraciones emitidas por los alumnos para cada uno
de los niveles de la competencia linguistica segun la matriz 1 y luego se
procedera con el andlisis del resultado final de la autoevaluacién segun

la matriz 2.

7.1 Presentacion de la Matriz 2: Autoevaluacion del nivel de dominio

del idioma Francés

Competencia: descripcidén segun el modulo formativo al que corresponde

el nivel de estudios del idioma Francés.

Nivel de dominio: Al, A2, B1

Aplicaciéon de la matriz: Al final del desarrollo de todos los elementos de

la competencia segun lo planificado en el médulo formativo.

Adaptacion de la matrizz Se emplea para valorar cualquier nivel de
dominio, ya que este instrumento es susceptible de cambios segun las

necesidades del evaluador.

Datos Generales

Nombre de la Institucién

Descripcién del nivel de dominio del idioma Francés
Nombre del estudiante

Nivel

Orden béasica para completar la matriz
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Matriz 2

Matriz de Autoevaluacion del nivel de dominio del idioma Francés,

ejemplo: Nivel Al

Cuadro N. 39
NIVEL DESCRIPCION | INIDICADOR EVIDENCIA AUTOEVALUACION
DE PRODUCTOS | PROMEDIO /10
DOMINIO
Especificacion | Descripcion de | Nota final asignada a
es gue | cada uno de | cada producto
Especific | Descripcion del )
permitan los productos | autoevaluado en base
ar el nivel | nivel de dominio . . .
evidenciar el | autoevaluados | a la Matriz 1.
de
dominio de la | de acuerdo a
dominio a .
competencia los elementos
evaluar L
linguistica a | de la
(A1, A2, . .
nivel: competencia
B1) L. .
fonolégico, especificada
ortogréfico, en el modulo
léxico y | formativo
gramatical
1...
2....
3....
4...
5...

Finalmente se realiza el promedio de las notas de todos los productos

para valorar cuantitativamente el dominio del idioma

Elaborado por: Lcda. lvone Tituafia
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Ejemplo de la Matriz 2: Autoevaluacion del nivel de dominio del

idioma Francés

Competencia: Utilizar el idioma francés para comunicarse con suficiencia en la
vida cotidiana y en la practica profesional (segun lo establecido por el Dpto. de
Idiomas-UTA)

Nivel de dominio: Al

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
AREA DE FRANCES

”

Nivel: “ 1

Esta autoevaluaciébn constituye bésicamente una herramienta para el
mejoramiento de su competencia linglistica y comunicativa del idioma Francés,
esperamos sea Ud. honesto(a). Marque con una X la casilla correspondiente.

Cuadro N. 40
NIVEL DESCRIPCION INIDICADOR EVIDENCIA AUTOEVALUACION
DE PRODUCTOS | PROMEDIO /10
DOMINIO
Tiene un | Nivel No. 1 Segun la nota total de
repertorio muy | fonoldgico: matriz 1 para la
Al . o .
bésico de | Pronunciacion evaluacion de cada
expresiones de un producto.
sencillas repertorio muy

relativas a datos | limitado

personales y a | sonidos No. 2
necesidades de | propios del

tipo concreto. idioma.

Nivel

ortografico:
9 No. 3

Escribe

palabras de
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uso corriente,
frases cortas,
nombres de
objetos
cotidianos, sus
datos
personales vy
otros
elementos que
utiliza

habitualmente.

Nivel lexical:

Tiene un
repertorio

bésico de
palabras y

frases aisladas
relativas a
situaciones
concretas.
Nivel
gramatical:
Manifiesta un
control
limitado sobre
unas pocas
estructuras

gramaticales y

No. 4

No. 5

sintacticas
NOTA /10
Elaborado por: Lcda. Ivone Tituafa
Del total de los trabajos solicitados.............. he entregado................ y

la calidad de los trabajos considero ha sido

Estudiante
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La nota final que el profesor obtiene corresponde a la suma de
porcentajes asignados a cada producto y respaldada por la matriz
respectiva. Esta valoracion cualitativa seria parte de la nota del primero o
segundo parcial del semestre de estudios que el estudiante cursa y cuya

férmula se propone a continuacion:

Nota final

Del 50% de la evaluacién formativa, el 25% corresponderia a la nota
otorgada al portafolio cuyas tareas han sido valoradas de forma individual

por el mismo estudiante acompafiado o asesorado por el docente.

DESPUES DE LA AUTOEVALUACION

8. Elaboraciéon de informe de autoevaluacién

8.1Formato Propuesto

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
AREA DE FRANCES

NOMBRE: ...,
NIVEL: ..o

1. Aspectos positivos de la experiencia al autoevaluarse

3. Con respecto a los productos presentados
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Nota minima: ...................... /10 Nota maxima:............... ... /10

Nota promedio de autoevaluacién segun el portafolio: ................ /10

4. Conclusiones

8.2 Anexos
Matrices 1, 2

9. Recuperacién

Luego del analisis de la informacion obtenida, tanto el docente como el
estudiante concuerdan en los contenidos que necesitan ser revisados y
reforzados ya sea en base a la realizacion de ejercicios de recuperacion o
la ejecucion de una nueva tarea que iguale y supere el trabajo que no

haya sido evaluado de manera satisfactoria.

La retroalimentacion permitird al estudiante desempefiar un buen
trabajo una vez detectadas las deficiencias con el fin de mejorar ademas
de fomentar la motivacién y las ansias de superacién evitando el fracaso

académico y por ende mejorando la calidad de la educacion.

10. Valoracién de compromisos docente-estudiante

Es necesario establecer una mesa de discusion entre el docente y los
estudiantes para analizar los resultados obtenidos, identificando a la vez
obstaculos y logros alcanzados en base a la planificacién inicial y

compromisos de las partes.
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6.8 Administraciéon de la Propuesta

La investigadora con el apoyo de las autoridades del Departamento de

Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato sera responsable de la

socializacion de esta propuesta, previa una planificacion de las

actividades necesarias.

Los docentes del Area de Francés controlaran a lo largo del periodo

académico la ejecucion de este proceso, analizando las experiencias

surgidas, inquietudes y alternativas de mejoramiento.

La socializacion de la propuesta consta de las siguientes etapas:

ETAPA ACTIVIDAD

1 Convocatoria a docentes y autoridades del DEDI-UTA

2 Orientacion sobre importancia de autoevaluacion

3 Presentacion de los objetivos de la propuesta

4 Pausa

5 Socializacion de las actividades de autoevaluacion a través de
la ejemplificacion

6 Talleres de trabajo grupal para adaptacion de portafolio y
matrices de rabricas de evaluacion

7 Evaluacion de actividades de autoevaluacion

6.9 Prevision de la evaluacion

Con el fin de constatar el nivel de desarrollo de la competencia

linglistica y comunicativa, tanto docentes como estudiantes mediante la
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aplicacion de la presente propuesta podran conocer el nivel de dominio de
la lengua no so6lo para aportar a este proceso de evaluacion sino para que
los estudiantes se sientan elementos importantes de su propia formacion

ya que se evalGan a si mismos.

La funcién de la evaluacion y en particular la autoevaluacién no solo
busca la acreditacién del estudiante sino algo mas trascendental como la
apreciacion o valoracion de su trabajo, esfuerzo cuando realiza una tarea
y mejor aun cuando la mejora apoyandose en sus fortalezas y sentido de
responsabilidad consigo mismo y los demas. En este sentido la autora
reconoce la profundidad de la reflexibn sobre la antinomia de la
pedagogia de aprender para los examenes y aprender para la vida, citada
por Carlos Gonzalez (1963) en su obra “Principales problemas de la

pedagogia universitaria”.

La evaluacion escrita mediante pruebas objetivas o la evaluacién oral
mediante exposiciones son los instrumentos mas recurrentemente
utilizados por el docente para evaluar, pero que no constituyen el fin u
objetivo del aprendizaje. Sin embargo muchos estudiantes se preparan
para los examenes y cuando éstos terminan, lamentablemente también

termina el interés y el esfuerzo.

El proceso de autoevaluacion descrito en la presente propuesta busca
obtener la informacion necesaria para diagnosticar fortalezas, formar,
corregir debilidades que tiene el estudiante cuando se comunica en un

idioma extranjero.

La aplicacion de la presente propuesta tendra su inicio en el segundo
parcial del semestre marzo-agosto 2012 y para su evaluacién cada
docente del Area de Francés proporcionara regularmente de acuerdo a
planificacion de los médulos formativos la informacion necesaria sobre la

elaboracion de los productos susceptibles de ser parte del portafolio
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“dossier” y su respectivo instrumento valorativo, el cual demostrara de
manera tangible, visible el desarrollo o dominio de cada uno de los niveles
de la competencia linglistica para asi coadyuvar positivamente a la

comunicacion del estudiante en el idioma Francés.

También se llevaran a cabo tres reuniones de area, una al inicio que
corresponde a la organizacion previa a la implementacion de la propuesta,
una segunda que da seguimiento a la propuesta y una tercera al término
del segundo parcial para analizar su aplicaciébn y de ser necesario tomar
medidas correctivas para su continuacion en los periodos académicos

posteriores.

Para fines de evaluacién de la propuesta, se utilizara la Matriz 3 para
determinar el desarrollo de las competencias linglistica y comunicativa de
cada nivel de dominio segun estandares internacionales indicados por el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. Ver anexo

(Formato de evaluacién-final del semestre)
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ANEXO N.1: Encuesta dirigida a estudiantes del idioma Francés del
DEDI-UTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

Encuesta aplicada a los estudiantes del Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato

Objetivo: Determinar el proceso de evaluacion del aprendizaje y el desarrollo de
la competencia linguistica del idioma Francés en los estudiantes del
Departamento de Idiomas.

Instructivo:

e Sefior Estudiante, por favor lea cuidadosamente todas las preguntas de este
cuestionario

e Conteste todas las preguntas

¢ Elija una sola alternativa de respuesta y marque la misma con una X

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
N. Pregunta Siempre | Aveces | Nunca
1 ¢El docente te evalla a lo largo del semestre

(ev.formativa)?

2 ¢ El docente organiza actividades para tu evalles a tu

compafiero de clase?

3 ¢ El docente organiza actividades para que tu evalles

su desempefio en el aula?

4 ¢cDocente y estudiantes analizan en conjunto los

resultados de una evaluacion?

5 ¢ El docente te evalla al final del semestre (ev. final)?

6 (El docente y el estudiante acuerdan los

instrumentos de evaluacion a utilizarse?

7 ¢El docente y el estudiante acuerdan cuando se

realizara una evaluacién?

8 ¢La evaluacién que se aplica actualmente también te
ayuda a desarrollar la competencia lingiistica a nivel

lexical (vocabulario y capacidad de utilizarlo)?

9 ¢La evaluacion que se aplica actualmente también te
ayuda a desarrollar la competencia lingiistica a nivel

gramatical (organizacién de oraciones en funcion de
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reglas)?

10

¢La evaluacion que se aplica actualmente también te
ayuda a desarrollar la competencia linglistica a nivel
fonoldgico (percepcion y produccién de unidades de

sonido)?

11

¢La evaluacion que se aplica actualmente también te
ayuda a desarrollar la competencia lingiistica a nivel

ortografico (produccion de simbolos en un texto)?

12

SAntes de abordar un tema de estudio nuevo el
docente realiza una evaluacién diagnéstica para

evidenciar el conocimiento previo que ti posees?

13

¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramética, vocabulario, coherencia, etc.) que se

tomaran en cuenta en una prueba objetiva?

14

¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc.) que se
tomaran en cuenta para evaluar la redacciéon de un

documento escrito?

15

¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramaética, vocabulario, coherencia, fluidez, etc.) que

se tomaran en cuenta para evaluar una entrevista?

16

¢ El docente te informa sobre los criterios (por ejemplo
gramatica, vocabulario, coherencia, etc.) que se

tomaran en cuenta para evaluar una exposicion?

17

¢El docente organiza actividades compensatorias o
de ayuda para mejorar los resultados de una

evaluacion?

18

¢ El docente te evalGa con pruebas objetivas?

19

¢El docente te evalla mediante dramatizaciones de

conversaciones?

20

¢El docente evalla tus conocimientos y habilidades
mediante portafolios para evidenciar el esfuerzo
empleado, el desarrollo de tus destrezas y los logros

alcanzados?

21

El docente evalia el desarrollo de tus destrezas
linglisticas (comprension oral/escrita, expresion

oral/escrita) mediante micro proyectos?
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22

¢El docente evalla los actos comunicativos de los
gque eres capaz mediante las fichas de
autoevaluacion propuestas en el portafolio europeo

gue esta incluido en el libro del estudiante?

23

Sientes que estas desarrollando la competencia
linguistica a nivel lexical (vocabulario y capacidad de

utilizarlo)

24

Sientes que estds desarrollando la competencia
linguistica a nivel gramatical (organizacion de

oraciones en funcién de reglas)

25

Sientes que estds desarrollando la competencia
lingUistica a nivel fonolégico (percepcion y produccién

de unidades de sonido)

26

Siente que estas desarrollando la competencia
linguistica a nivel ortografico (produccion de simbolos

en un texto)
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ANEXO N. 2: Encuesta dirigida a docentes del idioma Francés del
DEDI-UTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

Encuesta aplicada a los docentes del Departamento de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato.

Objetivo: Determinar el proceso de evaluacion del aprendizaje y el desarrollo de
la competencia linguistica del idioma Francés en los estudiantes del
Departamento de Idiomas.

Instructivo:
e Sefior Docente, por favor lea cuidadosamente todas las preguntas de este
cuestionario
e Conteste todas las preguntas
¢ Elija una sola alternativa de respuesta y marque la misma con una X

PREGUNTAS ALTERNATIVAS
N. Pregunta Siempre | Aveces | Nunca
1 ¢Usted evalla al estudiante a lo largo del semestre

(ev.formativa)?

2 ¢Usted organiza actividades para que el estudiante

evalle a su compafiero de clase?

3 ¢cUsted organiza actividades para que el estudiante

evalle su desempefio en el aula?

4 ¢cDocente y estudiantes analizan en conjunto los

resultados de una evaluacion?

5 ¢Usted evalla al estudiante al final del semestre (ev.
final)?
6 ¢Antes de una evaluacion el docente y el estudiante

acuerdan sobre los instrumentos a utilizarse?

7 ¢(El docente y el estudiante acuerdan cudndo se

realizara una evaluacion?

8 Actualmente usted aplica un proceso de evaluacion que
también ayuda al estudiante a desarrollar la competencia
linglistica a nivel lexical (vocabulario y capacidad de

utilizarlo).
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Actualmente usted aplica un proceso de evaluacion que
también ayuda al estudiante a desarrollar la competencia
linguistica a nivel gramatical (organizacién de oraciones

en funcién de reglas)

10

Actualmente usted aplica un proceso de evaluacion que
también ayuda al estudiante a desarrollar la competencia
linguistica a nivel fonolégico ( percepcion y produccion
de unidades de sonido)

11

Actualmente usted aplica un proceso evaluacion que
también ayuda al estudiante a desarrollar la competencia
linguistica a nivel ortogréafico ( produccion de simbolos en
un texto)

12

JAntes de abordar un tema de estudio nuevo usted
realiza una evaluacion diagndstica para evidenciar el

conocimiento previo que posee el estudiante?

13

¢Usted informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc.) que se

tomaran en cuenta en una prueba objetiva?

14

¢Usted informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, etc.) que se
tomardn en cuenta para evaluar la redaccion de un

documento escrito?

15

¢Usted informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia, fluidez, etc.)

que se tomaran en cuenta para evaluar una entrevista?

16

¢Usted informa a los estudiantes sobre los criterios (por
ejemplo gramatica, vocabulario, coherencia) que se

tomaran en cuenta para evaluar una exposicién?

17

¢ Usted organiza actividades compensatorias o de ayuda

para mejorar los resultados de una evaluacion?

18

¢ Usted evalta con pruebas objetivas?

19

¢Usted evallia la destreza de la expresion oral mediante

dramatizaciones de conversaciones?

20

¢Usted evalla conocimientos y habilidades mediante
portafolios elaborados por los estudiantes para
evidenciar el esfuerzo empleado, el desarrollo de sus

destrezas y los logros alcanzados?
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21 ¢Usted evalla las destrezas linglisticas (comprension
oral/lescrita, expresion orallescrita) mediante micro
proyectos?

22 ¢Usted evalla los actos comunicativos de los que es
capaz el estudiante mediante las fichas de
autoevaluacion propuestas en el portafolio europeo que
est4 incluido en el libro del estudiante?

23 ¢Usted realiza actividades que desarrollan la
competencia linguistica a nivel lexical ( vocabulario y
capacidad de utilizarlo)

24 ¢Usted realiza actividades que desarrollan la
competencia linguistica a nivel gramatical ( organizacion
de oraciones en funcién de reglas)

25 ¢Usted realiza actividades que desarrollan la
competencia lingtistica a nivel fonolégico ( percepcion y
produccion de unidades de sonido)

26 ¢Usted realiza actividades que desarrollan la

competencia linglistica a nivel ortografico ( produccion

de simbolos en un texto)
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Anexo N. 3

Formato de evaluacién-final del semestre

Objetivo:

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
Formato de autoevaluacion-final del semestre

Evaluar la aplicacion de la propuesta: “Proceso de Autoevaluacion y Desarrollo
de la Competencia Linglistica de los estudiantes del idioma Francés del
Departamento de Idiomas”

Instructivo:

e Sefior estudiante, por favor lea cuidadosamente todas las preguntas de este
cuestionario (en base a referencias del Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas)

e Conteste todas las preguntas

e Elija una sola alternativa de respuesta y marque la misma con una X en
base a los resultados que usted alcanz6 luego de la aplicacion del Proceso
de Autoevaluacion propuesto.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

NIVEL

DESCRIPCION

DOMINIO

EXCELENTE

BUENO

REGULAR

Al

Tengo un
repertorio  muy
bésico de
expresiones
sencillas
relativas a datos
personales y a
necesidades de
tipo concreto.

SUBCOMPETENCIA

DESCRIPTOR

INDICADOR

DOMINIO

EXCELENTE

BUENO

REGULAR

FONOLOGICA

Dominio de Ila
pronunciacién

Mi
pronunciacié
n en base a
un repertorio
muy limitado
de palabras y
frase
aprendidas si
puede ser
comprendida
con cierto
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esfuerzo por
hablantes
nativos

ORTOGRAFICA

percepcion y la
produccion de

Escribo
palabras de

simbolos de | uso

textos corriente,
frases cortas,
nombres de
objetos
cotidianos,
mis datos
personales y
otros
elementos
que utilizo
habitualment
e

LEXICA Riqueza del | Utilizo

vocabulario palabras de
descripcion
general de
personas
cosas y
situaciones

GRAMATICAL Correccion Manifiesto un

Gramatical control
limitado
sobre unas
pocas
estructuras
gramaticales
y sintacticas
sencillas
dentro de un
repertorio
aprendido.
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Anexo N. 4

Formato de evaluacién-final del semestre

Objetivo:

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

DEPARTAMENTO DE IDIOMAS
Formato de evaluacion-final del semestre

Evaluar la aplicacion de la propuesta: “Proceso de Autoevaluacion y Desarrollo
de la Competencia Linguistica de los estudiantes del Idioma Francés
Departamento de Idiomas”

Instructivo:

del

e Sefior Docente, por favor lea cuidadosamente todas las preguntas de este
cuestionario (en base a referencias del Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas)

e Conteste todas las preguntas

e Elija una sola alternativa de respuesta y marque la misma con una X en
base a los resultados que el estudiante ha alcanzado luego de la aplicacion
del Proceso de Autoevaluacion propuesto.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS

NIVEL

DESCRIPCION

DOMINIO

EXCELENTE

BUENO

REGULAR

Al

Tiene un
repertorio  muy
basico de
expresiones
sencillas
relativas a datos
personales y a
necesidades de
tipo concreto.

SUBCOMPETENCIA

DESCRIPTOR

INDICADOR

DOMINIO

EXCELENTE | BUENO

REGULAR

FONOLOGICA

Dominio de la
pronunciacién

Su
pronunciacié
n en base a
un repertorio
muy limitado
de palabras y
frase
aprendidas si
puede ser
comprendida
con cierto
esfuerzo por
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hablantes
nativos
acostumbrad
0os a tratar
con
hablantes del
grupo
lingtistico
del usuario.

ORTOGRAFICA

percepcion y la
produccion  de

Escribe
palabras de

simbolos de | uso

textos corriente,
frases cortas,
nombres de
objetos
cotidianos,
sus datos
personales y
otros
elementos
que utiliza
habitualment
e

LEXICA Riqueza del | Utiliza

vocabulario palabras de
descripcion
general de
personas
cosas y
situaciones

GRAMATICAL Correccién Manifiesta un

Gramatical control
limitado
sobre unas
pocas
estructuras
gramaticales
y sintacticas
sencillas
dentro de un
repertorio
aprendido.

214




