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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se enfoca en riesgos laborales y los accidentes de trabajo
a los que se encuentran expuestos los colaboradores de la planta de produccion de
la empresa Davmotor Cia. Ltda. y como estos pueden afectar el bienestar de cada
uno de ellos, estos riesgos se encuentran considerados como elementos que pueden
causar dafos en la vida de cada uno de los trabajadores, afectando el lugar de trabajo
en donde realizan sus actividades diarias. Para que un colaborador mantenga una
buena salud y un buen rendimiento laboral es necesario prevenir cualquier tipo de
riesgos y accidentes que pongan en peligro el bienestar tanto fisico, psicoldgico y
emocional, de manera que es considerable que en toda organizacion se actualicen
los conocimientos acerca de los riesgos y accidentes de trabajo que existe en cada
una de ellas. En este trabajo de investigacion se detallan los principales riegos que
se encuentran dentro del lugar los riegos mas persistentes son los, quimicos debido
a que los colaboradores maniobran las combinaciones de pinturas y se encuentran
mas expuestos a inhalar este tipo de quimicos ademas corren mayor riesgos debido
a que el lugar de trabajo es todo cerrado y no existe ventilacion y existe mayor
posibilidad de contraer enfermedades pulmonares poniendo en peligro la vida de
cada uno de los trabajadores, por lo que se lleva a cabo diferentes modalidades de
investigacion para recopilar informacion mediante el cual se conozca el lugar en
donde se suscitan estos problemas y las personas que se encuentran expuestas ante
estos peligros.

Descriptores: Riesgos Laborales, Accidentes de Trabajo, Enfermedad Profesional

Riesgos Quimicos.
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TUTOR: Lcda. Mg. Maria Fernanda VVargas Ramos

SUMMARY

The present investigation focuses on occupational hazards and occupational
accidents to which the collaborators of the Davmotor Cia. And as these can affect
the welfare of each one of them, these risks are considered as elements that can
cause damages in the life of each one of the workers, affecting the workplace where
they carry out their daily activities. For an employee to maintain good health and
good work performance it is necessary to prevent any type of risks and accidents
that endanger the physical, psychological and emotional well-being, so it is
important that in every organization the knowledge about, the risks and accidents
of work that exist in each one of them. This research work details the main risks
that are found in the place the most persistent risks are the chemical because the
employees maneuver the combinations of paints and are more exposed to inhale
this type of chemicals are also more risky due That the workplace is all closed and
there is no ventilation and there is a greater possibility of contracting pulmonary
diseases, putting the lives of each of the workers at risk, so that different research
modalities are carried out to collect information through which To know the place
where these problems arise and the people who are exposed to these dangers.

Descriptors: Occupational Risks, Accidents at Work, Occupational Disease
Chemical Risks.
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INTRODUCCION

El tema denominado: “RIESGOS LABORALES Y LOS ACCIDENTES DE
TRABAJO DE LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA DAVMOTOR
CIA. LTDA. DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA CIUDAD AMBATO”
es de gran importancia enfocarse en los tipos de riesgos que se pueden presentar

dentro de una organizacion y como puede influir en los accidentes de trabajo.

Se conoce que los riesgos laborales afectan directamente a la empresa ocasionando
dafios que perjudiquen la salud de los colaboradores, produciendo perdidas
econdmicas a la organizacién y afectando emocionalmente y psicolégicamente el

ambiente de los trabajadores.

El presente proyecto investigativo esta dividido por cinco capitulos, que se
encuentran desarrollados de acuerdo a los lineamientos y normas planteados en la

Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion.

Partiendo por el CAPITULO 1. El Problema, de investigacion trata sobre la
contextualizacion del problema con sus enfoques a nivel mundial (macro), pais
(meso) e institucional (micro), ademas se realizo el analisis critico en base a las
causas Yy consecuencias, prognosis, formulacion del problema, preguntas
directrices, delimitaciones del problema con sus respectivos niveles y finalmente se

concluye con la justificacion y objetivos general y especificos de la investigacion.

En el CAPITULO Il. Se encuentra EL MARCO TEORICO, donde se destacan
los antecedentes investigativos, Fundamentacion Filosofica, Pedagdgica,
Epistemoldgica, Psicologica, Axioldgica, Socioldgica, y Fundamentacion Legal,

categorias fundamentales, hipotesis y sefialamiento de variables.

El CAPITULO Ill. Contiene la METODOLOGIA de la investigacion con sus
respectivos enfoques: cualitativo y cuantitativo, las modalidades: bibliografico



documental, y de campo; niveles descriptivos, poblacion y muestra,

operacionalizacion de variables plan de recoleccion de la informacion.

En el desarrollo del CAPITULO IV se determina el ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS donde se encuentran las
tabulaciones de las encuestas realizadas, verificacion de la hipétesis, aplicacion de
la formula del Chi cuadrado, nivel de significacion, descripcion de la poblacion

finalmente se visualiza la zona de aceptacion y rechazo de la hipétesis.

En el CAPITULO V se encuentran las conclusiones y recomendaciones a las que

se ha llegado de acuerdo al analisis estadistico de los datos de la investigacion.

Finalmente se concluye con el desarrollo del ARTICULO ACADEMICO
(PAPER) en el cual se discuten los hallazgos mas relevantes de la investigacion,

dando una alternativa de solucién a la problematica planteada.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1. Tema

“RIESGOS LABORALES Y LOS ACCIDENTES DE TRABAJO DE LOS
COLABORADORES DE LA EMPRESA DAVMOTOR CIA. LTDA DE LA
PROVINCIA DE TUNGURAHUA CIUDAD AMBATO”

1.2. Planteamiento del Problema

1.2.1. Contextualizacién

A nivel mundial la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), (2002) menciona
que la evolucion de Riesgos Laborales en el mundo se ha podido constatar durante
los afios de dictadura franquista por medio de las politicas de prevencion llevadas a
cabo en ese estado. Los riesgos laborales habian comenzado en Espafia a comienzos
del siglo XX con la Ley del Seguro de Accidentes de Trabajo el 30 de Enero de
1990, incorporandole asi al trabajador a un nuevo lenguaje mediante el cual con
gran facilidad pueda mostrar desde su punto de percepcion los problemas de
seguridad que dia a dia afecta la salud. A lo largo de veinte afios los Reglamentos
de Trabajo y Ordenanzas Laborales fueron quienes regularon dichos reglamentos,
el objetivo fue aportar informacion préctica y directamente utilizable acerca de los
riesgos laborales para ayudar a evaluar los riesgos y poder elegir las medidas
preventivas necesarias para cada trabajador para evitar o prevenir dafios para la
salud derivados del trabajo.

A nivel meso en Ecuador el Instituto de Seguridad Social (IESS) (2014) y el
Ministerio de Trabajo implementaron un sistema nacional de gestion en prevencion
de riesgos laborales que permite a las organizaciones empresariales publicas y

privadas a gestionar la seguridad y salud de los trabajadores, la finalidad del



Programa fue promover y establecer objetivos claramente definidos para hacer méas
humano el trabajo, esta iniciativa se refiere a mejorar la calidad de vida laboral en
todos los aspectos laborales, con el fin de prevenir accidentes y enfermedades
profesionales. Que fortalezcan los procedimientos que apuntan directamente a las
politicas de prevenciéon de riesgos laborales que amplien los niveles de informacion

y difusion de la normativa legal a fin de impulsar Seguridad en el trabajo.

A nivel micro en la empresa DAVMOTOR LTDA de la ciudad de Ambato al ser
una empresa ejecutora en productos y procesos tecnificados se encuentran presentes
varios riesgos laborales, que conllevan a ocasionar un accidente laboral, por
desconocimiento de las medidas de prevencion de riesgos al igual que el
aparecimiento de algunas enfermedades que puedan cobrar la salud de varios
empleados debido a que no cuentan con un profesional capacitado en Seguridad y
Salud Ocupacional quien esté pendiente de cada uno de ellos.



1.2.2. Arbol de Problemas

t ]
t

Problema

Causas

Gréfico N. 1. Planteamiento del problema
Elaborado por: Viviana Rocio Iza Chuquiana



Andlisis Critico

El incumplimiento de las normas de seguridad de los trabajadores de la empresa
DAVMOTOR Cia. Ltda. Emerge en funcion de la inadecuada socializacion de la
importancia de estas normas lo que conlleva a la empresa prestadora de sus
servicios a una sanciéon legal por parte de autoridades superiores afectando
negativamente al ambiente laboral de los trabajadores y presentando a la empresa

pérdidas econdmicas.

La rotacién de personal en la empresa provoca preocupacion debido a la
inestabilidad del personal que rota de un lugar a otro provocando grandes pérdidas
econdmicas para la empresa, las tareas que se realizan diariamente en sus puestos

de trabajo se ven afectadas por la inestabilidad laboral o insatisfaccion.

La deficiente capacitacion profesional en seguridad hace que los empleados no
tengan conocimientos técnicos sobre varios puntos de prevencion de riesgos
laborales y den anotar imparcialidad en los temas de Seguridad provocando Actos
y condiciones inseguros que ponen en peligro la vida del empleado, la necesidad de
una capacitacion puede conducir a una desorganizacion y conllevar a los accidentes

laborales debido a una falta de conocimiento por parte del trabajador.

El deficiente control de riesgos en la empresa por parte del departamento de
Recursos Humanos hace que los trabajadores se encuentren expuestos a accidentes
laborales que llegarian a la exposicion de pérdidas de extremidades leves o graves

0 no a merite la ocasion a la perdida de vida del trabajador.

1.2.3.Prognosis

De no darse solucion al problema planteado los colaboradores de esta empresa
seguiran realizando sus actividades diarias de manera incorrecta sin saber que en
algin momento pueda ocasionarse algo inesperado como accidentes laborales
deterioro de la salud fisica o provocacion de enfermedades que afecten la salud de

cada trabajador, este problema no solo afectaria a los trabajadores, las personas mas
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afectadas directamente serian los familiares quienes convivan con el trabajador y
quienes dependan de él, ademas la empresa también tendré que cubrir con los gastos

necesarios segun como disponga la ley y no dejar desamparado al trabajador.

La empresa como ente contratante debera respetar las normas, leyes y reglamentos
nacionales vigentes en prevencion de riesgos laborales y accidentes de trabajo, su
prioridad esta cumplir con la ley de manera que si esta lo incumple podria acarrear
a una fuerte sancion y demandas por parte de los trabajadores y posiblemente a un
cierre temporal de la empresa por parte del Ministerio de Relaciones Laborales o el

Cddigo de trabajo.

1.2.4. Formulacién del Problema

¢De qué manera incide los riesgos laborales y los accidentes de trabajo de los
colaboradores de la Empresa Davmotor cia Ltda. ¢De la Provincia de Tungurahua

ciudad de Ambato?

1.2.5. Preguntas Directrices

e ;Cuales son los riesgos laborales existentes en la Empresa Davmotor Cia.

Ltda. De la Provincia de Tungurahua?

e Cual es la valoracion de los accidentes de trabajo en la Empresa Davmotor

Cia. Ltda. De la Provincia de Tungurahua?

e ;Se puede presentar los resultados de la investigacion a través de un

documento cientifico?



1.2.6. Delimitacion del problema

1.2.6.1. Delimitacién de contenido

Campo: Seguridad organizacional
Area: Riesgos Laborales
Aspecto: Prevencion de Riesgos Laborales

1.2.6.2. Delimitacion espacial

El presente trabajo investigativo se efectud en las instalaciones de la Empresa

Productiva Davmotor Cia. Ltda. Provincia de Tungurahua de la ciudad de Ambato.

1.2.6.3. Delimitacion temporal

La investigacion comprende el periodo, octubre 2016 a Marzo del 2017

1.3. Justificacién

El presente trabajo investigativo es de interés porque centra la atencién y el
esfuerzo en los riesgos laborales y los accidentes de trabajo que los trabajadores
puedan presentar durante su jornada laboral en el area de produccion de la empresa,
es de suma importancia capacitar al personal y prever de todos los materiales
necesarios para poder prevenir los riesgos laborales fomentando un ambiente de
trabajo seguro con avances técnicos de cada puesto que no expongan la vida del
trabajador.

La investigacion es de importancia tedrica practica que favorece al investigador
poder contribuir desde la parte teorica a tal punto que pueda ayudar mejorando la
realidad de la empresa DAVMOTOR cia Ltda. Al igual consideramos el

conocimiento de los riesgos laborales existentes en el area de produccion, de



manera que se convierte en un factor de suma utilidad para las personas que se
encuentran involucradas es esta area de manera que podran ayudar a evaluar,

controlar y a disminuir los riesgos o peligros existentes.

El trabajo investigativo es novedoso al fomentar un aporte relevante para todos los
directivos que forman parte de esta empresa, conociendo la realidad en las que se
encuentran expuestos los trabajadores del area de produccion puedan ayudar
incorporando manuales o planes de acciones que ayuden a mejorar las condiciones

laborales fomentando la prevencion de riesgos laborales en los trabajadores.

La investigacion es de utilidad al resaltar aspectos relevantes relacionados con los
riesgos laborales y poder fomentar el bienestar de la salud de los colaboradores
integrando a los colaboradores a una busqueda de soluciones a los problemas
registrados en la empresa, mejorando las condiciones del lugar de trabajo para un
buen desarrollo profesional de los colaboradores de esta prestigiosa empresa
DAVMOTOR Cia. Ltda.

La investigacion relacionada con los riesgos laborales y accidentes de trabajo es de
impacto porque nos va ayudar a implementar de manera correcta las politicas y
normas de seguridad modificando los procesos productivos, y haciendo los puestos
de trabajo mas seguros y controlando los riesgos de manera que nos ayudara a

minimizar los accidentes de trabajo reduciendo gastos innecesarios en la empresa.

El trabajo es factible en su realizacion porque se cuenta con el apoyo y la apertura
de los directivos de la empresa DAVMOTOR Cia. Ltda. Para poder realizar las

investigaciones necesarias y pertinentes en sus instalaciones.



1.4 Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar los riesgos laborales y accidentes de trabajo de los colaboradores de la

Empresa Davmotor Cia. Ltda. De la Provincia de Tungurahua ciudad de Ambato?

1.4.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar los riesgos laborales existentes de la Empresa Davmotor Cia.

Ltda. De la Provincia de Tungurahua?

e Identificar la valoracion de accidentes de trabajo de Davmotor Cia. Ltda. De

la Provincia de Tungurahua?

e Presentar los resultados de la investigacion a través de un articulo

académico.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

“Segun Juan Carlos Rubio Romero (2004, p.1) en su articulo cientifico Métodos
de Evaluacion de Riesgos Laborales este investigador da a conocer que la
evaluacion de los riesgos laborales es una técnica inventada con el motivo de
prevenir los riesgos, estos métodos se vienen usando desde hace décadas con el fin
de ayudar a los profesionales de seguridad en la toma de decisiones, para analizar
el trabajo de forma sistematica en todos sus aspectos, con el fin de identificar
situaciones o actividades que puedan causar efectos no deseados como
enfermedades o inquietudes. La evaluacion de riesgos estd unido a un estudio fiable
la Fundacion Europea para la mejora de las condiciones de vida y trabajo menciona
que la evaluacion de riesgos se ocupa basicamente de la valoracion y cuantificacion

de los riesgos.

De acuerdo con Salvador Cuenca en su articulo académico Salud Laboral
menciona que la prevencion de riesgos laborales ( 2014, p.80) tiene como
objetivo evitar o reducir la incidencia o prevalencia de un determinado riesgo o
aparicion de una enfermedad o problema que le pueda causar al trabajador en la
realizacion de sus actividades laborales, la prevencion implica fomentar el
conocimiento a los distintos individuos que se encuentren ante un riesgo laboral
redisefiando los puestos o lugares de trabajo dirigida hacia aquellos casos en que

los trabajadores sufran las consecuencias de un accidente de trabajo.

“Segun Maria del Carmen Gamez, en su articulo Manual para la Formacion
de nivel superior en Prevencion de Riesgos Laborales (2015, p. 98) concluye en

esta investigacion que varias organizaciones no presentan importancia por las
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normas de seguridad y prevencion de riesgos laborales, debido a que estos riesgos
se encuentran presentes en cualquier actividad del trabajo en la que se desempefian
las personas, sugiriendo como prioridad la exigencia de tener un manual de
prevencion de riesgos que respalde el bienestar humano promoviendo la seguridad
y salud de los trabajadores en las empresas mediante la evaluacion, identificacion

y control de los peligros y riesgos asociados al entorno laboral”.

“Segun las Normas OHSAS 18001 la gestion de prevencion de los
riesgos laborales proporciona una mejora continua en la gestion de
prevencién mediante la integracion de la misma en todos los niveles
jerarquicos y organizativos, y la utilizacion de metodologias,
herramientas y actividades de mejora” (p.14)

Las normas OHSAS recomiendan implementar un sistema en gestion de seguridad
y salud ocupacional para poder minimizar los riesgos mas relevantes a la salud e
higiene en las labores realizadas por los trabajadores. Estos riesgos se encuentran
vinculados a la proximidad de un posible dafio y la vulnerabilidad que el mismo
produce a quienes lo perciben ante una situacion o actividad que es riesgosa por las
caracteristicas de los trabajadores. Esta gestion otorga tener un mejor desempefio
en las actividades lo cual favoreceria a las organizaciones evitar contraer problemas

con la ley”.

Por otro lado Ingrid Carolina Ldpez en su articulo investigativo una Revision a
la Luz de las Nuevas Condiciones de Trabajo (2015, p.108) menciona que las
pérdidas econdmicas de las organizaciones se dan debido a la indemnizaciones, dias
de trabajos perdidos, interrupciones de la produccion y los gastos médicos se dan
debido a que cada afio mueren alrededor de dos millones entre hombres y mujeres
por la culpa de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales. Los
accidentes e incidentes producidos en la actividad laboral son las consecuencias
directas o indirectas de unas determinadas condiciones de trabajo cuyas causas se
encuentran en la mayoria de casos, en la organizacion del trabajo y en un modelo
de competitividad empresarial en el que las personas estan relegadas a un segundo

plano de la actividad.
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2.2. Fundamentacion Filoséfica

La presente investigacion Filosofica se fundamenta en el paradigma critico-
prospectivo que permite comprender interpretar y explicar todo lo relacionado a la

realidad del problema dando la oportunidad de proponer una solucion al problema.

Critico, debido a que se realizara un analisis de los riesgos a los que se encuentran

expuestos los trabajadores en el lugar de trabajo.

Propositivo, debido a que la evaluacion de los resultados obtenidos de los riesgos
laborales se realizara con una buena préctica enfocada a la prevencion de riesgos y

accidentes de trabajo.

2.2.1. Fundamentacion Epistemoldgica

De acuerdo con Dominguez (2013 pg. 189) el tipo de investigacion que
se va a conllevar a cabo es necesario buscar una sustentacion desde la
Teoria del Conocimiento cientifico “La epistemologia busca
establecer relaciones entre varios conceptos que son tomados en
CUenta para el desarrollo de un estudio propuesto”

La epistemologia estudia a la investigacion cientifica y el producto que se obtendra
de esta investigacion al igual que el método cientifico es un proceso por el cual una

teoria cientifica es afirmada o descartada.
2.2.2. Fundamentacion Axiolégica

Para Pezo, Elsa (2014, pg. 82). “Todos los elementos que conforman
el clima influyen en el comportamiento de los individuos de trabajo”
los valores morales son elementos prioritarios en toda formacion
humana, que constituye al hombre a dar importancia ética, moral y
civica en el contexto de su desempefio laboral.

La fundamentacion axioldgica se encuentra comprometida con los valores éticos y
morales que son dirigidos con caracter cientifico a mantener la calidad del analisis
los valores méas destacados son la puntualidad, responsabilidad, respeto y

honestidad que se cumplen en beneficio del individuo.
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2.2.3. Fundamentacion Ontoldgica

Segun: (Aguilar, 2014, pg. 105) “El ser humano para manejar una
empresa requiere de liderazgo, trabajando en equipo, desarrollando
aptitudes de conocimiento, que constituyan una disciplina que aporte
de una manera diferente del modo de relacionarse y de alcanzar los
objetivos que se proponen para si mismos”.

Esta investigacion considera que las actividades laborales integran una dinamica de
transformacion mediante el cual las personas cumplan sus funciones para alcanzar
el trabajo deseado, mediante un aprendizaje transformacional que cuestiona los

modos tradicionales.

2.2.4. Fundamentacion Psicoldgica

La fundamentacion psicoldgica aborda el tema de trabajo desde la perspectiva del
ser humano, estas implicaciones contemplan los niveles de satisfaccion que le
producen a la actividad o al contrario como deterioro de la calidad de vida del

trabajo.

Como lo describe Durkheim (2007, pg. 83), “La psicologia como
disciplina se encarga estudiar hechos psicolégicos y las relaciones
entre el ser humano y el ambiente de trabajo, en dicha disciplina
conviven las teorias del aprendizaje y las teorias instrucciones
facilitando la configuracién de habilidades y capacidades en cada
una de las etapas”.

Esta investigacion se fundamenta psicolégicamente en la busqueda de mejorar el
ambiente de trabajo tratando de prevenir los riesgos laborales y accidentes de

trabajo con el Unico objetivo de buscar la calidad de vida para el trabajador.

2.2.5. Fundamentacion Sociologica
Al abordar este tema debemos hacerlo a través de la Sociologia del Trabajo, desde

este punto se puede realizar un analisis critico que abarque los distintos paradigmas

debido a que la actividad laboral se incrusta en la dinamica social.
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De acuerdo con Durkheim (2007, pg. 72), La sociologia “Son los
hechos sociales materiales son los mas visibles, a veces el hecho social
se materializa y llega a convertirse en un elemento del mundo
exterior”. El mundo ha sufrido una variedad de cambios el trabajo se
ha evolucionado mundialmente dejando de ser un objeto mercantil,
dando paso al valor social.

De esta manera se justifica sociolégicamente que el trabajo y el individuo son parte
fundamental de la dinamica social, la sociologia estima el bienestar social y esta
investigacion tiende a estudiar los riesgos laborales y los accidentes de trabajo, esta

investigacién busca el bien individual como social y organizacional.

2.3. Fundamentacion Legal

La presente investigacion estda fundamentada con base legal del Reglamento
General del Seguro de Riesgos del Trabajo, sobre el cual se sustenta los riesgos

laborales y accidentes de trabajo en el Ecuador.

REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAJO
EL CONSEJO SUPERIOR DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

CAPITULO I
Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Segun el Reglamento General de Riesgos del Trabajo (1978) Art. 1.
Para efectos de la concesion de las prestaciones del Seguro de Riesgos
del Trabajo, establecidas en el Estatuto, se considera accidente de
trabajo:

a) El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de él con ocasién o
como consecuencia del mismo.
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b) El que ocurriere en la ejecucion de oOrdenes del empleador o por
comision de servicio, fuera del propio lugar de trabajo, con ocasion o
como consecuencia de las actividades encomendadas.

c) El que ocurriere por la accién de terceras personas o por accion del
empleador o de otro trabajador durante la ejecucion de las tareas y que
tuvieren relacion con el trabajo.

d) EIl que sobreviniere durante las pausas o interrupciones de las labores,
si el trabajador se hallare a orden o disposicién del patrono.

e) EIl que ocurriere con ocasion o como consecuencia del desempefio de
actividades gremiales o sindicales de organizaciones legalmente
reconocidas o en formacion.

El Reglamento General de Riesgos de Trabajo (1978) Art. 2. El trayecto
a que se refiere el Estatuto en los casos de accidente In Itinere “Se
aplicard siempre y cuando el recorrido se sujete a una relacion
cronolégica de inmediacion entre las horas de entrada y salida del
trabajador. En estos casos debera comprobarse la circunstancia de haber
ocurrido el accidente en el trayecto del domicilio al trabajo o viceversa,
mediante la apreciacion libre de pruebas presentadas e investigadas por
la Institucion. El trayecto no podréa ser interrumpido o modificado por
motivos de interés personal, familiar o social”.

Este articulo da a conocer que un accidente In Itinere se da mediante el transcurso
de viaje del empleado de su casa al lugar de trabajo o viceversa siempre y cuando
el recorrido este sujeto a las horas establecidas de entrada y salida del trabajador y

se cuente con las pruebas necesarias de haber confirmado el accidente.

Segun el Reglamento General de Riesgos de Trabajo (1978) Art. 6.-
Accidente de Trabajo para efectos de este Reglamento, accidente del
trabajo “Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al afiliado
una lesion corporal o perturbacion funcional, o la muerte inmediata o
posterior, con ocasion o como consecuencia del trabajo que ejecuta por
cuenta ajena. También se considera accidente de trabajo, el que sufriere
el asegurado al trasladarse directamente desde su domicilio al lugar de
trabajo o viceversa.

Un accidente de trabajo es un seceso imprevisto no planeado que es repentino lo
cual ocasiona al trabajador una lesion total, permanente o puede también ocasionar
la muerte inmediata a consecuencia de desarrollar las actividades de trabajo que se

ejecuta por cuenta ajena.
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Cadigo de trabajo
Capitulo 111
De los efectos del contrato de trabajo

Codigo de Trabajo (2013, Art. 38, pg. 7). Riesgos provenientes del
trabajo “Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del
empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio
personal, estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las
disposiciones de este Cddigo, siempre que tal beneficio no le sea
concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”.

La idea principal de este articulo es dar a conocer que, si un trabajador de la empresa

sufre de un riesgo proveniente del desarrollo de actividades de trabajo,

inmediatamente el jefe superior debe informarse del acontecimiento obligandole a

cubrir todos los gastos necesarios que estan dispuestos en la ley.

TITULO IV
DE LOS RIESGOS DEL TRABAJO
Capitulo |

Determinacién de los riesgos y de la responsabilidad del empleador.

Codigo de Trabajo (2013, Art. 347, pg.57) “Riesgos del trabajo son las
eventualidades dafiosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasion o
por consecuencia de su actividad. Para los efectos de la responsabilidad
del empleador se consideran riesgos del trabajo las enfermedades
profesionales y los accidentes”.
Los riesgos de trabajo son eventualidades no deseadas por los empleadores, y se
encuentran presentes en el lugar de trabajo los riesgos mas persistentes en las
empresas pueden a carrear enfermedades profesionales y accidentes laborales que

pueden dafar la salud de los trabajadores.

Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al

trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasion o por
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consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena. Codigo de Trabajo (2013,
Art. 348, pg.57)

Codigo de Trabajo (2013, Art. 365, pg.58) Asistencia en caso de
accidente “En todo caso de accidente el empleador estara obligado a
prestar, sin derecho a reembolso, asistencia médica o quirtrgica y
farmacéutica al trabajador victima del accidente hasta que, segun el
dictamen médico, esté en condiciones de volver al trabajo o se le
declare comprendido en alguno de los casos de incapacidad
permanente y no requiera ya de asistencia médica”.

Capitulo V

De la prevencién de los riesgos, de las medidas de seguridad e higiene, de los
puestos de auxilio, y de la disminucion de la capacidad para el trabajo

Caodigo de Trabajo (2013, Art. 410, pg. 64).- Obligaciones respecto de
la prevencion de riesgos “Los empleadores estan obligados a asegurar
a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para
su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas
de prevencion, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y
facilitadas por el empleador”.

Codigo de Trabajo (2013, Art 430, pg. 66).- Asistencia médica y
farmacéutica “Para la efectividad de las obligaciones de proporcionar
sin demora asistencia médica y farmacéutica establecidas en el articulo
365;emas, para prevenir los riesgos laborales a los que se encuentran
sujetos los trabajadores, los empleadores, sean éstos personas naturales
0 juridicas, observaran las siguientes reglas”:

1. Todo empleador conservara en el lugar de trabajo un botiquin con los
medicamentos indispensables para la atencion de sus trabajadores, en
los casos de emergencia, por accidentes de trabajo o de enfermedad
comdn repentina. Si el empleador tuviera veinticinco o mas
trabajadores, dispondra, ademas de un local destinado a enfermeria;

2. El empleador que tuviere mas de cien trabajadores establecera en el
lugar de trabajo, en un local adecuado para el efecto, un servicio médico
permanente, el mismo que, a mas de cumplir con lo determinado en el
numeral anterior, proporcionard a todos los trabajadores, medicina
laboral preventiva. Este servicio contara con el personal médico y
paramédico necesario y estara sujeto a la reglamentacion dictada por el
Ministerio de Trabajo y Empleo y supervigilado por el Ministerio de
Salud.
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DECISION 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
CAPITULO II

POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Articulo 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y
Salud en el Trabajo, los Paises Miembros deberan propiciar el
mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a
fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores
que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el
trabajo. Para el cumplimiento de tal obligacién, cada Pais Miembro
elaborard, pondra en préctica y revisara periddicamente su politica
nacional de mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo. Dicha politica tendra los siguientes objetivos especificos:

a) Propiciar y apoyar una coordinacion interinstitucional que permita
una planificacion adecuada y la racionalizacion de los recursos; asi
como de la identificacion de riesgos a la salud ocupacional en cada
sector econémico

b) Identificar y actualizar los principales problemas de indole general o
sectorial y elaborar las propuestas de solucion acordes con los avances
cientificos y tecnolégicos.

c) Definir las autoridades con competencia en la prevencién de riesgos
laborales y delimitar sus atribuciones, con el propdésito de lograr una
adecuada articulacion entre las mismas, evitando de este modo el
conflicto de competencias.

d) Actualizar, sistematizar y armonizar sus normas nacionales sobre
seguridad y salud en el trabajo propiciando programas para la
promocion de la salud y seguridad en el trabajo, orientado a la creacién
y/o fortalecimiento de los Planes Nacionales de Normalizacién Técnica
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e) Elaborar un Mapa de Riesgos

f) Velar por el adecuado y oportuno cumplimiento de las normas de
prevencion de riesgos laborales, mediante la realizacion de
inspecciones u otros mecanismos de evaluacion periddica, organizando,
entre otros, grupos especificos de inspeccion, vigilancia y control
dotados de herramientas técnicas y juridicas para su ejercicio eficaz.

g) Establecer un sistema de vigilancia epidemioldgica, asi como un
registro de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, que se
utilizara con fines estadisticos y para la investigacion de sus causas.
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h) Propiciar la creacion de un sistema de aseguramiento de los riesgos
profesionales que cubra la poblacion trabajadora.

i) Propiciar programas para la promocion de la salud y seguridad en el
trabajo, con el proposito de contribuir a la creacion de una cultura de
prevencion de los riesgos laborales

J) Asegurar el cumplimiento de programas de formacion o capacitacion
para los trabajadores, acordes con los riesgos prioritarios a los cuales
potencialmente se expondran, en materia de promocion y prevencion de
la seguridad y salud en el trabajo.

k) Supervisar y certificar la formacién que, en materia de prevencion y
formacion de la seguridad y salud en el trabajo, recibirdn los
profesionales y técnicos de carreras afines.
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2.4. Categorias Fundamentales.

Elaborado por: Viviana Rocid Iza Chuquiana
Gréfico N. 2. Categorias fundamentales
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Constelacion de ideas para profundizar en el estudio de la variable independiente
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Elaborado por: Viviana Roci6 Iza Chuquiana
Gréfico No. 3. Constelacidn de ideas. Variable independiente
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Constelacion de ideas para profundizar el estudio de la variable dependiente
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Elaborado por: Viviana Roci6 Iza Chuquiana
Gréfico No. 4. Constelacidn de ideas. Variable dependiente
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2.4 Contextualizacion del problema
2.4.1. Variable Independiente
2.4.1.1 Riesgos laborales

A lo largo de toda la investigacion estudiada se encuentra que los riesgos laborales
son todos los peligros existentes en una area laboral o lugar de trabajo lo que puede
ocasionar cualquier tipo de siniestr6 o dafio inmediato.

Segun La ley de prevencion de Riesgos Laborales de Floria, P.
Gonzélez, A. Gonzélez, D. (2011, p18), lo definié como “Probabilidad
de velar por la seguridad y salud de los trabajadores en el lugar de
trabajo y por aquellas personas a las que puede afectar su actividad
profesional, de acuerdo con su formacion y las instrucciones dadas
por el empresario”.

Los riesgos laborales pueden presentarse en cualquier &ambito de la empresa no
necesariamente debera encontrarse en un area especifica, todo depende al lugar y
actividades a desarrollarse, el usar adecuadamente los materiales y herramientas de

trabajo, ayudard al trabajador y a la empresa a evitar riesgos de cualquier indole.

Riesgos Laborales es la disciplina que busca promover la seguridad y
salud de los trabajadores mediante la identificacion, evaluacion y
control de los peligros y riesgos asociados a un entorno laboral,
ademas de fomentar el desarrollo de actividades y medidas necesarias
para prevenir los riesgos derivados del trabajo. Los riesgos laborales
son las posibilidades de que un trabajador sufra una enfermedad o
un accidente vinculado a su trabajo. Los siniestros laborales suceden
por diversas causas: por condiciones fisicas del empleo, por falta de
precaucién del trabajador o de sus compafieros o superiores, por
circunstancias medioambientales y climatol6gicas, por maguinaria
cuyo funcionamiento falla, por errores de sistemas de informacion,
por la organizacion del sistema de trabajo. (Real Decreto, 2006, p42)

Si se realiza una adecuada gestion en riesgos laborales en las organizaciones los
trabajadores se anticiparian de los riesgos y serian capaces de minimizar los
accidentes y enfermedades laborales. Ademas, una buena prevencion de riesgos
laborales no solo conllevaria a minimizar los dafios, sino que también mejoraria la
felicidad de los empleados en su dia a dia y por ende mejoraria la productividad de

la empresa.

De acuerdo con Sandret, N. (2012, p4) define al riesgo como: “Eventualidades
dafiinas a las que se encuentran sujetos los trabajadores, con ocasién o por

consecuencia al desarrollo de su actividad diaria”.
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Se puede definir a los riesgos laborales como el evento no deseado por el trabajador,
de manera que si llegara a ocurrir este puede producir dafos graves a la salud del

trabajador, y al mismo tiempo genera pérdidas econdmicas a la empresa.

Segun Fernandez, L. (2007, pg. 17) los riesgos laborales “Es un hecho que se
reconoce en una situacion que se deriva del trabajo o puesto que se ha
producido la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio

derivado del trabajo”

Toda empresa debe contar con un plan de prevencién de riesgos laborales para
evitar estos incidentes con los trabajadores que forman parte de la misma, puesto
que hace visible estos riesgos y no han sido identificados o controlados de forma

rapida por parte de la empresa.

2.4.1.1.1 Clasificacion

Existen varios tipos de riesgos que se encuentran presentes en todas las
organizaciones y deben tomar en cuenta cuales son los riesgos que mas persisten en

estas areas y que todo trabajador esta expuesto a ellas.

Riesgos fisicos

Los riesgos fisicos son factores que se encuentran en el lugar de trabajo donde los
empleados desempefian sus actividades diarias, el mismo que estd asociado a la

probabilidad de sufrir un dafio corporal

Segun FISO, (2006, p3) Los riesgos fisicos se tratan de una: “Exposicion a una
velocidad potencia mayor de la que el organismo puede soportar en el
intercambio de energia entre el individuo y el ambiente que implica toda

situacion de trabajo”.

Son efectos que en toda empresa pueden producir dafios dafinos en la salud de los
trabajadores, estos elementos afectan dependiendo el periodo que entro en contacto

con estos factores fisicos.
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Riesgos Quimicos

Factores de riesgo que componen todas aquellas sustancias quimicas
gue en condiciones normales de manejo pueden producir efectos
nocivos en las personas y abarcan todos aquellos elementos y
sustancias que al entrar en contacto con el organismo por cualquier
via de ingreso pueden provocar intoxicacion (Castellanos, L. ( 2004,

pé).
Los riesgos quimicos son factores que se encuentran presentes en el aire, y pueden
ingresan al cuerpo por cualquier tipo de vias respiratoria, cutanea o digestiva que
pueden generar o provocar dafos irreversibles a la salud de los trabajadores,
produciendo efectos nocivos que entran en contacto con dicha sustancia

ocasionando lesiones graves que pueden causar hasta la muerte.
Riesgos bioldgicos

De acuerdo con Escanilla. D. (2003, pg. 2) define a los riesgos biologicos como:
“Cualquier tipo de infecciones, alergias o toxicidades causadas por
microorganismos con una inclusion genéticamente modificado, en los cultivos

celulares y los endoparasitos humanos que pueda contraer un trabajador”.

Estos factores son todos aquellos que se encuentran relacionados con los agentes
bioldgicos que pueden ocasionar dafios a la salud de los trabajadores de una manera
temporal o permanente, este tipo de riesgo puede causar enfermedades entre los
trabajadores que laboran en la misma area, debido a que son agentes contagiosos.

Riesgos ergondémicos

Son los sobreesfuerzos que producen trastornos o lesiones muasculo-
esqueléticos (TME) en los trabajadores, estos riesgos estan
producidos generalmente por la adopcién de posturas forzadas, la
realizacion de movimientos repetitivos, por la manipulacion manual
de cargas y por la aplicacién de fuerzas durante la jornada laboral.
(Prevalia, S. 2013, p20)
Este factor de riesgo esta relacionado con el tipo de posturas de los trabajadores
que, al momento de desarrollar sus actividades diarias, adopta posturas no
adecuadas que conllevan a causar dafios fisicos molestos, de manera que impedira

a los trabajadores realizar sus actividades de manera normal, al no ser tratado dichas
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molestias la salud de los trabajadores se vera afectados agravando estas lesiones por

un tiempo largo.
Riesgos mecanicos

Segun Diaz, M. (2015, p 4) “Riesgo mecanico es un conjunto de factores fisicos
que pueden acarrear a una lesiéon por la utilizacion de maquinaria, herramientas,

piezas de trabajo o materiales proyectados como el ruido y vibraciones”.

La idea central de esta autora es que los riesgos mecanicos son un conjunto de
factores fisicos que dan lugar a una lesién por una accion mecanica de distintos
elementos de maquinas, herramientas, piezas de trabajo o materiales proyectados
que pueden ocasionar accidentes debido a la falta de mantenimiento preventivo en

el lugar de trabajo.
Riesgos psicosociales

Los riegos psicosociales son factores que se relacionan directamente entre el
individuo con el puesto de trabajo, estas condiciones se encuentran directamente

relacionadas con la organizacion y el entorno social.

De acuerdo con Gil, P. (2006, p 238) los riegos psicosociales son “Aquellas
condiciones que se encuentran presentes en las diferentes situaciones laborales que
estan relacionadas con la organizacion, lugar de trabajo, el tipo de puesto y
realizacion de la tarea, que es aquella que afecta el desarrollo del trabajo y la

salud tanto de los empleados y empleadores .

Estos factores pueden perjudicar o favorecer las actividades laborales y la calidad
de vida de los trabajadores, estos riesgos suelen estar en el lugar donde desarrollan
las actividades y donde se proveen dichas situaciones de riesgos debido a un mal

disefio de trabajo.
2.4.1.1.2 Peligro

Segun Floria, P. Gonzales, D. y Gonzales, A. (2011, p 20) menciona que “El peligro

es una caracteristica propia e innata de una situacion, el material o equipo es capaz
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de producir un dafio a las personas por medio del medio ambiente, la flora, y la

fauna o patrimonio.”

Haciendo énfasis en lo establecido por los autores se concluye que el peligro no es
mas que la condicion de un hecho que tiene la posibilidad de causar dafios o lesiones

fisicas 0 morales en una determinada situacion en la que se encuentre un trabajador.
2.4.1.2 Factores de riesgo

De acuerdo con Floria, P. Gonzéles, D. y Gonzales, A. (2011, p. 27) mencionan
que “Factores de riesgo son aquellos elementos que hay que analizar para
controlar las condiciones de trabajo y los diversos riesgos existentes los factores

de riesgo que son aquellos que precautelan la salud de los trabajadores .

Segun el estudio realizado los factores de riesgo son aquellos elementos que
controlan las condiciones de trabajo y cuidan la salud de los trabajadores, de tal
manera que es aquella condicidn de trabajo que evita un riesgo laboral dentro del

lugar de trabajo.

Este autor menciona que los factores de riesgo se encuentran agrupados por

especialidades técnicas como:

Factores de Seguridad en el Trabajo son aquellos que grupa a todos
los elementos que se originan de los accidentes de trabajo, Factores
de Higiene Industrial se refiere aquellos elementos que pueden
generar enfermedades que son derivadas del trabajo y por ultimo
encontramos los Factores de Ergonomia y Psicosociologia que se
encarga de englobar todos aquellos elementos que permiten mantener
una buena adecuacion entre el trabajo y la persona.( Floria, P.
Gonzaéles, D. y Gonzales, A. (2011, p. 28)

De acuerdo con Gonzales, R. (2003 p 6) define al Factor de riesgo como un
“Elemento que provoca un riesgo al momento de realizar una tarea determinada de

forma incorrecta en el lugar de trabajo”.

Como complemento se menciona cuatro factores de riesgo que se
encuentran presente ante los trabajadores que son los Factores o
condiciones de seguridad, asi mismo los Factores de origen fisico,
bioldgico y quimico o las condiciones medio ambientales, igualmente
aquellos Factores derivados de las caracteristicas del trabajo y por
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ultimo estan los Factores derivados de la organizacion del trabajo.
(Gonzales, R. 2003 p 6)

Factores o condiciones de seguridad

Se refiere a las condiciones materiales que inciden sobre la accidentalidad como
son: los pasillos, superficies de transito, aparatos y equipos de elevacion,

herramientas, maquinas, instalaciones vehiculos de transporte y espacios de trabajo.
Factores de origen fisico, quimico y bioldgico

Cabe destacar que este factor incluye contaminantes o agentes fisicos que son: el
ruido, vibraciones, iluminacion, radiaciones ionizantes, rayos X, rayos gammay no
ionizantes ultravioletas. Al mismo tiempo se puede encontrar contaminantes o
agentes quimicos como son aquellos que se encuentran presentes dentro del medio
ambiente de trabajo constituido por diferentes materias inertes que se encuentran
presentes en el aire en forma de polvo, niebla, humos, gases, vapores y aerosoles.
Y por dltimo encontramos los contaminantes o agentes bioldgicos que estan
constituidos por aquellos microorganismos que son: los virus, bacterias, protozoos

y hongos quienes son los causantes de generar enfermedades profesionales.
Factores derivados de las caracteristicas del trabajo

El siguiente aspecto trata de aquellas exigencias que la tarea impone a la persona
que realiza los esfuerzos, posturas de trabajo, manipulacion de cargas y niveles de
atencion que estan asociadas a cada actividad y determinantes de la carga de trabajo

sea fisica y mental dando lugar a la fatiga.
Factores de derivados de la organizacion del trabajo

En este grupo se toma en cuenta con la participacion de la organizacion del trabajo
y tareas que le integran a cada uno de los trabajadores como se puede mencionar
los horarios, las relaciones jerarquicas y la velocidad de ejecucion considerando
como factores de la organizacion temporal a las jornadas y ritmos de trabajo a turno

0 nocturno. Por otro lado, se encuentran también los factores que son dependientes
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de la tarea como es la comunicacion, las relaciones y la iniciativa e identificacion

con la tarea entre otros.
2.4.1.2.1 Incidencia de los Factores de riesgo sobre la salud

Los factores de riesgo son aquellos factores que se dan a través de las
modificaciones ambientales del mismo o por aquellas condiciones de
trabajo anteriormente mencionadas, el individuo puede ejercer en
una notable influencia que puede dar lugar a la pérdida de equilibrio
de la salud conllevandole a sufrir una patologia del trabajo o dafios
derivados del trabajo que ocasiona al trabajador problemas de
inadaptacion e insatisfaccion en el lugar de trabajo”. Cortez, J. (2012,
p 36,37).
El autor manifiesta que los factores de riesgo inciden en la salud de los
colaboradores a través de las modificaciones ambientales una de las principales y
muy notable es la perdida de equilibrio de la salud que sufre el trabajador de manera
que este riesgo lo puede conllevar a sufrir una patologia de trabajo que pueda

ocasionar insatisfaccion e inadaptacion del colaborador en el puesto de trabajo.

2.4.1.2.2 Condiciones de trabajo

Para Gonzales, R. (2003, p 6) menciona que las Condiciones de trabajo son:
“Cualquier caracteristica de trabajo en el cual puede tener una influencia en la salud

fisica, psiquica y social del trabajador”.

Las condiciones de trabajo son aquellas caracteristicas principales que deben
encontrase en el lugar de trabajo como son los locales, las instalaciones, equipos y
productos utiles que deben ser el centro de trabajo al igual que la naturaleza de los
agentes bioldgicos y quimicos influyen en los riesgos a los que esta expuesto el
trabajador.

2.4.1.3 Seguridad Industrial

Efectos agudos de los riesgos, que se puntualizan los decesos en el
trabajo y tiene un sentido de urgencia en proteger al trabajador del
peligro inminentemente de los accidentes. Fundamentalmente actua
sobre los factores mecanicos en que se desarrollan las actividades y
frente a otros factores que se presentan. Las técnicas de seguridad
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proporcionan una mayor eficiencia en la disminucion de los riesgos
laborales a corto plazo (Menéndez, F. y Fernandez, F. 2009, p. 49)

De acuerdo con el autor la Seguridad Industrial es un método creado para prevenir
riesgos laborales, de manera que se debe seguir las reglas de seguridad y observar
patrones de comportamiento seguro. La seguridad requiere seguir reglas y

comprender el uso de las técnicas disminuyendo los dafios laborales.

Un conjunto de normas y procedimientos para crear un ambiente seguro
de trabajo, a fin de evitar pérdidas personales y materiales que afecte el
bienestar de los trabajadores de las empresas. La seguridad industrial se
enfoca principalmente en la proteccién ocular y la proteccion de
extremidades, la seguridad conlleva a ciertos procesos de seguridad
pertinentes para realizar actividades laborales. (Administracion de
Seguridad y Salud Ocupacional OSHAS. 2005, p 104)
La Seguridad Industrial es un conjunto de normas y procedimientos que ayuda a
crear un lugar mas seguro en el trabajo, es decir se encarga de prevenir y limitar los
riesgos en los puestos de trabajo de las organizaciones. La Seguridad Industrial
tiene por objetivo cautelar la vida de los trabajadores y evitar que se produzca dafios

en las personas y los medios.

Ramirez, C. (2005, p 122) “Seguridad Industrial es una disciplina que se ocupa de
las normas de prevencion, ademas de controlar y minimizar los riesgos laborales
dentro de la organizacién, brindando al trabajador un ambiente laboral seguro”.

En concordancia con el autor se conoce que la seguridad industrial se ocupa en
controlar y minimizar los riesgos laborales en las organizaciones, llegando a
fomentar la seguridad durante la realizacién de las actividades y asegurando la vida

de cada uno de ellos.

La seguridad industrial conlleva ciertos procesos de seguridad los
cuales pretenden motivar a los trabajadores y valorar la vida de cada
uno de ellos y a protegerse en si mismos para evitar accidentes
relacionados por descuidos cuando los trabajadores se encuentran
bien concentrados en las ejecuciones de las actividades. (Mufioz, A.
(2005, p 89)

Este autor menciona que la Seguridad Industrial se encarga de cuidar y proteger la

vida de los trabajadores mediante normas que los amparen de cualquier dafio
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derivado del trabajo, de esta manera se encarga de proporcionar a cada trabajador

un lugar seguro para que puedan desarrollar sus actividades laborales.

Seguridad de trabajo es el conjunto de medidas técnicas, educativas,
médicas y psicoldgicas empleadas en prevenir accidentes y eliminar
las condiciones inseguras del ambiente, y para instruir o convencer a
las personas acerca de la necesidad de implantar préacticas
preventivas. La seguridad es una responsabilidad de linea y una
funcion de staff. Es decir que cada jefe es responsable de los asuntos
de seguridad de su &rea, aungue exista en la organizacion un
organismo de seguridad para asesorar a todas las jefaturas con

relacion a este asunto. (Chiavenato, 1. 2007, p. 87)

Este autor hace referencia que la seguridad en el trabajo es un conjunto de medidas
que ayudan a prevenir los accidentes originados en el lugar de trabajo. Al igual
menciona que la Seguridad Industrial es una responsabilidad de linea y una funcién
staff, esto quiere decir que cada jefe de area es la persona responsable sobre temas

de seguridad de sus trabajadores.

2.4.1.3.1 Gestion integral e integrada de seguridad y salud

La seguridad y salud de los trabajadores es una fuente de ventaja
competitiva que puede hacer la diferencia entre permanecer o salir del
mercado y que las pérdidas generadas por los accidentes, enfermedades
ocupacionales, fatiga fisica 0 mental y por la insatisfaccion laboral no
permiten optimizar la productividad empresarial. Las pérdidas tienen
como causas inmediatas y basicas los: fallos de las personas y los fallos
técnicos que intervienen en diferentes proporciones de acuerdo al
siniestro, y como causas estructurales los fallos de la gestion
administrativos. (Vasquez, L. 2007, p. 205)

Este autor hace referencia a la gestion integral e integrada de seguridad y salud
mencionando que dentro de las grandes organizaciones existen grandes pérdidas
econdmicas debido a los accidentes que tienen como causa, las fallas técnicas de
las mismas personas lo cual no les permite optimizar la productividad de las
organizaciones sin dejar a un lado las fallas administrativas. Las pérdidas son de

manera inmediata y esto depende segun la eventualidad en que se haya presentado.
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Este modelo de seguridad pretende controlar todos los factores de riesgo potenciales
y reales presentes en la empresa enfocandose directamente en la gestion
administrativa que engloba elementos como: la asignacion de los recursos de
politica y planificacion de la seguridad y salud. Al igual que se enfocara en la
gestion técnica que ayudard a prevenir fallas técnicas en instalaciones, maquinas y

equipos que son parte del desarrollo de sus actividades.
2.4.1.3.2 Programa de seguridad industrial

Segun Giraldo, A. (2008, p 29) el programa de seguridad tiene como objetivo
principal mencionar las pautas que ayuda a proteger de lesiones y evitar accidentes

a los trabajadores involucrando varios aspectos relevantes como son:

e EIl compromiso

Este es el primer aspecto del programa no obstante se refiere al compromiso de la
gerencia que proporciona seguimiento y recursos, al mismo tiempo el compromiso
del trabajador es mantener el entusiasmo y cuidado de las tareas, al igual que las
charlas y las sefiales de prevencion o el mantenimiento de los equipos forman parte

de este compromiso.
e Las personas

Por otra parte, el programa busca que las operaciones industriales y
administrativas sean las mas adecuadas para que los trabajadores cuenten con
un lugar seguro donde puedan desempefiar sus actividades laborales. Cada
trabajador debe tener en cuenta que las lesiones y los accidentes pueden ser
prevenidos a tiempo y cada uno de ellos debe ser responsable de hacer su trabajo

mMAs seguro.
e Operaciony procesos

Por altimo, este aspecto se enfoca en estudiar todos los procesos y operaciones de

una mejor manera, en estos estudios se revisa la planta, equipos y condiciones de
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seguridad que ofrece cada una de las tareas en las que se puede identificar actos

Inseguros.

El autor relata que el programa de seguridad es creado para recordar que se puede

prevenir las lesiones y los accidentes en los diferentes lugares de trabajo.
Técnicas de seguridad

La seguridad de trabajo se ocupa en analizar los riesgos de los
accidentes que se dan en el lugar de trabajo, el objetivo es conocer las
causas principales con el fin de reducir o eliminar este tipo de riesgos.
El objetivo concreto de la seguridad es detectar los diferentes factores
que intervienen en los riesgos de los accidentes de trabajo para controlar
sus consecuencias, la seguridad se basa de unos métodos, sistemas o
formas de actuacién definidas, que son denominadas técnicas de
seguridad (Cortez, J. 2012, p 123).

Sobre el asunto este autor describe que la seguridad de trabajo es la encargada de
estudiar los riesgos y accidentes que se pueden originar en un lugar de trabajo,
identificando las causas principales de las mismas con el objetivo de reducir o
eliminar detectando los diferentes factores que inciden en estos riesgos para

controlar sus consecuencias a traves de las técnicas de seguridad.

Segun Cortez, J. (2012, p 123)” Menciona que existe diferentes formas que dan
lugar a diferentes técnicas dependiendo de la etapa o fase del accidente aquellas

son: Analisis del riesgo, la valoracion del riesgo y el control de riesgo”.
e Andlisis del riesgo y Valoracion del riesgo

Es conocida como técnica analitica es decir que no evita el accidente, pero identifica

el peligro y lo valora en riesgo.
e Control de riesgo

Indica asimismo que es una técnica operativa que previene del accidente al eliminar

sus causas, y protege reduciendo o eliminando los dafios.
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2.4.2 Variable dependiente
2.4.2.1 Disefo de Planes de Emergencia

El disefio de planes de emergencia permite conocer los diferentes tipos
de riesgo que eventualmente le originarian una emergencia, calificar su
impacto y por tanto, poder desarrollar actividades encaminadas a
eliminar o controlar el riesgo y adicionalmente establecer su forma de
actuar en el caso de que el riesgo se salga de control. (Rodriguez, M.
(2014. p. 212)

El disefio de plan de emergencia fue creado para facilitar a las empresas a responder
de forma eficiente y eficaz situaciones de riesgos emergentes que ayudan a salvar
la vida de las personas y ayudan a controlar situaciones de emergencia que puedan

presentarse ante un desastre no esperado.

Segun Cortés. (2007, p. 63) menciona que Emergencia es: “Situacion no deseada e
imprevista que puede poner en peligro la integracion fisica de las personas, dafiar
gravemente las instalaciones y afectar al medio ambiente, exigiendo una actuacion

rapida y evacuacion de las personas”

Segun la investigacion el autor sefiala que la emergencia es una situacién no
deseada e imprevista por los trabajadores y que pone en peligro el bienestar de cada
uno de ellos, generando grandes dafios tanto a personas como a las instalaciones del

lugar de trabajo.

Para Gonzaéles, R. (2003, p 133) una Situacién de emergencia “Se puede dar en
cualquier empresa y puede generar dafios a personas, instalaciones y medio
ambiente para evitar o reducir los posibles dafios, se debe prever y organizar la

manera de actuar ante situaciones de emergencia”.

Segun el estudio del autor la situacion de emergencias se puede dar en cualquier
organizacion para minimizar los dafios a personas e instalaciones y reducir posibles

dafios ante situaciones de emergencia.

En los planes de emergencia interior debe contemplarse la
identificacién de los accidentes que justifican la actuacién, basandose
en un analisis de riesgos, los criterios para la activacion del plan, las
normas generales para los casos de emergencia, deteccion, alerta,
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evacuacion y actuacion de los equipos de intervencion (Cortez, J.
2009, p 547).

El autor menciona que el plan de emergencia esté disefiado para evitar accidentes
graves, de manera que se debe actuar de forma rapida e inmediata basandose en un

analisis de riesgos.

Ademas, considera procedimientos especificos para los supuestos que son:
incendios, explosiones, fuga de gases toxicos y vertido incontrolado de productos

peligrosos.

En concordancia con lo establecido el autor menciona que el plan de emergencia o

autoproteccion de establecimientos afectados deben contener documentos como:
e Andlisis de riesgos

Que pretenden identificar aquellos accidentes graves que se pueden generar en las
organizaciones, asimismo deben conocer el calculo de sus consecuencias y dafios

producidos.
e Medidas y medios de proteccion

Son aquellos medios materiales y humanos que ayudan a prevenir los accidentes

son medidas correctoras de riesgos y de planes especificos.
¢ Manual de actuacion en emergencias

Es el objeto y ambito de estructura organizativa en respuestas este manual nos
ayuda a coordinar con el plan de emergencia exterior, al igual que da a conocer la

clasificacion de emergencias y los procedimientos de actuacién e informacion.
e Implantacion y mantenimiento

Se refiere a las responsabilidades y organizacion, asi como los programas de
implantacion, formacion, adiestramiento, mantenimiento y revision que debe

realizar la persona que se encuentra en este ambito para evitar accidentes.
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2.4.2.1.1 Clasificacién de las situaciones de emergencia

Para Gonzales, R. (2003, p 138) menciona que las situaciones de emergencia se

clasifican de menor a mayor gravedad.
e Conato de emergencias

Esta situacion se refiere a que puede ser neutralizada mediante con los medios
contra incendios y emergencias disponibles en el lugar donde se ha producido la

emergencia con la ayuda del personal que se encuentra en el lugar del incidente.

Cualquier trabajador puede utilizar los medios contra incendios y emergencias, no
se arriesgan inutilmente ni provocan riesgos mas grandes, saben como pedir ayuda.

Estas actuaciones corresponden a los equipos de primera intervencion.
e Emergencia parcial

Da a conocer que esta emergencia no puede ser neutralizada de manera inmediata
como un conato de emergencia sin duda este le obliga al personal a solicitar ayuda
a un grupo especializado. Es decir, el trabajador debe comunicar de manera
inmediata el incidente y verificar si le han entendido bien, al igual se debe encontrar
en alerta de cualquier informacion o comunicacién que se presente sobre

emergencias.

Los trabajadores son los encargados de formar parte de los equipos de la segunda

intervencion que entran en el funcionamiento de alertados.
e Emergencia general

Se refiere a una situacién de emergencia que supera la capacidad de los medios
materiales y humanos contra los incendios y emergencias establecidas en el lugar
de trabajo y exige una ayuda externa. La declaracion de estas emergencias debe ser
realizada por personas autorizadas a través de la megafonia o sonidos codificados
de alarma, cada trabajador debe encontrarse en el grupo al que pertenece y

colaboraran con los recursos exteriores de proteccion civil y de bomberos.
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e Evacuacién

Este punto final menciona que la situacion de emergencia obliga a los trabajadores
a desalojar total o parcialmente del lugar de trabajo de manera ordenada y
controlada. En este caso cada persona debe dirigirse sin correr por las vias de

evacuacion sefialadas hacia los puntos de encuentro.
2.4.2.1.2 Plan de evacuacion

Plan de evacuacion es un plan de actuacion que exige a los
trabajadores trasladarse de forma ordenada y controlada hacia
lugares seguros interiores o exteriores al lugar de trabajo, segun sea
una evacuacion total o parcial este punto trata de proteger a las
personas (Gonzales, R. (2003, p 137).

La idea central que define este autor es que el plan de evacuacion permite calmar a
los trabajadores y poderlos trasladar a sitios seguros de forma ordenada y controlada

con el fin de precautelar la vida de cada uno de ellos.
e Plan de evacuacion interior

Es un conjunto de medios y procedimientos de actuacion previstos en una
organizacion con el fin de prevenir accidentes de cualquiera indole y mitigar los

efectos en el interior de las instalaciones de las empresas.
e Plan de emergencia exterior

Este plan agrupa planes de emergencia interior de las empresas cercanas, como es

el plan de actuacion municipal y el plan béasico de emergencia municipal.

2.4.2.1.3 Simulacros

De acuerdo con Gonzéles, R. (2003, p 138) los Simulacros son “Ensayos
programados denominados simulacros de emergencia el objetivo es conseguir

habitos de actuaciones en emergencia y mejora en las actuaciones”.
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Conforme a las circunstancias los simulacros son ensayos programados ante una
emergencia suscitada esto se lo debe de realizar por lo menos una vez por afio su
objetivo es crear habitos de actuaciones ante una emergencia precautelando la

seguridad de los trabajadores.
2.4.2.2 Dafios derivados del trabajo

Un dafio es cualquier alteracion de la salud relacionada, causada o
agravada por las condiciones de trabajo. La materializacion de un
riesgo laboral puede dar lugar a dafios para la salud, cuyas
manifestaciones mas facilmente apreciados son los accidentes,
enfermedades profesionales y patologias tanto de naturaleza
ergonomica y psicosocial. (Floria, P. Gonzales, D. y Gonzales, A.
(2011, p. 22, p 23)

Segun estos autores los dafios que se derivan en el lugar de trabajo dan paso a
perjudicar la salud de los trabajadores las manifestaciones mas evidentes son las
enfermedades profesionales y patologias tanto de naturaleza ergonémica y
psicosocial. Hay que dejar en claro que se pueden presentar otros dafios que son
procedentes de la sobre carga de trabajo, para prevenir estos incidentes se requiere
actuar de manera inmediata conservando el apropiado nivel de salud que se

requiere.
2.4.2.2.1 Enfermedades

Las enfermedades laborales son aquellas que son derivadas del trabajo
lo cual conlleva a un deterioro de la salud del trabajador lento y
paulatino que es contraido por una exposicion crénica a condiciones
adversas durante la realizacion del trabajo. Las enfermedades son
contraidas por consecuencia del trabajo que es ejecutado por cuenta
ajena. La enfermedad profesional es aquella que se contrae de manera
lenta y progresiva a través de la manipulacion de sustancias
determinadas 0 agentes riesgosos que son contraidos por actividades
afines a la manipulacion de dichos agentes. (Floria, P. Gonzales, D. y
Gonzéles, A. (2011, p.24)

El autor indica que las enfermedades son lentas y paulatinamente lleva al deterioro
de la salud del trabajador, estos son contraidos por agentes peligrosos a
consecuencia del trabajo es decir por agentes quimicos y por manipulacion de

dichos agentes.
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Para Diaz, P. (2009, p 7) la Enfermedad profesional es “La contraida consecuencia
del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifican en el
cuadro que se apruebe especificamente al respecto y que estén provocadas por la

accion de los elementos o sustancias’.

Ante esta realidad la enfermedad profesional se genera a consecuencia del
desarrollo de actividades en el lugar de trabajo ejecutado por cuenta ajena

provocadas por la accion de sustancias y elementos.

2.4.2.2.2 Clasificacion de las enfermedades profesionales

Segun Cortez, J. (2012, p 632) las enfermedades profesionales responden a las
necesidades de reparar legalmente los dafios causados, para ello sefiala las
siguientes enfermedades:

e Neumoconiosis

Son enfermedades broncopulmonares producidas por respirar polvos y humos de
origen animal, mineral y vegetal.

e Enfermedades de vias respiratorias

Estas enfermedades son producidas por inhalacion de gases y vapores.

e Oftalmopatias profesionales

Son aquellas enfermedades del aparato ocular producidas por agentes fisicos,
quimicos o bioldgicos y polvos.

e Infecciones

Estan constituidas por parasitosis, micosis y virosis.

Asimismo, el autor Cortes, J. (2012, p 633) menciona las siguientes enfermedades
profesionales de trabajos vigentes con su respectiva relacién de las actividades
capaces de producir son.

Enfermedades profesionales causadas por agentes quimicos, agentes fisicos,
agentes biologicos, provocadas por la inhalacion de sustancias y agentes riesgosos,
enfermedades de la piel causadas por sustancias y agentes no comprendidos en otros

apartados y enfermedades causadas por agentes carcinogénicos.
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2.4.2.2.3 Causas productoras de las enfermedades del trabajo

De acuerdo con Cortez, J. (2012, p 635) destaca que las causas exogenas derivadas
del medio ambiente laboral, son productoras de enfermedades profesionales que se

exponen a continuacion.

a) Agentes quimicos. Estan constituidos por particulas, nieblas, vapores y
gases

b) Agentes fisicos.se refiere al ruido, vibraciones, y radiaciones.

c) Agentes bioldgicos. Son aquellos que son contraidos por bacterias, virus y
parasitos.

d) Agentes carcinogénicos. Son las aminas, asbestos y los bencenos

e) Agentes psicolégicos y sociales. Son producidos por los salarios,
promociones y horarios.

f) Agentes ergondmicos. Son derivadas por la fatiga fisica o mental y la

monotonia.

2.4.2.2.4 Enfermedades relacionadas con el trabajo.

Segun (Floria, P. Gonzéles, D. y Gonzales, A. (2011, p. 22, p 23) afirman que
las enfermedades relacionadas con el trabajo son “Todas aquellas patologias
que son influidas por el trabajo pero no determinadas por él trabajador”. Entre
estas patologias o alteraciones psico-funcionales se destacan:

e Lainsatisfaccion
e La monotonia
e Ladesmotivaciéon

e Los conflictos

2.4.2.2.5 Otros dafos derivados del trabajo

Agrega la autora Floria, P. Gonzéles, D. y Gonzales, A. (2011, p 24) que los dafios
derivados del trabajo son derivadas de la carga de trabajo, tanto fisica como mental.

También se les considera a los dafios como la insatisfaccion en el trabajo el desgaste
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o fatiga cronica el envejecimiento precoz, son todos ellos de la accion conjunta de

diversos factores ambientales de la organizacién y contenidos del trabajo.

2.4.2.3 Accidentes de trabajo
Segun Mufioz, A. (2009, p. 76) menciona que:

Un accidente de trabajo es acontecimiento no deseado que produce
danos derivados del trabajo, este suceso implica causas que llegan a
perjudicar al trabajador, un accidente de trabajo puede causar una
lesion como consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.
Los accidentes trabajo son todos aquellos acontecimientos que se generan en el
lugar de trabajo y que puede sufrir a causa del mismo, este autor menciona que
accidente de trabajo es toda lesion corporal que el trabajador sufre por consecuencia

del trabajo ejecutado por cuenta ajena.

Para Alvarez, F. y Faizal, E. (2013, p. 79) Accidente de trabajo es: “Todo suceso
repentino que se da por causa u ocasion del trabajo el cual produce en el
trabajador cualquier lesion organica, perturbacion funcional, invalidez o la muerte

del mismo a causa del accidente ”.

Los accidentes de trabajo hacen referencia a diversos acontecimientos que pueden
originarse de una manera repentina, inmediata e inesperada, que sucede en el puesto

de trabajo, generando asi en los trabajadores dafios y lesiones corporales.

Accidentes de trabajo es “Toda lesion o perturbacion funcional
inmediata, posterior que puede ocasionar la muerte repentinamente
producida por la ejecucion de actividades, en motivo del desarrollo de
las labores del trabajo. De modo que constituye una consecuencia no
planeada ni buscada que interfiere o interrumpe la actividad laboral .
Cabo, J. (2008, p. 54).
Este autor menciona que los accidentes laborales provocan una perturbacion
funcional inmediata que pueden conllevar a la muerte producida repentinamente

por la realizacion de las actividades dentro del lugar de trabajo.

Ademas, menciona las causas por los cuales se producen los accidentes de trabajo

como son las condiciones inseguras Yy los actos inseguros.
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e Condiciones inseguras

Son aquellas que se derivan del medio en trabajadores realizan sus tareas y se
refieren al grado de inseguridad que pueden tener las maquinarias, equipos y puntos

de operacion.

Las condiciones inseguras mas frecuentes son aquellas producidas en las
organizaciones como son: estructuras o instalaciones de los edificios o locales
disefiados, las instalaciones que son instaladas inadecuadamente, proteccion
inadecuada, deficiente conocimiento en las maquinarias, equipo de proteccion
personal defectuoso, falta de orden y limpieza, avisos o sefiales de seguridad e

higiene insuficientes en el lugar de trabajo.

e Actos inseguros

Son las causas que dependen de las acciones del mismo trabajador. Es decir son
factores humanos que se encuentran presentes en la personalidad del ser humano
como es: la fatiga, estrés, mobbing, la falta de concentracién, incapacidad para
distintas tareas, desinformacion, edad, conductas imprudentes, el alcoholismo y la
drogadiccion que son aquellos que se encuentran ligados generalmente a las fallas

de un procedimiento normalmente aceptado como seguro.

De acuerdo con el criterio de Cortez, J. (2012p. 6) Accidente de trabajo es un
“Suceso imprevisto que interrumpe o interfiere la continuidad del trabajo y puede

suponer un dario para las personas o a la propiedad”.

De acuerdo con esta investigacién se toma en cuenta que los accidentes de trabajo
son todos aquellos sucesos imprevistos que se pueden dar en el lugar de trabajo de
manera que interrumpen o paralizan la continuidad del desarrollo de las actividades

laborales, conllevando a causar dafos a las personas y a la empresa.
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2.4.2.3.1 Accidente de trabajo desde el punto de vista médico

De acuerdo con Cortes, J. (2012, p86) el accidente de trabajo es una “Patologia
traumatica quirdrgica aguda que es provocada generalmente por factores

mecanicos ambientales ”.

Medicamente se da a conocer que los accidentes de trabajo son patologias
traumaéticas que han sufrido los trabajadores a causa del sufrimiento de una lesion

por consecuencia del trabajo mediante factores mecanicos ambientales.

2.4.2.3.2 Definicion legal de los accidentes de trabajo

De manera como lo ve Cortez, J. (2010, p 87) el accidente de trabajo “Es toda lesion
organica o perturbacion funcional inmediata que ocasiona la muerte
repentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo, cualquiera que sea el lugar

y el tipo de actividad que desarrolle y en el lugar que se presente ”.

Los accidentes de trabajo son toda aquella perturbacién funcional o lesién corporal
que pueden causar la muerte repentinamente a un trabajador en ejercicio con el

trabajo y el tipo en el que se presenta.

2.4.2.3.3 Causas de los accidentes

Para Cortez, J. (2012, p 90) las causas de los accidentes son las condiciones o
circunstancias materiales o humanas, conocidas también como condiciones

inseguras y practicas inseguras para ello el autor menciona lo siguiente.

Condicion insegura.- es un conjunto de condiciones o circunstancias materiales
gue pueden dar origen a un accidente denominado condiciones materiales o factor

técnico.
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Acto inseguro.- comprende un conjunto de actuaciones humanas que pueden dar
origen a un accidente se lo denomina actos peligrosos, practicas inseguras o factor

humano.

2.4.2.3.4 Factores de clasificacion

Segun Cortez, J. (2012, p 95) menciona factores importantes de clasificacion que
son utilizados en distintos sistemas y recomendados por la Organizacion

Internacional del Trabajo aquellos factores son:

Forma o tipo de accidente.- se refiere a las circunstancias en las cuales ocurren el
accidente, es decir la naturaleza del contacto en la que se ha producido mediante la
persona afectada y el objeto que causa lesion como es atrapamiento, caida y

electrocucion.

Aparato o agente material causante.- dentro de este marco se trata del objeto,
sustancia o condicion del trabajo en el cual se produce el accidente con o sin lesion

mediante vehiculo, herramienta y maquinaria.

Naturaleza de la lesion.- este es un tipo de lesion fisica que es sufrida por el

trabajador como luxacion, fractura, desgarramiento y amputacion.

Ubicacion de la lesion.- es parte del cuerpo en donde se localiza la lesion como

puede ser mano, cabeza y 0jos.
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2.5. Hipotesis

Los Riesgos Laborales inciden en los Accidentes de Trabajo de la empresa

Davmotor Cia. Ltda. Canton Ambato.

2.6. Sefalamiento de variables

2.6.1. Variable independiente

Riesgos laborales

2.6.2. Variable dependiente

Accidentes de trabajo
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

3.1 Enfoque de la investigacion

La investigacion se enmarco en un estudio que englobo los enfoques: cualitativo y

cuantitativo.

3.1.1. Enfoque cualitativo

Se realiz6 un andlisis explicando las causas del problema y las condiciones en las
que se generan Y la relacion que se da entre la variable independiente y la variable

dependiente.

3.1.2. Enfoque cuantitativo

Se utilizan para medir con precision las variables de estudio, y poder coleccionar

informacidn y andlisis de datos mediante la utilizacion de un analisis estadistico.

3.2 Modalidad bésica de la investigacién

Para sustentar, desarrollar y profundizar la presente investigacion se acudio a la

busqueda de informacion de las siguientes fuentes de informacion:

3.2.1 Investigacion documental y bibliografica

El presente proyecto se basa en el desarrollo de la investigacion bibliogréafica el
cual ayuda a recolectar la informacion a través de manuales, revistas, libros,
folletos, textos sobres riesgos laborales guiandonos a obtener informacion certera

orientada a solucionar el problema percibido.
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3.2.2 Investigacion de Campo

Esta investigacion es de campo porque el proyecto se realiza a través de una
observacion directa acerca de las actividades que realizan los trabajadores de las
distintas areas de la empresa, al igual que la toma de las encuestas me ayudaran a
facilitar la recoleccion de datos que nos permitird adentrarnos en la realidad de los

empleados que conforman esta empresa.
3.2.3. Investigacién De interaccion social

Se desarrollé el proyecto de investigacion a través de la creacion de un articulo

cientifico que ayudara a la empresa a la solucion del problema encontrado.
3.3 Nivel o tipos de investigacion

3.3.1. Tipo Exploratorio

La presente investigacion serd exploratoria porque se indagara el problema como
un objeto de estudio, el objetivo es tener una idea clara mediante las entrevistas y
el dialogo que serdn considerados como instrumentos importantes de informacion
que nos ayudara a identificar los factores adyacentes en los riesgos laborales y

accidentes de trabajo.

3.3.2. Tipo Descriptivo

La presente investigacion se la realiza con el objetivo de desarrollar y describir la
incidencia de los riesgos laborales en los accidentes de trabajo de la empresa
DAVMOTOR Cia. Ltda. Permitiendo ponernos en contacto con el problema
planteado, y ayudandonos a describir con precision una serie de conceptos de las
variables.

3.3.3. Tipo Explicativo

Esta investigacion se encuentra orientada a contestar con precision porque sucede

determinado problema, se pretende relacionar los riesgos laborales en los accidentes
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de trabajo para dar a conocer la causa y efecto a través de una explicacion sostenida

en los hechos encontrados.

3.4. Poblacion

El nimero de poblacion a investigar se encuentra conformado por 114 trabajadores
que seran las personas encuestadas en la empresa “Davmotor” Cia. Ltda. Del canton

Ambato, provincia Tungurahua.

Cuadro N. 1. Poblacién investigada
Elaborado por: Viviana Rocié Iza Chuquiana

Sexo Personal Frecuencia Porcentaje
Area de estructura 49 43%
PL?)':TA Area de pintura 10 9%
Area de electricidad 6 5%
PRODUCCION i ~
b e e Area de acabados 49 43%
Total 114 100%
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3.5. Operacionalizacion de variables

3.5.1. Variable Independiente: Riesgos Laborales

Contextualizacion

Dimension

Indicador

Items

Técnicas e
instrumentos

Riesgos laborales

El instituto de Seguridad Social (2012
pg.24) define al riesgo como “La
posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado de su puesto o
lugar de trabajo” del siguiente modo.
Riesgos Fisicos: estd en los distintos
elementos del entorno.

Riesgos Quimicos: son aquellos en el que
se encuentran la presencia y manipulacion
de

los agentes quimicos.

Riesgos Bioldgicos: Son aquellos riesgos
que se trabajan con agentes infecciosos.
Riesgos Ergonémicos: Se refiere a la
postura en el cual se desarrollan las
actividades.

Factores psicosociales: Es todo aquello
riesgo que se produce por exceso de
trabajo

Riesgos fisicos

Riesgos quimicos

Riesgos bioldgicos

Riesgos ergonémicos

Factores psicosociales

Humedad, calor, frio, ruido, iluminacion,
presiones, y vibraciones.

Agentes quimicos, los cuales pueden producir
alergias, asfixias.

Agentes infecciosos

Posturas de trabajo

Clima social negativo, depresién, fatiga
profesional, estrés laboral.

¢Cuenta usted con iluminacién 6ptima para el
desarrollo de sus actividades laborales?

¢Ha sufrido algun tipo de asfixia o alergia por
la manipulacion de los agentes quimicos
utilizados en el lugar de trabajo?

¢En su lugar de trabajo usted esta expuesto a la
inhalacion de aerosoles que son transmitidas
por el aire?

¢Cuando realiza sus actividades laborales,
realiza movimientos repetitivos?

¢Considera usted que durante su jornada de
trabajo se genera un desgaste fisico y
emocional?

La encuesta
dirigida a los
colaboradores

Cuestionario
Estructurado

Cuadro N. 2. Variable independiente
Elaborado por: Viviana Roci6 lza Chuquiana
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3.5.2. Variable Dependiente:

Accidentes de Trabajo

Contextualizacion

Dimensién

Indicador

Items

Técnicas e
instrumentos

Accidentes de trabajo

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud
(2016) accidente de trabajo es un
acontecimiento de actividades laborales que
ocasionan dafios derivados del trabajo por
medidas no adoptadas en distintas fases de las
actividades de la empresa el fin es evitar actos
y condiciones subestandar a través de
capacitaciones que permitiran evaluar los
riesgos y evitar accidentes de trabajo que
ocasionen lesiones corporales al trabajador de
la organizacion.

Actividades
Dafios derivados del
trabajo

Actos subestandar

Condiciones subestandar

Capacitaciones

Evaluacién de riesgos

Proyecto

Deterioro de la salud

Imprudencia

Ambiente laboral

Transmision de
informacién

Analisis de riesgos

¢Cuenta la empresa con un plan de actividades preventivas
para disminuir accidentes?

¢En sus actividades laborales usted ha sufrido de deterioro
de su salud?

¢EXisten riesgos no controlados en su puesto de trabajo?
¢Existen riesgos que son derivados de instalaciones, equipos
y procesos que no dependen del trabajador (condiciones

subestandar)?

¢En su lugar de trabajo le brindan capacitaciones sobre
seguridad industrial?

La encuesta dirigida
a los colaboradores

Cuestionario
estructurado

Cuadro N. 3. Variable dependiente
Elaborado por: Viviana Rocié Iza Chuquiana
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3.6 Técnicas e instrumentos

Técnicas e Instrumentos para recopilar informacién es el volumen y el tipo de
informacidn cualitativa y cuantitativa- que se recaben en el trabajo de campo deben
estar plenamente justificados por los objetivos e hipétesis de la investigacion, o de
lo contrario se corre el riesgo de recopilar datos de poca o ninguna utilidad para

efectuar un analisis adecuado del problema.
3.6.1. Encuesta

Se realizard una encuesta a todos los trabajadores de la Empresa Davmotor Cia.
Ltda. De la ciudad de Ambato, mediante la utilizacion de cuestionarios con
preguntas objetivas que permitirdn re coleccionar los datos sobre los lineamientos

de la investigacion.
3.6.2. Cuestionario

El cuestionario permite al investigador recoger la informacion necesaria y las
opiniones de cada uno de los empleados que se manifiestan como personas
involucradas de la investigacion, argumentando por intermedio de preguntas

estructuradas la verificacion y el cumplimiento de los objetivos propuestos.
3.6.3. Validez y confiabilidad
Validez

Se ha definido la operacionalizacion de los conceptos. De manera de que la validez
del concepto no sea la adecuada se originara errores sistematicos, esta validez se
obtendra una vez realizada la estadistica de los datos y se demostrara mediante
gréficos los resultados obtenidos.

3.6.7. Confiabilidad
Segun Pick y Lopez (1980, p.51.52), el término confiabilidad se refiere al

grado con el cual el instrumento mide lo que pretende medir.” Es decir que
debe ser cierta y precisa.
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Este tipo de validez se relaciona con la eficacia que tiene un instrumento para

predecir conductas especificas en determinadas situaciones de la investigacion.

3.7. Recoleccién de la informacién

Para obtener la informacion acerca de los riesgos laborales y los accidentes de

trabajo se utilizara una encuesta que tiene como finalidad de lograr identificar las

caracteristicas de los riesgos laborales asi como la influencia que tiene para la

organizacion y sus empleados que forman parte de la misma.

Este cuestionario me permitird identificar los riesgos laborales y accidentes de

trabajo dentro de la organizacion.

Cuadro N. 4: Recoleccion de informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1. ;Para qué?

Para determinar la incidencia de los riesgos laborales en los
accidentes de trabajo de los colaboradores de DAVMOTOR
Cia. Ltda. de la provincia de Tungurahua cantén Ambato.

2. ¢De qué personas u objetos?

Mediante la recoleccién de informacion por medio de los

trabajadores.

3. ¢Sobre qué aspectos?

Los aspectos importantes a tratar son los riesgos laborales y

accidentes de trabajo.

4. ;Quién? ;Quiénes? La investigadora (Viviana Roci6 Iza Chuquiana, 20016)
5. ¢Cuando? En el periodo (Octubre 2016 — Marzo 2017)

6. cDonde? Empresa Davmotor Cia. Ltda.

7. ¢ Cuantas veces? 1 Vez

8. ¢Qué técnicas de recoleccion? | Encuesta

9. (Con qué? Cuestionario

10. ¢En que situacion?

En el desarrollo de la investigacion.

Fuente: Investigacion propia.

Elaborado por: Viviana Roci6 lza Chuquiana
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3.7.1 Procesamiento y analisis
3.7.2. Procesamiento

Los datos recogidos cuentan con los siguientes procedimientos:

e Una vez culminada con la recoleccion de la informacion el investigador
detectara los errores y se organizara de una manera mas clara posible a

facilitar y a procesar la tabulacion.

e Después se procederd a crear los cuadros estadisticos con los resultados
obtenidos en porcentajes.

e Con los resultados alcanzados se analizara e interpretara los resultados que
me permitiran establecer la realidad del problema planteado de la

investigacion.
3.7.3. Analisis

Los datos que se obtuvieron del analisis de encuestas se los detallara a continuacion
visualizando de una manera mas especifica cada una de las variables, para que
mediante estas podamos llegar a las conclusiones y poder encontrar soluciones que

beneficien a la empresa y al trabajador.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 Analisis de los resultados

Pregunta 1.- ;Cuenta usted con iluminacion 6ptima para el desarrollo de sus
actividades laborales?

Tabla.4.1 lluminacién oitima

Siempre 59 52%
A veces 55 48%
Nunca 0 0%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Grafico 4.1 lluminacion optima

H Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuestas

Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Anélisis

El 52% de los trabajadores encuestados, es decir 59 personas respondieron que
siempre cuentan con iluminacion éptima, mientras que el 48% que representa a 55
personas manifiesta que a veces de acuerdo al desarrollo de actividades deben
contar con iluminacion 6ptima dentro del lugar de trabajo.

Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayoria de los trabajadores mencionan que para el
desarrollo de sus actividades laborales es necesario contar siempre con una
iluminacién éptima debido a que es de mucha ayuda para desarrollar sus actividades

diarias que aporta al desarrollar su trabajo de manera rapida y eficiente.

55



Pregunta 2.- ¢Ha sufrido algun tipo de asfixia o alergia por la manipulacion
de los agentes quimicos utilizados en el lugar de trabajo?

Tabla 4. 2 Maniiulacién de acI;entes iuimicos

Siempre 34 30%
A veces 50 44%
Nunca 30 26%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio
Gréfico 4. 2 Manipulacion de objetos quimicos

H Siempre
W A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Andlisis

El 30% de los encuestados corresponden a 34 personas que afirman que siempre
sufren de asfixia o alergias por la manipulacion de agentes quimicos, el 44% que
conforman 50 personas mencionan que a veces sufren de asfixia o alergias por la
manipulacion de agentes quimicos, y mientras que 30 personas que son el 26%
manifiestan que nunca han sufrido de asfixias o alergias por la manipulacién de

estos agentes quimicos.

Interpretacion

Gran parte de los encuestados dentro de la organizacién mencionan que si sufren
de estas molestias debido a que el lugar de trabajo es cerrado y no cuenta con
ventilacién y muchos de los colaboradores se encuentran expuestos a la fibra de

vidrio y pintura lo cual les produce asfixias y afecta la salud de cada uno de ellos.
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Pregunta 3.- (¢En su lugar de trabajo usted estd expuesto a la inhalacion de
aerosoles que son transmitidas por el aire?

Tabla. 4. 3 Inhalacion de aerosoles

Siempre 64 56%
A veces 50 44%
Nunca 0 0%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Gréfico 4. 3 Inhalacion de aerosoles

H Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Anélisis

A través de las encuestas aplicadas 64 personas responden a un 56% que siempre
se encuentran expuestos a la inhalacion de aerosoles, en tanto que 50 personas
representan un 44%, donde mencionan que a veces se encuentran expuestos a la

inhalacion de aerosoles de acuerdo al trabajo que realizan.

Interpretacion

La mayoria de los encuestados dan a conocer que siempre estan en contacto con la
inhalacion de aerosoles, exponiéndose al contacto con diminutas particulas que
estan dispersas en el lugar de trabajo sin depender de la actividad lo cual afecta la
salud de los trabajadores.
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Pregunta 4.- ;Cuéndo realiza sus actividades laborales, realiza movimientos
repetitivos?

Tabla. 4. 4 Movimientos repetitivos

Siempre 0 0%
A veces 0 0%
Nunca 114 100%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Gréfico 4. 4 Movimientos repetitivos

0,
M Siempre

M A veces

Nunca
100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Andlisis

El 100% de los encuestados es decir 114 personas manifestaron que nunca realizan
movimientos repetitivos ya que todos los dias realizan el mismo trabajo en todas

las areas.
Interpretacion

Segun los datos obtenidos todos los trabajadores de la empresa no realizan los
mismos movimientos, debido a que todos realizan diferentes actividades durante
toda la jornada de trabajo y siempre rotan de una seccién a otra para evitar que su
trabajo sea monétono, de manera que se puede verificar que no podran contraer

enfermedades musculatorias en el futuro.

58



Pregunta 5.- ;{ Considera usted que durante su jornada de trabajo se genera un
desgaste fisico y emocional?

Tabla. 4.5 Desiaste fisico i emocional

Siempre 34 30%
A veces 60 53%
Nunca 20 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Gréfico 4. 5 Desgaste fisico y emocional

H Siempre
W A veces

Nunca

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio
Anélisis

De 34 personas que representan un 30% mencionan gque siempre se genera un
desgaste fisico y emocional, y 60 personas que equivalen a un 53% manifiestan que
a veces si se genera un desgaste fisico y emocional durante la jornada laboral, y por
ultimo 20 personas equivalen al 18% que mencionaron que nunca han sufrido de

desgaste fisico y emocional.
Interpretacion

Se evidencia que la mayoria de los trabajadores mediante el desarrollo de las
actividades laborales a lo largo de todo el dia llegan a sufrir de un desgaste fisico
y emocional debido que puede desencadenar complicaciones en su estado fisico

mental.
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Pregunta 6.- ; Cuenta la empresa con un plan de actividades preventivas para
disminuir accidentes?

Tabla 4. 6 .Plan de actividades preventivas

Siempre 36 32%
A veces 42 37%
Nunca 36 32%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Gréfico 4. 6 Plan de actividades preventivas

Hm Siempre
W A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Andlisis

De 36 Personas que corresponden al 32% mencionaron gque siempre dan a conocer
el plan de actividades preventivas de accidentes, al igual el 42% de las personas que
equivalen a 37 encuestados respondieron que veces dan a conocer el plan de
actividades preventivas, mientras tanto que el 32% corresponde a 36 personas
encuestadas que respondieron que nunca se da conocer acerca del plan de

actividades preventivas sobre accidentes.
Interpretacion

La mayoria de las personas de la empresa mencionan que no siempre conocen
acerca de un plan de actividades preventivas en minimizar accidentes, debido a que

no existe una persona capacitada en seguridad industrial dentro de la empresa.
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Pregunta 7.- ¢ En sus actividades laborales usted ha sufrido de deterior de su

salud?
Tabla 4. 7 Deterioro de la salud
Siempre 31 27%
A veces 44 39%
Nunca 39 34%
Total 114 100%
Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio
Graéfico 4. 7 Deterioro de la salud
H Siempre
M A veces
Nunca
Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio
Analisis

El 27% de los encuestados corresponden a 31 personas que mencionan que siempre
sufren de deterioro de la salud, seguido por el 39% de los encuestados que
pertenecen a 44 personas dan a conocer que a veces sufren de deterioro de la salud
y un 34% corresponde a 39 personas que manifiestan que nunca han sufrido de

deterioro de la salud en el lugar de trabajo.
Interpretacion

El mayor puntaje corresponde que el deterioro de la salud de los trabajadores se dan
por diferentes aspectos uno de ellos es la sobrecarga de trabajo, y no estan
establecidos periodos de descanso que aporten con el relajamiento fisico y mental

del trabajador que dafian la salud.
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Pregunta 8.- ¢ Existen riesgos no controlados en su puesto de trabajo?

Tabla 4.8 Riesios no controlados

Siempre 66 58%
A veces 48 42%
Nunca 0 0%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Graéfico 4.8 Riesgos no controlados

M Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Anadlisis

El 58% de los encuestados corresponden a 66 personas que menciona que siempre
en el lugar de trabajo existen riesgos que no son controlados, mientras tanto que el
42% lo conforman 48 personas que respondieron que a veces hay riesgos que no

son controlados.
Interpretacion

Segun los resultados obtenidos se puede observar que dentro del lugar trabajo los
colaboradores se encuentran expuestos a varios riesgos que pueden ser provocados
por los trabajadores por no utilizar los equipos de proteccion personal necesaria
para el desarrollo de sus actividades.
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Pregunta 9.- ¢Existen riesgos que son derivados de instalaciones, equipos y
procesos que no dependen del trabajador (condiciones subestandar)

Tabla 4.9 Riesios derivados de instalaciones

Siempre 75 66%
A veces 39 34%
Nunca 0 0%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Grafico 4.9 Riesgos derivados de instalaciones

M Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Iza Chuquiana Viviana Rocio

Andlisis

De las 75 personas que representan el 66% dan a conocer que siempre se
encuentran con riesgos presentes de instalaciones y equipos, seguido por 39
personas que corresponden a un 34% que respondieron que a veces existen riesgos
que son derivados de instalaciones, equipos y procesos que no dependen del

trabajador.
Interpretacion

De acuerdo a los datos obtenidos gran parte de los trabajadores se encuentran
expuestos a riesgos que son derivados de las instalaciones, herramientas y maquinas
gue no estan en condiciones de ser usados lo cual ponen en riesgo la vida de los
trabajadores.
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Pregunta 10.- ¢En su lugar de trabajo le brindan capacitaciones sobre
seguridad industrial?

Tabla 4. 10 Caiacitaciones seiuridad industrial

Siempre 0 0%
A veces 80 70%
Nunca 34 30%
Total 114 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Grafico 4. 10 Capacitaciones seguridad industrial

M Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuestas
Elaborado por: 1za Chuquiana Viviana Rocio

Analisis
De 80 personas encuestadas que representan el 70% mencionan que a veces reciben
capacitaciones de seguridad, y mientras tanto que el 30% corresponde a 34 personas

gue dan a conocer que nunca reciben capacitaciones sobre seguridad industrial

dentro de la empresa.
Interpretacion

Segun los datos obtenidos la mayor parte de los trabajadores necesitan recibir
capacitaciones suficientes sobre seguridad industrial, debido a que es un tema muy
importante para ellos mediante el cual podra evitar accidentes de trabajo.
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4.2. Verificacion de la Hipotesis

4.2.1 Modelo Légico

Para la comprobacion de la hipotesis es indispensable contar con la utilizacion del
método estadistico del Chi Cuadrado (x?), el cual me permite establecer la
correspondencia de los valores observados y esperados.

Hipotesis nula:
Ho: “Los riesgos laborales NO inciden en los accidentes de trabajo de la Empresa
“DAVMOTOR?”, del Cantén Ambato”

Hipotesis alternativa:

Hi: “Los riesgos laborales Sl inciden en los accidentes de trabajo de la Empresa
“DAVMOTOR?”, del Cantén Ambato”

4.3. Modelo Matematico

Ho: O=E

Ha O+#E

Donde:

ch = Valor estadistico de Chi cuadrado
> = Sumatoria.

0] = Frecuencia observada.

E = Frecuencia esperada.

4.4. Modelo Estadistico

(0-E)?
Xc 2= Z £
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4.4.1. Nivel de Significacion, grados de libertad, resta de decision

a=0.05

95% de confiabilidad

Gl = (f-1) (c-1)

Gl=(4-1)(3-1)=6

Para un nivel de significacion x= 0.05 y un grado de libertad, se acepta la hipdtesis
nula Hosi el valor de Chi> es < = menor o igual al valor de Chi? tabular caso
contrario (12,59), se la rechazara y se aceptara la hipotesis alterna H1.

Recoleccion de datos y calculos estadisticos

Tabla N.4.11 Datos para el célculo

CATEGORIAS
PREGUNTA SIEMPRE A NUNCA | TOTAL
VECES
Pregunta 2¢Ha sufrido algin tipo 34 50 30 114
de asfixia o alergia por la
manipulacion de los agentes
quimicos utilizados en el lugar de
trabajo?
Pregunta 3;En su lugar de trabajo 64 50 0 114
usted esta expuesto a la inhalacion
de aerosoles que son transmitidas
por el aire?
Pregunta 6;,Cuenta la empresa con 36 42 36 114
un plan de actividades preventivas
para disminuir accidentes?
Pregunta 7;En sus actividades 31 44 39 114
laborales usted ha sufrido de
deterior de su salud?
TOTAL 165 186 105 456

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Viviana Roci6 lza Chuquiana
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Célculo de X2
Tabla N.4.12. Célculo FOy FE

41.25 46.5 26.25 114
41.25 46.5 26.25 114
41.25 46.5 26.25 114
41.25 46.5 26.25 114
165.00 186.00 105.00 456

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Viviana Roci6 Iza Chuquiana

Tabla N.4.13. Calculo de X2c

FO FE (O-E) (O-E)? [X2C=Y (FO-FE)?/FE
34 41.25 7.25 52.56 1.27
50 465 3.50 12.25 0.26
30 26.25 3.75 14.06 0.54
64 41.25 22.75 517.56 12.55
50 465 3.50 12.25 0.26
0 26.25 26.25 689.06 26.25
36 41.25 5.25 27.56 0.67
42 465 450 20.25 0.44
36 26.25 9.75 95.06 3.62
31 41.25 10.25 105.06 255
44 465 2.50 6.25 0.13
39 26.25 12.75 162.56 6.19
TOTAL 54.73

Zona de rechazo de la hipotesis nula
Cuadro N.4.14 Distribucién Chi Cuadrado X2c
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Distribucion Chi Cuadrado x2

vip 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 01

1 10,8274 9,1404 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055

2 13,8150 11,9827 10,5965 9,2104 7,3778 5,9915 4,6052

3 16,2660 14,3202 12,8381 11,3449 9,3484 7,8147 6,2514

4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433 9,4877 7,7794

5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363

6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 -E
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,0170

8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616

Fuente: http://labrad.fisica.edu.uy/docs/tabla_chi_cuadrado.pdf

Tenemos el valor tabulado de X? con 6 grados de libertad y un nivel de significacion
de 0,05 es de 12,59 (valor encontrado en la tabla de: Puntos porcentuales de la

distribucién X2.

Comparar los valores

En este punto van los siguientes datos:

Valor calculado: 54,73

Valor de la tabla: 12,59

Es decir

Chi cuadrado real 54,73

Chi — cuadrado te6rico 12,59

Zona de rechazo de la hipdtesis nula

Decisién estadistica

68




Con 6 grados de libertad y 95% de confiabilidad la X?c es de 54,73 este valor cae
en la zona de rechazo de la hipdtesis nula (Ho) por ser superior a X% que es de 12,59:

por lo tanto se acepta la hipétesis alterna (Ha).

Zona de aceptacion

Zona de rechazo

2 : ) 3 0 1'2 1t 15 18 0 0
U=t 0= 34641
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de haber realizado el proyecto de investigacion se ha podido llegar a las

siguientes conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones

Se concluye que los riesgos laborales inciden en los accidentes de trabajo de la
empresa Davmotor. Cia. Ltda. pudiendo constatar la inexistencia de planes de
prevencion de Riesgos Laborales que aporten a la prevencion de accidentes de

trabajo en los colaboradores de la organizacion.

Los riesgos laborales que estan presentes en la empresa son: fisicos como la
iluminacion, riesgos quimicos como son las asfixias, alergias e inhalacion de
aerosoles y riesgos psicosociales que son movimientos repetitivos y el desgaste
emocional que son factores determinantes dentro de la empresa Davmotor, que

afectan la salud fisica y mental de los trabajadores .

Se concluye que en la Empresa Davmotor Cia. Ltda. no cuentan con un plan de
prevencion de accidentes laborales, es decir que los colaboradores se encuentran
laborando en condiciones de trabajo que exponen la vulnerabilidad de los
trabajadores constatando la inexistencia de capacitaciones en seguridad y salud

ocupacional referente en que prevengan y mitiguen los accidentes de trabajo.
Para finalizar la Empresa Davmotor Cia. Ltda. no existe un documento

cientifico que evidencie el estudio de los riesgos laborales y accidentes de

trabajo de la empresa Davmotor Cia. Ltda.
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5.2 Recomendaciones

Tomar acciones que disminuyan la incidencia los riegos y realizar un plan
de prevencion de riesgos laborales que aporten a la prevencion de accidentes

de trabajo.

Socializar en la empresa Davmotor Cia. Ltda. sobre la importancia de los
riesgos laborales en los que se encuentran expuestos los colaboradores, a
través de capacitaciones y charlas las cuales sean impartidas por un

profesional, teniendo el apoyo de los beneficiarios.

Se sugiere adoptar un plan de prevencién de accidentes de trabajo mediante
el cual se den a conocer aspectos importantes sobre reducir accidentes,
donde las autoridades muestren el debido interés de conocer acerca de la
seguridad y el bienestar hacia sus colaboradores, debido a que ellos son los
entes productivos que hacen que la organizacion se mantenga en constante

produccion.

Por ultimo se recomienda la creacion de un Articulo Cientifico para la
empresa Davmotor Cia. Ltda. con el fin de aportar nuevos conocimientos
que sean Utiles para la organizacién y que de alguna manera beneficien al

desarrollo de la empresa.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION

SECRETARIA DE FACULTAD
Av. Los Chasquis y Rio Guayllabamba (Campus Huachi) / Telétono (03) 2 990-261/Casilla 334
Ambato-Ecuador

Ambato octubre 26, 2016

Res. N° FCHE-CD-3795-2016

Sefores/as

1ZA CHUQUIANA VIVIANA ROCIO

Estudiante de la Carrera de Psicologia Industrial, Modalidad presencial
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
Presente

De mi consideracion:

Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion, en sesion ordinaria realizada el octubre 26 del 2016, en
consideracion al informe presentado por la Mg.Maria Vargas Docente de la Facultad, respecto al Anteproyecto de investigacion de Psicologia,
sobre el tema: "RIESGOS LABORALES Y LOS ACCIDENTES DE TRABAJO DE LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA DAVMOTOR
clA.LT.DA,, DE LA PROVINCIA DE TUNGURAHUA CIUDAD AMBATO" por usted propuesto resuelve:

'

APROBAR EL INFORME Y EL ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION DE PSICOLOGIA CON EL TEMA* RIESGOS LABORALES Y LOS
ACCIDENTES DE TRABAJO DE LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA DAVMOTOR CIALTDA DE LA PROVINCIA DE
TUNGURAHUA CIUDAD AMBATO", PROPUESTO POR EL ESTUDIANTE EN MENCION, AUTORIZANDOLE EL DESARROLLO DE LA
INVES‘IGACIONA

EL INTERESADO CUMPLIRA ESTRICTAMENTE CON LO QUE ESTABLECE EL REGLAMENTO DE REGIMEN ACADEMICO, EN SU
DISPOSICION GENERAL TERCERA QUE DICE: "Aquellos estudiantes que no hayan culminado y aprobado la opcion de titulacion escogida
en el periodo académico de culminacion de estudios (es decir aquel en el que el estudiante se matriculd en todas las actividades académicas
que requiera aprobar para concluir su carrera o prog ), lo podran di llar en un plazo adicional que no excedera el equivalente a 2
periodos académicos ordinarios, para lo cual. Deberan solicitar a la autoridad académica pertinente la correspondiente prérroga, el primer
periodo adicional no requerira de pago por concepto de matricula o arancel, i valor similar. De hacer uso del segundo periodo requerira de
pago por concepto de matricula o arancel.

En este caso, la IES debera garantizar el derecho de titulacion en los tiempos establecidos en esta Disposicién y de acuerdo a lo determinado
en el articulo 5, literal a), de la LOES".

SE RECOMIENDA QUE EN LA EJECUCION DEL PROYECTO SE TOME EN CUENTA LA REDACCION, ORTOGRAFIA Y EL NOMBRE
CORRECTO DE LA CARRERA.

DESIGNAR COMO TUTOR DE PROYECTO D NVESTIG/\CION AL MG.MARIA VARGAS

CTOR DE PROYECTO Adj: Proyecto

SECRETARIA DE CARRERA - CARPETA ESTUDIANTIL
ARCHIVO NUMERICO CONSEJO DIRECTIVO
CARPETA: GRADOS PROYECTOS

VHS/CVD/JAB
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@&)AvMOTOR

Ambato 29 de Septiembre del 2016

CARTA DE COMPROMISO

Yo, Carlos Paredes con documento de identidad No 18021 88324; GERENTE de la empresa
Davmotor Cia. Ltda. por medio de la presente autorizo a realizar el Proyecto de tesis a la
Srta. Viviana Rocio Iza Chuquiana con documento de identidad 180452348-6 con el Tema
Riesgos Laborales y Accidentes de Trabajo de la Facultad de Ciencias Humanas y de la
Educaci6n de la Carrera de Psicologia Industrial de la Universidad Técnica de Ambato y me

comprometo en brindar informacién necesaria cuando la estudiante lo requiera.
,
//
/ / 7
/ / //

Atenta7)e //
%lifs aredes

GERENTE DAVMOTOR CIA. LTDA.

- 5 - 253
PANAMERICANA NORTE KM. 15 S/N - SECTOR CUNCHIBAMBA - Telf.:03/2476126 - 247625

AMBATO - ECUADOR
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOLOGIA INDUSTRIAL

ENCUESTA

Objetivo: La presente encuesta tiene como objetivo diagnosticar los riesgos
laborales y accidentes de trabajo de los colaboradores de la Empresa Davmotor Cia.
Ltda. Del Canton Ambato.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada pregunta y marque con una “X” la
respuesta de su eleccidn, sea sincero/a.

1. ¢Cuenta usted con iluminacion 6ptima para el desarrollo de sus actividades

laborales?
Siempre (.....)
A veces (.....)
Nunca (.....)

2. ¢Ha sufrido algin tipo de asfixia o alergias por la manipulacion de los

agentes quimicos utilizados en el lugar de trabajo?

Siempre (.....)
A veces (.....)
Nunca (G

3. ¢En su lugar de trabajo usted estd expuesto a inhalacion de aerosoles que

son transmitidas por el aire?

Siempre (.....)
A veces (....)
Nunca (....)
4. ¢Cuéndo realiza sus actividades laborales, realiza movimientos repetitivos?
Siempre (.....)
A veces (.
Nunca (.....)

5. ¢Considera usted que durante su jornada de trabajo se genera un desgaste
fisico y emocional?

Siempre (.....)
A veces (.....)
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Nunca (O
6. ¢Cuenta la empresa con un plan de actividades preventivas para disminuir

accidentes?

Siempre (.....)
A veces (.....)
Nunca (.....)
7. ¢Ensus actividades laborales usted ha sufrido de deterioro de su salud?
Siempre (.....)
A veces (.....)
Nunca (.....)
8. ¢Existen riesgos no controlados en su puesto de trabajo?
Siempre (....)
A veces (.....)
Nunca (.....)

9. ¢Existen riesgos que son derivados de instalaciones, equipos y procesos que
no dependen del trabajador ( condiciones subestandar)

Siempre (....)
A veces (.....)
Nunca (.....)
10. ¢En su lugar de trabajo le brindan capacitaciones sobre seguridad industrial?
Siempre (.....)
A veces (.....)
Nunca (.....)
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FOTOS

Foto N°. 1 Empresa Davmotor
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Instalaciones de la Planta de Produccion

FotoNC.6 Exteriores de puertas
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Foto N°.7Instalacién de electricidad Foto N°.8 Acabados
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Foto N°.10 Bus terminado Foto N°.11 Patio de carros terminados

Fotos de Aplicacion de la Encuesta en carrocerias Davmotor planta de Produccion

Foto N°.12 Seccidn de pintura Foto N°.13 Seccidn de electricidad

Foto N°.14 Seccion de plataformas Foto N°.15 Seccion de armado
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ARTICULO CIENTIFICO
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE PSICOLOGIA INDUSTRIAL

“Riesgos Laborales y Accidentes de Trabajo de los colaboradores de la
empresa Davmotor Cia. Ltda. De la provincia de Tungurahua Ciudad
Ambato”

Viviana, Maria Fernanda
mf.vargas@uta.edu.ec
iza_rocio@yahoo.es

Octubre 2016 — Marzo 2017

| RESUMEN

La presente investigacion se enfoca en determinar la incidencia de los riesgos
laborales y los accidentes de trabajo de los colaboradores de la empresa Davmotor
Cia. Ltda. Del cantén Ambato el estudio fue desarrollado a nivel descriptivo en base
al disefio documental bibliografico y cuantitativo permitiendo realizar el analisis
estadistico dirigido a 114 trabajadores de la organizacion, mediante el cual se disefio
una encuesta para indagar las variables planteadas. Los trabajadores que realizan
las funciones en la empresa, se encuentran expuestos a sufrir riesgos laborales lo
que incide de manera directa en los accidentes de trabajo, provocando problemas
en el bienestar y la seguridad de los trabajadores, los principales factores a los que
se encuentran expuestos, son los llamados riesgos fisicos, mecanicos, quimicos y
psicosociales, los cuales son muy dafiinos para la salud de los colaboradores,
muchas de estos riesgos pueden provocar enfermedades profesionales e
incapacidades como pueden ser: temporales, permanentes o muerte del trabajador.

El presente estudio pretende que las organizacion establezcan nuevas estrategias el
cual evite de los peligros laborales a través de un adecuado seguimiento con el fin
de evitar los riesgos que trae como consecuencias los accidentes de trabajo y desde
este punto de vista se trata de aportar con un articulo cientifico hacia las autoridades
y colaboradores de esta organizacion con el fin de reducir estos los riesgos presentes
en el lugar de trabajo.

Palabras Clave: Riesgos Laborales, Accidentes de trabajo, Seguridad industrial,
Enfermedades Profesionales.
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SCIENTIFIC ARTICLE
TECHNICAL UNIVERSITY OF AMBATO
FACULTY OF HUMAN SCIENCES AND EDUCATION
CAREER OF INDUSTRIAL PSYCHOLOGY

"Occupational Risks and Work Accidents of Davmotor Cia. Ltda. Of the
province of Tungurahua City Ambato”

Viviana, Maria Fernanda
mf.vargas@uta.edu.ec
iza_rocio@yahoo.es
October 2016 - March 2017

SUMMARY

The present investigation focuses on determining the incidence of occupational
hazards and work accidents of Davmotor Cia. Ltda. From the city Ambato, the study
was developed at a descriptive level based on the bibliographic and quantitative
documentary design, allowing the statistical analysis to be carried out to 114
workers of the organization, through which a survey was designed to investigate
the variables proposed. The workers who perform the functions in the company, are
exposed to occupational hazards which directly affect the work accidents, causing
problems in the welfare and safety of workers, the main factors to which they are
exposed, Are called physical, mechanical, chemical and psychosocial risks, which
are very harmful to the health of employees, many of these risks can cause
occupational diseases and disabilities such as temporary, permanent or death of the
worker,

The present study intends that the organizations establish new strategies that avoid
of the occupational hazards through an adequate follow up with the purpose of to
avoid the risks that brings as consequences the accidents of work and from this point
of view it is tried to contribute with a Scientific article to the authorities and
collaborators of this organization in order to reduce these risks present in the
workplace.

Keywords: Occupational Risks, Work Accidents, Industrial Safety, Occupational
Diseases.
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I INTRODUCCION

Actualmente los empresarios de hoy en dia buscan garantizar la seguridad y salud
de los trabajadores mediante la adopcion de medidas necesarias para la proteccion
de la seguridad y salud de cada uno de ellos y asi evitar pérdidas humanas en las
organizaciones mejorando los ingresos econdmicos a través del incremento de la
productividad, el estudio de los “Riesgos Laborales y Accidentes de Trabajo de los
colaboradores de la empresa Davmotor Cia. Ltda. Del canton Ambato provincia de
Tungurahua”, un gran nimero de actividades generan el cumplimiento de un
determinado nimero de funciones y tareas a través de un objetivo planteado, pero
desagradablemente todos los colaboradores se encuentran expuestos a varios tipos
de riesgos laborales el cual puede afectar la salud y ocasionar accidentes de trabajo
que generan un deterioro permanente o temporal en los colaboradores

imposibilitdndole cumplir con sus metas, y a cabalidades de la organizacion.

La presente investigacion se desarrollé en base a las necesidades detectadas en al
ambito laboral, las condiciones internas vigentes dentro del lugar de trabajo juegan
un papel importante ante el ser humano, evidenciandose a traves del bienestar fisico,
emocional y psicoldgico que son aspectos muy importantes para el cumplimiento
de funciones, el compromiso de los colaboradores en el desarrollo de las actividades
y condiciones laborales influyen en la salud de cada uno de ellos, al igual que la

seguridad y salud ocupacional.

La importancia del presente estudio radica en que los riesgos laborales se pueden
encontrar en todo &mbito de la organizacién no todos los trabajos presentes dentro
de la organizacién presentan los mismos riesgos ni todos estos riesgos provocan
dafos de la misma magnitud, todo esto depende de la actividad y lugar de trabajo

en gue se encuentran realizando los colaboradores.

En estudios realizados se conoce que los jefes encargados en supervisar a los
trabajadores, desafortunadamente no se dan cuenta que existen varios riesgos
presentes en el lugar de trabajo y que cada uno de ellos se encuentran expuestos a

sufrir riesgos y accidentes que no son controlados por los colaboradores, generando
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en laempresa perdidas econémicas y perjudicando la salud del colaborador y la de

los familiares.

La investigacion toma como referentes en el andlisis de: Collado (2014); Gonzales
(2014); Tena (2014); Mendizabal (2016); Osca (2014); Molano (2013); Hernandez,
Leyvay Cusa (2013); Pérez, Mufioz (2014); Rodriguez (2014); Floria, P. Gonzales,
D. y Gonzéles, A. (2011); Herrero, Torres, Garcia, Ramirez, Terradillos, Mufioz y
Lopez (2015).

En relacion con el tema investigado se ha llegado a tratar puntos importantes que
fueron utilizados para el desarrollo de este proyecto investigativo y para ello se
recurrio a varios autores antes mencionados que concuerdan con las mismas ideas
tanto de la variable independiente como son riesgos laborales que son las
posibilidades que un trabajador pueda sufrir de un dafio derivado del trabajo y como
la variable dependiente accidentes de trabajo son toda lesion organica que la define
como una lesion corporal y perturbacion funcional que sufre el trabajador en el

puesto de trabajo.
Riesgos laborales y Accidentes de Trabajo

Los riesgos laborales determinan siempre la existencia de un dafio
futuro e hipotético en los trabajadores, cuya identificacion no se
encuentra completamente determinada por los acontecimientos o
condiciones causales que son capaces de identificar y caracterizar los
tipos de riesgos. Los riesgos laborales son una parte inherente de toda
organizacion y se encuentran inmersos en todas las actividades y estan
ligados en el crecimiento, desarrollo y consolidacion. Estos tipos de
riesgos se encuentran expuestos permanentemente y afectan la
proyeccion futura de la organizacion y de los trabajadores. (Collado
2014 pg. 93)

“Los riesgos laborales trata de una posibilidad de que un colaborador
pueda sufrir un determinado dafio que sea derivado en el lugar de
trabajo, para calificar un riesgo desde el punto de vista mas grave se
valorara conjuntamente con la probabilidad en que se produzca el
dario y la severidad del mismo” (Gonzales 2014 pg. 36)
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Para identificar los riesgos laborales se debe realizar una evaluacion mediante
el cual se estime la magnitud de aquellos riesgos en donde se pueda conocer
la valoracion de cada uno de los riesgos que entrafian en la seguridad y salud

de los trabajadores.

Los riesgos laborales se denominan graves o inminentes cuando el
riesgo que entrafia la salud y seguridad de los trabajadores se
convierte, en la posibilidad de un determinado peligro en el lugar de
trabajo, lo que puede ocasionar un accidente de trabajo y sus
consecuencias pueden ser altamente severas. (Tena 2014 pg.220)

La presencia de los riesgos laborales obliga a evaluar cada uno de estos riesgos
presentes en el lugar de trabajo, para poder combatirlos hay que adoptar medidas
de proteccion individual y colectiva de igual manera se debe instruir a los
trabajadores donde se dé a conocer acerca de la gravedad y el dafio que producen

los riegos.

Mendizabal (2016 pg. 17) menciona que los “Accidentes de trabajo hacen
referencia a toda lesién orgénica o perturbacién funcional inmediata que puede
ocasionar la muerte repentinamente en el desarrollo de las actividades del trabajo

sin importar cual sea el lugar y tiempo en que dicho trabajo se preste”.

Los accidentes de trabajo se producen en el lugar en el cual los trabajadores se
encuentran realizando sus tareas ademas se refiere al grado de inseguridad que los
colaboradores tienen con las maquinarias, equipos y puntos de operacion. Los
accidentes trabajo son acontecimientos que se generan en el lugar de trabajo y que
se puede sufrir a causa del mismo, el accidente de trabajo puede causar una lesion
corporal el cual el trabajador podria sufrir por consecuencia del trabajo ejecutado

por cuenta ajena.

Los accidentes de trabajo son los que ocurren al realizar los cometidos
y funciones del puesto, los que se producen en los trayectos hasta el
lugar donde se trabaja (in itinere) y aquellas enfermedades
profesionales que no han sido previamente catalogadas como tales,
pero se consideran consecuencia del trabajo (Osca 2014 pg.138)

Los accidentes de trabajo son patologias traumaticas que se quedaran enmarcadas

en los trabajadores a causa del sufrimiento de una lesion o por consecuencia del
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trabajo mediante factores mecénicos ambientales o accidentes ocurridos mediante
la trayectoria de viaje hacia el lugar de trabajo.

El accidente de trabajo se define “Como toda lesién corporal que sufre el
trabajador a consecuencia del trabajo que se encuentra ejecutando por
cuenta ajena”. Los elementos que definen el accidente de trabajo son
la lesion corporal y el concepto con ocasion o por consecuencia del
trabajo. Herrero, Torres, Garcia, Ramirez, Terradillos, Mufioz, Lopez
(2015) Pg. 19.
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar los riesgos laborales y
accidentes de trabajo de los colaboradores de la Empresa Davmotor Cia. Ltda. De

la Provincia de Tungurahua ciudad de Ambato parroquia Cunchibamba.
IV METODOLOGIA

En la presente investigacion se procedio a elaborar el &rbol de problemas, con el
cual seguidamente se realiz6 la formulacion del problema y desarrollo de las
preguntas directrices planteando los objetivos generales y especificos de la misma

manera se establecié las fundamentaciones, hip6tesis y sefialamiento de variables.

El presente proyecto investigativo se basé en el paradigma critico-propositivo, es
decir recaba informacion de la fuente y se somete a un analisis estadistico que
determina la causa-efecto, basandose en el enfoque cualitativo, la informacién
recabada se constituye en un objetivo principal para la elaboracién del marco
tedrico y lo cuantitativo sirve para medir con precision las variables del estudio y
coleccionar informacion y analisis de datos a través de un analisis estadistico para
verificar la hipétesis. La investigacion se elaboro bajo las modalidades de campo
porque se realizo en el lugar de trabajo, bibliogréafica-documental los resultados del
analisis se obtuvieron a través de manuales, revistas, libros, folletos y textos sobre
temas de riesgos laborales guiandonos a obtener informacion certera orientada a
solucionar el problema percibido.

El proyecto investigativo se ejecutd bajo los niveles de tipo exploratorio, porque
se indago todo lo relacionado con el problema tipo descriptivo, se utilizo la
estadistica para el analisis de los datos, al igual para describir los diferentes

resultados en sus respectivos analisis e interpretaciones y por ultimo de tipo
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explicativo porque pretende relacionar los riesgos laborales en los accidentes de
trabajo para dar a conocer la causa y efecto a través de los hechos encontrados.

La poblacién se conformd por ciento catorce personas de sexo masculino
equivalente al cien por ciento detallandose como objeto de estudio cuarenta y nueve
trabajadores de sexo masculino del area de estructura obteniendo el cuarenta y tres
por ciento, al igual que diez trabajadores del area de pintura que corresponde al
nueve por ciento, seguido por seis trabajadores del area de electricidad que equivale
al cinco por ciento y por ultimo encontramos cuarenta y nueve trabajadores del area
de acabados equivalente al cuarenta y tres por ciento; que desempefian sus
actividades laborales en la empresa Davmotor Cia. Ltda. Del cantén Ambato

provincia de Tungurahua.

Tabla. Poblaciéon

Sexo Personal Frecuencia Porcentaje

Area de estructura 49 43%

PLANTA Area de pintura 10 9%
PRODIl)JIi:CION Masculino érea de electricidad 6 5%
Area de acabados 49 43%

Total 114 100%

Elaborado por: Viviana Rocio 1za Chuquiana

Se realiz6 la operacionalizacion de la variable independiente: los riesgos laborales
con sus respectivas dimensiones que son: riesgos fisicos, quimicos, biolégicos,
mecanicos, ergondémicos y riesgos psicosociales presentes con sus indicadores
como son: deficiente o mala iluminacion, las asfixias, los agentes infecciosos o
posturas de trabajo y depresion, que conllevan a la obtencion de los items basicos
aplicando como técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario
estructurado.

Se realiz6 la operacionalizacién de la variable dependiente: accidentes laborales
con sus respectivas dimensiones: dafios derivados del trabajo, actos subestandar y
condiciones subestandar, evaluacion de riesgos, intelectuales con sus indicadores,

deterioro de la salud, ambiente laboral, transmision de informacion y analisis de
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riesgos que son factores que conllevan a la obtencion de los items bésicos aplicados

como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario estructurado.

Ademas se realizo el respectivo analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
de cada pregunta, para la verificacion de la hipotesis se empled el método l6gico en
el cual sobresale la hipétesis nula y alternativa, ademas se establecio una
comparacion entre el calculo de la frecuencia observada y esperada el modelo
estadistico integra la aplicacion de los grados de libertad que es igual el nUmero de

reglones o filas menos uno por el nimero de reglones o columnas menos uno.

El valor del chi cuadrado es igual a la sumatoria de la frecuencia observada menos
la frecuencia esperada elevadas al cuadrado, teniendo una confiabilidad de 95%,
que aplica un error del 5% y un nivel de significancia del 0,05 que se evidencia en
la tabla de distribucion del chi cuadrado con 6 grados de libertad y un nivel de
significacion de 0,05 donde se obtiene un chi cuadrado tedrico que equivale a 12,59.
En la zona de aceptacion y rechazo de la hipétesis, el chi cuadrado calculado es de
54,73 que es mayor al chi cuadrado tedrico de 12,59, que acepta la hipotesis
alternativa “Los riesgos laborales inciden en los accidentes de trabajo de la empresa

Davmotor Cia. Ltda. Del cantdn Ambato provincia de Tungurahua”.

\ Zona de rechazo
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V. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

Los resultados obtenidos de la presente investigacion acerca de los Riesgo
Laborales y Accidentes de trabajo en los colaboradores de la empresa Davmotor
Cia. Ltda. Del Canton Ambato las interrogantes se encuentran acordes a este
estudio, ademas resulta de vital importancia por ser un analisis situacional, el mismo
que puede generar recomendaciones tanto para los empleados como para los
empleadores, con el fin de lograr cambios positivos para los riesgos laborales.
Seguidamente se requiere de manera inmediata a todos quienes conforman parte de
la empresa se encuentren en capacidad de trabajar, dando prioridad al bienestar e
integridad fisica de cada uno, de esta manera se podra lograr un total desarrollo a

nivel profesional y personal.

Entre las principales deducciones el 44% de los colaboradores sefiala que ha sufrido
de asfixias o alergias que se producen por la manipulacion de los agentes quimicos,
en cuanto al tema relacionado con riesgos laborales estos factores influyen
directamente con la salud de los trabajadores lo que provoca que los colaboradores
se encuentren expuestos a sufrir de asfixias y alergias, algunas personas suelen tener
susceptibilidades propias lo que les conlleva hacer alérgicos por diversos factores
como es por medio del ambiente que los rodea y las caracteristicas propias de las

sustancias.

Gréfico 4. 2 Manipulacion de objetos quimicos

M Siempre
W A veces

Nunca
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En lo que representa a la inhalacion de aerosoles el 56% de los colaboradores dan
a conocer que siempre estdn en contacto con la inhalacion de aerosoles,
encontrandose siempre en contacto con diminutas particulas que estan dispersas en
el puesto de trabajo, lo que se quiere lograr dentro del lugar de trabajo es evitar que
aparezcan enfermedades profesionales en los colaboradores de esta organizacion,
que son provenientes de la polvorizacion del corte de los metales y de un ambiente
mal ventilado, las particulas dispersas en el aire pueden acumularse en las vias

respiratorias conllevando a originar problemas pulmonares a los colaboradores.

Gréfico 4. 3 Inhalacion de aerosoles

m Siempre
m A veces
Nunca

La temaética del plan de actividades preventivas en los accidentes de trabajo él 37%
de los colaboradores mencionan que no siempre conocen acerca de un plan de
actividades preventivas en minimizar accidentes, debido a que no existe una
persona capacitada en seguridad industrial dentro de la empresa, una adecuada y
correcta informacién hace referencia a la accidentabilidad laboral el plan de
actividades preventivas consiste en desarrollar una accién permanente en la
evaluacion, identificacion y control de un accidente de trabajo, dentro del plan de
actividades preventivas encontramos la evaluacion de riesgos lo cual nos ayuda a
identificar y eliminar los riesgos persistentes dentro del entorno de trabajo. Ademas
es necesario implementar charlas de cinco minutos en donde los trabajadores
puedan reflexionar sobre diferentes aspectos relacionados con seguridad industrial
de esta manera se podréa analizar las diferentes situaciones que puedan ocasionar un

accidente de trabajo.
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Gréfico 4. 6 Plan de actividades preventivas

m Siempre
B A veces
Nunca

El deterioro de la salud de los trabajadores el 39% da a conocer que durante la
realizacion de sus actividades durante todo el dia se va deteriorando la salud de cada
uno de ellos, y es de suma responsabilidad de las autoridades de la organizacion,
encontrarse obligados a estar informados sobre los dafios que se perciben en la
salud de sus colaboradores a sus servicios, la salud de los trabajadores es un derecho
fundamental y tiene como finalidad fomentar y mantener el bienestar fisico, social
y mental de los trabajadores, al igual debe prevenir cualquier dafio de la salud con

el fin de protegerles del empleo y de accidentes de trabajo.

Grafico 4. 7 Deterioro de la salud

= Siempre
H A veces
Nunca

Una de las condiciones mas importantes para desarrollar las actividades dentro del
lugar de trabajo es necesario contar con una buena iluminacién el 52% de los
trabajadores, manifiestan que una buena iluminacion es adecuado para cada
actividad gue se realice, una buena iluminacion evita sobre esforzar la vista es decir

evita que se ocasione dolor de cabeza, fatiga en los ojos y el hecho de que la
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iluminacién del lugar de trabajo no sea la correcta podria adoptarse posturas
incorrectas a la hora de desarrollar cada una de sus actividades que a lo largo de un

tiempo podria ocasionar problemas de espalda y lesiones musculo esqueléticos.
Grafico 4.1 Huminacién optima
m Siempre

H A veces
Nunca

Al analizar los datos obtenidos de las encuestas se puede evidenciar que el 100%
de los trabajadores de la empresa no realizan movimientos repetitivos porque los
mismos que empiezan a estructura a los carros son los mismos que pasan por
distintas secciones y llegan hasta la seccion de terminado donde ellos entregan listo
para ser vendido, y conocen que la realizacion de movimientos repetitivos podria
Ilevarlos acarrear lesiones y enfermedades del sistema ose ocular relacionadas con
el trabajo.

Grafico 4. 4 Movimientos repetitivos

m Siempre
m A veces
Nunca

Dentro del lugar de trabajo existe una falta de interés por parte de las autoridades
con respecto a los riesgos laborales y los accidentes de trabajo, el 58% de los

colaboradores menciona que es importante impartir capacitaciones necesarias en
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donde se traten acerca de los riesgos no controlados existentes dentro del lugar de
trabajo al igual que se debe mencionar los riesgos que son derivados de los equipos
e instalaciones que pueden ocasionar accidentes como perdidas de brazos, cortes de

dedos y perdidas de ojos.

Gréfico 4.8 Riesgos no controlados

m Siempre
B A Veces
Nunca

Los temas de seguridad industrial el 70% de los trabajadores manifiestan que son
aspectos muy importantes que se deben dar a conocer a todas las personas que
conforman la organizacion para prevenir accidentes laborales y enfermedades
profesionales que son derivados en el lugar de trabajo, tomando como temas
importantes los accidente de trabajo que afecta la integridad fisica y emocional de
los colaboradores de la empresa, y un incidente que es un suceso a normal que no
es deseado ni querido por los trabajadores, que interrumpe una actividad normal de

manera repentina e inesperada.

Gréfico 4. 10 Capacitaciones seguridad industrial

m Siempre
m A veces
Nunca
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DISCUSION

De acuerdo a las apreciaciones de la presente investigacion se ha determinado la
importancia de los riesgos laborales en los accidentes de trabajo, con el unico fin
de reducir riesgos que se encuentran persistentes en el area en donde laboran los
colaboradores de la empresa al igual evitar accidentes de trabajo que puedan
provocar dafios graves como son: la incapacidad permanente parcial, incapacidad

permanente total o muerte.

Un riesgo laboral se refiere a una proximidad de un dafio, es decir que los
colaboradores que laboran en esta organizacion se encuentran expuestos a riesgos
fisicos, riesgos mecanicos, riesgos quimicos, riesgos psicosociales que no
pueden ser controlados por ellos mismo y se entiende como una probabilidad de

sufrir un riesgo ante un determinado peligro que pueda producir un cierto dafio.

La evaluacion de riesgos laborales se debe entender como un proceso
de valoracion del riesgo que entrafia la salud y seguridad de los
trabajadores, la posibilidad de que se verifigue un determinado
peligro en el lugar de trabajo, constituye un punto bésico en la
organizacion del trabajo. A través de distintas evaluaciones, se
pretenden realizar un estudio de los diferentes riesgos que puedan
manifestarse en la empresa y, una vez detectados se puede proceder a
un analisis con el objeto de poder organizar el proceso productivo con
ausencia de dafios para la seguridad y salud de los trabajadores (Tena
2014 Pg. 220)

Los accidentes de trabajo persistentes en la empresa se dan en un 40% es decir son
todos aquellos sucesos repentinos que sobrevienen por una causa 0 con ocasion de
un trabajo lo cual puede producir a un trabajador una lesién organica o una

perturbacién funcional.
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Meldizabal (2016 pg.18) menciona que “la accidentabilidad de los trabajadores
segun la Organizacion Internacional del Trabajo por sus siglas (OIT): Ocurren 270
millones de accidentes de trabajo al afio y 2.2 millones de personas mueren cada

afo por accidentes de trabajo o enfermedades profesionales”.

La lucha es interminable debido a que los riesgos de trabajo se encuentran en
constante cambio y dificilmente se puede lograr el desarrollo de nuevas formas de
organizacion en el desempefio del trabajo. Los paises mas desarrollados en
proteccion de los trabajadores son Espafia, Suiza, Canada, Austria y Alemania no
solo tratan de evadir el problema, méas bien presentan ejemplos en donde se dé a

conocer una solucidn para evitar accidentes de trabajo.

La VII Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo del Instituto
Nacional de Salud e Higiene en el Trabajo (2011) sefiala que el 69%
de los encuestados responde que su trabajo presenta algun riesgo de
accidente, y la cifra de accidentes de trabajo en el periodo entre
octubre de 2009 y septiembre de 2010 fue de 560.105. Asi, los
accidentes laborales constituyen el principal riesgo para la salud,
sobre todo en sectores como la industria, construccion y la
agricultura. Osca (2014 pg. 138).

97



VI CONCLUSIONES

Después de analizar la informacion de una manera minuciosa, se pudo llegar a
concluir que todos los trabajadores se encuentran expuestos a sufrir de riesgos
quimicos como son las asfixias y alergias que sufren los colaboradores, estos se
generan debido a que los productos quimicos que son utilizados en la empresa
son toxicos lo que les produce distintas consecuencias dafiinas en diferentes
partes del organismo, comprendidos de los efectos locales, agudos, crénicos y
sistémicos, para que los trabajadores no sufran de estos dafios es necesario que
se obligue a los trabajadores a utilizar los equipos de proteccién personal. Para
poder reducir estos riesgos es factible que la empresa cuente con ventilaciéon y
otras medidas colectivas al igual que deben contar con suficiente proteccion
individual cuando sean insuficientes o cuando el contacto no pueda evitarse por

otros medios.

Los colaboradores se encuentran expuestos a enfermedades profesionales por la
inhalacion de aerosoles dentro del area de pintura, numerosos productos toxicos
pueden provocar problemas cutdneos como las irritaciones. La inhalacion de
aerosoles en los colaboradores también se da por la polvorizacién del corte de
los metales para la realizacion de la estructura de la plataforma y armazon, un
ambiente mal ventilado también puede provocar que las particulas se dispersen

por el aire y generen enfermedades pulmonares.

La empresa no cuenta con un plan de actividades preventivas donde se den a
conocer puntos basicos sobre la prevencion de riesgos laborales informando
puntos importantes que buscan promover la salud y seguridad de los
colaboradores de la organizacién mediante la evaluacién, identificacion y

control de los peligros y los riesgos asociados en el entorno laboral.
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