
DERECHOS DEAUTOR

Autorizo a la Universidad Técnica de Ambato, para que haga de este Análisis de caso o parte de

ella un documento disponible para su lectura, consulta y procesode investigación.

Cedo los derechos en línea patrimoniales de mi tesis con fines de difusión pública; además

apruebo la reproducción de este análisis de caso, dentro de las regulaciones de la universidad,

siempre y cuando esta reproducción no suponga una ganancia económica y se realice respetando

los derechos de autora.

Ambato, Marzo del 2017

LA AUTORA

Ortega Hurtado, Mayra Gabriela

IV


