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Resumen Ejecutivo

La presente investigacion, tiene como principal objetivo estudiar las estrategias de
autoevaluacion y la destreza oral del idioma inglés en los estudiantes de la Carrera
de Idiomas de la “Universidad Técnica de Ambato” del cantdbn Ambato, provincia
de Tungurahua.

La modalidad utilizada fue la investigacion de campo, misma que destaca dos
acciones fundamentales: la aplicacion de encuestas, a los estudiantes de la Carrera
de ldiomas, la cual fue sometida a un proceso de validacion y se procedi6 a obtener
un coeficiente estadistico para determinar el nivel de confiabilidad de los items a
través de la prueba de Alpha de Cronbach; y por otra parte, se utiliz6 la prueba de
Chi-cuadrado para probar la hipotesis del presente trabajo de investigacion a saber:
las “Estrategias de autoevaluacion si inciden en el desarrollo de la destreza oral del
idioma inglés en los estudiantes de la carrera de idiomas de la “Universidad técnica
de Ambato” del canton Ambato.

Se encontrd0 que los estudiantes si estarian dispuestos a implementar una
metodologia de autoevaluacion para mejorar su destreza oral. Esto implica que se
podra evaluar si los objetivos de aprendizaje han sido cumplidos y el nivel de inglés
que han alcanzado los estudiantes al finalizar un periodo académico, por lo tanto,
se propone disefiar una metodologia de autoevaluacion que permita al estudiante
conocer pautas especificas para determinar el avance que cada uno ha adquirido a
lo largo de su formacion en cuanto a la produccion oral del idioma.

Palabras Claves: autoevaluacion, herramienta, destreza oral, estrategias,
evaluacion.
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TOPIC: “SELF-ASSESSMENT STRATEGIES IN ORAL SKILLS OF
ENGLISH LANGUAGE IN THE LANGUAGE TEACHING PROGRAM AT
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO”

AUTOR: Maribel Alexandra Jiménez Benavides
TUTOR: Ing. Mg. Carlos Andrés Morales Fiallos

ABSTRACT

The present research has as main objective to study the strategies of self-evaluation
and oral proficiency of the English language in the students of the Language
Teaching Program at Universidad Técnica de Ambato, Ecuador.

The modality used was field research, which highlights two fundamental actions:
the application of surveys, to students at English Language Teaching Program,
which was submitted to a validation process and proceeded to obtain a statistical
coefficient to determine the level of reliability of the items through the Alpha test
of Cronbach; and on the other hand, the Chi-square test was used to test the
hypothesis of the present research work, to know: "Self-evaluation strategies affect
the development of English language oral proficiency in students of the English
Language Teaching Program "Universidad Técnica de Ambato".

It was found that, there is a positive predisposition from students to apply that
strategy, so in the present study, a methodology of self-evaluation is proposed that
allows students to know specific guidelines to determine the progress that each one
has acquired throughout its training in terms of oral production of the language. The
characteristics of the proposed methodology are detailed, and the necessary
implementation process for this methodology is explained. It is recommended that
in a future research work, to study the effects that this methodology can have on the
development of oral proficiency of students of English as a Second Language.

Keywords: self-assessment, tool, oral skills, strategies, evaluation.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo principal el estudio de la incidencia
de la estrategia de Autoevaluacion en el desarrollo de la destreza oral de los
estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato. Dado
gue en esta carrera se forman docentes para la ensefianza del inglés en el sistema
educativo ecuatoriano, por tal motivo, se propone una metodologia de
autoevaluacion para que se utilice como herramienta para mejorar el desarrollo de
la destreza oral del idioma inglés en los estudiantes de inglés como lengua
extranjera. Una de las causas mas notorias para que no se desarrolle efectivamente
la produccidn oral es la falta de estrategias de aprendizaje y adquisicion de la misma

afectando directamente el proceso de ensefianza aprendizaje.

La estructura general de la presente investigacion esta divida en cinco capitulos

descritos a continuacion.

CAPITULO I: Principalmente se destaca la problematica de estudio que
corresponde a las Estrategias de Autoevaluacion y la destreza oral del idioma
contextualizando el problema vy justificando el estudio del mismo, ademas se
plantean objetivos que permiten profundizar en el problema.

CAPITULO II: En este capitulo se considera detalladamente el marco tedrico,
categorias fundamentales de las variables estudiadas y se plantea la hipotesis para

verificar posteriormente la investigacion.
CAPITULO IlI: En este capitulo se destacan los procedimientos metodoldgicos,

la modalidad de la investigacion, la descripcion de la poblacion, asi como la

elaboracién de instrumentos de recoleccién de informacion.
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CAPITULO 1V: Este capitulo incluye la aplicacion de encuestas, la tabulacion, el
analisis e interpretacion de resultados, y finalmente la verificacion de hipotesis

aplicando el método del Chi cuadrado.

CAPITULO V: En este capitulo se procede a la determinacion de conclusiones y

recomendaciones con respecto a los objetivos planteados.

Xiv



CAPITULO I
EL PROBLEMA

1.1 Tema de investigacion

“Estrategias de Autoevaluacion en la Destreza Oral del idioma inglés en los
estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de Ambato” del

canton Ambato, provincia de Tungurahua”

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Contextualizacién

Actualmente, el idioma inglés se ha convertido en una herramienta elemental en el
ambito laboral, social, cultural, econémico y politico, brindando a sus hablantes
mejores oportunidades laborales ya que facilitan la comunicacion entre diferentes
culturas. Los trabajadores con un buen nivel de inglés reciben entre un 30% y 50%
adicional al de los profesionales que desconocen el idioma, sostiene un estudio
realizado por EF EPI (English Proficiency Index o indice del Nivel de inglés)
(Katsos, 2011). De esta forma emerge la necesidad de aprenderlo como segunda
lengua en las diferentes instituciones educativas del sistema nacional de educacion
ecuatoriana tales como: Educacion Inicial, Educacion General Basica, Bachillerato
y Educacion Superior. Con el fin de brindar a los estudiantes un instrumento que
servira a lo largo de su vida profesional. Este proceso de ensefianza-aprendizaje
envuelve diferentes metodologias para llegar a un propdsito que es el desarrollar en
los estudiantes la destreza comunicativa empleando estrategias didacticas que

posibiliten el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje.

Sin embargo, a pesar de los grandes esfuerzos realizados por docentes en la

ensefianza del inglés, no se ha encontrado una manera precisa de evaluar si los
1



objetivos de aprendizaje han sido cumplidos o el nivel de inglés que han alcanzado
los estudiantes al finalizar un periodo académico, de esta forma es como la
autoevaluacion desempefia su rol brindando al estudiante pautas especificas para
determinar el avance que cada uno ha adquirido a lo largo de su formacion en cuanto

a la produccién oral del idioma.

En la provincia de Tungurahua de acuerdo a lo que manifiesta el Ministerio de
Educacidn, la ensefianza del idioma inglés sera retomada en las escuelas publicas,
a partir del periodo académico actual que inicia en septiembre 2016, con una carga
horaria de 3 a 5 horas (Espinosa, 2016). Afos atras, la ensefianza de la lengua
extranjera fue retirada de las escuelas, generando problemas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje debido a que los estudiantes no tenian las bases necesarias
para continuar con el estudio del idioma inglés en el colegio. Es aqui en donde los
docentes debian hacer pausas para nivelar a los estudiantes y poder avanzar, lo que
representaba un aumento de trabajo, lastimosamente esto ha causado un retraso en
el avance que se tenia planificado, pero ain mas, se ha eliminado la posibilidad de
que los estudiantes desarrollen una de las exigencias primordiales del mundo actual

que es la competencia linguistica.

El idioma inglés se encuentra ubicado en un tercer lugar a nivel mundial, siendo
uno de los primeros para el mundo de los negocios, por eso es imprescindible que
las nuevas generaciones dominen esta lengua (Diario La Hora, 2016).

Cabe mencionar que es necesario trabajar en el proceso de ensefianza-aprendizaje
optimizando el sistema educativo, actualizando conocimientos y descubriendo
nuevas técnicas que contribuyan positivamente al cumplimiento de las metas de
aprendizaje, desarrollando en los estudiantes herramientas de autoevaluacién para
que concienticen y auto valoren el desarrollo de su habilidad comunicativa con el

objetivo de contribuir de manera efectiva las exigencias del mundo actual.

En la ciudad de Ambato, la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de

Ambato tiene como objetivo formar docentes en el area de inglés para cubrir la
2



demanda de todos los niveles del sistema educativo, aqui se emplean metodologias
dinamicas de ensefianza-aprendizaje. Actualmente se cuenta con 195 estudiantes,
se ha observado que el proceso es continuo y que el plan de estudios abarca una
gran cantidad de elementos de primero a cuarto nivel que contribuyen a que el
estudiante desarrolle las destrezas principales del idioma tales como: Reading
(leer), Writing (escribir), Oral (hablar) y Audio (escuchar). Una vez que los
estudiantes han cumplido con los créditos necesarios y que han desarrollado
destrezas comunicativas, se procede a continuar con médulos que implican la
ensefianza de la lengua: como EFLT Methods and Approaches, (Métodos y
Enfoques en la ensefianza del inglés como Lengua Extranjera), Lesson Planning
and Observation, (Planificacion de clase y observacion ) Language Teaching
Strategies, (Estrategias de ensefianza del idioma ) Language Assessment

(Estrategias de ensefianza del idioma ) y otros aspectos del lenguaje.

Segun el plan de estudios de la Carrera de Idiomas, se dictan 32 horas semanales
divididas entre los diferentes modulos, alcanzando un nivel B2 de acuerdo al
Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (CEF). Esto se lo realiza
a nivel global debido a la cantidad de estudiantes por aula. El tiempo de la hora de
clase, no permite a los estudiantes demostrar el avance alcanzado, es asi como
emerge la necesidad de desarrollar en cada estudiante diferentes estrategias de
autoevaluacion para que cada uno sea el responsable de su propio aprendizaje,
siendo consciente y teniendo en cuenta el avance significativo que se va
acumulando a medida que progresa la clase y de esta forma se identifiquen sus
fortalezas y debilidades, sus vacios y las areas que necesita mejorar. Al ser
detallados estos aspectos el estudiante podria llegar con éxito a cumplir el mayor
objetivo del aprendizaje de una segunda lengua que es el ser competente

comunicativamente.



1.2.2 Analisis critico

Grifico 1: Arbol de problemas
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I
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I
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del idioma inglés

Limitado desarrollo en la
habilidad comunicativa

ESCASA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE AUTOEVALUACION EN LA
DESTREZA ORAL DEL IDIOMA INGLES

CAUSAS

Escaso conocimiento de la
importancia de las estrategias
de autoevaluacion en el
aprendizaje de una segunda
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Fuente: Investigacion Directa
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sustento tedrico del
desarrollo de la destreza
oral

Desconocimiento de la relacion
existente entre la aplicacion de
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La escasa aplicacion de las estrategias de autoevaluacion en la destreza oral del
idioma inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad
Técnica de Ambato, estd enfocada en diferentes causas y efectos que permiten
determinar que ocurre con el problema de investigacion y de la misma forma que

sucede después de analizar las causas del mismo.

El escaso conocimiento de la importancia de las estrategias de autoevaluacion en
una segunda lengua es una de las principales causas para que el rendimiento
académico sea deficiente debido a que los estudiantes no toman conciencia de esta
estrategia de aprendizaje y no se benefician de la misma, no pueden detectar los
problemas que cada uno presenta, asi como el progreso o avance significativo que
van alcanzando en el periodo académico correspondiente. No son sujetos activos
de su aprendizaje y al no corregir las falencias, el resultado final sera un

rendimiento académico deficiente.

Otro factor que influye negativamente es la limitada comprension del sustento
tedrico del desarrollo de la destreza oral, por tal motivo no se puede visualizar un
claro progreso en el desarrollo de la misma. Los estudiantes al finalizar la carrera
deben cumplir con el nivel B2 de acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas (CEFR), lo cual genera preocupacion al no ver el progreso en
cuanto a la produccion oral del idioma. La destreza oral debe ser considerada como
la principal destreza a desarrollarse debido a que facilita la comunicacién y ain
mas con los estudiantes de Idiomas ya a que son los futuros docentes de la lengua

extranjera.

Finalmente, debido al desconocimiento de la relacion existente entre la aplicacién
de las estrategias de autoevaluacion y la destreza oral del idioma inglés, se ha
generado un limitado desarrollo en la habilidad comunicativa, por tal razon es
fundamental que se aplique un adecuado seguimiento por parte de los estudiantes
y docentes cumpliendo con las exigencias que presenta el proceso de ensefianza

aprendizaje de una segunda lengua.



1.2.3 Prognosis

De no realizarse la presente investigacion, no se comprendera mejor la relacion
existente entre las estrategias de autoevaluacion y el desarrollo de la destreza oral
del idioma inglés. Adicionalmente, los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato no obtendran un apropiado desarrollo de la
destreza oral, ya que no se podran detectar las desventajas y obstaculos que no
permiten un correcto progreso en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De esta
forma se sentiran desmotivados por tener un rendimiento académico deficiente y
el desarrollo de la competencia comunicativa sera limitado. No existird un
aprendizaje autdbnomo y no se desarrollara el sentido de responsabilidad por su
propio aprendizaje. De igual forma los estudiantes no se veran beneficiados con
una de las herramientas necesarias que hoy exige el mundo actual que es el hablar

inglés para contribuir al desarrollo el pais.

1.2.4 Formulacion del Problema

¢De qué manera las estrategias de autoevaluacion inciden en la destreza oral del
idioma inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad

Técnica de Ambato” del canton Ambato, provincia de Tungurahua?

1.2.5 Interrogantes (subproblemas)

e ;Existe sustento tedrico que afirme la importancia de las estrategias
de autoevaluacion en el aprendizaje de una segunda lengua?

e ;Cual es la causa de la limitada comprension del sustento tedrico del
desarrollo de la destreza oral?

e ;Cual es la relacion existente entre las estrategias de autoevaluacion
y el desarrollo de la destreza oral del idioma inglés en los estudiantes
de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato?



1.2.6 Delimitacién del Objeto de Investigacion

Campo: Educativo.

Area: Pedagdgica.

Aspecto: Estrategias de autoevaluacion.

Espacial: Carrera de idiomas de la Universidad Tecnica de Ambato.
Temporal: Octubre 2016 - marzo 2017.

1.3 Justificacion

El presente trabajo investigativo no se lo ha realizado anteriormente por lo tanto es
novedoso debido a que se ha enfocado en desarrollar en los estudiantes nuevas
técnicas y estrategias que promuevan el desarrollo de la destreza oral del idioma
inglés. En investigaciones anteriores Unicamente se ha tomado en cuenta la
autoevaluacion y no la destreza oral (Herrera, 2010) “La autoevaluacion en las
practicas pedagogicas de los alumnos del profesorado en ensefianza primaria” y “la
autoevaluacion y su incidencia en el desarrollo emocional de los nifios de tercer
afio de educacion basica de la escuela Humberto Albornoz” (Barrionuevo, 2015).
Es por eso que se ha decidido continuar con el presente trabajo investigativo.

Este trabajo investigativo es importante debido a que pretende facilitar una
herramienta en donde los estudiantes podran aplicar las diferentes estrategias de
autoevaluacion y de esta manera conseguir un progreso significativo en la destreza
oral del idioma inglés. El estudiante es reconocido como eje principal de la accion
didactica y como forjador de su propio aprendizaje, ademas posibilita el desarrollo
y toma de conciencia de las estrategias de aprendizaje” (Sonsoles Fernandez ,
2011).

Este proyecto es de mucho interés para los estudiantes y docentes ya que, si un
estudiante se preocupa de forma personal en su proceso de desarrollo, esto le

brindard un adelanto significativo y de esta forma podra continuar y perfeccionar



su aprendizaje. Ademas, las estrategias de autoevaluacion en los estudiantes es una
técnica que deber ser utilizada a diario ya que con esto se consigue el seguimiento
personal del avance en diferentes aspectos del proceso de aprendizaje en el campo

de educacion.

Una vez realizada esta investigacion causard un alto impacto en los docentes y
estudiantes ya que facilitara el desarrollo de la produccion oral del idioma inglés.
La autoevaluacidn brinda una informacion del avance del estudiante de una manera
rapida debido a que es el estudiante el mismo que posee los resultados de su avance
y a la vez logra un habito de reflexion que le ayudara a realizar varios cambios al

identificar los vacios en su aprendizaje.

Los beneficiarios directos de la presente investigacion son los estudiantes de la
Carrera de Idiomas de la Universidad Tecnica de Ambato, debido a que se
analizarén las estrategias de autoevaluacion en la destreza oral del idioma inglés.
La concientizacion en la evaluacion propia ayuda a que el estudiante se convierta

en independiente y que logre de forma mas rapida el aprendizaje.

Este trabajo investigativo es factible realizar ya que cuenta con los recursos
cientificos, tecnoldgicos, y humanistas adecuados para la ejecucion de dicha

investigacion.



1.4 Objetivos

141

Objetivo General

Estudiar las estrategias de autoevaluacion y la destreza oral del idioma inglés en

los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de Ambato”

del cantén Ambato, provincia de Tungurahua.

1.4.2

Objetivos Especificos

Establecer fundamentos tedricos que permitan profundizar la comprension
de las estrategias de autoevaluacién como herramienta en el aprendizaje del
idioma inglés en la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de
Ambato”.

Examinar la importancia del desarrollo de la destreza oral de los estudiantes
de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato en la
ensefianza de la destreza oral del idioma inglés.

Identificar la relacion existente entre las estrategias de autoevaluacion y el
desarrollo de la destreza oral del idioma inglés en los estudiantes de la

Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigativos

En la presente investigacion, se han identificado diferentes trabajos investigativos
los cuales estan relacionados con las variables estudiadas y que serviran de guia
para el desarrollo del presente proyecto: segun el autor Barrionuevo Ortiz Rommel
Francisco 2015 “LA AUTOEVALUACION Y SU INCIDENCIA EN EL
DESARROLLO EMOCIONAL DE LOS NINOS DE TERCER ANO DE
EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA HUMBERTO ALBORNOZ”
(Barrionuevo, 2015) la cual presenté un enfoque cualitativo y cuantitativo
mediante la aplicacion de una encuesta con una poblacion de 90 estudiantes y 5
profesores en donde el autor concluye que los instrumentos de autoevaluacion no
se utilizan de forma frecuente debido al desconocimiento ocasionando un desarrollo
emocional bajo y en algunos casos la pérdida del afio escolar. De las conclusiones
se puede evidenciar que el desconocimiento de las técnicas de autoevaluacion ha

influenciado de manera negativa afectando el desarrollo de los estudiantes.

De igual forma en el trabajo investigativo realizado por Tello Carina Jessi Leace
2016 “LA IMPLEMENTACION DE LAS FUNCIONES LINGUISTICAS Y EL
DESARROLLO DE LA DESTREZA ORAL EN LOS ESTUDIANTES DEL
NIVEL Al DEL HORARIO MATUTINO DEL CENTRO DE IDIOMAS DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO” (Tello, 2016). EI enfoque de la
presente investigacion fue cualitativo y cuantitativo basado una encuesta aplicada
a 277 estudiantes y 8 profesores en donde la autora concluye que el nivel de fluidez
conversacional de los estudiantes es bajo y no se realizan actividades comunicativas

para el desarrollo de la destreza oral.
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Adicionalmente se hace referencia a un estudio realizado en México por Alma Luz
Rodriguez Lé&zaro 2013 “Historia lingliistica y autoevaluacion por alumnos
universitarios bilingties” (Rodriguez, 2013). El estudio que se realizd fue
descriptivo y transversal y se eligié dos idiomas inglés y portugués para conocer si
el acercamiento de la lengua influye en la percepcion de los estudiantes en sus
autoevaluaciones. La presente investigacion estuvo conformada de 30 estudiantes
entre hombres y mujeres de 18 a 35 afios del centro de Ensefianza de Lenguas
Extranjeras (CELE) de la UNAM. Mediante este estudio se intentd obtener una
autoevaluacion a través de un cuestionario para conocer el desempefio de las
habilidades linglisticas de la lengua materna y segunda lengua, con una escala de
autoevaluacion del 1 al 10, donde 1 simboliza mal y 10 excelente. Estos datos,
miden principalmente el nivel de competencia y uso de la lengua. Como conclusion
una vez obtenidos los resultados, se puede decir que la autoevaluacion no muestra
ventajas a temprana edad sin embargo hay un impacto positivo en la etapa adulta,
aqui se pudo visualizar un marcador motivacional por el aprendizaje de una segunda
lengua siempre y cuando haya sido por decision propia y de esta forma mostrando
mejoras en los resultados de aprendizaje, es asi como este estudio ha permitido
conocer aspectos a ser tomados en cuenta en las clases especialmente cuando los

estudiantes muestran iniciativa propia para poder desarrollar el bilingtiismo.

De la misma forma una investigacion realizada en Espafia por Julian de la Fuente
Prieto, Eva Asensio Castafieda, llene Ann, Smalec Mallo y Ascension Blanco
Ferndndez en enero - abril 2015 de la Universidad Europea de Madrid (Espafia)
“Autoevaluacion y desarrollo de habilidades comunicativas en profesores
universitarios mediante e-rabricas y grabaciones” (Prieto, Castafieda, Malloy, &
Fernandez, 2015) la cual se ha enfocado en el desarrollo de la competencia oral en
docentes universitarios utilizando una misma metodologia de trabajo Yy
autoevaluacion, a través de e-rabricas y grabaciones audiovisuales utilizando el
método comunicativo para la ensefianza del idioma inglés (Communicative
Language Teaching, CLT). Los resultados han demostrado que los investigados

toman conciencia de las metas de aprendizaje y el progreso académico, exponiendo
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asi la eficacia de este método debido a que potencia frecuentemente la
autoevaluacion y fomenta el autoaprendizaje inclusive en los docentes. Como
conclusion, esta investigacion ha pretendido facilitar herramientas validas y
necesarias a los docentes y estudiantes, para que sean utilizadas junto con las
técnicas metodoldgicas que se aplican en la formacion de profesionales

universitarios.

Finalmente, se ha tomado en cuenta el trabajo investigativo realizado por Judith
Thomas, de la Universidad de Bristol, Reino Unido. “The Challenges of
Developing Self-Assessment Practices in Different Disciplines and Institutions:
Educational development or educational research?” Los desafios del desarrollo de
practicas de autoevaluacién en diferentes disciplinas e instituciones: ¢Desarrollo
educativo o investigacion educativa? (Thomas, 2010). Esta investigacion se basa en
el trabajo del personal y estudiantes involucrados en el Proyecto de Autoevaluacion
en Educacién Profesional y Superior (Self Assessment in Professional and Higher
Education Project Saphe). La investigacion se enfoca en un paradigma positivista,
y ha sido realizada en 4 universidades: Universidad de Bristol, Universidad de
Occidente de Inglaterra, Universidad de Bath, y el Instituto de Southampton. Con
una poblacidn entre 20 y 100 estudiantes y entre 4 y 16 empleados involucrados en
cada sitio de 18 a 50 afios. En el presente estudio se ha desarrollado en cuatro
diferentes tipos de instituciones de educacion superior, tomando en cuenta el uso
de la autoevaluacién y la evaluacion en parejas para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. El dialogo es un aspecto esencial de la autoevaluacion, y que también
ha sido un aspecto considerado en el presente estudio, ademéas se conecta con
algunos de los principios de la investigacion cooperativa. Se ha concluido que los
investigados han demostrado progresos significativos en el area de autoevaluacion
gracias a la variedad de actividades iniciadas y apoyadas por SAPHE para la
innovacion en la autoevaluacion, fundamentalmente a lo que corresponde a la

integracidn de la distincion formativa y sumativa.
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2.2 Fundamentacion filosofica

La presente investigacion se ubicé en el paradigma critico — propositivo, debido a
que se analizé el uso de las estrategias de autoevaluacion en la Carrera de ldiomas
de Universidad Técnica de Ambato, y se enfatiz0 sus causas y consecuencias para
plantear una solucién al problema detectado que corresponde al uso de las
estrategias de autoevaluacién para el desarrollo de la destreza oral del idioma inglés,

reflexionando sobre su relacion e impacto.

2.3 Fundamentacion legal

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008:

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacion, que
posibiliten el aprendizaje. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y
funcionara de manera flexible y dindmica, incluyente, eficaz y eficiente
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Plan Nacional del Buen Vivir 2012-2017:

Obijetivo 4. Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

Politica 4.8 Impulsar el didlogo intercultural como eje articulador del modelo
pedagogico y del uso del espacio educativo.

Lineamiento i: Promover el aprendizaje de una lengua extranjera bajo parametros
de acreditacion internacional, desde la educacion temprana hasta el nivel superior.
Art. 7 (d) Derechos. - Intervenir en el proceso de evaluacion interna y externa como
parte y finalidad de su proceso educativo, sin discriminacion de ninguna naturaleza.
Art. 8 (b) Obligaciones. -Participar en la evaluacion de manera permanente, a través
de procesos internos y externos que validen la calidad de la educacion y el inter
aprendizaje (Plan Nacional del Buen Vivir, 2013-2017).
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2.4 Categorias fundamentales
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2.4.1 Fundamentacion tedrica de la variable independiente

Procesos de ensefianza - aprendizaje

Aprendizaje
El aprendizaje es el proceso de adquisicion de estrategias o conocimiento mediante

el estudio o la experiencia (Oxford Advanced Learners Dictionary, 2016).

Los seres humanos nacemos con una capacidad innata para producir el lenguaje,
gracias a la “gramatica universal” (todos los idiomas que usamos los humanos
poseen caracteristicas similares en su estructura). Existe un periodo “critico” en el
que es mas facil aprender ya que se puede absorber todo el conocimiento como una
esponja y se extiende hasta la pre-adolescencia, o que no ocurre con los adultos
debido a que la capacidad de adquisicion de una segunda lengua ya no esta en tan

buenas condiciones. (Chomsky, 1957).

Krashen (1982) es quien desarrollé la Teoria del Aprendizaje, y sobre todo quien
marca una gran diferencia entre los dos términos: adquisicion que se refiere a la
interiorizacion de las reglas del lenguaje como en el caso de la lengua materna (L1)
en donde el estudiante no es consciente del proceso de aprendizaje sino que
simplemente usa la lengua para comunicarse, mientras que el aprendizaje sucede
de forma consciente, conociendo la lengua formalmente, corrigiendo los errores que
se producen hasta llegar a la correcta representacion mental de una regla (Krashen,
1982).

Procesos de ensefianza - aprendizaje

El proceso de aprendizaje es la transmision del conocimiento de una persona que
ensefia a otra que aprende, es autbnomo y sin embargo se lleva a cabo en un
ambiente social. El aprendiz es quien, de manera individual, utiliza sus mecanismos
cognitivos para lograr adquirir la informacidn que esta siendo presentada y poder

interiorizarla. En consecuencia, cada estudiante desarrollara un diferente proceso
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de aprendizaje, dependiendo de la responsabilidad que tome ya que no se trata
Unicamente de memorizar la informacién sino mas bien de entenderla, analizarla

para poder adquirirla.

De acuerdo al criterio de varios autores, se ha clasificado a los procesos de
aprendizaje de la siguiente manera: Gagné 1970, ha mencionado los siguientes
procesos segun cada fase del aprendizaje: Expectativa. - el estudiante necesita una
motivacidn externa o expectativa interna para que pueda aprender, en esta etapa se
prepara al individuo para gque este incentivado y pueda aprender. Atencion. - en esta
fase se seleccionan los elementos importantes para ser adquiridos y retenidos con
el fin de ser codificados. Codificacion. — la informacion es descifrada ya sea en
codigos verbales 0 imagenes mentales para transferir posteriormente a la memoria.
Almacenamiento. - la informacion adquirida y almacenada en la memoria de corto
plazo es procesada y finalmente transferida a la memoria de largo plazo.
Recuperacion. - en esta etapa se recupera la informacion almacenada que puede
volver a utilizarse luego de un proceso de busqueda por medio de sefiales o
indicadores generados por la informacion almacenada. Transferencia. — el
educando debe enlazar el conocimiento con las destrezas que ha adquirido en
situaciones nuevas que se le presenten, esto depende de la forma en que se organizo
la informacion previamente. Respuesta. — el aprendizaje es identificado mediante
respuestas para que se pueda dar lugar al refuerzo o feedback (retroalimentacion) y
Refuerzo. - finalmente se puede comprobar si el aprendizaje se ha producido
(Gagné, 1970).

Por otro lado, Cook y Mayer (1983) han identificado cuatro procesos de
aprendizaje: Seleccion: una parte de la informacion la cual pasara a la memoria.
Adgquisicion: transferir la informacion seleccionada anteriormente a la memoria a
largo plazo. Construccion: elaboracion de material que facilite la informacion de
las ideas que se encuentran en la memoria. Integracion: conocimiento previo y la

informacion nueva transformada a la memoria (Cook & Mayer, 1983).

17



Los procesos mencionados anteriormente tienen que ver con la forma en la que la
informacion es presentada y como trabaja en la memoria del estudiante durante el
aprendizaje, los cuales deben ser tomados en cuenta por los docentes y adoptados
responsablemente por los estudiantes para que se pueda cumplir con los objetivos
de aprendizaje. Trabajando conjuntamente docente - estudiante en la busqueda de

diferentes estrategias que posibiliten la adquisicion del conocimiento.

Evaluacion

La evaluacion estudiantil es un proceso permanente en donde se observa, valora 'y
registra la informacién que demuestra que se han cumplido los objetivos de
aprendizaje. Ademas, incluye un proceso de retroalimentacion conocido como

“feedback” con el proposito de mejorar la ensefianza (Ortega, 2014).

No siempre la evaluacion debe ser identificada por una calificacion, sino mas bien
por tener como objetivo primordial retroalimentar al estudiante para que pueda
mejorar las areas en las que presenta dificultades y conseguir cumplir con las
exigencias del curriculo de acuerdo a los estandares nacionales. El objetivo
principal de la evaluacion es orientar al estudiante de una forma oportuna y
detallada con el propdsito de cumplir sus metas y motivar la autovaloracion y

analisis del trabajo para que, en base a la autocritica, pueda mejorar.

Evaluar es apreciar y estimar el nivel de magnitud de un atributo que posee una
persona (Mousavi, 2009). En la practica educativa la evaluacion es un proceso
permanente que abarca una extensa gama de técnicas metodoldgicas. Cada vez que
un estudiante responde a una interrogante, emite un comentario o desarrolla una
presentacion, es el desempefio que en Ultima instancia es juzgado por si mismo, por
el docente o por sus compafieros. Un buen docente nunca deja de evaluar a sus
estudiantes ya sea de manera imprevista o anticipada (Brown & Abeywickrama,
2010).
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Evaluar es una forma de comparacion entre una cierta medida con una estandar para
poder emitir un criterio. Es un proceso continuo en donde se analiza la informacion
gue permite la toma de decisiones en cuanto a un sistema de aprendizaje que se esta
llevando a cabo (Bordas, 2005).

La evaluacion tiene tres aspectos importantes:
e Siendo un proceso continuo, se debe evaluar desde antes que inicie el
periodo educativo, durante y al final, es decir permanentemente.
e La evaluacion debe contar con un objetivo especifico el cual una vez
tomadas las decisiones permita hacer mejoras al sistema de aprendizaje.
e La evaluacién requiere el uso de instrumentos apropiados que permiten
acceder a la informacion final y esta a su vez sugiera los cambios que se

realizaran con el objetivo de mejorar.

Caracteristicas de la evaluacién

La evaluacion es continua. - debido a que el docente estd observando
persistentemente el proceso de aprendizaje de forma sistematica, analizando e
interpretando el progreso de los estudiantes para saber como van evolucionando en
todos los aspectos educativos. Es global. - porque se encarga de todos los aspectos
ya sean conceptuales, actitudinales, procedimentales y valores interdisciplinarios
con relacion a los objetivos establecidos en el curriculo. Es coherente. - pues se
relaciona de manera directa con las estrategias de aprendizaje, las actividades y los
instrumentos pedagogicos. Es diversificada. - ya que las actividades de evaluacion
deben cubrir la amplia gama de métodos y modelos de ensefianza y ademas los
estilos de aprendizaje de los estudiantes, asi como el contendido y las areas de
trabajo (Bordas, 2005).

El propésito mas importante de la evaluacién no es demostrar, sino perfeccionar

(Stufflebeam & Shinkfield, 2007). Por lo tanto, el docente es el responsable de

proponer diferentes tipos de evaluacion, técnicas e instrumentos que superen las
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tradicionalistas y que permitan gque los estudiantes se desenvuelvan en un ambiente
de aceptacion y autovaloracion de acuerdo a su propio estilo de aprendizaje,
igualmente debe permitir que el estudiante desarrolle el conocimiento y se oriente
hacia el logro de sus metas de aprendizaje para su formacion humanistica y
cientifica para luego ser reflejada en un ser solidario con pensamiento critico y
aprendizaje autonomo preparado para vivir y responder a las necesidades de la
sociedad actual. Se pueden hacer uso de nuevas técnicas tales como la
autoevaluacion, los proyectos, participaciones con las nuevas tecnologias de la

informacioén etc.

Hay muchas maneras de desarrollar la conciencia de los estudiantes para la
produccion de frases adecuadas de cualquier idioma extranjero y la precision de la
gramatica. Una parte importante y necesaria en el proceso de aprendizaje es la
evaluacion del profesor y la retroalimentacion (Riggenbach & Lazaraton, 2011).
Tradicionalmente, el profesor evalia a sus alumnos ya sea dando notas o
verbalmente. La retroalimentacion del profesor implica criterios tales como: el
enfoque en el contenido, la organizacién y si se mantuvieron los objetivos de la
actividad. Una herramienta comin para recopilar informacion de este tipo es
disefiar la hoja de evaluacion. Un resultado interesante se revela cuando el docente

distribuye hojas de autoevaluacion a sus estudiantes y ellos se evaltan a si mismos.

En cuanto a la evaluacion del idioma inglés se utilizan exdmenes internacionales
que miden el dominio adquirido, estos examenes utilizan contenidos académicos
para evaluar las habilidades como comprension auditiva, comprension escrita,
produccion oral y comprensién lectora. Finalmente, estos examenes son calificados
por medio de un software y scanner especializados en donde no intervienen los
evaluadores, por ejemplo:
e FCE (First Certificate in English) es un certificado de nivel intermedio -
avanzado el cual evidencia el uso del inglés para fines educativos o
laborales.

e TOEFL iBT (Test Of English as a Foreign Language) es un examen
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estandarizado que evalla el dominio del idioma inglés para hablantes no
nativos con una validez de dos afios. Certifica los niveles B1, B2 y C1 de

acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia.

Tipos de evaluacion

Segun el momento en que se realice:

Evaluacion Diagnostica: se la realiza antes de iniciar un periodo
académico un modulo o un afio escolar para conocer las fortaleza y
debilidades y a la vez las competencias y conocimiento de los estudiantes,
para adaptarlas al plan de estudios y poder cumplir con los objetivos de
aprendizaje (Bordas, 2005).

La evaluacion diagnostica también conocida como evaluacion predictiva,
debido a que se la realiza de forma previa al desarrollo de un ciclo de
aprendizaje. Cuando se realiza una evaluacion al iniciar el proceso en forma
grupal se la denomina prognosis y cuando se la realiza de forma individual

es conocida como diagnosis (Jorba & Casellas, 2007).

La evaluacion diagnostica pretende saber si los estudiantes poseen el
conocimiento necesario o los Illamados prerrequisitos para iniciar un ciclo
académico y de esta forma poder avanzar con el contenido que se presentara
de acuerdo a lo establecido en el curriculo. De igual manera se evalua el
desarrollo cognitivo y la disposicidn para aprender los temas que se dictaran
(Luchetti & Omar, 1998).

Evaluacion Formativa: el objetivo de la evaluacién formativa es reunir la
informacion esencial del alumno de forma sistematica y continua y es
utilizada por el docente para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

El docente puede asistir a sus estudiantes con la retroalimentacion durante
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el ciclo académico y de esta forma cumplir con el curriculo.
Adicionalmente, este tipo de evaluacion permite al docente conocer las
ventajas y los problemas en los estudiantes ademas del aporte personal y
grupal y las actitudes de los estudiantes con respecto a su aprendizaje (Torre,
2007).

La evaluaciéon formativa es valorar a los estudiantes en el proceso de
formacion de sus competencias y habilidades con el objetivo de ayudarles a
continuar ese proceso de crecimiento, la clave para dicha formacion es la
ayuda por parte del docente y la internalizacion por parte del alumno de la
retroalimentacion adecuada sobre el desempefio, con una vision futura hacia

la continuacion del aprendizaje (Brown & Abeywickrama, 2010).

Evaluacion Sumativa: se la realiza al finalizar un periodo académico para
comprobar si los estudiantes han adquirido los conocimientos necesarios y
productos de aprendizaje. Con esta evaluacion también se puede valorar la
conducta que se observo durante el proceso y el nivel de éxito en la labor
realizada por cada estudiante, aqui se muestran los resultados finales de
acuerdo a los criterios de evaluacion mencionados en el curriculo (Stiggins,
2005).

La evaluacion sumativa tiene como objetivo medir o resumir lo que un
estudiante ha comprendido y generalmente ocurre al final de un curso o
unidad de instruccion. Es una suma de lo que un estudiante ha aprendido, la
cual implica mirar hacia atras y hacer un balance de lo bien que el estudiante
ha logrado los objetivos, pero no necesariamente sefialan el camino hacia el
progreso futuro. Los exdmenes finales en un curso y los examenes de
competencia general son ejemplos de evaluacion sumativa (Brown &
Abeywickrama, 2010).
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Segun los instrumentos utilizados:

e Evaluacion holistica: apreciacion global del aprendizaje del estudiante.

e Evaluacion informal: observacion del comportamiento del estudiante de
forma individua y en trabajo grupal.

e Evaluacion continua: observacion diaria del avance del estudiante y su
actitud respecto a su aprendizaje.

e Evaluacion cuantitativa: representacion de los resultados obtenidos
mediante un ndmero o calificacion.

e Evaluacion cualitativa: valoracion de procesos de aprendizaje y reflexion

sobre la experiencia en el aprendizaje.

Segun el agente evaluador:

e Auto-evaluacion: realizada por el mismo estudiante para conocer y
valorar su produccion y mejorar su desempefio.

e Coevaluacidn: es realizada por el estudiante con la colaboracién de sus
compafieros, permite compartir estrategias de aprendizaje con sus
compafieros y valorar los procesos de aprendizaje.

e Heteroevaluacion: es realizada por el docente al trabajo que ha sido
realizado por los alumnos de forma individual o grupal. Con el objetivo de

identificar los errores y mejorar el desempefio académico.

Finalmente, se puede concluir que cualquiera que haya sido la evaluacion aplicada
a los estudiantes, en el tiempo y la forma que hayan decidido el o los evaluadores,
es fundamental que se trabaje en los resultados o la informacion que se ha recibido
mediante la evaluacién para proceder a la correccion y al analisis de los resultados
de manera conjunta con el o los evaluados y el evaluador para que de esta forma se
llegue a comprender en donde se cometieron los errores y como corregirlos. Una
vez identificados los errores es absoluta responsabilidad del estudiante modifirarlos

ya sea con la ayuda del docente o mediante el autoaprendizaje. Esto causara que los
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estudiantes sean autocriticos y que puedan tomar sus propias decisiones sobre las
medidas a tomar para mejorar su desempefio en cuanto a los vacios que necesitan
llenar y las dificultades que enfrentan en el aprendizaje. De esta manera se
desarrollara la autoconciencia y la evaluacion serd tomada como una estrategia

significativa del aprendizaje contribuyendo a la mejora de la calidad educativa.

Estrategias de autoevaluacion
Autoevaluacion

Es la evaluacion realizada por el estudiante sobre su propio desempefio en el
aprendizaje, permite que el estudiante concientice sobre los objetivos que desea
alcanzar, que se responsabilice sobre el proceso mismo de aprendizaje y trabaje de

forma autonoma.

En la autoevaluacion se valoran las actividades realizadas por cada estudiante con
el proposito de mejorar el proceso de forma permanente. Ademas, se promueve la
autoconciencia del trabajo autobnomo empleando diferentes técnicas de forma
continua. Este tipo de evaluacién es considerada actualmente como una herramienta
imprescindible en el aprendizaje debido a que los estudiantes pueden tomar
decisiones sobre los vacios que han sido identificados con el fin de mejorar la vida
escolar (Rueda, 2010).

El principal proposito de la autoevaluacion es desarrollar la autonomia en los
estudiantes, a que tomen conciencia de los estilos y procesos de aprendizaje con los
que mejor se identifican para que sean responsables de su propio aprendizaje (Cruz
& Quifiones, 2012). Una vez logrado esto, el estudiante aplicara la autonomia
durante toda su vida y sera el encargado de construir su aprendizaje utilizando las

técnicas e instrumentos que considere necesarios.

La autoevaluacion es calificada como un componente esencial en el proceso

educativo debido a que promueve la formacion de valores y el desarrollo cognitivo
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para que el estudiante mejore su desempefio académico optimizando su nivel y
creando confianza y seguridad en si mismo al elevar su autoestima (Mena, 2010).
Es por esto que, el docente debe crear situaciones en donde el estudiante pueda
manifestarse de forma independiente, compartir sus inquietudes y aportar con su
opinién personal. La independencia y la alta autoestima facilitaran el desarrollo

profesional del estudiante desarrollando sus potenciales y su creatividad.

La autoevaluacion es una propuesta innovadora, en donde el docente y el estudiante
participan con responsabilidad de manera conjunta (Aranda, 2009 ). En la
educacion tradicionalista, el docente transmite el conocimiento y después realiza
una evaluacion objetiva mediante un control estricto del conocimiento que ha sido
impartido. Es asi como se manifiesta una estrategia innovadora conocida como la
autoevaluacion, una opcidn de reemplazo a este tipo tradicionalista de evaluacion,
en donde el docente promueva el desarrolle del autoaprendizaje en los estudiantes

y que los alumnos aprendan a ser autbnomos.

Autoevaluarse consiste en autocorregirse mediante varias actividades con opciones
de correccion las cuales permiten demostrar el nivel de aprendizaje de acuerdo a los
objetivos establecidos en el curriculo. La autoevaluacion es considerada formativa,
pero puede de igual forma ser sumativa (Cabero & Gisbert, 2002). Es decir que uno
mismo puede realizar este tipo de actividad para conocer de forma personal el
progreso obtenido en un cierto periodo académico. Se puede autoevaluarse durante

todo el proceso.

Una de las principales caracteristicas de la autoevaluacién es que el estudiante
participa como principal protagonista de manera autbnoma y es consciente de su
propio aprendizaje responsabilizandose y motivandose por el mismo. Si el profesor
interviene, es considerada evaluacion final y si solo esta realizada por estudiantes
es una evaluacion por igual (Pérez, 2011). Este tipo de autoevaluacion sirve para
que el estudiante conozca las competencias que ha adquirido y desarrolla de manera

correcta'y cuéles son las que necesita mejorar. La autoevaluacion es factible realizar
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cuando el estudiante considere conveniente, puede ser al iniciar para conocer su
nivel, en el transcurso, para saber cuanto ha avanzado y al finalizar el ciclo para
saber cuales son las destrezas que ha adquirido y poder comparar con el nivel que

inicio.

Para que la autoevaluacion sea efectiva, se requiere hacerla de manera constante
con el objetivo de conocer si se estd produciendo un avance en el nivel de
adquisicién del conocimiento o destreza y en el caso de no hacerlo el estudiante
puede tomar decisiones con respecto a los cambios que necesita realizar para
mejorar (Cruz & Quifiones, 2012). Para que la autoevaluacion sea objetiva, se puede
comparar con la opinion del docente y de los compafieros teniendo en cuenta la
opinidn de todos, pero el docente es quien finalmente asignara una calificacion final
al desemperio del estudiante. Es decir que el docente es el encargado de desarrollar
en el estudiante la autovaloracion y la fijacion clara de las metas de aprendizaje
para que se conozca la situacion en la que se encuentran los estudiantes y se puedan
aplicar medidas de mejoramiento siempre y cuando el aprendizaje sea tomado como

algo propio del estudiante.

La autosuficiencia es la habilidad y capacidad de planificar y tomar acciones en los
eventos que afectan la vida, de aqui se parte para comprender las funciones humanas
en sus diferentes facetas como el buen comportamiento el estar motivado y el tener
estabilidad emocional (Bandura, 1994). Como conclusion, la autoevaluacion
permite que el alumno tome conciencia de su proceso de aprendizaje, es decir que,
auto valore o autoevalle las fortaleza y debilidades que tiene en la adquisicion de
competencias o estrategias. Una vez identificadas, puede proceder a cambiarlas o
buscar métodos para mejorarlas y poder cumplir con los objetivos de aprendizaje.
La autoevaluacion es una herramienta util ya que ofrece una valoracion real del

estado de los estudiantes potenciando el aprendizaje auténomo.
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Adicionalmente, la autoevaluacion es una estrategia que incide positivamente en el
desarrollo integral del estudiante, y tiene como objetivos principales: fomentar el
aprendizaje autonomo, responsabilizarse por el aprendizaje, juzgar de manera
critica el trabajo personal, tomar decisiones sobre los campos a mejorar, fijarse
metas y aumentar la autoestima por el cumplimiento de los objetivos y del trabajo
realizado (Sanchez, 2016).

Es importante que se planifiqgue como se va a proceder con la autoevaluacién ya
que esta sera efectiva si se la realiza continuamente con la estrategia que mejor se
adapte al estudiante. Una vez terminada, se procede a recibir el juicio valorativo

final por parte del docente para poder corregir los errores y mejorar.

Estrategias de Autoevaluacién

El bloc de autoevaluacion

Es una herramienta en donde el estudiante toma notas y reflexiona sobre su
desempefio académico, usualmente se usan las siguientes interrogantes ¢Qué
sabia?, ¢Como lo he aprendido?, ;Qué se ahora? Especialmente en los contenidos
que se presentan. En este sentido se puede hacer un analisis critico y posteriormente
optar por procesos de mejoramiento y progreso en cuanto a la adquisicion de

destrezas de una segunda lengua (Calatayud, 2008).

El portafolio

Es el trabajo que evidencia las actividades que realizo y el progreso que obtuvo el
estudiante en un ciclo académico (Sanchez, 2016). Es una coleccidén de muestras
selectivas significativas del trabajo de los estudiantes acompafiado de criterios
claros para el desempefio que evidencian el esfuerzo y progreso. Un portafolio
incluye: directrices explicitas para la seleccion, criterios comprensibles, objetivos
claros, piezas selectivas y significativas, piezas de auto-reflexion de los estudiantes,
evidencia de participacion de los estudiantes y el progreso en diferentes areas (Hoch
& Morris, 1999). Los portafolios son elaborados durante todo el ciclo académico y

presentados formalmente al docente al final como evidencia del trabajo realizado.
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El portafolio permitiria a los estudiantes documentar su progreso hacia la
competencia plurilingtie mediante el registro de experiencias de aprendizaje de todo
tipo sobre una amplia gama de idiomas, muchos de los cuales de otra manera serian
reconocidos o validados. Se pretende que el portafolio aliente a los estudiantes a
incluir un criterio actualizado de su autoevaluacién en cada idioma, sera de gran
importancia para la credibilidad del documento que las entradas se hagan
responsable y transparentemente. En este sentido la referencia al CEF sera

particularmente valiosa (Council of Europe, 2003).

El diario reflexivo

Es una opcion para escribir y analizar sobre lo que se aprendié en el aula de clase y
organizar la informacion. EIl estudiante utiliza el diario para reflexionar
especialmente las dificultades que encontro durante el proceso de aprendizaje.

Los diarios de reflexién y registros de aprendizaje son las que los estudiantes
reflexionan sobre lo que han aprendido y como lo han aprendido. Estas reflexiones
son herramientas Utiles para todos los estudiantes debido a que se pueden supervisar
ellos mismos. Son una parte integral y posiblemente la parte mas importante de un
portafolio ya que permiten a los estudiantes evaluar sus propios trabajos, justificar
su razon para seleccionar dicho material y establecer sus propias metas de mejora
(Hoch & Morris, 1999).

Hoja de plan semanal
Es una herramienta que facilita al alumno la organizacion de sus responsabilidades
en su plan de trabajo al finalizar la semana se evidenciara si el trabajo fue realizado

y en gqué porcentaje (Cafadas M. et al, 2010).

Las estrategias presentadas facilitan al estudiante a valorar el proceso de
aprendizaje y el progreso que va obteniendo a medida que transcurre el ciclo
académico, estos deben ser socializados al inicio del periodo por parte del docente.

Finalmente, se podran hacer los cambios necesarios en cuanto al contenido, los
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temas de interés, la metodologia o los instrumentos y materiales que estan siendo
utilizados en el curso, con el fin de promover el autoaprendizaje y mejorar el

proceso.

2.4.2 Fundamentacion tedrica de la variable dependiente

Idioma inglés

El inglés es muy importante en este mundo moderno. Aparte de nuestra lengua
materna, necesitamos tener un lenguaje comun que nos haga capaces de
comunicarnos con otras partes del mundo (Sesha, 2014). El idioma inglés es
considerado actualmente el principal elemento de comunicacion a nivel mundial y
el mas importante, es entendido por muchas personas y es el idioma mas utilizado.
El inglés se empieza a ensefar a los nifios pequefios en el nivel pre-primario para

facilita la comprension.

Un informe realizado por EF English Proficiency, demostré que un mejor inglés en
un pais se correlaciona con mayores ingresos, mayores niveles de innovacion y una
mejor calidad de vida (EPI, 2014). El inglés ha sido difundido gracias al fenémeno
de la Globalizacion hasta convertirlo en una necesidad mundial, eso ha sido posible
gracias al cine, la politica, la musica, la economia, etc. Por esta y otras multiples
razones es fundamental aprender el inglés como segunda lengua especialmente
porque brinda mayor acceso al conocimiento e informacion y a la tecnologia

moderna la cual permite cubrir las necesidades de la sociedad.

Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas describe las destrezas que
deben ser desarrolladas por los estudiantes y lo que se debe aprender para
comunicarse en una segunda lengua (Council of Europe, 2003). El nivel del idioma
inglés en los estudiantes es interpretado por exadmenes con lineamientos
internacionales para interpretar un dominio determinado. Generalmente se ha
optado por usar el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (Common

European Framework, CEFR), para establecer un criterio estandarizacion de las
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habilidades del idioma inglés, y poder establecer objetivos de aprendizaje de
acuerdo a las descripciones de lo que los estudiantes deben lograr. Los objetivos de
aprendizaje se centran en el logro de los niveles A2 como un nivel basico superior

y el nivel B1 a un nivel intermedio.

El reconocimiento de que muchos estudiantes de inglés necesitan el lenguaje para
propositos especificos ha llevado a la ensefianza de ESP - English for Specific
Purposes (Inglés para Propositos Especificos) (Dudley-Evans & John, 1998). Existe
una amplia gama de cursos y materiales disefiados para ensefiar inglés para la

ciencia, la medicina, la agricultura, ingenieria, turismo entre otras.

En el trabajo investigativo realizado por (Khan, 2013). El inglés es la lengua franca
del mundo, ocupa asi un lugar importante. El inglés es una compulsion debido a
que se espera que el conocimiento del inglés nos permita establecer relaciones
intelectuales, econdmicas, sociales comerciales e incluso diplomaticas con el resto
del mundo. Su conocimiento es realmente considerado esencial para la educacion
superior, incluso en Arabia Saudita, donde el arabe es muy importante para la
cultura y la religion. Si los estudiantes tienen la oportunidad o el deseo de aprender
por si mismos el idioma inglés, como llegar a ser usuarios competentes de esa
lengua, tendran un mayor nivel de éxito en términos de aprendizaje a largo plazo a
diferencia de los que solo tienen motivaciones externas, es por este motivo que se
considera fundamental que los profesores deben usar L2 (segunda lengua), en lugar
de L1 (lengua materna) el mayor tiempo posible por razones de motivacion. Los
estudiantes ven la L2 inmediatamente til, y no como algo muy lejano en el futuro.
Esta motivacion conduce a la satisfaccion y al éxito; ambos factores importantes en
el contexto del inglés como segunda lengua (ESL) y el inglés como lengua

extranjera (EFL).
Los maestros son los encargados de entrenar a los estudiantes no solo en nimeros

y letras, sino también en las habilidades que aumentarian su empleabilidad en el

futuro cuando entren al mercado laboral (Vaikunda M. et al, 2008). El inglés llega
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a los nifios a través de varias maneras ademas del maestro. EI conocimiento del
inglés de los estudiantes se considera como una base y el maestro tiene que construir
sobre él. Todos sabemos que un profesor motivado puede hacer las clases
interesantes. Asi es que es necesario inculcar entusiasmo y desarrollar la actitud

correcta entre los docentes en la ensefianza del inglés.

Existen tres tipos basicos de motivacién del idioma inglés segun (Vaikunda M. et
al, 2008) : motivacion intrinseca, extrinseca y motivacion integrada de la teoria
general del aprendizaje. En el aprendizaje oral del inglés, al igual que otros campos
del aprendizaje humano, la motivacion es la fuerza decisiva que determina si un
alumno se decide por una tarea hablada en absoluto, cuénta energia le dedica y
cuénto tiempo la conserva. Es un fenédmeno complejo que incluye muchos
componentes: el impulso del individuo, la necesidad de alcanzar el éxito, la

curiosidad, el deseo de estimulacion y adquisicion de una nueva experiencia, etc.

Es evidente que los estudiantes con alta motivacion para hablar suelen dedicarse
por completo al habla inglesa, son los que, en la clase de inglés, participan
activamente y cooperaran con las actividades de los profesores, y finalmente fuera
de clase, toman cualquier oportunidad para imitar, practicar y hablar inglés. Son de
fuerte voluntad, y tienen un claro prop6sito de aprendizaje. De este modo, logran
facilmente y con maés éxito la proficiencia del idioma motivandose a través de su

propio éxito

Destrezas del idioma inglés

Para lograr los propositos del idioma inglés como segunda lengua es necesario que
los estudiantes desarrollen las cuatro destrezas principales (comprension auditiva,
comprension lectora, expresion oral y expresion escrita). Actualmente se ha dado
énfasis a las actividades comunicativas y auténticas para que los estudiantes

apliquen el conocimiento en situaciones préacticas de la vida real.
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Las destrezas del idioma inglés promueven la competencia comunicativa para
conseguir la proficiencia en el idioma. Existen dos tipos las destrezas: productivas
son la evidencia o los resultados del aprendizaje y receptivas la informacién que
ingresa para estimular la produccién del lenguaje (Gower, Phillips, & Walters,
2008). En la vida real, las habilidades linguisticas generalmente estan integradas en
lugar de ocurrir aisladamente. Cuando participamos en una conversacion, por
ejemplo, escuchamos y hablamos; cuando llenamos un formulario leemos y

escribimos, y en una conferencia al tomar notas implica escuchar y escribir.

La comprension auditiva

Es un proceso que permite recibir y construir un mensaje aplicando mecanismos
cognitivos, se debe comprender y analizar lo que se escucha para poder producir
una respuesta. Escuchar debe preceder a hablar porque evidentemente es imposible
que un estudiante produzca un sonido que no existe en su lengua materna o una
frase utilizando ritmo y entonacion de un hablante nativo del idioma inglés o
cualquier otra segunda lengua sin antes haber escuchado un modelo de como
producir, por lo tanto el primer paso al tratar de precisar la fluidez oral es considerar
la capacidad del alumno y aplicar estrategias para mejorar la comprensién auditiva
(Broughton G. et al, 1980).

La expresion oral

Es la produccion misma del idioma una vez que sea pasado por el proceso de
practicar mediante diferentes actividades y estrategias que faciliten la expresion
oral. Es considerada la habilidad mas dificil de adquirir y a la vez la mas exigente.
Hablar se define como un proceso interactivo de construccion de significado que
implica la produccién, recepcion y procesamiento de informacion. Su forma y
significado dependen del contexto en que se produzca, los participantes y los

propositos del habla (Burns, 1997).
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La comprension lectora

Es un proceso que incluye habilidades intelectuales para inferir e interpretar un
cierto cddigo o significado, retener informacion para comprender un texto y
conocer previamente signos lingtisticos (Brown D. H., 2011). Para entender un
texto se debe extraer informacion esencial por medio de estrategias como skimming
y scanning. Los lectores eficaces usan estrategias para entender lo que leen: antes
de leer (utilizar el conocimiento previo para pensar sobre el tema, hacer
predicciones sobre el significado probable del texto, pre visualizar el texto para
tener una idea del significado general); durante la lectura, (monitorear la
comprension haciéndose preguntas, pensando y reflexionando sobre las ideas y la
informacion en el texto; y después de leer, (reflexionar sobre las ideas y la
informacion del texto, relacionar lo que han leido con sus propias experiencias y
conocimientos, aclarar su comprension del texto y ampliar su comprension de

manera critica y creativa) (Beers, 2008).

La escritura

Es la produccion de ideas, pensamientos, sentimientos de manera escrita. En las
lecciones las destrezas estan usualmente integradas con una actividad llevando a
otra por ejemplo para estudiantes de nivel intermedio una actividad de lectura tiene
los siguientes pasos: hablar previamente sobre el tema que se va a leer, leer el
articulo y finalmente escribir su opinién. Es de mucha utilidad integrar las destrezas
del idioma inglés porque permite la practica del lenguaje en una manera mas
cercana al mundo real y ayuda al desarrollo del lenguaje completo. Las lecciones
integradas en donde una actividad lleva a otra son mas atractivas y variadas para
los estudiantes y da la oportunidad de explorar totalmente un tema ademas de
ampliar el vocabulario integrando nuevas palabras con relacion al tema para ser
usadas en futuras lecciones. EI mismo tema puede ser usado para otra actividad y
asi el docente no gasta tiempo en buscar nuevo material sino mas bien se beneficia

de este ya que los estudiantes estan familiarizados con el tema (Brown D. H., 2011).
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Destrezas productivas

Una de las principales caracteristicas de los seres humanos es el uso de las destrezas
productivas (hablar y escribir) para comunicarse y de esta manera formar vinculos
en la familia, en el trabajo o en la sociedad en general.

En las dos destrezas se produce la transmision de un mensaje ya sea de forma oral
0 escrita por medio de elementos como el codigo, la lengua y el canal de

comunicacion.

Cuando uno comienza a aprender un idioma extranjero, seguramente vy
subconscientemente esta expuesto a las dos categorias de destrezas del lenguaje.
Como se menciond anteriormente, las habilidades productivas - también llamadas
habilidades activas - significan la transmision de informacion que un usuario del
lenguaje produce en forma oral o escrita (Golkovaa & Hubackova, 2014). Las
destrezas productivas no existirian sin el apoyo de las receptivas. El conocimiento
pasivo -como escuchar y leer- facilitan la implementacion activa de estructuras
gramaticales, listas de vocabulario, sonidos audibles y repetidos de una lengua
extranjera. Esto también debe demostrar que ambos tipos de habilidades son
inseparables y una no puede existir sin la otra. Al aprender una lengua extranjera,
las habilidades receptivas vienen generalmente primero y deben ser seguidas por la
aplicacion préactica de las productivas. Si un proceso de aprendizaje carece de uno
de ellos, el resultado final no sera completo. Si el estudiante sume responsablemente
que debe desarrollar las destrezas de manera conjunta los resultados de aprendizaje

seran cumplidos eficientemente.

Hablar y escribir estan en relacion reciproca. Sin lugar a dudas, las estructuras
gramaticales, las palabras y su uso adecuado, y cierto grado de exactitud necesitan
ser respetados por los hablantes de una segunda lengua. Estos se implementan en
ambos tipos de destrezas productivas. En lugar de llevar a cabo, muchos
instructores de idiomas se centran en promover la competencia comunicativa en los

estudiantes de idiomas aplicando "actividades comunicativas” en lugar de las
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actividades que concentran la atencion estrictamente en la precision (Riggenbach
& Lazaraton, 2011) .

El ambiente y la atmosfera del aula definitivamente crean la parte necesaria de la
ensefianza y el aprendizaje exitosos. Estos son muy valorados por los estudiantes.
Los profesores creativos, que no quieren que sus estudiantes se aburran, trabajan
con una amplia gama de actividades de expresion oral y escrita. Para los fines de la
ensefianza, no sélo el plan de clase sino también un plan de estudios a largo plazo,
necesitan ser creados de antemano. Los instructores de idiomas mas
experimentados tienen en cuenta que las respuestas de los estudiantes a las formas
de andlisis de las necesidades aportan informacion valiosa para establecer el nucleo
del plan de estudios del idioma extranjero. El contenido de dicho plan debe incluir
algunas actividades generales, pero también debe haber un conjunto de ejercicios a
medida que se adapten al grupo especifico de estudiantes y donde se establezcan

objetivos concretos.

Hablar

El inglés es actualmente considerado como una habilidad basica en el mercado
laboral a nivel mundial debido a que permite mejores oportunidades y ampliar los
horizontes (EPI, 2014). La necesidad de comunicarse ha convertido el hablar en una
de las principales destrezas en el aprendizaje de un segundo idioma. Siendo el inglés
la lengua mas utilizada a nivel mundial es necesaria en el curriculo educativo y esta

siendo ensefiada en la mayoria de paises del mundo.

Hablar demuestra ser uno de los objetivos principales al aprender el inglés o
cualquier otra lengua como lengua extranjera. Hay actividades que se consideran
adecuadas para todo tipo de estudiantes. Para probar que hablar y escribir estan en
una relacion reciproca, podemos empezar escribiendo o enumerando una lista de
palabras relacionadas con un tema determinado y / o escribiendo y usando
simultaneamente frases cotidianas en conversaciones cortas en parejas, juego de
roles en las aulas ESL / EFL.

35



Escribir

Escribir a menudo no es tan importante para muchos estudiantes como hablar y
tiende a ser mas bien descuidado en muchos casos, a menos que los estudiantes
estén trabajando para un examen escrito (Gower, Phillips, & Walters, 2008). En el
proceso de ensefianza generalmente el tiempo no es suficiente para completar una
tarea escrita y se puede extenderse a través de varias lecciones. Sin embargo, hay
muchas maneras de impulsar la importancia de la escritura en los estudiantes y una

serie de actividades para mejorar habilidades escritas.

La escritura envuelve ciertos aspectos como: escribir a mano, ortografia,
puntuacion, construccion de oraciones, organizacion del texto y parrafos, cohesion
del texto y el uso correcto del registro y estilo (Gower, Phillips, & Walters, 2008).
Este proceso es complejo y debe realizarse paso por paso para conseguir una

escritura correcta.

DESTREZA ORAL

El proposito de hablar es comunicar el significado y hacemos todas estas cosas para
lograrlo (Spratt, Pulverness, & Williams, 2005). Hablar implica usar el habla para
comunicar significados a otras personas. Cuando hablamos usualmente
pronunciamos palabras, respondemos a preguntas, usamos entonacion, pedimos
aclaraciones, nos monitorizamos Yy nos corregimos, participamos en
conversaciones, saludamos a la gente, damos informacion, usamos gramatica y

vocabulario, usamos palabras y oraciones etc.

Hablar es un proceso interactivo de construccion de significado que implica
producir y recibir y procesar informacion (Brown H. , 1994). Su forma y significado
dependen del contexto en el que se produce, incluidos los propios participantes, sus
experiencias colectivas, el entorno fisico y los propdsitos de hablar. A menudo es

espontaneo, abierto y evolutivo.
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Hablar requiere que los aprendices no sélo produzcan puntos especificos del
lenguaje como gramatica, pronunciacion o vocabulario (competencia linglistica),
sino también que entienden cuando, por qué y de qué manera producir el lenguaje
(competencia sociolinguistica) (Saussure, 2008). Hablar es clave para la
comunicacion. Al considerar lo que hacen los buenos oradores, qué tareas de habla
pueden usarse en clase y qué necesidades especificas reportan los alumnos, los
profesores pueden ayudar a los estudiantes a mejorar su capacidad oral y su

competencia oral en general.

El objetivo del lenguaje es la comunicacion y el objetivo de hablar en un contexto
linglistico es promover la eficiencia comunicativa; Los maestros quieren que los
estudiantes realmente puedan usar el lenguaje lo mas correctamente posible y con
un proposito (Bio Olenka, 2011). Los estudiantes a menudo valoran hablar mas que
las otras habilidades de lectura, escritura y escuchar, por lo que la motivacién no
siempre es tan grande, pero lo que a menudo sucede es que los estudiantes sienten
mas ansiedad relacionada con su produccion oral. Uno de los principales beneficios
de una mayor competencia comunicativa es el trabajo efectivo, la educacién y las
oportunidades de viaje, el poder comunicarse con otras personas es una motivacion

muy grande y Gtil para desarrollar la competencia comunicativa.

La competencia comunicativa es un concepto introducido por Dell Hymes en donde
afirma que los hablantes de una lengua tuvieran mas que solo la competencia
gramatical para poder comunicarse eficazmente en una lengua; también necesitan
saber como el lenguaje es utilizado por los miembros de una comunidad de habla
para lograr sus propositos (Hymes, 1972). Los mddulos de esta seccion identifican
ocho aspectos de la competencia comunicativa y se divide en dos grupos:

e Aspectos linguisticos: Fonologia y ortografia, Gramatica, VVocabulario,

Discurso (textual).
e Aspectos pragmaticos: Funciones, Variaciones, Habilidades de

interaccién, Marco cultural.
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El hablar una lengua extranjera o segunda lengua implica dos factores esenciales:

Precisién: envuelve el uso correcto de vocabulario gramaética y pronunciacion,
durante las actividades de escritura (Vaercellotti & Mccormick, 2013). En las
actividades controladas y guiadas se enfocan en la precision y el docente puede
aclarar mediante la retroalimentacion o feedback. La correccion continua es
apropiada durante este tipo de actividades en donde el docente espera el uso
correcto del lenguaje, pero a su vez espera animar a los estudiantes a intentar utilizar
el lenguaje que tienen para comunicarse. Incluso en las actividades libres los
estudiantes son alentados a ser lo méas precisos posible, pero sin ocuparse demasiado

por el uso correcto del lenguaje porque esto afecta la fluidez del idioma.

Fluidez: es la habilidad continuamente de manera espontanea (Gower, Phillips, &
Walters, 2008). Cuando se habla con fluidez los estudiantes deben ser capaces de
transmitir el mensaje con los recursos y habilidades que tienen sin tener en cuenta
los errores gramaticales u otros errores. Los estudiantes no deben ser corregidos
durante las actividades de fluidez, sin embargo, en la retroalimentacion se pueden
hacer comentarios de alguna estrategia para mejorar la fluidez tales como el uso de
frases comunes la habilidad de parafrasear o el uso de expresiones Utiles etc.

Interaccion y Sub-destrezas de la expresion oral

En lugar de simplemente hacer que los estudiantes hablen en el aula, se deberia
optar por ensefiar a los estudiantes a desarrollar habilidades especificas para hablar,
conocidas como sub-destrezas o micro destrezas (Lackman, 2010). Dado que las
conversaciones fuera de la clase estan destinadas a ser mejores experiencias de
aprendizaje que las de la clase, en lugar de tratar de duplicar las conversaciones del
mundo real en el aula, deberiamos ensefiarles a los estudiantes las habilidades que
probablemente no aprenderan fuera de la misma. Al aumentar la conciencia de
hablar de sub-destrezas y proporcionar la practica en el aula con ellas, estaremos
proporcionando a los estudiantes con estrategias para mejorar su comunicacion

fuera del aula, que es, o deberia ser, la meta final.
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De acuerdo al criterio de (Lackman, 2010) las sub-destrezas de la expresion oral

son:

o Fluidez: los estudiantes practican hablar de corrido sin planear ni ensayar.

e Exactitud en palabras y pronunciacién: los estudiantes practican con
palabras, estructuras y pronunciacion con precision.

e Uso de funciones: los estudiantes usan frases especificas para propdsitos
como dar consejos, disculparse, etc.

e Adecuacion: los estudiantes practican usando un lenguaje apropiado para
una situacion y decidiendo sobre la formalidad y de la gramatica o
vocabulario que van a utilizar.

e Longitud pertinente: los estudiantes practican hablar el tiempo apropiado
en situaciones diferentes.

e Respondiendo e Iniciando: los estudiantes practican una conversacion
respondiendo o presentando un nuevo tema o idea.

e Reparacion y Repeticion: los estudiantes practican la repeticion o la
reformulacion de partes de una conversacion cuando sospechan que lo que
se dijo no fue comprendido.

e Gama de Palabras y Gramatica: los estudiantes practican usando
gramatica y / o vocabulario para hablar sobre un tema especifico o para
hacer una tarea.

e Marcadores del discurso: los estudiantes practican usando palabras / frases
que organizan una charla (por ejemplo, en primer lugar, en segundo lugar,

por otra parte, para resumir, etc.)
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2.5 Hipotesis

Las estrategias de autoevaluacion inciden positivamente en el desarrollo de la
destreza oral del idioma inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato del cantén Ambato, provincia de Tungurahua.

2.6 Sefialamiento de variables de la hipotesis

Variable Dependiente: Estrategias de Autoevaluacion.

Variable Independiente: Destreza oral del idioma inglés.
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Modalidad basica de la investigacion (enfoque investigativo)

Para esta investigacion se empleara un enfoque cualitativo debido a que se buscara
establecer preguntas de investigacion para conocer el criterio de los estudiantes de
la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato, partiendo de una
observacion directa que permita obtener puntos de vista que soporten esta
investigacion; y es cuantitativa porque examina explicar los hechos enfocada en
datos numéricos, los cuales orientan a la verificacion de la hipotesis la misma que
debera ser comprobada a través de la recoleccion de informacion, tabulacion de

datos que estardn representados en cuadros estadisticos y contendran conclusiones.

3.2 Modalidad de investigacion

Las modalidades que se tomaran en cuenta para la elaboracion del presente trabajo

de investigacion seran:

e De campo

El desarrollo de esta investigacion se lo realizara en el lugar donde ocurren los
acontecimientos, en este caso la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato.

e De intervencion social

Es transcendental que exista el contacto directo con los estudiantes y docentes de la
carrea de ldiomas debido a que sus aportaciones y opiniones son de gran
importancia para el desarrollo del presente trabajo de investigacion.

Adicionalmente se aplico la encuesta para establecer y conocer las razones por las
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que se estd dando la problematica en la institucion, profundizando asi en la

informacion de interés para el estudio de la investigacion.

e Documentacion bibliografica

Esta investigacion es bibliogréfica ya que se ha analizado la informacion de las dos
variables, en concordancia con el problema de investigacién, mediante la
utilizacion de la lectura cientifica, y resimenes de diferentes documentos como
libros, revistas, tesis de grado, articulos de internet, etc. que seran de gran refuerzo

para el desarrollo de la investigacion.

3.3 Nivel o tipo de investigacion

Para la estructuracion del presente trabajo de investigacion sera de tipo
exploratorio, puesto que a través de ello permitira recabar datos e informacion real
y relevante para realizar la comprobacién de la hipétesis esbozada. Ademas, sera
de tipo descriptivo porque se realiza un andlisis profundo de las variables
planteadas a través de la contextualizacion, y de una descripcion meticulosa del

marco teorico.

34 POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 Poblacion

El actual trabajo de investigacion involucra a los estudiantes de la Carrera de
Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato, canton Ambato, provincia de

Tungurahua. La poblacion de la Carrera de Idiomas es de aproximadamente 97

estudiantes.
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Cuadro 1: Poblacion y muestra

Carrera de Idiomas
Semestre NUmero de estudiantes
Segundo 22
Tercero 16
Cuarto 22
Sexto 15
Octavo 22
Total 97

Fuente: Investigacion de Campo.
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

3.4.2 Muestra

Se aplica la siguiente férmula:
n = Tamafho de la muestra.
N = Tamafo de la poblacion.

e 2 = Error méximo admisible 5%

N
n= 1+ Nx e?
~ 97
"= 1+ (97x 0.0025)
97
n=—————
1+ (0.2425)
97
"= 12425
n=78
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3.5 Operacionalizacion de variables

3.5.1 Operacionalizacion de la variable Independiente: Estrategias de autoevaluacion.

Cuadro 2: Operacionalizacion de la variable independiente.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES ITEMS BASICOS TECNICAS INSTRUMENTOS
¢Analiza y examina su
Analisis critico propio proceso de
aprendizaje?
SI O
Autonomia NO E
A VECES Cuestionario
Actividad que genera estructurado
autonomia en el proceso de ¢Considera que la
aprendizaje y autoevaluacion Ie_a_yuda en
autovaloracion de Toma de la torna de decisiones Encuesta
decisiones sobre su aprendizaje?
destrezas por parte del
mismo estudiante tomando S O
decisiones para mejorar. NO o
AVECES O
Proceso de ) .
dizai ¢Ejerce sus propios
aprendizajc mecanismos en la

Construccion de
conocimiento

construccion del
conocimiento?

sl O
NO O
AVECES O




Autovaloracion

Adquisicion de
destrezas

Bloc de
Autoevaluacion

Diario del
estudiante

Portafolio

¢Utiliza estrategias de
aprendizaje que le ayuden
a mejorar la destreza oral
del idioma inglés?

Sl O
NO O
AVECES 0O

¢Utiliza un bloc de
autoevaluacién?

S| |
NO O
AVECES O

¢Utiliza un diario para
conocer su nivel en el
proceso de aprendizaje?

S| O
NO O
AVECES O

¢Elabora un portafolio que
evidencie su proceso de
aprendizaje?

sl O
NO O
AVECES O

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)




3.5.2 Operacionalizacion de la Variable Dependiente: Destreza oral.

Cuadro 3: Operacionalizacion de la variable dependiente.

CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS | INDICADORES | ITEMSBASICOS TECNICAS INSTRUMENTOS
EXP“?S'O” de un ¢Considera que su nivel de
discurso fluidez en la expresion de
un discurso es alto?
Fluidez
Sl (|
NO E
A VECES
Es una destreza Uso de reglas
productiva que permite de la gramatica, o .
’ ronunc|ac|én 12 ratar de comunicarse
cxpresarse a trafves del P bulari y en el idioma inglés comete Encuesta Cuestionario
uso del lenguaje, para . vocabulario. errores de gramética, estructurado
transmitir ideas, Precision pronunciacién y
. 10?
pensamlentos, vocabulario?
emociones y
sentimientos tad '\?IO El'
iahili Actividades
V|ab|I|z_and_q la : AVECES O
comunicacion. EXpresivas,

exposiciones y
obras de teatro

(Al participar en
actividades expresivas
como exposiciones, obras
de teatro o debates dentro
del aula ¢,
transmite bien sus ideas?




Comunicacién

Interaccién

Sl (|
NO O
AVECES O

¢Piensa que su nivel de
interaccion en el aula es
aceptable?

S O
NO O
AVECES O

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)




3.6 Recoleccion de la informacion

Metodoldgicamente para la construccion de la informacion se opera en dos fases:

El plan de recoleccion de informacion contempla estrategias metodoldgicamente

requeridas para los objetivos de la hip6tesis de la investigacion de acuerdo con el

enfoque escogido. Es recomendable seguir las preguntas directrices del plan de

recoleccion.
Cuadro 4:

Recoleccion de la informacion

PREGUNTAS BASICAS

EXPLICACION

1 | ;Paraqué?

Para alcanzar los objetivos de la investigacion y

plantear alternativas de solucion al problema.

2 | ¢(De qué personas u

objetivos?

Estudiantes de la Carrera de Idiomas de la

Universidad Técnica de Ambato.

3 | ¢Sobre qué aspectos?

Estrategias de Autoevaluacion en la Destreza Oral
del idioma inglés en los estudiantes de la Carrera
de Idiomas de la “Universidad Técnica de

Ambato”

4 | iQuién? ;Quiénes?

Maribel Alexandra Jiménez Benavides-

5 | Aquienes

A los estudiantes de la Carrera de Idiomas

6 | ¢(Cuando?

Octubre 2016 - marzo 2017

7 | ¢(Donde?

En las aulas de la Carrera de Idiomas

8 | ¢Cuantas veces?

Una vez a cada uno de los investigados

9 | ¢Con qué técnica?

Encuesta.

10 | ¢Con qué instrumento?

Cuestionario.

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes

Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

48




3.7 Plan de procesamiento de la informacion

El trabajo de investigacion se desarrollara en los siguientes pasos:

1. Solicitud de autorizacion de las autoridades de la Carrera de Idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato.

2. Realizacion de un diagndstico para determinar el problema de investigacion, al

partir del mismo se planted objetivos y se sustento tedricamente.

Categorizacion, organizacion, sistematizacion y filtrado de informacion.

Tabulacion de datos.

Analisis, revision y revision de la hipotesis.

AN U

Esquema, interpretacion y presentacion de resultados.

3.7.1 Validacion de instrumentos de recoleccién de datos

Para la validacion del instrumento de recoleccion de datos se cont6 con el apoyo de
tres docentes que gracias a su experiencia y alto grado de conocimientos revisaron
y validaron el instrumento de evaluacion, el cual contenia la matriz de
operacionalizacion de las variables, los objetivos planteados, el cuestionario
dirigido a los estudiantes. En la primea tabla se valido la correspondencia de las
preguntas con relacion a los objetivos de la investigacion; la segunda tabla valido6 a
calidad técnica y representativa de cala item del cuestionario. Finalmente, la tercera

tabla verificé el lenguaje empleado en el cuestionario.

3.7.2 Confiabilidad de los items

Siguiendo con el proceso de validacion de datos se aplicd una prueba piloto a 11
estudiantes. La misma que permite conocer la confiabilidad del instrumento de
evaluacion, la encuesta. Una vez obtenidos los resultados se aplicé Alpha de
Cronbach para obtener un coeficiente estadistico y determinar la confiabilidad de

los items. Los valores van desde 0 que representa una confiabilidad nulay 1 maxima
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confiabilidad. Para el presente trabajo de investigacion el valor de Alpha de
Cronbach fue de 0.91 lo que demuestra que los items son confiables.

Tabla 1: Calculo de Alpha de Cronbach

Donde No=1; A veces=2;S1=3

) Preg | Preg | Preg | Preg | Preg | Preg | Preg | Preg | Preg Pregu | Pregu

sujetos | unta | unta | unta | unta | unta | unta | unta | unta | unta nta 10 | nta 11 Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 2 a
Estudi |, 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 33
ante 1
Estudi |, 3 2 2 1 1 3 3 3 2 2 30
ante 2
Estudi |, 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 31
ante 3
Estudi |, 3 2 3 3 1 3 2 3 2 3 28
ante 4
Estudi | 3 2 2 1 1 2 1 3 2 3 30
ante 5
Estudi |, 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 20
ante 6
Estudi |, 2 1 2 1 1 3 3 3 3 2 27
ante 7
Estudi |, 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 31
ante 8
Estudi |, 1 2 1 2 1 2 1 2 2 1 17
ante 9
Estudi | 5 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 30
ante 10
Estudi
e 11| ! 1 2 2 1 1 1 2 1 3 1 16
VARIANZAS TOTALES 36,45

_ [2.272 [2,454 [2,181 | 2,363 | 2,000 | 1,454 | 2,454 [ 2,181 [2,454 6,1818
Media | 2 s 2 p o s < 2 < 24545 (22727 | [ 05
Varian | 0,618 | 0,672 | 0,363 | 0,454 | 0,800 | 0,472 | 0,672 | 0,563 | 0,472
S ) 7 p 5 o 7 ; p 7 0,4727 | 0,6182 | Suma
Num.
Preg K 1
K-1 10

Alfa Cronbach | 0,91

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis e interpretacion de los resultados

4.1.1 Encuesta dirigida a los estudiantes

Pregunta No. 1
(Analiza y examina su propio proceso de aprendizaje?

Tabla 2: Andlisis del proceso de aprendizaje

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 23 29%
No 24 31%
A veces 31 40%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 3: Analisis del proceso de aprendizaje

ESi ENo Aleces

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Los resultados sefialan que 23 estudiantes que corresponde al 29% manifiestan que
analizan y examinan su proceso de aprendizaje, mientras que 24 estudiantes que
son el 31% sostienen que no realizan dicho andlisis. Finalmente, 31 estudiantes que
representan el 40% sefialan que a veces analizan su proceso de aprendizaje. Se
puede notar que una gran cantidad de estudiantes no realizan un analisis profundo

de su proceso de aprendizaje lo que provoca que no se avance en el proceso o no se

adquiere la destreza oral del idioma inglés de una forma adecuada.

Pregunta No. 2

(Considera que la autoevaluacion le ayuda en la toma de decisiones sobre su

aprendizaje?
Tabla 3: Autoevaluacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 54 69%
No 4 5%
A veces 20 26%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes

Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 4: Autoevaluacion

5%

mSj

® No

Alveces

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes

Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Andlisis e interpretacion

Los resultados sefialan que 54 estudiantes que son el 69% manifiestan que la
autoevaluacion si les ayuda en la toma de decisiones sobre su aprendizaje, mientras
que 4 estudiantes que representan el 5% sostienen que no les ayuda dicha
autoevaluacion. Finalmente, 20 estudiantes que corresponden al 26% consideran
que a veces la autoevaluacion es una ayuda. Se puede notar que la mayoria de
estudiantes si estan de acuerdo en que dicha estrategia promueve la toma decisiones

sobre el proceso de aprendizaje, para lo cual se debe promover su correcta

aplicacion.

Pregunta No. 3

(Ejerce sus propios mecanismos en la construccion del conocimiento?

Tabla 4: Mecanismos en la construccion del conocimiento

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 35 45%
No 10 13%
A veces 33 42%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 5: Mecanismos en la construccion del conocimiento
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

De acuerdo con la informacion obtenida, 35 estudiantes, quienes representan el 45%
de la poblacion afirman que, si ejercen sus propios mecanismos en la construccion
del conocimiento, de igual manera 10 estudiantes, que corresponden al 13%
mencionan que no lo utilizan. Finalmente, 33 estudiantes que son el 42%
mencionan que a veces si utilizan sus propios mecanismos. En relacion a los datos
anteriores se muestra que si existe interés por parte de los estudiantes hacia su
propio aprendizaje sin embargo se debe trabajar con el numero de estudiantes que

responden negativamente para desarrollar el aprendizaje autdbnomo.

Pregunta No. 4
(Utiliza estrategias de aprendizaje que le ayuden a mejorar la destreza oral del
idioma inglés?

Tabla 5: Estrategias de aprendizaje

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 29 37%
No 21 27%
A veces 28 36%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 6: Estrategias de aprendizaje
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Una vez analizados los datos se puede determinar que 29 estudiantes que representa
el 37% de la poblacion afirman que si utilizan estrategias de aprendizaje que les
ayudan a desarrollar la destreza oral del idioma inglés, mientras que 21 estudiantes
correspondientes al 27% mencionan que no utilizan estrategias. Finalmente 28
estudiantes que son el 36 % mencionan que a veces si las utilizan. Se puede
evidenciar que en el aula no siempre se utilizan estrategias adecuadas para el
correcto desarrollo de la destreza oral del idioma inglés, lo que podria no significar
un avance en el proceso de aprendizaje. Es fundamental aplicar el uso de estrategias

que faciliten una adecuada adquisicion y desarrollo de la destreza oral.

Pregunta No. 5
(Utiliza un bloc de autoevaluacion?

Tabla 6: Bloc de autoevaluacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 4 5%
No 64 82%
A veces 10 13%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 7: Bloc de autoevaluacion
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Andlisis e interpretacion

Los resultados obtenidos sefialan que 4 estudiantes que representan el 5% de la
poblacion si utilizan un bloc de autoevaluacion, mientras que 64 estudiantes que
son el 82% afirman no usar dicho bloc. Finalmente 10 estudiantes que forman el
13% de la poblacion manifiestan que a veces utilizan un bloc. Se puede determinar
que la mayoria de estudiantes no usan un bloc para autoevaluar sus actividades y
progreso de su proceso de aprendizaje. Lo que no les facilita conocer de cerca el
estado en el que se encuentran en cuanto a la adquisicion de las destrezas del idioma

inglés.

Pregunta No. 6

(Utiliza un diario para conocer su nivel en el proceso de aprendizaje?

Tabla 7: Diario estudiantil

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 7 9%
No 61 78%
A veces 10 13%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes

Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 8: Diario estudiantil
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes

Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Una vez obtenidos los resultados se puede observar que 7 estudiantes los cuales
representan el 9% de la poblacion si utilizan un diario para conocer su nivel en el
proceso de aprendizaje, mientras que 61 estudiantes que corresponden al 78% de la
poblacion no lo hace. Finalmente 10 estudiantes que son el 13% de la poblacion
mencionan que a veces utilizan un diario. En relacion a los datos anteriores se puede
evidenciar que en general no se usa un diario que les permita conocer el nivel en el
que se encuentran en el proceso de aprendizaje. Es decir que no saben con claridad

si estan avanzando y a qué ritmo, esto no facilita la continuidad de la adquisicion

de las destrezas de un segundo idioma.

Pregunta No. 7

(Elabora un portafolio que evidencie su proceso de aprendizaje?

Tabla 8: Portafolio estudiantil

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 54 69%
No 12 16%
A veces 12 15%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 9: Portafolio estudiantil
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Andlisis e interpretacion

De los resultados obtenidos se observa que 54 estudiantes que representan el 68%
de la poblacion elabora un portafolio que evidencia su proceso de aprendizaje,
mientras que 12 estudiantes que son el 16% no lo realizan. Finalmente 12
estudiantes que forman el 13% mencionan que a veces realizan dicho portafolio.
Como se puede observar, la mayoria de estudiantes responden positivamente a la
elaboracion de un portafolio que les permita evidenciar su proceso de aprendizaje
en el cual se muestra su desarrollo y produccion. La aplicacion de la nombrada

estrategia promueve el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje de lenguas.

Pregunta No. 8

(Considera que su nivel de fluidez en la expresion de un discurso es alto?

Tabla 9: Fluidez en la expresion oral

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 19%
No 23 30%
A veces 40 51%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 10: Fluidez en la expresion oral

ESi ENo ARveces

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Una vez obtenidos los resultados se muestra que 15 estudiantes que representan el
19% de la poblacion consideran que su nivel de fluidez en la expresion de un
discurso es alto, mientras que 23 estudiantes que son el 30% mencionan que no
tienen un nivel alto en cuanto a la expresion oral. Finalmente 40 estudiantes que
representan el 51% mencionan que a veces. Se observa que los estudiantes no
presentan seguridad al expresarse oralmente por lo que no califican su nivel de
produccion oral como alto, de igual forma los estudiantes que mencionan que “a

veces” necesitan conocer el nivel de expresion oral y promover su desarrollo.

Pregunta No. 9 Al tratar de comunicarse en el idioma inglés comete errores de

gramatica, pronunciacion y vocabulario?

Tabla 10: Errores de gramatica, pronunciacion y vocabulario

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 39 50%
No 5 6%
A veces 34 44%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 11: Errores de gramatica, pronunciacion y vocabulario
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Con relacion a los datos recolectados, 39 estudiante que corresponden al 50% de la
poblacién afirman que al tratar de comunicarse en el idioma inglés comete errores
de gramaética, pronunciacién y vocabulario, mientras que 5 estudiantes que
representan el 6% mencionan que no los cometen. Finalmente, 34 estudiantes que
son el 44% afirman que a veces cometen dichos errores. Se puede notar que la
mayoria, si comete errores mientras establece una comunicacion, dichos errores no
permiten una fluidez adecuada al expresarse. Los errores deben ser tomados en
cuenta muy seriamente para proceder a buscar estrategias que permitan corregirlos

y lograr la competencia comunicativa de manera eficaz.

Pregunta No. 10 ;Al participar en actividades expresivas como exposiciones,

obras de teatro o debates dentro del aula transmite bien sus ideas?

Tabla 11: Transmision de ideas en actividades expresivas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 23 29%
No 2 3%
A veces 53 68%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 12: Transmision de ideas en actividades expresivas

BSi ENo Aleces

68%
3%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion

Una vez analizados los datos, se puede determinar que 23 estudiantes que
representan el 29% de la poblacion si transmiten bien sus ideas al participar en
actividades expresivas como exposiciones, obras de teatro o debates dentro del aula,
mientras que 2 estudiantes correspondientes al 3% no lo hacen. Finalmente 53
estudiantes que son el 68% manifiestan que a veces. Es evidente que existe una
buena comunicacién en la participacion de estudiantes en actividades del aula de
clases, sin embargo, se debe fomentar que la comunicaciéon debe ser clara y

acertada. No es posible establecer una comunicacion si el mensaje que estd siendo

transmitido no es entendido.

Pregunta No. 11 11.- ;Piensa que su nivel de interaccion en el aula es aceptable?

Tabla 12: Interaccion en el aula

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 33 42%
No 5 7%
A veces 40 51%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Grafico 13: Interaccion en el aula
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Analisis e interpretacion
Una vez analizados los datos, se puede determinar que, 33 estudiantes

correspondientes al 42% piensan que su nivel de interaccion en el aula es aceptable,
mientras que 5 estudiantes que forman el 7% afirman que no. Finalmente, 40
estudiantes que forman el 51% mencionan que a veces su nivel de interaccion es
aceptable. Es evidente que la mayoria de estudiantes no consideran su nivel de
interaccion como aceptable lo que significa que hay una falencia en la expresion
oral. Si no hay una correcta interaccion el mensaje que se transmite no podra ser
entendido de forma adecuada 0 a su vez, solo se comprendera una parte. Es
importante establecer un alto nivel de interaccion en la expresion de un discurso ya

gue esto mejora la comunicacion.
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4.2 Verificacion de la Hipotesis.

Para la verificacion de la hip6tesis del presente trabajo investigativo se utilizara el

siguiente método estadistico conocido como Chi cuadrado.

4.2.1 Planteamiento de la hipotesis.

Ho: Las Estrategias de Autoevaluacién NO inciden en la Destreza Oral del idioma
inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de

Ambato” del canton Ambato, provincia de Tungurahua”
H1: Las Estrategias de Autoevaluacién Sl inciden en la Destreza Oral del idioma

inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de

Ambato” del canton Ambato, provincia de Tungurahua”

4.2.2 Seleccion de significacion

Para la verificacion de la hipotesis se utilizard un nivel de significacion de a=0.05.

4.2.3 Descripcion de la poblacién

La poblacion investigada son estudiantes hombre y mujeres que pertenecen a la
carrera de ldiomas, con diferentes niveles de inglés, los cuales ascienden a un

namero de 97, segun datos de la Secretaria de la Carrera de Idiomas.
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Cuadro 5: Descripcion de la poblacion

Muestra Personas involucradas Porcentaje

en la carrera de ldiomas

97 100%

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

4.2.4 Especificacion de lo estadistico

Para el efecto se utilizara la siguiente formula
X?= Chi cuadrado

2= Sumatoria

O= Frecuencias observadas

E= Frecuencias esperadas

Para lo cual se especificara un cuadro de contingencia de 5 filas por 3 columnas

con el que se determinaran las frecuencias observadas.

4.2.5 Especificacion de las regiones de aceptacién y rechazo

Grados de libertad = gl

gl = Filas —1 * Columnas — 1

gl=5-1*3-1
gl=4*2
gl=8
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Entonces con 8 gl y un nivel de 0,05 tenemos en la tabla X2 el valor de 15,5073 por
consiguiente se acepta la hipdtesis nula para todo valor de chi-cuadrado que se
encuentra hasta el valor 15,5073 y se rechaza la hipotesis cuando los valores

calculados son mayores a dicho valor. La representacion gréafica seria:

Curva estadistica de aceptacion y rechazo.

Grafico 14: Representacion grafica X2

H1 = Regi6n de rechazo
de la hipotesis alterna

Ho = Region de
aceptacion de la
hipotesis nula

Fuente: International GeoGebra Institute. Calculo Chi cuadrado.
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

4.2.6 Recoleccion de datos y célculo de lo estadistico

Cuadro 6: Especificacion de lo estadistico (Frecuencias Observadas)

Preguntas i Categorias Subtotal
Opcion1l | Opcion2 | Opcion 3

Pregunta 1 23 24 31 78

Pregunta 2 54 4 20 78

Pregunta 4 29 21 28 78

Pregunta 5 4 64 10 78

Pregunta 8 15 23 40 78
125 136 129 390

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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Una vez determinadas las frecuencias observadas, y con los resultados obtenidos,

se procede a establecer las frecuencias esperadas.

Cuadro 7: Frecuencias Esperadas

Frecuencias Esperadas
Si No A veces
Pregunta 1 25 | 27,2 25,8
Pregunta 2 25 | 27,2 25,8
Pregunta 4 25 | 27,2 25,8
Pregunta 5 25 | 27,2 25,8
Pregunta 8 25 | 27,2 25,8

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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4.2.7 Calculo de Chi Cuadrado

Cuadro 8: Calculo de Chi-cuadrado

Frec. Observadas Frec. Esperadas
23 25 0,16
54 25 33,64
29 25 0,64
4 25 17,64
15 25 4,00
24 27 0,33
4 27 19,59
21 27 1,33
64 27 50,70
23 27 0,59
31 25,8 1,05
20 25,8 1,30
28 25,8 0,19
10 25,8 9,68
40 25,8 7,82
Chi2 148,67

Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Una vez realizada la investigacion pertinente se ha llegado a las siguientes

conclusiones.

» Se ha logrado estudiar las estrategias de autoevaluacién y la destreza oral
del idioma inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la
“Universidad Técnica de Ambato” del cantébn Ambato, provincia de
Tungurahua, mediante la investigacion y el analisis de la teoria con respecto

al tema. Ademas del uso de articulos académicos como referencia.

» Ha sido posible establecer fundamentos tedricos que permitieron
profundizar la comprension de las estrategias de autoevaluacion como una
herramienta en el aprendizaje del idioma inglés. El uso adecuado de
estrategias de autoevaluacion promueve el auto aprendizaje y que los
estudiantes se responsabilizan por su propio desempefio en el proceso de

aprendizaje.

» Se ha podido examinar la importancia del desarrollo de la destreza oral de
los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato en la ensefianza de la destreza oral del idioma inglés. Siendo ésta
considerada una de las mas importantes y a su vez mas dificil de adquirir.
Sin embargo, con un proceso adecuado de adquisicion y el empleo de

estrategias es posible desarrollarlas con éxito.
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» Finalmente, se ha conseguido identificar la relacion existente entre las
estrategias de autoevaluacion y el desarrollo de la destreza oral del idioma
inglés en los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica
de Ambato. La correcta aplicacion de las estrategias de autoevaluacion si
inciden en el desarrollo de la destreza oral y como consecuencia afectan el
proceso de aprendizaje lo cual se ha comprobado con la hip6tesis en base a

la informacion analizada de las encuestas.

5.2 Recomendaciones

» Fomentar el desarrollo de las destrezas de una segunda lengua mediante el
aprendizaje autonomo, aplicando las estrategias de autoevaluacion que se
sugiere en el presente trabajo investigativo las cuales pueden ser adaptadas
de acuerdo al nivel de cada estudiante o grupo.

» Ampliar la investigacion de la relacion existente entre las estrategias de
autoevaluacion y las diferentes destrezas del idioma inglés como escuchar,
escribir, y leer debido a que se trabajé Gnicamente con la destreza oral.

» Capacitar a los estudiantes el uso y desarrollo de las estrategias de
autoevaluacion como una herramienta metodoldgica para mejorar la
adquisicion de la destreza oral del idioma inglés

» Fomentar la aplicacién de una adecuada metodologia de autoevaluacion la

cual permitird el mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Anexos

Anexo 1: Encuesta dirigida a estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y
DE LA EDUCACION
CARRERA DE IDIOMAS
UNIDAD DE TITULACION

Encuesta dirigida a los sefiores estudiantes de la Carrera de Idiomas — UTA

Obijetivo: Recabar informacion sobre el uso de las Estrategias de Autoevaluacion
en la Destreza Oral del idioma inglés de la Carrera de Idiomas de la Universidad
Técnica de Ambato.

Instrucciones: Sefior o Sefiorita estudiante sirvase marcar con un \ la escala que
usted considere pertinente para cada item. Recuerde que: la autenticidad de la
informacion nos permitira realizar el trabajo de investigacion con toda veracidad
posible.

1.- ;Analiza y examina su propio proceso de aprendizaje?

Si( ) No () A veces ()

2.- (Considera que la autoevaluacion le ayuda en la toma de decisiones sobre su
aprendizaje?

Si( ) No( ) A veces ()

3.- (Ejerce sus propios mecanismos en la construccioén del conocimiento?

Si( ) No( ) A veces ()
4.- (Utiliza estrategias de aprendizaje que le ayuden a mejorar la destreza oral del
idioma inglés?

Si( ) No( ) A veces ()

5.- ¢ Utiliza un bloc de autoevaluacion?

Si( ) No( ) A veces ()
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6.- (Utiliza un diario para conocer su nivel en el proceso de aprendizaje?

Si( ) No( ) A veces ()

7.- (Elabora un portafolio que evidencie su proceso de aprendizaje?

Si( ) No( ) A veces ()
8.- (Considera que su nivel de fluidez en la expresion de un discurso es alto?
Si() No( ) A veces ()
9.-;, Al tratar de comunicarse en el idioma inglés comete errores de gramatica,
pronunciacion y vocabulario?
Si( ) No () A veces ()
10.- ; Al participar en actividades expresivas como exposiciones, obras de teatro o
debates dentro del aula transmite bien sus ideas?

Si( ) No () A veces ()

11.- ; Piensa que su nivel de interaccion en el aula es aceptable?

Si( ) No( ) A veces ()

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 2: Validacion de la Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE IDIOMAS
UNIDAD DE TITULACION

Ambato 8 de diciembre de 2016

Licenciado

Christian Paredes

DOCENTE DEL CENTRO DE IDIOMAS
Presente.-

De mi consideracion:

Con un saludo cordial y conocedor de su alta capacidad profesional, me permito solicitar muy
comedidamente su valiosa colaboracion en la validacion de la encuesta a utilizarse en la
recoleccion de informacion para el desarrollo del proyecto de investigacion: “Estrategias de
Autoevaluacion en la Destreza Oral del idioma inglés en los estudiantes de la Carrera de |diomas de
la “Universidad Técnica de Ambato” del cantén Ambato, provincia de Tungurahua”.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se detallan a continuacion:

» Lea detenidamente los objetivos, la matriz de operacionalizacién de variables y el cuestionario,
que se adjuntan a la presente.
» En la tabla para validacién de la encuesta, valore los aspectos Correspondencia, Relevancia y
Lenguaje, en una escala de 1 a 5, siendo 1 “No Pertinente” y 5 “Pertinente”.
= Evalle la correspondencia entre objetivos, variables e indicadores con los items del
instrumento.
= Determine la relevancia de cada item, es decir si son o0 no importantes en el estudio.
= Valore la claridad de |a redaccion de cada uno de los items (lenguaje).
« De ser necesario, escriba en observaciones: “modifique” o “cambie” el item.
» Realizar la misma actividad para cada uno de los items.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle mis sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

7w gl v ey

Ing. Carlos Andrés Morales Fiallos Mg.
TUTOR
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Anexo 3: Validacion de la Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE IDIOMAS
UNIDAD DE TITULACION

Tabla para validacion de encuesta

Preguntas / items c fep eRctos L Observaciones
1.- ¢Analiza y examina su propio proceso de aprendizaje? /
Si() No () Aveces ()
2.- i Piensa usted que la autoevaluacion le ayuda en la toma tenbrae Plessa vd.
de decisiones sobre su aprendizaje? / y / X |
Si( ) No () Aveces () I daii
3.- ¢Ud. ejerce sus propios mecanismos en la construccion Cambio: d ai1den
del conocimiento? / e w04 )
Si( ) No ( ) Aveces () N i i B
4.- Utiliza estrategias de aprendizaje que le ayuden a
mejorar la destreza oral del idioma inglés?
Si( ) No () Aveces ()
5.- ¢ Utiliza usted un bloc de autoevaluacién? ‘ RBorwaral v.h
Si() No () Aveces () v LY
6.- ¢Utiliza usted un diario para conocer su nivel en el Boiver <f L. D
proceso de aprendizaje? U v
Si( ) No () Aveces ()
7.- ¢Utiliza un portafolio que evidencie su proceso de Cormiaae ot
aprendizaje? YA i )
Si( ) No () Aveces () ekl
8.- 4 Ud. considera que su nivel de fluidez en la expresion de Coirikiyon N
un discurso es alto? / / ' )
Si() No () Aveces ( ) P ©
9.-¢Al tratar de comunicarse en el idioma inglés comete
pocos errores de gramatica, pronunciacion y vocabulario? /
Si( ) No( ) Aveces ( ) 4
10.- ¢ Participa Ud. en actividades expresivas como Py tac o UD
exposiciones, obras de teatro o debates dentro del aula? y [V
Si( ) No () Aveces ()
11.- ¢ Piensa Ud. que su nivel de interaccién en el aula es
alto? ! 2
Si( ) No ( ) Aveces ()
Valore los Aspectos con nimeros de 1 a 5, C = Correspondencia, de los objetivos con las variables y los indicadores
siendo 1 No aceptable y 5 Aceptable R = Relevancia, importancia de las preguntas respecto del estudio
L = Lenguaje, claridad en la redaccién de las preguntas

OX~ Diciovdve — 2.0/¢ )

Fecha de Validacion Firma
Nombre: Cédula: Celular:

| P 20323324 093G,
o - —
8 Titulo/Especialidad:
il "/ T [~
= ‘ 2 L
= |4 ¢ 3 i
> | Institucién en que labora: Funcién que desempeda:

g 'J r'r ',’)( 53
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Anexo 4: Validacion de la Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE IDIOMAS
UNIDAD DE TITULACION

Tabla para validacion de encuesta

Preguntas / items C AspeRctos [ | Observaciones

1.- ¢ Analiza y examina su propio proceso de aprendizaje?
Si( ) No () Aveces () & N
2.- ; Considera que la autoevaluacién le ayuda en la toma de
decisiones sobre su aprendizaje?
Si( ) No () Aveces ()
3.- i Ejerce sus propios mecanismos en la construccion del
conocimiento?
Si() No () Aveces ()
4.- Utilliza estrategias de aprendizaje que le ayuden a
mejorar la destreza oral del idioma inglés?

Si( ) No () Aveces ()
5.- ¢ Utiliza un bloc de autoevaluacion?

Si( ) No () Aveces ()
6.- ¢ Utiliza un diario para conocer su nivel en el proceso de
aprendizaje?

Si() No () Aveces ()

7.- (Elabora un portafolio que evidencie su proceso de
aprendizaje?

Si( ) No () Aveces ()
8.- , Considera que su nivel de fluidez en la expresion de un
discurso es alto?

Si() No () Aveces ()
9.- ¢Al tratar de comunicarse en el idioma inglés comete
errores de gramatica, pronunciacién y vocabulario?

Si( ) No ( ) Aveces ( )

10.- ¢ Al participar en actividades expresivas como
exposiciones, obras de teatro o debates dentro del aula
transmite bien sus ideas?

Si( ) No () Aveces ()
11.- ¢ Piensa que su nivel de interaccion en el aula es
aceptable? )
Si( ) No () Aveces ()
Valore los Aspectos con numeros de 1 a 5, C = Correspondencia, de los objetivos con las variables y los indicadores
siendo 1 No aceptable y 5 Aceptable R = Relevancia, importancia de las preguntas respecto del estudio
L = Lenguaje, claridad en la redaccién de las preguntas

\

.

mi

Fécha de Validacién Firma'

Nombre: Cédula: Celular:
5 LU1 10 (v"[//z 19 ( 'ej"‘,'-"’ 4‘/ f ( ) \')l'fl{'! ('(4
‘g Titulo/Especialidad:
k=] ] ] | 4
© La(( U “~NY LS
> | Institucién en que labora: ~ Funcién que desempeiia:
L]\V\'li.\’k{ ducadiva LED ] ! )(' ('("[[ :‘)Cﬂ( )

79



Anexo 5: Informe de herramienta URKUND anti plagio

URKUND

Documento
Fresentado
Presentado por
Recibido

Mensaje

Tesis Jimenez Maribel.docx (D25219138)
2017-01-23 18:54 {-05:00)

MARIBEL JIMENEZ (abejitamaryl0@gmail.com)
andresmfiallos.uta@analysis.urkund.com

Tesis Maribel Jimenez Mostrar el mensaje completo

1% de esta aprox. 63 paginas de decumentos largos
se componen de texto presente en 3 fuentes.
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ARTICULO ACADEMICO

METODOLOGIA DE AUTOEVALUACION COMO HERRAMIENTA PARA MEJORAR LA
DESTREZA ORAL DEL IDIOMA INGLES.

SELF-EVALUATION METHODOLOGY AS A TOOL TO IMPROVE THE ORAL SKILL OF THE
ENGLISH LANGUAGE.

Maribel A. Jiménez. B Carlos A. Morales F
mjimenez7985@uta.edu.ec carlosamoralesf(@uta.edu.ec

Universidad Técnica de Ambato, Ecuador
Av. Los Chasquis, campus Huachi, Ecuador

Resumen

La importancia de la autoevaluacion en el campo educativo es ampliamente reconocida, cumple varios objetivos, entre ellos el de permitir que
el mismo estudiante sea un evaluador de sus procesos de aprendizaje, aumentando el grado de confianza y facilitando el conocimiento
significativo, (Calatayud S. A., 2002), (Alonso & Blazquez, 2012). Ante la intencion de proponer una metodologia de autoevaluacion para el
desarrollo de la destreza oral en estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato, se realizdé un trabajo de
investigacion con un enfoque cuantitativo y cualitativo para conocer la predisposicion de los estudiantes hacia esta iniciativa. Se selecciond
aleatoriamente una muestra de 78 estudiantes, y se aplic una encuesta preparada por los investigadores para medir la disposicion de los
estudiantes para implementar la metodologia de autoevaluacion. Para la elaboracion de la encuesta, las variables fueron definidas
operacionalmente, (Creswell, 2012). Adicionalmente, se valido la encuesta a través del método Alpha de Cronbach y finalmente se utilizo la
prueba de Chi-cuadrado para probar la hipdtesis del presente trabajo de investigacion, a saber: los estudiantes si estarian dispuestos a
implementar una metodologia de autoevaluacion en su proceso de enseflanza aprendizaje. Se concluyo que si existe una predisposicion positiva
por parte de los estudiantes para aplicar dicha estrategia, por lo que en el presente estudio se propone una metodologia de autoevaluacion que
permita al estudiante conocer pautas especificas para determinar el avance que cada uno ha adquirido a lo largo de su formacioén en cuanto a
la produccion oral del idioma. Se detallan las caracteristicas de la metodologia propuesta, y se explica el proceso de implementacién necesario
para esta metodologia. Se recomienda que en futuros trabajos de investigacion se estudie los efectos que dicha metodologia puede tener en el
desarrollo de la destreza oral de estudiantes de inglés como segunda lengua.

Palabras Claves: autoevaluacion, herramienta, destreza oral, estrategias, evaluacion.

Abstract

The importance of self-assessment in the field of education is widely recognized it fulfills several objectives, among them, allowing the student
to be an evaluator of his / her own learning processes, increasing the degree of confidence and facilitating meaningful knowledge, from an
internal process (Calatayud, 2002), (Alonso & Blazquez, 2012). In view of the intention to propose a self-assessment methodology for the
development of oral proficiency in the English Language Teaching Program at Universidad Técnica de Ambato, a research work was carried
out with a quantitative and qualitative approach to know the predisposition of the students towards this initiative. A sample of 78 students was
randomly selected and a survey prepared by the researchers was used to measure students' willingness to implement the self-assessment
methodology. For the development of the survey, the variables were operationally defined (Creswell, 2012). In addition, the survey was
validated using the Cronbach's Alpha method and finally the Chi-square test was used to test the hypothesis of the present research work, to
know: students would be willing to implement a self-assessment methodology in their teaching learning process. It was possible to conclude
that there is a positive predisposition from students to apply that strategy, so in the present study, a methodology of self-evaluation is proposed
that allows students to know specific guidelines to determine the progress that each one has acquired throughout its training in terms of oral
production of the language. The characteristics of the proposed methodology are detailed, and the necessary implementation process for this
methodology is explained. It is recommended that in a future research work, to study the effects that this methodology can have on the
development of oral proficiency of students of English as a Second Language.

Keywords: self-assessment, tool, oral skills, strategies, evaluation.



1. Introducciéon

La importancia de la autoevaluacion en el campo educativo es ampliamente reconocida
(Calatayud S. A., 2002). Los estudiantes se autoevaluan en diferentes ambitos y con
diversos objetivos. La autoevaluacion permite que el mismo estudiante sea un evaluador
de sus procesos de aprendizaje, aumentando el grado de confianza y facilitando el
conocimiento significativo, desde un proceso interno (Alonso & Blazquez, 2012).

Para conseguir una autoevaluacion de calidad y tener el control del aprendizaje se deben
considerar algunos aspectos tales como: la definicion de criterios requeridos y resultados
individuales que seran determinados al inicio de un periodo académico, la coleccion de
evidencias sobre el proceso y resultados especificos junto a los juicios valorativos de cada
uno de las actividades realizadas y finalmente la elaboracion de un plan de desarrollo y
mejora de las destrezas o habilidades en las que se necesita adquirir y que se consideran
dificiles o en las que los estudiantes sientan que atin no estan preparados.

La autoevaluacion influye de manera positiva debido a que posibilita al estudiante a ser su
propio evaluado del conocimiento, de sus aprendizajes e incluso de sus compafieros y
desarrollando el aprendizaje significativo (Alarbid, 2010). Al hacerse un auto examen los
estudiantes se familiarizan con sus limitaciones y conocen de cerca lo que necesitan saber
para ser competentes.

Ante el deseo de implementar una metodologia de autoevaluacion para el desarrollo de la
destreza oral, en la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato, se realizoé un
trabajo de investigacion con un enfoque cuantitativo y cualitativo para detectar la
predisposicion de los estudiantes hacia esta iniciativa. Se selecciond aleatoriamente una
muestra de 78 estudiantes de toda la carrera y se aplicd una encuesta preparada por los
investigadores con items para medir la disposicion de los estudiantes para implementar la
metodologia de autoevaluacion. Para la elaboracion de la encuesta, las variables fueron
definidas operacionalmente, con el objetivo de poder medir nuestras variables de estudio
(Creswell, 2012). La encuesta fue sometida a un proceso de validacion por parte de 3
profesores de inglés con amplia experiencia en el campo de la docencia. Adicionalmente,
se procedid a obtener un coeficiente estadistico y determinar el nivel de confiabilidad de
los items a través de la prueba de Alpha de Cronbach y se obtuvo un puntaje de 0.91, lo
cual permite concluir que dicha encuesta tiene un alto nivel de confiabilidad. Una vez
aplicada la encuesta, se utilizd la prueba de Chi-cuadrado para probar la hipdtesis del
presente trabajo de investigacion, a saber: Los estudiantes si estan dispuestos a aplicar una
metodologia de autoevaluacion para mejorar su destreza oral. El valor obtenido con dicha
prueba estadistica nos permitid aceptar la hipotesis alternativa, y concluir que los
estudiantes si estarian dispuestos a implementar una metodologia de autoevaluacion para
mejorar su destreza oral. Esto implica que se podra evaluar si los objetivos de aprendizaje
han sido cumplidos y el nivel de inglés que han alcanzado los estudiantes al finalizar un
periodo académico, por lo tanto, se propone disefiar una metodologia de autoevaluacion
que permita al estudiante conocer pautas especificas para determinar el avance que cada
uno ha adquirido a lo largo de su formacién en cuanto a la produccion oral del idioma.



1.1 Autoevaluacion y la destreza oral

La autoevaluacion es una herramienta muy importante para fomentar la valoracion de un
estudiante de su capacidad para realizar las diferentes actividades educativas, asi como el
esfuerzo necesario para llevar a cabo dichas tareas, lo cual se ha identificado como un
componente muy importante en la ensefianza de una segunda lengua (Floyd, 2005). Es
fundamental la implementacion de nuevas metodologias de ensefianza y evaluacion con el
objetivo de desarrollar en los estudiantes el auto aprendizaje para que las metas de
aprendizaje se cumplan con efectividad (Van Hattum-Janssen & N. Lourenco, 2008).
Contar con una sistema de autoevaluacion eficaz aporta en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (Van Hattum-Janssen & N. Lourenco, 2008) , (Sorby, 2009), (Sonsoles, 2011),
y tiene un impacto positivo en el desarrollo de la destreza oral (Alonso & Blazquez, 2012).

La autoevaluacion demanda que los estudiantes reflexionen sobre su propio trabajo y
juzguen cuan bien lo han hecho en relacion con los criterios de evaluacion. El enfoque no
es precisamente hacer que los estudiantes generen sus propias calificaciones, sino mas bien
proporcionar oportunidades para que puedan identificar lo que constituye un buen o pobre
desarrollo las destrezas de una lengua extranjera (Jewitt & Kress, 2003). Por lo tanto, un
cierto grado de participacion de los estudiantes en el desarrollo y la adquisicion de los
criterios de evaluacion es un componente transcendental de la autoevaluacion orientado
hacia la mejora de la ensefianza del idioma inglés como lengua extranjera (Floyd, 2005).
Adicionalmente, el reconocimiento de que muchos estudiantes de inglés necesitan el
lenguaje para propositos especificos ha llevado a la ensefianza de ESP - English for Specific
Purposes (inglés para Propdsitos Especificos) (Dudley-Evans & John, Developments in
English for Specific Purposes, 1998). Existe una amplia gama de cursos y materiales
disefiados para ensefar inglés para la ciencia, la medicina, la agricultura, ingenieria, el
turismo entre otras.

El idioma inglés es considerado actualmente el principal elemento de comunicacién a nivel
mundial y el mas importante, es entendido por muchas personas y es el idioma mas
utilizado. El inglés se empieza a ensefiar a los niflos pequefios en el nivel pre-primario para
facilita la comprension (Sesha, 2014). En este sentido, la aplicacion de una metodologia de
autoevaluacion proporciona a los estudiantes la capacidad de considerar su propio
desempefio e identificar sus fortalezas, debilidades y areas que requieren mejoras. Los
estudiantes pueden utilizar este conocimiento para intervenir en su trabajo futuro, ya sea
en un programa de estudios o en el campo laboral, empleando sus fortalezas y / o dirigiendo
sus esfuerzos en areas que ya han reconocido que necesitan ser mejoradas (Glasner &
Brown, 2003). Es de gran utilidad, considerar la autoevaluacion como un ejercicio de
enseflanza y aprendizaje de una lengua extranjera, asi como un método efectivo de
evaluacion debido a que, su inclusion dentro de un curso proporciona a sus estudiantes la
oportunidad de desarrollar una habilidad basica e indispensable de aprendizaje a lo largo
de toda la vida.

Adicionalmente, la autoevaluacion es una estrategia que incide positivamente en el
desarrollo integral del estudiante, y tiene como objetivos principales: fomentar el
aprendizaje autonomo, responsabilizarse por el aprendizaje, juzgar de manera critica el
trabajo personal, tomar decisiones sobre los campos a mejorar, fijarse metas y aumentar la
autoestima por el cumplimiento de los objetivos y del trabajo realizado (Sanchez, 2016).

Al aplicarlo en la ensefianza aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, se
fomenta el desarrollo de las destrezas que deben ser adquiridas por los estudiantes y lo que



se debe aprender para comunicarse en una la segunda lengua (Council of Europe, 2003).
El nivel del idioma inglés en los estudiantes es interpretado por examenes con lineamientos
internacionales para interpretar un dominio determinado. Generalmente se ha optado por
usar el Marco Comun Europeo (Common European Framework, CEFR), para establecer
un criterio de estandarizacion de las habilidades del idioma inglés, y poder establecer
objetivos de aprendizaje de acuerdo a las descripciones de lo que los estudiantes deben
lograr.

En el trabajo investigativo realizado por (Khan, 2013). El inglés es la lengua franca del
mundo, debido a que su conocimiento permite establecer relaciones intelectuales,
econdmicas, sociales comerciales e incluso diplomaticas con el resto del mundo. Su
conocimiento es realmente considerado esencial para la educacion superior. Es asi como
una correcta aplicacion de una metodologia de auto-evaluacion permite a los estudiantes
tener una comprension de los criterios que miden su rendimiento con el fin de ser capaces
de evaluar lo que hace un trabajo bueno o pobre. La internalizacion de estos criterios
fomenta un aprendizaje mas profundo que superficial y una mayor autonomia (Brown &
Rust, 1994). Para que esto ocurra, los criterios de evaluacion deben ser transparentes y
comprensibles para los estudiantes, de manera que puedan juzgar efectivamente cuan bien
los han cumplido (Black, 2011).

La metodologia que se propone se basa en hacer uso de la autoevaluacion para desarrollar
la destreza oral del idioma inglés en los estudiantes de la carrera de Idiomas. Para obtener
la informacion de los estudiantes y su predisposicion hacia el uso de una metodologia de
autoevaluacion se procedid a preguntar su criterio personal hacia la misma con las
siguientes interrogantes: ;Analiza y examina su propio proceso de aprendizaje? Para
verificar si ya se esta haciendo uso de alguna estrategia de autoevaluacion. ;Considera que
la autoevaluacion le ayuda en la toma de decisiones sobre su aprendizaje? Para conocer la
influencia que tiene la autoevaluacion en el proceso de aprendizaje. (Ejerce sus propios
mecanismos en la construcciéon del conocimiento? Para conocer si se aplica el
autoaprendizaje. ; Utiliza estrategias de aprendizaje que le ayuden a mejorar la destreza oral
del idioma inglés? Con el objetivo de verificar si existe preocupacioén por parte de los
estudiantes para el desarrollo de la destreza oral. (Utiliza un bloc de autoevaluacion?,
JUtiliza un diario para conocer su nivel en el proceso de aprendizaje?, ;Elabora un
portafolio que evidencie su proceso de aprendizaje? Se procedi6 a mencionar las estrategias
que permiten autoevaluarse y de esta forma dar a conocer las mismas que podrian ser
utilizadas posteriormente en la metodologia que se propone. Y finalmente se realizaron
preguntas para evaluar el nivel de desarrollo de la destreza oral que ha sido adquirido
durante el proceso de formacion en la carrera: ;Considera que su nivel de fluidez en la
expresion de un discurso es alto?, jAl tratar de comunicarse en el idioma inglés comete
errores de gramatica, pronunciacion y vocabulario?, ;jAl participar en actividades
expresivas como exposiciones, obras de teatro o debates dentro del aula transmite bien sus
ideas? Y ;Piensa que su nivel de interaccion en el aula es aceptable?

Una vez obtenida la informacién, se procedid a obtener un coeficiente estadistico y
determinar el nivel de confiabilidad de los items a través de la prueba de Alpha de Cronbach
y se obtuvo un puntaje de 0.91, lo cual permite concluir que dicha encuesta tiene un alto
nivel de confiabilidad. Una vez aplicada la encuesta, se utilizo la prueba de Chi-cuadrado
para probar la hipotesis del presente trabajo de investigacion, a saber: Los estudiantes si
estan dispuestos a aplicar una metodologia de autoevaluacion para mejorar su destreza oral.
El valor obtenido con dicha prueba estadistica nos permitio aceptar la hipotesis alternativa,



y concluir que los estudiantes si estarian dispuestos a implementar una metodologia de
autoevaluacion para mejorar su destreza oral.

2. Metodologia

Este trabajo de investigacion tuvo un enfoque cuali-cuantitativo, y tuvo el objetivo de
conocer el criterio de los estudiantes de la Carrera de Idiomas ante la implementacion de
una metodologia de autoevaluacion para desarrollar la destreza oral, y asi conocer su
disposicion hacia el uso de esta metodologia. Se selecciond una muestra al azar de 97 de
un total de 165 estudiantes de la Carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato
y se les aplicé una encuesta disefiada para medir la disposicion de los estudiantes a la
aplicacion de nuestra metodologia de autoevaluacion. Para la elaboracion de la encuesta,
las variables fueron definidas operacionalmente, con el objetivo de poder medir nuestras
variables de estudio. La encuesta fue sometida a un proceso de validacion por parte de 3
profesores de inglés con amplia experiencia en el campo de la docencia, que imparten
clases de inglés en diferentes instituciones educativas de la ciudad de Ambato.
Adicionalmente, se procedio a obtener un coeficiente estadistico y determinar el nivel de
confiabilidad de los items a través de la prueba de Alpha de Cronbach en una aplicacion
piloto a 11 estudiantes y se obtuvo un puntaje de 0.91, lo cual permite concluir que dicha
encuesta tiene un alto nivel de confiabilidad.

La verificacion de la hipotesis en el presente trabajo investigo se lo realizd mediante el
calculo estadistico de Chi-cuadrado que es utilizado para contrastar si las frecuencias
observadas presentan una diferencia significativa de las frecuencias esperadas cuando
existen dos o mas resultados posibles (Salvatore & Reagle, 2004). El resultado obtenido al
aplicar el Chi- Cuadrado se puede comparar con la hipdtesis nula y la hipotesis alternativa
con el fin de validar o no la investigacion. Una vez realizado el calculo, se determino qué
valor del Chi cuadrado calculado con los datos investigados es X2 ¢ = 148,67 el cual es
mayor a al valor de la tabla X2t = 15,5073; por lo tanto con el 95% de nivel de confianza
se procedio a RECHAZAR la hipétesis nulay se ACEPTA la hipdtesis alternativa es decir,
que: Los estudiantes de la Carrera de Idiomas de la “Universidad Técnica de Ambato” del
canton Ambato, provincia de Tungurahua” si estan dispuestos a aplicar una metodologia
de autoevaluacion para mejorar su destreza oral.

2.1 La autoevaluacion para el desarrollo de la destreza oral. Una propuesta:

A continuacion, procedemos a detallar la metodologia de autoevaluacion que proponemos
que se implemente en instituciones de educacion superior en las que se ensefa inglés como
segunda lengua. Adicionalmente, proponemos lineamientos que permitiran evaluar la
eficacia con que se ha desarrollado la destreza oral. Se puede hacer uso de la autoevaluacion
en un contexto independiente, o en conjunto con la evaluacion en pareja o (peer
Assessment) fomentando el uso de la destreza oral.

El bloc de autoevaluacion: es una herramienta en donde el estudiante toma notas y
reflexiona sobre su desempefio académico. En este sentido se puede hacer un analisis
critico y posteriormente optar por procesos de mejoramiento y progreso en cuanto a la
adquisicion de destrezas de una segunda lengua (Calatayud S. A., 2002).

Aplicacion: Es importante orientar a los estudiantes a realizar la autoevaluacion con
seriedad y valorando la importancia de su juicio, actuacion y progreso. El docente procede



a determinar el tiempo necesario para realizar la autoevaluacion: puede ser semanal o
mensual. El estudiante debe llenar un documento respondiendo a las interrogantes: ;Qué
sabia?, ;Como lo he aprendido?, ;Qué se ahora? Para luego ser revisadas y analizadas por
el docente y el estudiante de manera conjunta.

Criterios de evaluacion:

Grafico 1: Rubrica de evaluacion del bloc del estudiante

ortograficos

y ortograficos.

Criterios 1 2 3
Gramatica y Presenta frecuentes Incluye algunos La gramatica y la
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Siempre responde a
los comentarios y
preguntas de su bloc.
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con el material que
se discute en la
clase

Los ensayos del bloc
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los asuntos que se
mencionan en las
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actividades de la clase.

Los ensayos del bloc
hacen alguna
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asuntos que se
mencionan en las
lecturas y en las
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clase.

Los ensayos del bloc
demuestran conciencia
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temas que se
mencionan en las
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clases.

Calidad de los
ensayos
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coherencia)
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Fuente: Ministerio de Educacion. Herramientas Pedagogicas
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

El portafolio: es el trabajo que evidencia las actividades que realizé y el progreso que
obtuvo el estudiante en un ciclo académico (Sanchez, 2016). Es una coleccion de muestras
selectivas significativas del trabajo de los estudiantes acompafiado de criterios claros para
el desempefio que evidencian el esfuerzo y adquisicion de destrezas de una segunda lengua.
Incluye: directrices explicitas para la seleccion, criterios comprensibles, objetivos claros,
piezas selectivas y significativas, piezas de auto-reflexion de los estudiantes, evidencia de
participacion de los estudiantes y el progreso en diferentes habilidades (Hoch & Morris,
1999).

Aplicacion: el docente socializa el portafolio, su importancia y objetivo de elaboracion. El
portafolio debe constar de: presentacion, metodologia, una breve informacion del
estudiante, tabla de contendidos, desarrollo de actividades, conclusion y bibliografia. El
estudiante debe entregar el portafolio en la fecha determinada y sera evaluado mediante
una rubrica.



Criterios de evaluacion:

Organizacion

Determinacion de los objetivos del portafolio

La relacion de los objetivos y el trabajo realizado

La evidencia del avance en el proceso de aprendizaje y construccion de
significados

Reflexiones y comentarios del portafolio

El portafolio sera considerado de optima calidad si el estudiante cumple con todos los
requisitos de manera puntual, organizada y sus trabajo y evidencias. El docente es el
encargado de facilitar una ribrica con la cual el portafolio sera evaluado la misma que

puede ser adaptada de los diferentes disefios disponibles en paginas web.

Criterios

Grado de
autonomia

Ejemplos

Apropiacién
de aprendiz
aje

Grafico 2: Rubrica para la evaluacion del portafolio
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Fuente: Ministerio de Educacion. Herramientas Pedagogicas
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

El diario reflexivo: es una opcion para escribir y analizar sobre lo que se aprendio en el
aula de clase y organizar la informacion. Son una parte integral y posiblemente la parte
mas importante de un portafolio ya que permiten a los estudiantes evaluar sus propios
trabajos, justificar su razon para seleccionar dicho material y establecer sus propias metas
de mejora en la adquisicion de destrezas de una segunda lengua (Abreus Gonzalez, 2009).
Aplicacion: El estudiante utiliza el diario para reflexionar especialmente las dificultades
que encontr6 durante el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera. El docente lee el
diario de manera semanal y aporta con comentarios y sugerencias para mejorar la
adquisicion de la destreza oral del idioma inglés.

En la evaluacion del diario del estudiante se puede utilizar un instrumento de observacion
como una lista de cotejo o una rabrica para evaluar y dar una calificacion. Se debe tener en
cuenta que mas importante que la nota son las decisiones que el docente tomara luego de
verificar si el estudiante alcanz6 la competencia o adquirio las destrezas necesarias.
Decisiones que deben estar encaminadas a que todos los estudiantes alcancen la
competencia que se evalia.

A continuacion, se presenta un ejemplo de una lista de cotejo que puede ser utilizada para
evaluar el diario que se propone.
Criterios de evaluacion:



Grafico 3: Rubrica para evaluar el diario
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Fuente: Ministerio de Educacion. Herramientas Pedagogicas
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)




3. Resultados

El objetivo del trabajo fue conocer la disposicion hacia el uso de una nueva metodologia
de autoevaluacion para el desarrollo de la destreza oral a través de la autoevaluacion en
estudiantes de la carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de Ambato. La investigacion
se sustenta en el trabajo de campo, encuestas y analisis de resultados.

En este sentido a partir de un intenso trabajo de investigacion el cual contemplo la
realizacion del trabajo de campo efectuado en la Carrera de Idiomas, resaltamos las
condiciones de conocer de primera mano el punto de vista de los actores principales, en
este caso estudiantes, lo cual permitio tener conocimiento de los problemas cotidianos que
enfrentan y que en algunas ocasiones imposibilitan el adecuado desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje y especificamente de la adquisicion de la destreza oral del idioma
inglés que es uno de los principales objetivos de la carrera.

Una vez realizado el calculo, se determind el valor del Chi cuadrado calculado con los datos
investigados es X2 ¢ = 148,67 el cual es mayor a al valor de la tabla X2t = 15,5073; por lo
tanto con el 95% de nivel de confianza se procedio a RECHAZAR la hipoétesis nula y se
ACEPTA la hipétesis alternativa es decir, que: Los estudiantes de la Carrera de Idiomas de
la “Universidad Técnica de Ambato” del canton Ambato, provincia de Tungurahua” si
estan dispuestos a aplicar una metodologia de autoevaluacion para mejorar su destreza oral.
A continuacion, se analizan ¢ interpretan los resultados de la encuesta y se enfatiza en las
preguntas mas relevantes de la misma.

Grafico 4: Analisis de resultados
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Fuente: Encuesta dirigida a estudiantes
Elaborado por: Jiménez, M. (2016)

Se puede notar que una gran cantidad de estudiantes no realizan un analisis profundo de su
proceso de aprendizaje lo que provoca que no se avance en el proceso o no se adquiere la
destreza oral del idioma inglés de una forma adecuada.



Se puede notar que la mayoria de estudiantes si estan de acuerdo en que dicha estrategia
promueve la toma decisiones sobre el proceso de aprendizaje, para lo cual se debe
promover su correcta aplicacion.

Enrelacion a los datos anteriores se muestra que si existe interés por parte de los estudiantes
hacia su propio aprendizaje sin embargo se debe trabajar con el numero de estudiantes que
responden negativamente para desarrollar el aprendizaje autbnomo.

Se puede evidenciar que en el aula no siempre se utilizan estrategias adecuadas para el
correcto desarrollo de la destreza oral del idioma inglés, lo que podria no significar un
avance en el proceso de aprendizaje. Es fundamental aplicar el uso de estrategias que
faciliten una adecuada adquisicion y desarrollo de la destreza oral de una segunda lengua.

Se puede determinar que la mayoria de estudiantes no usan un bloc para autoevaluar sus
actividades y progreso de su proceso de aprendizaje. Lo que no les facilita conocer de cerca
el estado en el que se encuentran en cuanto a la adquisicion de las destrezas del idioma
inglés. Es decir que no saben con claridad si estdn avanzando y a qué ritmo, esto no facilita
la continuidad de la adquisicion de las destrezas de un segundo idioma y en generan no
permite el avance en el proceso de aprendizaje.

Como se puede observar, la mayoria de estudiantes responden positivamente a la
elaboracion de un portafolio que les permite evidenciar su proceso de aprendizaje en el cual
se muestra el desarrollo y la produccion de los estudiantes. La aplicacion de la nombrada
estrategia promueve el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje de lenguas.

Se observa que los estudiantes no presentan seguridad al expresarse oralmente por lo que
no califican su nivel de produccion oral como alto, de igual forma los estudiantes que
mencionan que “a veces” necesitan conocer el nivel de expresion oral y promover su
desarrollo.

Se puede notar que la mayoria, si comete errores mientras establece una comunicacion,
dichos errores no permiten una fluidez adecuada al expresarse. Los errores deben ser
tomados en cuenta muy seriamente para proceder a buscar estrategias que permitan
corregirlos y lograr la competencia comunicativa de manera eficaz.

Es evidente que existe una buena comunicacion en la participacion de estudiantes en
actividades del aula de clases tales como exposiciones, obras de teatro o debates sin
embargo se debe fomentar que la comunicacion siempre debe ser clara y acertada. No es
posible establecer una comunicacion si el mensaje que esta siendo transmitido no es
entendido.

Como se puede observar, la mayoria de estudiantes no consideran su nivel de interaccion
como aceptable lo que significa que hay una falencia en la expresion oral. Si no hay una
correcta interaccion el mensaje que se transmite no podra ser entendido de forma adecuada
0 a su vez, solo se comprenderd una parte. Es importante establecer un alto nivel de
interaccion en la expresion de un discurso ya que esto mejora la comunicacion.
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4. Discusion

La aplicacion de una adecuada metodologia de autoevaluacion tiene como finalidad
conocer y mejorar el proceso educativo de cada estudiante, fomentar la educacion
democratica humanista, con unos derechos y deberes por cumplir, que el estudiante se
responsabilice de su auto desarrollo y promueva la autonomia, honradez, analisis critico,
etc., imprescindibles en su desarrollo integral, crear estudiantes responsables y autdbnomos,
capaces de emitir un juicio valorativo acerca de si mismos y de su proceso de aprendizaje,
cambiar la idea de que la evaluacion unicamente este ligada a examenes y notas numéricas
sino mas bien que va dirigida hacia la calidad educativa, fomentar el espiritu critico y
reflexivo de los estudiantes, y la importancia de conocer sus debilidades y las posibles
mejoras, cuestionar la evaluacion tradicional, en la que el actor es tinicamente el profesor
y comprobar el cumplimiento de sus objetivos al finalizar un periodo académico .

Se recomienda que en un futuro trabajo de investigacion se estudie los efectos que dicha
metodologia puede tener en el desarrollo de la destreza oral de estudiantes de inglés como
segunda lengua. Una vez identificadas las ventajas de la aplicacion de una adecuada
metodologia de autoevaluacion se conseguira el mejoramiento, independencia y
responsabilidad por parte de los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje de una
segunda lengua y de esta forma mejorar la calidad de la ensefianza superior. Una
autoevaluacion realizada con experiencia es esencial para la mejora de la calidad educativa
(Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior en el sigo XXI, 2008).

5. Conclusiones

El proceso de autoevaluacion facilita la determinacion de los niveles de transparencia,
coherencia, eficacia, responsabilidad y eficiencia del estudiante y docente en el ambito
profesional y personal, con el objetivo de mejoramiento mediante la aplicacién de un
proceso transparente, riguroso e independiente y busca adaptarse en el contexto educativo
que exige calidad, optimizacion de recursos e implementacion de tecnologia. Este enfoque
puede ser posible mediante la autoevaluacion.

El objetivo de la presente investigacion fue conocer la disposicion hacia el uso de una nueva
metodologia de autoevaluacion para el desarrollo de la destreza oral a través de la
autoevaluacion en estudiantes de la carrera de Idiomas de la Universidad Técnica de
Ambato, el cual fue cumplido una vez realizado el analisis correspondiente mediante el
proceso antes mencionado y finalmente se pudo concluir que los estudiantes si estarian
dispuestos a implementar una metodologia de autoevaluacion para mejorar su destreza oral
del idioma inglés, por lo tanto, se abre la oportunidad de implementar la metodologia de
autoevaluacion propuesta. Esta metodologia podria tener un impacto mayor en estudiantes
de niveles inferiores de la carrera de Idiomas ya que el proceso de ajuste a la nueva carrera
suele ser dificil para estudiantes de primer nivel y en general promueve el desarrollo de
ESL (English as a Second Language) Inglés como segunda lengua o EFL (English as a
Foreign Language) o Inglés como lengua extranjera.

Finalmente, se puede medir la eficacia de la metodologia planteada mediante una
evaluacion final del cumplimiento de los objetivos propuestos al inicio del proceso de
ensefianza aprendizaje y presentando un informe final de autoevaluacion con un juicio
valorativo de los criterios de evaluacion y de los propositos y orientaciones de la carrera o
programa hacia el mejoramiento de la calidad educativa.

11



Bibliografia

Abreus Gonzalez, A. (2009). La evaluacion del aprendizaje de la Lengua
Inglesa desde una perspectiva comunicativa. Cuba: Anuario Cientifico Universidad de
Cienfuegos.

Alarbid, S. (2010). Importancia de la autoevaluacion y la coevaluacion en los
procesos de enseiianza aprendizaje. La Paz: Educacion y Pedagogia .

Alonso, L., & Blazquez, F. (2012). El docente de educacion virtual. Madrid:
Narcea: Instituto de Ciencias de la Educacion Universidad Politécnica de Madrid.

Black, P. &. (2011). Inside the Black Box: Raising standards through
classroom assessment. . London: King’s College London School of Education.

Brown, S., & Rust, C. (1994). Strategies for Diversifying Assessment in Higher
Education. London: Oxonion Rewley Press.

Calatayud, S. A. (2002). La participacion del alumno en el proceso evaluador.
Revista Educadores. Num 190-191.

Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior en el sigo XXI. (2008).
Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo Xxi: Vision Y Accion. Paris:
UNESCO.

Council of Europe. (2003). Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, Teaching, Assessment. Cambidge University Press.

Creswell, J. W. (2012). Educational Research: Planning, Conducting, and
Evaluating Quantitative and Qualitative Research (Fourth Edition ed.). University of
Nebraska—Lincoln: Pearson.

Dudley-Evans, T., & John, M. J. (1998). Developments in English for Specific
Purposes. (Cambridge, Ed.) England: Cambridge.

Floyd, K. (2005). Communicative Approaches to Evaluation in Foreign
languages. London: British Columbia Teacher’s Federation.

Glasner, A., & Brown, S. (2003). Assessment Matters in Higher Education:
Choosing and Using Diverse Approaches. Buckingham. London: The Society for
Research into Higher Education & Open University Press.

Hoch, F., & Morris, B. (1999). Assessment, Articulation, and Accountability .
North Carolina: ERIC.

Jewitt, C., & Kress, G. (2003). Multimodal literacy. New York: Peter Lang.

12



Khan, n. A. (2013). Speaking skills and teaching strategies: the case of an EFL
classroom . King Abdulaziz University Community college,. eddah-Saudi Arabia: Elixir
Edu.

Littlewood, W. (1984). Foreign and Second Language Learning: Language
Acquisition Research and its Implications for the Classroom. United States: Cambridge
University Press.

Salvatore, D., & Reagle, D. (2004). Estadistica y econometria. Madrid:
McGraw-Hill.

Sanchez, M. R. (2016). Criterios de Evaluacion y Promocion de los(4s)
estudiantes. Cordoba: TES.

Sesha. (2014). Importance of English in this modern world. India:
Indiastudychannel.

Sonsoles, F. (2011). La autoevaluacion como estrategia de aprendizaje.
Madrid: Revista de Didactica Espafiol como lengua extranjera.

Sorby, S. (2009). Developing spatial cognitive skills among middle school
students. . Houghton, USA: Cognitive Processing.

Van Hattum-Janssen, & N. Lourenco, J. M. (2008). Peer and Self-Asseessment

for First-Year Students as a Tool to Improve Learning. Netherlands: Journal of

Professional Issues in Engineering Education and Practice 134(4).

13



