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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion sobre la Aplicacion de Data Mining en la Gestion del Plan Anual
de Contratacion en las Universidades Puablicas del Ecuador. Caso de Estudio
Universidad Técnica de Ambato, tiene como objetivo el generar un aplicativo que
permita controlar de una forma automatizada y a través de actualizaciones en
tiempo real de los diferentes items de compra que la Universidad Técnica de
Ambato, con sus dependencias, unidades y facultades, realizan en el transcurso del
afio fiscal aplicando técnicas de Data Mining a través de la Herramienta CASE
Visual Studio.

El motivo que incentivo a desarrollar este aplicativo es facilitar la toma de
decisiones en base a la informacion actualizada sobre los avances de compras en
los diferentes cuatrimestres, y verificar en un porcentaje las reformas al PAC que
las unidades y/o dependencias de la Universidad Técnica de Ambato realizan en

todo el afo.

Descriptores: Mineria de Datos, Base de Datos, Plan Anual de Contratacion,
Compras Publicas, items de compra, limpieza de datos,
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EXECUTIVE SUMMARY

Research on the Application of Data Mining in the Annual Procurement Plan at
public universities of Ecuador. Case Study: Technical University of Ambato, It
aims to create an application that lets you control an automated way and through
real-time updates of the different items purchase the Technical University of
Ambato, with their faculties and dependences, made during the fiscal year by

applying data mining techniques through the CASE tool Visual Studio.

The reason that incentive to develop this application is to make decisions based on
the updated information on the progress of purchases in the different semesters,
and check on a percentage reforms PAC, what units / departments of the

Technical University of Ambato performed held throughout the year

Keywords: Data Mining, Database, Annual recruitment plan, Public procurement,
Data Cleaning.
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INTRODUCCION

El avance tecnoldgico en cuanto a herramientas de Business Intelligence, de anélisis
de datos, de toma de decisiones, del giro del negocio, ha hecho que cada vez las
empresas e instituciones busquen mas y nuevas formas de solucionar algunos
inconvenientes, es por estos motivos que se plantea como tema de investigacion:
Aplicacion de Data Mining en la Gestion del Plan Anual de Contratacion en las
Universidades publicas del Ecuador. Caso de Estudio Universidad Técnica de
Ambato; la importancia del tema radica en hacer un recopilacion de la informacion que
se encuentra en diferentes motores de base de datos e inclusive archivo planos, y
presentar un pequefio aplicativo de mineria de datos, con el objetivo obtener datos
relevantes para la toma de decisiones en el futuro en la gestion de las compras publicas

de la Universidad.

La investigacion sintetiza un andlisis a las bases de datos de la Universidad, tomando
su forma y disefio, su estructura y como fue planificada. Verificando la integridad de los
datos y “minando” datos o informacioén que es relevante de acuerdo al estudio y el

tratamiento de los mismos

La estructura de la investigacion se encuentra de la siguiente manera:

El CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION, que contiene: El tema de
la investigacion, Planteamiento del Problema, la Contextualizacion, Andlisis critico,
Prognosis, Formulacién del problema, Interrogantes de la investigacion, Delimitacion

del objeto de investigacion, Justificacion y Objetivos general y Objetivos Especificos.

El Capitulo Il MARCO TEORICO, contiene Antecedentes investigativos,
Fundamentacion filosofica, Fundamentacion tecnologica, Fundamentacion legal,

Categorias fundamentales, Hipétesis, y Sefialamiento de variables de la Hipotesis.

El Capitulo 11l METODOLOGIA, se conforma con Modalidades basicas de la
investigacion, Niveles o tipos de investigacion, Poblacion y muestra,

Operacionalizacién de variables, Plan de recoleccion de la informacion, métodos,



técnicas y medios que han sido utilizados para obtener la informacién necesaria para la

gestion del Plan Anual de Compras.

El Capitulo IV ANALISIS E INTERPRETAICON DE RESULTADOS: contiene el
analisis e interpretacion de resultados de la entrevista realizada al personal de la Unidad
Administrativa de Compras Publicas, también se presenta la demostracion de la

hipdtesis basandose en cuadros estadisticos.

El capitulo V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, contiene las
conclusiones y recomendaciones de la investigacion del problema planteado.

El capitulo VI: PROPUESTA, contiene. El resultado del desarrollo de la solucion,
que para este caso seria el Aplicativo de Data Mining para la gestion del PAC de la
Universidad Técnica de Ambato.



CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Tema de Investigacion

“Aplicacion de Data Mining en la Gestion del Plan Anual de Contratacion en las

Universidades publicas del Ecuador. Caso de Estudio Universidad Técnica de Ambato”

1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Contextualizacién

El “Data Mining”, o mineria de datos se ha convertido en una herramienta estratégica
para la toma de decisiones, debido al exponencial crecimiento en los Gltimos afios con

relacién a la capacidad de almacenar datos.

En el mundo con Data mining las organizaciones cuentan con una nueva forma de ver
sus datos, brindando la posibilidad de tener soluciones a una gran variedad de
problemas que se presentan. La busqueda de patrones dentro de la mineria de datos se

centra en aquellos datos que tienen mayor impacto en el negocio.

En el Ecuador una variedad de medianas y grandes empresas han optado por la
implementacién de técnicas de mineria de datos para mejorar la toma de decisiones
identificando informacion clave desde volimenes de datos generados por las bases de

datos tradicionales.

Con la Ley Organica de Sistema Nacional de Contratacion Publica, que en su Art. 22
seflala que las instituciones publicas que realicen contrataciones (Entidades
Contratantes), para cumplir con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo,
formularéan el Plan Anual de Contratacion(PAC) con el presupuesto correspondiente, de

conformidad con el Plan Plurianual de la Institucién[1]



El PAC es generado y construido por cada una de las universidades de la zona
centro(entidades contratantes)del pais, cuya informacion es recopilada por el Area
Financiera de cada una esas instituciones con los correspondientes techos
presupuestarios que son destinados cada afio para ejecucion de obras, adquisicion de

bienes y prestacion de servicios.

Este plan se divide para la mayoria de las instituciones por tres cuatrimestres. Cada
establecimiento educativo de educacion superior designa al decano, a un funcionario
que recibe los bienes o servicios y registra los informes de las obras, llamado
administrador de bienes (en la mayoria de los casos) y/o la persona de confianza como
responsables de la realizacion del PAC, y por consiguiente es obligacion el estar en
constante consulta de los saldos comprometidos y devengados, lo que se ha pedido y
certificado, lo que se ha comprado, lo que se ha reformado y lo que falta por comprar o

adquirir.

Todo este proceso realizado conjuntamente con Area Financiera de cada una de las
Universidades de la zona centro, deberia mantener actualizaciones permanentes. Pero
por muchas razones estas no se dan. Una de ellas puede ser por su complejidad, por
cambio en el personal administrativo, por ser una actividad que requiere de permanente

atencion durante el afio.

Cabe mencionar que todo este proceso se lo lleva a cabo mediante diferentes
aplicaciones informaticas que las Universidades de la zona centro pueden y deben
emplear para almacenar la informacion de sus dependencias o facultades, durante todo

el afo.

La forma de registrar la informacion a través de las partidas presupuestarias, unidades
ejecutoras y desconcentradas, el tipo de fuente, la informacién del renglén o catalogo de
cuentas, ubicacion geogréafica, etc., nos plantea la posibilidad de que los datos sean

registrados de forma estandarizada.

Uno de los antecedentes a tener en cuenta es que los diferentes sistemas gestores de

base de datos (mysql, sqlserver, postgresql, Oracle) que existen en el mercado, son



excelentes herramientas que las Universidades utilizan para almacenar la informacion
del PAC.

La operatividad entre diferentes sistemas de informacion es uno de los aspectos mas
criticos en las operaciones cotidianas de muchas instituciones. Esto se produce por los
cambio que sufre la institucién ya sea a nivel organizacional, por compartimiento de la
informacién o por la proliferacion de diferentes bases de datos con diferentes modelos
de datos que corren en diferentes plataformas lo que ocasiona tener datos con diferentes
estructuras, tipos de datos, velocidades de respuestas, niveles de privacidad, lo que hace
complejo el poder obtener informacion relevante para tomar decisiones que cada una de

las entidades contratantes debe hacerlo.

El tomar decisiones tacticas y estratégicas proporciona un sentido automatizado para
identificar informacién clave desde volimenes de datos generados por procesos

tradicionales

En la actualidad existente diferentes tecnologias que ayudan a muchas empresas de
diferentes sectores productivos a tomar decisiones a través de una mineria de datos que
se han implementado a través de sistemas de gestidn de base de datos, valiéndose de los
beneficios como un control mas agil y seguro de la informacion que ingresa cada dia

durante todo el afio

La Universidad Técnica de Ambato, en la actualidad no cuenta con una herramienta que
permita tomar decisiones sobre el Plan Anual de Contratacion que los realizan las
facultades y unidades departamentales como lo estipula la LOSNCP.

Esto ocasiona que se tenga una deficiente Gestion del PAC, ya que hasta el dia de hoy
la informacion es verificada, validada y actualizada en archivos planos como Hojas de
Excel ya que requiere informacion de diferentes sistemas informaticos que el estado
provee como el ESIGEF y SOCE, para dar un seguimiento a la adquisicion de bienes,

servicios, obras, consultorias y otros.

Todas estas circunstancias y antecedentes plantean la necesidad de realizar un analisis
de técnicas de Data Mining para gestionar el Plan Anual de Contratacion de las

Universidades del centro del pais.
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1.2.2 Analisis Critico

Dentro de las principales causas que se presentan en la gestion del Plan Anual de

Contratacion se menciona como causas:

Ausencia de un Data mining para la gestion del Plan Anual de Contratacion.- El
trabajar con datos en bases heterogéneas, el tener informacion relevante de procesos de
contratacion publicas en sistemas del Estado, el tener registrado el gasto de los procesos
de compra en otros sistemas del estado, y no llevar un histérico de las compras
anteriores de cada una de las dependencias y/o facultades, dificultan la idea de

proporcionar informacion veridica y real al final del afio para la toma de decisiones.

Reformas para la compra de bienes, obras o servicios, y no se actualice la
informacion del PAC en cada dependencia.- Cada afio se realizan reformas al Plan
Anual de Contratacion ya sea estas, eliminacion de items de compra, actualizacion de
cantidades para la adquisicion, inclusion de nuevos items de compra; también reformas
al presupuesto, complican al final del afio tener una informacién real si no se tiene una

buena gestion del PAC.

Una deficiente aplicacion del plan operativo anual.- Cada unidad, dependencia o
facultad de la institucion realiza un POA(Plan Operativo Anual) que consisten en
registrar indicadores y acciones para cada uno de los items de compra, al no identificar
correctamente lo que se necesita, involucra una deficiente gestion en el Plan Anual de

Contratacion

Estas Causas producen los siguientes efectos:

Desactualizacion de la informacion de las compras adquiridas.- Al existir una
ausencia de informacion integra y confiable de los datos que se manejan, ocasiona que
al final del afio fiscal las dependencias y/o facultades de la institucion tengan

inconvenientes cerios.

Disminucién del control por desconocimiento de los bienes, obras o servicios

adquiridos.- Al no existir una gestion del PAC, las dependencias y/o facultades, tienen



problemas durante todo el afio sobre las items de compra adquiridas, items de compra

rechazadas, items de compra anuladas e incluso reformadas.

Inconvenientes y problemas de presupuestos al final del afio.- La responsabilidad en
la institucion radica en mantener, proporcionar, respaldar y gestionar la informacion
sobre adquisicion de bienes o servicios (normalizados y no normalizados) u obras a
través de los diferentes procesos de contratacion de las diferentes dependencias de la

Universidad.

1.2.3 Prognosis

De persistir con la despreocupacion y desconocimiento de las compras realizadas en
todo el afio por parte de las dependencias sin un debido control y gestion de la
informacidn registrada al inicio del afio, continuara presentando problemas y malestar a

la hora de realizar la debida actualizacion del presupuesto asignado.

La ausencia de gestionar los datos ingresados a una base de datos relacional, a través de
nuevas tecnologias como data mining, implica un sin nimero de problemas debido a

que el producto final involucra toma de decisiones

La deficiente aplicacién del Plan Operativo Anual que va de la mano con la aplicacién
el Plan Anual de Contratacion registrado por las dependencias y/o facultades de la

institucion, presentara inconvenientes y problemas en los presupuestos al final del afio.

1.2.4 Formulacién del problema

¢Como beneficiaria la Aplicacion de Data Mining para Gestionar el Plan Anual de
Contratacion en las Universidades Publicas del Ecuador. Caso de Estudio Universidad

Técnica de Ambato?

1.2.5 Interrogantes (subproblemas)

¢ Cuales son las técnicas y herramientas para la aplicacion de Data Mining?
¢Como gestionan el plan anual de contratacion en las Universidades Publicas del

Ecuador?



¢Como ayudaria el desarrollo de una Aplicacion basado en Data Mining Para gestionar
el Plan Anual de Contratacion?

1.2.6 Delimitacion del objeto de investigacion

Delimitacion del contenido
Campo: sistemas

Areas: Gestion de Base de datos
Aspecto: Data Mining

Delimitacion Especial
La investigacion se desarrollara en las dependencias y facultades de la Universidad
Técnica de Ambato

Delimitacion Temporal
El presente trabajo de investigacion se realizara durante el periodo comprendido entre
enero 2014 y octubre del 2014

1.2.7 Unidades de Observacion

e Direccion Financiera
e Administracion de Bienes de las diferentes facultades

e Secciones Cotizaciones y Presupuestos del Departamento Administrativo

1.3 Justificacion

La investigacion tendra importancia porque permitira una mejor gestion del Plan Anual
de Contratacién aplicando Data mining en la Universidad Técnica de Ambato,

permitiendo generar informacion relevante para la toma de decisiones futuras.

El trabajo de investigacion tendra utilidad tedrica porque se acudird a fuentes de
informacion bibliografica actualizada y especializada sobre el tema. Mientras que la
utilidad préactica se demostrara con una propuesta de solucion al problema investigado

La investigacion contribuira a determinar problemas y plantear un modelo de gestién de

la informacion de compras de cada una de las Universidades de la zona centro del pais.



Existe factibilidad para realizar la investigacion porque se dispone del conocimiento
suficiente en el campo de Gestion de Base de Datos, de los recursos econémicos,
bibliograficos y tecnoldgicos necesarios asi como el apoyo logistico y profesional de

los especialistas. Fundamentalmente la facilidad para acceder a la informacion

Los beneficiarios seran los funcionarios (Administradores de Bienes) de las facultades y
dependencias de la Universidad Técnica de Ambato, conjuntamente con los
funcionarios de la Direccion Administrativa, seccion Compras Publicas, para llevar un
mejor control sobre la adquisicion de bienes, servicios, obras y/o consultorias durante el

afo fiscal.

1.4 Objetivos

1.4.1 General

Aplicar Data Mining para la Gestion del Plan Anual de Contratacion en las
Universidades Publicas del Ecuador. Caso de Estudio Universidad Técnica de
Ambato.

1.4.2 Especificos
> Determinar la técnica (Algoritmo) que mejor se adapte para la Aplicacién de

Data mining para gestionar el PAC institucional.

» Analizar de forma general la Gestion del Plan Anual de Contratacion en las

Universidades Publicas del Ecuador.

» Analizar como se gestiona el Plan Anual de Contratacion en la Universidad

Técnica de Ambato.

» Aplicar Data mining a través de un aplicativo para Gestionar el PAC de la UTA
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes Investigativos

Desde los 60s, la tecnologia de base de datos e informacion ha ido evolucionando de
forma sistematica, desde los sistemas primitivos de procesamiento de archivos, a los

sistemas de bases de datos sofisticados y robustos.

También desde los sistemas de base de datos de red jerarquica hasta el desarrollo de los
sistemas de bases de datos relacionales. Los usuarios obtuvieron acceso a estos datos
mediante los lenguajes de consulta, interfaces de usuario, procesamiento de consultas
optimizadas y gestion de transacciones. La investigacion de modelos de datos
avanzados tales como extendido — relacional, orientado a objetos y modelos deductivos.

Data Mining o mineria de datos, se refiere a la extraccion no trivial de la informacion

implicita, previamente desconocida y potencialmente Util a partir de datos. [1]

De la necesidad de descubrir conocimiento a partir de los datos, surge el proceso de
Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos o0 KDD (Knowledge Discovery in
Databases). Ese proceso puede ser definido como el proceso no trivial de identificar
patrones en los datos que sean validos. EI KDD consta de tres partes donde el méas

importante es la Mineria de Datos (DM).

Una definicion formal de DM seria: La mineria de datos es un proceso automatico para
el descubrimiento de informacion (til en grandes cantidades de datos.

Como caso de estudio se puede citar el que realizaron conjuntamente la Universidad de
Francia y Australia “Educational Data Mining”, que mencionan “en este trabajo, se
muestra como el uso de algoritmos de mineria de datos pueden ayudar a descubrir
conocimiento pedagdgicamente relevante contenidas en las bases de datos que se

obtiene a partir de los sistemas educativos basados en la web”, y una parte de la
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conclusion menciona “En este trabajo, hemos como el descubrimiento de patrones
diferentes a través de diferentes algoritmos de mineria de datos y técnicas de

visualizacion nos sugiere una politica pedagogica simple”.[2]

La mineria de datos es la tarea de descubrir patrones interesantes a partir de grandes
cantidades de datos, donde los datos pueden ser almacenados en bases de datos,

datawarehouse u otros repositorios de informacion. [3]

Otro caso de estudio es a nivel de gobierno El FBI analizard las bases de datos
comerciales para detectar terroristas. El objetivo es hacer uso de las herramientas de
mineria de datos para identificar a potenciales terroristas con antelacion a que puedan
cometer un atentado. Teniendo la cantidad de datos que tienen, pretenden estudiar
los habitos y costumbres de la poblacion, sabiendo asi si la persona fuma, que talla es,
que tipo de ropa usa, si ha sido arrestado, el barrio donde vive, su salario, las revistas a
las que esta suscrito, su altura, peso y entre otros aspectos que serian de gran ayuda para

cumplir con el objetivo.

Caso de Estudio Descubriendo el porqué de la desercion de clientes de una compafiia

operadora de telefonia mavil.

Este estudio fue desarrollado en una operadora espafiola que basicamente situé sus
objetivos en dos puntos: el andlisis del perfil de los clientes que se dan de baja y la
prediccion del comportamiento de sus nuevos clientes. Se analizaron los diferentes
historicos de clientes que habian abandonado la operadora (12,6%) y de clientes que

continuaban con su servicio (87,4%).

También se analizaron las variables personales de cada cliente (estado civil, edad, sexo,
nacionalidad, etc.). De igual forma se estudiaron, para cada cliente, la morosidad, la
frecuencia y el horario de uso del servicio, los descuentos y el porcentaje de llamadas
locales, interprovinciales, internacionales y gratuitas. Al contrario de lo que se podria
pensar, los clientes que abandonaban la operadora generaban ganancias para la empresa;
sin embargo, una de las conclusiones mas importantes radicé en el hecho de que los
clientes que se daban de baja recibian pocas promociones y registraban un mayor

numero de incidencias respecto a la media.
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Caso de Estudio a nivel de Universidad: Conociendo si los recién titulados de una

universidad llevan a cabo actividades profesionales relacionadas con sus estudios.

Se hizo un estudio sobre los recién titulados de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales del Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il, en México (Rodas, 2001).
Se queria observar si sus recién titulados se insertaban en actividades profesionales
relacionadas con sus estudios y, en caso negativo, se buscaba saber el perfil que
caracterizd a los ex alumnos durante su estancia en la universidad. EI objetivo era saber
si con los planes de estudio de la universidad y el aprovechamiento del alumno se hacia

una buena insercion laboral o si existian otras variables que participaban en el proceso.

2.2 Fundamentacion Filoséfica

Para realizar el trabajo de graduacion, el investigador se ubica en el paradigma critico
propositivo ya que por finalidad del presente proyecto es la comprension del hecho a
investigarse dentro de su ambiente real y poder proponer alternativas de solucién que
permitan cambios positivos a favor del factor humano y recursos fisicos en las
Universidades de la Zona Centro del Pais, a través de una investigacion flexible, critico
por que se cuestiona la realidad y propositivo porque se va desarrollar una propuesta de
solucidn viable a fin de realizar un trabajo que satisfaga las necesidades.

2.3 Fundamentacion Legal

Para realizar la investigacion se buscara el apoyo legal en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica del Titulo Il DE LOS PROCEDIMIENTOS,
Capitulo I NORMAS COMUNES A TODOS LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PUBLICA, Seccion | SOBRE LA CONTRATACION PARA LA
EJECUCION DE OBRAS, ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS

En el Articulo 22 se sefiala que el “Plan anual de contratacion.- Las Entidades

Contratantes, para cumplir con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus

objetivos y necesidades institucionales, formularan el Plan Anual de Contratacion con el

13



presupuesto correspondiente, de conformidad a la planificacion plurianual de la
Institucion, asociados al Plan Nacional de Desarrollo y a los presupuestos del Estado”.

El Plan serd publicado obligatoriamente en la pagina Web de la Entidad Contratante
dentro de los quince (15) dias del mes de enero de cada afio e interoperara con el portal
COMPRASPUBLICAS. De existir reformas al Plan Anual de Contratacion, éstas seran

publicadas siguiendo los mismos mecanismos previstos en este inciso.

El contenido del Plan de contratacion y los sustentos del mismo se regularan en el

Reglamento de la presente Ley.

La seccion Il del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica

PLAN ANUAL DE CONTRATACION PAC

“Art. 25.- Plan Anual de Contratacion.- Hasta el 15 de enero de cada afio, la maxima
autoridad de cada entidad contratante o su delegado, aprobara y publicara el Plan Anual
de Contratacion (PAC), el mismo que contendra las obras, bienes o servicios incluidos
los de consultoria que se contrataran durante ese afio, en funcion de sus respectivas

metas institucionales y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 2 de la LOSNCP...”

...”Art. 26.- Contenido del PAC.- El Plan Anual de Contratacion estard vinculado con
los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo o de los Planes regionales, provinciales,
locales o institucionales y contendra, por lo menos, la siguiente informacién:

1.- Los procesos de contratacion que se realizaran en el afio fiscal

2.- Una descripcion del objeto de las contrataciones contenidas en el Plan, suficiente
para que los proveedores puedan identificar las obras, bienes, servicios o consultoria a
contratarse;

3.- El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar; y

4.- El cronograma de implementacion del Plan

2

2.4 Categorias Fundamentales
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Como se ha comentado a través de la red las técnicas de Data Mining (DM) es una
poderosa tecnologia para ayudar a empresas, entidades e instituciones a concentrarse en
la informacion mas importante de sus bases de informacion. Estas técnicas permiten
predecir futuras tendencias y comportamientos, permitiendo que determinado entidad
tome decisiones proactivas. También estas técnicas pueden ser implementadas
rdpidamente en plataformas ya existentes en software y hardware. Las herramientas de
data mining una vez instaladas y configuradas pueden analizar bases de datos masivas

para brindar respuesta a preguntas complejas.

Red de Inclusiones Conceptuales

Sistemas de Evaluar y Controlar
Informacion la Ejecucion del PAC
Sistemas Informaticos Procesos de

Contratacion Reformas
PAC Reformas
Presu-

Técnicas y

Herramientas DM Adquisiciones

Bienes, Servicios,
Obras y Consultoria

Aplli)(;i(:én Gestion Plan /
» Vi, Anual de
\ EN Compras PAC

Figura 2 Categorias Fundamentales
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2.4.1 Categorias Fundamentales de la Variable Independiente

2.4.1.1 Estudios realizados en empresas similares en Ecuador

En la Escuela Superior Politécnica del Litoral “Data Mining en el Sector Publico:
Analisis del Sector de la Salud”, “Este trabajo tiene como propdsito describir el proceso
de desarrollo de un sistema de codificacion de cuentas del Estado basado en el Data
Mining que permita facilitar el proceso de investigacion y analisis de Datos en el Sector
Publico”

En la Universidad Técnica de Ambato, trabajo de investigacion “El Data Mining y su
incidencia en la Toma de Decisiones del Catastro de Establecimientos y la Emision de
los permisos de funcionamiento por parte de la Direccion Provincial de Salud de

Cotopaxi”. “... tiene como objetivo general Implementar el Data Mining para la Toma

de Decisiones...”

2.4.1.2 Técnicas y Herramientas de Data Mining

La clasificacién inicial de las técnicas de mineria distingue entre: [4]
(Tomado del libro Mineria de Datos Técnicas y Herramientas, Cesar Pérez Lopez, pag.
8)

Técnicas predictivas:

Especifican el modelo para los datos en base a un conocimiento teérico previo.

e Las variables pueden clasificarse inicialmente en dependientes e independientes.

e En algunos casos, el modelo se obtiene como mezcla del conocimiento obtenido
antes y después del Data Mining y también debe contrastarse antes de aceptarse
como valido.

e Podemos incluir entre estas técnicas todos los tipos de regresion, series

temporales, analisis de la varianza, y covarianza, andlisis discriminante, arboles

de decision, redes neuronales, algoritmos genéticos y redes bayesianas

Técnicas descriptivas:

e No se asigna ningun papel predeterminado a las variables.
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e En las que todas las variables tienen inicialmente el mismo estatus

e Los modelos se crean automaticamente partiendo del conocimiento de los
patrones.

e En este grupo se incluyen las técnicas de asociacion y dependencia, las técnicas
de analisis exploratorio de datos y las técnicas de reduccién de la
dimensidn(factorial, componentes principales, correspondencias, etc.) y de
escalamiento multidimensional

Técnicas auxiliares:

e Son herramientas de apoyo mas superficiales y limitadas. Se trata de nuevos
métodos basados en técnicas estadisticas descriptivas, consultas e informes y

enfocados en general hacia la verificacion.

A continuacion se muestra una clasificacion de las Técnicas de Data Mining.

Hegresion
Analisis de la Varianza y Covarianza
Series temporales
Métados bavesianos
Predictivay - . -
Algaritmaos genéticos

Discriminante
Clasificacidn ad hocq Arboles de decision

Redes newronales

v Descubrimiento
L ) . Jf.’a’u.m:r.‘ng
Técnicas < Clasificacidn post hoc »
| Segmentacidn
Asaciaciaon

Descriptivas < Dependencia

Reduccion de la dimension

Awnalisis exploratario

Escalamiento Muliidimensional

| Praceso Analitico de Transacciones (OLAP)

Téonicas auxiliares  SOL v herramientas de consulta Verificacidn

Reporting

2.4.1.3 Metodologia para aplicar Data Mining

Metodologia SEMMA. Proceso de Seleccion, Exploracion y Modelado de grandes
cantidades de datos para descubrir patrones de negocios desconocidos.
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Metodologia CRISP-DM.- Consta de Cuatro Niveles de abstraccion (Chapman, 1999),
organizados en forma jerarquica, en tareas que van desde el nivel mas general hasta los

casos mas especificos. [5]

2.4.2 Categorias Fundamentales de la Variable Dependiente

2.4.2.1 Reglamentos y Normativas

LOSNCP (Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica)
R.LOSNCP (Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de

Contratacion Pablica)

2.4.2.2 Procesos de Contratacion

Los procesos de Contratacion Publica son:

Catalogo Electronico, infima Cuantia, Menor Cuantia Bienes y Servicios, Cotizacion
Bienes y Servicios, Licitacion Bienes y Servicios, Subasta Inversa Electronica, Menor
Cuantia Obras, Cotizacion Obras, Licitacion Obras, Consultoria Contratacion Directa,
Consultoria Lista Corta, Concurso Publico, Contratacion Integral por precio fijo.
(Procesos 2015)

2.4.2.3 Reformas al PAC

En el capitulo | NORMAS COMUNES A TODOS LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PUBLICA, en la seccion | SOBRE LA CONTRATACION PARA
LA EJECUCION DE OBRAS, ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS.

En el art. 22, sefiala lo referente al Plan Anual de Contratacion, en su art. 23 sefiala
sobre los estudios técnico-econdmicos que permitan realizar la contratacion de un
producto de calidad y costo adecuado. En el art. 27. Sobre la Disponibilidad

presupuestaria, y en el art. 26 el Reglamento, sobre el contenido del PAC.

2.4.2.4 Reformas presupuestarias

Las reformas presupuestarias producen variaciones en las asignaciones de ingresos y

gastos, a través del Sistema de Gestion Financiera (ESIGEF).
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2.5 Hipaétesis

La implementacion de técnicas de Data Mining lograra gestionar de mejor manera el
Plan Anual de Contratacion (PAC) de las Universidades Pablicas del Ecuador. Caso de

Estudio Universidad Técnica de Ambato.

2.6 Seitialamiento de Variables

Variable Independiente
Aplicacion de Data Mining
Variable Dependiente
Gestion del Plan Anual de Contratacion
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CAPITULO I11

METODOLOGIA

3.1 Modalidad Basica de la Investigacion

En esta investigacion se utilizo las siguientes formas de investigacion: la bibliogréfica y
de campo. La primera que aporto con material y documentacion de apoyo a nivel
técnico que se encuentran publicados en el Internet, mientras que la segunda
investigacion: de Campo, ya que permiti6 realizar la investigacion de “APLICACION
DE DATA MINING EN LA GESTION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACION EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DEL ECUADOR.
CASO DE ESTUDIO UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO”

3.1.1 Investigacion Documental - bibliografica

La investigacion es bibliografica porque permitio realizar la revision de documentos,
articulos y leyes, que permiten fundamentar la base legal y sobre todo obtener
informacion relevante de acuerdo al tema planteado y sobre la cual se desarrollara la

presente investigacion

3.1.2 Investigacion de campo

La aplicacion se lo realizara en el Departamento de Compras Pablicas de la Universidad
Técnica de Ambato, campus Ingahurco, y se tomara criterios relevantes del personal
administrativo que administra el Plan Anual de Compras en cada dependencia / unidad,
ademas se realizara entrevista que trabaja en el Departamento, y el personal que toma
decisiones en base a la administracion de PAC.

Mediante esta modalidad de investigacion va a permitir tomar en contacto directamente
con la problematica actual en la universidad mediante el método planteado con el tema

de investigacion
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3.2 Nivel o Tipo de Investigacion

3.2.1 Exploratorio

Es exploratorio, porque permitira sondear un problema de gestion del Plan de Compras
en el transcurso de afio fiscal

3.2.2 Descriptivo

Porque permitird analizar, comparar y determinar que técnica de Data Mining puede ser
aplicado para obtener informacion importante para la toma de decisiones futuras.

3.2.3 Correlacional
Es correlacional esta investigacion porque busca la relacion entre la variable

independiente y la incidencia sobre la variable dependiente.

3.3 Poblacién y Muestra

En virtud a que el nimero total de la poblacidn es inferior a 100 elementos se trabajara

con el total del universo

POBLACIONES FRECUENCIAS PORCENTAJE
Personal administrativo 35 63.64
Funcionarios (usuarios) 20 36.36

TOTAL 55 100%

Table 1 Dependencia y/o Facultad

3.4 Operacionalizacion de Variables
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CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMES BASICOS TECNICAS E INSTRUMENTOS
Se considera a la mineria de Entrevista
datos DM, como el andlisis | Mineria de datos Técnicas y El andlisis se realizara a Observacion

de la observacion de un DM herramientas través de técnicas de data
conjunto de datos para mining?
encontrar relaciones
inesperadas y resumir los
datos en nuevas formas que
sean comprensibles y Utiles Anélisis Bases de datos Que datos son relevantes Observacion
a los duefios de los observacion de Archivos planos para ser utilizados? Entrevista
datos(Laurose 2005) los datos Datos histdricos
Table 2 Variable Independiente Aplicacion de Data Mining
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMES BASICOS TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Reformas al PAC | Como se realiza la reforma al pac?
Entrevista
Gestionar o controlar el Gestionar Reformas al Como se realiza la reforma al Observacion
Plan Anual de Presupuesto presupuesto?
Contratacion de Obras,
Servicios, Bienes y Plan Anual Como esta almacenada la Entrevista

consultoria a través de los
diferentes proceso.

Contratacion

Datos historicos

informacion?

Observacion

Procesos de
compra

Procesos de la
contratacion
publica

Que procesos intervienen en la
Ejecucion del Pac?

Entrevista
Observacioén

Table 3 Variable Dependiente: Gestion del Plan Anual de Contratacion




3.5 Plan de Recoleccion de Informacion

Técnicas e instrumentos

Entrevista.

Dirigido a las autoridades designadas de las Universidades, elaborado con preguntas
abiertas y que permitiran obtener informacion de los especialistas sobre las variables de

estudio. Su instrumento sera la guia de la entrevista.

Datos estadisticos.
Se recurrira a una base de datos de anteriores afios del PAC-UTA para recabar

informacion, reportes de cada afo.

PREGUNTAS BASICAS EXPLICACION

¢Para qué? Para alcanzar los objetivos de la

investigacion.

¢De qué personas u objetos? Personal administrativo (funcionarios
asignados).
¢Sobre qué aspectos? Indicadores (matriz de operacionalizacion

de variables)

¢Quién, Quiénes? Investigador
¢Cuando? Tercer cuatrimestre del 2014
¢Doénde? Direccion Financiera

¢Cuéntas veces? Dos (la primera para el nivel de confiabilidad

y la segunda la aplicacién definitiva).

¢ Qué técnicas de Entrevista.
recoleccion? Datos estadisticos.
¢Con qué? Cuestionarios
¢En qué situacion? Facultades, Escuelas o Dependencias.

Table 4: Recoleccion de Informacion
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3.6 Plan de Procesamiento de la Informacion

Plan de Procesamiento de Informacion

Los datos recogidos se transforman siguiendo ciertos procedimientos.

» Revision critica de la informacion recogida; es decir, limpieza de la informacion
defectuosa: contradictoria, incompleta, no pertinente, etc.
» Repeticion de la recoleccion, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de

contestacion.
» Manejo de informacidn con ajuste de informacion que influyan significativamente

en los andlisis.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1  Andlisis e Interpretacion de los Resultados.

Se tuvo la participacion del Director(e) de la Direccion Administrativa, 8 funcionarios
de Compras Publicas, 1 funcionario de Servicios Institucionales, 1 Administrador de
Redes de la Direccion Financiera, los cuales contestaron una cedula de entrevista con
preguntas abiertas; A 10 Administradores de Bienes, a 1 Administrador de Contratos y a
10 funcionarios de la Direccidn Financiera, quienes contestaron un cedula de entrevista
con preguntas cerradas, cuyos resultados se mostraran en una tabla con el detalle,

frecuencia y porcentaje de los datos obtenidos de toda la entrevista.

Estos datos se representaran en una grafica de pastel con su respectivo analisis e
interpretacion de los resultados. La conclusion es un juicio razonado, basado en el
andlisis de los resultados.

Las recomendaciones pertinentes para el desarrollo de una aplicacién para gestionar el
PAC de la Universidad Técnica de Ambato.

Para la obtencion de los resultados del estudio de campo que se enfocé en la entrevista a
las personas que se encargan de controlar y de dar seguimiento a los procesos de
compra, para: adquisiciones, consultorias, obras de bienes o servicios, asi como también
a la persona que se encuentra encargada de la Direccion de Compras Publicas, logrando
asi obtener informacion de los procesos internos de seguimientos de los procesos de

contratacion que la unidad o dependencia realiza en el transcurso del afio.

En la actualidad la Unidad de Compras de la Universidad, trabaja con un aplicativo que

esta desarrollado con las siguientes herramientas y lenguaje de programacion:

MySQL — Database version
SQLYog MySqgl GUI- Manager Database, version
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Cuél es la funcion de este aplicativo. Desarrollado en MySql con PHP, permite registrar
la informacion inicial del Plan Anual de Compras de cada unidad, estos registros se los
realiza a mediados de afo, cada dependencia acceso al aplicativo web con su respectiva
usuario de autenticacion, ingresa datos referentes al tipo de compra, el item

presupuestario, cantidad, costo, unidad por cada item de compra.

El personal de la Unidad de Compras, realiza el seguimiento manual del PAC por
dependencias asignadas a cada funcionario, todo proceso de contratacion es registrado
obligatoriamente en el Portal de Compras SOCE. Entre el registro del PAC y el registro
de los procesos de compra en el SOCE, en la actualidad no existe un seguimiento

automatico de los procesos internos de la Universidad.

Entrevista con el Jefe (encargado) de la Direccion Administrativa

Para realizar la entrevista al Director (encargado) de esta Unidad se procedid a revisar
toda la informacion que se tiene sobre las actividades y procesos que se realizan en esta
dependencia.

Guia de entrevista al Director (encargado) de la Unidad

N. PREGUNTA RESPUESTA
¢En la institucion hasta la Hasta el momento se ha venido
actualidad se ha realizado algin manejando la informacion de los
aplicativo para el Gestion de las procesos de compras solo en base al
Compras? portal de compras llamado SOCE,
existe un aplicativo que solo registra
la informacion inicial del PAC
2. ¢Cuéles son los procesos que Los procesos que se generar
mayor flujo de informacion diariamente es el proceso de Infima
generan en el dia a dia y que Cuantia, en éste intervienen
departamentos intervienen? departamentos como Direccion
Financiera, de Planificacion, la
Direccion requirente y la Direccion de
Compras Publicas
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¢Existen procedimientos internos

que permitan registrar
automaticamente un proceso desde

su inicio hasta su finalizacion?

¢La unidad cuenta con sistemas
informaticos, si no los tiene, de
donde obtienen la informacion del

plan anual de compras?

¢La informacién obtenida de las
bases de datos, son confiables,
permiten obtener todos los datos
que ustedes como Unidad de

Compras requieren?

¢Se ha tratado de construir algin

aplicativo en base a los

requerimientos Institucionales?

¢La Informacion que obtiene de la
base de datos actuales, permite
visualizar datos o reportes para
toma de decisiones?

¢Como gestiona el Plan Anual de

Contratacion en la Actualidad?

Como mencione anteriormente, nos
basamos en la informacion que el
portal de compras pablicas nos brinda,
pero no contamos con un aplicativo de

procesos internos que maneje eso.

La Universidad cuenta con un sistema
que permite registrar Unicamente el
pac original a inicios del afio, de ahi
obtenernos los datos de cada unidad
para poder realizar las compras en el
transcurso del afio

La informacion es ingresada por cada
dependencia, con sus  propios
requisitos, muchas de las veces se
ingresan con errores que los
corregimos en base al Catalogo nivel 9
del PAC del Sercop, pero no podemos
tener un seguimiento ni tampoco datos
como por ejemplo porcentajes de
avance

Siempre la necesidad esta presente, y
es necesario una herramientas que nos
permita obtener datos relevantes para

tomar decisiones al final del afio.

No, el sistema actual no permite

obtener ese tipo de informacion.

En base a los pac individuales

ingresados por cada dependencia,

asignados a los profesionales del
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departamento, tomando en cuenta
cada cuatrimestre
9. ¢Considera oportuna la generacion Seria una herramienta muy valida,
de un aplicativo que permita ayudaria a agilitar procesos y obtener
gestion del PAC vy genere reporte informacion relevante.
para toma de decisiones en el

futuro?

Tabla 5 .Guia de entrevista al Director (encargado) de la Unidad

ANALISIS, INTERPRETACION Y EVIDENCIAS DE LAS RESPUESTAS DE
LA ENTREVISTA REALIZADA AL JEFE (ENCARGADO) DE LA UNIDAD

De acuerdo a las funciones que desempefia como Director (encargado) de la Direccion
Administrativa de la Universidad Técnica de Ambato, se procedi6é con una entrevista y

el cual manifiesta lo siguiente.

1. ¢En la institucion hasta la actualidad se ha realizado algun aplicativo para el

Control de las Compras?

Hasta el momento se ha venido manejando la informacion de los procesos de compras
solo en base al portal de compras llamado SOCE, existe un aplicativo que solo registra

la informacién inicial del PAC

Anélisis

El profesional encargado ha mencionado que los procesos de contratacion, se obtienen
de la informacién que proporciona el portal de compras publicas SOCE, y que obtienen
solo la informacién del PAC a través de un aplicativo interno, que es ingresado por cada
dependencia y autorizado por la maxima autoridad para el presente afio fiscal

Interpretacion
La informacién de todos los procesos de compras que se realizan en la Universidad se
encuentran registrados en el Sistema Oficial de Contratacion Publica SOCE, que la

informacién referente al Plan Anual de Contratacion se encuentra registrado en un
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aplicativo interno de la Direccidn. No existe un Seguimiento interno de los procesos de
compras
2. ¢ Cuales son los procesos que mayor flujo de informacion generan en

el dia a dia y que departamentos intervienen?

Los procesos que se generar diariamente es el proceso de Infima Cuantia, en éste
intervienen departamentos como Direccidon Financiera, de Planificacion, la Direccion
requirente y la Direccion de Compras Publicas, se obtiene la documentacion fisica de

todo el proceso para pago.

Analisis
Los procesos de compras publicas que con mayor frecuencia se realiza son infimas
Cuantias, he intervienen varias dependencias en el proceso, La documentacion

registrada es solo en fisico

Interpretacion
Es un proceso de compras que de acuerdo con el SOCE, se registra la informacion
referente a los datos de la factura, certificacion presupuestarias, y datos del proveedor.

Pero no se obtiene un seguimiento del proceso ni de los demas procesos de contratacion.

3. ¢Existen  procedimientos internos que permitan registrar
automaticamente un proceso desde su inicio hasta su finalizacién?

Como mencione anteriormente, nos basamos en la informacién que el portal de compras

publicas nos brinda, pero no contamos con un aplicativo de procesos internos que

maneje eso.

Analisis
La informacion, en el caso de ser solicitada por la maxima autoridad de la Universidad,
la Unidad Administrativa solo la obtendra del Portal de Compras

Interpretacion
Al no registrar la informacion de los procesos internos del departamento, no se esta
realizando un seguimiento a las compras de cada una de las dependencias de la

Universidad, lo que ocasionaria inconvenientes al final del afio.
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4. ¢La unidad cuenta con sistemas informaticos, si no los tiene, de

donde obtienen la informacion del plan anual de compras?

La Universidad cuenta con un sistema que permite registrar inicamente el pac original a
inicios del afio, de ahi obtenernos los datos de cada unidad para poder realizar las
compras en el transcurso del afio, que lleva el control cada funcionario encargado de las

dependencias asignadas.

Anélisis
Obtienen la informacion del PAC INICIAL, a través de un aplicativo interno, y cada
funcionario es responsable de realizar el seguimiento de las compras de cada unidad

asignada.

Interpretacion
El procedimiento de seguimiento de las compras para cada unidad, se lo realiza de

forma manual, y no existe un aplicativo que realice las actualizaciones automaticas

5. ¢La informacion obtenida de las bases de datos, son confiables,
permiten obtener todos los datos que ustedes como Unidad de

Compras requieren?

La informacidn es ingresada por cada dependencia, con sus propios requisitos, muchas
de las veces se ingresan con errores, se ingresan duplicados y las especificaciones
técnicas no las registran, pero no podemos tener un seguimiento ni tampoco datos como
por ejemplo porcentajes de avance, reformas al pac, reformas presupuestarias al pac

original

Analisis

La informacidn es ingresada por cada dependencia, cada funcionario encargado de los
pac de cada dependencia, tiene que revisar que los items ingresados sean correcto y se
pueda realizar la compras del bien/servicio de acuerdo a las especificaciones técnicas

detalladas
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Interpretacion

No se puede dar un seguimiento de los cambios que sufre el pac original en base a
reformas tanto del PAC como de Presupuestos, lo que ocasiona que no se maneje una
informacidn actualizada de lo que hay que compras, de lo que ya no hay que adquirir, y

de los items que cambiaron o reformaron.

6. ¢Se ha tratado de construir algun aplicativo en base a los

requerimientos Institucionales?

Siempre la necesidad esta presente, y es necesario una herramientas que nos permita

obtener datos relevantes para tomar decisiones al final del afio.

Andlisis
Es necesario un aplicativo que permita obtener informacion relevante del proceso de
contratacion interno para la Universidad, ayudando a generar reportes y graficos que

permitan tomar decisiones futuras sobre las compras de cada dependencia
Interpretacion
La Unidad administrativa de compras publicas requiere un aplicativo que permita

realizar el seguimiento interno de los procesos de contratacion

7. ¢La Informacion que obtiene de la base de datos actuales, permite

visualizar datos o reportes para toma de decisiones?

No, el sistema actual no permite obtener ese tipo de informacion.

Andlisis

El sistema actual no permite obtener reportes para toma de decisiones
Interpretacion

La Unidad administrativa de compras publicas estd requiriendo un aplicativo que

permita obtener reportes para toma de decisiones
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8 ¢ Como gestiona el Plan Anual de Contratacion en la Actualidad?

En base a los PAC’s individuales ingresados por cada dependencia, asignados a los

profesionales del departamento, tomando en cuenta cada cuatrimestre

Anélisis
Las compras de cada dependencia son evaluadas o registradas por cuatrimestres, cada

uno de los cuales registran un porcentaje de avance

Interpretacion

Poseen la informacion inicial de los PAC’s de la dependencias, pero cudl es el

procedimiento para dar seguimiento a cada uno de los PAC’s? Son manuales?.

9. ¢ Considera oportuna la generacién de un aplicativo que permita gestionar el
PAC y genere reporte para toma de decisiones en el futuro?

Seria una herramienta muy valida, ayudaria a agilitar procesos y obtener informacion

relevante.

Anélisis
La herramienta facilitaria y agilitaria los procesos internos y la gestion del PAc durante

el ano fiscal

Interpretacion
El aplicativo permitird obtener informacién que permita gestionar y dar seguimiento a

las compras de cada una de las dependencias de la Universidad.

Guia de entrevista a los funcionarios encargados del seguimiento del PAC de cada
dependencia
N. PREGUNTA RESPUESTA
¢Como verifican la informacion de El listado proporcionado por el
los items de compra de cada departamento financiero con su area
dependencia? informatica, nos ayuda con un reporte en
Excel de todo el PAC de la Universidad,

asi lo revisamos en el departamento de
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¢Como gestionan el PAC de cada

unidad, como realizan un

seguimiento?

¢Existen modificaciones al PAC

durante el afio fiscal, como Ilo

registran?

¢Existen eliminacion de items de
compra durante el afio fiscal, como

lo registran?

¢Cuéando hay cambios de partida o

reformas presupuestarias, como

llevan el control?

¢Existen items de compra que se

pueden afadir o realizar una
inclusion al PAC durante el afio

fiscal?

compras.
Cada funcionario de la unidad de

compras, tiene  asignada  varias
dependencias, y es el responsable de dar
seguimiento durante todo el afio, de
forma manual.

Si existen modificaciones, hay items que
la dependencia ya no necesita entonces
mediante solicitudes a la méaxima
autoridad y a través de los filtros (D.
Financiera — D. Administrativa), nos
hacen llegar para registrar manualmente

los items que no se deben adquirir.

Si existe eliminacion de items de compra
en el PAC, de igual manera a través de
solicitudes nos lo hacen llegar para
registrar manualmente los items que no
se debe adquirir.

Las solicitudes lo realizan a la Direccién
Financiera la cual comunican si existe o
no disponibilidad presupuestaria, al
existir presupuesto, se nos notifica a
veces en forma verbal o con el oficio de
solicitud de reforma. De igual manera se
realiza el registro y control manualmente
del PAC correspondiente.

Si existen inclusiones al pac, por lo
general en desde el segundo cuatrimestre
se produce estas inclusiones, obviamente
teniendo el presupuesto correspondiente
los items. Esta

para poder afadir

inserciéon se lo realiza de forma manual
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en cada PAC.

7. ¢Al final del afio como se verifica Se verifica la informacion ingresada en
el porcentaje de avance del pac la hoja de célculo que se entrego al
individual de cada dependencia? principio del afio con las modificaciones

que existan. Con eso se realiza un
aproximado del avance de compra, y se
compara también con lo registrado en el
portal de compras publicas.

8 ¢Qué tipo de reportes existen para Reportes casi no se proporciona a las
identificar los avances dependencias, solo cuando se solicita por

cuatrimestrales? escrito

9. ¢Qué informacion seria necesaria Un aplicativo que nos permita registrar la
para que se realice un seguimiento informacién del pac y sus diferentes
automatico y real del PAC de la reformas o cambios o inclusiones, para
Universidad? que nos permita generar reportes con

informacién  relevante para cada
dependencia.
Tabla 6 .Guia de entrevista a funcionarios de la Unidad

ANALISIS, INTERPRETACION Y EVIDENCIAS DE LAS RESPUESTAS DE

LA ENTREVISTA REALIZADA A LOS FUNCIONARIOS ENCARGADOS DEL

SEGUIMIENTO DEL PAC

De acuerdo a las funciones que desempefian como funcionarios de la Direccidn

Administrativa, se procedié con una entrevista y el cual manifiestan lo siguiente.

1. ¢Como verifican la informacion de los items de compra de cada

dependencia?
El listado proporcionado por el departamento financiero con su area informatica, nos

ayuda con un reporte en Excel de todo el PAC de la Universidad, asi lo revisamos en el

departamento de compras.
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Anélisis
La informacion de los items de compra de cada unidad, son entregados al inicio del afio
fiscal al departamento de compras, en formato Excel para su revision y posterior

adquisicion.

Interpretacion

Que la informacion proporcionada al inicio del afio fiscal, es suficiente para poder
empezar a comprar 0 adquirir los bienes, servicios, consultorias obras, etc., pero con
forme pasa el afio fiscal no existe indicadores que muestren un seguimiento de cambios

o eliminaciones de items de compra en el PAC inicial.

2. ¢Como gestionan el PAC de cada unidad, como realizan un

seguimiento?

Cada funcionario de la unidad de compras publicas de la Direccion Administrativa,
tiene asignada varias dependencias y/o facultades, y es el responsable de dar
seguimiento durante todo el afio fiscal, de forma manual sobre todos los movimientos

de adquisicion y gastos (montos de compra).

Analisis
La informacion del PAC inicial generado por el aplicativo, sirve para que los

funcionarios verifiquen los que las dependencias adquiriran en el afio fiscal.

Interpretacion
La informacion entregada a cada funcionario, sera valida siempre no existan
modificaciones, eliminaciones o inclusiones al PAC, ya que el seguimiento se lo realiza

en el reporte en forma Excel, lo que al final del afio tendra un cierto porcentaje de

veracidad.
3. ¢Existen modificaciones al PAC durante el afo fiscal, como lo
registran?

Si existen modificaciones, hay items que la dependencia ya no necesita entonces

mediante solicitudes a la maxima autoridad y a través de los filtros (D. Financiera — D.
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Administrativa), nos hacen llegar para registrar manualmente los items que no se deben

adquirir.

Analisis
Al existir modificaciones en el Plan Anual de Contratacion, como lo registran?, cual es
el procedimiento?, y que pasaria con el PAC original ingresado al inicio del afio fiscal

por las facultades y/o dependencias de la institucion.

Interpretacion

Cuando realizan una modificacion al PAC, y si el funcionario encargado no lo registra
bien en el reporte con formato Excel de la dependencia que se encuentra realizando el
seguimiento, existiria un problema ya que al final la dependencia no tendria la

informacion exacta de lo que compro o0 no compro.

4. ¢Existen eliminacion de items de compra durante el afio fiscal, como

lo registran?

Si existe eliminacion de items de compra en el PAC, de igual manera a través de
solicitudes nos lo hacen llegar para registrar manualmente los items que no se debe

adquirir.

Anélisis
Al existir eliminaciones de items del PAC, como lo registran?, cual es el

procedimiento?, y que pasaria con el pac original.

Interpretacion

Cuando realizan eliminacion de items del PAC, y el funcionario encargado no lo
registra bien en el reporte con formato Excel de la dependencia que se encuentra
realizando el seguimiento, existiria un problema ya que al final la dependencia no

tendria la informacion exacta de lo que elimino.

5. ¢Cuando hay cambios de partida o reformas presupuestarias, como

llevan el control?
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Las solicitudes lo realizan a la Direccion Financiera la cual comunican si existe 0 no
disponibilidad presupuestaria, al existir presupuesto, se nos notifica a veces en forma
verbal o con el oficio de solicitud de reforma. De igual manera se realiza el registro y

control manualmente del PAC correspondiente.

Anélisis
Al existir reformas presupuestarias de items de compra en el PAC, como lo registran?,

cual es el procedimiento?, y que pasaria con el PAC original.

Interpretacion

Cuando realizan reformas presupuestarias de items de compra en el PAC, y el
funcionario encargado no tiene conocimiento o no lo registra en el reporte con formato
Excel de la dependencia que se encuentra realizando el seguimiento, existiria un
problema ya que al final la dependencia no tendria la informacion exacta de lo que

reformd en el transcurso del afo fiscal.

6. ¢Existen items de compra que se pueden afiadir o realizar una

inclusién al PAC durante el afio fiscal?

Si existen inclusiones al PAC, por lo general en desde el segundo cuatrimestre se
produce estas inclusiones, obviamente teniendo el presupuesto correspondiente para
poder afadir los items. Esta insercion se lo realiza de forma manual en cada PAC.

Analisis
Al existir inclusiones de items en el PAC, como lo registran?, cual es el

procedimiento?, y que pasaria con el pac original.

Interpretacion

Cuando realizan inclusiones en el PAC, y el funcionario encargado no lo registra bien
en el reporte con formato Excel de la dependencia que se encuentra realizando el
seguimiento, existiria un problema ya que al final la dependencia no tendria la
informacidn exacta de lo que incluyo en el transcurso del afio fiscal y si fue o no con

autorizacion.
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7. Al final del aflo como se verifica el porcentaje de avance del pac
individual de cada dependencia?

Se verifica la informacidn ingresada en la hoja de calculo que se entregd al principio del

afio con las modificaciones que existan. Con eso se realiza un aproximado del avance de

compra, y se compara también con lo registrado en el portal de compras publicas.

Anélisis

Cuando la informacion es requerida por la dependencia o unidad de la Universidad, se
basara en los datos registrados manualmente en el reporte en Excel durante todo el afio,
que contendra modificaciones, eliminaciones e inclusiones al PAC que el funcionario en
ese momento haya registrado; y también se verificara con lo adquirido en el portal de

esa determinada dependencia o unidad.

Interpretacion

Los datos que pueden ser entregados a los representantes de cada dependencia o unidad
de la Universidad, muchas de las ocasiones pueden ser incorrectas o tener un cierto
porcentaje de validez, ya que como es un ingreso manual por algiun motivo el

funcionario no registro tal o cual cambio en el PAC original.

8 ¢Qué tipo de reportes existen para identificar los avances
cuatrimestrales?

Reportes casi no se proporciona a las dependencias, solo cuando se solicita por escrito,

son Tramites que llegan a la direccion, seccion compras publicas, para proformar lo que

se desea adquirir.

Anélisis
Al no existir reportes de los avances cuatrimestrales de adquisicion del PAC, no existira

un adecuado seguimiento al final del afio fiscal

Interpretacion
Los reportes ayudaria a que cada dependencia sepa qué porcentaje de avance tiene
adquirido del PAC, para verificar si es 0 no necesario realizar reformas presupuestarias,

cambios o eliminaciones de items de compra, e inclusiones al PAC.
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Q. ¢ Qué informacion seria necesaria para que se realice un seguimiento
automético y real del PAC de la Universidad?

Un aplicativo que nos permita registrar la informacion del pac y sus diferentes reformas

0 cambios o inclusiones, para que nos permita generar reportes con informacion

relevante para cada dependencia.

Analisis
Es necesario contar con informacion relevante y real de los items de compra adquiridos,

eliminados o cambios o incluidos en el PAC.

Interpretacion

Un aplicativo podria resultar necesario para registrar de forma automatica y dar un
seguimiento real a los cambios que se produce en el PAC en el transcurso del afio fiscal,
ayudaria a mejorar los reportes que se entrega a las dependencias o unidad de la

Universidad.

Guia de entrevista a los funcionarios de la Direccidon Financiera sobre la necesidad
de desarrollar una aplicacion para gestionar el seguimiento del PAC en la
Universidad.

N. PREGUNTA OPCIONES
¢Existe una aplicacion que permita S| NO
registrar el Plan Anual de Contratacion?
2. ¢Es necesario que la aplicacion permita
¢ q p Y S| NO
registrar reformas presupuestarias?
3. ¢Es necesario que la aplicacion permita
2 _ | -q | p _ Y S| NO
registrar: eliminacién o cambio de items
de compra?
4.  ¢Es necesario que la aplicacién permita
) ) ) ) Sl NO
registrar inclusiones al PAC en tiempo
real?
5.  ¢Es necesario que la aplicacién Genere
Sl NO

Reportes de avances en la adquisicion de

items de compra?
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11

¢Es necesario que la aplicacion permita
verificar con un reporte el porcentaje de
avance del pac individual de cada
dependencia?

¢Es necesario que la aplicacion permita
registrar los procesos internos de
contratacion?

¢ Es necesario una aplicacién que permita
descargar el flujo de datos de los
procesos internos?

¢ ES necesario una aplicacién que permita
generar graficos estadisticos de items de
compra?

¢ ES necesario una aplicacién que permita
tomar decisiones al final del afio sobre
los items adquiridos?

¢Cree que es necesario desarrollar una
aplicacion que permita dar seguimiento a
la Gestion del PAC automatizado, en la
Universidad Técnica de Ambato?

Si NO
Si NO
Si NO
Si NO
SI NO
Si NO

Tabla 7. Guia de Entrevista

Andlisis e Interpretacion:

CEDULA DE ENTREVISTA DE 11 PREGU

NTAS CERRADAS

FUNCIONARIOS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

PREGUNTAS | FRECUENCIA | FRECUENCIA
ENTREVISTA sl NO i
1 30 2 b
2 26 &
3 25 7
4 24 8
5 20 12
B 18 14
7 7 5
[ 24 [
9 21 11
10 24 ]
11 29 3
o
32 PERSONAS ENTREVISTADAS

Figura 5 Analisis e Interp
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Se determina que el 81% como respuesta a la encuesta TOTAL es Sl es procedente
aplicar mineria de datos ya que ayudaran a la Gestion del Plan Anual de Contratacion
que se realiza anualmente en el Universidad Técnica de Ambato, mientras que el 19%

respondieron que NO.

ANEXO 1: Anélisis e Interpretacion de resultados en graficas.

4.2 Verificacion de Hipotesis

La prueba de independencia de ji-cuadrado(chi- cuadrado) contrasta la hipotesis de que
las variables son independientes, frente a la hipotesis alternativa de que una variable se

distribuye de modo diferente para diversos niveles de la otra.

4.2.1 Comprobacién de Hipdtesis:

Hipotesis Nula (Ho):

La implementacién de técnicas de Data Mining NO logrard gestionar de mejor manera
el Plan Anual de Contratacion (PAC) de las Universidades Publicas del Ecuador. Caso
de Estudio Universidad Técnica de Ambato.

Hipotesis Alternativa Hu:

La implementacion de técnicas de Data Mining Sl lograra gestionar de mejor manera el
Plan Anual de Contratacion (PAC) de las Universidades Publicas del Ecuador. Caso de
Estudio Universidad Técnica de Ambato.

4.2.2 Seleccion del Nivel de Significacion
El nivel de significacién que se trabaja en esta investigacion es del 5% (0.05) de

acuerdo a la tabla de valores del JI- Cuadrado

4.2.3 Especificaciones Especificas
La tabla con la que se trabaja es de dos filas por tres columnas, con la siguiente formula:

Formula Chi- Cuadrado

- .2
> - { o — 1)
KX calc — Z =
Je
Jo : Frecuencia del valor observado.

S : Frecuencia del valor esperado.
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4.2.4 Especificacion de las regiones de Aceptacion y Rechazo

Grados de libertad

(g)=(n° de filas—-1)x(n° de columnas-1)
Para este caso los grados de libertad serian: 2
gl=5.991

4.2.5 Recoleccion de Datos y Calculos Estadisticos

NAD |TOTA
OPCIONES Sl NO A L
Pregunta
¢El realizar un grado de implementacion de mineria de datos en
la UTA permitira encontrar patrones en la Gestion del PAC?
10 8 14 32

Pregunta 11.
¢ Cree que es necesario desarrollar una aplicacién que permita dar
seguimiento a la Gestion del PAC automatizado, en la Universidad
Técnica de Ambato? 20 5 7 32

TOTAL 30 13 21 64
TABLA: VALORES OBSERVADOS

NAD |TOTA

OPCIONES Sl NO A L
Pregunta
¢Cuél es el grado de implementacion de mineria de datos en la
UTA que permita encontrar patrones en la Gestion del PAC? 15,00 6,50( 10,50 32
Pregunta 11.
¢ Cree que es necesario desarrollar una aplicacién que permita dar
seguimiento a la Gestion del PAC automatizado, en la Universidad
Técnica de Ambato? 15,00| 6,50| 10,50 32

TOTAL 30 13 21 64

TABLA: VALORES ESPERADOS

4.2.6 Calculo del Chi- Cuadrado

Tabla: Céalculo de Chi- Cuadrado
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FO FE Fo-Fe (Fo-Fe)? (Fo-Fe)?/Fe
10 14,50 -4,50 20,25 1,40

8 6,00 2,00 4 0,67

14 11,50 2,50 6,25 0,54

19 14,5 4,50 20,25 1,40

4 6 -2,00 4 0,67

9 11,5 -2,50 6,25 0,54

5,21




VALORES TABLA JI CUADRADA

GRADOS DE AREA

LIBERTAD

gl 0.10 0.05 0.02 0.01
1 2.706 3.841 5.412 6.635
2 4.605 5.991 7.824 9.210
3 6.251 7.815 9.837 11.345
4 7.779 9.488 11.668 23.277
5 9.236 11.070 13.388 15.086
6 10.645 12.592 15.033 16.812
7 12.017 14.067 16.622 18.475
8 13.362 15.507 18.168 20.090

Analisis

Una vez realizado la prueba de Ji- Cuadrado y Segun los resultados obtenidos, se puede
determinar que se rechaza la Hipdtesis Nula (Ho) la misma que indica que la
implementacién de técnicas de Data Mining NO lograra gestionar de mejor manera el

Plan Anual de Contratacion (PAC) de las Universidades Publicas del Ecuador. Caso de

£
Estudio Universidad Técnica de Ambato. Los valores obtenidos de £ calc segun la tabla
es 6,36 que es mayor que el valor de los Grados de Libertad (5.991); lo que indica que:

2
Mientras méas grande sea el valor obtenido del Zeale gon relacion a los grados de

libertad existe una gran y mayor asociatividad entre las variables dependiente e
independiente. Como resultado final se acepta la Hipotesis relativa (Hi), que indica que
La implementacion de técnicas de Data Mining lograra gestionar de mejor manera el
Plan Anual de Contratacion (PAC) de las Universidades Publicas del Ecuador. Caso de
Estudio Universidad Técnica de Ambato.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

e Las Universidades Publicas del Ecuador, Caso de Estudio Universidad Técnica de
Ambato, no posee en la actualidad una herramienta informatica que permita
gestionar y tomar decisiones futuras en el Plan Anual de Compras de la
Dependencias de la Universidad.

e El aplicativo que se encuentra registrando informacion del PAC, no cuenta con un
seguimiento de los procesos de compras, de los items de compras, de las reformas

presupuestarias que han cambiado o han aumentado o quitado.

e No se ha realizado un flujo de informacion que permita determinar o solucionar
inconvenientes en los procesos internos del Departamento de Compras de la

universidad.

e En muchas ocasiones, los reportes que entregan a cada unidad o dependencia, no

registran avances de cumplimiento de adquisiciones en los diferentes cuatrimestres.
e Si bien es cierto, las herramientas y lenguajes de programacién que se utilizan en la

actualidad, ayudan a llevar el PAC original; no quiere decir que se necesite

herramientas mas potentes para proporcionar informacion mas relevante.
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5.2. Recomendaciones

e La informacion que proporciona el aplicativo que en la actualidad est& funcionando,

debe empatarse con una base general que permita gestionar el PAC de la universidad.

e Al tratarse de una institucion de Educacion Superior, y manejar varias dependencias
a la vez, es de suma urgencia poseer un mecanismo que permita en control y

seguimiento de las compras de cada uno de ellas.

e Desarrollar para el futuro aplicaciones que permitan en tiempo real tomar decisiones
en cuanto a la adquisicién o no de determinados items de compra que puedan

cruzarse con las herramientas que proporcionan el estado en la actualidad.

e En base a los criterios proporcionados por el personal de Compras de la Entidad, se
recomienda realizar una aplicacién que permita gestionar y dar seguimiento a los
movimientos internos que se producen cuando se realiza una compra que estd 0 no
registrado en el PAC inicial de cada dependencia, generando reportes de cada

movimiento.

e La aplicacion requerida debera ser implementada usando herramientas informaticas
que posee la institucién, lo cual conllevara un ahorro de tiempo y recursos, ademas

permitira la integracion a plataformas ya desarrolladas.
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CAPITULO VI

LA PROPUESTA

6.1. DATOS INFORMATIVOS

6.1.1. Titulo:

“Mineria de Datos aplicando el modelo KDD para la toma de decisiones en la
Gestion del Plan Anual de Contratacion de la Universidad Técnica de Ambato”

6.1.2. Institucion:

Ejecutora: UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

6.1.3. Beneficiarios:

DIRECQIC)N ADMINISTRATIVA
(SECCION COMPRAS PUBLICAS)

6.1.4. Ubicacion:
e Provincia: TUNGURAHUA

e Canton: AMBATO
e Direccién: Av. Salvador y México

6.1.5. Equipo Técnico Responsable

e Investigador Ing. Luis Alberto Nieto Mora
e Personal de compras publicas
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6.2. Antecedentes de la propuesta

La Universidad Técnica de Ambato es una Institucion de Educacion Superior, que
cuenta con una Unidad de Compras Publicas encargada realizar la adquisicion de los
bienes, servicios, obras y/o consultorias de acuerdo al Plan Anual de Contratacién de la
entidad como lo dispone la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica
del Ecuador. En el proyecto se ha podido constatar que existen datos o informacion
relevante que no se puede obtener con el actual aplicativo informéatico que posee la
entidad, no se tiene un registro interno de los procesos y de las compras que realiza cada
dependencia, no se puede obtener reportes que ayuden a tomar decisiones en las
compras futuras, por lo que basadndonos en la investigacion que antecede, la
Universidad Técnica de Ambato requiere del desarrollo de una aplicaciéon que permita
gestionar el Plan Anual de Contratacion para la toma de decisiones futuras sobre la
compras de cada dependencia.

6.3. Justificacién

Ante los hechos presentados en la forma de gestionar las compras de las diferentes
facultades o dependencias de la Universidad Técnica de Ambato durante el afio fiscal,
es necesario tomar en cuenta, el mejorar el flujo de los procesos internos de las
dependencias que intervienen directamente en la gestion del Plan Anual de Contratacion
y de esta manera garantizar los datos mas relevantes y que los reportes generados

reflejen la verdadera situacion institucional.

6.4. Objetivos
Objetivo General
Determinar e Implementar Mineria de Datos aplicando el método KDD para la Toma de

Decisiones en la Gestién del Plan Anual de Contratacion de la Universidad Técnica de
Ambato
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Objetivos Especificos

Analizar la Técnica Descriptiva de mineria de datos, para la toma de decisiones en la

Gestion del Plan Anual de Contratacion en la UTA.

Garantizar la confiabilidad, integridad y consistencia de los datos, mediante una base de

datos corporativa para integrar y depurar informacion.

Generar reportes estadisticos para la toma de decisiones en base a la informacion

registrada y actualizada mediante herramientas de Inteligencia de Negocios

Crear un Data mining para Gestionar el Plan Anual de Contratacion de la Universidad
Técnica de Ambato

6.5. Andlisis de Factibilidad

En la actualidad la Universidad Técnica de Ambato, posee su informacion de las
compras del Plan Anual de Contratacion de todas las dependencias en bases de datos
heterogéneas, razon por la cual, la construccion de una base de datos corporativa que
servira para desarrollar una Aplicacion de Mineria de Datos aplicando KDD a traveés del
método de descubrimiento de caréacter descriptivo para gestionar el Plan Anual de

Contratacion de la Universidad Técnica de Ambato.

6.5.1. Factibilidad técnica

Para desarrollar una Aplicacion de Mineria de Datos para la gestion del Plan Anual de
Contratacion en la UTA, el investigador cuenta con el conocimiento necesario basado
en experiencias y tiene la informacion y las herramientas necesarias para el desarrollo

de dicha aplicacion.

La mineria de datos en la gestion del Plan Anual de Contratacion ayudara para la toma

de decisiones a futuro de las compras anuales de la institucion.
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6.5.2. Factibilidad Organizacional

La Universidad al ser una Institucion de Educacion Superior estd comprometida con la
investigacion y el avance tecnoldgico, por lo que cualquier proyecto que ayude a
mejorar los procesos internos siempre tendran garantizado su realizacién, y mucho mas
el presente tema, ya que se trata del Desarrollo de un Aplicativo de Mineria de Datos
para la toma de decisiones futuras.

6.5.3. Factibilidad Econémica

Para el aplicativo de Mineria de Datos para la gestion del Plan Anual de Compras de la
Universidad Técnica de Ambato, econdmicamente si procede ya que se utilizara
herramientas propias adquiridas por la Institucion.

6.6. Fundamentaciones

6.6.1. Filosofica

Como investigador, para realizar el presente trabajo se utilizd el paradigma
filoséfico critico propositivo porque cuestiona la manera de gestionar la informacion
entre multiples bases heterogéneas y en base a esto se plantea una propuesta de solucion
al problema de manejo de la informacion latente en Compras Publicas de la

Universidad.

Para gestionar de mejor manera el Plan Anual de Contratacién que mantiene la
Universidad Técnica de Ambato, se debe establecer una base comuln, un sistema
integrado, que permita en su momento, obtener informacion relevante para mantener
altos niveles de confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos, para lograr un
adecuado seguimiento en el transcurso del afio que de acuerdo al PAC, los avances
programados se los realiza cada Cuatrimestre, y al final del afio fiscal poder obtener

informacidn real que permita la toma de decisiones para el siguiente afio.

Para poder determinar e implementar una mineria de datos, es necesario emplear un

método capaz de obtener informacion relevante al final para la toma de decisiones.
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Para conseguir esto y basado en un Andlisis de las diferentes bases de datos
heterogamas que cuenta la universidad, se optd por la Mineria de Datos a través del

método KDD (Knowlegde Discovery in DataBases) Descubrimiento del Conocimiento.

Ha existido un incremento en la forma de generar y colectar datos, gracias al poder
en procesamiento de los equipos de cémputo, asi como también el bajo costo de
almacenamiento, pero existen enormes masas de datos para poder procesarlo de una
forma que la informacion recopilada sirva para los beneficios o requerimientos
institucionales, con las técnicas cléasicas de recuperacion no es posible realizarlas, una
manera rapida y confiables es Mineria de Datos ya que nos permite descubrir
informacion “oculta”, pero es gracias al KDD que permite la preparacion de datos y la
interpretacion de los resultados obtenidos, los cuales dan un significado a estos patrones

encontrados.

Descubrimiento de la Informacion (KDD)

Segun Molina (2001) lo define como «la extraccion no trivial de informacion
potencialmente 1til a partir de un gran volumen de datos, en el cual la informacion esta
implicita, donde se trata de interpretar grandes cantidades de datos y encontrar
relaciones o patrones, para conseguirlo haran falta técnicas de aprendizaje, estadistica y
bases de datos».

Cuales son las fases del KDD

Las fases del KDD se describen a continuacion:
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1. Determinar las fuentes de informacion que
pueden ser Utiles y donde conseguirlas.

Sistema de
Informacion

2. Disefiar el esquema de un almacén de datos
(Data Warehouse) que consiga unificar de manera

Preparacion de operativa toda la informacion recogida
los Datos
v 3. Implantaciéon del almacén de datos que permita

la “navegacion” y visualizacion previa de sus
datos, para discernir qué aspectos puede interesar

que sean estudiados.
KDD

Mineria de Datos

4. Seleccion, limpieza y transformacion de los
datos que se van a analizar. La seleccién incluye
tanto una criba o fusion horizontal (filas) como

Evaluacion / vertical (atributos).
Interpretacion /
Visualizacion 5. Seleccionar y aplicar el método de mineria de

datos apropiado.

G . . 6. Interpretacion, transformacién y representacion
onocimiento de los patrones extraidos.

7. Difusién y uso del nuevo conocimiento.

Figura 6 Fases de KDD

En los inicios del afio 1996, el modelo KDD (Knowledge Discovery in
DataBases) constituyo el primer modelo aceptado en la comunidad cientifica que
establecio las etapas principales de un proyecto de exploracion de informacion.

Para conseguir lo planteado se opté por seguir el Método de KDD (Knowlegde

Discovery in Databases) Descubrimiento del Conocimiento, con sus diferentes etapas.

6.6.2 Preparacion de los Datos

Para definir de una forma mas clara y detallada lo que se trata el proyecto de

investigacion, hay que tener claro los conceptos que estan directamente involucrados,

sobre el proceso, gestiébn de la informacion y bases de datos heterégamas que
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actualmente se maneja en la Universidad y que son un buen punto de partida para el
técnica de mineria de datos.

Ademas conocer que es el Plan Anual de Contratacion, cuales son los procedimientos o

procesos de contratacion que se puede dan en la Universidad, y como funcionan.

A traves de un flujo grama, se puede observar el procedimiento que actualmente se
realiza.

DEPENDENCIAS/FACULTADES

RESOLUOION ¥ AUTORIZACON
PAC 2013

SOUIOTUD REFORMA
PRESUPUESTARIA Y REFORMA AL EXISTE PRESUPUESTO?
PAC

SOUCITUD DE COMPRA
AUTORIZADA POR LA MAXIMA
AUTORIDAD
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

INNCO

NO EXOSTE EN EL PAC

OFRCHIO CON
AUTORIZACION *

I
|
I
i
|
1

‘

PROCESQOS INTERNOS DE CONTRATACON
PUBUCA SOUCITUD MATRZ PARA DEAC

Fase2 <—I

Figura 7 Flujograma de procesos

DIRECCION DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA CALIDAD

GENERAR MATRIZ DEL PAC

SOUCOTUD CORRKRECTAT

VERIFICAR ERRORES, ENVIAR
CORRECCION
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DIRECCION FINANCIERA

GENERAR REFORMA
PRESUPUESTARIA
¥ CERTIFICACOONES
PRESUPUESTARIAS

VERIFACAR ERRORES, ENVIAR
CORRECOON

Figura 8 Categorias Fundamentales (c)
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Para la adquisicion de los items de compra, siempre se realiza este procedimiento, entre

varias dependencias o unidades de la Universidad Técnica de Ambato.

El flujo empieza con la autorizacion mediante la resolucion de Plan Anual de
Contratacion del presente afio, las dependencias y facultades son las responsables de
realizar las solicitudes mediante oficio sobre la adquisicion de los bienes, servicios,

obras y consultorias que encuentren detallados en el PAC

Si los items no existieran la dependencia / facultad seré la responsable de realizar una
reforma presupuestaria con autorizacion de la maxima autoridad que sera verificado y
aprobado por la Direccion Financiera, quien se encargara de generar la certificacion

presupuestaria necesaria para el proceso de compra.

Si no existiera presupuesto para realizar la reforma presupuestaria, la dependencia /
facultad debera generar un oficio solicitando reforma al PAC y reforma presupuestaria.
Cuando el area recurrente haya solicitado dicho pedido, y exista la autorizacion por
escrito de la maxima autoridad, el profesional responsable de realizar las debidas
reformas al PAC, sera quiere ingrese dicha informacion, generando un nuevo pac

actualizado y registrando los cambios o modificacién motivo de la peticion.

Una vez que el documento (oficio) solicitando la adquisicion de bienes este aprobado
por la maxima autoridad, esta documentacion serd enviada hacia la Direccién
Administrativa. Si los items a adquirir no se encuentran registrados en el Plan Anual de
Contratacion del presente afio, esta documentacion conjuntamente con la certificacion
presupuestaria sera enviada a la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Calidad
(DEAC), para que se verifique y se genere una Matriz que permita continuar con el

tramite.

Una vez generado los documentos antes mencionados se podra determinar qué proceso

de compras se ejecutara.

Dentro de los procedimientos de compras que existen segun La Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion publica, tenemos procesos de Bienes y Servicios,
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procesos de Obra y procesos de consultoria. Dentro de los procesos de Bienes y
servicios tenemos los procedimientos dinamicos (Catalogo Electrénico, infima Cuantia,

Subasta Inversa Electronica), Menor Cuantia, Cotizacion y Licitacion.

Dentro de los procesos de obras tenemos Menor Cuantia, Cotizacion, Licitacion y
Contratacion Integral por Precio Fijo.
Dentro de los procesos de Consultoria tenemos Contratacion Directa, Lista Corta y

Concurso Publico.

Para cada uno de los procesos de compra se ha generado un flujo grama estandar, en
donde se especifica si los items existen o no en el PAC, si existen se realizara un
subproceso llamado “PROCESO DE COTIZACION”, este subproceso contendra la
informacion necesaria para solicitar la certificacion presupuestaria. Una vez que se haya
verificado la solicitud de certificacion, esta se enviara a presupuestos para que se genere
la respectiva certificacion presupuestaria, o se informe si existen inconvenientes en la

documentacién adjuntada.

Si la documentacion se encuentra correcta se generar la certificacion y se dara inicio

mediante Resolucion de Inicio al proceso de compra.

Dentro de cada proceso de adquisicion de bienes, servicios, obras y consultoria, una vez
autorizada la resolucion de inicio por parte de la maxima autoridad se procedera a
realizar las dos fases que la LOSNCP mediante SOCE, se debe registrar en el portal de
compras, primero la Fase Precontractual, donde se subiran al sistema el archivo

(.ushay), resoluciones y demas archivos necesarios.

Luego cuando en el SOCE se presenta el estado “Adjudicado — Registro de Contratos”,
empieza la segunda fase que es la “Fase contractual”. Cuando estos dos procesos se
encuentren realizados se podran registrar en el SOCE la documentacion pertinente
previa el informe de pago enviado por el Administrador de Contratos designado por la
Méxima Autoridad a través de los diferentes procesos que realiza la Direccion

Financiera.
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Cada uno de los procesos que mas se han registrado en los ultimos afios en la

Universidad Técnica, estan detallados en el Anexo 3 de la presente propuesta.

Esta documentacion y el flujo grama de procesos serviran para poder realizar las
pruebas y validaciones necesarias para que los procesos internos que se generan en las
diferentes direcciones de la Universidad, se puedan estandarizar y plasmar en un
aplicativo a medida para el control y administracion del flujo de informacion de los
procesos de contratacion publica y el seguimiento al Plan Anual de Contratacion de la

Universidad Técnica de Ambato

Con la verificacion del paso anterior, se ha podido realizar la migracion de la base de
datos que maneja la Direccion Financiera en las herramientas previstas por la Direccion

de Tecnologias.

Para verificar el funcionamiento en un ambiente multiplataforma se pudo migrar a
diferentes gestores de base de datos, por ejemplo postgresql en su version 9.3 (pgadmin
1.18.1) y también en SQLServer 2008 R2. Esta informacion esta siendo validada y
revisada evitando duplicidad en los datos, y generando confiabilidad en los mismos.

El proceso para migrar la informacion se lo realizo desde el Gestor de Base de Datos
MySql version 5.1.69 (SQLyog Enterprise version 8.12) hacia SQLServer 2008 R2, a
través de Herramientas CASE como SQL Server Business Intelligence Development

Studio de Visual Studio 2010, a continuacién se detalla el proceso de migrado:

El proceso se encuentra detalla en (Anexo 2 Proceso de migrado)

Una vez realizado el proceso anterior podemos observar que se obtuvo
informacion de aplicativos que estaban corriendo y funcionando en la institucion y
también archivos planos, que sirvié para plantear la base corporativa almacenando la

informacién mas importante aplicando mineria de datos a través de KDD.
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6.6.2 Mineria de Datos
Dentro de las técnicas descriptivas de la mineria de datos tenemos la siguiente:

Reglas de Asociacion y Dependencia

El problema de mineria de datos en reglas de asociacion fue introducido por (Agrawal,
Imielinski, & Swami, 1993). El objetivo de las reglas de asociacion es encontrar
asociaciones o correlaciones sobre los elementos u objetos de bases de datos

transaccionales, relacionales o datawarehouse (Morales & Gonzalez, 2012).

Las reglas de asociacion tienen diferentes aplicaciones como:
Soporte para la toma de decisiones
Diagnostico y prediccion de alarmas en telecomunicaciones
Anélisis de informacion de ventas
Disefio de catalogos
Distribucion de mercancias en tiendas.
Segmentacion de clientes en base a patrones de compra (Berzal, 2013)
El proceso de evaluacion de las reglas de asociacion en mineria de datos se realiza de
acuerdo a:
La cobertura (soporte): Es el numero de instancias para las cuales ella predice
correctamente (soporte)
La precision (confianza): Es el nimero de instancias que predice correctamente,

expresado como una proporcion de todas las instancias a las que se aplica.

Se pueden leer como

soporte(X = Z) = P(X U Z)

soporte(X U Z)
soporte(X)

confianza(X = Z) = P(Z|X) =

En realidad se busca reglas que tienen mucho soporte
(soporte > sap.min y confianza > conf min)
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Se busca pares atributo-valor que cubran una gran cantidad de instancias. Se les conoce
como item-sets y a cada par atributo-valor item

Facultad/Dependencia | Descripcion (items de Compra)
1 AB,C
2 AC
3 AD
4 B,E,F

6.6.3 Patrones
Algoritmo A priori
Para generar reglas de asociacion se utiliza el Algoritmo A priori (Agrawal &
Srikant, 1994).

La generacion de reglas de asociacion se logra basandose en un procedimiento de
covering. Las reglas de asociacion son parecidas, en su forma, a las reglas de
clasificacion, si bien en su lado derecho puede aparecer cualquier par o pares atributo-
valor. De manera que para encontrar ese tipo de reglas es preciso considerar cada
posible combinacion de pares atributo-valor del lado derecho. Para evaluar las reglas
se emplean la medida del soporte [support], ecuacién 2.11, que indica el nimero de
casos, ejemplos, que cubre la regla y la confianza [confidence], ecuacién 2.12, que
indica el nimero de casos que predice la regla correctamente, y que viene expresado
como el cociente entre el nUmero de casos en que se cumple la regla y el nimero de
casos en que se aplica, ya que se cumplen las premisas. (Garcia Guerrero & Molina
Lépez, 2012) [36]

Soporte (A= B)=P(ANB) Ec.2.11

Confianza (A=B)=P(B|A)= P(ANB) / P(A) Ec. 2.12

Las reglas que interesan son Unicamente aquellas que tienen su valor de soporte muy
alto, por lo que se buscan, independientemente de en qué lado aparezcan, pares
atributo-valor que cubran una gran cantidad de ejemplos. A cada par atributo-valor se
le denomina item, mientras que a un conjunto de items se les denomina item-sets. Por

supuesto, para la formacién de item-sets no se pueden unir items referidos al mismo
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atributo pero con distinto valor, dado que eso nunca se podria producir en un ejemplo.
Se buscan item-sets con un maximo soporte, para lo que se comienza con item-sets
con un unico item. Se eliminan los item-sets cuyo valor de soporte sea inferior al
minimo establecido, y se combinan el resto formando item-sets con dos items. A su
vez se eliminan aquellos nuevos item-sets que no cumplan con la condicién del
soporte, y al resto se le afiadird un nuevo item, formando ftem-sets con tres ftems. El
proceso continuara hasta que ya no se puedan formar item-sets con un item mas.
Ademds, para generar los item-sets de un determinado nivel, solo es necesario
emplear los item-sets del nivel inferior (con n-1 coincidencias, siendo n el nimero de
items del nivel). Una vez se han obtenido todos los item-sets, se pasara a la
generacién de reglas. Se tomara cada item-set y se formaran reglas que cumplan con
la condicién de confianza. Debe tenerse en cuenta que un item-set puede dar lugar a
mas de una regla de asociacion, al igual que un item-set también puede no dar lugar a
ninguna regla. (Garcia Guerrero & Molina Lopez, 2012) [36]

6.6.4 Evaluacion / Interpretacién / Visualizacion
Una vez migrada la informacion al nuevo gestor de base de datos (SQLServer):

icrosoft SOL Server Management Studio

File Edit iew Debug Tools  Window  Community  Help
D ewquery | Oy | B B 5 | O | 5 W 6 | o

Ohject Explorer

Connect ~ 7 S £| £

[ Database Snapshots
| | aspretdb
= | Blsequimiento
[ Database Diagrams
=l 4 Tahles
[ Swstem Tables
= dbo,DCLCONTROL_CARGHA
=1 dba.dim_provesdares
= dbo.DSACANTOR
= dbo.DsA.CPC
= dbo.DSA.PAC
=1 dbo.DSA PARROGULA
dbo, D38, PROVIMNCIA
=1 dbo.0wH.DIM, dependencia
=1 dbo,DWH.DIM, pac
=1 dbo, DWH.DIM_TIEMPO
=1 dbo,DWH. FAC_AGGE_PS
=1 dbo, DWH, UBICACION _GECGRAFICA
L Wiews
1 Synonyms
[ Programmability
[ Service Broker
[ Storage
L Securiky
| J ReportServer

Figura 9 Base Corporativa
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Object Explorer - I
Connect~ S & 3B
= La {local) (SQL Server 10.50.1617 - dad04\ cotizacion)
= [ Databases
[ Systern Databases
[ Database Snapshots
L_j ReportServer
L_j ReportsServerTempDB
=l L_j seguimiento
[ Database Diagrams
o ca
[ System Tables
=1 dbo.acciones
=l dbo.bienes
=1 dbo.clasificadorpresup
=1 dbo.componentes
=1 dbo.cpsc
=1 dbo.fuentes
=1 dbo.indicador
= dbo.itempresup
=1 dbo.medida
= dbo.menu
= dbo.modulos
= dbo.pac
= dbo.partida
= dbo.poa
= dbo.subprograma
E= dbo.tipo
=1 dbo.usuariosisterma
=l dbo.warios
[ Views
3 Synonyms
[ Programmability
[ Service Broker
[ Storage
3 Security
3 Security
[ Server Objects
[ Replication
3 Management
@ SQL Server Agent

Figura 27 Seguimiento al PAC
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Figura 28 Base de datos

Con la informacidn proporcionada de afios anteriores, se ha podido realizar una prueba

parcial y se ha podido disefiar un base de datos parcial para verificar informacion,
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validar datos, corregir registros duplicados y también realizar a traveés de las
Herramienta CASE como Web Developer de Visual Studio 2010 express las pruebas

necesarias para visualizar como quedara el aplicativo.

a | finan

Explorador de soluciones = {1

» [ pac
= | E éi | E Jb > [ parametros
;‘P e\sistema_seguimiento_sqls [ reforma
4 | App_Code > [ repo
] AutoCompletel.cs » [ seguridad
] AutoCormplete?.cs > '_',,' update _
] AutoCormpleted.cs —‘!' web.config
] AutoCompleted.cs -4 Images
] AutoCompleteS.cs ’ j 2;::25
- App_Data [Z] About.aspx
4 Epﬁ;ﬁe::es Cﬁ AccordionSiternap.cs
au

#| AutoCompletel asmx

> _f Bin #l AutoComplete2.asmx
. Z| Default.aspx

. Z| Default2.aspx

4] Global.asax
. Login.aspx
. ModificarPac.aspx
+ ] pacpruebas.aspx
. [ Principal.aspx
. [ Site.master

9 Web.config

24| Web.sitemap

Figura 10Aplicativo en Visual Studio

Una vez generada y comprobada la informacion se pudo realizar un proceso de limpieza
de los datos, a través de una base corporativa aplicando técnicas de datawarehouse y

mineria de datos. Cuyos resultados se muestra a continuacion:

6.6.5 Conocimiento

En lo que se refiere a la toma de decisiones con la informacién mas relevante, una vez
realizado los procedimiento antes mencionados podemos conseguir reporte similares a
los siguientes que nos ayudara a comprender y a interpretar lo que se compra con mas
frecuencia, o el avance de compra de cada unidad o dependencia de la Universidad
Técnica de Ambato, a través de la herramientas CASE Tableau. [8]
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Reportes que nos ayuda a verificar:

Gastos generados por cuatrimestres.

Consumo de un item de compra por cuatrimestre

Gastos por suministros.

Porcentajes de avance por cuatrimestre
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Figura 32

Reportes como:

grafica que indica gastos de suministros

Ingresos por partidas presupuestarias,

Ingresos por facultades
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Figura 34 grafica de procesos de compras generados por mes

También reportes que permitan visualizar, dependencias que han consumido mas un

determinado item de compra en un determinado cuatrimestre.
oo 1
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Figura 35 grafica de dependencias que consumen mas un item de compra
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Figura 36 grafica de dependencias que consumen mas un item de compra(c

Definiciones Generales

Plan Anual de Contratacion

De acuerdo con el Manual de Contratacion Publica de la Subsecretaria de Gestion
Estratégica e Innovacién, de la Secretaria Nacional de la Administracion Pablica, de la
Presidencia de la Republica del Ecuador,

Sefiala: Que el Plan Anual de Contrataciones (PAC) es la lista de bienes, servicios,
obras y consultoria que la entidad ha planificado adquirir en cada afio.

El PAC tiene como insumo el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Operativo Anual
(POA) de la institucién y de cada uno de sus Organos y dependencias. Aquellas

actividades del POA que requieren una contratacion son enlistadas en el PAC.

En el capitulo | NORMAS COMUNES A TODOS LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PUBLICA, en la seccién | SOBRE LA CONTRATACION PARA
LA EJECUCION DE OBRAS, ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS.

En el art. 22, sefiala lo referente al Plan Anual de Contratacién, en su art. 23 sefiala

sobre los estudios técnico-econdmicos que permitan realizar la contratacién de un
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producto de calidad y costo adecuado. En el art. 27. Sobre la Disponibilidad
presupuestaria, y en el art. 26 el Reglamento, sobre el contenido del PAC.

Bases de datos Heterogamas

o La proliferacion de diferentes SGBD Yy los avances en la creacion de redes de
informatica y las comunicaciones han llevado a aumentar los entornos de SGBD
distribuidos heterogéneos de red. Los principales problemas y desafios de la
heterogeneidad son: [15]

o Diferentes modelos de base de datos,

o diferentes SGBD en términos sintacticos y semanticos,

o Diferentes tipos de controles (de control de actualizaciones, recuperacion, etc.),
. Etc.

La utilizacién generalizada de diferentes SGBD ha proliferado en los ultimos afios.
Como resultado, ha surgido el escenario de SGBDD heterogéneo. Un ejemplo se
muestra en la llustracion 8. [10]
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Figura 37 Ejemplo de un escenario de un SGBD Heterogéneo
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La mineria de datos ha dado lugar a una paulatina sustitucion del analisis de datos
dirigido a la verificacion por un enfoque de analisis de datos dirigido al descubrimiento
del conocimiento. La principal diferencia entre ambos se encuentra en que en el ultimo

se descubre informacién sin necesidad de formular previamente una hipotesis [16].

Las técnicas de mineria de datos se clasifican en Predictivas y Descriptivas. Los
algoritmos de mineria de datos se clasifican en dos grandes categorias: supervisados o

predictivos o de descubrimiento del conocimiento [Weiss y Indurkhya, 1998].

Supervisados No supervisados

Arboles de decisién Deteccion de desviaciones

Induccidén neuronal Segmentacion

Regresion Agrupamiento ("clustering")

Series temporales Reglas de asociacion
Patrones secuenciales

La aplicacion de los algoritmos de mineria de datos requiere la realizacion de una
serie de actividades previas encaminadas a preparar los datos de entrada debido a que,
en muchas ocasiones dichos datos proceden de fuentes heterogéneas, no tienen el
formato adecuado o contienen ruido. Por otra parte, es necesario interpretar y evaluar
los resultados obtenidos. El proceso completo consta de las siguientes etapas [Cabena et
al., 1998]:

1. Determinacion de Objetivos

2. Preparacion de Datos:

- Seleccidn: Identificacion de las fuentes de informacion externas e internas y seleccion
del subconjunto de datos necesario.

- Preprocesamiento: estudio de la calidad de los datos y determinacién de las
operaciones de mineria que se pueden realizar.

3. Transformacion de Datos: conversion de datos en un modelo analitico.

4. Mineria de Datos: tratamiento automatizado de los datos seleccionados con una
combinacion apropiada de algoritmos.

5. Andlisis de Resultados: interpretacion de los resultados obtenidos en la etapa anterior,
generalmente con la ayuda de una técnica de visualizacion.

6. Asimilacion del Conocimiento: aplicacion del conocimiento descubierto.
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Dentro de las Técnicas predictivas de la mineria de datos, tenemos dentro de las
principales:
Arboles de decision

Un arbol de decision es un conjunto de condiciones o reglas organizadas en una
estructura jerarquica, de tal manera que la decision final se puede determinar siguiendo
las condiciones que se cumplen desde la raiz hasta alguna de sus hojas. Un arbol de
decision tiene unas entradas las cuales pueden ser un objeto o una situacién descrita por
medio de un conjunto de atributos y a partir de esto devuelve una respuesta la cual en

ultimas es una decision que es tomada a partir de las entradas [17]

Los valores de las entradas y continuas pueden ser discretos o continuos, en este caso

los valores seran discretos denominado como Clasificacion.

Los arboles de decision tienen los siguientes nodos:
Nodo interno

Nodo de probabilidad

Nodo de hoja

Ramas

El ciclo de un arbol de decision es Aprendizaje y Clasificacidn. Para construir un arbol
de decision se debe tener en cuenta varias etapas:

Construir un arbol (reglas de division)

Detener la construccion (reglas de parada)

Podar el arbol (Reglas de Poda)

Dentro de la clasificacion de unos arboles de decisidén tenemos los siguientes:

ADTree (Alternating Decision Tree)

Un Arbol de decision alternativo es un método de clasificacion proveniente del
aprendizaje automatico conocido en inglés como Alternating Decision Tree (ADTree).
Las estructuras de datos y el algoritmo son una generalizacién de los arboles de

decision. EI ADTree fue introducido por Yoav Freund y Llew Mason en 1999[18]
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El ADTree puede ser visto como una consistencia de una raiz nodo de direccion y
cuatro unidades de tres nodos cada uno. Cada unidad es una regla de decision y esta

compuesta por un nodo splitter y dos nodos de prediccion que son sus hijos [22].

Decision Stump o arbol de decisidén de un nivel

Como bien dice su nombre se trata de arboles de decision de un solo nivel. 16
Funcionan de forma aceptable en problemas de dos clases. No obstante, para problemas
de mas de dos clases es muy dificil encontrar tasas de error inferiores a 0.5 segun [26].

Los arboles de decision de un nivel o decisidn stump (DS) son arboles que clasifican
casos, basados en valores caracteristicos. Cada nodo en un arbol de decision de un nivel
representa una caracteristica de un caso para ser clasificado, y cada rama representa un
valor que el nodo puede tomar. Los casos son clasificados comenzando en el nodo raiz
y se cataloga basandose en sus valores caracteristicos. En el peor de los casos un arbol
de decision de un nivel puede reproducir el sentido mas comun, y puede hacerse mejor

si la seleccion caracteristica es particularmente informativa [17]

Generalmente, el conjunto propuesto consiste en los siguientes cuatro pasos:

1. Determinar la distancia métrica conveniente.

2. Encontrar el k vecino méas cercano usando la distancia métrica seleccionada.

3. Aplicar la empaquetacion de clasificacion de los arboles de decisién de un nivel
como entrenamiento de los k casos.

4. La respuesta a la empaquetacién de conjunto es la prediccion para los casos de

prueba

ID3

El ID3 es un algoritmo simple pero potente, cuya mision es la elaboracion de un arbol
de decision bajo las siguientes premisas [27]:

1. Cada nodo corresponde a un atributo y cada rama al valor posible de ese atributo.

Una hoja del arbol especifica el valor esperado de la decision de acuerdo con los
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ejemplos dados. La explicacion de una determinada decisién viene dada por la
trayectoria desde la raiz a la hoja representativa de esa decision.

2. A cada nodo es asociado aquel atributo mas informativo que ain no haya sido
considerado en la trayectoria desde la raiz. [17]

3. Para medir cuénto de informativo es un atributo se emplea el concepto de entropia.
Cuanto menor sea el valor de la entropia, menor serd la incertidumbre y mas til serd el

atributo para la clasificacion.

El ID3 es capaz de tratar con atributos cuyos valores sean discretos o continuos. En el
primer caso, el arbol de decision generado tendré tantas ramas como valores posibles
tome el atributo. Si los valores del atributo son continuos, el ID3 no clasifica

correctamente los ejemplos dados. Por ello, se propuso el C4.5, como extension del ID3

J480 C4.5

Es un algoritmo de induccion que genera una estructura de reglas o arbol a partir de
subconjuntos (ventanas) de casos extraidos del conjunto total de datos de
“entrenamiento”. En este sentido, su forma de procesar los datos es parecido al de 1d3.
El algoritmo genera una estructura de reglas y evaltia su “bondad” usando criterios que
miden la precision en la clasificacion de los casos. Emplea dos criterios principales para

dirigir el proceso dados por [28]:

1. Calcula el valor de la informacién proporcionada por una regla candidata (o

rama del arbol), con una rutina que se llama “info”.

2. Calcula la mejora global que proporciona una regla/rama usando una rutina que
se llama gain (beneficio).

Con estos dos criterios se puede calcular una especie de calor de coste/beneficio en cada

ciclo del proceso, que le sirve para decidir si crear, por ejemplo, dos nuevas reglas, o si

es mejor agrupar los casos de una sola.
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LMT (Logistic Model Tree)

Un LMT consiste en una estructura de arbol que estd compuesta por un juego N de
nodos internos o no terminales y un juego de T hojas 0 nodos terminales. La S denota el

espacio, atravesando por todos los atributos que estan presentes en los datos. [29]

M5P (Arbol de Regresion)
Miguel Angel Fuentes y Pablo Galarza citan “es un método de aprendizaje mediante
arboles de decision, utiliza el criterio estandar de poda M5” [30]. Es un arbol basado en

arbol de decision numérico tipo model tree.

Cita Raquel Bazquez, Fernando Delicado y M. Carmen Dominguez [31] las
caracteristicas como:

* Construccion de arbol mediante algoritmo inductivo de arbol de decision.

* Decisiones de enrutado en nodos tomadas a partir de valores de los atributos.

* Cada hoja tiene asociada una clase que permite calcular el valor estimado de la

instancia mediante una regresion lineal

NBTree (Naive Bayes Tree)

Es un algoritmo hibrido. Este genera un tipo de arbol de decision, pero las hojas
contienen un clasificador Naive Bayes construido a partir de los ejemplos que llegan al
nodo. [32]

Es un eficiente y efectivo algoritmo de aprendizaje, pero previo a los resultados muestra
que su capacidad es limitada ya que puede Unicamente representar cierto grado de
separacion entre las funciones binarias. Se le deben dar necesarias y suficientes
condiciones es el proceso en el dominio binario para ser aprendizaje Naive Bayes bajo
una representacion uniforme. Se ve entonces que el aprendizaje (y los datos de error) de
Naive Bayes puede ser afectado dramaticamente por distribuciones de muestreo. Los
resultados ayudan a dar un mas profundo entendimiento de este de una manera mas
simple [33]
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RandomForest

Segun cita Francisco José Soltero y Diego José Bodas en su articulo [34] “Se basan en
el desarrollo de muchos arboles de clasificacion. Para clasificar un objeto desde un
vector de entrada, se pone dicho vector bajo cada uno de los arboles del bosque. Cada
arbol genera una clasificacion, el bosque escoge la clasificacion teniendo en cuenta el

arbol mas votado sobre todos los del bosque

RandomTree

Siguiendo los conceptos de [35] “Un RandomTree es un arbol dibujado al azar de un
juego de arboles posibles. En este contexto "al azar" significa que cada arbol en el juego
de arboles tiene una posibilidad igual de ser probado. Otro modo de decir esto consiste

1

en que la distribucion de arboles es "uniforme"”. El proceso del RandomTree es un

proceso que produce random trees de permutaciones arbitrarias

Dentro de las técnicas descriptivas de la mineria de datos, tenemos una de las

principales:

Data Mining

Segun Molina (2001) menciona que la Data Mining se refiere al proceso de extraer
conocimiento de bases de datos. Su objetivo es descubrir situaciones andmalas y/o

interesantes, tendencias, padrones y secuencias en los datos.

La Data Mining es una etapa dentro del proceso completo del descubrimiento del
conocimiento, este intenta obtener patrones o modelos a partir de los datos recopilados.
Decidir si los modelos obtenidos son utiles o no suele requerir una valoracion subjetiva

por parte del usuario
Herramientas de Data Mining.

Se clasifican en dos grandes grupos:
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Técnicas de verificacion: en las que el sistema se limita a comprobar hipdtesis

suministradas por el usuario

Métodos de descubrimiento: Donde se pueden encontrar patrones potencialmente
interesantes de forma automaética, incluyendo en este grupo todas las técnicas de
prediccion. Pueden ser de dos tipos: descriptivo o predictivo.

El tipo predictivo permite prever el comportamiento futuro, y el tipo descriptivo puede

ayudar a su comprension.
Metodologias de Mineria de Datos.

A partir del afio 2000, con el crecimiento de la demanda en el &rea de mineria de datos
nacen varias metodologias que se pueden aplicar, como por ejemplo: SEMMA, Catalyst
(conocida como P3TQ) y CRISP-DM.

Metodologia SEMMA (Sample — Explore — Modify — Model - Assess) desarrollado por SAS
Institute, la cual le define como El proceso de seleccion, exploracion y modelado de grandes

cantidades de datos para descubrir patrones de negocio desconocidos.

El acrénico corresponde a las cinco fases basicas del proceso.

Soportado por SAS Enterprise Mining

[ — [EXRI0RE — (00 — [WO5EN — SSE

Datos de entrada, Transformacion de variables, Evaluacion,
Muestreo, Filtrar valores extremos (anémalos), Puntuacion,
Particion de datos Agrupacion, Reporte
SOM / Kohonen
Explorar distribuciones,
Visualizar, Regresiones,
Entender, Arboles de Decision,
Asociar, Redes Neuronales,
Seleccion de variables Induccién de reglas

Figura 11 Metodologia SEMMA cinco fases
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Esta metodologia se encuentra enfocada en especial en aspectos técnicos que excluye
andlisis y comprension del problema que se esta abordando, propuesta para trabajar con
el Software de mineria de datos de la compafiia SAS. Organiza las herramientas
(NODOS) en base a las fases que componente esta metodologia. Este software lo que

hace es proporcionar un conjunto de herramientas especiales para cada etapa.
Una breve descripcion de las cinco fases de la metodologia SEMMA:

Fase 1.- consiste en seleccionar una muestra representativa del problema en estudio,
esta fase es indispensable ya que si no se logra, invalidaria todo el modelo. Utilizan el

Muestreo aleatorio simple (seleccion al azar).

Fase 2.- consiste en proceder a una exploracion de la informacion disponible con el fin
de simplificar en lo posible el problema, con el fin de optimizar la eficiencia del

modelo.

Fase 3.- consiste en la manipulacién de los datos, en base a la segunda fase del modelo,
para definir y que tengan el formato adecuado los datos que seran introducidos al

modelo.

Fase 4.- consiste en establecer una relacion entre las variables explicativas y las

variables objeto del estudio

Las técnicas utilizadas para el modelado de los datos incluyen métodos estadisticos
tradicionales (tales como analisis discriminante, métodos de agrupamiento, y analisis de
regresion), asi como técnicas basadas en datos tales como redes neuronales, técnicas
adaptativas, logica fuzzy, arboles de decision, reglas de asociacién y computacion

evolutiva
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Fase 5.- consiste en la valoracion de los resultados mediante el andlisis de bondad del
modelo 0 modelos contrastado con otros métodos estadisticos o con nuevas poblaciones

muestrales.
Sample/Muestreo Muestreo |«
]
. : Agrupamiento
Explore/ Vieusizack Andlisis de factores
Exloracion de Datos Comieoon it
Seleccion de ' ”
Model/Modelado variables, Tr: da daing
Creacion
1
Modify/ Redes Arboles de Modelos Otros modelos
Manipulacion | Neuronales decision Logisticos estadisticos
| 1 l | |
Assess/ Valoracion del
Valoracion modelo

Figura 12 SEMMA fases detalladas

En conclusidn, la metodologia consiste en los siguientes pasos: tomar los datos o una
muestra en caso de que la cantidad de datos sea muy grande, se exploran, modifican,
modelan y se evaltan en el modelo o los modelos resultantes para elegir el mas
adecuado. [14] y [15]

Metodologia Catalyst. Conocida como P3TQ (Product, Place, Price, Time, Quantity),
fue propuesta por Dorian Pyle en el afio 2003, plantea la formulacion de dos modelos:

El modelo de negocio y el modelo de explotacion de Informacién.
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El Modelo de Negocio (MII), proporciona una guia de pasos para identificar un
problema de negocio (o la oportunidad del mismo) y los requerimientos reales de la

organizacion

El Modelo de Explotacion de Informacion (MIII), proporciona una guia pasos para la
construccion y ejecucion de modelos de mineria de datos a partir del Modelo de
Negocio (MII).

La metodologia Catalyst, en sus dos modelos, estd compuesta por una serie de pasos
llamados “boxes”. El concepto es que luego de llevar a cabo una accion, se deben
evaluar los resultados y determinar cual es el proximo paso (box) a seguir. La secuencia
y la interaccién entre los distintos pasos permiten una flexibilidad muy grande, y una

amplia variedad de caminos posibles.

Metodologia CRISP-DM, (Chapman, 1999) tiene cuatro niveles de abstraccion, que
estan organizados en forma jerarquica en tareas que van del nivel mas general hasta los

casos mas especificos.

Fases [;] [:] Q MODELO GENERICO

Tareas Generales LQQ] L_/] ;J

Proyeccion

f
- - -
-V

Tareas Especificas :ﬁlﬁﬁﬂ:[@ ’_‘/]:"}‘;[F
Instancias de proceso ‘ M A~ A MODELO ESPECIFICO

Figura 13 Esquema 4 niveles de abstraccién — metodologia CRISP-DM

'

Una breve descripcidn de las etapas de esta metodologia:

Fase 1.- Analisis del problema incluye la comprension de los objetivos y requerimientos
del proyecto desde una perspectiva empresarial, con el fin de convertirlos en objetivos

técnicos y en una planificacion
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Fase 2.- La segunda fase de analisis de datos comprende la recoleccion inicial de datos,
en orden a que sea posible establecer un primer contacto con el problema, identificando
la calidad de los datos y estableciendo las relaciones mas evidentes que permitan

establecer las primeras hipotesis.

Fase 3.- Preparacion de los datos, incluye las tareas generales de seleccion de datos a los
que se va a aplicar la técnica de modelado (variables y muestras), limpieza de los datos,
generacion de variables adicionales, integracion de diferentes origenes de datos y

cambios de formato.

Fase 4.- Modelado, se encuentra muy relacionada con la anterior, puesto que en funcion
de la técnica de modelado que vaya a ser utilizada los datos necesitan ser procesados € n
diferentes formas. Por lo tanto las fases de preparacion y modelado interactdan de forma

sistematica.
Las técnicas a utilizar en esta fase se seleccionan en funcion de los siguientes criterios:

« Ser apropiada al problema

« Disponer de datos adecuados

o Cumplir los requerimientos del problema
« Tiempo necesario para obtener un modelo

« Conocimiento de la técnica

Fase 5.- Evaluacion, se evalla el modelo no desde el punto de vista de los datos, sino

del cumplimiento de los criterios de éxito del problema.

Si el modelo generado es valido en funcion de los criterios de éxito establecidos en la

primera fase, se procede a la explotacion del modelo.

Fase 6.- Exploracion, Normalmente los proyectos de Data Mining no terminan en la
implantacion del modelo, sino que se deben documentar y presentar los resultados de
manera comprensible en orden a lograr un incremento del conocimiento. Ademas en la
fase de exploracién se debe de asegurar el mantenimiento de la aplicacion y la posible

difusion de los resultados [Faya, 1996].
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Analisis del —» Analisis de
Problema " |os ddos

Proparaclon
de los daos

Modelado

Evaluacion

Figura 14 Metodologia CRISP-DM

6.7. Metodologia

Para el proyecto de mineria de datos se ha basado en la metodologia Knowdlege
Discovery in Databases (KDD), constituye el primer modelo que define el
descubrimiento de conocimiento en bases de datos como un “proceso”, compuesto por
distintas etapas y fases que van desde la preparacion de los datos hasta la interpretacion
y difusion de los resultados [16]

El proceso KDD segun Fayyad puntualiza nueve etapas para llevarlo a cabo [17]:

Comprensién del dominio de aplicacion. En esta primera etapa, se deberia recolectar
todo el conocimiento disponible y relevante sobre el dominio de aplicacion e identificar

los objetivos del proceso KDD desde el punto de vista del usuario.

2. Creacion del conjunto de datos. Esta etapa consiste en la eleccion de las fuentes de
datos que se utilizardn, la integracion de las mismas y la seleccion de las
observaciones/atributos que conformaran la vista minable2. Aungue no es estrictamente

necesario, en este paso podria requerirse la construccion de un almacén de datos3.
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3. Limpieza y pre-procesamiento de los datos. En esta fase se deberian llevar a cabo
tareas como limpieza de ruido o datos anémalos (outliers) y tratamiento de datos

faltantes (missing values).

4. Reduccion y proyeccion de los datos. En este paso se detectan caracteristicas Utiles de
representacion de los datos dependiendo del objetivo de la tarea de mineria (descripcion
o prediccion). Se incluye la utilizacion de técnicas de reduccion de la dimensionalidad y
métodos de transformacion de los datos para reducir la cantidad de variables en
discusidn o para encontrar representaciones invariantes de los datos. En esta etapa es
frecuente la transformacion de los datos, calculando nuevos atributos o bien

redefiniendo los existentes con otro formato.

5. Determinar la tarea de mineria de datos. En esta fase, se debera determinar la tarea de
mineria con la que se abordaré el estudio (como agrupamiento, regresion, clasificacion,

0 asociacion) teniendo en cuenta los objetivos definidos en la etapa 1.

6. Determinar el algoritmo de mineria. De acuerdo a la tarea de mineria establecida en
el punto anterior, en esta etapa se define el algoritmo (o algoritmos) que se aplicaran
para la busqueda de patrones sobre los datos. Incluye la determinacion de qué modelos
y parametros son los méas adecuados segun la naturaleza del problema y de los datos

disponibles.

7. Mineria de datos. Etapa en la que se aplican los algoritmos y técnicas seleccionadas

al conjunto de datos en basqueda de los patrones de interés.

8. Interpretacion. Comprende la interpretacion de los patrones encontrados,

visualizando y traduciendo los mismos en términos comprensibles por el usuario.

9. Utilizacion del nuevo conocimiento. En esta fase se implementa el conocimiento
descubierto, apoyando con el mismo la toma de decisiones o bien reportandolo a las
partes interesadas. Incluye la verificacion y resolucion de potenciales conflictos con

conocimiento descubierto previamente.
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Si bien KDD define las fases generales del proceso de mineria de datos, no especifica
qué actividades puntuales hay que realizar en cada una, quedando la definicion de las

mismas a criterio del equipo de trabajo.

Este proceso fue fundamental para poder obtener datos relevantes para la toma de
decisiones en base a pardmetros que en este caso la institucion los aplicara, de acuerdo a
las necesidades que se planteen en un determinado momento, para el caso de estudio,
facilito el obtener datos actualizados y porcentajes de avances de las compras que
fueron aprobadas en cada una de las dependencias y facultades durante el ejercicio
fiscal; lo que proporciona para un futuro obtener datos mas reales y tener una idea de

los items de compra que realmente seran necesarios para cada presupuesto anual.
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6.8 CONCLUSIONES

e Una vez realizado la mineria de datos, dentro de la gestion del plan anual de
contratacion, se pudo observar que la informacién proporcionada por cada
dependencia y facultades, en muchos de los casos son items de compra repetidos,
generando documentacion fisica duplicada ya que solicitan el mismo

requerimiento.

e Cuando se realizé la investigacion para la Gestion del PAC con técnicas de Data
Mining, se pudo observar como los datos se encuentran dispersos, algunas veces
duplicados, en diferentes motores de base de datos, e inclusive en archivos planos,
lo que ocasiona a la institucién el no poseer informacion confiable (hasta un cierto
punto), lo que conlleva a reportar datos no reales en la cual la toma de decisiones

no se podia aplicar.

e Con la técnica de minado se pudo contribuir en un cierto grado, a identificar las
problematicas y dificultades, que al final del afio fiscal, podrian tornarse
complicadas con respecto a las reformas o inclusiones al PAC, asi también las
reformas al presupuesto de cada dependencia y/o facultad.

e Con el proceso de minado, se pudo obtener datos relevantes para la toma de
decisiones con respecto a la adquisicién de bienes, servicios, obras y/o consultorias,

de cada una de las dependencias y facultades de la Universidad Técnica de Ambato.

e Se pudo concluir también, que automatizando los flujos de procesos internos de los
procesos de contratacion Publica, en los que intervienen diferentes dependencias o
unidades de control propias de la Universidad, se podra generar en tiempo real, un
mejor método de reporteria de los items de compra del PAC de cada una de las
dependencias y facultades que fueron o estan, o se dejaron de adquirir, controlando
los porcentajes de avance cuatrimestrales, las reformas motivadas al PAC, las
reformas presupuestarias, y también enviando notificaciones periodicas, a cada uno

de sus representantes o delegados sobre su gestién del PAC.
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6.9 RECOMENDACIONES

e Luego de realizar la investigacion se puede recomendar, que con la realizaciéon de
un flujograma de procesos internos de cada una de las dependencias, unidades y/o
facultades de las actividades pormenorizadas que intervienen directamente en el
Plan Anual de Contratacion de la Institucion, se puede mejorar la gestion del PAC

automatizando los procesos.

e Mediante un sistema automatizado se podria controlar el ingreso de la informacion
de cada una de las dependencias y facultades, que contribuirian a mejorar la gestion
del PAC durante el afio fiscal, para que al final se pueda realizar una toma de

decisiones.

e La realizacion de los flujos de procesos internos mas la automatizacion del ingreso
de la informacion, solucionaria en gran medida la problemética existente en la

gestion del Plan Anual de Contratacion en la Universidad.

e Existen sistemas automatizados que el estado provee para controlar el gasto y las
adquisiciones como son El Sistema de Gestion Financiera (ESIGEF) y El Sistema
Oficial de Contratacion de Ecuador (SOCE). Es necesario que la informacion que
posee e ingresa diariamente la Universidad con relacion a la adquisicion y gasto de
un item de compra, sean cruzados automaticamente para tener datos reales de lo
que se adquirié, o no se adquirid; y cuanto se gastd o se reformo(a nivel
presupuestario) para la compra. Se lo puede realizar a través de la técnica de Web-
Scraping.

e Es necesario también el proporcionar un equipo servidor, que se encargue Unica y
exclusivamente de la Gestion del Plan Anual de Contratacion, donde se
almacenaran y se procesaran las actualizaciones periddicas que se realice a los
sistemas del estado (ESIGEF - SOCE) mediante la técnica de Web-Scraping.

e Serecomienda que los aplicativos que existen tengan una comunicacion automatica

entre ellos, para poder proporcionar informacion veridica.
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e La toma de decisiones en la gestion del Plan Anual de Contratacion en la
Universidad, ayuda a identificar informacion relevante para el proceso de
adquisicién y gasto que genera la entidad, con el soporte de graficos estadisticos.
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ANEXOS

Anexo 1: Analisis e Interpretacion de resultados en gréficas.
Anexo 2: Proceso de Migrado:
Anexo 3: FLUJOGRAMAS DE PROCESOS
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ANEXO 1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS EN GRAFICAS:
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ANEXO 2 PROCESO DE MIGRADO:
Abrimos el proyecto Integracion en SSIS de Visual Studio

9§ start Page - Microsoft ¥isual Studio

File Edit Wiew Tools ‘Window Help

T EIRE Y R e - E F Y I=1

Start Page

= General

% Microsoft®
There are no usable controls in this

group. Drag an item onto this text ko ‘|, Vi S u a I Stud iO 2008

add it to the toolbaz,
Recent Projecks
.w Download t
ImEl= pu—— .

) proetat - Microso Visual Studio o B e

Fle Edt View Progct Buld Debug S5 Tooks Window Help

G-l @4 2B 90| b | Deviopment - | F 2 @~

Toskar 3% Stntbage - x [Salifcn Bglerer” cax
Generdl

Figura 15 Visual Studio SSIS 2008

La tabla usuarios del Sistema ya que ayudara a verificar que tipos de usuarios,

privilegios, y que campos son necesarios.

nario_dtn Desige]

1 Conioi Piom | U Oataiow | [ Bt vercders | Ty Package Exglorer | & Progress

Specifies the name of the obyect

Figura 16 Dtsx de Usuarios- SSiS

La tabla bienes, donde se registra la informacion y los detalles de todos los bienes y

servicios que son requeridos por cada una de las dependencias y/o facultades. Nos
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Permitira realizar una verificacion de lo necesarios para cada unidad, esta informacion

sera validada para poder ser utilizada en el registro de datos para la tabla PAC.

sarie_dtin Mesiged
T ConsriFiow 1] Daa P | (4 Bventranders | %y Paciage Exglorsr | & Progress

Dt S Task & Dot Fow Tam

Locald) Spuanish {Spain)
LoggingMeds  UnePareniSetting
RerleOpsmiseed] Trus

=]

holorieel  Seviskaable
TearrastioniOptic Suppeated

Mame

| Corrwctor Maragers
Speciies the name ef the abpect

IErre—
e
|[[F - Prersy == per— =

Figura 17 Dtsx de bienes -- SSIS

La tabla clasificadorpresup, el Clasificador presupuestario en donde se registran los
items de gastos del Ministerio de Finanzas en base al Clasificador de Ingresos y de
Gastos del Sector publico, que a nivel del Servicio Nacional de Contratacién publica en

el registro del Plan Anual de Contratacion se le conoce como Renglon.

ot prevupdten [Design] | bman.ston [Desgnl | ssnso_ s Drsgnl |
I Cortruiow | U7 OwtaPiow | vent e | Ty Pockage Baprer | & Progress

| U Comecson Marmgers

e re——
L bocathost segamets gy es

Figura 18 Dtsx de clasificador_presupuestario -- SSIS
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Tabla de componentes, servira para registrar los datos mas relevantes de las diferentes
facultades, dependencias, unidades de la Universidad Técnica de Ambato,

Componmentes.disx [Design]

T GovwelFiow |1 Oota ow | (] Svent Handrs | T Pochage Expkrr | & Prorem

1 Corvmcnon Managers
J DA004 seguaments
1 bocabant segumanto oarges

Figura 19 Dtsx de componentes -- SSIS

Tabla de CPC’s, se registra la informacion general del Clasificador Central de

Productos, que son asignados por el SERCOP.

uctmnn Doignl | Comgenentes.au [Deugel.

T Groviron |1 Dvaron | Bamtrandes | % Facage okre | & Soges

Figura 20 Dtsx de CPC - detalle -- SSIS

También se crean nuevas tablas como por ejemplo las fuentes de financiamiento, grupos
de cuentas de gasto, Partidas presupuestarias, subprogramas, PAC, etc. La tabla POA,
se registra la informacion del Plan Operativo Anual de cada una de las dependencias y

facultades de la Universidad Técnica de Ambato,

T~ Comiron | & Coarie | Do randes | % Facose S | & mope

T y—
T T p——
PR A

Figura 21 Dtsx de POA Plan Operativo Anual -- SSIS
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La Tabla acciones se registra

scomesdtus Devonl | pondtes iDesgnl | wewase. e iDsgnl L. Sand,
T oo P | 4 OwtaPiow | vt varatrs | Yy Package Euporw

* Progem

| Cormecton Maragers

d oy 7 ey
] DA%04 sep—rte

Figura 22 Dtsx de acciones -- SSIS

Tabla de indicadores

eath e dtan Dol Deugn uiano_aas [Dswgnl
1™ Contrai ow | &7 cwta row | (i Bvent vancters

.
Paciage Ligkrer | & Proges

Ty

Figura 23 Dtsx de indicadores — SSIS

Las dimensiones fueron construidas para formar nuestra base corporativa, en pantalla se
muestra la Dtsx Dimension de ubicacion geogréfica.

etl_dim_ubi_geo.dtsx [DEsign]*}' Start Page -
3% Control Flow [ DataFlaw | #5] Event Handlers | P2 Package Explorer
Data Flow Task: [ Data Flow Task =l

tl}OLEDB ol

Source

I@ Slowily Changing
d

Dimension
Changing Attribute Updates Outy

Infetred Member Updates Output

R
Figura 24 Dtsx DIM-geografico — SSIS
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La dimension de tiempo que permitira obtener informacion mediante graficas sobre una
fecha o periodos de fecha en particular para identificar adquisiciones y gastos que se

realizaron

sebug Data Format 5515 T g r
= JEzExe cute SQL Task Editor (o] x|
< | b | Development | &
“ti_dim_tiempo.dten [Desiy | } Configurs the propertes requred torun QL. staterments and stored procedures usig the selscid . x
2 Control Flow | ) Data Flov
; .
La
& cenra Som
Paramster Mapping Name: Execute 5QL Task 1 e
£} [ 5515 Packages
Resuk Set Description Execute SQL Task 7l e omdtex
Espressions [l Gz - ] et e _provingia desx
TimeOout o - L} etl_dsa_parroquia.disx
| Sropute s CodePage 1252 etl_dss_cpc.desx
= B Result Set b 1 et dim_ubl_geo.drsx
Resultset None i e ] etl_dsa_pac.disx
B SQL Statement & etl_dsa_poa.dsx
ConnectionType OLEDB . etl_dim_tiempo.desx
s Connection USUARIO-PC.BIseguimiento.sa & etl_dim_proveedares.disx
| S0LSourceType Direct input & etl_dim_pac.dtsx
|7 Sepse= T e o stempal 7 £ i Tacae o
_______ 1sQueryStorederocedure Fake | & etl_dim_procesos.dtsx
BypassPrepare True [z Miscellaneous
Name
Specifies the name of the task.
Browse... | Build Query... | Farse Query |
L) Connection Managers |
] USUARIO-RC Blseguimiento == FCe | == | — | etl_dim_tiempo Package
Y

Figura 25 Dtsx DIM-tiempo — SSIS

La dimensién del PAC, permite obtener los datos de archivos planos como histérico

para nuestra base corporativa.

etl_dim_pac.dts [Design]*| " et dim_proves. ..dtsx [Design]* etl_dim_tiempo.dhsx [Design] | etl_dim_ubi_gen dtsx [Design]* |

[}

o Package Explarer

a

37 control Flow [ ¢J Data Flow | {4] Event Handlers

IU Data Flow Task

Diata Flow Task:

|, ADO MNET
Source

—

Slawly Changing

Dimensian
Inferred Member Updates Output

Mew OB oing attribute Updates Cutpat
y
° | ® %

OLE DB
Command 1

Insert
Destinatian

OLE DB
Command

2k

- [ Data Source Views
[ [5 5515 Packages
- etl_dsa_ranton dtsx

etl_dsa_provincia, dtsx
etl_dsa_parraquia, dtsx
etl_dsa_cpe.dbsx
etl_dim_ubi_geo.dtsx
etl_dsa_pac,dtsx
etl_dsa_poa.dtsx
etl_dim_tiempo.dtsx
etl_dim_proveedores.dtsx
etl_dim_pac,dtsx
etl_dim_facultades dtsx

w1 etl_dim_procesos.dts:
- [ Miscellaneous

a
a
a
a
a
a
a
a
a
a
a

Figura 26 Dtsx DIM-pac — SSIS

La dimension proveedores permite obtener informacion de los proveedores que tienen
procesos contractuales con la institucion en una determinada fecha

_a integracion

etl_dim_provee...dtsx [Design]* |~ ctl_dim_tiempo.dtsx [Desian] | stl_dim_ubi_geo.dtsx< [Desianl* | Start Page | - x
3" control Flow [ DataFlow | 5] EventHandlers | 3 Package Explorer

[12! Data Flow Task

_;1,9 OLE DB Source

L

Data Flow Task:

Slowsly Changing
Dimension
Changing Attribute Updates Outpl

[rvfairad Member Updates Output hlevs OLELE l
|, oLEDE |, oLEDE _#' Insert
E; Command 1 Es Command Destination

G [Z Dats Sources
[ Data Source Wiews
- [ 5515 Packages

etl_dsa_canton.dtsx
etl_dsa_provincia, disx

L otl_dsa_parrouia dtsx

- etl_dsa_cpe.disx

L etl_dim_ubi_geo, drsx

L etl_dsa_pac.drsx

., etl_dsa_poa.disx

& Etl_dim_tiempo, dess:

ctl_dim_proveedares. dbsx
- etl_dim_pac.dtsx
4 etl_dim_facultades.disx
4 etl_dim_procesos.dtsx

- [ Miscellaneous

Figura 27 Dtsx DIM-proveedores — SSIS
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ANEXO 3 FLUGOGRAMA DE PROCESOS
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PROCEDIMIENTO ESTANDAR PARA LOS PROCESOS
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Figura 40 grafica de procedimiento estandar para procesos
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CATALOGO ELECTRONICO
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INFIMA CUANTIA
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MENOR CUANTIA DE BIENES Y SERVICIOS
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COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
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LICITACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
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SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
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MENOR CUANTIA DE OBRAS
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COTIZACION DE OBRA
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LICITACION DE OBRA
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CONSULTORIA CONTRATACION DIRECTA
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CONSULTORIA LISTA CORTA
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CONCURSO PUBLICO
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